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Uvod

Pro vypracovani diplomové prace jsem si zvolila téma malych knihoven hned
z n¢kolika divodd. Nejstézejnéjsim motivem byla skutenost, Ze v jedné podobné
instituci sama piisobim a za dobu mé ¢innosti v knihovnég, se pro mé ,,prace proménila
V obrovsky koni¢ek a srde¢ni zalezitost, na kterou nedam dopustit. Rovnéz bych i rada
ptispéla k tvorbé pozitivniho pohledu ptedev$im na malé knihovny, které jiz nejsou

skladistém zapomenutych a zaprasenych knih.

Knihovny byly od nepaméti vnimany jako centrum védomosti, které prispivaly
k osvété a k Sifeni vzdélanosti a poznani. Poslednich nékolik desitek let vSak doslo
k pietvofeni a povyseni sluzeb knihovny ze vzdélavacich a informacnich na kulturni
a volnocasové.

Piestoze primarnim smyslem knihoven je poskytovani vypujénich a reSer$nich
sluzeb, tak mnohé se vymanily z tohoto jednotvarného a zastaralého pohledu na knihovnu
jako vyptjéni bod dané obce. Avsak knihovny v malych obcich, jsou stale s piedsudky
spojovany, prestoze se i u nich situace zna¢né zmeénila a staly se tak reprezentativnimi
perlami své obce.

Hlavnim cilem diplomové prace je predstavit malé knihovny jako dileZzité
hybatele kulturnich a vzdélavacich aktivit v obcich do 2500 obyvatel. Dil¢imi cili je
seznamit s faktory ovliviiuji chod knihovny, popsat nastroje, které maji potencial
vybudovat dobrou knihovnu, osvétlit zakladni principy nejpopularnéjsich projektt a akci
uskuteciiovanych na celostatni Grovni, zjistit spojitost mezi ristem poctu akci a poctu
uzivateli knihovny, ale rovnéz diky komparaci knihoven navrhnout urcité feSeni, které
by ptispélo Kk jejich rozvoji.

Prace je ¢lenéna do dvou c¢asti — teoretické a praktické a celkem péti kapitol.
V teoretické tUvodni ¢asti se vénuji ,neviditelné™“ a i presto nejdulezitéjsi Cinnosti
v knihovnach v malych obci, na zakladé ¢ehoz budou uvedeny podminujici faktory
pro dobrou knihovnu. Budou definovany zakladni pojmy tykajici se oblasti knihovnictvi
a vysvétlen a uveden vztah mezi ¢tendfem a knihovnikem. Bude pfedstavena a rozebrana
osobnost knihovnika a pozadavky na vykon profese. Konkrétni celostatni projekty budou

prezentovany v kapitole tfeti a Vv nasledujici Kkapitole se zaméfi pozornost



na implementaci kampani do praxe ve vybranych knihovnach. V praktické ¢asti budou
predvedeny vysledky ze smiSeného vyzkumu.

Uroveti poskytovanych sluzeb ma velky vliv na étenaiskou i digitalni gramotnost,
ale i na tvorbu povédomi o knihovnach. Je dulezité zacit posilovat kompetence v malych
knihovnach, nebot’ tvoii nejpocetn&j§i zastoupeni v siti knihoven v Ceské republice.
S ohledem na skutec¢nosti je nutné se problematikou malych knihoven vénovat a piispét
tak k prolomeni zakofenélych piedsudkt, ale rovnéz i budovat pozitivni pohled

na knihovny.



1 Malé knihovny jako komunitni centra

Knihovny v malych obcich si s sebou pofad, i do dnesnich dnd, tdhnou obrovské
biimé v podobé stigmatu, diky kterému jsou mnohdy vnimané jako zapomenuté kouty se

zaprasenymi knihami.

Plvod této nalepky mizeme hledat v roce 1919, kdy vznikl tzv. 1. knihovnicky
zakon, tedy zakon (¢. 430/1919 Sb., o verejnych knihovndach obecnich), ktery mél
zabezpecCit rovnocenny pristup k informacim. VSem obcim, bez rozdild na pocet obyvatel
¢i jeji velikost, stanovil povinnost, ztidit nebo vybudovat knihovnu v obci, souc¢asné v§ak
byla i zdkonné stanovena finan¢ni podpora ze strany obce, vySe pfispévku odpovidala
poctu obyvatel v obci.l Obce reagovaly na povinnost zfidit na svém tizemi knihovnu tak,
ze prebiraly do své spravy knihovny z mistnich spolkt, narodnich jednot apod.. Mnohdy
ztratila punc jedinecnosti, a i pfes snahu dobrovolnych knihovnikil zastaravala nejen
svym obsahem, ale také i prostfedim. Pro obce se tak v prib¢chu let, staly malé knihovny

piitézi, ba dokonce i piizivnikem.?

Dnes jiz knihovny v malych obcich vnimany preZitek prekonaly, pravé diky
zakomponovani novatorskych postupti do svého bézného procesu. Reaguji na soudobé

trendy a inovuji sviyj piistup, at’ uz k tradi€nim sluzbam, tak i pottebam uZivatelim

1.1 Volny ¢as v knihovnach

Volny ¢as je nezbytnym piedpokladem pro kvalitni Zivot napfi¢ celym Zivotem.
Je velmi diilezité vybalancovat sviij pracovni zivot (povinnosti a osobni potieby) s Casem,
diky kterému miizeme uspokojovat své osobnostni cile a potfeby naseho Zivotniho stylu®
a dospét k celkové spokojenosti. Je nepfeberné mnozstvi faktord, které ovliviuji
moznosti trdveni volného ¢asu. Mezi hlavni ukazatele se fadi prostfedi, ve kterém se

jedinec vyskytuje. Misto bydlisté, konkrétni region, lidé, ktefi na daného jedince

1 KUBICEK, Jaromir. Knihovnicky zakon 1919 a Brno. Duha: Informace o knihéch a knihovndch
z Moravy. [online]. 2019, 33(4) [cit. 2021-04-16]. ISSN 1804-4255. Dostupné z:
https://duha.mzk.cz/clanky/knihovnicky-zakon-1919-brno
2 CEJPEK, Jifi a kol. Dé&jiny knihoven a knihovnictvi. 2. dopl. vyd. Praha: UK, Karolinum, 2002. 247 s.
ISBN 80-246-0323-3, s. 194
3FELCE, D, PERRY, J. Quality of life: Its definition and measurement. Research in developmental
disabilities. 1995, ro¢. 16, €. 1, s. 51-74. ISSN 08914222

10



bezprostiedn& pisobi, ovliviiuji nejen jeho moznou poptavku, ale zaroven i nabidku.*
Avsak pomineme-li riznorodé moznosti traveni volného Casu, tak vSechny c¢innosti
sméfuji k jedinému — uspokojeni potieb daného jedince, coz je obrazem i Maslowovy

pyramidy potieb.

V knihovnéch, diky své specifické nabidce sluzeb, mlze dochazet k traveni
volného ¢asu na dvoji zpiisob — polovolny ¢as a vlastni volny ¢as. Polovolny ¢as mizeme
charakterizovat jako dobu, stravenou v knihovné ve spojitosti se Skolou (navstéva
knihovny v ramci vyuky spole¢né s uéitelem, ¢etba doporuc¢enych knih ke zkouskam aj.)
¢i se zaméstnanim (rekvalifikace, odborné kurzy aj.), vlastni volny ¢as v knihovné
muzeme chapat na principu dobrovolnosti a vlastni touhy byt v knihovné (zébava,
socializace aj.).> Knihovnu miizeme oznacit jako vzdélavaci centrum i uréité zatizeni pro

traveni volného ¢asu.

Pokud bychom vnimali knihovnu pouze oc¢ima dle zidkona 251/2001 Sb.
0 knihovnach a podminkéch provozovani vetejnych knihovnicky a informacnich sluzeb,
tak ,, se knihovnou rozumi zarizeni, v némz jsou zpiisobem zarucujicim rovny pristup vsem
bez rozdilu poskytovany verejné knihovnické a informacni sluzby vymezené timto
zakonem, a které je zapsdno v evidenci knihoven “®, by se funkce knihovny omezily pouze
na informacni a vzdélavaci, avSak knihovny dneSniho typu nabizi diky svym pestrym
sluzbam daleko vice. Mimo dalsi funkce knihoven vychovnou a vzdélavaci, ktera mtize
vést skrze samotné knihy nebo prostfednictvim pfimo pisobeni knihovnika na ¢tenafe
(individualng i skupinove), nabizi knihovny i téeti dimenzi — socialni. Mohou zde vznikat
vazby napfi¢ riznymi vékovymi skupinami a riznymi socidlnimi vrstvami, coz je
vzajemné velmi obohacujici. Knihovny poskytuji zcela bezpe¢né misto pro vSechny

osoby, které projevi zajem travit zde svlij volny ¢as.’

Knihovny by se nemély stat statickymi, mély by sméle miftit kuptedu s celou

spolecnosti, mély by zamezit, aby se staly skladistém zapomenutych knih, na zéklad¢

4 MASSAM, B., H. Quality of life: public planning and private living. Progress in planning. 2002, ro¢.
58, ¢. 3, 141 s.. ISSN 03059006.
5 KAPLANEK, M. (ed.) Cas volnosti - ¢as vychovy: Pedagogické tvahy o volném ¢ase. Praha: Portal, 2012.
ISBN 978-80-262-0450-3, s. 25.
6 Knihovni zakon, 257/2001 Sb., § 2.
" HISLE, David a Katy WEB. Information Literacy Concepts:: An Open Educational Resource. Joyner
Library, ECU, 2017. ISBN neuvedeno, s. 9-12.
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vyhlaska ¢. 88/2002 Sb.® provadét nekompromisné revizi knihovniho fondu, aby nebyl
pfeplnény, zbyte¢ny, nepifehledny a zastaraly. Konzerva¢ni roli by mély knihovny,
a predevsim v malych obcich, prenechat védeckym knihovnam a sousttedit se na osloveni
potencialnich uzivateld knihovny, at’ uz aktualni nabidkou knih nebo akci, v disledku
¢ehoz by byla zajisténa vyssi navstévnost, kterd by byla pfinosna pro obé strany,

pro knihovnu i pro uzivatele.

Jako hybatele ¢innosti v knihovnach bychom mohli oznacit knihovnika, stava se
moderatorem akci, pedagogem volného €asu a rddcem a zaroveit ma nemaly vliv kam
dana knihovna sméfuje. V malych obcich je pracovnik vétSinou sam, tedy zastituje cely
chod instituce, ma obrovskou moc svym pusobenim v dané lokalité¢ ovlivnit spektrum
nabizenych sluzeb. Vypijcéni sluzby mulZe roz$ifit nejen o zadané kniZzni tituly,
ale s ohledem na poptavku mutize nakoupit i spolecenské hry, audio knihy, knihy z edice
Kouzelného cteni aj.. Svym pusobenim muze ptispét k redesignu ¢i rekonstrukci, mohou
vzniknout nova studijni mista ¢i odpocinkové zony, avSak smérodatnym ukazatelem

pro ziskani novych uzivatelii knihoven jsou aktivity.

Nabidku aktivit by mél knihovnik koncipovat tak, aby co nejlépe ukojily cilovou
skupinu. Z toho divodu je nutné piedem provést dukladnou analyzu, ktera by vedla nejen
k stanoveni mezery a potieby, ktera by méla na zakladé programu zacelena a uspokojena.
Na zaklad¢ podrobné analyzy navrhnout hlavni myslenku a cil programu, podrobné jej
vypracovat s ohledem na ucastniky, dil¢i cile material, prostory, finanéni prostiedky
aj. determinanty, uskutecnit jej, s ohledem na individualni a specifické potieby vSech

ucastnikd, a ovérit, zda doslo k o¢ekavanym vysledktim.

analyza . uskute¢néni . oveéfeni

Obrazek ¢. 2 Postup tvorby vzdélavaci a kulturni akce dle Kotaska (zdroj: viastni)

8 Vyhlagka ¢. 88/2002 Sb., k provedeni zakona ¢&. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani
VKIS (knihovni zékon), se v § 6 zabyva seznamem ubytkQ
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1.2 Benchmarking: méieni vykont a kvality v knihovnach

Benchmarking knihoven je uréitym nastrojem, jak vyhodnotit, zda je instituce
efektivni a kvalitni ¢i nikoliv, zda dosahuje dobrych vysledkli a zda uspokojivé plni
své funkce. Prostfedkem pro hodnoceni a vyhodnoceni urovné knihoven slouzi
standardizovany formulaf, jehoz pravdivym vyplnénim, dochazi ke shromazd’ovani
informaci, na jehoz zaklad¢ se buduji méftitka a Skaly, které dale slouzi ke vzajemnému
a objektivnimu porovnavani vykon knihoven.’ Na zakladé srovnavani obdobnych
knihoven (pocet obsluhované populace, finanéni prostfedky aj.) dochazi k podrobné
analyze, reflektovani silnych a slabych stranek instituce, které dale slouzi jako podklady
pro zlepseni vlastni organizace. Knihovny se skrze dobrou praxi vzajemné uéi napodobou
druhych, hledaji inspiraci a snazi se zamezit opakujicim se chybam. Metoda je vSak nejen
piinosna pro samotnou organizaci, aby se posouvala kuptedu, rozvijela se a nestanovala,

zaroven je benchmarking vyuZivan i jako hodnotici kritérium v soutézi Knihovna roku. 1°

Proces, ktery se cyklicky opakuje, zaceluje pomysiné mezery a limitujici faktory.

Obrazek ¢.3 zobrazuje proces benchmarkingu v knihovnach.

® RICHTER, Vit. Trendy vyvoje vefejnych knihoven na zdklad& analyzy dat z projektu Benchmarking

knihoven. Duha: Informace o knihdch a knihovndch z Moravy. [online]. 2020 34(4) [cit. 2021-04-16].

ISSN 1804-4255. Dostupné z: https://duha.mzk.cz/clanky/trendy-vyvoje-verejnych-knihoven-na-zaklade-

analyzy-dat-z-projektu-benchmarking-knihoven

10 RICHTER, Vit. Benchmarking knihoven - jak poznat dobrou knihovnu?. Bulletin SKIP [online]. 2008,

2, [cit. 2010-10-16]. ISSN 1213-5828. Dostupny z WWW: <http://skip.nkp.cz/Bulletin/Bull08_209.htm>,
13



analyza
vlastnich
vykont

hodnoceni nalezeni
obdobné

zmeén a :
S knihovny
jejich oro

ucinnost o
srovnani

implementace
zmén do
provozu

Obrdzek ¢.3 Proces benchmarkingu v knihovndch dle Sedé (zdroj: viastni)

Na zakladé piedem stanovenych indikatort (celkem 36 ukazateld), jez jsou
nasledné tematicky rozélenény do tfech skupin, dochazi ke sledovani problematiky
tykajici se sidelnich, finan¢nich a uzivatelskych podminek. Sidelni podminky jsou
vyhodnocovany ve skupiné podminky pro c¢innost knihoven na zakladé¢ celkem
14 indikatora (napt. podil financovani knihovny na rozpoctu obce, pocet zaméstnancii —
uvazkit na 1000 obyvatel, pocet hodin pro verejnost, % obnovy knizniho fondu).
Problematika tykajici se wuZivatelii a sluZeb je analyzovdna 11 indikétory
(napt. registrovani ctendari - % z obsluhované populace, Kulturni a vzdélavaci akce
na 1000 obyvatel, pocet navstév na jednoho obyvatele, pocet vypiijcek na registrovaného
ctendre). Tteti skupina financovani, vydaje a efektivit zastieSuje celkem 11 indikatort
(napt. provozni vydaje na 1 navstevu, naklady na porizeni knihovniho fondu vV prepoctu
na jednoho obyvatele, % ziskanych dotaci a grantii na celkovém rozpoctu knihovny
Z celkovych prijmu na provoz, % ndkladu na porizeni knihovniho fondu z celkovych

provoznich nakladii).**

11 Indikatory: Indikatory sledované v benchmarkingu knihoven. Informace pro knihovny [online]. Praha,
2018 [cit. 2021-04-16]. Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/mereni-vykonu-a-kvality-v-
knihovnach-1/indikatory
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Hodnoceny jsou predev§im statistické udaje. Sumarizaci dat, jez zajiStuje
pracovnik knihovny, vyplyva, ze chybi urcité¢ zasazeni do kontextu. Kazda knihovna je
svym vlastnim zpiisobem jina a zcela originalni s ohledem na jeji moznosti, nabizené
sluzby apod., proto jsou v priubéhu let indikatory rozsifovany, s cilem podchytit co mozna

nejvice specifik.

Benchmarking je otevien vSem knihovnam, které se chtéji do hodnoceni zapojit.
Jsou vitané i1 knihovny v menSich obcich, nebot’ pravé jejich zapojeni, v co moZna
nejveét§im poctu prispiva nejen k objektivnimu zmapovani oboru knihovnictvi napfic
celou republikou, ale soucasné¢ buduje i lepsi sit’ dat a informact, které nasledné pfispivaji

k lepsi porovnatelnosti.*2

Vstup do projektu benchmarking je pomérné jednoduchy. Na zakladé registrace
pfes vstupni formuldf a ziskani pfistupu do specializovanych stranek (databdze
s internimi udaji jednotlivych knihoven je mozna pouze pfes vygenerované a schvalené
heslo) je vyplnén povéfenym pracovnikem dotaznik se statistickymi udaji za uplynuly
rok (noveé registrovani mohou doplnit udaje 5 let zpatky).™® A pravé tento formulat slouzi
K porovnavani dvou vybranych knihoven. Vysledky jsou prezentovany v piehledné
tabulce, ktera zahrnuje nejen data vybranych knihoven, ale rovnéz i minima, maxima
acelostatni primér knihoven, které spadaji do stejné velikostni kategorie
(dle obsluhovanych uzivatelt). Pro vyhodnocovani je pouzivanad znamkovaci metoda
od jedni¢ky po pétku — jako ve Skole. 1* Sdileni téchto zkugenosti a vysledki porovnavani
probiha nejen skrze uzavienou databazi, ale je zde 1 moznost spolupracovat, vzajemné se
setkavat, ziskavat nové naméty pro zmény provozu skrze osobni setkani na workshopech
a konferencich, k dispozici je i rovnéz elektronicka konference, kde mohou knihovny

b&zné komunikovat.1%16

12 SIDLICHOVSKA, Zuzana. Zkusenosti uéastnikt projektu Benchmarking knihoven. Ikaros [online].
2011, ro¢nik 15, &islo 3 [cit. 2021-04-16]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/13602
13 Projekt "Benchmarking knihoven." Informace pro knihovny [online]. Praha, 2020 [cit. 2021-04-16].
Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/mereni-vykonu-a-kvality-v-knihovnach-
1/Benchmarking.htm
14 SKYTOVA, Alzbéta. Benchmarking knihoven. WikiKnihovna [online]. Praha, 2010 [cit. 2021-04-16].
Dostupné z: https://wiki.knihovna.cz/index.php?title=Benchmarking knihoven
15 RICHTER, Vit. Benchmarking knihoven - jak poznat dobrou knihovnu?. Bulletin SKIP [online]. 2008,
2, [cit. 2010-10-16]. ISSN 1213-5828. Dostupny z WWW: <http://skip.nkp.cz/Bulletin/Bull08_209.htm>.
16 RICHTER, Vit. Benchmarking knihoven. Ctendr: mésicnik pro knihovny [online]. 2009, 2, [cit. 2010-
10-16]. ISSN 1805-4064. Dostupny z WWW: < https://www.svkkl.cz/en/ctenar/clanek/2226>.
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Ptestoze metoda benchmarkingu je velice relevantni a pfinosna na celostatni
urovni, nebot’ ndm dava impulsy pro tviréi a inovacni uvazovani o vniténich procesech
v knihovnach, pfispiva k lepSimu a strategi¢téjSimu rozhodovani, stanovovani vyssich
uzitecnost a piinos vnimali pfedev§im zaméstnanci danych knihoven. Pravé oni maji vliv,
zda a do jaké miry budou nov¢ vznikl¢ informace a podnéty ze vzajemného porovnavani
knihoven implementovany do bézného procesu. Kyzené zmény mohou podpofit nejen

samotni knihovnici, ale 1 ti, ktefi knihovnu financuji.

1.3 Finance a dalSi prostiedky

Bez financi lze jen tézko fungovat. Knihovny vsak nejsou orientované na zisk,
jako je tomu naptiklad u firem v obchodni sféte, které svij finan¢ni prebytek mohou opét
investovat do své ¢innosti. Museji naopak hledat subjekty, které jsou ochotny investovat

do provozu.

Knihovny vSech typli maji zajiStén minimalné jeden zdroj financi, ktery je dan
zdkonem a plyne ze strany zfizovatele — v malych knihovnach je ziizovatelem ve vétsiné
ptipadu samotna obec. Zakon vSak nijakym zpiisobem neupravuje vysi ptispévku, proto
zaleZi na iniciativé kazdého knihovnika a jeho schopnostech obhéjit vysi rozpoctu v dané
obci.}” Pokud se v8ak v obci spoji hned nékolik faktorti — rozumné vedeni a ambiciozni
knihovnik, tak je mozné knithovnu posunout milovymi kroky kuptfedu. Vedeni muze
v prubéhu let zvySovat ¢astku na provoz knihovny s ohledem na jeji vyuziti a zajem o jeji
¢innost. Ze ziskanych prostiedkit mohou byt posileny zdkladni funkce knihoven —
aktualizovan knizni fond, nakoupena IT technika, mize byt obnoven a redesignovan
prostor v knihovné, mohou byt rozsifeny sluzby v knihovné, ale rovnéz mohou investice

vést i na rozvoj sekundarnich sluzeb — kulturnich a vzdélavacich akci.

Knihovna jako 1 dal$i obdobné instituce by se nemély spoléhat pouze
na jednozdrojové financovani, ale mély by zvazit a brat v potaz i dal$i moZznosti, diky

kterym by pfispély ke svému rozvoji.

17 Knihovni zékon ¢&. 257/2001 Sb.
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Efektivnim pfikladem pro vyuzivani vefejnych penéz mohou byt regiondlni
funkce. Krajskd knihovna piijima dotace z prostiedkti Olomouckého kraje (jsou dany
umluvou, diskuzi a schopnosti obh4jit danou vysi), ktera dale finance pterozdéluje
na zakladé poctu obyvatel, poctu obsluhujicich knihoven a posilda do povérenych
knihoven, které na =zakladé¢ smlouvy plni regiondlni funkce v obsluhovanych
knihovnach.'® Hierarchické ¢leni a vztahy nadfizenost-podfizenost knihoven v OK je
patrna z obrazku ¢. 4. Tyto malé knihovny jiz nasledné nepiijimaji dotace formou financi,

ale piijimaji dotace formou sluzeb.®
Sluzby, jeZ jsou nabizeny povérenymi knihovnami:
e Poradenska a konzultaéni ¢innost,
e statistika knihovnickych ¢innosti,
e vzdélavani knihovnikt v kraji,
e tvorba vyménnych fondd,
e nakup a zpracovani knihovniho fondu z prostiedki obce,
e pomoc pfi revizi a aktualizaci knihovniho fondu,
e podpora vzdéelavacich, kulturnich a komunitnich aktivit,

e servis AKS.2

18 Regionalni funkce knihoven. Narodni knihovna Ceské republiky [online]. Praha: Narodni knihovna
CR, 2015 [cit. 2020-03-20]. Dostupné z: http://ipk.nkp.cz/programy-podpory/regionalni-funkce-
verejnych-knihoven
19 SEDA, M. Zajisténi vykonu regiondlnich funkci knihoven: Studijni text. 1. vyd. Ostrava: 2019, s. 36-39
Dostupné z:
https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD%20texty%20pro%20knihovn%C3%AD
ky/24_Zaji%C5%A1t%C4%9Bn%C3%AD%20v%C3%BDkonu%20RF%20knihoven_%C5%A0ed%C3
%A1.pdf
20 Metodicky pokyn Ministerstva kultury k zajisténi vykonu regiondlnich funkci knihoven a jejich
koordinaci na tizemi Ceské republiky. In: Ministerstvo kultury Ceské republiky [online]. Praha [cit. 2021-
03-20], s. 9-14. Dostupné z: https://www.mkcr.cz/doc/cms_library/2019_metodicky_pokyn_mk_rf-
11474.pdf
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Obrazek ¢. 4 Regionalni funkce v Olomouckém kraji (zdroj: viastni)

Diky prosttedkim zkraje, maji povéfené knihovny zajist€né prostredky
na metodické vedeni, ale pfedevSim na nakup knih. Pravidelny pfisun kniznich novinek
je zajistén nakupem tzv. cirkulacnich knih, které korzuji po ptredem vytycenych okruzich,
Vv disledku ¢ehoz se regionalni funkce se stavaji zakladnim pilifem pro fungovani malych

knihoven.

DalSim nastrojem pro pokryti ndkladi na provoz mohou byt dotacni a grantové
programy. S ohledem na Siroké spektrum sluzeb a moznosti knihoven, se mize i mala
obecni knihovna zGcastnit nékolika dotac¢nich ¢i grantovych programi., at’ uz
na regionalni urovni, krajské, celostatni (MK CR, MSMT CR, MPSV CR, MMR CR aj.),
¢i muze po splnéni urcitych predpokladii Cerpat i z evropskych fonda. Je dulezité si vSak
uvédomit, Zze pozadovana investice prochazi schvalovacim procesem, proto je nutné

pocitat s ¢asovou rezervou.?!

NeZ se knihovna zaéne poohlizet po dalsich potencialnich zdrojich, je nezbytné
dilezité, aby knihovnik mé&l stanovenou jasnou vizi a aby védél kam knihovna sméfuje,

&eho chee docilit, co chce zménit &i zkvalitnit.?2 Dokument Koncepce rozvoje knihoven

2L Sluzby verejnych knihoven: Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj [online]. Praha: Svaz knihovnikd a
informaénich pracovnikii CR, 2002, s. 24-26 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
https://www.skipcr.cz/dokumenty/ifla.pdf
22 pfednaska Vita Richtera: Koncepce rozvoje knihoven/Zpiistupnéni dél nedostupnych na trhu pod
VKOL v online prostiedi GoogleMeet, dne 24. 2. 2021 (doklad o absolvovani je v priloze ¢. 3)
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V CR na léta 2021-2027 s vyhledem do roku 2030% mu mize byt velice napomocny,
protoze sleduje novodobé trendy spolecnosti, ale i knihovnictvi, avSak v prvé fad¢ by se

m¢él zaméfit na feSeni lokalnich problému a potieb, nebot’ mohou byt lehce odlisné.

Soucasné by knihovnik svij strategicky plan o rozvoji dané¢ knihovny mél
prednést ztizovateli a vedeni obce, ktefi by se s planem méli ztotoznit a plné jej podpofit,

nebo alespon dat ,,zelenou* a prostor pro realizaci vize skrze dalsi mozZnosti financovani.

Mimo grantové a dotacni programy, vSak nesmi byt opomenuto na moznosti
vyuzivani slev, které mohou zprostfedkovat specializované firmy. Diky kterym mohou
byt nakoupeny s vyraznym rabatem spoledenské hry (41bi CR a.s., MINDOK s.r.0.),
mohou byt podpoieny aktivity v knihovn& (Pygmalion s.r.o., Papirnictvi Moravel a.s.),
se slevou miiZze byt i obnovena vypoéetni technika (TechSoup CR), rovnéz je mozné
oslovit i firmy v blizkém okoli (marketingova firma, reklamni firma, truhlafstvi,
malifstvi, pekafstvi aj.), které mohou nabidnout slevu na svij sortiment, ¢i darovat
hmotné dary nebo nabidnout dar ve formé& sluzby. Regiondlni firmy nebo vedeni ma
obvykle vysokou uctu k mistu svému plisobeni, a proto je Sance na ziskani prostfedkti

znaéné vysoka.?*

Dalsi prostfedky pro svou nadstandardni Cinnost mtizeme hledat u izemnich
spravnich celkd, a pfislusnych organt, pod které jednotlivé knihovny spadaji (zFizovatel,
spadové mésto, spadovy mikroregion). Subjekty poskytuji jednordzové dotace a granty
k podpote kulturniho Zivota, ale rovnéz i k modernizaci prostor ¢i obnové materialu
(pt. Mikroregion Hranicko — Akce zameérena na Environmentalni vychovu a vzdelavani
deti a mladeze na zdakladnich a strednich Skolach, Akce podporujici obnovu mistnich

tradic a zvykii).

Olomoucky kraj podnécuje knihovny krozvoji nadstandardnich c¢innosti
vypisovanim projekti Podpora aktivit smérujicich k socialnimu zaclenovani, Podpora

prorodinnych aktivit nebo také diky programu Dotace na rekonstrukci knihoven a dalsi

B Koncepce, strategie, deklarace: Koncepce rozvoje knihoven a dalsi koncepce a strategické
materialy. Informace pro knihovny [online]. 2021, s. 70 [cit. 2021-04-16]. Dostupné z:
https://ipk.nkp.cz/legislativa/koncepce-strategie-deklarace
24 Sluzby verejnych knihoven: Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj [online]. Praha: Svaz knihovnik{ a
informaénich pracovnikti CR, 2002, s. 24-26 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
https://www.skipcr.cz/dokumenty/ifla.pdf
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kulturni projekty v Olomouckém kraji podporuje kultivaci, modernizaci a pifeménu

samotnych prostor knihovny na moderni misto vhodné k traveni volného ¢asu

SKIP 10 se svou nabidkou grantovych a dota¢nich programii zaméiuje prevazné
na podporu aktivit. Pfikladem konkrétnich programti mize byt Podpora informacnich,
kulturné vychovnych a vzdelavacich projektit realizovanych soucasné ve vice knihovndch
Vv regionu SKIP10 nebo pro vice knihoven v regionu SKIP10 nebo také Podpora
nadstandardni knihovnické, informacni, kulturné vychovné a vzdélavaci cinnosti. Podavat

74dosti, nejvice jednu ro¢ng, viak mohou pouze institucionlni ¢lenové SKIPu.?®

Na celostatni urovni je mozné se Ucastnit dotacnich a grantovych vybérovych
fizeni vyhlagovanymi ministerstvy. U MK CR, pod které knihovny spadaji, mohou
knihovny Zadat o obnovu technického zazemi a aktualizaci AVS (VISK3), o podporu
aktivit a projekth na zvySeni dostupnosti knihovnicky sluzeb se zdravotnim postizenim
(knithovna 21. stoleti) ¢i1 o rekonstrukce knihoven (Rozvoj a obnova materidlné technické
zakladny statnich kulturnich zarizeni). Dalsi program, ktery se tyka obnovy hmotného
majetku, nabizi MMR CR (Rekonstrukce a prestavba verejnych budov (v obci do 3000
obyvatel), Podpora pro odstranovani bariéry v budovach pro rok 2021)

Je mozné také Cerpat financni prostfedky z evropskych fondi. Pro knihovny
v malych obci muze byt atraktivni program Kulturni dédictvi podporujici efektivni
vyuzivani knihovniho fondu, ale také diky programim Zvysovdni kvality a dostupnosti
infrastruktury pro vzdélavani a celoZivotni uceni a Socialni infrastruktura®®, mize

knihovna pfispét k rozvoji kulturniho Zivota ve své obci.

Mimo granty a dotace rozpoCti obci, statu a Evropské unie je mozné vyuzit
i finance zprostiedkované diky nadacim ziizené pfi firmach - Nadace CEZ, Pomdhej

pohybem, Nadace OKD, Nadace Agrofert aj.. Organizace vypisuji granty mnohem

%5 Pravidla, kterymi se stanovuji podminky pro poskytovani dotace na projekty SKIP 10 — na podporu
nadstandardnich knihovnickych, informacnich a kulturné vzdélavacich ¢innosti knihoven Olomouckého a
Moravskoslezského kraje. SKIP10: Moravskoslezsky a Olomoucky kraj [online]. Opava, 2021 [cit. 2021-
04-16]. Dostupné z: https://www.skip10.cz/files/granty/Granty_2019 SKIP10_podminky.pdf
26 Financovani z dotaci EU. Moravskd zemskd knihovna: METODICKE CENTRUM PRO VYSTAVBU A
REKONSTRUKCI KNIHOVEN [online]. 2021 [cit. 2021-04-16]. Dostupné z:
https://mcvrk.mzk.cz/financovani/dotace-eu
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rychleji, pruznéji reaguji na soucasné potieby a skute¢nosti, ale rovnéz 1épe zrcadli

aktualni potifebu v daném miste.

Ptestoze hlavni zdroj financi pro knihovny putuje od ziizovatele, méla by se kazda
knihovna zaméfit na moznosti, které ji dand lokality nabizi, méla by chytnout ptilezitost
za pacesy a stat se nezavislou instituci s pevnou podporou, o kterou se miize opfit,

a na kterou se muze obratit.

1.4 Public realations

., Kvalitni a uicinny marketing je trvalou, nikdy nekoncici cinnosti. “%’

Piestoze knihovna bude nabizet sebelepsi sluzby, bude mit dostatek prostiedka
na svij provoz, bude se moci pysnit atraktivnim prostfedim a v ni samotné bude pracovat
kvalifikovany pracovnik, ale nebude mit kvalitni PR, tak vSechna vynalozena energie
piijde v niveé¢, nebot’ nebude mit dostate¢ny a pozadovany dopad na uzivatele. A proto je
dilezité mit podchycenou organiza¢né nejen samotné aktivity, ale soucasné si vytvofit

i konkrétni a cileny marketingovy pldn napf. pomoci metody VEMP?,

27 KOTLER, P. a K. L. KELLER. Marketing management. 12. vydani. Praha: Grada publishing, 2007.
814 s. ISBN 978-80-247-1359-5, s. 42.
28 KNIGHT, Peter. Vysoce efektivni marketingovy plan: 15 krokii k vispéchu v podnikani. Praha: Grada,
2007. Manazer. Marketing. ISBN 978-80-247-1999-3.
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Obrazek ¢. 5 Ve zacina planovanim dle Foberové (zdroj: vlastni)

Knihovnik v malych obcich se pro svou organizaci stava nejlepsim, ale zaroven
nejsilngjsi prostfedkem PR hned z nékolika diivodi. Obvykle totiz v malych knihovnach
pracuje pouze jeden knihovnik. Reklama, image knihovny, budovani jeji povésti a vztahy
s vefejnosti stoji pouze na jedné osobé. Fakticky se muize jednat o velkou vyhodu,
nedochazi k vzajemnému ovlivilovani druhymi zaméstnanci, kolizi riznorodych vizi,
¢i k problémtim na pracovisti. Ale zaroven dochazi ke znaénému pretézovani jednoho
pracovnika vlivem kumulace funkci, nejen, Ze musi zastat tradi¢ni napli prace, ale navic
se mu pridavaji 1 dalsi funkce — novinaf, web master, fotograf, grafik. Samota, mize byt
pro knihovnika i nevyhodou, nebot’ postrada dostate¢nou zpé&tnou vazbu, nové impulsy

anovy pohled na danou véc.?®

Knihovny v malych obcich se snazi skrze aktivity oslovit, co moZzna nejvice
dalSich uzivatel a stat se centrem kulturniho déni v obci s potencialem stat se komunitni
knihovnou. Kli¢em jsou v8ak kvalitni zakladni sluzby a knihovnik, ktery se stava vizitkou
knihovny. A pravée on se stdva hnacim motorem knihovny, svym kazdodennim piistupem

K praci i ke ¢tenafim, svym vystupovanim, chovanim, sluSnosti, loajalnosti (jakym

2 7pétna vazba. Priivodce persondlni psychologii [online]. Brno [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
https://is.muni.cz/do/rect/el/estud/ff/js14/pers_psych/web/pages/08-zpetna-vazba.html
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zpisobem hovoti o své knihovné, ziizovateli i povétené knihovné) a prezentaci nejlépe
buduje vztah knihovna-knihovnik-uZivatel. Uzky a pozitivni vztah vznikd nejen
Vv samotném prostiedi, ale disledkem pospolitosti a vzajemné blizkosti, kterd panuje

na vesnicich a malych méstech.

Avsak vSechny aktivity, sluzby a nadstandardni ¢innosti by mély odpovidat
celkové strategii knihovny, jez by byla podfizena a vizi knihovnika. M¢l by byt dany
jasny cil, na jehoz zaklad¢ korigovat jednotlivé kroky k jeho dosahovani. Cil by mél
odpovidat nejen moznostem knihovny, byt dosazitelny a pfiméteny, ale soucasné by mél
reflektovat i problematiku dané lokality, mé¢l by odpovidat potfebam uzivatelim a jejich

pozadavkim.*

Je nepteberné mnozstvi nastroju, jak propagovat ¢innost knihovny a dat védét o ni
Siroké vetejnosti. Je v8ak dobré predem zvazit cilovou skupinu a pro ni zvolit vhodny
nastroj. Ano, nic neni dalezit¢jsi, nez jak se knihovnik chova k navstévnikim, jaky vztah
si k nim vybuduje, jaky zptsob komunikace, dle specifik uzivateld, voli, jakou duvéru si
K nim vybuduje, nebot’ pravé jejich nazory stoji za tim, jakou image knihovna ziska. Skrze
nazory na organizaci a dal$im nevyhnutelnym §ifeni mezi a napti¢ uZivateli, si spolecnost
tvofi svllj vlastni obrdzek o dané knihovné, at’ uz pozitivni ¢i negativni. Samotna
knihovna a knihovnik, mize vyuzit K ovlivnéni pohledu na instituci dalsi prostiedky,
av$ak pravé jiz zminény, je hlavnim 3!

Knihovna by méla dbat na dostate¢né atraktivni propagaci skrze rizné média,
m¢éla by je vSak volit s ohledem na cilovou skupinu. CoZz se na prvni pohled muze zdat
komplikované, nebot' knihovna v malé obci se snazi oslovit celou vrstvu skupin —
od malych déti predskolniho i $kolniho veku, mladez, studenty, lidi v produktivnim
I postproduktivnim véku, bez rozdild na jejich pohlavi, povolani i socialni vrstvu. Kazda
skupina vyzaduje specificky piistup a jiny zpusob komunikace a osloveni. Pro lidi
V diichodovém véku budou vhodné tradi¢ni a osvédcené metody — osobni pfistup (pfimy

kontakt), ¢i textové zpravy (v novindch, ve zpravodaji, ndsténky), jako dalsi médium je

30 SVOBODA, Vaclav, 2009. Public relations moderné a G¢inné. 2., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada,
2009. 239 s. ISBN 978-80-247-2866-7, s. 200.
81 Sluzby verejnych knihoven: Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj [online]. Praha: Svaz knihovnik{ a
informaénich pracovnikii CR, 2002, s. 59-66 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
https://www.skipcr.cz/dokumenty/ifla.pdf
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mozné zvolit tiskové a vyrocni zpravy. Prezentovat svou ¢innost by vsak knihovny mély
1 internetovém prostredi, za samoziejmé jsou povazovany vlastni webové stranky, profily
na socialnich sitich (Facebook, Instagram aj.). VSe by navic mé¢lo byt podtrhnuto skvélym
grafickym zpracovanim, atraktivnimi pozvankami a plakaty na akce s vytfibenym

textem.3?

Kvalitni PR text je podminén hned n€kolika faktory. Vysledkem dodrzeni faktorti
by mél byt kyzeny efekt — osloveni a zaujmuti cilové skupiny skrze pravé jeji
respektovani (pouzivat specifické jazykové prostiedky pro danou cilovou skupinu). Text
by m¢l ptsobit jazykové Cisté (bez gramatickych a syntaktickych chyb), diky slovnim
htickam a osobitému vtipu ptsobit napadité a originalné. Avsak neméla by se v zadném
ptipadé vytratit srozumitelnost (znama terminologie, heslovité vyjadieni), ktera
podtrhuje argument (informace o produktu, konkrétnost, nazornost,), vse souladu
s pravdivosti a sluSnosti (nesmi se lhat). Vysokou Sanci zabodovat u cilové skupiny

ziska text diky doplnéni lidsky faktor, napt. pomoci piib¢hu.

32 SICOVA, Petra. PR jako uméni komunikace, prezentace a propagace: vysedky priizkumu v éeskych
knihovnach v roce 2015. Ctendr: mésicnik pro knihovn [online]. 2016, 1, [cit. 2010-10-16]. ISSN 1805-
4064. Dostupny z WWW: < https://www.svkkl.cz/en/ctenar/clanek/618>.
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Obrazek ¢. 6 Ukdzka plakatu na Noc s Andersenem (zdroj: viastni)

Dulezité vsak je byt otevien novym prilezitostem a metodam, nelpét na starych
prostiedcich a vyuZzivat nové pfilezitosti. Je osvédCeno stiidat prostor i ¢as publikovani
a zpusob komunikace, jednoduse vyjit ze stereotypu a ze zajetych kolejich. A navic pokud
knihovna bude vidéna a slySena na novych necekanych mistech mize oslovit pro ni nové
potencialni lidi. Odpovédi na problematiku mtze byt Guerilla Poetring (napf. v ramci
Dne poezie - 21. biezna) aneb Partyzdnské basnéni v ulicich. Knihovna se muze
prostiednictvim basni a skryté reklamy dostat az té€sné€ pod kiizi jednotlivym uzivateltim.
Muze rovnéz ve spolupraci s obdobnymi knihovnami vydavat komunitni obcasnik,
ktery by sdruzoval spiatelené knihovny a prezentoval jejich ¢innost. Casopis by mohl byt,

bud’ vydavan zvlast a distribuovan piimo do schranek obyvatel vybranych obci,
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nebo by mohl byt soucasti pfiloh nékterych regionalnich ¢asopisti v OK napt. Krajdnek,

Ktery je vydavan piimo Olomouckym krajem.

Obrazek ¢. T Partyzanské basnéni v ulicich (zdroj: viastni)

Vsechny cesty a nastroje by vSak mély vést k jedinému cili k budovani pozitivni
image knihovny a pfiznivé akceptaci vefejnosti. Obrazek ¢.8 zobrazuje, jaké faktory
ovliviluji pozitivni vnimani knihovny a jeji chod o¢ima vefejnosti, coz vede k posileni
jeji identity.®® Na hlediska je nezbytné nutné brat obrovsky zietel, nebot’ bez identity

nema Sanci marketing a fundraising uspét.

33 BARTA, Lubos, 2013. Public relations & marketingova komunikace v obchodu s vinem. 1. vyd. Praha:
Radix ve spolupraci s Business Institut, 2013. 463 s. ISBN 978-80-87573-07-5, s. 52.
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byt vyjimecény -
zazitkové a
aktiviza¢ni
programy

tvofit pozitivni
obraz na
knihovnu -
vétSina
prostiedki je v
knihovné zdarma

vztahy s médii

inovovat - nic SlaVn?'OSOb{lOStl
pritahuji

netrva vécné pozornost

vytvaret
neformalni
prostor

poznat cilovou
skupinu

Obrazek ¢. 8 Faktory ovliviwjici identitu knihovny dle Foberové (zdroj: viastni zpracovaini)

Knihovny nedisponuji zna¢nymi finan¢nimi prostiedky, chtéji-li se vrhnout
do marketingu, musi si byt jisté, Ze mohou nabidnout kvalitni sluzbu — malokdo dava
druhou Sanci. Nez se vlibec knihovna pusti do marketingu, musi si byt jista, Ze nabizi
kvalitu aaz poté volit vhodné prostfedky. Pokud knihovna piida na své hodnoté
s marketingovym piibéhem podlozeny smérodatnou koncepci, na zadklad¢ ¢ehoz miize

probihat vyhodnocovani a kontrola, tak knihovna na trhu uspgje.3

34 Sluzby verejnych knihoven: Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj [online]. Praha: Svaz knihovniki a
informac¢nich pracovnikt CR, 2002, s. 76-78 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
https://www.skipcr.cz/dokumenty/ifla.pdf
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Obrazek 9 Vzorovy facebookovy prispévek s pribéhem — Dondska knih v dobé uzavreni knihoven

(zdroj: viastni)

1.5 Prostory knihoven

Chceme-li, aby se uzivatelé radi vraceli do knihoven, musime zabezpecit,
aby prostiedi, ve kterém dobrovoln¢ travi svij Cas, spliovalo urcité zasady a vSeobecné
ocekavani. V malych knihovnach vSak muze vyvstat n€kolik problému tykajici se
vlastnich prostor. VétSina malych knihoven nedisponuje vlastni budovou, ale je soucasti
viceuéelovych budov — OU, §kola, spolecenské centrum aj. instituci, ale naopak zminéné

negativum muize vyuzit ve sviij prospéch a pietavit jej ve vyhodu.

Sdilenim spoleénych prostor, mize vyuzit k propagaci knihovny a k reklamé.
Zaroven blizkost téchto instituci, mtize pozitivné ovlivnit vzijemnou spolupréci. Samotné
prostory knihovny museji nejen uspokojit potieby, ale rovnéz i nécim piekvapit a predcit
ocekavani, jez je od knihoven ofekavano. Méla by si najit svlij vlastni netradi¢ni koncept,
diky kterému by cilila na konkrétni obyvatele a jejich potieby. Pro vyfeSeni zakladni
problematiky rekonstrukce ¢i ptestavby knihoven mohou byt dokumenty: Metodicky

pokyn pro postupy rekonstrukce knihoven® &i v Doporucent pro vystavbu, rekonstrukci

% DOSTALOVA, Lenka — KRATOCHVILOVA, Monika. Metodicky pokyn pro postupy rekonstrukce
knihoven. Brno: Moravskd zemska knihovna, 2020. [cit. 2021-03-21]. Dostupné z WWW:
<http://invenio.nusl.cz/record/432048?In=cs/>
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a zarizovani knihoven zrizovanych a/nebo provozovanych obcemi na tzemi Ceské

republiky®. Principialné se lze fidit i obecné aplikovanymi zasadami.
5P knihovny dle Ladislava Kurky:

e Privétiva, hlavné pro uzivatele (knihovna je pfivétiva rozmisténim jednotlivych
mistnosti a studoven, ma rozmanity knihovni fond, patii sem i pestré sluzby

pro uzivatele, druhy obcerstveni, rizné typy mobiliafe).

e Pohodlnd pro zaméstnance (moznost kontroly uzivatelt, centralni vyptjcni

katalog, technické vybaventi).

e  Ptizniva pro fondy (prostory pro rozsiteni fondt bez vétsiho zasahu do prostoru,

klimatické podminky pro ochranu fondu, ptehlednost ulozeni).
e Pusobiva zevnéjskem i interiérem (vzhled interiéru, vybavenost studoven).

P¥istupna (vhodné umisténa pro uzivatele, bezbariérovost).%’

Avsak chce-li knihovna vy¢nivat a byt jedine¢nou, mé¢la by vsadit na vlastni
kreativitu a potencial. M¢la by vyslySet hlasy zfad uZivateld, nabidnout dostatek
prostoru, odpocinkovych zon, ale také i vybudovat zazemi, diky kterému by doslo
k umocnéni dojmu z kulturnich a vzdélavacich aktivit. Knihovna by méla vytvofit
prostfedi, které lze maximaln€ vyuZzit nejen pifi  vypljénich sluzbach,
ale i pti uskute¢novani nadstandardni ¢innosti knihoven. Nebot' pravé programy jsou

schopny pftildkat nové potencidlni uzivatele.

V prvni kapitole je poukazano, ze pokud chce byt knihovna opravdu dobrou,
tak ve skute¢nosti se za kyZzenym cilem skryva mnoho ,,neviditelné* prace, ktera spoc¢iva
pfedevSim v planovani, organizovani a vyhodnocovani, napfi¢ celym spektrem
podminujicich faktort. Knihovny v malych obcich jsou zasazeny do historického

kontextu. Jsou formulovany a osvétleny faktory, které maji vliv na tvorbu vnimani

36 ATELIER ATREA. Doporuceni pro vystavbu, rekonstrukci a zarizovani knihoven ziizovanych a/nebo
provozovanych obcemi na vizemi Ceské republiky [online]. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky —
Knihovnicky institut, 2012 [cit. 2021-03-21]. Dostupné z:
https://ipk.nkp.cz/docs/Doporuceni_Vystavba_07_05_2012DEF.pdf
3T KURKA, Ladislav. Architektura knihoven. 1. vyd. Praha: Svaz knihovnikd a informaénich pracovniki
Ceské republiky, 2011. 86, 7 s. ISBN 978-80-85851-20-5.
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knihovny pozitivnim pohledem, ktery vznika pravé diky intenzivni nabidce smysluplného
traveni volného Casu a nabidkou kvalitnich sluzeb, ktera miize byt omezena vysi financi.
Avsak na konkrétnich ptikladech jsou piedvedeny moznosti, jakymi zpiisoby muze
knihovna ziskat prostfedky pro sviij rozvoj. Je zdraznéno, Ze veskera aktivita v knihovné
podléha urcité strategii, jez by méla odpovidat nejen konkrétni naplni akci, nabidce knih,
uzpusobeni prostor knihovny a jeho designu, ale rovnéz i prezentaci skrze média. Zaroven
je vsak analyzovana hodnotici metoda Benchmarkingu knihoven, kterda miZze stanovit
limituji faktory, ale i silné stranky knihoven, které se do projektu zapoji. Coz muize vést

k rozvoji nejen sekundarnich slozek, ale ptedevsim k primarnim.
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2 Osobnost knihovnika v malych knihovnach

V malych knihovnach ve vétsin¢ ptipadi plisobi neprofesionalni knihovnici
(ptjcovni doba knihovny nepiekracuje 15 hodin tydné na 1 pracovni tvazek), v disledku
¢ehoz vyplyva, Zze dobrovolni knihovnici nevnimaji plsobeni v knihovné jako svou
pracovni povinnost, rovnéz ji ani neni, nebot’ k tomuto ,,povolani“ dale ptidruzuji

své hlavni zamé&stnani, studium piipadn¢ jsou jiz v dichodovém véku.

Pro mnoh¢ knihovniky se prace v téchto institucich stava obrovskym konickem,
Ktery je napliluje. Avsak s ohledem, Ze se jedna o praci ve sluzbach, tak ¢innost v oboru
knihovnictvi a povolani v oboru neni uréeno pro kohokoliv. Jedinci museji mit pro praci
s lidmi ptedpoklady a rozvijet své schopnosti, dovednosti a znalosti. M¢li by znat své
slabé stranky pracovat na nich a posilovat je, neustale prahnout po novinkach v oboru
a zakomponovavat je do provozu knihoven, a ptedevsim vynikat v komunikaci, s ¢imz

souvisi, ze by méli mit perfektné zvladnuté zakonitosti verbalni i neverbalni komunikace.

Knihovnik by proto m¢l zvladnout nejen psychologii lidské osobnosti, ale rovnéz
by mél bezpecné znat svou knihovny, mél by rozpoznat jeji limity, ale soucasné 1 jeji

moznosti, které by vedly k uspokojeni potieb jedince.

2.1 Profesni kompetence

Vezmeme-li v potaz, Ze malych knihovnach pracuje obvykle pouze jeden
knihovnik, a vétSinou na ¢asteény, mnohdy ani ne polovi¢ni, uvazek, tak se mu disledkem
situace kumuluje mnozstvi funkci, které musi zastat, chce-li, aby knihovna spliovala

predpoklady moderniho mista, ve kterém se poji n€kolik sluzeb na vysoké urovni.

Predpokladem k naplnéni ocCekévani je dostatecné pevna zékladna znalosti
z oboru knihovnictvi. Mnozi neprofesionalni knihovnici — zcela mimo obor jsou mnohdy
hozeni do vody rovnyma nohama. Oporou v neo¢ekéavanych i béznych situacich jim mize
byt metodik zpovétené¢ knihovny (knihovna zastavajici regiondlni funkci), jez je
do problematiky knihovnictvi mize zasvétit. Metodik se pro né stava uritym mentorem,
ucitelem a radcem, ktery je snazi provazet po strastiplnych cestach. Casem a hlavné diky

knihovnické praxi, ktera je nejlepSim ucitelem, se mize z neprofesiondlniho knihovnika
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stat, zkuSeny odbornik, ktery se perfektné orientuje VvV daném oboru a je znaly

problematiky, pfestoze nemél uplné optimalni podminky.®

Dals$im néastrojem pro ziskani jistoty vtomto povolani miize byt ucast
na metodickych poraddch organizované povéifenou knihovnou, kde probiha fteSeni
lokalnich problémi, ale dochazi i ke sdileni zkusenosti obdobnych knihoven. Napomocno
muze byt i absolvovani vzdélavacich kurz poradanych krajskou knihovnou, vV nasem
ptipadé Védeckou knihovnou v Olomouci. Kurzy jsou realizovany, jak osobné
v piednaSkovém séle, tak se i vlivem pandemické sluzby ptesunuly do virtudlniho
prostiedi, kde se uskutec¢nuji diky platformeé Google Meet a Zoom. Diky ¢emuz je rovnéz
mozné bezplatné absolvovat 8 hodin vzdé€lavacich aktivit (pro neprofesionalniho
knihovnika), doporu¢ovanych Standardem pro dobrou knihovnu.®® V disledku miize
nov¢ nabité informace z kurzd, které podléhaji trendim a zrcadli soudobou problematiku
knihoven, uplatnit a aplikovat v praxi. Dalsi moznost, jak ziskat odborné znalosti
a prohloubit své dovednosti muze byt i Gspésné absolvovani Knihovnického minima,

které je vsak zpoplatnéno.*?

Pro knihovniky z malych knihoven je vSak dulezité, mimo teoretické zakladny,
zvladnout i praktické zalezitosti, tykajici se kazdodenniho chodu knihoven — obsluha
pocitace, s ¢imz souvisi 1 dovednost zvladnuti automatizovan¢ho vypijéniho systému,
orientace v programu a jeho maximalniho vyuziti, s ohledem na potieby uzivatelt.. Mnozi
z nas schopnost ovladat AVS mohou povazovat za samoziejmost, avSak dusledkem,
Ze 0 praci v malych knihovnéach neni moc velky zajem, tak ¢innost vykonavaji knihovnici
starSiho véku, ktefi nemuseji byt pfili§ otevieni technologiim, a proto je nezbytné nutné
je dostate¢né motivovat k implementaci technologii a ukazat jim, Ze moderni technologie

jsou zde pro n¢ a mohou jim byt napomocni. VIivem implementaci technologii

38 Prednaska Jaroslavy Starcové: Metodik2013: anbe ,,co ma délat spravny metodik pravé ted’™
ve Vyskové, 5. -6. 6. 2013. Dostupné: https://www.skipcr.cz/odborne-organy/sekce-verejnych-
knihoven/dokumenty/workshop-2013/metodik_2013.pdf/at_download/file
% Standard pro dobrou knihovnu: metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu verejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami ziizovanymi a/nebo provozovanymi a
kraji na vizemi Ceské republiky. 2. vyd. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky — Knihovnicky institut,
2013. ISBN 978-80-7050-628-8.
40 Vzd&lavani knihovnikd. Védeckd knihovna v Olomouci [online]. Olomouc, 2021 [cit. 2021-04-16].
Dostupné z: https://www.vkol.cz/vzdelavani-knihovniku
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do bézného provozu by knihovna nestagnovala a posouvala se kupfedu a by také

nabidnout standard v podobé on-line katalogu.*

S ovladnutim pocitace souvisi 1 schopnost zpracovat rocni statistiku, a pravé diky
specializovanému programu, muze byt hotova v fadu desitek minut, nikoliv hodin.
Pocita¢ miize usnadnit a zatraktivnit pozvanky a plakaty na akce, které mohou prtilakat

nové uzivatele do fad knihoven.

Kli¢em se stava praxe. Pravé diky praxi si mize potrénovat a prohloubit
organiza¢ni dovednosti, v neCekanych situacich musi pruzné reagovat, k ¢emuz mu
dopomohou pravé teoretické znalosti, ale soucasné propojené s praxi.*> Mél by se
orientovat ve své knihovné, ktera by rovnéz méla byt ptehledné clenéna do sekci, v nichz
by mély byt logicky a systematicky fazeny knihy. Nebot’ pravé diky perfektni znalosti
své knihovny, vi, co mlize nebo nemuize nabidnout, ptipadné, kde hledat dalsi informace
nebo zplsoby, jak docilit spokojenosti uzivateli — odpoveédi mize byt Meziknihovni
vyptjéni systém &i Mezinarodni meziknihovni vyptijéni systém.*

Otazkou vSak miZe byt i naduZivani sluzby. Sice neni zpoplatnéna (hradi se pouze
doprava), ale vlivem toho, Ze se knihovnik naladi na obdobnou notu jako ¢tenat, pozna
jeho zajmy a preference, nasledné je zhodnoti, tak mtze diky vlastnimu nakupu knih
do kmenového fondu uspokojovat potieby zcela pfirozené bez vloZeni tfeti strany.
Knihovnik by se mél orientovat nejen v literatufe a na trhu knih, ale mél by pfedev§im

zohlediovat poptavku v dané lokalité, ktera miize byt od celostatniho méfitka rozdilna.*

Soucasné by se vSak nemél knihovnik v malé knihovné soustfedit pouze
na odbornou stranku, nebot’ jeho prace spociva v nabizeni sluzeb. Zakladem je tedy prace

s lidmi, ve které by mél upfednostiiovat lidsky a pfirozeny pfistup, podpoieny

41 GEC, Tomas. Systémy vefejnych knihoven — jejich ustaveni a moznosti dalstho sméfovani: Jaké jsou
diivody vytvoreni systému knihoven? Ctendr: mésicnik pro knihovny [online]. Kladno, 2019, 2019(3.)
[cit. 2021-04-23]. ISSN 1805-4064. Dostupné z: https://www.svkkl.cz/en/ctenar/clanek/2245
“2 VETESKA, J., TURECKIOVA, M. Kompetence ve vzdélavani. Praha: Grada Publishing, 2008. ISBN
978-80-247-1770-8, s. 79.
4 GEC, Tomas. Systémy veiejnych knihoven — jejich ustaveni a moznosti dal§iho smé&fovani: Jaké jsou
divody vytvoreni systému knihoven? Ctendr: mésicnik pro knihovny [online]. Kladno, 2019, 2019(3.)
[cit. 2021-04-23]. ISSN 1805-4064. Dostupné z: https://www.svkkl.cz/en/ctenar/clanek/2245
4 Sluzby verejnych knihoven: Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj [online]. Praha: Svaz knihovnikii a
informaénich pracovnikii CR, 2002, s. 49-58 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
https://www.skipcr.cz/dokumenty/ifla.pdf
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pedagogickymi a psychologickymi zdsadami, jez mohou byt jen zesileny osobnostnimi

rysy daného knihovnika.

2.2 Osobnostni kompetence

Knihovnici jsou obecné vnimani jako Sedé mysky, které¢ sedi micky nékde v kouté¢
a ¢ekaji az pfijde jejich piileZitost, ¢i az si jich nékdo v§imne. Ve skutecnosti by vSak
kvalitni knihovnik mél byt otevieny, optimisticky, ptatelsky, vstiicny, usmévavy... M¢l
by jednoduse vyzafovat pozitivni energii, ktera by uzivatele nabila a dostala ho v dobrém

slova smyslu ,,do kolen“.*

Je vSak dulezité si zachovavat svou pfirozenost a respektovat své vlohy, kazdy
¢lovék nemize délat tuto praci, nebot’ pro ni jednoduse nebyl stvoten, a to Ze jedinec
miluje knihy, neznamena, ze bude dobrym knihovnikem. Jednoduse musi mit urcité
predpoklady, se kterymi se narodi, a které soucasné¢ mize posilovat a stat se zdravé
sebevédomim jedincem. Proces, jak dosahnout a posilit svou sebedivéru zobrazuje

obrazek ¢.10.

Poznat sam
sebe.

Jaké
vlastnosti na
mé ocefiuji

druzi?

Cim odradim
druhé?

Obrazek ¢.10 Jak posilovat své sebevédomi dle Foberové (zdroj: viastni)

4 KOPRIVA, Karel, 2013. Lidsky vztah jako soucast profese. Vyd. 7., V Portalu 6. Praha: Portal, 147 s.
ISBN 978-80-262-0528-9, s. 109-117.
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Knihovnik kazdy den pracuje s lidmi, proto je pro néj nezbytné nutné, co vyzatuje,
jak se chova, nebot’ tim neprezentuje jen sam sebe, ale stava se vizitkou i dané knihovny.
Uzivatele cilené ¢i nikoliv ovliviiuje natolik, Ze rozhoduje, zda se navstévnik vrati
¢i nikoliv. Knihovnik by se mél byt schopen ovladnout a mit predpoklady se stat mistrem

v komunikaci.

2.3 Efektivni komunikace ve sluzbach

Jednou zklicovych kompetenci knihovnika je, jak dostatetné zvlada
nebo nezvlada komunikaci s uzivateli, a jakym zptisobem prezentuje samotnou knihovnu.
Musi zvladnout byt nejen dobrym posluchacem, ale i rddcem, protoZze mnohdy ani sadm
¢tenat netusi, co piesné hleda. V centru pozornosti by mél byt vzdy uZzivatel s cilem

vybudovani pozitivni zkuSenosti a trumfnuti jeho pfedstav a ocekavani.

Komunikaénim prostiedkem pro knihovnika a okolniho prostfedi je jeho osobni
image. Image se tvofi na zdklad€ spojeni vnitinich a vnéjSich ptedpokladi jedince, ktera
se vSak tvofi v ocich sledovanych ne sledovaného — mize liSit od toho, jak vnima
knihovnik sam sebe a ¢emu odpovidaji jeho osobnostni vlastnosti, ale soucasné se 1isi

i v o¢ich téch, ktefi knihovnika posuzuji.*®

Clovék je povrchni bytost a soudi dle svého prvniho dojmu a necha se tak unést
,,Halo efektem *. Jakkoliv se dllezitost Giprava zevné&jsku miiZe jevit lacing, tak peCovat
0 sebe — o sviij vzhled, obleceni, uces, parfém, ale rovnéz dbat i na vytiibené chovani,
etiketu, rétoriku, mimiku a gestikulace, tak vysledny obal mtize podtrhnout, a jesté vice
umocnit vnitini obsah schranky a podpofit pozitivni pohled na knihovnika,
ale i na knihovnu samotnou.*” Ruku v ruce se nese i neverbalni a verbalni komunikace
knihovnika. M¢ly by byt opét v souladu navzijem se dopliiovat a souznit. Prestoze
nemluvime, tak jsou k uzivatelim vysilany signaly, které se snazi rozklicovat a na jehoz

J 4

zaklad¢ opét dokazi uzivatelé Skatulkovat. Zaroven touto formou predavame vétSinu

46 Pfednaska LibuSe Foberové: Dosahnéte co nejlepsi komunikace za vyptjénim pultem knihoven
V Moravské zemské knihovné v Brné, 28. 5. 2015. Dostupné:
https://www.mzk.cz/sites/mzk.cz/files/foberova_-_komunikace.pdf
4 FOBEROVA, Libuse. Knihovnik, knihovna, komunikace. Dosdhnéte co nejlepsi komunikace za
vypujénim pultem knihoven. Ostrava: Moravskoslezska védecka knihovna, 2014. ISBN 978-80-7054-206-
4,s. 56.
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sd¢€leni, proto je dilezité¢ znat zakonitosti nonverbalni komunikace a vyuzivat je v nas
prospéch. Vysledkem, mizeme doladit verbalni pfimou komunikace a umocnit celkovy
dojem. Avsak je nezbytné nutné se vyvarovat hrani roli, pfijat sim sebe a kultivovan¢ se

sebeprezentovat a dat moznost zazafit a vyniknout na§im prednostem.*®

Zakladem efektivni komunikace je ptizplisobit zpisob komunikace mezi danymi
subjekty (knihovnikem a uzivatelem). RozliSovat a uzplsobovat mluvu — hlasitost,
tempo, volbu terminologie, tak aby byla srozumitelna pro déti, ale zaroven se byt schopen
pteklenout pfes mozné generaéni piekazky a obstojné komunikovat se seniory, vénovat
jim sviij ¢as a pozornost, nebot’ mnohdy pravé jim chybi socidlni kontakt.*® Bez rozdilt
veku, pohlavi ¢i ndrodnosti je dilezité, aby se Ctenafi citili v knihovné ptijemné a dobfe,

protoze budou mit dalsi diivod a pohnutku se vracet, aby si opét vyvolaly libivé emoce.

Na prvni pohled by se mohlo zdat, ze sty¢nym bodem je vyptijcni pult, u kterého
je mozné uplatnit silu osobnosti, a u kterého zaroven probiha formovani prvniho dojmu,
avsak rozvojem technologii a komunika¢nich kanalt, se ¢ast komunikace pfesunula
i do virtualniho prostiedi. Ve virtualnim prostedi rovnéz plati pravidla a urcité zasady —

slusnosti, ohleduplnosti, taktnosti aj..*>

48 FOBEROVA, Libuse. Efektivni komunikace ve sluzbach — 3. dil. Duha: Duha: Informace o knihach a
knihovnach z Moravy. [online]. 2013, 27(3) [cit. 2021-04-16]. ISSN 1804-4255. Dostupné z:
https://duha.mzk.cz/clanky/efektivni-komunikace-ve-sluzbach-3-dil

49 FOBEROVA, Libuse. Knihovnik, knihovna, komunikace. Doséhnéte co nejlepsi komunikace za
vypujcnim pultem knihoven. Ostrava: Moravskoslezska védecka knihovna, 2014. ISBN 978-80-7054-206-
4,s.74.

% FOBEROVA, Libuge. Efektivni komunikace ve sluzbach — 3. dil. Duha: Duha: Informace o knihach a
knihovnach z Moravy. [online]. 2013, 27(3) [cit. 2021-04-16]. ISSN 1804-4255. Dostupné z:
https://duha.mzk.cz/clanky/efektivni-komunikace-ve-sluzbach-3-dil
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Obrdazek ¢. 11 Zasady komunikace knihovnika se ctendrrem dle Foberové (zdroj: viastni)

Z knihovnika se mize stat vrba, kterd naslouchd star§im spoluobéaniim, miize se
stat part’dkem a kamarddem pro déti, ¢i odbornikem v dané profesi pro dospélé, ale jen
on sam rozhoduje, jakym zptsobem bude vniman okolim, a jak jej okoli pfijme. Proto by
se m¢l maximalné snazit, aby nevznikaly komunika¢ni Sumy a o preklenuti moznych

bariér.

Druhé kapitola poukazala na osobnost knihovnika a jeho pfedpoklady pro kvalitni
vykonavani jeho profese. Byly determinovany slozky osobnosti knihovnika, které maji
vliv na jeho vykon ve funkci. Jako hlavni ukazatel jsou vnimany profesni kompetence.
Vzdélani, vzdélavani, rekvalifikaéni kurzy, seminafe, workshopy (soucasti
akreditovanych i neakreditovanych kurzit) maji velky potencial rozvinout pfirozené vlohy
(komunikacni piednosti, pozitivni pfistup, optimismu, otevienost aj.”) knihovnika nejen
v malych obcich. Limitujicim faktorem mohou byt vniméany technologie, nebot’
knihovnice v obcich (mnohdy postarsiho véku) nejsou s technologiemi ztotoznéné, avsak
bylo navrhnuto feSeni, jak zabranit nedostatktim, at’ uz v podobé konzultace s metodiky

¢1 Ucasti na Skolenich.
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3 Vychova a formovani uzivateli pomoci inova¢nich postupii

Knihovny jiz nejsou pouze vypijcnim mistem a bodem, jak ve méstech,
tak i v obcich. V malych obcich mnohokrat zastit'uji jediné mozné kulturni vyziti, které si
bez rozdild na jejich, vék, pohlavi, vzdélani, pivod..., Ze se z knihoven stalo komunitni
a multifunkéni centrum piirozené vyplynulo ze situace, nebot’ se musely piizpusobit
vyvoji spole¢nosti, reflektovat zmény, reagovat na n¢ a implementovat je do bézného

provozu.

Dnes knihovnik nemtiZe jen pasivné sedét u vyptjéniho pultiku a smutné vyhlizet
uzivatele knihovny, musi aktivné¢ vystupovat a pisobit na mozné nové CcCtenafe.
Vyhledavat skupiny riznorodych generaci a jim uzptsobovat program a nabidku sluzeb,
reagovat na poptavku, ale predevsim tvofit napadité a kreativni programy a projekty, které
by oslovily a zaujaly obyvatele dané obce a ptilakaly je do knihovny. Dle Vasové mohou
byt pro skupinovou praci se ¢tenafi voleny nékolik druhti metod, béhem programu se
muze pouzit nékolik druh metod, coz je S ohledem na pestrost zddano, avsak je nutné
dbat pozornost, aby nedoslo k potlac¢eni hlavni myslenky a vzdélavaciho cile na tkor

metod. DileZité je soustiedit se na kvalitu, nikoliv kvantitu.

Obrazek ¢. 12 Exkurze do Pevnosti pozndni v Olomouci (zdroj: viastni)

S1\VVASOVA, L. Ctendri a uzivatelé informaci: Zdaklady psychologie a pedagogiky ctendre; Uéebni text.
Univerzita Karlova v Praze, Statni pedagogické nakladatelstvi, Praha: 1980; ¢. publikace: 1011-1098.
ISBN neuvedeno, s. 125-136.
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Obrdazek ¢. 13 Metody, vyuzivané v knihovndch dle Vasové (zdroj: viastni)

Knihovnik by nemél mit pouze odborné dovednosti a znalosti z oblasti
knihovnictvi, nestaci, aby perfektné ovladal zplisoby komunikace, ale rovnéz by m¢l byt
i do jisté miry zdatnym pedagogem, psychologem, moderatorem, ale i hercem. Aby
dokazal zaujmout a zabodovat u navstévniki knihovny na tolik, aby se vratili zpét. M¢l
by mit urcité poznatky, jakymi vyvojovymi fazemi c¢lovék prochézi, a jaké strasti
¢i problémy mohou na jednotlivych stupnich vyvoje nastat. Mé&l by porozumét
psychologii jedince, s ¢imz souvisi i ur€itd emo¢ni inteligence knihovnika, znat proces
uceni jeho druhy a zakonitosti. Nejlépe vse aplikovat dle pedagogickych zéasad, coz by
mélo vést k védomému a cilevédomému formovani a ovliviiovani jedince napfic¢ celym

jeho Zivotem.>?

52 VASOVA, Lidmila. Uvod do bibliopedagogiky. Praha: ISV, 1995. Knihovnictvi. ISBN 80-85866-07-2.
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Na zaklad¢ téchto znalosti, je zddouci, aby knihovnik, pfistupoval ke kazdé osobé,
jez do knihovny zavita vzdy s respektem a ohledem na jeho vék, potfeby, zajmy,
preference, limity (poruchy uceni, handicap), dosazeny stupeni vzdélani, obor piisobeni
a osobnostni rysy.”>® Ale i piesto, ze se dané osoby lisi, 1ze jej dle Foberové rozdélit

do typologie dle vyuzivani sluzeb.>

Stamgast rekreant (ne)ctenar

novadek student

Obrazek ¢. 14 Typologie uzivateli dle vyuzivani sluzeb dle Foberové 2014 (zdroj: viastni)

Za predpokladu, Ze velice dobfe pozname své uZivatele, tak miZeme Vytvofit
program a uzpusobovat chod knihovny tak, aby méla co nejvétsi dopad a shledala se,

S €O mozna nejvetsi odezvou.

Cestou Kk posilovani image knihovny, ziskdvani novych c¢tenaii a budovani
pozitivnich ¢tenarskych navyku s cilem zvySovani ¢tenarské, ale i digitalni gramotnost,

muze byt pravé pofadani kulturnich a vzdélavacich aktivit.

Sice programy muzeme fadit mezi sekundarni sluzby knihoven, ale dnes jsou
de facto soucasti kazdé dobré knihovny, ktera ma zajem o své obyvatele, Ctenare
a uzivatele. Pfi implementaci jakéhokoliv programu je dulezité nalézt cilovou skupinu
a budovat s nimi vztah. Je vhodné, aby knihovna navazala spolupraci s ptislusnymi
Skolami v misté¢ a byla v jejich vzajemném souladu a harmonii. Coz mize jednoduse

naplnit diky seznameni s piislusnym RVP a SVP $kol v dané obci. Vysledkem by bylo

58 GILLERNOVA, I. Socialni dovednosti jako sougast profesni kompetence ugitele. Pedagogicka
orientace 2003, ¢. 2, s. 83-94. ISSN 1211-4669, s. 89-92.
5 FOBEROVA, Libuse. Knihovnik, knihovna, komunikace. Dosdhnéte co nejlepsi komunikace za
vypujénim pultem knihoven. Ostrava: Moravskoslezska védecka knihovna, 2014. ISBN 978-80-7054-206-
4,s.70-71.
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vytvoreni programu, ktery by notoval nejen SVP, ale rovnéz by i souznél s vizi knihovny.
Programy, jez by se Zaci a studenti ,,povinné* museli ucastnit, by mély byt natolik
atraktivni, kreativni a ndpadité, aby zdky a studenty pobidly k dobrovolnému traveni
volného Casu v knihovné. Zminény aspekt je dilezity, nebot’ se stdva rozhodujicim

k posilovéni kli¢ovych kompetenci.*

Obrdazek ¢. 15 Aktivizacni program v knihovné pro MS (zdroj: viastni)

Mimo cilenou spolupraci mezi knihovnou a $kolami je vhodné, aby se knihovna
zaméfila na aktivity pro Sirokou vefejnost a uspokojila tak poptdvku. Pfi tvorbé

vzdélavacich a kulturnich programi je vSak nutné zohlediiovat nékolik faktori.

% VASOVA, Lidmila. Uvod do bibliopedagogiky. Praha: ISV, 1995. Knihovnictvi. ISBN 80-85866-07-2.
% SKALKOVA, Jarmila. Obecnd didaktika. 2. rozsitené a aktualizované vydani. Praha: Grada
Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-1821-7.
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Obrdazek ¢. 16 Faktory oviliviiujici tvorbu vzdélavacich programii (zdroj: vlastni)

Ukazatele, jeZz jsou zahrnuty v obrazku ¢. 16, mohou byt napomocny a mohou
zacelit pomyslné mezery, soucasné jsou i voditkem, na co by se knihovnik mél zaméfit,

a co nesmi pfi planovani obdobnych aktivit opomenout.

Knihovnik by vSemi aktivitami mél sméfovat nejen k naplnéni pozadovaného
specifického cile jednotlivych programi, ale pojitkem téchto aktivit by mélo byt
vytvoreni lasky a respektu ke kniham, ale i k vybudovani pozitivnimu pohledu k cetbé
samotné. UZivatel a navstévnik by mél pochopit funkce cetby, a porozumét jejim G¢inkiim
na jedince. A byt ji schopen v budoucnu naplno vyuzit. Obrazek ¢. 17 zobrazuje pozitivni

vliv Cetby na jedince.
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Obrazek ¢. 17 Piisobeni s icinky cCetby dle Vasové™ (zdroj: viastni)

Vsechny programy bez rozdilil ve svych charakterech a zaméteni by vSak mély
mit odborny pedagogicky zaklad, nebot’ zde vstupuje knihovnik do role ne ucitele,
ale spise mentora a pruvodce. Je navstévnikim napomocen a odborné vede dany program.
Je vitano, aby si knihovnici vyménovali své zkuSenosti, sdileli napady a podporovali
dobrou praxi. Mohou ¢erpat nejen z osobnich navstév, konzultaci, ale bylo vydano
i nékolik odbornych publikaci ¢i vznikly odborné ¢lanky, na kterych spolupracovali nejen
knihovnici, ale 1 pedagogové a psychologové. Prirucky ptispivaji ke sdileni informaci
a prohlubovani poznatkt, ale zaroven davaji ur¢ity navod pro knihovny, které nevédi,

jak implementovat a realizovat dany program v jejich knihovng.>®

3.1 Noc s Andersenem

Noc s Andersenem (NSA) je jedinec¢na akce, ktera nema ve svété obdoby. Prvotni
podnét vzesel roce 2000 z uherskohradist'ské knihovny, kde se na détském oddéleni

uskute&nilo prvni nocovani. Princip a hlavni myslenky NSA se dale po Ceské republice

57 VASOVA, Lidmila. Uvod do bibliopedagogiky. Praha: ISV, 1995. Knihovnictvi. ISBN 80-85866-07-2,
s. 59.
%8 Sluzby verejnych knihoven: Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj [online]. Praha: Svaz knihovnika a
informacnich pracovnikii CR, 2002, s. 59-66 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
https://www.skipcr.cz/dokumenty/ifla.pdf
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sitily skrz konference, prednasky a Clanky, za kterymi stal predevsim Klub détskych
knihoven SKIP. A pravé diky rozsifeni povédomi o NSA, se zacalo nocovani
Vv knihovnach realizovat nejen na Ceské pudé¢, ale rovnéz i u sousedskych statu —
Slovenko, Polsko, Némecko. K celosvétovému rozsifeni projektu piispéla i prezentace
na stanku IFLA (Mezinarodni federace knihovnickych sdruzeni a instituci) béhem
konference, kde o ni byl velky zajem a sklidila obrovsky uspéch. Mys$lenka nocovani
v knihovnach se i diky mezinarodni prezentaci rozsifila do vSech koutd svéta a nyni se
kona v Australii, Chorvatsku, Dansku, ve Slovinsku, na Ukrajin€ a na Novém Z¢landg,
v Bulharsku, Srbsku, Makedonii, Izraeli, Banatu, Recku, v SA, Keni, ve Francii,
ve Finsku, Velké Britanii, v USA, v Kanadg...>®

Zapojena mista, se daji reflektovat diky tiskovym zpravam, které jsou zpracovany
na zékladé registraéniho formulafe. Akce se pevné nevaze nejen na statni hranice (CR,
Evropa, Zamofi...), ale soucasné se nepoji ani na instituci, ktera ji realizuje. Akce vznikla
v knihovné¢ a knihovny (obecni, mistni, méstské, krajské, védecké, fakultni, univerzitni
i farni) v organizaci NSA prevladaji, tak se dle registratniho formulafe realizuje
i ve viech typech kol (MS, ZS, SS, Gymnazia, VS), v institucich zaméfujici se na volny
gas (SVC, DDM, klubovny, v rodinnych a kulturnich center, v pionyrskych oddilech),
ale i v dalsich institucich (domy déti, muzeich, v nemocnici, v domovech pro seniory,
v ZOO, u hasi¢li). Spojnici napfi¢ vSemi organizacemi a v§emi staty, které pofadaji NSA,

je snaha uzit si no¢ni napinavé dobrodruzstvi.*°

Na zakladé tiskovych zprav z let 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 byl zpracovan graf
¢.1, ktery zaznamendva pocet fadné registrovanych mist, ve kterych se konala NSA.
Z grafu mimo rok 2018, kdy byl nepatrny pokles, 1ze vycist, ze zajem o akci ma
vzestupnou tendenci. Pokracujici trend se dal ocekavat i v nasledujicim roce 2020,
ale diky pandemické situaci a vladnim nafizenim, které omezily organizovani obdobnych
hromadnych aktivit, bylo na mnoha mistech nocovani zruseno, nebo piesunuto. Rok

2020, nebyl do grafu zahrnut z divodu, Ze by vysledky mohly byt zkresleny.

%9 SVAZ KNTHOVNIKU A INFORMACNICH PRACOVNIKU a KNITHOVNA BEDRICHA BENESE
BUCHLOVANA. O projektu. Noc s Andersenem [online]. 2021 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
http://www.nocsandersenem.cz/o-projektu.html
0 SVAZ KNIHOVNIKU A INFORMACNICH PRACOVNIKU CESKE REPUBLIKY a KNIHOVNA
BEDRICHA BENESE BUCHLOVANA, 2019. Tiskova zprava Noci s Andersenem?2019 [online]. [cit.
2021-04-17]. Dostupné z: http://www.nocsandersenem.cz/ke-stazeni.html
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Graf ¢.1 Pocet Fadné registrovanych mist na poraddani NSA v priibéhu let 2015-2019 (zdroj: viastni)

Nesmi byt opomenuto zminit, Ze na organizaci akce se podili nespocet lidi,
bez ohledu na své povolani, v kreativit¢ jim nikdo neklade meze, a proto se neboji
do svych programt aktivné zapojit ilustratory, nakladatele, spisovatele, primatory
a starosty, ale zaroven diky velké popularité akce a podpory Klubu détskych knihoven

SKIP CR, se do projektu pravidelné zapojuje danské velvyslanectvi.®

Mame-li se zaméfit na konkrétni téma, tak nosnou myslenku si knihovny a jiné
organizace stanovuji sami. Mohou vSak vyuzit témat, jez stanovi SKIP pro dany rok,
témata jsou vybirany imysIné vzdy s ohledem na jubilejni vyroci, ptikladem miize byt
rok 2019: Andersen zndamy-neznamy, 70. vyro¢i nakladatelstvi Albatros, jubilanti (E.
Petiska-1924, E. Stara-1969, Petr Sis 1949). Témata jsou vSak nepovinné a dobrovolna,
stejné jako termin akce. Je sice pfeden oznamen (pohybuje se vzdy okolo vyro¢i narozeni
H. Ch. Andersena), avSak neni nezbytné nutné jej dodrzet, kazda organizace si jej mize

pfizpusobit.

Program a konkrétni naplit Cinnosti se odviji od zvolen¢ho tématu. Vznika
nepfeberné mnozstvi originalnich aktivit, avSak pojitko mizeme nalézt v pohadkovém

dobrodruZzstvi, jezZ svou inspiraci naslo na strankdch knih. Vysoce aktiviza¢ni programy

81 HOUSKOVA, Zlata. Piiprava Noci s Andersenem. Casopis pro &tendiskou vefejnost. Grand Biblio,
2009, 3(4), 27. ISSN 1802-3320.
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vedou ke sdileni radosti ze ¢teni, prohlubovani mezilidskych vztahti a maji velky socialni

piesah.

Diky vzajemné spolupraci a kooperaci NK CR, CVUT a na podnét Mgr. Zlaty
Houskové vznikla elektronickd konference — Andersen. Pro konferenci je sice nutné
se registrovat, ale je oteviena vSem nadSencim pro NSA. Zde dochazi ke sdileni

zkuSenosti, tipl, fotografii, osvédCenych praktik, vysledkem je, Ze nabizi nepiebernou

t 62

zasobu inspirace pro vlastni ¢innos Dal$im diikazem o participaci a spolupréci je

| Basen oslavna o Noci a Hansi Christianu Andersenovi, jez vznikla diky spole¢nému

chatovani v prub&hu noci déti v Cechach, na Moravé, ve Slezsku a na Slovensku.

V knihovné v Tynisti
zatim nikdo nepisti.
Tady je noc velmi cila
vSecka décka jsou tu mila.
Andersen byl hodny pan,
ktery krasné knizky psal.
Kdyby v Tynisti tak byl
hned by se k ndm piipojil.
(Tynisté nad Orlici)®®

62 SVAZ KNIHOVNIKU A INFORMACNICH PRACOVNIKU a KNTHOVNA BEDRICHA BENESE
BUCHLOVANA. O projektu. Noc s Andersenem [online]. 2021 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
http://www.nocsandersenem.cz/o-projektu.html
83 Basef oslavna o Hansi Christianu Andersenovi. Knihovna Bedficha BeneSe Buchlovana [online].
Uherské Hradisté, 2021 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z: http://archiv.knihovnabbb.cz/cz/node/954
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Obrazek ¢. 18 Malovani svétlem v ramci NSA (zdroj: viastni)

3.2 Bookstart — s knizkou do Zivota

Navzdory tomu, ze NSA je vhodna pro déti nebo pro lidi, kteti jiz ziskali urcitou
zkuSenost s knihou, zaujali viici ni ur€ity postoj a navazali vztah, tak projekt Bookstart —
S knizkou do Zivota, je zaméfen na specifickou cilovou skupinu — malé novorozené déti
a déti predskolkového veéku (0-3let). U cilové skupiny si projekt klade za cil podilet se

na socializaci, citovém, vzdélavacim a kreativnim rozvoji jedince.%

Pfinosem implementace projektu do ¢innosti knihovny je zlepseni, prohloubeni
a vybudovani vztahu ke knize, s ¢imz tzce souvisi i rozvoj predstavivosti, kreativity
a snaha podporit rozvoj verbalnich dovednosti a schopnosti. Naplnéni hlavniho cile vede
ptes rodice, kteti diky pomoci knihovniki jejich odborné a metodické pomoci mohou
vedou rodi¢e k porozuméni a pochopeni vyznamu tvorby pozitivnich c¢tenarskych
navykda, které se stanou odrazovym mustkem pro dal$i vzdélavani. Zaroven v§ak motivuji
rodi¢e, aby s détmi travili jiz od utlého véku sviij volny &as nad knihou. Ukolem
knihovniki je pomoc pii vybéru knih (dle specifickych potfeb a pozadavki, nabizeni
prostoru pro sdileni zkusenosti a praktickych rad) skrze vyzdvihovani kvalitni literatury

pro cilovou skupinu a pomahat orientaci rodi¢t v Siroké nabidce na trhu. Dopomoci

# HOUSKOVA, Zlata a Veronika LAUFKOVA. Jak na projekt S knizkou do Zivota (Bookstart):
metodicka prirucka. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky — Knihovnicky institut, 2018. ISBN 978-
80-7050-703-2, s. 17.
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a podpofit kyzenou ¢innost a polozeni zakladniho kamene pro vytvoreni nové ctenaiské
komunity, mize pfispét otevieni klubu/krouzku zaméfujici se na nejmladsi déti a jejich

rodin.5°

Projektem by knihovnici neméli sméfovat k jednorazovym zdbavnym aktivitam,
ale usilovat o dlouhodobé a cilevédomé plisobeni nejen na nejmensi, ale predevsim
I na rodice, ktefi vyvin a rozvoj svého ditéte maji ve svych rukou. Projektem je cileno
na podporu pregramotnosti, podporovani tvorby pozitivniho vztahu ke vzdélavani
a soucasné diky aktivitam propojovat rodiée stejné starych déti a budovat v nich tendence,
aby usilovali i v domacim prostiedi, po celé vyvojové obdobi ditéte, 0 rozvoj

komunika¢nich schopnosti a dovednosti.

Aktivity, jez k cilim sméfuji, mohou mit rozli¢ny charakter. MiiZze se jednat
0 samotné zabavné programy pro rodiny sdétmi, vystavy doporu¢enych knih,
zvefejnovani seznami doporucené cCetby, ale 1 konzultace dané problematiky
s knihovnikem, na kterého jsou zvlast¢ ted’ pro danou chvili kladeny vysoké naroky
a pozadavky na odbornost, profesionalitu, ale také i na jeho vstiicnost. VSechny ¢innosti
vsak sméfuji ke stejnym cilim. %

K umocnéni pozadovaného efektu piispiva nékolik faktort cetnost a pravidelnost
akci, pocet ucastnikt, délka a napln programu, knihovnik, spoluprace s vedenim obce,
materialni zaji$téni, prostory knihovny, partneti knihovny (matrika, zfizovatel, firmy
v obci, dobrovolnici, Iékafi...), knizni fond a atraktivni pozvanky. V pfipadé,
ze knihovny teprve s projektem zacinaji, nemuseji se bat oslovit obdobnou knihovnu,

ktera projekt jiz pofada a nebat se ji pozadat o radu, at’ uz odbornou ¢i metodickou.

Pokud se v knihovné spoji, alespon nekolik téchto podminujicich faktort, tak je
de facto uspéch pro projekt v piislusné knihovné zaruc¢en. Aby se knihovna vibec mohla
do projektu zapojit, tak musi byt institucionalnim ¢lenem SKIPu, je nutné ji zdvazné

do projektu ptihlasit a podat objednavku na darkové sady (jsou cenové zvyhodnény),

6 HOUSKOVA, Zlata a Veronika LAUFKOVA. Jak na projekt S knizkou do Zivota (Bookstart):
metodickd prirucka. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky — Knihovnicky institut, 2018. ISBN 978-
80-7050-703-2, s. 17.
% HOUSKOVA, Zlata a Veronika LAUFKOVA. Jak na projekt S knizkou do Zivota (Bookstart):
metodicka prirucka. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky — Knihovnicky institut, 2018. ISBN 978-
80-7050-703-2, s. 18.
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které néasledn¢ zdarma pteda rodicim pii vitdni obcankl. Registraci se dale zavazuje
k budovani knizniho fondu, odpovidajici pozadavkum cilové skupiny, zorganizovani
minimalné Ctyt samostatnych akci pro danou skupinu, které by mély piispét k vybudovani
komunity. Knihovnik by si m¢l zajistit dostatecné vzdélani, pfipadné si prohlubovat svou
odbornost v dané oblasti, mél by uzptsobit prostiedi knihovny pro malé déti (détsky
koutek, prebalovaci pult apod.), soucasn¢ by mel jednotlivé aktivity propagovat,

dokumentovat a podavat o nich zpravy.®’

3.3 Uz jsem ¢tenar, knizka pro prviacka

Principialné obdobnym projektem jako je Bookstart je i projekt Uz jsem ctenar,
knizka pro prviacka. Mzeme nalézt hned nékolik podobnosti, pfestoze Uz jsem
¢tenaf,... je star$i. Pilotni verze byla uskute¢néna ve skolnim roce 2008/2009, tehdy jeste
na podnét Narodni pedagogické knihovny Komenského, zastitu a finanéni ptispéni
zajistovalo MSMT CR, z poéatku se do projektu hlasili uéitelé zakladnich $kol a $kolni
knihovny, ale ¢asem pomyslnou ochrannou ruku pfevzalo MK CR a do projektu se mohly

zapojit a registrovat pouze institucionalni &lenové SKIPu CR pies specialni formulaf.®

Dnes mé patronat nad projektem Klub détskych knihoven (podslozka SKIPu CR)
a stale finanéni stranku garantuje MK CR. Pomineme-li nutnost byt institucionalnim
&lenem organizace SKIP CR, tak dal$i podminky nejsou pro knihovny nikterak limitujici,
ba naopak, podnécuji spolupraci, buduji vzajemné partnerské vztahy (knihovna a $kola,
knihovna a dité, knihovnik a pedagog, zak a zak). Pfinos je docilen diky celoro¢ni,
usilovné prace szdky navstévujici 1. ro¢nik zdkladni Skoly VvV misté plsobnosti

knihovny.®

Zapojenim do projektu se knihovny pevné zavazuji k uspotadani minimaln¢ jedné

akce pro prviaky v obdobi prosinec—kvéten a nasledné realizuji dalsi akei, ktera sméfuje

§ LAUFKOVA, Veronika. Projekt S knizkou do Zivota a ¢tendiska gramotnost: Metodickd prirucka pro
praci knihoven s détmi ve véku 36 let. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky, 2020. ISBN 978-80-
7050-732-2, s. 6.
88 HUBATKOVA SELUCKA, Helena. Projekt Uz jsem &tenat — Knizka pro prviiacka
2020/2021. Knihovna Jifiho Mahena [online]. Brno, 2015 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://www.kjm.cz/uz-jsem-ctenar
8 Projekt Uz jsem &tenaf — Knizka pro prvitacka 2020/2021. Svaz knihovnikii a informacnich pracovnikii
Ceské republiky [online]. Praha, 2020 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.skipcr.cz/akce-a-
projekty/akce-skip/projekt-uz-jsem-ctenar-knizka-pro-prvnacka
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k rozvoji Cetby, Ctenaistvi a ¢tenaiské gramotnosti (beseda, spole¢né Cteni aj.). AvSak
chce-li knihovna umocnit nejen zazitek z projektu, ale predevsim docilit vybudovani si
vztahl, méla by jednotlivé aktivity konat s pravidelnosti a vysokou Cetnosti. Obrazek ¢.19
zobrazuje harmonogram Uz jsem ctenar, knizka pro prvidacka, ktery musi jednotlivé

knihovny dodrzet, chté&ji-li ispésné projekt dokoncit a absolvovat.

Lis. | Pro. | Led. | Uno. | Bie. | Dub. | Kv&. | Cvn.

Vyhlaseni projektu

Podavani ptihlasek

Programy pro prviaky

Vyhodnoceni projektu na tirovni knihoven

Distribuce knih

Predavan knih v regionech

Obrazek ¢. 19 Harmonogram projektu Uz jsem cCtenar, knizka pro prviiacka (zdroj: viastni)

Po vyhodnoceni a podani zpravy do ustfedny SKIPu CR, jsou knihovnam,
jez splnily podminky distribuovany knihy. Kniha je naprostou novinkou, kterd byla
specidlné napséna a ilustrovana pro projekt ryze ¢eskymi autory a nelze ji minimalng
nésledujici tfi roky koupit v b&zné siti knihkupct.”® Nasledné jsou jako ceny o Gisp&$ném

absolvovani projektu pfedany v knihovné vSem détem, jez absolvovaly projekt.

Opét jako u Bookstartu ¢i NSA dochézi ke sdileni dobré praxe na elektronické
konferenci Andersen, zde jsou rovnéz zvetejiovany novinky a informace tykajici se
projektu. Knihovny se mohou vzajemné inspirovat, mohou vyuzit konkrétnich programii,
které jsou jiz v praxi odzkouSeny, avSak je dulezité brat v potaz své vlastni moznosti
(prostory, finance, material, personal), preference, ale také i specifika skoly i jednotlivych
zakl. Diky online platformé mohou vyuZit sdilenych pracovnich listli, zkusit oslovit
spisovatele, jez se jiz obdobnych akci zucastnili a aktivné na nich spolupracovali
a vystupovali, ve vzajemné kooperaci s pedagogy piislusnych $kol a v navaznosti
na jejich SVP vymyslet aktivizujici program, ktery by podnitil lasku k etbé a posilil

ctenarske 1 kli¢ové kompetence.

0 Projekt Uz jsem &tenaf — Knizka pro prviiacka 2020/2021. Svaz knihovnikii a informacnich pracovnikii
Ceské republiky [online]. Praha, 2020 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.skipcr.cz/akce-a-
projekty/akce-skip/projekt-uz-jsem-ctenar-knizka-pro-prvnacka
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3.4 Tyden knihoven

Jendou z dalSich propaga¢nich akci knihoven a velice vyznamnou nejen,
co se tyce do metitka, ale predevsim do obsahu a naplné, lze zatadit Tyden knihoven.
Jedna se o celostatni akci, jeZ je s pravidelnosti vyhlaovan, opét SKIPem CR, vzdy
na prvni tyden v fijnu. Tato megalomanska akce ma jiz dlouhou tradici, 1. ro¢nik se

uskuteénil jiz v roce 1997.

Napfi¢ celou republikou se potadaji akce na podporu ¢tenafstvi, sdileni radosti
ze ¢teni a budovani pozitivniho pohledu na knihovnu. V pribéhu let doslo ke zménam,
které mély za cil sjednotit planovani akci navazat vzajemnou kooperaci a pomoc.
Vysledkem je zajisténi atraktivni propagace — propagacni material (hrazen z rozpoctu
SKIPu) je distribuovan skrze krajské povétené knihovny. Vysledkem jsou atraktivni
plakiéty, které doputuji ke vSem knihovnam, kterd o né projevi zdjem.’? Rovnéz je diky

8 ktery je pracovnikem knihovny vyplnén, zpracovana

registraénimu  formulafi’
zavérecna zprava, kterd vychazi z uvedenych udaji ve formulafi. Nasledné dochazi nejen
k podrobnému mapovani oblibenosti/neoblibenosti aktivit, ale soucasné se naskyta
moznost, jak se inspirovat konkrétni praxi, ptipadné, které konkrétni inovacni postupy

jsou vyuzivany v knihovnach.™

Jak ve vSech projektech vyhlasovanych pod hlavickou SKIPu, tak i zde je precizné
vybirdno téma, které mize slouzit pro jednotlivé knihovny k odpichnuti a inspiraci, neni
vSak nikterak zavazné, a jednotlivé knihovny mohou popustit uzdu své fantazie a vytvorit
vlastni neotfelé a aktivizacni programy pro vSechny uZivatele napfi¢ vékem. Témata jsou
vSak vybirany sohledem na nejnové&jsim trendy a hybatele v oblasti knihovnictvi,

upozoriiuje na specifickou a konkrétni oblast, kterd je néim vyjimecna a nezastupitelna

"L Tyden knihoven: celostatni akce. Knihovna Karla Hynka Mdchy v LitoméFicich [online]. Litoméfice
[cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.knihovnalitomerice.cz/projekty/t%C3%BDden-knihoven/
72 Tyden knihoven 5.-11. ijna 2015 - 19. roénik. Svaz knihovnikii a informacnich sluzeb Ceské
republiky [online]. Praha, 2015 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.skipcr.cz/akce-a-
projekty/akce-skip/tyden-knihoven/tyden-knihoven-5.-11.-rijna-2015-19.-rocnik
78 Dotaznik k ucasti knihovny v Tydnu knihoven 2019. Svaz knihovnikii a informacnich sluzeb Ceské
republiky [online]. Praha, 2019 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.skipcr.cz/akce-a-
projekty/formulare/dotaznik-k-ucasti-knihovny-v-tydnu-knihoven
74 Tyden knihoven: celostéatni akce. Knihovna Karla Hynka Mdachy v LitoméFicich [online]. Litomé&fice
[cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.knihovnalitomerice.cz/projekty/t%C3%BDden-knihoven/
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Vv dnes$nim digitalnim svét€, v minulych letech to byly napt. Knihovna mého srdce (2009),
Kniha do vlaku (2015), 350. vyroc¢i narozeni Jana Amose Komenského (2020).

V ramci Tydne knihoven probiha napii¢ celym tzemim v Ceské republice
nespocet aktivit, nékteré vSak maji zastfesujici koncept, které zajist'uji ministerstva ¢i jiné
organizace, ptikladem mize byt Maraton ¢teni, jehoz smyslem je propagace Cetby a knih
skrze spolupraci knihoven a lidmi podilejici se na tvorbé knih (spisovatelé, piekladatelé,
ilustratofi aj.) a ptedstavit tak Siroké vefejnosti diky beseddm, vzijemném setkavani,
autogramiadam, kurziim, workshopiim a diskuzim jejich préci a tvorbu. V ramci akce
jsou umysln¢ vybirany knihy, jez byly nominované do soutéze Magnesia Litera, ve snaze
piiblizit nominované autory a tituly. Na projekt je mozné ziskat, diky spolupraci

s projektem Cteni pomdhd, finanéni podporu.’™

Obdobnym projektem je Velké Fijnové spolecné c¢teni, ale s rozsitenym
zaméfenim na predcitani. Neni nikterak specifikované, jak by mél konkrétni program
vypadat, ale chce-li knihovna registrovat svou akci do Velké fijnové ¢teni, tak by méla
zajistit minimalné tfihodinové predc¢itani (pfed¢itaci se mohou stidat) S podminkou,

7e Gtené budou pouze Seské knihy 7

Knihovny nabizeni v ramci Tydne knihoven vyjimeéné a jindy neopakovatelné
sluzby pro ¢tenaie jako je naptiklad amnestie dluzniku, registrace novych ¢tenati zcela
zdarma aj.. Dal$imi pocCiny jsou individualni akce (besedy, soutéze, vystavy, divadla,
promitani, pfednasky, setkani, tviir¢i dilny, deskové hry), které si knihovna §ije na miru

presné podle své lokalni poptavky a dle uzivatelského zdjmu.

Vsechny aktivity, jez se v knihovnach konaji, zastfeSuje nejen samotna instituce,
ale vznikaji pravé diky nadSenym a zapalenym knihovnikim. Podpofit konani akci
a budovani celostatni pozitivni image oboru knihovnictvi maji za cil prestizni soutéze,
jejichz vysledky jsou pravé slavnostné vyhlasovany vramci Tydne knihoven

v Zrcadlové kapli v Klementinu.

7S Maraton &teni 2016. Svaz knihovnikii a informacnich sluzeb Ceské republiky [online]. Praha, 2016 [cit.
2021-04-17]. Dostupné z: https://www.skipcr.cz/akce-a-projekty/akce-skip/maraton-cteni
8 ORALKOVA, Helena. Velké ijnové spoleéné ¢teni. WikiKnihovna [online]. Praha, 2010 [cit. 2021-04-
17]. Dostupné z:
https://wiki.knihovna.cz/index.php?title=VVelk%C3%A9 %C5%99%C3%ADjnov%C3%A9_spole%C4%
8DNn%C3%A9_%C4%8Dten%C3%AD
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Jsou ocenovani individudlni pociny knihovnikd, pfikladem muize byt Cena
MARK (nominovan do této soutéZe mlze byt pouze mlady pracovnik knihovny
nebo rovnéz i studenta daného oboru -do 35 let, hodnoceny je pfedevs§im jeho piinos
a aktivita v oboru informacni véda a knihovnictvi, vzdy v pfislusném daném roce, neni
ojedinélé, ze je ohodnocen i za dlouhodobou prospésnou ¢innost v oboru knihovnictvi,
cilem je podpofit, motivovat, ale 1 ocenit mimoiadnou praci daného knihovnika),

ale rovn&z i knihovna jako instituce.”’

Jednim z nejprestizngjsich ocenéni, které je udélovano MK CR je Knihovna
roku. Cena je rozdélena do dvou kategoriich — zakladni knihovna a méstska knihovna
roku. Pocet nominovanych knihoven na cenu Knihovnu roku (zdkladni knihovna)
odpovida poétu krajii v CR (mimo Prahu), tedy jeden kraj reprezentuje vzdy jedna
knihovna, ktera obvykle postoupi do celostatniho kola ze soutéze Vesnice roku, kdy je
pravé jednim zhodnocenych kritérii knihovna (Diplom za moderni knihovnické
a informacni sluzby), cilem soutéze je vyjadfit vdék za Gsili o rozvoj knihovnickych

sluzeb a &tenafstvi jak pracovnikiim, tak i zfizovatelim jednotlivych knihoven. 8

V institucich, jez se pfihlasily do Knihovny roku v kategorii zakladni knihovna,
nebo do soutéze postoupily, plsobi Casto neprofesionalni knihovnici. Do méstské
knihovny roku se mohou pfihlasit pouze knihovny, jez sidli v obci se statusem mésta.
V obou soutéZi, jsou vSak hodnoceny obdobné faktory majici vliv na chod samotné
knihovny (prostor, dostupnost, uroven knihovnickych sluzeb, nadstandardni aktivity,
spoluprace s dal§imi subjekty, pracovnici knihoven a jejich kvalifikace)’

Specifickou internetovou soutézi je Knihovna jinak, do které se mize zapojit,
kterakoliv knihovna bez rozdili velikosti, umisténi a profesionality. Knihovna, jeZ ma
zajem se do soutéze zapojit jen odesle zajimavou fotografii a popis ¢innosti, co délé jinak,

nasledné je fotografie vyvésena na facebookovém profilu SMO CR. Nasledné po uréité

7 Soutéz MARK 2019. Svaz knihovnikii a informacnich pracovnikii [onling]. Praha, 2019 [cit. 2021-04-
23]. Dostupné z: https://www.skipcr.cz/akce-a-projekty/knihovnicka-cena-souteze/akce-a-projekty/akce-
skip/mark
8 Knihovna roku — ceny udélené roku 2019. Informace pro knihovny [online]. Praha, 2019 [cit. 2021-04-
17]. Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/knihovnicke-souteze-a-ceny/knihovna-roku/knihovna-roku-
2019/knihovna-roku-ceny-udelene-roku-2019
7 Soutéz Méstska knihovna roku 2020. Svaz knihovnikii a informacnich sluzeb Ceské republiky [online].
Praha, 2020 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.skipcr.cz/akce-a-projekty/akce-skip/cena-skip-a-
skanska-mestska-knihovna-roku
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obdobi fotografie, potazmo knihovna, sbira co nejvice ,, To se mi libi, které se stane

hlavnim ukazatelem a hodnoticim faktorem. Cilem soutéze je moznd inspirace ostatnich,

propagace, ale i ocenéni ¢innosti v knihovng. &

80 KNIHOVNA JINAK — sout&z na facebooku. Svaz mést a obci Ceské republiky [online]. Praha, 2015
[cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.smocr.cz/cs/cinnost/kultura-a-cestovni-
ruch/kultura/a/knihovna-jinak-soutez-na-facebooku
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Obrazek ¢. 20 Vyznamné akce v ramci Tydne knihoven (zdroj: viastni)
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Na zéklad¢ uvedenych piikladii je patrné, ze cilova skupina neni konkrétni (je ji
cela Siroka vetejnost), knihovny si program §iji samy sobé na miru, a v ramci jednoho
tydne se snazi oslovit nejen déti, dospé€lé, seniory a celé rodiny. Soucasné prezentuji
dobrou praxi knihoven a ptispivaji k formovani celostatni image. Zaroven praveé v ramci
Tydne knihoven dochazi k ocenéni vyjimecné prace knihovnikd, za kterou stoji

dlouholeté usili.

R AN i,

Obrazek ¢ 21 Beseda pro MS (zdroj: viastni)

r v O

3.5 Brezen mésic ¢tenaru

Vnimame-li, Ze pozornost Tydne knihoven smétuje k Cetbé, ke knihovné samotné
a k snaze propagovat ¢innost knihovny, tak Brezen mésic ctenarii (prvni rocnik se konal
vroce 2009) soustfedi celou svou pozornost jen na Ctenafe. A veskera snaha
a nadstandardu iniciativa vede Kk uspokojeni potfeb uzivatell, ale rovnéz i k nalakani
novych s cilem jejich pravidelnych navstév. Akce je opét kazdorocné vyhlaSovana
SKIPem CR, rovnéZ jako u Tydne knihoven, tak je zde zajiténa i propagace formou
distribuovani jednotného propagac¢niho materidlu skrze krajské knihovny povétené
regiondlnimi funkcemi. Z plakati tedy jasné vyplyva vyhlaSené celostatni téma,

které opé€t neni nikterak zavazné, slouzi jako inspiraci a ptipomenuti dalezitych meznik.

Knihovny si samy planuji a organizuji nadstandardni ¢innost s ohledem

na poptavku, individualni moznosti a preference. Diky registranimu formulafi, ktery je
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dobré vyplnit s ohledem na ziskani lepSich statistickych udaja, vyplyva, ze k akci

na podporu ¢tenaiské gramotnosti se hlasi vice nez 400 aktivnich knihoven &

V ramci BMC je vzdy vyhlaSeno Celostatni téma, které zrcadli soudasnou
problematiku a novodoby trend. Knihovnam diky tématiim umoziuje sledovat rozvoj
dané oblasti a moznost reagovat a implementovat nové tendence do svého bézného
provozu, s potencidlem se stat modernim centrem déni s pfilezitosti nabidnout atraktivni
zmé&ny pro své uzivatele. Celostatnim ndmétem vSak mohou byt vyhlaSeny nejen novinky
zaméfeny na knihovnicky rozvoj, ale rovnéz také i vyznamnad vyroci ¢i myslenky, jez je
dalezité mit na paméti a pfipominat si je (Vyroci Jana Amose Komenského, Braiite knihu
apod.). Zde se naskyta Siroké spektrum moznosti, jak jednotlivé knihovny motiv uchopi

a zpracuji.

Moznosti vyuziti metody predc¢itani je stale v knihovnéach vysoce aktudlni. Projekt
Cteni slusi kazdému/Tyden &teni, vyuziva metody zcela neotiele a specificky s cilem
bourat predsudky, komplexy, stereotypy a generacni propasti. V ramci prvniho tydne
BMC si ¢tou navzajem vybrané knihy déti seniortim, seniofi détem, zdravi nemocnym,
nemocni zdravym... pojitkem mezi témito skupinami se stdva prave kniha, ktera se miize
stat komunikaéni spojnici mezi jednotlivymi skupinami.®?

Pomyslnym vyvrcholenim mésice je nocovani v knihovné v ramci Noci
s Andersenem, které se zaméfuje nejen na oslavu danského spisovatele, ale i détské
Cetby, akce je celostatné vyhlasovana na patek pred datem narozeni H. Ch. Andersena (2.
dubna).

Opét, jsou i v ramci BMC vyhlagovany vysledky soutézi. Na celostatni trovni
jsou vyhlagovani vitézové soutéze Ctenaf roku, nominovani jsou vzdy svou knihovnou,
kterou navs$tévuji a jsou vybrani na zaklad€ hodnoticiho kritéria (pocet vyptjcek), je vSak
vitano, aby co nejvice knihoven ocefiovaly své nejpilnéjsi ¢tenafe (nemusi je nasledné
ptihlasit do celostatniho kola) a daly najevo, Ze si jich vazi a motivovaly druhé. Soucasné

je vsak vramci této soutéZe a s ohledem na vyhlaSené téma, hodnocena jeste¢ dalsi

81 Btezen: mésic &tenait 2020—11. roénik. Svaz knihovnikii a informacnich pracovnikii Ceské
republiky [online]. Praha, 2020 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.skipcr.cz/akce-a-
projekty/akce-skip/brezen-mesic-ctenaru
82 Vyznamné akce knihoven: Biezen mésic ¢tenaiti. Knihovny: Informace @ sluzby [online]. Praha, 2021
[cit. 2021-04-17]. Dostupné z: https://www.knihovny.cz/Portal/Page/vyznamne-akce-knihoven

57



podkategorie, ktera odpovida motivu mésice (pf. vyro¢i J. A. Komenského — hledal se

nejlepsi Ctenai-ucitel, v roce 2017 se hledala nejlepsi ¢tenarka-babicka apod.)

Mimo soutéze zamfené centralné na Ctenare a uzivatele knihoven jsou vyhlasovani
i vitézové jednotlivych kategorii v soutézi Biblioweb. Jednou s nedilnych soucasti
propagace knihoven je jeji prezentace na webu, aby byla dostate¢né kvalitni, atraktivni
a kazdy na webu knihovny nasel, co potifeboval, tak je vyhlasovana pod hlavickou
Asociace krajii CR soutéz o nejlepsi web knihovny. P¥ihlasené knihovny jsou rozdéleny
do kategorii, vzdy podle velikosti dané obce (rozhoduje pocet obsluhujicich uZivateli)
a nasledné jsou hodnoceny na zaklad¢ n€kolika ukazatelti (pt. kvalita obsahu, aktualnost,

design, piistupnost stranek pro handicapované aj.)

PtestoZe je mnoho hromadnych akei, do kterych se zapojuji knihovny napftic celou
republikou, vyhlaSovanymi rlznymi organizaci, tak nesmi byt opomenuty
ani individualni pociny jednotlivych knihoven, které pravé svymi novatorskymi
metodami a postupy mohou ovliviiovat obor knihovnictvi v pribéhu dalSich let. Nejedna
se tedy o obligadtni besedy pro zdky mistnich Skol, ale naptiklad i vtahnutim
kolemjdoucich do samotné knihovny a zvySovani povédomi o ni, pfestoze ji nenavstivi.

Napiiklad formou partyzanského basnéni, které je oslavou Dne poezie (21.3.).

3.6 Den pro détskou knihu

Den pro détskou knihu j celostatni akci a projektem, podporovanym SKIPem CR
(jiz od prvniho roéniku, ktery se konal v roce 2007), jez opét slouzi k propagaci knihoven
a lieratury, predevsim tedy détské. Na prvni pohled by se vSak mohlo zdat, Ze je myslenko
détska literatura pro nejmensi ¢i pro 1. stupen zdkladnich Skol, avSak jsou urceny
I pro adolescenty, coz plyne i ze spoluprace organizatoru Dne pro détskou knihu
a nakladatelstvi CREW s.r.o., zamé&fujici se na komiksy. Pfestoze je datum akce
stanovano kaZzdoro¢né — centralné vzdy v obdobi pted adventem (tyden pted prvni
adventni ned¢li), tak opét nabizi pomérné velkou volnost. Divodem situovani projektu

do casu adventu je obdobi klidu a relaxace, ale rovnéz knihovny cili i na rodice,

8 MIRANDA, Andrea a SVAZ KNIHOVNIKU A INFORMACNICH SLUZEB. BIBLIOWEB 2019:

tiskova zprdva [online]. Praha, 2019, 1. 4. 2019 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:

https://www.smocr.cz/cs/cinnost/kultura-a-cestovni-ruch/kultura/a/knihovna-jinak-soutez-na-facebooku
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aby uvazovali o knihach jako o darku pod stromecek. Knihovny si mohou datum
uzpusobit na svou miru a jeji oteviraci dob¢, zaroven si program a dalsi aktivity spojené
s oslavou détské Cetby planuji zcela individualné dle svych potfeb, moznosti, preferenci
a konkrétni cilové skupin&.8* Projekt je otevien vem knihovnam bez rozdili na jeji
umisténi, velikost, profesionalitu apod., pokud se vSak knihovna chce aktivné zapojit je
vhodné se registrovat pies oficialni formulaf, kde knihovna nejen vyplni informacni
udaje, ale rovnéz konkrétné prezentuje i sviij program. Vyplnéni formulare ptispiva nejen
K lepsi transparentnosti, ke sbéru dat a informaci, k inspiraci, ale rovnéz i ke sdileni
zkusenosti a didaktického materidlu, které knihovny mohou dat volné k dispozici

ke stazeni. %

Projekt neni pevné vazan urlitymi osnovami, pouze je kazdoro¢né vyhlaseno
urcité téma, které jednotlivé knihovny mohou, ale nemuseji vyuzit. V. mnoho knihovnach
vSak slouzi jako dobry podnét pro tvorbu programu, ktery nékolik metod a forem vyuky.
Je kladen vysoky diraz na aktivitu navstévniki a jejich motivaci. Knihovnici pfipravuji
tematické soutéze (ty jsou realizovany i na celostatni Grovni), besedy, rébusy, kiizovky,
prostor v programech dostavaji i spratelené krouzky, které uskuteciiuji vystoupeni.
Knihovny pfi realizaci programu vyuzivaji nejen dobrovolniki, ale rovnéz i spisovatele

a ilustratory specifické nejen pro dany region, ale také oblibené napii¢ republikou.®®

Dalsi zpiisobem, jak naldkat nové Ctenafe je den otevienych dveii v knihovné,
nebo i registrace novych uzivateli zcela zdarma ¢i moznost koupit si knihy piimo
v knihovné za zvyhodnéné ceny. Prodej je zprostfedkovan diky mistnim knihkupctim,
nakladatell, antikvariatim aj., pro n¢ je zde vyc¢lenén prostor, kde mohou propagovat své

tituly a soucasné je i prodavat.

Partnerstvi je vyhodné pro obé strany. Nejen, ze se podporuje pratelstvi a buduji
se pozitivni vztahy ve stejné oblasti pisobeni, ale soucasné si prodavajici zvySuji sviij

odbyt a prestiz, knithovny si posiluji svou roli, zlepSuji image, ale také nakupuji knihy

8 PEXOVA, Michaela. Den pro détskou knihu 2019. Den pro détskou knihu [online]. Praha, 2019 [cit.
2021-04-17]. Dostupné z: http://www.dendetskeknihy.cz/
8 Registra¢ni formulat. Den pro détskou knihu [online]. Praha, 2020 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
http://www.dendetskeknihy.cz/registrace-knihovny
8 PEXOVA, Michaela. Den pro détskou knihu 2019. Den pro détskou knihu [online]. Praha, 2019 [cit.
2021-04-17]. Dostupné z: http://www.dendetskeknihy.cz/
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ptimo od prodejce (dohodnuta sleva, odpada cena za dorucené aj.), ¢imz mohou snizit své

vydaje na knihy.®’

Ve vysledku opravdu zalezi jen na samotné knihovné, co konkrétné pro své
uzivatele naplanuje, a co pro né zorganizuje. Cilem je naldkat nové uzivatele, byt jim
napomocni se zorientovat na trhu knih, nabidnout jim kvalitni tituly, seznamit je
S nabizenymi sluzbami, a piedev§im je navnadit pro dlouhodobé vyuzivani vSech

moznosti, které knihovna nabizi.

3.7 Celé Cesko &te détem

Celé Cesko cte détem je obecné prospésna kampaii na podporu Etenafstvi
a digitalni gramotnosti u déti, ktera vznikla vroce 2006. Jednd se o neziskovou
organizaci, ktera se diky osvétové a dlouhodobé ¢innosti snazi u déti vypéstovat lasku
ke knize skrze rodice, kterym je vs§tépovano dulezitost ¢teni, resp. pred¢itani nejméné
20 minut denné. Snazi se poukazat, ze pred¢itani nejen prohlubuje vztah dité€ a rodic¢, dité
a kniha, ale rovnéz se buduji pozitivni navyky ke ¢teni, dochazi k osvojovani klicovych
kompetenci, ale ptfedevSim se rozviji pamét, slovni zasoba, piedstavivost a proces

mysleni.%®

Diky znac¢né podpofe partnerti (média, knihkupectvi, nakladatelstvi, vyrobci
spolecenskych her...) mé zajistény dostate¢ny material a didaktické pomicky, které miize
pouzit béhem konkrétnich projektii a pfimé prace se &tendfem/posluchacem.®® Aviak
nezaméfuje se pouze na organizovani akci — organizaci nejsou vnimany jako stéZejni,
soucasné na svém oficialnim webu zvetejnuje i rady, jakym zptsobem piedcitat, aby mélo
¢teni, co nejveétsi dopad, nebo naopak, cemu je dobré se v predcitani vyhnout (n¢které
vybrané piiklady jsou uvedeny v tabulce ¢.1), ale rovnéz ptedstavuje predcitani jako

obrovsky pfinos a apeluje na rodice, ucitele a vSechny dospélé, aby jej realizovali

87 KORISTKOVA, Lucie. Den pro détskou knihu [online]. Praha, 2010 [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
https://www.skipcr.cz/dokumenty/ifla.pdf

8 Poslani. Celé Cesko c¢te détem [online]. Praha, 2014 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://celeceskoctedetem.cz/o-nas/poslani?gclid=Cj0KCQjwutaCBhDfARISAJHWnHvep-
urPA0GYVFWTAJ7COGdilsiwyoH6iiphF_Q ZI F18K3nsHZJlaAg9aEALwW_wcB

8 CELE CESKO CTE DETEM. Vyrocni zprava za rok 2018 [online]. Ostrava, 2019, [cit. 2021-04-17].
Dostupné z: https://celeceskoctedetem.cz/0-nas/ke-stazeni
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minimaln¢ 20 minut denné, coz je hlavné myslenkou celého projektu. Na webu Ize rovnéz
nalézt zajimavé odkazy, seznamy doporucenych knih pro rizné cilové skupiny, ale jsou
zvefejiovany i étenaiské prizkumy (PISA, NK CR aj.)* , které sleduji dlouhodobé

trendy a reflektuji moznosti implementovani vysledki do praxe.

Co ANO p¥i predcitani? Co NE pfi predéitani

Necist ptibehy, které se nam

Zacit ¢ist détem co nejdiive. , e
samotnym nelibi.

zacit s obrazkovymi knihami a az poté Nezahlcovat posluchace, respektovat
vybirat obtiznéjsi tituly. jejich vyvojovou tiroven

Ptestat ¢ist knihu po kapitole nebo pterusit | Nevybirat zndmé piib&hy s jiz

v napinavé chvili. piedem odhalenou pointou

Povidat si o knize o ilustracich. Nepouzivat vyhruzky.

Zajistit, aby déti dobte vid€ly na ilustrace | Nesoutézit s televizi.

Po doc¢teni, dat prostor k diskuzi. Nezaménovat kvalitu s kvantitou.

NeohliZet se na ocenéni, které kniha
ziskala.

Aj.

Podporovat pfed¢itani otct.

Me¢nit ton hlasu, zpomalovat a zrychlovat
tempo, tisit a zesilovat hlas...

Odpovidat na otazky tykajici se texty.

Mit knihu neustéle pfi sobé¢.

Byt ptikladem.
Aj.

Tabulka ¢. 1 Doporucent co (ne)delat pri predcitani (zdroj: viastni)

Akce a projekty pofadané pod hlavickou Celé Cesko cte détem, mnohdy vysoce
presahujici socidlni raz. Pikladem mize byt Cteme v nemocnicich, kdy dobrovolnici
s predem stanovenou pravidelnosti navstévuji malé pacienty na détskych oddéleni napiic
republikou a ptedcitaji jim. Cilem je nejen zpiijemnit chvile pacienti, rozptylit je, ale
diky vhodné zvolené knize je i podpofit pii jejich uzdraveni. Zaroveii vsak Celé Cesko
cte detem ve spolupréci s nakladateli a dalsimi darci porada sbirky, jejichz smyslem je
dovybaveni a aktualizace nemocni¢nich knihoven. Dalsi akce, jeZ ma vysoky socidlni
aspekt Ize ptedstavit projekt Babicka a dédecek do skolky. Kdy matefské Skoly navstévuji
babicky a dédecci (neni povinnosti, aby méli vnoucata v dané instituci) a predcitaji

mistnim détem a podporuji tak jejich gramotnost jiz v predskolnim véku, ale soucasné se

% Priizkumy. Celé Cesko cte détem [online]. Praha, 2018 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://celeceskoctedetem.cz/pro-rodice/pruzkumy
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zapojuji do aktivni populace a napomahaji k bourani stereotypt a predsudktl viici své

osobg %!

Obrazek ¢ 22 Cteni pohddek pro déti v MS (zdroj: viastni)

Do projektu se mize ptes formulat piihlasit v podstaté kterakoliv organizace,
ktera projevi zajem, soucasné ji je zcela zdarma zaslan uvitaci bali¢ek obsahujici
propagacni material. Pro malé knihovny nabizi projekt jedine¢nou Sanci, jak ziskat cenné
odborné metodické rady, atraktivni propagacni material, ale i konkrétni tipy, jak zapojit
své spoluobcany do provozu knihoven a do zivota v dané obci. Knihovny se v danou
chvili stavaji nejen prostfednikem (nabidka svych prostort pro pfed¢itani), ale soucasné
buduji a prohlubuji vzajemné vztahy ve své komunité, napti¢ v§emi spolky, sdruzenimi,
dalsimi subjekty a ,,pfedcitaci®. Stava se tedy pfinosem pro vSechny zic¢astnéné strany

S potencialem vylepSeni své image.

3.8 DalSi aktivity

Knihovny vSech typa a velikosti by se mély piizpisobovat svym specifickym
podminkam a potiebam uzivatelim. Nabidka sluzeb knihoven by méla zrcadlit poptavku,
aby dochazelo k vysokému uspokojovani pozadavku jedinct. Protoze knihovna by tady

méla byt pro lidi a s lidmi, neméla by se zbyte¢né zahlcovat knihami, ale dbat, aby se

91 CELE CESKO CTE DETEM. Vyrocni zprava za rok 2019 [online]. Ostrava, 2020, [cit. 2021-04-17].
Dostupné z: https://celeceskoctedetem.cz/o-nas/ke-stazeni
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knihovna v obci stala zivym mistem, kde se porad néco déje. Nebot’ diky Siroké nabidce

vyziti, se stane jedine¢nou a bude nenahraditelnou.

¢teni na pokracovani vytvarné dilny vylety do okoli

deskové hry donaska knih
* hrani * pro seniory

- turnaje +COVID-19 kulinafské aktivity
* krouzek

kurzy zapojeni dobrovolnikl spolupréce se subjekty

*PC * seniofi (cestopisné a historické v obci

* trénovani pameti prednasky) *spolky
« Sikovné maminky (dilny)
* mistni osobnosti

* sdruzeni
* hasici

Obrazek ¢. 23 Nameéty na dalsi aktivity (zdroj: viastni)

Najit si vS8ak svou originalitu je moZna té¢Zké, je nutné, aby knihovnik opustil
ze svych vlastnich zajmu a preferenci, byl otevieny novym mysSlenkam, vyuzil své
predispozice a naslouchal. Naslouchal nejen svym ¢tenafe, ale aby rovnéz vyslySel
i potencialni uzivatele, nadtizenou knihovnu, svého zfizovatele, ale i dalsi slozky v obci

(Z8, MS, spolky a sdruZent, aj.).
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Obrazek ¢. 24 Lidské Clovéce, nezlob se! (zdroj: viastni)

A pravé diky vyuZivani konkrétné cilenych postupll je mozné zamezit trapnym
situacim (beseda spisovatele se ¢tenafi, na kterou nikdo nepfijde; vystavy, které¢ nikdo
nezhlédne; soutéze, kterych se nikdo neucastni). Je dilezité, vyslyset zadosti a pokracovat
Vv ¢innosti, kterd mé Gisp&ch, brat si inspiraci z dalSich knihoven, avSak s rezervou, nebot’
to, co funguje jinde, nezarucéuje, ze bude fungovat i v jinych knihovnach. Je dulezité najit

si svou vlastni ,,diru na trhu* a zacelit |i.

Inspiraci pro aktivity je mozné vyhledavat nejen v obdobnych knihovnach napfti¢
celou republikou, ale je mozné Cerpat podnéty i s knihovnickych casopisti, do kterych
pfispivaji nejen odbornici z oblasti knihovnictvi, metodici, ale rovnéz i profesionalni
a neprofesionalni knihovnici. Mezi jedny z nejpopularnéjsich periodik, 1ze zatadit Casopis
Ctendr vydavany StiedoGeskou knihovnou v Kladné (disponuje i online archivem) nebo
také Duha zamétujici se vyhradné na Moravu vydavan Moravskou zemskou knihovnou
Vv Brné (rovnéz je k dispozici i online archiv). Tyto klasicky tisténd periodika, se snazi
vzdy pruzné reagovat na podnéty a trendy v knihovnach ve svété, u nds, ale 1 v celé
spole¢nosti. Jsou vSak vydavany i elektronické verze cCasopisu, které nabizi nejen
inspiraci na aktivity, ale sméfuji i k rozvoji dalSich sluzeb, podporuji vzdélavani

knihovniki a usiluji o posileni postaveni knihovny v ¢eském prostiedi, piikladem muze
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byt Ikaros, Knihovnicky zpravodaj Vysociny, ale | Mistni kultura, ktery se sice zaméfuje
na kulturu obecné¢, ale knihovny zde mayji sviij prostor. Sdileni zkusenosti a dobré praxe

se stava tak v tomto piipadé kli¢ovou.%

Dalsi moznosti, kde najit podnéty je na Setkdni knihovnikii Olomouckého kraje,
kde se pfedavaji nejen ceny nejlepSim venkovskym knihovnikiim OK, ale rovnéz je

I na setkani prezentovana knihovna a vitéz stejnojmenné soutéze.

Na zékladé prezentovanych moznosti aktivit v knihovnach je dilezité byt
maximalné otevien v§em moznym stimulim, které mohou obohatit kulturni Zivot v dané
obci. Mizeme z pocatku zacit nepravidelnym setkavanim nadSencti pro tviréi ruéni prace

a casem nas program muze prerust v uceleny vyvazeny koncept s jasnou vizi.

Tteti kapitola osvétluje dtlezitost implementaci novodobych postupti do bézného
provozu knihoven, nebot ma potencidl ziskat nové prostiedky k rozvoji sluzeb,
ale zaroven 1 posilit kliCové kompetence uzivatelt, vzdy s ohledem na individualni
potieby uzivateld a moznosti dané knihovny. Organizovat aktivity a programy by méla
knihovny dle pedagogickych z4sad a s ohledem na faktory ovliviiujici jejich tvorbu
(podminky a mozZnosti prostor, vybaveni, finance knihovny, cil, poptavka aj.).
Ptedpoklady jsou déle rozvijeny a demonstrovany na konkrétnich celostatnich projektech,
které jsou prevazné pod zastitou MK CR. Pozornost je vénovéana jednodennim akcim
(NSA), ale predeviim akcim dlouhodobgjsiho charakteru (Bookstart, Celé Cesko Gte
détem, UZ jsem Ctenaf, knizka pro prviacka aj.), které maji Sanci vybudovat skrze své

dil¢i ¢innosti pozitivni a dobré navyky.

92 Knihovnick4 (a piibuzna) periodika CR a SR. Informace pro knihovny [online]. Praha, 2020 [cit. 2021-
04-23]. Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/oborove-baze-dat/06_Knihovnicka_a.htm
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4 Priklady dobré praxe v Olomouckém Kkraji

., Neprezije nejsilnéjsi, ani nejinteligentnéjsi, ale nejvice adaptabilni na zmeénu.

Ch. Darwin

Pro vyzkumnou ¢ast diplomové prace, byl zvolen reprezentativni vzorek péti
malych knihoven z obci do 2500 obyvatel, které mély ptilezitost reprezentovat svou obec,
Olomoucky kraj a knihovnu v celostatni soutézi Knihova roku. Diky specifickému vybéru
byla zajisténa kvalita a jistd mira inovativnosti ve svém procesu. VSechny vybrané
knihovny nabizi nadstandard sluzeb, ktery vychazi z uspokojovani potieb uzivatelt

V dané lokalité.
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Obrazek ¢. 25 Znazornéni vybranych knihoven na mapé OK (zdroj: viastni)

Ve stfedni ¢asti Moravy se rozklada Olomoucky kraj, Ktery pfimo sousedi
s Pardubickym, Jihomoravskym, Zlinskym a Moravskoslezskym a na severu s Polskem.
OK mizeme rozélenit do péti tzemnich celkli — okresti (Jesenik, Olomouc, Prostéjov,

Pierov a Sumperk), krajskym méstem a rozlohové nejvétsi i do podtu obyvatel je
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Olomouc. V OK kraji se nachdzi celkem 402 obci, znichz statut mésta ma 30.
Dohromady ve v$ech obcich bydli 632 015% obyvatel. Z setfeni Ceského statistického
uradu je patrné, Ze v kraji napfi¢ celym regionem bez ohledu na hustotu zalidnéni klesa
pocet déti ve véku 0-14let a roste podil osob starSich 65 let, disledkem se zvySuje
primérny vék na 43 let. Pfestoze klesa podil orné pidy a zvysuje se podil nezeméd¢lské
pudy, tak hlavni podil ekonomiky plyne ze zeméd¢€lstvi. Diky dobrému strategickému
umisténi — ve sttedu Moravy, vyborné dopravni dostupnosti s rozvinutou infrastrukturou

a dostatkem kvalifikovanych pracovnikii ma OK obrovsky potencial pro rozvoj regionu.%*

4.1 ICT - knihovna Protivanov

Obrazek ¢. 26 interiér knihovny v Protivanové (zdroj: zgloribamu.cz)

Pocet obyvatel: 1030
Pocet ¢tenait: 98
Rozméry knihovny: 60 m?

Ucast v sout&zi Knihovna roku: 2009

Ptestoze knihovna v Protivanové byla zacClenéna do reprezentativniho vzorku

na zakladé ptedem uréenych specifik, tak se od ostatnich z ur¢itého pohledu zna¢né lisi.

%k 31.12.2019
% Charakteristika kraje. Cesky statisticky viiad [onling]. Praha, 2019 [cit. 2021-04-17]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/xm/charakteristika_kraje

67



V roce 2004 se v obci zfidilo informacéni centrum, které nasledné bylo propojené prave
s knihovnou ve vicetucelové budové. Centrum i knihovnu obsluhuje jedna pracovnice
na cely tvazek (bylo vypsané i vybérové fizeni, coZ na pozici knihovnika v malé obci
neni zcela obvyklé), diky ¢emuz mize nabidnout nejen nadstandard v poctu vypijcnich
hodin pro vefejnost — tydn¢ raritnich 33 hodin, ale soucasné se mize knihovné opravdu

dasledné vénovat, z ¢ehoz vyplyva i1 pocet akci, které rocné potrada — pies 40.

Mame-li naSi pozornost zaméfit na inovacni postupy v protivinské knihovné,
tak za silnou stranku mizeme povazovat spolupraci s mistni matetskou a zakladni Skolou.
Ptimo v knihovné probihaji hodiny ¢estiny, prviiacky motivuje ke ¢teni — pravidelné akce
pro prviaky zakonceny slavnostnim Pasovdanim prviacki na ctenare, pro mistni
¢tenatsky klub ziizeny pti Skole ptipravuje dalsi vzdélavaci lekce, rovnéz se i déti z klubu
staly kmotry knihovnického zvifete Sneka Emilka. Knihovna se aktivné zapojuje

do celostatnich kampani — Brezen mésic ctendru, Noc s Andersenem, Tyden knihoven @j..

Nezaméiuje se pouze na détského uzivatele, ale aktivity se snazi rozkladat

-----

navstévnika pofada prednasky a tematické vystavy, které probihaji ptimo v knihovné.

Jedine¢nost knihovny miiZzeme povazovat skute¢nost, Ze se knihovna neomezuje
pouze svym vlastnim prostorem. S ohledem na tradi¢ni pojeti navstévuje knihovnice
sama mistni $koly, avSak organizuje ¢i spolupoiada i aktivity ve venkovnim prostoru.
V disledku ¢ehoz neni omezena na kapacitu lidi, které je knihovna schopna v jeden
okamzik pojmout. Rovnéz vyuziva 1 lokalniho prostfedi a spole¢n¢ s dobrovolniky
organizuje Pohddkovou stezku, Velikonocni stezku, zdobeni velikono¢niho stromu, vitani

jara, podili se na rozsvécovani vano¢niho stromu, maskarnim plesu aj..

Ptinos knihovny v Protivanové€ je neocenitelny a nadstandardni ¢innost opravdu
rozsahla praveé vlivem pusobeni pracovnika na plny tivazek. Coz se muze jevit jako urcité

voditko pro obdobné knihovny, které si z této skuteCnosti mohou vzit vzorovy ptiklad.
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4.2 Meéstska knihovna Némcice nad Hanou

£k Lo 2 s e
Obrdzek ¢. 27 Interiér Méstské knihovny Némcice nad Hanou (zdroj: mestska-knihovna-nemcice-nad-
hanou.webnode.cz)

Pocet obyvatel: 1912
Pocet ctenaia: 140
Rozméry knihovny: 97 m?

Ucast v sout&zi Knihovna roku: 2017

Potddani a organizovani kulturni a vzdé&lavacich aktivit neni v knihovné
v Némcicich nad Hanou zddnou novinkou. Pevnou zdkladnu zde polozila nyni jiz byvala
knihovnice, ktera zde pusobila vice nez 40 let. Rovnéz stanovila urcity standard, ktery je
od némcické knihovny oc¢ekavan. Zrealizovat jej dopoméaha vyborné umisténi knihovny
— pfimo na nadmésti v bezbariérové budové v Lidovém domeé. Spolecné s ni zde sidli
i Kulturni stfedisko a Turistické informacni centrum, diky ¢emuz dochazi k uzké
provazanosti a propojeni vice funkci v jednu — konkrétné turistického ruchu s kulturnimi

aktivitami mésta a ¢innosti knihovny.

Knihovna se rovnéz jako vSechny vybrané do reprezentativniho vzorku zapojuje
do celostatnich akci a projektlh — NSA, Tyden knihoven, Brezen mésic ctendarii, Cteni slusi
kazdému... Diky ¢emuz se stava pfirozenou a nedilnou soucésti bézného zivota obCani

obce, ale i blizkych vesnic. Knihovnice se vSak snazi zapojit mimo tradi¢ni cestovatelské
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besedy, autorské Cteni, tvofeni, i neotield témata — Meditacni a sebepoznavaci aktivity

-----

Knihovna se snazi posilovat a rozvijet Ctenarské kompetence a gramotnost.
Vlivem aktiviza¢nich besed, v jehoz centru je dité samotné, umocnéné peclivou strategii,
zapojuje mistni Skoly a dalsi Skolské zatizeni v okoli. Pomyslnym vyvrcholenim a ur¢itou
raritou je Andersenova hvézdicka — literarni soutéz, ktera se shledava az s nebyvalym
uspéchem nejen u ucastnikd, ale rovnéz i u ucitelll a rodici. Jednd se o prestizni soutéz,
v ramci které jsou vyhlasovany témata (pt. Zivot s Covidem, Kazdy ma nékoho), cilovou
skupinou jsou Zaci ZS rozdéleni napii¢ roéniky do tiech kategorii. Do doutéze se miize
zapojit kazdé dité se svou povidkou, novelou a ptibéhem, nésledn¢ jsou odbornou porotou
prace hodnoceny. Vyhlasovani vysledki oplyva velice slavnostni atmosférou, ¢imz
jejesté vice prestiz soutéZze umocnéna, nebot jsou ceny predavany naméstky

Olomouckého kraje a starostou obce pred zaplnénym salem v mistnim kin¢.

Piestoze se Jedna o méstkou knihovnu, tak vlivem mensimu poctu obyvatel v obci
si zachovad rdz pospolitosti a soundlezitosti, coz plyne nejen z celkové atmosféry

Vv knihovné, ale soucasné i u obyvatel, ktefi knihovnu vnimaji jako nepostradatelnou.

4.3 Mistni knihovna Cernotin

ushator € o (2 % e e

Obrazek 28 Interiér Mistni knihovny Cernotin (zdroj: viastni)
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Pocet obyvatel: 453
Pocet Ctenafi: 53
Rozméry knihovny: 44 m?

Ucast v soutézi Knihovna roku: 2018

Cinnost ¢ernotinské knihovny sidlici ve vicetidelové budové se zadala rozvijet
pfichodem soucasné knihovnice, kterd ji vehnala novou krev do zil. V poslednich
10 letech knihovna proSla obrovskymi zménami, at’ uz od zékladnich — vymény
a aktualizace knihovniho fondu, zménou a naslednou rekonstrukci nyné&jsich prostor,

ale rovnéz diky aktivitam, které ptitahly pozornost obyvatel obce, ale i blizkého okoli.

Odrazovym miistkem se pro inovacni ¢innost staly rukodélné dilny, které zaujaly
kreativnimi technikami. Nasledné se pfipojila spoluprace s mistni ZS a MS, soub&zng,
az do soucasnosti, se zapojovala do celostatnich akei a projekti, které ji daly ur€ity ndvod,
jak ,,spravné“ postupovat, ale piesto si konkrétni napln akci ptizpisobuje pozadované
cilové skupiné. Knihovnice svymi aktivitami cili pfedevsim na malého/mladého Ctenare,
¢imz ptispiva ke vzniku nové zdkladny ¢tenait, s kterymi knihovna roste. Jejich ¢tenaiské
kompetence posiluje nejen diky zcela novému Uplné aktualizovanému stalému fondu
pro déti a mladez, ale zaroven Sirokou nabidkou deskovych her (pfes 100 kust) posiluje
a rozviji nejen jejich kompetence, ale rovnéz 1 pohled na knihovnu, ktera neni pouze

vypujénim mistem v obci.

Ptestoze paleta aktivit je pestra, tak urc¢itym specifikem knihovny je charitativni
¢innost. Dobrocinné zaméieni ptispivd k tvorbé pozitivniho renomé knihovny,
ale zaroven se jedna o spojnici napfi¢ generacemi. Aktivitami boura zaZzité piedstavy
a prohlubuje mezigeneracni vztahy. Mame-1i uvést konkrétni ptiklady, tak bychom mohli
zminit akci navazujici na tvaréi dilny — Tvoreni pro Onkolacky (nadace Sance
onkolackum — organizace zaméfujici se na podporu onkologicky nemocnych déni)
¢1 Tvoreni pro Nedoklubko (organizace podporujici rodiny pfedcasné narozenych déti).
Dale se aktivné zapojuji do celostatnich kampani — Uklidme Cesko, Kabelkovy veletrh,
Jeziskova vnoucata, Movember... jednd se nejen o konkrétni hmotnou podporu
jednotlivych subjektli, ale zaroven 1 o osvétovou Cinnost a budovani respektu k sobé

samém, k druhym, ale i k bezprostiednimu prostiedi.
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K procesti implementace aktivit pfistupovala knihovnice zcela pfirozen¢. Dénim
Vv knihovné vytvofila nabidku, ktera pokryla poptavku po kulturnich akcich v obci. Svym
osobitym ptistupem si vybudovala pratelsky vztah napti¢ v§emi generacemi Zijici v obci.

V knihovné vzniklo bezpecné, podnétné a atraktivni misto k traveni volného ¢asu.

4.4 Obecni knihovna v Pavlovicich u Prerova

Obrazek 29 a 30 Interiér Obecni knihovny v Paviovicich u Prerova (zdroj: pavloviceuprerova.cz/)

Pocet obyvatel: 718
Pocet ¢tenaia: 135
Rozméry knihovny: 36 m?

Ucast v sout&zi Knihovna roku: 2008

Ptestoze knihovna nenabizi uplné¢ moderni pojeti svych prostor, tak diky paleté

nabizenych sluzeb si vydobyla patfi¢né a renomované misto ve své obci.

Knihovna nenabizi bezbariérovy piistup, nebot sidli v 1. patie mistniho
kulturniho domu, ve kterém ma k dispozici k uzivani celkem tfi mistnosti — samotnou
pujcovnu a dvé klubovny, které se podle potieby preménuji na misto kulturniho déni.
Prevtéluji se ve vytvarny ateliér, v prednaskovy sal, ve vystavni prostory, vV hernu pro déti

a mnohé dalsi dle aktualni situace.

Pokud bychom hledali prototyp knihovny, ve které se uskutecnuji vSechny
celostatni projekty, které byly jiz vtéto praci predstaveny, a jeSté néco navic,
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tak v knihovné v Pavlovicich u Pferova jsme na spravném misté. Knihovna se snazi
zrcadlit soudobé tendence v oblasti nadstandardni Cinnosti, projekty v celostatnim
méfitku si perfektné uzpiisobuje na svou vlastni miru s ohledem na potieby a mozné
limity. Jeji aktivity se mohou pysnit uréitou koncepci a strategii, diky které déti

s knihovnou rostou.

A pravé navaznost, propojeni a vzajemné prolinani aktivit je pro pavlovickou
knihovnu jedine¢né. Budovat pozitivni vztah ke knihdm a ke ¢teni samotnému za¢ina
ve spolupraci s rodi¢i diky projektu Bookstart, dale na Cinnost navazuje partnerskym
vztahem s mistni MS a ZS a potadanim besed a programd pro né na miru, do kterych
vélefuje projekty Celé Cesko cte détem a Uz jsem Ctendr, knizka pro prviidcka, pro starsi
déti organizuje NSA a v rdmci Dne pro détskou knihu, Tydne knihoven a Biezen mésic
ctenarii propaguje knihovnu a jeji sluzby, ale rovnéz i knihy, avSak vzdy tematicky
a konkrétné zamétené do urcité oblasti. Pfestoze knihovna organizuje i besedy, prednasky
a dalsi aktivity pro dosp€lého uzivatele, tak sttedobodem zajmu knihovny zistava détsky

Ctenar.

Knihovnu v Pavlovicich u Pferova miizeme vnimat jako uréity vzor, jak je mozné
a pomérn¢ jednoduché provazat jednotlivé akce a vybudovat si a vychovat si pevnou

zakladu Ctenait. Zaroven je krasnym prikladem, jakym stylem implementovat celostatni

projekty a akce do bézného provozu v malych obcich.
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4.5 Obecni knihovna ve Vikyrovicich

Obrdazek ¢. 31 Interiér Obecni knihovny ve Vikyrovicich (zdroj: vikyrovice.cz)

Pocet obyvatel: 2345
Pocet ¢tenarti: 196
Rozméry knihovny: 96 m?

Ucast v soutézi Knihovna roku: 2014

Vikyiovickd knihovna se od ostatnich z vybraného vzorku odliSuje svym
umisténim, jako jedina sidli v budové, ktera je urcena pouze pro ni samotnou (jen v patie
se nachazi klub Vikyrek) a pro jeji sluzby. Protoze nemusi sdilet prostory s zadnym dal§im
subjektem, tak miZe svym uzivatelim poskytnout nadstandardni moZnosti pro traveni
volného ¢asu. Nabizi specializovanou uc¢ebnu s nékolika pocitaci, mistnost pro tvirci
akce se vstupem do zahrady a ptijéovnu, jez je vybavena mobilnim nabytkem, proto se
jednoduse muze knihovna preménit v prednaskovy sél, poslucharnu, loznici pro déti

V ramci NSA a dalsi.

Soucasné ke vSem ¢innostem v knihovné ptipiva i vyhodné strategické umisténi —
v centru déni, vedle hiisté, hasicské zbrojnice a pobliz zékladni Skoly. Soucasné
knihovnici hraje i do karet, ze je jiz ve starobnim diichodu, ale rovnéz i, Ze obec nema
kulturni diim. Ze zminénych skutecnosti vyplyva, za kulturni diim ptebird knihovnice
nekolik funkci, a navic S moznosti se knihovné naplno a velmi intenzivné vénovat, nebot’

ma dostatek nejen Casu (nedochdzi k ptremiie kumulaci funkci), ale 1 zadpalu a energie.
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Specialitu knihovny ve Vikytovicich bychom hledali marn¢ Vv jednorazovych
nebo aktivitich dlouhodobé&jsiho charakteru. Piestoze nabizi Siroky zabér vyziti, jak
pro déti (NSA, fotograficky krouzek aj.), celé rodiny (rukodélné tvotfeni pod vedenim
dobrovolnice, soutéze o nejlepsi vanoéni cukrovi apod.) ale i pro seniory (zajezdy —
Cechy pod Kosifem, Ziva voda v Modré aj., besedy Bylinky a koreni v kuchyni a dalsi)
tak diky ucelené koncepci, vizi a jasné strategii prispiva ke kulturnimu déni ve své obci
predeviim diky tizké spolupraci s daliimi subjekty v obci, at’ uz s mistni ZS a MS
(besedy, ¢teni zaku, hodiny ¢eského jazyka v knihovné, celoroéni projekt Pohdadkové
bytosti) nebo s kulturni komisi (zajezdy do olomouckého divadla na predstaveni
(Zvonokosy, Postriziny, Muz se Zeleznou maskou, Vzpoura nevést aj.), tak i s mistnim

Zdravotnickym spolkem (besedy — O Aljasce, O narodnich parcich na zapadé USA aj.).

Spoluprace knihovny se nesoustfedi jen na slozky v obci, ale cili i za hranice
vesnice. Knihovnu mimo mistni 8koly nav§tévuji s velkou pravidelnosti i déti z MS
z Lou¢né nad Desnou, ale i déti z nedaleké obce Oskava, kde vikytovicka knihovna
navazala rovnocenné partnerstvi s mistni knihovnou, coz je ve vysledku pfinosné pro obé

strany.

Obecni knihovna ve Vikyfovicich ztélesiiuje prototyp dobré neprofesionalni
knihovny, a ktera si soucasné vybudovala nezastupitelné misto v obci. Spojitost napii¢
vybranymi knihovnami miiZeme shledat v tom, Ze prostiedi knihovny nabizi Sanci
pro smysluplné traveni volného cCasu zcela bez predsudkii a s velkou otevienosti

pro vSechny, kteti zde chtéji byt.
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5 Vyzkumné Setieni

Kladu si otazku, jestli akce a nadstandardni aktivity vedou k tvorbé pozitivnimu
vztahu ke kniham, a zda ¢i jak je mozné vztah dale posilovat. Prakticka ¢ast by méla uvést
vliv implementaci nadstandardnich aktivit do knihoven, stanovit a reflektovat limitujici
faktory a bariéry. Na zaklad¢ analyzy a nasledné syntézy bude prakticka ¢ast obsahovat

I konkrétni navrhy feseni problému.

Pro zkoumani dané problematiky byl zvolen kvalitativni vyzkum u pfedem
vybraného vzorku, vybér knihoven byl podminén dvéma ukazateli velikosti obce (pocet
obyvatel do 2500) a ucast v soutézi Knihovna roku. Na zaklad¢ ¢ehoz budou nasledné
stanoveny vyzkumné otazky, které by mély pfispet k moznému generalizovani i v jinych
obdobnych knihovnach, které spliiuji stejné aspekty, a prispét tak k jejich dal§imu
moZnému rozvoji. Soucasné by 1 vyzkum mél odpoveédét na palcivé otazky, které malé

knihovny trapi a limituji je v jejich rozvoyji.

Budou postupné a podrobné analyzovany postupy inovac¢nich postupd, rozdilné
piistupy vedeni nadstandardnich aktivit, z ¢ehoZ nasledné budou vyvozeny vysledky.
Bude wupozornéno, jak je mozné eliminovat faktory, které knihovny brzdi
vV implementovani inovacnich a kreativnich postupli nejen ve vybraném reprezentativnim

vzorku, ale rovnéz s moznosti zobecnéni do $ir§iho hlediska.

Vysledky déle budou sumarizované a budou hledany urcité spojitosti, které by
mély slouzit jako podklady pro tvorbu novych hypotéz s potencidlem se stat urcitym
voditkem pro malou knihovnu, jak vytvofit i v malé obci funkéni komunitni centrum,
které odpovida soudobym trendtim ve spole¢nosti. Soucasné si kladu za vSak kladu za cil
posilit védomi o ¢innostech v malych obcich u Siroké vetejnosti a dokazat, Zze i drobné
kricky sméiuji k velkym vécem, které mohou zanechat nesmazatelny otisk v celé
spolecnosti a prispét tak k jejimu rostu. CimZ tato husta sit’ malych knihoven mize
prispét, a taky piispiva, k vytvofeni pozitivniho pohledu na oblast knihovnictvi

V celostatnim métitku.
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5.1 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem kvalitativniho vyzkumu diplomové prace bude analyza
nadstandardnich ¢innosti ve vybranych knihovnach. Spojnici vybranych knihoven je
pocet obsluhovanych uzivatelti (do 2500) a ucast v celostatni soutézi Knihovna roku —

kategorie zékladni knihovna.

Rozborem inovacénich aktivit bude zjistovan dopad na uzivatele a posouzen
I zhodnocen jeho nasledny efekt pro knihovny. Zaroven budou prezentovany mozna
uskali, které mohou zabranit implementaci inovacnich postupti a mohou zamezit rozvoji.
Na zékladé zjisténi budou navrzeny konkrétni a vzorové feSeni odhalenych problémd,

které jakymkoliv zptisobem zabranuji pokroku malych knihoven.

Nize jsou predkladany vyzkumné otdzky, na které budou hledany odpovédi

a mozna feSeni:
e Jaké inovacni postupy pouzivaji vybrané knihovny Ol. Kraje?

e Jaké kroky se skryvaji pfi organizovani jednotlivych inovacnich aktivit

ve vybranych knihovnach a jaka je jejich arovei?
e Jaké jsou klady a zapory plynouci z implementaci inovaci do procesu?

e EXistuje spojitost mezi vzristajicim po¢tem ¢tenafi a vzrustajicim poétem

akcei?

e Jaky projekt by zacelil pomyslnou mezeru v ¢innostech knihoven

a uspokojil by tak potieby uzivatela?

Na zaklad¢ stanovenych vyzkumnych otazek jsem se rozhodla pro ovéteni
a zjisténi pozadovanych informaci zvolit dvojkombinaci vyzkumnych metod — dotaznik

a polostrukturovany rozhovor.

Prvotni osloveni knihoven, které odpovidaly pfedem stanovenym specifikiim,
bylo formou mailové korespondence, ptes kterou byl rovnéz i odeslan dotaznik, po jeho
vyplnéni byl déle smluven rozhovor. Celkem bylo osloveno s Zadosti o vyplnéni

dotaznikl celkem 7 knihoven, avsak diky pandemické situaci, kterd znemoznila osobni
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avlastni prizkum v knihovnach, byl rozhovor a navstéva knihoven pfesunuta
do virtualniho prostiedi. Proto jsem byla nucena nékteré knihovny z vyzkumu vyftadit,
nebot’  ztechnologickych ¢i  osobnich davodd knihovniki nebylo mozné
se pies videohovor spojit. S ohledem na pandemickou situaci bylo brano zietel pouze

na vysledky do roku 2019 (v¢etné). Rok 2020 nebyl predmétem zkoumani.
Vyzkum m¢l 3 faze
1. Sbér dat,
2. autorsky dotaznik,
3. videohovor.
Autorsky dotaznik

Pro zakladni sbér dat a vytvofeni ucelenéjSiho pohledu na danou knihovnu jsem
se rozhodla vyuzit autorsky dotaznik (vzorovy nevyplnény formulaf je k nahlédnuti
v piiloze ¢.1), ktery umoZiiuje ziskat poZzadované informace v pomérné kratkém cCase
bez vynalozenych nakladi. Jedna se o velice informaéné bohaty zdroj, jehoZ tvorbou bylo
smétovano k ziskani zakladnich statistickych ukazateli, které by se staly pfedpokladem

pro dalsi praci na vyzkumu.%

Moznou vnimanou nevyhodou muze byt zkresleni vysledkli plynouci ze Spatné
pochopené otazky ¢&i v nizké navratnosti.® Diky konzultaci s regiondlnim metodikem
pfi sestavovani dotaznikll a odesilanim dotaznikli ve dvou vlnach a jejich pfipomindnim,
jsem se snazila nevyhody eliminovat. Navic naslednym videohovorem mohlo dojit diky
dotazovani ke korigovani a upfesiiovani odpovédi. Vzhledem k cilim vyhody zna¢né

pievazuji.
Vlastni priizkum — videohovor

Ptestoze se rozhovor, v naSem piipad¢ polostrukturovany (vzorové otazky jsou

k nahlédnuti v ptiloze ¢. 2), poklada za nejobtiznéjsi metodu pro ziskavani kvalitativnich

% CHRASTKA, M.: Metody pedagogického vyzkumu — Zaklady kvantitativniho vyzkumu. Praha 2007.

265s. ISBN 978-80-247-1369-4

% GAVORA, P.: Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2000. 207 s. ISBN 80-85931-79-6.
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dat, tak pro diplomovou praci a jeji cile se jevil a jako nejvyhodnéjsi, nebot’ je mozné
sledovat neverbalni komunikaci, hbit¢ a velmi pruzné reagovat na otazky a pochopit

danou problematiku do hloubky.®” CoZ bylo sou¢asné v priibéhu vyzkumu dokéazano.

S ohledem na pandemickou situaci nebylo mozné zrealizovat osobni navstévu
a prohlidku pfimo v knihovné, ale rozhovor se pfesunul do virtudlniho prostiedi. Diky
zméné a presunuti do jiné platformy byly znaéné eliminovany jeho nedostatky. Poklesla
finan¢ni naro¢nost — naklady na dopravu (byla sniZend na minimum), ale i ¢asova, ktera
se oprostila od doby stravené na cestach (¢asové prostoje). Vzrostly naopak vyhody, bylo
mozné se spojit s knihovnami, bez ohledu na jejich vzdalenost a zvysilo se i pohodli
na obou strandch.® Metoda virtualnich hovorii a konferenci ma obrovsky potencial
preckat 1 v nésledujicich letech, nebot’ nabizi nepieberné mnozstvi, jakym zplisobem
muze byt vyuzita. Jediny limituji faktor mizeme vnimat ve schopnosti (ne)zvladnuti
technologii a jejich dostupnosti, av§ak vlivem jejich rozsifeni nabidkou rekvalifika¢nich

kurzt se posiluje navyseni dovednosti z oblasti technologii.

Pro rozhovor byl vyuzit balicek celkem 11 otazek, které byly v ramci
polostrukturovaného dotazniku vyuzity. Otazky byly kladeny v riznorodém potadi,
z diivodu zajiSténi nenuceného plynuti. Nekteré otazky byly respondenty zodpovézeny
zcela spontanné piipadné byly odpovédi zjistény jinou metodou (pozorovani apod.), proto
nebylo potieba vyuzit komplexné cely balicek. Dle situace a s ohledem na rozsah a kvalitu

odpovédi byly pokladany jesté dalsi dopliujici otazky.

Na zaklad¢é rozhovord, jejichz praimérna délka se pohybovala kolem 68 minut,
byly zjistovany odpovédi na vyzkumné otazky, byla hodnocena dostupnost knihovny,
osobnost knihovnika, interiér, ale i dalsi faktory plynouci z rozhovoru. Polostrukturovany
rozhovor nebyl nahravan, k zaznamenéavani informaci slouzily podrobné poznamky, které

byly nasledné zpracovany a vysledek je nize prezentovan.

9 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, pfepracované a
roz§ifené vydani. Praha: Portal, 2016. ISBN 9788026209829.
% SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha:
Portal, 2014. ISBN 9788026206446.
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5.2 Vlastni vyzkum

Na zdkladé zvolenych metod uplatnénych ve vyzkumu jasn€ vyplynulo,
ze vSechny knihovny spliluji aspekty komunitniho centra ve své vlastni obci.
Za vybudovanim knihovny, kterd nabizi smysluplné trdveni volného casu, stdva se
spojnici mezi formalnim a neformalnim vzdélavanim a zaroven podporuje celozivotni
vzdélavani, stoji nikdy nekonéici Usili, na kter¢ ma vliv hned nékolik faktorii, jak
dokazuje i obrazek ¢. 32, ktery byl zpracovan na zakladé rozhovort s knihovnicemi
z vybranych knihoven. Dokazuje, co vse je potieba, aby tradi¢niho pojeti knihoven stalo

kulturni a moderni centrum.

rozhodnout
se pro

znalost
prostredi

podporu prostor pro
zizvatele zmeény

Obrazek ¢. 32 Faktory, jez ovlivnily implementaci zmén ve vybranych knihovndach (zdroj: viastni)

Rovnéz byla i prokazana spojitost mezi vzestupnou tendenci poctu ctenart
s ohledem na rostouci pocet akci v knihovnach, coz dokazuje nejen subjektivni nazor
knihovnic, ale rovnéz i podklady z ro¢nich statistickych vykazi, jez jsou knihovny
povinny zpracovavat. Zaroven vSak byl i diky akcich stanoven trend, Ze knihovny jsou
vice spontdnn¢ navSt€évovany 1 v meziobdobi, kdy zrovna neprobihd kulturni
¢i vzdélavaci akce. Coz se i prokdzalo na celkové vysi navstévnikli v knihovné. Vliv
na danou skutecnost maji nejen akce, kde mohou névstévnici stravit chvile v piijemné

atmosfére, které vedou k vybudovani dobrého renomé prave skrze vyjimecné a zazitkové
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aktivity, ale pfedevSim k vytvofeni blizké vztahu mezi knihovnikem a ctenarem.
Knihovnici diky zajimavym ¢innostem pfispéli ke vzniku ¢i posileni identit knihovny,

kterd motivuje UZivatele k dalSim navStévam. Jak dokazuje 1 obrazek &. 33, ktery

zobrazuje opakujici vlastnosti knihoven z vybraného vzorku, tak klicovym aspektem je

prehledna

zprostiedkovat lidem zazitek.

N
4

4

knihovna
plna
zazitkh

pritazliva

Obrdzek ¢. 33 Vlastnosti knihoven, které se ve vybraném vzorku opakovaly (zdroj: viastni)

PtestoZe knihovnice nabizi rozli¢né spektrum nabidky sekundarnich sluzeb, tak az
na jednu vyjimku nemaji pedagogické vzdélani. AvSak na kvalité aktivit se dany jev
nepodepisuje, coz je dano pravé diky dlouholeté praxi v knihovnach. K postupu
planovani a organizovani aktivit pfistupuji vétSinou zcela spontanné a prirozené, pouze
dvé nabizi vyhledovy kalendar, ve kterém jsou zahrnuty pldnované akce na dany rok. Coz
se jevi pomémé na Skodu, nebot vefejny organiza¢ni plan by pfispél k lepsi
transparentnosti, zabranil by duplicité, pfipadné zbytecné vysoké koncentraci akci
v malych obcich nebo i1 vzajemnému piekryvani soubéznych akci organizovanymi
dals$imi subjekty. Zaroven by i rocni pldn mohl vést k zjistovani a ndslednému
reflektovani poptavky, kterou by bylo snadné v¢lenit do chodu knihovny, nebot

planovani aktivit podléhd pouze subjektivnimu pociti pracovnikli ve vybranych
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knihovnach, konkrétni potieby jsou piipadné zjisStovany pouze ,mezi fe¢i®, nejsou tedy

nijak ovéritelné.

Naméty na aktivity si hledaji pres riznorodé kanaly, ale pievazné se nechavaji
inspirovat tematickymi celostatnimi kampanémi, kterymi se snazi oslovit cilovou
skupinu. Knihovny z vybraného vzorku oslovuji svymi aktivitami ptredev$im déti
do 15 let.

Celkove¢ z Setieni vyplynulo, Ze se knihovnice do svych programu snazi vélenovat
aktivizaéni a z&zitkové metody, v disledku ¢ehoz chtéji podpoftit formalni vzdélavani,
ale rovnéz i ,,ucit” zabavnou formou. K umocnéni dojmu z jednotlivych aktivit pfispiva
I zapojeni riznorodych didaktickych pomucek, didaktickych her, vyuzivani Sirokého

spektra metod, ale i pratelské atmosféry v knihovné, jinakého prostiedi nez ve Skole...

Jak byly jednotlivé knihovny vyse blize specifikovany a prezentovany, tak kazda
je svym vlastnim zpisobem zcela rozmanitd a v urcitém pohledu jedine¢na. Knihovny
si jsou skutec¢nosti védomy, a proto se snazi nastavit své sluzby pro publikum, protoze
jeding tak ziskaji jistotu, Ze budou uzivatelé i nadale chodit. Pfestoze se 1i$i konkrétni
pojeti jednotlivych inovacnich postupti v knihovnach, nebot odpovidaji mistnim
specifikim, tak se knihovnice jednohlasné shodly, ze nejnaro¢néjsi, ale zaroven
nejpopularngjsi akci v knihovné je Noc s Andersenem. Narocnost této akce spofiva
V nutnosti dopodrobna naplanovat program, ktery déti nenechd chladnymi, velké
zodpovédnost za déti, nutnost zajistit jejich bezpecnost, ale 1 administrativni obtiZnost.
NSA v sobé spojuje nékolik predpokladi pro aktivitu, kterd ma potencial zaujmout a mit
opravdovy uspéch. Aspiruje vysokou aktivizaci a zazitkovosti, zaroven 1 Sanci
neobvyklého dobrodruzstvi v podobé nocovani v knihovné a moznosti ,,néco* si odnést

Z knihovny (hmotného i nehmotného).

Naopak aktivitami, které maji nejmensSi ohlas u publika, resp. jsou pomeérne
oSemetnou zalezitosti jsou pfednasky a besedy pro dospélého ¢tenare. Zde se knihovnice
neciti zcela jisté, zda oslovi dostatek uzivatelli k nav§tévé a nevznikne trapné situace
Jedna knihovnice, dokonce po Spatné zkuSenosti (nikdo na podobnou akci nepfisel)
od obdobnych aktivit zcela upustila a soustied’'uje se nyni na jinou oblast, diky které

U obc¢anti boduje — nabizi opravdu Sirokou nabidku deskovych her, pijcovani her rovnéz
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podpotfila i otevienim krouzku. Na tomto piikladu jsme jasné¢ demonstrovaly skutec¢nost,
ze prestoze se jedny dvefe zaviou, tak vyvstane moznd dalsi Sance k osloveni novych
uzivatelli, proto je dualezit¢é reagovat na poptavku, vnimat potieby navstévnika
a pfizpisobovat ¢innost v knihovnach. Deskové hry rovnéz miizeme vnimat i jako
moznost zvyseni zdjmu u (ne)ctendit, k Cemuz pfispiva i pandemicka situace, nebot’
pravé dusledkem pandemie vzrostl obrovsky zdjem o deskové hry. Pro knihovny se

tak nabizi Sance rozsitit nabidku deskovych, stolnich a karetnich her ¢i sluzbu zfidit.

Piestoze pandemicka situace zna¢né omezila pofadani aktivit v knihovnach, tak
knihovnice zlstavaji optimistické, a i v roce 2021 chtéji poradat nové akce, které vSak
zrcadli celkovy koncept knihovny a podléhaji cilové skuping, na kterou se soustiedi.
Piikladem miize byt Mistni knihovna Cernotin, ktera hodla i nadale pokracovat
V dobrocinné ¢innosti. V letoSnim roce by chtéla opét uspotadat tvotivé dilny a nasledny
bazar, ktery by podpofil Gtulek Neposedné tlapky. Nejednalo by se pouze o finan¢ni dar,
ale diky vstupence na akci — deka, krmivo pro zvifata, hracky, obojky a jiné, by utulku

zprostfedkovala i hmotny dar.

Je dulezité pokracovat 1 nadale v implementaci inovac¢nich postupli do knihoven
a prispivat k zivotu v dané obci a vnimat pozitiva plynouci z inovaci, avSak je nutné
si uvédomit i stinnou stranku dané véci. Je nutné se znegativ poucit a pietavit je
vV moznou kladnou stranku ¢i pfipadné od nich odvijet dal§i ¢innost. Tabulka ¢. 2
znédzornuje klady a zdpory implementace inovaénich postupi, jeZ vyplynuly na zakladé

rozhovora.
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Pozitiva Negativa

Novinky Cas straveny nad p¥ipravami

Sance zaujmout Vyssi financni vklady (material

Zabranéni stagnace Nervozita

Rozvoj sluzeb U naroc¢ngjsi projektti nutnost angazovat
dobrovolniky

Osobni rtst knihovnika Akce je nutné ptizplsobit prostiedi (malé
prostory — vicetiCelové mistnosti)

Podpora mezilidskych vztahi Nutnost podrobné organizace

Tvorba pozitivniho pohledu na knihovnu Finance

Nabidka volnocasovych aktivit pro Siroké
spektrum lidi — zcela zdarma

Podpora socialné slabych rodin

Rist n&vstévnosti

ZvySeni poctu Ctenait

Posileni image knihovny

Zvyseni Ctenafské gramotnosti

Tabulka ¢. 2 Klady a zapory implementace inovacnich postupii do malych knihoven (zdroj: viastni)

Zajisté existuji honosnéjsi, 1épe vybavené knihovny, ale vSechny vybrané jsou
provozovany s obrovskou laskou a zajmem ze stran knihovnic. Neboji se riskovat
vyuzZivat nové inovacni postupy, implementuji technologie do bé&zného provozu

a z ptipadnych netispéchi ¢i nedostatkll se pouci.

Piestoze rok 2020 nebyl pfedmétem zkoumani, nebot’ by jeho vysledky a udaje
mohly Setfeni znehodnotit a znacné zkreslit, tak bylo nevyhnutelné se o ném zminit
I v rozhovorech. Mizeme vSak konstatovat pozitivni zjisténi, ze vSechny knihovny
z vybraného vzorku se snazily vyrovnat s pandemickou situaci a pasivné necekaly,
az situace pomine. Nabizely donaSku knih do domu, jak situace dovolila oteviely vydejni
okénko, potadaly on-line verze aktivity (NSA), ¢i v exteriéru organizovaly stezky.
Prestoze knihovny zaviely své dvete, tak i pfes znané peripetie fungovaly dél a svou
¢innost presunuly do e-prostoru. Zaroven je vSak nutné i podotknout, Ze jim ctenafi

zachovali ptizen, praveé diky dlouhotrvajicim sluzbam.

5.3 Vyzkumné vysledky

Na zéklad¢ zjisténych faktl, at uz zdotaznikli nebo hlavné z informaci
plynoucich ze samotnych rozhovort bylo zjis§téno nedostate¢né uspokojeni potieb
vyplyvajici z napliovani volného Casu dospélych osob, jinou metodou nez pouhymi
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prednaskami a besedami. Pro konkrétni navrhnuti zaceleni mezery byla vybrana
ze vzorku zminénych knihoven jedna, u které byla provedena podrobna SWOT analyza
(tabulka ¢. 3), na jejichz zaklad¢é jsou nasledné navrhnuty dva aktivizaéni programy.
Nejedna se o jednodenni zalezitosti, nebot’ by nemély pozadovany efekt, ale o aktivity

dlouhodobé;jsiho trvani, které by mély za cil oslovit pravé spektrum dospélych osob.

Pfestoze jsou programy vymyslené a navrhnuté na miru jedné knihovny, tak se
jedna o snadno zobecnitelné projekty s vysokou Sanci a potencialem zrealizovat je

i v jinych knihovnach ¢i odlisnych institucich.
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Silné stranky
Kvalifikovany a odborny
personal (aktivné se ucastni
dalsiho vzdélavan)
Financni stabilita
Uzka spolupréace s vedenim
obce
Materialni zabezpeceni
Atraktivni ¢innosti
(odpovidajici poptavce)
Samostatnost
Spojeni uzivatelt rtiznych

Slabé stranky
Zxidit youtube kanal —
otevfit krouzek vypocetni
techniky ucastnici se sami
mohou starat o socialni
profily
Spatna orientace v budové
Limitujici prostory
Absence bezbariérové
pfistupu
Dlouha doba katalogizace
knih

_‘é vékovych skupin — predavani Pouze jeden zaméstnanec
2 Zkusenosti, dovednosti Otevieno pouze 2 h tydné
= e Zajem uzivatel, navstévnost (+1,5 h krouzek)
?E: e Poptavka po kultuie
> e Atraktivni moderni prostory
e Vicezdrojové financovani
e Prezentace ¢innosti v médiich
(zpravodaj, web, fb)
e Prezentace knihovny
Vv celostatnim méfitku
(knihovnické Casopisy,
konference, setkani aj.)
e Atraktivni propagace
(pozvanky, plakaty, aj.)
e Podpora pozitivni image
knihovny (zapojeni do
charitativnich projektt
Prilezitosti Hrozby
e Zapojeni do chodu Konkurence ostatnich
dobrovolniky (pomoc pfi volnoc¢asovych zajmovych
organizovani aktivit) organizaci
e Uz spoluprace s mistni MS a Snizovani poctu déti v obci
Z8 MoZnost poSkozeni volné
e Moznost oslovit 1 dalsi ¢lanky dostupné knihobudky
= o obohaceni ¢innosti (pf. Konkurence M¢K Hranice
S méstska policie, hasici, Neovlivnitelné okolnosti
ig. armada) (nemoc knihovnika — pouze
:% e MozZnost navazat partnerského jeden zaméstnanec
S vztahu s obdobnou instituci V knihovng¢)
e Autoevaluace
e Riist poCtu obyvatel
e Zvefejnovat vyrocni zpravy
e Vicezdrojové financovani (vice

sponzoru a darti)

Zapojit se do regionalnich a
celostatnich projektu (SKIP 10,
Klubko10, Cteni pomdha aj.)

Tabulka ¢. 3 SWOT analyza vybrané knihovny (zdroj: viastni)
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Krasna zahradnice — tvorba doméci prirodni kosmetiky

Na zakladé SWOT analyzy a vysledki vyzkumu jasné vyplyva, Ze se pocet
moznych détskych uzivatelli napiic¢ obcemi snizuje. Je proto dalezité se zaméfit i na lidi
Vv produktivnim véku, jejichz poptavka po vyplnéni volného ¢asu v danych obci neni

uspokojiva.

Ve vybrané obci, ve které ptsobi i knihovna, jez byla podrobné¢ analyzovéana
ve SWOT analyze, se nabidka volnocasovych aktivit soustied’'uje pouze do sportovniho
odvétvi, kultura pro osoby v produktivnim véku je de facto zcela opomijena, a proto
nenabizi dostatecné uspokojeni. Nejpocetnéji zastoupenou skupinou jsou dle mého
vlastniho prizkumu Zeny v produktivnim véku (ve vSech knihovnach napti¢ vybranymi
knihovnami). Piesto je skupina velmi opomijena, jejich navstévnost na sportovnich
akcich, ¢i aktivni Gcast v klubech, je v fadu jednotek procent, a proto je na zakladé

zjisténé skutecnosti navrhnut projekt cileny na konkrétni skupinu — zeny od 26 let.

Zdiavodnéni vzdélavaci aktivity: Moznost vyuziti organickych ingredienci
(dobfe dostupné — volné rostouci i péstované rostliny) v oblasti kosmetiky. Duraz
na léciveé ucinky. = V okoli se obdobna aktivita neodehrava a dle mych informacich by

byl o ni zdajem, uspokojeni poptavky

Popis souboru vzdélavanych a jejich pripadna specifika: Zeny od 26 let, max
12 osob, osoby se zajmem o alternativni ptirodni produkty (zacatecnici), nutné dopiedu

zjistit mozné alergie

Casové a organizacni rozvrzeni vyuky: prelom kvétna a ¢ervna 5 x 3 h (vzdy

V sobotu, ptipadné dle pocasi — vyukové lekce by byly za neptiznivého pocasi posunuty)

Tabulka ¢. 4 zobrazuje konkrétni napln vzdélavaciho programu pro Zeny

produktivniho véku.
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Programovy cil: Ucastnik kurzu bude po jeho absolvovéani schopen spravné zvolit produkty pro
svou plet’, vytvorit produkty zalozené na organickych ingrediencich a ocenovat ptinos pifirodni
kosmetiky pro ¢loveka.

Zpisob kontroly jeho ovéieni: Rozhovor nad

Nedokoncenymi vétami

kosmetiku

vyjadfit svlij nazor

Casové | Specifické/diléi cile Zpisob kontroly Udivo Hlavni strategie Lektor | Organizace,
udaje dosazeni cile pfip.
odpovédny
pracovnik,
poznamka.
23.5. Rozpoznat vybrané rostliny. Analyza prubéhu Lokalni 1é¢ivé Asocia¢ni metoda, A, B Pomicky
8:00 — | Naplanovat optimalni sbér vybranych ¢innosti byliny v oblasti, navstivit bylinkovou jsou v prvni
11:00 | rostlin. sbér a zpracovani zahradku, prace ve skiini
spravné je zpracovat a uchovat. rostlin dvojicich
30. 5. Zhodnotit jednotlivé slozky na etiketé Analyza vysledku Nebezpecné latky Pracovat s bézné A Heslo PC:
8:00 - | ,regéalovych® produktl, vyjmenovat ¢innosti, rozhovor, v kosmetice a jeji dostupnymi produkty 1234, klice
11:00 | mozné nebezpecné latky a navrhnout diskuze alternativy (tradi¢ni | v drogeriich rtiznych od kuchynky
jim pfirodni alternativu. provétené historii), | znacek, promitnout u pi.
Vytvofit jednoduché kosmetické konzistence medu, | video® Novékové
produkty z medu. vyroba
Je naklonén pouzivat jen pfirodni kosmetickych
kosmetiku. produktti z medu
6. 6. Objasnit moznosti vyuziti koziho mléka | Pozorovani, rozhovor | Vyuziti koziho A
8:00 — | v prirodni kosmetice a mléka v uzitkové
11:00 | diskutovat nad jeho pfiznivymi efekty. kosmetice a
Vytvotit produkty z koziho mléka. prakticka vyroba
produktt, piinos
ptirodni kosmetiky
13. 6. Analyzovat a vybrat pro svou plet’ Rozhovor, analyza Analyza pleti, Individualné A B
8:00 — | vhodné organické latky a s ohledem na | vysledku ¢innosti organické latky a pomahat, kazdy
11:00 | jejich vlastnosti vyrobit pletovou jejich specifika, dostane prostor

% https://www.youtube.com/watch?v=2c1rCG 9caM
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Ocenit piinos ptirodni kosmetiky. vyroba pletové
kosmetiky na miru

20.6. | Zvolit pro svou plet spravné odstiny a Analyza vysledku Vyroba krasné Individualné A vyclenit 15
8:00 — | vyrobit krasnou kosmetiku. Uvést klady | ¢innosti, rozhovor, kosmetiky dle pomahat, pracovat s minut kK
11:00 | a zapory pFirodni kosmetiky. dotaznik typologii pleti, knihou'® reflexi (k
Je naklonén navstivit pokracujici kurz. receptury produktd dispozici u
pi.
Novakoveé)

Tabulka ¢. 4 Vzorové navrzeni programu Krasna zahradnice (zdroj: viastni)

10 THOMAS, Alena. Déldme si to doma sami 3: herbdr receptii pro domaci lékdrnu, kosmeticky salon i Spajz. V Brné: Jota, 2018. Popularné nau¢na. ISBN 978-80-
7565-341-3.
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Projekt by mél uspokojit poptavku po aktivitich ve vybrané obci, ale rovnéz
prispét i k rozvoji schopnosti, dovednosti a znalosti vSech Gc¢astnikti a souc¢asné by mél

obohatit i jejich kulturni rozhled a posilit kli¢ové kompetence.

Naplnéni cilii a predpokladi aktivity by bylo sledovano pribézné na zakladé
pozorovani, analyz a rozhovortu, avSak kyzeny dopad projektu by se vyhodnotil
na zaklad¢ zavérecné reflexe Nedokoncené véty. Princip zpétné vazby spociva v doplnéni,
na zaklad¢ svych prozitkli a dojmil k celé aktivité, nedokoncenych vét tcastnicemi
po absolvovani kurzu. Nasledné¢ by text pfed skupinou pieéetly a diskutovaly

nad poznamkami.

Nekteré tipy pro Nedokoncené vety:
e Negjvice mé bavilo...
e Nikdy bych si nemyslela, Ze...
e Pofad mam pred oima moment, kdy...
e Nejvice mi pomohlo, kdyz...
e Plvodné jsem chtéla...

S filmem v zadech

Projekt S filmem v zdadech by byl realizovan diky platformé Promitej i ty!, ktera
nabizi kvalitni dokumentarni filmy reflektujici a mapujici uréitou palé¢ivou problematiku
a tematiku, at’ uz spolecenskou, LGBT, enviromentalni, socialné-patologickou aj. volné
ke stazeni a k vefejnému promitani. Pouze za dodrzeni urcitych podminek, jako je
nevybirdni vstupného na vetejném promitani, zamezeni volnému Sifeni filmu nebo ¢asti
film na internetu apod.. Zaroven jsou distribuovany i doprovodné materidly, které
mohou slouzit nejen k propagaci promitani, ale predevsim k oteviené diskuzi po filmu,

diisledkem ¢ehoZ je mozné jesté vice prohloubit a znasobit dojem z filmu. 10

101 O Promitej i ty! In: Promitejity.cz [online]. Praha [cit. 2021-04-23]. Dostupné z:
http://promitejity.cz/o-projektu/
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Pokud bychom meéli zajistén kvalitni dokumentarni film, bylo by nutné vénovat
i ur€itou péci pro zajisténi kvalitniho promitani. Zde by bylo mozné vyuzit dota¢nich
programi VISK3 a pozadat o projektor ¢i promitaci platno, nakup by nasledn¢ mohl
probéhnout pies Techsoup, kterd umoziiuje pro dobrocinné ¢i neziskové organizace,

pod kterou spadaji i knihovny, nakup technologii za pomérné snizené vklady.

Prvoplanové bychom mohli navrh projektu S filmem v zddech vnimat pouze jako
promitani pal¢ivych témat a naslednou diskuzi. Jeho pfesah je vS§ak mnohonasobné vétsi.
Miize se jednat o jednorazovou akci, fesici lokalni problematiku, ¢i vhodnéjsi celoroéni
plan (1x mésicné ve tithodinovych blocich), ktery by se realizoval v tematickych blocich,
vzdy s ohledem na individuélni potieby a specifika daného mista. Samotné promitani by
bylo v8ak obohaceno o dalsi formy a aktivizaéni metody, v dusledku ¢ehoz by jeho rovina

byla povysena o n¢kolik urovni vyse.

Program by se odvijel od zvolené problematiky potazmo filmu, cemuz
by odpovidala i cilova skupina, ktera by se stala proménnou, Nebot’ je nutné velice citlivé
pfistupovat ke kazdému filmu, ktery by se promital, a aZ na jeho zéklad¢ volit specifickou
cilovou skupinu (napi. Zeny nad 26 let, osoby ohroZené socialné patologickymi jevy,
rodinni piislusnici osob s handicapem apod.). Avsak je dulezité volit téma, které by bylo
obc¢aniim blizké, a tim by byla Sance nejen na vyieSeni ¢i osvétleni lokalniho problému,
posileni hrdosti na svou obec a krajinu, ale rovnéZ i budovani pozitivniho povédomi

0 knihovné jakozto vzdélavaci instituci.

K ¢emuz by slouzilo nejen promitnuti filmu (jeho primérnad Casova dotace
je kolem 80 minut), nasledné diskuzi (cca 20 minut), tak by dale byl program doplnén
0 aktivizacni ¢ast — napf. tvofeni stromu zivota, kolazi z fotografii, prohlidkou instituci
tykajici se dané problematiky s moznosti Gcastnit se ¢innosti s uzivateli domu ¢i jiné
instituce aj.. Tabulka ¢. 5 zobrazuje konkrétni implementaci filmu z platformy Promitej

i ty! do aktiviza¢niho programu.
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Casové | Cil Cilova skupina Zpisob kontroly | U¢ivo Hlavni Lektor | Organizace, pfip.
udaje dosazeni cile strategie odpovédny
pracovnik,
poznamka.
26.6. | Objasnit a rozpoznat | Seniofi ohrozeni | Analyza prubéhu | Stafecka demence, | Kazdy dostane | A film Ztracené
17:00- | projevy demence, demenci a jejich | ¢innosti, analyza | zplsoby prostor vyjadrit vzpominky
20:00 | ocenit pfistup rodinni ptislusnici | vysledku ¢innosti, | pfedchazeni svij nazor,
rodinnych piislusnikt rozhovor demence a Individualné
a prakticky aplikovat trénovani paméti, pomahat
metody k piedchazeni
demence.
31.7. Vlastnimi slovy Muzi i zeny nad Analyza vysledku | Krajina a jeji Kazdy dostane | A, B Kli¢e od
17:00- | objasnit usporadani 15 let, se zdjmem | ¢innosti, rozhovor | ekologické a prostor vyjadfit projektoru u pi
20:00 | krajiny v dané lokalité¢ | o enviromentalni kulturni hodnoty svilj nazor, Novakove,
s ohledem na jeji vychovu, ¢i se pomticky jsou

Krajinny plan,
respektovat a vnimat
krajinu jako pfinosnou
a vytvorit navrh na
zmému Krajinného
planu.

z4jmem 0
zapojeni se do
Krajinného planu
dané obce

V druhé skfini,
film Svébytna
puda

Tabulka ¢.5 Navrzeni vzorového promitani s aktivizacnimi cinnostmi (zdroj: viastni)
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Z7.Aavér

Jak doklada diplomova prace, tak knihovny v malych obcich usly milové kroky
kuptedu ke svému rozvoji, zaméfily se na posileni tradi¢niho pohledu na knihovny
(vypjéni a reserSni sluzby), snazi se adekvatné¢ reagovat na rozvoj digitalnich
technologii, konkrétné implementaci modernich technologii do svého bézného provozu
(automatizované vypijcni systémy, ctecky, e-knihy, audioknihy, on-line katalog),

ale pfedevsim se pro své obce pretvorily na kulturni a komunitni misto, které nabizi

-----

Bohuzel vSak u vétSinové spolecnosti ptevlada pocit, Ze malé venkovské knihovny
jsou jen zbyte¢nym mistem, ztratou Casu i energie. Davno vsak je tento pohled mylny
a mnohondsobné vzdaleny od skute¢nosti, knihovny v malych obcich se snazi proti
tomuto pocitu bojovat ze vSech sil a za vyuziti vSech svych prostfedkii a moznosti,
vyvratit tento obraz. SnaZzi se podporovat nejen pozitivni pohled na vetejné knihovnictvi,
ale rovnéZ i podporovat kulturni Zivot obci, posilovat vzdélanost, zvySovat gramotnost
a budovat pozitivni navyky s ohledem na Ctendfstvi a traveni volného Casu. Nebot

ukazatelem dobré knihovny neni pocet vypujcek, ale spokojenost lidi, ktefi do ni chodi.

Knihovny, nejen v malych obcich, by mély sméfovat ne k naplnéni hromadou
knih, ale aktivitami, které by uspokojily nejen uzivatele, ale zaroven by posilily kli¢ove
kompetence. Je dulezité rozpoznat svou rozmanitost, jinakost a jedinecnost, na zaklade
¢ehoZ miiZze byt velice cilené uspokojovana poptavka. Je nutné védét, co by lidé chtéli,

volit spravné zplisoby a kandly komunikace a zdroven neustale inovovat.

Je dulezité, aby knihovna méla nejen co nabidnout, ale aby v ni byl knithovnik
nabizejici kvalitni sluzby, a ktery se soucasné muze opiit o svého zfizovatele

a prislusného metodika.

V teoretické Casti diky ptedstaveni malych knihoven v obcich do 2500 obyvatel
se zasazenim do historického kontextu byly prezentovany skuteCnosti a determinanty
(prostory, PR, finance, zptisoby méfeni kvality aj.), jez maji na chod knihovny

bezprostiedni Vvliv. Sledovanym ukazatelem se stalo mozné volnoCasové vyziti
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vV knihovnach v malych obcich, nebot pravé knihovny mnohdy ztélesiiuji jedinou
instituci, nabizejici volno¢asové vyziti v malych obcich. Rovnéz byly charakterizovany

celostatni kampané, které maji prispivat k posilovani ¢tenaiské gramotnosti.

Pro praktickou c¢ast byl vybran reprezentativni vzorek péti knihoven
Vv Olomouckém kraji do 2500 obyvatel, a které mély moznost reprezentovat kraj
Vv celostatni soutézi Knihovna roku. Na zakladé kvalitativniho vyzkumu pomoci
dotaznikli a rozhovorti bylo potvrzeno, ze i v malych knihovnach se dé&ji véci, které
ovliviiyji celou spolecnost jiz od narozeni. VSechny knihovny napti¢ vzorkem spliuji
prototyp komunitni knihovny, kterd svym vlastnim zpisobem se snazi reagovat
na potfeby v daném misté, ¢emuz odpovidalo i riznorodost koncepci a jednotlivych
strategii. Zajimalo mé, jestli pocet akci ovliviiuje 1 riist poctu ¢tenaid, coz bylo jasné
prokazano a zaroven diky implementaci novych postupt a metod doslo K ristd poctu

navstévnika.

Syntézou teoretické a praktické casti, na zdkladé SWOT analyzy a diky
aktivizaénim programiim, které byly prezentovany pro specifickou skupinu dospélého
uzivatele, doSlo k zaceleni pomysIné mezery. Zvolené metody se ukéazaly jako vhodné
anaprosto dostacujici pro charakter vyzkumu, nebot nabidly dostate¢né informace

pro zpracovani vyzkumu.

Diplomova prace Inovacni postupy v malych knihovnach podava jasné svédectvi,
ze nadstandardni ¢innost knihovnikii v malych knihovnach v malych obcich ma smysl
a je prospésna. A piedstava o knihovné jako o misté, kde musi byt neustale ticho je jiz

piekonana.
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Prilohy

Inovacni postupy v malych knihovnach

Inovacni postupy ve vybranych knihovnach v obcich do 2500 obyvatel
V Olomouckém Kraji

Dobry den,

jmenuji se Veronika Vali§ova a jsem studentkou oboru Rizeni volnoéasovych aktivit na
UP v Olomouci, rovnéz jsem také neprofesionalni knihovnici v Mistni knihovné
Cernotin. Dovoluji si se na Vas obratit s Zadosti o vyplnéni kratkého dotazniku, jeho
vyplnéni Vam zabere pfiblizn¢ 10 minut, k mé diplomové praci, ktera se zabyva
inovac¢nimi postupy v malych knihovnach Olomouckého kraje. Tento dotaznik rovnéz
poslouZi jako zdroj informaci pted osobni navstévou Vasi knihovny a stanou se
podklady pro praktickou ¢ast mé diplomové prace, kde budou prezentovany. Budete-li
mit z&jem, tak Vam vysledky, po ukonceni a vyhodnoceni vyzkumu, poskytnu

k nahlédnuti.

Ptedem velmi dékuji za jeho vyplnéni a budu se t&Sit na osobni setkani.

‘ Uved’te nazev knihovny

1. Prosim o doplnéni zdkladnich tidaji o knihovné
a. Pocet obyvatel v obci
b. Pocet ¢tenart
€. Rozméry knihovny

2. Jak dlouho piisobite ve Vasi knihovné

a. 1-3let
b. 4-6let
c. 7-9let
d. Déle (prosim uved'te )

3. Jak jste se dostal(a) k praci knihovnika?

4. Kdyz jste nastoupil(a) do knihovny bylo jiZ ,,samoziejmosti poradani

aktivit?
a. ANO
b. NE

5. Kde se inspirujete nebo odkud Cerpate napady pro aktivity v knihovné?

6. Vzrostl pocet navstévnikii a uzZivateli knihovny, diky implementaci novych
postupt?
a. ANO (ptipadné o kolik )



b. NE
7. Kolik akei v priibéhu roku primérné poradate?

a. 1-3
b. 4-6
c. 79
d. 10-12
e. Vice

8. Jsou aktivity rovnomérné rozvrhnuty napri¢ celym obyvatelstvem Vasi
obce?
a. ANO
b. Nevim
c. NE
9. Jak propagujete aktivity ve Vasi knihovné? Prosim zatrhnéte.
Plakaty
Zpravodaj
Web knihovny
Web obce
Socialni sité
Rozhlas
Uzivatele oslovujeme piimo
Vylepova plocha
Jiné (prosim uved'te)

O O 0O O O O O O O

10. S kym spolupracujete pri organizovani aktivit v knihovné. Prosim
zatrhnéte.
o Srodici déti z obce
S odbornymi lektory
S uciteli mistnich skol
S povétenou knihovnou
S dobrovolniky
S nikym, akce si pofddam sam(sama)
Jiné (prosim uved'te)

O O O O O O

11. Jaké limity vniméate v planovani a organizovani akci v knihovné? Prosim
zatrhnéte.
o Cas
Finance
Prostory
Nezajem ze strany ob¢ant
Nezajem ze strany vedeni
Personalni podminky
Jiné (prosim uved’te)

O 0 0OO0O OO




Otazky pro polostrukturovany rozhovor:

1.

2.

8.

9.

S jak starymi uzivateli obvykle pracujete?
Je urcita vékova skupina, na kterou se Vase knihovna zaméiuje?
Jakym zpusobem zjist'ujete poptavku pro nadstandardni ¢innost v knihovné?

Jaké akce se shledala s nejvétSim/nejmensim tspéchem ve Vasi obci? Pro¢ tomu

tak je?
Na ¢em podle Vas zavisi uspéch aktivit?
Jaké metody prace nejcastéji pouzivate?

Kdybyste méli vypichnout jednu aktivitu (nebo koncept aktivit), ktera by méla

charakterizovat strategii Vasi knihovnu, jaka by to byla?
V ¢em spociva jeji ptinos pro Vasi knihovnu?

Jaky dopad méla tato aktivita na uzivatele?

10. Organizujete ¢innosti podle svého ro¢niho planu? Ma knihovna néjaky?

11. Planujete v roce 2021 né&jakou zcela novou neottelou akci?
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