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Anotace

Znalost zéasad pti poskytovani prvni pomoci by méla byt vlastni kazdému c¢lovéku.
Ma presné definované postupy, aby byla ucinna. Kvalitni znalost prvni pomoci muze
zachranit lidsky zivot. Za urcitych okolnosti je povinen kazdy z nas poskytnout prvni

pomoc.

Pro zajisténi dostateCnych znalosti prvni pomoci by mél existovat propracovany
systém prubézného vzdélavani tak, aby mlady Clovek, ktery vstupuje do zivota, byl
schopen v pripadé potieby poskytnout adekvatni prvni pomoc. Pro ziskani takovych
znalosti je rozhodujici zptsob vyuky a ovéfeni v praxi tak, aby se nabyté védomosti staly

zkuSenostmi a posilily sebevédomi ¢loveéka pii rozhodovani poskytnout prvni pomoc.

Klicova slova

Integrovany zachranny systém, prvni pomoc, ramcovy vzdélavaci plan, struktorovany

rozhovor, student SS, tisnova linka, zakladni zivotni funkce
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UVOD

S pojmem prvni pomoc se setkavame v podstaté od zacatku Skolni dochazky nebo
mozna jesté diive. VétSinou si predstavime poskytnuti prvni pomoci v pfipadé lehkého
nebo stfedné t€¢zkého poranéni, tedy zlomeniny dlouhych kosti, odfeniny apod. Znalost
poskytnuti prvni pomoci je ale zasadni hlavné u ptipadu, kdy je ohrozen zivot Clovéka, tj.
napf. otravy, popaleniny, tézké urazy, ale 1 tfeba nahld mozkova piihoda, infarkt

myokardu apod.

Je nemozné si nevSimnout edukacnich plakatd v cekarnach 1ékarskych ordinaci, ve
verejnych dopravnich prostfedcich apod. Na osvétu jsou zaméfeny 1 nékteré televizni
nebo rozhlasové porady. Zaklady poskytovani prvni pomoci se vyucuji nebo by se mély
vyuCovat v ramci vSeobecné vzdélavacich predmétt jiz na zakladni Skole. Nékteré
osvicené firmy nabizi svym zaméstnanctim kurzy prvni pomoci jako benefit. Ti, kdo tuto
moznost nemaji, mohou vyuzit nabidky kurza prvni pomoci pro vetejnost. Obecné se tedy

predpoklada, ze by kazdy ¢lovék mél byt schopen poskytnout druhému prvni pomoc.

V minulosti byla vyuka prvni pomoci vyu¢ovana na stiednich skolach v ramci branné
vychovy. V této praci se zabyvame otazkou, jakym zptuisobem, v jakém rozsahu a zejména
s jakym efektem je prvni pomoc vyucovana na stfednich Skolach v soucasnosti, jaké jsou
teoretické znalosti studentd stfednich skol. Jde nam zejména o subjektivni nazor a pocit

respondentq, jejich ochotu a pfipravenost poskytnout v pfipadé potieby prvni pomoc.

Teoretické kapitoly prace objastiuji obsah pojmu prvni pomoc, zakotveni prvni
pomoci v nasi legislativé, ramcovych vzdélavacich planech a prvni pomoc jako jeho

soucast, metodiku vyuky prvni pomoci na stiedni Skole.

V praktické casti prace je zjiStovan nazor na vyuku prvni pomoci, na urovei
teoretickych znalosti prvni pomoci u studentd SS, subjektivni vnimani pfipravenosti na
ptipadné poskytnuti prvni pomoci, osobni zkuSenosti s poskytovanim prvni pomoci a
znalosti legislativy. K vytézeni potfebnych informaci je vyuzita metoda fizeného
rozhovoru. Ugastniky vyzkumu jsou studenti stfednich $kol a gymnazii na Gzemi hl. m.

Prahy.



TEORETICKA CAST

1. Vymezeni pojmu prvni pomoc

Prvni pomoc znamena okamzitou pomoc zranénému nebo nemocnému clovéku pred
prevzetim profesionalnimi zdravotniky. PP zahrnuje oSetfeni postizeného cloveka
z hlediska zranéni nebo nemoci, ale také psychosocialni pomoc. PP se zaméfuje na
zachranu zivota, minimalizaci komplikaci zranéni nebo nemoci, ke snizeni bolesti

postizeného a na podporu jeho psychického stavu. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 7)

Pti zivot zachratiujici PP se zaméfujeme na dychani, krevni ob&h a védomi, které jsou

zéakladnimi zivotnimi funkcemi. (Petrzela, 2016, s. 15)

Zajisténim krevniho obéhu, dychani a védomi cilime na zabranéni nezvratného

poskozeni mozku a srde¢niho svalu. (Lejsek, 2013, s. 24)

Cilem PP je zachrana lidského zivota a zabranéni zhorSeni zdravotniho stavu
postizeného a snaha predejit pripadnym komplikacim. Pfi poskytovani PP je tfeba dbat

na bezpec€nost postizeného 1 osoby poskytujici PP. (Dobias, 2007, s. 14)
1.1 Technicka prvni pomoc

Technicka prvni pomoc spociva v odstranéni zevnich pficin, které nehodu zpusobily
a ve vytvoreni prostfedi, ve kterém bude mozné prvni pomoc poskytnout. Zahrnuje
zajisténi vlastni bezpecnosti, bezpecnosti ostatnich zachranca a pfihlizejicich a presun

postizeného na bezpecné misto, popt. vyprosténi postizeného. (Lejsek, 2013, s. 12)
1.2 Zdravotnicka laicka prvni pomoc

Za laickou prvni pomoc povazujeme poskytnuti jakékoliv PP Skolenymi i

nesSkolenymi laiky. (Lejsek, 2013, s. 12)

Laicka prvni pomoc je PP poskytnuta aktivné a efektivné osobé€, u které doslo k
nahlému postizené na zdravi, a to v dobé od vzniku poruchy zdravi do predani k odborné

pomoci (nejcasteji pracovnikovi vyjezdové skupiny ZZS). (Petrzela, 2016, s. 12)



Laicka PP je ale poskytovana bohuzel jen ve 20 — 40% piipadi. Ziejmé se zde
uplatiiyje tzv. efekt prihlizejiciho, tj. ¢im vice ptfitomnych osob, tim mensi ochota pomoci.

(Bydzovsky, 2008, s. 30), (Melichar, online, cit. 2021-10-28)
1.3 Odborna prvni pomoc

Odbornou prvni pomoc zajistuji vyjezdové skupiny ZZS na misté, na kterém doslo

k nehod¢ (postizeni) a po dobu transportu do zdravotnického zatizeni. (Lejsek, 2013, 13)

2 HISTORIE

S prvopogatky PP se setkavame uz ve starém Egypté a Recku (oZivovani, obvazova
technika) nebo v evangeliu podle LukaSe (zru¢nost Samaritana v obvazovani). (Malek,

online, 2021-09-25)

S organizovanou formou PP se poprvé setkavame u rytifskych fada. Jejich Cinnost ale

byla vice socialni nez zdravotnicka.. (Malek, online, cit. 2021-09-25)

PP se v 18.a 19. stoleti rozvijela zejména na svétovych bojistich. Napoleoniv osobni
lékat Jean Dominique Larrey (1766 -1842) zavedl mobilni obvazi§té¢ pobliz bojiste,
zajist'oval transport ranénych do lazaretli, zacal pouzivat nositka a propagoval vycisténi
a drenovani rany, samoziejmeé stavél krvaceni. Zdravotni sestra Florence Nightingalova
(1820 — 1910), se vénovala vzdélavani sester, zorganizovala oSetfovani vojaku,
hygienicka opatieni, zdravejsi stravu, aktivizaci nemocnych a zlepseni dodavek léciv,
otevrela prvni zdravotnickou Skolu v Anglii. Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov (1810 — 1881) jako
prvni zacal pro anestezii pouzivat éter, prispel k vyzkumu 1écby cholery, zacal pouzivat
sadru ke znehybnéni koncetin, tfidil ranéné na obvazistich u bojist’ a transportoval je do
zamezi. Bojoval proti predCasnym amputacim. Prusky vojensky chirurg Johannes
Friedrich August von Esmarch (1823 - 1908) ucil, ze by vojaci méli umét zakladni
obvazové a dlahové techniky, aby mohli pomoci svym zranénym kamaradiim na bojisti.

(Malek, online, cit. 2021-09-25)

V roce 1919 vznikl spojenim narodnich spole¢nosti Mezinarodni Cerveny kiiz, jehoz

zékladnimi principy jsou humanita, nestrannost, neutralita, nezavislost, jednota,



dobrovolnost a svétovost. Henri Dunant (1828 — 1910), svycarsky obchodnik a spisovatel
ziskal v roce 1901 Nobelovu cenu za mir za svij podil pfi zalozeni Mezinarodniho hnuti

Cerveného kiize. (Malek, online, cit. 2021-09-25)

V 18. a 19. stoleti byly zakladany odborné spolecnosti pro ozivovani piedevsim
utonulych. V roce 1877 zahajila ¢innost St. John Ambulance, ktera zacala Skolit laiky v
prvni pomoci. Na uzemi hlavniho meésta Prahy existovala organizovana pomoc
ohrozenym v podobé& preventivnich opatieni pii velkych akcich zfizovanim mobilnich
stanovist’ 1ékart, ranhojicti a porodnich bab. Prof. MUDr. Jaromir sv. p. von Mundy
(1822— 1894), moravsky Slechtic, filantrop a profesor lékafstvi se zaslouzil o evakuaci
ranénych z bojisté do polnich obvazist' a lazaretd a udrzeni nezbytné hygieny. Na zakladé
jeho navrhu byly postaveny sanitni vagony, inicioval a zrealizoval zalozeni Viderniské
zachranné spolecnosti. Podle videniského vzoru byla zfizena prazska zachranna stanice,
potom Brno a Krakov. Podle jeho plant byla vyrobena zachranarska vozidla a zachranné

pristroje. Je autorem ucebnice prvni pomoci. (Malek, online, cit. 2021-09-25)

Do poloviny minulého stoleti se prvni pomoc soustiedila na nasledky urazu, které
bylo mozné oSetfit, na poruchy dychani a jiné stavy zpusobené vnéjsi pti¢inou. Nahla
vnitini onemocnéni se ve vétsiné piipadu fesily transportem do nemocnice bez laického

oSetfeni. (Trckova, Franék, 2014, s. 17)

Od druhé poloviny 20. stoleti, ale zeyména v poslednich 20 — 30 letech stoupa pocet
pacientll s civilizanimi onemocnénimi, ktefi vyzaduji poskytnuti prvni pomoci.

(Trckova, Frané€k, 2014, s. 17)

S rozvojem mediciny, zdchranné sluzby a komunikacnich technologii se méni i laické
poskytovani prvni pomoci. Vyznamnou roli zde hraje operator/ka zdravotnického
opera¢niho strediska, ktery/a se stava prostiednikem mezi laickym zachrancem a
zdravotni zachrannou sluzbou. Pfedpokladem dobré spoluprace mezi laickym

zachrancem a operatorem je kvalitni proskoleni laika. (Tr¢kova, Franek, 2014, s. 17)
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3 ZAKOTVENIV CESKEM PRAVNIM RADU

Kazdy clovék ma nejen moralni, ale také zdkonnou povinnost poskytnout prvni
pomoc. Povinnost poskytnout prvni pomoc, resp. sankce pii neposkytnuti prvni pomoci

je zakotvena v trestnim zakoniku:
§ 150 Neposkytnuti pomoci

(1) Kdo osobg, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi zndmky vazné poruchy zdravi
nebo jiného vazného onemocnéni, neposkytne potiebnou pomoc, ac¢ tak muze
ucinit bez nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestan odnétim svobody az na
dve 1éta.

(2) Kdo osobg, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi
nebo vazného onemocnéni, neposkytne potiebnou pomoc, a¢ je podle povahy
svého zaméstnani povinen takovou pomoc poskytnout, bude potrestan odnétim
svobody az na tfi 1éta nebo zdkazem Cinnosti. (Trestni zakonik, online, cit. 2021-

09-25)

4 RAMCOVE VZDELAVACIi PROGRAMY

Na zakladé zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys§im
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zékon) byly zavedeny ramcové vzdélavaci
programy pro vSechny obory vzdélani v pfedSkolnim, zakladnim, zakladnim umeéleckém,
jazykovém a strednim vzdélavani. RVP jsou podkladem pro tvorbu  §kolnich

vzdé&lavacich programi a jsou legislativné zavazné. (Skolsky zakon, online, 2021-10-11)

Ramcové je vyuka prvni pomoci vymezena v RVP pro gymnéazia a stfedni odborné
Skolstvi. Konkrétni obsah a forma vzdélavani je v kompetenci feditele Skoly, tj. mize byt
specifikovano ve Skolnim vzdélavacim programu dané Skoly. Jako minimalni rozsah
vyuky prvni pomoci se doporuCuje blokova vyuka 4 — 6 hodin bezprostfedné
navazujicich nebo dle rozvrhu tfidy v ramci jednoho predmétu. (Trckova, Franék, 2014,

s.27)
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Pro vyuku PP na stfednich $kolach (v€. gymnazii) se doporucuje jako minimalni

obsah uciva pro upevnéni a doplnéni znalosti:

- zajisténi prednemocnicni péce — zdravotni zachranna sluzba, operacni stfediska
zachranné sluzby, laicka operatorem asistovana prvni pomoc v¢. resuscitace

- vyhodnoceni situace a zajiSténi bezpecnosti v misté nehody — zajisténi vlastni
bezpecnosti, bezpecnosti ostatnich ucastnikd, spoluprace s ostatnimi zachranci

- volani odborné pomoci — znalost tisiovych Cisel, schopnost lokalizace, pouziti
modernich technologii (aplikace, chytré telefony)

- spoluprace s operacnim stifediskem — popis situace, poskytovani prvni pomoci dle
pokynt operatora

- orientace v problematice stavu bezprostifedné ohrozujicich zivot, schopnost prvotni
a druhotné diagnostiky a resuscitace

- orientace v problematice stavii ohrozujicich zivot — schopnost komunikace
s postizenym, manipulace a stabilizace

- komunikace se zdravotni zachrannou sluzbou — popis udalosti, poskytnuté prvni
pomoci, ziskané informace o pacientovi, postup po odjezdu zachranky

- rozpoznani mytt a omyll v poskytovani prvni pomoci (Tr¢kova, Franék, 2014, s.

28)

Poskytovani prvni pomoci ma Cisté prakticky charakter. Teoretické zaklady jsou sice
nezbytné, ale vyuka prvni pomoci by meéla byt postavena predevSim na ziskani
praktickych dovednosti. Nejefektivné§i ziskavani dovednosti je v prostiedi a za
okolnosti, které se co nejvice podobaji realit€. V neposledni fadé je tieba vyuku zajistit
zékladnim zdravotnickym materidlem (obvazovy material - obinadla, pruzna obinadla,
naplasti, gazovy pfifez apod., trojcipy Satek, nuzky, rukavice) a zdravotnickymi
pomuckami (resuscitacni figurina, trenazér k vyuce resuscitace — externi defibrilator),
podlozky pro nacvik polohovani. Dobrym pomocnikem pfi vyuce prvni pomoci jsou

vyukova videa. (Tr¢kova, Franek, 2014, s. 29)
4.1 Ramcové vzdélavaci programy pro gymnazia

Téma prvni pomoci zahrnuje RVP ve vzdélavaci oblasti Cloveék a zdravi.

12



Obor Vychova ke zdravi - u¢ivo PP pfi urazech a nahlych zdravotnich pfihodach,
klasifikace poranéni pfi hromadném zasazeni obyvatel, psychohygiena - zvladani
stresovych situaci, efektivni komunikace a hledani pomoci, odpovédnost, sebepoznani,
sebereflexe a kontrola emoci. O¢ekavanym vystupem je potom schopnost zaka usilovat
0 pozitivni zmény ve svém zivoté souvisejici s vlastnim zdravim a zdravim druhych,
orientace ve vlastni osobnosti, emocich a potifebach a je schopen podle osvojenych
modelt chovani a konkrétnich situace rozhodnout o zpuisobu jednani v situacich vlastniho
nebo ciziho ohrozeni, je schopen zasdhnout pii zdvaznych poranénich a zivot ohrozujicich
stavech podle konkrétni situace, umi se rozhodnout, jak se odpovédné chovat pfi
konkrétni mimotradné situaci, ma osvojené praktické znalosti a dovednosti souvisejici
s pfipravou na mimotadné udalosti a je schopen se aktivn€ zapojit do likvidace nasledkt

takové udalosti. (Balada, online, cit. 2021-09-26)

Obor Télesna vychova - zak by se mél seznamit s rizikovymi faktory ovliviiujicimi
bezpecnost pohybovych aktivit, zasady jednani a chovani v rizném prostiedi a ipravou
pohybovych cinnosti podle aktualnich podminek, osvojit si znalost prvni pomoci pfi
sportovnich urazech (zavazna poranéni a zivot ohrozujici stavy) a poskytnuti prvni
pomoci v improvizovanych podminkach. Ocekavanym vystupem je pak uplatnéni
bezpecného chovani pii pohybovych aktivitach 1 v neznamém prostredi, poskytnuti prvni
pomoci pii sportovnich ¢i jinych urazech i v nestandardnich podminkach. (Balada, online,

cit. 2021-09-26)

4.2 Ramcovy vzdélavaci program pro obor vzdélani stravovaci a

ubytovaci sluzby

RVP je zaméfen na bezpecnost prace a ochranu zdravi pfi praci jako nedilnou soucast
péce o zdravi své a spolupracovnikd i dalSich, znalost a dodrzovani zakladnich pravnich
predpisu tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni prevence, osvojeni
si zasad a navyka bezpe¢né a zdravi neohrozujici pracovni ¢innosti véetn€ zasad ochrany
zdravi pfi praci u zafizeni se zobrazovacimi jednotkami (monitory, displeji apod.),
rozpoznani moznosti nebezpeci urazu nebo ohrozeni zdravi, znalost systému péce o

zdravi pracujicich (vCetné preventivni péce), znalost zasad poskytovani prvni pomoci pri
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nahlém onemocnéni nebo Grazu a snaha poskytnout prvni pomoc. (MSMT, online, cit.

2021-09-29)
4.3 Ramcovy vzdélavaci program pro obor vzdélani obchodni Skola

RVP je zaméfen na bezpecnost prace a ochranu zdravi pfi praci jako nedilnou soucast
péce o zdravi své a spolupracovnikt i dalSich osob, znalost a dodrzovani zakladnich
pravnich predpist tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni prevence,
osvojeni si zasad a navykud bezpecné a zdravi neohroZujici pracovni ¢innosti véetné€ zasad
ochrany zdravi pfi préaci u zafizeni se zobrazovacimi jednotkami (monitory, displeji
apod.), rozpoznani moznosti nebezpeci tirazu nebo ohrozeni zdravi, znalost systému péce
o zdravi pracujicich (vCetné preventivni péce, znalost zasad poskytovani prvni pomoci
pii nahlém onemocnéni nebo urazu a snaha poskytnout prvni pomoc. (MSMT, online,

cit. 2021-09-21)

5 METODIKA VYUKY PRVNIi POMOCI NA STREDNICH
SKOLACH

Skola ma v souvislosti s tématem PP dv& povinnosti, které jsou zakotveny v &eském
pravnim fadu. Skola ma zakonnou povinnost poskytnout prvni pomoc svym zakam a
zaméstnancum. Tato povinnost vyplyva z obecnych pravidel bezpeCnosti a ochrany
zdravi (BOZP). Skola m4 také povinnost zajistit vyuku prvni pomoci zakd. Tuto
povinnost Skoly vymezuje metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy €. j. 37014/2005-25 k zajisténi bezpecnosti ochrany zdravi déti, zaka a
student ve $kolach a $kolskych zafizenich ziizovanych MSMT (dale Pokyn MSMT).
(Ministerstvo Skolstvi mladeze a télovychovy, online, 2021-10-26)

Vynatek z pokynu Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy €. j. 37014/2005-25
k zajisténi bezpecnosti ochrany zdravi déti, zakd a studentl ve Skolach a skolskych

zafizenich zfizovanych MSMT:

14



Cl. 2: Pfedchazeni rizikiim

(2) Skola podle $kolniho vzd&lavaciho programu, zpracovaného na zakladé
ptislusného ramcového vzdélavaciho programu, seznamuje zaky s nebezpecim
ohrozujicim jejich zdravi tak, aby bylo dosazeno kli¢ovych kompetenci vztahujicich se k
ochrané zdravi zaku a jejich bezpecnosti. Tyto klicové kompetence jsou vytvareny na
zakladeé vzdélavaciho obsahu - ocekavanych vystupt a uceln€ zvoleného uciva. Ve
Skolnim vzdélavacim programu je ochrana a bezpecnost zdravi soucasti vychovy ke
zdravému zivotnimu stylu a zdravi Cloveéka, chapanému jako vyvazeny stav télesné,
duSevni a socialni pohody. Jedna se o nadpredmétové téma, jehoz soucasti je mimo jiné
dopravni vychova, ochrana ¢loveéka za mimotradnych udalosti, problematika prvni pomoci
a urazu, prevence socialn€ patologickych jevi, ochrana pred sexualnim zneuzivanim atp.

(Ministerstvo Skolstvi mladeze a télovychovy, online, 2021-10-26)

Pokyn MSMT ale blize neurcuje zadny standard, doporuceni, rozsah, formu ani obsah
vzdélavani. Skoly se mohou opfit o metodické piirutky zpracované v ramci projektu &.
CZ.1.07/1.3.40/02.0022 | Prvni pomoc prozitkem: PAMATUJ - POSKYTNI -
PREDAVEIJ“ které reflektuji soudasné trendy v poskytovani prvni pomoci. (Trékova,
Frané€k, 2014, s. 6, 7)

Cilem vyuky prvni pomoci na Skolach by mélo byt ziskani dovednosti poskytnuti

laické prvni pomoci:

- pti komunikaci s operatorem ZZS co nejlépe lokalizovat misto nehody

- pti komunikaci s operatorem ZZS co nejlépe popsat okolnosti nehody

- schopnost spravné pouzit zakladni techniky poskytnuti prvni pomoci

- schopnost naslouchat instrukcim operatora a vyuzit je k provedeni oSetiujicich a

zivot zachranujicich ukona (Trckova, Franék, 2014, s. 19)

6 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Existence integrovaného zachranného systému je legislativné upravena v zakonu ¢.

239/2000 Sb. o integrovaném zachranném systému a zméné nekterych zakonl ve znéni
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pozdéjSich zmeén. Integrovany zachranny systém neni organizace nebo sdruzeni, ale jedna
se o efektivni systém propojeni a koordinace zachrannych a bezpeCnostnich slozek,
organd statni spravy a samospravy, fyzickych i pravnickych osob. Koordinace a
spoluprace je nutna zejména pii hromadnych nehodach, zivelnych pohromach, havariich
apod. (Prazakova, online, 2021-10-26 ). (Zakon o integrovaném zachranném systému a

o zmén¢ nekterych zakond, online, 2021-09-28)
6.1 Slozky integrovaného zachranného systému

Zakladni slozky IZS tvofi:

- Hasi&sky zachranny sbor CR

- Jednotky sbort dobrovolnych hasic¢t

- Poskytovatelé zdravotni zachranné sluzby
- Policie CR

- Hlavnim koordinatorem je Hasi&sky zachranny sbor CR.

Tyto zakladni slozky zajist'uji nepfetrzitou sluzbu pro piijem hlaseni o mimoradnych
udalostech a v pfipadé potieby u takovych udalosti zasahuji. HlaSeni o mimotradnych

udalostech prijimaji na linkach tisfiového volani. (Prazakova, online, 2021-10-26)

Ostatni slozky IZS se zGcastiiuji zachrannych a likvidaénich praci pfi mimoradnych
udalostech na vyzadani. Ostatnimi slozkami jsou napt. horskd sluzba, Armada CR,
neziskové organizace, havarijni sluzby, pohotovostni sluzba aj. (Prazadkova, online,

2021-10-26)
6.2 Linky tisnového volani

Linky tisnového volani jsou bezplatna telefonni Cisla, ktera je povinen zpfistupnit
poskytovatel verejné telefonni sluzby. Tato telefonni Cisla jsou nepfetrzité k dispozici
uzivatelim, ktefi se ocitli v situaci, kdy jde o zachranu lidskych Zzivott, zdravi nebo

majetku. (Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky, online, 2021-10-26)

112 — jednotné evropskeé ¢islo tisfiového volani

150 — hasi¢sky zachranny sbor
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155 — zdravotni zachranna sluzba

158 — Policie CR

7 PRVNIi POMOC

7.1 Zasady pri poskytovani prvni pomoci
Zakladni zasady pti poskytovani prvni pomoci jsou:

- Zhodnoceni situace

- Zachovani klidu a rozvahy
- PécCe o vlastni bezpecnost
- Pfivolani pomoci (ZS)

- Poskytnuti prvni pomoci (Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 7)

Pro poskytovani PP je nejdulezit€jsi rychlost, rozhodnost a ucelnost. Zptsob, jakym
jedname, ma vliv nejen na kvalitu poskytnuté PP, ale 1 na psychicky stav postizeného.

(Machart, online, 2021-10-28)

Pti zji§téni zivot ohrozujiciho stavu — masivni krvaceni, bezvédomi nebo zastava
dechu — bezodkladné pfivolame ZZS a nasledné zajistime postizenému PP dle potieby a
vytrvame do piijezdu ZZS nebo do uplného vycCerpani. Snazime se zachovat klid a
rozvahu. DispeCerovi nahlasime, co se stalo a kde se to stalo. Déale postupujeme dle
instrukci dispecera. Hovor nikdy sami neukoncujeme. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020,

s.9)

Do pfijezdu ZZS zajistujeme kromé postizeného také své vlastni bezpedi,
s postizenym komunikujeme, snazime se ho uklidnit, zajistime mu tepelny komfort a
sledujeme jeho stav, zeyména zakladni zivotni funkce a v pfipadé potieby reagujeme.

(Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 9)
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7.2 Postup pri zjiStovani potieby poskytnuti prvni pomoci

7.2.1 VySetieni postizeného

Pohledem — sledujeme chovani, vzhled, barvu kiize a sliznic

Poslechem — zji§téni anamnézy od postizeného, poslech dychacich Selesti

Pohmatem — pulz na kréni tepn€, dychaci pohyby na hrudniku, zlomeniny, vykloubeni
apod., télesna teplota

Cichem — zji§t&ni napf. zapachu po acetonu, alkoholu apod. (Bydzovsky, 2004, s. 9)
7.2.2 Hodnoceni stavu postizeného

U postizeného primarné zjistujeme stav zakladnich zivotnich funkci:
- Stav védomi
- Prichodnost dychacich cest a stav dychani

- Krevni obéh (Kelnarova, Toufarova, Varnova, 2012, s. 19)
7.2.3 Volani na tisnovou linku

V soucasné dobé je mozné volat na univerzalni tisnovou linku, ktera je v provozu na
celém uzemi EU. Na tizemi CR stale funguji narodni tisiové linky 150, 155 a 158.
Nejefektivnéjsi je volani na linku 155, kde dostaneme okamzitou pomoc v podobé
poskytnutych rad. Pokud omylem zavoldme na jinou narodni tisiovou linku, budeme

prepojeni na spravnou tisfiovou linku. (Petrzela, 2016, s. 16)

Pfi komunikaci s operatorem sdélujeme:

Co se stalo — sdélujeme, co jsme vidé€li a/nebo popisujeme potize, které ma postizeny
Jaky je problém — pohlavi a odhadovany vek postizeného, pfi hromadné nehodé
odhadovany pocet zranénych apod.

Kde je misto nehody — sdélime, jestli se jedna o zastavénou oblast (nazev ulice, Cislo
orientacni 1 popisné, kfizeni ulic, Cislo stozaru vetfejného osvétleni, vyrazny bod —
napt. barevné odlisny dim, obchod, skola apod.), venkov nebo dalnici (smér, ve
kterém k nehod¢ doslo, nazev posledni vesnice, Cislo na tabulce u mostu, ¢islo silnice,
vyznamny bod v okoli — napft. billboard, kaplicka apod.) a pfirodni terén (v horském

terénu, v narodnich parcich nebo CHKO se miizeme orientovat podle tzv. Rescue
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pointd — bodu, které jsou zaneseny v mapach zachrannych slozek. Zde je efektivnéjsi

telefonovat na tisiovou linku 112. (Petrzela, 2016, s. 17)

Komunikaci s operatorem nikdy neukoncujeme jako prvni, hovor vzdy ukoncuje
operator, ktery je specialné vyskoleny v TAPP (telefonicka asistencni prvni pomoc) a

TANR (telefonicka asistencni neodkladna resuscitace). (Petrzela, 2016, s. 18)

7.3 Postup pri stavech ohrozujicich Zivot
- Zastavujeme masivni krvaceni
- Uvolnime dychaci cesty

- Zahajujeme neodkladnou resuscitaci (Kelnarova, Toufarova, Vanova, 2012, s. 19)
7.4 Zajisténi zakladnich zivotnich funkci

7.4.1 Zastava masivniho krvaceni

Nejrychlej§im a nejucinn€j§im zpusobem zastaveni masivniho krvaceni je stlaceni
dlani pfimo v misté (Cisty kus latky nebo chirurgické rukavice). Pti krvéaceni z velkych
tepen je stlaceni jedinou moznosti, jak je zastavit. Pii krvaceni z koncetin a hlavy je
mozné zastavit krvaceni tlakovym obvazem, ktery musi pasobit pfimo v misté a musi byt
dostatecné utazeny. Pokud obvaz prosakuje, pouzijeme dalsi vrstvu obvazi. Tlak na ranu

je nutno udrzet az do ptijezdu ZZS. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 18)
7.4.2 Zajisténi pruchodnosti dychacich cest

Prichodnost dychacich cest zajistime vycisténim dutiny ustni a hltanu prsty, klacikem
apod. nebo odsavackou, mame-li ji k dispozici. Pti vniknuti ciziho télesa do dychacich
cest podporujeme vykaslani, popt. uderem do zad nebo pouzitim Heimlichova manévru
(odlisny postup bude ovSem u déti a zcela odlisny u kojenct) se snazime cizi téleso
odstranit. Kontrolujeme dychani a zachovani prachodnosti dychacich cest zaklonem
hlavy tahem za bradu a tlakem na Celo (postizeny lezi na zadech). (Ertlova, Mucha, 2003,
s. 197-198)
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7.4.3 Neodkladna kardiopulmonalni resuscitace

Cilem kardiopulmonalni resuscitace (KPR) je obnoveni dychéani a krevniho ob&hu.
KPR zahrnuje nepfimou masaz srdce a umeélé dychani. V soucasné dobé se doporucuje

vyuziti automatizovanych externich defibrilatori (AED). (Petrzela, 2016, s. 33)

RozliSujeme 3 druhy nepiimé maséaze srdce podle véku postizeného. U dospélého
pacienta provadime nepiimou masaz srdce stlaCovanim hrudniku do hloubky 5-6 cm
s frekvenci cca 100 stlaceni za minutu. Je tieba dodrzet spravné postaveni zachrance (viz
Obrazek 2). Masaz srdce pfipadné kombinujeme s umeélymi dechy v poméru 30 stlaceni
ku 2 vdechtim. U déti zahajujeme resuscitaci péti povrchnimi umélymi vdechy a az poté
nasleduje nepfima masaz srdce. Pomér poctu stlaeni hrudniku a umélych dechi je potom
stejny jako u dospélého. Intenzita stlaCeni hrudniku je ovSem mensi (cca 1/3 hrudniku).
U déti do jednoho roku zahajujeme resuscitaci péti umélymi vdechy, kdy vdechujeme
pouze obsah vzduchu v dutiné ustni a vdechujeme soucasné¢ do nosu i1 ust kojence.
Stlacovani hrudniku u kojence se provadi pouze dvéma prsty do hloubky cca 1/3 hrudniku
s frekvenci 120 stlaceni/min. Pomér stlaceni hrudniku a umélych decht je 3:1. (Petrzela,

2016, s. 33)

Obrazek 1: Masaz srdce (Mlady zdravotnik, online, 2021-10-28b)
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8 NEJCASTEJSI STAVY VYZADUJICIi POSKYTNUTI
PRVNI POMOCI

8.1 Stavy bezprostiedné ohrozujici zivot

8.1.1 Bezvédomi

Postizeny nereaguje na zevni podnéty (osloveni, zatfeseni, bolestivy podnét), ma
povolené svalové napéti. Stav mize zkomplikovat zastava dychani a obéhu, podchlazeni

nebo pad pii nahlém bezvédomi. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 10)

Povrchni porucha védomi vétSinou nastava z Gnavy a vycCerpani. Stav hluboké

poruchy védomi nazyvame koéma. (Petrzela, 2016, s. 29)

Zajistime a udrzujeme pruchodnost dychacich cest a piivolame ZZS. U postizeného,
ktery nedychd, zahajime resuscitaci. Postizeného, ktery dycha a je v bezvédomi
v dasledku nadmérného poziti alkoholu, otravy, tonuti nebo krvaci z nosu nebo uUst,
ulozime do zotavovaci polohy s hlavou natoCenou obli¢ejem smérem k podlozce

(Obrazek 2 ). (Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 11)

Obrazek 2: Zotavovaci poloha (Mlady zdravotnik, online, 2021-10-28a)
8.1.2 Poruchy dychani

K poruse dychani mize dojit v dasledku poranéni mozku, bezvédomi, otravy atd.,
nebo zazenim prachodnosti dychacich cest napf. v dasledku zanétu, astmatu, Skrceni

nebo vniknutim ciziho télesa do dychacich cest. U postizeného se objevuje namodralé
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zbarveni kuze a sliznic, zrychleny tep, lapani po dechu, ztrata dychacich pohybu.

(Petrzela, 2016, s. 30)

Pfi vdechnuti ciziho télesa do dychacich cest postizeny vydava sipavé ¢i chroptivé
zvuky, nepretrzité kasle, nemize dychat a mluvit, drzi se za ohryzek nebo zrudne nebo
dokonce zmodra. Postizeny je ohrozen zastavou dechu a bezvédomim. Zprichodnime
dychaci cesty, popt. zahajime resuscitaci, volame ZZS. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020,

s. 16)
8.1.3 Masivni zevni krvaceni

Postizeny je bezprostiedné ohrozen na zivoté, pokud mu vystfikuje z rany krev pod
tlakem, pulzuje nebo 1 vytéka a jedna se o velké mnozstvi krve. V ramci PP zastavime

krvaceni, volame ZZS. (Tamtéz, s. 18)
8.1.4 Vnitini krvaceni

Dusledkem padu, dopravni nehody nebo pfimého nasili sméfovaného na trup nebo
bticho muze dojit k vnitinimu krvaceni, kdy unika krev do t€lnich dutin nebo do vnitinich
organd. Muze se projevit slabosti, malatnosti, poruchami védomi, bledosti, studenym
potem, zrychlenym a slabym tepem, pocitem zizné nebo bolesti. V takovych ptipadech
vzdy volame ZZS. Postizeného ulozime do polohy, ktera mu vyhovuje, a nemanipulujeme

s nim. (Tamtéz, s. 19)

Pfi masivnim vnitinim i vnéj§im krvaceni mize u postizeného nastat Sokovy stav, kdy
télo neni schopné zasobovat kyslikem mozek a ostatni télesné organy. Projevuje se

zejména tzv. ,,cvakanim zubi“ a pocitem chladu. (Petrzela, 2016, s. 27)
8.2 Stavy ohrozujici Zivot

Zivot postizeného je v ohrozeni vzdy, kdyz dojde k poranéni hlavy, hrudniku nebo

bficha.
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8.2.1 Poranéni hlavy

Uraz hlavy miize zptisobit poskozeni lebky a mozku a krvaceni do mozku, mize byt
oteviené nebo uzaviené. Projevuje se poruchou védomi, ospalosti, ztratou orientace,
ztratou paméti, zmatenosti, ¢asto také bolesti hlavy, nevolnosti, zvracenim, krvacenim
z nosu nebo z usi. Komplikaci je bezvédomi. Postizeného ulozime do polohy, ktera mu
vyhovuje, zajistime mu tepelny komfort a volame ZZS, pokud krvaci z nosu nebo z usi
ulozime ho do polohy, aby krev mohla voln¢ vytékat. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020,
S. 26)

8.2.2 Poranéni hrudniku

Pti poranéni hrudniku mize mit postizeny zlomena zebra a hrudni kost a poranéné
vnitini organy s krvacenim do dutiny hrudni. Vniknutim vzduchu do pohrudni¢ni dutiny
muze vzniknout tzv. pneumotorax, tj. stav, pii kterém dojde k ochabnuti plice a ztizeni
dychani nebo jeho zastavé. Postizeny si stézuje na bolest na hrudniku, obtizné dycha a u
otevieného poranéni a nasledném pneumotoraxu muzeme pozorovat bublani v rang.
Poranéného ulozime do polosedu a volame ZZS. Otevieny pneumotorax nezakryvame,
popt. maximalné prodySnym obvazem. Jestlize se v rané nachazeji cizi télesa, nikdy je

neodstrafiujeme. Kontrolujeme do piijezdu ZZS. (Tamtéz, s. 27)
8.2.3 Poranéni bricha

Pti poranéni bficha Casto dochazi k vnitinimu krvaceni v disledku poranéni bfisni
stény a nitrobfiSnich organt, které jsou bohaté prokrveny. NejCastéji se projevuje bolesti
bficha, zvracenim nebo pocitem na zvraceni, postizeny ma napjatou bfisni sténu, maze
byt bledy a mit ptiznaky Soku. Na bfiSe mizeme najit rany nebo podlitiny. Postizeného
ulozime do polohy, ktera mu vyhovuje a bezodkladné volame ZZS. Do pfijezdu zdravotni
zachranné sluzby postizeného sledujeme, uklidiiujeme ho a udrzujeme ho v tepelném

komfortu. (Tamtéz, s. 28)
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8.3 Dalsi stavy vyzadujici poskytnuti prvni pomoci

8.3.1 Urazové stavy

8.3.1.1 Poranéni patere

Pii padu z vysky, narazu ve vétsi rychlosti nebo pfi uderu do zad mize dojit
k poranéni patefe. Postizeny je v ohrozeni poranéni michy. Postizeny si mize stéZovat na
bolesti v misté poranéni, miize mit poruchy hybnosti a citlivosti. Nékdy je poranéni patefe
doprovazené bezvédomim. S postizenym nemanipulujeme. Kontrolujeme jeho stav a

tepelny komfort do piijezdu ZZS. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 31)
8.3.1.2 Poranéni koncetin

Pfi poranéni koncCetin neni postizeny bezprostiedné ohrozen na zivoté (nejsou-li
pfidruzena zZivot ohrozujici stavy), ale Casto se jedna o bolestivé zranéni kosti, kloubt,
svalll nebo §lach s moznosti vnitiniho nebo zevniho krvaceni. Mtizeme pozorovat otok,
krevni vyron a omezenou hybnost koncetiny. Lékarskou pomoc vyhledame vzdy, kdyz je
vyrazné¢ omezena hybnost koncetiny, dosSlo k deformité koncetiny nebo abnormalni
pohyblivosti mimo kloub, v pfipadé, ze se jedna o oteviené zranéni a/nebo neni koncetina

dostate¢né prokrvovana (je bleda a chladna). (Tamtéz, s. 32)
8.3.1.3 Urazové amputace

Amputace znamena oddéleni ¢asti téla. NejCastéji se setkdme s amputaci prstu na ruce
nebo jeho Clanku. Zastavime krvaceni pahylu (Cast téla, odkud se oddélil amputat), a
sterilné ranu zakryjeme. Pro pfipadné pfisiti amputat oCistime proudem studené vody,
ulozime do igelitového sacku a vlozime do druhého sacku s vodou a ledem.
Transportujeme v poloze umoziujici volny pohyb tekutiny s ledem (zavéSené). (Tamtéz,

s. 34)

8.3.1.4 Poranéni oka

Poranéni oka jsou zavazna poranéni, kterda mohou v krajnim pfipad¢ znamenat ztratu
zraku postizeného. K poranéni oka muze dojit vniknutim ciziho télesa, padem, narazem

nebo uderem, poleptanim chemickou latkou. V ramci PP drobné necistoty z oka
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vyplachneme proudem studené vody. Pokud se nedafi necistoty odstranit, je tfeba
navstivit ékare. U trazl, kdy doslo k proniknuti ciziho pfedmeétu do oka (zarazeni ciziho
pfedmétu), cizi pfedmét z oka neodstrafiujeme, ale postizené i zdravé oko sterilné
prekryjeme a vyhledame lékare. Pfi zasazeni oka chemikaliioko vyplachujeme velkym
mnozstvim vody smérem od kotuku oka k vnéjsi strané, abychom nezasahli i druhé oko.

(Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 34)

8.3.1.5 Kirvaceni z télnich otvoru

Pti krvaceni z té€lesnych otvord netamponujeme, ale ulozime postizeného do takové
polohy, aby mohla krev volné€ vytékat. Pfi krvaceni z nosu postizeného posadime s
predklonénou hlavou a stiskneme ktidla nosu. Pokud se nepodafi krvaceni zastavit, je
tfeba vyhledat lékafe. Krvaci-li postizeny z ucha, polohujeme ho tak, aby krev mohla z
ucha vytékat. Vzdy vyhledame Iékare. Jedna-li se o vyrazeny zub, vlozime do ust na misto
vyrazeného zubu tampon a vyhledame lékare. Pokud vSak postizeny vykaslava nebo

zvraci krev, volame ZZS. (Tamtéz, s. 35)
8.3.1.6 Ostatni krvaceni

Poranéni, pti kterych dochazi k poruseni celistvosti kiize, ohrozuji postizeného ztratou
krve, vniknutim infekce do organismu a poranénim vnitinich organti. U silné krvacejicich
ran zastavime krvaceni, ostatni rany vyplachujeme proudem cCisté vody a pokusime se
odstranit vSechny necistoty, desinfikujeme okoli rany a steriln¢€ zakryjeme. Pokud je do
rany zaklinéné cizi téleso, neodstrafiujeme ho, ale zafixujeme ho proti pohybu a

vyhledame lékate nebo volame ZZS. (Tamtéz, s. 33)
8.3.1.7 Stipnuti hmyzem

Stipnuti hmyzem muiZe u citlivych jedinci vyvolat alergickou reakei, potom podame

pottebny 1ék a volame ZZS, jinak misto chladime. (Tamtéz, s. 36)
8.3.1.8 Kousnuti zviretem

Nejcasteji jde o pokousani cizim psem. Postizeny je ohrozen velkym krvacenim a
rizikem infekce. Zastavime krvaceni a pokusime se zjistit u majitele zvitete, zda-li je

oc¢kovano. Vzdy bychom m¢li vyhledat 1ékare. (Tamtéz, s. 36)
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8.3.1.9 Ustknuti hadem

Ustknuti hadem je pomérné vzacny druh poranéni. Pokud k takovému poranéni dojde,
posranéného uklidnime a chladime postizené misto. Volame ZZS. Pti ustknuti exotickym

hadem se snazime zjistit druh hada. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 36)
8.3.1.10 Termicka poranéni

Popaleniny - lokalni postizeni vysokou teplotou, které se mize rozvinout v nemoc z
popaleni a ohrozit postizeného infekci. odstranime ptisobeni tepla. U lokalnich popalenin
chladime studenou vodou po dobu 10 min a vyhledame lékafskou pomoc. U celkovych
popalenin chladime kratkodobé a jednorazové a volame ZZS. Pripadné pichyte sterilné

prekryjeme. (Tamtéz, s. 39)

Upal a uzeh - piehfati organism pisobenim tepla v prostiedi s vysokou teplotou
dochazi k tpalu, ptisobenim slunce na nechranénou pokozku dochazi kizehu. Oba stavy
se projevuji podobné, tedy zizni, bolesti hlavy, nevolnosti a zvracenim, zvySenou
télesnou teplotu, suchou zarudlou kizi nebo popaleninami od slunce. U tezkych stavu
muizeme dokonce pozorovat kieCe. Podavame dostatek tekutin a ochlazujeme chladnou
sprchou, chladnymi obklady, ventilatorem apod. Popaleniny od slunce ochlazujeme a

oSetfime pripravkem pro takové pfipady urCenym. (Tamtéz, s. 40)

Omrzliny - lokalni poSkozeni chladem. Nejc¢astéji se jedna o prsty na rukou a nohou,
usi, nos a tvare. Postizena mista jsou bolestiva, bélava nebo mramorovana a mohou se
tvorit puchyte. Postizeného presuneme do tepla a postizena mista ohfivame v teplé (37 —

42°C) (Tamtéz, s. 41)

Podchlazeni - snizeni télesné teploty postizeného pod 350C pusobenim chladu nebo
poruchou termoregulace. Postizeny mé snizenou télesnou teplotu, projevuje se u ngj
svalovy tfes, zrychlené dychani a zrychleny tep. U zavazného podchlazeni se muze

vyskytnout spavost, apatie, poruchy védomi a zpomaleny tep. (Tamtéz, s. 41)
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8.3.2 Netrazové stavy

8.3.2.1 Mdloba

Mdloba je kratkodoba a pfechodna ztrata védomi. Postizeny je bledy a opoceny. Pti
ulozeni do vodorovné polohy rychle nabyva védomi. (Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s.

45)
8.3.2.2 Epilepticky zachvat

Muze se projevit bezvédomim (a padem), zaSkuby koncetin, pé€nou u ust, pomocenim
a pokalenim. Odstranime z okoli postizeného predméty, o které by se mohl zranit. ZZS

volame v piipadé komplikaci a pokud jde o osobu, kterou nezname. (Tamtéz, , s. 46)

8.3.2.3 Bolest na hrudi

Nejcast€ji se jedna o infarkt myokardu, ktery se projevuje palenim nebo tlakem na
hrudi vystrelyjicim do levé koncetiny, pocitem uzkosti, dusnosti, nevolnosti, studenym
potem. Postizeného ulozime do polohy, kterou preferujeme a volame ZZS. (Tamtéz, s.

47)
8.3.2.4 Cévni mozkova prihoda

Pokud neni mozek dostatecné€ zasoben krvi (krevni srazenina nebo praskla céva),
dochazi k mozkové mrtvici, ktera mize mit mnoho projevu, které vznikaji nahle —
porucha hybnosti na jedné pulce t€la, povisly koutek nebo o¢ni vicko, porucha zraku,

porucha chtize, bolest hlavy. Pii podezieni na CMP vzdy volame ZZS. (Tamtéz, s. 48)

8.3.2.5 Stavy pri cukrovce

Clovék nemocny cukrovkou méze mit v ddsledku onemocnéni vysokou
(hyperglykemie) nebo nizkou (hypoglykemie) hladinu cukru v krvi. V obou pfipadech
miZze byt pacient ohrozen na Zivotd. Cast&ji se setkame s hypoglykemii, kdy se u
nemocného muze projevit hlad, slabost, poceni, ties, porucha feci a koordinace, popf.
kieCe a bezvédomi. Pokud si nejsme jisti, podani cukru pii hypoglykemii pomuze a pfi

hyperglykemii neuskodi. Je tfeba, aby si postizeny co nejdiive zméfil hladinu cukru v krvi
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a aplikoval si v pfipadé potfeby inzulin. V pfipadé komplikaci vzdy volame ZZS.
(Bernatova, Jukl, Markova, 2020, s. 50)

8.3.2.6 Alergické reakce

Alergickou reakci a jeji nejtézsi formu anafylaxi mohou u citlivych jedinct vyvolat
razné potraviny, prach, pyl apod. Leh¢i formy se projevuji zarudnutim a palenim oci,
alergickou rymou, popt. otokem. Postizenému podame léky, které na alergii uziva nebo
libovolné antihistaminikum. U vaznych alergickych reakci se u postizeného objevuje
nevolnost, zvraceni, dychaci obtize, otok, koptivka. V téchto pfipadech volame ZZS.

(Tamtéz, s.51)

8.3.2.7 Otravy

Otravu mohou zpusobit jedy razného puvodu (Iéky, alkohol, potraviny, chemické
latky apod.). Do téla se dostanou vdechnutim, poZzitim, kiizi nebo vpichem. Snazime se

dostat postizeného z mista ucinku jedu a okamzité volame ZZS. (Tamtéz, s. 52)

8.3.2.8 DusSnost

Dusnost, tedy pocit nedostatku vzduchu muze zpusobit onemocnéni dychaciho
ustroji, alergicka reakce, srdecni slabost nebo psychicka labilita. Postizenému se obtizné
dycha, je slaby, obtizn€¢ a povrchové dycha, mize i promodravat. Postizeného usadime
do polohy, ve které se mu bude 1épe dychat, uvolnime odév a podame Iéky, pokud n&jaké

pouziva, pokud se stav nelepsi, volame ZZS. (Tamtéz, s. 49).
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PRAKTICKA CAST
9 CiLE ZAVERECNE PRACE

Cilem této prace je zjistit, jestli vyuka prvni pomoci na stiednich Skolach probiha
v souladu s ramcovymi vzdé€lavacimi plany, jestli jsou studenti pfipraveni poskytnout
prvni pomoc a jsou na poskytovani prvni pomoci teoreticky vybaveni. Jakym zptsobem
vnimaji studenti SS potiebu znalosti poskytovani prvni pomoci a svou zakonnou
povinnost poskytnout v pfipade potieby prvni pomoc.

Byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

1. Jakym zpGsobem vyuka prvni pomoci na SS napliiuje pozadavky RVP?

2. Také maji studenti SS teoretické znalosti v poskytovani PP?

3. Jak vnimaji studenti SS na prahu dospélosti svou piipravenost na poskytnuti PP
v piipad¢ potieby?

4. Jaké je povédomi studenti SS o zakonné povinnosti poskytnout PP?

10 METODIKA PRACE

10.1 Metoda Setieni

V této praci byla zvolena kvalitativni metoda sbéru dat formou strukturovanych
rozhovorl s otevienymi otazkami. Jedna se o metodu, pii které dochazi k pfimému

kontaktu s respondentem. (Gavora, 2010, s. 136, 137)

Kritériem pro volbu respondentd byla jejich plnoletost. VSichni respondenti
navstévuji gymnazium, stfedni odbornou Skolu — stravovaci a ubytovaci sluzby nebo
obchodni akademii. Pro zachovani anonymity §kol jsou oznaeny G1, G2 (gymnézium),

H1, H2 (hotelnictvi) a OA1, OA2 (obchodni akademie).
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10.2 Zpracovani ziskanych dat

Se vSemi respondenty byl veden osobni rozhovor po pfedchozi dohodé a predani
informace, za jakym ucelem budou ziskané informace zpracovany. Vsichni respondenti

ustné souhlasili se zvukovym zaznamem rozhovoru a zpracovanim ziskanych informaci.
Pro rozhovory bylo ptipraveno 14 otazek tak, aby byly ziskany potifebné informace.

Ziskané informace byly zpracovany na zakladé obsahové analyzy piepsanych

rozhovort a zakladnich statistickych metod.
10.3 Ukazkovy rozhovor

V této kapitole prezentuji jeden z provedenych rozhovort. Ostatni rozhovory uvadim

v priloze.
Rozhovor 1 — student G1

1. Dostal/a jste se nékdy do situace, kdy jste vy, nebo nékdo jiny poskytoval prvni
pomoc?
Ano. Na jednodenni vyprave, kde si jeden chlapec zabodnul velkou tFisku pod nehet.
Nakonec vedouci vypravy ranu odborné oSetril, protoze ma kurz zdravotmika.

2. Dokazal/a byste poskytnout prvni pomoc? Pokud ne, co by Vam v poskytnuti
PP branilo?
Zalezi na tom, o jakou situaci se jedna. Obdvam se, Ze cukrovkdri, alergikovi nebo
epileptikovi bych nedokdzala pomoci, ale nékomu v bezvédomi ano. Urcité bych
nebyla schopnd pomoct bezdomovci nebo fetcdkovi nebo nékomu, kdo je cely od krve
a ja nemam rukavice. Nebo taky, kdybych byla sama v nebezpeci.

3. Jaké myslite, ze jsou zakladni zasady pri poskytovani PP?
Nesmim s postizenym hybat, protoze miize mit poSkozenou pdter, neméli bychom bez
rukavic sahat na nic, co je kontaminované krvi. Kdyz nevim, co mdam délat, je lepsi
volat zachranku. Taky nesmim byt sama ve vétsim nebezpeci.

4. Co bych mél u postizeného, kterému je treba PP zjiSt'ovat a jak?
Jestli dycha, jestli je v bezvédomi, jestli mé vaimad, jestli vi, co se stalo, jestli nemd

zapadly jazyk — zaklonila bych mu hlavu. Jestli vi, jak se jmenuje, kde je.
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10.

11.

12.

13.

14.

Co znamena zajiSténi zakladnich Zivotnich funkci a jak toho docilite?

Dychani, jestli ma tep, vlastné nevim porddné, co to znamend.

Kde budete hledat pomoc? Kam byste zatelefonoval/a?

Zavolala bych zachranku na tel. 155, kde mi vSechno poradi. Kdyby $lo o
autonehodu, zavolala bych jesté policii a u malého ditéte i rodice.

Jak bychom méli spravné komunikovat s tisnovou linkou?

Strucné, jasné. Predstavim se, Feknu, kde jsem, popisu situaci — misto, tfeba podle
lampy, co se stalo, komu se to stalo, kolik mu je let.

Myslite, ze je poskytnuti PP néjak upraveno zdkonem? Mame ze zdkona
povinnost poskytnout PP?

Ano. Mdm povinnost PP poskytnout, kdyz vidim, Ze se néco stalo. Kdyz PP
neposkytmu, mohu jit do vézeni. Kdyz nemohu pomoci, musim alespon zavolat
zdchranku nebo nékoho pozadat o pomoc.

Je PP souéasti vyuky na SS? Pokud ano, ve kterém piedmétu nebo piedmétech
a jak probihala?

Soucasti vyuky PP neni, ale méli jsme dvouhodinovy kurz PP v primé (na viceletém
gvmnaziu). Na vy$8im stupni gymnazia jsme Zdadnou vyuku PP neméli. Viastné na
Iyzarském vycviku jsme se dozvédeéli néjaké 1iplné zdklady.

Jaky byl kladen diiraz na ziskani znalosti PP?

Je vjuka PP na SS dostateéna? Jak si pFedstavuje§ vyuku na SS, aby byla
efektivni?

Bylo by dobré, kdyby se kazdy piilrok obnoval néjaky certifikat, kdyby byly alespori
2 hodiny jednou za pul roku a pro toho, koho téma zajimd i néco vic.

Povazujte znalost PP za dilezitou a proc¢?

Ano, protoze miiZzeS nékomu zachranit zivot.

Setkal/a jste se s vyukou PP v néjaké jiné formé, napr. v kurzu PP, v autoskole,
pFi sportu apod.

Ano, na kurzu instruktora oddilu Pionyra, cely blok cca 4 hodiny, a v praci kde
hliddam na riiznych akcich deti, tam asi 3 hodiny..

Plinujete si do budoucna doplnit znalost PP. Jakou formu vzdélani byste

preferoval/a?
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Ano, chci si udélat kurz Zdravomnika zotavovacich akci. ldedlné kurz, ktery by

probihal v redlném prostredi.

11 INTERPRETACE ZiSKANYCH DAT

Rozhovor byl proveden se Sesti studenty stfednich Skol na izemi hlavniho mésta
Prahy. Jednalo se o 2 studenty gymnazia, 2 studenty hotelové skoly a 2 studenty obchodni
akademie. VSichni studenti byli v dobé konani rozhovoru plnoleti a navstévovali posledni
ro¢nik SS. Kazdy respondent je studentem jiné $koly.

Pét (83/33%) respondentu ze Sesti (100%) se domniva, ze by byli schopni poskytnout
prvni pomoc. V odpovédich ale zazniva obava z nedostatecné znalosti nékterych oblasti
PP, ze stavu postizeného (alkohol, drogy, krev) nebo obava ze stresu. Z odpovédi na dalsi
otazky tykajici se znalosti zakladnich zasad pfi poskytovani PP a postupu v situaci
potencialné vyzadujici poskytnuti PP vyplyva, ze ani jeden (0%) z dotazovanych Sesti
(100%) studenti nema plnou znalost. V odpovédich respondenti uvade€ji jen nékteré
zasady a postupy nebo jsou uvedeny chybné, popt. vytrzené z kontextu. Pouze dva
(33,33%) respondentii ze Sesti (100%) jsou schopni definovat, jakym zptusobem Ize
zajistit zachovani zakladnich zivotnich funkci. VSichni respondenti (100%)
z dotazovanych Sesti (100%) znaji spravné telefonni Cislo linky tisfiového volani a jsou
schopni komunikovat s operatorem (maji znalost pozadavki na efektivni komunikaci
s operatorem linky tisiového volant).

Vsichni dotazovani studenti (100%) z celkového poctu Sesti (100%) si uvédomuyji
potiebu umét poskytnout PP, shoduji se v nazoru, ze poskytnuti PP miaze zachranit lidsky
zivot a védi, ze maji zakonnou povinnost poskytnout PP. Pét (83,33%) respondenti
z dotazovanych Sesti (100%) se planuji v oblasti poskytovani PP dale vzdélavat. Dva
(40%) z péti (100%) jiz uvazuji o konkrétnim kurzu PP.

Pouze tfi (50%) ze Sesti (100%) dotazovanych student uvad¢ji, ze v priabéhu studia
absolvovali vyuku PP. Zpusob a rozsah vyuky se li§i. Dva (33,33%) respondenti ze Sesti
(100%) oslovenych uvadi, ze byla ze strany vyucujiciho vyvinuta snaha, aby studenti
z vyuky PP vyté€zili co nejvice znalosti.

Vsech Sest (100%) studentd ze Sesti (100%) oslovenych se shoduji, ze vyuka PP na

SS neni dostate&na. Jako efektivni zptisob vyuky by studenti uvitali zejména praktickou
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vyuku, vyuku formou zazitkového kurzu, opakovani v kazdém rocniku a lektora
profesionala s praxi v poskytovani PP.

Z provedeného vyzkumu vyplyva nasledujici:

1. Kazda SS k problematice vyuky PP piistupuje odlisng, tedy rtiznou formou,
obsahem i rozsahem. Nékteré Skoly ale bohuzel PP nevyucu;ji viibec, piestoze maji
zékonnou povinnost. Pozadavky RVP na vyuku prvni pomoci na SS nejsou
plnény. Z pohledu studentd je vyuka na SS nedostate¢nd a neni piili§ zaméfena na
praxi.

2. Studenti SS nemaji dostate¢né znalosti k efektivnimu poskytnuti prvni pomoci.

3. Studenti SS se domnivaji, e by byli schopni poskytnout prvni pomoc, ale
uvédomuyji si, ze ve znalostech PP maji jisté nedostatky. Obecné a zcela spravné
spoléhaji na pomoc operatora na tisfiové lince.

4. Studenti SS jsou seznameni se svoji zakonnou povinnosti poskytnout prvni pomoc

v pfipad¢ potieby.

Pozitivné 1ze hodnotit kladny postoj mladych lidi k problematice poskytovani prvni

pomoci a uvédomeni si ziskat a upeviiovat znalosti v tomto oboru.
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ZAVER

Donedéavna jsem sama sebe povazovala za laika, ktery si neni jisty, bude-li schopen
v piipad€ potieby poskytnout prvni pomoc, zajimalo mé, jaky postoj k tomuto tématu
maji mladi lidé, ktefi se prave stali zodpovédnymi za poskytnuti ¢i neposkytnuti PP.
Zajimalo m¢, jak jim v této nelehké uloze pomaha Skola a jestli mi v této oblasti plni své

povinnosti.

V priabéhu zpracovavani této zavéreCné prace jsem sama absolvovala kurz
zdravotnika zotavovacich akci organizovaného Ceskym &ervenym kiizem. Mnoha
ruznych Skoleni PP jsem se zucCastnila uz v minulosti, ale zadny mi nepfinesl jistotu
v poskytovani PP. Vzhledem k tomu, Ze pracuji jako pedagog na ZS, povazuji schopnost
poskytnout PP jako svou prvofadou povinnost. Uasti v kurzu jsem si ovéfila, Ze
poskytovani PP je sice fyzicky i psychicky narocné Cinnost, ale pfi podani informaci

odborniky z praxe a dostatecné praktické vyuce, si ji mize osvojit kazdy laik.

Domnivam se, Ze pokud ma byt vyuka PP na SS efektivni, méla by probihat v blocich
nebo formou zazitkovych kurzi. V kazdém pfipadé je bezpodmine¢né nutné, aby méli
studenti teoretické znalosti, na kterych lze stavét podstatné;jsi praktickou vyuku. Ostatné
tento nazor sdileji i mnou osloveni studenti SS. Ztotoziiuji se i s nazorem, Ze vyuka PP

by méla probihat opakované, tj. v kazdém rocniku.

S vyvojem nasi spolecnosti a mediciny se vyviji 1 trendy v poskytovani prvni pomoci.
Vzdélavani v oblasti prvni pomoci by tedy nemélo koncit dosazenim stfedoskolského

vzdeélani, ale mélo by probihat cely zivot.

Uvédomuji si potfebu vychovavat a vzdélavat déti v oblasti zdravého zivotniho stylu
a schopnosti pomahat druhym vcetné poskytnuti prvni pomoci jiz od utlého véku.
Schopnost poskytnout kvalitni prvni pomoc by mélo byt samoziejmou soucasti naseho
zivota. Zalezi mi na pfistupu soucasnych Skolakd k tomuto tématu, proto jsem pro zaky
prvniho stupné nasi Skoly zorganizovala dvouhodinovy prakticky kurz prvni pomoci,
ktery pro nas piipravil Cesky Gerveny kiiz Déti mladsiho $kolniho véku sice asi nebudou

schopny sami stoprocentné poskytnout prvni pomoc, ale i znalosti, které v podobném
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kurzu ziskaji, mohou zachranit lidsky zivot. Na takto ziskané znalosti mohou v budoucnu

navazat a rozvijet je.

Domnivam se, e ve vyuce PP na SS jsou velké mezery a mélo by byt této tématice
vénovano vice pozornosti. Sami studenti jsou schopni definovat, jaka forma vyuky by
méla nejvétsi efekt pro zafixovani ziskanych znalosti, jak by mohla vypadat, aby se stala

pro studenty atraktivni a srozumitelna.
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Priloha A — Rozhovory s respondenty

Rozhovor 1 G1 je uveden v textu zavérecné prace (str. 29)
Rozhovor 2 — student G2

1. Dostal/a jste se nékdy do situace, kdy jste Vy nebo nékdo jiny poskytoval prvni
pomoc?
Ne.

2. Dokazal/a byste poskytnout prvni pomoc? Pokud ne, co by Vam v poskytnuti PP

branilo?
Dokazala.

3. Jaké myslite, Ze jsou zakladni zasady pri poskytovani PP?
Klid a rozvaznost, spravnost postupu.

4. Co bych mél u postizeného, kterému je tireba PP zjistovat a jak?

Zhodnotila bych situaci, zkontrolovala bych, jak potrebuje PP, jestli dychd a pokud

ne, zacala bych resuscitovat, ale pred tim bych zavolala ZZS.

5. Co znamena zajiSténi zakladnich zivotnich funkci a jak toho docilite?
Dychani a vitalni funkce dotycného.
6. Kde budete hledat pomoc? Kam byste zatelefonoval/a?
155 - zdchranka
7. Jak bychom méli spravné komunikovat s tisnovou linkou?
Zretelné, nahlas, rict misto, kolik je osob v ohrozZeni Zivota, odpovidat na otdzky, délat
to, co mi operdtor radi.
8. Myslite, ze je poskytnuti PP néjak upraveno zikonem? Mame ze zdakona povinnost

poskytnout PP?
Je. Je to nase povinnost, jinak bychom mohli byt trestné stihdni.

9. Je PP soudasti vjuky na SS? Pokud ano, ve kterém piedmétu nebo predmétech a

jak probihala?
Je soucdsti biologie na figurinach. Blokovd vyuka cca 3 hodiny. Spise prakticky.

10. Jaky byl kladen duraz na ziskani znalosti PP?



Nebylo to zndmkované, takze asi spi§ mensi diraz. Spis si ucitel splnil svoji

povinnost.

11. Je vyuka PP na SS dostatena? Jak si predstavuje§ vjuku na SS, aby byla

efektivni?
Dostatecnd nent, méla by se kazdy rok opakovat a méla by byt ve vétsim rozsahu.
12. Povazujes znalost PP za dulezitou a proc¢?
Ano, proto tim mohu zachranit Zivot ¢lovéka.

13. Setkal/a jste se s vyukou PP v néjaké jiné formé, napr. v kurzu PP, v autoskole, pri

sportu apod.

V autoskole a pri sportu. V autoSkole pouze teoreticky. Ve sportu také teoreticky a

néjaké ukazky (video).

14. Planujete si do budoucna doplnit znalost PP. Jakou formu vzdélani byste

preferoval/a?

Pldnuji, asi kurzem prvni pomoci, ktery by byl prakticky.

Rozhovor 3 - student H1

1. Dostal/a jste se nékdy se situace, kdy jste Vy nebo nékdo jiny poskytoval prvni
pomoc?
Ne.

2. Dokazal/a byste poskytnout prvni pomoc? Pokud ne, co by Vam v poskytnuti PP

branilo?
Mpyslim si, Ze ano.

3. Jaké myslite, Ze jsou zakladni zasady pri poskytovani PP?
Musim zajistit Zivomi funkce podle toho, jak je postizeny, takze kdyz krvaci, zatlacit
rdanu, kdyz nedycha, zaklonim hlavu, aby se uvolnily dychaci cesty a pak masdz srdce.

4. Co bych mél u postizeného, kterému je tireba PP zjist'ovat a jak?



10.

11.

12.

Tep, jestli dycha, jestli reaguje na otdzky, jestli je schopen fungovat, nebo lezi bez

znamek Zivota, jestli nemd néjakou otevienou rdnu, hlavné na hlavé.

Co znamena zajiSténi zakladnich Zivotnich funkci a jak toho docilite?

Dychani, cinnost srdce, mozek?, to ale nevim, jak se zjistuje.

Kde budete hledat pomoc? Kam byste zatelefonoval/a?

155, podle toho, co by se stalo, kdybych vidél nékoho zkolabovat, volal bych 153,
kdybych videl bouracku, volal bych nejditv 158, ale myslim si, Ze se pak zkontaktuji.
Mezi prihliZzejicimi bych se snazil najit pomoc.

Jak bychom méli spravné komunikovat s tisiovou linkou?

Rict Jméno, co se stalo, adresu, zachovat klid, nepokladat telefon, poslouchat, co ndm
rikaji a to také délat.

Miyslite, Ze je poskytnuti PP néjak upraveno zakonem? Mame ze zakona povinnost

poskytnout PP?
Ano, vSichni maji povinnost poskytmout PP.

Je PP souéasti vyuky na SS? Pokud ano, ve kterém piedmétu nebo piedmétech a

jak probihala?

Nent, ale na zdkladce jsme méli zdZitkovy kurz. Pokud se néco ve Skole stane, mame

zajit za vyucujicim.

Jaky byl kladen diiraz na ziskani znalosti PP?

Je vyuka PP na SS dostateéna? Jak si piedstavuje§ vyuku na SS, aby byla

efektivni?

Prakticky kurz, teoreticky kurz, ale to je dle mého soudu méné dulezité. A asi, aby

vvvvvv

Povazujes znalost PP za dulezitou a proc?

Ano, protoze se tak da zachranit Zivot.
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13. Setkal/a jste se s vyukou PP v néjaké jiné formé, napr. v kurzu PP, v autoskole, pri

sportu apod.
Ne, dokonce ani v autoSkole ne. Moc to nechdpu, Ze se PP v autoSkole neuci.

14. Planujete si do budoucna doplnit znalost PP. Jakou formu vzdélani byste

preferoval/a?

Asi ano, protoze ted, v této dobé to bude diilezité, si myslim. Asi néjaky kurz. Zatim

nemdm predstavu, kde bych takovy kurz absolvoval.

Rozhovor 4 — student H2

1. Dostal/a jste se nékdy se situace, kdy jste Vy nebo nékdo jiny poskytoval prvni
pomoc?
Ano, v obchodé. Jedné pani se udélalo Spatmé. Prodavacka odbéhla od pokladny,
masirovala ji srdce a ja jsem zavolala PP. Pani se nam podarilo ozivit.

2. Dokazal/a byste poskytnout prvni pomoc? Pokud ne, co by Vam v poskytnuti PP
branilo?
Ne. Nemam hotovy kurz PP a nevim, jak se to spravné déld.

3. Jaké myslite, Ze jsou zakladni zasady pri poskytovani PP?
Zkontrolovat, jestli dychd, zavolat zachranku a 7idit se pokyny operdtorky na zachrance.

4. Co bych mél u postizeného, kterému je treba PP zjiSt'ovat a jak?
Jestli dychd, kolik mu je let, jestli nemda néjaké viditelné poranéni.

5. Co znamena zajisténi zakladnich zivotnich funkci a jak toho docilite?
Nevim.

6. Kde budete hledat pomoc? Kam byste zatelefonoval/a?
Zavolala bych na telefonni Cislo 155
7. Jak bychom méli spravné komunikovat s tisiovou linkou?

Pozdravim, reknu, kde se nachdzime, co se stalo a jak je postizenému. Méla bych byt

v klidu a mluvit srozumitelné.
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8. Myslite, ze je poskytnuti PP néjak upraveno zikonem? Mame ze zakona

povinnost poskytnout PP?
Ano, kazdy obcan md povinnost poskytnout PP.

9. Je PP souddsti vyuky na SS? Pokud ano, ve kterém pFedmétu nebo predmétech

a jak probihala?
Nebyla. Jenom nam bylo receno, Ze kdyz se néco stane, mdme jit za ucitelem

10. Jaky byl kladen duraz na ziskani znalosti PP?

11. Je vyuka PP na SS dostate¢na? Jak si predstavujed vyuku na SS, aby byla

efektivni?

Predstavovala bych si udélat kurz PP alespori na jeden den.
12. Povazujes znalost PP za dulezitou a proc¢?

Ano, protoze je diilezité, abych mohla nékomu zachrdnit Zivot.

13. Setkal/a jste se s vyukou PP v néjaké jiné formé, napr. v kurzu PP, v autoskole,

pFi sportu apod.
Ne.

14. Planujete si do budoucna doplnit znalost PP. Jakou formu vzdélani byste

preferoval/a?

Asi ano, Chci si udélat kurz PP u Ceského cerveného kiize.

Rozhovor 5 — student OA1

1. Dostal/a jste se nékdy do situace, kdy jste Vy nebo nékdo jiny poskytoval prvni
pomoc?

Ne.



. Dokazal/a byste poskytnout prvni pomoc? Pokud ne, co by Vam v poskytnuti PP

branilo?
Zvladla bych to, ale asi bych byla ve stresu.

. Jaké myslite, ze jsou zakladni zasady pri poskytovani PP?
Chrdnit sam sebe, byt obezretny a v klidu a privolat jesté nékoho na pomoc.

. Co bych mél u postizeného, kterému je tireba PP zjiSt'ovat a jak?

Védomi, zatrdasla bych s nim, pak zmacknout ucho a zjistovala bych dech, jestli se

zvedd hrudnik a dala bych ho do stabilizované polohy (néco pod hlavu).

. Co znamena zajiSténi zakladnich zivotnich funkci a jak toho docilite?

Vedomi a dychdni, budu sledovat hrudnik. Zacala bych s resuscitaci.

. Kde budete hledat pomoc? Kam byste zatelefonoval/a?

112 — integrované, v§eobecné cislo

. Jak bychom méli spravné komunikovat s tisnovou linkou?

Predstavit se, popsat stav postizeného a poslouchat operdtora a rict, kde se nachdzime,
vyuzila bych aplikaci zdchranka, Stitky na lampdch.

. Myslite, Ze je poskytnuti PP néjak upraveno zakonem? Mame ze zikona povinnost

poskytnout PP?
Ano, kdyz ji neposkytneme, miiZzeme byt stihani.

. Je PP souéasti vyuky na SS? Pokud ano, ve kterém piedmétu nebo piedmétech a

jak probihala?

VZdycky jsme méli na hodiné TV trénink na figuriné — dychdni a masdz srdce. Jednou

Jjsme méli prevenci zamérenou na prvni pomoc — prvni rocnik.

10. Jaky byl kladen duraz na ziskani znalosti PP?

Na TV velky ditraz, protoze se casto stdvd, Ze nékdo kolabuje a musime byt schopni
pomoci, abychom mohli podporit ucitele a nebyli ve stresu. Na biologii cvicent, ale spis§

teorie.

11. Je vyuka PP na SS dostate¢na? Jak si pFedstavuje§ vyuku na SS, aby byla

efektivni?
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No, myslim si, Ze by ji mélo byt vic, Ze by se to mélo opakovat, hlavné, kdyz jsou
starsi a castéji se dostanou do situace, kdy by méli pomoci. Bylo by dobré, kdybychom

chodili na praktickd cviceni, napr. formou zdazitkového kurzu.
12. Povazujes znalost PP za dulezitou a proc¢?

Ano, je potieba, aby kazdy znal alespon néjaky zdklad, protoze je trestné

nezasdhnout a mohl zachranit clovéka i treba v rodiné nebo na néjaké akci.

13. Setkal/a jste se s vyukou PP v néjaké jiné formé, napr. v kurzu PP, v autoskole, pri

sportu apod.
Asi ne.

14. Planujete si do budoucna doplnit znalost PP. Jakou formu vzdélani byste

preferoval/a?

Mozna néjaké kurzy se zdachrandri z praxe a hned mit zpétnou vazbu. Chci si néjaky

najit.

Rozhovor 6 — student OA2

1. Dostal/a jste se nékdy do situace, kdy jste Vy nebo nékdo jiny poskytoval prvni
pomoc?
Ne.

2. Dokazal/a byste poskytnout prvni pomoc? Pokud ne, co by Vam v poskytnuti PP

branilo?

Mpyslim si, Ze bych to asi dokdzala, ale ne u déti, protoze si to nepamatuju, ale mohu

se domluvit na dispecinku.

3. Jaké myslite, Ze jsou zakladni zasady pri poskytovani PP?
Na svou bezpecnost a své zdravi, pak uz mé spis napada, co bych méla délat

4. Co bych mél u postizeného, kterému je tireba PP zjist'ovat a jak?

Asi bych se koukla, jestli md néjaké doklady. Jestli dychda — dala bych mu displey
mobilu pred iista nebo nos nebo bych si ho poslechla, ale nejdriv bych zjistila, jestli neni

treba jenom opily. Zjistila bych, jestli reaguje — jestli ho boli, kdyz ho Stipnu do ucha,
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Jestli reaguje, jestli je pri védomi. SnaZila bych se sehnat prvni pomoc a radila bych se

se zdachrankou.

Co znamena zajiSténi zakladnich Zivotnich funkci a jak toho docilite?

Dychani a srdecni tep. Uvolnime dychaci cesty zdklonem hlavy a chytit za bradu, aby
se neudusil, aby mu nezapadnul jazyk a pokud nemd tep, zajistim to masazi srdce. Mohu
mu dat umélé dychani, ale uplné se to nedoporucuje, ptala bych se zachranky, nejsem
si jistd.

Kde budete hledat pomoc? Kam byste zatelefonoval/a?

155 — zdchranna sluzba

Jak bychom méli spravné komunikovat s tisiovou linkou?

Nahldasim své jméno, kde se nachdzime, co nejlépe popsat situaci, ve které se
nachdzim, snazila bych se co nejvic popsat, co se stalo, aby mi mohli poradit, co mam

delat do doby, nez prijede zdachranka.

Myslite, Ze je poskytnuti PP néjak upraveno zakonem? Mame ze zikona povinnost

poskytnout PP?

Ano, nevim, jestli je to néjak podrobné, ale urcité mdame povinnost se alespor pokusit

a zavolat zachranku.

Je PP soudasti vyuky na SS? Pokud ano, ve kterém piedmétu nebo predmétech a

jak probihala?

My jsme méli PP kaZzdy rok, kromé distancni vyuky v ramci 1V. VZdycky nam pousti
videa s konkrétnimi situacemi, jak poskytmout PP u ruznych lidi, jak se mdme v ruznych
situacich zachovat a mame i figurinu, na které si to nékteri vyzkousi — masdz srdce i

umélé dychani.

10. Jaky byl kladen duraz na ziskani znalosti PP?

Psali jsme z toho test, takze jsme se na to museli pripravit. Urcité tam byla néjaka
snaha, abychom se to naucili. Ted jsme vSichni davali pozor a vnimali jsme, takzZe nds
nezkousi, ale ptd se nds, jestli jsme to pochopili, ale nehroti se to do extrému, ale snazi

se, abychom byli schopni PP poskytnout.
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11. Je vyuka PP na SS dostate¢na? Jak si pFedstavuje§ vyuku na SS, aby byla
efektivni?

Vzhledem k tomu, Ze se to uci uz na ZS, mohlo by byt tireba kurz s odbornikem,
protoze v hodiné TV to bereme spis jako odpocinek. Kurz by mél byt podrobnéjsi a delsi

a hlavné prakticky. My si totiz ani nedokdzZeme predstavit, jak je to ndrocné fyzicky i
psychicky. Je potieba si to vyzkouset.

12. Povazujes znalost PP za dulezitou a proc¢?

Urcité, protoze mohu zachranit zivot. Nez prijede zdachranka, je to dlouhd doba a do

prijezdu miize byt clovek mrtvy. PP mu miiZe zachrdnit zZivot. Kazdy by mél byt pouceny
a vzdélany v PP.

13. Setkal/a jste se s vyukou PP v néjaké jiné formé, napr. v kurzu PP, v autoskole, pri
sportu apod.

Na tabore, jinak ne.

14. Planujete si do budoucna doplnit znalost PP. Jakou formu vzdélani byste
preferoval/a?

Nikdy jsem nad tim nepremyslela. Asi by mé to samotnou nenapadlo. Kdyby o tom
nékdo zacal mluvit a méla bych tu moznost, hlavné treba s odbornikem a bylo by to

efektivni, ne jen uspdvaci predndska, urcité bych si to rdada prohloubila.
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