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Problematika vzdélavani uredniku

Abstrakt

Tato diplomové prace se zabyva problematikou vzdélavani Ufednikti uzemnich
samospravnych celkli. Cilem diplomové prace je vyhodnotit problematiku vzdélavani
ufednikil uzemnich samospravnych celkt, konkrétn€ na piikladu Magistratu hlavniho mésta
Prahy. Teoreticka ¢ast diplomové prace je piedev§im popisna a vymezuje zakladni teoretické
pojmy, které se tykaji vzdélavani ufednikt ve vefejné sprave. Jsou zde objasnény zadkladni
pojmy vefejné spravy, proces vzdélavani, jeho priubéh a realizace vCetné metod a bariér
vzdélavani. Tato ¢ést prace je ukoncena popisem konkrétnich postupit vzdélavani tfednikt
uzemnich samospravnych celki. V praktické ¢asti je provedena komparace vzdélavani
ufednikit Gzemnich samospravnych celkli ve zminéné instituci na zakladé informaci
ziskanych z provedeného dotaznikového Setieni. Na zaklad¢ zavért dotaznikového Setieni
jsou vyvozeny zaveéry a navrzeno piipadné feSeni pro zvyseni efektivity vzdélavani tfednika

uzemnich samospravnych celki.

Kli¢ova slova: vzdélavani, Gfednik, vefejnd sprava, magistrat, uzemni samospravny celek,

vstupni vzdélavani, pritbézné vzdelavani, zvlastni odborné zpiisobilost



Education of officials’ problematics

Abstract

This diploma thesis deals with the topic of education of officials of territorial self-
governing units. The aim of the diploma thesis is to evaluate the issue of education of
officials of territorial self-governing units, especially on the example of the City of Prague.
The theoretical part of the diploma thesis is mainly descriptive and defines the basic
theoretical concepts that relate to the education of officials in public administration. It
clarifies the basic concepts of public administration, the process of education, its course and
implementation, including methods and obstacles of education. This part of the work ends
with a description of specific procedures for the education of officials of territorial self-
governing units. In the practical part, a comparison of the education of officials of territorial
self-governing units in the institution mentioned above is carried out according to the
information obtained from the questionnaire survey. Based on the conclusions of the
questionnaire survey, conclusions are drawn and a possible solution is proposed to increase

the effectiveness of education of officials of territorial self-governing units.

Keywords: education, official, public administration, municipality, territorial self-

governing unit, initial education, continuing education, special professional competence
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1 Uvod

Zijeme v dobé, ktera na nas ze vech stran klade velice vysoké naroky a jinak tomu
neni ani u vzdélani. Vzdélani je v dneSni dobé jednim z kliCovych faktort, ktery je na trhu
prace zadany. Prostfednictvim vykonavaného zaméstnani a stupné finanéniho ohodnoceni
nam vzdélani stanovuje socidlni postaveni v rdmci spolecnosti. Mnoho lidi proto smétuje
k dosazeni vysokoskolského vzdélani. Dosazenim pozadovaného vzdélani vsak vzdélavani
V ramci mnoha pracovnich pozic nekonéi, jelikoz i v pracovnim procesu jsme nuceni ucit se
novym vécem a absolvovat rizna Skoleni, semindife nebo kurzy. Takto je vzdélavani
nastaveno také u ufednik@l uzemnich samospravnych celkii. Utednici jsou povinni
prohlubovat si kvalifikaci v ramci vstupniho vzdélavani, prabézného vzdélavani a piipravy
a ovéfeni zvlaStni odborné zptlisobilosti.

Utednici izemnich samospravnych celkl patii mezi nejdileit&jsi &initele vefejné
spravy, reprezentuji ufad navenek a vykonavaji sluzbu ob¢antim. Obc¢ané pak, jakozto klienti
vefejné spravy vyzaduji od ufednik kvalitni sluzby. Z tohoto ditvodu je vzdélavani ufednikti
uzemnich samospravnych celkl velice diilezitym tématem a je mu potieba v€novat nalezitou
pozornost.

Tato diplomova prace je zameéfena pravé na problematiku vzdélavani ufednikt
uzemnich samospravnych celkii. Toto téma jsem si zvolila pfedevS§im proto, ze sama jako
ufednik jiz nékolik let pracuji a vykondvam spravni €innosti izemniho samospravného
celku, konkrétn¢ Magistratu hlavniho mésta Prahy. Ze své pracovni pozice tedy vim, jak
dilezitd je profesionalita a odbornost vykonu uUfednika ve vetfejné spravé. Vzdélavani
ufedniku je sice stanoveno legislativng, avSak stanoven je pouze povinny postup vzdélavani
ufednikil izemnich samospravnych celki, praxe se muize lisit.

Diplomova prace je rozdélena do sedmi kapitol, které obsahuji dalsi podkapitoly. Prvni
kapitolou je uvod. Druha kapitola je vénovana cili prace a metodice. Tteti kapitola obsahuje
teoreticka vychodiska, a to zdkladni pojmy vefejné spravy, proces vzdélavani, jeho pribeh
a realizaci véetn¢€ metod a bariér vzdélavani. Tato kapitola je ukoncena popisem konkrétnich
postuptl vzdélavani Gfednikl izemnich samospravnych celki. Ctvrta kapitola je zaméfena
na vlastni praci a charakteristiku Hlavniho mésta Prahy, Magistratu hlavniho mésta Prahy
a odboru dopravnéspravnich Cinnosti Magistratu hlavniho mésta Prahy. Patd kapitola
se vénuje vysledkim dotaznikového Setfeni a analyzou dat. Sestd kapitola obsahuje

zavérecné navrhy a doporuceni, sedmou kapitolou je zavér.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem teoretické ¢asti diplomové prace je vymezit zakladni teoretické pojmy vetejné
spravy, jako jsou napf. statni sprava, samosprava, Gfednik ¢i izemni samospravny celek.
Déle je v teoretické ¢asti popsan proces vzdélavani, jeho pribéh a realizace véetné metod
a bariér vzdélavani. Teoretickd cast je ndsledné ukoncena popisem konkrétnich postupii
vzdelavani Gfednikid tzemnich samospravnych celkd.

Cilem praktické ¢asti diplomové prace je zhodnotit problematiku vzdélavani arednikt
uzemnich samospravnych celkil, konkrétné na ptikladu Magistratu hlavniho mésta Prahy.
Na zaklad¢ vysledku provedeného vyzkumu, a to dotaznikového Setfeni, budou vyvozeny
zavery a navrzeno pripadné feSeni pro zvySeni efektivity vzdélavani ufedniki izemnich

samospravnych celki.

2.2 Metodika

Diplomova prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni fad¢ budou
vyhledéany ptislusné pravni predpisy, literarni, elektronické a dalsi zdroje. Po prostudovani
potifebnych zdroji budou nasledné zpracovany nabyté teoretické poznatky. Mezi primarni
zdroje bude patfit zejména zakon ¢. 312/2002 Sb., o tfednicich Uzemnich samospravnych
celki a 0 zméné¢ nékterych zakond. Sekundarnimi zdroji budou pifedevsim literarni
a elektronické zdroje.

Teoreticka c¢ast diplomové prace bude vychazet ze sbéru, analyzy, syntézy
a komparace odborné literatury, pravnich ptedpisti, dokumentli a elektronickych zdroju.
Teoreticka Cast prace bude predevsim popisna a bude vymezovat zakladni teoretické pojmy,
které se tykaji vzdélavani ufedniki ve vefejné spravé, tak aby mohla byt aplikovana
prakticka ¢ast prace.

Praktickd cast prace bude obsahovat charakteristiku Hlavniho mésta Prahy
a Magistratu hl. mésta Prahy, jakozto zvolené¢ho spravniho tufadu pro realizaci vyzkumu.
V praci bude vyuzita metoda kvantitativniho vyzkumu a z vyzkumnych technik bude
vyuzito dotaznikové Setfeni. Standardizované dotazniky s uzavienymi 1 otevienymi
otazkami budou zaméfené na problematiku vzdélavani ufednikli izemnich samospréavnych

celkd, konkrétné¢ na prikladu Magistratu hl. mésta Prahy. Na zékladé vysledku
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dotaznikového Setfeni budou navrzena vhodna opatieni, kterd by mohla vést ke zvyseni

efektivity vzdélavani tfednikii izemnich samospravnych celkd.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Verejna sprava

Zékladnim pojmem spravniho prava je vefejna sprava. Zakonnou definici pojmu
vefejna sprava vSak v zddném pravnim piedpisu nenalezneme. Obecné miizeme vetejnou
spravu definovat jako spravu vetejnych zaleZitosti, kterou vykonavaji subjekty vefejné
spravy, véetné jejich organt. Vefejné zaleZitosti miZzeme vymezit jako obecné prospésné
zaleZitosti pro celou spole¢nost, kdy se pfi jejich plnéni prosazuje vefejnd moc. Vefejna moc
je vykonavana statem, zejména prostiednictvim organti moci zakonodarné, vykonné
a soudni, dale ji pak mizou vykonavat za ur¢itych podminek dalsi subjekty.!

Zasadnim kritériem, jak ¢lenime spravu v obecném pojeti, je to, zda se jedna o spravu
vetejnych zélezitosti ¢i o spravu zalezitosti soukromych. Z vécného hlediska spatiujeme
rozdil mezi vefejnou a soukromou spravou piredevs§im v rozsahu pravni vézanosti a rovnéz
v cili, ktery vefejna ¢i soukroma sprava sleduje. Nositel soukromé spravy je volny ve svém
vystupovani, nebot’ mu pravni fad definuje pouze rdmec jednani, tzn. vaze ho pouze
negativné. Vefejna sprava je oproti soukromé spravé vazana pravnim fadem negativné, ale
i pozitivné stanovenim préava a piisobnosti kazdému vykonavateli této spravy zvIast.?

Vefejnou spravu mizeme definovat také v pojeti materialnim a v pojeti formalnim.
Vefejnou spravu v materialnim smyslu oznaCujeme, jako souhrn veskerych spravnich
¢innosti, které souviseji s vladnutim na ustfedni 1 mistni Grovni a s poskytovanim sluzeb
vetejnosti. Formalnim smyslem vefejné spravy rozumime ¢innosti spravnich Gradt, kteti
jsou ptimi nositelé vefejné spravy nebo tikony spravni povahy ufednich osob ¢i neptfimych
subjektl vefejné spravy.’

Vetejna sprava se jako organizace déli na statni spravu a samospravu. Statni spravu

déle d&lime na pfimou a nepiimou, samospravu délime na izemni a zdjmovou.*

L HORZINKOVA, Eva a Vladimir NOVOTNY. Zdklady organizace veiejné spravy v CR. 2., upr. vyd. 2010,
s. 11-12.

2 HENDRYCH, Dusan. Sprdvni véda: teorie verejné spravy. 4., aktualiz. vyd. 2014, s. 12-13.

8 POMAIjIAC, Richard a Olga VIDLAKOVA. Verejna sprava. 2002, s. 63.

4 KADECKA, Stanislav a Petr PRUCHA. Spravni pravo - obecna cdst: multimedialni ucebni text. 2., nezmén.
vyd. 2008, s. 18.
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3.2 Statni sprava

Statni sprava je vetejnou spravou, kterou vykonava stat a je nenahraditelnou soucasti
vetejné spravy v kazdé spolecnosti, ktera je zorganizovand ve stat. V tomto smyslu je statni
sprava rovnéz zakladnim prvkem vefejné spravy. Statni sprava predstavuje jednu z forem
¢innosti statu. Jedna se o formu, jejimz poslanim je realizace vykonné moci statu. Statni
sprava je svou povahou vymezovana jako organizujici a mocensko-ochranna ¢innost statu,
kterd v sobé& poji prvky regulace a také prvky klasického Fizeni.®

Statni sprava je vykonavana zejména organy statu, které jsou oznaCovany jako
spravni ufady. Soustava ustfedni statni spravy je piedstavovdna ministerstvy a jinymi
spravnimi Ufady s celostatni plisobnosti, jako pfimych vykonavatell statni spravy. Nepiimo
je statni sprava vykonavana na zakladé zakonné delegace jinymi subjekty nez statem (napf.

pienesend piisobnost izemn& samospravnych celkit).®

3.3 Samosprava

Samosprava je vykondvana subjekty od statu odliSnymi a jeji ¢innost je orientovana
na feSeni vlastnich zaleZitosti. Samospravu vykonavaji samospravné korporace vlastnimi
prostfedky, vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost. Vyznacuje se nezavislosti na statu
na strané jedné, na stran¢ druhé je v§ak samosprava pod statnim dohledem. ,,Na samospravu
tudiz nutno hledet jako na demokratickou organizacni formu péce o vlastni zalezZitosti
dotcenych skupin osob, nezavislou (v pravém vymezeném ramci piisobi samostatne) a pod
statnim dohledem (dozorem). Samosprava se dale od statni spravy odliSuje tim, Ze je
zalozena na jinych organizaénich pfedpokladech: v samospravé pievazuje princip
decentralizace, princip volebni a princip kolegiality.’

Samospravu ¢lenime na izemni a zijmovou. Uzemni samosprava je v Ceské republice
tvofena zdkladnimi Uzemnimi samospravnymi celky (obce) a vyS§Simi uzemnimi
samospravnymi celky (kraje). Uzemni samosprava je zakotvena v Ustavé Ceské republiky,
konkrétn¢ v hlavé sedmé. Z ¢lanku sto hlavy sedmé vyplyva, ze izemni samospravné celky

maji prdvo na samospravu a jsou Uzemnimi spolecenstvimi ob¢anid. Zajmovou samospravu

5 PRUCHA, Petr. Spravni pravo: obecna cast. 6. dopl. a aktualiz. vyd. 2004, s. 59.

8 HORZINKOVA, Eva a Vladimir NOVOTNY. Zdklady organizace verejné spravy v CR. 2., upr. vyd. 2010,
s. 34.

7 KADECKA, Stanislav a Petr PRUCHA. Spravni pravo - obecnd cdst: multimedidlni ucebni text. 2., nezmén.
vyd. 2008, s. 27.
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v Ceské republice tvofi predev§im vefejnopravni korporace se zajmovym charakterem
a s vlastnimi samospravnymi organy. Jedna se prevazné o notéaiské komory, advokatni

komory, hospodaiské komory, komory stomatologické ¢i komory komerénich pravniki.®

3.4 Uzemni samospravny celek

Uzemnim samospravnym celkem se rozumi obec a kraj. Zakon ¢&. 312/2002 Sb.,
0 tfednicich Gzemnich samospravnych celki a 0 zméné nékterych zakona (dale jen ,,zakon
0 ufednicich®) vymezuje jako Uzemni samospravny celek téz hlavni mésto Praha, mésto,
statutarni mésto a méstskou &ast hl. mésta Prahy.®

Pravni zaklad postaveni uzemné samospravnych celkll je dan predeviim Ustavou
Ceské republiky. Spravu obci podrobnéji upravuje zakon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
ziizeni) (dale jen ,,zakon o obcich®), sprava kraji je pak upravena zakonem ¢. 129/2000 Sb.,
o krajich (krajské zfizeni) (dale jen ,,zdkon o krajich®) a spravu hl. mésta Prahy upravuje
zakon ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze.

Vy$si tzemni samospravné celky (kraje) byly v Ceské republice ziizeny Gstavnim
zakonem €. 347/2000 b., o vytvofeni vyS$ich izemnich samospravnych celkl. Tento zadkon
ustavil 14 kraji, a to: Hlavni mésto Praha, kraj Stiedodesky, Plzefisky, Jiho¢esky, Ustecky,
Karlovarsky, Kréalovehradecky, Liberecky, Pardubicky, Vyso¢ina, Olomoucky,
Jihomoravsky, Moravskoslezsky a kraj Zlinsky.1°

Podle zékona o krajich je kraj vefejnopravni korporaci s vlastnimi pfijmy a vlastnim
majetkem. Kraj je ddle izemnim spoleCenstvim obc¢anil, ma pravo na samospravu a jeho
uzemi je tvofeno jednotlivymi uzemimi obci. Pii vykonu své piisobnosti chrani vefejny
zajem. !

Zakladni vymezeni samostatné a ptenesené ptisobnosti provadi na zdkonné urovni § 2
odst. 1 a 2 zdkona o krajich: ,, Kraj spravuje své zalezitosti samostatné. Statni organy mohou
do samostatné piisobnosti zasahovat, jen vyzZaduje-li to ochrana zdkona, a jen zpiisobem,
ktery stanovi zakon. Rozsah samostatné pusobnosti muzZe byt téz omezen zakonem. Statni

spravu, jejiz vykon byl zakonem svéren organum kraje, vykonavaji organy kraje jako svou

8 SVOBODA, Ivo a Karel SCHELLE. Zdklady organizace veiejné spravy. 2007, s. 33.

% § 2 odst. 1 zékona €. 312/2002 Sb., o ufednicich izemnich samospravnych celkli a 0 zméné nékterych zakont.
10 KADECKA, Stanislav a Petr PRUCHA. Spravni pravo - obecna cdst: multimedialni ucebni text. 2., nezmén.
vyd. 2008, s. 32.

11§ 1 odst. 2 zakona &. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ziizeni).
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prenesenou pusobnost. Kraj je pri vykonu statni spravy spravnim obvodem. Kraj je povinen
zabezpecit vykon prrenesené piisobnosti. “ 1?

Samostatnou pilisobnosti kraje rozumime pravo spravovat zalezitosti, které se tykaji
kraje samostatné, bez zdsahu statu. Kraje mohou pii vykonu této ptisobnosti mezi sebou
spolupracovat, spoluprace je mozna také s obcemi. Kraj si mtize k pInéni tikoli v samostatné
pusobnosti zfizovat a zakladat pravnické osoby a organiza¢ni slozky, jako zafizeni bez
pravni subjektivity. V ramci pfenesené pusobnosti kraj vykonava statni spravu tam, kde
to stanovi zadkon. Pfi vykonu této piisobnosti jsou organy kraje podfizeny ministerstviim.*3

Co se tyce pravomoci kraju, plati, Ze jsou opravnény vydavat pravni predpisy kraje
a maji také opravnéni rozhodovat ve spravnim fizeni. V samostatné pisobnosti se pravni
predpisy, které kraj pfijimd, nazyvaji obecné zavazné vyhlaSky kraje, v pisobnosti
prenesené jsou to nafizeni obce. Mezi organy kraje patii zastupitelstvo kraje, které je slozeno
z ¢lenil zastupitelstva kraje a je zejména rozhodujicim orgdnem kraje ve vécech spadajicich
do samostatné puisobnosti kraje. DalSimi organy kraje jsou rada kraje, hejtman a krajsky
fad. '

Zakladni uzemné samospravné celky tvori obce. Obec je vefejnopravni korporaci
s vlastnim majetkem. V pravnich vztazich vystupuje obec svym jménem a nese
odpovédnost, kterd z téchto vztahii vyplyva. Obec pecuje o potieby svych obCant a rovnéz
0 rozvoj Uzemi obce, pfi vykonu svych ukoll chrani vefejny zajem.'® Ob&any obce jsou
fyzické osoby, které jsou statnimi ob&any Ceské republiky a maji trvaly pobyt na Gizemi dané
obce. Obc¢ané obce, ktefi dosahli plnoletosti, maji ve vztahu k obci ur€ita prava, mezi takova
prava patii napf. moznost volit a byt volen do zastupitelstva obce, nahlizet do rozpoctu
¢i zavéretného uctu obce nebo mohou piedkladat organim obce podnéty, navrhy
a pfipominky.

Vsechny obce maji své vlastni tizemi, pfi¢emz kazdy tsek uzemi Ceské republiky je

soucasti uzemi nekteré obce. Obec je tvofena jednim nebo vice katastrdlnimi uzemimi.

12.8 2 odst. 1, odst. 2 zakona €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni).

13 K ADECKA, Stanislav a Petr PRUCHA. Spravni pravo - obecna cast: multimedidlni ucebni text. 2., nezmén.
vyd. 2008, s. 33-34.

1 Tamtéz, s. 34.

158 1 az 2 odst. 1, odst. 2 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni).

16§ 16 odst. 1, odst. 2 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni).
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V zakoné o obcich je upraven normativni proces slouéeni obce, pfipojeni obce k obci jiné
a postup vzniku nové obce pfi oddéleni &asti obce. !

,,Obec spravuje sve zalezZitosti samostatne. Statni organy a organy krajit mohou do
samostatné pusobnosti zasahovat, jen vyzaduje-li to ochrana zakona, a jen zpiisobem, ktery
zakon stanovi. Rozsah samostatné piisobnosti miize byt omezen jen zdakonem. Statni spravu,
jejiz vykon byl zakonem svéren organu obce, vykonava tento organ jako svou prenesenou
piisobnost. “18

Do samostatné pusobnosti obce spadaji zalezitosti, jez jsou v zajmu obce
a jejich obcanl, pokud zdkon tyto zdlezitosti nesveril krajim €1 nejde
0 prenesenou pusobnost orgdnii obce nebo o pusobnost, kterou zvlastni zdkon svéfil
spravnim afadim, jako vykon statni sprdvy. Do samostatné pusobnosti spadaji rovnéz
zélezitosti, jez jsou svéfeny do samostatné piisobnosti zdkonem.® V této piisobnosti obec
konkrétné¢ vydavd obecné zavazné vyhlasky, ziizuje obecni policii, pravnické osoby
a organizacni slozky. ZabezpecCuje vefejny poradek, hospodati s majetkem obce a mnoho
dalgfho.?°

V rdmci pienesené plsobnosti obce se jedna o vykon statni spravy, ktery neni statem
realizovan piimo svymi organy, ale neptimo, a to prostfednictvim orgénil obci. Obec se pfi
vykonu pfenesené pusobnosti fidi zékony, obecné zavaznymi pravnimi piedpisy a v jejich
mezich rovnéz také smérnicemi ustiednich organd statni spravy a usnesenimi vlady.
V ptenesené pusobnosti obec vydava narizeni, projednava prestupky, vydava tidic¢ské
prikazy, pasy atd.?

Organy obce tvori zastupitelstvo obce, rada obce, starosta a obecni trad. Zastupitelstvo
obce je vrcholnym organem obce a rozhoduje o vécech, které patii do samostatné piisobnosti
obce. Pocet ¢lenu zastupitelstva se odviji od poétu obyvatel v obci a velikosti Gzemniho
obvodu. Zastupitelstvo zaseda podle potieby, minimalné vSak jednou za téi mésice, zasedani

vvvvvv

programu uzemniho rozvoje obvodu obce, schvalovani rozpoc¢tu a zavérecného uctu obce,

7 KADECKA, Stanislav a Petr PRUCHA. Spravni pravo - obecna cdst: multimedidalni ucebni text. 2., nezmén.
vyd. 2008, s. 30.

18 § 7odst. 1, odst. 2 zdkona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni).

19§ 35 odst. 1 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni).

20§ 84 odst. 2 zakona ¢&. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni).

2L pRUCHA, Petr. Sprdvni pravo: obecnd cast. 6. dopl. a aktualiz. vyd. 2004, s. 62.
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vydavani obecné zavaznych vyhlaSek, zfizovani trvalych a docCasnych penéznich fond,
volba starosty, mistostarosty a dalsich ¢lent rady.??

Rada je vykonnym organem obce Vv ramci samostatné ptisobnosti a ze své ¢innosti
je odpovédna zastupitelstvu. V pfenesené pusobnosti rada rozhoduje jen v zadkonem
stanovenych piipadech.?? Rada obce se sklada za starosty, mistostarosty (mistostarostl)
a radnich, které voli zastupitelstvo z fad jeho ¢lend. Rada obce zaseda podle potieby, tato
zasedani jsou na rozdil od zasedéani zastupitelstva nevefejna.?* Do plsobnosti rady patii
zejména vydavani nafizeni obce, hospodafeni obce dle schvaleného rozpoctu, v rdmci
obecniho tfadu rozdélovani pravomoci a jmenovaci tikony.?

Starosta reprezentuje obec navenek, je volen zastupitelstvem ze svych ¢lent a je ze
své ¢innosti zastupitelstvu odpovédny.?® K pravomocim starosty patii napf. svolavani
a fizeni jednéani zastupitelstva a rady obce, jmenovani a odvolavani tajemnika obecniho
uradu se souhlasem feditele krajského tifadu. Déle je odpovédny za informovani vetejnosti
o c¢innosti obce, podepisuje spolu s mistostarostou pravni piedpisy obce a usneseni
zastupitelstva a rady obce.?’

Obecni ufad je tvofen starostou, mistostarostou, tajemnikem a zamé&stnanci, kteti jsou
do obecniho ufadu zatfazeni. V samostatné plisobnosti plni obecni ufad ukoly uloZené
zastupitelstvem ¢i radou obce, dale je ndpomocen vybortiim a komisim v jejich ¢innosti.
Obecni ufad vykonava statni spravu v pfenesené pusobnosti, vyjma véci, které spadaji
do piisobnosti zastupitelstva obce, rady obce, komisi ¢i zvlastnich organi.?

V Ceské republice miizeme obce rozdélit dvojim zpiisobem. Podle rozsahu pienesené

pusobnosti délime obce:

o ,sbénym obecnim uiadem vykondvajicim zakladni rozsah samospravy. Jde

0 obce oznacované jako ,,jednotkové‘ ¢i obce I. Stupné,

22 HENDRYCH, Dusan. Sprdvni véda: teorie veiejné spravy. 4., aktualiz. vyd. 2014, s. 144-145.

2 Tamtéz, s. 145.

24 PRUCHA, Petr. Sprdavni pravo: obecnda cast. 6. dopl. a aktualiz. vyd. 2004, s. 63.

2 HENDRYCH, Dusan. Spravni véda: teorie veiejné spravy. 4., aktualiz. vyd. 2014, s. 146.

26 PRUCHA, Petr. Sprdavni pravo: obecnd cast. 6. dopl. a aktualiz. vyd. 2004, s. 63.

2T HORZINKOVA, Eva a Vladimir NOVOTNY. Zdklady organizace veiejné spravy v CR. 2., upr. vyd. 2010,
s. 149-150.

% HORZINKOVA, Eva a Vladimir NOVOTNY. Zdklady organizace verejné spravy v CR. 2., upr. vyd.
2010, s. 153.
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e S povéFenym obecnim aiadem — jde o obce, které vykonavaji mimo zakladniho
rozsahu samospravy dalsi statni spravu pro spravni obvod zahrnujici vice obci. Jde
o obce Il. stupneé,

e S obecnim uiadem s rozSifenou piisobnosti — jde 0 obce, které se oznacuji jako tzv.

malé okresy ¢i obce I1I. stupné. “?°

Druhé déleni je déleni na obec, méstys, mésto a statutdrni mésto. Obec se stava
meéstysem, pokud tak stanovi ptfedseda Poslanecké snémovny po vyjadieni vlady na névrh
obce. Obec se muize stat rovnéz méstem, jestlize ma nejméné 3000 obyvatel a stanovi tak
predseda Poslanecké snémovny po vyjadieni vlady na navrh obce. Specifickou skupinu
predstavuji statutdrni mésta, tato mésta jsou vyjmenovana v zakoné o obcich a mohou byt
¢lenény na méstské asti & obvody. Mezi statutarni mésta patii Kladno, Ceské Budgjovice,
Plzen, Karlovy Vary, Usti nad Labem, Liberec, Jablonec nad Nisou, Hradec Kralové,
Pardubice, Jihlava, Brno, Zlin, Olomouc, Pferov, Chomutov, Dé&Cin, Frydek-Mistek,

Ostrava, Opava, Havifov, Most, Teplice, Karvina, Mlada Boleslav, Prost&jov a Ttinec.*

3.5 Ufrednici ve veFejné spravé

Ustava Ceské republiky obsahuje v hlavé tieti, ¢lanku 79 nasledujici: ,,Prdavni poméry
statnich zaméstnancii v ministerstvech a jinych spravnich uradech upravuje zdkon. 3!
Pozice statni sluzby v nasi zemi je tedy bezprostfedné ukotvena Ustavou Ceské republiky.

V Ceské republice mame ve vefejné spravé zaméstnance statu a zamdstnance

uzemnich samospravnych celkii. Zaméstnanci, ktefi jSou v pracovnim poméru k izemné
samospravnym celkiim, jsou ufednici tzemné¢ samospravnych celkti a podléhaji zakonu
0 ufednicich. Zamé&stnanci v pracovnim poméru ke statu podléhaji zakonu ¢. 234/2014 Sb.,
0 statni sluzbé (dale jen ,,zakon 0 statni sluzbé“). Pro ob&é skupiny zaméstnancu plati
subsidiarné rovnéz zakon ¢. 262/2006 Sh., zakonik prace (dale jen ,,zakonik prace®), coz
znamena, ze se pravni uprava zakoniku prace pouzije, pokud zvlastni zdkon nestanovi

jinak.®? Pro tuto diplomovou praci je podstatny zdkon o ufednicich, jelikoZ se vztahuje na

2 Druhy obci. Mendelova univerzita v Brné [online]. [cit. 2021-9-15]. Dostupné z:
https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/zobraz_cast.pl?cast=62930.

% HORZINKOVA, Eva a Vladimir NOVOTNY. Ziklady organizace veiejné spravy v CR. 2., upr. vyd.
2010, s. 107-109.

31 C1. 79 odst. 2 Gstavniho zékona &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky.

32 HENDRYCH, Dusan. Spravni véda: teorie verejné spravy. 4., aktualiz. vyd. 2014, s. 178.
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zaméstnance Magistratu hl. mésta Prahy. Pro srovnani je ovSem tieba zminit také zékon

o statni sluzbé.

3.5.1 Statni zaméstnanci

Zakon o statni sluzbé upravuje pravni pomeéry statnich urednikd. Zakon pojednava
predevsim o sluzebnim poméru, organizac¢nich vécech sluzby, pripraveé fyzickych osob na
sluzbu, spravé sluzebnich vztaht, ufednické zkousce, odménovani statnich zaméstnancti

a dalsim. Zakon je slozen z tiinacti cCasti:

e (ast prvni — vieobecna ustanoveni (§ 1- § 19),

e ¢ast druha — sluzebni pomér (8§ 20 - § 76),

e (ast tieti — povinnosti a prava statnich zaméstnancu, ptikazy k vykonu a ocenéni za
prikladny vykon sluzby (8 77 - § 86),

e ast ¢tvrta — karna odpovédnost (§ 87 - § 97),

e gast pata - podminky vykonu sluzby (8 98 - § 121),

e Cast Sesta - nahrada skoda, sluzebni uraz a nemoc z povolani (8§ 122 - § 125),

e cast sedma - socialni zajisténi statnich zaméstnancu (8§ 126 - § 128),

e ¢ast osma - informovani statnich zameéstnanca a projednani véci sluzby, odborové
organizace, rada statnich zaméstnanci a zastupce statnich zaméstnanct pro
bezpecnost a ochranu zdravi (8 129 - § 143),

e (ast devata - odmenovani statnich zaméstnanci (8 144 - § 152),

e (ast desata - spolecna ustanoveni (§ 153 - § 183),

e Cast jedenacta - prechodna a zavérecna ustanoveni (8 184 - § 205),

e (ast dvanacta - zrusovaci ustanoveni (§ 206),

e  (Cast tfinacta - ucinnost (8 207).

Statnim zaméstnancem oznacujeme fyzickou osobu, pfijatou do sluzebniho poméru,
zatazenou €1 jmenovanou na sluZzebni misto. Statni zamé&stnanec vykonava statni sluzbu,
ktera zahrnuje napt.: pfipravu navrhu pravnich ptredpisti, obranu statu, dotacni politiku,

zajistovani bezpecnosti, ochrany obyvatelstva, audit, krizové fizeni a dal3i.®

33 § 6 zakona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé.
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Kazdému statnimu zaméstnanci pfislusi oznaceni dle jeho dosazeného vzdélani.
Referentem je zaméstnanec se stiednim vzdélanim bez maturitni zkouSky. Odbornym
referentem oznaCujeme zaméstnance se stfednim vzdélanim s maturitni zkouskou.
Pti dosazeni vyssiho odborného vzdélani oznaCujeme zaméstnance jako vrchniho
referenta, pii ziskani vysokosSkolského vzdélani v bakalarském studijnim programu
oznacujeme zamestnance jako radu, v magisterském studijnim programu pak hovotime
o odborném nebo vrchnim radovi.®*

Pro obsazeni sluzebniho mista se vyhlasuje vyb&rove fizeni. Vybrany uchazec je poté
jmenovan rozhodnutim do sluzebniho poméru. Sluzbu ve sluzebnim poméru statni
zaméstnanci zpravidla vykondvaji na dobu neurcitou, vyjimkou je pfijeti osoby, ktera
prozatim nevykonala ufednickou zkouSku nebo pfijeti osoby, kterd dofasné nahrazuje
nepiitomného zaméstnance. V téchto dvou ptipadech budou statni zaméstnanci vykonévat
sluzbu na dobu ur¢itou.® V den nastupu do sluzby se sklada sluzebni slib pied sluzebnim
organem.3® Kazdy nové pfijaty statni zaméstnanec je povinen vykonat ufednickou
zkousku.®" Statni zamé&stnanci jsou povinni si prohlubovat vzdélani, toto vzd&lani se
povazuje za vykon sluzby, za ktery jim tudiz ptislusi plat. Ke zvySeni, pfipadné¢ rozsiteni
vzd&lani je nutné povoleni sluzebniho organu.3® Sluzebni pomér statniho zaméstnance
skonci v ptipadech, které stanovuje sluzebni zakon, neskonci-li jeho smrti ¢i prohlasenim
za mrtvého, poptipadé uplynutim doby, jedna-li se o sluzebni pomér na dobu uréitou.

Skonceni poméru definuje sluzebni zdkon v § 71 az 75.

3.5.2 Ufrednici tzemné samospravnych celki

Postaveni ufednikt izemné samospravnych celkii upravuje zakon o ufrednicich.
Tento zakon byl pfijat v ramci druhé etapy reformy vetejné spravy. V této etapé reformy
doslo ke zruseni okresnich titadli a nové plisobnosti v oblasti statni spravy piesly na krajské
ufady a obecni ufady s rozsifenou pusobnosti. Zakon o tfednicich byl navrzen s cilem
zajisténi nestranného, kvalitniho a efektivniho vykonu vefejné spravy. Podminkou

takového vykonu je profesionalizace ufedniki Uzemné samospravnych celkd.

34 8 7 odst. 1, odst. 2 zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzbg.
35§ 21 odst. 1, odst. 2 zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzbé.
36§ 32 odst. 1 zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzbé.

87§ 35 odst. 1 zakona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbs.

38§ 77 odst. 1 pism. e) zdkona &. 234/2014 Sb., o stitni sluzbé.
39°8 74 odst. 1 zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzbs.
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Profesionalizaci se v tomto ptipad¢ rozumi vys§i naroky na odbornost Gfedniki, uréeni
povinnosti odpovidajicich povaze jejich prace a poskytnuti kompenzaci a zaruk, jez by
vyvazovaly vétsi naroky a povinnosti.*

Zéakon o uiednicich se vztahuje vyhradné na zaméstnance izemnich samospravnych
celkl, ktefi jsou soucasti ufadu urcitého tizemniho samospravného celku a vykonavaji
uritou spravni Cinnost. Zakon se pak nevztahuje na zameéstnance uzemnich
samospravnych celkil, ktefi jsou zafazeni v jeho organizacnich slozkach ¢i zvlastnich
organech nebo vykonavaji servisni, pomocné ¢i manualni prace nebo takové prace iidi.*

Zakon o Ufednicich se sklada z Sesti ¢asti:

e ,cast prvni - urednici tizemnich samospravnych celka (8 1 - § 43),
hlava I - uvodni ustanoveni (§ 1- § 3),
hlava Il - pracovni pomér urednika (8 4 - § 15),
hlava 11l - zakladni povinnosti urednika (8 16),
hlava IV - vzdélavani aiednikua (8§ 14- § 34),
hlava V - statni sprava v oblasti vzdélavani urednika (8 35 - § 37),
hlava VI - ustanoveni spole¢na a piechodna (8 38 - § 43),
e Cast Ctvrta - zména zakona o hlavnim meésté Praze (8 46),
e Cast pata - zmeéna zakona, kterym se stanovi nekteré dalsi predpoklady pro vykon
nékterych funkci ve statnich organech a organizacich Ceské a Slovenské
Federativni Republiky, Ceské republiky a Slovenské republiky (8§ 47),

e  (ast Sesta - ucinnost (§ 48).

8 2 zdkona o0 tfednicich vymezuje zakladni pojmy, jimiz jsou: izemni samospravny
celek, ufad, spravni ¢innost, ufednik, vedouci uiednik a vedouci titadu.

Utednikem se podle zédkona o ufednicich stane pouze fyzicka osoba, jeZ je statnim
obéanem Ceské republiky, popiipadé cizim statnim ob&anem majici v Ceské republice

trvaly pobyt. Ufednikem dile musi byt fyzicka osoba, kterd je plnoleta, zpusobila

4 PONDELICKOVA, Klara a Vit STASTNY. Zékon o iiFednicich iizemnich samospravnych celki: komentdr.
2016, s. 6.
41§ 1 zdkona ¢. 312/2002 Sb., o tifednicich tizemnich samospravnych celk{ a 0 zmé&né& nékterych zdkon.
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k pravnim tikonim, bezthonna, ovlada jednaci jazyk a spliiuje dalsi pfedpoklady stanovené
pravnim piedpisem.*?

Jestlize ma byt s uchazeCem o pracovni misto uzaviena pracovni smlouva na dobu
neurcitou, musi piedchéazet vetfejna vyzva k piihlaSeni uchazecii. Vefejnd vyzva musi
obsahovat pojmenovani Uzemniho samospravného celku, druh a misto vykonu prace
s uvedenim platové tiidy odpovidajici druhu prace, ptedpoklady pro vznik pracovniho
pom¢éru urednika, informace tykajici se prihlasky a vycet dokladu, které musi byt soucasti
piihlasky. Jedna se o Zivotopis, vypis z evidence Rejstiiku trestl, ktery nesmi byt star$i nez
3 mésice a o ovéienou kopii dokladu o nejvyssim dosazeném vzdélani. Pracovni smlouvu
je mozno uzaviit pouze s uchazeCem, ktery spliiuje veSkeré podminky a piedpoklady
stanovené vefejnou vyzvou a podal uplnou piihlasku.*

Vybérové tizeni musi byt uskute¢néno vzdy V piipadé, ze se jednd o jmenovani do
funkce vedouciho ufednika ¢i vedouciho ufadu nebo se jednd o uzavieni pracovniho
poméru na dobu neurcitou ufednika krajského ufadu, Magistratu hlavniho mésta Prahy,
obecniho tfadu obce s rozsifenou plsobnosti, povéfeného obecniho ufadu méstského
obvodu ¢i méstské ¢asti hlavniho mésta Prahy vykonavajici pienesenou pusobnost
Vv rozsahu povéfeného obecniho ufadu. Oznameni o vyhlaseni vybérového fizeni obsahuje
totozné informace jako vefejnd vyzva. Uchaze¢ o pracovni misto podava pisemnou
pfihlasku, kterou doplni vySe uvedenymi doklady. Uchazeci jsou posuzovani vybérovou
komisi, ktera ma nejméné 3 ¢leny. Pracovni pomér se sjednava na dobu neurc¢itou. Pracovni
pomér na dobu uréitou je sjednan napf. v piipadé zajisténi casové omezené spravni ¢innosti
¢i pti nahradé Gfednika, ktery ¢erpa mateiskou nebo rodi¢ovskou dovolenou.**

Zékladni povinnosti ufednikli izemnich samospravnych celkii jsou veelku obsahlé
a jsou taxativn¢ vymezeny v zdkon¢ o ufednicich. Zakladni povinnosti kazdého tfednika
je dodrzovat tstavni potadek Ceské republiky a pravni predpisy, které se vztahuji k jeho
vykonavané praci. Utednik je dale povinen pii vykonu spravnich &innosti hajit vefejny
zajem, plnit instrukce vedoucich ufednik, které nejsou v rozporu s pravnimi piedpisy,
prohlubovat si svou kvalifikaci, vykonavat svou ¢innost nestrann¢, zdrzet se jednani, které

by narusovalo divéryhodnost izemniho samospravného celku a jednani, jez by vedlo ke

2 PONDELICKOVA, Klara a Vit STASTNY. Zékon o iiFednicich iizemnich samospravnych celkii: komentdr.
2016, s. 7.

4 Tamtéz, s. 26.

“ PONDELICKOVA, Klara a Vit STASTNY. Zdikon o iiFednicich vizemnich samospravnych celkii: komentdr.
2016, s. 34-35.
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stietu vefejného zajmu se zajmem osobnim. Utednik nesmi piijimat dary (s vyjimkou dart
od zaméstnavatele), musi zachovavat mlcenlivost ve vécech spjatych s vykonem
zamé&stnani, poskytovat informace souvisejici s ¢innosti izemniho samospravného celku
a pii jednani s fyzickymi ¢i pravnickymi osobami je povinen sdélit identifika¢ni udaje sve
i Uradu, ve kterém vykonava svou praci. Kromé vyse uvedeného je povinnosti kazdého
ufednika svou praci vykonavat fadné a svédomité dle svych znalosti, sil a schopnosti, své
ukoly musi plnit v€as, hospodarné a kvalitn€, hospodafit fadné s prostfedky, jez mu izemni
samospravny celek svéfi, chranit jeho majetek a dodrZovat slusné chovani vici obcaniim
a ostatnim zaméstnanciim ve veiejné sprave.*

Vykon jiné vydéleéné cinnosti ufednika je podminén piedchozim souhlasem
Uzemniho samospravného celku, u kterého je zaméstnan. Tato podminka se nevztahuje na
¢innost pedagogickou, literarni, védeckou, publicistickou a umeéleckou, na c¢innost
tlumocnika ¢i znalce pro spravni tfad nebo soud a dale na ¢innost v poradnich organech
vlady a spravu vlastniho majetku.*® Utednik nesmi byt ¢lenem kontrolniho, fidiciho
a dozorc¢iho organu pravnické osoby, ktera podnika s vyjimkou, kdy je ufednik vyslan do
organu Gzemnim samospravnym celkem.4’

Prava ufednikli v zakoné o ufednicich nejsou zakotvena, pro Ufedniky plati prava
zaméstnancu, ktera jsou stanovena zédkonikem prace. Kazdy ufednik ma pravo na rovné
zachazeni a zdkaz diskriminace, pfedev§im co se tyce véku, pohlavi, rasy, sexudlni
orientace, zdravotniho stavu, naboZenstvi atd. Utednik ma také privo na zajisténi
bezpecnych podminek pti vykonu své prace, spravedlivé odménovani, pravo na informace
o pracovnich podminkéch a dalsi.*®

Jestli-ze ukonéi tizemni samospravny celek pracovni pomér se zaméstnancem nebo
se na ukoncCeni pracovniho poméru dohodnou zdavodu zruSeni ¢i premisténi
zaméstnavatele nebo jeho ¢asti nebo v ptipadé€, ze se zaméstnanec stane nadbyte¢nym, pak
mu nalezi odstupné. V piipadé, Ze trval pracovni pomér zaméstnance méné nez 1 rok,

nalezi mu odstupné nejméné jednonasobek primérného vydélku, v ptipad€, Zze pracovni

4 8 16 odst. 1, odst. 2 zakona &. 312/2002 Sb., o ufednicich izemnich samospravnych celkii a o zméné
nékterych zakont.

46 8 16 odst. 4, odst. 5 zakona ¢&. 312/2002 Sb., o ufednicich izemnich samospravnych celkfi a o zméng
nékterych zakontl.

47816 odst. 3 zakona &. 312/2002 Sb., o Ufednicich izemnich samospravnych celkidi a 0o zm&né nékterych
zakont.

48§ 1a odst. 1 zdkona &. 262/2006 Sb., zékoniku prace.
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pomgér trval alesponi 1 rok a méné nez 2 roky, nalezi zaméstnanci odstupné nejméné ve vysi
dvojnasobku pramérného vydélku a v piipadé, ze pracovni pomér trval 2 roky a vice,
ptipada zaméstnanci nejméné trojnasobek primérného vydélku. Toto odstupné
je stanoveno zakonikem préace.*® Podle zdkona o Ufednicich maji vSak zaméstnanci
Uzemnich samospravnych celki narok na dalsi odstupné. Jestlize pracovni pomér tfednika
trval nejméné 10 let, pak mu nalezi dvojndsobek primérného mési¢niho vydélku, v piipadé
pracovniho poméru, ktery trval nejméné 15 let, nalezi ufednikovi trojnasobek pramérného
mési¢niho vydélku, pracovni pomér, ktery trval nejméné 20 let, znamena pro trednika

tyfnasobek primérného mésiéniho vydélku.®
3.6 Vzdélavani

Mnoho lidi si pod pojmem vzd€lavani a u¢eni piedstavi totéz, ovsem neni tomu tak.
Vzdélavani patii mezi jeden z prostiedkd uceni, ktery je ohrani¢eny a ma tudiz vlastni
zacatek a konec. Vzdélavani je také institucionalizované a organizované. U€enim se pak
rozumi proces zmény, jez zahrnuje nové konani i védéni. V Zivoté se ué¢ime nikoli jen
organizovang, ale také spontanné.®! Uclenim a vzdé&lavanim se u ¢lovéka rozsifuje

Andragogika je védni obor o vyucovani a vychové, zaméfujici se na uceni
a vzdélavani se dospélych. Andragogikou rozumime také studijni obor, ktery slouzi
k pfipravé budoucich specialisti v oboru vzd€lavani dospé€lych. Pojem andragogika
se mnohdy uZivé jako synonymum k pojmu vzdé&lavani dospélych.>

Celozivotni vzdélavani je trvaly proces, ktery nejen, Ze zvySuje dosavadni schopnosti
lidi, ale rovnéz vede k rozvijeni znalosti, postoji a dovednosti, které pak ptipravuji lidi na
naroén&j$i ukoly.> Do celozivotniho vzdélavani zahrnujeme vzdélavani formadlni,
neformalni a informalni. Formalni vzdélavani je uskute¢iiovano ve vzdélavacich zatizenich

a je organizovan¢, neformalni vzd€lavani je rovnéz organizované, ale probihd formou

498 67 odst. 1 pism. a), pism. b), pism. c) zakona &. 262/2006 Sb., zékoniku préce.

50§ 13 odst. 2 zakona & 312/2002 Sb., o Gfednicich tizemnich samospravnych celkil a 0 zméné nékterych
zakond

51 HRONIK, Frantisek. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 2007, s. 31.

52 PLAMINEK, Jifi. Vzdélavani dospélych: privvodce pro lektory, icastniky a zadavatele. 2010, s. 18.

58 BENES, Milan. Andragogika. 2003, s. 13-14.

% ARMSTRONG, Michael. Rizent lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vydani. 2007, s. 462.
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besed, ¢i workshopl napf. v zaméstnani. Informalni vzdé€lavani je neorganizované

a probiha v kazdodennim Zivoté jednotlivce.>®

3.6.1 Planovani vzdélavani

Vzdélavani mizeme rozdélit do dvou fazi, kdy prvni fazi je faze planovani a druhou
fazi je faze realizace. Planovani vzdélavani se pak sklada z ptipravné faze, realizacni faze
a faze zdokonalovani. Pfipravna faze obsahuje vymezeni potieb, analyzu ucastniki a uréeni
cila vzdélavaciho projektu. Realizacni faze je fazi, ve které dochazi k vyvoji a zpracovani
etap vzdélavaciho projektu a samotné realizaci v podob¢ tkold a stanoveni poradi témat.
V posledni fazi, fazi zdokonalovani se pribézné hodnoti jednotlivé etapy vzdélavaciho
projektu vzhledem Kk ciliim, které byly stanoveny.%®

V kazdém kvalitnim vzdélavacim planu bychom méli najit odpovédi a nasledujici

otazky:

o | Jaka témata vzdélani je treba zajistit,

e jaka bude cilova skupina ucastnikii,

o jakymi metodami a technikami se ma vzdélavani realizovat,

o kterd vzdélavaci instituce bude zvolena,

e kdy a v ramci jakého casového obdobi se vzdélavani uskutecni,

o kde se vzdelavani uskutecni,

o jakym zpiisobem a kdy se bude realizovat pribéiné a zdvérecné hodnoceni
vzdelavacich aktivit a celého vzdelavaciho planu,

e jaké jsou ndaklady na vzdélavani. “>'

3.6.2 Realizace vzdélavani
Po ukonceni faze piipravné nastava faze realizacni. V této fazi je jiZ mozné zacit
s realizaci konkrétnich aktivit souvisejicich se vzdélavanim. Realizace je sloZena

z nékolika prvkil, a to z cill, programi, motivaci, metod, ucastnikd a lektori. Cile se

55 VETESKA, Jaroslav a Michaela TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavani. 2008, s. 72.

5% VODAK, Jozef a Alzbéta KUCHARCIKOVA. Efektivni vzdélavani zaméstnancii. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. 2011, s. 96-97.

5 VODAK, Jozef a Alzbéta KUCHARCIKOVA. Efektivni vzdélavani zaméstnancii. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. 2011, s. 97-98.
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stanovi podle potfeb vzdeélavani a mély by vyjadfovat pozadované chovani a dale
konkretizovat pfedpoklady vykonu chovani, které je pozadovano.°®

Program vzdélavaciho kurzu obsahuje Casovy harmonogram, témata, pomiicky
a metody, které se v kurzu pouziji. Pro plynulé a bezproblémové naplnéni programu je
potieba, aby na pocatku kurzu byly odstranény nejasnosti, tak, ze se uc€astnici kurzu maji
moznost vyjadrit ke vS§em bodim programu. Na konci kurzu by pak mélo dojit k ujasnéni
vSech pochybnosti a k zodpovézeni otazek ucastnikii.>

Motivace zameéstnancii je velice vyznamnym prvkem vzdélavaciho procesu.
motivovani, jestlize oCekavaji, ze urity postup povede k dosazeni cile a cenéné nebo
hodnotné odméné, tedy takové, jez uspokojuje jejich potieby. Motivaci délime na vnitini
a vn&j$i. Vnitini motivace je dana faktory, které si vytvareji sami lidé a které je ovliviuji,
aby se n¢jak chovali ¢i se vydali uréitou cestou. Mezi vnéj$i motivaci patii to, co déla

zaméstnavatel, aby zaméstnanci byli motivovéni. Jsou to napf. odmény nebo tresty.5°

3.6.3 Ucastnici vzdélavani

Klicovou slozkou vzdélavani v podniku jsou sami ucastnici. Kazdy ucastnik ma sviyj
styl u¢eni. Na zéklad¢ tohoto stylu je mozné rozlisit ui¢astnika jako aktivistu, reflektora,
teoretika a pragmatika. Aktivista rad ptijima vyzvy a projevuje se v kratkodobych krizich.
Reflektor rad stoji v pozadi, pfemysli a pozoruje zkuSenosti z riznych thld pohledu.
Teoretik ocenuje logiku a prahne po teoriich, systémech, modelech a zakladnich
piedpokladech, pragmatik pak rad experimentuje a patra po novych napadech.5!

Lektor realizuje vzdé€lavani. Aby vzdélavani bylo tispésné, mél by kazdy dobry lektor
byt zralou a vnitiné integrovanou osobnosti — jen Vv takovém piipadé si zajisti davéru
a respekt klientd. Lektor by mél mit taky empatii, osobni kouzlo, mé¢l by zvladat emoce
amit cit pro situaci. V neposledni fadé by mél kazdy lektor prozitym a kvalitnim zpiisobem

podat poslucha¢tim prezentované téma.5?

%8 Tamtéz, s. 99-100.

5 Tamtéz, 100-101.

8 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vydani. 2007, s. 219-221.
61 VODAK, Jozef a Alzbéta KUCHARCIKOVA. Efektivni vzdélavani zaméstnancii. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. 2011, s. 106-107.

62 Tamtéz, s. 117-118.
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3.7 Metody vzdélavani

Metody vzdélavani délime na metody pouzivajici se ke vzdélavani na pracovisti
(tzv. metody ,,on the job*) a na metody pouzivajici se ke vzdélavani mimo pracovisté
(tzv. metody ,,off the job*). Metody vzdélavani ,,on the job* se vyuzivaji pti vykonu
béznych pracovnich ukoli a na uréitém pracovnim misté. Mezi tyto metody fadime napf.
instruktaz pii vykonu prace, coaching, pracovni porady ¢i mentoring. Nejcastéji
pouzivanou metodou je instruktdZ, jednd se o nejjednodussi postup zpravidla
jednorazového zéacviku, kdy se nadfizeny ¢i zkuSeny pracovnik vénuje novému
pracovnikovi. Coaching je dlouhodobé&jsi vysvétlovani, zauCovani a sdélovani
pfipominek. Mentoring je podobny coachingu, v tomto pfipadé si vSak mentora vybira
sam vzdé€lavany pracovnik. Pracovni porady jsou také vhodnou formou vzd€lavani,
pracovnici jsou pii poradach obeznameni s problémy tykajici se jak celé organizace, tak
vlastniho pracovisté.5?
Metody ,,off the job“ jsou vyuzivany ptedev§im ke vzd€lavani manazerd
a specialistli. Jsou Casto realizovany v rezimu podobajici se rezimu Skolnimu. Jedna se
predevsim o metody, pfi kterych se vzdélava veétsi skupina Gcastnikii. Mezi tyto metody
fadime napt. pfednasku, workshop, brainstorming ¢i e-learning. Pfednédska se zamé&fuje na
faktické informace nebo teoretické znalosti. Workshop nebo také skupinové cviceni
se zamé¢fuje na feSeni praktickych probléml tymoveé a z komplexnéj$iho hlediska. Pii
brainstormingu jsou UGc¢astnici vyzvani k tomu, aby kazdy z nich navrhl postup k vyfeseni
zadaného problému, poté se hleda idealni navrh ¢i kombinace ndvrhi k vyfeSeni daného
problému. E-learning je metodou, ktera se v polednich letech velmi rozsitila. Pocitacové
systémy usnadnuji vzdélavani pomoci grafli, obrazkt a schémat, davaji vzdélavajicim

se velké mnozstvi informaci a nabizeji jim rlizna cvideni a testy.®*

3.7.1 Bariéry vzdélavani zaméstnancu

I vzdélavani zaméstnanct se potyka s fadou problémi. Bariéry vzdélavani délime
do nékolika skupin, jsou to bariéry percepcni, bariéry kultury a prostiedi, intelektudlové

a vyrazové bariéry a bariéry emocionalni. Percepcni bariéry jsou bariéry, jez brani

63 KOUBEK, Josef. Rizent lidskych zdrojii: zaklady moderni personalistiky. 4., toz§. a dopl. vyd. 2007, s. 265-
269.
4 KOUBEK, Josef. Rizent lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky. 4., rozs. a dopl. vyd. 2007, s. 266-
271.
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vzdélavanému vidét jasné jadro problému, ptipadné vyhledat potfebné informace k jeho
vyfeSeni. Kulturni bariéry zapfiCinuji, ze se vzdélavany chova tak, jak si mysli,
ze prislusna komunita vyzaduje. Jedna se o bariéry spocivajici v nejriznéjSich tvrzenich,
které vnimame jako axiomy — napt. Ze hravé mohou byt jen déti, Ci Ze reflexe a fantazie
jsou blaznovstvim, lenivosti ¢i ztratou ¢asu. Do bariér pracovniho prostfedi fadime
nedostatecnou spolupraci a nediivéru mezi spolupracovniky, nebo nedostate¢nou podporu
ke kvalifikaénimu a osobnostnimu rozvoji. Intelektudlni bariéry jsou prevazné spjaty
s nedostateCnym intelektualem. Vzdélavani miize byt vtomto piipadé ztizeno
nedostateCnou srozumitelnosti, stru¢nosti, adekvatnosti, ale také absenci zpétné vazby.
Emocni bariéry jsou pak charakteristické jako bariéry nespoutané¢ho jednani, mysleni
a sd¢lovani. Jedna se napf. o strach z vlastniho selhédni, o odpor ke zménam ¢i o nedivéru

v sebe sama.®

3.7.2 Rizeni lidskych zdroji

Lidsky kapital se da charakterizovat jako soubor vrozenych a ziskanych zkusenosti,
védomosti, navykt, talentu, schopnosti ¢i1 dovednosti, kterymi kazdy ¢lovek disponuje.
Aby dochézelo ke zvySovani hodnoty lidského kapitalu je dilezité a nezbytné, aby do
lidského kapitalu bylo investovano formou penéznich i nepenéznich prosttedkd, jediné tak
miZeme v budoucnu dosdhnout penéznich ¢i nepenéZnich piijma. Investovat do lidského
kapitalu se d4 riznymi formami, a to zlepSovanim zdravotniho stavu zaméstnanci,
zkvalitiovanim pracovnich dovednosti, védomosti a schopnosti a zlepSovanim pracovnich

podminek.%6

Nositele lidského kapitalu a potencialu piedstavuji lidé v pracovnim procesu a jsou
tedy lidskymi zdroji.®” Plaminek vSak ve své knize poukazuje na to, ze lidskym zdrojem
nejsou lidé, nybrz potencial, kterym lidé disponuji a uzivaji ho k vykonani své prace —

nositeli lidskych zdrojii jsou tedy lidé.58

8 BARTAK, Jan. Aktudlni problémy vzdélavani a rozvoje zamésmancii v organizacich. 2015, s. 13-16.

86 VODAK, Jozef a Alzbéta KUCHARCIKOVA. Efektivni vzdélavani zaméstnancii. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. 2011, s. 34-39.

67 Tamtéz, s. 40.

68 PLAMINEK, Jiti. Vzdélavani dospélych. 2014, s. 18.
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Rizeni lidskych zdrojii je strategicky, integrovany a uceleny pristup k zaméstndavani,
rozvijeni a uspokojovani lidi pracujicich v organizacich. “®® Podle Armstronga je Fizeni
lidskych zdroji manazerskym ptistupem, ktery smétfuje k tomu, aby zaméstnanci,
jez disponuji jistymi schopnostmi vykonavali praci s perspektivou. Mezi hlavni ukoly
fizeni lidskych zdroju patii zatazeni spravného ¢lovéka na sprdvné pracovni misto,
optimalni vyuZzivani vSech pracovnich sil v podniku, formovani pracovnich tymi a
spravného zpasobu vedeni lidi, socialni a personalni vyvoj zaméstnanct a v neposledni
fad¢ také dodrzovani vSech pravnich predpisti v oblasti zaméstnavani lidi a prace.
K zakladnim cilim v fizeni lidskych zdroji pak patii efektivnost organizace, dobré
zaméstnanecké vztahy, vyhovéni rozdilnych potteb zaméstnanci, fizeni lidského kapitalu,

fizeni odménovani, fizeni znalosti a pieklenovani propasti mezi realitou a rétorikou. "

3.8 Vzdélavani Gredniki izemné samospravnych celkt

Vzdélavani uUfedniki Uzemné samospravnych celkii je upraveno zakonem
o Ufednicich. Vzdé¢lavani Ufednik tvofi nejobsadhlejsi Cast tohoto zakona, § 17 az
§ 34 zadkona o Ufednicich. Pfi prvnim névrhu zdkona o Ufednicich a pfi jeho projednavani
panovaly jisté obavy, zda je takovy rozsah zékona relevantni. Posléze byl vSak rozsah
problematiky vzd€lavani uiedniki izemné samospravnych celki obhajen, ptedevsim
ztoho duvodu, ze vzdélavani ufedniktt je nezbytnou podminkou pro jejich Gplnou
profesionalizaci a ziskani uplné profesionalizace je zase nezbytnou podminkou, ktera vede
ke kvalitn&j$imu vykonu vefejné spravy tizemnimi samospravnymi celky.’*

Zakon o ufednicich stanovi ufednikim povinnost prohlubovat si kvalifikaci
a rovnéZz stanovi povinnost Gzemné samospravnemu celku, aby toto prohlubovani
kvalifikace ufednika prostfednictvim pldnu vzdélavani zajistil. Podle planu vzdélavani
musi kazdy ufednik prohlubovat svou kvalifikaci v rozsahu nejméné 18 pracovnich dni
v obdobi dalsich 3 let. Uzemni samospravny celek ma povinnost zpracovat tento plan do
1 roku od vzniku pracovniho poméru a dale je povinen pfinejmensim jedenkrat za tfi 3 roky

provést zhodnoceni plnéni planu vzdélavani a na zakladé vysledkt hodnoceni realizovat

8 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy: 13.
vydani. 2015, s. 47.

© ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vydani. 2007, s. 30-32.
L VIDLAKOVA, Olga. Rukovét urednika tizemné samospravného celku: (vyklad zdkona ¢. 312/2002 Sh. v
kontextu souvisejicich pravnich predpisu véetné priloh). 2003, s. 32.
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jeho aktualizaci. Obsah planu Gfednika zavisi na druhu jeho vykonavané spravni ¢innosti
a rovnéz na cCetnosti legislativnich zmén. Subjekty, jez jsou opravnény poskytovat
prohlubovani kvalifikace (tzv. vzdé€lavaci instituce) jsou zakonem o ufednicich stanoveny
taxativng.”?

Kazdy tufednik ma povinnost prohlubovat si kvalifikaci v ramci vstupniho
vzdélavani, pribézného vzdélavani a piipravy a ovéfeni zvlastni odborné zpusobilosti.
Vedouci tfednici a vedouci tfadt maji rovnéz povinnost prohlubovat si kvalifikaci v rdmci

ucasti na vzdélavani trednik.”?
3.8.1 Vstupni vzdélavani

Vstupnim vzdélavanim se zabyva ustanoveni § 19 zdkona o ufednicich. Vstupni
vzdelavani je jakousi zakladnou vzdélavani ufednika a ufednik jim ziskava ptehled
o vefejné spravé v Ceské republice a o spravnich ¢innostech v nezbytnych evropskych
souvislostech. Zakon o ufednicich vstupni vzdélavani ¢leni do Ctyt oblasti, z nichZ prvni
oblast se tyka zakladi vefejné spravy, zejména zasad organizace Cinnosti uzemniho
samospravného celku a vetejné spravy, dale zaklada vefejnych financi, vefejného prava,
evropského spravniho prava a pravidel etiky. Druhd oblast je zaméfena na navyky
a dovednosti, jeZ jsou potiebné pro vykon sprévnich ¢innosti, které tfednik vykonava,
ve tfeti oblasti Gfednik ziskava znalosti v uzivani informacnich technologii, Ctvrta oblast se
poté tyka organizacnich, komunika¢nich a jinych dovednosti, jez se vztahuji k pracovni
naplni Gfednika.’

Vstupniho vzdélavani je povinen Ucastnit se kazdy ufednik. Vzdélavani musi byt
nasledn¢ ukonceno nejdéle do 3 mésicli, ode dne, kdy pracovni pomér s ufednikem vznikl.
Po spésném absolvovani vstupniho vzdélavéani afednik obdrzi osvédceni, které vydava
organizace, jez vstupni vzdélavani poifadala. Existuje zde vSak vyjimka, a to takova,
ze vstupniho vzdélavani se nemusi Ucastnit Ufednik, ktery jiz ma zvlastni odbornou

zpisobilost.™

2 Tamtéz, s. 33.

738 18 odst. 1, odst. 2 zakona ¢. 312/2002 Sb., o tfednicich uzemnich samospravnych celkii a 0 zméné
nekterych zakond.

™ VIDLAKOVA, Olga. Rukovét urednika tizemné samospravného celku: (vyklad zdkona ¢. 312/2002 Sh. v
kontextu souvisejicich pravnich predpisit véetne priloh). 2003, s. 34.

5§19 odst. 2, odst. 3, odst. 4 zakona &. 312/2002 Sb., o tfednicich uzemnich samospravnych celkii a 0 zméng
nekterych zakont.
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3.8.2 Prubézné vzdélavani

PribéZnym vzdélavanim se zabyva ustanoveni § 20 zdkona o Ufednicich. Toto
vzdélavani zahrnuje aktualizacni, prohlubujici a specializacni vzdélavani, ktera jsou
zamétena na vykon spravnich ¢innosti v Izemnim samospravném celku a déle se soustfedi
na ziskavani a prohlubovani jazykovych védomosti. Pribézné vzdélavani je realizovano
formou kurzii. Zda se jednotlivych kurzii fednik zucastni, rozhodne vedouci ufadu na
zakladé pozadavkid uzemniho samospravného celku, s pfihlédnutim k planu vzdélavani
jednotlivého ufednika — ten je povinen se kurzii zGCastnit. Po Gspésném absolvovani
prubézného vzdélavani Grednik rovnéz ziskd osvédceni, které vyda instituce, ktera kurz

poradala.’®

3.8.3 Zvlastni odborna zpiisobilost

Piedpokladem pro vykon spravni ¢innosti je prokazani zvlastni odborné zpiisobilosti
(dale jen ,,ZOZ*). ZOZ se jako doposud ovéiuje zkousSkou a jeji uspésné absolvovani
se prokazuje osvéd¢enim. ZOZ musi kazdy ufednik prokéazat k vykonu spravnich ¢innosti,
jez stanovuje vyhlaska ¢. 512/2002 Sb., o zvlastni odborné zpusobilosti ifednikli izemnich
samospravnych celkl, nejpozdé&ji do 18 mésicti, kdy vznikl pracovni pomér s Gzemnim
samospravnym celkem, ¢i ode dne, kdy zapocal vykondvat Cinnost, pro jejiz vykon
je prokazani ZOZ podminkou. Povinnost prokazat ZOZ nemd ufednik, kterému byla
uznana rovnocennost vzdélavani dle ustanoveni § 33 nebo § 34 zakona o tiednicich.””

Zkousky ZOZ specifikuje § 21 zakona o uiednicich. ZOZ se sklada ze dvou a casti,
a to z ¢asti obecné a Casti zvlastni. Obecna Cast je zamérfena na znalost vefejné spravy
a znalost zékladnich organizacnich zakonl. Zvlastni ¢ast je zaméfena na znalosti, které
jsou potiebné pro spravni ¢innosti, které jednotlivy Gfednik vykonava.’

Kazdy ufednik je povinen v ramci ZOZ slozit pisemnou a ustni ¢ast zkousky.
Pisemna cast je slozena ze dvou samostatnych testl, kdy prvni test ovéfuje znalosti
Z obecné Casti a druhy test znalosti ze zvlastni ¢asti. Oba testy jsou vypracovany a nasledné
hodnoceny samostatné. Piedpokladem pro vykonani ustni ¢asti je uspésné absolvovani

4

¢asti pisemné. Zkusebni komisi vytvari ministerstvo vnitra a sklada ze 3 ¢lenti. Predsedu

6 VIDLAKOVA, Olga. Rukovét urednika tizemné samospravného celku: (vyklad zdkona ¢. 312/2002 Sb. v
kontextu souvisejicich pravnich predpisi véetne priloh). 2003, s. 34-35.

" Tamtéz, s. 35.

8 Tamtéz, s. 37.
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spolu s ostatnimi ¢leny komise jmenuje rovnéZz ministerstvo vnitra. Komise ma povinnost
o zkousSce, jejim priubehu a vysledku vypracovat protokol. Jestlize Gfednik Gstni zkousku
slozi Gispésné v obecné i1 zvlastni Casti, obdrzi od ministerstva vnitra do 15 dnti ode dne
konani zkousky osvédceni. V piipadé, ze urednik pisemné ¢i Gistni zkousce nevyhovi, mize
ji dvakrat opakovat, pfipadné¢ mé pravo do 15 dnli ode dne oznameni netuspéchu podat
namitky zkusSebni komisi proti jejimu postupu. Komise bud’to namitkdm vyhovi, anebo je
postoupi k rozhodnuti ministerstvu, které o nich rozhodne do 30 dnt od jejich doruceni.
Jestlize ministerstvo vnitra namitkam ufednika vyhovi, je pozvan k opakovanému slozeni
zkousky.”

Uzemni samospravny celek ma povinnost piihlasit ufednika, vykonavajiciho spravni
¢innosti k vykonani zkousky do 6 mésicl, ode dne, kdy mu vznikl pracovni pomér
S uzemnim samospravnym celkem ¢i do 3 mésict ode dne pocatku vykonu spravni ¢innosti,
pro jejiz vykon je ZOZ ptedpokladem. VSechny potiebné naleZitosti jsou stanoveny
vyhlaskou. Pribéh a charakter zkousky stanovuje zakon o tfednicich a je také detailné

popsan ve vyhlasce, veetné asového snimku a zpsobu kvalifikace.®

3.8.4 Vzdélavani vedoucich urfednika a vedoucich aradu

Vzdélavanim vedoucich uiednikil se zabyva § 27 zdkona o ufednicich. Vzdélavani
vedoucich ufednikli je rovnéz sloZzeno z obecné a zvlastni Casti zkouSky. Obecna cCast
zahrnuje dovednosti i znalosti, které se tykaji fizeni ufednikl. Zvlastni Cast je poté
orientovana na prehled o spravnich ¢innostech, které vykonavaji podtizeni tfednici. Pro
vykon fidici funkce vedoucich tfedniki je predpokladem ukoncené vzdélavani vedoucich
ufednikd, tzn., Ze tuto povinnost musi spliovat kazdy vedouci Ufednik a vedouci tfadu.
Vyjimku v tomto piipadé tvoii pouze ti, kterym byla uznana rovnocennost vzdélavani
podle ustanoveni § 33 a § 34 zédkona o ufednicich. Po absolvovani kurzu vzdélavani
vedoucich Ufednikl se i v tomto piipad€ vydava osvédceni vzdélavaci instituci, jez kurz

poradala.®!

™ VIDLAKOVA, Olga. Rukovét urednika vizemné samospravného celku: (vyklad zdkona ¢. 312/2002 Sh. v
kontextu souvisejicich pravnich predpisu vcéetné priloh). 2003, s. 39-42.

80 Tamtéz, s. 38.

8 Tamtéz, s. 38-39.
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3.8.,5 Vzdélavaci instituce

Aby se ufednikiim dostavalo kvalitniho vzd€lavani, jsou vzdélavacim institucim
avzdélavacim programtiim udélovany akreditace, a to pfedevsim proto, aby byla ufednikiim
poskytovana hodnotné a jednotnd uroven odbornych znalosti, které potiebuji pro vykon
spravnich ¢innosti. Na zaklad¢é Zadosti fyzické ¢i pravnické osoby o udéleni akreditace
rozhoduje ministerstvo vnitra podle podminek stanovenych zdkonem o ufednicich.
Akreditace je vzdélavacim institucim udélovana na dobu 3 let s naslednym moZznym
prodlouZenim. Ministerstvo vnitra ma rovnéz na starosti kontrolu ¢innosti akreditovanych
vzdé¢lavacich instituci a realizaci vzdélavacich programi. V ptipadé€, ze ministerstvo vnitra
pfi kontrole zjisti nedostatky, vyzve vzdélavaci instituci k ndpravé v pfiméfené lhuté.
Pakli-ze pozadovand naprava neni ve lhiuté sjednana, ministerstvo vnitra akreditaci
vzdélavaci instituci ¢ akreditaci vzd&lavaciho programu odejme.?? Vedle ministerstva

vnitra hraje v ramci vzdélavani vyznamnou roli Institut pro vefejnou spravu Praha.

3.8.6 Institut pro vefejnou spravu Praha

Jedna se o statni prispévkovou organizaci, kterou zfizuje Ministerstvo vnitra a ktera
zpravidla zajiStuje vzdélavani ufednikd tzemnich samospravnych celkli podle zakona
o tfednicich. Ve své ¢innosti vystupuje jednak jako organ vetejné spravy, ktery koordinuje
a iidi pribéh ZOZ a rovnéZ jako orgéan, ktery ovéiuje ZOZ zkouskou.®® Mezi ¢innosti

institutu jako orgénu vefejné spravy patii:

o metodika a koordinace ZOZ a pribézného vzdelavani navazujicitho na ZOZ

e overovani ZOZ zkouskou s celostatni piisobnosti

e jmenovani jednotlivych zkusebnich komisi k ovéreni ZOZ

o zgjisteni ¢innosti zkusebnich komisi k overeni ZOZ

e spolupréce se zahranicnimi vzdélavacimi instituty a skolami narodniho ¢i statniho
charakteru

e vydavatelstvi a nakladatelstvi

82 VIDLAKOVA, Olga. Rukovét urednika vizemné samospravného celku: (vyklad zdkona ¢. 312/2002 Sh. v
kontextu souvisejicich pravnich predpisit véetnée priloh). 2003, s. 42-44.

8  Plsobnost. Institut pro verejnou spravu Praha [onling]. ¢2016 [cit. 2021-09-20]. Dostupné z:
https://www.institutpraha.cz/o-nas/pusobnost/
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e vypracovani casti Zpravy o stavu vzdélavani urednikii vizemnich samospravinych
celkii za oblast ZOZ

o vedeni Seznamu odbornikit na obecnou a zvlastni cast zkousky k overeni ZOZ a jeho
zverejneéni zpisobem umoznujici dalkovy pristup

e zpracovani rocniho harmonogramu terminit priprav k ovéreni ZOZ a terminu

Fadnych a opakovanych zkousek. ‘8

Jako vzdélavaci instituce piipravuje Institut pro veiejnou spravu vzdélavaci programy
pro ufedniky, jez jsou akreditované Ministerstvem vnitra; za podminek stanovenych
zvlastnim zakonem realizuje prohlubovani kvalifikace ufednikti; ptipravuje katalogy kurz
prib&zného vzdélavani, vzdélavani vedoucich ufednikll a vedoucich Ufadi a rovnéz kurzy
pro vefejnou spravu; vydava odbornou literaturu; vytvari lektorsky sbor; zabezpecuje

dochézkové a distan¢ni formy vzdélavani a Skoli zaméstnance, ktefi vykondvaji statni spravu

ve spravnich Gadech.®®

84 Ppiisobnost. Institut pro verejnou spravu Praha [online]. ¢2016 [cit. 2021-09-20]. Dostupné z:
https://www.institutpraha.cz/o-nas/pusobnost/
8  Plsobnost. Institut pro verejnou spravu Praha [onling]. ¢2016 [cit. 2021-09-20]. Dostupné z:
https://www.institutpraha.cz/o-nas/pusobnost/
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4 Vlastni prace

V teoretické ¢asti prace byly vymezeny zakladni teoretické pojmy tykajici se vzdélavani
ufednikl ve vefejné spravé. Prakticka ¢ast prace je zaméfena na charakteristiku Hlavniho
meésta Prahy, Magistratu hlavniho mésta Prahy a odboru dopravnéspravnich c¢innosti
Magistratu hlavniho mésta Prahy, kde jsem jako referent spravniho fizeni — pfestupky
zamé&stnana od roku 2018. Dale se prakticka Cast prace vénuje problematice vzdélavani
ufednikii uzemnich samospravnych celkt, konkrétné na piikladu Magistratu hlavniho mésta

Prahy, odboru dopravnéspravnich ¢innosti.

4.1 Hlavni mésto Praha

Praha je hlavni a zaroven nejvétsi mésto Ceské republiky lezici v samém srdci Evropy.
Nachazi se prakticky ve stfedu Cech na fece Vltavé ve Stfedoeském kraji. Praha
je kulturnim, politickym, hospodarskym, veédnim i vysokoSkolskym centrem. Praha
je rovnéz mistem, kde od nepaméti sidli prezident republiky, vlada a dalsi vyznamné uiady
a zastoupeni.8®

Rozloha Prahy ¢ini 496 kilometru ¢tvere¢nich a k 30.6.2021 ma 1 341 370 obyvatel.
Historické centrum mésta s jedine¢nym panoramatem Prazského hradu a Hrad¢an je od roku
1992 pamatkovou rezervaci UNESCO. Praha je vSeobecné vnimana, jako jedno
Z nejkrasnéjsich mést Evropy diky ¢emuz patii mezi nejnavstévovangjsi mésta Evropy.®’

Praha je tzemné spravovdna Magistratem hlavniho meésta Prahy, ktery zastava
postaveni krajského i obecniho ufadu. Hlavni mésto Praha se déli na 57 méstskych ¢asti

a 22 spravnich obvodt (Praha 1-22).88

4.2 Magistrat hlavniho mésta Prahy

Magistrat hlavniho mésta Prahy je tvofen feditelem Magistrdtu a zaméstnanci

Hlavniho mésta Prahy, ktefi jsou zafazeni do tohoto organu. V Cele Magistratu plsobi

8 Hlavni mésto Praha. Praha.cz [online]. Praha: Natalie Rizickova, ¢1998-2015 [cit. 2021-10-17]. Dostupné
z: https://www.praha.cz/mesto-praha/hlavni-mesto-praha

87 Hlavni mésto Praha. Praha.cz [online]. Praha: Natalie Rizi¢kova, ¢1998-2015 [cit. 2021-10-17]. Dostupné
Z: https://www.praha.cz/mesto-praha/hlavni-mesto-praha

8 74kladni informace o mésté. PRAHA metropole viech [online]. Praha: Magistrat hlavniho mésta Prahy,
2020 [cit. 2021-10-17]. Dostupné z: https://metropolevsech.eu/cs/praha/zakladni-informace-o-meste/
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feditel, ktery je nadfizeny vSem zaméstnancim Hlavniho mésta Prahy, ktefi jsou do
Magistratu zafazeni.®®

V samostatné plisobnosti plni ukoly, jez mu byly ulozeny Zastupitelstvem nebo
Radou Hlavniho mésta Prahy. V samostatné ptsobnosti Magistrat rozhoduje v pfipadech
stanovenych zdkonem ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze (déle jen ,,zdkon o hlavnim
mésté Praze*) nebo zvla§tnim zakonem.* Pienesenou piisobnost Magistrat vykonava, jestli-
Ze nebyla zakonem svéfena jinym organim Hlavniho mésta Prahy. V kompetenci Magistratu

hlavniho mésta Prahy je:

e piezkum rozhodnuti, kterd jsou vydana organy méstskych ¢asti ve spravnim fizeni,
jestli-Ze tato pasobnost neni zakonem svéfena zvlastnimu organu ¢i zvlastni zakon
nestanovi jinak,

e vykon pfenesené pisobnosti organti méstskych casti, provadéni a organizovani
kontroly ve vybranych usecich pfenesené plsobnosti uradii méstskych casti,
hodnocenti jejich vysledkt a k naprave nedostatkli pfijimé vhodna opatieni,

e projednévani piestupkl dle zakona o hlavnim mésté Praze,

e zabezpecovani provozu a vystavby informa¢niho systému Magistratu a ufadi
méstskych Casti slu¢itelného s informacnimi systémy jinych spravnich ufada,

e podileni se na odborné piipravé zaméstnancti pro vykonani zkousky zv1astni odborné
zpusobilosti,

e kontrola plnéni usneseni vlady v Cinnosti ufadi méstskych casti v pienesené
pusobnosti,

e  vykon dalsi piisobnosti, které mu jsou svéfeny zdkonem. %

Organizacni struktura Magistratu véetné ndzvii organiza¢nich jednotek a oznaceni
postaveni vedoucich zaméstnancii je stanovena organizaénim fadem. Primarnimi
organizacnimi jednotkami jsou odbory, které jsou Clenény na oddéleni. Soucasti Magistratu

jsou rovnéz zvlastni organiza¢ni jednotky.%

89§ 81 odst. 1 zakona &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze.
9 & 81 odst. 2 zdkona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze.
91§ 81 odst. 3 zdkona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mést& Praze.
92.8 81 odst. 4 zdkona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté& Praze.
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Odbory a zvlastni organizacni jednotky Magistratu jsou pro zabezpeceni a vykon
urcitych ¢innosti roz¢lenény do Sesti vyssich organizacnich jednotek (sekci). Tyto sekce jsou
zpravidla fizeny zastupci feditele Magistratu ¢i jsou v piimé podiizenosti feditele
Magjistratu.®3

Prvni sekci tvoii odbory v ptimé podiizenosti feditele Magistratu. Do této sekce
fadime odbor ,,Kancelar feditele Magistratu®, odbor bezpecnosti, personalni odbor, odbor
medii a marketingu a zvlaStni organizacni jednotky Magistratu. Druhd sekce je sekce
prafezovych ¢innosti, kde spada odbor legislativni a pravni, odbor pravni podpory, odbor
vetejnych zakazek, odbor kontrolnich ¢innosti a odbor sluzeb. Tieti je sekce fizeni
a digitalizace, zde patii odbor ,,Kancelar primétora®, odbor volenych organti, odbor ,,Archiv
hlavniho mésta Prahy*, odbor informatickych aplikaci, odbor informatické infrastruktury
a odbor projektového Fizeni. Ctvrta sekce je sekce finanéni a majetku, kde spada odbor
rozpoctu, odbor ucetnictvi, odbor evropskych fondd, odbor dani poplatkii a cenu, odbor
hospodateni s majetkem, odbor evidence majetku, odbor bytového fondu, odbor investi¢ni.
Patou sekei je sekce rozhodovani o tizemi, tato sekce je tvofena odborem pamatkové péce,
odborem dopravy, odborem pozemnich komunikaci a drah, odborem stavebniho tadu,
odborem uzemniho rozvoje a odborem ochrany prostiedi. Posledni sekci je sekce sluzeb
obCaniim, zde spadd odbor kultury a cestovniho ruchu, odbor Zivnostensky
a obcanskospravni, odbor zdravotnictvi, odbor socidlnich véci, odbor Skolstvi, mladdeze

a sportu a pro tuto diplomovou préaci nejdilezitéjsi, a to odbor dopravnéspravnich ¢innosti.%*

4.2.1 Odbor dopravnéspravnich ¢innosti

Tento odbor je Magistratem ziizen ptedev§im pro zabezpeceni Cinnosti v oblasti
fidi¢skych prikazi, fidi¢skych opravnéni a evidenci uvedenych v registru fidi¢t. Dale
zabezpecuje ¢innost ve vécech schvalovani technické zptisobilosti vyrobeného, dovezeného
¢1 prestavéného silnicniho vozidla, ve vécech technickych prikazii nebo technickych
osvédceni silni¢niho vozidla a jejich registraci v registru silnicniho vozidel. Rovnéz
je opravnén projednavat prestupky proti bezpecnosti a plynulosti provozu na pozemnich

komunikacich. Odbor dopravnéspravnich ¢innosti je v ramci pfenesené pisobnosti nadfizen

% (1. 3 odst. 2 organiza¢niho fadu Magistratu hlavniho mésta Prahy, 2021.
% (1. 3 odst. 2 pism. a), pism. b), pism. ¢), pism. d), pism. €), pism. ) organiza¢niho ¥adu Magistratu
hlavniho mésta Prahy, 2021.
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ufadim méstskych &asti, které vykonavaji statni spravu v odvétvi dopravy a podiizen

Ministerstvu dopravy.%
Odbor dopravnéspravnich ¢innosti se ¢leni do deviti oddéleni:

e oddéleni sekretariatu a spisové sluzby,

e oddéleni pravnich a metodickych Cinnosti,

e oddéleni spravnich ¢innosti,

e oddéleni techniki,

e oddéleni evidence fidi¢t a odbavovani obc¢and,

e oddéleni evidence motorovych a ptipojnych vozidel odbavovani obcantl,
e odd¢leni spravniho fizeni,

e oddéleni ptestupkového fizeni,

e oddéleni zkusebnich komisait. %

% Odbor dopravnéspravnich ¢innosti. Praha.eu [online]. Praha: Magistrat hlavniho mésta Prahy, 2021 [cit.
2021-10-17]. Dostupné z: https://www.praha.eu/jnp/cz/o_meste/magistrat/odbory/index.html?divisionld=146

% Odbor dopravnéspravnich ¢innosti. Praha.eu [online]. Praha: Magistrat hlavniho mésta Prahy, 2021 [cit.
2021-10-17]. Dostupné z: https://www.praha.eu/jnp/cz/o_meste/magistrat/odbory/index.html?divisionld=146
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5 Dotaznikové Setreni

Tato kapitola praktické ¢asti obsahuje rozbor a vysledky dotaznikového Setfeni, které
je zaméfeno na problematiku vzdélavani urednikl, konkrétné na piikladu Magistratu
hlavniho mésta Prahy, odboru dopravnéspravnich ¢innosti.

Cilem této kapitoly je zjistit, zda jsou poznatky uvedené v teoretické Casti prace
realizovany v praxi, zda jsou ufednici se vzdélavanim spokojeni a zda je pii vzdélavani
dodrzovana zakonnost. Vysledky dotaznikového Setfeni budou poskytnuty jako zpétna
vazba a ptipadné budou navrzena feseni pro zvyseni efektivity vzdélavani uredniki.

Pro vyzkum bylo vyuzito dotaznikové Setfeni. Dotaznik je kvantitativni metoda
vyzkumu a muzeme jej oznacit za rozhovor v pisemné forme¢. Vyhodou dotazniku jsou
nizké, casto i nulové naklady a rychly sbér informaci, za nevyhodu mizeme oznacit nizsi
davéryhodnost v ziskanych datech.

Dotazniky byly zpracovany a osobné predany v fijnu 2021 zaméstnancim Magistratu
hlavniho mésta Prahy, odboru dopravnéspravnich ¢innosti. Dotaznik je anonymni a obsahuje
22 otazek, 4 otazky jsou obecného razu, 18 zbylych otazek se tyka vzdélavani Giedniki.
V dotazniku jsou vyuzity jak uzaviené, tak i1 oteviené otazky. U uzavienych otdzek voli
respondenti jednu ¢i vice moZnosti z predlozenych odpovédi, poptipadé dopliuji moznosti,
které v predlozenych odpovédich chybi. U otevienych odpovédi odpovidaji respondenti

vlastnimi slovy. Dotaznik tvofi ptilohu €. 1 této diplomové prace.

5.1 Grafické zpracovani vysledkii vyzkumného Setieni

Odbor dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy ma ptiblizné
374 zaméstnancii. Dotaznik byl rozdan 200 ufednikim, ktefi vykonavaji pro odbor
dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy spravni ¢innosti. Dotaznik
vyplnilo 132 tfednikil, coz ptedstavuje 66 % névratnost. Vysledky dotaznikového Setfeni

jsou ptehledné graficky znazornény nize.

Otazka ¢. 1 — Jaké je VaSe pohlavi?

Prvni otazka je obecného razu a taZe se na pohlavi respondenta, u otazky bylo mozno
zvolit odpoveéd’ ,,zena* ¢i ,,muz*. 92 respondentl je Zenského pohlavi a zeny ptedstavuji
70 %. 40 respondentil jsou muzi a predstavuji 30 %. Z téchto udajt je vidét jasna pievaha

zenského pohlavi, coz je pro tuto vykonévanou profesi pomérné typické.
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Graf ¢. 1: Pohlavi respondenti

= Muz

= Zena

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 2 — Do jaké vékové skupiny se radite?

Druhé otazka je rovnéZ obecného razu a taze se na vek respondenta. Bylo mozno
vybrat ze 3 odpovédi, a to ,,do 30 let, ,,31-50 let* a,,51 a vice let*. Nejpocetné&jsi skupinou
je druha kategorie — 73 respondentti je ve v€ku od 31 do 50 let a ptedstavuji 55 %. Druhou
nejpocetnéjsi skupinou je 51 let a vice, do této skupiny spada 47 respondentu, ktefi tvoii
36 %. 10 respondentil piestavujici 8 % spadd do kategorie do 30 let. 2 respondenti, ktefi
predstavuji 2 % neodpovédéli. Piedvyzkum nam tedy poukazuje na to, Ze respondenti jsou

prevazné sttedniho véku, coz znamend dostatecné stalé a odpovédné zaméstnance.

Graf ¢. 2: Vékové sloZeni respondentii

= Do 30 let
m 31-50 let

= 51 avice let

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2021
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Otazka ¢. 3 — Jaka je VaSe dosavadni praxe?

Treti obecna otazka se tyka dosavadni praxe respondenta. Respondenti vybirali délku
sve praxe z moznosti ,,do 6 let”, ,,od 6 do 15 let“ a ,,od 16 let a vySe®. Nejpocetnéjsi skupinou
bylo 64 respondentii (48 %) s praxi od 16 let a vySe. Dalsi zastoupeni respondentl byla
skupina od 6 do 15 let v poctu 50 respondenta (38 %) a do 6 let bylo zastoupeni
18 respondentil (14 %).

Graf ¢&. 3: Délka dosavadni praxe

m Do 5 let
= Od 6do 15 let
= 0d 16 a vyse

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka €. 4 — Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Ctvrta otazka, a to posledni otazka obecného razu je zaméfena na nejvyssi dosazené
vzdélani. Zde bylo mozZno volit z 5 variant. Nejvice respondentii zvolilo variantu uplné
sttedni vzdé€lani S maturitou, jednd se o 65 respondentl, ktefi ptredstavuji 50 %.
32 respondentii ma vysokoskolské vzdelani v bakalafském studijnim programu (24 %),
31 respondenti ma vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu (23 %).
Vyssi odborné vzdélani maji 3 (2 %) respondenti. Doktorské vzdélani ma pouze jeden

respondent (1 %).
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Graf ¢. 4: Nejvyssi dosazené vzdélani
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Megr.
24% &

= Doktroské vzdélani

2%
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka €. 5 — Zakon ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celki
a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu stanovuje uradim
povinnost vypracovat plan vzdélavani ifednika v rozsahu nejméné 18 pracovnich dni
po dobu nasledujicich 3 let.

Je pro Vas vypracovan zaméstnavatelem tento plan vzdélavani?

Prvni otazka tykajici se jiz samotného vzdélavani zjiStovala, zda je pro ufedniky
vypracovan plan vzdélavani. Zde byla moznost volit odpoveéd ,,ano*, ,ne“, ,nevim*.
125 respondenti (95 %) odpovédélo ano. Pouze 4 respondenti, ktefi piedstavuyi
3 % odpoveédéli ne. Odpoveéd’ nevim zvolili 3 respondenti, coz jsou 2 % dotazovanych.
Z vyse uvedeného jednoznacné vyplyva, ze Magistrat hlavniho mésta Prahy pro své
zameéstnance plan vzdélavani v rozsahu nejméné 18 pracovnich dnd po dobu nasledujicich

3 let vypracovava.
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Graf ¢. 5: Vypracovani planu vzdélavani
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= Ano
= Ne

= Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 6 — PovaZujete tento stanoveny rozsah (18 dni v pribéhu 3 let) za
dostacujici?
Tato otdzka zjistovala nazory k rozmezi povinného vzdélavaciho planu. Opét se volilo

(13

mezi odpovédi ,,ano%, ,ne“, ,nevim“. Rozsah planu je podle 117 respondentli (89 %)
dostacujici. Podle 11 (8 %) respondentil je rozsah nedostacujici. Odpovéd’ ,,nevim* zvolili
4 respondenti (3 %), tuto odpovéd’ volili zfejmée ti respondenti, ktefi maji praxi ve vetejné

sprave krats$i nez 3 roky a tudiz nevi, zda plan vzdélavani hodnotit jako dostacujici i nikoliv.

Graf ¢. 6: Rozsah vzdélavaciho planu

= Ano
= Ne

= Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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Otazka ¢. 7 — Splitujete plan vzdélavani ve stanoveném rozsahu (18 dni v prubéhu
3 let)?

Sedma otdzka méla zjistit, zda zdkonem stanoveny rozsah vzdélavani ufednici spliuji.
Utednici vybirali ze 3 odpovédi, a to z odpovédi ,,ano splituji®, ,,ne nespliiuji a ,,ano splituji
a rozsah n¢kdy prekracuji. 101 ufednikti (77 %) vybralo, Ze rozsah vzdelavani spliuje.
23 utfednikt (17 %) rozsah n€kdy ptekracuje, 7 tfednikd (5 %) plan nespliuje a 1 ufednik
(1 %) nevi. Moznost odpovédi nesplnéni vzdélavaciho planu stanoveného zdkonem nejspis
oznacili ufednici s krat$i délkou praxe nez 3 roky, nebo ti, ktefi vzdélavaci plan nemohli

splnit z vazného divodu, coz mtize byt napf. uraz, nemoc a jiné.

Graf €. 7: Zakonné dodrZeni rozsahu planu vzdélavani
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m Ano splnuji
= Ano spliuji a rozsah nékdy
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= Ne nesplniuji

Neodpovédél/a

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 8 — Je Vam dana moZnost se na vybéru Vaseho vzdélavani podilet?

U této otazky jsou na vybér tfi odpovédi, a to ,,ano*, ,cCastecné, ,,ne“. VétSina
respondenttl v poctu 78 (59 %) odpovédéla, ze tuto moznost ma, 39 (30 %) respondentl
zaSkrtlo, Ze se na vybéru vzdeélavani mohou podilet castecné. Zbylych 15 (11 %) respondentt

odpovédélo, ze se na vybéru vzdelavani podilet nemohou.
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Graf ¢. 8: MozZnost vybéru vzdélavani
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka €. 9 — Jaka forma vzdélavani Vam nejvice vyhovuje? (vyberte max. 2 moZnosti)

Zde méli respondenti moZnost vybéru z variant ,,pfednaska‘, ,,mentoring®, ,,pracovni
porada®, ,,e-learning®, ,,samostudium® nebo mohli uvést jinou formu vzdélavani, kterd jim
nejvice vyhovuje. Soucasné zde mohli oznacit maximalné 2 moznosti. 88 (45 %)
respondentll zvolilo jako nejvice vyhovujici formu vzdélavani pfednéasku, ndsledné se
umistila forma e-learningu, kterou zvolilo 72 (37 %) respondenti, k ¢emuz uréité ptispéla
souCasnd pandemickd krize COVID-19. 14 (8 %) respondentli oznacilo samostudium,
13 (6 %) respondentli oznacilo mentoring. Pracovni poradu zvolilo 9 (4 %) respondentd.

Pouze 1 (1 %) dotazovany uvedl jinou formu vzdélavani, a to workshop.
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Graf ¢. 9: Vyhovujici forma vzdélavani
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 10 — Poskytuje Vam zaméstnavatel aktualni informace o moZnostech Vaseho
dalSiho vzdélavani a icasti na vzdélavacich akcich?

Cilem otéazky bylo zjistit, zda se zaméstnavatel zajima o své zaméstnance a zda jim
informace o vzdélavacich akcich poskytuje a umoziuje jim mit pfehled o moZnostech
dalsiho vzdélavani. Respondenti méli na vybér z odpovédi ,,ano“ a ,ne“. 115 (87 %)
dotézanych odpovédélo ,,ano*. 15 (11 %) dotazanych odpovédélo ,,ne“. 2 (2 %) dotazani

neodpovedéli.

Graf €. 10: Poskytovani informaci 0 moZnosech vzdélavani zaméstnavatelem
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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Otazka ¢. 11 — Jste spokojeni s nabidkou vzdélavacich akci?

V této otazce byly ddny moznosti volby odpovédi ,,ano* nebo ,,ne“. Spokojeno je
s nabidkou vzdélavacich akci 98 respondentli, coz predstavuje 74 %. Nespokojeno je
32 (24 %) respondentii. Na otazku neodpovédéli 2 (2 %) respondenti. Z vySe uvedenych

vysledkt lze toto povazovat za velmi uspokojujici skutecnost.

Graf ¢. 11: Spokojenost s nabidkou vzdélavacich kurza
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 12 — Jakou formou nejcastéji ziskavate informace o nabizenych vzdélavacich
akcich?

U této otazky respondenti vybirali z moznosti ,,e-mail®, ,,intranet”, ,,od kolegu‘
a ,jinym zpusobem®. Ne&ktefi respondenti u této otdzky vybrali dvé odpovédi.
Z vyhodnoceni vysledkl této otazky je ziejmé, Ze nejcastéji jsou informace o nabizenych
vzdélavacich akcich zasilany e-mailem, to oznacilo 88 (62 %) respondentli. Nasleduje
intranet, kdy tuto odpovéd oznacilo 46 (32 %) respondenti. Od kolegi se informace
o vzdélavacich akcich dozvida 8 (6 %) respondentli. Odpovéd’ ,,jinym zplisobem*® neoznacil

ani jeden respondent.
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Graf ¢. 12: Forma ziskavani informaci o nabidce vzdélavacich akcei
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 13 — Jakou oblast vzdélavani nejvice uprednostiiujete? (vyberte max.
2 moZznosti)

V této otazce meli respondenti moznost vybrat si 2 oblasti vzdélavani, které nejvice
uptfednostiiuji v ramcei svého vzdélavani, jelikoz pro vykon spravnich ¢innosti neni mozné
vybrat pouze jednu tuto oblast. Vyhodnocenim odpovédi jednozna¢né vyslo najevo, ze je
nejvice upiednostiovano odborné vzdélavani, jez je potfebné k aktualizaci a rozsifeni
znalosti v profesnim oboru tfednika. Odpovéd’ ,,oblast svého oboru oznacilo 110 (53 %)
respondentl. Dalsi vybér z moznosti 1ze oznacit jako srovnatelny. O vzd€lavani ve vetejné
spravé ma zajem 30 (14 %) respondentii. Etiku, asertivni jedndni, feSeni konfliktd
uptednostituje 28 (13 %) respondentt. Ke vzdélani v komunikacéni a jazykové dovednosti se

priklonilo 21 (10 %). O pocitacovou gramotnost ma zajem 19 (9 %) respondentii.
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Graf ¢. 13: Volené oblasti vzdélavani
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 14 — Jsou Vam nabizeny vzdélavaci akce zamérené na soft skills, tzv. mékké
dovednosti (komunika¢ni dovednosti, FeSeni konflikti, asertivni jednani)?

Otazka ¢. 14 byla do dotazniku zatazena, jelikoZz je v dnesni dob¢€ ve vetejné sprave
kladen ¢im dal vétsi diraz na vzdélavani tzv. mékkych dovednosti, jde zejména o chovani
ufednika jak vjeho prospéch v podobé jeho obranyschopnosti, tak ve vstficnosti
k vetejnosti. Respondenti vybirali z odpovédi ,,ano* a ,,ne*. 119 (90 %) respondentii vybralo
odpoveéd’ ,,ano®, 12 (9 %) odpovédélo ,ne”“, 1 (1 %) respondent neodpoveédél. Z vyse
uvedeného je tedy vice nez jasné, ze tyto vzd€lavaci akce ufednikiim nabizeny jsou, avSak

jak miZeme vidét v pfedchozim grafu €. 13, neni o né pfili§ zajem.
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Graf ¢. 14: Vzdélavaci akce zamérena na soft skills
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 15 — Pomohlo Vam vstupni vzdélavani k zakladni orientaci p¥i Vasi praci?
V otazce smétujici k hodnoceni vstupniho vzdélavani mohli respondenti vybirat
Z odpovédi ,,ano®, ,,¢astecné™ a ,,ne*. Vstupni vzdélavani hodnotilo jako efektivni 60 (45 %)
respondenttl, k ¢astecné efektivité se ptiklonilo 58 (44 %) respondentl. Pouze 14 (11 %)
respondentll hodnoti vstupni vzdélavani jako neefektivni. Z odpovédi je tedy patrné,
7e vstupni vzdélavani, jimz ufednici ziskavaji predev§im pichled o vefejné spravé v Ceské
republice je velice dulezitou soucasti vzdélavaciho systému ufednikii uzemnich

samospravnych celkt.

Graf &. 15: ProspéSnost vstupniho vzdélavani
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Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2021
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Otazka €. 16 — ZvySuje Vam priibézné vzdélavani odborné znalosti?

V otazce zjistujici Uéinnost prubézného vzdélavani mohli respondenti vybirat
Z moznosti ,,ano, ,,spise ne“ a ,,ne“. K varianté ,,ano* se ptiklonilo 79 (60 %) respondentii.
Variantu ,,spiSe ne* zatrhlo 42 (32 %) respondentdi, 11 (8 %) vybralo odpovéd’ ,ne“.
Vysledky poukazuji na to, Zze v této dob¢ Castych zmén v legislativé a rozvoji vetejnych
sluzeb je zvySovani odbornosti ufedniky vnimano jako dualezité, zdsadni je ovSem uroven

vzdélavaci akce, se kterou ziejme¢ mélo 52 respondentti urcité negativni zkuSenosti.

Graf ¢. 16: Efektivita prubéZného vzdélavani
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 17 — VyZaduje Vas zaméstnavatel po ukonceni vzdélavaci akce zpétnou
vazbu?

Zpétnou vazbou lze zjistit, zda se ufednik ucastni vzdélavaci akce aktivné nebo
pasivné. Respondenti odpovidali vybérem z odpovédi ,,ano* a ,ne“. Vyzadovani zpétné
vazby zaméstnavatelem potvrdilo 70 (53 %) respondentl, nevyzadovani zpétné vazby
ptiznalo 62 (47 %) respondenti. Z vySe uvedeného lze odvodit, Ze ne kazdy vedouci
oddéleni odboru dopravnéspravnich Cinnosti Magistratu hlavniho mésta Prahy po svych

podfizenych vyzaduje zpétnou vazbu po ukonceni vzdélavaci akce.
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Graf €. 17: Pozadavek zpétné vazby po vzdélavaci akei

= Ano

= Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 18 — Jste k dalSimu vzdélavani svym zaméstnavatelem dostatecné
motivovani?

Touto otdzkou bylo zjis§tovano, zda jsou ufednici k dalSimu vzdélavani motivovani.
Na vybér byla moznost ,,ano* a ,,ne®. 69 (52 %) respondentt potvrdilo dostate¢nou motivaci,

(13

63 (48 %) respondenti vybralo odpovéd ,ne“ a tudiz dostatecné¢ motivovani
zamestnavatelem nejsou. Z vyse uveden¢ho Ize rovnéz jako u piedchozi otazky odvodit,
ze ne kazdy vedouci oddé€leni odboru dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta

Prahy své podfizené dostatecné motivuje.

Graf ¢. 18: Motivace uredniki k dal§imu vzdélavani

= Ano

= Ne

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2021
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Otazka ¢. 19 — Byly pro Vas vzdélavaci akce, kterych jste se ztcastnil/a prinosem?

U této odpovédi respondenti vybirali z odpovédi ,,ano®, ,,spiSe ano*, ,,spiSe ne“ a ,,ne*.
Jednoznacné ,,ano* vybralo 33 (25 %) respondentd, ,,spiSe ano“ zvolilo 72 (55 %)
respondentli. Odpovéd’ ,,ne* oznacilo pouze 6 (4 %) respondenti, 21 (16 %) dotazovanych

pak odpovédélo ,,spise ne®.

Graf ¢. 19: Prinos vzdélavacich akei

= Ano
= Spise ano
= Spise ne

Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 20 — Uved’te, v ¢em zejména byly tyto vzdélavaci akce prinosné pro Vasi
praci. (moZno uvést vice mozZnosti)

Na tuto otevienou otdzku odpovidali respondenti svymi slovy a mohli uvadét vice
moznosti. Nejcastéjsi odpoveédi, tykajici se prohloubeni védomosti, ziskani novych
informaci a roz§ifeni znalosti jsem zahrnula do skupiny ,,prohloubeni védomosti®, tuto
odpoveéd’ uvedlo 44 (33 %) respondenti. Druhou nejcastéjsi odpovedi bylo ,,sezndmeni
se s novelizaci zakona®, tento piinos uvedlo 28 (21 %) respondentti. Skupina ,,pfinos pro
praxi“ zahrnuje pfipady z praxe, vyménu zkuSenosti a poznatky ostatnich ucastnikl
vzdélavacich akci, tuto odpovéd zvolilo 22 (17 %) respondenti. Posledni uvadénou
odpovédi bylo ,,rozsifeni soft skills“. ,,Rozsiteni soft skills* uvedlo 10 (8 %) respondenti.

Na tuto otazku viibec neodpovédélo 28 (21 %).
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Graf ¢. 20: Konkrétni piinos vzdélavacich akei

m Prohloubeni védomosti

= Pfinos pro praxi

= Seznameni se s novelizaci
zakona

Rozsifeni soft skills

= Neodpovédél/a

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 21 — Uved’te, s jakymi nedostatky se u vzdélavacich akci, kterych se ticastnite,
setkavate. (mozZno uvést vice moznosti)

I tato otazka je oteviend a respondenti odpovidali rovnéz svymi slovy. Nejcastéjsi
nedostatek, ktery byl respondenty uvadén se tyka nekvalitniho lektora, jedna se pfedevsim
o jeho Spatny ¢i obecny vyklad bez propojeni s praxi. Odpovéd’ ,,nekvalitni lektor* uvedlo
36 (27 %) respondentd. Druhou nejéastéj$i odpovédi bylo ,,nedostatky spojené s online
formou vzdélavani, tuto odpoveéd’ zvolilo 28 (21 %) respondentti. Jako dalsi nedostatek bylo
uvedeno ,,nezaZivnost vzdélavani®, a to 22 (17 %) respondenty. 46 (35 %) respondentil na

tuto otazku neodpovédélo.
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Graf ¢. 21: Nedostatky vzdélavacich akci

= Nekvalitni lektor

= Nedostatky spojené s

online vzdélavanim
' » NezaZivnost vzdélavani

= Neodpovédél/a

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Otazka ¢. 22 — PovaZujete povinnou ucast na vzdélavacich akcich za ztratu ¢asu?

Tato otazka byla do dotazniku zafazena ptredevSim proto, Ze se Ufednikim stéle
navySuji pracovni UOkoly, to vede k ¢asové tisni nejen pro splnéni téchto pracovnich
pozadavkd, ale také pro plnéni vzdélavaciho planu. Zde respondenti volili mezi odpovédi
»ano‘, . nekdy ano®, ,,ne“. 76 (57 %) respondentii nékdy povazuje povinnou ucast za ztratu
casu. 47 (36 %) respondentti povinnou ucast za ztratu ¢asu vibec nepovazuje a 7 (5 %)
dotazovanych povazuje povinnou ucast na vzdélavacich akcich uplné za ztratu casu. 2 (2 %)

respondenti neodpoveédéli.

Graf ¢. 22: Povinna ucast na vzdélavacich akcich

2%

= Ano
= Nékdy ano
= Ne

= Neodpovédél/a

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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5.2 Analyza dat

Do vyzkumu se zapojilo 132 ufednikii Magistratu hlavniho mésta Prahy, odboru
dopravnéspravnich ¢innosti. Pro vyzkum bylo vyuZito dotaznikové Setieni a ke sbéru dat byl
jako néstroj sestaven dotaznik s 22 otazkami (ptiloha ¢. 1). Na zakladé provedené analyzy
Z dostupnych dat bylo zjisténo nasledujici.

Z dotazniku vyplyva, ze na odboru dopravnéspravnich ¢innosti maji prevahu Zeny
a nejvice ufedniki je ve stiedni vékové kategorii, tedy od 31 do 50 let. VétSina tiednika
ma Uplné stfedni vzdélani s maturitou a obdobné mnozstvi jich ma na Magistratu hlavniho
mésta Prahy praxi 16 let a vice. Z vysSe uvedeného lze vyvodit, Ze ucastnici vyzkumu byli
na ufad pfijati v relativné mladém véku a svou pozici si stale drzi. Stalost miize byt spojena
s jejich spokojenosti v zaméstnani a rovnéZ lze usoudit, Ze vzhledem k délce jejich praxe
se bude jednat o zkuSené Gfedniky.

Dle zakona o ufednicich ma zamé&stnavatel povinnost vypracovat pldn vzdélavani
ufednika v rozsahu nejméné 18 pracovnich dni po dobu nasledujicich 3 let. 95 % urednikt
potvrdilo, Ze plan vzdélavani ufednika vypracovan ma. 89 % potom tento plan povazuje za
dostacujici. Naslednym dotazem je potvrzeno, ze stanoveny rozsah planu Ufednici dodrzuji
a néktefi ho dokonce ptrekracuji, to stvrdilo 94 % dotazovanych.

Podilet se na vybéru vzdélavani méa na odboru dopravnéspravnich ¢innosti moznost
59 % utrednikl, 30 % ma potom moznost ¢asteCnou. Je tedy zcela zifejmé, Ze Magistrat
hlavniho mésta Prahy motivuje samovolnym vybérem své tUfedniky k pribéZznému
vzdélavani a k dopliiovani znalosti pottebnych pro jejich profesni vykon. VétSina ufednikti
pak potvrdila, Ze priibézné vzdélavani jim zvySuje odborné znalosti.

Nejvice vyhovujici formou vzdélavani je pro ufedniky jednoznac¢né forma v podobé
pfednasky. Nasleduje e-learningova forma, kterou vybralo 37 % ufednikid. Tato forma
vzdélavani je stale obliben¢jsi, k tomuto faktu urcité prispéla soucasnd pandemicka krize
COVID-19. Formu samostudia, pracovni porady a mentoringu zvolilo méné nez
10 % dotazovanych.

Z dostupnych udajt dale vyplyva, ze tfednici odboru dopravnéspravnich ¢innosti jsou
o nabidkach vzdélavacich akci dostatecné informovani, jelikoz jen 11 % odpovédelo,
ze dostatecn€ informovani nejsou. 87 % dostatecné informovanych a spokojenych trednikli
uvedlo, Ze informace o vzdélavacich kurzech jsou jim poskytovany nejcastéji formou

e-mailu, nasleduje intranet a poté informace od svych kolegi.
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Zhodnocenim otazky tykajici se uptednostinované oblasti vzdélavani vyslo najevo,
ze urednici maji jednoznacné nejveétsi zdjem o odborné vzdélavani, které je potieba
k aktualizaci a rozsifeni znalosti v profesnim oboru ufednika. Dale ufednici vybirali
zmoznosti vzdélavani ve vefejné sprave, pocitaCové gramotnosti, komunikacnich
dovednostech a v tzv. mékkych dovednostech, jako je etika, asertivni jednani a feSeni
konfliktd. Tyto oblasti vzdélavani lze oznacit jako srovnatelné co se tyce jejich oblibenosti
a uptednostnéni.

Z provedené analyzy dale vyplyva, ze Ufednici odboru dopravnéspavnich ¢innosti
povazuji vstupni vzdélavani za efektivni a ptinosné pro zakladni orientaci pfi jejich praci. Je
tedy zfejmé, Ze vstupni vzdélavani, jimz ufednici ziskdvaji predev§im piehled o vetejné
spravé v Ceské republice, je velice dilezitou soudasti vzdélavaciho systému uiedniki
uzemnich samospravnych celkti. Totéz plati o prabézném vzdélavani, kdy vétSina urednik
potvrdila, Ze jim tento typ vzdélavani zvySuje odborné znalosti.

Zpétnou vazbou lze zjistit, zda se Ufednik ucastni vzdélavaci akce aktivné nebo
pasivné. U této otazky vySlo najevo, ze zpétnou vazbu vyzaduje zaméstnavatel
u 53 % turednik, u zbylych 47 % vzdé€lavanych neni zpétna vazba nikterak vyzadovana.
U otazky, kterd se tykala motivace Gfednikil, vySlo téméf totoZné procentudlni vyjadreni,
a to, ze 52 % utrednikl je dostate¢né¢ motivovano k dalSimu vzdélavani a 48 % turedniki
motivovano neni. Z vyse uvedeného lze jednoznaéné odvodit, ze kazdy vedouci oddéleni
odboru dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy své podfizené vede
a motivuje jinak.

Na otazku, zda vzdélavaci akce byly pro jejich praci pfinosem, odpovidali Gfednici
nejCastéji, ze spise ano. Vzdélavaci akce tedy piinosné byly, avSak ne vzdy asi Uplné
uspokojily ocekavani dotazovanych, jelikoz vétSina uUfednikii na otazku, zda tucast
na vzdélavacich akcich povazuje za ztratu Casu, odpovédéla, ze nékdy ano. Nejcastéji
ufednici uvadéli jako pfinos to, Ze jim vzdélavaci akce prohlubuji védomosti, jsou seznameni
s novelizaci zakon, a také ocenovali pfinos pro praxi a rozsifeni soft skills. U otazky tykajici
se nedostatkli vzdélavacich akci ufednici uvadeli nejcastéji nekvalitniho lektora se Spatnym
¢1 obecnym vykladem, jez nebyl propojen s praxi. Dalsi Castou zminovanou odpovédi bylo,
ze Skoleni byla nezaZzivna a pokud se jednalo o online formu vzdélavani, pak byl Casto

problém s internetovym ptipojenim nebo technikou. Zde Ize pouze doporucit, aby ufednici
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volili vzdélavaci akce, na kterych prednasi lektofi, o nichz vi, Zze jim pfinesou kyzené

a potiebné informace.
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6 Navrhy a doporuceni

Kazdy ufednik ma pravo, ale i povinnost se dale vzdélavat. Je velice dilezité, aby
moznost dalSiho vzdélavani byla zaméstnavatelem ufednikiim poskytovana. Kazdy ufad
by mél svym zaméstnancim vice naslouchat a vychéazet jim v ramci jejich vzdélavani
vstiic. Jen v takovém piipad¢ se docili toho, aby statni sluzba byla na kvalitni urovni
a vykon statnich zaméstnancti byl profesionalni a representativni.

Zakon o Tufednicich stanovuje kazdému ufednikovi povinnost prohlubovat
si kvalifikaci v ramci vstupniho vzdélavani, pribézného vzdé€lavani a ptipravé a ovéreni
zvlastni odborné zpusobilosti. Ze zdkona o Ufednicich ma zaméstnavatel povinnost
vypracovat plan vzdélavani ufednika V rozsahu nejméné 18 pracovnich dni po dobu
nasledujicich 3 let vzdélavani. Vstupni vzdélavani, jimz tfednici ziskavaji predevsim
piehled o vefejné spravé v Ceské republice, je povazovano ufedniky odboru
dopravnéspravnich ¢innosti za efektivni a ptinosné pro zakladni orientaci pfi jejich praci.
Priibézné vzdélavani ufednika provazi po celou dobu vykonu jeho funkce ve vefejné
spravé a urednici 1 zde potvrdili, Ze toto vzdélavani je pfinosné a zvysuje jim odborné
znalosti. Plan vzd¢lavani je zaméstnavatelem dle zidkona o ufednicich vypracovan
a ufednici odboru dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy stanoveny
rozsah 18 pracovnich dni po dobu nasledujicich 3 let dodrzuji. Zde, i pres financni
narocnost akreditovanych kurzli a pracovni vytizenost ufednikli muzeme vidét,
7ze Magistrat hlavniho mésta Prahy svym zaméstnanciim moznost dalSiho vzdélavani
umoznuje. V tomto piipadé Ize jen a pouze doporucit, aby v tomto Magistrat hlavniho
mésta Prahy i nadale pokracoval, jelikoz jen v tomto piipadé bude vykon tGiednikti odboru
dopravnéspravnich ¢innosti profesionalni a na kvalitni urovni.

Na Magistratu hlavniho mésta Prahy, odboru dopravnéspravnich ¢innosti bylo
pozitivné zjisténo, ze se Ufednici maji moznost na vyberu vzdélavacich akci podilet, tato
moznost vede k efektivnéjsimu priib&Znému vzdélavani ufednika. Utednici rovnéZ stvrdili,
ze vzdélavaci akce jsou pro jejich praci piinosem, ale ne vzdy uspokojily jejich o¢ekavani,
a tudiz je nékdy povazuji za ztratu ¢asu. Autorka prace zde proto navrhuje, aby kazdy
vedouci oddéleni dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy pozadoval
po svych podiizenych zpétnou vazbu po absolvovani vzdélavaci akce. Jen tak by se daly
eliminovat urCité nedostatky, které jsou se vzdélavanim spojeny. Jako zpétna vazba by

mohly byt pouzivany hodnotici rozhovory, které by slouzily jako jeden ze zdroju
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identifikace vzdélavacich potreb a jejich zavedeni by bylo pfinosem pro zkvalitnéni celého
procesu vzdélavani, jez by mohlo vést ke zvySeni vykonu celého odboru
dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy a k vétsi motivaci afednika.
Hodnoceni vzdé€lavaci akce poskytuje zpétnou vazbu o jejim piinosu, kvalité, ucelnosti
a muze slouzit k dalSimu lepSimu vzdélavani Ufednikd, které by uiednici nepovazovali
za ztratu Casu. RovnéZz by bylo dobré, aby si vedouci pracovnici vedli statistiky
o absolvovanych vzdélavacich akcich tfednikt a také statistiky jejich hodnoticich
rozhovori a ziskali tak o vzdélavacich akcich podrobny piehled.

Utednici, ktefi se ucastnili vyzkumu, uvadéli asto nespokojenost s vykladem
a prednesem lektora, ktery postradal propojeni s praxi. Dal§im doporu¢enim autorky prace
jsou tedy pravidelné napft. Ctvrtletni konzultace na pracovisti s erudovanymi $koliteli
Z praxe, napf. se zastupci Ministerstva dopravy Ceské republiky, ktefi by s ufedniky
konzultovali problematickéd témata, se kterymi se Ufednici pii svém pracovnim vykonu
Casto potykaji. Zaroven by tfednikiim doporudili, jak v téchto svizelnych konkrétnich
situacich postupovat, jelikoz z autorka prace z vlastni zkusenosti vi, Ze ufednici odboru
dopravnéspravnich €innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy nepostupuji ve stejnych
zalezitostech jednotné, piipadné konzultace by proto mohly také sjednotit nazor trednikt
v konkrétnich situacich.

Na prvnim mist€ upfednostiiuji ufednici vzdélavaci akce, které se tykaji vzdélavani
Vv jejich oboru. O dulezitosti vzdélavani, jez je spjato s odbornymi znalostmi a dovednostmi
ufednika snad neni tfeba ani diskutovat, jelikoZz kazdé4 agenda, kterou tifednik na odboru
dorpavnéspravnich ¢innosti vykonava je velice obsahla. Informace, které jsou potieba znat
k aktualizaci a rozsifeni znalosti v profesnim oboru tufednika by mély proto byt nabizeny
ufednikiim v roz§ifeném mnozstvi, jelikoz jsou pro jejich vykon funkce velkym piinosem,
a navic jsou ze strany uiednikl vyZzadovany. Z vyzkumu vyslo najevo, ze jsou ufednikiim
nabizeny vzdé¢lavaci akce, které jsou zaméfeny na soft skills, tzv. mékké dovednosti.
V dnesni dobé¢, kdy je ze strany klienti a nékdy také ze strany nadtizenych vyvijen na
ufedniky tlak a pracovni podminky jsou tak pro né stresujici jsou nabidky téchto
vzdélavacich kurzi vice nez potfebné. Mezi tyto kurzy lze zatadit kurzy asertivniho
jednani, feSeni konfliktl, zvladani zatéze, komunikaénich dovednosti a dalsi. Z uvedenych
davodi se jevi jako vhodné 1 nadale s touto nabidkou vzd¢lavacich kurz pokracovat, na

Skodu by rovnéz urcité nebylo nabidku téchto kurzl navysit. Autorka prace, jakozto
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ufednice odboru dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy povazuje
za velky nedostatek nulovou jazykovou piipravu ufednikd. Znalost nejméné jednoho
svétového jazyka, a to predevsim jazyka anglického na komunikacni urovni, je v dobé,
kdy jsme soucasti Evropské unie velice dulezita. Znalost anglického jazyka je pro uiedniky
Magistratu hlavniho mésta Prahy rovnéz potiebna z toho diivodu, ze se jedna o hlavni
mésto Ceské republiky a Zije zde velka &ast cizinci.

Jako druhou nejvice oblibenou formu vzdélavani zvolili Gifednici e-learning. I ptesto,
7ze se jedna o oblibenou formu vzdélavani, velké mnozstvi ufednikli u nedostatka
vzdélavacich akci zminilo pravé e-learning a problém s internetovym piipojenim nebo
technikou pfi této formé vzdélavani. Mym doporucenim je propracovani a vylepSeni
techniky ze strany IT oddéleni Magistratu hlavniho mésta Prahy, kterd by zajistila kvalitni
online formu vzdélavani ufedniki, jez je v dnesni dobé stale oblibenéjsi a vyzadovanéjsi
také kvili souasné¢ pandemické krizi COVID-19. E-learningové vzdélavani je navic
vhodné pro Skoleni velkého poctu ufednikii za niZs8i finanéni néklady, a proto tuto formu
vzdélavani autorka prace hodnoti jako vysoce pfinosnou.

Jako posledni a neméné dulezité doporuceni je potieba uvést zvyseni motivace
ufednikl k dal$imu vzdélavani. Provedenym vyzkumem vyslo najevo, ze Gfednici odboru
dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy jsou ochotni a maji z4jem se
dale vzdélavat. Motivace ufednikli nemusi byt jen v podobé platu, finanéni odmény
a osobniho ohodnoceni, mize se jednat o jinou motivaci, kterd ¢astokrat mize mit lepsi
motivacni U¢inky neZz motivace financni. Jedna se napiiklad o rizné zameéstnanecké
vyhody, ¢i motivace povahy nemateridlni, a to podékovani, moralni uznini nebo
poskytnuti pocitu diilezitosti. Autorka této prace se domniva, ze stézejnim motivacnim
faktorem by mohla byt moznost prace zdomova (home office), kterd v soucasnosti
ufednikiim poskytovana neni, ale v souvislosti s pandemickou krizi COVID-19 by tuto
moznost jisté ocenila fada ufednikd.

Z celkového pohledu Ize vzdélavaci systém Magistrat hlavniho mésta Prahy, odboru
dopravnéspravnich &innosti vyhodnotit jako G¢inny, propracovany a stabilni. Utednici jsou
o vzdélavacich akcich dostatecné informovani a s nabidkou vzdé€lavacich akci jsou
prevazné spokojeni.

Vzdélavani, které¢ je Gfednikiim odboru dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu

hlavniho mésta Prahy umoziiovano pfispiva ke zkvalitnéni vykonavanych spravnich
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¢innosti, ale rovnéz také ke zkvalitnéni odbornych sluzeb poskytovanych vefejnosti.
Z provedeného vyzkumu na odboru dopravnéspravnich ¢innosti vyplyva, ze vzdélavani je
zde ufednikiim poskytovano na velice dobré urovni, a tak je vykon spravnich ¢innosti

uiednika kvalitni, reprezentativni a profesionalni.
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[ Zavér

Cilem této diplomové prace bylo vyhodnotit problematiku vzdélavani ufednikt
uzemnich samospravnych celktl, konkrétné na ptikladu Magistratu hlavniho mésta Prahy.

V teoretické ¢asti diplomové prace byly vymezeny zékladni teoretické pojmy vefejné
spravy, jako jsou napf. statni sprava, samosprava, tfednik ¢i izemni samospravny celek.
Déle byl v teoretické ¢asti popsan proces vzdélavani, jeho pribéh a realizace véetné metod
a bariér vzdélavani. Teoreticka ¢ast byla nasledné ukoncena popisem konkrétnich postupti
vzdélavani Gredniki tizemnich samospravnych celka. Praktickd ¢ast diplomové prace si
kladla za cil zhodnotit problematiku vzdélavani ufedniki izemnich samospravnych celkd,
konkrétné na ptikladu Magistratu hlavniho mésta Prahy.

V ramci praktické ¢asti byl proveden vyzkum za pouziti dotaznikového Setfeni.
Dotaznikové Setfeni je kvantitativni metoda vyzkumu a muazeme jej oznacit za rozhovor
Vv pisemné formé€. Dotaznik obsahoval 22 otazek k danému tématu a byl osobné piedan
Vv fijnu 2021 uiednikiim odboru dopravnéspravnich ¢innosti Magistratu hlavnio mésta Prahy.
Na zékladé vysledkli provedeného vyzkumu, byly ndsledné vyvozeny zavéry a navrzeny
feSeni a doporuceni pro zvySeni efektivity vzdélavani Gfednikit izemnich samospravnych
celkt.

Z provedeného vyzkumu vyslo najevo, ze ufednici odboru dopravnéspravnich ¢innosti
Magistratu hlavniho mésta Prahy absolvuji vzdélavani dle vzdélavaciho planu, ktery
je sestavovan zaméstnavatelem individualné pro kazdého tGiednika zvlast' v rozsahu nejméné
18 pracovnich dnli po dobu nasledujicich 3 let. V rdmci sestaveneho planu vzdélavani
si ufednici aktualizuji a prohlubuji své zkuSenosti, ¢imz dochazi ke zdokonalovani jejich
dovednosti.

Vyzkumnym Setfenim bylo dale zjiSténo, Ze ufednici odboru dopravnéspravnich
¢innosti Magistratu hlavniho mésta Prahy maji mozZnost podilet se na vybéru vzdélavacich
akci a jsou o nabidkach vzdélavacich akci dostatecné informovani. Moznost vybéru
vzdélavaci akce motivuje ufednika k pribéznému vzdélavani, coz vede ke zkvalitiovani
a zdokonalovani vykonu spravnich cinnosti a zaroven ke spokojenosti vefejnosti
S poskytnutymi sluzbami.

Vétsina dotazovanych ufednikd je s nabidkou vzdélavani spokojena, z vyzkumu Ize
také vyhodnotit, ze kvalita vzdélavani Gfedniki na odboru dopravnéspravich ¢innosti je na

dostacujici a propracované urovni, najdou se vSak urcité oblasti, ve kterych je mozné
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stavajici systém vzdélavani pozménit a tim ptipadné zlepsit. V zavéru této diplomové prace
jsou proto navrzeny doporuceni pro zvySeni efektivity vzd€lavani ufednikt uzemnich
samospravnych celki.

Jednim, a to velice dulezitym doporucenim této prace je zvySeni motivace tfednikt
k dalsimu vzdé€lavani. Motivaci mtizeme oznacit jako zdroj, ktery ¢loveka Zene stale kupiedu
a ztohoto divodu by méli byt ke svému rozvoji motivovani svym zaméstnavatelem
I vSichni Gfednici, aby k vykonu své prace pfistupovali pozitivn€ a vykon spravnich ¢innosti
vykonavali na kvalitni a profesionalni trovni.

Ptinos diplomové prace spocivd piedev§im v moznosti vyuziti jejich vysledki
k dalsSimu ucelnému planovani vzdélavani tfednikt. Prace bude po obhajeni poskytnuta
odboru dopravnéspravnich ¢innosti a odboru persondlnimu Magistratu hlavniho mésta

Prahy.
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9 Prilohy
Piiloha &. 1 — Dotaznik

Vazeni kolegové,

jsem studentkou Ceské zeméd&lské univerzity v Praze, oboru Vefejnd sprava
a regionalni rozvoj. V souc¢asné dobé zpracovavam diplomovou praci na téma: Problematika
vzdélavani tfednik.

Timto bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku, jehoz cilem je oveéfit
efektivnost soucCasného vzdélavani ufednikli Gizemnich samospravnych celkl. Vystupy
dotaznikového Setfeni budou pouzity pouze jako podklady ke zpracovani vyzkumné casti
diplomové prace. Na zakladé¢ vyzkumu dotaznikového Setfeni budou vyvozeny zavéry

anavrzeny ptipadné feSeni pro zvySeni efektivity vzdélavani Grednikli samospravnych celkd.
Vyplnéni dotazniku je anonymni.

Dé&kuji za Vas ¢as a ochotu k vyplnéni dotazniku.

Bc. Denisa Slavikova

Pokud neni uvedeno jinak, vyberte pouze jednu odpovéd’ a zakrouzkujte.

1. Jaké je Vase pohlavi?
a) Zena
b) Muz
2. Do jaké vékové skupiny se radite?
a) Do 30 let
b) 31-50 let
c) 51 avice let
3. Jaka je VaSe dosavadni praxe?
a) Do 5 let
b) Od 6 do 15 let
c) Od 16 let a vyse
4. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

a) Uplné stiedni s maturitou
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b) Vyssi odborné vzdélani
c) Vysokoskolské vzdélani ziskané studiem v bakalaiském studijnim programu
d) Vysokoskolské vzdélani ziskané studiem v magisterském studijnim programu
e) Doktorské vzdélani
5. Zakon €. 312/2002 Sb., o urednicich tizemnich samospravnych celkii a 0 zméné
nékterych zakoni, ve znéni pozdéjSich predpisi stanovuje Gifadim povinnost
vypracovat plan vzdélavani Gfednika v rozsahu nejméné 18 pracovnich dnii po dobu
nasledujicich 3 let.
Je pro Vas vypracovan Vasim zaméstnavatelem tento plan vzdélavani?
a) Ano
b) Ne
c) Nevim
6. PovaZujete tento stanoveny rozsah (18 dni v pribéhu 3 let) za dostacujici?
a) Ano
b) Ne
c) Nevim
7. Splitujete plan vzdélavani ve stanoveném rozsahu (18 dnu v pribéhu 3 let)?
a) Ano spliuji
b) Ano spliuji a rozsah nékdy pirekracuji
c) Ne nespliuji
8. Je Vam dana moZnost se na vybéru Vaseho vzdélavani podilet?
a) Ano
b) Casteéné
c) Ne
9. Jaka forma vzdélavani Vam nejvice vyhovuje? (vyberte max. 2 moznosti)
a) Piednaska
b) Mentoring
c) Pracovni porada
d) E-learning
e) Samostudium

f) Jina, uved'te jaka:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Poskytuje Vam zaméstnavatel aktudlni informace o moZnostech Vaseho dalSiho

vzdélavani a Gcasti na vzdélavacich akcich?

a) Ano

b) Ne

Jste spokojeni s nabidkou vzdélavacich akci?

a) Ano

b) Ne

Jakou formou nejcastéji ziskavate informace o nabizenych vzdélavacich akcich?
a) E-mail

b) Intranet

c) Od kolegi

d) Jinym zptisobem, uved’te jakym:

Jakou oblast vzdélavani nejvice uprednostiiujete? (vyberte max. 2 moznosti)

a) Oblast svého oboru

b) Vefejna sprava

c) Komunikacni a jazykové dovednosti

d) Pocitatova gramotnost

e) Etika, asertivni jednani, feSeni konfliktt

Jsou Vam nabizeny vzdélavaci akce zamérené na soft skills, tzv. mékké
dovednosti (komunikaéni dovednosti, FeSeni konfliktd, asertivni jednani)?
a) Ano

b) Ne

Pomohlo Vam vstupni vzdélavani k zakladni orientaci pri Vasi praci?
a) Ano

b) Casteéné

¢) Ne

ZvySuje Vam pribézné vzdélavani odborné znalosti?

a) Ano

b) Spise ne

c) Ne

75



17.

18.

19.

20.

21.

22.

VyZaduje Vas zaméstnavatel po ukonceni vzdélavaci akce zpétnou vazbu?
a) Ano
b) Ne
Jste k dal§imu vzdélavani svym zaméstnavatelem dostateéné motivovani?
a) Ano
b) Ne
Byly pro Vis vzdélavaci akce, kterych jste se zlicastnil/a pFinosem?
a) Ano
b) Spise ano
C) Spise ne
d) Ne
Uved’te, v ¢em zejména byly tyto vzdélavaci akce prinosné pro Vasi praci. (moZno

uvést vice mozZnosti)

Uved’te, s jakymi nedostatky se u vzdélavacich akci, kterych se ticastnite,

setkavate. (moZno uvést vice moznosti)

PovaZujete povinnou ucast na vzdélavacich akcich za ztratu éasu?
a) Ano

b) Nékdy ano

c) Ne
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