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Abstrakt

Kli¢ova slova: samota, osaméni, bezdomovectvi, socidlni izolace

Tato diplomova prace se zabyva vzajemnymi vztahy mezi tremi kli¢ovymi socialnimi
fenomény, samotou, osaménim a bezdomovectvim.

Teoreticka cast prace se vénuje diskusi o rtiznych aspektech samoty a osaméni
a rozdilii téchto pojmii. V teoretické ¢asti se dale pojednava o specifikach bezdomovectvi.
Teoreticka Cast tvoii zaklad pro Cast praktickou. Pro empirickou cast byla zvolena
kvalitativni vyzkumnd metoda, konkrétné polostrukturované rozhovory. Prakticka cast
prace pak obsahuje analyzu rozhovort, které umoznuji ziskat hlubsi pochopeni emoci
a potieb osob bez domova v kontextu téchto fenoménd.

Vysledky této prace maji potencial ptispét k lepSimu porozuméni dynamice volitelné
samoty, nedobrovolné samoty a osaméni mezi lidmi bez domova. Dale mohou poskytnout
cenné informace pro identifikaci moznosti intervenci a podpory, které pomohou zlepsit
psychosocialni zdravi a kvalitu zivota této zranitelné skupiny. Vystupy by mohly byt
uzitecné pro organizace a instituce pracujici s lidmi bez domova, a pomoci ve vytvareni

efektivnéjSich programi podpory.



Abstract

Keywords: Solitude, Loneliness, Homelessness, Social Isolation

This thesis examines the interrelationships between three key social phenomena,

loneliness, solitude and homelessness.

The theoretical part of the thesis discusses the different aspects of loneliness and
solitude and the differences between these concepts. The theoretical part further discusses
the specifics of homelessness. The theoretical part forms the basis for the practical part.
For the empirical part a qualitative research method was chosen, namely semi-structured
interviews. The practical part of the thesis then includes an analysis of the interviews,
which allows to gain a deeper understanding of the emotions and needs of homeless

people in the context of these phenomena.

The results of this thesis have the potential to contribute to a better understanding
of the dynamics of elective solitude, involuntary solitude and loneliness among homeless
people. Furthermore, they can provide valuable information to identify opportunities for
interventions and support to help improve the psychosocial health and quality of life
of this vulnerable group. The findings could be useful for organisations and institutions
working with homeless people and assist in designing more effective support

programmes.
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Uvod

Téma samoty a bezdomovectvi je velmi aktudlni a komplexni problém, ktery
se dotyka mnoha aspektii lidského Zivota. Ve své praci se zaméfuji na zkuSenosti osob,
které prosly riznymi fazemi bezdomovectvi a nyni Ziji v sociadlnim zatizeni s potfebou
podpory druhé osoby. Toto specifické prostfedi umozituje hloubéji proniknout
do problematiky samoty a osaméni, které mohou byt pro tyto osoby zdsadnimi zivotnimi
tématy.

Dtivodem, pro¢ jsem si vybrala pravé toto téma, je nedostatecné zpracovani
problematiky samoty a osaméni u lidi bez domova v odborné literatuie v Ceské republice.
Ackoli se obvykle uvadi, Ze lidé bez domova trpi samotou a citi se osaméli, hlubsi analyza
tohoto fenoménu Casto chybi. Na druhé strang, zahrani¢ni studie potvrzuji, ze samota
a osaméni jsou vyznamnymi faktory v Zivotech lidi bez domova, ale také upozoriiuji

na to, ze bézné vyzkumné metody pro vétSinovou spolecnost nejsou na tuto populaci plné

aplikovatelné (Bower et al., 2018 & Rokach, 2005).

Zamgéfeni prace na tento fenomén vychdzi z mého profesniho zdzemi a osobnich
zkuSenosti s praci s lidmi bez domova. V pribéhu mé praxe jsem si vS§imla, Ze samota je
casto neoddélitelnou soucasti jejich zkuSenosti. Vnimam, Ze mnozi z nich vykazuji pocity
smutku a touhy po lidském kontaktu, které jsou Casto skryté. Tato prace proto klade diiraz
na pochopeni, jak se samota a osaméni odliSuji a prolinaji v jejich Zivotech, a jaké faktory
mohou tyto stavy ovliviiovat.

Cilem této prace je také navrhnout, co by mohlo byt napomocné pro zlepSeni jejich
situace. V rdmci teoretické ¢asti a praktického vyzkumu se zamétim na otazky, jaka je
zita zkuSenost lidi bez domova se samotou a osamélosti a zda existuji rozdily v proZivani
samoty a osaméni mezi témito lidmi. Timto pfistupem chci pfispét k lepSimu porozuméni
a moznym feSenim, které by mohly vést ke zlepSeni jejich kvality zivota.

Prace Samota a bezdomovectvi tedy nejen, Ze reflektuje moje profesni zkusenosti,

ale také nabizi hlubsi vhled do zZivota lidi, ktefi jsou €asto na okraji spolecnosti.



1 Teoreticka c¢ast

Pojmy samota a osaméni se Casto pouzivaji zaménitelné, ale maji odlisné nuance

ve vyznamu, které jsou dulezité pro pochopeni rozdilu v lidské zkuSenosti.

Osaméni se obvykle vztahuje na pocit izolace nebo odlouceni, ktery je subjektivné
vniman jako negativni a nepfijemny. Tento termin Casto popisuje stav, ,, kdy jedinec citi
kvantitativni anebo kvalitativni nedostatky ve svych socialnich vztazich, coz miize vést
k pocitu, Ze jeho potreba pro socialni interakci a prijeti neni naplnéna‘ (Hawkley &
Cacioppo, 2010, Perlman & Peplau, 1981).

Na druh¢ stran¢ samota muze mit $irSi spektrum vyznamt. Maze byt chapana jako
objektivni stav byti fyzicky samotnym, ale také jako subjektivni zkusenost, kterd nemusi
byt nutné¢ negativni. Samota mtze byt povazovana za ptijemny a uzitecny Cas straveny
sdm se sebou, coz umoziuje jedinci prostor pro osobni rist, reflexi a duchovni obnovu.

Toto pozitivni vnimani samoty je €asto spojeno s emociondlni zralosti a nezavislosti

(Long & Averill, 2003).

Rozdil mezi t€émito dvéma terminy tedy spocivd ve vnimani a vlivu na jedince.
Osaméni je Casto vnimano jako negativni stav nedostate¢ného socialniho zapojeni,
zatimco samota miize nabidnout prostor pro osobni rozvoj a muze byt dokonce

vyhledavana pro jeji potencialni piinosy.
1.1 Samota a jeji definice

Otevieny pohled na samotu umoziuje rizné interpretace a piistupy. To mize byt
uzite¢né v komplexnim a rozmanitém prostfedi bezdomovectvi, kde se kazdy jedinec

muze setkdvat s unikatnimi vyzvami a potfebami.

Podle riznych autori, jako jsou (Long & Averill, 2003, Larson, 1990, Burger, 1995)
muze mit samota rlizné podoby a podle (Long & Averill, 2003) znamena samota duSevni
stav svobody vi¢i sobé samému, coZ naznacuje slozitost vnitiniho prozivani. Larson,
1990 vidi samotu jako formu komunikac¢niho oddéleni od ostatnich, coZ ukazuje na jeji
socialni aspekty. Naopak (Burger, 1995, Morland et al., 2023) chdpou samotu jako

absenci socidlni interakce a fyzickou izolaci od ostatnich, coz ukazuje na jeji vn&jsi
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projevy. Tato riznorodost v definicich a projevech samoty ¢ini tuto zkuSenost slozitou

a ménici se podle kontextu a individualniho vnimani.
Jednim z projekt, ktery ndm ukazuje slozitost samoty, je Patologie samoty, fizeny

profesorkou Barbarou Taylor na University of London. Tento projekt se zabyval
zdravotnimi aspekty samoty od 17. stoleti po soucasnost a zkoumal, kdo nas doprovazi,
kdyz jsme sami. Clanky k tomuto projektu se vénovaly riznym aspektim spojenym se
samotou, v¢etné¢ melancholie, vniméani, genderovych a spolecenskych rozdili a izolace.
I kdyz se témata liSila, naznacovala, ze samota byla v prab¢éhu staleti stale aktualnim

tématem a zkuSenosti, kterou je obtizné zcela objasnit (Morland et al., 2023).

Williams, Ch. (2023) se zabyva samotou v kontextu védy a studené valky, klade
daraz na samotu jako prostor, kde jedinec miize byt autenticky a sim sebou. Soucasné se
odkazuje na pozitivni a negativni vlivy, které se samotou mohou souviset. Toto byti je
svobodné a nezavislé, coZz mize pro druhé piisobit jako podezielé a nebezpecné misto.

Soucasné vSak samota poskytuje ptilezitost pro moralni a duchovni reformu.

Pozitivni a negativni aspekty samoty vystihuje shrnuti (Morland et al., 2023, p.2),
ze: ,,Samota je zkusSenost, kterd je zaroven intenzivné osobni a zdroven univerzalni,

pozehnani i prokleti, symptom i lék.
1.1.1 Rozdil mezi dobrovolnou a nepfirozenou samotou.

Samota, dobrovolna samota a nedobrovolnd samota, popisuji rtizné zkuSenosti

souvisejici se samotou, kazdd ma své vlastni disledky a vysledky.

Samota je Siroky pojem, ktery oznacuje stav. Neni ani ze své podstaty pozitivni,
ani negativni a miize nabidnout fadu emocionalnich zazitkl v zavislosti na individualnim
vnimani a kontextu. Samota miiZze usnadnit osobni rist, sebereflexi, kreativitu a rozvoj
vlastniho ja. Je uznavana pro své potencialni vyhody, jako je poskytovani prostoru

pro svobodu, kreativitu a duchovni intimitu (Long & Averill, 2003).

Dobrovolna samota je, kdyz se jedinec aktivné rozhodne byt sam. Tato forma samoty
je Casto vyhledavana pro specifické ucely, jako je seberegulace, produktivita, osobni rlst
nebo prosté uzivani si vlastni spole¢nosti. Lidé mohou vyhledévat dobrovolnou samotu,
aby se zapojili do ¢innosti, které vyzaduji koncentraci, nebo aby nasli klid a relaxaci

mimo socidlni svét. Je charakterizovana touhou byt sam a je spojena s pozitivnimi
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psychologickymi vysledky, jako je zvySend kreativita, vnitini klid a sebeobjevovani
(Galanaki, 2012, Iyer & Chakravarty, 2020).

Pokud samotu vyhleddvame docasné, kdy potiebujeme reflexi, provadime diilezité
zmény nebo stojime pfed zivotnimi rozhodnutimi, lze ji povazovat za samotu
dobrovolnou. Tato dobrovolnd samota poskytuje odpocinek, prostor pro introspekci
a moznost soustfedéni se na sebe samého, bez vnéjsiho vlivu, a umoziuje uspokojit
pottebu jednotlivee zdmérné€ ovlivitovat, s kym a jak interaguje (Trepte & Masur, 2020).

Na druhou stranu, nedobrovolna samota nastava, kdyz je clovék sdm kvili situacim,
kter¢ nemtize ovlivnit. To muze byt disledkem socidlniho odmitnuti, nedostatku
socialnich dovednosti nebo vnéjSich situaci, které jedince izoluji. Nedobrovolnd samota,
kterou mizeme nazvat izolaci, Gzce souvisi s pocity osamélosti a miize vést k negativnim
emoc¢nim staviim, jako je smutek, tizkost a deprese. Nedostatek volby v této zalezitosti
anenaplnénd touha po socidlni interakci odliSuje nedobrovolnou samotu od jejiho
dobrovolného protéjsku. To ukazuje, jak je dillezité se zabyvat situacemi, kdy se lid¢ citi

osamoceni (Rodriguez et al., 2023, Detrixhe et al., 2014).

Nedobrovolna samota Casto sniZuje ptilezitosti pro pozitivni socidlni interakce, coz
muze dale prohlubovat pocity samoty a izolace. Vyzkumy ukazuji, ze kdyz se lidé snazi
navazat socidlni vztahy a zapoji se do komunitnich aktivit, mize to pomoci zmirnit u¢inky
nedobrovolné samoty a izolace. To pfispiva k lepSimu duSevnimu zdravi a celkové

pohodé (Rodriguez et al., 2023, Detrixhe et al., 2014).

Nedobrovolna samota je zplsobena vnéjSimi okolnostmi, jako je izolace. Izolace
od ostatnich jednotlivch byla a je vyuZivana predevSim ve vézenstvi jako zplsob trestu.
Obcas ji pouzivaji v mirnéjsi forme i rodi¢e nebo jina institualizovana zatizeni, nejen
vézeni (Burger, 1995). Samotu, kterou si jedinec nevybere, lze zazit nucené nebo
1 dobrovolné naptiklad v extrémnich pracovnich podminkach. Od 50. let 20. stoleti
probihal vyzkum disledkli extrémni samoty vzhledem k praktikdm vyslechii vézil
a pozdé&ji praveé v souvislosti s ndrocnymi pracovnimi vykony pilotli nebo astronauti

(Wiliams, Ch., 2023).

1.1.2 Prozivani samoty
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Slozity vztah mezi prohlaSovanim, Ze si nékdo uzivéa samotu a skutecnym prozivanim
samoty, byl zkouman v riiznych studiich, které odhalily, ze vyroky jednotlivcil o jejich
samot¢ mohou né¢kdy maskovat skryté pocity osamélosti. Tento rozpor mezi vnimanym
pozitkem ze samoty a skuteCnou osamélosti muze pramenit z nékolika psychologickych

a sociologickych faktort.

Vyzkumnici jako (Detrixhe et al., 2014) tvrdi, ze skutecna pozitivni samota, kde
si ¢lovek skuteéné uziva samotu, je dosazitelna pouze tehdy, kdyz je jedinec bezpecné
pfipoutan. To naznacuje, Ze bezpecné pfipoutani je nezbytné pro prozivani skutecné
samoty, coZ znamend, ze ti, ktefi tvrdi, Ze si samotu uzivaji, ale ve skutecnosti jsou
osaméli, mohou postradat bezpecné ptipoutani.

Long & Averill, (2003) diskutuji o tom, jak se psychologové Casto zamétuji spiSe
na negativni aspekty osamélosti neZ na pozitivni aspekty samoty. Tento diraz miize
prispét k rozporu mezi pozadavky jednotlivcl na prozivani samoty a jejich vlastnimi
pocity osamélosti, protoze pozitivni potencial samoty neni pln€ uznan nebo pochopen.

Galanaki, (2012) zkouma myslenku, ze nékteti jednotlivei mohou tvrdit, Ze si uzivaji
samotu, kdyz ve skute¢nosti prozivaji osamélost. Tato situace mize vzniknout z neochoty
jednotlivet komunikovat s okolim, coz vede k subjektivnim zkuSenostem osamélosti,
1 kdyz nejsou fyzicky sami.

Westberg, (2013) popisuje, jak se lidé pohybuji ve spolecenskych konstruktech
a diskursech, aby interpretovali své zkuSenosti a tvrdili, Ze si uZivaji samotu
prostfednictvim vymluv, nemoci a ospravedliovani svobody a seberealizace.
To naznacuje, ze spolecenské tlaky a ocekavani mohou ovlivnit jednotlivce, aby zobrazili

svou samotu v ur¢itém svétle, 1 kdyZ to odporuje jejich skutecnym pocitiim.
1.1.3 Disledky a rizika spojena se samotou

Tato kapitola se zabyva negativnimi dtsledky, které nedobrovolna samota miize mit
na psychické a fyzické zdravi, jako jsou zvySené riziko deprese, uzkosti, srdecnich chorob
a oslabend imunita.

Burger, (1995) uvadi, ze stavajici studie ukazuji, Ze samota miZze mit rizny dopad
na pohodu jednotlivce, a to bud’ pozitivni nebo negativni. Jak jednotlivce ovliviluje ¢as

straveny v izolaci, miiZe zaviset na jeho obecném piijeti samoty.

13



Williams, Ch. (2023) poukazuje na to, ze vyzkum smyslové deprivace, kde mimo
jiné byla zahrnuta pravé nedobrovolna samota, ukazal, ze lidsky jedinec, ktery je nucen
byt izolovan od svého fyzického prostfedi, neni schopen uplné se odstiihnout od SirSich
okolnich situaci a kulturnich vlivli, které formuji jeho zkuSenost. ZkuSenost
s nedobrovolnou samotou se miize lisit. V nékterych ptipadech mtize byt izolace zdrojem
stresu a psychické naro¢nosti, zejména pokud je clovék odfiznut od béznych smyslovych
a vnimavych stimuld. Na druhé¢ stran¢ v urcitych okolnostech mlize samota nabidnout
klid a relaxaci. Rozdily zavisi na konkrétnich podminkach a osobnich zkuSenostech
jednotlivce. Samota mtize mit pozitivni nebo negativni dopad na duSevni a fyzické zdravi

jednotlivce.
1.1.4 Jak prozivat samotu a co miiZe pomoci zvladat samotu

Strategie a dulezité aspekty samoty jsou rtiznorodé a mohou vyznamné prispét
k osobnimu rastu a pohodé¢ jedinci.

Je dulezité najit a vytvofit prostiedi, které umozni zdravé a efektivni prozivani
samoty. Také je kli¢ové pochopit, Ze potfeba samoty se mutize lisit v riznych fazich zivota
(Long & Averill, 2033). Rozvoj seberegulac¢nich schopnosti a vyuziti samoty
pro produktivitu jsou klicové pro pozitivni zkuSenosti se samotou (Iyer & Chakravarty,
2020). Praxe mindfulness mohou pomoci zmirnit nepohodli béhem néaro¢nych chvil

samoty (Weinstein et al., 2023).

Samota nabizi jedinecnou ptilezitost pro introspekci, sebepoznani a kreativni ¢innost,
coz mize vést k hlubokému osobnimu rustu (Long & Averill, 2003, Weinstein et al.,
2023). Zména vnimani samoty z negativniho na pozitivni mize vyznamné zlepSit
zkuSenost s ni a vést ke zvySeni pozitivniho afektu béhem samoty (Rodriguez et al.,
2023). Autonomni, dobrovolna samota miiZze snizit negativni u¢inky samoty a souviset

s niz$im stresem a vyS$Sim uspokojenim nezéavislosti (Weinstein et al., 2023).

Tyto strategie a aspekty samoty poskytuji uceleny pohled na to, jak jedinci mohou
efektivn€ vyuzivat a zvladat samotu pro svllj osobni a kreativni rozvoj. Pfistupy zahrnuji

jak techniky seberegulace, tak i hlubsi pochopeni osobnich potieb a ptani.

1.2 Osaméni
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Osaméni je definovano jako subjektivni, negativni pocit, ktery vznika z rozdilu mezi
skutecnymi a pozadovanymi socialnimi vztahy, coz vede k pocitu izolace. Tento koncept
byl rozpracovan mnoha autory, véetn¢ (Perlman & Peplau, 1981), ktefi se zabyvali
riznymi aspekty osaméni (Seo et al., 2020).

Dalsi definice popisuje osameéni jako bolestivou zkusenost vyplyvajici z nesplnénych

intimnich potfeb nebo nesouladu socialnich siti (Pourriyahi, 2021).

Osaméni je také vnimano jako odlisna entita od socidlni izolace, samoty a deprese,
s riznymi dimenzemi popsanymi v literatufe. Autofi jako (Hawkley & Cacioppo, 2010,
Perlman & Peplau, 1981) rozpracovali tento slozity emociondlni stav z rGznych

perspektiv vcetné psychologie, neurologie a filozofie (Cummins, 2020).

Existencialni osaméni je definovano jako vnimani sebe samého jako vniting
odd¢leného od ostatnich a je charakterizovano pocity izolace a prazdnoty (Yalom, 2020).
Tento koncept je zdiiraznén v kontextu zdravotni péce, kde je diilezité rozpoznévat a fesit

existencialni osaméni (Bolms;jo et al., 2019).

Tyto definice ukazuji na Siroké vniméni pojmu osaméni, ktery piesahuje jednoduché

vysvétleni jako pouhého nedostatku socidlnich kontakta.
1.2.1 Riizné varianty osamélosti

Osaméni lze klasifikovat do nékolika rtiznych kategorii, coz umoznuje 1épe pochopit
jeho rozmanité projevy a piistupy k jeho feSeni. Né&kolik studii popisuje rizné typy
osameni, jejichz rozliSeni pomdha identifikovat specifické aspekty a potieby jednotlivel,
ktefi osaméni prozivaji.

Emocionélni osaméni vznikd, kdyz jedinci chybi blizky vztah nebo intimni spojeni,
zatimco socidlni osaméni odkazuje na nedostatek S$irSi socidlni sit€¢ nebo pocit
nedostatecné piislusnosti k socidlni skupiné (Cacioppo & Hawkley, 2009).

Situa¢ni osaméni je docasny stav, ktery miiZze byt vyvolan ur€itymi Zivotnimi
udalostmi nebo zménami, jako je smrt blizkého nebo stéhovani.

Chronické osaméni je trvalé a mize mit hlubsi psychologické pii¢iny a dopady

(Grover, 2022).
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Tento typ osaméni miize byt vyvoléan ztratou blizké osoby, coz vede k pocitim izolace
a emocionalni prazdnoty. Tento stav muze byt zvIast' narocny, protoze se jedinec musi

vyrovnat nejen s absenci, ale 1 se ztratou podpory a porozuméni (Van Baarsen et al., 1999).

Vnéjsi osaméni je zptisobeno fyzickou izolaci od ostatnich, zatimco vnitini osaméni
je prozivano i v piitomnosti dalSich lidi a je zplsobeno subjektivnim pocitem
odloucenosti a nepochopeni (Tiwari, 2012, Cacioppo, & Cacioppo, 2013, Dahlberg,
2007).

Tato riiznoroda klasifikace osaméni umoznuje Iépe pochopit, jak jednotlivé typy
osaméni ovlivilyji lidi a jaké strategie mohou byt nejefektivnéjsi pro jejich zvladani.
Porozuméni témto rozdilim je klicové pro poskytovani cilené podpory a intervenci

zamétenych na zmirnéni osaméni u riznych jedinct a v riznych situacich.
1.2.2 Prozivani osaméni

Osaméni lze prozivat riznymi zpusoby, které odrazeji vliv riznych socialnich,
psychologickych a environmentalnich faktorti. Zde jsou nekteré klicové zptsoby, jakymi

lidé mohou osaméni prozivat.

Déti mohou prozivat osaméni v kontextu rodinného a Skolniho prostiedi, coz mtize
ovlivnit jejich sebepojeti a socidlni vztahy. Osaméni v détstvi miize vést k riznym
emociondlnim, socidlnim a behaviordlnim problémim, které mohou zasahovat
do sebeucty, depresi, socialni uzkosti, vztahli s vrstevniky a celkové adaptace (Asher

etal., 1984).

Adolescenti mohou proZivat osameéni v souvislosti s vztahy s rodi€i, zejména kdyz
nedostavaji dostateCnou ochranu a podporu. Tito mladi lidé Casto prozivaji silnéjsi
osamélost nez jejich vrstevnici (Laursen & Hartl, 2013). Také mohou zazivat osaméni
skrze pocity socidlni izolace, emocionalni prazdnoty a nedostatku spojeni s vrstevniky

(London et al., 2007, Woodhouse, et al., 2012).

Dospéli mohou osaméni prozivat skrze strukturu, zahrnujici kognitivni, afektivni
a konativni prvky. Toto prozivani muze byt bud’ konstruktivni nebo destruktivni, podle
toho, jak jsou si lidé védomi svych pocitl, jak emocionalné¢ reaguji a jaké strategie
pouzivaji pti zvladani svych socidlnich interakci a prostiedi (Kulaieva, 2022, Boger, et

al. 2018).
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Osaméni rodict se 1i8i od osaméni v jinych skupinach a ma pfimé i mezigeneracni
dopady na dusevni zdravi rodict i déti. Toto osaméni je zvlaste¢ vyrazné u rodict déti
s chronickymi onemocnénimi nebo postizenim, u rodi¢i — imigrantl, piislusnikt
etnickych mensin, a také u socialné vylou¢enych nebo jinak marginalizovanych skupin

(Nowland, et al., 2021).

Starsi dospéli mohou osaméni prozivat jako pocit prazdného prostoru, nedostatek
spole¢nosti a pocit odpojeni od ostatnich (Sunwoo, 2020, Tijhuis et al. 1999). U starsich
dosp€lych muize osaméni zhorSit stavajici zdravotni problémy, vcetné kognitivniho
upadku a snizeni mobility. ZvIasté u téchto skupin je osaméni spojeno s vyssim rizikem
depresivnich symptomu a nizsi kvalitou Zivota (Nicholson, 2012).

Jedinci trpici chronickou bolesti a pecovatelé mohou prozivat osamélost kvili
pocitim izolace a nedostatku porozuméni ze strany ostatnich. Kazda z téchto skupin
pouziva rizné zpisoby zvladani této situace, které se lisi svou ucinnosti (Rokach et al.,
2018).

Osaméni vézi presahuje fyzickou izolaci a zahrnuje prozitky hlubokého
existencialniho opusténi a beznadgje, které podtrhuji bézné rysy osaméni v riznych
vézenskych kontextech, jako jsou ruznorodost podminek a situaci, které mohou

ve véznicich nastat (Schliehe et al., 2021).

Lidé v socialnich zafizenich, jako jsou domovy pro seniory, zafizeni pro osoby
s postizenim, nebo domovy se zvlaStnim reZimem, mohou pocitovat osamélost i piesto,
ze 7iji ve spolecenstvi. Tento pocit mize vznikat kvili rozdilim mezi o¢ekavanymi
a skutecnymi socialnimi vztahy a kvili socialni izolaci, kterd miize v téchto prostfedich

nastat (Alspach, 2013, Nicholson, 2012).

Osaméni miize vyznamné& ovlivnit 1 zivoty lidi bez domova, nebot’ socidlni vztahy,
které tvofi, jsou Casto zalozeny primarné¢ na zéklad¢ hierarchie v jejich komunitach
a ziskavani zdrojli nez na emocionalni podpote (Hejnal, 2013). Bower et al. (2018) uvadi,
ze tyto zalozené vztahy a socidlni hierarchie v bezdomoveckych komunitaich mohou
prispet k tomu, Ze se lidé opétovné vraceji do bezdomovectvi, protoze hledaji znamé
socialni struktury a zdroje, které¢ jim diive pomahaly.

Osaméni je spojeno s fadou negativnich disledk a rizik, které zasahuji jak

psychologickou, tak fyzickou oblast zdravi jedince. Ne¢kolik studii upozoriuje
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na specifické problémy, které mohou vyplynout z prozivani osamélosti. Osaméni je ¢asto
spojovano s depresi, uzkosti, niz§imi urovnémi $tésti a spokojenosti, stejné¢ jako se
zvySenym rizikem vzniku psychickych onemocnéni. Tyto negativni emocionalni stavy
mohou vést k dal§im komplikacim, v¢etné zhorSeni stavajicich zdravotnich stavt (Tiwari,

2013).

Chronické osaméni muze vést k tfad¢ fyzickych zdravotnich problému, vcetné
obezity, kardiovaskuldrnich onemocnéni, vysokého krevniho tlaku, vysokého
cholesterolu, a dokonce i k vy$simu riziku pred¢asné smrti (Brummett et al., 2001). Tyto
problémy mohou byt zplisobeny jak pfimymi fyziologickymi ucinky stresu spojené¢ho
s osaménim, tak snizenou motivaci k udrzovani zdravého zivotniho stylu.

Osaméni miZe vést k omezeni socidlnich kontaktl a interakcei, coZ zase mize vyustit
v socialni izolaci. Tento cyklus mize byt sebedestrukcni, protoze osaméli lidé se mohou

citit méné schopni navazovat a udrzovat vztahy, coz dale prohlubuje jejich pocit izolace.

Identifikace a feSeni osaméni, zejména u ohrozenych skupin, je klicové
pro minimalizaci jeho dopadii. Rlzné intervenc¢ni strategie, vCetné zlepSeni socidlnich
dovednosti, posileni socidlni podpory, zvyseni pfilezitosti pro socialni kontakt a feSeni
maladaptivniho socialniho poznani, byly navrZzeny jako zplisoby, jak zmirnit osaméni

a jeho negativni dusledky (Grover, 2022).
1.2.3 Strategie zvladani osaméni

Terapeutické intervence mohou pomoci vyrovnavat se s osamélosti. Kognitivné-
behaviorélni terapie (CBT) je jednou z ucinnych metod, které mohou pomoci lidem
zménit zplsob, jakym vnimaji a reaguji na osamélost. Tato terapie mlZe zahrnovat
techniky zamétfené na piehodnoceni negativnich myslenek a ptfesvédceni o socialnich
interakcich a osobni hodnoté¢ (Hickin, et al. 2021).

Trénink sociadlnich dovednosti a zvySeni socialni podpory jsou také klicoveé. Tyto
strategie mohou zahrnovat skupinové aktivity nebo terapie, které poméhaji lidem rozvijet

a upeviiovat mezilidské vztahy a také zlepsit jejich schopnost navazovat nové kontakty

(Bouwman et al., 2017, Hutton et al., 2021).

Béhem lockdownli v disledku COVID-19 bylo zjisténo, Ze zvladani emoci

a udrzovani socidlnich vztahli bylo spojeno se snizenim pocitli osamélosti, zatimco
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pouzivani strategii zamétenych na feSeni problémua bylo spojeno se zvySenim pocitl
osamélosti (Wegner et al., 2022).

Pfi navrhu intervenci proti osamélosti je dulezité zvazit typ (skupinovy
¢i individudlni), zptisob (online ¢i osobn¢), délku trvani, délku sezeni, interakce mezi
sezenimi a aktivni uCast uCastniki (Morrish et al., 2023).

Online programy zamétené na rozvoj socidlnich siti a adaptaci, které pomahaji lidem
prizptasobovat jejich o¢ekavani od vztahti tim, Ze je u¢i omezovat nerealistické pozadavky
a piijimat realisti¢téjSi pohled na mezilidské vztahy, se ukazaly jako u¢inné v boji proti
celkové osamélosti. Tyto programy maji spiSe dlouhodoby vliv, nikoli okamzité ucinky
na denni Groven osamélosti (Bouwman et al., 2017).

Nekteii jednotlivei bez domova se mohou snazit zvladnout osaméni skrze vyvoj
sebevédomi a porozuméni, zatimco jini mohou uptfednostiiovat distancovani se a popirani
jako zpiisob, jak zvladnout svou situaci (Rokach, 2005). Také domaci zvitfata mohou hrat
dalezitou roli v poskytovani pfijeti a sniZovani pocitli osamélosti, coz mulze zlepSit
dusevni zdravi osob bez domova (Rew, 2020).

Tyto strategie nabizeji rizné piistupy k zvladani osamélosti a mohou byt

ptizptisobeny individudlnim potfebam a okolnostem jednotlivci.
1.2.4 Osaméni a bezdomovectvi

Osaméni u lidi bez domova je spojeno s fadou negativnich dusledkt a rizik, které

mohou vazn¢ ovlivnit jejich dusevni i fyzické zdravi (Bower et al, 2018).

Osaméni u lidi bez domova je Casto spojeno s emocionalnim stresem, socidlni
neadekvatnosti, mezilidskou izolaci, jako disledek socialni izolace a stigmatizace
(Rokach, 2004). Tato kombinace miize vést k zdvaznym psychickym problémim, vcetné
depresi a uzkosti a dalSich problému spojenych s dusevnim zdravim (Rokach, 2006).
Vyzkumy ukazuji, Ze osaméni muze zhorSovat fyzické zdravi a podporovat vznik
a zhorSeni chronickych zdravotnich problémt, jako jsou srde¢ni onemocnéni
a hypertenze, které mohou negativné ovlivnit celkovou pohodu lidi bez domova (Bower

et al, 2018).

Osamélost u lidi se zkuSenosti s bezdomovectvim muize mit odliSnou podobu

a intenzitu ve srovnani s hlavni populaci, coz podle (Bower et al., 2018) zdiiraznuje

19



pottebu specifickych ptistupti pfi jejim zjisStovani a feSeni v této skupiné. Nicméné, urcité
podobnosti v pocitech osamélosti 1ze najit i pii jinych zasadnich zménach v zivote, jako
je opusténi domova kvuli st¢hovani do nového mésta nebo zemé. Stejné tak, ztrata bydleni
v kontextu bezdomovectvi miize vyvolavat srovnatelné pocity izolace a ztraty, coz

ukazuje na obecnou povahu situacni osameélosti popsanou (Tiwari, 2013).

Pfi¢iny osaméni a bezdomovectvi se mohou ¢astecné piekryvat, obzvlasté ve sférach

socialniho vylouceni a mentalniho zdravi (Rokach, 2004).

1.3 Bezdomovectvi

V této kapitole se zaméfim na pojem bezdomovectvi, kde definuji rlizné formy
bezdomovectvi a jejich pficiny, a rovnéz se budu vénovat pojeti domova jako vztahového

mista.
1.3.1 Definice a charakteristika

V této casti se vénuji bezdomovectvi, které predstavuje celosvétovy socidlni
problém, ktery ovliviiuje vS§echny spole¢nosti bez ohledu na jejich hospodaiskou troven
nebo geografickou polohu (Marinucci et al., 2023). Jak uvadé¢ji (Hradecky a kol., 2007,
Springer, 2000) termin bezdomovectvi sdm o sobé& nese jistou definici, pfi¢emz v riznych
jazycich existuji odlisn¢ vyrazy pro lidi bez domova, které¢ odrazeji kulturni a socialni
nuance danych spole€nosti. V ¢estiné se jedna o pojem bezdomovec, najdeme 1 slovo
houmelesak, podle anglického The Homeless. Ve francouzsting je to Les Sans-abri nebo
Le Clochard, v angli¢tiné také The Vagrant a v ném¢iné der Obdachloser. Tyto terminy
mohou nést od neutralnich po pejorativni konotace, coz ovliviluje vnimani a pfistup

k dané problematice.

Springer (2000) se zabyva definici bezdomovectvi napfi¢ zemémi, kulturami,
pojetim, protoze bezdomovectvi predstavuje problém, jenz se dotyka vSech spolecnosti
bez ohledu na jejich hospodarskou troven, politickou situaci, nebo geografickou polohu.
Fenomén bezdomovectvi je komplexni a multidimenzionalni, ovlivnény Sirokou Skalou
faktori vcetn€ ekonomickych podminek, socidlni politiky, pfirodnich katastrof

a socialniho vylouceni.
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Diskutuje nad pojmem bezdomovectvi a ¢lovékem jako jedincem bez stabilniho
ptistiesi, ¢lovékem zijicim na ulici, ve vefejnych ¢i soukromych pristiescich. Zminuje

ruzné klasifikace bezdomovectvi a hovoii o riznych formach jako jsou osoby Zijici

v nevyhovujicich bytovych podminkach nebo ty, které jsou ohrozeny ztratou domova.

Nabizi definice a klasifikace bezdomovectvi a rozliSuje mezi riznymi formami
a stupni tohoto fenoménu. Tyto klasifikace poskytuji uzite€ny rdmec pro pochopeni
rozmanitosti situaci, ve kterych se lidé bez domova mohou nachéazet. Ptistupy
k definovani se lisi v zavislosti na lokalnich politikdch a dostupnych zdrojich. Uvadi
jednotlivé ptiklady.

Skryté bezdomovectvi: Zahrnuje osoby, které ziji s rodinnymi pfislusniky nebo
ptateli, protoze si nemohou dovolit vlastni pfistiesi. Tento typ bezdomovectvi je ¢asto
obtizn¢ identifikovatelny a kvantifikovatelny. Rizikové bezdomovectvi: Tato kategorie
zahrnuje osoby, kterym hrozi ztrata ptistiesi, napiiklad v disledku vystéhovani nebo
vyprseni ndjemni smlouvy. Nevyhovujici bydleni: Tato skupina zahrnuje osoby Zijici
v podminkdch, které nesplnuji zakladni standardy kvality bydleni, naptiklad kvili
nedostate¢nému vybaveni nebo Spatnému stavu bytu. Chronické bezdomovectvi je
definovéno jako stav, kdy jedinec nebo rodina zije bez stabilniho pfistiesi po dlouhou
dobu, cCasto s pretrvavajicimi zdravotnimi, mentalnimi nebo socidlnimi problémy.
Cyklické bezdomovectvi se tyka jedinct, kteti se stavaji opakované bezdomovci kvili

neustalym krizovym situacim v jejich Zivoté. Mohou ziskat pfechodné bydleni, ale

po né&jaké dobé se ocitnou bez domova znovu.

V Ceské republice rozlisil formy bezdomovectvi (Hradecky a kol., 2007) na skryté,
potencidlni a zjevné, coz také poskytuje ramec pro pochopeni riiznych Grovni a projevil
tohoto socidlniho jevu. Zjevné bezdomovectvi je nejviditelng;si formou, kde jsou osoby
bez domova snadno identifikovatelné na zakladé vnéjSich znakd, jako jsou obleceni
a osobni véci. Tito lidé Casto Ziji na vetejnych mistech, jako jsou parky, opusténé objekty
nebo vefejnd nadrazi, a obstaravaji si obzivu zebranim, kradeZemi nebo sbérem
z popelnic. Ac¢koli jsou velmi viditelni, tvoti pouze podskupinu lidi bez domova. Skryté
bezdomovectvi zahrnuje osoby, které nejsou na prvni pohled jako osoby bez domova
rozpoznatelné. Tyto osoby se snazi udrzet slusny zevnéjsek a skryvat svlij zivotni styl.
Ziji v ubytovnach nebo doasném ubytovani v socialnich sluzbach. Snazi se o Zivotni

zmeénu vétsiho nebo mensiho charakteru nebo naopak proplouvaji v systému socialniho
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zabezpeceni bez vyraznych zmén a vyuzivaji rizné formy socidlniho ubytovani. Skryti
bezdomovci tvofi vétsi skupinu nez zjevni bezdomovci. Potencialni bezdomovectvi se
tyka osob, které¢ aktualn¢ nejsou bez domova, ale bezdomovectvi jim hrozi z riznych
dtvodi, jako je riziko ztraty zaméstnani, doméci nasili, nebo zdravotni problémy. Tato
skupina zahrnuje Siroké spektrum lidi, véetné¢ mladych lidi z détskych domovti, osob
vracejicich se z vykonu trestu, nebo lidi se zavislostmi. Tyto osoby mohou mit
momentalné zajisténé bydleni, ale jejich situace je nestabilni a nejista.

(European Typology of Homelessness and housing exclusion) poskytuji Siroky prehled

o ruznych forméach bezdomovectvi a bytového vylouceni.

Klasifikace ETHOS je vyznamnym evropskym pokusem o standardizaci definic
bezdomovectvi a bytového vylouceni napii¢ Evropou. ETHOS byla vyvinuta Evropskou
federaci narodnich organizaci pracujicich slidmi bez domova (FEANTSA). Tato
typologie poskytuje Siroky, ale detailn¢ rozdéleny pohled na problematiku
bezdomovectvi a bytového vylouceni, aby umoznila srovnatelnost dat napfi¢ staty

a zlepsila pochopeni a fesSeni tohoto problému na evropské trovni.

ETHOS rozliSuje ctyfi hlavni kategorie. Bez stiechy: Osoby spici na ulici nebo
v nouzovém piistieSku, na noclehdrnadch. Bez bytu: Osoby, které Ziji v azylovych
domech, jednotlivci 1 rodiny, ubytovnach pro imigranty apod. S nejistym ubytovanim:
Osoby s nejistym, neadekvatnim, do¢asnym ubytovanim, nebo osoby ohrozené domacim
nasilim. Nevyhovujici bydleni: Osoby Zijici v extrémné Spatnych bytovych podminkach,
squatech nebo v situaci bytového vylouceni z jinych diivodi, napt. diskriminace.

Definice jsou rtizné, ale obecné se shoduji na absenci stabilniho a pfiméteného
bydleni.

Jak jsem uvedla na za¢atku kapitoly, v riznych jazycich nalezneme riznd nazvoslovi,
kde lze najit vyznam ztraty bydleni, jako stfechy nad hlavou, ale miiZeme vnimat
1 vyznam ztraty domova. Podle principit FEANTSA je domov chapan na tfech Grovnich:
jako fyzicky prostor, ktery rodina nebo jednotlivec miize opravdu pouzivat, jako misto
pro budovani socidlnich vztahti; a jako pravni narok na uzivani dané¢ho prostoru. Pokud

¢lovék neni schopen vyuzivat alespoil jednu z téchto Grovni domova, povazuje se

za osobu bez domova (Edgar et al, 2004).
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1.3.2 Domov a jeho vyznam

Ztrata domova jako fyzického prostoru je nejCastéji chapana jako ztrata stiechy
nad hlavou, mista, kde jsme byli zvykli zit. Fyzicky prostor tedy znamena konkrétni
misto, nejcasteji dim nebo byt. Ztrata domova pravn€ znamena, ze prichdzime o zédkonné
pravo bydlet na tomto misté, coz mize byt kviili neplaceni ndjemného, vystéhovani nebo
konci najemni smlouvy. Otazkou vSak zlstdva, co pfesné ztracime, kdyz piijdeme
o domov jako o misto existencidlniho ukotveni (Gibas, 2017).

Bezdomovectvi tedy mlze predstavovat jednu z nejvice zasadnich vyzev pro koncept
domova.

Gibas (2017), ktery se zabyva studiem domova, uvadi, Ze tento pojem je Uizce spojen
s fenomenologickym pfiistupem, ktery domov vidi jako kli¢ové misto pro nasi existenci
a pocit ukotveni. Domov je mistem, kde se formuji nase kazdodenni zkusenosti a identita,
a kde panuji ditvérné vztahy v rodinném nebo komunitnim kruhu.

Domov muize byt chapan jako utocisté, které nadm nabizi bezpeci a soukromi a jeho
ztrata maze byt velmi bolestiva nejen z materidlniho, ale predev§$im z emocionalniho
hlediska. Soucasné, z kritické perspektivy, je domov nahlizen také jako misto moznych
konfliktd a socidlni nespravedlnosti. Pro nékoho miize byt domov zdrojem pozitivnich
emoci a prostoru pro osobni rozvoj, zatimco pro jiné muize piedstavovat izolaci
a odcizeni. Tato dualita ovliviiyje, jak lidé domov vnimaji a jak se v ném citi. Domov se
pro nékteré jedince nestdva mistem bezpe¢ného ukotveni a pozitivniho vztahu, ale mistem
konfliktu, nasili, nebo sociadlniho vylou€eni a jeho ztrata nemusi byt zdsadni (Gibas,
2017).

Douglas (1991) rozsituje diskusi o domové tim, Ze ho popisuje jako misto, které je
pod nasi kontrolou a kde se citime soucasti néceho vétsiho, jako je rodina nebo komunita.
Domov podle ni vytvafime skrze rizna pravidla a zvyky, kterd ndm pomahaji udrzet
rodinu pohromadé a v bezpeci.

Gibas (2017) 1 Douglas (1991) poukazuji na to, ze domov je mnohem vice nez jen
misto k zivotu. Je to soubor vztahtl, pocitii a zkuSenosti. Toto rozsifeni pojmu domova
naznacuje, Ze vytvoreni domova mulze probihat nejen prostfednictvim fyzického mista,

ale 1 skrze pocit spolecenstvi a bezpeci, nalezené¢ho v daném prostiedi.
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Nicméné z kritickych pfistupt, které (Gibas, 2017) popisuje, a ze zpusobu, jakym
jsou domov a misto konceptualizovany v soucasnych socidlnich védach, 1ze vyvodit, ze
chapani domova je komplexni a mnohovrstevnaté, a neomezuje se pouze na tradi¢ni
materidlni strukturu domova v podobé¢ domu nebo bytu. A navozuje otazku, zda si mohou
lidé bez domova vytvofit domov v netradi¢nich podminkach, jako jsou vefejna

prostranstvi nebo socialni zafizeni.
1.3.3 Domov v prostiedi bezdomovectvi

Ve vyzkumu domova v bezdomoveckém prostiedi v Ceské republice piispéli
(Tousek, 2013, Vasat, 2012 a, 2012 b, Hejnal, 2014) svymi unikatnimi pohledy, které
odrazi jejich rlizné teoretické pozadi. Tato diverzita vede k riznym, nékdy i protikladnym

interpretacim toho, jak miize byt domov chapan v kontextu bezdomovectvi.

Tousek (2013) konstatuje, ze prostiedi, ve kterém lidé bez domova Zziji, nemtize byt
definovano jako domov. Jeho studie ukazuje, ze z pohledu osob bez domova neexistuje

prostor, ktery by mohl byt povazovan za domov v tradi¢nim smyslu slova.

Naproti tomu (Vasat, 2012a, 2012b) pfistupuje k tématu domova z jiné¢ho thlu.
Odmita tradi¢ni definice bezdomovectvi a navrhuje novy zplsob mysleni o lidech, kteti
nemaji konvenéni domov. Podle (Vasat 2012 a, 2012 b) si mohou lidé bez domova
vytvaret alternativni formy domova, které jsou bohaté na socidlni vztahy a vzajemnou

podporu, coz naznacuje moznost existence domova i mimo klasické bydleni.

(Hejnal, 2014) zkouma, jak vniméani domova mezi bezdomovci souvisi s jejich
socialnim postavenim a vazbami. Jeho vyzkum odhaluje, ze objekt, sqaut, ve kterém lidé
bez domova spolecné sdileji prostory, mize byt pro n¢které vniman jako domov, diky
pevnym socialnim vazbam a pocitu bezpeci, coZ ovSem zavisi na pozici jedince v socialni
struktufe bezdomovecké skupiny. Také zdlraziuje, Ze prestoZe urcité prostory mohou byt
vnimany jako domov n&kterymi bezdomovci, nemusi to nutné platit pro vSechny, a Ze
vztah bezdomovecil k prostoru je komplexni a zahrnuje jak fyzické, tak socidlni a emo¢ni
aspekty.

Z téchto rozli¢nych pohledt vyplyva, Ze v kontextu bezdomovectvi je pojem domova

slozZity, siln€ subjektivni prozitek a pfedev§im variabilni, protoZze vezmeme-li v ivahu
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definice FAENTSA, dosdhnout v bezdomoveckém prostiedi v§ech tfech faktort bydleni,

pravni a pocitovy v jeden okamzik, nebude jednoduché.

Studie autord jako (Tousek, 2013, Vasat, 2012a, 2012b, Hejnal, 2014, Neale et al,
2015) predstavuji, ze 1 kdyz je bezdomovectvi c¢asto vniméno jako jedna
z nejextrémnéjSich forem socialniho vylouceni a izolace, ve skute¢nosti se v prostredi
bezdomovectvi objevuji silné socidlni vazby, rutiny, vzpominky a smyslové zkusenosti.
Tyto socidlni interakce a soubory vztaht, pocitd, praktik a zkuSenosti naznacuji, ze i lidé
bez domova si dokdzou vytvaret smysl soundlezitosti a ukotveni, a to 1 v netradi¢nich
nebo docCasnych prostiedich. Tato schopnost adaptace a vytvafeni smysluplnych
socialnich struktur v prostiedi, kde bychom ocekévali hlubokou izolaci a absenci vazeb,
predstavuje vyznamny prvek lidské odolnosti a touhy po sounélezitosti, a to i v ptipadé
bezdomovectvi, jako formy extrémniho socialni vylouceni, jak o ném pise (Hradecky &

Hradecka, 1996).

1.3.4 Porozuméni bezdomovectvi

Somervill (2013) definuje bezdomovectvi jako stav, ktery zahrnuje nejen nedostatek
ptistfesi nebo bydleni, ale také deprivaci v tadé¢ rtznych dimenzi, fyziologické,
emociondlni, teritoridlni, ontologické a duchovni. Somervill (2013) zdiraznuje,
Ze bezdomovectvi nelze napravit pouhym poskytnutim bydleni, ale je tfeba se zabyvat
vSemi jeho rozméry. Déle kritizuje souCasny systém, ktery vysvétluje bezdomovectvi
kombinaci tzv. strukturdlnich a individualnich faktorti, a misto toho navrhuje, Ze
pro pochopeni bezdomovectvi je nezbytné zabyvat se zivotnimi pfibehy lidi bez domova.
Zdiraznuje vyznam chapani bezdomovectvi jako multidimenzionalniho a ptibéhového

stavu.

ProtoZe pfic¢iny bezdomovectvi ¢asto zahrnuji rodinné problémy, doméci a sexudlni
nasili, zkuSenosti s traumatickymi udalostmi, zéavislosti, vézeni, chudobu, kriminalitu,
viktimizaci, duSevni onemocnéni, (Nooe, & Patterson, 2010) je pro hlubsi pochopeni
bezdomovectvi nezbytné zabyvat se celymi Zivotnimi ptibéhy lidi bez domova, nikoli jen

vybranymi epizodami bezdomovectvi (Sommervill, 2013).

Nejen pficiny, ale také disledky bezdomovectvi v kontextu ztraty a osaméni jsou
rozmanité, a maji vyznamny vliv na dusSevni i fyzické zdravi jedinct, ktefi tento stav

prozivaji. Bezdomovectvi ¢asto zahrnuje mnohocetné a vrstvici se ztraty véetné ztraty
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fyzického bezpeci a soukromi, mista pro odpocinek a interakce, ekonomické nezavislosti
a odchyleni od hlavnich spolec¢enskych hodnot, coz vede k izolaci a osaméni. Tyto ztraty
mohou vyvolat zdvazné psychologické dusledky, jako je nizké sebevédomi, deprese
a nedostatek socialnich podpor, které jsou zhorSeny traumatem ziskavani zakladnich
potfeb v nebezpecném a neptredvidatelném prostiedi (Vagnerova, 2005, Williams, S.,

2010, Mabhala et al., 2017).

Dokonce ilidé, kteti po zkuSenosti s bezdomovectvim ziskali vetejné bydleni, mohou
nadale pocitovat osamélost nebo udrzovat vazby s komunitou a sluzbami pro lidi bez
domova. Tyto vztahy mohou vyznamné¢ ovliviiovat jejich kazdodenni zivot a celkovou

pohodu (Duchesne, & Rothwell, 2015, Bower et al., 2018, Gaboardi, 2022).

Dlouhodobé bezdomovectvi, které souvisi s vekem, trestni minulosti, zavislostmi,
dusevnimi problémy, mize dale vést k vyrazné duSevni zatézi a zkusenosti s rozvinutou

zavislosti a depresivnimi symptomy (Caton et al., 2011, Vagnerova a kol., 2018).

Chudoba zhorSuje osaméni tim, Ze omezuje Ucast na socialnich setkdnich, muze

utvaret pocit hanby, stigmatu, a osaméni (Marinucci et al., 2023).

Tento komplexni pohled na bezdomovectvi zdlraziuje potiebu multidisciplinarniho
ptistupu, ktery zahrnuje nejen ekonomické, socialni, zdravotni a legislativni strategie, ale
také terapeutické piijeti ¢loveka. Pfizpisobeni intervenci podle individualnich ptib&hi
a potteb jednotlivel je nezbytné pro hledani cest a pomoci jednotlivym lidem bez domova

(Sommervill, 2013).

26



2 Metodologie

V této kapitole je nejprve popsano, jak se formovaly vyzkumné otazky z prace s daty.
Nasledné je zde vysvétlena metodologie Life Story Interview, ktera poslouzila jako hlavni
zdroj inspirace pro zpracovani. A rovnéz principy tematické analyzy. Daéle jsou
predstaveny demografické charakteristiky ucastniki, postup pti vybéru ucastnikli a sbéru
dat, anonymizace dat, detailni kroky provedené pfi analyze a zasady etického ptistupu

v ramci vyzkumu.
2.1 Vyzkumné otazky a cil prace

Zakladni otazky tohoto vyzkumu jsou zakotveny v epistemologickém piistupu
vyzkumnika, ktery aplikuje fenomenologii pro pochopeni osobnich a unikatnich zazitkt
ucastnikli, a rovnéz k interpretaci vyznami, které participanti pfikladaji svym
zkusenostem. Uspésnost t&chto vyzkumnych otazek zavisi na ochoté uéastnikli oteviens
a jasn¢ popsat, jak vnimaji a jaké maji zkuSenosti se samotou a osamélosti v jejich
zivotech (Tikhonov, 2023).

Prvotni otdzka, kterd vyvstala jiz pfi prvnim kontaktu s daty, se zamétuje na Zitou

zkuSenost osob bez domova se samotou a osamé¢losti.
Jakou zkuSenost maji lidé bez domova se samotou a osamélosti?

Z opakovaného poslechu a ¢teni rozhovorti, a po zohlednéni jejich obsahu, se

objevila sekundérni otazka.

Existuji rozdily v prozivani samoty a osaméni v Zivotech lidi bez domova?
2.2 Metody

Tato diplomova prace se opird o metodologii tematické analyzy a vyuZiti
polostrukturovanych rozhovorii. RovnézZ je inspirovana metodou Life story interview
(dale jen LSI) od Dana McAdamse, kterd poskytuje vhled do osobnich piib&hi
participantt. LSI, jako kvalitativni metoda, je vyuzita pro sbér dat (Tavel a kol., 2012).

Ve vyzkumu jsem vyuzila kombinaci kvalitativnich metod pro sbér a analyzu dat.
Zakladem byly polostrukturované rozhovory, které mély ptivodné jasnou strukturu, ale

v pribé¢hu se staly mnohem flexibilngj§imi, coz umoznilo ucastnikiim 1épe vyjadrit své
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myslenky a pocity. Tento pfistup vychazel z pivodniho rozhovoru vedené¢ho formou
polostrukturovaného rozhovoru s otevienymi otazkami. Postupné se kazdy z participantti
v urcité fazi odklonil od pfipravenych a zadavanych otazek, coz vedlo k narativnimu
vypraveéni. Participanti opakovali pfibéhy, které vypravét chtéli, které jsou pro né svym
zpusobem bezpecné. Odpovidat na oteviené otazky jim naopak délalo tézkosti, tedy jsme
ptebihali od otevienych, polootevienych az uzavienych otazek, dle jejich momentalnich
potieb. V téchto rozhovorech participanti hovoiili vice o svych tématech, coz umoznilo
vhled do jejich preferovanych osobnich piibéht. Tato data mi poskytla material

pro tematickou analyzu (Hendl & Remr, 2017, s. 215-217).

Abych vyzkum Iépe strukturovala a zvysila vypovidaci schopnost vyzkumu, zatradila
jsem do studie metodu Life Story Interview (LSI), ktera spocivala ve vedeni druhého kola
rozhovord. Tyto rozhovory byly analyzovany nejen na zakladé samotné struktury otazek,
ale také pomoci tematické analyzy, kterd byla aplikovana na vSechny shroméazdéné
rozhovory. Tento piistup mi umoznil hlubsi porozuméni zkoumanému tématu a poskytl

komplexni pohled na zité zkuSenosti ucastnik vyzkumu.

Dlivodem vybéru LSI byla skute¢nost, Ze piivodni rozhovor zahrnoval jen nékteré
aspekty zivotnich piib&éhtl, a naopak LSI vyuziva polostrukturované otazky, které zahrnuji
urCité faze zivota, kter¢ se zdaji byt zdsadni. Snadnéji tak lze navést participanty
k vypravéni a odpovédim, které umoziuji porozumét a zachytit osobni zkuSenost
v Zivotnim pifibéhu pomoci jednotlivych udalosti, ale také jako celku. Metoda LSI,
zivotniho rozhovoru, nabizi prostor pro reflexi a osobni vypraveéni, které je pro ucastniky
prirozengjsi a emotivngjsi. Otazky LSI jsou snadnéji uchopitelné a srozumitelné, coz
umoznuje l1épe proniknout k prozitym zkusSenostem a pocitim béhem celého Zivotniho
ptibéhu. Metoda LSI se zamé&fuje na shromazd'ovani a analyzu osobnich ptibéht lidi
k pochopeni jejich zivotnich zkuSenosti a identity. Lze ji vyuzit u rznych skupin se
silnym zivotnim piibéhem. Vybrala jsem si ji rovnéZ proto, Ze bezdomovectvi s sebou
pfindsi nejeden rozmanity zivotni ptibéh. Ptibéh, ktery je casto pravé spojen
s vyznamnymi zivotnimi udalostmi, traumaty a zivotnimi obraty, s ¢imz pravé LSI
pracuje. Soucasné otevird svymi otazkami nenasilnou formou i okamziky, které lidé

ve svych vypraveénich nezminuji (Tavel a kol., 2012).

Tematicka analyza je flexibilni a Siroce pouzivana metoda pro identifikaci, analyzu

a zpracovani vzorcl (témat) ve shromazdénych datech. Je uZzitecnd ve vyzkumech
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s problematikou bezdomovectvi, kde umoziuje porozuméni zkuSenostem a narativiim
lidi bez domova (Mabhala et al., 2017) a je tak relevantni a efektivni pro vyzkum

v prosttedi bezdomovectvi. Tato metoda byla vyuzita v obou typech rozhovort.

Analyza rozhovorti zacala prepisem nahravek, pro kterou jsem vyuzila program
Microsoft — Outlook. Bylo zapotiebi nékolika poslechti pro upravu spravného prepisu.
Nasledné¢ bylo nezbytné vénovat pozornost vyznamim a nuancim v piibézich, a soucasné
stale hlidat spravnost pfepsaného textu s nahravkou a ptipadné nesrovnalosti opravovat.
Dulezita byla peclivost ve cteni jednotlivych transkripti rozhovord, aby byly co nejlépe
identifikovana témata a propojujici vzorce (Hendl & Remr, 2017. s. 215).

Nejdiive byly pfepisovany oteviené rozhovory, postupné za sebou. Byly generovany
pocatecni kody na zakladé dilezitych rysh, které byly relevantni pro vyzkumné otazky.
Témata byla tvofena na zékladé doslovného vyjadieni ucastniki (zakotvené piimo
ve slovech tucastnika) i interpretativni (zalozené na jeho interpretaci). Tento krok pomahal
organizovat data do smysluplnych skupin. Podle podobnych, souvisejicich ryst, které se

objevovaly v textu, jsem vytvoftila pocatecni kddy. Z téchto kodil jsem sestavila témata.

K textiim jsem se vratila, abych si mohla ovéfit a upfesnit, zda je nebo neni potieba
témata upravit, nékterd rozdélit, jind sloucit. Pro kazdé téma je vypracovan popis, ktery
vysvétluje, co téma zahrnuje a jaky ma vyznam ve vztahu k celkovému ucelu jeho
analyzy. Ve finalni analyze vyzkumu se kazdému tématu pfifadi ptiklady z rozhovort,
vcetné ptimych citaci. Reflektuje se jejich vyznam v kontextu existujici literatury a teorie

(Braun & Clarke, 2008).
23 Participanti

Vyzkumny vzorek byl sloZzen z obyvatel Domova se zvlaStnim reZimem (dale jen
Domova), specializujiciho se na lidi se zkuSenosti s bezdomovectvim, ktefi maji kvili
svému zivotnimu piibéhu a v nékterych piipadech kvili problémovému chovani potiZze
s pfijetim nebo udrzenim si pobytu v jinych socidlnich zafizenich. Domov je socidlni
sluzba, ktera se specializuje na cilovou skupinu muzii a Zen bez domova nad 26 let, jak
mobilni, tak imobilni, s omezenou sobéstacnosti z diivodli chronickych psychickych
onemocnéni, demence nebo zavislosti na navykovych latkéach, kteti pottebuji pravidelnou
podporu od jinych osob. Domov se zamétuje na ty, ktefi prozivali bezdomovectvi v jeho

ruznych formach, vcetné zivota na ulici, pobytu na socidlnim lizku, v 1éCebnach
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dlouhodobé nemocnych, azylovych domech nebo na ubytovnach, kde je zvySené riziko
socialnitho vylouceni nebo omezena doba poskytovani podpory. Hlavnim poslanim
Domova je zajistit klientim podminky pro diistojny zivot, minimalizovat rizika dalSiho
socialniho propadu nebo zhorSeni zdravotniho stavu, pomoci klientim udrzet nebo
obnovit osobni péci, socidlni a komunikacni dovednosti, zajistit klientim pfistup
ke sluzbam, ufadiim, 1ékaifim a dal§im institucim, které mohou pfispét k teSeni jejich
situace, podporovat klienty v zapojeni do aktivit Domova, mistni komunity
a ve znovunavazani kontaktu s rodinou ¢&i piateli. V Ceské republice existuje pét zafizeni
tohoto tipu, které provozuje Armada spasy v Ceské republice, z. s. V Domové je zajisténa
jak socialni a pecovatelska péce, tak zdravotni péce (Armada spasy [on-line]).

Zvlastni rezim je zameéfen na feSeni kritickych situaci, hrubého porusovani
domovniho tadu, spojenych s problémy se zavislostmi, agresi, hygienou, aj. (Interni
smérnice Domova, 2022).

Obyvatel¢é Domova jsou v riznych vékovych skupinach, zrtznych prostredi
1riznych mist. Socialni sluzba je specifickd a sluzbu vyuZivaji lidé napfi¢ krajem

1 republikou. Struktura rliznorodosti tim byla zajisténa (Novotné in Novotna a kol., 2019).
2.4 Kritéria vybéru

Zakladnim kritériem pro =zafazeni do vyzkumu byla pifima zkuSenost
s bezdomovectvim. Toto kritérium zajistilo, ze vyzkumny vzorek bude reprezentovat
autentické zkuSenosti lidi, kteti prozili situaci bezdomovectvi.

Druhé kritérium byl pobyt Gi€astnikli ve specifickém typu socialni sluzby, konkrétné
,Domova se zvlastnim rezimem®. Tento typ zafizeni funguje jako domov pro osoby
s bezdomoveckou minulosti, véetné t€ch s omezenou mobilitou, chronickymi dusevnimi

onemocnénimi, demenci nebo zavislostmi, ktefi vyzaduji pravidelnou asistenci.
Ttetim kritériem byla ochota podilet se na vyzkumné praci a vést rozhovor.

V ramci vyzkumu bylo také provedeno vylouceni nékterych skupin. Vyzkumny
vzorek umyslné nezahrnoval osoby s demenci a ty, ktetfi maji oslabené kognitivni funkce,
jako je pamét’ nebo fe€. Toto rozhodnuti bylo u¢inéno s ohledem na potiebu zabezpecit,

Ze participanti budou schopni poskytnout informace, které jsou relevantni a spolehlivé
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pro ucely vyzkumu. Reové schopnosti a pfitomnost vaznych projevii demence byly
posuzovany ihned pii prvnim kontaktu s potencidlnimi ucastniky.

Z tficeti Ctyfech obyvatel Domova jsem oslovila celkem tfinact, z nichz
s rozhovorem souhlasilo sedm muzi a jedna Zena, coz odpovida genderové struktute
obyvatel Domova a obecnému poméru muzu a zen v situaci bezdomovectvi. Vékové

rozmezi participantli bylo od 54 do 75 let. (viz tabulka €. 1)

Proces ovéiovani souhlasu a kritérii zahrnoval nejen vyjadieni souhlasu zajemcu
s ucasti v rozhovoru, ale také jejich souhlas s ndhledem do jejich dokumentace. Tento
krok byl nezbytny k ovéfeni, zda zajemci splituji stanovena kritéria pro zafazeni
do vyzkumu. Nahled do dokumentace odhalil ptipad problému s paméti u jednoho
zdjemcil, coz vedlo k vylou€eni této osoby z vyzkumného vzorku. Dals§i zdjemce
rozhovor nakonec odmitl. Kone¢ny pocet participantii zlistal 5 muzt a 1 Zena. (viz tabulka
¢.1)

Kritéria vybéru zajistila, Ze vyzkumny vzorek byl tvofen osobami, které jsou nejen
ochotny a schopny sdilet své zkuSenosti, ale jejichz piibéhy poskytuji informace
relevantni pro ziskéni odpovédi spojenych s cili mé diplomové prace.

Zaroven tento pristup umoznil vyloucit osoby, u kterych by tcast ve vyzkumu mohla
byt komplikovana jejich zdravotnim stavem nebo schopnostmi. Vyzkum byl provadén
s respektem k praviim a bezpecnosti lidi, kteti se na ném podileli, coz je zakladni
pozadavek pro etickou akceptovatelnost védeckych studii (Novotna in Novotna a kol.,

2019).
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Tabulka ¢. 1

Demografické udaje, veék, den konani prvniho rozhovoru, pohlavi, rodinny stav

poskytli vSichni participanti, vzdélani a doba pobytu v Domové byla ziskdna

z dokumentace.

g
>} —
g 5 g &
2 = =8 s =
N ) = 1 — 8
E‘ E = < § E’ 8
o = = = 2
> a ) =
= < > > &% =&
54 Muz Svobodny vyucen 0d 2018 P1 Jarda
2023 umrti
69 Muz Rozvedeny Stiredni 0d 2022 P2 David
s maturitou 2023 amrti
68 Muz Rozvedeny zakladni 0d 2020 P3 Tonda
72 Muz Rozvedeny vyucen 0d 2020 P4 Cestmir
2023 umrti
67 Muz Svobodny vyucen 0d 2022 PS5 Petr
75 Zena Rozvedena  zékladni 0d2018  P6
Magdaléna
2.5 Sbér Dat

Ptistup k terénu vyzkumu byl pro mé bezproblémovy, vzhledem k tomu, Ze jsem

zamé&stnana v organizaci provozujici Domovy, které byly predmétem vyzkumu. Ziskani

souhlasu od kolegti probehlo hladce, coz mi umoznilo efektivné planovat a realizovat sbér

dat. Pii ziskéani souhlasu participantti pro Gcast ve vyzkumu jsem ucastnikiim vysvétlila,
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ze jako teditelka Domova jsem osobné zapojena do sbéru dat. Tento krok byl klicovy
pro zajisténi transparentnosti a pro budovani vzajemné davéry. Zduraznila jsem, ze i pies
mou pozici bude zachovana absolutni ditvérnost veskerych sdélenych informaci. Ujistila
jsem ucastniky, ze stejné¢ jako cely na$ pracovni tym Domova dodrzuji pravidla
mlcenlivosti, a to nejen v kontextu bézné socidlni prace, ale obzvlast v ramci této

vyzkumné prace.

Vysvétlila jsem, ze respektovani jejich soukromi a ochrana osobnich udaji jsou
pro m¢ prioritou a ze tato zdsada mlcenlivosti se vztahuje na vSechny aspekty naseho
spolecného ptsobeni v Domové. Takovy piistup pomohl posilit divéru ucastnik
ve vyzkumny proces a motivovat je k oteviené a upiimné ucasti, coZz bylo nezbytné

pro ziskéani pravdivych a relevantnich dat.

Timto zplisobem jsem nejen vysvétlila svou roli a diileZitost ml¢enlivosti, ale také
jsem zduraznila, ze takovy pfistup je ve vyzkumech dtlezity a pfispiva ke kvalité prace.

Pti volbé konkrétniho zafizeni pro vyzkum jsem peclivé zvazila vSechny pro a proti
vyuziti Domova, v némz pracuji, oproti zafizeni v jiném mésté. Z mé pozice jsem
v Domové pravidelné pritomna jednou tydné, klienti mé znaji, nejsem pro né cizi,
nezndmou osobou. Tato skute¢nost mi poskytovala ur€itou vyhodu, jelikoz nebylo nutné
budovat prvni kontakty od zékladl. Jako zamé&stnanec nejsem zapojena do piimé péce,
amiyj ukol na Domové je feSit provozni, ekonomickou a personalni stranku, ktera se
klientd osobné netyka. S klienty nemam navazany blizsi vztahy, ale znaji mé. Ani v ramci
pfijimani nebo ukonfovani pobytu klienti nemam rozhodovaci pravo, pouze poradni
nazor, pokud si ho tym vyzada. I kdyZz zde urc€ité riziko, z mého plsobeni v Domové
vyplynulo, pfesto jsem vyhodnotila, Ze¢ nebude zasadni pro ovlivnéni objektivity
vyzkumu.

Riziko plynulo z varianty, Ze se participanti neoteviou pii diskusi o citlivych
tématech, pokud by mi nediivétovali v mlcenlivosti. Toto riziko jsem vnimala 1 ve vztahu
k ostatnim zatizenim, kde bych navic byla zcela neznamou osobou. M¢é zkuSenosti s praci
s osobami bez domova ukézaly, Ze tito lidé jsou obecné opatrni a nedveétivi vici cizim
lidem, ¢asto maji sviij ,,nauceny piibéh*, ktery opakuji v rliznych situacich. Proto jsem se
nakonec rozhodla vyuzit vyhodu ,,znamé tvare* a rozhovory provadét v Domové, kde

pracuji.
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Klienty, ktefi souhlasili s rozhovorem, jsem postupné navstivila na jejich pokojich,
kde nebylo nutné se znovu ptedstavovat, ale bylo klic¢ové vysvétlit ucel rozhovoru a etické
principy vyzkumu. Snazila jsem se parafrazovat odborné terminy tak, aby byly pro klienty
srozumitelné. Vysvétlovani muselo byt stru¢né, ale jasné, protoze participanti byli Casto
netrpélivi.

Rozhovory byly planovany a realizovany s ohledem na pohodli a dostupnost
ucastnikli, pficemz jsem kladla diraz na vytvoreni klidného a bezpecného prostiedi,
v jejich pokojich.

Rozhovory byly uskuteénény ve dvou fazich. Nejprve probéhl otevieny rozhovor
a s odstupem tiech az Ctyfech mésicli rozhovor LSI. Tento rozlozeny piistup umoznil
efektivngjsi sbér dat a citlivejsi pristup a vEétsi ochotu ke spolupraci. Participanti méli
radost z pokraCovani.

Ptistup ke sbéru dat jsem ptizpisobila s ohledem na specifické potieby participantd,
jako klientdh Domova. Zohlednénim etickych principl, znalosti terénu a dobrého vztahu
mezi vyzkumnikem a ucastniky bylo mozné zajistit kvalitni a smysluplné informace

pro dosazeni cili diplomové prace.
2.6 Nahravani a anonymizace dat

Poti'eba prostoru pro rozmysleni a rozdilné doby koncentrace

Bylo zasadni poskytnout uUcastniklim dostatek Casu a prostoru pro rozmysleni,
zejmeéna kdyz byli z otazek piekvapeni nebo nebyli schopni okamzité¢ odpovédét.

Technické aspekty nahravani a prepisu

Rozhovory jsem digitaln¢ nahravala.

Rozhovory byly nahravany pomoci diktafonu mobilniho telefonu, coz ptedstavovalo
praktické a pfistupné feSeni. Pro pfepis téchto nahravek byl vyuZit software Microsoft
Word. Nicméné, ustni projev n€kterych tcastnikd byl vyrazné ovlivnén stavem jejich
ustni dutiny, coz mélo dopad na kvalitu nahravek a presnost automatizovaného prepisu.
To vyZzadovalo néckolikandsobné poslechnuti nékterych nahravek a peclivou rucni
kontrolu ptepisi, aby se zajistila co nejvetsi presnost a zachovaly autentické vypovédi

ucastnikuy.
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S ohledem na ochranu soukromi a etické standardy jsem kazdému u€astniku ptid¢lila
pseudonym. Z dat jsem odstranila vSechny osobni udaje, které by mohly vést
k identifikaci skute¢nych osob, jejichz piibehy byly sdileny. Tento proces zahrnoval nejen
jména, ale 1 specifické lokace nebo jiné identifikovatelné informace (Zandlova &

Stovickova — Jantulova, in Novotna a kol., 2019).
2.7 Analyza dat

Analyza dat ziskanych z rozhovort byla kli¢ovym krokem pro pochopeni zkuSenosti
a zivotnich pfib&hi participantl. Tento proces byl rozdélen do dvou hlavnich fazi: analyza

jednotlivych rozhovori a spolecna analyza dat vSech ucastniki.
2.7.1 Analyza jednotlivych rozhovoru

Ptepisy rozhovort jsem peclivé a opakované Cetla, abych se mohla 1épe ponofit
do vypovédi ucastnikti. K systematizaci a kategorizaci informaci byl vyuzit program
Excel, coz mi umoznilo efektivné organizovat data a identifikovat hlavni témata
vyskytujici se v Zivotnich ptibézich a vzpominkach participanta.

Z textli rozhovortl jsem vytahovala klicové citace, které byly ptifazeny k jednotlivym
tématiim. Tento proces jsem zahdjila analyzou prvniho rozhovoru a postupné opakovala
u vSech nasledujicich rozhovorti. V pribéhu analyzy jsem k existujicim tématim
pfidavala nova a snazila se je zpétné identifikovat 1 v pfedchozich nebo nasledujicich

rozhovorech. Ne v kazdém rozhovoru se objevovala stejnd témata (Braun, & Clarke,

2006).

Analyza dle LSI byla provadéna dle struktury otdzek a spolecnych témat (Tavel,
2012).

Interpretace dat byla provadéna s dlirazem na zachovéani autenticity a presnosti
vypovedi. Bylo zohlednéno i specifické vyjadiovani cilové skupiny, véetné pouzivani
vulgarniho jazyka a slangu. Vulgarni slova byla z nahravek cenzurovana symboly "##***"
zatimco slangova a emotivné zabarvend slova byla ponechdna v jejich pivodni formé,
aby se zachovala autenticita vyjadieni. Vyznam interpretace byl odvozen bud’ piimo
od vyrokli participantli, podloZzen pifimymi citacemi nebo piepisu vyznamu

jednoslovnych kusych odpovédi (Braun, & Clarke, 2006).
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2.7.2 Spolecna analyza

Spolecnd analyza dat spocivala v integraci a sestaveni komplexniho obrazu zjisténi,
které propojuje individualni piibehy s identifikovanymi tématy.

Tento piistup k analyze dat, zalozeny na kombinaci tematické analyzy a konceptu
LSI, umoznil proniknuti do Zivotnich situaci a emocionalnich stavii participant.

Na zéklad¢ analyzy individudlnich pfibéhti a zkoumani spole¢nych motivii mezi
vSemi ucastniky bylo mozné odhalit specifické zkusenosti, které participanti prozivali.
Tato zjiSténi, a¢ hluboce prozita a bohata na detaily, jsou pfedev§im odrazem unikatnich
zkus$enosti jednotlivych ticastnikli a nemohou byt povazovany za obecné platné. Nicméné

poskytuji cenné vhledy do problematiky, bezdomovectvi, samoty a osaméni.
2.8 Etika vyzkumu

V ramci etickych zasad vyzkumu byli participanti pfedem informovani o svych
pravech a povinnostech, coz zahrnovalo diikladné vysvétleni etickych otazek, zasad
ochrany soukromi, anonymity a moznosti odvolat svlij souhlas kdykoliv pfed, béhem
nebo porozhovoru. Piestoze néktefi participanti povazovali tyto informace
za nepodstatné, kladla jsem duraz na jejich dilezitost a na nutnost jejich pochopeni.
Vzhledem k obavam ucastnikii z podepisovani dokumentli nebo naopak jejich
lehkomyslného pfistupu k podpisim, jsem nabidla moZnost pisemného i Ustniho
souhlasu. Participanti méli moznost podepsat informovany souhlas nebo vyjadfit sviij
souhlas ustn€, coZ bylo nahravdno. Nakonec vSichni participanti vyuzili obé formy
souhlasu, pisemnou i ustni, ¢imZ byla zajiSténa jejich plnd informovanost a dobrovolna
Gi¢ast v souladu s etickymi standardy vyzkumu (Zandlova & Stovickova — Jantulova,

in Novotna a kol., 2019).
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3  Empiricka ¢ast

Nejprve jsem provedla analyzu LSI, podle stanovené struktury otdzek. U kazdé
otazky jsem pracovala i s tématy, kterd jsem si vyznacovala z pohledu tematické analyzy.
Strukturu LSI dle otazek jsem dodrzela do posledni otazky tykajici se vzpominek, protoze
tyto otazky byly ucelené. Participanti se na né¢ dokazali soustfedit a rozuméli jim.
V priibéhu rozhovoru se jiz nepodafilo udrzet piivodni strukturu LSI dotazii, coz vedlo
k rozhodnuti integrovat tyto rozhovory s texty z prvni fdze do tematické analyzy. Pfi této
analyze jsem se snazila respektovat pivodni témata z LSI, aby byla zachovéna

konzistence ve zpracovani dat.
3.1 Life story interview

Otazky jsem kladla zjednoduseng, kratce. Nekdy jsem je i opakovala a parafrazovala
pro lepsi pochopeni. Nepouzivala jsem vzdy stejné slovni spojeni, tvorbu otazky jsem

ptizpusobila konkrétnimu participantovi.
3.1.1 Nejkrasnéjsi vzpominka

Pozitivni zazitky, intenzivné proZivané s jednim nebo vice lidmi, at’ uz blizkymi nebo
cizimi, byly vZdy spojeny s pocitem radosti a Stésti. Tyto zazitky souvisely s riznymi
aspekty zivota, jako je zamilovanost, Skola, zaméstndni nebo rodina. Vzpominky
na nejkrasngjsi zazitek ptinasely radost: ,,Ze sem udélal lesarnu. To byla liga. “ Sou¢asné
k témto vzpominkam patfily i momenty, kdy participanti béhem ¢asu pfichazeli o toto
obdobi pohody a §tésti, coz vedlo k smiSenym emocim, pocitu smutku a ztraty. ,,Jak

skoncil statek, tak se to hodné zmenilo. “... ,, Uz to nebylo tak vesely, ten Zivot.

Zazitek s Formule 1 se odliSoval od ostatnich vzpominek participanti tim, ze
nepiechazel do dalsich emocionalnich nebo jinych kontexti. P. Cestmir jej popsal jako
moment obdivu k rychlosti a uméni pilotii, coZ pro n&j byl ,, nddherny ventil “. P. Cestmir
si vstup zatidil sdm a prozil ho bez doprovodu, coz zdiiraziiuje jeho schopnost uzivat si
okamziky samoty jako né&feho pozitivniho. Na rozdil od vzpominek ostatnich
participantd, které Casto nesly smutek nebo navazovaly na dalsi ptib&hy, zlistala tato

vzpominka omezena na Cistou pozitivni zkuSenost.
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Jeden z participantl na konkrétni otazku nedal odpovédét: ,, Tak ja nevim. “ ,, Ne nic *
,Ne.“ Coz, dle mého vnimani celého rozhovoru, neznamena, ze takovy zazitek
participant nemél. Jen si myslim, Ze se citil emo¢né nepohodIné. Na coz mél plné pravo.
Respektovala jsem toto rozhodnuti a vice jsem nevyvijela tlak na sdileni.

Kazdy z participantl pfistupoval k sdileni svych nejkrasnéjSich zazitkii s osobnim
nadechem, ktery odrazel jejich individualni zkuSenosti a emocionalni reakce. Tyto
momenty $tésti byly Casto spjaty s vyznamnymi zivotnimi etapami nebo aktivitami, jako
jsou vztahy, konicky, Skolni a pracovni uspéchy nebo rodinné momenty. V jednom
piipadé participant nebyl schopen sdilet konkrétni zazitek, coz v rozhovoru signalizovalo
jeho emocni nepohodli. To ukazuje, jak intimni a osobni mohou tyto vzpominky byt

a zduraziuje dilezitost citlivého pfistupu k dialogu o takovych tématech.
3.1.2 Nejhorsi zazitek

Prozitky nejhor$iho zéazitku jsou spojeny s traumatickymi a tragickymi udéalostmi,
jako je ztrata blizkych, umrti, rozvod, ztrata kamarada spojena s traumatizujicimi zazitky,
ztrata zdravi nebo svobody a dustojnosti. Tyto prozitky ovlivnily jejich emociondlni stav,
¢asto vedly k pocitim bolesti, smutku a emocionalniho i fyzického stradani. Citace p.
Jardy shrnuje vétSinu spole¢nych témat: ,,Havarka no, zavalilo nas to. Kamosi. ... Ja jsem
si zachranil krk. ... Jsme tam byli bez niceho, bez zradla, bez vody, nez nads nasli viibec. *
Tento zazitek nejen, Ze znamenal nedobrovolné uvéznéni a fyzické a emocionalni
stradani, ale také pocit opusténosti a osaméni, kdyz byli ponechani sami v kritické situaci.
Coz je v souladu s vyzkumem (Velden et al., 2018), ktery ukazuje, Ze traumatické udalosti
mohou vyrazn€ zvysit pocit osamélosti. Tyto extrémni situace tak ovliviiuji nejen
bezprostiedni fyzickou aemocionalni pohodu, ale také pocit soundlezitosti
a spoleCenského zapojeni jedinci. Spolecnym tématem, ktery se ve zkusSenostech
participantll nejhorSich zazitkd objevuje, je nedobrovolnd samota, a to ne v kontextu
ztraty bydleni jako fyzického prostoru, ale spiSe ztraty pocitu domova. ,, 7o vsechno bylo
za Prahou, .... A sam. Od nasi, od rodiny. Ono to bylo takovy, no aji Sikana, coz tenkrat
byla, no bylo to takovy, byl to takovy.... Clovék, kdyz vecer uz byl klid. Po desdté hodiné
tam byly uz ty vecerky, tak si vzpominam, Ze jsem ani nespal “, uvadél p. Petr.

Ve vypravénich o nejhorSich Zivotnich situacich se objevila i jemné naznacena
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spiritualita, ktera se projevovala Casto jako nepfimo vyjadieny proces hledani smyslu a
ptijeti konec¢nosti, zv1asté pti celeni smrti nebo ztrateé blizkych.

., 1o mé probehl cely ten Zivot pred ocima, jak se rika* (p. Tonda) nebo pfi piijeti
konec¢nosti zivota: ,,Jak lezi v truhli. ... No, co uz, kazdy tam jednou musi, Ze* (pani
Magdaléna). Tento aspekt podtrhuje (Wein, 2012), ktery poukazuje na tzkou propojenost
existen¢ni osamélosti a spirituality. ,,Umrela mi dcerka, mela 18 rokii, no moc o tom
mluvit nechcu. Uz jsem to néjak zpracoval, co mi taky zbylo, ze* (p. Cestmir).
Traumatické udalosti, jako je napiiklad ztrata blizké osoby, mlize vyznamné prispét
k prohloubeni pocitu osamélosti s pfesahem do budoucnosti (Palgi et al., 2012).

I kdyz jeden z ucastnikd zminil specifickou podporu od jiné osoby a dalsi uvedl
organizovanou zachranu zivota, celkové nikdo z nich ve svych vypravénich nerozvedl
téma SirSi socidlni podpory pfi zvladani narocnych situaci. Tento nedostatek zminek
o podpoie od druhych v kontextu traumatickych udalosti odrazi zjisténi studie vedené
(Velden et al., 2020), ktera poukazuje na to, ze se lidé v traumatickych situaci mohou
ocitnout osamoceni bez dostate¢né socidlni opory.

Tyto poznatky spolecné naznacuji, ze nejhor$i zivotni zkuSenosti mohou vést
k prozitku osamélosti jak v okamziku udélosti, tak v budoucnosti a mohou jimi byt pii

prozivani samoty a osaméni ovlivnéni.
3.1.3 Bod obratu

Participanti vnimali svou situaci jako vysledek kumulace Zivotnich udélosti, jako
jsou rozpad dilezitych vztahtll, ztrata zaméstndni, ztrata bydleni. SpiSe neZ samotna
absence ubytovani, participanti vyjadfovali zklaméani nad ztratou domova ve smyslu
stabilniho prostfedi a vztaht. P. Petr: ,,Jo, a to jsme si jako délili mezi sebou a bydleli
spolu. Pak za osm let jsme se rozesli.” Tento ztraceny pocit bezpe¢i a ptislusnosti
k nékdejSimu domovu se ukazuje jako spolecny motiv. , Ten jeden ten hodné pil
a pochcaval se meé do lizka. ... Ja jsem potom odcestovala pryc. ... Aji venku. Tady jsem
kolikrat spala venku“ (pani Magdaléna). Je dulezité podotknout, Zze samotné
bezdomovectvi zde neni vnimano jako klic¢ovy obratovy bod. Ve shodé (Androutsopoulou

& Stefanou, 2018).
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Bod obratu je interpretovan jako vyznamnd zména v Zivotech participantli spiSe nez
jako zmény postoji ¢i sebepojeti. Tyto zasadni momenty v zivote, dle (McAdams,
Josselson, Lieblich, 2001 v Androutsopoulou & Stefanou, 2018), oznacované jako
kiizovatky, predstavuji udalosti, které participanti vnimaji jako klicové. Odpovidaji
kritickym momentim, od kterych se zivotni trajektorie ubirala odlisSnym, casto
nepiiznivym smérem. Obratem v zivoté, jsou popsany pri¢iny bezdomovectvi a jejich
kumulovani, soucasn¢ s vyraznymi emocemi, pocity smutku a hnévu, opusténosti
z rozpadu vztahli, nedobrovolné samoty.

Kdyz participanti vypravéli o udalostech zivotni zmény, vSichni projevovali silné
emoce, které vyjadfovaly, zatrpklost, zlobu, hnév, nendvist vii¢i lidem, ktefi méli podil
na zmén¢ jejich zivotni situace a byly spojeny s osaménim. ,, Nejradsi bych toho chlapika
chytl a zmlatil jak psa* (p. Jarda). Emoce se projevovaly v nékterych ptipadech velmi
expresivng. ,,... ty p*** tady sedis na prdeli...”, vzpominal na konflikt se svym
nadfizenym p. David, kterému kladl za vinu propusténi z prace, ztratu bydleni a potazmo
vSech dosavadnich pfatel a znamych, ztratu smyslu jeho Zivota. Jak zminuji, (Qianyi &

Shao, 2023), osamélost je Casto spojena s negativnimi emocemi.

Ve vzpominkach zivotniho zlomu, kdyZz prozivali samotu, kterou si nevybrali, se jako
vyrazny prvek objevovalo opusténi. ,, No, kdyz jsem byl sam, tak jsem sahl po flasce
(p. Cestmir). Také se objevily znamky rezignace a smutku. ,,Sdm sobé si musis pomoct,
protozZe tobé nepomiize nikdo * (p. Jarda).

Ve ttech piibézich participantii ¢aste¢né zafungovala rodina, ale jen do jisté miry.
V jejich naro¢nych situacich nebo po téchto udalostech zlstavali sami. ,, Pak pres matku
na azylovy dim* (p. Jarda). S pivodni rodinou, jiz byli v omezeném nebo zadném
kontaktu. Jejich soucasna rodina se rozpadala. Vyznam kamaradstvi nebo ptatelstvi se

ve zlomovém okamziku u nikoho neobjevil.
3.1.4 Prvni vzpominka z détstvi

Prvni vzpominky na détstvi nebyly pfili§ podrobné ani dlouhé. Jen vypravéni dvou
participantd, pfineslo detailni, pozitivni aZ humornou vzpominku. P. Tonda: ,,Mél jsem
psejka takovyho, a ta pani, co Sla kolem, Fika jé to je peknd holcicka. V téchto dvou

vzpominkach se objevovala lehkost a humor détskych zazitkda.
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Participanti v téchto vzpominkach zazivali radostné a bezstarostné momenty. Jedna
ze vzpominek byla spiSe neutralni, dal$i méla nadech obhajoby, ze détstvi bylo v poradku,
a jedna meéla vyrazn€ negativni zabarveni. ,,Jd jsem neméla pékné detstvi* (pani
Magdaléna).

U vétSiny participanti, krom¢ jednoho, souvisela vzpominka na rané détstvi
s rodinou, at’ uz byla pozitivni nebo negativni. Pouze p. Jarda vypravél o prvnich Skolnich
laskach. Spojena byla s pozitivni i negativni emoci lasky a rozchodu. Do tématu raného
détstvi me nepustil, jeho odpovéd’ znéla: ,, Bez debat. ““ 1 kdyz participanti hovotili kratce,
bylo parné, ze rodinné prostfedi a vztahy, zvlasté s rodic¢i a pecujicimi osobami, hraly
v tomto obdobi vyznamnou roli. To, jak prozivali své détstvi mohlo ovlivnit pocity
osameéni nejen v détstvi, ale 1 v nasledujicim zivoté, jak o tom piSou (Merz & Jak, 2013).
Vyznam osaméni se odrazel ve vyjadienich, jako od p. Petra: ,, 4 kdyz se maminka vratila,
tak jsem ji ani nepoznal. “, nebo pani Magdalény, ,, Fotr stdl za hovno. Fotr vic tam, o mé
se nestaral. ... Omé se starala starenka. Od malicka.” Citace, které naznacuji
rozmanitost rodinnych situaci, od nepfitomnych rodi¢d po pecujici babicku, ktera
zastupovala jejich roli. Pfes tyto negativni vzpominky kazdy z participant zminil alespon
kratkou pozitivni epizodu nebo naznak, ze détstvi mélo 1 pékné momenty. Kazdy
participant m¢l sviyj specificky pfibéh, od vzpominek na komplikované rodinné vztahy
po lehké a vtipné momenty, vSechny tyto ptibchy sdileji spolecné téma vyznamu rodiny,
vztahové vazby a domova v raném détstvi. Tyto vzpominky odhalovaly, jaké zakladni

vztahové vazby a zkuSenosti s pocity pfijeti a soundlezitosti participanti prozivali.
3.1.5 A dalSi vyznamna vzpominka z détstvi

Vsechny vzpominky uvadéné participanty do obdobi kolem deseti let maji spole¢né
téma, kterym jsou vztahy. Jedna se o rodinné vztahy spojené s domovem, kamaradskeé
vztahy a s tim spojend rizna dobrodruzstvi a v jednom piipadé se jednalo o udrZzovani
dobrych vztahli rodiny spani ucitelkou. Krom¢ pani Magdalény se objevuje
ve vzpominkach spole¢ny prvek radosti a dobrodruzstvi, které détstvi se sebou piinasi.

Neznamenalo to ovSem, ze vzdy bylo rodinné prostredi bezstarostné.

Vzpominky na rodinné vztahy, at’ uZ s prarodic€i, rodi¢i nebo sourozenci, uvadélo pét
participant. Domov se ukézal jako stézejni téma pro vSechny participanty, kromé

jednoho, ktery o rodiné a domovu nehovofil ani v raném détstvi. Domov, bylo téma,
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symbolizujici nejen fyzické misto, ale 1 pocit bezpeci, sounalezitosti a identity spojeny
s radostnymi chvilemi, jak zminil pan David: ,, On mi kolo kupil, a ja jsem jel a on chuddk
musel utikat. (radostny smich). 7o mi ho bylo lito. “ Domov byl spojeny i1 s kombinaci
nepfijemnych a pfijemnych emoci, jako u pani Magdalény: ,,S brdachou jsme se neméli
radi, prave. ... Fotr furt nekde zavienej a maminka musela chodit do prace. .... Ale se
starenkou jo... to bylo jiny, ale jindc ne.

Vzpominky, které popisovaly kamaradstvi, se vzdy kloubily s dobrodruzstvim
a spole¢nymi zazitky, zejména u p. Jardy: ,,4 byli jsme jako tri kluci, nam vikali tri
musketyri.”, a ilustrovaly, jak jsou vztahy dilezité v boji proti osaméni. Vyjadreni ,,ti1
musketyfi“ znamenalo vyznamné spojeni sounalezitosti, kdy se jeden neciti sdm a ma
podporu v pratelich. V této vzpomince zaznélo 1 uvédoméni si, ztrat téchto vztaht, byt se

stalo ¢asoveé pozdéji: ,,...se pak zabil na masine, na Jawé 60, kdyz jel za holkama.

Ve vzpominkach pani Magdalény naopak vyvstaval problém odlouceni od vrstevniki
z divodu détské sikany: ,,Kdyz jsem chodila do skoly, tak kdyz jsem chodila do skoly,
nechtéla jsem dat opsat, tak jsem dostala pruplesk.” Prozivani osaméni, z divodu

odmitani vrstevniky, jak piSou (Parker & Asher, 1993), zde lze ptedpokladat.

Vzpominky na obdobi sttedniho détstvi odhaluji zazitky, kde vztahy, at’ uz rodinné
nebo pratelské, hraji vyznamnou nezastupitelnou roli. Pokud chybél ve vzpominkach
néktery z pozitivnich prozitkil v rodiné, byl kompenzovan druhym pozitivnim proZitkem
s kamarddy nebo naopak. Vyjimkou byl jeden participant, ktery neuvedl, zaddnou
pozitivni vzpominku. I kdyz ne v§echny vzpominky byly bezstarostné, objevuje se v nich
spiSe pozitivita neZ naopak, podobné jako ve vzpominkach na rané détstvi.

Storm & Jobe (2012). popisuji, Ze v autobiografické pameéti existuje pozitivni
zaujatost, takZe 1idé si €ast&ji pamatuji pozitivni udalosti ze své minulosti neZ ty negativni.

Vzpominky z détstvi at’ raného nebo stfedniho se vétSinou vyznacovaly kratkou
stru¢nou informaci, bez zajmu tyto vzpominky vice rozvadét. Cim mensi byla ochota

o tématu hovofit, tim vice se snizovalo pozitivni vnimani.

Také vyzkum (Hirst &Echterhoff, 2012) ukazuje, ze lidé maji tendenci sdilet
a tvarovat své vzpominky v socialnich interakcich, coz mize vést k tomu, Ze o n€kterych
vzpominkach mluvi mén¢, zejména pokud jsou tyto vzpominky upravovany nebo

potlacovany béhem socialnich interakci.
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3.1.6 Vyznamna vzpominka na pubertu

Kazda vzpominka ukazuje na unikatni cestu hledani mista ve svété, béhem jednoho

z nej formujicich obdobi lidského Zivota.

Vzpominky na pubertu odhaluji pestrou mozaiku zazitkdi, od bezstarostnych,
nezavaznych chvil plnych radosti a pratelstvi, pfes emociondlni a socidlni vyzvy,
a hledani cesty k Bohu. Tyto pfibehy spolecné vytvari bohaty obraz tohoto klic¢ového
obdobi v zivoté kazdého =z participantl. Odhaluji rozmanitost zplsobt, jakymi
participanti prochézeli slozitostmi dospivani, ¢asto s podporou vrstevnikl, rodiny nebo
jiné vyznamné osobnosti. I ptes podporu, kterd se jim do blizkych dostavala, mizeme
nachdzet naznaky, které mohou poukazovat na problematiku osame¢losti.

Autofti jako Roekel et al, 2015, Woodhouse et al., (2012) potvrzuji, Ze vyznam piatel
a vtaht s vrstevniky mohou snizit pocit osamélosti. Jak ilustruje vzpominka p. Jardy:
,,Jeste nebyla prdace, tak holky, karnevaly, zabavy.“, vétSina participantii byla v tomto
obdobi doprovédzena svymi vrstevniky.

Na druhé strané, kdyz jeden z participantd Celil psychickym problémim a zépasil
s alkoholem, se jako dulezitd opora jevilo rodinné zazemi, zejména matka. Tyto slozité
okolnosti jsou ztélesnény ve vzpomince p. Petra: ,, Tak jsem mél takovy divny ty... a proc¢
jako mami jsem furt takovej nesviij.... Tak pan doktor (psychiatr) Fika, ja mu predepisu
nejaké prasky. No a bude je brat. Tak ja sem je bral, bral, pak jsem se parkrat, v kravinée,
Jjsem se ozral. “ P. Petr vnimal svou rozdilnost a zmény, které ho v dospivani ovliviiovaly,
coz koresponduje s vysledky studii ohledné duSevniho zdravi a osamélosti u adolescent,
zavislosti, a vztahi s rodici (Laursen &Hartl, 2013).

V cCase dospivani p. Davida se jako vyznamna osoba objevuje farat, ktery poskytuje
smér a pocit sounalezitosti. ,, Svaty prijimani to nelzu. ... Zadna protekce, nic ale, chodil

I3

jsem na sad k fardrovi, sklizet ovoce ...“, naznacuje Ze 1 kdyz si participant nevybral
naboZenskou identitu ve svém Zivoté€ jako strategii, v dob€ dospivani pro n€j mohla byt

diilezitym faktorem, pro psychickou pohodu (Zidkova a kol., 2020).

Vzpominka pani Magdalény z détstvi do dospélosti, je spojena s odchodem ze Skoly
a nastupu do zaméstnani: ,,Jd jsem radsi sla do prace ze skoly. Mé byla prednejsi prace
jak to uceni.” V kazdé vzpomince zaznivd, byt u nékterych jen okrajov€, zminka

o vztazich s ptitelem, kamarady, n€kym v blizkém okoli. V kazdé vzpomince zazniva,
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byt’ u nékterych jen okrajové, zminka o vztazich s pfitelem, kamarady, n€kym v blizkém

okoli. Z uvedenych vzpominek neni jasné o jak kvalitni vztahy se jednalo.

Roeckel et al., (2015) poskytuji nahled o tom, Ze 1 kdyz pratelstvi a socialni vazby
jsou dulezité, nemusi byt samy o sob¢ dostatecné k prekondni pocitu osamélosti
u adolescentil, zejména v urcitych socialnich kontextech. Studie zabyvajici se tématem
osaméni v souvislosti s dospivanim se shoduji na propojeni tohoto obdobi a vétsi mirou
osamélosti a potvrzuji vyznam pratel a vtahtl s vrstevniky, které mohou snizit pocit

osame¢losti.
3.1.7 Vzpominka z dospélosti

Vzpominky z dospélosti predstavuji rozmanité piibéhy, o kterych participanti
dokazali hovotit se zaujetim, podrobné&ji i déle nez o ostatnich vzpominkach. Jeden
Z participantli pti rozhovoru LSI jiz odmitl dal hovofit, protoze se mu zhorsil zdravotni
stav. Pouzila jsem vypravéni z naseho prvniho rozhovoru, které se tykalo obdobi

dospélosti a které sam oteviel.

Kazda vzpominka na dospélost je jedinecnd v jednotlivych osobnich interpretacich

a zkusenostech participanti.

Urcita forma dobrodruZstvi v riiznych podobach sehrala vyznamnou roli v Zivotech
vétSiny Ucastnikll. Zatimco dva z nich nasli adrenalin pfi cestovani, dalsi zazivali rizné
nebezpetné momenty v praci, kterd byla soucasné smyslem jejich Zivota. Jini dva
Z participantli vzpominali na vykon zdkladni vojenské sluzby a jeden z participantd
vzpominal na vztahy v roding, které ovliviiovaly jeho vztah k alkoholu.

Dals§im tématem, ktery se ve vzpominkach objevil, byla zkuSenost se samotou, byt
sam, a osaménim. Samota, kterou prozivali, nebyla vzdy zcela svobodnym vybérem, ale
Castéji dusledkem danych okolnosti, nékdy vyhleddvana, jindy vnuceni. Pro dva
participanty byla samota spjata se zivotnim stylem tuldka a byla jimi vyhledavana.
V jejich vzpominkéach samota pfedstavovala nejen fyzickou izolaci od lidi, ale 1 Zivot
mimo tradicni vzorce a ocekavani, pfiCemz pani Magdaléna sebe sama popisuje jako
,»Vlka samotare.” Oba si samotu uméli nejen vybrat, ale i uzit. Pani Magdaléna: ,,J4 jsem
byla cestovatelka, kdyz jsem méla mozZnost, tak jsem cestovala. ... Aji sama, se zenskyma

s chlapama. ... Jak kdy.“ Pan Jarda zmifloval i divody, pro¢ a kdy samotu vyhledaval
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a kdy naopak vyhledéaval spole¢nost: ,,Na pivo, na pivo zaSels a lehls na plaz. A mél jsi
klid. Na plazi jsi m¢l vSechno na haku. Nikdo t& neotravoval, penize jsi mé¢l u sebe. Nikdo
po tobé nic nechtél. ... No n&koho sis dycky nasel. Bud’ sis nasel kluky z Cech nebo

Z Polska nebo z Francie.

P. David uz jen svou praci a zivotem v lesich vojenského prostoru prozival c¢astecné
samotarsky zivot, ktery mél rad. Soukromy Zivot a prace se staly jednim celkem, kde si
umél rozdélit ¢as pro lidi, zaméstnance, kolegy, kamarady a ¢as pro sebe. Smutek a nékdy
beznad¢j na n¢j doléhal v ptipadech, které nemohl ovlivnit: ,,To tam byli na (vojensky
prostor) sami Rusi, to tam mlatili kulometem.* (myslel divokou zvér, pozn. autora), nebo
kdyZ mu na néfem zalezelo v osobnim zivoté¢ a situace mu zamezila kontakt se
spoleCenskym prostredim: ,,Je to blbost, ale je to. Kdyz byla zabava a ja jsem musel délat
papiry. Ze jsem je nestihl udélat. Ja nevim, tfeba v osm zacala, ja jsem to mé&l hodinu

cesty ... m¢ to mrzelo.“

Jeden z participantli vzpominal, jak zistal sdm s nemocnou maminkou a potykal se s

alkoholem a navstévami hospody.

V kontextu vojenské sluzby se dva participanti setkali nejen s izolaci od bézného
Zivota, ale také s vyznamnou Zivotni etapou, kterd pfinesla i pozitivni aspekty. Dvouleté
obdobi vojenské sluzby jim umoznilo nejen vydélat penize, ale také ziskat urcitou miru
nezavislosti. Pfestoze bylo toto obdobi spojeno s vyzvami a disciplinarnim tlakem, oba
participanti si svou zkuSenost s vojenskou sluzbou vybrali jako vyznamnou vzpominku

pro sviij dospély Zivot a vnimali ji spiSe pozitivné.
3.1.8 A jesté jedna vyznamna vzpominka

Tato otazka odhalila, jak mlze byt vzpominani na vyznamné udélosti v zivoté

.....

mnozi z nich se potykali s tim, Ze si nebyli schopni vybavit Zadné dalsi zazitky, které by
mohli sdilet. Jeden ucastnik rozhovor dokonce pied€asné ukoncil, fekl: ,, Uz nechcu. *

V ptipadé téchto ucastniki jsem se obratila k pouziti vyznamnych piibéht
zaznamenanych béhem prvniho rozhovoru, ve kterych jsem zaznamenala proZivani

osaméni. Tyto vzpominky odhalily dals$i rozmanité Zivotni udalosti, které ovlivnily jejich
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zkuSenost s osaménim i samotou. Vypravéni naznacovala na adaptabilitu v rGznych
zivotnich situacich, v riiznych obdobich, jak uspét a prezit.

Kazdy ptib¢h byl opét specificky a vzpominky se tykaji riznych témat od vézeni,
rodinnych konfliktt, ztraty domova, boje s alkoholismem, po neplodnost.

P. Jarda hovoti o zkuSenosti ve vézeni, kterd pfinesla monotdénnost a nasili, ale také
respekt mezi spoluvézni. Vzpomina na podobnost mezi zivotem ve vézeni a nyn&jSim
pobytem v socialnim zafizeni, v Domov¢, kde naznacuje pocit omezeni a samoty: ,,Jako
tadyk. ... Mélokdo z klukii tady o nécem mluvi. ... Samota.”“ Ze vzpominky dalSiho
z participantti lze vycist, slozit¢é rodinné vztahy, které jsou zatizené¢ konflikty
a nevyieSenymi spory.

P. David byl vyloucen z diilezitych rozhodnuti rodiny, nem¢l podporu a porozuméni:
,,Cerné ovce nebo bila, tak se to fika ne?* Citil se odlisny, odcizeny, coz vedlo k izolaci

od rodiny.

P. Tonda vzpomina na ztratu domova a nésledny piechod do ubytovny, coz pfineslo
nové vyzvy vcetné ztraty prace, zmeny socidlniho prosttedi a blizkost k alkoholu. I zde
se objevuji prvky osaméni a izolace: ,,Maminka do domova diichodcii a j& na ubytovnu.
... Doma byla prace o maminku (slzy), nakupovat a tak, vafit, a tak, a tam jsem se nudil,

> (13

VAR

P. Cestmir popisuje svou zkuSenost byt sam, zvla§té bdhem svych cest kamionem
jako béznou zkuSenost: ,,J4 dokaZou byt tfeba celé¢ den sam a my to viibec nevadi... Takze
ja jsem tam, nikoho nemél. Ja jsem zvyklej. Jo akorat radio, to bylo vSechno.” V tomto
pfipadé¢ samotu participant vnimal jako vybranou, jako soucast svého zaméstnani a
moznosti, které mu to pfindSelo. Pfesto pfipousti, Ze obcas citil smutek béhem svych
samotafskych cest, kdy se jednalo spiSe o pfechodny pocit, ktery obcas piisel, ale také
presel ,, To vite, ze nékdy mné bylo aji smutno.* Zaroven vypovida, ze mél po celém svéte
znamé, s nimiZ se mohl spojit, coZ naznacuje, Ze 1 kdyz byl fyzicky sdm, byl schopen najit
spojeni s druhymi.

Osaméni se objevilo i ve vzpomince dalSiho participanta, ktery vzpominal na
partnersky vztah, ktery vznikl na azylovém domé. Participant jej popisoval jako
bolestivou emocionalni zkuSenost, kdyZz se partnersky vztah rozpadl. Toto osaméni je

jesté zvyraznéno zminkou o jeho touze po alkoholu jako 0 mozném zptisobu, jak zaplnit
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prazdnotu, kterou citil. P. Petr ziistal sdm, a osaméni se snazil vypliiovat setkavanim se v
nabozenské komunité.

Vzpominka pani Magdalény byla k tématu jeji neplodnosti, coz pro ni bylo silnou
emocCni zatézi: ,,My jsme nemohli. Mit décka Ze. ... VSak kolikrat jsem to méla vycteny.
... Kolik jsem se nabecela. Skoda mluvit.“ Aby participantka unikla emocionalnimu
tlaku, pouzila obranny mechanismus, pfechod na téma mineralek. Oteviela tim soucasné
téma alkoholu. Emoce zahrnovali smutek a frustraci z nemoznosti mit déti a nepochopeni

okoli.
3.1.9 Jak vidite budoucnost.

Participanti hovotili o radostech v jednoduchych momentech a rutinnich aktivitach,
jako je sdileni kavy s kamarddem nebo pomahdni ostatnim, vice nez o tématech
budoucnosti. (Hudson et al., 2017) Toto téma ilustrovalo pozitivni vztah k pfitomnosti
a schopnost uZzivat si kazdodenni momenty. Mluvili o vychazk4ch na nakupy, které je
opakované Cekaji nebo ucasti na sout¢zich. VéEtSina z nich hovotila o byti tady a ted,

maximaln¢ s kratkodobym ¢asovym presahem (Vagnerova, 2005).

Mezi participanty se projevovala rovnéz rezignace na piitomnost, kterd casto
souvisela srezignaci na budoucnost. VéEtSina z participantll vyjadfovala, alespon
¢astecne, pocit nudy, ztraty zajmu o bézné aktivity. Nejvice dva z participantl, z nichz
p. Jarda se vyjadtil jednoznacné: ,, No normalné uz mé nic nebavi, hodné véci mé prestalo
bavit, “ coz, odrazelo odpovéd’ na plany do budoucna, ,, 7o bych taky rad védél.« (Marshall
et al., 2019) potvrzuje, Ze nuda mize vazné ovlivnit Zivoty lidi bez domova, ptipadné
ovlivnit jejich rezignaci (Marinucci et al., 2023), ktera se projevuje smifeni s budoucnosti
a osudem, coz se odrazi ve vyjadfeni p. Davida: , Clovék si nevybere.“, a také pani
Magdalény: ,, Nic. Smrt akorat. M**, prd, smrt. Vite, Ze ja nejsu narocnd. Tak at’ mé
pohibijou a je to.

Ptresto dva z participantid dokazali planovat dale a mit aktivni pfistup a oc¢ekavani.
Jeden z nich vyjadioval vyloZené pozitivni postoj k budoucnosti, o cemz svédcily jeho
plany a pfani. Nejvétsim pianim p. Cestmira do budoucna bylo: ,Jo a at' za mnou holky
porad jezdi. “ A souCasné dokazal aktivné planovat: ,,Jo vylety, a aj spacdky mame, kdyz

by bylo pékné, miizem zostat aji venku.
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Nejvice zminovanym tématem, o kterém participanti hovoftili v souvislosti
s budoucnosti, byla obava o zdravi, obavy z fyzického upadku, nemoci a ztraty
nezavislosti. Slovy p. Tondy. ,, Abych neziistal tFeba tak néjak lezet.”, (Reichenbach et al.,
1998).

3.1.10 Kdo, jednotlivec, instituce nebo organizace ovlivnilo vas Zivot.

Jak a kdo ovliviioval participanty v jejich zivotech, zivotnich zkuSenostech bylo
rozmanité. Jejich vypravéni odhalilo nékteré spolecné vzorce i rozdily ve vnimani vlivi
osob nebo instituci na jejich zivoty.

Mluvili o institucich jako armada, vézeni, nemocnice, Skoly, podniky, kde
participanti pracovali, socidlni sluzby, vcetné¢ soucasného Domova, které zasahly
vyznamnou meérou do jejich Zivotl. Participanti reflektovali své zkuSenosti s nimi
smiSené¢, a to vzhledem ke konkrétnim subjektivnim vzpominkdm. V nékterych

institucich museli byt povinné nebo byli nafizené.
3.1.10.1 Armada — Zakladni vojenska sluzba

Vyznamnou instituci byla pro muZe jednozna¢né¢ armada, kde dva z participantl
vnimali vliv armady spiSe negativné. Jedna z negativnich vzpominek byla zminéna v LSI
rozhovoru jako nejhorsi zazitek a tykala se fyzického a psychického zatizeni, pocitu
odcizeni od rodiny a Sikany. Druha negativni vzpominka se tykala navykovych latek
v armadé a nedostatku spanku. Obé spojovala absence blizkych ptatelstvi. P. Jarda: ,, Ne,
Jja vidycky sam.

Zbyvajici tfi participanti mluvili v pozitivnim duchu. CoZ nenasvéd€ovalo tomu, Ze
by zakladni vojenska sluzba byla bezproblémova, ale Ze reflektovali spisSe ty pozitivni
vzpominky. Dvé€ z téchto pozitivnich vzpominek byly rovnéZ zminény v LSI rozhovoru
jako vybrana vzpominka na dospélost, kdy oba z participantli zminili, Ze béhem sluzby
nepotiebovali od nikoho nic diky finan¢ni nezavislosti, protoze si vydélali. Jeden z nich

piesto vnimal vojnu jako ¢astecné omezujici ,,Ja jsem byl do hola, pac, jsem mél dlouhé

viasy, nez jsem Sel na vojnu.*

(Hlavacek, 2022) poukazuje na specifika vojenského prostiedi, které pfes sva

nespornd negativa, jako jsou omezeni svobody, Sikana, ¢i pocit ztraceného Casu, které
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mohou vyvoléavat pocity osaméni az dusevni nepohody (Cacioppo et al., 2016), paradoxné
umoznuje samotnému jedinci siln¢ se identifikovat se skupinou. Soucasné také podporuje
rozvoj osobni maskulinni identity diky procesim sebepoznani, feSeni krizovych situaci
a zajisténi praktické i duSevni péce o sebe.

O vlivu nebo zazitcich zcela jiného tipu v profesionalni zoldacké armadé, ktery
absolvoval jeden z participantl, hovofit odmitl, pouze zminil diivody vstupu, coz byly

penize.
3.1.10.2 Vézeni

Dva participanti hovofili o svych zkuSenostech s pobytem ve vézeni. Participanti
popisovali své kratkodobé pobyty ve vézeni, zdiraznovali individudlni zvladani situace,
izolaci i osaméni. ,, Ne. Kazdy se staral sam o sebe“ (p. Jarda). ,, Ten tam ten krimindl,

Jjako ten furt je solo “, pani Magdaléna.

P. Jarda popisuje monotdnni pracovni rutinu, ob¢asné nasili od dozorct a urcitého
respektu mezi spoluvézni. S vézenskym prostiedim se objevuji témata samoty, osaméni
a izolace. Nedostatek rozhovort, jak je zmifiuje p. Jarda a nedobrovolna samota spojena
s osaménim. (Schliehe et al., 2021) zkoumaji rizné formy osamélosti ve véznicich,
od vnitfniho pocitu osamélosti, pres fyzickou samotu az po existencidlni zkuSenost
opusténosti a beznad¢je, coz naznacuje, ze problémy spojené s osamélosti a izolaci
presahuji specifické vézenské prostfedi a ovliviiuji jejich dal§i proZitky spojené

s osamenim.
3.1.10.3 Soucasny pobyt v Domové

Soucasny Domov jako socidlni sluzba pro participanty neni nafizena ani povinna,
pfesto je nezbytnd, protoZze nemaji kde byt, vzhledem k zdravotnimu stavu a financim.
V Domové vétSina z participantll travi devadesat devét procent svého casu, i kdyz
v minulosti, jak hovofili, byl jejich zZivot pestry, a ne vzdy vézany pravidly. Nyni jim
nezbyva nez travit vétSinu svého casu v Domové, ktery ma prvky instituciondlniho
zafizeni. 1 kdyZ participanti nejsou jiz na ulici nebo v jinych bezdomoveckych
komunitach a maji stfechu nad hlavou a péci, stile se mlize projevovat osamélost, jak
zminuji (Reichenbach et al.,1998), ktefi piSou, Zze obava z osamélosti mezi lidmi bez

Ve

domova se objevuje 1 v azylovych domech, nejen na ulici, 1 kdyZ mize byt mirné;si.
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Participanti ukézali schopnost adaptace na své zivotni podminky a pfijeti svého
socialniho prostfedi (Vance, 1995) a soucasné né€ktefi participanti vyjadirovali vdécnost
za misto, kde se nachazeji, a uvédomovali si podporou, kterou jim Domov poskytuje, jako
p.Cestmir: ,.4 dékuju, Ze miizu byt tady a su spokojenej. “ Coz se dostavalo do kontrastu
s ur¢itou nespokojenosti s kontakty a vztahy v Domové. Jeden z participantd, kdyz
vypravél o své zkuSenosti s vykonem trestu, dokonce srovnaval pobyt v Domové
s pobytem ve vézeni, a to pfedevsim ve smyslu omezené komunikace: ,, Tak, kdyz nekdo
neco potrebuje, to ti néco rekne, tak jinak ne.” VEtSina participanti feSila vztahy
a vzdjemné sympatie nebo antipatie, které maji mezi sebou. Regili se konflikty se
spolubydlicimi, nejvice u p. Davida, ktery v rozhovoru zacal tesit akutni konfliktni
zalezitost se spolubydlicim na pokoji. Participanti také naznacovali, Ze v Domové neni
ptiliS spolecensky Zivot a ze vzajemné komunikuji jen s nékterymi vybranymi lidmi. Jako
p. Tonda: ,, Se hodné bavim s panem Karlem a s panem Cestmirem, co nemd nohu. Pani
Magdaléna si stézovala na nékteré spolubydlici: ,,Jd nevim, je tam vidim ty dryndavce
a slintavce takhle furt. ... A gord teho, Sak vite. ... On ten dynoza furt lice. “ Ale 1 ona ma

‘

své oblibené kamarady: ,, No s tim Cestou.*

Dobra adaptace na nové prostfedi miize zmirnit nepfiznivé ucinky osamélosti

(Sumerlin, 1995).

Kvalita vztahii mezi ucastniky a ostatnimi obyvateli Domova neni vzdy nejlepsi. Ve
zavisi na tom, zda si G€astnici vybudovali pevngj$i pratelstvi, kterd jim pomahaji odolavat
osam¢losti. Napiiklad pan Petr, ktery zvaZoval st¢hovani z divodu svého pocitu
neptisluSnosti v Domové (Allen & Furlong, 2021), nakonec dal pfednost soucasnym
vazbam a znamym mistim pfed novym prostiedim. ,, Dostal jsem nabidku do Brna,

do Domova v Brne, ale na furt pry. Tak se ted’ musim rozhodnout, ““ a dodal, ,, Tady mam

ty baptisty, zahradu. *“ (Oh, 2003).
3.1.10.4 Jiné¢ instituce

Vyznam jinych instituci byl vyrazny a kontrastni u p. Davida, ktery uvadél jako sviy
nejlepsi zazitek absolvovani Skoly, kde citil pfijeti a jako svlij bod obratu uvedl nuceny
odchod ze zaméstnani. Odchod, s kterym se neidentifikoval a trpél osamélosti na zakladé

ztraty sounaleZitosti (Allen & Furlong, 2021). Dalsi Ctyfi participanti uvedli jiné socidlni

sluzby pro osoby bez domova, kterymi si ve svém zivoté prosli. O téchto institucich

50



hovofili spiSe neutrdln€ nebo negativné a brali je jako nezbytnost. (Bower et al., 2018) se
shoduji v prozivani izolace a osamélosti, pokud maji lidé Zitou zkuSenost bez domova
nejen na ulici, ale 1 vjeho dalSich formach. DalSim zafizenim, které zminili Ctyfi
participanti, byla nemocnice, kde stravili urcity delsi cas a pobyt ¢asto souvisel s jejich
soucasnym zdravotnim stavem a naslednym fyzickym omezenim. I v prostfedi nemocnice

prozivali participanti pocity izolace a osaméni (Rokach, 2019).
3.1.10.5 Vyznamni jednotlivci v Zivotech participanti

Nejen instituce mély svilj vyznam v interakcich s jednotlivci. Pfitomnost a vnimana
podpora vyznamnych osob hraje zasadni roli ve zvladani osamélosti, coz naznacuji
1 vypraveéni participantd (Buunk, B. et al., 1998).

Participanti ¢asto uvadéli, vyznamné osoby ze svého Zivota, které potkali v praci,
v socialnich sluzbach, ve skole, v armade¢, kteti je ovlivnili. Dva z participantti, zminili
minimaln¢ jednoho ¢loveka ve svych ptibézich, ktery byl pro né¢ mentorem, pro p. Davida,
to byl kantor: ,, Akorat profesor Novik. A on byl teda férovy. ... On byl pedant, to jsme
dostavali po usach. , na kterého vzpominal se slzami v o¢ich. Nebo pro pana Petra to byl
major, se kterym se setkal pfi vykonu vojenské sluzby, kterou uvedl jako svou nejhorsi

¢

vzpominku: ,, Ten uz néco za sebou mél. To jako bych se bavil s tatou.

Dalsi participanti zminili jiné inspirativni osoby, které zahrnovaly jak osobni vztahy
s rodinnymi pfisluSniky nebo prateli, tak profesionalni vztahy, napiiklad oblibené
pracovniky v socidlnich sluzbach. PfedevS§im v souasném prostfedi Domova, vypravéli
o svych oblibenych pracovnich, kteti jsou pro né¢ dualeziti a dokédzou je povzbudit,
motivovat a pochopit a pomoci jim, aby zvladali své n¢kdy problémové chovani nebo

dodrzovani pravidel nebo 1écby.

Pro pani Magdalénu byla takovou osobou stafenka, o které hovofila ve svych
vzpominkach a jeji ztrata pro ni byla nejhor§im Zivotnim zaZitkem a zdrojem zarmutku
a osamélosti. Ztrata takové vyznamné osoby muze pifindSet osaméni, jak piSou, ktefi

zkoumaji emocionalni diisledky riznych forem ztraty, véetné ztraty blizké osoby.

3.1.11 Svétonazor, politika, hodnoty
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Zde jsem spojila vice témat dohromady, protoZze se mi jevila, ze se z pohledil
participantl prolinala. Participanti bud’ nevédéli nebo nechtéli tato témata ptilis rozebirat.
Nejlépe rozuméli tématu politika. Pan David shrnul svlij osobity svétonazor, politiku
1 hodnoty do jedné véty: ,, Nevim, jestli jste kapitalista nebo komunista, ja jsem byl skoro
cely Zivot na (vojensky prostor). Ucil jsem se od drevorubcii, ja su taky pitomy
drevorubec. U mé je to sama bolest. Co jsem chtél, lesy. Tak byly.

Svétonazor jsem orientovala jako pohled na osobni svét participanti. Zde se
participanti vyjadfovali hodné realisticky az skepticky, coz ovliviiovaly zkuSenosti
s nespravedlnosti a obtiznymi zivotnimi situacemi, kdy pani Magdaléna na otazku
0 nazoru na svét. zminila zkuSenost s kradezi. ,, Tak tenkrat, jak jsem méla téch osumset,
tak... “ (naznacila rukama kradez). Misto abstraktnich ideologii se participanti zaméfovali
na to, jak se d¢j svéta a zmény v ném dotykaji jejich osobnich zivoti. V piibézich
nékterych participanti bylo mozné pozorovat, jak konkrétni politicka situace a zmény,
které s ni souvisely, mély dopad na jejich Zivoty. Ve vzpominkach na détstvi u pana
Cestmira se jednalo o zazitek spojeny s kolektivizaci a odevzdani hospodafstvi nebo
u p. Petra, Casto zminovana myslenka a jeho obrat v Zivoté, ktery souvisel s privatizaci
statku, ktery mu umoznoval pracovat, i kdyZ mél problémy s alkoholem.

Spole¢nym tématem byl distan¢ni postoj k politice. VSichni participanti vyjadtovali
urcitou miru nezajmu ¢i distanci k politice. Dva z participantii odmitali téma politiky
pfimo, zatimco ostatni se vyjadfovali k politickym otazkam jen omezen¢. Neposkytovali
piesné politické zatazeni nebo naznaCovali omezené porozuméni politice. ,, Asi, no. tomu
té politice nerozumim. “ Angazovanost se projevovala specifickym zptisobem. P. Tonda
svou uroven angaZovanosti vysvétlil Cisté pragmaticky: ,,Jsem vsadil, Ze vyhraje to,
Babis, a to jsem prohral. Vyhral general Pavel. Tak uvidime, co udéla. Tak zacind, no. “
Vyjadfeni participanti k nezdjmu o politiku koresponduje s (Walsh, 2006), ktery
potvrzuje, ze lidé bez domova, maji maly zdjem participovat na spoleCenském Zivoté
vetSinoveé spoleCnosti, coz miize byt urcita forma vycleniovani se.

Participanti méli tendenci klast diiraz na praktické a hmatatelné aspekty Zivota a s tim
spojovali 1 své hodnoty 1 pohled na svét, jako je naptiklad zména cen spotiebniho zbozi

nebo kladli diiraz na materialni majetek, jako p. Cestmir: ,No tak, co ji mdm

vvvvvv ‘

52



I sobéstacnost a samostatnost byla pro vétSinu z nich velmi dilezita, coz dokladala
véta pani Magdalény: ,, Udeéldam si to podle svojiho. “ (Ogrodniczuk et al., 2022) naznacuji,

ze projev sobéstacnosti mize byt znakem osaméni, pokud se jedinec citi nepochopen.

Z celkového vypraveéni potom vyplynulo, ze vétSina participantl kladla diraz
na rodinu, jako p. Jarda: ,, Akorat rodina, ta mi ziistala. “, 1 kdyz vztahy u vétSiny z nich

byly narusené, s tim se hoduje i (Parsell, 2018).
3.1.12 Vira

Participanti prozivali rozdilné vztahy k vife a spiritualité v kontextu svych zivotnich
situaci a udalosti. Viru, naboZenstvi a spiritualitu vnimali jako jedno a spojovali je Casto
s instituci. Hovofili o nich negativné nebo neutralng, ale odmitavé. Jen jeden participant

o sob¢ hovotil jako o véficim a praktikujicim kiestanovi (Nespor a Nesporova 2009).
3.1.12.1 NaboZenstvi

Vira spojend s praktikujicim naboZenstvim, ale i s ptatelstvim se objevila u dvou
participanttl, ktefi ji spojovali s riznymi dtilezitymi vzpominkami. Jeden z nich pouziva
viru a modlitbu jako strategii pro snizeni pocitu osamélosti (Ferrari et al., 2015).

Celkové participanti k otdzce naboZenstvi vyjadtili riznorodé postoje, které se lisily
od uplného piijeti po skepticky az odmitavy postoj. P. Petr ma dlouhodoby pozitivni vztah
k naboZenskym praktikdm a institucim, které mu ptinesly pocit sounaleZitosti a piijeti
komunity, a nékdy 1 utéchy a predevsim ptatelstvi: ,, Jsem kiténej baptista, pres ného tedy.
Tak to je jako by to byl miij bratr. “, takto zmifloval silnou osobni vazbu k osobé, kterd ho
k vite ptivedla. Modlitbu zminioval, kdyz hledal pocit spojeni, nadéji a silu v naro¢nych
obdobich, téZkého trazu spojené¢ho s pobytem v nemocnici nebo rozchodu s posledni
partnerkou.

Na druhé strang, p. Cestmir vyjadiil skepticky postoj: ,,Jd bych vam ekl pravdu, ja
ty svaty nemusim. ProtoZe vim, co to bylo za bandu a je.” V slab$i mife poukazovali
na podobny postoj odmitani naboZenskych instituci i dalsi participanti, dokonce i ti, ktefi
hovotili o tom, ze vétici kdysi byli. Slovy pani Magdalény: ,, 4 ja jsem spis byla svata.
Ale uz na to nevérim, uz na to neverim. Uz ne. Nevim, nemuzu si pomoct ne. Kdyby byl

tak spravedlivy, tak spravedlivy, tak ten b***** ten by nebyl.“ Jeden z participantli
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vyjadtil viru v Boha, ale zaroven zastaval pragmaticky ptistup ,, 7o ja vérim v pana Boha
.., ale pomoz si sam*“, ¢imz naznaCoval kombinaci duchovni viry s realistickym
a sobéstaCnym pristupem k Zivotu.

Vétsina participantli vyjadrila skepticky pfistup k vife nebo ji zcela nebo ¢astecné
opustili, coz bylo Casto disledkem osobnich zkuSenosti a zklaméni. Tato ztrata viry nebo
zklamani z nabozenskych instituci muze odrazet pocit opusSténosti nebo nedostatek

spravedlnosti (Roux, 1998).
3.1.12.2 Spiritualita

I kdyz vétSina participantii méla spiSe materialisticky pohled a sekularni svétonazor
a odmitali nadbozenstvi a duchovni piesah byti, pfesto i tito participanti v piibézich
zminovali myslenky hlubsiho smyslu, aniz by zamérné hledali spiritualitu.
O spiritualité nehovofili oteviené, presto pii nekterych udélostech mohl probihat vnitini
proces spirituality. Piedev§im, ve vzpominkach, nejhor§iho zazitku, kde dochazelo
k setkani se smrti a bytim. Tento druh spirituality mize byt t€zké vyjadrit slovy, proto na
oteviené otazky davali spiSe zaporné odpovédi., ale mimodé&k je dokazali vyjadfit.
P. Tonda, kdyZ hovofil o svém nejhor$im zazitku tak naznacil: ,, To meé probéhl cely ten
Zivot pred oc¢ima, jak se rika. “

Casto vyjadiovali uréitou akceptaci a rezignaci své situace, jako p. David: ,, KdyZ
svaty Petr, kdyz spusti, co nadélam. “ NaznaCovali pfijeti zivotnich okolnosti, které jsou

mimo jejich kontrolu (Jastrzebski, 2022).
3.1.12.3 Smrt a existence

Vzpominky na své blizké a litost, Ze uz zde s nimi nejsou, byly Casté u vétSiny
participantl. Téma smrti Casto zahrnovalo jejich nejhorSi zazitek. VSichni hovofili
podobné o proZivané bolesti a ztraté, ptijeti smrti jako soucast zivota: ,,Ja tu su a on tu
uz neni. ... Vseci tam jednou pudem. Nékdo spis a iny pozdéjc. Nikdo tu nebudeme vécné.
... Ja jsem tu a oni jsou tam.”, Casto opakovala pani Magdaléna o lidech, které v zivoté

poznala.
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Osobity nahled kazdého znich misil prvky realistické, pragmatické, ale
1 existenciondlniho smyslu, propojeni se svétem a uvédoméni si vlastni konecnosti.
Vyjadieno p. Davidem: ,,Jd vim Ze cervy me sezeru anebo vyletim kominem Pan Buih vi. “
U p. Cestmira se projevila uréitd rezignace, kdyz, na dotaz k existenci né&eho

po smrti odpovedél: ,,Ja beru soucasnost. Za prvé bych nic nepredélal, to je jasny. Ani

bych si neprilepsil, takze to je jedno. “

Piimé setkani se smrti v extrémnich situacich, o kterém hovofil P. Jarda, ve svém
nejhorsim zazitku, kdyz mluvil o smrti kamaradii v dole nebo kdyz odmitl hovofit
o zazitcich z cizinecké legie. Jeho sdéleni bylo stru¢né, a jakoby bez emoci, dalo by se

fici, racionalizované.

Participanti hovotili i o realité¢ smrti v Domové, pani Magdaléna: ,, No jsem vidéla,

Jjak ju tu potom tahli. Tu vedle. Cely bylo mokry to lizko, durch. *

Z diskutovaného textu je zfejmé, Ze participanti sdileji podobné prozitky a postoj
ke smrti a existenci, pfestoze kazdy z nich ma osobni zkuSenosti a vlastni zplsob
vyjadfovani. VétSina vyjadiuje obecné prozivani bolesti a ztraty, ale také urcité prijeti
smrti jako soucasti zivota, i kdyz ne vzdy s Uplnym smifenim. Pfistup k smrti
a existencidlni tvahy mohou vzbuzovat osamélost nebo pocit osaméni, zv1asté kdyz jsou

prozivany v tézZkych Zivotnich situacich bez moZznosti sdileni s ostatnimi (Wein, 2012).
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3.2 Tematicka analyza

Tabulka ¢. 2.

Okruhy témat

Rodinné vazby a vztahy Rodinné zazemi v détstvi
Zkusenost s rodi¢ovskou roli
Vztahy s rodic¢i v pribéhu zivota
Vztahy se sourozenci

Ostatni vazby a ptatelstvi Partnerské vztahy
Pratelstvi/ kamaradstvi

Zkusenosti Alkohol

s alkoholem

Zaméstnani /finance Finance
Domov/ Bydleni Bydleni Ztrata
Zaliby
Osaméni Vyjadiujici pocity
Nedobrovolna
Samota
Samostatnost

3.2.1 Rodinné vazby a vztahy

Téma, kde se projevila rozmanitost rodinnych dynamik, vlivu rodiny na Zivot
participantl, od détstvi po dospélost, véetné vztahl s rodi€i, sourozenci (Bush, et al.,

2020).

VeétSina respondentt sdili zkuSenosti s odcizenim od rodiny a nedostatecnou
podporou. Konflikty a nevyieSené spory s rodinou mohli piispivat k pocitim samoty

a izolace.
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3.2.1.1 Rodinné zazemi v détstvi

Faktory, které mohli v détstvi ovlivnit osamélost participanti byly rodinné zazemi,
ekonomicky status, vztahy s vrstevniky. Dva z participanti uvadéli, ze ¢ast nebo dokonce
celé détstvi prozili odlouceni od obou nebo jednoho z rodici, coz predstavuje vyznamny
faktor v prozivani détstvi. Prozivani osamélosti l1ze nalézt u participantti, kterym chybéli
rodi¢e (Quay, 1992). P. Jarek nezminil rodinu v ramci détstvi vibec. Kromé pani
Magdalény participanti hovofili o prozivanych dobrodruzstvich s kamarady.
Ve vzpominkach na détstvi zaznély 1 zminky na materidlni zabezpeceni nebo finan¢ni
situaci, z kterych vyplyvalo, Zze pochazeli spiSe ze slabsich ekonomickych pomért.
Nékteré rodiny kompenzovaly svou situaci drobnym ¢i vétSim hospodafstvim, coz
znamenalo zapojeni participantli do pomoci s chodem domadcnosti. Ve vypraveéni byly
patrny rozdily v ekonomickém statusu rodin, 1 participanti, jako déti, svlj status vnimaly
(Cassidy & Asher, 1992, Steven et al., 1984).

Z4dny z participanti nezminil, Ze by ti, co je vychovéavali méli problém se zavislostmi.
Pan Petr zdtiraznoval pfisnou abstinenci svého otce.

Kazdé rodinné prostiedi mélo sva specifika, na které participanti s nostalgii vzpominali.
Vzpominky na détstvi byly vétSinou pozitivni, ale ¢asto provazeny smutkem a nostalgii,
zejména v souvislosti se ztratou rodinnych vazeb a pocitem osaméni v soucasnosti. ,, 7o
boli. “ nebo ,,Ja uz nechci. “, ukoncoval vzpominani p. David (Gariddo, 2018).

Participanti pti vzpominkach na rané détstvi nebyli pfilis sdilni, kazdy z participanta
svou vzpominku sdilel s rliznou intenzitou a rozdilnym emo¢nim zabarvenim od silného
negativniho, pfes neutrdlni az po siln€ pozitivni. Negativni vzpominky se stfidali
s pozitivnimi i v jedné vzpomince, a jak piSou (D'Argembeau, et al. 2003), na vybavovani
a vypraveéni vzpominek ma vliv fada faktorti, jako konstrukt vzpominek nebo ochota

vypraveni.
3.2.1.2 ZkuS$enosti s rodi¢ovskou roli

Dva z participantil, svobodni panové, téma rodicovstvi nezminili. Dalsi dva, ktefi
byli otcové, hovofili o zkuSenosti se zménou rodi¢ovské role z diivodu rozvodu. Jeden
hovotil o ztraté dcery, o které doposud nic nevi. Druhy o vychove déti po rozvodu a jejich

soucasnych znovu navazanych vztazich, i kdyz ne se v§emi détmi. ,,Se synem se nestykam.
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No tak bylo to trochu z jeho strany a ja su taky palic¢dk. P. Cestmir, ktery zminil i prozitek
trvalé ztraty ditéte, smrti jeho dospivajici dcery. U dalSich dvou se projevila zkuSenost
nenaplnéného rodicovstvi, a to z pohledu muzského i Zenského prozivani. P. Tonda ,, Déti
Jjsme neméli, tak co, Ze. Mam nekde syna, a nevim. Neplatil jsem na néj, nikdy nic.". Pani
Magdaléna: ,,Jad za to nemiizu. Ja jsem chodila po doktorech. Ja uz to tak beru, no ale ...
No bylo mi to lito. Kolik jsem se nabecela. Skoda mluvit. “ (4t8k z rozhovoru na zcela jiné

téma)

Tak jak byla témata rGznoroda, tak i vyrovnani se se situaci bylo rozdilné.
P. Cestmir mluvil o diileZitosti materidlniho zabezpe&eni, které svym détem dal. P. Tonda
si kompenzoval svou roli otce jako hodného stryce. Dalsi dva participanti se smifili nebo

rezignovali a snazili se na bolest zapomenout.

Tyto zkuSenosti se projevovaly riznymi zpusoby, véetné smutku, emocionélni bolesti
spojené s odcizenim ¢i ztratou déti nebo nepochopenim okoli a blizkych. Diky témto
zkuSenostem se promeénovaly jejich zivotni postoje k rodicovskym rolim, i k rolim

partnerskym a vztahem k sobé samému (Erikson, 2002, Vagnerova, 2007).
3.2.1.3 Vztahy s rodici v pribéhu Zivota

Krom¢ jednoho z participant uvadéli vSichni, v mensi ¢i vétsi mitfe, komplikované
vztahy s rodi¢i. Objevovaly se 1 odcizené nebo absentujici vztahy. Konfliktni situace
vznikaly z diitvodu zévislosti participantl, z divodu vlastnictvi nebo starost o majetek, ¢i
ptisnych pomérti v rodiné.

Rodicovska podpora a nedostatek vztahl s rodi¢i nékterym chybél jiz od raného
détstvi. V jednotlivych piipadech se tyto vztahy pieklopily i do dospélosti. V urcitych
Zivotnich fazich se vztahy, pfedevsim, s matkami zlepsily.

Jen jeden z participanti nerozliSoval jiné vztahy s matkou a otcem. O obou mluvil
jako o pfijimacich rodicich, ale jen velmi stru¢né. Ostatnich pét participantli vztahy
s matkou a otcem rozliSovalo. Pro vSech pét participantti bylo nesmirn¢ dulezité¢ udrzet
si, zachovat nebo obnovit vztahy s matkou. Vztahy s otci byly jiné, rozdilné od vztahi
s matkami. Matky byly pfijimajici, a i participanti pfijimaly matky bez podminek.
Polovina participantt hovofila o otcich jako o autoritach, ktefi rozhoduji a davaji pravidla,

a pfijimaji s podminkami, né€kdy tvrdymi podminkami. Druha polovina participantl
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vnimala své otce jako nepfijimajici, at’ uz z diivodl, Ze nebyli viibec pfitomni nebo
vyznamného konfliktu. Jeden z participantl otce nezminil viibec.

Osameélost zde participanti mohli vnimat jak dlouhodobé, tak kratkodobé vzhledem
ke konkrétnim wudalostem a jejich trvanim ohledné nepfijeti ze stran rodict

a k rozdilnostem piijeti nebo nepiijeti od matky nebo otce (Molaver, 2016).
3.2.1.4 Vztahy se sourozenci

Vztahy se sourozenci se prolinali celym zivotem. O vztazich hovofili Ctyfi
participanti. Jeden se jen kratce zminil, ze vztahy byly dobré. A jeden sourozence

nezminil vibec.

Z vypravéni participanti bylo ziejmé, ze vztahy se sourozenci se béhem zivota
proménovaly. Pozitivni aspekty vztahl vyjadiovali skrze vzpominky na spolecné
straveny Cas, vice v détstvi. O vyraznéjSich konfliktech hovofili aZ v souvislosti s feSenim
majetkovych zalezitosti v dosp€losti. Tam nastal vyznamny rozkol, ktery trva doposud a
vztahy se rozpadly. U jednoho z participantli se nepfijeti prolinalo od détstvi doposud.
., Brachu jo. A ten stdl taky za h *** o. ... Tak on mél sviij Zivot, Ze *“ (pani Magdaléna).

Dva participanti uvedli, ze své sourozence, ktefi jeSté ziji, v obdobi pobytu
na Domové¢, kontaktovali, ale ti na jejich dopis nereagovali. P. Tonda zminil vzacné
telefonaty od sestry. ,, Sestra mé vola, synovec, neter, mivolaji. Ale nemaji pry cas. “ Tento

vyrok naznacuje pocit nedostatecného spojeni s rodinou.

Participanti nasledné dal$i kontakt s nimi odmitli: ,, KdyzZ nechcete vy, nechcu ani ja.
... Ja se o sebe umim postarat. Kdyby mé to mélo stat zZivot. Ja su vlk samotar. ““ Absenci

sourozeneckych vztahti pocitovali intenzivng.

V zivoté participanti probihaly interakce se sourozenci, at’ uz o nich mluvili nebo ne.
Vztahy, které byly nebo jsou konfliktni stdle ovliviiuje jejich prozivani osamélosti.
Sherman et al., (2006) pisi, Ze kvalita vztahli se sourozenci mize ovlivnit osamélost bez

ohledu na vékové rozdily mezi nimi.
3.2.1.5 Partnerské vztahy

Kdyz participanti hovoftili o partnerskych vztazich, vSichni uvadéli zkuSenosti

s rozpadem téchto vztahti, které pro né¢ predstavovaly momenty zklamani a opusténi,
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vedouci k pocitim osaméni. Pocity ztraty blizkych vztaht a konflikty v partnerskych
vztazich byly spojeny s emociondlnimi obtizemi. Pro vétSinu participanti byl rozpad
vztahu bodem obratu, udalosti, ktera jim ovlivnila zivot. ,,Kdyz mé utekla Zena..." (P.
Cestmir.). , Osm let jsem Zzil s pani, no a pak jsme se rozesli“ (Pan Petr). ,, To ti chlapi.*

... “Ja su trikrat vdana a trikrat rozvedena. *“ (Pani Magdaléna).

Zkusenost s partnerskymi vztahy je reflektovana v jejich vzpominkach casto
negativné, jak ukazuji vyroky typu. Pani Magdaléna: ,, 7o je blby, kdyz se vam chlap
po***** do luzka. “ (dlouha odmlka).

A4

I3 3

nejvic, ze moja mi utekla... “ (p. David). P. Jarda: ,Jd jsem ji miloval, ona mé opustila. “,

ktery vzpominal na svou prvni lasku z détstvi.
Citace ilustruji silu jejich emocionalnich ran.

Vsichni participanti se pokouseli najit nové vztahy, vétSinou pouze kratkodobé. Pan
David: ,, No kamosky jsem mél, nekdy...“ Pan Jarda: ,, Osumdesat zZenskych dohromady.

Jako ne najednou. *“ Avsak zZadny z té€chto vztahti nebyl trvaly a v sou€asnosti jsou sami.
Participanti si v pritbéhu Zivota zvolili Zivot bez stalého partnera.

Tato diverzita zkusenosti a prozitkd naznacuje, jak rozpad partnerskych vztahli mize
vyrazné ovlivnit vnimani a zkuSenost se samotou a osaménim, nej€astéji emocionalni a

socialni samotou. (Dykstra & Fokkema, 2007)
3.2.2 Ostatni vztahy — pratelstvi

Participanti se k vztahtim, které povazuji nebo povazovali za vyznamné, ¢asto upinaji
zpuisobem, ktery mize byt nezdravy. Pti prvnich ndznacich problému v téchto vztazich
maji tendenci bud’ z nich unikat nebo je razantné odmitat. Tato reakce muze byt
disledkem jejich diivéjSich zkuSenosti, kdy se jim vztahy rozpadaly uz od détstvi,
a nenaucili se tak, ze na vztazich je potifeba neustale a intenzivné pracovat. Tento vzorec
chovani se projevuje 1 v jejich souCasnych kratkodobych vztazich. Maji tendenci ptilnout
ke vztahim, které maji potencial trvat dlouhodobé¢, ptestoze jsou tyto dlouhodobé vztahy

vyjimecné (Duchesne & Rothwell, 2015).

60



SmiSené pocity a rozpolcenost byla spolecnym znakem. Participanti vyjadiovali
negativni emoce, o potfeb€ a zachovani funkénich socidlnich vztaht.: ,, No tak s néma

jsem kamaradka. Jinak ne. A tady se vSeckyma taky vyndu “ (Pani Magdaléna).

Vyznam pratelstvi a pocitu soundlezitosti s komunitou se objevoval jako staly motiv.
Pratelstvi poskytovalo pocit bezpeCi, podpory a vzajemného porozuméni. Vedle
pozitivnich pfibéhli o vztazich a podpoie nckteti participanti hovofili i o negativnich
zkuSenostech, jako je Sikana v détstvi, nebo o tragickych udalostech, jako je ztrata a smrt
ptitele.: ,,...zabil se. 17 rokit mu bylo. Hodné brzo.*“ Povaha vztaht se ménila s vékem a
prostiedim. Pratelé z détstvi a dospivani byli Casto vzpomindni s nostalgii. Jeden
z participantli uvedl, Ze kamarady v détstvi ani dospivani nemél.

Dospély zivot ptinesl nové prilezitosti k navazovani vztaht. Pro n€koho na cestach,
pro muze to byla nova ptatelstvi v armadé nebo v praci, kde nové kontakty Casto vedly
k vytvateni novych vztahti. V produktivnim véku neuvadéli participanti problémy
s utvafenim novych vazeb, i kdyz ménili misto svého pobytu nebo prace. Jednalo se
o sousedské vztahy v okoli bydlisté, vztahy na ubytovnich nebo v socidlnich
a zdravotnickych zafizenich. N&ktera pratelstvi vznikala a udrzovala se na vzijemné
davéie: ... To je kamarddstvi. On je upiimnej. Ja taky jsem uprimnej “ (p. Cestmir). A také
sdilenim spole¢nych zajmd, jak se sdilel p. Tonda: Taky jsme chodili na koupalisté se

koupat. Chodivali jsme na fotbal a na hokej, s klukama jsme chodivali.*

Nekteré vztahy se jevily jako povrchni nebo pftilezitostné, Jarda: ,, Znami jo. Znami

‘

jsou.“... ,,Bud’ sis nasel kluky z Cech nebo z Polska. Nebo z Francie. Francouzi jsou
kluci, kteri si radi pokecaji. “. 1 kdyZ néktefi participanti si pfali nebo véfili, Ze jsou hlubsi.
Magdaléna: ,, Uz nechodi. Kolik véci, penéz jsem ji poslala, viecko. No s*** na ni no.
Kdyz ona nema cas, tak ja taky nemam cas. *

Zajimavy je také pohled pani Magdalény na vztahy s opacnym pohlavim, kdy
preferovala spole¢nost muza pred zenami. ,, Mé byli milejsi chlapi jak Zensky. .... Aji véil

3

kamaradim radsi s chlapama jak se Zenskyma. *

Coz ukazuje jak 1 nyni v Domové jsou pro n¢ vzajemné vztahy velmi dilezitym
aspektem pro fungovani. DokaZzou si je vytvaret i v zcela novém prostiedi a v pozdéjsim
veéku: Pan Tonda: ,,Jak jsem prijel, tak, tak hned na kurdarnu, kourit, tak jsme si zapalili,

pokecali, jestli su svobodnej nebo rozvedenej, zZe odkud su. No znam tu uz vSechny. *
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Kdyz funguje mezi participanty néco za néco i ve vztazich, zda se, ze jsou vztahy
1épe pfijimany a Iépe funguji. Takovymi zpisoby mohou eliminovat osaméni. (Buunk
&Prins, 1998, Mund et al., 2023).

Ovsem 1 v téchto piipadech vztahovych interakci, mohlo dochdzet k pocitim
osame¢losti, protoze osobni vztahy a schopnost planovani budoucnosti jsou u osob
bez domova ovlivnény jejich soucasnym Zzivotnim stylem, ktery je siln¢ zakofenény
v pfitomnosti. Frekventované zmény bydlist€¢ a nucené zmény umisténi pfispivali
k nestalosti a nejistoté, kterd dominovala jejich socidlnim interakcim a planovani. Tato
proménlivost a nepfedvidatelnost zivotnich situaci méli za nasledek, ze vztahy byly Casto
budovany s ohledem na bezprostiedni potieby a okolnosti, coz mohlo komplikovat

vytvareni dlouhodobéjsich a stabilnéjsich socidlnich vazeb (Lindsey, 1998).
3.2.3 Zaméstnani / Finance

Vypravéni participantll rovnéz odkryvalo, jak ztrata socidlnich vazeb v disledku
ztraty prace, muze mit dopad na jejich socidlni zivot a pocit osamélosti (Price, 1992).

VSichni participanti pfi§li v pribchu zivota o praci. Po této zkuSenosti zazivali
nestabilitu v zaméstnani nebo jiz neméli moznost pracovniho zatazeni. Kdyz byli
schopni, tak nékterym ned¢lalo problém ziskat rizné alternativni prace, jako brigady,
prilezitostna prace nebo pracovni ¢innosti v ramci riznych programi uradu prace. |
odjezd do zahranici za praci: ,, V roce 2002 jsem odesel od Holandska. ... No a pak bylo
Lucembursko. ... Tak pak do Belgie na lodé. Ale skoncila prace na lodi. Pak do Francie.
ktery absolvoval p. Jarda. V souvislosti se zaméstnanim, participanti vypravéli, ze ztrata
prace a s tim souvisejicich pracovnich vztahti pro né znamenala ztratu, nejen na profesni
nebo finan¢ni Grovni, ale 1 na osobni trovni. P. David byl se svou praci natolik vnitiné
spjat, Ze po ztraté prace zcela ztratil smysl Zivota, kdyz se vyjadtil: ,, U mé je to sama
bolest. Co jsem chtél, lesy. Tak byly.* Propusténi z prace a konflikt s nadfizenymi
zpusobily, ze se citil izolovany od svych byvalych kolegl a pracovniho prostiedi, kde
travil vétSinu Casu. Jednalo se o jeho vzpominku Zivotniho obratu.

Z vypravéni ucastnikil je ziejmé, Ze ztrata zaméstnani méla na jejich zivoty dopad
nejen z hlediska finan¢niho a profesniho, ale i socidlniho a osobniho. Ztrata zaméstnani
vedla k naruSeni socidlnich vazeb a zvySovala pocit osamélosti, coz je spojeno

s psychologickymi a socidlnimi nasledky takového zvratu v zivoté. Piibehy ucastnikl
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ukazuji, jak ztrdta zamé&stnani muze zpusobit ztratu diive stabilniho Zivotniho stylu

a socialniho postaveni (Howe et al., 2004).
3.2.4 Domov / Bydleni

Téma domova a bydleni se v pfibézich ucastnikii objevuje jako zkuSenost plna ztrat
a emocionalnich vazeb. Participanti n¢kdy popisovali situace, kdy se ocitli na ulici, jak
poznamenal pan David: ,,Jo no. No jsem spal aji na kamenu pred branou.“ Piesto se
7adny z nich neidentifikoval jako bezdomovec. Jak uvedl pan Cestmir: ,, No, tak jd jsem
uplne na ulici nebyl, tak to reknu. “ Toto nechténi se identifikovat s roli bezdomovce miize
souviset s osaménim, které je spojeno se stigmatizaci a socidlni izolaci, coz naznacuje
(Rokach, 2004).

Ztrata domova byla popisovana spise nepiimo, emocné a pocitove, a nebyla vzdy
pfimo spojena se ztratou bydleni. Ve svych vzpominkach a vypravénich participanti ¢asto
oteviené hovotili o ztrat€ bydleni, n€kdy v kontextu spojeném s zivotnim obratem, jindy
zminéného v jinych souvislostech. P¥ikladem mutiZe byt vypravéni pana Cestmira: ,, To uz
bylo moji vinou. Bardk se mél, to jsem nechal tam holku bydlet a zapadl jsem do takové
party, no vite, jak to je. “

Participanti mimodek konstruovali sviij domov jako misto, které jim pfinasi pocit
prislusnosti, dilezitosti a emoc¢niho spojeni s rodinnym prosttedim. Naproti tomu bydleni
pro né znamenalo fyzické misto a stfechu nad hlavou. Ztrata domova i ztrata bydleni byly
Casto slozité, propojené, ale ne vzdy spolu piimo souvisely. (Smiciute & Motiecieng,
2020). Pani Magdaléna popisovala opakované ztraty domova 1 bydleni, které se v jejich
vzpominkach objevovaly na riznych mistech rozhovoru a rizné se propojovaly jak se
ztratou bydleni, tak i domova: ,,...kdyz zemrela... Ja jsem se starenkou byvala vam rikam,
... To, ja jsem kolem ni jesté chodila... pak jsem byla i v tom krimindle, a ja jsem furt
cestovala... Tak to ja vidycky tak pak svetem letem. Tak kde se dalo, ... to nevim, nemiizu
si vzpomenout ... Nez jsem se vdala poprvni... No dlouho taky ne. Jd jsem cestovala furt...
Ja jsem chodila za reditelem jako od lesii, jestli by nam mohl pridélit néjakej byt. Tak
pridelil dva plus jedna, no ale ze jsem ho vy****** ;¢ pekl... Ja jsem potom odcestovala
pryc... Vsade, kde se dalo. Aji venku. Tady jsem kolikrat spala venku... Po tech domovech.
Jako el dé enky byly, ... tady vsade.
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Po ztraté stfechy nad hlavou se ucastnikiim casto stavaly domovem nekonvencni
prostory, socialni sluzby pro lidi bez domova nebo ubytovny. Jak uvadi (Vasat, 2012 a,
2012 b), participanti se snazili vytvofit novy konstrukt domova i v prostfedi, které neni
standardné vétSinovou spolecnosti povazovano za domov, kde si ho tvofili jednotlivé
nebo spolecné s partou riiznych kamaradi. Coz doklada i p. Jarda a jeho zkuSenosti
s cestovanim, které ukazuji na alternativni pojeti domova i bydleni zaroven: ,, Tam jsem
Zil tak, ve dne na plazich. To jsi spal, protozZe v noci jsi pracoval. ““ Nejednalo se o pevné
misto, ale spiSe fadu mist, kterd mu poskytovala do¢asny tkryt a ptilezitosti.

Kazdy z participant ztratil sviij domov i stiechu nad hlavou, pficemz kazdy to zazil
jinak a v odlisném ¢asovém obdobi. Nyni se snazi najit novy domov ve spole¢ném bydleni
Domova, kde krom¢ stiechy nad hlavou nachazi i spoleCenstvi ostatnich obyvatel
a zamé&stnancil. V nekterych ptipadech udrzuji i kontakty s rodinnymi ptislusniky nebo
jinymi dulezitymi osobami. Tento proces tvorby domova si participanti usnadiiuji
vytvofenim osobnich pamatek na ty, ktefi v jejich novém prostiedi zanechali stopy
(Smiciute & Motieciené, 2020). Pani Magdaléna popisuje: ,,4 foto ty hrnky to mam
po ... a toto to mi dal ten. ... To mé dala ta holohlava. A tam mam svoje IZicky. ... A ten

velky hrnek to mam od té, jak tady byla zdravka. *

Podobné jako Prieto-Flores et al., (2011) 1 zde se ukazuje, Ze spokojenost s bydlenim
a pocit pfislusnosti hraji vyznamnou roli ve sniZzovani pocitu osamélosti mezi starSimi
dospélymi, zijicimi jak v komunitach, tak v zatizenich poskytujicich péci, tak 1 v tomto

Domové hraje spojeni s mistem a lidmi v ném klicovou roli ke spokojenosti.
3.2.5 Zaliby

V rozhovorech participanti vzpominali i na to, co je v Zivoté bavilo, na jejich zaliby,
konicky. Tyto vzpominky spadaly do obdobi pted jejich socialnim, poptipadé zdravotnim
propadem. Aktivity a zabavu si participanti spojovali s dobrodruzstvim, sporty, zdbavami,
karnevaly a volny Casem travenym s vrstevniky. Tyto zdzitky byly spojeny s radosti

a vzruSenim.

Kazdy z participanti uvedl néco, z ¢eho mival radost. Tti z participanti uvedli
aktivni zajmy, které se tykaly pfevazné aut, sportu, aktivné i pasivné, pleteni a hackovani

a cestovani. P. Cestmir: ,, ...nékolik zavodii jsem vyhral a néjaké venec taky.
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Jinou zalibou bylo cestovani, které bylo spojeno jednak s praci participantd, ale také
ve dvou piipadech hovofili o nekonven¢nim zpiisobu Zivota, jako p. Jarda: ,, Koupis si
Jenom jizdenku. Jizdenku do Vatikdnu, zajel sem se podivat. A do Rima do Vatikanu. Pak
zpatky do Monaka. ““ Jednalo se o styl, ktery mu umoznoval vést tulacky zivot a uniknout

z kazdodenni reality.

Vétsina participantli zminovala také spolecenské udalosti, jako spolecenské akce, zabavy,

dozinky, kterych se radi ucastnili, kde se mohli potkavat a bavit s druhymi lidmi.

Jeden z participantli vzpominal na traveni volného Casu, vylety, prochazky, s jeho

posledni partnerkou, ktera ho diky tomu odvadéla od alkoholu.

Pro p. Davida byl konicek jeho prace v lesich, kde prozival 1 dalsi formy zébavy
a kde travil i volné chvile: ,, 7o ja jsem se sbalil a Sel jsem radsi do lesa. Tam jsem zakrmil.
Kdyz jsem tam mél navezeny seno anebo jsem Sel za kocim. A kdyz se mu chtélo, tak koné
Jjsme zaprdhli a jeli jsme a dycky... "

Kazdy z nich zminil i ¢as, ktery travili v hospod¢ nebo s kamarady u lahve vina nebo
jen tak popijeli.

Mluvili o zalibach, které jim umoznily udrzet si socidlni kontakty a pocit pfislusnosti,
ze nckam patii. Aktivity a zabava tak slouZily jako zdroj radosti, vzruSeni a socialni
integrace.

Pokud hovotili o aktivitach byly tyto aktivity soucasti jejich Zivoti pfed socidlnim
nebo zdravotnim propadem.

Nyni pii pobytu na Domové zmiilovali omezeni ve vykonavani svych plivodnich
zalib kvili riznym faktortim, jako jsou zdravotni stav, vék, a nedostatek ptileZitosti. Jako
ptiklad, pani Magdaléna poznamenala: ,,Jo, jak jsem byla mladsi, tak jo. A vcil uz ne.
Za prvé oci uz mé neslouzijou. Mam tam koupeny vysivani. Nebudu. Ani vysivat ani plist.
Ja su leniva uz. Uz mam roky. “ Kromé véku a zdravotniho stavu, jako jsou problémy se
zrakem, uvadéli nékteti participanti dals$i vazna omezeni, v¢éetné pohybovych omezeni,
ktera vyzaduji pouziti voziku. Tato fyzickd omezeni dale komplikuji moznost G€astnit se
diive oblibenych aktivit a zalib, coz ptispiva k prohloubeni jejich pocitli osaméni. Nékteti
z nich, kdyz chtéji, fekli, ze vyuzivaji nabizenych aktivit Domova nebo si aktivity hledaji
sami jako p. Petr: ,,Dneska toho pani uklizecka méla hodné, tak jsem ji udelal stoly. I pani

¢

pecovatelka mé chvalila.
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Ze vzpominek je patrné, Ze konicky a zaliby hraly v Zivotech kazdého z participantt
vice ¢i mén¢ dulezitou roli, poskytovaly jim radost, vzruseni a socidlni interakce, a to
piredevsim v obdobi aktivniho zivota. Tyto aktivity byly také zdrojem socialni integrace
a pocitu prislusnosti, coz ovlivnilo pocit osaméni, zejména kdyz tato socidlni propojeni

a zdroje radosti zanikly nebo se omezili (Hawkley et al. 2010).
3.2.6 Zdravotni problémy a z toho plynouci omezeni

Tyto ptib&éhy odhaluji, jak rizné Zivotni udalosti spojené s otdzkou zdravotniho stavu
mohou ovlivnit zivot a ukdzat, jak podpora od blizkych a vlastni vnitini sila mize pomoci
tyto obtize piekonat. Jeden z participantti uvedl traz, jako nejhorsi zivotni zazitek a jeden
autonehodu a jeji nasledky jako zésadni bod obratu v jeho Zivoté.

Vsichni participanti sdileli své zkuSenosti, které¢ zazivali v riznych fazich jejich
zivota, od dospivani s psychickymi problémy a zavislostmi, pfes autonehody a nasledné
obdobi zotavovani v nemocnici, kde se potykali s fyzickou i psychickou bolesti. Pan Petr
hovotil o svém boji s osaménim béhem pobytu v nemocnici, po autonchodé, kde mu
navstévy pritele a modlitba ptinaSely Gtéchu. Pan Jarda popsal sviij pocit izolace a samoty
rovnéz po autonehodé, ktery byl umocnén ztratou zaméstndni a nasledném pobytu
v azylovém domé. Pan Tonda vzpominal na hospitalizaci a ¢as straveny o samoté, kdy se
musel vyrovnavat s fyzickym zranénim a strachem z budoucich zdravotnich a finan¢nich
komplikaci. Pan Cestmir prozil pracovni uraz v cizing, ktery vedl k jeho odchodu z prace,
coz ovlivnilo jeho dalsi Zivotni cestu. Pani Magdaléna reflektovala na svou situaci
s cukrovkou, kterou zpoc¢atku ignorovala, coZ ji pozdéji pfineslo pochopeni vyznamu
zdravi a vlastni odpovédnosti, ale bylo jiz pozdé: ,,Rikam, to byla moja blbost. Za blbost

se plati. No cukrovka, ja su cukrarka. Ne. Takzvané srala jsem na to. "

Nejen, Ze zazivali izolaci v nemocnicich a osaméni, v case [é€by nebo
rekonvalescence, ale poznali i soudrznost a pomoc od kamaradt. P. Tonda vzpominal
na détské Urazy: ,, A4 tak buch a bylo to a obé dvé ruky jsem mél zlomeny. *“ No, ale hral
jsem fotbal, i s téema zlomenyma rukama. ... Kolikrat jsem spadl, ale kluci mé vzdycky

zvedli, ale hral jsem. *

Dva z participanti jejich zdravotni stav uvéznil na invalidni vozik. Dva utrpéli
pracovni uraz. Tti zazili autonehodu, kterou, dle jejich slov, nezavinili. Dva z participantl

prodélali interni onemocnéni. Pro Zenu, pani Magdalénu, byl zdsadni problém, problém
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s neplodnosti, coz ovlivnilo jeji vztahy s partnery. Tyt faktory mohly pfispét k pocitim
odli$nosti, izolace a osamélosti. Zmeénou zdravotniho stavu a tim padem i socidlni situace,
se stavali pro participanty nedostupné nejen zabavné aktivity, ale pfedevSim aktivity
spojené se zajisSténim jejich potteb jak zZivotnich, tak i vztahovych, coz vedlo k izolaci,
nedobrovolné docasné samoté a soucasn¢ diky snizeni pohody i1 k osaméni. Ztrata zdravi
byla spojena se ztratou schopnosti, ztratou socialnich vazeb a ztratou sebedivéry

(Deacon, et al. 2019).
3.2.7 ZkuSenosti s alkoholem v Zivotech participanti

Kazdy z participantli m¢l v dokumentaci uvedenu nékterou z diagnéz v rozmezi F10
— F19. (MKN 10 [on-line]). Sami participanti zmiilovali alkohol nenapadné, jako by
nehral v jejich Zivotech vyznamnou roli. (Rinn et al. 2020). Zminili ho v kontextu jinych
pribéht, kdy alkohol slouzil jako prostfedek k zvladani naro¢nych Zivotnych situaci,
zahanéni pocitu nudy nebo k zabavé. P. Cestmir uvedl: ,, No, kdyz jsem byl sam, tak jsem
sahl po flasce. ... Takze furt bylo do ceho pichnout. “. Pro vSechny participanty byl alkohol
také zdrojem radosti a pfipominkou cast stravenych s prateli, jak naznacil p. Jarda.
,, U flasky vina a uz to jelo. " Zminovali, Ze jim v zivotech pfinaSel za nasledek zhorSeni
rodinnych a partnerskych vztahi, kdyz p. Petr vzpominal: ,, No a ja jsem se opil jak to

hovado a tatinek, ten z toho silel. *

Nikdo znich neuvedl, ze by m¢l s alkoholem problém, ale néktefi zminili, Ze
v nékterych fazich Zivota se snazili piti omezit, nejcastéji v souvislosti s partnerskymi
vztahy nebo v souvislosti s jejich zdravim, kdyZ p. Tonda zminil, Ze uz tfi roky nepije.

VSsichni participanti pfipustili, Ze 1 pfes poruSovani pravidel Domova, kde nyni Ziji,
se alkoholu nevzdali a tajné o samot€ piji: Ja jsem blb, a tak si dam. Nerikam, Ze si neddm,

ale potajomky. Oteviu, zaviu. A nevsimejte si mé** (pani Magdaléna).

Alkohol uvadéli jako prostredek, ktery pomahal tiSit vnitini bolest ¢i ztratu, slouzil
jako unik od nepfijemné reality nebo jako zdbava nebo vypli volného Casu. UZivani

alkoholu bylo 1 pokusem o zvladani vzpominek a osaméni (Cox & Klinger 1988).

V souladu s uvedenymi skute¢nostmi uvadé&ji Akerlind & Hérnquist, (1992), ze

alkoholici se citi osamélejsi nez ¢lenové vétSiny ostatnich skupin. Pfehled naznacuje, ze
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osamélost mlize byt vyznamna ve vSech fazich pribéhu alkoholismu, jako pfispivajici
a udrzujici faktor pfi riistu zneuzivani a jako zatéz pti pokusech vzdat se ho.

V kontextu bydleni v Domové ma uzivani alkoholu specifické dusledky. Bylo
pozorovano, ze v téchto prostiedich mize konzumace alkoholu vést k vyhledavani
samoty, jelikoz uzivani alkoholu je Casto spojeno s rizikem sankci ze strany zafizeni, coz
nasledn¢ muze vyvolavat nebo zesilovat pocity osaméni. Tento nalez poukazuje
na slozitost vztahu mezi uzivanim alkoholu, socidlnim prostiedim a prozivanim samoty,
a zdiraziuje potiebu pristupii v péci, které berou v tivahu specifika prostiedi, ve kterém

se osoby bez domova nachazeji.
3.2.8 Téma samoty a osaméni

Vsichni participanti se nékdy setkali s obdobim samoty, jako stavem, byt fyzicky
sdm. Samotou, kterou byla chténa, pozadovand, kterd méla své vyhody, samotou, ktera
byla potiebnd, jako napiiklad pfi vykonu prace, samotou, ktera méla motivacni charakter
Chua & Koestner, (2008), ale i se samotou vynucenou, spojenou s izolaci, ktera byla
zpusobena riznymi zivotnimi udalostmi, jako je vykon trestu, ztrata bydleni, problémy

s alkoholem, nebo zdravotni komplikace (Rodriguez et al., 2023).

Cast participantti se vyjadfovala, Ze samotu v nékterych chvilich nebo Zivotnich
obdobich uptednostiovali: ,,Je to vwhodnéjsi, nikdo té neotravuje.” V této vypoveédi
p. Jardy je zminéna samota jako volba, kterd pfinasi urcité vyhody, jako je nezavislost
a absence narokll ze strany ostatnich. Zdiraziiuje, Ze samota mizZe byt v urcitych
situacich pfinosna a vyhovujici.

I'na Domové si vétSina participantli vyhledava chvilky jen pro sebe. Samotu vnimaji
jako prilezitost k odpocinku. Ti, kteti maji samostatny pokoj pro sebe, uvadéli, jaka je
vyhoda mit sviij pokoj, kde mohou najit inik pted hadkami ostatnich nebo si tam odnést
jidlo a moci si véci délat po svém. Ale 1 ti co pokoj sdileji se spolubydlicim si hledaji
chvilku samoty na takovém pokoji. P. Petr: ,,Ale tady ty lidi, ja jsem kolikrat tak strasné
tady sam rad.” Participanti hledaji na svém pokoji samotu, ktera ptinasi urcity vnitini klid
a t€si se na chvile, kdy mohou byt sami a odpocinout si.

Nekteti participanti uvadéli, Ze si na samotu zvykli jako na souc¢ést zivota a naucili

se s ni zit, naucili se urCité samostatnosti. Nejvice to dokladovala pani Magdaléna: ,,Ja
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uz jsem naucend sama. ... To tak vzdycky no bylo.... Ja uz jsem si zvykla. ... Jak si ustelu,
tak si lehnu. “ a vzapéti dodava: ,, Kolikrat v noci vzpomenu, ale. ... (naznacuje rukami,
ze o tom dal mluvit nechce) ... Ja uz jsem se naucila samoty. “

Kdyz zacali participanti vypravét, Zze samota muze byt i bolestivd, hovorili
o nepiijemnych, osobnich pocitech, spojenych s emocemi, nékdy spojené s izolaci jindy
se ztratami, odloucenim nebo komplikovanymi mezilidskymi vztahy, potom

se objevovala v jejich vypravénich osamélost (Perlman & Peplau, 1981).

Také se ukazalo, ze vnimani nebo prozivani toho, zda se citi nebo neciti osaméli, se
meénilo v zévislosti na zivotnich etapach, okolnostech a vnitinich stavech. V obdobi,
aktivniho zivota, byl mensi prostor a potieby fesit osamélost, p. David: ,,Jd jsem prakticky
nemél cas premyslet o samoté.” Uddlosti a vyvoj Zivotniho piibéhu se postupné
proménovaly, nastdvaly naroéné situace, které neodpovidaly jejich ocekdvanim.
Participanti vyjadfovali nenaplnéné touhy jako p. David nyni v Domové touzil po lese,

s

v kterém prozil cely sviyj aktivni zivot: ,, Jak utéct do lesa, aby rostl bliz.*“, kdy osam¢lost

nesouvisela jen s mezilidskou interaket, ale 1 s touhou (McGraw, 2000).

Nebo jak uvedla pani Magdaléna: ,,Ja uz nikoho nemam rada. Koho bych méla rada. Uz
ani sama sebe.” Prozivani osaméni se v nékterych ptipadech dalo pozorovat v nizké

sebeucte a sebehodnoté (Teneva & Lemay, 2020).

Témata, ktera souvisela s osamélosti, €asto kopirovala pfi¢iny bezdomovectvi, jak se
o nich piSe v odborné literatufe (Hradecky a kol. 2007, Vagnerova et al. 2007). Rozpad
partnerskych vztahti, problémové détstvi, ztrata zaméestnani, a s tim spojend Casto ztrata

kolektivu a socialni sité, ztrata stfechy nad hlavou a jejich vzajemna kombinace.

Jednalo se i o témata souvisejici s disledky bezdomovectvi, jako nedostatek

kvalitnich mezilidskych vztaht: ,, Vzdycky chybi nékdo, to je normalni“ (p. Jarda.) nebo

rozbité rodinné vztahy, zavislosti, zdravotni komplikace.

Osaméni se dotykalo, ale 1 témat, které s bezdomovectvim nesouvisely, jako umrti
blizkych rodinnych ptislusnikll nebo 1 pratel.

Participanti popisovali osaméni i v ramci prosttedi Domova: ,Kolikrat v noci

vzpomenu, ale ... Ale neni s kym promluvit. *“ Poukazovali na to, jak i pfes fyzickou

pfitomnost dalSich osob v Domové, mohou pocitovat osaméni. Jejich komentate
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odkryvali, jak je dalezité mit moznost smysluplné interakce a jak nedostatek takového
spojeni miize prispivat k pocitiim izolace.

Participanti vyuzivali na Domové podobné strategie pro zvladnuti pociti osameélosti,
které se naucili v priabéhu zivota. Kazdy zkousi to, co mu fungovalo, navazovani vztaha,
pratelské popovidani si: ,, Ale kdyz je si s nekym povykladat, zapalit s nima nebo tak. Co
je novyho se zeptate, nebo tak, ze? Povykladat. “ (p. Tonda). Popijenim alkoholu,
vyuzivanim aktivit, byt sobéstacny a samostatny, modlitba, bézné denni ritudly: ,, Pustim
si radio. ... Jo, posloucham a nemyslim. (p. Tonda) Hodn¢ se pokousi o kontakty
s rodinou, ne vSichni jsou ovSem Uspésni.

Jejich nejvétsi devizou, mlze byt strategie Zit tady a ted’ (Cano-Gonzélez et al.,

2021).
3.2.8.1 Dotaz, zda rozuméji rozdilu mezi samotou a osaménim

Vzhledem k zaméteni této prace jsem polozila i pfimy dotaz na rozdil mezi samotou
a osaménim. Zda a poptipad¢ jak chapou participanti rozdilu mezi obéma pojmy. Dotaz
jsem se snazila ndlezité vysvétlit na pfikladu, jak rozumim témto dvéma pojmim ja.

‘

Kromeé jednoho participanta, p. Jardy, ktery se vyjadtil, ze: ,, Trochu. “, odpovédé€li ostatni

participanti, ze: ,, Ne. “, Ze rozdil v tom nevidi.
3.3 Diskuse

Jakou zkuSenost maji lidé bez domova se samotou a osamélosti.

Zjisténi této diplomové prace naznacuji, Ze zkuSenost ucastnikll se samotou
a osamélosti je znacn€ individudlni a je silné ovlivnéna jejich Zivotnimi podminkami
a socidlnim prostfedim, ve které vyrustali a, ve kterém prozivali svlij zivotni ptibéh (Lay
et al., 2019).

Yuan et al. (2023) zminuje, Ze starS$i dospéli, kteti zazili bezdomovectvi, rozliSuji
mezi samotou a osamélosti. V této praci, 1ze toto rozliSeni rovnéZ rozeznat, 1 kdyZz
explicitné jej participanti nezminili. Z vypravéni Gi€astniki je patrné, ze prozili zkuSenost
jak s dobrovolnou, tak nedobrovolnou samotou i osaménim.

ZkuSenost s dobrovolnou samotou
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Pro ucastniky této studie, lidi, ktefi si prozili zZitou zkuSenost s bezdomovectvim,
predstavovala dobrovolnd samota urcitou formu docasného utocisté¢ od naroki a strest
vnéjSiho svéta. Ze samoty Cerpali Casto né¢jakou vyhodu, nejen chvile odpocinku, protoze
jim mohla p¥inaset riizné osobni zisky a jiné p¥inosy (Long & Averill, 2003). Uéastnici ji
vnimali jako pfilezitost k odpocinku od socidlnich interakci a také jako chvile byt jen tak,

ted a tady (Epel et al., 1999, Cano-Gonzélez et al., 2021).

Dobrovolnou samotu si lidé zvolili ve chvilich a na mistech, kde panovala relativni
bezpecnost a kde se citili dobfe a pozitivné, bez vaznych vnéjSich hrozeb. Také
v situacich, kdy se citili dostate¢n¢ silni na to, aby se neobavali zadného nebezpeci. Toto
byly a stale jsou pro participanty dilezité atributy pro volbu samoty. Vyjimecné samota
slouzila jako Unik pfed nepiizni osudu, a stranéni se ostatnich, coz pak spiSe vedlo
k pocitim osamélosti (Lay et al. 2019, Long & Averill 2003).

V obdobi zitého bezdomovectvi uvadéli nékteti ucastnici, ze byli vice samotafi,
zatimco jini preferovali spolecenstvi kamaradu. V kontextu vypravéni bylo rozeznatelné,
ze vétSina z nich uméla obé situace stfidat, podle svych momentalnich potieb a stavajici

situace (Lay et al., 2019).
ZkuSenost s nedobrovolnou samotou

Utastnici prozivali Casto zkuSenosti s nedobrovolnou samotou, izolaci, kterou
vnimali jako naro¢nou. Nedobrovolnd samota byla ¢asto prozivana v kontextu instituci.
Jednalo se o izolace od béZného zivota, kde G€astnici byli Casto fyzicky obklopeni lidmi,
ale zaroven sami (Schliehe et al., 2021). Pfesto v nékterych ptipadech, naptiklad u muzi
vykon zdkladni vojenské sluzby, dokdzali najit i1pozitivni aspekty v nedobrovolné
samot¢, jako sobéstacnost a samostatnost nebo jiné vyhody. Tuto zkuSenost pak dokazali
vyuzit i v jinych dal$ich komplikovanych Zivotnich situacich (Rodriguez et al. 2023).
S nedobrovolnou samotou se pojily 1 situace, kdy participanti prozivali traumatizujici
udalosti, Taylor & Sharpe, (2008), v takovych ptipadech se v rozhovorech projevovaly
bud’ silné emoce nebo naopak minimalni emocni projevy, které naznacovaly osaméni
(Hyland et al., 2018).

Vétsina prozitkti nedobrovolné samoty se prekryvala s osaménim (Davies, 1996).
Istudie od Elmer et al, (2020) podporuje myslenku, Ze nedobrovolnd samota
u jednotlivell ma vliv na socidlni izolaci, ktera je, jak piSou Bower et al., (2018)

vyznamnym prvkem spojenym s osaménim u lidi bez domova.
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Osameélost

Ucastnici studie Gasto zaZivali osamélost v disledku komplexnich socialnich
a osobnich vyzev. Tento pocit nebyl omezen pouze na situace nedobrovolné samoty, ale
byl komplikovan dal$imi faktory, jako jsou Sir$i ptic¢iny a dusledky bezdomovectvi, které
diskutovali (Bower et al., 2018, Rokach, 2004). Ti zdtraznuji, jak pficiny bezdomovectvi
a osamelosti, 1 kdyz nejsou totozné, mohou byt vzajemné propojeny a vytvaiet cyklus,
ktery vede k opakovanému prozivani téchto stavii.

Ztrata domova, ktery slouzi nejen jako fyzicky prostor, ale také jako misto socialnich
interakci, vzpominek a osobnich vazeb, byla identifikovana jako jeden z faktorti vedouci
k osamélosti (Bower et al., 2018). Ugastnici citili, Ze s kazdou ztratou domova ztraceji

nejen stfechu nad hlavou, ale také socialni kontexty, coz vedlo k pocitim osaméni.

Utastnici se snazili vyhnout identifikaci s bezdomovectvim, coZ naznacuji i Bower
et al., (2018), a to mohlo hrat dalsi roli v prozivani osamélosti. Toto stigma muze vést
k psychickému strddani a socidlni izolaci, coz déle prohlubuje pocit osaméni mezi lidmi
bez domova (Rokach, 2004).

V kontextu zavislosti, participanti popisovali alkohol jako prostiedek k utiSeni vnitini
bolesti a unik od nepfijemné reality, a jako pokus o zvladnuti bolestnych vzpominek
a osaméni (Cox & Klinger, 1988). Akerlind & Hornquista, (1992) zmituji, Ze lidé zavisli
na alkoholu se citi vice osaméli a Ze osaméni miize slouZit nejen jako motivace k uzivani

alkoholu, ale také jako bariéra, kterd komplikuje odvykani a udrZeni abstinence.

Dalsi socialni faktory, jako ztrata prace, zdiraznéné v praci Howe et al., (2004),
a Rokach, (2014), se ukazaly jako piimé rizikové faktory osamélosti. Ztrata prace
ptispiva k redukci socialnich interakci na pracovisti, coz mize vést ke stresu a ztraté
socialnich vazeb, coz ptispiva k pocitlim izolace a osamélosti.

Prozivani osaméni bylo identifikovano také s mnoha ztratami a tragickymi zazitky.
Tyto naro¢né situace a traumata piedstavuji vyznamny prvek spojeny s pocity osameni
(Fried et al. 2015).

ProZivani osamélosti bylo rovnéZ ovlivnéno nepfijetim a vztahovymi zkuSenostmi
z détstvi 1 pozd€jSimi zkuSenostmi s nepiijetim v dospélém véku. Stroebe et al. (1996)
potvrzuje, jak styl vazby z détstvi mize siln€ ovlivnit emocni osamélost ve stari. Détské

zkuSenosti s vazbami, které jsou nejisté nebo nepodporujici, mohou vést k obtizim
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ve vytvafeni a udrzovani blizkych vztahii v dospélosti, coz zvySuje riziko prozivéani
osamélosti, kdyz dospéli Celi ztraté nebo socialni izolaci.

Osaméni se objevovalo casto také v nepfijeti ze strany blizkych, zejména
v kontextu rodinnych a intenzivnich osobnich vztahi Rohner, (2004), ktery zduraznuje,
ze takové nepiijeti mize vést k vyznamnému emocnimu nepohodli a zesileni pociti
osame¢losti. Nepfijeti se také objevovalo v profesnim kontextu, které prispivalo k pocitim
izolace a odmitnuti. London et al. (2007) popisuje, jak vnimani nepfijeti v zaméstnani
a jeho vliv na osobni hodnotu mtize prohlubovat osamélost.

V této praci bylo zjisténo, ze UcCastnici maji silnou touhu po trvalych socidlnich
kontaktech, coz reflektuje jejich potiebu sounalezitosti a emocionalni opory, jak uvadi
(Gory et al., 1991). Tento aspekt je spojen s prozivanim osamélosti, definované Perlman
& Peplau, (1981) jako rozpor mezi pozadovanou a skute¢né¢ dosahovanou urovni

socialnich vztahu.

Tato touha po dlouhodobém ptatelstvi je zvlast’ vyznamna mezi lidmi bez domova,
kde trvala pratelstvi jsou vzacnd, coz poukazuje na obtize v udrzovani dlouhodobych
socialnich vazeb Bower et al., (2018), i kdyz ptatelské vztahy mohou byt hodnotné, ¢asto
jsou pouze kratkodobé (Neale et al., 2015).

Partnerské vztahy ucastnikil ¢asto nespliuji jejich ani ocekavani druhych, coz vede
k jejich ukonceni. Tato zjistén odhalily problémy s nastavovanim a udrZzovanim ocekavani
v partnerskych vztazich u ucastnikt studie Padgett et al., (2008) a vedly k pocitim
osaméni.

Osamélost, jak ji Gi€astnici popisovali, byla vniména pfevazné jako emo¢ni reakce
na konkrétni zivotni situace, zmény v osobnich vztazich, ne jako staly stav nebo Zivotni
postoj. Tyto specifické udalosti, ¢asto plné emociondlnich vyzev, bolesti a smutku,
formovaly jejich prozitek osamélosti jako sekvenci na sebe navazujicich nebo
se prolinajicich momenti. Tento pfechodny charakter osamélosti, jak naznacuje studie
od Qualtera et al. (2015), ukazuje, Ze zazitky osamélosti nejsou konstantni, ale méni se

s kontextem a ¢asem.

Bower et al. (2018) naznacuji, ze ptechod do stabilnéjSiho prostiedi nemusi nutné
vést k rozvoji pozitivnéjSich socialnich vztahti nebo ke sniZzeni pocitii osamélosti. Ukazuje

se, Ze 1 kdyz se jedinci mohou nachdzet ve stabilnéjSim prostiedi, jako jsou zatfizeni
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pro osoby bez domova, mohou stale trpét socidlni izolaci a prozivat intenzivni pocity
osamélosti z divodu ztraty klicovych socialnich vztahi, které nelze nebo je

komplikované je obnovit (Tijhuis et al., 1999).
Existuji rozdily v prozivani samoty a osaméni v Zivotech lidi bez domova?

Jak prozivani samoty, tak i osamélosti bylo u participant hluboce osobni a ovlivnéné
mnoha vné&j$imi a vnitinimi faktory (Lay et al., 2019). V pfipad¢ této prace, hral zivotni
piibsh kazdého z participanttl vyznamnou roli. Zivotni piibshy lidi bez domova jsou
nejen silné a rozmanité, ale predevSim ovlivnéné socialnimi, kulturnimi, osobnimi
a ekonomickymi faktory Mabhala et al.,, (2017), diky ¢emuz se objevily rozdily
v prozivani samoty i osaméni.

ZkuSenosti ucastniki této prace se samotou osameélosti jsou hluboce osobni,
variabilni a jsou ovlivnény kombinaci osobnich historii, socidlnich interakci

a institucionalnich podminek, ve kterych se tito 1idé nachazeji (Yuan et al., 2023).
Samota dobrovolna

Rozdil v dobrovolné samot¢, jak jej ucastnici studie popisovali, se odvijel primarné
od jejich momentalniho emocionalniho rozpolozeni a divodd, pro¢ si samotu vybirali.
Nékteti ti€astnici si samotu vybirali pro odpocinek nebo proto, aby se vyhnuli interakci
s lidmi, zatimco jini v ni vidéli specifické vyhody, jako je moZnost byt nezpozorovani
a svobodné si délat, co chtéji, bez vnéjsiho ruSeni.

Bylo zjisténo, Ze ti, ktefi uméli vyuzivat vyhody dobrovolné samoty v minulosti, byli
obvykle schopngj§i vyuzit ji 1 v souCasnosti. Ne vSichni UcCastnici zminovali, Ze
v minulosti travili ¢as dobrovoln¢ sami. Zjisténi podporuji (Long & Awvrill, 2003).

Nedobrovolna samota.

RovnéZ kontext, ve kterém jedinci proZivaji nedobrovolnou samotu, ma zna¢ny vliv
na jejich zkuSenost a rozdily ve vnimani a proZivani izolace. Napftiklad, muZi, ktefi prosli
zékladni vojenskou sluzbou, mohli vnimat izolaci jako ptilezitost k rozvoji sobéstacnosti
a nezavislosti. Naproti tomu, ti UCastnici, kteti prosli vykonem trestu pocit'ovali izolaci
jako vyrazné negativni, ¢asto spojenou s pocitem osamelosti. [ jakékoli jina izolace, jako
pobyt v nemocnicich vyvolaval nepfijemné pocity.

ZkuSenosti s nedobrovolnou samotou vyvolavali rizné emocni reakce. Nékteii

participanti projevovali silné emoce, jako je strach nebo zlost, zatimco jini nedavali
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emoce viditelné najevo. Tyto rozdily mohou byt disledkem osobnich zvladacich strategii
nebo rozdild v predchozich zkuSenostech a psychické odolnosti. Rozdily v prozivani

nedobrovolné samoty mohly byt zptisobeny 1 mirou a tipem osaméni (Yuan et al., 2023).
Osaméni

Rozdil ve zkuSenostech s osamélosti se odrazela v kazdém rozhovoru skrze unikétni
osobni piibéhy jednotlivych ucastnikii. Kazdy z nich prozival osamélost v riznych
kontextech, které byly ovlivnény specifickymi osobnimi, individualnimi, socialnimi
a strukturdlnimi faktory. Tyto rozdily byly zfetelné v odlisSnych zpuasobech, jakymi

ucastnici své zkuSenosti s osamélosti popisovali a vyjadiovali (Yuan et al.,, 2023).

Tato prace, podobn¢ jako studie Yuan et al., (2023) zjistila, Ze copingové strategie
jsou, stejné jako prozivani osaméni, hluboce osobni a ovlivnéné Sirokou §kélou faktort,
véetné minulych zkusenosti, aktudlniho emocniho stavu a osobniho pfesvédceni, piijeti
nebo odmitnuti osaméni, a z4jmu a ochoty meénit svou situaci. Nékteré z téchto strategii
mohou zahrnovat viru (Ferrari, et al., 2015) V extrémnich Zivotnich situacich se mize
hledéani hlubSiho smyslu Zivota a spiritualita jevit jako Gi¢inné strategie pro zvladani pocitl
izolace a osaméni. V ptipadech traumatizujicich zazitk se objevily ndznaky potieby
zasahu vyss$i moci, jemné ndznaky hledani smyslu zivota a projevy spirituality, jako
mozné mechanismy zvladani téchto intenzivnich zkuSenosti. A to 1 pfes to, Ze vétSina

ucastniki uvadeéla, Ze v Boha ani jiné duchovno nevéti nebo uz neveii (Snodgrass, 2014).

Dalsi strategii, ktera se objevila v tomto vyzkumu, je aktivni vyuZiti casu. Strategie
aktivné travit ¢as byla rozdilnd v specifickych zajmech participantii a v rizné ochoté
zapojeni se, ptijeti a odmitani téchto aktivit.

Jednim z dalSich strategickych postupli vyrovnani se s osaménim byla racionalizace.
Rokach, (1996) zmiiuje popfeni reality a racionalizaci situace, které stoji za jejich
zpusobem vyrovnani se s osaménim, které se objevovalo 1 ve jisténich této prace. Snaha
0 sobéstacnost a samostatnost, jez jsou Casto upiednostiiovany v kontextu samoty, mohou
v nékterych ptipadech maskovat hlubsi racionalizaci prozivané¢ho osaméni (Petrash et al,

2021).
Emocni rozpolozeni, s jakym Ucastnici sdileli své piib&hy, odhalilo dalsi vrstvu
rozdilt. Nékteti byli pfi vypravéni vysoce emotivni, zatimco jini ukézali méné emoci.

Nékteti ucastnici vyjadiovali silnou nostalgii, jini byli vyraznéjsi ve svych negativnich
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emocich. Rozdilnost v prozivani osamélosti byla ovlivnéna emocCnimi zazitky
a udalostmi, které mély riznou ¢asovou intenzitu a disledek v jejich zivotech. Zazitky
nebyly konstantni ani v Case ani v intenzité emoci (Qualtera et al., 2015). Toto emo¢ni
spektrum, zahrnujici jak pozitivni, tak negativni emoce, bylo zfeteln€ pfitomné zejména
ve vzpominkach na rodinné vztahy (Kearns et al., 2017).

Kdyz participanti hovofili o svém minulosti nebo i o pfitomnych okamzicich pohody
a radosti, jejich prozitky Stésti byly intenzivni a pln¢ zakouSené v daném okamziku. Tato
schopnost intenzivné prozivat pozitivni emoce ‘tady a ted’ zdlraznuje adaptivni aspekty
jejich emoc¢niho prozivani navzdory obtizim, kterym Celi (Cano-Gonzélez et al., 2021).

Rozdily v prozivani osamélosti béhem zivota, jak byly reflektovany ve vzpominkach
na minulost a v ndvaznosti na soucasny zivot a pobyt v Domové¢, ukazovaly na rozdilny
vliv zivotnich etap a podminek. Coz podporuje studie Boger & Huxhold, (2018), ktera
poukazuje na vyvojovou perspektivu, ktera zohlednuje vek, role a zivotni podminky lidi
a prozivani osamélosti, s doplnénim studie, Mund et al., (2019), kterd naznacuje, Ze
zmény v osamélosti nejsou normativnim pritvodnim jevem véku, ale mohou byt spise
pfipisovany individudlnim zkuSenostem. Zatimco v minulosti participanti prozivali
osamélost ¢asto jako intenzivni, avSak ptrevazné docasnou zkuSenost, v soucasnosti se
jejich vnimani osamélosti jevi jako vice ptetrvavajici. Tento posun v prozivani osameélosti
muze byt disledkem zmén, kdy v Domové ¢i na bezpecnych mistech mohou paradoxné
citit osameéni intenzivnéji, protoZe klid a bezpeci poskytuji prostor pro reflexi, ktera diive
nebyla mozn4, to podporuji 1 zjisténi (Bower et al., 2018).

Vyzkum poukazuje na moZnost integrace programl zaméfenych na rozvoj
terapeutické podpory, kterd by adresovala nejen aktualni potieby lidi s Zitou zkuSenosti
bezdomovectvi, kteti vyuzivaji sluzby Domova, ale i lidi soucasné zijicich bez trvalého
bydleni. Aby se mohly jiz v pritbéhu bezdomovectvi fesit dlouhodobé emoc¢ni a socialni
problémy, jez ptispivaji k jejich soucasné situaci.

Vyhodnoceni vyzkumné prace poukazuje na efektivitu kombinace rlznych typi
rozhovord a metodologickych piistupli pro hlubsi porozuméni jak vnéj$im, tak vnitinim
aspektiim zivotni situace lidi bez domova nebo lidi se Zzitou zkuSenosti
s bezdomovectvim. Tato metodologicka synergie poskytla bohaty obraz prozitki

a zkuSenosti lidi s zitou zkuSenosti bezdomovectvi.
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Na zékladé zjisténi je doporuceno pro budouci vyzkumné projekty spojit vice
metodologickych pfistupli, aby bylo mozné ziskat ucelenéjsi obraz a ptipadné objasnit
nebo eliminovat limity jednotlivych metod, zejména v kontextu vyzkumu cilové skupiny
lidi szitou zkuSenosti bezdomovectvi. Potencidlni kombinace kvalitativnich
a kvantitativnich metod, inspirovand naptiklad australskou studii, Bower, M. et al.,
(2018), mize poskytnout komplexnéjsi pochopeni tématu.

Vyznamnym aspektem byla také moznost nahlédnout do dokumentace ucastnikd.
Ptestoze participanti otevien¢ hovofili o uzivani alkoholu a nezakryvali tuto skutec¢nost,
nevnimali ji jako rizikovou. V dokumentaci bylo u vétSiny z nich zaznamenano, ze
nadmérné uzivani alkoholu ptisobi problémy se zdravim, chovanim nebo s dodrzovanim
pravidel. Toto rozporuplné zjisténi podtrhuje vyznam kombinace riznych vyzkumnych

metod pro ziskéani hlubsiho a presnéjsiho pochopeni prozivani osob bez domova.

Dalsim dulezitym aspektem vyuziti kombinace rozhovorti s pozorovanim v socialni
praci s lidmi bez domova je moznost pozorovani a identifikace nonverbalnich projevii.
Projevii jako je fec téla a mimika, které mohou napomoci vice ¢ist emoce nebo naznaceni
procesu nebo vyznamu néjaké prozité skutecnosti. Presto je dualezité si byt védom
omezeni této metody, zejména v kontextu hloubkovych rozhovord, kde je potieba vysoka
mira soustiedéni a empatie.

Pti vybéru metodologické kombinace je tfeba peclivé zvazit, jak nejlépe vyhovet
potfebam vyzkumného zadméru a soucasné zachovat divéru a otevienost mezi

vyzkumnikem a Gcastniky.

Vyzkum naznacuje, ze feSeni problematiky samoty a osaméni vyzaduje komplexni
pfistup, ktery pfesahuje zajiSténi zékladnich Zivotnich potfeb a zahrnuje také podporu v
oblasti budovani a udrzovani kvalitnich mezilidskych vztahti a znalost Zivotniho piib¢hu,
prace s emocemi a traumaty. ZkuSenosti nabyté v zazitku samoty i t¢ nedobrovolné
Rodriguez et al., (2023) Ize vyuzit pro zvladani osaméni nebo jiné podobné situace
v zivoté lidi bez domova.

Osaméni lidi bez domova je hlubsi problém, ktery mize byt vyznamny pro praci

s lidmi bez domova, at’ na zacatku, v pribéhu bezdomovectvi nebo na jeho konci.

3.3.1 Implikace
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3.3.1.1 Pro socialni praci

V socialni praci s lidmi, ktefi prosli zkusenosti bezdomovectvi, mize byt vhodné
vyuzivat a pracovat s osobnimi ptibéhy klientli. Tyto ptibéhy poskytuji cenné informace
o udalostech, které se v jejich Zivotech odehraly, a soucasné odhaluji specifické aktivity
a strategie, které lidé bez domova znaji a preferuji vyuzivat. Kli¢ové mtlize byt postupné
budovani vztahu a poskytnuti dostate¢ného casu pro kazdého klienta, coz podporuje

vzajemnou daveru.

Metoda Life Story Interview se ukazuje jako efektivni néstroj, ktery umoziuje ziskat
hlubsi vhled do osobnich piibéha klientli a 1épe pochopit dynamiku samoty v jejich
zivotech. Tento pfistup nevyzaduje okamzité odpovédi, ale spiSe podporuje postupné
prozkoumavani a rozpracovavani jednotlivych ptibéhti a vzpominek. Timto zplisobem se
lidé bez domova mohou citit vyslySeni, a pfijmuti, coz odrazi upfimny zajem o jejich
Zivotni cestu a soucasné potieby.

Budovani zdravych vztahii v komunité a obnovovani rodinnych vztahi hraji zdsadni

roli v podpote proti osaméni lidi, kteti zazili bezdomovectvi.

V ramci komunitnich aktivit mize byt dalezité rozpoznavat a reagovat na rozdilné
z4jmy ucastnikd, coz vyzaduje hledani specifickych aktivit, které odpovidaji
individudlnim potfebam a preferencim. Takova specifika je moZzné rovnéZz ziskat

z hloubkovych rozhovord, jako je Life Story Interview.

Tyto aktivity nejenze mohou pomahat piekonat osameélost, ale také podporuji
adaptaci v novém prostiedi. Jak ukazuje vyzkum, dobra adaptace mize vyznamné zmirnit
negativni dopady osamélosti.

Posilovani pozitivnich prvkil v zivotnich ptibézich klientd mtze mit vliv, jak snizovat
pocity osaméni. Socidlni prace by mohla vyuZivat a podporovat adaptivni aspekty
emociondlniho prozivani klient{l, jako je schopnost intenzivné prozivat momenty radosti
a pohody. Podpora schopnosti prozivat radost a pohodu, tady a ted.

Ptistup, tady a ted, ktery je Casto vyuzivan lidmi bez domova, se zamétuje
na soucasnost a pomahd klientim 1épe zvladat kazdodenni vyzvy, aniz by byli pfili$
zatizeni minulosti plnou traumat nebo nejistou budoucnosti. Tento pfistup muize byt

efektivni ve zmirilovani pociti osaméni a diilezity pro dalsi intervence.
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V socidlni praci je klicové vytvaret prostor pro samotu, ktery umoziuje klientim
najit klid a ¢as na reflexi a obnovu. Tento aspekt samoty miize byt diilezita u starSich lidi
bez domova, pro zklidnéni a smifeni se, ale i pro mladsi, kteti hledaji cesty, jak svou

situaci zménit.

Umét rozeznat naznaky spirituality a pracovat s nimi. coz mize byt vyznamnym
zdrojem pro hledani smyslu Zivota, jak naznacuje. Tyto aspekty by mohly byt integrovany
do terapeutickych a podpirnych intervenci, aby podpoftily lidi bez domova v zvladani

pocitl izolace a osaméni, ale nejen.
3.3.1.2 Pro dalsi vyzkum

Na zékladé vysledkil a poznatkl z tohoto vyzkumu, ktery se zaméfil na prozivani
samoty a osam¢losti mezi osobami v Domove, ktefi prosli bezdomovectvim a nyni maji
urcitou miru zabezpeceni, 1ze identifikovat n€kolik navrhl na budouci sméry vyzkumné
prace. Prvnim takovym navrhem je provést studii zaméfenou piimo na osoby, které
aktudlné prozivaji bezdomovectvi, a detailngji prozkoumat, jak se vyrovnavaji se samotou

a osamélosti v této specifické zivotni situaci.

Dal$im smérem vyzkumu by mohlo byt porovnani seniori s bezdomoveckou
minulosti a seniord, ktefi bezdomovectvi nezazili, avSak Ziji v podobnych socialnich
zatizenich. Toto srovnani by mohlo odhalit, zda jsou zkuSenosti z prozivani samoty
a osamélosti v pozdé¢jSim véku u rozdilnych skupin stejné nebo rozdilné, jak se tyto
zkuSenosti promitaji do souc¢asného zivota v Domovech. Zda vyuzivaji obé skupiny stejné
nebo rozdilné copingové strategie a tyto strategie porovnat. V piipad¢ rozdilnosti najit
moznosti, jak je vyuZzit v socialni praci pro jednotlivé cilové skupiny.

Kromé toho by bylo uzZite¢né srovnat zkuSenosti osob bez domova, které vyuzivaji
pobytové socidlni sluzby, s témi, ktefi Ziji v pfimém bezdomovectvi 1 s témi, ktefi
vyuzivaji Housing first. Toto porovnani by mohlo poskytnout cenné informace o tom, jak
rizné formy bezdomovectvi ovliviiuji prozivani samoty a osaméni a jak mohou socidlni

sluzby pomoci mirnit pocit osamélosti mezi témito populacemi v rdmci resocializace.

Navic, pokud by rodiny osob bez domova byly ochotné se podilet na vyzkumu, bylo
by mozZné zkoumat, co by mohlo pfispét k obnoveni rodinnych vztahli a zda je toto
obnoveni viibec mozné vzhledem k obtiznym situacim, které Casto rodinnému souziti

pfedchéazely. Tento smér vyzkumu by mohl nabidnout hlubsi porozuméni dynamice
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rodinnych vztah v kontextu bezdomovectvi a navrhnout zpilisoby, jak podporovat

obnovu téchto dulezitych socidlnich vazeb.

Tyto navrhy na budouci vyzkumné projekty poukazuji na Siroké spektrum moznosti,
jak dale prozkoumat prozivani samoty a osamélosti mezi osobami bez domova,

a zduraznuji vyznam multidisciplindrniho pfistupu v této oblasti.
3.3.2 Limity prace

Pfi psani této diplomova prace jsem identifikovala n€které limity.

Lidé bez domova mohou mit tendenci prezentovat sebe v lepSim svétle nebo

opakovat nauc¢ené prib¢hy (Williams, & Stickley, 2010).

Pro participanty bylo naro¢né vést dlouhy rozhovor na zakladé otevienych
a polootevienych otazek, coz vedlo k jednoslovnym odpovédim a nutnosti formulovat
nové otdzky. Participanti se v n€kterych piipadech odklan€li od témat a piechazeli
z tématu na téma, coz naznacovalo ubihavé mysleni, ovS§em mohlo to i znamenat Gtk od

daného tématu nebo neduvéru ve sdileni se.

Rozhovory odhalily, Ze néktera témata byla pro ti€astniky velmi citliva, obsahujici
nezpracovana traumata nebo zivotni obdobi. To poukazuje na diileZitost citlivého ptistupu

k tématlim, ktera mohou byt pro tcastniky bolestiva.

Znalost participantd vyzkumnikem mél smiSeny dopad. Na jedné strané to
usnadnilo komunikaci, na druhé stran€ v§ak mohlo zptsobit, Ze n¢které informace nebyly

plné prozkoumany nebo vyjasnény, jelikoz vyzkumnik pfedpokladal znalost kontextu.

Toto naznacuje, Ze ptistup k pokladani otazek u osob bez domova a vedeni rozhovoru
muze vyzadovat dalSi upravy a flexibilitu. Z praxe prace slidmi bez domova je
pozorovatelné, Ze neni vzdy jednoduché vést rozhovor, jaky by si tazatel ptal. Vedené
rozhovory s lidmi bez domova jsou casto specifické a potiebuji individudlni pfistup
(Malfitani & Marques, 2009).

V prubéhu piepisi rozhovorii nastaly problémy, kdy nékteré casti textu nebyly
srozumitelné. To bylo zpiisobeno problémy s artikulaci s ohledem na stav ustni dutiny
participantd. V dalSich rozhovorech jsem se snazila n¢které kratké véty zopakovat, aby
byly na nahravce srozumitelné. Mohlo by byt zpiisobeno i nahrdvacim zatizenim, ovSem

hlas vyzkumnika byl dostate¢né piepisovan a srozumitelny. Diky tomu byl piepis

80



rozhovori ¢asoveé naro¢ny a komplikovany pravé kvili komplikacim se srozumitelnosti
nékterych casti. To zdiraziiuje vyznam efektivnich metod prepisu a moznosti zahrnuti
technologickych nastroji pro zlepSeni srozumitelnosti a efektivity procesu. Tyto limity
ukazuji na slozitost vyzkumného procesu a na dilezitost flexibility, empatie a technické

pfipravenosti pfi préci s lidmi bez domova.
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4 Z7.avér

Cilem této diplomové prace bylo zkoumat zkuSenosti lidi, kteti maji osobni
zkuSenost s bezdomovectvim, jejich zkuSenost se samotou a osaménim. Na zakladé¢
rozhovorti s ucastniky vyplynulo, ze tito lidé maji zkuSenosti jak se samotou, tak
s osameénim. Samota muze byt nékdy volbou, ale ¢asto je vnimana jako vynucena nebo
nezbytnd izolace. Osaméni bylo Casto popisovano jako soucdst nedobrovolné samoty
aizolace, ale i v ramci dalSich zivotnich situaci. Rozdily v prozivani osameélosti nebo
vyuziti samoty ve sviij prospéch byly individualni v kontextu obdobi a situaci.

Tato prace ukazuje, Ze samota a osameéni mohou hrat vyznamnou, mozna dosud
nedostate¢né feSenou roli v zivoté lidi bez domova. Vysledky maji potencidl zlepsit
pochopeni lidi bez domova. Prace nabizi pohled na zivotni situace lidi bez domova

a poukazuje na dulezitost zohlednéni samoty a osaméni ve strategiich a intervencich.

Doufam, ze se tématem osameélosti a samoty, nejen u osob s osobni zkuSenosti
s bezdomovectvim, ale i u Sirsi populace lidi bez domova, budou nadale zabyvat socialni
pracovnici, organizace a vyzkumnici, aby bylo mozné 1épe mapovat a feSit tuto

problematiku.
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6  Prilohy

Priloha 1 Informovany souhlas s ucasti ve vyzkumu a se zpracovanim osobnich
udaju
Informovany souhlas Informovany souhlas s ucasti na vyzkumné studii, s

porizenim zvukového zaiznamu a se zpracovanim osobnich a citlivych udaji

Vyzkumnik realizujici vyzkumnou studii: Bc. Alena Krejéi - studentka

Cyrilometodéjské teologické fakulty UPOL, email: xxx
Ucastnik vyzkumné studie:
Jméno a piijmeni:
Vek:
(dale téz jako ,,ucastnik vyzkumu*)
Vyzkumna studie: Samota a bezdomovectvi
diplomova prace realizovana v obdobi 2023/2024
Spoluprace participanta na vyzkumu probiha takto:
1. Osloveni participanta a domluveni rozhovoru.
2. Vlastni rozhovor probihajici osobné.
3. Zhotoveni zvukového zaznamu.
4. Udé¢leni souhlasu s pofizenim zvukového zdznamu

5. Udéleni souhlasu k nahlédnuti do dokumentace vedené k ucastnikovi v Domové a
pouzitim informaci z dané dokumentce

Ud¢luji svoleni podle ust. § 84 a 85 zédkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve
znéni pozdéjsich predpist, k potizeni zvukového zaznamu a pouziti informaci z dokumentace
tykajiciho se tCastnika vyzkumu za Gcelem zkoumani, zpracovani, analyzy a zvetejnéni
vystuptl ve formé diplomové prace.

2. Prohléseni ucastnika vyzkumu

Prohlasuji, Ze jsem byl/a seznamen/a se skute¢nosti, ze souhlas se spolupraci na této

vyzkumné studii mohu kdykoliv odvolat.

3. Informace o zpracovani osobnich udaji ucastnika vyzkumu v pribéhu a po skonceni

vyzkumného projektu.
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Veskerd prava a povinnosti pii zpracovani osobnich tidajti se fidi natizenim Evropského
parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale jen ,,nafizeni®). Pro ucely vedeni evidence tykajici se vyzkumné
studie a pro ucely tykajici se evidence, vyhodnoceni a pouziti vysledkt studie, budou
vyzkumnikem realizujicim vyzkumnou studii zpracovany nasledujici osobni a citlivé udaje o
ucastnikovi vyzkumu:

a) jméno a piijmeni,

b) vek,

¢) pohlavi,

d) doba pobytu v Domovg,

e) vzdélani,

Poskytnuti osobnich a citlivych udaji ucastnikem vyzkumu vyzkumnikovi realizujicimu
vyzkumnou studii je dobrovolné. Pokud tucastnik vyzkumu odmitne poskytnout
vyzkumnikovi realizujicimu vyzkumnou studii uvedené osobni a citlivé tidaje, nemiZze se
vyzkumné studie zcCastnit. Zpracovanim osobnich a citlivych udaji se rozumi
shromazd’'ovani téchto osobnich a citlivych udajt, ukladani na nosi¢e informaci, jejich
vyhledéavani, pouzivani, uchovavani, ptepis zdznami obsahujicich osobni a citlivé tidaje do
pisemné podoby a jejich anonymizace. Vyzkumnik realizujici vyzkumnou studii bude
zpracovavat osobni a citlivé udaje pouze v souladu s ucelem, k némuz byly shromazdény.
Osobni a citlivé tdaje budou vyzkumnikem realizujicim vyzkumnou studii zpracovavany po

dobu trvani studie, poté budou zaznamy na nosic¢ich smazany.
4. Informace o zpusobu vyuziti vysledkt vyzkumného projektu:

Vysledky vyzkumného projektu budou vyuzity k védeckym ucelim za tcelem online
zptistupnéni odborné i Siroké vetejnosti podle ust. § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb., zékona o

vysokych skolach.
5. Prohlaseni ucastnika vyzkumu (zakrouzkujte preferovanou odpoved):

a) Potvrzuji, Ze jsem si pfecetl/a tento informovany souhlas tykajici se vySe uvedené¢ho

vyzkumu a porozumél/a mu. ANO/NE
b) Prohlasuji, Ze jsem byl/a poucen/a o moznosti klast otazky a tyto mi byly uspokojivé

zodpovézeny. Rovnéz prohlasuji, ze vSem vysSe uvedenym skuteCnostem a poskytnutym
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informacim rozumim a beru je na védomi. Vyslovuji svlij vyslovny souhlas s ucasti i€astnika

vyzkumu na vyzkumné studii. ANO/NE

d) Prohlasuji, ze beru na védomi informace obsazené v tomto informovaném souhlasu a

souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych tidaji ucastnika vyzkumu. ANO/NE
Ucastnik vyzkumu:
Jméno a piijmeni (tiskacim) Podpis Misto Datum
Vyzkumnik:

Jméno a piijmeni (tiskacim) Podpis Misto Datum
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