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pracuyjicich v blizkosti narodniho parku Bromo Tengger Semeru. Tedy zda existence turismu a
pfitomnost mistnich nebo zahrani¢nich turisti vede ke zménam v mistnich komunitach, a to jak
ke zménam socialnim, kulturnim nebo ekonomickym. Budu také zkoumat mozny vliv na mistni
trh prace a lokalni migraci. Soucasti prace bude terénni vyzkum uskutecnény v okoli narodniho
parku, a to jak formou zac¢astnénych rozhovort ¢i dotaznikového Setfeni s Indonésany, tak také
formou badatelské prace v mistnich archivech a kronikach, ze kterych bych chtéla ziskat
relevantni data o zaznamenané dynamice socialnich a ekonomickych zmén v konkrétni oblasti.
Cilem prace je popsat a vysvétlit dynamiku sociokulturnich zmén na obyvatele zijici v blizkosti

narodniho parku, které maji pivod v turistickém ruchu.
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Uvod

Tato bakalafska prace se zaméfuje na analyzu dopadu, které maji puvod v turistickém
ruchu, v lokalité¢ narodniho parku Bromo Tengger Semeru, na mistni obyvatele, pficemz je

kladen diraz na dynamiku sociokulturnich a ekonomickych zmén.

Teoreticka Cast prace se sklada z analyzy zahrani¢nich a domacich zdroju relevantnich ke
zkoumané problematice. Prvni kapitola pojednava o tématu cestovniho ruchu v obecné roviné.
Vysvétluje zakladni pojmy a faktory, které ovliviiuji mistni komunity. Duraz je kladen na
aspekty ovliviiujici sociokulturni prostfedi, které je provazané sekonomickymi a
enviromentalnimi vlivy, které mohou mit dopad na obyvatele zijici v dané lokalité, cast druhé

kapitoly je proto vénovana ekonomickym a enviromentalnim vliviim, pficemz nasledujici

kapitola se vénuje vlivim na sociokulturni oblast.

Prakticka Cast byla provedena formou otevienych rozhovori s Indonésany zijicimi a
pracujicimi v oblasti narodniho parku Bromo Tengger Semeru a z dostupnych dat, ktera se
vztahuji k tématu prace a tamnimu cestovnimu ruchu. Uvodni &ast pojednava o charakteristice
destinace a mistnich obyvatelich, ktefi jsou turismem piimo ovliviiovani a obsahuje vysledky

rozhovort, které probehli ve vesnici Ngadisari v Narodnim parku Bromo Tengger Semeru.

Teoreticka ¢ast

1. Zakladni pojmy

Dle World Tourism Organisation (dale jen UNWTO) je turismus definovan jako aktivity
osob cestujicich a pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé prostredi po dobu kratsi nez jeden
uceleny rok, za ucelem volnoCasové aktivity, obchodni Cinnosti ¢i prace, které nesouvisi

s vydélecnou Cinnosti ze zdrojui navstivené destinace.

V ramci turismu rozliSujeme pojmy jako svétovy a mezinarodni turismus. Palatkova
(2013)! predstavuje svétovy turismus jako souhrn veskerych vyjezdil a piijezd vSech statu

a mezinarodni turismus jako pohyb turistl mezi staty, bez konkrétniho teritorialniho vymezeni.

! (Palatkova, Mezinarodni turismus: 2., aktualizované a rozsifené vydani, 2013, str. 11)
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V literature se v ramci turismu pro upiesnéni pouziva termin navstévnik (visitor), cozje
kazda osoba spliiyjici podminky definice cestovniho ruchu, tedy kazda osoba cestujici po dobu
kratsi jednoho uceleného roku z jinych divodd nez pro vydéleCnou cCinnost, financovanou
navstivenym mistem. DalSim pojmem je rezident zem¢, coz piedstavuje osobu, zijici v dané

zemi po dobu nejméné jednoho roku.

Cestovni ruch je pfedmétem mezioborového zkoumani, proto je jeho typologie obtizna
a fidi se dle svého ucelu. Muzeme jej tedy rozdélit napiiklad na zakladé€ kvality navstévnikova
zazitku na masovy a individualni. Prvni typ obsahuje hromadné presuny osob do destinaci
poskytujicich standardizované ubytovani a sluzby. Druhy typ naproti tomu vychazi z poznavani
pfirody, mistni kultury s men§im vlivem na mistni komunitu a prostfedi. Dals$im rozdilem je
zpusob realizace, ktera je ve velké mife uskutecfiovana bez zprostredkovatelskych sluzeb.

V praxi se oba typy prolinaji, zejména v jednani konkrétnich navstévniki.>

Cestovni ruch je také mozné délit dle: délky trvani, zptsobu vyuziti zdroja,
teritorialniho rozmisténi, organizovanosti navstévnika, hromadnosti, rozloZzeni béhem roku a
vlivu na Zivotni prostfedi. Pro tuto praci jsou dulezité zejména dva druhy dopadd. Té€mi jsou
vliv na zivotni prostiedi a vyuzivani zdroji. Vliv na zivotni prostiedi se déli na mékky a tvrdy.
Vyuzivani zdroju je rozdéleno na masoveé-konzumni a alternativni. VSechny uvedené a dalsi

druhy se mohou navzajem prekryvat.*

Mekky cestovni ruch (angl. soft tourism) je druh cestovniho ruchu, ktery minimalizuje
nezadouci vliv na mistni komunitu a prostfedi. Zakladnimi principy jsou maximalni zapojeni
mistnich zdrojt, pfinos mistni komunité a zaroveri je nizkokapacitni. Souvisi s alternativnim,
odpovédnym a udrzitelnym cestovnim ruchem. Je protikladem tvrdého turismu (angl. hard
tourism), ktery nebere ohled na socialni, kulturni a environmentalni dopady.® Zaméfuje se na
rychly, ekonomicky rozvoj a velké mnozstvi navstévnik(. Poskytuje standardizované prostredi

s velmi malou mirou autentické, kulturni interakce s mistni komunitou a kulturou.®

2 (Zelenka & Paskova, 2012, str. 87)
3 (ibid, str. 16)

4 (ibid, str. 15)

5 (ibid, str. 335)

6 (Jafar Jafari, 2000, str. 585)



Alternativni cestovni ruch je uskuteiiovan v malych skupinach, které respektuji zivotni
styl mistni komunity a prostfedi. Mezi alternativni CR se fadi m&kky, odpovédny, udrzitelny

CR ale také agroturistika, ekoturismus aj.’

Masovy cestovni ruch je termin oznacujici cestovani velkych skupin navstévnikt
vyuzivajicich hromadnych ubytovacich zafizeni a dalSich standardnich sluzeb s potencionalné

vyraznym vlivem na mistni prostiedi a socio-ekonomické prostiedi.®

1.1 Genius loci

Genius loci pfedstavuje kulturni identitu dané oblasti neboli atmosféru, ktera je
vytvarena mnoha faktory a prozivana navstévniky. Jev je obtizn€ definovatelny, nebot’ je tvoten
lokalitou, kulturnim ztvarnénim, ro¢nim obdobim, pocasim ale je ovlivnén i aktualnim
psychickym a fyzickym rozpolozenim ¢lovéka. Priklady, které genius loci pfedstavuji jsou
pocit neopakovatelnosti, vzneSenosti, zahadnosti, poméfovani ¢lovéka s prirodou aj. Je také

spjat s hodnotami nebo historii mista.’

1.2 Historie a vyvoj cestovniho ruchu v Indonésii

Indonésie je tvorena vice nez 20 000 ostrovy, které se rozkladaji od Malajsie az po
Papuu-Novou Guineu. Nejvétsi ostrovy jsou Sumatra, Java, Kalimantan a Sulawesi.!”
S populaci citajici 279,240,933 obyvatel je ¢tvrtou nejlidnatéjsi zemi svéta. VétSina obyvatel
jsou muslimové (86,88 %), nasledovani protestanty (7,49 %), katoliky (3,09 %), hinduisty (1,71
%), buddhisty (0,75 %) a konfucianisty (0,03 %).!!

Indonéstina — Bahasa Indonesia je ufednim jazykem, ktery byl vytvofen ke sjednoceni

statu, obsahujiciho rozlicnad etnika, jazyky a kultury. Zaklad indonéstiny tvoii malajstina,

7 (Zelenka & Paskova, 2012, str. 32)

8 (ibid, stranky 331-332)

% (Alimova, 2019, stranky 24-25)

10 (Hampton & Clifton, 2017, str. 181)

11 Databoks. Presentase Pemeluk Agama / Kepercayaan di Indonesia. In: databoks.katadata.co.id [online]. 2021.
Dostupné z: https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2021/09/30/sebanyak-8688-penduduk-indonesia-
beragama-
islam#:~:text=Berdasarkan%20data%20Direktorat%20Jenderal%20Kependudukan,mayoritas%20penduduk%20
Indonesia%20adalah%20muslim.


https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2021/09/30/sebanyak-8688-penduduk-indonesia-

v minulosti pouzivana jako lingua franca v jihovychodni Asii, pozdéji doplnéna mistnimi a
nékterymi cizimi jazyky, zejména portugalStinou, holandstinou a arabstinou. Kazdé etnikum

ma také svij vlastni jazyk a vétsina Indonésant je proto bilingvni.'?

Indonésie je novodoby pojem oznacujici Indonéskou republiku, ktera byla vyhlaSena
17. srpna 1945. Za autora terminu je pokladan anglicky etnolog G. R. Logan, ktery termin
poprvé vyuzil k oznaceni obyvatel ostrovi, produkujicich kofeni. Nicméné€ zminovana oblast
byla znama pod nazvem Nizozemskd Vychodni Indie az do doby narodné osvobozeneckych
boju, kdy se zacal pouzivat termin ,,Indonésie”. Vedle t€chto nazvu stoji také jméno domaciho

puvodu , Nusantara“, coz ve staré javanstiné znamena ,,ostrovni fiSe“. Tento nazev byl uzivan

v dobach slavy javanskych d&jin v obdobi Majapahitu pro oznageni celého kralovstvi.'?

Nesmirna rozmanitost krajiny, kultury, pfirodnich zdroja a historickych pamatek, které
oblast nabizi navstévnikiim, dali podnét ke vzniku organizovaného mezinarodniho turismu jiz
v prvni poloviné dvacatého stoleti. Holandské kolonialni vlada méla zdjem zachovat vybrané
kulturni a piirodni statky jakozto ekvivalent k evropskym Grand Tour'*, a to zejména na Javé
a Bali."> Cestovni ruch se téméf zastavil béhem druhé svétové valky a indonéské narodni
revoluce. V dobé nasledné Sukarnovi vlady bylo postaveno nékolik hotelti a prvni mezinarodni
letiste. Nicméné politicka a ekonomicka nestabilita v 60. letech zplsobila dalsi propad. Ke
zmeénam dochazi po prevzeti vlady Suhartem, pro kterého byla podpora cestovniho ruchu
soucasti ekonomického rozvoje a modernizace.'® V roce 1991 byla vytvorena kampafi Visit
Indonesia Year, jejimz cilem bylo propagovat turismus v Indonésii. Cestovni ruch byl planovan
na vybranych mistech, pfi¢emz Bali bylo vnimano jako hlavni destinaci pro mezinarodni
cestovni ruch. V roce 1969 bylo v Denpasaru postaveno letisté pro letadla na dlouhé vzdalenosti
a dochazelo k celkovému rozvoji prilehlych destinaci jako je napfiklad Nusa Dua.
Enviromentalnim a socialnim dopadiim nebyla vénovana pfilisna pozornost, na Ce§ poukazuje
zhotoveni hlavniho balijského planu na pocatku 70. let, ktery stanovil jasné ekonomické cile,
nebyl vSak konzultovan s ohledem na zminéné dopady s mistnimi Balijci.'” Rozsahla pfirodni

stanovis§té byla zniCena a stavajici systémy hospodafeni s pudou a vodou byly naruseny.

12 (Dubovska, 2005, str. 20)

13 (ibad, str. 12)

14 Grand Tour je historicky termin, ozna&ujici cesty po Evropé, které podnikali v 17. aZ 19 stoleti zejména mladi
aristokraté a bohati lidé z evropskych zemi. Tyto cesty slouZily k ziskani zkuSenosti a zlep3eni spole¢enského
postaveni, jelikoZ byly symbolem bohatstvi a vzdélani.

5 (Lewis & Lewis, 2009, stranky 22-23)

6 (Hampton & Clifton, 2017, str. 181)

7 (Picard, 1996, stranky 178-179)
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V piipadé Tanah Lot a dalSich posvatnych objektd byly ovlivnény nabozenské a kulturni
hodnoty.'® Zatimco probihaly procesy zaméfené na masovy turismus, do Indonésie piijizdéli i
dalsi typy turistd. Bali se stalo surfafskou oblasti a v 80. letech hostilo vyznamny pocet
batizkari. Na celém souostrovi se rozvijela mensi letoviska zaméfena predevsim na pfimorské
aktivity, ale také na kulturné vyznamna mista, jakymi jsou buddhisticky komplex Borobudur
na Javé, komunita Toraja na Sulawesi nebo na endemické druhy napiiklad varan komodsky na

ostrovech Malé Sundy."

Béhem 80. a 90. let se mezinarodni cestovni ruch pomalu zvySoval, ve vstupném trendu,
na pét miliont pfijezdd rocné. Piekazkami byli nedostateCna infrastruktura mimo klicové
destinace a slaby marketing spojeny se silnou konkurenci v jinych zemich jihovychodni Asie.
Vyznamné vykyvy ve vzestupném trendu byli spojeny s asijskou finanéni krizi v roce 1997,
nepokoji pii padu Suhartovy vlady v letech 1997-1998, bombovymi ttoky na Bali v roce 2002

a tsunami v roce 2004.%°

Pocty domacich turista se zvysuji, coz je disledkem vystavby letist ve velkych méstech
a relativni prosperita rostouci stfedni tfidy. VétSina domaciho turismu se odehrava béhem

ddlezitych svatkd, véetné Eid al-Fitr*! kdy probihaji navitévy rodin a pratel.*>

Cestovni ruch spada pod Ministerstvo cestovniho ruchu a kreativni ekonomiky (MTCE),
které aktivné vystupuje v rozvoji turismu. MTCE je navazdno na turistické organizace a
podporuje rozvoj infrastruktury. Na zaklad€ preferenci turistd provadi analyzy, které slouzi k
rozvoji vybranych destinaci a sluZeb.?® Orientuje se obzvlasté na zem& ASEANU, stejné jako
na Cinu, Jizni Koreu a Indii jako budoucimi hlavnimi zdroji trhu. Rozvoj je rovnéz zaméfen na
specializovana odvétvi, kterymi jsou ekoturismus a zdravotni cestovni ruch. Cilem do roku
2025 je zvyseni mezinarodniho cestovniho ruchu na 20 miliond piijezd.>* S timto cilem ma
také pomoci marketingova kampan s nazvem Wonderful Indonesia z roku 2011, ktera nahradila
predeslou Visit Indonesia, logo stylizovanych kiivek predstavujici ptaka garudu vSak zastalo.

Wonderful Indonesia vyzdvihuje nadhernou pfirodu, jedineCnou kulturu, rozmanité jidlo,

18 (Warren, 1998)

% (Hampton & Clifton, 2017, str. 182)

20 (ibid)

2L Eid al-Fitr je vyznamny isldmsky svétek, ktery slavi konec mésice Ramadan. Béhem tohoto svétku se lidé
setkavaji se svymi rodinami a prateli.

22 (Hampton & Clifton, 2017, str. 183)

23 pangestu, 2012. Dostupné z: https://docplayer.net/24774880-Unleashing-tourism-potential.html

24 (KASIM, 2013, stranky 18-22)
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pohostinnost obyvatel a cenovou konkurenceschopnost. V roce 2014 byl uveden na trh novy

projekt s nazvem Pesona Indonesia zacileny na doméci trh, ktery je taktéz spravovano MTCE. >

Bali funguje mimo jiné také jako brana pro blizké oblasti, kterymi jsou Lombok,
Sumbawa, Komodo a Flores. Mezi klicové pododvétvi patii plazovy turismus (Bali, Lombok,
Vychodni Nusa Tenggara), kulturni turismus (Bali) a turismus zaméfeny na ohrozené druhy
(Komodo). Dalsi destinaci je naptiklad resort Fantasy Island v souostrovi Riau, pouhych 16 km
od Singapuru a Mandalika Resort na Lomboku spravovany spolecnosti Bali Tourism

Development Corporation, ktera vedla vyvoj v Nusa Dua.?®

Velkou ¢ast turisti tvoii obyvatelé asijskych zemi, pfi¢emz jednou z nejvétSich skupin
jsou Citiané, kteii i pres riiznorodost nabizenych aktivit davaji pfednost jen nékterym sluzbam,
kterymi jsou napiiklad moderni nakupni centra, golfova hiisté apod. Zaroven preference asijské
regionalni turistiky projevuje obecné maly zajem o alternativnéjsi druhy turismu. Pokud jde o
infrastrukturu, rychle rostou segmenty letecké dopravy a vyletni plavby. Indonésie ma
prosperujici sektor nizkonakladovych leteckych spolecnosti, na druhou stranu se Spatnymi

vysledky v oblasti bezpeénosti letadel.?’

Diky své bohaté a rozmanité kultufe ve spojeni s ptirodnimi zdroji je Indonésie
oblibenou destinaci turistd. Zejména popularni je ostrov Bali, ktery v roce 2019 navstivilo
8,582,800 turistl, piicemz celou Indonésii navstivilo 16,11 miliond. Toto ¢islo vSak nasledkem

pandemie prudce kleslo v nadchazejicim roce na 4,05 milion®.?®

2.  Vlivy cestovniho ruchu

Cestovni ruch ma na navstévovanou lokalitu vzdy urCity dopad. Mezi ovlivnéné

subjekty patii:

- Rezidenti, ktefi mohou byt na cestovnim ruchu existencné zavisly

25 peluncuran "Wonderful Indonesia" dan "Pesona Indonesia", 2014. Dostupné z:
https://travel.kompas.com/read/2014/12/24/164500827/Peluncuran.Wonderful.Indonesia.dan.Pesona.Indone
sia.

26 (Hampton & Clifton, 2017, str. 185)

27 (ibid, stranky 185-187)

28 Worlddata.info. Tourism in Indonesia. In: worlddata.info [online]. 2020. Dostupné z:
https://www.worlddata.info/asia/indonesia/tourism.php

23 (Indrova, 2008, str. 37)
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https://www.worlddata.info/asia/indonesia/tourism.php

- Objekty poskytujici sluzby cestovniho ruchu a zameéstnani rezidentim

- Uzemni celky vyuzivajici cestovniho ruchu k rozvijeni ekonomiky
Vlivy cestovniho ruchu rozdélujeme podle nékolika kritérii, jimiz jsou:

- Obtiznost méfitelnosti, ktery se deli na kvantitativni, tedy snaze méfitelné — napr. vyse
piijmi a vydaji nebo narGst pracovnich pozic a na kvalitativni, které jsou obtizné
meéfitelné napt. vlivy na kulturu a mistni obyvatele.

- Podle rychlosti ovlivnéni cestovnim ruchem, Ize dopady rozdélit na pfimé a nepiimé.

- Spolecensky piinos, ktery se d€li na pozitivni a negativni.

Nadmeérny cestovni ruch v destinaci bez regulaci svou intenzitou, rychlym tempem
rozvoje a neSetrnosti spotfebovava neobnovitelné zdroje destinace. Tento nezadouci jev byva
oznacovan jako ,.efekt turistické pasti“, ktery ptsobi zejména v destinacich, v nichz je turismus
jednou z dilezitych lidskych aktivit a v mistech s kfehkym ekosystémem nebo zranitelnym
spoleCenskym systémem mistnich obyvatel, jejichz zivotni styl se znacné 1isi od zivotniho stylu
navstévnika >

Podle autorli (Guntur Sugiyarto, Adam Blake, M. Thea Sinclair)*! m4 cestovni ruch ve
veétsing piipadl pozitivni vliv na domaci ekonomiku, jelikoz rist zahrani¢ni poptavky zvysuje
HDP a zamé&stnanost, coz zesiluje pozitivni dopady globalizace a zaroven snizuje jeji neptiznivé

vlivy. Platebni bilance se také zlepsuji diky zvySujicim se pfijmim z turismu.

Konec¢nym disledkem je zlepSeni makroekonomické situace a blahobytu obyvatel.
VEétsi dostupnost produktt predstavuje i pozitivum pro zahraniéni turisty, je ovSem zapotiebi
vhodné politiky v podobé investic a podpory sektoru sluzeb. Je nutné dodat, ze tato pozitivni

zjisténi neberou v ivahu dopady, které cestovni ruch miiZze mit na Zivotni prostedi ¢i kulturu.

Tyto oblasti, které jsou zasadné ovliviiovany cestovnim ruchem, jimiz jsou
environmentalni, ekonomicka, socialni a kulturni jsou podrobné&ji popsany nize. VIivim
ekonomickym a environmentalnim se vénuji nasledujici podkapitoly, pfi€emz socio-kulturnim

vliviim je vénovana samostatna kapitola.

30 (paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, stranky 49-52)
31 (Guntur Sugiyarto, 2002, stranky 19-24)
32 (ibid, stranky 25-26)
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2.1. Environmentailni vlivy

Dopady cestovniho ruchu z environmentalniho hlediska jsou oznacovany pojmem
Hturistické zne€isténi“. NaruSeni piirodniho bohatstvi snizuje potencial oblasti k rozvoji
cestovniho ruchu, a tim ovliviluje 1 mistni obyvatele. Turistické znecisténi pusobi pfimo ale i

nepiimo.**

Jednim z pfimych ale i nepfimych aktivit cestovniho ruchu pasobicich na znecisténi jsou
emise v ovzdusi. Tento proces, béhem kterého se uvoliuji pevné, kapalné, plynné a aerosolové
latky se pfi vyS$si koncentraci projevuji ve formeé smogu. Dalsim Castym jevem je zneciSténi
povrchovych i podzemnich vod. V nékterych pfipadech muze byt zvySené zatizeni oblasti
pficinou znecisténi vody a pudy zptusobené napt. splaskovou vodou, odpadem nebo hnojenim.
Dale dochazi ke zvySeni hlu¢nosti, na mistech s koncentrovanou navstévnosti a dopravou, coz

ma zejména na piirodni ekosystém vysoce nezadouci vliv.**

Eroze zplsobena pohybem lidi, rozsSifovanim cest a komunikaci nebo vystavbou
ubytovacich zafizeni muze vést nasledkem zvySené aktivity clovéka k poskozeni vegetaniho
povrchu a k sesuvim pudy. Cater také uvadi poskozovani biodiverzity sbérem vzacnych druha
zivoCichu, rostlin, nerostd, hornin a zkamenélin v navstivené destinaci za ucelem lovu
suvenyri.* Toto poskozovani viak navstévnici mohou zplsobovat i nepfimo, zakoupenim
predmétt od mistnich prodejca, ktefi ptirodniny sbiraji k prodeji ¢i pfipravé exotickych pokrma
pro navstévniky *® Ptikladem v NPBTS je sbér a nasledny prodej Anaphalis javanica také
znamé jako vé&na kvétina.®’

Na druhou stranu miize mit cestovni ruch také pozitivni dopady na zivotni prostiedi,
jako je pfeména nadbyte¢nych budov z primyslového na rekrea¢ni vyuziti a ochrana mistnich
ekosystému ve snaze je zachovat, tedy i zakladani pfirodnich rezervaci, chranénych krajinnych
oblasti nebo narodnich park. Dal§im pozitivnim jevem muze byt zachovani tradicni

zemé&délské krajiny *® Snaha udrzet pfirodni nebo pivodni zemédélské prostiedi také souvisi

33 (Guntur Sugiyarto, 2002, str. 55)

34 (Paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, stranky 56-57)
35 (Cater, 1991, stranky 13-14)

36 (Paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, str. 60)

37 (Cochrane, 2003, stranky 205-206)

38 (Kiralova, 2003, str. 45)
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s existenci a rozvojem cestovniho ruchu v destinaci, jelikoz predstavuji soucast turistického

produktu, jsou soucasti genius loci a vytvati finan¢ni prostfedky k nasledné ochrané ptirody.

Vsechny uvedené zmény negativni €1 pozitivni také souvisi s postupnym rozvojem

a s globalizaci, které zivotni prostfedi nevyhnutelné ovliviuji.

2.2. Ekonomické dopady

Cestovni ruch predstavuje dalezitou Cast ekonomiky mnoha statd. Nejcastéji jsou pro
zhodnoceni vyznamu cestovniho ruchu na ekonomiku statu pouzivany udaje o podilu na HDP,
mnozstvi obyvatelstva zaméstnaného v cestovnim ruchu a pfijmech z celého odvétvi. Tyto

hodnoty se pro jednotlivé staty riizni a pro nékteré predstavuje stézejni ¢ast HDP.>

Ekonomické dopady mohou byt pfimé i nepfimé. Mezi piimé patii napiiklad vydaje
turistd v destinaci. Nepiimé vlivy se posléze projevuji na odvétvi, jakymi jsou stavebnictvi,

infrastruktura, kultura a dalgi *°

Ekonomické dopady zpusobené cestovnim ruchem byvaji vnimany pozitivng, jelikoz
vedou k rastu pfijmid, zaméstnanosti, moznostem investic a zkvalitnéni infrastruktury. Na
druhou stranu, pfijmy proudici z cestovniho ruchu byvaji rozd€leny nerovnomérné a posiluji
tak dualizaci spolecnosti. Druhy zameéstnani jsou cCasto s nizkou kvalifikovanosti a huie
placené. Vlivem cestovniho ruchu také dochazi ke zvySovani zivotnich nakladi pro mistni
obyvatele.*! Dal§im rizikem jsou ekonomické uniky, pii kterych zejména vlivem
mezinarodnich hotelovych a restauracnich fetézci, jsou zbozi a sluzby dovazeny do destinace
na ukor mistnich a odCerpavaji tak zisky. Zapojenim mistni komunity do poskytovani sluzeb
cestovniho ruchu a rozvojem destinace se riziko ekonomickych tinikél znaéné snizuje.*? Hrozbu
pro udrzitelnost cestovniho ruchu také predstavuje efekt turistické pasti. Jedna se o negativni
dopad neregulovaného cestovniho ruchu, ktery svymi aktivitami znehodnocuje kulturni a
pfirodni hodnoty destinace, coz souvisi sbudoucim ekonomickym, ekologickym a
spoleCenskym rozvojem a jeho udrzitelnosti. Intenzita dopadu efektu turistické pasti je zavisla

na téchto faktorech: intenzita navstévnosti, sezonnost, zranitelnosti ekosystému a mistni

39 (Palatkova, 2011, str. 28)

40 (Kiralova, 2003, str. 32)

41 (ibid., str. 29)

42 (Paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, str. 74)
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kultury, mira ekonomické zavislosti mistnich obyvatel na cestovnim ruchu a mira jeho

regulace.*?

3. Dopady cestovniho ruchu na socio-kulturni prostredi

Meéné patrnym je ovlivnéni socio-kulturniho prostiedi, které je hife identifikovatelné a
neobjevuje se bezprostiedné, jak je tomu u dopadii na pfirodni prostfedi.** Nicméng vlivy na

pfirodni prostfedi a na socio-kulturni prostiedi jsou provazané a navzijem se ovliviiuji.*’

3.1. Teorie socialnich vlivu

V predchozich vyzkumech byl cestovni ruch studovan piedevsim v ramci ekonomické
sféry. Pozd€ji nékteti vyzkumnici obratili sviij zajem i k vlivim na sociokulturni prostiedi, coz
vedlo k ustanoveni nékolika teorii, kterymi zasadné piispéli ke zkoumani sociokulturnich

dopadi cestovniho ruchu.*®

3.1.1. Doxeyho irita¢ni index

Negativni vztahy obyvatel k navstévnikiim souvisi s turistickou iritaci, ktera v Sir§im
pojeti znamena negativni vztah k vyvoji cestovniho ruchu v destinaci.*’ Ukazatelem tohoto jevu

je tzv. Doxeyho irita¢ni index (Doxey’s Irridex) skladajici se ze Ctytstupriové skaly:

- Prvni je faze euforie, pii které jsou rezidenti zpocatku nadSeni se zacinajicim rozvojem
cestovniho ruchu.

- Druhou fazi je apatie, pii které rezidenti vnimaji aktivity cestovniho ruchu za
samoziejmost. Kontakt mezi rezidenty a navstévniky se stava formalnim a

organizovanym.

43 (Zelenka & Péskova, 2012, str. 71)

4 (Hall & Page, 1999)

45 (Paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, str. 63)
46 (Ferreira, 2008, str. 19)

47 (Zelenka & Paskova, 2012, str. 66)
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- Treti fazi je faze znechuceni, ktera nastava pii vysoké koncentraci navstévnikt, kterou
rezidenti nezvladaji pojmout. V tomto stadiu se obvykle rozsituje infrastruktura namisto
omezeni rustu cestovniho ruchu.

- Posledni fazi je antagonismus, ktery se projevuje podrazdénim mistnich obyvatel,
pfiCemz navstévnici jsou obvifiovani jako pfiCina problému, které rozvoj cestovniho
ruchu pfinesl. ZvySuje se vzajemna nevrazivost, a naopak ustupuje zdvofilost mezi

obéma skupinami.

Index tésn€ souvisi s mirou prostorového a ¢asového usmérnéni aktivit v lokalité, a
rozdilnosti kultur. Popisuje vyvoj vnimani mistnich obyvatel na vlivy zpisobené cestovnim
ruchem a na kvalitu jejich Zivota, je proto dulezitym indikatorem pro vyhodnoceni socio-
kulturnich vlivti. V prabéhu zivotniho cyklu destinace se ve vét§iné piipada postoj rezidentt
meéni od euforie pfes apatii a znechuceni k antagonismu. Tyto hodnoty souvisi s mirou
prostorové a Casové polarizace aktivit, mirou rozdilnosti kultur navstévnikii a rezidentd a
kvalitou infrastruktury. Tento index vystihuje vyvoj vnimani rezidenti a kvality jejich

zivota ve vztahu s rozvojem cestovniho ruchu.*®

3.1.2. Butleroviv model zivotniho cyklu turistické destinace

Podle Butlerova modelu zivotniho cyklu turistické destinace (Butler’s Tourism Area
Life Cycle — TALC) prochazi destinace Sesti fazemi — objeveni, zapojeni, rozvoj, konsolidace,
stagnace, upadek a omlazeni. Zakladni mySlenkou je cyklus destinace, ktera je zpocatku
relativné neznama a navstévnici prichazeji v malém poctu dusledkem nedostatecného pfistupu
k mistu. S vy$§im poctem navstévniki se rezidenti zapojuji a realizuji podnikani v cestovnim
ruchu a poskytuji s nim spojené sluzby. Tato iniciativa roste imérné s poptavkou a mnozstvim

navstévnika.*

Nastava tedy postupny rozvoj destinace, coz je tteti fazi modelu. Dochazi k vytvoreni
infrastruktury a sluzeb, které piivadeji dalsi a nové typy turistd. V ramci poskytovani sluzeb, v
prvnich fazi dominuyji pfevazné mistni obyvatelé, postupem do dalSich fazi tyto sluzby ptebiraji
cizinci. V této fazi se méni slozeni navstévnika sporadického mnozstvi a typu objevitelt, ktefi

vyhledavaji dobrodruznéj§i formu cestovani a zajistuji si jej vlastnimi silami, na standardni

48 (Sigo, 2018, stranky 19-20)
49 (Ferreira, 2008, stranky 20-21)

17



masové navstévniky. Nasledny rozvoj je fizeny zejména ziskem. Socialni dopady zptsobené
cestovnim ruchem se rozvijeji ve ¢tvrté fazi — konsolidaci, piicemz velké mnozstvi navstévniku,
podnécuje odpor a nespokojenost rezidentll. Ve fazi stagnace je dosazeno nejvyssiho mnozstvi
navstévnik s ohledem na socialni a environmentalni limity. Poté se zivotni cyklus destinace
muéize ubirat smérem k tpadku nebo omlazeni. Upadkem piestava byt destinace atraktivni,
snizuje se mnozstvi navstévnika a investic. Ve vétsin€ piipadu je nasledkem pretizeni destinace
vycerpani a zniceni ptirodnich zdroji. Na druhou stranu ve fazi omlazeni dochazi k zapojeni
potencionalnich investord, technologickému vyvoji a zlepSeni infrastruktury, coz vede

k op&tovnému narustu navstévnosti.*

Model TALC ukazuje, ze rozvoj cestovniho ruchu ovliviiuje postoje, nazory ale 1
chovani mistnich obyvatel a to, jakym zptusobem reaguji na nasledné pozitivni a negativni
dopady. Spravnym fizenim cestovniho ruchu, infrastruktury a mistni komunity se destinace
muze vyhnout fazi tipadku. Zapojenim mistni komunity do fizeni turismu se znacné zvysuje

udrzitelnost, &imz se piispéje k fazi omlazeni.®!

3.1.3. Teorie socidlni smény

Podle teorie socialni smény (social exchange theory), ustanovené v 50. letech minulého
stoleti, se cestovni ruch vyznacuje vzdjemnymi vyhodami ve smyslu spoleCenské smény mezi
rezidenty a navstévniky. Jedna se o oboustrannou vyménu statkdi a hodnot.>> Ap (1992) ji
popisuje jako obecnou sociologickou teorii, ktera se zabyva vyménou zdroji mezi jednotlivci
a skupinami za ur¢itych okolnosti.’>® Ze strany navstévnik( jde o odpo&inek, sebepotvrzeni,
hledani vlastnich kofenti. Naopak u rezident se jedna o ekonomicky rozvoj, kontakty, inovaci,

modernizaci atd.>*

Teorie socialni smény zasadné pfispéla ve zkoumani postoju rezidenti k cestovnimu
ruchu. Zatéz a prinosy v ekonomické, environmentalni a sociokulturni oblasti jsou hlavnimi
vlivy ve vnimani rozvoje cestovniho ruchu na komunitni tirovni.>® Pfedchozi studie zabyvajici

se dopady cestovniho ruchu ukazaly, ze jednotlivci s pozitivnim piistupem maji také vstiicnéjsi

50 (Sigo, 2018, stranky 18-19)

51 (Ferreira, 2008, str. 21)

52 (ibid., str. 22)

53 (Sigo, 2018, str. 12)

54 (Paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, str. 142)
55 (Sharpley, 2014, str. 39)

18



postoje k turistim, priCemz nejvice pozitivni vztah vyjadfovali obyvatelé zaméstnani
v cestovnim ruchu. Naopak nejvice negativni postoje projevovali rezidenti, ktefi z néj nijak
neprofitovali a mnohem vice se obavali negativnich vlivii.* 37 Z toho vyplyva, ze k pozitivnimu
vnimani dochazi, kdyz rezident vnima vyhody vymeény, zatimco negativni postoj vyvstava,

kdyZ je vyména mezi rezidenty a navstévniky nizka nebo nerovnomérna.’®

V zavéru vyplyva, ze Doxeyho index poukazuje na zpocatku pozitivni vnimani turismu
ze strany Clent komunit, ktefi vSak maji tendenci k iritaci s jeho rostoucim rozvojem. Tento
narustajici negativni postoj je spojen s pocitem ochuzeni o jejich domov a zivotni prostor, spolu
s dalsSimi negativnimi dopady vCetné nadmeérného vyuzivani zdroji destinace. Aby oblast
nedosahla posledni Sesté faze ipadku Butlerova modelu TALC, je dulezité spravneé fidit rozvoj
turismu a predev§im, co nejvice zapojit mistni komunitu, jelikoz teorie socialni smény

upozoriiyje na to, ze komunita podporuje cestovni ruch, pokud z néj ziskava urcité vyhody.

3.2. Typologie indikatoru efektu cestovniho ruchu

UNWTO v roce 1992 zpracovalo soubor indikatorti udrzitelného rozvoje. Jsou jimi
indikatory kli¢ové, které jsou vyuzivany univerzalné a specifické, slouzici pro vybrané typy
oblasti. Klicové zahrnuji ochranu uzemi, stres, intenzitu uzivani, socialni dopady, kontrolu
rozvoje, odpadové hospodaistvi, proces planovani, kritické ekosystémy, spokojenost
spotfebiteld, spokojenost mistnich obyvatel, pfispévek mistni ekonomice, tinosna kapacita

izemniho rozvoje, tlak na destinaci a atraktivnost.*

V ramci specifickych indikatort jsou pro tuto praci zajimavé zejména indikatory urené
pro chranéna uzemi, horské oblasti a destinace kulturniho cestovniho ruchu, které souvisi se

zkoumanou oblasti.®°

%6 (Ward & Berno, 2011, str. 1557),

57 (Lee & Back, 2006, stranky 467-468)

58 (Waitt, 2003, str. 197)

59 (Paskovd, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, stranky 189-193)

80reprodukce vybranych druhd, biodiverzita, zména skladby druhg, intenzita cestovniho ruchu, lidska populace
v Uzemi, aktivity lidi v Uzemi a jeho okoli, pytlaceni, nebezpeci vyplyvajici z interakce lidi a Zivocich(, interakce
mezi lidmi, rozsah eroze zplsobené navstévniky, dopravni dostupnost, kongesce verejnych prostor a
komunikaci, podil alternativni dopravy na celkovém objemu dopravy v destinaci, spokojenost zakaznikd, Uroven
estetické kvality, znecisténi vzduchu, intenzita vyuziti, frekvence a typ kriminality, dopad na jazyk, socialni
dopady a kvalita Zivota mistnich obyvatel
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3.3. Socialni vlivy

vvvvv

zejména v regionech s vysokou aktivitou cestovniho ruchu. Nejcastéjsim socialnim dopadem
je akulturace vyvolana zejména demonstratnim efektem, kdy mistni obyvatelé napodobu;i
vzorce chovani navitévnikd a sami vyuzivaji sluzeb cestovniho ruchu.®! © ¢ Dalgim efektem
akulturace je efekt modnosti, ktery ovliviiuje vztah Clovéka k dané lokalité, ktera se stava
zadouci, popularni a moderni. K tomuto efektu nejvice prispiva propagace v rozli¢nych
formach a vede ke znacnému narustu navstévnikt v destinaci. Zajem o destinaci neprojevuji
jen navstévnici ale 1 investofi. Modnost destinace vyrazné ovliviiuje zivotni cyklus destinace a

prispiva ke koncentraci navstévniki. %

Dalsim socidlnim efektem je rozdéleni na odliSné socio-ekonomické tfidy,
oznacovanym jako proces dualizace spolecnosti, pii kterém se vlivem cestovniho ruchu zvySuje
ptijem jen nékterych skupin komunity, timto vznika rozdvojeni na bohaté a chudé, pricemz
druha zminéna skupina spiSe trpi zvysSenymi zivotnimi naklady nasledkem rostouci inflace.
VytlaCovani mistnich obyvatel a odprodej jejich pozemkd je dalsi proces spojeny s cestovnim
ruchem, pii kterém dochazi zejména k marginalizaci rezidenti z ekonomicky vyznamnych
lokalit do perifernich oblasti, coz vede k riziku vyskytu socialné patologickych jevi, kterymi

jsou prostituce, kriminalita, prodej a uzivani drog.®

Etnocida je proces vyhlazovani tradic typickych pro dané etnikum pliisobenim globalizace,
Casto vSak svyraznym podilem cestovniho ruchu, souvisejici s uspokojovanim potieb

navstévnikd a investord.®®

Xenofobie je strach z cizinct, jinych ras a neznamych mist. Turismus pfispiva k jejimu
prekonani, ale také ji zvySuje pusobenim negativnich vlivi, kterymi jsou napiiklad rozdil
v Zivotni trovni navstévnika a rezidentd, zptisob chovani navstévnikl, marginalizace mistnich

a vzajemné nepochopeni.®’

61 (Palatkova, 2011, stranky 23-24)

62 (Ferreira, 2008, str. 32)

53 (Goeldner & Ritchie, 2009, str. 308)

64 (Paskova, UdrZitelnost cestovniho ruchu, 2014, str. 65)
6 (ibid., str.66)

66 (Zelenka & Péskova, 2012, str. 79)

57 (ibid., str. 325)
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3.4. Kulturni vlivy

Palatkova® vysvétluje pojem kultury jako systém hodnot a socialnich norem. Dale také
jako vysledek procesu uceni, nikoliv jako vrozené vlastnosti. Kultura je sdilena a prenasena
mezi ¢leny urcité spole¢nosti nebo socidlni skupiny a je také typickym projevem komunity ve
formé naptiklad humoru, pohostinnosti, folkloru, etiky, uméni, vzdé€lani, jazyka, oblékani,
rituall, stravovani, chapani ¢asu apod.

Kultura plni funkci mechanismu integrace, adaptace a stability socialnich systému, které

by bez ni nemohly existovat.®’

Akulturace je vyznamnym projevem cestovniho ruchu, ve kterém dochazi k
dlouhodobému nebo opakovanému kontaktu odlisnych kultur, pficemz jedna ze stran byva
zpravidla na niZ8§i technické trovni. Je posilovana globalizaci a mize predstavovat rychlou
zmeénu zivotniho stylu komunity mistnich, coz vede ke snizeni atraktivity navstévované lokality
pro turisty. Proces akulturace mnohem intenzivnéji pusobi na navstivenou komunitu, protoze
rezidenti piijimaji prvky kultury navstévnikt z vyspélejsich zemi, pficemz je mistni kultura a
jeji autenticita potlacovana. Navstévnici jsou naproti tomu ovlivnéni minimalng, jelikoz jsou
vystaveni odlisné kultufe pouze po kratky ¢asovy usek v ramci jejich pobytu v destinaci. Na
druhou stranu muze akulturace prispét ke zlepSeni Zivotni irovné — napf. motivace k rozvoji,

zvySeni Zzivotni urovné nebo znalosti jazykd.””

Inscenizace’! je komeréni &innost vyuZivajici etnika ¢&i jeho tradic, pii¢emZ dochazi
k naruseni autenticity kulturnich prvki ve snaze navySeni zisku. Mezi piiklady aktivit
inscenizace patii tradi¢ni slavnosti, tance a obfady, které jsou vyzadovany publikem, pficemz

dochazi k naruseni piirozeného pribéhu tradic.”? Formou inscenizace je folklorizace.”

Komercializace je zafazeni kulturnich zdroji do nabidky produktu pro navstévniky

cestujicich do lokalit, ve kterych v kontextu cestovniho ruchu dochazi ke komercializaci

68 (Palatkova, 2011, str. 23)

59 (Lehmannovad, 1999, str. 45)

70 (Jakubikova, 20009, str. 11)

71 (Zelenka & Péskova, 2012, str. 292)
72 (Cohen, 1972, str. 170)

73 (Zelenka & Paskova, 2012, str. 59)
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kultury, nabozenstvi a uméni a je timto potlacen ptivodni ucel — kulturni, esteticky, duchovni,

vychovny, eticky apod.’™

Komodifikace zdroju je prodej a vyroba tradi¢nich produkti v masové mife, pficemz
ztraci jedineCnost a stava se komoditou. Tento jev ma silny dopad na pfirodni zdroje, jelikoz
vétSina tradiCnich predmétl je vyrabéna pravé z téchto lokalnich zdroju napf. suvenyry

z koral(i, coz vede k poskozeni koralovych utest.”

Kulturni identita se vlivem cestovniho ruchu muze posilit ¢i dokonce obnovit, avSak
muze dojit 1 k jejimu potlaceni. Pozitivnim efektem je posileni hrdosti viuci vlastni kultufe a
navrat k tradicim nebo jejich udrzovani. ZvySeni piijmu nékterych ¢lenti komunity muze vést
spiSe ke zaméfeni na individudlni prospéch nez spoleCenskym setkdvanim a aktivitam, které

jsou soucasti dané kultury. ’®

Poskozovani kulturné vyznamnych mist zptisobené vandalismem navstévnikti — napf.
grafity na zdech historickych objekti nebo sbér piirodnin. Cater’’ mezi ptiklady zahrnuje
poniGeni fresek v hrobkach Udoli kralé v hornim Egypt& a znesvéceni soch v Kathmandu

v Nepalu.”

Turistifikace je dopad na prostfedi a jeho zménu z tradi¢ni funkce na funkci novou.
Tradi¢ni kulturni prvky ztraceji pivodnost a pravdivost. Tento proces se projevuje na mistni
kultufe, architektufe, zivotnim stylu rezidentl, tradicnich vyrobcich atd. Na prvni misto je
kladeno splnéni potieb navstévnika na tkor potfeb a stylu zivota mistnich obyvatel, ale i na
ukor pfirodniho prostfedi. S timto jevem souvisi stereotypizace kultury — proces vyvolany
komerc¢nim tlakem na mistni kulturu, s ¢imz dale souvisi sniZeni potencialu k ristu turismu v

destinaci.”

3.5. Pozitivni dopady cestovniho ruchu

74 (Goeldner & Ritchie, 2009, str. 32)

75 (Cater, 1991, str. 13)

76 (Paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, str. 71)

77 (Cater, 1991, stranky 14-15)

78 (Paskova, Zmény geografického prostfedi vyvolané rozvojem cestovniho ruchu ve svétle kriticko-realistické
metodologie, 2003)

7 (Cohen, 1972, str. 170)
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Zde jsou uvedeny nékteré pozitivni dopady zptisobené cestovnim ruchem, jimiz jsou

3.6.

80 81.

V ramci vyuziti kultury jako atraktivity, ktera vede ke zvySena podpory tradi¢ni kultury
a etnicity. Dale pak revitalizace tradi¢nich femesel, festivalt, jazyka apod.

Pfimym kontaktem mezi rezidenty a navstévniky dochéazi k pferuSeni negativnich
stereotypu a narust socialnich prilezitosti.

Na socialni postaveni, strukturu zaméstnanosti a ekonomickou strukturu maji vliv nové
ekonomické a socialni pfilezitosti, které potlacuji socialni nerovnosti.

Rezidenti vyuzivaji zafizeni cestovniho ruchu, z ¢ehoz vypliva vice moznosti traveni
volného Casu k relaxaci, sportovnim a kulturnim aktivitam.

Dusledkem zvySené vytizenosti lokality je stavéna poCetnéjsi a rozvinutéjsi
infrastruktura, coz souvisi s podporou vzdélavacich, kulturnich, sportovnich a dalSich
zafizeni, které zvySuji kvalitu Zivotni urovné rezidentd.

Podpora drobného ¢i alternativniho zemédélstvi, pée o krajinu, upadajici femesla,
vyuzivani chatrajicich objektt k aktivitam cestovniho ruchu.

Diky nabidce zaméstnani plisobi proti ekonomické marginalizaci a depopulaci.
ZvySena uroven ochrany krajiny, snaha o udrzitelnost, zachovani plivodnosti
a vyuzivani obnovitelnych zdroja.

Rust investic v destinaci.

Revitalizace ¢i posilené kulturni identity a pfilezitost 1épe ocenit piirodni, kulturni
a historické aspekty destinace.

ZlepSeni piistupnosti krajiny 1 pro mistni obyvatele, diky obnové€ a udrzovani cest.
Zakladani maloplosnych 1 velkoplo$nych chranénych uzemi, také s nabidkou urcitych

forem cestovniho ruchu — ekoturismus, goeturismu, etnoturismus apod.

Negativni dopady cestovniho ruchu

Zejména nadmérnym rozvojem cestovniho ruchu dochazi k negativnim vliviim, kterymi jsou®*:

80 (Palatkova, 2013, str. 25)
81 (Paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, stranky 79-80)
82 (Palatkova, 2013, str. 25)
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- Vréamci vyuziti kultury jako atraktivity dochézi ke zmeéné tradi¢nich aktivit a femesel,
tak aby bylo vyhovéno poptavce navstévniki a dochazi tak ke komercializaci.
Znehodnoceni tradi¢nich aktivit, degradace jazyka a zasah do soukromi komunity.

- Vzajemnym kontaktem je posileno zavleCeni -cizorodych prvki a dochazi
k demonstracnimu efektu.

- Zmény ve struktuife zaméstnanosti a ekonomické struktufe negativné ptisobi na napéti
mezi rezidenty a navstévniky. Stoupa také napéti mezi rezidenty navzajem zvySenou
socialni nerovnosti.

- Ztrata pfistupu rezidentll k mistnim zafizenim nasledkem rozvoje cestovniho ruchu.

- ZvySenym mnozstvim populace dochazi k prelidnéni, dopravnim komplikacim

a v nekterych ptipadech také k socialné patologickym jeviim.

P11 nekontrolovatelném rozvoji cestovniho ruchu ztraci destinace zakladni atributy atraktivity
pro navstévniky — autenticitu, pivodni vzhled destinace a projevy mistni kultury. Dalsimi

negativnimi projevy jsou®:

- Kirajina se stava komoditou a je tak nasledné pireménéna dle pozadavkl navstévniki na
turistické objekty a arealy, které jsou minimalné vyuzivané rezidenty.

- Vlivem turistifikace vymizeni ptivodnosti kulturnich a pfirodnich zdroj.

- Stfety zajmu mistnich obyvatel (zivotni prostfedi, stabilni ekonomika, soudrznost
komunity, kontinuita kultury) a potieb navstévnika (uroven sluzeb a prostiedi).

- Usili o konzervaci v podob¢ skanzent a komercializace kultury

Zminéné a dal8i dopady na krajinu a mistni komunity lze v ¢asovém horizontu popsat jako
zivotni cyklus destinace, béhem kterého se méni typ a pocet navstévnikl, piijmy, vnimani
mistnich neboli iritani index a ztrata autenticity. Negativni dopady lze omezit destinaénim

managementem a regulaci rozvoje turismu.

8 (Paskova, Udrzitelnost cestovniho ruchu, 2014, stranky 80-81)
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Prakticka cast

4. Historicko — kulturni charakteristika vybrané oblasti

Néarodni park Bromo Tengger Semeru (NPBTS) je nejvyznamnéjsi geologickou
dominantou vychodni Javy, s rozlohou pres 800 km?. Nachazi se zde nejvyssi hora Javy Semeru
(3676 m. n. m.), kaldera Tengger, ktera je nejspiSe pozustatkem prehistorické erupce a je
tvorena strmymi sténami, které se tyCi do vysky 130 metra. Uvniti kaldery se nachazi poust
tvofena sopeCnym popelem (lautan pasir), v niz neroste témér zadna vegetace. Tretim
nejznamé&jSim objektem parku je aktivni vulkan Bromo, ke kterému je soustfedéna vétSina

turismu v parku.

Ochrana oblasti probihala postupné jiz za dob holandské kolonialni vlady, kdy bylo
okoli Broma prohlaSeno za pfirodni rezervaci (cagar alam) v roce 1919. Kaldera spolu
s Bromem byla oblibenym turistickym mistem Holand’anti. Po vyhlaseni nezavislosti Indonésie
a predani vlady nebyla uplatiiovana zadna dalsi opatieni k ochrané tamni pfirody. To se zménilo
v 80. letech, kdy byla kaldera a tfi jezera pobliz hory Semeru prohlaseny za turistické parky
(taman wisata), coz zintenzivnilo turismus v destinaci. Tato mista spole¢né s §irsi rozlohou byla
oznacena jako narodni park v roce 1982, spolecné s dal§imi deseti schvalenymi parky na

kongresu o narodnich parcich, ktery se konal v tentyz rok na Bali %

Ackoliv se oCekavalo, ze mistni lidé budou hrat roli v poskytovani sluzeb cestovniho
ruchu, nebyl zde zadny navrh k jejich podileni se na spravé parku. Zaroven nebyl proveden
vyzkum ohledné potencionalnich dopadi cestovniho ruchu a nebyl stanoven rozsah rozvoje
k vytvoreni dostatecného mnozstvi piijmi. Tyto nedostatky se projevily pozd€ji a byl proto
vypracovan plan péce o narodni park, ve kterém byl uveden hlavni ucel, jimz je zachovani a
ochrana jedine¢nych scénickych a geologickych ryst kaldery Tengger a horské vegetace hory

Semeru pro soucasnost a budoucnost k Gi¢eltim rekreaénim, vzdélavacim a védeckym.™

84 (Cochrane, 2003, str. 170)
8 (ibid., stranky 171-172)
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Dalsim motivem pro udéleni statutu narodniho parku byla ochrana vody. Piestoze se
v parku vyskytuje velka Cast typické fauny vychodni Javy, nedala dostateCny divod k vyssi
ochrang, jelikoz koncem 70. let minulého stoleti, zde jiz podle autorti prvotnich plani mnoho
divoké zvére nezistalo, pfiCemz vyjadiili své pirekvapeni nad nedostatkem fauny, coz
pfipisovali k pytlaceni a lovu volné zijici zvéte. Pozdejsi vyzkum déle poukazal na nedostatek
soli ve strave zvifat, coz piispé€lo k jejich niz§im poctim. V ptipade flory je oblast zajimavé;jsi,
diky tropickym horskym lesim na svazich hor zejména na hote Semeru, ktera je domovem
deviti druhd rostlin, které se nikde jinde na Javé nevyskytuji, véetné endemického druhu —
Melastoma zollingeri. Tyto rostliny vSak nemaji pro turismus vyznam a jsou spiSe zdjmem
botanikti. Turisticky zajimavé jsou tedy hlavné kaldera Tengger a Bromo s pfilehlymi vrcholy.
Kaldera je sopecnou aktivitou tvorena porézni lavou a popelem, diky ¢emuz se podoba pousti,
kde se vegetace obtizné usazuje. Nadmorska vyska parku je od 1000 metra do 3767 metrt nad
more, piiemz vétSina oblasti je ve vySce 1500 metri. Teploty jsou proto chladné ve srovnani
s nizinou, s dennimi teplotami v rozmezi 13—23 stupni a no¢nimi teplotami, které klesnou az na
3—4 stupné. Zaznamenany byly i obCasné mrazy a v nejvysSe polozené vesnici Ranu Pani byl
vroce 1984 zaznamenan i snih. Toto chladnéjsi podnebi laka turisty a zaroven poskytuje

moznost k péstovani plodin, které se v nizinach nevyskytuji.®

Hlavni vegetaci je les s dominujicim druhem pfipominajici borovici — Casuarina
junghuniana, ktery se usadil ve vySce 15002000 metra a nahradil nékteré puvodni druhy,
jelikoz je odolny viaci ohni a stal se tak dominantnim v dasledku Castych pozara. Je také

ddlezitym zdrojem palivového diivi.®’

4.1. Management, financovani a administrativa

Park se nachazi v provincii vychodni Java a lezi v né€ ¢tyt tzemnich celkd — kabupaten,
jimiz jsou Probolinggo, Pasuruan, Malang a Lumajan. Kazdy kabupaten ma oficialni vstupni
bod do parku jsou jimi Ngadisari, Wonokitri, Ngadas a Ranu Pani. Narodni park spada pod trad
v ramci generalniho feditelstvi ochrany pfirody (Perlindungan dan Konservasi Alam — PKA),

jez je soucasti ministerstva lesniho hospodatstvi. Pfestoze byla oblast prohlasena za narodni

86 (Cochrane, 2003, str. 173)
87 (ibid., str. 174)
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park jiz v roce 1982, potiebna ratifikace a technické fizeni byli zafizeny az v roce 1992 a zacala

fungovat o rok pozdgji se zfizenim ifadu narodniho parku.®

5. Turismus v NPBTS

V navstivené vesnici Ngadisari a zaroven v jednom ze vstupnich bodu parku jsou
nendpadna turistickd zatizeni v podob€ ubytoven a malych restauraci. Znacné napadnéjsi a
hlu¢néjsi je preprava, nejCastéji uskuteCfiovana pomoci dzipa, které tvori kolony stoupajici
k vyhlidkam, uréenym k pozorovani vychodu slunce nad kalderou, charakteristicky pohled pro
NPBTS. Po vychodu slunce se dzipy pfesouvaji dovniti kaldery a parkuji nedaleko vulkanu
Bromo, kam turisté mifi obdivovat aktivni krater a okolni scenérie s chramem Pura Poten u
paty vulkanu. Zde se také nachazeji mistni obyvatelé poskytujici vyjizdky na konich ke
schodisti vedoucimu k vrcholu Broma. Vychod slunce s dramatickou krajinou pise¢ného mote
obklopenym kalderou a vystup na Bromo jsou tedy dvéma hlavnimi turistickymi aktivitami
v NPBTS. Dalsi oblibenou aktivitou je vystup na horu Semeru. Bodem pro vystup je vesnice
Ranu Pani a samotny vystup obvykle trva dva dny s prestavkou u piilehlych jezer. Méné
dulezité vstupni body jsou Ngadas a Wonokitri, které jsou od bodi nejvétsiho zajmu dale

polozeng.

V roce 2016 navstivilo park 144 600 zahranicnich turistti a 1 047 190 mistnich, pficemz
zahrani¢ni turisté ve vét§iné pochazeji z Malajsie nasledované navstévniky ze Singapuru,
Taiwanu, Australie a nékterych zemi Evropy.® Podrobna charakteristika navstévnikd neni
v této praci relevantni, nicméné nékteré informace jsou zajimavé z hlediska vnimani mistnich.

Mezi nimi je narodnost, typ a chovani navstévnika.

Domaci turisté se vice zdrahaji navstévovat nova mista a maji spise tendenci opakované
navstévovat oblasti, ktera jsou jiz pro né znama nebo se spoléhaji na ustni doporuceni, pficemz
mnoho z nich cestuje v okruhu 2 az 3 hodin od domova. Potvrzenim je prazkum, ktery ukazal,
ze 88 % domacich turisti pochazelo z mest do dvou hodin jizdy od parku. Dalsim rysem je, ze

mnoho navstévnikl cestuje za tiCelem navstévy pratel, pfibuznych a rodnych vesnic (pulang

8 (Cochrane, 2003, str. 174)
8 (Purnomo & Irawan, 2018, stranky 3-5)
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kampung). Dale bylo zpozorovano, ze domaci navstévnici cestuji ve vétSich skupinach za

Ugelem rekreace a zabavy.”

Neasijsti navstévnici zastavaji v narodnim parku déle a jejich nejcastéjsim divodem
k navstéveé byla pési turistika a pohled na aktivni sopky. V souhrnu lze fici, ze zahrani¢ni
neasijsti navstévnici poukazuji vétsi zajem o aktivnéjsi pobyt a hledaji autenti¢té)si zazitky nez
domaci, ktefi se vyznacuji spise pasivnéj§im pristupem. Je vSak potfeba zminit, ze vét§ina
zahrani¢nich navstévnikl investovalo do navstévy vice ¢asu a pené€z, coz souvisi s jejich del§im
pobytem v parku a také odliSnym piistupem. Nicméné u mnoha asijskych zahrani¢nich turista
se navstéva oblasti zuzuje na jednodenni pobyt zahrnujici zejména vystup na Bromo.
V nékterych piipadech bez pozorovani vychodu slunce, které je naopak pro zahrani¢ni

neasijské ale i domaci navstévniky stéZzejni.”!

5.1 Dopady cestovniho ruchu v NPBTS

Jak je zminéno v druhé kapitole, je potvrzeno mnoho Skodlivych environmentalnich
dopadi. Turistické aktivity uvniti kaldery predstavuji minimalni zat€z na Zivotni prostiedi,
jelikoz v misté je vegetace ridka, a tak ji pési turistika, vyjizd’ky na konich, a dokonce ani dzipy
neohrozuji a vliv je pouze esteticky.”” Nicméné& projizd&jici kolony dzipli jsou zejména

v rannich hodinach pomérné hlu¢né a mohou zhorSovat kvalitu ovzdusi.

Vyznamnéj§im problémem je sbér a prodej kvéti Anaphalis javanica, znama také jako
,,vééna kvétina“ (bunga abadi). Tato horska rostlina je oblibena u domacich navstévnika, ktefi
ji pokladaji za symbol Stésti. V nekterych oblastech pocty kvétin klesaji, a to zejména
nadmérnym sbérem, napfiklad na hote Batok.” Piestoze se jedna o chranény druh, prodava se
zcela oteviené podél turistickych cest. Je vSak obtizné urcit, zda se jedna o kvétiny nasbirané
v né parku nebo v ur€enych zahradach (taman wisata Edelweiss), kde se ucelové péstuje a

slouzi jako turisticka aktivita pro navstévniky.

Nepfimym vlivem je spasani a sklizeni travy pro koné, slouzicich k vyjizdkam pies

pisecné morte, coz neni pfili§ zasadni s ohledem na aktivni vulkanickou ¢innost a neschopnosti

%0 (Cochrane, 2003, str. 198)

%1 (ibid., stranky 199-200)

92 (Cochrane, 2003, str. 205-206)
% (ibid., str. 206)
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vétsiny vegetace se v oblasti pisecného mote usadit. Dal§im jiz znateln€jSim vlivem je zvySené
mnozstvi odpadu a dopady pramenici z vlastnictvi dzipti a motocykld, pficemz vozidla byla
Casto zakoupena za ucelem disponibilniho pfiymu pro pouziti v cestovnim ruchu. Na druhou
stranu se vozidla pouzivaji i k osobnim ucelim, kterymi jsou pfeprava v oblasti, setkavani rodin
mezi vesnicemi a k nav§tévam posvatnych mist jakymi jsou chram u Broma nebo jeskyné na
hote Widodaren. Nicméné provoz vozidel je mnohem vyS§si v zavislosti na turistické sezon¢ a

obecné na cestovnim ruchu.**

5.2 Mistni komunita

Tenggerové jsou obyvatelé oblasti NPBTS a potomky hinduizovanych Javancu, ktefi
v minulosti uprchli do hor po porazce kralovstvi Majapahit, posledniho velkého hiduisticko-
buddhistického kralovstvi na Javé. Po padu kralovstvi pfezilo nékolik oblasti s hinduistickou
kulturou, a to zejména na Bali.®> Na celé Javé oviem dochazelo k postupné islamizaci, a to i na
venkove. Tento fakt podtrhuje zvlastnost tradice Tenggert, ktefi si pét stoleti od padu
Majapahitu az do soucCasnosti stale udrzuji hinduistické tradice. Ackoliv sdili kotfeny
s balijskym hinduismem, vyvijelo se jejich nabozenstvi v odlisSnych liniich po nekolik staleti.
SkuteCnosti je, ze Tenggerové svou viru puvodné neoznacovali jako hinduismus nybrz jako
Buda Jawa, které neni uznavano jako oficialni ndbozenstvi, coz mélo velky vyznam béhem let
1965-66, kdy dochazelo k nepokojim a zabijeni sympatizanti komunistické strany. Kazdému,
kdo nebyl schopen prokazat ptislusnost k jednomu z oficialnich ndbozenstvi hrozilo, ze bude
povazovan za komunistu, ztohoto diivodu néktefi Tenggerové konvertovali k islamu.”®
Islamizace vSak probihala jesté za dob kolonialni nadvlady. Zejména po kolapsu tradice Buda
Jawa v né€kolika komunitach na jihovychodé a jihozapadé oblasti, kde pusobil silny kult Aji
Saky zapficinéné predevsim migraci obyvatel Madury a zdejSim obchodem. Jiz v roce 1910
byla v oblasti postavena prvni islamskd modlitebna (langgar) za podpory mistni kupecké
komunity, kterd pozdéji podpofila prvni stavbu mesity v oblasti, o deset let pozd¢€ji. Po padu
komunistické strany a naslednych krveproliti se v regionu rozsifila zprava o hrozbé, ze lidé
nevyznavajici oficiadlni nabozenstvi mohou byt povazovani za komunisty, pfiCemz vétSina

obyvatel vnimala jako uznavana pouze islam a kfest'anstvi, prestoze hinduismus 1 buddhismus

% (ibid., stranky 206-207)
% (Ramseyer, 1977, str. 54)
% (Hefner, 1987, str. 537)
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jiz byli oficialné uznany vladou, zatimco nékteré Tenggerské komunity projevovali zajem o
déni na Bali, kde byly vedeny kampané k oficialnimu uznani hinduismu, kterého bylo dosazeno
v roce 1962. Béhem tohoto procesu, vesnice prijimaly instituce a ritualy balijského hinduismu,
vcetné architektonické formy chraml. Vesnice se tedy postupem casu hlasily, k jiz oficialné
uznavanému hinduismu. Posledni vétsi vesnici, ktera se hlasila k Buda Jawa je Ngadas, kde
vSak v roce 1996 byl postaven chram balijského typu. OvSem pozd¢ji téhoz toku byla také
postavena modlitebna komunity Buda Jawa (sanggar). Zminéné tlaky v prub€hu indonéské
historie vyvolali pochybnosti o zivotaschopnosti Tenggerskych tradic ve stale se modernizujici

Indonésii.”’

Dodnes vSak probihaji tradic¢ni ritualy a tradice jsou stale udrzovany. Jednou z hlavnich
tradic spojujici Tenggery se kona v mésici Kasada, kdy probiha kazdoro¢ni obé&tovani na
vulkéanu Bromo, kterou podle tradice zalozili pfedkové mistnich, potom co uprchli do hor. U
ritualt pasobi vesnicky duchovni tzv. ,,dukun®, coz je také oznaceni pro odborniky duchovnich
tradic v nizinné Javé. Navzdory spoleCnému terminu nemd zdej§i dukun nic spole¢ného
s islamskou virou, ale je strazcem viry, kterou kdysi vyznavali vSichni Javanci, coz poukazuje
na vnimani mistnich k jejich vlastni kulture, kterd je diky horské oblasti do jisté miry

izolovana.”®

5.3 Tenggerové a turismus

Turisté cile navstévovali oblast jiz v kolonialnim obdobi, b&hem politickych a
obcanskych nepokoju se rozvoj prerusil, ovSem po utiSeni situace zacal turismus rychle oZivat.
Jak jiz bylo zminéno, nejnavstévovangjSimi vesnicemi jsou Ngadisari a Wonokitri diky
strategické poloze blizko u hory Broma, kde vétSina turisti zistava mezi dvéma hodinami az
dvéma dny, zatimco navstévnici vystupujici na horu Semeru pfebyvaji zejména v Ranu Pani
déle, jelikoz samotny vystup trva dva az tfi dny. Doba pobytu je tedy v obou ptipadech pomérné

kratka k nabiti benefiti mistnimi a jsou tedy zavisly na délce pobytu a typu turistd.”

97 (HEFNER, 1985, stranky 239-258)
98 (HEFNER, 1985, str. 264)
9 (Cochrane, 2003, stranky 250-251)
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Béhem rozhovoru s majitelem ubytovani v Ngadisari byl potvrzen pozitivni nazor a
nadéje ohledné prilezitosti k vytvoreni ¢i znovunabyti ptijmi po pomlce zpisobené pandemii

v uplynulych dvou letech.

V minulosti byly zaznamendny vyhody pramenici z cestovniho ruchu pouze ve
vesnicich se strategickou polohou — Ngadisari, Wonokitri, Ranu Pani, zatimco napftiklad
vesnice Ngadas a Kadang Sari, které jsou od turistickych bodid vzdalen€jsi vyjadiili

nespokojenost z nevyrovnané situace.'%

Kromé umisténi se od sebe vesnice 1isi zptisobem piijeti a flexibilitou viaci vnéjsim
vlivim. Piikladem je Ranu Pani, ktera reagovala na pfilezitosti pramenici z turismu. Na druhé
stran¢ vesnice Ngadas se vyznaCovala o poznani zdrzenliveéj§im a uzavienéj§im pristupem.
Duvodem je nejspis rozdilna historie obou vesnic, kdy Ranu Pani vznikla teprve v 50. letech
20. stoleti a ma pestiejsi socialni slozeni, zatimco Ngadas je jednou z pivodnich vesnic
exitujicich alesponl dvé€ stoleti. Nicméne vesnice Wonokitri, také se starousedlou komunitou,
prokazovala otevienost vici novym vliviim, aniz by ztratila své tradice nebo identitu. Vesnice
se ukazala jako pokrokova ve zdravotnictvi a socialnich programech a stejné tak 1 v cestovnim
ruchu. V 70. letech probéhly kroky k modernizaci odvétvi a hlavnim prvkem byla vystavba
silnice na vrchol Penanjakan — jedna z hlavnich vyhlidek na scenérii kaldery. Nasledkem byl

rist ubytovacich prostor a celkové posileni cestovniho ruchu ve vesnici.'*!

Mistni poskytujici ubytovani turistim, pouzivaji piijem k rozSifeni a modernizaci
vlastnich domt nebo zajisténi ubytovani pro turisty. Vystavba modernich domu, lze vSak
pripisovat rozvoji cestovniho ruchu jen ¢asteCné. Kromé ubytovani, mistni nabizi pfepravu a
sluzby pravodct. Poskytovany druh sluzeb zavisi i na typu turistd v oblasti, coz ma také vliv
na rozdéleni pfijmua z cestovniho ruchu. V pfipadé Ranu Pani s mén€ naroénymi turisty bylo
vyuzivano sluzeb nosica a pruvodct zejména z fad chudsich vrstev, kdezto ve Wonokitri téZily

z turismu rodiny se stfednimi &i vy$§imi ptijmy diky naroén&jsim turistiim. '%2

Aspektem cestovniho ruchu je tedy obtiznost zajistit spravedlivé rozdéleni prinosu

vramci komunity. Rozdily vznikaji v zéavislosti na dostupnosti kapitalu a nabizenych

100 (ibid., str. 251)
101 (Cochrane, 2003, 252-258)
102 (ibid., stranky 259-262)
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dovednostech, je vSak na misté zminit jiné nastaveni hierarchické javanské spolecnosti, ktera

projevuje vysi toleranci k socialni nerovnosti, nez je tomu u zapadniho mysleni.'*?

V Ngadisari probiha nejvice turistickych aktivit, proto je 1 zapojeni mistnich vys$si nez
v jinych vesnicich a jsou na ném i vice zavisly. Je zde také vysoké mnozstvi vlastnikti koni,
ktefi prepravuji turisty pres piseCné mote. DalSimi je vlastnéni dzipd, ubytovani a zaméstnani

v jinych odvétvich cestovniho ruchu.'%*

Vliv cestovniho ruchu na vzdélani mistnich, kteti uvadéji, ze oni sami nebo jejich déti
chteji diky vzdélani ziskat lepsi praci v turismu, coz je mimoradné dilezité k dlouhodobé
udrzitelnosti cestovniho ruchu v destinaci a mize pomoci k udrzitelnému vyuzivani ptirodnich
zdroju, zejména pokud jde o model TALC, ktery poukazuje na problematiku nadmérného
vyuzivani téchto zdroji.'® Cochrane dale uvadi, ze piijmy z cestovniho ruchu snizili pouzivani

palivového dreva, a tedy nadmérné vyuzivani prirodnich zdroju.

5.3.1 Puda

V Tenggerskych vesnicich existuje tzv. hukum adat (zvykové pravo), které zabraruje
cizincim v koupi mistni pudy. Pozemky jsou ponechavany a predavany dal§im generacim.
Neochota prodat ptidu neni mifena jen na cizince ale i na ¢leny komunity. Velkou roli hraje i
silny pocit identity s ni spojend, jelikoz historie a kultura tvoii endogenni faktor, ktery pomérné
pevné svazuje mistni obyvatele s jejich zemi, k ¢emuz napomaha i geograficka poloha tzemi.

Tento faktor vytvaii jasnou piekazku developerdm velkych ubytovacich zatizeni.'%

5.3.2 Vliv na kulturu

Jak jiz bylo zminéno mistni obyvatelé byli po dlouhou dobu vystavovani
demonstra¢nimu efektu v podobé vlivii z nizinnych oblasti Javy, v podobé pristéhovalca
z Madury, islamizaci a dal§im vné&jsim vlivim. Podobnosti v kulturnich projevech naznacuji,

ze Tenggerové nebyli nikdy piili§ odfiznuti od javanské kultury, coz naznacuji napiiklad tanec

103 (ibid., stranky 254-255)
104 (ibid., stranky, 263-264)
105 (ibid., stranky 268-270)
106 (Cochrane, 2003, stranky 273-274)
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reog, vyskytujici se po celé vychodni Javé.'”” Dalo by se fict, Ze mistni komunita je viici

vnéjsim vliviim relativné odolna a udrzuje si svou stabilitu.

Zaznamenanym pozitivnim vlivem ve vesnici Ranu Pani bylo oziveni upadajici tradice
v podobé tance kuda lumping, které se obvykle provadi pouze v urcitych dnech javanského
kalendafe, ovS§em pro zajem navstévnikl se stal dalSim pfijmem pro mistni. Tento ptiklad
ilustruje moznost stimulace tradicnich forem uméni. Obecné plati, ze je lepsi, aby se kulturni
aktivity odehravaly diky turismu, nez aby zcela vymfely a je mozné dojit k oziveni zajmu o

tradiéni uméni a udinit je relevantni pro sou¢asnou spoleénost.!%

Dalsim naznakem pfiznivého efektu je posileni viry a ritual s ni spojenych, jelikoz je

alespon v ptilehlych vesnicich vyuzivana jako propagacni prvek spojovany s vulkanem Bromo.

6. Metodologie

Kapitola popisuje zvolenou metodologii a postupy vyzkumu teoretické a praktické ¢asti,
seznamuje s cilem vyzkumu, etickym hlediskem a prabéhem sbéru dat. Teoreticka ¢ast prace
spociva ve studiu dostupnych relevantnich zdroji a analyze informaci, které jsou nasledné

vyuzity v praktické Casti, jejiz zvolenou metodou je kvalitativni vyzkum.

6.1 Kbvalitativni vyzkum

Pro praktickou cast byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu, ktery dovoluje
zkoumani do hloubky, a tim umoziuje ziskat podrobnéjsi data o nazorech a vnimani dané
problematiky. Rozhovory probéhly ve vesnici Ngadisari formou zacastnénych rozhovort
s dvéma mistnimi obyvateli, ktefi zaroven pracuji v cestovnim ruchu. Za dobu stravenou
v NPBTS souhlasili s rozhovory pouze dva participanti, ktefi zaroven spliiovali kritéria
ucelového vybéru. Dal§i smluvené rozhovory nebyli nakonec uskutecnény nebo dotazovani

nepochazeli z NPBTS ale z pfilehlych mést.

107 (ibid., str. 275)
108 (ibad., stranky 275-278)
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6.2 Cil vyzkumu

vees

v blizkosti narodniho parku Bromo Tengger Semeru, které maji ptvod v turistickém ruchu
pomoci otevienych rozhovori s mistnimi obyvateli. Jelikoz jsou vlivy na sociokulturni
prostiedi provazané s dalsimi vlivy, které pfinasi cestovni ruch spolu s postupnou globalizaci
je Cast prace také vénovana dal§im dopadim, kterymi jsou zejména ekonomické a

environmentalni, a které jsou v praci zohlednény.

Sekundarnim cilem je zjistit konkrétni pozitivni a negativni dopady cestovniho ruchu

v ramci vybrané lokality a zjistit jejich ptvod.

6.3 Vybér participanti k vyzkumu

Participanti byli vybirani pomoci metody ucelového vybéru, u néhoz jsou predem dana
kritéria a vybér zohlediiuje vyzkumny problém. Ugastnici byli vyhledavani podle uréitych
vlastnosti, coz znamena, ze vybér podléha predem stanovenym kritériim. Zkoumany soubor

zahrnuje dva participanty, jez byli vybrani na zakladé té€chto kritérii:

- participanti ziji a pracuji v oblasti narodniho parku Bromo Tengger Semeru
- jsou pfimo ovliviiovani cestovnim ruchem

- jsou soucasti mistni (ptivodni) komunity

Participanti, ktefi souhlasili sucasti na vyzkumu byli vybrani diky predeslym
rozhovorim s mistnimi lidmi, pfi¢emz u jednoho z ptipadi byl rozhovor ujednan za pomoci

dalSich osob, prostifednictvim kterych byl kontaktovan.

6.4 Etické hledisko

Potencionalni participanti byli ze zacatku informovani o u€elech rozhovoru a o tématu
vyzkumné préce a nasledné byli pozadani o kratky rozhovor k zji§téni kritérii, kterd urcuji vybér
ucastnikd a o naslednou spolupraci. Osobam, se kterymi probéhl rozhovor bylo sdé€leno, ze

proces bude zaznamenavan a bylo pozadano o jejich souhlas. Dale byli informovani o moznosti
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odmitnuti odpovedét a také o plné anonymité rozhovort, ¢imz bylo dosazeno pozménénim

ktestnich jmen.

6.5 Prubéh rozhovoru

Rozhovor byl rozdélen do nékolika c¢asti. Nejprve byl participant obeznamen
s vyzkumem a byl pozadan o souhlas s ucasti. Nasledné byl tazan na sviij vék, misto narozeni,

jak dlouho zije v oblasti, zaméstnani a nabozenstvi.

Poté nasledovala hlavni ¢ast rozhovoru s otazkami vztahujicimi se k tématu prace a také

byl ponechan prostor k doplnéni a volnému vypraveéni participantu.

Zvolenou metodou sbéru dat byl tedy otevieny rozhovor s piipravenymi otazkami, diky
kterym bylo mozné udrzet strukturu rozhovoru a dané téma, zaroven bylo mozné v pribéhu

rozhovoru klast dopliujici otazky.

7.  Vysledky rozhovori

Tato kapitola se zabyva vysledky rozhovori a nejprve predstavuje oba participanty a

dale se vénuje ziskanym vysledkiim.

7.1 Predstaveni participanti

Pan Hari

Panu Harimu je 56 let, pochazi z Cemoro Lawang (horni ¢ast vesnice Ngadisari), kde
zije cely zivot, pracuje v cestovnim ruchu a jako zemédélec. Jeho hlavni pfijem prameni
z poskytovani ubytovani navstévnikiim v Cemoro Lawang. Na otazku vyznani odpovédél, ze

je hinduistou, stejné jako ¢lenové jeho rodiny.

Pan Ari
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Arimu je 28 let, pochazi z Ngadisari, kde také zije. Spolu se svou rodinou poskytuji
sluzby navstévnikam, véetné ubytovani v Cemoro Lawang, sluzby fidi¢e a pruvodce. Taktéz je

hinduistou.

7.2  Popis vysledki

Z predstaveni obou uc¢astnikti rozhovoru je vidét, ze jsou si v mnoha ohledech podobni.
Oba participanti jsou Tenggerové, hinduisté, pochazi ze stejné vesnice — Ngadisari a oba taktéz

pracuji v cestovnim ruchu.

Cilem této Casti je popsat dopady cestovniho ruchu na sociokulturni prostfedi a uvést
konkrétni pfiklady, které participanti uvedli ve svych odpovédich, coz bude piedvedeno pomoci
pfimych citaci z rozhovord. Jelikoz s vlivy na sociokulturni prostifedi souviseji i jiné jako
napiiklad ekonomické a environmentalni, bude nasledujici ¢ast popisujici vysledky rozdélena

do tfi podkapitol vénujicim se kazdé ovlivnéné oblasti zvlast'.

7.2.1 Ekonomické vlivy

V oblasti okoli NPBTS a zejména v ptilehlych vesnicich jako jsou Ngadisari, Wonokitri
nebo Ranu Pani tvoii turismus zasadni ¢ast ekonomiky, a to zejména v dobé hlavni sezony,
pfiCemz domaci turisté vyrazné prevysSuji poCty mezinarodnich turistd, coz potvrdili oba
ucastnici.

Cizinci prichazeji v cervnu, cervenci a srpnu. Indonésané navstévuji oblast po cely rok,

ale hlavni sezona je v cervau a cervenci. Veétsina vSech turistii jsou Indonésané. (Ari, fadek 45)

Pro praci bylo dalezité zjistit do jaké miry jsou respondenti zavisly na cestovnim ruchu,
jelikoz mira ovlivnéni tzce souvisi s mirou zévislosti, a to zejména z finan¢niho hlediska.
Hlavnim zdrojem pfiijmi respondenti prameni z cestovniho ruchu, proto jsou oni sami ale i

jejich rodiny cestovnim ruchem pfimo ovliviiovani.

Ctyri mésice v roce vydélavame na turismu. Zbyvajici prijem tvori prodej zeleniny
z naseho zemédélstvi. Obdobi pandemie bylo pro mou rodiny obzvlasté tézké ale ted uz sem

miri mnoho turistit a rodinnd ekonomika se zlepSuje. (Ari, fadek 3)

Tézkosti béhem pandemie byli potvrzeny v obou pripadech, to poukazuje na vysokou

miru zavislosti na cestovnim ruchu z ekonomického hlediska.
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Ma druhd prdace souvisi s turismem, nicméné moje rodina na cestovinim ruchu zdvisi.

Velky dopad méla doba béhem pandemie. Bylo to velmi tézké. (Hari, fadek 4)

70 % mych prijmii je z cestovniho ruchu. Viastnim obytné prostory s dvéma patry, které
nabizim turistium. Béhem pandemie jsem mél minimdlni prijem, takze jsem pracoval abychom
se najedli. DuleZité je, Ze prijem stacil k pokryti zdakladnich potieb jako je jidlo a kazdodenni
ndklady. (Hari, tadek 7)

Moznosti zaméstnani a pfijmy jsou obecné vnimany pozitivné a ucastnici jsou za né
vdécni. Byla jim vSak polozena otazka ohledné dualizace spolecnosti, jelikoz tyto piijmy
nebyvaji rozdéleny rovnomérné mezi vSechny obyvatele navstévovanych destinaci a dochazi

tak k prohlubovani rozdili mezi bohatymi a chudymi, nacez oba zaujali stejny postoj.

Zdadny rozdil neni. Vsechno je tu velmi klidné, beze sporii. Mdame komunitu a také

spolecné organizace, napriklad organizace viastnikii dzipii. (Ari, fadek 32)

VSichni pracuji v turismu nebo v zemédélstvi. Jsou tu jen prdce v cestovnim ruchu nebo
v zemédeélstvi. Pokud zde neni turismus musime farmarit. Pouze zdlezi kdo, vykondava, jakou

praci, to znamend, Ze za oboji jsme vdécni. (Hari, fadek 37)

Situace ohledné pracovnich prileZitosti je lepsi, jelikoz mnoho lidi miiZe dostat praci
Jako pritvodce, Fidic, ... Prilezitosti k podnikani je spousta, cim vice turistii prijede, tim je

podnikani hladsi. (Ari, tadek 20)

Negativnim dopadem muZe byt zvyseni zivotnich nakladi pro mistni obyvatele, coz
vSak jeden z ucCastnikt vyvratil, s tim ze zivotni naklady v oblasti jsou standardni. (Ari, fadek

22)

Dalsim negativnim jevem je ekonomicky unik, pfi kterém se vlivem vétsich fetézcu
odcerpavaji zisky na ukor mistnich, jejich zapojenim vsak toto riziko znacné klesa. V oblasti
NPBTS je mnoho sluzeb provadéno mistnimi lidmi, nicméné jsou zde jisté mezery, které
vypliiuji pracujici z okolnich mést, coz bylo zji§téno béhem kratkych rozhovora s pracovniky
na recepci €1 v restauraci. Béhem vyzkumu v oblasti probihala dvoudenni kulturni akce jménem
Bromo Eksotika. Také zde byli prodejci vstupenek a dalsi organizatoti dotazani odkud pochazi,
a také zda je nektery z nich mistni, nacez bylo zjisténo, ze vétSina pochazi z nedalekého mésta

Proboliggo, pfi¢emz nikdo z dotdzanych nebyl z fad mistnich.
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7.2.2 Enviromentalni vlivy

Enviromentalni vlivy stejné jako ekonomické souvisi s touto praci, jelikoz ovliviiuji
vnimani mistnich k turismu a navstévnikim. Oba dotazovani zminili nékolik dopada
cestovniho ruchu na okolni prostfedi, mezi kterymi byli zvySené mnozstvi odpadu, hlucnost

zpusobena dopravou, niceni prostiedi sbérem rostlin Anaphalis javanica a dalsi.

Odpadky jsou zde problém, kvuli vétSimu mnozZstvi béhem turistické sezony, v Cervnu,

cervenci a srpnu. (Ari, fadek 12)

Cistota nékterych navstévnikii neni dobra. Je tu spousta odpadkii a jsou bezohledni.

Pokud jde o mistni chovaji se dobre. (Hari, tadek 17)

Indonésané, kteri sem prichdzeji na dovolenou nevhazuji odpadky do kosii ... Indonésané

nejsou dobrymi turisty, jini turisté se chovaji lépe. (Ari, fadek 41)

Na druhou stranu byl zminén také pozitivni nazor ohledn¢ vlivu turismu na nakladani

s odpadem.

Neékteri turisté také nakladaji s odpadem sprdavné a mistni obyvatelé je mohou pomalu

napodobovat, takze kousek po kousku dochdzi ke zméné. (Ari, fadek 13)

Dal§im negativnim vlivem je hluk z velkého mnozstvi projizdéjicich aut, a to zejména
v brzkych hodinach, kdy kolony dzipi mifi s turisty k vyhlidkam uréenych k pozorovani slunce

s dramatickym pohledem na Bromo spolu s pfilehlymi vrcholy a sopkou Semeru v pozadi.

Hlucnost je intenzivnéjsi, protoze denné zde projede mnoho aut a silnice jsou vice

ponicené. (Ari, fadek 11)

Co se ty¢e ochrany pfirody v né parku byl jiz zminén ptiklad poSkozovani biodiverzity
v podobé trhani kvétiny Anaphalis javanica, ktera se nasledné nabizi k prodeji podél

turistickych cest.
Cestovni ruch ovliviiuje prirodu prostiednictvim trekingovych stezek nebo nicenim

rostlin jako je Edelweiss, ktery si lidé berou, prestoZe ve vSech hordch existuje zakon na

ochranu této rostliny. (Ari, tadek 25)

Zaznél nazor ohledné zlepSeni ochrany piirodnich zdroji, diky cilené ochran€. Nicméné
byla zminéna i aktivita mistnich obyvatel pfi sazeni stromu, coz je ukazatelem snahy mistnich

o zachovani prostredi. Tato a podobné aktivity mimo jiné souvisi s rozvojem cestovniho ruchu,
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jelikoz predstavuje v destinaci soucast turistického produktu a zaroven dotvari mistni genius

loci.

Ochrana prirody se lepsi, protozZe zde mdme urad na ochranu prostiedi, ktery miize

chranit les a mistni lidé sdzeji stromy a zalestuji oblast. (Ari, fadek 18)

7.2.3 Dopady na sociokulturni prostiedi

Dopady na sociokulturni prostiedi jsou obecné obtiznéji identifikovatelné a je t&zsi

nalézt jejich spravného pavodce.

Na otazku, zda cestovni ruch ptisobi na rozdéleni na odlisné socio-ekonomické tiidy
neboli dualizaci oba participanti odpoveédéli zaporné (viz vySe). Podobny postoj méli 1 na
marginalizaci rezidentl, s tim ze zasadnim je zvykové pravo, které v oblasti funguje a zakazuje
prodej pozemku cizincim. Mistni tak chtéji zajistit vlastnictvi pozemkt pro své déti a budouci
generace. Diky tomu zistavaji pozemky v rukou Tenggert, a je tim potlaceno st€hovani do
perifernich oblasti a také si mohou snaze uchovat své tradice spjaté s narodnim parkem a
zejména s vulkdnem Bromo. VytlaCenim do perifernich oblasti vede k vyskytu socialné
patologickych jevt. Piikladem jsou vysSi kriminalita, prostituce ¢i uzivani a prodej drog,
v oblasti diky schopnosti udrzet pozemky v rukou mistni komunity ke kriminalité¢ podle slov

jednoho z respondentti nedochazi, pfic¢emz uvedl nabozenstvi jako hlavni divod.

Funguje zde zvykové prdvo. Pozemky nemohou byt kupovdny lidmi zvenci. Aby déti a
vhoucata mistnich lidi neodchdzeli, jelikoz tady maji dum a pozemek, diky tomu nejsme

kontrolovani cizinci. (Hari, fadek 33)

Neni zde kriminalita, protoZe Tenggerové jsou hinduisté, vérime v karmu. Pokud

vykonavdte Spatné skutky, budou i k vam Spatné skutky pritahovany. (Ari, fadek 23)

NejcastéjsSim socialnim jevem je akulturace, kdy mistni obyvatelé zejména vlivem
demonstrac¢niho efektu napodobuji vzorce chovani navstévnik. Z hlediska procesu etnocidy a
dalsich negativnich socialnich jevi, které se vyskytuji v turismem vytizenych oblastech, neni
jejich vliv pfilis patrny pfic¢inénim silné kultury Tenggert, diky cemuz oblast z hlediska kultury
neztraci v o€ich turistl na atraktivité. Tenggerové se velmi snazi uchovat si svou kulturu a jeji

autenti¢nost.
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Pozitivnim dopadem akulturace je zvySena znalost jazykl, zejména angliCtiny, coz
souvisi 1 s celkovou globalizaci, zde je vSak o to dulezit&jsi, jelikoz mistni ji potfebuji ke
komunikaci s navstévniky. Na tomto se shodli oba participanti a projevili znalosti anglického

jazyka velkou vahu, zejména pro mladsi generaci pracujici v turismu.

Mistni obyvatelé uméli pouze zaklady anglictiny, ale po prichodu vy3§Siho mnozZstvi

turistit se mohou postupné jazyk ucit. (Ari, fadek 15)

Mistni lidé musi umét anglicky, diky tomu mohou sndz komunikovat s turisty, ziskat
praci a vydélat penize. Mladsi generace musi umét anglicky. V minulosti zde anglictina
neexistovala, takze je tézké se ji naucit. Pro starsi generaci je to obtizné. Nicméné moje déti
anglicky umét musi. Ve Skole se ted kazdy anglicky uci, coz je dobré pro jejich budoucnost.

(Hari, fadek 20)

Prestoze byla vyjadiena radost, kdyz mistni obyvatelé mohou ptedstavit svou kulturu
turistim, je také komunita uzaviena v ramci internich tradi¢nich rituald (upacara adat), které
jsou v mesici Kasada cizincim uzaviené a piistupné pouze Tenggerim. To brani inscenizaci a
vyhledim a pfirodnim ukazim jako jsou ¢inné sopky a pisecné mote. Nejdulezitéjsi je vSak
postoj samotnych Tenggert, ktefi jsou velmi hrdi na svou kulturu a chtéji zachovat tradice

spojené s jejich virou v ramci komunity, diky tomu si udrzuji svou jedine¢nou kulturni identitu.

Pokud se kond tradicni obrad (upacara adat), je Bromo pro turisty uzaviené a tento
tradicni obrad je pouze pro mistni. Napriklad Kasada je jen pro mistni obyvatele. Jiné formy
tradicni kultury je mozné ukazat turistum. Pouze Kasada je soukroma, coz je diilezité pro mistni

komunitu. (Ari, fadek 35)

Tenggerové jsou rddi, Ze mohou turistitm ukdazat mistni kulturu. (Ari, fadek 29)

Pozitivnim a obéma respondenty potvrzenym jevem je pocit hrdosti vici kultufe. Pokud
jde o navrat k tradicim ¢i jejich udrzovani je obtizné zjistit do jaké miry jsou ovlivnéni
cestovnim ruchem, globalizaci ¢i vlastni sounélezitosti k témto tradicim.

Jsem velmi hrdy. Tenggerska kultura je jedinecna a nepodobd se Zadné jiné v Indonésii.
Je tu napriklad udeng Tengger (tradicni pokryvka hlavy) a ciri khas (sarung noSeny na vrchni

casti téla). Nedochdzi zde k Zddnym zménam, jelikoz se mistni obyvatelé drzi své tradicni kultury

a chovani. (Hari, fadek 27)
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Jeden z participanti dale uvedl pozitivni vliv na chovani mistnich, ktery souvisi
s pritomnosti turistl, a to zejména zahrani¢nich. Uvedl, Ze se mistni musi chovat zdvofile, a ze

se mohou naucit dochvilnosti, ktera je pro cizince a zaroven jejich klienty dalezita.

Moznym dopadem k lepSimu je disciplina napriklad byt dochvilny a zdvorilejsi, protoze

pokud nejsme zdvorili, hostitim se zde nelibi a prijdeme o Zivobyti. (Hari, fadek 29)

7.3 Analyza odpovédi

Oba participanti potvrdili, ze jsou spolecné se svymi rodinami finanéné zavisli
na cestovnim ruchu. Zminuji tézkosti béhem pandemie Covid-19, kterd méla vyrazny dopad na
jejich finanéni situaci. Vétsina pracovnich pfilezitosti je spojena s turismem ¢i zemedélstvim,
pfiCemz piijmy z turismu jsou vyznamne vys$Si. Jeden z participantt uvedl, Ze jeho pfijem je ze

70 % tvoren z poskytovani ubytovani a jinych turistickych sluzeb.

Prvnim ze zminénych enviromentalnich problému je nakladani s odpadem, kterého je
velké mnozstvi zejména behem turistické sezony. Nektefi turisté jsou popsani jako bezohledni
a nevhazuji odpadky do kosu. Pozitivni zminkou bylo spravné chovani mistnich a nékterych
jinych turist, ktefi nakladaji s odpadem spravné. Rozdil byl zejména mezi zahrani¢nimi a
indonéskymi turisty, ktefi se dle respondentt chovaji htife. Je vSak na misté zminit rozdil mezi

mnozstvim obou skupin turistd, pficemz pocet Indonésant navstévujicich NPBTS je nasobné
vySsi.
ZvySena hlucnost je dalsi dasledek turismu. Hluk je zplisoben piepravou turistl,

pfiCemz nejintenzivngjsi je v rannich hodinach. Pohybem velkého mnozstvi vozidel se také

poskozuji mistni silnice a cesty.

K ni¢eni pfirody dochézi prostfednictvim trekingovych stezek nebo nepovolenému
trhani chranénych druht rostlin a jejich nasledny prodej turistim. Mnozstvi nelegalné trhanych
Anaphalis javanica, je ¢aste¢né snizeno pomoci ur€enych zahrad, které slouzi jako turisticka
aktivita, pti které se navstévnici sezndmi s touto rostlinou a zarovei je zde legalné prodavana.
Dal§imi pozitivnimi vlivy jsou ochrana pfirody v parku a zapojeni mistnich obyvatel, ktefi se

aktivné zasazuji o udrzeni pfirodniho prostiedi.

Z hlediska socio-kulturnich dopadu turismu je dualizace spole¢nosti ¢astym negativnim

jevem, a to zejména v oblastech, kde si jen néktefi z mistnich obyvatel mohou dovolit
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investovat do ubytovacich prostor, nakupu aut k prepraveé turistd apod. Tento jev se v NPBTS
dle odpovédi v rozhovorech neprojevuje. A to diky silné komunité, ktera si dodnes aktivné
udrzyje tradice a zvyky, sdili ndbozenstvi, historii a sounalezitost k mistu odkud pochazi. Timto
je zabranéno nebo alespon zmirnéno vzniku negativnich dopadi turismu kterymi jsou
dualizace, marginalizace obyvatel, socialné patologické jevy, akulturace aj. Pfedavani pudy
z generace na generaci je zde soucasti zvykového prava a diky tomu je potlaceno stehovani

mistnich obyvatel nebo skupovani pozemkt developery.

Pozitivnim dopadem je vnimano rychlejsi uceni anglictiny, kterou mistni pottebuji ke
komunikaci s turisty. Zajem o jedinecnou kulturu Tenggert posiluje hrdost mistnich obyvatel,
kteti se velmi snazi uchovat si tradice a svou kulturni identitu. Pfikladem je tradi¢ni obtad
Kasada, pti kterém je oblast uzaviena a mohou se jej zacastnit pouze mistni. Nedochazi tak ke
komercializaci a inscenizaci. Respondenti uzavieni obfadu turistim chvali, oba vSak projevili

radost ze zajmu turistd o jejich kulturu, na kterou jsou oba velice hrdi.

Z.avér

Cilem bakalatské prace bylo zjistit a popsat jakym zptusobem jsou obyvatelé narodniho
parku Bromo Tengger Semeru cestovnim ruchem ovliviiovani, a to zejména v ramci
sociokulturniho prostiedi a popsat konkrétni pozitivni a negativni dopady turismu pusobici ve
vybrané lokalité, ¢ehoz bylo docileno pomoci otevienych rozhovori s obyvateli vesnice

Ngadisari.

Teoreticka Cast vysvétluje pro praci dulezité pojmy, vztahujici se k sociokulturnimu
prostiedi, ale jsou popsany i aspekty ovliviyjici enviromentalni a ekonomickou oblast, které
spolu navzajem souvisi. Popisuje negativni a pozitivni vlivy, spolu s jejich moznymi ptivodci a
vysvétluje nékteré pro vyzkum sociokulturniho prostiedi dulezité teorie, jimiz jsou Doxeyho

iritaCni index, Teorie socialni smény a Butleroviiv model zivotniho cyklu turistické destinace.

Pro praci byl vybran kvalitativni vyzkum, jehoz vyzkumny soubor tvoii dva participanti,

vvvvvv

bezprostiedné ovliviiovani cestovnim ruchem. Data byla ziskana prostfednictvim otevieného
rozhovoru s pfedem piipravenymi otazkami. Tato data byla rozdélena dle ovliviiovanych

oblasti, tedy na ekonomické, enviromentalni a sociokulturni, pfi¢emz bylo zjisténo, ze oba
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participanti tamni turismus vnimaji kladné. Cestovnim ruchem vytizenych oblastech jsou Casto
popisovany negativni vlivy, jakymi jsou marginalizace, komercializace kultury a také socialni
patologické jevy. Diky zvykovému pravu o prodeji pozemkd, ktery je v destinaci zaveden
nedochazi k t€émto jevim, spolecné se silnou kulturou Tenggert, kterou stale udrzuji zivou
v ramci komunity, také naptiklad pomoci uzavirani oblasti turistim v dobé tradicniho obtadu
Kasada. Zjisténé negativni vlivy se vztahuji zejména k mnozstvi odpadki béhem

turistické sezony a k chovani nekterych turistu.

Vyzkum poskytuje ukazku postoji a vnimani mistnich obyvatel k cestovnimu ruchu ve
vybrané oblasti a udava nékteré priklady dopadti na sociokulturni prostiedi, které byli zjistény

béhem rozhovoru.

Resumé

This bachelor’s thesis aimed to describe how the inhabitants of the NPBTS are
influenced by tourism, especially within the socio-cultural environment, and to describe

positive and negative impacts of tourism.

The theoretical part explains terms related to the socio-cultural environment.
Describes both positive and negative influences, their potential sources, and theories to
consider in studying the sociocultural environment, including Doxey’s irritation index, Social

Exchange Theory, and Butler’s Tourism Area Life Cycle.

The practical part is based on qualitative research. The research group consists of two
participants who live and work in Ngadisari and are in daily contact with visitors and are
therefore directly influenced by tourism. Data were collected through an open-ended
interview and provide an example of the attitudes and perceptions of residents towards
tourism. This data was divided according to the affected areas, i.e. economic, environmental
and socio-cultural, and it was found that both participants perceive tourism positively. The
detected negative effects relate mainly to the amount of garbage and to the behaviour of some
tourists. Other negative effects such as marginalization, commercialization of culture and
social pathological phenomena do not occur in NPBTS due to the customary law, together

with the strong culture of the Tenggers.
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Ptiloha ¢. 1: Rozhovor s panem Harim

Ptiloha ¢. 2: Rozhovor s panem Arim
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Priloha ¢. 1

Sejauh mana Anda bergantung secara finansial pada pariwisata? Misalnya

pendapatan dari pariwisata

Pengaruh juga kalau waktu pandemi. Pandemi corona yang berpengaruh juga itu merobokasi
yang saya dari itu. Susah juga. Tapi kalau normal baik ini, ya. Pariwisata adalah bekerja

kedua tapi keluarga saya bergantung kepada pariwisata.
Apakah Anda bisa mengatakan berapa persen dari pendapatan dari pariwisata?

70 % dari pariwisata di seluruh tahun. Saya memiliki homestay dengan dua lantai. Selama
corona pendapatan tidak ada jadi kerja seadanya untuk makan. Pendapat itu pas pasan yang

penting itu ada untuk makan, untuk biaya hidup, untuk biaya sehari-hari.
Anda berhubungan dengan turist sehari-hari sekarang?

Ya kalau normal seperti ini. Bersyukurlah jadi saya dapat penghasillan dari penginapan itu.

Jaku kalau misalnya ada turis masuk ke Indonesia itu pendapatan saya untuk buat sehari-hari.

Pengaruh pariwisata apa? Misalnya pada kebisingan, jumlah sampah, nilai sosial,
perlindungan alam, lalu lintas, peluang kerja dan bisnis lokal, kriminalitas biaya hidup,

kebanggaan terhadap budaya lokal dan infrastruktur dll.
Lebih bising.

Masih kurang soal sampah kebersihan tema kurang bagus . masih banyak sampah orang
pendatang kurang sopan. sebarangan.. kalau orang sini bagus ada sampah diambil tapi kalau

orang pendatang yang peraturuan orang sopan orang atura

Orang lokal harus bisa bahasa Inggris supaya agar bisa lebih mudah berkomunikasi dengan
turis turis, mendapatkan kerja dan bisa menghasilkan uang. Generasi muda harus bisa bahasa
Inggris. Dulu belum ada bahasa Inggris jadi susah untuk belajar. Sudah tua tidak bisa. Tapi
anak anak saya harus bisa bahasa Inggris. Di sekolah sekarang semua belajar bahasa Inggris

supaya lebih baik ke depan.

Apakah Anda merasa kebanggaan terhadap budaya karena pariwisata? Karena banyak turis

tertarik padanya.

Bangga sekali. Budaya Tengger itu unik tidak ada yang mirip di Indonesia. Ada udeng

Tengger dan ciri khas Tidak ada perubahan karena warga loakl tetap dengan budaya dan sifat
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prilaku sebelum orang Tengger tidak keras tidak jehat. Mungkin ada perubahan yang lebih
baik seperti disiplin terus tepat waktu dan lebih sopan karena kalau kami tidak sopan tamu

tidak suka dan kami tidak bisa mendapat uang.
Apakah pariwisata di daerah tersebut mempengaruhi pemindahan masyarakat lokal?

Ada peraturan di sini. Tanah tidak boleh dibeli orang lain. Agar warga anak atau anak cucu

tidak pergi karena di sini punya rumah, punya tanah jadi tidak dikuasai orang luar.

Apakah menurut Anda pariwisata berdampak pada ketimpangan sosial penduduk dalam hal

memperdalam perbedaan antara kaya dan miskin?

Di sini tidak ada, semua sama. Semua sama bekerja di pariwisata. Di sini ada hanya pertanian
dan pariwisata. Kalau tidak ada pariwisata harus tani. Itu tergantung yang melakukan aja

maksudnya pariwisata bagini yang bersyukur, pertanian begini yang bersyukur itu aja.
Berapa orang Indonesia yang datang dan berapa orang asing yang datang?

Mayoritas orang indonesia.
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Priloha ¢. 2

Sejauh mana Anda bergantung secara finansial pada pariwisata? Misalnya pendapatan dari

pariwisata.

Selama empat bulan kami cari uang dari pariwisata. Setelah empat bulan kami dapat uang dari
pertanian dari jual sayuran. It was difficult for family durimg the corona and after corona we

have many tourists coming and economy for the family is getting better.
Anda berhubungan dengan turist sehari-hari sekarang?
Ya, selama tiga bulan banyak turis datang.

Pengaruh pariwisata apa? Misalnya pada kebisingan, jumlah sampah, nilai sosial,
perlindungan alam, lalu lintas, peluang kerja dan bisnis lokal, kriminalitas biaya hidup,

kebanggaan terhadap budaya lokal dan infrastruktur dll.
Lebih bising karena banyak mobil lewat setiap hari dan jalan lebih rusak.

Sampah di sini itu yang menjadi masalah karena jumlah sampah. Selama musim turis june juli
augustus, turis buang sampah tidak sembarangan dan warga lokal bisa meniru pelan-pelan

bisa meniru jadi ada perubahan sedikit demi sedikit.

Warga lokal bisa hanya dasar bahasa inggris tapi setelah turis datang pelan-pelan bisa belajari
sedikit demi sedikit dari bahasa, perilaku seperti disiplin karena mereka on time dan karena

orang-orang Indonesia punya jam karet.

Perlindungan alam lebih baik karena di sini punya polisi bisa menjaga hutan juga masyarakat

lokal menanam pohon reboisasi hutan.

Peluang kerja lebih baik karena banyak bisa kerja jadi pemandu wisata, travel jeep, lokal

guide. Peluang bisnis lokal banyak semakin ramai turis datang bisnin makin lancar.
Biaya hidup adalah standar.

Di sini tidak ada kriminalitas karena masyarakt Tengger adalah hindu dengan karma. Kalau

kamu berbuat buruk pasti akan tertarik buruk.

Pariwisata mempengaruhi alam sedikit seperti trekking jalur, merusakan tanaman seperti
edelweiss dan orang-orang cabut dibawanya tapi di semua gunung ada perutaran untuk

konservasi edelweiss yang dilindungi.
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Apakah Anda merasa kebanggaan terhadap budaya karena pariwisata ?
Ya, orang Tengger merasa senang menunjukkan budaya lokal kepada turis-turis.

Apakah menurut Anda pariwisata berdampak pada ketimpangan sosial penduduk dalam hal

memperdalam perbedaan antara kaya dan miskin?

Tidak ada. Semuanya damai. Bertengkar tidak ada, baik baik saja. Dan kami punya komunitas

misalnya komunitas jip.
Apakah menurut Anda pariwisata membantu merevitalisasi tradisi dan kerajinan budaya?

Kalau ada upacara adat, itu upacara tradisional, di Bromo itu tutup untuk turis turis dan
upacara adat itu hanya untuk masyarakat lokal. Misalnya Kasada itu hanya untuk masyarakat
lokal. Budaya tradisional lannya bisa menunjukkan kepada turis turis. Hanya kasada adalah

pribadi. Itu penting umtuk masyarakat lokal.
Apakah penduduk lokal mengelola pariwisata di sini?
Hanya orang orang lokal mengelola wisata di sini.

Tourism is perfect here only the Indonesians coming here for holiday throwing garbage not
into basket but carelessly, only Indonesians are careless. Indonesians are not good, turis-turis

lain lebih baik.
Berapa orang Indonesia yang datang dan berapa orang asing yang datang?

Orang asing datang pada bulan Juni, Juli dan Agustus. Dan orang Indonesia datang sepanjang

tahun tetapi musim utamanya adalah pada bulan Juni dan Juli. Mayoritas orang Indonesia.
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