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Kulturni zdroje v rozvoji obce

(Pfipadova studie Méstska knihovna Cheb)

Cultural Resources in Development of Municipality

(Case Study of Cheb’s Municipal Library)



Souhrn

Diplomova préce se zabyva méstskou knihovnou jako moznym zdrojem v rozvoji
obce. Sledovanymi mésty byly Pisek, Kutna Hora, Strakonice, Litvinov a Cheb. Préace
pfedstavuje jednotlivé knihovny obecné a dle konkrétnich predem danych kritérii s
naslednou aplikaci na Méstskou knihovnu v Chebu.

Teoretickd Cast priblizuje obecnou cCinnost knihoven a popis kazdé knihovny.
V empirické Casti jsou jednotlivé knihovny srovnéany dle uvedenych kritérii.

Kli¢ovéa slova: méstska knihovna, vefejnéd knihovna, komunitni centrum, lokani rozvoj,
regionalni rozvoj.

Summary

The thesis is oriented on municipal library as a possible source for the progress of a
municipality. This work is focused on the towns Pisek, Kutna Hora, Strakonice, Litvinov
and Cheb. The libraries were introduced generally and according to advance criteria the
new information was applied on the Municipal Library of Cheb.

The theoretical part approaches the general activity of the libraries and description
of each of them. The empiric part compares each single library according to the given
criteria.

Keywords: municipal library, public library, community center, local progress, regional
progress.
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1. Uvod

Verejna knihovna je organizace zfizena, podporovand a dotovana spolecnosti.
Jejimi zfizovateli jsou zpravidla organy vefejné spravy, které oCekavaji od knihoven
kulturni pfinos v daném regionu. Pro obce je knihovna jako instituce nutné a pro obyvatele
daného regionu samoziejma. Bézny obyvatel obycCejné vi, kde ve svém mésté knihovna
sidli a pljde do ni, kdyZ si bude chtit vypljcit knizku. Jenze kolik lidi jeSté v této
uspéchané dobé ma Cas precist si knizku? Pro€ by vlastné méli do knihovny lidé chodit?
Jaké sluzby knihovny dnes nabizeji?

Knihovna dle definice smérnice Sluzby vefejnych knihoven dle IFLA/UNESCO:
LZajistuje pristup k védéni, informacim a uméleckym dildm prostfednictvim rlznych
zdroji a sluzeb. Je pFistupnd vsem clendm spolecnosti stejné, bez ohledu na rasu,
narodnost, vék, pohlavi, ndboZenstvi, jazyk, invaliditu, ekonomické postaveni, zaméstnani
a dosazeny stupen vzdélani.“ TakZze knihovna je instituce, kam mize pfijit kdokoliv a mél
by zde nalézt odpovéd na téméF cokoliv. A samozfejmé, Ze cilem knihovny by mélo byt
zajistit z rliznych zdrojli pro co nejvice obcanli potfebné informace. Jenze rozvoj
informacni technologii na konci dvacatého stoleti vyvolal revoluci ve zpfistupfovani a
zjistovani dat. Internet je nejrychlejSim komunikacnim prostfedkem. Pomoci internetu
dnes lidé zjisti snad Gplné vsechno. | knihy a vzdélani dnes mize clovék pofidit na
internetu, tak pro¢ by navstévoval knihovnu? Spolu sglobalizaci a rozvojem
komunika¢nich technologii, se nékteré rozdily ve spole¢nosti prohlubuji. Pro fadu ob&an(
je internet a informacni technologie béznym spoleCnikem Zivota, jenZe je stéle fada
obyvatel, ktefi nemaji bézny pfFistup kinternetu a dokonce neovladaji ani praci
s pocitatem. Zde se knihovnam nabizi nova pfileZitost pomahat a pfeklenout rozdil mezi
obyvateli at' jiz bezplatnym internetem, kurzy préace s pocCitatem nebo poskytnutim

informaci z rdznych zdroju.

Jak by méla idealni knihovna vypadat? To neni jednoduchd otdzka. V rliznych
spole¢nostech jsou naroky na knihovnu riizné. Jednoznacény nazor, navod nebo smérnice
asi neexistuje. Sluzby verejné knihovny by mély hlavné splfiovat pozadavky a potieby

mistni vefejnosti. Kazda knihovna ma svoje nedostatky a samozfejmé také pozitiva. Kazda



knihovna se miZe dale rozvijet a oslovovat vice obcanli a napomahat kulturnimu rozvoyji

daného regionu.

Mésto Cheb je zfizovatelem Méstské knihovny v Chebu. Pracovni napli referenta
kultury meésta, kterou vykonavam, obsahuje kontrolu a financovani této knihovny. Do
nedavné doby si knihovna Zila vlastnim Zivotem. V roce 2006 se zaalo mésto Cheb
zabyvat otdzkou vyuZiti kulturni paméatky FrantiSkdnského klaStera a jednou z moznych
variant by bylo zde umistit méstskou knihovnu. | kdyZz se tato myslenka ukazala jako
nevyhovujici, vyustila v potfebu jiného FeSeni, nebot’ jeji stavajici prostory v kulturni
pamatce Kreuzingerovy vily jsou nedostaCujici. Tuto otazku FeSi mésto Cheb jiz delSi
dobu. Ve své diplomové praci se budu zabyvat pravé situaci Méstské knihovny v Chebu,
abych ukazala mozZnou cestu jejiho FeSeni, které by mohlo vyhovovat soudobym

pozadavk(im na jeji funkce.



2. Cil prace a metodika

Cilem této prace je navrhnout FeSeni Méstské knihovny v Chebu s ohledem na
soudobé poZadavky. Zjistim pFinos knihovny pro rozvoj mésta Chebu a najdu mozne
rezervy, které by bylo mozné v knihovné realizovat a uplatnit.

Préce se déli na Cast teoretickou a empirickou, které fesi dilCi cile v logickém sledu.

2.1 Teoreticka Cast

V Gvodni kapitole teoretické ¢asti se budu zabyvat studiem dokumentd, které Fesi
problematiku knihovnictvi. Zde budou vysvétleny zakladni pojmy a legislativa, ktera se
knihovnictvim zabyva. Dale bude vénovéana pozornost Gloze knihovny v regionu, resp.
v jeho rozvoji. K FeSeni pouZziji odbornou literaturu o studovanych jevech a dokumenty
tykajici se knihovnické problematiky.

V dalsi kapitole se zaméFim na studium konkrétnich knihoven — Cheb, Kutna Hora,
Strakonice, Pisek, Litvinov. Prostuduji vyro¢ni zpravy, internetové stranky, publikace
vydané knihovnami a osobné tyto knihovny navstivim. Pro srovnéni pfipadovych studii
zpracuji vzdy jejich vyvoj, pfehled Cinnosti, jejich financni mozZnosti, ndvstévnost, velikost
knihovniho fondu a sluzeb, které nabizeji.

2.2 Empiricka Cast

V empirické Casti se budu zabyvat pfinosem sledovanych knihoven v rozvoji
prisluSnych mést.

Abych mohla tento cil naplnit, prostuduji konkrétni dokumenty jednotlivych
knihoven véetné jejich planh Cinnosti. Na zakladé osobni navstévy kazdé knihovny popisi
vysledky zjisténé pozorovanim prostiedi, ve kterém se nachéazeji a pFistupem zaméstnanci
k navstévnikim.,

V posledni kapitole empirické ¢asti srovndm zpracované pfFipadové studie. Pomoci
studia dokumentli a technikou pfimého pozorovani, a to proto abych zhodnotila, jak
Meéstska knihovna v Chebu pfispiva k rozvoji mésta ve srovnani s ostatnimi knihovnami.

Z vyslednych zjisténi vyvodim zavéry, které mohou pfispét jako doporuceni, ktera
by mohla Méstska knihovna vyuzit pro svij vlastni rozvoj. Vzhledem k pfipravované
studii nové pristavby knihovny, prfedpokladam, Ze zavéry moji prdce mohou byt pouZzity

i pro realizaci modernizace této knihovny.



To znamena, Ze pro empirickou ¢ast pouZiji zejména dvé techniky — studium
dokumentll a pozorovani. Dale se budu opirat o vlastni zkusenosti, souvisejici s mym
zaméstnanim referentky kultury a cestovniho ruchu Méstskeho Ufadu v Chebu. Doplikove,
zejména v pripadé, kdy studium dokumentd a pozorovani povede Kk inspiraci pro
vypracovani doporuceni pro Méstskou knihovnu v Chebu, budu dotazovat kompetentni
osoby (feditele knihoven ¢i jimi doporuCené osoby), abych zjistila jejich odborné

zkuSenosti vyuZzitelné pro mnou zpracovavana doporuceni pro chebskou knihovnu.

Pfi zpracovani této diplomové prace vychdzim ze stanoviska, které je
zdliraziiovano, Ze knihovna je (resp. mize byt) dlilezitym aktérem v regionalnim a mistnim
rozvoji:

1. ma specifickeé poslani pfi uchovavani kulturniho dédictvi, které zpfistupriuje Siroké
verejnosti,

2. podili se na wvytvafeni a vyuZzivdni meéstského sociokulturniho potenciélu,
neformalnim vzdélavanim, poskytovanim informaci, poskytovanim mista setkavani

a vytvafenim prorozvojovych aktivit aj.,

3. ma potenci vytvaret a udrzovat lokalni identitu.



3. Institut knihoven v regionalnim a lokalnim rozvoji

,.verejnd knihovna je mistni branou do svéta védomosti a zékladnim predpokladem
celozivotniho vzdélavani, nezavislého rozhodovani a kulturniho rozvoje jednotlivcl
i spole€enskych skupin“

(Manifest IFLA/UNESCO o verejnych knihovnach, 1994)

Verejné knihovny se vyskytuji na celém svété, v rliznych spole¢nostech, kulturach
a na rlzném vyvojovém stupni. Verejna knihovna je organizace zfizend, podporovana
a dotovana spoleCnosti. Zajistuje pristup k védéni, informacim a uméleckym dilim

prostfednictvim rdiznych zdrojl a sluzeb. Je pFistupna vsem ¢lentim spole€nosti stejné.

3.1 Z&kladni pojmy

V této Casti se zaméfime na zakladni pojmy, které souviseji s knihovnictvim,
kulturou a regiondlnim rozvojem.

Zé&kladnim prédvnim predpisem pro provozovani verejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb je zakon €. 257/2001 Sb. tzv. knihovni zakon, ktery definuje
zakladni pojmy knihovnictvi. Verejna knihovna je zafizeni, které zaruCuje rovny pfistup
viem bez rozdilu poskytovat vefejné knihovnické a informacni sluzby, a které je zapsano
v evidenci knihoven. Verejnd knihovna disponuje univerzalnim knihovnim fondem, coz je
soubor knihovnickych dokumentd, ktery knihovna soustavné dopliiuje, zpracovava,
ochrafiuje a uchovava. Specializovanym fondem se rozumi knihovni fond sloZeny
z knihovnich dokument( urcitého, zpravidla oborového zaméreni. Pokud knihovna
nedisponuje pozadovanym knihovnim dokumentem, je povinna v ramci meziknihovnich
sluzeb, pozadat provozovatele jiné knihovny o zprostfedkovani tohoto dokumentu.
Provozovatelé knihoven vedou evidenci o poskytnutych meziknihovnich sluzbach. Krajska
knihovna a dalSi povéfené knihovny poskytuji zakladnim knihovnam v kraji poradenské,
vzdélavaci a koordinacni sluzby v tomto pfipadé jde o regionalni funkce knihovny. Dale
tvori vyménné fondy a zapQjéuji vyménné soubory knihovnich dokument(.*

Pojem kultura Ize definovat mnoha zplsoby. V soucasné dobé se pouziva spise ve
spojeni s kulturnimi duchovnimi aktivitami a s etikou, estetikou, politikou, ndboZenstvim

a filozofickymi teoriemi. Kulturu Ize UZeji definovat jako sloZity spoleCensky jev €i proces,

! Knihovni zékon 257/2001 Sb., o podminkach provozovani verejnych knihovnickych a informaénich sluzeb.



ktery se neustale wvyviji, ktery je specificky lidskym wvytvorem a ktery slouZi
k mnohostranné kultivaci jedincll a socialnich skupin. Kazdy jedinec si je védom své
vlastni prislusnosti k urcité kulturni a jazykové oblasti, ktera je spojena s urcitou kulturni
odlidnosti a kulturni autonomii. Toto se nazyva kulturni identitou. Kulturni identita je
tvofena kulturnimi prvky, které jsou souborem zéakladnich strukturalnich a funkZnich
jednotek kulturniho systému a tvofi kazdou kulturu jedine€nou. Kulturnimi prvky mohou
byt jak kulturni artefakty, tak i ideje. Kulturni artefakty pfedstavuji jakykoliv hmotny
pfedmét (napf. knihu), ktery je zhotoveny nebo zménény lidskou Cinnosti, a to v souladu
s normami urcité kultury. Velmi dllezitymi pojmy v rozvoji kultury jsou kulturni potencial
a kulturni kapital. Kulturni potencial zahrnuje dosud nevyuZivané nebo méalo vyuZivane,
ale za urcCitych podminek vyuZitelné zdroje v oblasti kultury. Prostfednictvim kulturniho
kapitalu, ktery predstavuje souhrn védomosti a dovednosti jedince, a souvisi s kvalitou
prostfedi v némz vyrista, je mozné nachazet dalsi vyuziti kulturniho potencidlu a tak
pFispét k rozvoji mést a obci (Patocka, Hefmanova, 2008).

DalSim pojmem, se kterym vefejné knihovny souviseji, je sociokulturni systém.
Jedna se o rlznym zplsobem socialné utvarené, diferencované a socialné integrované
prostfedi v urCitém Casoprostoru. Lokality Ci regiony jsou tak determinovany jak hmotnym
prostfedim, tak i nehmotnym socialnim prostfedim (socioekonomickymi a kulturnimi
faktory). Verejnd knihovna je objektem kulturni infrastruktury, ktery zprostfedkovava
a zpristupiiuje poskytovani kulturnich statk(l a sluzeb. Pod timto pojmem lze chépat
nemovitosti, technické vybaveni a zejména informacni a digitalizaCni technologie. Kulturni
sluzby jsou cela Skala zpoplatnénych i vefejnych nezpoplatnénych sluzeb, jako jsou
nabizené kulturni programy, jazykové a vzdélavaci kurzy, nabizené volnocasové aktivity,
informacni a dalSi doplikové sluzby. Knihy, Casopisy, CD-romy a dalSi nosiCe, jez
obsahuji informace ¢i umélecké dila souCasnych nebo jiz zemrelych autord se nazyvaji
zboZzim kulturni povahy (Sluzby vefejnych knihoven, 2002).

Zé&kladnimi lidskymi hodnotami jsou svoboda, prosperita a rozvoj spole¢nosti.
Dnedni spoleCnost povaZzuje za nejvzacnéjSi hodnoty informace a kapitdl. Jen dobfe
informovany ¢lovék midze vykonavat své demokratické prava a aktivné se podilet na
spoledenském Zivoté. Informacni spole¢nost mize ob¢andim nabidnout nové moZnosti
prosperity a aktivnéjsi ulohu ve spoleCnosti. Vefejna knihovna je branou ke znalostem
a védomostem, které prispivaji k rozvoji spolecnosti. Proto se klade velky dliraz na kvalitu
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knihovnich fondd v souvislosti s mistnimi potfebami. Knihovna musi poskytovat
informace a sluzby vSsem bez rozdilu, tyka se to i specidlnich fond( pro télesné nebo
dudevné postizené, narodnostni mensiny nebo vézng.

Knihovny predstavuji prvek lokalni kultury. Tento pojem se vztahuje k urCitému
Uzemi nebo danému mistu. Lokalni kultura miZze byt chapana jako kulturné historicky
a geograficky kulturni systém. Je to relativné autonomni, regionalné, ¢asové i prostorové
omezeny kulturni systém. Tvofi ji prvky kultury materialni a nematerialni povahy. Jako
prvky nemateridlni povahy rozumime folklor, zvyklosti nebo rdizné kombinace prvki
lidové i populéarni kultury. Vyznamné je také kulturni dédictvi, které je soucCasti vyvoje
lidstva. Pojem kulturni dédictvi nema jednoznacny vyznam. Jsou to dila, ktera vznikla
v minulosti a obohacuji spole¢nost i v souc¢asnosti. Kulturni dédictvi mize byt hmotné ¢i
nehmotné. Kulturni dédictvi je definovano jako konfigurace kulturnich prvkd, tj. artefaktd,
sociokulturnich regulativll, zejména hodnot, norem a kulturnich vzorcl a ideji, jez jsou
jako trvalé kolektivni vlastnictvi a vSeobecné sdileny vysledek materidlni a duchovni
¢innosti ¢lenl urcité kultury predavany nésledujicim pokolenim jako specificky typ
dédictvi. Kulturni dédictvi je svédkem vyvoje spolecnosti. Je dlilezité pro dalsi existenci
spole€nosti a prenasi se z jedné spole€nosti na druhou. (PatoCka, Hefmanova, 2008).

Regionalni rozvoj je racionalni aktivitou ménici okolni svét (vnitfni i vnéjsi) jeho
aktér(l. Takova aktivita ma smysl pouze tehdy, je-li pochopitelnd vsemi, ktefi na ni
néjakym zplsobem participuji nebo jsou ji zasazeni. Cile regionalniho rozvoje jsou vzdy
vazany na potfebu predchazeni néjakého socidlniho problému. Knihovna pdsobi pro
regionalni rozvoj na poli vyrovnavani disparit v oblasti vzdélavani a informovanosti
obyvatelstva. Vzdéland a informacni spoleCnost je zé&kladem konkurenceschopnosti
regionu. Takovy region mlze dosahovat nizsi miry nezaméstnanosti nebo mlize vytvaret

dals$i moZnosti pro své obyvatele a zamezit tak migraci obyvatel za praci do jinych regiond.

3.2 Legislativa verejnych knihoven

Existence knihoven musi byt podloZena legislativou, ktera zaruCuje jejich
kontinuitu a misto ve struktufe statni spravy. Legislativa by méla stanovit, ktery stupen
statni spravy odpovida za jejich provoz a jak maji byt financovany. Rovnéz urCuje jejich

misto v rdmci knihoven zemé nebo regionu jako celku (Sluzby vefejnych knihoven, 2002).

2 Knihovni zakon 257/2001 Sb., o podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb.
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V Ceské republice je zékladnim pravnim pFedpisem zékon €. 257/2001 Sb.
o0 knihovnach a podminkéach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(knihovni zakon), ktery po vice jak Ctyficeti letech nové vymezuje prostor pro poskytovani
knihovnickych a informacnich sluzeb obyvatelim a pfizplsobuje legislativni Gpravu
oblasti knihovnictvi poZadavkim soucasného spolecenského i technologického vyvoje.
Nové je chdpéna oblast verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb vcetné principu,
podle kterého jsou stanoveny sluzby poskytované bezplatné tak, aby byl zajistén rovny
pristup ke vSem informacim zprostfedkovanym knihovnami a vylouceny prekéazky jejich
dostupnosti. Zakon formuluje nové zésady organizace knihoven vcetné dotacni politiky,
stanovuje zpQisob evidence knihoven, spravy a ochrany knihovnich fondd.?

Dalsimi obecné zavaznymi predpisy vztahujici se ke knihovnam v Ceské republice
a jejich uloze ve spole€nosti jsou:

- Z&kon €. 20/1987 Sh., o statni pamatkové péci,

- Z&kon €. 37/1995 Sh., o neperiodickych publikacich,

- Z&kon ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pristupu k informacim,

- Z&kon €. 46/2000 Sh., o pravech a povinnostech pfi vydavani periodického tisku

(tiskovy z&kon),

- Zé&kon €. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym (autorsky zékon),

- Z&kon €. 122/2000 Sh., o ochrangé shirek muzejni povahy,

- Zakon ¢. 130/2002 Sh., o podpore vyzkumu a vyvoje z vefejnych prostiedkl (zakon

0 podpore vyzkumu a vyvoje),

- Nafizeni vlady CR 288/2002 Sb., kterym se stanovi pravidla poskytovani dotaci na
podporu knihoven,

- Vyhlaska Ministerstva kultury €. 88/2002 Sh. k provedeni zakona €. 257/2001 Sb.
knihovni zakon.

Tyto zé&kony vyrazné upravuji organizaci a vlastni €innosti knihovny. V fadé
pripadl napriklad knihovna disponuje zvukovymi nosici, které ochrariuje autorsky zakon,
vlastni sbirky muzejni povahy nebo 7ada o dotace. Jak je jiz zminéno, dllezita je
legislativni Uprava €innosti knihovny, kterou tyto pravni pfedpisy doplfiuji.

® Usneseni VlIady CR €. 679/2004 ke Koncepci rozvoje knihoven
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3.3 Statni podpora knihovnictvi

Knihovnictvi jako sougast kulturnich instituci spada pod Ministerstvo kultury CR.
Ministerstvo pFipravuje fadu programd, které napomahaji rozvoji knihovnictvi a jsou
v souladu s hlavnimi cili knihoven. Statni kulturni politika obsahuje nékolik Ukold, které
se tykaji primo rozvoje knihovnictvi.

Statni kulturni politika na léta 2009 — 2014 si stanovila Ukoly k podpofe kultury
v CR, které zajisti Ministerstvo kultury. Z tohoto dokumentu jsou pro problematiku
knihovnictvi dilezité nasledujici body:

Podpora akvizi¢ni innosti muzei, galerii, knihoven

Standardni akvizi¢ni ¢innost je v sou€asnosti charakterizovana velkym mnoZzstvim
pfilezitosti ziskavat kulturni statky, které maji mimoradny vyznam pro sbirky, mobiliafe
pamatkovych objektl, knihovny €i archivy. Knihovny by mély zachycovat a dokumentovat
stdle bohatsi knihovni fond doméci a zahrani¢ni produkce, vCetné novych médii
a elektronickych zdrojd.

Podpora lepSiho materialniho, prostorového a technického zazemi muzei, galerii a
knihoven

Podminky pro Cinnost a provoz fady kulturnich instituci nevyhovuji soucasnym
pozadavk(m na ochranu, odbornou spravu a vyuzivani mnoha movitych kulturnich statkoi.
Jsou nezbytné rekonstrukce objektll, kde jsou kulturni statky uchovavany a v nékterych
pripadech je nezbytna vystavba zcela novych objekt(.

Podpora modernizace kulturni infrastruktury pro ucely poskytovani modernich kulturnich
sluzeb s vyssi pridanou hodnotou

Rada kulturnich zafizeni je vybavena zastaralymi technologiemi. Cilem této
podpory je vybudovani ¢i modernizace celostatné plsobicich center, ktera budou zajistovat
distribuci a propagaci produktll a sluzeb v oblastech knihovnich fondd a knizni produkce.

Digitalizace kulturniho obsahu

Digitalizace materialu kulturniho obsahu je naléhavym ukolem soucasnosti. Slouzi

jako metoda umoZziujici uchovani a ochranu originalnich nosi¢l informaci a také jako
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nastroj pfiblizeni nezkreslenych informaci vefejnosti elektronickym zplsobem. Digitalizace

materialu kulturniho obsahu vyznamné pfispiva k zefektivnéni statni spravy.

Vytvareni podminek pro trvalé uchovani a zpFistupnéni digitalnich dokumentl jako dileZité
slozky kulturniho dédictvi

Rozvoj informacnich a komunikacnich technologii je pfi¢inou vzniku stale vétSiho
objemu rdznych typl digitalnich dokument(. Digitalni dokumenty zatim nejsou obecné
vnimény jako integrélni sloZka kulturniho dédictvi. Chybi legislativni, organizacni
a technické podminky pro jejich trvalé uchovani a zpFistupnéni budoucim generacim. Tim
dochazi k nevratnym ztrdtdm kulturniho dédictvi. Pfedpoklada se novelizace legislativy
povinného vytisku a vybudovani certifikovanych datovych GloZist' i dalSich systémd, které
budou garantovat trvalé uchovani a zpfistupnéni digitalnich dokument( (napfiklad Ceska
digitalni knihovna provozovana Néarodni knihovnou CR).*

Vladda CR vydala v roce 2004 Koncepci rozvoje knihoven CR na léta 2004 —
2010 (dale Koncepce). Hlavnim cilem této Koncepce je prostfednictvim knihovniho
systému umoznit obcandim rovny pfistup k publikovanym dokumentim a dal$im
informacnim zdrojim v jakékoliv formé. Dale cil obsahuje vytvareni informacni
infrastruktury pro vychovu a celoZivotni vzdélavani, uspokojovani kulturnich zajmi
obcanl, vyzkumnou a vyvojovou ¢innost a podil na ekonomickych aktivitach a nezavislém

rozhodovani jednotlivce. Tento hlavni cil dale naplriuje prostfednictvim téchto dil¢ich cild:

Formovani knihovniho systému

Knihovny rdznych typl, velikosti i zaméfeni spolupracuji na vytvareni
kooperativnich systémd, jakymi jsou souborné katalogy, portaly, sdilend katalogizace
apod. Spoluprace knihoven probihd na bazi dobrovolnosti s cilem uspokojit uZivatele,
kterym slouzi. Vyznamnym faktorem podpory spoluprace je c¢innost profesnich
knihovnickych sdruzeni (Svaz knihovnik(i a informagnich pracovnikii CR, SdruZeni
knihoven CR, Asociace knihoven vysokych 3kol). V CR jsou aplikovany vsechny
mezinarodni standardy pro oblast knihoven. Praktické uplatnéni standard( v knihovnach na

rlznych drovnich je dlouhodobym procesem. UZziva se narodnich formatl pro

* Statni kulturni politika na 1éta 2009 - 2014
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digitalizované dokumenty, a to rukopisy a staré tisky, periodika a monografie, v roviné
popisnych metadat. Pro metadata administrativni, strukturdlni a technicka probiha pFiprava
narodnich standard v souvislosti s pfipravou vybudovani spolehlivého digitalniho

uloZisté.

Rovny pristup k verejnym knihovnickym a informacnim sluzbam

Ministerstvo kultury vydalo Metodicky pokyn k vymezeni standardu verejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb (VKIS) poskytovanych knihovnami zfizovanymi
nebo provozovanymi obcemi a kraji na Gzemi CR. V roce 2005 byl poprvé vyhodnocen
standard VKIS na celostatni drovni. Krajské knihovny postupné zacinaji hodnotit verejne
knihovny ve svém kraji s vyuZitim tohoto standardu. O vysledcich jsou informovani
provozovatelé knihoven, coZ zvySuje jejich motivaci ke zlepSovani cinnosti vlastni
knihovny. V roce 2004 byl zahajen projekt méfeni vykonu a vzajemného porovnavani
vefejnych knihoven metodou benchmarkingu, na kterém spolupracuje 40 knihoven. Byl
vytvoren systém indikatord pro benchmarking a je pFipravovana databaze pro vzajemné
porovnavani vykonnosti knihoven. Vykon regiondlnich funkci knihoven je jednim
z dllezitych nastroji napliiovani cild Koncepce. Do konce roku 2004 byl vykon
regionalnich funkci financovan ze statniho rozpoctu prostfednictvim kapitoly Ministerstva
kultury, od 1.1.2005 je financovani regionalnich funkci v kompetenci krajl. V roce 2007
byl ve spolupraci Ministerstva informatiky a Ministerstva kultury realizovan ,,Projekt
internetizace knihoven.” V jeho rdmci mohly knihovny ziskat bezplatné pfipojeni
Kk internetu s tim, Ze naklady na komunikacni poplatky jsou hrazeny ze statniho rozpoctu.
k vefejnému internetu, a tak eliminuji disledky mozného socialniho vylouceni. Dal$im
bodem rovného pfistupu prostfednictvim vefejnych knihoven je zlepSit dostupnost
knihoven a jejich sluzeb, odstranit bariéry pfistupu k jejich vyuzivani, rozsifit sluzby
knihoven pro handicapované obCany i narodnostni menSiny, nezaméstnané a dalSi
znevyhodnéné socialni skupiny. Dale jsou Koncepci feSeny i prostorové podminky
knihoven, jejich rozsah a kvality, podpora vystavby a rekonstrukce knihoven s vyraznou

orientaci na zlepSeni knihovnickych sluzeb.
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Tvorba a zpracovani knihovnich fondd a informacnich zdroji

Rozsah a kvalita dopliiovani knihovnich fondl je zékladnim predpokladem pro
poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb a pro uspokojovani pozadavki
uzivateld. Doplriovani knihovnich fondd je jednou z nejvétsich slabin soucasného rozvoje
knihoven provozovanych obcemi. Zastaralé knihovni fondy a neexistence €i pouze
minimalni rozsah elektronickych informacnich zdrojd se mohou stét jednou z hlavnich
pri¢in poklesu zajmu o sluzby knihoven. Ministerstvo kultury se snazi o podporu

rozsifovani knihovnich fond{ pomoci dotacnich tituld.

Ochrana zpfFistupnéni kulturniho dédictvi

Cilem je zkvalitnéni priibézné a retrospektivni bibliografické registrace, trvalé
uchovéni a zpfistupnéni dokument( publikovanych na Gzemi CR. Koncepce trvalého
uchovani knihovnich shirek tradicnich a elektronickych dokumentd v knihovnach CR, jako
dalezité slozky kulturniho dédictvi, umozni jejich vyuZzivani souCasnym i budoucim

generacim’.

Rozvoj lidskych zdrojl

Hlavni cilem je zajistit odbornou pfipravu a celozZivotni vzdélavani pracovnikd
knihoven sdlrazem na ziskavani znalosti a dovednosti pro vyuzivani informacnich
a komunika¢nich technologii a jazykovych znalosti. Urovein znalosti a dovednosti pro
vyuzivani informacnich a komunikacénich technologii se u pracovnikli knihoven vyrazné
zlepSila. MozZnosti celoZivotniho vzdélavani knihovnikdl se rozsifuji. Vznikd Fada
dlouhodobych a cyklickych vzdélavacich aktivit pro jednotlivé specializace v oboru
knihovnickych a informacnich sluzeb. Tyto aktivity se priblizuji knihovnikdim v regionech.

3.3.1 Rozvojoveé programy Ministerstva kultury

Ministerstvo kultury vyhlaSuje programy podpory knihoven, které v radmci
Koncepce vyhodnocuje a porovnava jejich naklady s pfinosy a dosazenymi Ucinky.
Programy podpory jsou vyhlaSovany v souladu s platnou legislativou a s hlavnimi cili

knihoven.

® Koncepce trvalého uchovénf shirek tradicnich a elektronickych dokumentd v knihovnach CR (etapa 2006-
2010) byla zpracovana Narodni knihovnou CR a pfedlozena Ministerstvu kultury.
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Program podpory zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven

Tento program byl poprvé realizovan vroce 2002. Po dobu svého plsobeni
umoznil vyrazné stabilizovat sit’ knihoven ve venkovskych obcich a pfispél k rozvoji
rozsahu a kvality vefejného knihovnictvi a informacnich systém(. Novelou knihovniho

zakona bylo prevedeno zajisStovani a financovani regionalnich funkci knihoven na kraje.

Program verejné informacni sluzby knihoven (VISK)

Program byl zahajen vroce 2000 a je realizovan v deviti specializovanych
podprogramech. Zéakladnim cilem programu VISK je inovace verejnych informacnich
a komunikacnich technologii. Vefejné sluzby knihoven se orientuji na poskytnuti verejné
pFistupnych mist s kvalifikovanou obsluhou a vybavenych informaénimi a komunika¢nimi
technologiemi, podporu celoZivotniho vzdélavani a uspokojovani kulturnich potieb
obCanll, zpfistupnéni informaci z oblasti verejné spravy dle zakona ¢. 106/1999 Sbh.,
zprostiedkovani informaci a dokument( z rliznych oblasti (véda a vyzkum, cestovni ruch,
podnikani, pravni oblast, atd.), uchovavani a zpfistupnéni narodniho kulturniho bohatstvi
soustfedéného v knihovnich fondech. Ve vSech podprogramech bylo zahajeno FeSeni
diléich cill. Vzhledem ktomu, Ze doSlo kredukci financovani programu na 55%

z plivodniho planu, dochazi ke zpozdéni pInéni stanovenych cild.

Program Knihovna 21. stoleti
Jednd se o neinvestini program, ktery je zaméfeny na podporu nadstandardni
knihovnické informacni a kulturné vzdélavaci ¢innosti zejména zakladnich knihoven, ale

téZ na podporu dostupnosti informaci pro ob¢any se zdravotnim postizenim.

Program Ceska knihovna

Cilem tohoto programu je zajistit dostupnost soucasné Ceské literarni tvorby v siti
verejnych profesionalnich knihoven a soucasné podpofit rozsah a stabilitu odbytu plvodni
Ceské tvorby na kniznim trhu. Je uren pro vefejné knihovny a nakladatele se zaméfenim

na kvalitni, ale komer&né méné Uspésné tituly.
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Program vyzkumu a vyvoje
Podpora oblasti vyzkumu a vyvoje z verejnych prostfedkd probiha Gcelové formou
programll vramci vefejné soutéZze a institucionalné pro prispévkové organizace

Ministerstva kultury na zakladé schvalenych vyzkumnych zamérg.

Nékteré dalSi programy na rozvoj knihovnictvi vyhladuje i Ministerstvo Skolstvi
mladeZe a télovychovy. Je to napfiklad program Informacni zdroje pro vyzkum a vyvoj
nebo Fond rozvoje vysokych skol, kde je jednim z tématickych okruhli vysokos$kolska

knihovna.

3.4 Systém knihoven v CR

Narodni knihovna Ceské republiky je knihovnou s univerzalnim knihovnim
fondem doplnénym specializovanymi fondy®. Nérodni knihovna je centrem systému
knihoven, kde vykondvd koordinacni odborné, informacni, vzdélavaci, analytické,
vyzkumné, standardizacni, metodické a poradenské ¢innosti.

Knihovna a tiskdrna pro nevidomeé K.E. Macana je rovnéZz knihovnou
s univerzalnim knihovnim fondem. Jeji ndzev napovida zaméreni pro zrakoveé postizene.

Moravska zemska knihovna v Brné je také knihovnou s univerzalnim knihovnim
fondem doplnénym o specializované fondy a rovnéz pini funkci krajské knihovny
v Jihomoravském Kraji.

Krajské knihovny vykonavaji koordinacni odborné, informacni, vzdélavaci,
analytické, vyzkumné, standardizaCni, metodické a poradenské Cinnosti pro zakladni
knihovny. Jsou krajskymi centry meziknihovnich sluzeb a spolupracuji s knihovnami
v kraji pfi zavadéni novych technologii. V misté svého sidla vykonavaji i funkci zakladni
knihovny. Do roku 2001 zfizovalo Ministerstvo kultury osm statnich védeckych knihoven,
které ke dni 1.7.2001 prevedlo do pravomoci krajskych samosprav, ¢imz byl zahajen
proces vzniku krajské knihovny v kazdém kraji. Krajské knihovny tvofi vyznamny prvek
systému knihoven a jsou hlavnim garantem dostupnosti VKIS ve svém kraji. V krajskych
knihovnach je uchovavén a verejnosti zpFistupriovan knizni fond historické a regionalni
literatury. Knihovni fondy krajskych knihoven jsou v univerzitnich méstech nenahraditelné

pro studenty, vysokoSkolské pedagogy a pracovniky z oblasti védy a vyzkumu.

® Viz oddil 3.1 Zakladni pojmy
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Z&Kladni knihovny vlastni univerzalni a specializovany knihovni fond
a vykonavaji funkci informacni, kulturni a vzdélavaci. Celkovy pocet verejnych knihoven
provozovanych obcemi presahuje Sest tisic. Znamena to, Ze naprosta vétSina ¢eskych obci
provozuje knihovnu. Tyto knihovny tvori z&kladni infrastrukturu pro zajisténi dostupnosti
VKIS viem obyvatel(i CR.

V 90. letech minulého stoleti prosla velka Cast zakladnich knihoven a vSechny
krajské knihovny zé&sadni systémovou zménou. Knihovny financované statem byly
pfevedeny pod zfizovatelskou pravomoc obci a zacaly fungovat v odliSnych podminkéach.
Velkou Ulohu vtomto procesu sehral Program podpory zajisténi vykonu regionélnich
funkci knihoven. Vznikla sit’ stoSesti knihoven povéfenych vykonem regionalnich funkci,
ktera vedle krajskych knihoven poskytuje servis a podporu knihovndm v mensich obcich.

Specializované knihovny jsou knihovnami se specializovanym knihovnim
fondem. Spolupracuji s Narodni knihovnou pfi zpracovani narodni bibliografie. V oblasti
své specializace a ve spolupréaci s Narodni knihovou plni funkci centra meziknihovnich

sluzeb.

3.5 Uloha vefejné knihovny

Verejné knihovny uspokojuji potreby jednotlivell a skupin prostfednictvim sluzeb
rlizného druhu. Sluzby se tykaji vzdélavani, informaci a osobniho rozvoje. Poskytuji tak
kazdému pristup k oblasti védéni, ideji a nazord. Nepostradatelnou funkci je uchovavani
historickych fondd jako nedilné soucasti kulturniho dédictvi.

Klicové Cinnosti knihovny vztahujici se k informacim, gramotnosti, vzdélavani
a kultufe dle Manifestu IFLA/UNESCO o verejnych knihovnach:
vytvareni a posilovani ¢tenafskych navyk( od raného détstvi,

v O v

- podpora samostatného sebevzdélavani i vsech stupnu Skolského vzdélavani,

- poskytovani prileZitosti pro osobni tvdréi rozvoj,

- povzbuzovani imaginace a kreativity déti a mladeze,

- podpora uvédomélého pfistupu ke kulturnimu dédictvi a k hodnotdm uméni
a pokroku veédy,

- zajiStovani pFistupu ke vSem kulturnim formam prezentace reprodukéniho uméni,

- podpora dialogu mezi kulturami kulturni rozmanitosti,
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- podpora tradice lidové slovesnosti,

- zpfistupiiovani véech druh( obecnich informaci,

- poskytovani informacnich sluzeb mistnim podnikim, sdruzenim a zajmovym
skupinam,

- podpora rozvoje informacni a pocitaCové gramotnosti,

- podpora a podil na vSech akcich a programech zabyvajicich se odstrafiovanim

negramotnosti.

Kazda verfejnd knihovna ma specifika. Na zakladé svych potfeb si vypracovava
plan ¢innosti, ve kterém definuje svlj Gcel, priority a sluzby. V rdmci svého regionu
spolupracuje s odborniky na mistni, regionalni, narodni nékdy i mezinarodni Urovni.

Knihovny jsou vyznamnym nastrojem praktického uskutec¢iovani zékladniho
lidského prava na rovny prfistup k informacim. Jejich sluzby musi byt dostupné viem
ob¢anlim obce, proto jsou poskytovany i mimo budovu knihovny ob&anlim, ktefi do ni
nemohou dochéazet. Dispozi¢ni feseni budovy knihovny je také dilezity prvek. Knihovna
musi byt dostupna vsem obyvatellim, proto byva nejcastéji umistnéna v centru obce, nebo
musi byt zajisténa jeji dopravni obsluznost. Dojizdéni do knihovny na okraji obce se jevi

jako jeji nedostatek.”

Déle rozvedeme nékteré z potieb (jednotlivcll a skupin), které jsou napliiovany mj.

prostfednictvim knihovnich sluzeb.

3.5.1 Vzdélavani

Verejnd knihovna podporuje formalni a neformalni vzdélavani obyvatel. Tato
funkce je dnes zakladnim ucelem knihovny. Formalni vzdélavani probihd v systému
Skolstvi, ale lidé potfebuji béhem svého Zivota i neformalni vzdélavani, které souvisi
s jejich zaméstnanim a kazdodennim Zivotem. Po ukonceni formalniho vzdélavani navazuji
neformalnim, které se stava pro vétSinu lidi celoZivotni aktivitou. Vhodné materialy pro
formalni a neformalni vzdélavani ma zajistovat verejna knihovna a to rliznymi zplsoby
a pomoci vhodnych materialQ, usnadiiujicich lidem studium. V nékterych méstech existuji

pfimo knihovny urcené k pomoci pfi formalnim vzdélavani (napf. univerzitni knihovny).

" Manifest IFLA/UNESCO o vefejnych knihovnach
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Zde ma vefejna knihovna funkci pouze doplfujici charakter a neméla by duplikovat
sluzby, které jsou v misté jiz dostupné. V ramci vzdélavani ma také knihovna podporovat
odstrafiovani negramotnosti. Lidé nebo déti, ktefi se naucili Cist a psat, musi mit pFistup
k takové literature, ktera jejich dovednost udrZzuje a napomaha dalSimu rozvoji. PInéni
tohoto Ukolu zévisi na mistnich podminkach a na urovni dostupnych materidlnich

prostredk.?

3.5.2 Informace

Zé&kladnim lidskym pravem je mit pfistup k informacim a rozumét jim. Informace
maji velky vyznam pro rozvoj ¢lovéka a spolecnosti. Vefejna knihovna je institut dostupny
vSem a méa hlavni tlohu pfi shromazdovani, organizovani a vyuzivani informaci. Odpovida
za shromazdovéani lokalnich informaci, tzn. uchovava a zpfistupfiuje materidly o historii
mistni obce i jednotlivcich. Vefejnosti pomaha pfi feSeni z&kladnich otazek a rozhodovani
poskytovanim nejrliznéjSich informaci. PFi shromazdovéani informaci spolupracuje
knihovna s ostatnimi institucemi jako jsou obecni Ufady, muzea, mistni archivy. Velky
zésah do poskytovani informaci a sluzeb knihovny zplsobily zmény informacnich
technologii. Knihovny by se mély stat elektronickou branou do svéta informaci. Rozvoj
informacénich a komunikacnich technologii zasadnim zplsobem ovliviiuje c¢innost
knihoven, méni tradicni postupy a sluzby, které musi pohotové reagovat na meénici se

pozadavky uZivateld.®

3.5.3 Osobni rozvoj

Clovék se rozviji tim, Ze se vénuje svym z&jm0m a osobnim tviréim schopnostem.
K tomuto UGcelu potiebuji lidé pristup k védéni a k uméleckym dilim. Knihovna
zprostfedkovava pristup k rdznorodym fonddim poznatk(l a vysledk( tvdréich &innosti,
které by si jednotlivec sdm nemohl poridit. Dodnes je dlleZitou funkci knihovny zajistit

pristup ke sbirkdm svétové literatury a poznatkd vlastni komunity. Knihovna mize

& GILL, Philip. Sluzby vefejnych knihoven: smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj.

Praha: Svaz knihovniki a informagnich pracovnik(i CR, 2002. 127 s. Aktuality SKIP sv.
20. ISBN 80-85851-14-8

® GILL, Philip. Sluzby vefejnych knihoven: smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj.

Praha: Svaz knihovniki a informacnich pracovnik(i CR, 2002. 127 s. Aktuality SKIP sv.
20. ISBN 80-85851-14-8
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zésadnim zplsobem napomahat kazdodennimu Zivotu, socidlnimu a ekonomickému
rozvoji.

Knihovna je instituce dostupna pro vSechny bez ohledu na vék, ekonomické nebo
socialni podminky. Mimofadnym tkolem knihovny je uspokojovani potieb déti a mladeze.
Probudit v détech zajem o svét poznani a uméni neni snadné, ale podafri-li se to, budou tézit
z dllezitych zdrojd osobniho rozvoje po cely Zivot. Pomoci vhodnych materiald si zde déti

0svoji ziskané dovednosti z formalniho vzdélavani.

3.5.4 Lokalni rozvoj

Spolupraci s mistnimi a regionalnimi organizacemi mdze knihovna fungovat jako
kulturni centrum a pfispiva tak k formovani kulturni a socialni identity mistni verejnosti.
MuzZe poskytnout prostory ke konani kulturnich akci a setkani, nebo kulturni akce sama
pofadat. Cinnost knihovny méa byt odrazem rliznorodych kultur v dané komunité.
Poskytuje materialy v jazycich mistni vefejnosti a pomaha rozvoji mistnich kulturnich
tradic. Knihovna je mistem setkavani, mistem, kde se verejnost shromazduje. Navstévniky
tak vede k neformalnim kontaktdm, jak s ¢leny vlastni nebo cizi komunity. VyuZivani
knihovny mliZze byt pozitivni socidlni zkusenosti. Knihovna je faktorem socialniho
aosobniho rozvoje a mdZze pozitivné ovliviiovat spoleenské zmény. Zajistovanim
materialll na pomoc vzdélavani a zpfistupriovanim informaci véem lidem plsobi knihovna
ve prospéch ekonomického a socilniho rozvoje nejen jednotlivcl, ale i mistni (a Sirsi)

spoleCnosti.

3.5.5 Knihovna jako kulturni a spolecenské centrum lokality a komunity

Knihovny jsou mistni sluzbou ve prospéch mistni spole¢nosti a této spole¢nosti
poskytuji své sluzby. Sluzby a fondy, které poskytuji, vychazeji z mistnich potfeb, které se
¢asem méni, poroto je nutné je pravidelné sledovat. Knihovna se musi prizpdsobovat
socialnimu a ekonomickému vyvoji, demografickym zménam, vékové struktufe, Grovni
vzdélanosti a zaméstnanosti a plsobeni jinych vzdélavacich a kulturnich zarizeni. Bez
tohoto nemlize slouZit obandim v pIné mife. V misté svého plsobeni je hlavni instituci,
kterd shromazduje, uchovava a propaguje mistni kulturu ve vSech formach a rlznymi

zplisoby (vedeni sbirek k historii mista, vystavy, prednasky, vydavani rGiznych materiald,
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programy k tématice lokality). Knihovna musi vychazet z kultury regionu, ve kterém

plsobi.*?

3.6 Shrnuti

Poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb dle zékona C.
257/2001 Sb. je z&kladni funkci knihovny. Je zfejme, Ze pro rozvoj knihovny a rozvoj
mista plsobnosti knihovny jsou dilezité i dal$i aktivity, nez jen ty, které jsou zdkonem
definovane.

Knihovny slouzi riznym zajmdm a komunitam a funguji jako vzdélavaci, kulturni
a informacni centrum. P¥i podpofe kulturni a jazykové rozmanitosti se Fidi principy
zakladnich svobod a rovného pristupu vSech k informacim a znalostem pfi respektovani
identity a kulturnich hodnot. Kulturni a jazykova rozmanitost je spole¢nym dédictvim
lidstva. Je zdrojem zmény, inovace, kreativity a pokojného souZiti mezi lidmi. Proto by
knihovny na v8ech Urovnich (mezinarodni, narodni, mistni) mély respektovat, podporovat
a prosazovat kulturni jazykovou rozmanitost a prispivat k dialogu mezi kulturami
a aktivnimu obcCanstvi.

Knihovna by méla zpracovavat koncepci a strategicky plan, v nichz by definovala
sve poslani, cile, priority a sluzby v souvislosti s kulturni rozmanitosti. Tento plan by mél
vychézet z podrobné analyzy potteb uZivateld a vhodnych pramen(.™

Knihovny vyuZziva v primeéru 15 % obyvatel daného mista. To znamena, Ze dal$ich
85% nema z rdznych divod( potiebu nebo nemiZze knihovnu vyuZivat. Financovani
takovych sluzeb pak mlze byt pro verejnou spravu nakladné a nejisté. Knihovna pak muze
disponovat minimalnim mnoZstvim financnich prostredk(, Spatné placenymi pracovniky,
minimalné obnovovanym knihovnim fondem a bude fungovat jako prosté vypljéni misto.
Kromé zékladnich ¢innosti mohou knihovny vyvijet takové aktivity, které by byly uzitecné
nejen registrovanym uzivatelim. Knihovna ktera plni roli spole¢enského centra, poméaha
rozvoji mistniho spoleCenstvi a socidlni integraci na mistni Grovni, se pak nazyva

komunitni. Zuzana Jezkova uvadi 4 okruhy, ve kterych mlZe knihovna napomoci

0 GILL, Philip. Sluzby vefejnych knihoven: smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj.

Praha: Svaz knihovniki a informagnich pracovnik(i CR, 2002. 127 s. Aktuality SKIP sv.
20. ISBN 80-85851-14-8

1 Manifest UNESCO/IFLA o multikulturni knihovng
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regionalnimu a komunitnimu rozvoji, fungovat jako neformalni spoleCenské centrum

a vyuZzivat knihovnickou a informacni ¢innost ve prospéch celé komunity:

1.

Podpora komunikace a sociélni kapital v misté, tedy to, co vytvafi ve spolecnosti
pocit divéry, moralni sounaleZitosti, zodpovédnosti v(i¢i druhym i celku. Zde mdze
vyrazné pomoci knihovna, kterd je mistem setkavani, ktera poskytuje prostor pro
setkavani rdiznych skupin i jednotlivcl, ktera tyto skupiny i jednotlivce cileng
propojuje a pomaha zacCleriovat ty jednotlivce nebo skupiny, které jsou vyloucené
ze spolec¢nosti. Velkym prinosem vtéto oblasti je schopnost propojovat,
komunikovat a spolupracovat s obfany, organizacemi i vefejnou spravou.
Zvysovani potencidlu mista. Komunitu tvofi lidé s mnoha rlznymi zajmy
a potfebami. Knihovna by méla byt centrem, které pomaha propojovat zdroje
a potfeby mista. Takova Cinnost vede k poznani, Ze je mozné hledat a uvadét do
Zivota feSeni mistnich problém(, ktera stavéji na existujicim potencialu mista, na
jeho silnych strank&ch. K posileni komunity pak dojde spoleCnym vyfeSenim
néjakého problému.

Podpora vytvareni vztahu k mistu, kde Ziji, je v dobé silného vlivu globalizace
dilezitd pro spokojeny Zivot lidi. Knihovna s vyuZzitim kontaktl s mistnimi
pamétniky je vhodnou organizaci Kk identifikovani mistnich historickych
i kulturnich zajimavosti. Svymi aktivitami mlze podporovat zachovani mistnich
tradic a lidovych zvykd, pripadné pomoci k jejich znovuobjeveni.

Zapojeni ob¢anll do vefejného Zivota v misté. Demokratickd spolecnost zavisi na
ochoté lidi vystoupit ze svého soukromi a podilet se na vefejném Zivoté a byt
pfesvédCen, Ze toto konani ma smyl. Zpfistupfiovani informaci vefejné spravy
a vefejného Zivota mistni knihovnou by mélo byt samoziejmé. Knihovna miize byt
mistem setk&vani verejnosti s politiky a feSit tak aktudlni problémy komunity
i napoméahat rozvoji a planovani. Takové aktivity jsou prevenci proti lhostejnosti
lidi. | kdyby vefejnd spréva a verejné rozpocty byly maximalni, nemohou zajistit
dobry Zivot pasivnim obcandim. Knihovna je tak vhodnym néstrojem verejné

spravy k probouzeni aktivity lidf.*?

12 Knihovnicko informagni zpravodaj U Nas, Zuzana Jezkova, Knihovna tzv. komunitni
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4. Studium vybranych knihoven
4.1 Metodické pozndmky

Vybrané knihovny jsem osobné navstivila. Pfi zpracovani charakteristik knihoven
jsem pouzila techniky pozorovani, rozhovoru a studia dokument.

Techniku pozorovani jsem pouZila hned pfi vstupu do knihovny, kdy jsem si
viimala osob v knihovné, orientatniho systému, prostfedi knihovny a pfi prohlidce
knihovny napf. chovani zaméstnanct (plan pozorovani viz pfiloha ¢. 1).

Formou rozhovoru s fediteli nebo jim povéfenym zaméstnancem jsem ziskavala
informace tykajici se provozu knihovny, historie knihovny, spoluprace knihovny s jinymi
organizacemi, Ulohu knihovny v obci a zhodnoceni sou€asného stavu knihovny
(z&znamovy arch rozhovoru viz pfiloha €. 2).

Studiem dokumentd (seznam studovanych dokument(l viz pfiloha €. 3), které jsem
si vyZadala, nebo byly dostupné na webovych strankach jednotlivych knihoven, jsem
sestavila popis kazdé z nich. PFi srovnavani se zaméruji na indikatory Metodického pokynu
Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi obcemi a kraji na Gzemi Ceské republiky,
ktery vymezuje standard vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb, které jsou
uzivatelim v knihovnach poskytovany v niZze uvedenych kategoriich (viz dale). Hodnoty
v téchto kategoriich jsou definovany jako optimalni a jejich dosaZzeni garantuje dobré
podminky pro poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb, pficemz
zakladnim kritériem je pocet obyvatel. Vybrané knihovny patfi do kategorie mést s 20 — 40
tis. obyvatel.

Provozni doba knihovny pro verejnost

Sluzby knihoven by mély byt vyuZivany uZivateli maximalné a to mimo jejich
pracovni dobu. Podle situace v misté je napfiklad vhodné prizplsobit oteviraci hodiny
knihovny napf. v odpolednich hodinach, v sobotu a nedéli. Optimum pro vybrané
knihovny je 45 — 50 hodin v tydnu.

Tvorba knihovnich fondu a informacnich zdrojti
Knihovni fond a dalSi informacni zdroje jsou ureny k tomu, aby v urCité mire

a kvalité dostatecné uspokojovaly potieby a zajmy uzivatell. Knihovny musi tyto zdroje
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systematicky doplriovat. Knihovni fond vyZaduje soustavnou obménu, aby si zachoval svlij
spoleCensky vyznam a pfiméfenou aktualnost. Hodnoticim kritériem v tomto pfipadé je
Castka v K& na jednoho obyvatele vydand na nakup knihovniho fondu a informacnich
zdroji na kalendarni rok (optimum je 25 — 35 K&) nebo pocet knihovnich jednotek
doplnénych do knihovniho fondu za jeden rok (optimum je 4 000 — 7 500 knihovnich
jednotek).

Pocet verejné pFistupnych stanic pripojenych k internetu
Optimalni hodnota verejné pfistupnych stanic je 10 — 15, ale pokud je v obci
zfizeno jine vefejné pfistupné misto pristupu k internetu mimo knihovnu, je tento pocet

mozné snizit.

Studijni mista a prostory pro uZivatele knihovny
Knihovny nabizeji mista, kterd je mozné vyuzit ke studiu a praci s knihovnimi
dokumenty a informaCnimi zdroji. V rdmci mozZnosti je vhodné vytvaret Citarny

a studovny. Optimum je 40 — 70 studijnich mist.

Obecné principy dostupnosti verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.

Obecné principy vyplyvaji z knihovniho zékona. Sluzby knihovny musi byt
dostupné viem bez rozdilu. Informace jsou kdispozici i déalkovym pFistupem
prostfednictvim webovych stranek, které spliuji podminky pfFistupného webu (web
pFistupny pro zrakové a sluchové postizené). Dostupna knihovna se zpravidla nachazi
v centru mésta. Jeji dochazkova vzdalenost by neméla presahnout 15 minut pési chlize

nebo jizdy vefejnym dopravnim prostfedkem.

Kulturni a spoleCenske aktivity

Dalsi cilem jsou vzdéldvani a kulturni a spoleCenské aktivity, které jednotlivé
knihovny vytvéareji. Tyto Cinnosti pfimo napomahaji regionalnimu rozvoji. DUlezZité je
zaméreni na cilovou skupinu obyvatel a to déti, mladez, matky nebo seniory. Ukazatelem
je celkovy pocet akci.
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Financovéani knihoven

Poslednim kritériem srovnavani studovanych knihoven jsou jejich financni
moznosti. VSechny knihovny jsou dle z&kona o obcich pFispévkoveé organizace meést
a proto je jejich hlavnim prijmem pfispévek z rozpoctu mésta. Regionalni funkce knihovny
jsou financovany z rozpoctli krajl. Na konkrétni Gcely mohou knihovny vyuZivat jiz
zminéné dotacni tituly a pravé to, jak knihovny ziskavaji a vyuzivaji dotacni tituly ve sviij
prospéch, mlzZe napomahat jejich rozvoji, protoze rozpocty obci jsou mnohdy velmi
omezené a pokryvaji jen z&kladni Cinnosti. Kritériem pro srovndvani je v tomto pripadé,

zda knihovny viibec ziskavaji finanéni prostfedky z dotacnich titulli a v jaké vysi.

PInéni Kkritérii je mozné zachytit vySe uvedenymi technikami. Pozorovanim bylo
mozné zachytit poCet vefejné pristupnych stanic pfipojenych k internetu, studijni mista
a prostory pro uzivatele knihovny a obecné principy dostupnosti verejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb. Rozhovorem jsem zjistovala kriteria kulturni a spolecenské aktivity
a financovani knihoven. K upresnéni vsech kritérii slouzilo studium dokument( jako jsou
statistické dokumenty, vyro€ni zpravy nebo informace dostupné na webovych strankach

prislusnych knihoven.

4.2 Méstska knihovna Pisek

Zfizovatel: Mésto Pisek

Pocet obyvatel: 29 878

Pravni forma: prispévkova organizace
UZivatelé: 4 794 registrovanych uZivatel(
Knihovni fond: 135 324 knihovnich jednotek
Vypljcky: 309 518 ks

Méstskd knihovna Pisek je zékladni knihovnou s univerzalnim fondem, ktera
poskytuje knihovnické a informacni sluzby vSem ob¢anlim bez rozdilu. Vykonava
informacni, kulturni a vzdélavaci ¢innost. Ziskava, zpracovava, uchovava a zpfistupruje
informace, literaturu a dalSi kulturni hodnoty. V ramci regionalni sluzby poskytuje

vymeénne soubory a konzultacni sluzby vice neZ Sedesati verejnym knihovndm v regionu.
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Knihovna v Pisku byla zaloZena jiz v roce 1841 a tak patfi mezi nejstarsi verejné
méstské knihovny v Ceské republice. Pivodné sidlila v budové gymnézia. V roce 1904 se
sloucila s tehdy moderni sokolskou knihovnou. Jiz v roce 1920 vzniklo hudebni oddéleni
avroce 1927 oddéleni cizojazycné literatury. RozSifenim knihovny doSlo k prostorovym
problémlm, které v roce 1934 vyiesila nova budova byvalé pisecké spofitelny. Za druhé
svétové valky se podafilo zachranit pfes 2 000 svazk(, které mély byt zlikvidovany pro
protinémecky obsah. V padeséatych letech pribyla knihovné okresni funkce a stala se
koordinatorskou knihovnou pro knihovnické prace v okrese. Od roku 1970 sidli knihovna
v budové na AlSové ndmésti. Tato budova ukryva ve svém zdivu rané goticky ddm.
Dochovaly se fragmenty odtesanych konzol a vybéhl Zeber, gotické portaly a zbytek
gotické klenby. Z roku 1800 pochazi empirova fasada, kterou zdobi keramické vazy od
hrnCife Josefa Svobody. Rekonstrukce pro umisténi knihovny probihala v letech 1968-
1970. V dalSich letech ziskala mistnosti v sousednim domé, ktery ma empirovou fasadu
s jednoduchych dekorem. Po pFestéhovani knihovny vznikla nova oddéleni a zazemi pro
kulturni porady, rozsifily se sluzby Etenarlim, jako napfiklad moznost volného vybéru.
V 90. letech zacala knihovna s automatizaci. Knihovna obsahuje oddéleni pro dospélé,
oddéleni pro mladeZ, oddéleni pro déti, hudebni oddéleni, &itarnu a studovnu. Ctenéfi
mohou vyuZivat i specialni knihovnické sluzby, jako jsou napf. bibliograficko-informacni
sluzby, meziknihovni vyp(ijéni sluzby nebo internetové sluzby.*™

Meéstsk& knihovna v Pisku feSi problém nevyhovujicich prostorovych podminek,
tak aby se priblizila sou¢asnym modernim trenddm v pojeti knihovny. V soucasné dobé
(Cerven 2010) pfipravuje feditel knihovny navrh na realizaci nové knihovny, kterd by méla
byt feSena v budové Skoly nebo v prostorech Sladovny, které jsou jiz ted vyuZivany pro
konani kulturnich akci typu vystav a rovnéz je vyuzivd knihovna pfi poradani velkych
prednasek, které neni mozné realizovat v budové knihovny.

Knihovna disponuje Kklubovnou s kapacitou do padesati osob. Intenzivné
spolupracuje se Skolskymi zafizenimi v Pisku. Napfiklad stfedni umélecka Skola
realizovala informacni systém knihovny, plakaty na podporu Cetby nebo samotné logo
knihovny, zékladni Skoly pravidelné navstévuji détské oddéleni, které aktivné pfipravuje

13 Méstské knihovna Pisek [online]. 2010 [cit. 2010-12-30]. Dostupné z WWW: <www.knih-pi.cz>.
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programy na podporu Cetby. Spolupréace je viditelna jiz pfi vstupu do knihovny. Ve véech
prostorech chodeb jsou umistény prace déti zakladnich Skol a studentli umélecké skoly.
Navstévnik se zde miZze pohodIné posadit a pfi kavé z automatu komunikovat s dalSimi
navstévniky knihovny.

Jednim z cilli knihovny je rovnéZ navéazani spoluprace s vefejnymi i neziskovymi
organizacemi mésta Pisek s cilem rozvijet a zajistit kulturni a vzdélavaci ¢innost knihovny.
Povédomi mezi obfany meésta knihovna zvySila prostfednictvim standardnich
i netradi¢nich marketingovych postupl, aktivni komunikace s médii a kompletnimi

zménami designu i struktury webovych stranek knihovny™.

Provozni doba knihovny pro verejnost
V fijnu 2009 doslo ke zméné vyplijéni doby a to rozsifenim sobotniho provozu.
Provozni doba knihovny je 39 hodin tydné, ve ¢tvrtek ma knihovna zavieno a sobotni

provoz je od 9 -12 hodin.

Tvorba knihovnich fond( a informacnich zdrojti

Knihovna se Cleni na oddéleni beletrie a Citdrnu, oddéleni naucné literatury
a studovnu, détske oddéleni, hudebni oddéleni, oddéleni regionélnich sluzeb. V rdmci
téchto oddéleni knihovna disponuje knihovnim fondem velikosti 135 324 knihovnich

w7z O

jednotek s ro€nim pfirustkem 6 646 knihovni jednotek.

Verejné pristupny internet a studijni mista v knihovngé

Verejné pristupny internet se nachazi ve tfech pocitaCich v mistnosti pro vefejny
internet, dalSi tfi v Citarné, jeden ve studovné a tfi v détském oddéleni. Celkem je to tedy
deset mist pro vefejné pristupny internet, 2-3 studijni mista se nachazi ve vSech

oddélenich. Studovna disponuje 15 studijnimi misty.

Y Viyro&ni zpréva za rok 2009. Pisek : Méstské knihovna v Pisku, 2010. 25 s.
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Obecné principy dostupnosti verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
Knihovna je umisténa v centru mésta s dostateCnym mnozstvim parkovacich mist.
Vzhledem k tomu, Ze se nachazi v objektu kulturni pamatky, fesi problém pFistupnosti pro

télesné postizené.

Kulturni a spoleCenske aktivity

Knihovna zajiStuje kulturni a vzdélavaci akce jako jsou prednasky, exkurze,
kulturni pofady. V roce 2009 usporadala knihovna 203 kulturnich a vzdélavacich akci pro
verejnost. Jako organizator, poradatel nebo spoluporadatel se zaméfuje na akce, které se
zabyvaji predevsim propagaci a popularizaci knih, knihovny a ¢&teni vibec. Aktivity
knihovny nejsou uréeny pouze zaregistrovanym ¢tenarim, ale vsem ob¢anlim bez rozdilu.
Pravidelné jsou organizovany besedy s vyznamnymi osobnostmi spjatymi s knihami
a s knizni kulturou, které jsou konané v klubovné knihovny nebo napf. vystavy na
chodbéach knihovny. Knihovna intenzivné spolupracuje se zakladnimi i stfednimi Skolami,
kterym nabizi celou fadu informacné vzdélavacich lekci koncipovanych pro riizné vékové
skupiny déti a mladeze. Pro seniory jsou ve studovné pofadany individualni kurzy préace
s pocitatem. Cilem knihovny do budoucna je vyraznéji napomoci rozvoji regionadlniho
a komunitniho Zivota prostfednictvim podpory komunikace a socialniho kapitalu ve mésté,
SirSim zapojenim obcanl do verejného Zivota a také podporou vytvareni vztahu k méstu
Pisku. Mésto Pisek, resp. oddéleni kultury a cestovniho ruchu meéstského Gfadu nechalo
v roce 2005 vyhotovit marketingovou studii o stavu kultury ve mésté Pisku. Z této studie
vyplyva, Ze vradmci oblibenosti kulturnich zafizenich v Pisku se Méstskd knihovna

neobjevila ani v prvni desitce.

Financovani knihovny

Celkové rocni néklady knihovny vroce 2009 Cinily téméF 10 500 tisic korun.
PFispévek mésta Cinil 80 % celkovych nakladd. Knihovna méla vlastni trzby z prodeje
sluzeb 470 tisic korun a zbylé prostfedky ve vysi téméf 1 400 tisic korun byly dotace (na
zajisténi regionalnich funkci knihoven 1 300 tisic korun a v ramci grantového programu
Verejné informacni sluzby knihoven VISK 3 — Regionalni knihovni systém 83 tisic

korun).®

5 Viyroéni zprava za rok 2009. Pisek : Méstské knihovna v Pisku, 2010. 25 s.
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Celkovy dojem - zhodnoceni

Knihovna ma& velmi vyhodnou pozici a je snadno k nalezeni. Po vstupu se
navstévnik ihned snadno orientuje pomoci pfehledného orientacniho systému. V knihovné
bylo i v dopolednich hodindch cca 20 navstévnikl a dvé tridy zak( ze zakladni Skoly.
V mésici kvétnu 2010 realizovala knihovna 17 kulturnich a vzdélavacich akci, které jsou
organizovany prevazné z osobnich aktivit zaméstnancli knihovny. Zaméstnanci ve viech
oddélenich byli velmi vstFicni a ochotni odpovidat na otazky. Od roku 2008 méa knihovna
nového feditele. Dle statistik vzrostla vroce 2009 navstévnost knihovny i vypljcky.
Knihovna pUlsobi jako komunitni centrum, které pFispiva rozvoji kultury a vzdélavani ve

meste.
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Prehled jednotlivych Kkritérii — Méstska knihovna Pisek (aktualni stav 2009/2010)

Tabulka C. 1

Kriterium

Ukazatele a jejich hodnoty

Poznamka

1. Provozni doba knihovny pro vefejnost

39 hodin tydné
prov. doba denné od 9-18 hodin, sobota 9-12 hodin
Ctvrtek, nedéle zavieno

2. Tvorba knihovnich fondU a informacnich
zdrojl

velikost knihovniho fondu 135.324 knih. jednotek
roéni prirdstek knih fondu 6.646 ks

3. Verejné pfistupny internet a studijni
mista v knihovné

pocet pristupnych mist k internetu 10
(1 studovna, 3 vefejny internet, 3 Citarna, 3 détské odd.)
30 studijnich mist

4. Obecné principy dostupnosti vefejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb

umisténi knihovny v centru, velmi dobra
dochazkové vzdalenost
webove stranky prehledné

5. Kulturni a spoleCenske aktivity

typy aktivit: kulturni akce, vzdélavaci prednasky,
exkurze, Skoleni, soutéze pro déti
pocet akci celkem za rok - 203

6. Financovani knihovny

celkové ro¢ni naklady: 10 480 tisic korun
prispévky z rozpoctu mésta: 8 400 tisic korun
vlastni prijmy: 470 tisic korun

dotace: 1 400 tisic korun

7. Celkovy dojem - zhodnoceni

velmi pFijemné prostredi knihovny

ochotni a aktivni zaméstnanci

knihovna plni funkci kulturniho a spoleCenského
centra ve mesté
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4.3 Smidingerova knihovna ve Strakonicich

Zrizovatel: Meésto Strakonice

Pocet obyvatel: 23 872

Pravni forma: prispévkova organizace
UZivatelé: 4 224 registrovanych uZivatell
Knihovni fond: 116 195 knihovnich jednotek
Vypljcky: 289 957 knihovnich jednotek

Smidingerova knihovna ve Strakonicich je zakladni knihovnou s univerzalnim
fondem, ktera poskytuje knihovnické a informacni sluzby vsem obcanlim bez rozdilu.
Vykonéva informacni, kulturni a vzdélavaci Cinnost. Zisk&va, zpracovdvd, uchovava
a zpfistupriuje informace, literaturu a dalSi kulturni hodnoty a je knihovnou povérenou
vykonem regionalnich funkci pro knihovny regionu.

ZaloZena byla kolem roku 1843, kdy pater Josef Schmidinger vénoval méstu soubor
knih. V roce 1880 byla knihovna umisténa v tzv. Besedé na Velkém ndmésti. Po vystavbé
a otevieni Spolkového domu - Sokolovny - byla knihovna pfemisténa do dvou mistnosti
v prvnim patfe. Do roku 1946 byl knihovna umisténa v byvalé télocvicné obecné Skoly
a poté prestéhovana do prostor mistniho hradu, kde sidli dodnes. V roce 1951 vzniklo prvni
hudebni oddéleni, pozdéji jen koutek gramofonovych desek. V roce 1981 vzniklo
regionalni oddéleni. Od roku 1997 zde pUlsobi samostatné informacni oddéleni pro
neziskovy sektor - RC ICN (regionalni centrum Informacniho centra nadaci a jinych
neziskovych organizaci). O rok pozdgji se Smidingerova knihovna stala jedinou knihovnou
v jiznich Cechach se samostatnym oddé&lenim pro nevidomé &tenare, které zvukové knihy™®
zdarma zasila domd. Celkovou rekonstrukci véetné celého aredlu hradu prosla knihovna
vroce 2006. Od 9. kvétna 2007 se knihovna nachéazi v plvodnich zrekonstruovanych
prostorech. V roce 2008 bylo 165. vyroé&i zaloZeni knihovny ve Strakonicich.’

Knihovna je po celkové rekonstrukci, ale nékteré prostory zlstavaji nedofeseny.
V roce 2008 byla v ramci knihovny oteviena Hradni vSevédna - sklepni prostor, ktery je
vyuzivan sezénné hlavné turisty. K dispozici je zde internet, knihy, mapy, regionalni

informace a drobné obcCerstveni. Knihovna je pofadatelem pFes 270 kulturnich

** Zvukové knihy jsou knihy namluvené na audio-nosici.
17 Smidingerova knihovna Strakonice [online]. 2010 [cit. 2010-12-30]. Dostupné z WWW: <www.knih-
st.cz>.
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a vzdélavacich akci. Pro tento ucel knihovna vyuziva zrekonstruovany prednaskovy sél pro
cca 80 osob, ktery vyuziva zéarover jako vystavni sif a vzhledem k samostatnému vstupu

bez zavislosti na provozu knihovny jej i kratkodobé pronajima.

Provozni doba knihovny pro verejnost

Provozni doba knihovny je 44 hodin tydné, v Gtery ma knihovna zavieno a sobotni
provoz je od 8 -12 hodin. UZivatellim knihovny je k dispozici samoobsluzny knihovni box
Herbie. V pfipadé, Ze budou vracet knihu v den, kdy knihovna neméa otevieno, vyuZiji
samoobsluzny box, ktery je kdispozici 24 hodin denné. Nasledujici pracovni den
knihovnice zpracuji vracené knihy a odepiSi je uZivateli z u¢tu. Knihovni box byva

vyuzivan hlavné o vikendu, timto zplisobem byva vraceno kolem dvaceti knih.

Tvorba knihovnich fondu a informacnich zdrojti

Knihovna se Cleni na oddéleni pro dospélé, oddéleni pro déti, Citarna, hudebni
oddéleni, pro nevidomé, regionalni oddéleni a metodické oddéleni. V ramci téchto
oddéleni knihovna disponuje s knihovnim fondem velikosti 116 195 knihovnich jednotek
s roénim prirlistkem 8 073 knihovnich jednotek.

Verejné pristupny internet a studijni mista v knihovngé

V knihovné je osm dostupnych mist Kk siti internet. Pét mist se nachazi ve studovng,
jedno v hudebnim oddéleni a dvé v détském oddéleni. Mimo knihovnu zde sezénné
funguje Hradni vSevédna, kde je dostupny internet i pro turisty a navstévniky zamku za
symbolicky poplatek deset korun a kde je zaroven dostupny i denni tisk. Studijni mista se
nachazi prfevazné v hudebnim oddéleni a studovné. V prostorech pro volny vybér mnoho

prostoru pro studijni mista neni. Celkem se v knihovné nachazi cca 30 mist.

Obecné principy dostupnosti verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.

Knihovna se nachazi v arealu zdmku ve Strakonicich, jeji sidlo neni pfimo v centru
meésta. Vzhledem k absenci namésti jako centra obce symbolizuje zamek kulturni centrum,
proto je zde dostupnost dobré. Historicky objektu zamku komplikuje pristupnost knihovny

pro télesné postizené. V knihovné se nachazi prostory, které jsou pro télesné postizené
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nepristupné. Knihovna zajiStuje rozvoz knih pro imobilni obyvatele Strakonic a domovy

dichodcd.

Financovani knihovny

Celkové roc€ni néklady knihovny vroce 2009 Cinily 11201 tisic K& Meésto
Strakonice poskytuje knihovné prispévek ve vysi 8 875 tisic KE. Vlastni pfijmy knihovny
jsou ve vysi 758 tisic K¢ vcetné dotaci z Krajského Uradu JihoCeského kraje 1 661 tisic
korun (na podporu rozvoje regionalnich funkci a prispévkové programy odboru kultury)
a z Ministerstva kultury CR 15 tisic korun.*®

Celkovy dojem

Knihovna se nachazi v pfijemném prostiedi strakonického zamku. Rekonstrukce
takového objektu jisté nebyla jednoducha. | pres odborny projekt, jak podotkly pracovnice
knihovny, jsou zde nedostatky, které diky rekonstrukci vznikly. Napfiklad odbavovaci
misto je v nejuzsi Casti knihovny, anebo je patrnd absence Saten u vstupu a minimalni
prostory Saten pro zaméstnance. Tyto nedostatky jsou vsak znamé jen odbornikiim
a zaméstnanclm knihovny, kterym komplikuji praci, bézny navstévnik je jen tézko
rozpoznd. Jiz pfi vstupu do knihovny je patrna spolupréce se zakladnimi Skolami, které zde
vyuzivaji prostory k vystavé praci svych zak( a tim zpfijemriuji prostory knihovny.

18 \iyroéni zprava za rok 2009. Strakonice: Smidingerova knihovna Strakonice, 2010. 31 s.
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Prehled jednotlivych kritérii — Smidingerova knihovna ve Strakonicich (aktualni stav 2009/2010)

Tabulka ¢. 2
Kriterium Ukazatele a jejich hodnoty Pozndmka
1. Provozni doba knihovny pro vefejnost - 44 hodin tydné HERBIE BOX — moznost
- provozni doba denné od 8-18 hodin, sobota 8-12 | vratit vypdjcenou knihu 24
hodin hodin denné
- Utery, nedéle zavieno
2. Tvorba knihovnich fondu a informacnich - velikost knihovniho fondu 116 195 knihovnich
zdrojl jednotek
- rocni prirlstek knih fondu: 8 073 jednotek
3. Verejné pfistupny internet a studijni - pocet pFistupnych mist k internetu: 8
mista v knihovné - pocet studijnich mist: 30
4. Obecné principy dostupnosti vefejnych - umisténi knihovny mimo centrum, ale v kulturnim velmi pozitivné hodnotim
knihovnickych a informacnich sluzeb centru zamku, dochazkova dostupnost 20 min. détsky web
- weboveé stranky prehledné vCetné détského webu
5. Kulturni a spoleCenske aktivity - typy aktivit: kulturni akce, vzdélavaci prednasky, | velmi rozsifena spoluprace
vystavy, prirodovédné akce s CSOP s NO, 1/3 akci provadi
- pocet akci celkem za rok — 270 Informacni centrum

- spolupréace s neziskovymi organizacemi (NO)
- Informacni centrum NO a EU, Ekoporadna

6. Financovani knihovny - celkové ro¢ni naklady: 11 201 tisic korun

- pFispévky z rozpoCtu mésta: 8 875 tisic korun

- vlastni pFijmy: 758 tisic korun

- dotace: Krajsky Gfad — 1 661 tisic korun, MKCR -
granty — 15 tisic korun

7. Celkovy dojem - zhodnoceni - velmi pfijemné prostfedi knihovny, vhodné prostory
pro konani kulturni a vzdélavacich akci

- knihovna pini funkci kulturniho a spoleCenského
centra ve mesté
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4.4 Méstska knihovna v Kutné Horé

Zfizovatel: Mésto Kutnd Hora

Pocet obyvatel: 21 074

Pravni forma: prispévkova organizace
UZivatelé: 3 000 registrovanych uzivatell
Knihovni fond: 81 841 knihovnich jednotek
Vypljcky: 200 000 knihovnich jednotek

Méstsk& knihovna v Kutné hofe je vefejnou univerzélni knihovnou, ktera utvari
univerzalni knihovni fond. Je povérend StfedoCeskym krajem vykonem regionalnich
funkci, trvale uchovava specialni fond regionalnich dokumentd se vztahem ke Kutné Hofe
a Kutnohorsku.

V roce 1848 byla zaloZzena Kutnohorskd méstska knihovna. Na pocatku bylo
evidovano pouze 840 svazk(l. Na zaCatku 20. stoleti zamozni obyvatelé mésta vénovali
knihovné tisice svazkd. V roce 1928 byla provadéna systematicka katalogizace knizniho
materialu. O deset let pozdéji byla knihovna prestéhovana do Husovy tfidy — byvaly diim
spofitelny, kde se knihovna nachazi dodnes. V roce 1979 bylo rozhodnuto o celkové
rekonstrukci knihovny. V roce 1991 byla v prostorech dvora vybudovéna letni Citarna
s obCerstvenim. V roce 1996 se z okresni knihovny stdvd meéstskd knihovna zfizovana
méstem Kutna Hora. O rok pozdéji byla dokonfena komplexni automatizace knihovniho
systému a o dalSi rok pozdéji byla v provozu prvni internetova stanice. Od roku 2001 se
knihovna prezentuje webovymi strdnkami.

V roce 2009 byla vypracovana projektova dokumentace na novou moderni
knihovnu, ktera by méla byt vystavéna v prostorech starého autobusového nadrazi. Tato
studie FeSi nedostatecné prostory stavajici knihovny v historickém objektu vcetné
kulturniho a prednaskového sélu a mist k parkovani. Realizace nové knihovny bude zaleZet

na finanénich moZnostech mésta Kutna Hora.*®

19 Méstska knihovna v Kutné Hofe [online]. 2010 [cit. 2010-12-30]. Dostupné z WWW: <www.knihovna-
kh.cz>.
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Provozni doba knihovny pro verejnost

Provozni doba knihovny je 43,5 hodin tydné, v utery ma knihovna zavieno
a sobotni provoz je zaveden od 8,30 do 14 hodin. Provozni doba détského oddéleni je
soustfedéna na odpoledni provoz denné od 12,30 — 18 hodin.

Tvorba knihovnich fond( a informacnich zdrojli

Knihovna je rozdélena mezi pét tématicky odliSnych oddéleni — oddéleni
informacnich sluzeb (zde je k dispozici verejné pFistupny internet, denni tisk, centraini
evidence Ctenarl, kopirovaci sluzby a mezivypljckova sluzba), hudebni oddéleni
a studovna s pfirucnim fondem, oddéleni pro dospélé, oddéleni pro déti a mladez
a oddéleni regiondlnich sluzeb knihovndm. Knihovna disponuje knihovnim fondem

velikosti 81 841 knihovnich jednotek s roénim prirdistkem 5 302 knihovnich jednotek.

Verejné pristupny internet a studijni mista v knihovngé

Verejné pristupny internet provozuje oddéleni informacnich sluzeb, kde jsou
k dispozici Ctyfi mista. Pro déti do patnacti let je internet k dispozici v oddéleni pro déti
a mladez. Internet mohou registrovani uzivatelé vyuzivat po dobu dvou hodin a mohou si

jej dopfredu zamluvit. Pocet studijnich mist v celé knihovné je 30.

Obecné principy dostupnosti verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
Knihovna je umisténa v centru mésta, dochazkova vzdalenost je dobra. V centru
historického jadra mésta Kutnd Hora nejsou dostatecna parkovaci mista. Toto by mélo byt

v budoucnu vyfeSeno v ramci vystavby nové knihovny.

Kulturni a spole€enske aktivity

Celorocné pracuje knihovna na pofadech pro matefské a zakladni Skoly nejen
v Kutné Hofe. Akce pro Skoly jsou na objedndvku a rozdéleny pro materské Skoly, prvni
stupen z&kladni Skoly, druhy stupen zakladni Skoly a druZiny. Pro Skoly vytvafi knihovna
lekce informatické vychovy a tématické besedy. Spolupracuje s Ustavy socialni péce
Barbora, Bartoloméj a Cerveny Hradek. Ve sledovaném roce zorganizovala knihovna 212

akci pro Sirokou verejnost.
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Financovani knihovny
Celkové rocni ndklady knihovny v roce 2009 Cinily 8 171 tisic korun. PFispévek

meésta Cinil 5 650 tisic korun. Vlastni trzby knihovny z prodeje sluzeb byly ve vysi
579 tisic korun. Knihovna ziskala dotaci ve vysi 150 tisic korun na rozsifeni systému
Clavius REKS pro knihovny povéfeného regionu Kutnd Hora. DalSi dotace jsou dotace

kraje na vykon regionalnich funkci ve vysi 1 792 tisic korun.

Celkovy dojem - zhodnoceni

Knihovna pUsobila jako oteviené centrum. | pres dopoledni hodiny se zde
pohybovali lidé a to jak v oddéleni informacnich sluZeb, tak i v oddéleni pro dospélé.
Oddéleni pro déti bylo dopoledne pro verejnost zavieno. Pani feditelka se inspiruje
v zahrani¢i a nékteré naméty se snazi zavést do praxe. Jednim z navrhi je zruSeni
obsluzného pultu, aby knihovnice neplsobily jako prodavacky, ale aby byly v kontaktu
s lidmi v oddéleni. | pfes nedostatek prostoru v knihovné je zde snaha mit co nejvice knih
ve volném vybéru. Realizace nové knihovny v Kutné Hofe povede jisté k dalSimu rozvoji

knihovny, kterd tak bude pfinosna i pro samotné mésto.
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Prehled jednotlivych Kkritérii — Méstska knihovna Kutné Hora (aktualni stav 2009/2010)

Tabulka ¢. 3
Kriterium Ukazatele a jejich hodnoty Pozndmka
1. Provozni doba knihovny pro vefejnost - 43,5 hodin tydné sobotni provoz od 8,30 —
- prov. doba denné od 8,30 do 18 hodin 14,00 hodin
- Utery, nedéle zavieno
2. Tvorba knihovnich fondu a informacnich - velikost knihovniho fondu 81 841 knih. jednotek
zdrojli - rocni prirlstek knih fondu: 5 302 knih. jednotek
3. Verejné pFistupny internet a studijni - pocet pFistupnych mist k internetu: 8 samostatné oddéleni
mista v knihovné - studijnich mist 35 informacnich sluzeb
4. Obecné principy dostupnosti vefejnych - umisténi knihovny — dobré v centru mésta
knihovnickych a informacnich sluzeb - weboVvé stranky pfehledné, pro béZzneho uzivatele
dostacujici
5. Kulturni a spoleCenske aktivity - typy aktivit: kulturni a vzdélavaci

- pocet akci celkem za rok: 212
- spolupréace s neziskovymi organizacemi (NO):
zakladni a materské Skoly

6. Financovani knihovny - celkové ro¢ni naklady: 8 171 tisic korun

- pFispévky z rozpoCtu mésta: 5 650 tisic korun
- vlastni pfijmy: 579 tisic korun

- dotace: 150 tisic korun

7. Celkovy dojem — zhodnoceni knihovna i v nedostacujicich prostorech plsobi jako
komunitni centrum, velkym pfinosem bude vybudovani
nové knihovny s dostatenym prostorem
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4.5 Méstska knihovna Litvinov

Zrizovatel: Meésto Litvinov

Pocet obyvatel: 26 500

Pravni forma: prispévkova organizace
UZivatelé: 2 352 registrovanych uzivatelli
Knihovni fond: 80 307 knihovnich jednotek
Vypuijcky: 104 450 knihovnich jednotek

Méstskd knihovna v Litvinové je vefejnou univerzalni knihovnou, kterd utvari
univerzalni knihovni fond a je povéfena vykonem regionélnich funkci.

Zakladani vzdélavacich spolkl na Litvinovsku se datuje jiz v 19. stoleti.
18. listopadu 1906 byla zaloZzena Vefejnd knihovna v Hornim Litvinové snazvem
~Havlicek” a o dva roky pozdgji diky dobrovolnym darlim jiz méla kolem 1800 svazk.
V roce 1919 byl vydan knihovnicky z&kon o povinnosti zfizovani obecnich knihoven,
proto byly vroce 1920 a 1921 vokoli Litvinova zaloZzeny dalSi obecni knihovny.
V padesatych letech 20. stoleti dokonce knihovna sidlila na Méstském narodnim vyboru.
AZ do roku 1998 se knihovna nékolikrat stéhovala. V tomto roce byla naposledy
prestéhovana do Soukenické ulice, kde probéhla jeji automatizace. Pomoci dotaci a grant(
Ministerstva kultury se podafilo do roku 2005 provést automatizaci a pofidit nékolik
pocitacl do détského oddéleni. V roce 2006 oslavila knihovna 100. vyroci zaloZeni, pFi
kterém probéhl krest knihy o historii litvinovské knihovny a publikace détskych praci.
Zaroven vtomto roce ziskala knihovna druhé misto v soutéZi o nejlepSi knihovnickou
prezentaci na Internetu Biblioweb 2006 v kategorii obec s15 — 35 tisici obyvateli.
V nasledujicich letech se v celostatni soutéZi prezentace knihoven Biblioweb umistila
dvakrat na prvnim misté v kategorii pristupnosti pro téZce zrakové postizené. V roce 2009
byla podepsana smlouva o poskytnuti dotace z rozpoctovych prostiedkl regionaini rady
regionu soudrZnosti Severozapad ve vysi 40 527 308 K& na projekt s ndzvem Komunitni
knihovna Litvinov. Hlavnim cilem projektu je rozsifit a rekonstruovat budovu knihovny,
jejiz technicky a dispozi¢ni stav neumoZiuje potfebny rozvoj a zkvalitnéni sluzeb. Jedna se
0 rekonstrukci stavajiciho objektu knihovny a vybudovani jednopodlazni pFistavby
s vnitfnim atriem se zeleni. V pfistavbé vznikne mistnost pro komunity, pocitacova ucebna

a Citarna pro déti. Dokonceni planované rekonstrukce je planovano do 30. ¢ervence 2011.
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V z4aFi 2009 byla knihovna z diivodu velké havarie vody a probihajici rekonstrukce
pfestéhovana do provizornich prostor do Penzionu pro seniory ve Vodni ulici, kde se
nachazi i v sou€asné dobé. Z tohoto dlivodu bylo nemozné posuzovat prostory knihovny,
kterd se nachazi v provizornich prostorech. Pro pofadani riiznych aktivit vyuziva knihovna
docCasné i mistnost v klubu senior(. V roce 2009 byla knihovna pét mésicli uzaviena, nez
probéhlo jeji prestéhovani do prostor Penzionu pro seniory. Dosavadni Siroké doplikové
aktivity knihovny jsou z&rukou, Ze potencial nové vzniklé Komunitni knihovny bude
vyuZzit. Knihovna by se tak méla stat uZivatelsky pfijemnym mistem, kam budou obcané

rizného véku a zajm{ chodit za informacemi a zabavou.?

Provozni doba knihovny pro verejnost
Provozni doba knihovny je 30 hodin tydné, ve stfedu ma knihovna zavieno
a sobotni provoz neni zaveden vibec. Provozni doba détského oddéleni je pouze Ctyfi

hodiny denné od 13 — 17 hodin a ¢tyfi dny v tydnu.

Tvorba knihovnich fond( a informacnich zdrojti
Clenéni knihovny je na oddéleni pro dospélé, studovna, détské oddéleni. V ramci
studovny je FeSen i vefejny internet. Knihovna disponuje knihovnim fondem velikosti

w7z O

80 307 knihovnich jednotek s ro¢nim pFirustkem 4 344 knihovnich jednotek.

Verejné pristupny internet a studijni mista v knihovngé

Verejné pristupny internet se nachazi ve studovné s moznosti péti studijnich mist.
Registrovani uZivatelé knihovny maji k dispozici tficet minut pfistupu na internet zdarma,
ostatni tuto sluzbu plati jednu korunu za minutu. Kazdy Ctvrtek maji nezaméstnani
moznost zdarma vyuZzit pFistupu na internet za Ucelem ziskani pracovniho mista. V ramci
studovny mé knihovna vybudovany mobilni détsky koutek, aby mohli rodi¢e nerusené
studovat. Webové stranky knihovny jsou velmi prehledné a snadno se navstévni zorientuje.
Webova prezentace knihovny vroce 2009 ziskala prvni misto v celostatni soutéZi

Biblioweb v kategorii pFistupnosti pro téZce zrakové postizené.

20 Mgstska knihovna Litvinov [online]. 2010 [cit. 2010-12-30]. Dostupné z WWW: <www.knihovna-
litvinov.cz>.
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Obecné principy dostupnosti verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
Knihovna je umisténa v centru mésta. Rovnéz provizorni prostory ve Vodni ulici se
nachazi v dochazkové vzdalenosti od plvodniho sidla knihovny. Nové zrekonstruovana

knihovna bude Fesit i bezbariérovy pFistup pro télesné postizengé.

Kulturni a spoleCenske aktivity

Knihovna zajistuje bézné kulturni a vzdélavaci akce jako jsou prednasky, exkurze,
kulturni pofady a mimo to také Univerzitu volného Casu, v rdmci které jsou poradany
vylety do okoli napf. svyjizdkou v koCaru nebo navstévou muzea. Od zéfi 2009 se
rozbéhne jiz sedmy semestr. Univerzita volného €asu je zaméfena na zpestfeni ¢asu pro
seniory. Pro déti zorganizovala knihovna ,,Prazdniny s knihovnou,” akce zahrnovala
koupéni, turnaj ve stolnim tenise, letni kino pod stanem, odpoledni bowleni. Litvinovska
knihovna ma také edicni Cinnost, vydala Ctyfi publikace. Prvni byla k stoletému vyroCi —
Stoleta historie Méstské knihovny v Litvinové, na dalSich dvou se podilely zakladni Skoly
a gymnazium, které byly vyhlaseny jako literarné vytvarné projekty. Posledni broZura
Knihovny Krudnohofi vznikla ve spolupraci s Méstskou knihovnou Olbernhau, ktera byla
financovana v ramci podpory Phare. V roce 2009 (kdy byla knihovna pét mésicll zaviend)

zorganizovala 279 akci pro verejnost.

Financovani knihovny

Celkové rocni ndklady knihovny v roce 2009 Cinily 5 323 tisic korun. PFispévek
mésta ¢inni 5 023 tisic korun. Knihovna ma vlastni trzby z prodeje sluzeb ve vysi 300 tisic
korun. Knihovna ziskala dotaci v roce 2009 pouze 5 tisic korun na pfiméstsky tabor pro

déti, z dlivodu uzavieni knihovny na 5 mésicl.

Celkovy dojem - zhodnoceni

Knihovna se nachazi v provizornich prostorech Penzionu pro seniory, proto nelze
jeji pozice ani prostory, ve kterych se nachazi, hodnotit. Velmi kladné hodnotim to, Ze
i v doCasnych prostorech stale vytvari ¢innosti, které nejsou pro knihovnu ureny zakonem
a organizuje akce typu Univerzita volného Casu nebo Prazdniny s knihovnou. Po
prestéhovani knihovny zpét do nové zrekonstruované budovy vznikne jisté knihovna jako

komunitni centrum, které bude pfispivat rozvoji kultury a vzdélavani ve méste.
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Prehled jednotlivych Kkritérii — Méstska knihovna Litvinov (aktualni stav 2009/2010)

Tabulka €. 4
Kriterium Ukazatele a jejich hodnoty Pozndmka
1. Provozni doba knihovny pro vefejnost - 30 hodin tydné
- prov. doba denné od 8 do 18 hodin, sobota zavieno
- stfeda a vikend zavieno
2. Tvorba knihovnich fondu a informacnich - velikost knihovniho fondu 80 307 knih. jednotek
zdrojli - rocni prirlstek knih fondu: 4 344 knih. jednotek
3. Verejné pfistupny internet a studijni - pocet pFistupnych mist k internetu: 5 studovna je vybavena
mista v knihovné - pocet studijnich mist: 15 mobilnim détskym koutkem
4. Obecné principy dostupnosti vefejnych - umisténi knihovny — v provizornich prostorech, prvni misto v celostatni
knihovnickych a informacnich sluzeb - webové stranky velmi prehledné soutézi Biblioweb
5. Kulturni a spoleCenske aktivity - typy aktivit: velmi rozmanité, na knihovnu spoluprace s NO za ucelem
netradicni ziskavéani dotaci
- pocet akci celkem za rok: 279
- spoluprace s neziskovymi organizacemi (NO):
Méstska knihovna Olbernhau, Partnersky spolek
Litvinov, 0.p.s.
6. Financovani knihovny - celkové ro¢ni naklady: 5.323 tisic korun dotace v roce 2009 jsou
- pFispévky z rozpoCtu mésta: 5.023 tisic korun nizké z dlivodu uzavieni
- vlastni pFijmy: 300 tisic korun knihovny na 5 mésicd
- dotace: 5 tisic korun
7. Celkovy dojem — zhodnoceni velmi dobry i pres doCasné umisténi v provizornich
prostorech Penzionu pro seniory
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4.6 Méstska knihovna v Chebu

Zrizovatel: Mésto Cheb

Pocet obyvatel: 33442

Pravni forma: prispévkova organizace
UZivatelé: 3 822 registrovanych uzivatell
Knihovni fond: 179 367 knihovnich jednotek
Vypljcky: 198 100 knihovnich jednotek

Méstsk&d knihovna v Chebu je vefejnou univerzélni knihovnou, kterd utvari
univerzalni knihovni fond. Je povéfend Karlovarskym krajem vykonem regionalnich
funkci a trvale uchovava specialni fond regionalnich dokumentd

V roce 1911 byla vystavéna v Chebu z nadace chebského priimysinika Dominika
Kreuzingera knihovna v secesnim stylu, kterd byla ddlezitd pro kulturni rozvoj mésta.
A stala se novym kulturnim centrem mésta. Budova knihovny byla stavéna v letech 1909-
1910. V knihovné byla pdjcéovna, ¢itarna i velky sal pro 300 Gcastnikd. V roce 1930 méla
knihovna 15 tis. svazkd némeckych knih, 2.500 ¢tenarll a 72 tis. vypujcek. V roce 1946
byla oteviena jako Ceska verejna Méstska knihovna a obsahovala cca 75 tis. némeckych
knih z rGznych svozl a konfiskat(, které se vytfidovaly a jen 341 knih Geskych. Détské
oddéleni se v roce 1954 prestéhovalo do noveé ziskané budovy v ulici Obrnéné brigady, kde
sidli dodnes a postupné sem byla prestéhovana i studovna a Citarna. V letech 1957 — 1960
vykonavala knihovna funkci krajské knihovny pro tehdejSi Karlovarsky kraj. V roce 1999
byla vybudovana pocitacova sit’ a byly zakoupeny prvni pocitace pro oddéleni knihovnich
fondd. V dalSich letech byl zpFistupnén internet pro verejnost v oddélenich pro déti
i dospélé. Byla zfizena zvukova knihovna pro nevidomé a slabozraké.”* Od roku 2008 se
zacCala feSit situace knihovny, pro kterou jsou jeji prostory nedostatecné. V ramci Studie
vyuZziti komplexu FrantiSkan bylo navrzeno pfemistit knihovnu do prostor FrantisSkdnského
klaStera. Ukazalo se, Ze prostory pro novou knihovnu v rdmci klStera jsou nevyhovujici
a nefesi soucasnou situaci knihovny.?* V roce 2009 byla dokon&ena automatizace knihovny

a rekonstrukce oddéleni pro dospélé.

2! Méstské knihovna v Chebu [online]. 2010 [cit. 2010-12-30]. Dostupné z WWW: <www.knih-cheb.cz>.

?2 JANOVCOVA, Monika. Kulturni dédictvi v rozvoji mésta: Pfipadova studie Cheb. Cheb, 2009. 38's.
Bakalarska prace. Ceska zemédélska univerzita v Praze.
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Secesni vila Mestské knihovny potfebuje rekonstrukci jiz na prvni pohled.
Z budovy opadava omitka, coz komplikuje pohodlny vstup do knihovny. Pfi vstupu dale
prekvapi névstévnika orientani systém, ktery je znaCné zastaraly. Ve vestibulu se
nenachazi z&dna mista k sezeni, ani neni tento prostor vyuzZivan napfiklad k vystavam
détskych praci. V hlavni budové se nachazi oddéleni pro dospélé, zvukova knihovna.
Détska knihovna, studijni oddéleni, oddéleni knihovnich fondd a ekonomické oddéleni
véetné vedeni knihovny sidli priblizné 400 metr(i daleko od Kreuzingerovy vily.
V soucasné dobé bylo zrekonstruovano studijni oddéleni, které financoval zfizovatel —

mésto Cheb.

Provozni doba knihovny pro verejnost

Provozni doba knihovny je 40 hodin tydné, ve vSedni dny denné od 10 — 18 hodin.
Vikendovy provoz neni zaveden viibec. Provozni doba détského oddéleni ve vSedni dny od
12 — 17 hodin.

Tvorba knihovnich fond( a informacnich zdrojti

Knihovna se €leni na oddéleni pro dospélé, studijni oddéleni, détské oddélent,
oddéleni, zvukova knihovna a oddéleni knihovnich fondl. Verejny internet je pFistupny
v oddéleni pro dospélé a ve studijnim oddéleni. Knihovna disponuje knihovnim fondem
velikosti 179 367 knihovnich jednotek s rocnim prirdistkem 5 931 knihovnich jednotek.

Verejné pristupny internet a studijni mista v knihovngé

Verejné pristupny internet se nachazi na 22 pocitacich Po zrekonstruovani studovny
disponuje knihovna 42 studijnimi misty. Registrovani Ctendfi maji pfistup na internet
zdarma. Webové stranky knihovny jsou velmi jednoduché a nachazi se zde jen zakladni
informace. Webova prezentace knihovny je zastarald, napf. v roce 2009 zrekonstruovala
knihovna oddéleni pro dospélé, ale stale se prezentuje starymi fotografiemi. Z vyrocni
zpravy je patrné, Ze fotografie z akci jsou k nalezeni na dalSich webovych strankach —

WWW.rajce.cz.
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Obecné principy dostupnosti verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
Knihovna je v dochdzkové vzdalenosti od centra mésta do deseti minut. V lofiském
roce byl obnoven, v souvislosti srekonstrukci péSi zony, informacni systém mésta

a knihovna je na smérovkach oznacena.

Kulturni a spoleCenske aktivity

Knihovna v roce 2009 usporadala 275 akci, z toho 208 bylo pro déti. Nabidka akci
pro déti je pestrd vCetné tradiCnich akci jako je Noc s Andersenem, besedy, literarni
soutéZe, vytvarné soutéze, atd. PFi poradani akci spolupracuje knihovna s Domem déti
a mladeZze v Chebu nebo Medialnim centrem pro déti a mladez. Pro dospélé porada
knihovna rovnézZ tradicni akce jako je Bfezen mésic internetu, ale i pfednasky, které se
tykaji i jinych oblasti (zdravi, bydleni, cestovani). Akce pro dospélé probihaji rovnéz ve

spolupraci s Medialnim centrem, méstem Cheb nebo Muzeem.

Financovani knihovny

Celkoveé roc¢ni néklady knihovny v roce 2009 Cinily 12 888 tisic korun. PFispévek
mésta Cinil 12 131 tisic korun. Knihovna ma vlastni trzby z prodeje sluzeb ve vysi 417 tisic
korun. Knihovna ziskala dotace ve vys$i 170 tisic korun. %

Celkovy dojem - zhodnoceni

Knihovna se nachéazi na dobrém misté, jako nevyhodu vSak shledavam rozlozZeni do
dvou od sebe vzdalenych budov. Knihovna se zapojuje do déni ve mésté tim, Ze se Gcastni
rlznych akci poradanych meéstem Cheb, Muzeem v Chebu nebo neziskovou organizaci
Medialnim centrem, které vzniklo pfi Méstské knihovné v Chebu. Diky kapacitnim
divodim méa knihovna omezené mnozstvi knih ve volném vybéru, proto si navstévnici
radéji knihy zarezervuji pfes internet a do knihovny si je pfijdou jen vyzvednout.
Né&vstévnici nemaji moznost vyuZivat knihovnu jako misto setkavani, kromé poradanych
akci. Cinnost knihovny by si zaslouZila vyrazngjsi propagaci a prezentaci. Aktivity
knihovny jsou hodné sméfovany na déti a mladeZz. Rovnéz Z&dosti o dotace jsou bézné

a kazdorocné se opakujici. Knihovna by méla zaktualizovat webové stranky a prezentovat

2% Rozbor hospodareni a €innosti Méstské knihovny v Chebu za rok 2009. Cheb: Méstska knihovna v Chebu,
2010. 24 s.

47



se na vlastnich strankdch a neumistovat napfiklad fotogalerii na bezplatné stranky

(www.rajce.cz).
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Prehled jednotlivych Kkritérii — Méstska knihovna Cheb (aktualni stav 2009/2010)

Tabulka €. 5
Kriterium Ukazatele a jejich hodnoty Pozndmka
1. Provozni doba knihovny pro vefejnost - 40 hodin tydné knihovna neni pfes tyden ani
- prov. doba denné od 10 do 18 hodin, jeden den uzavrena
- vikend zavieno
2. Tvorba knihovnich fondu a informacnich - velikost knihovniho fondu 179 367 knih. jednotek
zdrojli - rocni prirlstek knih fondu: 5 931 knih. jednotek
3. Verejné pFistupny internet a studijni - pocet pfistupnych mist k internetu: 22
mista v knihovné - 42 studijnich mist
4. Obecné principy dostupnosti vefejnych - umisténi knihovny — témeér v centru mésta pomeérné velka vzdalenost
knihovnickych a informacnich sluzeb s dochazkovou vzdalenosti do 15 minut mezi obémi budovami
- webové stranky velmi strohé, neprehledné, knihovny pro déti a dospélé
nedostatek informaci
5. Kulturni a spolecenské aktivity - typy aktivit: besedy, prednasky, soutéze, tradicni | vétSina akci je zaméFena na
knihovni akce déti, akce pro dospélé se
- pocet akci celkem za rok: 275 z toho 208 pro déti konaji ve spolupraci
- spoluprace s neziskovymi organizacemi (NO): | s Mediélnim centrem nebo
Medialni centrum Muzeem
6. Financovani knihovny - celkové ro¢ni naklady: 12 888 tisic korun kaZdoro¢né Z&da knihovna o
- pFispévky z rozpoCtu mésta: 12 131 tisic korun stejné dotace
- vlastni pFijmy: 417 tisic korun
- dotace: 170 tisic korun
7. Celkovy dojem - zhodnoceni knihovna nepatfi mezi vyrazné kulturni organizace mésta,
mala propagace knihovny a prezentace knihovny, strnulost
systému fungovani knihovny
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5. Srovnani pripadovych studii vybranych knihoven

PFi srovnavani pripadovych studii vybranych knihoven vychazim z Metodickeho
pokynu Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb. Srovnani vychazi z kategorii tohoto standardu, které jsou uvedeny
a analyzovany v predchozi kapitole. Hodnoty Kritérii jsou porovnany mezi knihovnami
vzajemné, a také s doporuéenou hodnotou dle Ministerstva kultury CR.

5.1 Provozni doba knihovny pro vefejnost

Metodicky pokyn Ministerstva kultury uvadi, Ze sluzby knihoven by mély byt
vyuZzivany uzivateli maximalné a to i mimo jejich pracovni dobu. Provozni doba knihovny
by se tedy méla prizplsobit uZivateli dle mistnich zvyklosti. Doporuc¢ené optimum ve

vybranych knihovnach je 45 — 50 hodin.

Provozni doba knihoven Tabulka €. 6
Vybrané knihovny Provozni doba
MéK Pisek - 39 hodin
- zavreno - Ctvrtek, nedéle
Smidingerova knihovna Strakonice - 44 hodin

- zavfeno - Utery, nedéle
- Herbie Box — 24 hodin denné

MéK Kutna Hora - 43,5 hodiny
- zavfeno - Utery, nedéle
- sobota otevieno do 14,00 hodin

MeéK Litvinov - 30 hodin
- zavfeno - stfeda, sobota, nedéle
MéK Cheb - 40 hodin

- zavfeno — sobota, nedéle

VSechny knihovny maji minimalné dva dny v tydnu zavfeno, z nichZ jeden den je
nedéle. Kromé MéK v Chebu, ktera ma zavieno cely vikend, pracovnici knihoven uvadéli,
Ze jeden den v tydnu musi mit zavieno, aby mohli vtento den feSit provozni a interni
zaleZitosti. Den v pracovnim tydnu, kdy je knihovna uzaviena, se neméni a lidé jsou na néj
zvykli. Z&dna z knihoven nespliiuje doporucené optimum Ministerstva kultury (45 — 50
hodin). Provozni doba nejvice odpovidajici metodickému pokynu je ve Smidingerové
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knihovné ve Strakonicich, kterd disponuje nejsSirSi provozni dobou ze vSech
sledovanych knihoven a zaroven splfiuje doporuceni, Ze knihovna by méla byt k dispozici
uzivateli i mimo jeji provozni dobu. Toto doporuceni spliiuje prostrednictvi Herbie Boxu.
MEéK Kutna Hora rovnéz pfizplsobuje provozni dobu uzivatelim tim, Ze v sobotu mohou
jeji sluzby vyuZzivat az do 14,00 hodin. Z vybranych knihoven disponuje nejkratsi provozni

dobou MéK Litvinov, kterd je uzaviena tfi dny v tydnu.

5.2 Tvorba knihovnich fond( a informacnich zdroj

Knihovni fond a dalsi informacni zdroje jsou uréeny k tomu, aby v urCité mife
a kvalité dostate¢né uspokojovaly potfeby a zajmy uzivatell. Knihovni fond vyZaduje
soustavnou obménu, aby si zachoval svij spolecensky vyznam a pfimérenou aktualnost.
Optimum doplnénych knihovnich jednotek za cely rok je dle metodického pokynu 4 000 aZ
7 500 knihovnich jednotek.

Tvorba knihovniho fondu Tabulka €. 7
Vybrané knihovny Tvorba knihovnich fond
(v knihovnich jednotkach)
MéK Pisek - velikost knihovniho fondu 135 324
- rocni prirlstek 6 646
Smidingerova knihovna Strakonice - velikost knihovniho fondu 116 195
- rocni prirGstek 8 073
MéK Kutna Hora - velikost knihovniho fondu 81 841
- rocni prirGstek 5 302
MéK Litvinov - velikost knihovniho fondu 80 307
- rocni prirGstek 4 344
MéK Cheb - velikost knihovniho fondu 179 367
- rocni prirGstek 5931

Vsechny sledované knihovny doplfiuji knihovni fond v ramci doporuceného
optima. Nejvétsim knihovnim fondem disponuje MéK v Chebu, avSak roéni prirlistek
knihovniho fondu tvofi pouze 3,31% z celkového knihovniho fondu. Dynamikou ristu je
MEK v Chebu nejpomalej$i. Nejvétsi podil ro¢niho prFirGstku knihovniho fondu na
celkovém fondu mé Smidingerova knihovna ve Strakonicich (6,95 %), dale MEK Kutna
Hora (6,48%), MéK Litvinov (5,41%) a MéK Pisek (4,91%). Nejvice rozsifuje svij

knihovni fond knihovna ve Strakonicich. Z uvedenych dat Ize vycist, Ze zde neni pfiméa
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uamérnost mezi velikosti knihovniho fondu a ro¢nim pFirustkem. V tomto pfipadé bude hrat

jistou roli i vlastni financovani knihoven.

5.3 Verejné pristupny internet a studijni mista v knihovné

Optimélni pocet vefejné pristupnych mist k internetu je 10 — 15. V misté, kde je
i jin& dostupnost internetu, je mozné tento pocet sniZit. Ve vSech vybranych méstech je
dalsi vefejné pristupny internet v turistickych infocentrech. K praci sdokumenty
a informacnimi zdroji by mély knihovny vytvaret studijni mista. Optimum ve sledovanych

knihovnach je 40 — 60 mist.

Verejné pristupny internet a studijni mista Tabulka €. 8
Vybrané knihovny Pocet mist
verejné prist. internet / studijni mista

MéK Pisek 10 mist/30 mist

Smidingerova knihovna Strakonice 8 mist/30 mist

MéEK Kutna Hora 8 mista/35 mist

MéK Litvinov 5 mist/15 mist

MéK Cheb 22 mist/42 mist

Pouze Meéstska knihovna v Chebu spliiuje stanovené optimum, divodem spinéni
optima je zrekonstruovana studovna, ktera byla oteviena v zafi 2010. Ostatni knihovny se
pohybuji kolem poc¢tu 30 mist. Knihovna v Litvinové je v provizornich mistech, proto neni
uvedeny pocCet mist pro srovnani smérodatny. Na poCtu mist je vidét omezeni knihoven

nachazejicich se v historickych objektech.

5.4 Obecné principy dostupnosti vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
Toto kritérium vyplyva z knihovniho zékona. Sluzby knihovny musi byt dostupné
véem a to i dalkovym pristupem prostfednictvim webovych stranek. Dochazkova
vzdalenost nesmi presdhnout 15 minut pési chlize nebo jizdy vefejnym dopravim
prostfedkem.
VSechny sledované knihovny se nachézi v centru mésta s dochazkovou vzdalenosti do

15 minut. Pouze Smidingerova knihovna ve Strakonicich neni situovana v centru mésta,
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ale v nedalekém zamku, ktery slouzi jako kulturni centrum. Dochdzkova vzdalenost je zde
do 20 minut. MEK v Litvinové je umisténa v provizornich prostorech, které jsou na
dochazkovou vzdalenost srovnatelné s mistem, kam se knihovna po rekonstrukci vrati.
MeEK v Kutné Hofe fesi problém parkovacich mist, ktery se planovanou novou vystavbou
knihovny u autobusového nadrazi vyreSi. Nejlepsi umisténi mé knihovna v Pisku a to
pfimo na historickém namésti. Problémem vSech historickych budov, ve kterych jsou
knihovny umistény, je dostupnost pro télesné postiZzene. Postupné se jej snazi knihovny
reSit alespon Castecnou dostupnosti knihovny, pFipadné asistenci knihovnice.

Na vSech webovych strankach sledovanych knihoven jsem hledala kontakty, on-line
katalog, vyroCni zpravy a akce. Nejvice prehledné webové strdnky ma MéK Litvinov,
ktera za webovou prezentaci ziskala celorepublikovou cenu Biblioweb. Velmi pozitivné
hodnotim Smidingerovu knihovnu, kterd provozuje i détsky web. Ostatni webové
stranky byly prlimérné. Webové stranky MéEK v Chebu jsou podpriimérné, webova

prezentace plsobi amatérskym dojmem.

5.5 Kulturni a spole€enske aktivity

VSechny knihovny pofadaji kulturni akce typu vystav, exkurzi, soutézi pro déti
a vzdélavaci akce jako prfedndSky a seminarfe. PoCet akci se u vSech knihoven pohybuje
pres 200.

Vyrazné se odliSuje svou nabidkou sluzeb MEK Litvinov. Knihovna dle pani feditelky
klade dlraz na multifunkénost a je presvédéena o tom, Ze ¢innosti do knihovny patfi,
obyvatelé Litvinova védi, Ze si do knihovny nechodi jen pljcovat knihy, ale mohou pfijit
na besedu, prednésku, jet s knihovnou na vylet, déti na pfiméstsky tabor, na Univerzitu
volného Casu nebo pocitacové kurzy. Vzhledem k tomu, Ze tato knihovna byla v roce 2009
pét mésicl UpIné zaviena, neni tato skutecnost na jeji celkové ¢innosti znatelna, knihovna
realizuje vice nezZ jen zakladni knihovnické a informacni sluzby.

VSechny knihovny spolupracuji s ostatnimi organizacemi mést. Dobré spolupréce je
napfiklad v Pisku, kdy stfedni uméleckd Skola realizuje grafickou propagaci méstské
knihovny (plakaty, pozvanky).

Skladba €innosti viech knihoven kormé MéK Litvinov je témgér srovnatelnd a Zadné
specifické ¢innosti se nevyskytuji. Pravé MéK Litvinov plIni funkci komunitniho centra

nejlépe.
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5.6 Financovani knihovny

Vsechny sledované knihovny jsou pfispévkové organizace mésta a jejich hlavnim
financnim zdrojem je pFispévek zrozpoCtu meésta. Regionalni funkce knihovny jsou
financovany zrozpoctu krajli. Ve svij prospéch mohou knihovny ziskavat financni

prostfedky z riiznych dota&nich tituld Ministerstva kultury CR nebo Evropské unie.

Financovani sledovanych knihoven v roce 2009 v tisicich K& Tabulka €. 9
Vybrané knihovny Financovani knihoven Podil prispévku mésta
v tisicich K¢ na obyv. v K¢
MéK Pisek celkové rocni ndklady: 10 480
dotace Ministerstvo kultury: 83 281,0

dotace krajského Gradu: 1 300
prispévky z rozpocCtu mésta: 8 400
vlastni prijmy: 470

Smidingerova celkové roéni naklady: 11 201
dotace Ministerstvo kultury: 15 372,8
dotace krajského Gradu: 1 661
prispévky z rozpocCtu mésta: 8 875
vlastni prijmy: 758

knihovna Strakonice

MéK Kutna Hora celkové ro¢ni naklady: 8 171
dotace Ministerstvo kultury: 150 270,5
dotace krajského Gradu: 1 792
prispévky z rozpocCtu mésta: 5 650
vlastni prijmy: 579

MéK Litvinov celkové ro¢ni naklady: 5 323
dotace Ministerstvo kultury: 5 188,7
prispévky z rozpocCtu mésta: 5 023
vlastni prijmy: 300

MéK Cheb celkové rocni ndklady: 12 888
dotace Ministerstvo kultury: 135 361,8
dotace krajského Uradu: 774
prispévek z rozpoCtu mésta: 12 131
ostatni dotace a dary: 35

vlastni prijmy: 417

Nejvice dotuje knihovnu v prepottu na obyvatele mésto Strakonice, kde
pfipadd v rdmci pFispévku mésta 372,8 K& na jednoho obyvatele za rok 2009, pfiCemz
Strakonice jsou jednim z menSich sledovanych meést (23 872 obyvatel). Zaroveri je ale

knihovnou, kterd ma nejvétsi vlastni pfijmy. DalSi pomérné vysoky prispévek mésta na
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obyvatele je v Chebu, kde pripada 361,8 KC na obyvatele. Mésto Cheb je nejvét§im
sledovanym méstem (33 442 obyvatel) a zaroven druhym méstem s nejniz8imi prijmy.

Z uvedeného srovnani je zfejmé, Ze neexistuje Umérnost mezi velikosti mésta a
velikosti dotace zfizovatele nebo vlastnich pFijmi knihovny. Srovnavani, jak je
financovani kazdé knihovny hospodarné, je zalezitosti mistnich oddéleni auditdi.

Finanéni skladba prijmd vSech knihoven je srovnatelnd. Zakladni finan¢ni zdroje
jsou poskytovany zfizovateli (mésty), dalSi vyznamnou poloZku tvofi prispévky
z krajskych Gradli na financovani regionalnich ¢innosti. Vechny knihovny Zadaji dotace
nebo granty pfedevsim z Ministerstva kultury CR. Vyjime&né jako napf. v Chebu obdrZela
knihovna finanéni prostfedky z nadace a od soukromych sponzordi.

Vlastni pfijmy knihovny tvofi trzby z prodeje sluzeb — poplatky G&tenard,
kopirovani, laminace, trzby z kulturnich akci nebo prondjmy prostor pokud jimi knihovny
disponuji. Podil vlastnich pFijmi na celkovych nakladech se pohybuje kolem 5 %. Nejvétsi
vlastni prfijmy s ohledem na celkové naklady ma MéK Kutna Hora ve vysi 7 %, naopak
nejméné tj. 3% vlastnich prijmd na celkové naklady ma MéK v Chebu.

Procentuélni navstévnost knihoven z celkového poctu obyvatel Tabulka €. 10
Vybrané knihovny Navstévnost z celkového poCtu obyvatel
MéK Pisek
16,04 %
Smidingerova knihovna Strakonice
17,69 %
MéK Kutna Hora
14,24 %
MéK Litvinov
8,88 %
MéK Cheb
11,61 %

Nejvyssi navitévnost ma Smidingerova knihovna ve Strakonicich, kterou také
meésto Strakonice nejvice podporuje. DalSi knihovnou s vysokym procentem navstévnosti
avyznamnou podporou mésta je MeéK v Pisku. Nejmensi podil registrovanych
navstévnikl na celkovém poctu obyvatel ma MéK Litvinov, kterou také zfizovatel nejméngé
dotuje. Zde je zifejmé, Ze mésta dotuji své knihovny Gmeérné registrovanym uzivatel(im.

Zajimavé je srovnani poradi mést dle velikosti, navstévnosti a dotace zfizovatele.
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Poradi dle vybranych kritérii Tabulka €. 11

Vybrané knihovny Velikost mésta Navstévnost PFispévek
zfizovatele
MéK Pisek 2 2. 3.
SK Strakonice 4 1. 1
MéK Kutna Hora 5 3. 4
MéK Litvinov 3 5. 5.
MéEK Cheb 1 4, 2

Z vyse uvedené tabulky vyplyva, Ze Smidingerova knihovna je v jednom
z nejmenSich mést, ma nejvétsi navstévnost a nejvétsi prispévky zfizovatele na obyvatele
mésta. Méstska knihovna v Chebu se nachazi v nejvétSim sledovaném meésté, které ma
druhou nejmensi ndvstévnost, ale zaroven je také druhym nejvice podporovanym méstem
na obyvatele. Optimalné z hlediska vyrovnanosti je na tom Méstska knihovna v Pisku,
ktera se fadi dle velikosti mésta na druhé misto, dle navstévnosti také na druhé misto
a podpora mésta je dobra, na tfetim misté ze sledovanych mést. Knihovny v Kutné Hore
a v Litvinové se nachazeji v podobné situaci. Z uvedené tabulky vyplyva otazka, zda
uvédoméla snaha zfizovatele pFi financovani knihovny miZe vést k dostatecné
navstévnosti, jako je tomu u knihovny ve Strakonicich. Potfebné je pfemyslet nad faktorem
nedspéchu v MéK v Chebu, kdy i pres dostatecné financovani zfizovatele je navstévnost

jedna z nejmensich.

5.7 Celkoveé zhodnoceni srovnani knihoven

Vezmeme-li v Gvahu kritéria, vychézi jako nejispésnéjsi Smidingerova knihovna ve
Strakonicich. Knihovna disponuje nejdelSi provozni dobou pro verejnost a nabizi sluzbu
Herbie Box. Jeji knihovni fond se nejrychleji rozrdsta, podil ro¢niho pFirlistku na celkovém
kniznim fondu je 6,95 %. MnoZstvim studijnich mist a mist svefejné pFistupnym
internetem se nejvice ze vdech sledovanych knihoven pfiblizuje doporucenému optimu
Ministerstva kultury. ZFfizovatel mésto Strakonice nejvice pFispivad na jeji provoz a to
v prepoctu na jednoho obyvatele 372,8 K¢, zaroven je ale knihovnou, kterd ma nejvétsi

vlastni prijmy. Jen ve dvou kritériich nebyla knihovna mezi nejlepSimi. Jednim je dostupna
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vzdalenost, kterou ve Strakonicich kompenzuje umisténi v ramci zamku, ktery je kulturnim
centrem a v kulturnich a spolecenskych aktivitach, kterymi pouze nevynika nad ostatnimi,
ale nejsou zanedbatelné.

Dalsi vyraznou knihovnou je Méstska knihovna Kutnd Hora, kterd vynika svou
dostupnosti pro obyvatele, diky které je rovnéz komunitnim centrem. Zaroven je druhou ze
sledovanych knihoven, kterd ma vysoké vlastni pFijmy. Pocet registrovanych uzivatelli na
celkovém poctu obyvatel Kutné Hory je primérny. V pfipadé, Ze se zfizovateli povede
zrealizovat zameér vystavby nové knihovny, kterd bude pIné odpovidat danym
pozadavk(m, stane se multifunkénim a komunitnim centrem s potencialnim rdstem, ktery
bude zaleZet na tom, jak bude nova knihovna pfijata verejnosti.

Meéstska knihovna v Pisku je jednou ze dvou primérnych knihoven. Navstévnost této
knihovny a podpora zfizovatele patfi k nadprimérnym, jeji Cinnost ve snaze byt
komunitnim centrem je v zacatcich. V lofiském roce zde doSlo ke zméné Feditele knihovny.
Bude hodné zéleZet na jeho snaze a vizi dosahnout toho, aby knihovna mohla byt vzorem
pro ostatni.

Méstsk& knihovna Litvinov m& vyhledové velké ambice stat se mistem setkavani
obyvatel mésta, ktefi nechodi do knihovny jen za knihou. Ve sledovaném obdobi patfi sice
mezi nejméné navstévované knihovny snejmensi podporou zfizovatele, avSak témér
dokoncena rekonstrukce dava vedeni nové moznosti v rozvoji a dosazeni cile komunitni
knihovny. Rekonstrukce knihovny ve vysi 40,5 milionu korun se ve sledovanych
ukazatelich zatim nezobrazuje, ale vede k tomu, Ze knihovna bude disponovat novym
potfebnym prostorem, ktery diky potencialu personalniho obsazeni knihovny bude moci
pIné vyuZit ke svému ucelu.

Meéstska knihovna v Chebu byla v fadé kritérii spiSe podprdimérnou. Provozni doba
knihovny je prdimérna. Dostupnost knihovny je relativné dobra. Nevyhodou dostupnosti je
rozmisténi knihovny do dvou budov. Knihovna je sice nejvétSi knihovnou ze vsech
sledovanych, ale ma nejmensi rlst knihovniho fondu. Rocni pfirGstek je 3,31%
z celkového knizniho fondu. Webova prezentace knihovny plsobi amatérskym dojmem a
nejsou zde dostupné vSechny informace. V ramci kulturnich a spoleCenskych aktivit
knihovna porada bézné akce knihoven (Bfezen mésic internetu, Noc s Andersenem) nebo
akce, kde plsobi jako spolupofadatel s méstem Cheb, Muzeem v Chebu, Medialnim
centrem. Vlastni aktivity knihovny jsou minimalni. Méstska knihovna v Chebu mé
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vlastni pfijmy. Knihovnu jeji zfizovatel mésto Cheb dotuje Castkou 361,8 K& rofné na

jednoho obyvatele mésta. Knihovnu navstévuje pouze 11,61 % obyvatel mésta Chebu, coz

odpovida podprimérnému poctu.
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6. PFinos knihoven v rozvoji mést

V rdmci této kapitoly zjist'uji, jak jsou knihovny vnimany obcemi, jaky vyznam jim
davaji a jaky prinos knihovny maji pro obce v regionalnim rozvoji. Jednou z moznosti, jak
tuto skutecnost zjistit, je prostudovani strategického planu rozvoje obce. Je to jeden ze
zékladnich dokument(i zemniho celku vyjadfujici predpokladany vyvoj daného celku v
dlouhodobéjSim Casovém horizontu. Je to koncepCni a rozvojovy dokument vytvareny
méstskym nebo obecnim (fadem, jenZz vychazi ze soucasného stavu verejnych
a soukromych  aktivit, demografického, ekonomického, socidlniho, kulturniho
a ekologického charakteru na Gzemi mésta. Jeho hlavnim smyslem je organizace rozvoje
na bazi sladovani jednotlivych zajm( tak, aby mésto prosperovalo jako celek,
a poskytovani urcité orientace pro podnikatelské subjekty pfi stanovovani jejich

v v s

dlouhodobéjSich podnikatelskych planech. Tvorba strategického planu je kreativnim
sektoru s potfebnymi znalostmi a zkuSenostmi a rozdilnymi pohledy na budoucnost mésta.
Zajisténi realizace planu je ukolem manazerského tymu, ktery vyZaduje podrobny dohled
nad aktivitami mnoha jednotlivedl a soukromych i vefejnych organizaci, které se

v planovacim procesu zavazaly k rozvoji mésta pFispét.

6.1 Mésto Pisek

Mésto Pisek vydava konkrétni Strategicky plan rozvoje kultury do roku 2020. Ve
vizi tohoto dokumentu je uvedeno, Ze Pisek je tradi¢nim, vstficnym a otevienym kulturnim
centrem regionu, které pripravuje a vytvari kulturni prostfedi pro Zivot obcand
a navstévnikl mésta. Mésto Pisek bude charakteristické bohatym kulturnim Zivotem,
pfijemnym a klidnym prostfedi, které vyhovuje lidem s kulturnim citénim a potfebami.
Soucasné bude ve mésté vybudovana kvalitné fungujici sit’ kulturnich zafizeni, ktera bude
nabizet dostateCnou kapacitu pro viechny druhy kulturnich aktivit.

Strategickeé cile rozvoje kultury Mésta Pisek se zaméfuji takto:

- meésto Pisek chce podle svych moZnosti podporovat kulturni déni ve méste,
zejména poskytovanim vhodnych nemovitosti v majetku mésta, financni podporou

z rozpoc¢tu mésta a moralni podporou od vech predstaviteld mésta,
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- meésto Pisek se chce stat regionalnim kulturnim centrem, které bude nabizet v ramci
svych moznosti co nejsirsi Sk&lu kulturniho vyziti pro své obCany i pro navstévniky
meésta,
kulturni z&jmy, lidi, ktefi se vénuji podobnym kulturnim z&libam a chtéji se v nich
dale zdokonalovat, né¢emu novému se naucit nebo se jinak kulturné obohatit,

- meésto Pisek chce najit svoje misto v mezinarodnim kulturnim svété, prosadit svoji
kulturni tradici a jeji pokraCovani v soucasnosti do povédomi zahrani¢ni

vefejnosti.?*

Ve Strategickém planu meésta Pisku se nikde konkrétné nejednd o Méstské
knihovné. Lze vSak usoudit, Ze Méstska knihovna v Pisku mliZze spolunapliiovat strategické
cile a tim pfispivat k rozvoji mésta Pisku. Mésto Pisek si uvédomuje dllezitost kulturniho
potencialu pro rozvoj mésta, o ¢emz svédCi tvorba samostatného Strategického planu

rozvoje kultury.

6.2 Mésto Strakonice

Meésto Strakonice vydava jako dlouhodoby plan Strategicky plan Strakonice 2010 —
2025. Pod prioritni oblasti Socialni a spole¢enska problematika jsou uvedena dvé opatfeni,
ktera se konkrétné tykaji Méstské knihovny:

- podpora neziskovych organizaci, vramci které je uvedena snaha o podporu
vybudovani Informacniho centra NNO a EU pfi Smidingerové knihovné ve
Strakonicich,

- podpora rozvoje kulturniho vyuZiti obyvatel zahrnuje rekonstrukci knihovny

v objektu Husova ulice.

Opatieni vybudovani Informagniho centra NNO pfi Smidingerové knihovné se jiz dafi
napliiovat a Informacni centrum jiZ existuje a pIni svoji ¢innost.

Mésto Strakonice dale v ramci SWOT analyzy uvadi jako silné stranky kvalitni
¢innost zfizovanych pfispévkovych i vlastnénych akciovych spole¢nosti (Smidingerova
knihovna, Méstské kulturni stfedisko Strakonice, ...)?.

2% Strategicky plan rozvoje kultury do roku 2020. Pisek: Mésto Pisek, 2005. 11 s.
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| zde je patrné, Ze si mésto uvédomuje dllezitost kulturniho zafizeni, konkrétné

Meéstské knihovny, pro rozvoj mésta.

6.3 Mésto Kutna Hora

Mésto Kutna Hora vydava jako stfednédoby strategicky dokument Integrovany plan
rozvoje mésta Kutna Hora. Vyznam mésta Kutnd Hora spocCiva podle néj predevsim v jeho
kulturnéhistorickém potencidlu a strategické poloze vici Praze. Tyto silné stranky
predstavuji potencial, diky némuz se mésto mliZze v budoucnu stat jednim z vyznamnych
regionalnich pold rdstu. K tomu je ovsem nezbytné zvolit pro jeho rozvoj integrovany
pristup.

Integrovany plan Kutné Hory obsahuje v ramci prioritni oblasti volnoCasové
aktivity i podoblast kultura a sport, v rdmci které je feSena i Méstska knihovna. Stavajici
budova Meéstské knihovny v Husové ulici €. p. 145 se stala vzhledem k rostoucim
pozadavkim na provoz, rozsah a kvalitu poskytovanych sluzeb nevyhovujici. Jednou
z priorit meésta v nadchézejicim obdobi je vystavba nové knihovny s regionalni funkci.
Mésto Kutna Hora dlouhodobé usiluje o zkvalitnéni infrastruktury a posileni kulturné—
spoleCenskych aktivit ve meésté. Projekt rekonstrukce Meéstské knihovny vcetné
viceucelového salu je zahrnut do Zadosti z Regionalniho operaéniho programu NUTS Il
Stredni Cechy. Pfedpokladané naklady na tento projekt jsou 180 milion(i korun a doba
realizace je stanovena v letech 2011 — 2013.%

Rekonstrukce knihovny je jednou z nejvysSich priorit pro mésto. Je evidentni, Ze
rekonstrukce meéstské knihovny je pro rozvoj mésta Kutnd Hora velmi ddlezitym

projektem. Tyto skute¢nosti dosvédCuji uvédomovany vyznam knihovny pro rozvoj mésta.

6.4 Mésto Litvinov

Meésto Litvinov neméa na svych internetovych strdnkach dostupny Zadny strategicky
dokument, ktery by ukazoval vyvoj mésta do budoucna. Vyznam knihovny pro rozvoj
mésta je zde presto zfejmy. V ramci Regiondlniho operatniho programu regionu
soudrznosti Severozapad byl srpnu 2009 zahajen projekt rekonstrukce knihovny.

% Strategicky plan rozvoje mésta Strakonice pro obdobi 2010 — 2025. Strakonice: Mésto Strakonice, 2010.
29s.
%8 Integrovany program rozvoje mésta Kutna Hora. Kutna Hora: Mésto Kutna Hora, 2007. 106 s.
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Planovany termin ukonCeni rekonstrukce je v mésici kvétnu 2011. Planované néaklady na
rekonstrukci knihovny ¢inni 40 527 308 K¢&. Dosavadni Siroké doplrikové aktivity
knihovny jsou zarukou, Ze potencial vzniku komunitni knihovny bude vyuZit. Knihovna
ma ambici stat se uzivatelsky pfijemnym mistem, kam ob¢ané rizného véku a zajmu chodi

za informacemi i kvalitni zadbavou.

6.5 Mésto Cheb

Do tvorby a realizace strategického planu byly zapojeny i pFispévkové organizace
mésta Chebu vCetné Méstské knihovny. Strategicky plan mésta Chebu je rozdélen do tfi
oblasti a to kvalita Zivota, podnikatelské prostfedi a doprava, infrastruktura. V ramci kazdé
oblasti jsou urceny dilci cile. Dilci cile oblasti kvality Zivota sméfuji do oblasti identifikace
obc¢and s méstem, infrastruktury pro traveni volného Casu, atraktivniho centra mésta,
infrastruktury pro bytovou vystavbu, Chebu jako regionalniho centra, socidlnich sluzeb
predstavuje hlavni Gsili vefejné spravy ve mésté. AkEni plan pro kvalitu Zivota a fyzické
prostfedi ve mésté se proto zabyva zejména otazkami vztah( mezi obyvateli, bezpe¢nosti,
volnym €asem, kvalitou prostoru pro Zivot v Chebu a v neposledni fadé i podminkami pro
bydleni. Globalni cil prioritni oblasti Kvalita Zivota naplfiuje z&mér vytvorit kvalitni
prostiedi pro Zivot ve mésté s rliznorodou nabidkou pfilezitosti pro aktivni traveni volného
¢asu a pro odpocinek, rozvoj dobrych mezilidskych vztahli a zlepSovani image mésta
navenek. V rdmci napliovani cile Cheb — regionalni centrum se meésto snazi o udrZeni
a rozvoj krajskych (spadovych) zafizeni, které naplfuji a posiluji funkce mésta Chebu jako
regionalniho centra, nebot” méstoobsluzna role spociva i v tom, Ze mésto poskytuje sluzby
nejen svym obyvatellim, ale celému Sirokému okoli.

V této oblasti se mésto zabyvd moznosti vzniku Regionalni knihovny v Chebu
s cilem pfipravit projekt rozvoje knihovny v Chebu, zvysit jeji regionalni a preshraniéni
vyznam, zapojit ji do realizace strategického planu jako prostoru pro setkavani
a komunikaci obyvatel z rliznych narodnostnich a vékovych skupin. Avsak prace na
projektu byly v Ginoru 2010 pozastaveny.?’

PFi prostudovani strategického planu je zfejmé, Ze knihovna mlze napliiovat i dal$i

jmenované diléi cile jako napfiklad identifikace obcand s méstem zvyseni pocitu

2 Cheb informagni systém pro spravu projekt(i[online]. 2003 [cit. 2011-01-22]. Dostupné z WWW: <
http://cheb.certicon.cz >.
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sounalezitosti ob¢anli s méstem, zlepsit vztahy mezi lidmi podpofenim komunikace,
spoluprace a organizace rliznych skupin ve mésté a mezi obCany. RovnéZz tak mlze
knihovna pFispivat k naplfiovani cile zkvalitnéni infrastruktury pro trdveni volného €asu.

Mésto Cheb sice zahrnuje Méstskou knihovnu do strategického rozvoje mésta, ale
jeji rozvoj a funkce nepovaZuje za svou prioritu. V dobé psani této prace je v pfipravé
programove prohlaSeni vedeni radnice meésta Chebu, které by se mélo zabyvat
i rekonstrukci Méstské knihovny v Chebu.

6.6 Shrnuti
VSechny ze sledovanych knihoven jsou pfislusnymi mésty vnimany tak, Ze

potencial knihovny pro rozvoj si mésta uvédomuji, a proto je zahrnuji do strategickych
dokumentll planujicich rozvoj mésta, pripadné regionu. Mésta Litvinov a Strakonice maji
modernizaci knihovny téméf provedenou. Mésto Kutna Hora ma pfipraveny projekt
a predpoklad jeho realizace je situovdn do roku 2013. Féze pfipravy projektu pro
modernizaci a rekonstrukci knihovny probiha v Chebu. Méstskd knihovna v Pisku mé
relativné dostacujici prostory, avsak i tam se myslenka pfesunu knihovny do jinych prostor
objevila a vizi Pisku je vybudovat kvalitné fungujici sit" kulturnich zafizeni, ktera bude
nabizet dostateCnou kapacitu pro vSechny druhy kulturnich aktivit, kde jednim prvkem
kulturni sité mdze byt i knihovna, ktera bude nabizet nejriiznéjsi druhy kulturnich aktivit.

Z analyzy sledovanych strategickych dokumentl pfislusnych meést Ize shrnout, Ze
knihovna by pro rozvoj mésta méla plnit nasledujici funkce, respektive prispivat k rozvoji
meésta aktivitami v oblastech:

- podporovat kulturni déni ve mestg,

- nabizet v rdmci svych moznosti co nejSirsi Skalu kulturniho vyziti pro své obCany
i pro navstévniky mésta,

- stét se prostorem pro setkavani a komunikaci obyvatel, rozvijet dobré mezilidské
vztahy,

- spolupracovat s neziskovymi organizacemi,

- zahrnout aktivni traveni volného Casu a také slouzit k odpocinku,

- zlepsit image mésta navenek,

- zkvalitnit infrastrukturu pro posileni kulturné-spole€enskych aktivit,

- nabizet Siroké doplikove aktivity,

63



- vyuzit svdj potencial ke vzniku komunitni knihovny,
- naplnit a posilit funkci mésta jako regionalniho centra,

- zvysit svij regionalni a pfeshrani¢ni vyznam.

VySe uvedené dil¢i pFispévky knihoven v Pisku, Kutné Hofe, Strakonicich,
Litvinové a Chebu se plné shoduji se &tyfmi okruhy, které uvadi Zuzana Jezkova?®, dle
kterych midZe knihovna napomoci regiondlnimu a komunitnimu rozvoji, fungovat jako
neformalni spoleCenské centrum a vyuZivat knihovnickou a informacni Cinnost ve
prospéch celé komunity.

V této kapitole jsem analyzovala postaveni péti vybranych knihoven ve
strategickych vizich pfislusnych mést. Nasledujici zavéry budou tyto vize konfrontovat

s mnou zjisténymi vysledky vlastniho terénniho Setfeni.

%8 \/iz 3. kapitola, oddil 3.6.
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7. Zaver

Knihovny tvofi spolu sdalSimi kulturnimi organizacemi kulturni sit' obce.
Knihovna je zfizena ze zakona, podporovana a dotovdna spoleCnosti a zaroven je
ddlezitym aktérem v regiondlnim a mistnim rozvoji. V pripadé této prace jde vzdy
o0 knihovny zfizované obcemi a dotované na urovni Ministerstva kultury, kraje a obce.
Vyznam knihovny v regiondlnim a mistnim rozvoji je mozZné shledat v porovnani
jednotlivych strategickych vizi a skute¢nosti, kterou jsem zjiStovala.

Mésto Pisek vydava Strategicky plan rozvoje kultury do roku 2020, tento
dlouhodoby dokument je sice konkrétné zaméfeny na kulturu ve mésté, ale uZz jeho
dlouhodobost naznaCuje, Ze se jedna o velmi obecné cile. Konkrétni zaméreni na dil¢i cil
souvisejici s meéstskou knihovnou, strategicky dokument neobsahuje. Knihovna ve
srovnani s dalSimi sledovanymi knihovnami vykazuje optimalni Cinnost a v Zadném
z kritérii nijak zvIlast' nezaostava. Nachazi se v centru mésta v historické budové, ktera
provozu knihovny neodpovida a neni v souladu s podminkou pfistupnosti pro vsechny
(bezbariérovy pristup). Dle sdéleni feditele knihovny se jiz dfive nabizela moZna feSeni
k pfesunu knihovny do jinych prostor, avSak tuto moZnost strategicky dokument
neobsahuje.

Smidingerova knihovna Strakonice pFedstavuje nejlepdi knihovnu ze vech
srovnavanych knihoven v této praci. V fadé kritérii (navstévnost, prispévky zfizovatele na
obyvatele, dostupnosti pro obyvatele, ro¢ni pfirlstek knihovniho fondu) vychazi jako
nejlepsi. Jeji dlleZitost v rozvoji mésta potvrzuje také Strategicky plan rozvoje mésta
Strakonice pro obdobi 2010 — 2025. | presto, Ze se jedna o dlouhodoby dokument, je v ném
konkrétné zahrnuta rekonstrukce Casti knihovny v Husové ulici a podpora vybudovani
Informacniho centra NNO a EU pfi Smidingerové knihovné. Druha &ast tohoto cile se jiz
napliiuje. PFi Smidingerové knihovné jiZz od roku 1998 funguji sluzby pro neziskovy sektor
s tématikou Evropské unie. Smidingerova knihovna rozhodné patfi mezi knihovny, které
mohou byt vzorem pro ostatni knihovny. Tuto skute¢nost potvrzuje i diplomova préace
Jifiho Culika na téma ,,Vyuziti kulturnich zdrojti pro zvySovani hodnoty lokality*. V ni

bylo empirickym Setfenim, jehoZ se zucastnilo vice nez 300 respondentd, zjisténo, Ze
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Smidingerova knihovna patfi mezi nejznaméjsi a nevyznamngjsi aktéry kulturniho déni ve
mésté se Sirokou $kalou kulturnich aktivit.?

Integrovany plan mésta Kutnd Hora obsahuje konkrétni cil, kterym je Projekt
rekonstrukce méstské knihovny vCetné vicetcelového sélu, ktery bude zahrnut do Zadosti
z Regionalni operagniho programu NUTS I1. Stfedni Cechy. Néklady na rekonstrukci jsou
180 miliond a plan realizace 2011 — 2013. Budova nové knihovny umocni kulturni
potencial soucasné knihovny, ktera funguje v historické budové, jejiz prostory jsou pro
provoz knihovny nevyhovujici (nedostatecna kapacita, dostupnost pro vSechny, parkovaci
mista, absence vicelCelového salu). Méstskd knihovna Kutna Hora nedopadla ani
v jednom z hodnocenych kritérii na poslednim misté. Jako velky potencial knihovny
hodnotim pani Feditelku, ktera svym nasazenim a schopnostmi s podporou zfizovatele,
rozhodné dok&Ze vybudovat komunitni centrum, které bude slouZit nejen lokalnimu
rozvoji, ale i regionalnimu.

Meéstska knihovna v Litvinové je knihovou, kterd ve vSech srovnavanych kritériich
dopadla nejhire. Jako hlavni diivod pro¢ tomu tak je, povazuji docasné prestéhovani
knihovny do provizornich prostor Penzionu pro seniory. Knihovnu jsem si pro srovnavani
vybrala hlavné z ddivodu jejich mimoknihovnich ¢innosti které, jak jsem jiz zminila, pani
feditelka vibec nepovazuje jako mimoknihovni, ale fadi je mezi stejné dllezité Cinnosti
knihovny jako je napfiklad vypljcka knizek. Strategicky dokument rozvoje kultury mésta
Litvinova se mi pro tuto préaci nepodafilo ziskat. Jako pozitivni hodnotim to, Ze mésto
Litvinov se problematikou knihovny zabyva. V roce 2009 ziskalo dotaci pro knihovnu
v rdmci Regionalniho operacniho programu Severozapad ve vysi 40,5 milionu korun na
jeji rekonstrukci. Knihovna tak dostdva moZnost stat se uZivatelsky pfijemnym mistem pro
Sirokou verejnost. Jako slabé misto hodnotim financovani knihovny, kdy disponuje
mensim knihovnim fondem a az o téméF tfi miliony korun nizSim prispévkem z rozpoctu
mésta neZz mensi Smidingerova knihovna (aZ o 3 tisice knihovnich jednotek).

Méstskd knihovna v Chebu je nejvétSi ze srovnavanych knihoven v nejvétSim
mésté. V kritériich ndvstévnost, provozni doba, prirlistek knihovniho fondu nepatfi mezi
nejlepsi. PFistup zfizovatele hodnotim pozitivné. Knihovna disponuje nejvétsimi prispévky
zfizovatele. Strategicky plan mésta Chebu se knihovnou zabyva a konkrétné si klade za cil

moznost vzniku projektu Regionalni knihovny Chebu. Préce na projektu byly sice v Gnoru

2 CULIK, JiFi. Vyuziti kulturnich zdrojﬁ pro zvySovani hodnoty lokality: PFipadova studie Strakonice.
Praha, 2009. 104 s. Diplomova prace. CZU v Praze.
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2010 zastaveny, ale v programovém prohl&Seni pro volebni obdobi 2010 — 2014, ktere
zverejnilo vedeni chebské radnice v inoru 2010, je uveden konkrétni cil, Ze bude zajisténo
provedeni zasadnéjSi rekonstrukce méstské knihovny. Je evidentni, Ze knihovna neni
hlavni prioritou, mozna proto, Ze jeji rekonstrukce je urCena jen omezenému poctu
obyvatel, avsak dilezité je, Ze se mezi ostatnimi prioritami objevuje.

Konkrétni mozna doporuceni, kterymi by se méla chebsk& knihovna v budoucnu
zabyvat, a které vysly ze srovnani s dalSimi knihovnami, uvadim v dplném zéavéru své

diplomové préce.

Doporuceni ktera jsou nutnd realizovat v souvislosti s celkovou rekonstrukci
knihovny:
- rekonstrukce s ohledem na kapacitu a moZnosti maxima knih ve volném vybéru,
- zvazit rozlozeni knihovny do dvou budov a sloucit knihovnu pro dospélé se
studovnou v rdmci prostorovych moznosti,
Doporuceni, ktera zalezi na pristupu a aktivitdch managementu knihovny:
- lepSi webova prezentace knihovny,
- jednotné graficka prezentace knihovny,
- prizplsobeni provozni doby navstévnikim (knihovna je o vikendu je zaviend),
- vyuziti dotaénich tituld (knihovna spolupracuje s knihovnou ve Waldsassenu,
nabizi se zde moZnost financovani preshrani¢ni spoluprace Cil 3 Bavorsko,
v letodnim roce slavi knihovna 100 let od svého vzniku, knihovna pfi této

pfilezitosti nepozadala o Zadnou dotaci, nevydava Zadnou publikaci nebo bulletin).

Déle bych doporucila celkovy ekonomicky rozbor financovani. Knihovna méa nizké
vlastni pfijmy (az polovi¢ni oproti Smidingerové knihovné ve Strakonicich). Disponuje

v

nejvyssim prispévkem od zfizovatele, ale nema k tomu odpovidajici rlst knizniho fondu.
Podle srovnani ekonomickych rozborl by bylo mozné zjistit, zda jsou napfiklad nizké
Clenské poplatky nebo je mozné nabizet dalSi placené sluzby.

V souvislosti s touto praci jsem se setkala svelmi aktivnim pristupem feditell
knihoven, ktefi maji obrovsky potencial z knihovny vytvorit komunitni centrum, jako
napfiklad ve méstech Kutna Hora, Litvinov a Pisek. BohuZel pak zalezi na pFistupu

zfizovatele a ten udava podminky rozvoje knihovny. Aktivni pFistup zfizovatelll jsem
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shledala ve méstech Kutnd Hora, Litvinov a Cheb. V pfipadé Chebu hodnotim pfistup
meésta jako pozitivni, ale bohuzel vedeni knihovny méa az apaticky pfistup k rozvoji
knihovny.

Knihovny mohou ovliviiovat rozvoj mésta s lokalnim nebo regionalnim dopadem.
Dilezitym prvkem v tomto procesu hraje, kromé nabizenych knihovnich a informacnich
sluzeb, mimoknihovni €innost, ktera sice neni zdkonem stanovena, ale je moznosti, pro¢ by
obCané mésta mohli knihovnu brat jako lokalni nebo regionalni centrum. Ktomu je

zapotfebi podpora zfizovatele i aktivni vedeni knihovny.
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9. Seznam priloh

1. PI&n pozorovéani
2. Zaznamovy arch rozhovoru
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Priloha €. 1
Plan pozorovani

1. Obecné principy dostupnosti knihovny — dochazkova vzdalenost, umisténi
knihovny ve mésté
2. Budova knihovny — vzhled knihovny, novostavba, knihovna po rekonstrukci, na
budové knihovny je patrna nutnost rekonstrukce, stavebni styl budovy knihovny
3. Vstup do knihovny, orientacni systém, informacni tabule, medializace knihovny
(plakaty akci knihovny)
4. Pohyb osob - vice nez 10
-do 10
- Za4dné osoby
5. Studijni mista - pocet v kazdém oddéleni
6. Moznosti komunikace navstévnikl v knihovné, prostory pro uzivatele knihovny.
7. Zaméstnanci knihovny — pfijemny a usmévavy personal, ustrojeni (uniformy),
otevieny pristup k navstévniklm, vyckavali osloveni navstévnikd nebo sami

oslovovali navstévniky.
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Priloha ¢. 2

Zaznamovy arch rozhovoru

S L o

Jak Vam vyhowuji prostory knihovny, ve kterych se nachazite?
- bezbarierovy pfistup

- umisténi knihovny

- historicka budova

- kapacita knihovny

- volny vybér x sklady

Jak funguji jednotliva oddéleni knihovny?

- studijni mista

- pfistup na internet

- akce oddéleni

Jak je knihovna financovana?

- prispévek od zfizovatele, vlastni pFijmy, dotace a jaké?

S jakymi organizacemi knihovna spolupracuje?

Na jake akce se knihovna soustfeduje? A kde je pofada? Ma vlastni prostory?
Jaké je tloha knihovny ve mésté?

Jaké jsou cile a vize knihovny do budoucna?
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