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Dobrovolnictvi a darcovstvi v neziskovych organizacich
a jeho vyznam pro rozvoj regionu

Voluntarines and donorship in non profit organisations
and meaning its in regional development

Souhrn

Prace se v teoretické Casti soustieduje na vysvétleni dilezitych zakladnich pojmi
souvisejicich s jejim tématem. Zamétfuje se na rozdeleni narodniho hospodafstvi, zabyva
se historii dobrovolnictvi, terminologii dobrovolnictvi, potiebami a umisténim
dobrovolnikl, finanénimi problémy a moznostmi ziskavani grantti a dotaci, v neposledni
fad¢ vysvétluje pojem region, charakterizuje prostiedi Stfedoceského kraje a Prahy.
Prakticka cast se vénuje kvalitativnimu Setfeni uvniti vybranych neziskovych organizaci,
kde byly provedeny rozhovory s fediteli organizaci. Rozhovor se tykal zpiisobu propagace
jejich ¢innosti, nabirani dobrovolniki, ziskdvani darcii. Dale je zaméfen na problémy, se
kterymi se pii praci setkavaji, a pro€ si mysli, Zze zrovna jejich aktivity pomahaji k rozvoji
regionu. Druha cast kvalitativniho Setfeni je zaméfena na dobrovolniky a jejich motivaci
K praci. Zjistovalo se, kde vidi problémy a jaky maji ndzor na pusobeni dobrovolné
¢innosti pro rozvoj regionu.

Posledni Cast prace se zaméiuje na ndzor vefejnosti na dobrovolnictvi, ¢innost neziskovych
organizaci, darcovstvi a rozvoj regionu. Zarovenn se zjiStovala ochota lidi stat se
dobrovolnikem, ¢i financné piispét. Bylo zkoumano, jak oni sami vnimaji ¢innost

nestatnich neziskovych organizaci v zavislosti s rozvojem regionu, kde Ziji.

Kli¢ova slova: Neziskovd organizace, dobrovolnictvi, darcovstvi, rozvoj regionu,
dobrovolnik, darce, socidlni oblast, zdravotnictvi, obyvatelé regionu, Cesky cerveny kiiz,

Dobrovolnické centrum Kladno



Summary

The theoretical part of this thesis concentrates on the explanation of the important basic
terms concerning the thesis’ topic. It focuses on the division of national economy, history
of voluntarism, terminology of voluntarism, needs and allocation of volunteers, financial
problems and possibilities of gaining grants and donations and last but not least
explanation of the term region and characteristics of the environment of Central Bohemian
Region and Prague. The practical part consists of qualitative research done among chosen
non-profit organizations, which were realized through the interviews with their managers.
These interviews concerned the way of propagation of their activities, recruiting
voluntaries and gaining donors. Further, they concentrated on the problems the managers
have to solve during their activities and the reasons why they think that their activities help
to the development of the region. Second part of the qualitative research focuses on the
volunteers and their motivation to help, where exactly they see the problems and what is
their opinion on the influence of voluntarism on the region’s development. The last part of
this thesis concerns the opinion of the public on voluntarism, activities of nonprofit
organizations, donations and development of the region. At the same time, the willingness
to be a volunteer or to contribute financially is being observed. And how they perceive the
activities of non-governmental and nonprofit organizations according to the development

of the region they live in.

Keywords: Non profit organization, volunteering, donation, region development,
volunteer, donor, social area, health care, residents of the region, The Red Cross,

Volunteer centre Kladno
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1 Uvod

Dobrovolnictvi je pojem, ktery se v dnesni dob¢ stava stale vice diskutovanym tématem.
Dtikazem je Evropsky rok dobrovolnictvi 2011. Zamérem tohoto projektu bylo vytvoieni
dobrého prostiedi pro dobrovolnické ¢innosti. Hledani a odstranovani probléma, na které
se v prubéhu dobrovolnych cinnosti pfichazi. Mezi dalsi cile pattilo vice ocenovat

a uznavat dobrovolné ¢innosti a zlepsit povédomi o hodnoté a vyznamu dobrovolnictvi.

Dobrovolnik je ¢loveék schopny v dnes$ni uspéchané dob¢ udélat néco pro druhé, aniz by
dostal finan¢ni odménu. Dobrovolnik mysli na druhé, na jejich budoucnost, na zpisob, jak
nejlépe pomoci tém, ktefi pomoc potiebuji. Je to Cloveék se srdcem na spravném misté.
Kazdy takovy jedinec si zaslouzi obdiv ostatnich. Systém odménovani a ocenovani neni
Vv tomto sméru dostateny a Casto je bohuzel podcenovany. Pfitom je to jedina cesta, jak
vyjadiit uznani a fici, jak moc si vazime jejich ¢inti a obéti pro druhé. Clovék sam jako
jedinec nemtze vyiesit vSechny problémy. Proto propagaci dobrovolnictvi si miize kazdy
uvédomit, jak je dulezité si vzajemné pomahat, a tim zvysit pocet dobrovolnikt, kterych je
stale obrovsky nedostatek. Problémem spravné propagace je CcCastokrat nedostatek

finan¢nich prostiedki jednotlivych nestatnich neziskovych organizaci.

Sviij vliv na nedostatek dobrovolnikti ma urcité i ekonomicka krize a zhorSujici se zivotni
podminky obyvatel. VSechny tyto aspekty mohou byt divodem, pro¢ si jednoduse spousty
lidi s altruistickym smyslenim zkratka jenom ,,nemuzou dovolit“ vénovat se dobrovolné
¢innosti. Na druhé strané pojem darcovstvi se také povazuje za dilezity. Nékdo nema Cas
nebo povahu na aktivni poméhani, proto voli pasivni cestu: poskytovani vécnych dard,
¢i finan¢nich prostiedki. Jednorazoveé, nebo pravidelné. At uz se jedna o pravnickou, nebo
fyzickou osobu. Mnoho akci by bez téchto prispévki nemohlo viibec probéhnout. Bohuzel
1 darcii ochotnych bez protihodnoty néco nabidnout, neni tolik, kolik by bylo tfeba. Proto
se neziskové organizace nemohou na tyto prostfedky spolehnout a musi se snazit zajistit si
své zdroje jinym zpusobem. Naptiiklad granty a dotacemi z Evropské unie, ¢i vlastni
¢innosti pfindseji dal$i financni prostfedky pro provoz a zkvalitiovani poskytovanych

sluzeb.
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Na rozvijeni jednotlivych regiont se podileji organiza¢ni slozky statu, které se snazi co
nejlépe rozdélit dostupné financni prostfedky do jednotlivych oblasti. I pfes veskerou
snahu nejsou prostfedky dostacujici, zde nastupuji neziskové organizace. Nadace, cirkve,
obcanska sdruzeni, nebo obecné prospésné organizace zamétujici se na jednotlivé sféry,
naptiklad socialni, kulturni, ekologické, vzdélavaci, kulturni apod. Snazi se minimalizovat
negativni dopady dnesni doby, zkvalitiovat zivot obyvatel a snizovat disparity mezi
jednotlivymi regiony. Pokud by vSechny cile byly realizovany, nic by nebranilo v rozvoji
jednotlivych regiond a ubylo by mnoho problémi, se kterymi se v soucasné dobé uizemni

jednotky potykaji. Stejné cile ma i statni sektor, ovSem nedokaze vSechny pln¢ zajistit.
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2 Cil prace a metodika

Cilem prace je zjistit, jakou roli hraje déarcovstvi v neziskovych organizacich, jakym
zptsobem je zajisténo a jak se k tomu stavi samy organizace. Uelem préce je také ziskat
informace o dobrovolnicich, pro¢ se této praci vénuji, jaké Cinnosti konkrétné délaji
a s jakymi problémy se setkavaji, jakym zptisobem organizace své dobrovolniky ziskavaji.
Préace se zamétuje na oblast socidlnich a zdravotnickych sluzeb. V ramci terénniho Setieni
je cilem zviditelnit neziskové organizace Dobrovolnické centrum Kladno a Oblastni spolky
Ceského Gerveného kiize pomoci doplitkového vysvétleni v Fizeném vypliiovani dotazniku.
Prace se také vénuje postojim a informovanosti obyvatel Prahy a StfedoCeského kraje
V problematice dobrovolnictvi a darcovstvi. Vénuje se otazce, jak vnimaji lidé préci
neziskovych organizaci ve smyslu jejich plisobeni na rozvoj regionu a na zkvalitiovani
zivota obyvatel. DalSim bodem vyzkumu jsou otazky, jestli lidé ptispivaji neziskovym
organizacim a jak se stavi k darcovstvi a dobrovolnictvi. Prace je rozdélena na teoretickou

a praktickou cast.

Teoretickd ¢ast se zamétuje na studium literatury, online zdroji a dokumentt slouzicich
k vysvétleni dulezitych zakladnich pojmu souvisejicich s tématem. Nejprve se stanovily
hypotézy, které se na konci potvrdi, €1 vyvrati.

V Casti praktické se nejprve provadéla pilotni Setfeni zaméfené na vybér vhodnych
organizaci v Praze a ve StfedoCeském kraji. Na zakladé vybéru bylo provedeno Setfeni
kvalitativni 1 kvantitativni.

Kvalitativni Setfeni bude probihat formou standardizovaného rozhovoru s fediteli
vybranych organizaci, v piipadé Ceského &erveného kiize s fediteli oblastnich spolki.
Anketni Setfeni bylo provedeno s dobrovolniky. Druha sondaz bude kvantitativniho
charakteru, cilena na obyvatele Prahy a StfedocCeského kraje. Dotazniky budou rozdany
minimalné¢ 100 ndhodné¢ vybranym respondentim ridzného véku, pohlavi, vzdélani.
Anketni Setfeni bude probihat v mésici Unoru zejména formou fizené¢ho rozhovoru,
okrajové byla vyuzita elektronickd posta. Nejprve probéhne predvyzkum, provadény na
malé skupiné, aby se zabranilo pfipadnému $patnému pochopeni otazek. Poté se provede
terénni Setfeni v riiznych Gastech Prahy a Stiednich Cech. Na zavér se dané dotazniky

vyhodnoti
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a graficky zpracuji jednotlivé odpovédi. V programu Statistica 10.0 se statistické hypotézy
vyhodnoti podle stupné zavislosti a provede se interpretace vysledkd. Zjisténa fakta se
porovnala s hypotézami a provedla se syntéza. Poslednim krokem jsou doporuceni vedouci

ke zlepSendi situace.
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3 Prehled ireSené problematiky

Clenéni narodniho hospodarstvi podle principu financovani

Z hlediska principu financovani je mozné c¢lenit narodni hospodafstvi podle uvedeného
schématu:

Obrazek ¢. 1: Narodni hospodarstvi

Narodni hospodarstvi

. . N : , 0
Ziskovy (trzni)sektor Neziskovy (netrzni)
sektor
- J - J
| |

B ) ( , ) , B
Vetejny sektor Soukromy sektor Sektor domacnosti

- J - J

Zdroj: Vlastni zpracovani podle: Rektorik a kol., 2001

3.1.1 Ziskovy (trzni) sektor

Rektotik ve své knize uvadi, ze cilem této Casti narodniho hospodaistvi je maximalizovat
svij zisk. Firmy prodédvaji na trhu své vyrobky a sluzby za trzni cenu, ktera vznika
sttetdvanim nabidky a poptavky. Financovani je zavislé na prodeji danych statkli a sluzeb

a zajist'uji si je podniky samy bez statni pomoci (2001).

3.1.2 Neziskovy (netrzni) sektor

Hlavnim cilem neni dosaZeni maximalniho zisku, jako tomu bylo u ziskového sektoru, ale
piimé dosaZeni uzitku, ktery se zpravidla tyké vetejné sluzby. Finan¢ni prostfedky pro

svoji ¢innost ziskavaji z prerozdélovacich procesi vefejnych financi. (Rektofik a kol,

2001)
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3.1.3 Neziskovy verejny sektor

Je ta cast neziskového sektoru, kterd je financovana z vefejnych financi, je fizena
a spravovana vefejnou spravou, rozhoduje se o ni vefejnou volbou a podléhd vetejné
kontrole. (Streckova, Maly a kol., 1998)

Maji za ukol poskytovat verejné sluzby.

3.1.4 Neziskovy soukromy sektor (tieti sektor)

Dtivodem vzniku téchto organizaci je pfimy uzitek stejné jako u neziskového netrzniho
sektoru. Rozdilné je ziskavani finan¢nich prosttedkli pramenici od soukromych fyzickych
a pravnickych osob. Poskytuji finance z vlastni vile pro dobrou véc, bez ocekavani jejich
navraceni. V né€kterych piipadech mohou vypomoci i davky vefejnych financi. (Rektotik

a kol., 2001).

3.1.5 Sektor domacnosti

Podle Rektotika (2001) hraje sektor domacnosti v ramci narodniho hospodaistvi dilezitou
roli hlavné diky zaclenéni do kolob&hu finan¢nich tokl a vstupem na trh produktu, faktoru
a kapitalu. Z pohledu teorie a praxe ekonomiky a fizeni neziskovych organizaci ma tento
sektor vyznam pro formovani ob¢anské spoleCnosti, jejiz kvalita je urcujici zpétné pro

kvalitu téchto organizaci.

Otazka terminologie

Podle Fri¢e a Gouliho (2001, s. 11) neni terminologie v dané oblasti dosud ustalena, coz
zpiisobuje mnohé problémy Vv bé€zném chapani toho, co vlastn€ neziskovy sektor je.
Neziskovy sektor se nékdy oznacuje i1 terminem ,,tfeti sektor, ¢imz se zdlraznuje, Ze jde
0 sektor ptisobici mezi statem a trhem. Pfi oznaceni ,,neziskovy sektor* se klade diraz na
to, Ze na rozdil od komer¢nich a ziskovych organizaci, neni jeho cilem vytvaret zisk

arozdelovat jej mezi vlastniky. Déle se miZeme také setkat s terminy ,,dobrovolnicky
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sektor” (vyzdvihujici specifickou roli dobrovolné cinnosti v tomto sektoru), ,,nevladni
(Cinestani) sektor anebo ,nezavisly sektor (které chtéji naznaCit, ze se jedna
0 organizace, které funguji nezavisle na vlade€). Posledni dobou se stale ¢astéji objevuje
pojem,,obcansky

sektor, ktery zduraziuje propojenost neziskovych organizaci s ob¢anskou spole¢nosti.
Organizace, které jsou bézné¢ zahrnovany do neziskového sektoru, se vyznacuji vsemi
uvedenymi atributy najednou, a proto neni mozné opirat jejich definici jenom o néktery

Z nich.

Autoti Tosner a Sozanska (2002) se také priklani k nazoru, ze riizné terminy zabyvajici se
dobrovolnictvim nejsou doposud ujasnény. Pouze predstavuji urCité pojmy, které se bézné
pouzivaji. Naptiklad termin ob¢anska ¢i sousedska vypomoc tykajici se naSeho blizkého
okoli — rodina, ptatelé, sousedé fungoval zvlasté v totalitni spole¢nosti, kdy ziskani
urcitych statki a sluzeb zdviselo Castokrat pravé na systému vzajemnych protisluzeb.
V soucasném svéte trzni ekonomiky se situace zmeénila a lidé své protisluzby vykonavaji
spiSe v kruhu rodinném. Na venkové tento druh vypomoci funguje daleko 1épe nez ve
meéstech. Dal§im terminem je dobrovolnictvi vzajemné prospésné. Mezi piedchozim
atimto terminem nejsou ostré hranice. Pouze muizeme ftici, Ze se pouzivd pii praci
v komunité vytvofené v obci, ve fotbalovém kluku nebo u dobrovolnych hasi¢t. Vzdy jde
o dobrocinnost bez ocekavani financni odmény. Verejné prospésné dobrovolnictvi se 1isi
svou organizovanosti. Vykonavatelem dobrovolnictvi je dobrovolnik pracujici pod zastitou
organizace. Jeho aktivity jsou vymezeny, ma urCitou zodpovédnost. Muze se jednat
0 jednorazové akce, nebo dlouhodobou spolupraci.

Dobrovolnicka ¢innost je spojena S pusobnosti V organizaci, zatimco dobrovolnou
¢innost vykonava ¢loveék sam za sebe, bez organizace.

Dobrovolna sluzba se fadi vétSinou mezi dlouhodobéjsi spoluprace a stdze v zahranici,

napi. workcampy,. Obvykle se vykonava del§i dobu a mimo svou zemi.
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Neziskova organizace

Pti definovani typu organizace spadajici do oznaceni neziskova organizace byla pouzita

tzv. strukturalné — operacionalni definice.

Podle nich jde o organizace, které jsou:

- Institucionalizované, tzn. Zze v nich nalézdme alespoit zarodky formalni
organizovanosti.

- Soukromé, tzn. institucionaln€ oddélené od statni spravy.

- Neziskové, tzn. nevracejici ptipadny zisk z ¢innosti svym vlastnikiim ¢i spravetim.

- Samospravné, tj. schopné tidit samy sebe.

- Dobrovolné, tj. uzivajici v jistém rozumném stupni Ucast na svych Cinnostech, a to
bud’ vykonem vlastnich ¢innosti organizace, nebo fizenim jejich zalezitosti.

(Fri¢, 2001)

~~~~~

jinym ucelem nez k podnikani. Za neziskové organizace proto lze povazovat vSechny
rozpoCtové a prispévkové organizace, cirkve, odbory, politické strany a hnuti, profesni
komory, nadace, obCanska sdruzeni a obecné prospésné spole¢nosti.

(Plaminek a kol., 1996, s. 21)

V uzsim pojeti Ize z této skupiny vyloucit organizace finan¢né zavislé na staté. Mezi tyto
skupiny patii prispévkové a rozpoctové organizace, dale i obchodni a profesni komory,
odbory, cirkve a politické strany. Po vylouceni nam zbyly tfi zakladni formy obcanskych
organizaci. Nadace, obecné prospésné spole¢nosti a ob¢anska sdruZzeni.

(Plaminek a kol., 1996)

3.1.6 Nadace

- zaklada se pro dosahovani obecné prospésnych cilii (rozvoj duchovnich hodnot)
- ucelova sdruzeni majetku

- tidi se zakonem 228/1997 Sb. o nadacich a nada¢nich fondech
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- vznik: registrace u ministerstva vnitra

- zakladni dokumenty: zakladatelska listina (je-li zakladajici jediny), zakladatelska

smlouva (je-li zakladateld vice), statut nadace

- statut nadace musi obsahovat:

nazev a sidlo

cil, ktery bude nadace podporovat

zdroje nadace

zpusoby pouziti prostfedkll nadace a komu je 1ze poskytnout
uréeni spravce nadace, kdo ji zastupuje v pravnich vztazich

zpusob majetkového vypotadani pti zaniku nadace

(Plaminek a kol., 1996, s. 24)

- zanik: uplynutim doby, rozhodnutim statutarniho organu

- organy: spravce nadace, statutarni organ, nada¢ni rada

(Plaminek a kol., 1996)

3.1.7 ,,Obecné prospésné spolecnosti (OPS)

zakladany za ucelem kondni obecné prospéSnych sluzeb pro vSechny
uzivatele za stejnych podminek
idi se zakonem €. 248/1995 Sb. o obecné prospesnych spolecnostech
¢leny mohou byt fyzické i pravnické osoby
je pravnickou osobou a tcetni jednotkou
podléhaji vetejné kontrole
proces zaloZeni: sepsani zaklddaci smlouvy je-li vice zakladateld, nebo
zakladatelské listiny formou notatrského zapisu, je-li zakladatel jeden.
vznik OPS: spjat se zapisem do rejstiiku OPS u rejstiikového soudu. Pokud
soud najde zakonné diivody, kvili kterym nelze Zadosti o zapsani vyhovét,
posle zamitavou odpovéd’. Moznost odvolat se je do 15-ti dna.
nalezZitosti zakladaci smlouvy:

e nazev zakladatele s podrobnymi identifika¢nimi tidaji

e nazev a sidlo OPS

e druh obecné prospésnych sluzeb
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¢ podminky poskytovani téchto sluzeb
e dobu, na kterou se OPS zaklada
e (lenové spravni rady s identifikaénimi udaji
e zpusob jednadni spravni rady
e c¢lenové dozorci rady s identifikacnimi udaji, je-li tato rada zfizena
e zpusob zvefejnovani vyro¢ni zpravy
e hodnota a oznaceni majetkovych vkladi véetné nepenézitych*
(Plaminek a kol., 1996, s. 26)
- zanik: uplynutim doby, rozhodnutim spravni rady, rozhodnutim soudu
- organy: spravni rada, feditel, dozor¢i rada
- OPS ma pravo podnikat, ale zisk nesmi byt rozdélen mezi zakladatele nebo
zaméstnance. Musi byt pouzit pro ucely, kvili kterym OPS vznikla.

(Plaminek a kol., 1996)

3.1.8 Obcanské sdruzeni

- Ttidi se zakonem 83/ 1990 sb. o sdruZovani obc¢an

- Cleny mohou byt fyzické 1 pravnické osoby

- je pravnickou osobou a ucetni jednotkou

- vznik: registraci u Ministerstva vnitra CR (MV CR)

- proces vzniku: pfipravny vybor (nejméné tiiclenny tym a minimalné jeden ob¢an
star$i 18 let) poda navrh MV CR, pokud nejsou shledany vady a davody proti
vzniku, je zahajeno ftizeni o registraci. Pokud jsou shledany vady, zmocnénec je
pozadan o odstranéni. Jestlize MV CR registraci zamitne z ditvodii zakona, vybor
se mize odvolat k Nejvyssimu soudu CR. Neshleda-li diivod k odmitnuti,
registrace probiha deset dnli od zahdjeni. Zmocnénec vyboru obdrzi jednu kopii
stanov s vyznacenym dnem registrace. Nakonec se sdruZeni zaregistruje na
statistickém tifadu, kde mu p¥idéli identifikaéni &islo organizace (ICO).

- zakladni dokument, stanovy, musi obsahovat:

® nazev
e sidlo

e il ¢innosti
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e organy sdruzeni a zptisob jejich ustavovani
e ustanoveni o organizac¢nich jednotkéch, budou-li ztizeny
- zanik: dobrovolnym rozpusténim, slou¢enim nebo rozhodnutim MV CR
- organy: valna hromada, vykonny vybor, pfedseda vykonného vyboru
- ,,Sdruzeni mize podnikat v ramci své vedlejsi ¢innosti a takto vznikly zisk pouzit

na zajisténi své hlavni ¢innosti.* (Plaminek a kol., 1996, s. 23)
Historie dobrovolnictvi

Podle knihy Adamse (1969) vroce 1960 braném jako ,rozvojova dekada“ Spojenych
narodl byla zahajena etapa s velkym ocekdvanim. Ve svété zdevastovaném valkami mély
dobrovolniky diky vzrtstajici ekonomice rozvinutych zapadnich zemi ptivést vyhody do
zemi druhého a tfetiho svéta a pomoci témto chudym zemim ve vyvoji. OvSem nadéje byly
zklamany. Velmi $patné je, Ze rozdil mezi chudymi a bohatymi, mezi privilegovanymi
a neprivilegovanymi se na celém svété nezuzuje, ale naopak rozsiruje. Nejhorsi je, ze mezi
bohatymi narody, které by se mély snazit hledat feSeni pro urgentni celosvétové problémy,
zajem upada. Bylo by absurdni o¢ekavat, ze dobrovolnici mohou v jejich rychlé expanzi po

celém svété odvratit tento trend.

Vyvoj v CR

Vznik organizované¢ dobroCinnosti v na$i zemi nachdzime jiz ve stfedoveku.
Dobrocinnost byla poskytovana zejména cirkevnimi institucemi. Na dalsi vyvoj mél vliv
mySlenkovy smér renesance a humanismu, ktery zacal cirkev z tohoto plisobeni postupné
vytlatovat. Dulezité bylo obdobi narodniho obrozeni, ve kterém zacaly vznikat rtzné
vlastenecké nadace a spolky, které kladly diraz na podporu rozvoje narodni kultury,
vzdélani a uméni. Ne&které z nich v ur¢ité podobé pretrvaly az do soucasnosti.

(Fri¢ a kol., 2001)
»Cela tato rand epocha ma ale urcité pretrvavajici zakladni rysy - Slo o spolecnost

organizovanou na stavovském principu a fidici se pfisné jednim — to jest kiestanskym —

svétovym nazorem. Cinnosti, jez lze piedpokladat za predchiidce pozd&jsich aktivit
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neziskového sektoru, se v této dobe tykaly pfedevSim dvou oblasti — dobrocinnosti

a spolcovani za ticelem vzajemné podpory. ““ (Ttima, 2001, s. 33)

Vroce 1919 pii vzniku samostatného Ceskoslovenska se prace dobrovolnych spolkt
zaméfovala hlavné na vybudovani a spravu ruznych astavi a zatizeni, napf. chudobince,
ustavy pro choré, nebo sanatoria. Obce vlastnily vétSinu téchto zafizeni. Mezi dalsi
vlastniky patfily spolky, ostatni zafizeni byla v majetku statnich organizaci, cirkvi
a jednotliveti. Byl zalozen Ceskoslovensky Gerveny kiiz, ktery byl povéfen Sirokymi

kompetencemi. (Fri¢ a kol., 2001)

Némecka okupace slibny vyvoj této oblasti prerusila.

Dalsi zlom nastal po roce 1948 za obdobi socialismu, kdy vétSina majetku spolku byla
konfiskovana a obcané se sdruZzovali v masovych spolecenskych organizacich
(tzv. Narodni fronty). V budovatelském nadSeni se projevovalo i dobrovolnictvi. Potadaly
se brigady ve vSech oblastech narodniho hospodaistvi, kde bylo tieba feSit systémové
chyby planovitého hospodaistvi. ,,Dobrovolna prace* se tudiz nedala nazyvat dobrovolnou,
jelikoz pro velkou cast obCanti se jednalo o vnucovanou aktivitou, které se snazili vyhnout.
Obdobi budovani socialismu mélo i svou svétlou stranku, tzv. ,,akce Z*“ spocivajici
vV budovani kulturnich domti, matetskych skol a htist’ se daji nazyvat jako zdarilé.

(Fri¢ a kol., 2001)

,Obnova organizované dobrocinnosti na autentickych a demokratickych zékladech nastala
az po roce 1989. Byl pfijat zdkon o sdruzovani obCanii a pak i dal§i pravni normy,
upravujici fungovani jednotlivych typl neziskovych organizaci /obecné prospéSnych
spole¢nosti, nadaci, nada¢nich fondl, cirkevnich zafizeni/. Soukromé organizovana
dobrocinnost postupné znovu ziskava svou ztracenou legitimitu a stavd se spolecensky

uznavanou aktivitou, pfinasejici divéryhodnost a ¢est.“ (Fri¢ a kol., 2001, s. 26)
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Kdo se muze stat dobrovolnikem?

Dobrovolnikem by mél byt zralym ¢lovékem, ktery je zodpovédny, vnimavy, ochotny
pracovat bez finanéni odmény, tolerantni, silné motivovany, nezistny, ochotny
spolupracovat a je fyzicky a psychicky zdravy. Dilezita je také ochota vénovat sviij volny
¢as pro dobro druhych.(Ochman, Jorda,1997)

,Dobrovolnik se setkava s vysokymi ofekavanimi a mél by byt velmi vyjimecnou témet
idealni osobou. Ve skutecnosti nemohou dobrovolnici naplnit vSechna tato oekavani.*

(Ochman, Jorda, 1997, s. 7)

,,Dobrovolnik je ¢lovek, ktery bez naroku na finanéni odménu poskytuje sviij ¢as, svoji
energii, védomosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ¢i spolecnosti. «

(ToSner, Sozanska, 2002)

Co mohou dobrovolnici délat

Dobrovolnici mohou vykondvat kazdy druh prace. Mize to byt jednoducha prace
nevyzadujici zadné specifické vzdélani ¢i dovednosti, nebo naopak ucitel, odbornik na
pocitace, politik nebo navrhar. Jedna se o ¢innosti, které pomahaji naplnovat cile daného
programu. Napfiiklad prace s détmi ve Skole, nav§tévovani pacienti v nemocnicich,
nakupovani seniorim. VsSechno, co d¢laji, by mélo byt provadéno profesionalné
a organizované. Jednotlivé tkoly by se mély ptid€lovat lidem s vhodnymi vlastnostmi

a schopnostmi. Je dobré mit dobrovolniky riznych vékovych skupin, profesi a dovednosti.

»KdyZ se ptame, pro¢ by méla organizace pouzivat dobrovolniky, odpoviddme, Ze
dobrovolnici mohou:

Vykonavat tikoly, které nejsou pravidelnou placenou ¢innosti. Pfipojit novy rozmér a nové
lidi do organizace. Ptinést nové myslenky do organizace. Vytvofit vétsi diveéryhodnost
organizace ve spole€nosti. Poskytovat Ustni pfenos informaci o organizaci ostatnim lidem
ve spoleCnosti. Prispivat k ziskavani finan¢nich prostfedkli. Podporovat obcanskou
aktivitu.” (Ochman, Jorda,1997, s. 8)
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Potieby dobrovolniki

Podle pyramidy potieb Abrahama Maslowa lze fici, ze kazdy Cclovek uspokojuje své
potieby podle jednotlivych urovni pyramidy. Od zakladnich ke slozit¢jsim. Identifikoval
potieby fyziologické (zizen, hlad), pocitu bezpeci (ochrana proti nebezpeci nebo ublizeni),
potteby socialni (ptatelstvi, sounalezitosti, piijeti), kladného minéni o sobé& (sebetcta,
spolecenské ocenéni, autorita) a seberealizace (rozvoj vlastnich schopnosti a celé
osobnosti).

Dobrovolnictvi mize lidem pomahat uspokojovat vy$s$i uroven potieb jako naptiklad:
potiebu kontaktu s jinymi lidmi, pfekonat pocit osamélosti. Cas straveny ve skupiné lidi,
S jejichz hodnotami a cili se ztotoziluje, mize plisobit pro jednotlivce velmi pozitivné. Lidé
casto nemohou uspokojit své potieby ve svém zaméstnani, proto dobrovolnictvi pro né
znamena pozitivni zménu a pocit sounaleZitosti, seberealizace a podpory. Casto také plni
ukoly, které by nikdy neudé€lali v placeném zaméstnani. Chtéji vyslovit sviij nazor
a moznost ovliviilovat rozhodnuti organizaci. Naopak organizace by se je méla snazit

vyslySet a dat jim moznost se prosadit.(Ochman, Jorda, 1997)

»MozZnost ovlivnit tfeba jen tu nejmensi ¢asteCku prace organizace slouzi jako zvlastni
druh motivace, protoze Cloveék se citi souCasti organizace a mize pomoci ménit jejich

cestu.“ (Ochman, Jorda, 1997, s. 11)

Potieby organizace

Pro organizace je nejdilezitéjsi, pro jakou préaci potiebuje jakého dobrovolnika.
Co vSechno by mél potencionalni dobrovolnik spliiovat? Neni dobré, aby organizace
pfijimala kazdého, kdo se ptihlasi a projevi zdjem. Musi vzniknout vzajemnd vazba mezi
dobrovolnikem a organizaci, aby byla spoluprace pro ob¢& strany prospéS$na. Proto se

doporucuje sepsat provadéné ¢innosti a pozadované vlastnosti pro danou préci. Usnadni se

tim vybér vhodného ¢lovéka. (Ochman, Jorda, 1997)

Klicové prvky tspésného programu dobrovolniku

Podle Ochmana a Jordy spociva uspésny program dobrovolnikd prave v téchto bodech:
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e , Vytvofeni definice slova ,,dobrovolnik®, kterd bude odrazet kazdou
jednotlivou situaci.

e Rozhodnuti, co mize dobrovolnik pro organizaci d¢lat.

e Popis osoby a jeho dovednosti, které organizace od dobrovolnika ocekava.

e Porozuméni potfebam dobrovolnika i organizace.

e Rozvoj vhodného zpiisobu ziskavani dobrovolniku.

e ZajiSténi raznych setkani s poskytnutim vSeobecnych informaci a vedeni
vstupnich rozhovort.

e Rozvoj popisu prace. Koordinace Skoleni a rozvoje dobrovolnikd.

e Porozuméni poslani organizace.

e Podpora a odborny dohled na dobrovolniky.

e Porozuméni poslani organizace.

e Podpora a odborny dohled na dobrovolniky.

e Vyjasnéni vztahu mezi dobrovolniky a zaméstnanci.

e Vytvofeni odmén pro dobrovolniky.

e Rozvoj distojného zptisobu propousténi dobrovolniku.

(Ochman, Jorda, 1997, s. 30)
Charakteristické oblasti dobrovolnictvi

3.1.9 Ochranci Zivotniho prostiredi

Ochranci Zivotniho prostiedi se fadi mezi nejlépe fungujici organizace. Hlavné diky
dobrému upoutani medii. Potfddajicimi akcemi se zapojuji i politicky do feSeni problému,
naptiklad s jadernymi elektrdrnami, radary, apod.

(ToSner, Sozanska, 2002).

»Spolupracuji s nimi dobrovolné i vyznamni odbornici a problémy, které fesi, pfesahuji
ramec Ceské republiky. Maji sirokou publicitu v masmédiich, protoze dovedou na sebe
i na vybrané problémy vyrazné upozornit.“ (Tos$ner, Sozanska, 2002, s. 41)

Mezi tyto druhy organizaci patii: DUHA, Déti Zemé, Tereza, Greenpeace, Cesk}'/ svaz

ochranct ptirody.
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3.1.10 Humanitarni organizace a organizace na ochranu lidskych prav

Vznik se datuje na obdobi po roce 1989. Humanitarni organizace zacaly byt viditelné po
tragickych udéalostech na Balkang, v Cedensku a v jinych oblastech zasaZenych valkou
a konflikty. Po padu Zelezné opony v Ceské republice za¢inaly vychazet na povrch
informace o situaci ve sveété. Muizeme byt pysni, Ze pravé ceSti dobrovolnici byli
V postizenych oblastech pti humanitarnich akcich mezi prvnimi. Pomahali také pti obnové
zni¢enych mist. Mezi nejvyznamnéjsi organizace pomahajici v zahrani¢i fadime organizaci
Clovék v tisni a organizaci ADRA.

Dobrovolnici se podileji na humanitarni pomoci nejen v zahrani¢i, ale i na tizemi Ceské
republiky, naptiklad béhem povodni. Pfi akcich tohoto typu neni dostacujici dobra vile
pomahat. Pokud se do akci poustéji neprofesiondlové, mizou mit nedostatecnou
efektivnost a v hor$im pfipadé koncit ublizenim na zdravi.

V souvislosti s minulym rezimem je v Ceské republice stale hodn& ob¢ant, ktefi nemaji
dostateCny ptehled o svych pravech a povinnostech. Proto existuji nestatni neziskové
organizace pomahajici jednotlivym obcaniim nebo znevyhodnénym skupinam pii obrané
jejich prav. Organizacemi jsou: Bily kruh bezpeci, Amnesti International, HOS- hnuti za

obcCanskou svobodu. (TosSner, Sozanska, 2002).

3.1.11 Socialni a zdravotni oblast

Socialni a zdravotni oblast patfi mezi nejrozsitenéjsi oblasti plisobeni neziskového sektoru.
Organizace jsou ve spojeni s vladou a zastupitelskymi Gfady. Dtive hral ve vykonu téchto
¢innosti dilezitou roli stit. Nedokédzal ovSem zabezpecit vSechny potiebné sluzby
V dostate¢ném rozsahu. Z tohoto divodu se zapojil do ¢innosti také nestatni neziskovy
sektor. Zucastnuje se riznych diskuzi o zménach v socialni politice tykajicich se zejména
podoby poskytovanych socialnich sluzeb. V oblasti socialnich sluzeb a zdravotnictvi musi
byt pracovnici zaskoleni a psychicky pfipraveni na vstup do uzavieného kolektivu, mezi
pracujici lidi dostavajici za svou odvedenou praci plat, nejsou to dobrovolnici. Obcas se
stava, Ze dobrovolnik neni dobie pfijat a je bran jako ,,neZddouci®, bez jehoZ ¢innosti

by vse fungovalo tak, jak ma.
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Nejvyznamnéjsi organizace jsou: DUHA, Vybor dobré vile — Nadace Olgy Havlove,
Ceska katolicka charita a jeji sit’ sluzeb, Svaz diichodcti, zafizeni pro diichodce, POV-

Prazska organizace vozickari a jiné. (ToSner, Sozanska, 2002).

3.1.12 Kulturni oblast

Rekonstrukce kulturnich pamatek je hlavni specializace dobrovolnikli. Angazuji se hlavné
ve svych regionech, podle taméjSich potieb. Penize na obnovu objektl (kostel, hrad, zamek
apod.) se vybiraji pti riznych kulturnich akcich, potadaji se mistni sbirky atd. Projevit svij
talent pfi rekonstrukci mohou ukazat jak zacinajici umélci, tak profesiondlové. VSichni
spole¢né uplatiiuji sviij talent a konaji dobrou véc. V mnoha situacich se angazuji obané
obce, kde je pamatka umisténa, a ne profesionalové.

Po revoluci v roce 1989 vznikaly a legalizovaly se organizace nezavisle vytvarejici rizné
zajimavé kulturni projekty v oblasti divadla, moderniho tance, vytvarného uméni nebo
alternativni hudby. Ve vSech oblastech pomahaji stali nebo sezénni dobrovolnici. Mohou
realizovat své vlastni napady a myslenky, aniz by se ohlizeli na modni trendy ¢i komercni
nazory. Mnohokrat se vénuji Sifeni Ceské kultury za hranicemi zemé a spolupracuji
S mezinarodnimi organizacemi. Napiiklad to jsou: Jazzova sekce, Art Forum nebo

Symposion. (Tosner, Sozanska, 2002).

3.1.13 Sportovni a vzdélavaci ¢innost

Na rozdil od stath Zapadni Evropy a USA se v nasi zemi na ¢innostech tohoto typu
angazovaly jediné povolené organizace: Pionyr, Socialisticky svaz mladeze, turistické
oddily a mimoskolni krouzky. Po roce 1989 svou ¢innost znovu obnovily, a dokonce
roz$ifily organizace Skaut a Sokol. VSechny jejich aktivity se zaméfuji na vzajemné
prosp&$nou dobrovolnou ¢innost. V minulosti byly tyto aktivity daleko oblibengjsi.
V soucasné dob¢ pievazuji hlavné placené mimoskolni krouzky.

Angazuji se: Nadace ROS, AGNES, HESTIA (ToSner, Sozanska, 2002)
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3.1.14 Zahrani¢ni dobrovolna sluzba.

Tento typ Cinnosti se u nas za¢ina objevovat az po pievratu v roce 1989, kdy k nam piijeli
dobrovolnici z USA, ale i z ostatnich zapadoevropskych zemi. Vénovali se ptredevSim
vyuce cizich jazykt. V soucasné dob¢ organizace jako napiiklad Inex vysilaji Ceské
dobrovolniky do zahrani¢i na tzv. ,,workcampy®, kam jezdi zejména studenti. Vybrat si
mohou ze Siroké Skaly nabizenych zemi a pracovnich oblasti, kde chtéji v dané zemi
pusobit. Workcampy jsou vyuzivanou hlavné v dobé prazdnin. Dlouhodobéjsiho
charakteru jsou riizné staZe v zahraniCi. Nékteré organizace pouze dobrovolniky vysilaji,
ale ti pak pracuji v tamni neziskové organizaci. Kazda organizace poskytuje jiné vyhody
a prispévky na cestu, kapesné, pojisténi nebo oCkovani.

Dalsi pusobici organizace: ADRA, Clovék v tisni pii CT, Charita a dale VOLONTE,

Cesky ¢erveny kiiz a dalsi. (To$ner, Sozanské, 2002)

3.1.15 Dobrovolnictvi v ,,rodinné ekonomice*

Nekteré Zeny davaji dobrovolnou ¢innost do ptfimého vztahu k délbé prace v rodin€. Podle
rodinné situace, s ohledem na jeji fungovani se rozhoduji, zda budou pusobit jako
dobrovolnici ¢i nikoli. V situaci, kdy Zena pfechdzi do zaméstnani, nebo o tom aspon
zaCind uvazovat, ji dobrovolnictvi mize slouzit jako jakasi pfiprava na zaméstnani. Jedna
se o jakousi zkousku, jak bude rodina reagovat, kdyz se ji nebude pIné¢ vénovat jako
predtim. V rodinné ekonomice hraje dulezitou roli finan¢ni aspekt. Jde o to, kdo rodinu
uzivi a zda bude mit dostatek financi. Finance pfedstavuji urcity tlak, podle né¢hoz se zena
rozhoduje. (Pospisilova a kol., 2010)

»V jistém smyslu je tedy dobrovolna cinnost zélezitosti celé rodiny, protoze ,.rodinna
ekonomika“ vytvaii nékterym ¢lenim rodiny pro dobrovolnictvi prostor - prostor bez
donuceni, prostor svobody, a to ne jen jako jakysi vedlejsi dusledek modelu, kde muz je
zivitel rodiny, ale také skrze promyslenou volbu, skrze alokaci altruismu v ramci rodiny
(jeden pracuje zistn€ a druhy nezistn€). K rodinné ekonomice lze ptifadit i momenty, kdy
se o dobrovolnictvi déti hovoti jako o priivodnim jevu dobrovolné ¢innosti matky.

(Pospisilova a kol., 2010, s. 118)
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Finanéni problémy

Problém pfrilisné zavislosti na jednom zdroji

Struktura finanénich zdrojii neziskovych organizaci v Ceské republice byva &asto
predmétem kritickych tivah z hlediska pfilisné zavislosti téchto organizaci na statu. Obecné
se predpoklada znacny podil statnich prostiedki na financovani neziskového sektoru.
Vyzkum vsak tento ptredpoklad nepotvrdil. Podle ziskanych dat v priméru tvofi statni

prostiedky jen 30% z celkového objemu finan¢nich zdroji neziskovych organizaci.
Darcovstvi

Podle Frice a kol. (2001) je darcovstvi fenomén, ktery vyrtsta ze zakladu lidského
chovani, predstavuje osu spoleCenského souziti. Nékolik let trvalo, nez se zformoval
arozvinul cely neziskovy sektor spolecenského Zivota. Darcovstvi je Cinnosti, kterd je
vykonavana fyzickymi a pravnickymi osobami bez vidiny jakéhokoli zisku. Své kofeny ma
jiz v poéatcich lidského byti pouze s rozdilem dne$ni organizovanosti. Clovék je ¢astokrat
vidén jako bytost orientovana na maximalizaci svého zisku a prospéchu. Navzdory tomu je
altruistické chovani vném zakofenéno. V soucasnosti se darcovstvi povazuje za

ekonomicky a socialné nepifehlédnutelné.

3.1.16 Ziskavani penéznich dari

Mezi obvyklé zptlisoby ziskavani penéznich dart se fadi vefejné sbirky. PiedevSim diky
sd€lovacim prostiedkim. Je zapotiebi propagovat a objastiovat ¢innost organizace, ucel
sbirky, bezthonnost a nasledné prezentace vysledki, tudiz se celd akce neobejde bez
vlozeni finan¢nich prostiedkli neziskové organizace. DalSim zplisobem milze byt
uspofaddani beneficni akce. Musi se sestavit zajimavy program, aby pfitdhl Sirokou
vefejnost a sni 1 potencionalni darce. BohuZel i v tomto ptfipadé je nutné disponovat
financemi potiebnymi na prob&hnuti akce a tfadné akci propagovat. Oba dva zplsoby
ziskavani penéZnich obnosti jsou pro pfedem neurceny okruh darci, vétSinou upln€ novych
darct. Jiz stavajici darce lze oslovit i jinymi, méné naroénymi zpusoby. Naptiklad
emailem, telefonicky, dopisem. Za velmi efektivni zpisob ziskavani dari se povazuje

osobni navstéva predem vytipovanych moznych darcii. Vyhodou je, Ze pracovnik ma
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moznost celou situaci osobné vysvétlit a cekat na zpétnou vazbu. Darovani se poklada za
pravni jednani, pfi kterém vlastnik obdarovavd nékoho jiného. Cely ukon upravuje
darovaci smlouva a obdansky zakonik. Uprava darii je stanovena zakonem o danich
Z pfijmi a zdkonem o dani dédické, darovaci a dani z prevodu nemovitosti. (Rektotik

a kol., 2001)

3.1.17 Darci

V kazdé organizaci figuruji pravidelni darci. Vzdy je vSak dobré okruh téchto darct
zvetSovat a piijimat darce nové. Rozsitit své darce 0 fyzické ¢i pravnické osoby. Pokud byl
darce ochoten pfispet jiz v minulosti, je zde velka pravdépodobnost opétovné spoluprace
bez dlouh¢ho piedstavovani dané organizace. Vice casu je tfeba investovat do
potencionalnich darc. Musi se jim vysvétlit princip fungovani, zaméfeni a pouZiti
piipadnych dart. Existuji dva typy darcti. Bud’ maji pfimo vyhrazené finan¢ni prosttedky,
nebo nemaji. U druhé varianty je téz8i zaujmout a ziskat je pro dany cil. Na druhé strané

lze ocekavat flexibiln€jsi jednani, napiiklad ve finan¢ni tisni.

Dérci maji rizné motivy, pro¢ se rozhodnou ptispét. I kdyz plati, Ze darcovstvi by na rozdil
od sponzorstvi nemélo byt realizovano za tcelem konkrétniho cile, ¢astokrat tomu tak je.
| pfes to, ze darce nevyzaduje konkrétni protisluzbu, urCity uzitek mu plyne. At uz
mluvime o zviditelnéni, lepSim image, ¢i zvySeni odbytu svych statki a sluzeb.
Samoziejm¢é nemusi byt darovani podminkou, pro marketingové tucely. V urcitych
ptipadech se jedna o darce, Zijiciho ¢i podnikajiciho v dané oblasti a chce pouze pomoci
prospéSnym cCinnostem ve svém okoli. Pii darcovstvi svou roli mohou hrat i negativni
faktory, naptiklad ,prani Spinavych penéz“. Proto kazda organizace pied pfijetim
jakéhokoli daru by si méla zjistit informace o svém darci a pfedem se zaméfit na mozné
diivody, které darce k jeho ¢inim vedou. Ne vzdy se jedna pouze o projeveny altruismus.
Pokud se jednd o nabidnuti jisté protihodnoty, srovnatelné ¢i niZsi, hovofime o sponzorstvi.

Darem poskytnutym z altruismu se mini dar s jedinou protihodnotou — prosbou. (Rektotik
a kol., 2001)
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Dotace a granty

Jedna z moznosti pro neziskové organizace, jak tyto finan¢ni zdroje ziskavat, je od
uzemniho celku, do kterého spadd. Dalsi moznosti je od Evropské unie ze zdroji EU.
Piesto, ze se dotace charakterizuje jako penézity dar, neni tomu GpIné tak. Organizace tyto
dva pojmy rozliSuji. Dotace a granty povazuji spiSe za zdroje z vetejnych rozpoctl. Pro
jejich ziskani jsou stanoveny urc¢it¢ podminky. Dary ptichazeji hlavné ze soukromého
sektoru.

Konkrétni rozdil mezi dotaci a grantem neni nijak vyznamny, pouze lze fici, ze grant
ma vice vymezen svilj uCel pouziti nez dotace. Oba dva typy jsou castym zdrojem
finan¢nich prostfedkti neziskovych organizaci. Pro kazdou dotaci nebo grant jsou
stanoveny podminky pro Zadatele.

Pokud jsou tyto podminky splnény, je potfeba ve stanoveném terminu odevzdat Zzadost
obsahujici potfebné informace pro rozhodovani o udéleni, ¢i zamitnuti zadosti. Mize se
jednat o ucelové €i neucelové dotace a granty. Dotace se obvykle nevraci a neplati se
Z ni uroky, pokud se dodrzi veSkeré podminky. Nejcastéji dotace pochazi ze strany statu,
uzemniho samospravného celku, v n¢kterych ptipadech i od soukromého subjektu. Neni
vyjimkou pozadovani procentualni spoluticasti hrazené ze zdroji organizace.

(Rektoftik a kol., 2001)

Sponzorstvi

Vzhledem k tomu, Ze v posledni dobé roste vyznam sponzorstvi, je pro mnoho organizaci
nezanedbatelnou soucasti jejich plisobnosti. Pro sponzory je to €asto lepsi zviditelnéni nez
reklama a z finan¢niho hlediska Gspornéj$i. Sponzorstvi se popisuje jako finan¢ni dar,
ziskany za urc€itou protihodnotu, vétSinou nizsi, nez je hodnota skute¢na. Rozd¢lit 1ze podle
ruznych kriterii, naptiklad podle zamétfeni sponzorského daru, nebo soustfedéni na uréitou

cilovou skupinu v ramci jedné organizace.

Osloveni potencionalniho sponzora zpravidla provadi finan¢ni oddéleni organizace, pokud
v dané organizaci neni, ujima se toho povétrend osoba. Samoziejmé se také mize sponzor
sam prihlasit a projevit zajem o spolupraci. Sponzor poskytuje finanéni prostiedky nebo

vécné dary za urCitou protihodnotu. Napiiklad reklamni bannery na webovych strankach
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nebo na pofadané akci. Jinou protihodnotou muize byt ucast na pofaddanych kurzech,
jednorazovych akci, ¢i Clenstvi v organizaci. Hlavnim zamérem v hledani sponzora je
ziskat finan¢ni prostfedky, ¢i jinou hodnotu. Sponzoii samoziejmé chtéji védét, jakym
zpusobem se jejich sponzorsky dar pouzije. Lze ziskat sponzora jednoho, ¢i hned nékolik.
Existuji rtizné druhy spoluprace. Exkluzivni sponzorovani (jediny partner), hlavni
a vedlejsi sponzoring, kooperaéni sponzorovani (vice sponzort). U sponzorstvi
neziskovych organizaci se obcas téZzko rozliSuje, zda se jedna o dar, nebo o reklamu. Pro

zdarnou spolupréci je navrhovano mit pfipravenou smlouvu. (Fri¢ a kol., 2001)

3.1.18 Sponzori

Sponzor 1 darce mize byt individuédlni osoba, nebo pravnickd osoba. Rozlisuji se dva typy
sponzord: potenciondlni a jisti. Jistym sponzorem se mysli sponzor, ktery bud sam, ze své
vlastni vile, oslovi organizaci, nebo okamzité, bez dlouhého vahani, se rozhodne danou
organizaci podpofit poté, co ho oslovi. Potencionalni sponzofi se také jiz rozhodli pro
poskytnuti urcitych prostiedkd pro dobré tcely, zatim vSak nevédi, pro jakou oblast se
rozhodnout. Pro organizace je velmi dulezité po navazani spoluprace se sponzorem tento
vztah dale udrzovat a obnovovat. Mlze se ménit intenzita takového vztahu, proto je
dalezité informovat o novych nabidkach spoluprace. Dobra komunikace a motivace k dalsi
spoluprace je velmi dulezitym faktorem pro udrZeni sponzoru. Samoziejmé se musi dbat
na dobré jméno a vérohodnost organizace, jinak by bylo velmi lehké své sponzory ztratit.
Nikdo nechce investovat do nevérohodné organizace. Sponzoii si mohou hlidat zuroceni
vynalozenych prostiedkl. Napiiklad prizkumem mezi vefejnosti, zda se jejich Ciny
projevili v povédomi vefejnosti, ve zvySeném prodeji, ve zlepSeni vztahti na pracovisti

apod. (Fri¢ a kol., 2001)

Region a jeho rozvoj

Regionem nazyvadme urcité Gzemi, které ma spolecné geografické, socialni, ekonomickeé
a demografické faktory. Jednotlivé oblasti se od sebe diferencuji, kazdy region ma své

slabé a silné stranky. Mirné disparity jsou Z&douci a mohou mit pro ostatni regiony

motivujici charakter. Na druhou stranu pfili§ mnoho nerovnosti miize zpomalovat rozvoj

32



arist. V Ceské republice nastésti neexistuji tak markantni rozdily, jako je tomu napiiklad

v Latinské Americe nebo Cing. (Hudeckova, Sevéikova, Lostak, 2005)

3.1.19 Neziskové organizace a rozvoj regiont

,Kofeny neziskovych organizaci ve svych pocatcich vyrustaly z humanistickych snah
cirkevnich spolkli, obCanskych svazii 1 bohatych mecenast usilujicich o odstranéni
nejkiiklavejSich projevii negativnich socidlnich jevi (péfe o sirotky, socidlné slabé,
podpora vzdélani, tj. podpora vybranych skupin), mély vzdy zietelny filantropicky
charakter.

V pozdéjsich etapach byly postupné a do urcité miry tyto dobrovolnické a filantropické
spolky nahrazovény silicim vefejnym sektorem, coz souviselo S rostouci ulohou statu.
V soucasné dobé se neziskovy sektor rozviji v souvislosti srozvojem tzv. obcanské
spolecnosti, jejiz uloha roste s rozvojem moderniho pravniho statu.

Obcanska spole¢nost je postavena na principech svobody, demokratickych principech, na
posilovani obcanské spolecnosti, solidarity, emancipace a piedev§im na participaci obcanti

v rozhodovani o vécech vetfejnych.” (Kolektiv autort, 2008, s. 224)

Neopomenutelny pojem spojeny s pojmem obcanskd spoleCnost je vefejny prostor.
V tomto prostoru by rozhodné méla byt zajisténa lidska a obcanska prava z divodu
realizace spolecnych zajmt dané komunity. Probihaji zde urcité interakce, jako naptiklad
vyména nazord, postoju, pfipominek ¢i zkuSenosti. Diilezitou roli vefejného prostoru hraji

jak pravomoci statu, tak i ob¢ana. (Kolektiv autort, 2008)

Mezi nejvyznamnéjSi formy neziskovych organizaci v CR patii obecné prospéSné

organizace, nadace a ob¢anska sdruzeni.

,»Neziskové organizace plsobi v mnoha oblastech Zivota spolecnosti, které se dotykaji
nejenom kultury, vyzkumu, vzdélani, ochrany Zivotniho prostiedi, rekreace, ale pfedev§im
v oblasti socialnich sluzeb a zdravotni péce. Zvlastni postaveni ma neziskovy sektor pri

tvorbé€ a realizaci rozvojovych programi a strategii.” (Kolektiv autort, 2008, s. 225)
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4 Charakteristika prostredi

Tato kapitola se vénuje popisu prostiedi dvou regionti, ve kterych bude probihat Setieni
V jednotlivych neziskovych organizacich. Nasledné se zabyva mozZnostmi ziskéani

finan¢nich prosttedkt z mistnich rozpocta, ¢i z Evropské unie.
Praha

Praha je hlavnim méstem Ceské republiky a zaujima pozici 14. nejvétsiho mésta
Evropské unie. Lezi na fece Vltave uprostied Stiedoceského kraje. Sidli zde vlada, ustfedni
statni organy, vrchni soud a samoziejmé prezident republiky, Vaclav Klaus.

Déle je sidlem mnoha dalSich ufada, jak ustfednich, tak i tzemnich samospravnich celkt.
Své ustiedi zde ma vétSina politickych stran, cirkvi a jina sdruzeni s celorepublikovou
puisobnosti registrovanych na uzemi Ceské republiky.

Praha se sklada z 57 samospravnych ¢asti, které jsou spravovany volenym zastupitelstvem,
radou, starostou a mestskym uradem dané casti.

Od 1. Cervence 2001 byla Praha rozdélena do 22 spravnich obvodu. V kazdém nazvu
jednotlivého spravniho obvodu je vzdy nazev Praha soucasné s pridélenou cislovkou.
Stejné oznaceni se pouziva i pro spravni obvod jejich rozsifené ptisobnosti.

Nekteré z téchto 22 méstskych ¢asti maji tuto pisobnost jen pro své uzemi, jiné i pro dalsi
méstské Casti.

Jedna se 0 méstsky vyspély region. V soucasné dobé¢ existuje trend st€hovat se na okraj
Prahy, nebo do Stfedoceského kraje, odkud stale mohou lidé dojizdét za svou praci. Podle
nejnovéjsich informaci CSU ma Praha k 30. 9. 2011 1 262 106 obyvatel. P¥istéhovalych je
stale vétSi pocet nez vysté¢hovalych. To znamena, Ze pocet obyvatel stdle roste.

(http://novinky.cz)
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MoZnosti ziskani finan¢nich prostiedkii

4.1.1 Granty poskytované hl. m. Praha

V souladu s prioritami hl. m. Prahy pro oblast zdravotnictvi a socialni péce je vyhlasovano

grantové fizeni. Praha se snazi jiz dlouhodob¢ ptispivat formou grantli na zdravotni sluzby,

sluzby na navazujici na zdravotni péci, ¢innosti vedouci k vyssi informovanosti atd.

Oblast zdravotnictvi
Rada hl. m. Prahy svym usnesenim ¢. 1435 ze dne 27.9.2011 schvalila pravidla
grantového fizeni v oblasti zdravotnictvi pro rok 2012.
Programy a podprogramy pro rok 2012 v oblasti poskytovani zdravotnickych sluzeb:
|. zdravotni sluzby
1. podpora nezbytnych zdravotnickych zatizeni poskytujici sluzby a péci
komunitni oSetfovatelstvi, zejména domaci zdravotni péce
nasledna lizkova péce
komunitni rehabilitacni péce pro osoby s tézkym zdravotnim postizenim

krizova a komunitni psychiatrickd péce

o ok~ w D

poskytovani zdravotni péce zdravotnickymi pracovniky u registrovanych
poskytovatell socialnich sluzeb

,Podprogramy 1. — 4. jsou pouze pro poskytovatele zdravotni pée, jsou uréeny pro
registrovana zdravotnicka zafizeni a zaméfeny na potfebné a nedostatkové zdravotni
sluzby. Podprogram 5. je pouze pro poskytovatele socidlnich sluzeb podle § 46 az 50
zakona ¢. 108/2006 Sh. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich ptedpist, a je uréen
predevs§im na zajiSténi rehabilita¢ni péce pro klienty.*

(Magistrat hl. m. Prahy, Zdravotnicky portal hlavniho mést Prahy z 2. 2. 2012)

I1. dopliiujici sluzby pro osoby se zdravotnim postiZenim a chronicky nemocné

V tomto podprogramu se podporuji aktivity zvySujici kvalitu Zivota a naslednou moZnost
bezproblémové integrace do spole¢nosti. Dale podporuje rodiny 0sob s postizenim
a aktivity na podporu informovanosti.

1. pravidelné rehabilitacni a rekondi¢ni aktivity

35



2. poskytovani hipoterapie
3. komplexni rehabilitace osob po cévnich mozkovych piihodach a poskozeni
mozku zajiStovand ve vlastnim socidlnim prostiedi zdravotnickymi pracovniky
4. rekondi¢ni pobyty
5. projekty zaméfené na edukaci, informovanost a podporu 0sob s postizenim,
jejich rodin a osob blizkych
Program je uréen pro nestatni neziskové organizace (podpora cCinnosti obcanskych
sdruzeni, obecné prospeéSnych spolecnosti, cirkevnich organizaci).

(Magistrat hl.m. Prahy, Zdravotnicky portal hlavniho mésta Prahy [2012-02-02])

I1l. program zdravi
Podpora zakladni a rozsifené prevence, brzké rehabilitace. Posileni zdjmu o vlastni zdravi
a informaci.
1. zdravy start do Zivota - podpora zdravého rozvoje déti
2. zdravi mladych - projekty vedouci ke zdravému Zzivotnimu stylu déti a mladeze,
zdrava vyziva, zodpovédnost za vlastni zdravi
projekty zaméfené na prevenci vzniku civiliza¢nich onemocnéni
prevence vzniku zavislosti na tabaku
zdravé starnuti - podpora aktivniho Zivota seniorti

prevence rizik infek¢nich chorob

N o g~ ow

projekty zamétené na zlepSeni dusSevniho zdravi

8. projekty zaméfené na prevenci gamblerstvi
Program je urcen pro nestatni neziskové organizace i zdravotnicka zatizeni. Podprogram 2.
je urcen také pro skoly a Skolska zatizeni.

(Magistrat hl. m. Prahy, Zdravotnicky portal hlavniho mésta Prahy [2012-02-02])

IV. hospicova péce
Podpora pfi poskytovani celkové péce formou liZkovou nebo terénni.
1. lazkova hospicova péce
2. domaci hospicova péce (mobilni hospic)
Program je ur¢en pro péci poskytovanou zdravotnickymi zatfizenimi na zakladé registrace

(Magistrat hl. m. Prahy, Zdravotnicky portal hlavniho mésta Prahy [2012-02-02])
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4.1.2 Ministerstvo prace a socialnich véci CR (MPSV)

Také Ministerstvo prace a socidlnich véci CR ma své odbory, dotace, granty a projekty,

které slouzi ke zkvalitnovani Zivota obyvatel.

4.1.2.1 Odbor socialnich sluzeb a socialniho zaélennovani

Pro rok 2012 vyhlasuje dotac¢ni fizeni k poskytnuti dotace ze statniho rozpoc¢tu na rok 2012
pro pravnické a fyzické osoby, které poskytuji socidlni sluzby (dale jen ,,poskytovatelé
socialnich sluzeb®). Dotaéni tizeni MPSV je vyhlaSeno v navaznosti na § 101 a § 104
zakona ¢.108/2006 Sh., 0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
,zakon o socialnich sluzbach®), a na zakon ¢. 218/2000 Sbh., o rozpoctovych pravidlech
a 0 zméné nékterych souvisejicich zdkonti (rozpoctova pravidla), ve znéni pozdé€jSich

piedpisu. (Ministerstvo prace a socialnich véci [2012-01-05])
4.1.2.2 Ukel dotace

Dotace ze statniho rozpoctu jsou poskytovany k financovani béznych vydajia souvisejicich
s poskytovanim socidlnich sluzeb. Musi byt soucasti stiednédobych plant rozvoje
socialnich sluzeb. O dotaci miize pozadat pouze ten poskytovatel socialni sluzby, ktery ma
opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb, nebo je zapsan v registru poskytovateli.
Organizace smi ziskané finan¢ni prostfedky pouzit pouze na uhradu poskytovanych
zakladnich druhi a forem socialnich sluzeb. Napiiklad na osobni naklady (platy
zaméstnancil), dale na provozni ndklady- ndkup sluzeb, drobného hmotného a nehmotného
majetku, materialu. Naopak prostiedky nesmi byt pouzity na reprezentaci, zahrani¢ni
pracovni cesty apod. VySe finan¢nich prosttedkii uréenych na podporu poskytovani
socialnich sluzeb je zavisld na celkovém objemu penéz vyhrazenych pro tyto ucely ve

statnim rozpoctu. (Ministerstvo prace a socialnich véci [2012-01-05])
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4.1.2.3 Prehled vyhlasSovanych programii pro rok 2012

Pro rok 2012 Ize o dotaci na jednotlivé socialni sluzby zadat v ramci téchto programu

podpory:

,Program podpory A — podpora poskytovani socialnich sluzeb, které maji mistni
Ciregionalni charakter, poskytovanych uzivatelim sluzeb vsouladu s mistnimi

¢i regionalnimi potifebami.* (Ministerstvo prace a socialnich véci [2012-01-05] )

,,Program podpory B — podpora socialnich sluzeb, které maji celostatni ¢i nadregionalni

charakter (Ministerstvo prace a socialnich véci [2012-01-05])

»do0cidlni sluzby poskytované v misté - to znamend socidlni sluzby ve mésté ¢i jeho
okoli, ptisobici v celém regionu ¢i kraji. Spadaji sem i celostatni ¢i nad regionalni sluzby
spadajici pod program podpory A. Veskeré informace o pravidlech a podminkach
poskytovani dotace, postup pro podani zadosti, postup pro posouzeni zadosti a stanoveni
vySe dotace, finan¢ni vyporadani dotace a podminky pro ¢erpani jsou uvedeny v Metodice
Ministerstva prace a socialnich véci CR pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoétu
poskytovatelim socialnich sluzeb v oblasti podpory poskytovani socialnich sluzeb.*

(Ministerstvo prace a socialnich véci [2012-01-05])

4.1.3 Dotace z Evropské Unie ( EU)

V obdobi 2007 — 2013 pro hl. m. Praha existuji dva operac¢ni programy (OP): Praha-
Adaptabilita a Praha - Konkurenceschopnost. Hlavnim divodem pro¢ se Prahy tykaji
pouze dva OP, je vyspélost hlavniho mésta. Ostatni regiony v Ceské republice jsou

podporovany daleko vice, aby se snizily disparity mezi nimi.

4.1.3.1 OP Praha — Adaptabilita (OPPA)

Operacni program Adaptabilita je zaméfen na financovani neinvesti¢nich projekti.
Projekty pomahaji ke zlepSeni situace vzdélavani, rozvoje lidskych zdrojli, sociilni
integrace, védy a vyzkumu. OPPA je financovan z Evropského socialniho fondu. O dotaci

mohou zadat podnikatelé, vefejnd sprava, nestatni neziskové organizace, profesni
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a zajmova sdruzeni, Skoly a dal§i. Podminkou je, aby jejich projekt pomahal na uzemi
Prahy. Cerpa prostiedky zfondia EU vcili Regionalni konkurenceschopnost
a zameéstnanost. Z fondt EU je pro OPPA vyclenéno 108,39 mil. €, coz ¢ini ptiblizné
0,41 % veskerych prostiedkil uréenych z fonda EU pro Ceskou republiku. Z narodnich
vetejnych zdroji ma byt navic financovani programu navyseno o dalsich 19,13 mil. OPPA
ma 4 prioritni osy rozclefujici opera¢ni program na logické celky, které jsou dale
rozdéleny na tzv. oblasti podpory. Kazdy program je posuzovan Evropskou komisi.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

Prioritni osa 1 - Podpora rozvoje znalostni ekonomiky
Z fondt EU poskytnuto: 46,0 mil. €, coz je 38,0 % OPPA.

Finance jsou vyclenény na vzdélavaci kurzy a piipravu Skolitelti, zlepSovani kvalifikace
zaméstnanci a absolventl $kol, na pracovni staze piinasejici zkuSenosti, na podporu
kapacit lidskych zdroji pisobicich ve vyzkumu a vyvoji, vzdélavani a poradenstvi pfi

zakladani novych firem apod. (Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

Prioritni osa 2 - Podpora vstupu na trh prace
Z fondl EU poskytnuto: 35,1 mil. €, cozZ je 29,0 % OPPA.

Penize jsou vyClenény pro zajiStovani socialnich sluzeb vedoucich ke zlepseni situace
znevyhodnénych osob na trhu préce, pro pomoc pii hledani a udrZeni préce, posileni
dalSiho vzdélavani pracovnikii v socidlnich sluzbach, posileni rovnosti Zen na trhu prace,
pomoc pii zahajovani ¢innosti novych ekonomickych subjekt socialni ekonomiky, pro
podporu c¢innosti menSich a novych NNO (nestatnich neziskovych organizaci) apod.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])
Prioritni osa 3 - Modernizace pocate¢niho vzdélavani

Z fondt EU poskytnuto: 35,1 mil. €, cozZ je 29,0 % OPPA
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Finance jsou vyclenény pro nové vzdélavaci programy stfednich a vyssich odbornych skol,
zlepseni spoluprace Skol se soukromymi podnikatelskymi subjekty. Pro spolupraci
vysokych skol a instituci pro vyzkum a vyvoj. Pro rozvoj vzdélavacich programi
probihajicich v odpolednich hodinach jako jsou znalosti cizich jazykt, ¢i pocitacova
gramotnost. Dal$i odborné vzdélavani pedagogickych pracovnikii a odbornych pracovniki
ve Skolstvi. Podpora studijnich programti vysokych skol, zaclenovani znevyhodnénych
74kt a studentli do vzdélavacich programi béznych Skol apod.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

Prioritni osa 4 - Technicka pomoc
Z fondu EU poskytnuto: 4,8 mil. €, coz jsou 4,0 % OPPA

Financovani ¢innosti spojenych s vedenim programti jako jsou platy pracovniki, selekce
projektii, monitoring projekti a programi, hodnoceni projekti, pomoc potencionalnim
piijemcim ziskavat finan¢ni prostiedky z programu apod.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

4.1.3.2 OP Praha - Konkurenceschopnost (OPPK)

Operacni program Praha - Konkurenceschopnost je zaméfeny na financovani investi¢nich
projektii, zejména specializujicich se na zlepseni dopravni dostupnosti v Praze, podporujici
vetejnou dopravu, podnikani, komunika¢ni technologie a zlepSovani Zivotniho prostiedi.
Stejné jako u pfedchoziho projektu musi byt projekt realizovan v Praze. O podporu mohou
zadat HL. m. Praha a jeji méstské Casti, organizace ziizené¢ a zaloZzené hl. m. Prahou
a méstskymi castmi, provozovatel méstské hromadné dopravy, vlastnici zelezni¢ni
infrastruktury, stanic a zastavek, podnikatelé, nestatni neziskové organizace, profesni
a zajmova sdruzeni, vysoké Skoly, organizace vyzkumu a vyvoje a dal$i. Financovani
probiha z Evropského fondu regiondlniho rozvoje. Z fondi EU je pro OPPK vyclenéno
234,94 mil. €, coz ¢ini pfiblizné 0,9% veskerych prostiedki uréenych z fondl EU pro
Ceskou republiku. Z narodnich vefejnych zdroji ma byt navic financovani programu
navyseno o dalSich 41,46 mil. €. Opét se rozdé€luje na 4 prioritni osy, dale rozdélené do
tzv.oblasti podpory.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])
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Charakteristika vybranych prioritnich os a oblasti podpory:
Inovace a podnikani

Na prioritni osu 3 je z fondt EU poskytnuto :96,7 mil. €, tj. 35 % OPPK.

Oblasti podpory 3.1 se zaméfuje na vybudovani inova¢niho prostiedi a partnerstvi mezi
vyzkumem a praxi. Podporuji se i1 inovacni infrastruktury (inkubatory, inovaéni centra).
Déle do této oblasti podpory patii budovani partnerskych vazeb mezi vysokymi Skolami,
podniky a poradenskymi a informac¢nimi centry apod.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

Oblast podpory 3.2. Podporuje napiiklad vystavbu Skolicich stfedisek pro zaméstnance
a fidici pracovniky Ministerstva prace a socialnich véci, logisticka strediska poskytujici
péci handicapovanym osobam, zakladny vetejnych praci, rozvoj neziskového sektoru apod.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

Technicka pomoc
Na prioritni osu 4 je z fondi EU vy€lenéno 7,8 mil. €, tj. 2,8 % OPPK

Financovani aktivit spojenych s fizenim programu, napft. platy pracovnikli zapojenych do
fizeni OPPK, vybér projektl, monitoring projektti a programu, vyhodnoceni vysledkl
a zpracovani studii, sledovani a analyzovani procesu realizace programu, piiprava,
organizace a zajisténi informacnich a propagacnich akci, seminéiti, podpora schopnosti
potencidlnich pfijemcii Cerpat finanéni prostredky z programu apod.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])
Stiredocesky kraj

Jak napovida nazev, Stiedogesky kraj je umistén uprostied Cech. Radi se do tzv. regionti
soudrznosti NUTS Il (Nomenklatura izemnich statistickych jednotek). K 31.12. 2010 se

svou velikosti fadi mezi nejvétsi kraje Ceské republiky, jeho rozloha &inni 11 014 km2
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a zabira 14 procent rozlohy Ceské Republiky. Pfesto tento kraj fadime mezi venkovské
oblasti. Sousedi témét se vSemi kraji a dokonale obklopuje Prahu po celém jejim obvodu.
Administrativné se d€li na 26 spravnich obvoda obci s rozsifenou plsobnosti: Benesov,
Beroun, Brandys nad Labem - Stara Boleslav, Caslav, Cernogice, Cesk}'/ Brod, Dobifis,
Hotovice, Kladno, Kolin, Kralupy nad Vltavou, Kutnd Hora, Lysa nad Labem, M¢Inik,
Mladd Boleslav, Mnichovo Hradist¢ Neratovice, Nymburk, Pod¢brady, Ptibram,
Rakovnik, Ri¢any, Sedl¢any, Slany, Vlagim, Votice.

Nejlidnatéjsim okresem je Kladno se 160 000 obyvateli. Zejména diky své poloze ma
StiedocCesky kraj silné vazby k Praze. A to znékolika hledisek. Obyvatelé¢ dojizdéji
do hlavniho mésta za praci. Z tohoto diivodii ma kraj nizkou nezaméstnanost vV porovnani
s ostatnimi kraji. Na druhou stranu velké mnozstvi lidi z Prahy se diky suburbanizaci
st€huje do malych obci v blizkosti Prahy. Velmi husta dopravni sit’ pomaha v zasobovani
nékterych prazskych podnikli, vV rozvoji podnikdni cestovniho ruchu a jiné. Vzhledem
k nadherné, cClenité a ruznorodé krajiné se v kraji nachazi velké mnozstvi mist
vyhledavanych turisty. Mezi nejvyznamnéjsi patii Cesky raj, Kokofinsko, Kutna Hora,
Kiivoklatsko nebo Cesky kras s Konépruskymi jeskynémi.“

(Stfedocesky kraj[ 2012-02-05])

4.1.4 Granty a dotace Stiredoceského kraje

Ve Stredoceském kraji je moznost ziskat grant ¢i dotaci, jak piimo z fondd kraje, nebo
z EU. Grantové a dotacni tituly patii mezi zakladni formu poskytovani finan¢nich
ptispévkil uréenych pro instituce, jednotlivce i obce. Pfislusnd grantova komise se podili na
pterozdélovani grantli a pfipravuje navrh, jakym zpiisobem budou finan¢ni prostfedky
pterozdéleny. Pokud je pozadovana ¢astka vyssi jak 200 000, rozhoduje Zastupitelstvo
kraje. Kone¢né rozdéleni provadi Rada kraje. (Stiedocesky kraj[ 2012-02-05])

Stiedocesky Humanitarni fond - socialni oblast - grantové rizeni pro rok 2012

Cilem grantového fizeni je rozvoj socialni politiky a socidlni oblasti ve Stfedoceském kraji.
Jednotlivé projekty jsou financovany z Humanitarniho fondu Stfedoceského kraje.
Odbornici z danych socialnich oblasti posoudi a ohodnoti vSechny Zadosti a poté se

dostavaji ke schvaleni organy Stfedoceského kraje. Minimalni spolutcast Zadatele je 5%.
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Granty se neposkytuji nadacim. Existuje nckolik oblasti podpory. Kazdd ma svou

minimalni a maximalni vysi pozadované vyse dotace.

Oblasti podpory:

Podpora socidlnich sluzeb na mistni a regionalni Grovni poskytovanych zejména
seniorim a osobam se zdravotnim postizenim

Podpora aktivit v oblasti socialn¢ zdravotnich / adiktologickych sluzeb

Podpora aktivit v oblasti prevence kriminality

Podpora aktivit v oblasti integrace a vzdélavani romské menSiny a podpora terénni
socialni prace ve vyloucenych romskych lokalitach

Podpora procest planovani rozvoje socialnich sluzeb na izemi Stiedoceského kraje
- komunitni planovani

Podpora piispévkovych organizaci Stfedoceského kraje nepodpotrenych z dotaci
MPSV

Kone¢né rozdéleni provadi Rada kraje.(Stfedocesky kraj[ 2012-02-05])

StiredocCesky Humanitarni fond - oblast zdravotnictvi a zdravi - grantové Fizeni pro
rok 2012

Stejn¢ jako oblast socialni je oblast zdravotnictvi a zdravi ve Stredoceském kraji

financovana z Humanitarniho fondu. Ob&é dvé oblasti jsou opét rozdéleny do oblasti

podpory. Organy kraje posuzuji vSechny zadosti o udé€leni grantu. Cely proces se tidi

pravidly pro poskytovani ucelovych dotaci v ramci Stredoceského kraje. Minimalni

spoluticast subjekta je opét 5%. Minimalni poskytovana Castka v oblasti zdravotnictvi je

10 000 K¢ a maximalni 50 000 K¢&. (Sttedoéesky kraj[ 2012-02-05])

Oblasti podpory v oblasti Zdravi:

Zdravy start do zivota

nasilim a urazy

Zdravé starnuti

Osoby se zdravotnim postizenim

Zdravé mistni Zivotni podminky
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Oblasti podpory v oblasti zdravotnictvi

- Projekty tykajici se screeningu a prevence infekénich onemocnéni

- Projekty tykajici se prevence neinfekénich onemocnéni

- Projekty na podporu vzdélavani zdravotnickych pracovnikti

- Projekty na podporu dusevniho zdravi

- Projekty na podporu kvality poskytované péce - ustavni i doméaci

- Projekty na podporu zkvalitnéni zivota osob s civilizaénimi chorobami

- Projekty na podporu zooterapie

- Projekty na podporu ziskavani dobrovolnikl, ktefi svym konanim pfispivaji ke
zvyseni kvality poskytované zdravotni péce, paliativni péce

(SttedocCesky kraj[ 2012-02-05])

4.1.5 Evropské dotace

Z evropskych dotaci pro StfedoCesky kraj lze vyuzivat regionalni opera¢ni program nebo
tématické operadni programy spadajici do cile Konvergence, slouzici pro celou CR kromé
Prahy. Pro oblast socialnich sluzeb a zdravotnictvi byly vybrany programy zabyvajici se

poskytovanim finan¢nich prostfedkt tomuto tématickému okruhu.

4.1.5.1 ROP NUTS II Stitedni Cechy

,Regiondlni operaéni program NUTS II Stiedni Cechy je uréen pro region soudrznosti
Stredni Cechy, ktery je identicky se Stiedoteskym krajem. Jeho zaméfeni je na zlep$eni
dopravni dostupnosti a propojeni regionu, modernizace prostiedki veifejné dopravy,
podpora sluzeb cestovniho ruchu, zlepSovani podminek k zivotu v obcich a na venkove,
zejména prostiednictvim zkvalitnéni vzdélavaci, socidlni a zdravotnické infrastruktury,
odstrafiovani ekologickych zatézi. O podporu muzou zadat: organizace zfizované nebo
zakladané kraji a obcemi, profesni a zdjmova sdruZeni, nestatni neziskové organizace
a dalsi. Ridicim organem je Regionalni rada regionu soudrznosti Stiedni Cechy. Veskeré
projekty jsou financovany z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj. NUTS II Stiedni
Cechy spada pod regionalni operaéni programy v cili Konvergence. Pro tento program je
vyhrazeno 559,08 mil. €, coz ¢ini ptiblizné 2,09 % veskerych prostiedkti uréenych z fonda

EU pro Ceskou republiku. Z ¢eskych vefejnych zdrojii ma byt navic financovani programu
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navyseno o dalSich 98,66 mil. €. 4 prioritni osy rozd€luji operacni program na logické

celky a dale konkretizovany tzv. oblasti podpory.* (Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

Prioritni osy:

1. Doprava
2. Cestovni ruch
3. Integrovany rozvoj uzemi

4. Technicka pomoc

Pro vSechny regiony kromé hlavniho mésta Prahy jsou Evropskou Unii zfizené tematické
operaéni programy, které podporuji rizné oblasti rozvoje. Pro soucasné obdobi 2007-2013
je piipraveno 8 operacnich programti, vSechny spadaji do cile Konvergence. Mezi vyjimky
patii operaéni program Doprava a opera¢ni program Zivotni prostiedi, financované z fondu
soudrznosti, ktery je uréen pro celou Ceskou republiku. Na tematické operacni programy
cile Konvergence je vyhrazeno 21,2 mld. €.

(Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

Tematické operacni programy:

OP Doprava

OP Zivotni prosttedi

OP Podnikani a inovace

OP Vyzkum a vyvoj pro inovace

OP Lidské zdroje a zaméstnanost

OP vzdélavani pro konkurence schopnost

Integrovany operacni program

OP Technicka pomoc

Pro projekty v oblasti socialni a v oblasti zdravotnictvi lze vyuzit prostfedki EU
z operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a z operacniho programu Vzdélani
pro konkurence schopnost. Oba dva programy jsou financovany z Evropského socidlniho

fondu (ESF) a jedn4 se o neinvesti¢ni projekty.
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Popis vybranych operac¢nich programii:

e OP Lidské zdroje a zaméstnanost

Cilem opera¢niho programu je eliminace nezaméstnanosti diky aktivni politice na trhu
prace, dale se snazi zaclenovat socialné vyloucené obyvatele zpét do spoleCnosti atd.
Konkrétni projekty se mohou tykat vzdélavani subjektl piisobicich v oblasti socidlniho
zaClenovani, programy pro socialn¢ vyloucené skupiny, nebo jiné poradenské Cinnosti
a programy. O podporu mohou pozadat napiiklad poskytovatelé¢ socidlnich sluzeb.
Operacni program se rozdéluje na 6 prioritnich os (Adaptabilita, Aktivni politika na trhu
prace, Socialni integrace a rovné prilezitosti, Vefejna sprava a vetrejné sluzby, Mezinarodni
spoluprace, Technickd pomoc) a dale na oblasti podpory urcujici jaké typy projekti mohou

byt v urcité ose podpofeny. (Strukturalni fondy EU [ 2012-01-02])

e OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost

Program je zaméteny na zkvalitnéni vzdélavani. Na pocatecni, terciarni a dalsi vzdélavani.
Ptispiva naptiklad na asistencni sluzby pro zéky se specialnimi potfebami, staze studentt,
dalsi vzdélavani pedagogu, na zavadéni novych vyukovych metod, na podporu mobility
pracovniki védy a vyzkumu. Zadat mohou jak $koly a $kolska zafizeni, rtizna vzdélavaci
a poradenska centra, tak neziskové organizace. Operacni program se déli na 5 prioritnich
0s (pocatecni vzdélavani, terciarni vzdélavani vyzkum a vyvoj, dalsi vzdélavani,
systémovy ramec celozivotniho vzdelavani, technickd pomoc) a tzv. oblasti podpory, které
urcuji, jaké typy projektli mohou byt podpotfeny konkrétni prioritni osou.

(Strukturalni fondy EU[ 2012-01-02])
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5 Charakteristika vybranych organizaci
Cesky ¢erveny kiiz

Vznik organizace tehdy jesté Ceskoslovenského &erveného kifze (CSCK) se datuje
k 6. unoru 1919. V obdobi mezi svétovymi valkami CSCK ¢&asto nahrazoval nedostateéné
zajiSténi zdravotni spravy statem. Dobrovolnici napiiklad budovali zdravotni Ustavy,
zprosttedkovavali styk rodin se zajatci, pomahali uprchlikim, pomahali pfi zZivelnych
pohromach atd.

V obdobi hospodaiské krize na pocatku 30. let 20. stoleti se charitativni programy opét
staly velmi potfebné. Cerveny kiiZz organizoval vyvafeni polévek, poméahal s o$acovanim
chudych, ptidéloval potraviny v nejchudsich oblastech. Dokonce poskytoval i finan¢ni
socialni podpory a pomahal i v zahraniéi.

Nepiiznivé obdobi nastava po némecké okupaci a vzniku protektoratu Cechy a Morava.
5.srpna 1940 byl CSCK rozpustén. Vétsina Glend byla presunuta do koncentra¢nich
tabort, nebo popravena. Ti, co prezili, se zapojovali do odbojové ¢innosti.

Po 2. svétové valce byl CSCK znovu obnoven. Po unorovém pievratu v roce
1948 organizace Cerveného kiiZe ztratila svou samostatnost a nezavislost. V roce 1949 mél
CSCK dokonce 1400 000 ¢lent. Od roku 1960 se zadalo organizovat bezpiispdvkové
darcovstvi krve a do popiedi vstupuji zdravotnické sluzby, Skoleni prvni pomoci
a humanitarni akce v zahraniéi.

Po roce 1989 se CSCK stal opdt nezavislym a ziskal zp&t ¢ast svého majetku. 5. 6. 1993
vznikl Cesky ¢erveny kifz. V soucasné dobé se vénuje témto &innostem: Darcovstvi krve,
humanitarni jednotky, patraci sluzba, prvni pomoc, socidlni ¢innost, edicni ¢innost,
rekondicni pobyty pro zdravotné postizené déti, humanitarni pravo, humanitarni pomoci.
Nékteré ¢innosti ma na starosti Gstiedi a nékteré obecni spolky, rozmisténé po celé Ceské

republice. Kazdy spolek se specializuje na urcité ¢innosti.
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Obecni spolek Praha 1

S pusobnosti v Praze 1, 2, 4, 5 a Praze-zapad obnovil svou samostatnou ¢innost v prosinci
roku 2006. Pii své ¢innosti se fidi 7 principy hnuti Cerveného kiize: humanita, nestrannost,
neutralita, nezavislost, dobrovolnost, jednota a svétovost.

Jeho ¢innost:

Vyuka kurza prvni pomoci pro dospélé: vyuka probiha od 4 do 40 hodin. V kurzu prvni
pomoci pro laiky si kazdy zajemce vyzkousi vSe prakticky s minimalnim mnoZstvim
pomucek. Soucasti je také prakticky nacvik situaci s vyuzitim maskovanych zranéni.
Krizova pFipravenost: pomaha pii krizovych situacich a katastrofach jako jsou povodné,
nebo pozary. Poskytuje psychologickou, zdravotnickou, humanitarni pomoc, zajistuje sbér
finan¢nich prostfedkii, pomoc pfi nouzovém ubytovani a stravovani obfantd. Jeho ¢lenoveé
pomahaji i pi1 vyhledavani osob v terénu nejenom na uzemi Prahy.

Darcovstvi krve: pomaha s organizaci bezpiispévkového darcovstvi krve, plazmy
a krevnich desticek. Darci jsou ocenovani za mnozstvi odbért na akci Ocenovani darca
probihajici na Praze 1.

Pro déti a mladez: zajiStuje provozovani krouzka 1x tydné ve vybranych zékladnich
Skolach, kde si déti a mladez nacviCuji prvni pomoc V riiznych situacich. Dale dobrovolnici
z fad ¢lent CCK potadaji letni détské tabory, soutéze mladych zdravotnika a kurzy prvni
pomoci pro déti.

Zdravotni asistence: vyskoleni zdravotnici zajiStuji zdravotni dozor na spolecenskych
a sportovnich akcich.

Pro seniory: dvakrat tydné probiha klub seniori, kde jsou pro né piipraveny rtzné
aktivity, dale se potadaji exkurze, vylety nebo vanoc¢ni nadilka. Vstup je povolen vSem

seniortim, bez ohledu na misto svého bydlists. (http://www.cckprahal.cz)

Dobrovolnické centrum Kladno

Dobrovolnické centrum Kladno bylo zaloZzeno 23. 7. 2002 jako obcanské sdruzeni za
ucelem S$ifeni dobrovolnictvi v Kladenském regionu. Centrum pomaha zajistovat sluzby
Vv socialni a zdravotni oblasti. Mezi jejich programy patfi:

> Détsky usmév
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Program funguje jiz od roku 2002. Dobrovolnici individuadlné dochazi za détmi do
détskych domovti v Kladné a ve Stochové a snazi se vytvofit individualni vztah se
svétenym ditétem. Cilem je zlepSeni psychického i fyzického stavu déti.

> Dobrovolnici pro azyl
Tento projekt se uskute¢nuje od roku 2010. Dobrovolnici dochéazeji do azylového domu,
kde organizuji rizné volnocasové aktivity pro déti rizného zaméteni a rizného vékového
rozmezi.

» Program 5P: Podpora, Pratelstvi, Péce, Pomoc, Prevence
Jeden dobrovolnik se vénuje jednomu ditéti a jednou tydné S nim travi volny ¢as. Jedna
0 dit¢ od 6 do 15 let ze socialng, kulturng, ¢i ekonomicky znevyhodnéného prostiedi.
Cilem programu je eliminace socialné patologickych jevii a napomoci spravné socializaci
déti.

» Senior

Individualni forma- dobrovolnik travi ¢as s jednim klientem. Povida si s nim, chodi S nim

na riizné kulturni akce apod.

Skupinova forma- naptiklad pred¢itani povidek a nasledna diskuze.

Jednorazova akce- naptiklad pied adventem vyrabéni dekorace se studentkami aranzovani.

» Terénni dobrovolnici
Dochazeni za klientem, ktery diky svému postizeni nebo véku nemiize nebo nechce travit
volny ¢as osaméle. Chodi spolu za kulturou, na prochazky, hraji spolecenské hry.

> Dobrovolnici v nemocnici Rakovnik
Program funguje od roku 2009 na oddéleni LDN. Stézejnim pilitem je individualni
dochazeni za pacienty a pomoci jim tim od stereotypu, dat jim motivaci k uzdraveni
a zlepsit tim jejich psychicky i fyzicky stav.

> Pes kamarad
Dobrovolnik se svym psem je v roli ,,canisasistenta”. Individualni ¢innosti pomahaji
diichodciim a détem. U dachodcti aktivity pro zlepSeni jemné motoriky a stimulujici
¢innosti k aktivité. U déti se canisterapie vyuZziva pro jejich spravny vyvoj. Nauci se ziskat

zodpovédnost, pozitivni zkuSenost, nového kamardda apod.
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Dobrovolnici ve Fakultni nemocnici Motol

Dobrovolnické centrum ve FN (Fakultni nemocnice) Motol funguje od roku 2004. Spadalo
pod utvar naméstkyné pro oSetiovatelskou péci. V soucasné dobé¢ centrum funguje jako
samostatnd jednotka v rdmci FN Motol. Mezi jejich ¢innost patfi:

% Skupinové programy na vSech détskych oddélenich
Dobrovolnici se jednou tydné 2-3 hod. vénuji svym détskym a dospélym klientim.
Vytvareji rizné zajmové krouzky jako fotokrouzek, filmovy klub, keramika, divadlo,
vytvarna dilna, trénovani paméti a jiné.

% Individualni kontakt
Na oddéleni LDN pro dospé¢lé dobrovolnici zastdvaji roli spolecnika a na détské
hematoonkologii déti doucuji, pomahaji s pracemi na PC nebo hraji s pacienty rtuzné
spolecenské hry. Dale také pomahaji pii rehabilitaci dospélych pacienti.

% Canisterapie
Jde o podpurnou terapii, pii které se vyuziva kontaktu Clovéka se psem pravidelné na
détské onkologii, neurologii, détské psychiatrii a na LDN. Zapojeno je 12 psti.

< Cinnosti podporujici nacvik sobésta¢nosti pacienti
Dobrovolnici vypomahaji pti rehabilitaci dospélych pacientli po piedchozim zéacviku

fyzioterapeuty.

Mezi dalsi ¢innosti patti jednorazové akce jako koncerty, divadelni pfedstaveni a vystavy.
Tradi¢ni programy jsou Indianské prazdniny, Tulipanovy den, Vitani jara, Psi dny,

velikono¢ni, mikulasské a predvanocni akce.

Setreni v terénu

Kvantitativni vyzkum

Hlavnim cilem Setteni bylo zjistit, jaké maji znalosti a ndzory o neziskovych organizacich
a dobrovolnictvi ve spojeni s rozvojem regionu obyvatelé Prahy a Stfedoceského kraje.
Dil¢imi zaméry anketniho Setfeni bylo se zaméfit na zakladni otazky a cile:

= Sledovat vztah mezi bydlistém respondenta a znalosti OS
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= Pfispivaji lidé neziskovym organizacim?

= Sledovat vztah mezi ochotou stat se dobrovolnikem a vékem dotazovanych

= Jaky je nazor obfant na dulezitost dobrovolnictvi pro rozvoj regionu?

= Sledovat vnimani postoje k darcovstvi.

=V jaké oblasti dobrovolnictvi by se lidé chtéli angazovat?
Pomoci téchto cilu a otazek byl sestaven vhodny dotaznik. Dale se stanovily statistické
hypotézy. Na zacatku dotazniku samoziejmé nechybi tivodni slovo, ¢eho se Setfeni tyka,
za jakym ucelem ho maji respondenti vypliiovat a informace o anonymité. Na konci
nasleduje podékovani za vyplnéni. Dotaznik je rozdélen na 4 ¢asti. Prvni ¢ast se vénuje
obecnym i konkrétnim znalostem o neziskovych organizacich. Druha c&ast se tyka
darcovstvi. Tieti se zabyva dobrovolnictvim a posledni ¢ast rozvojem regionu
a samoziejm¢ se veénuje otazkdm typu ve€k, pohlavi, vzd€lani, bydlisté. Nejdiive se
provedlo pilotni Setfeni, které informovalo o vhodnosti a srozumitelnosti jednotlivych
otazek. Samotné Setfeni probihalo v tnoru 2012, kterého se zacastnilo 103 respondentii
Z Prahy a StiedocCeského kraje s vékem minimalné 15 let. Vétsina dotaznikl byla vyplnéna
osobn¢ autorkou, pouze ojedinéle bylo vyuzito internetu.
Hypotézy:
Hypotéza HO1 : Neexistuje zavislost mezi bydlistém respondenta a znalosti existence OS.
Hypotéze HO2 : Neexistuje zavislost mezi ochotou piispivat a bydlistém respondenta.
Hypotéza HO3 : Neexistuje zavislost mezi témi respondenty, ktefi si mysli, ze je potieba
darcovstvi v socialni oblasti a ve zdravotnictvi a mezi témi, ktefi prispé€li jiz nékolikrat.
HO4 : Neexistuje statisticky vyznamny rozdil mezi znalosti dobrovolnického centra

a pohlavim respondenta
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1) Vite, CO znamena pojem neziskova organizace?

Graf ¢. 1: Pojem neziskova organizace

Vite, co znamena pojem neziskova
organizace?

13; 13% 0; 0% B Rozhodné ano
O SpiSe ano
0O SpiSe ne
53; 51%
37; 36% 0O Rozhodné ne
B Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Z odpoveédi vyplyva, ze témet vSichni dotdzani maji pfedstavu, co znamend pojem
neziskova organizace. Cim dal vice se propaguji neziskové organizace a potadaji se riizné
charitativni akce, jako napt. plesy, koncerty v kulturnich budovach, ¢i se penize vybiraji
piimo v televiznim pienosu. Minuly rok nazyvany Rokem dobrovolnictvi jisté také ptispél
k propagaci, takze je piirozené, ze lidé maji aspon obecnou piedstavu 0 neziskovych

organizacich.

2) Znate néjaké konkrétni nestatni neziskové organizace pisobici v Praze ¢i
StredoCeském Kkraji?

Ptestoze na ptedchozi otdzku odpovédéli skoro vSichni kladné, tak kdyz si méli vybavit
konkrétni neziskové organizace pusobici v jejich okoli, Cinilo to pomérné problémy.
Konkrétné odpovédélo na tuto otazku 35% dotazanych. Nejcastéji jmenovali: Kufe,
Pomozte détem, ADRA, Svétluska, Nadace Terezy Maxové, Kapka nadéje, Clovek
v tisni, DUHA a samoziejmé Cesky Gerveny kiiz. Vsechno to jsou pomérné velké
a komer¢né znamé organizace. Téch menSich a plsobicich regionalné bylo pouze par
jako naptiklad Vodici psi Jinonice, Kolecka na cestach, Farni charita nebo Beroun-
klub Betlém.
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3) Vite, Ze existuji kromé& centraly Ceského Eerveného kiiZe v Praze také
oblastni spolky v jednotlivych méstech?

Graf ¢. 2: Existence OS

Vite, ze existuji kromé centraly CCK také 0S?

38; 37%

B Ano
B Ne

65; 63%

Zdroj: vlastni zpracovani

Je vidét, Ze o spolcich je informovanost vyssi, 60 ze vSech respondentti, vzhledem k tomu,
7e jsou oblastni spolky rozmisténé po celé Ceské republice, nebyla tato otidzka

specifikovana pro urcitou oblast Prahy nebo StfedocCeského kraje.

4) Pokud ano, kde jste se o nich dozvédél/a?

Graf ¢. 3: Odkud znate OS

Pokud ano, kde jste se o nich dozvédél/a?

11; 13%
23; 27% O Z tisku
14, 17% B Z letaku
O Z internetu
0 Od znamého
8; 10% B Jine
28; 33% L

Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti mohli vybirat z vice nez jedné zaSkrtavaci odpovédi, takze celkovy pocet

procent presahuje 100%. Nejvice lidi se o ¢innosti oblastnich spolki dozvida z internetu.
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Na druhém misté se umistil tisk. Od zndmého se o fungovani dozvédélo pouze 21%
respondenti. Nejméné rozsifené jsou tedy letdky. Hlavné zfejmé ztoho davodu, Zze
jednotlivé spolky nemaji dostatek financi na svou propagaci a reklamu, kterd je velmi
nakladna. Odpovéd jiné byla zvolena 10 krat. Jako konkrétni ptiklady byly uvedeny razné
akce, na kterych lze vidét napiiklad ¢innost mladeze CCK. Déle potom tieba ze $koly, kde

se poradaji riizné prednasky o ¢innosti CCK a o prvni pomoci.

5) Znate jejich ¢innost?

Graf & 4: Cinnost OS

Znate jejich ¢innost?

B Ano
@ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Prfestoze na otazku cislo 3 odpovédélo kladné 65 respondentli, na otazku cinnosti
odpovédelo kladn¢ 66 dotdzanych, 1 z dotazovanych nevédél o existenci jednotlivych
oblastnich spolku, ktefi se staraji o svou existenci a o své programy pievazné samy, ale
znal nékteré z jejich Cinnosti, o nichz se domnival, Ze jsou pod zastitou prazské centraly, je
mozné tici, Ze vysledek pfes 60% kladnych odpovédi, je velmi uspokojivy. Sami feditelé

jednotlivych oblastnich spolkl nepocitali s tak vysokym cislem.
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6) Pokud ano, jakou?

Graf ¢. 5: Jaka ¢innost

Pokud ano, jakou?

23; 15%

43: 29% O Darcovstvi krve
23: 15% 0O Kurzy prwni pomoci
B Socidlni sluzby

O Prace se seniory
29; 19% 33; 22% W Prace s mladezi

Zdroj: vlastni zpracovani

Op¢ét bylo mozné zaskrtavat vice odpovédi, proto celkovy pocet zaznamenanych odpovedi
je vétsi nez 100%. Odpovédi na konkrétni ¢innosti, které respondenti znaji, jsou celkem
vyrovnané. Nejvice znadmou ¢innosti je bezesporu darcovstvi krve, které si vybavilo 67%
lidi. Jedna se o nejvice propagovanou akci, proto se ziejmé lidem ve spojeni s Cervenym
kiizem vybavi darcovstvi krve. Jako nejmén¢ znama Cinnost vysla prace s mladezi, pfitom

mladez pomaha naptiklad na skolach se Skolenim prvni pomoci.
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7) V pripadé, Ze bydlite ve Stiedoceském kraji, znate Dobrovolnické centrum
Kladno (DCK)?

Graf ¢. 6: Znate DCK

V pripadé, ze zijete ve SK, znate DCK?

8; 8%

30; 29% B Ano
ONe

65; 63% O Ne,bydlim v Praze

Zdroj: vlastni zpracovani

Ze 45 dotazanych, Zijicich ve Stredoceském kraji, znd Dobrovolnické centrum pouze
8 z nich, coz je velmi maly pocet. Ziejmé neni centrum piili§ vidét pro Sirokou vetejnost,

ktera se pfimo nezajima o neziskové organizace nebo o dobrovolnictvi.

8) Pokud ano, odkud jste se o nich dozvédél/a?

Graf ¢. 7: Odkud znate DCK

Pokud ano, jak jste se o nich dozvédél/a

O Z tisku
B Z letaku
O Zinternetu

3; 43%

@ Od znamého

1, 14%

Zdroj: vlastni zpracovani

MozZnosti §lo zaskrtnout né€kolik. Kazdy zaskrtl pouze jednu odpovéd’ a 1 respondent, ktery

v predchozi otdzce odpovédél kladn€, na tuto otdzku jiz neodpovédél. Nejvice odpoveédi
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bylo zaznamenano u odpovédi: ,,Od zndmého*. Asi proto, ze Dobrovolnické centrum
Kladno neni zas tak velkd a medialn¢ znama neziskova organizace. Informace o jeji
existenci se nejcastéji §ifi mezi zndmymi, coz je V menSim mésté ptirozené. Odpovédi

vychazeji z velmi malého poctu respondentti, tudiz neni mozné vysledky pftili§ zobecnovat.

9) Znate jejich programy?

Graf ¢. 8: Programy DCK

Znate jejich programy?

7, 7%

31; 30% @ Ano
B Ne

@ Ne bydlim v Praze

65; 63%

Zdroj: vlastni zpracovani

Z 38 respondenttl, ktefi bydli ve Stfedoceském kraji, pouze 7 znd konkrétni programy,
které funguji v Dobrovolnickém centru Kladno. To znamena, ze 1 respondent sice vi
0 existenci této neziskové organizace, avSak nezna jiz konkrétni programy. Z toho vyplyva,
ze kdyz uz se doslechli o pusobeni DCK, rovnou v souvislosti s ur¢itou konkrétni ¢innosti

¢1 programem, coz je ur€ité pozitivni.
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10)  Pokud ano, jaké?

Graf ¢. 9: Jaké programy

Pokud ano, jaké?

O Détsky usmeév

B Dobrowolnici pro azyl
B Program 5P

B Senior

O Pes kamarad

O Dobrowolnici vnemocici
Rakownik

B Terénni dobrowvolnici

Zdroj: vlastni zpracovani

V této otazce opét bylo mozné zaSkrtnout vice odpovédi. Ze 7 znalych respondent
nejcastéji zakrouzkovali Program 5P. Tento program probihd v n€kolika méstech v celé
Ceské republice. Funguje jiz od roku 2002, proto je daleko vétsi pravdépodobnost, Ze
0 ném obyvatel¢ StiedoCeského kraje jiz slySeli. Ostatni programy jsou novéjsi, a tudiz
nemaji takovou tradici. Programy ,,Détsky tismeév®, ,,Senior* a ,,Terénni dobrovolnici® byly
zakrouzkovany dvakrat. Jako absolutné neznamé vysly programy:,,Dobrovolnici pro azyl*,

,,Pes kamarad a ,,Dobrovolnici V nemocnici Rakovnik®.
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11)  Myslite si, Ze darcovstvi tvori vyznamnou slozku rozpoctu neziskovych
organizaci?

Graf ¢. 10: Tvori darcovstvi vyznamnou slozku rozpoctu neziskovych organizaci

Myslite si, ze darcovstvi tvofi vyznamnou slozku
rozpoétu neziskovych organizaci?

10; 10%

B Rozhodné ano

. 0,
37, 36% @ Spise ano

@ SpiSe ne
B Rozhodné ne
B Nevim

43; 41%

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvice respondentt si zvolilo odpovéd’ ,,SpiSe ano* a hned na druhém misté odpovéd
,»R0zZhodn¢ ano*. Tudiz pfes polovinu dotdzanych vidi darcovstvi jako velmi diilezité pro
chod neziskovych organizaci. Pouze jedna pétina si mysl, ze netvoifi vyznamnou slozku
rozpoCtu. Z téchto odpovédi vyplyva, Ze piili§ lidi se moc neorientuje v rozpoctech

neziskovych organizaci, a proto nevédi, jakym zptisobem funguji.

12) Myslite si, Ze vice darci prispiva v Praze nez ve Stredoceském kraji?

Graf ¢. 11: Prispiva vice darcii v Praze neZ ve Stredoceském kraji?

Myslite si, Ze vice darct prispiva v Praze nez ve
Stredoceském kraji?

23: 220 15; 15% O Rozhodné ano

O Spise ano
o 6% O Spise ne
o7 O Rozhodné ne

14; 14% 45; 43% B Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vice jak polovina dotazanych se ptiklani k ndzoru, ze obyvatelé Prahy ptispivaji vice nez
obyvatel¢ Stfedoceského kraje. Vysledek mohl byt ovlivnén tim, ze vétsi ¢ast respondentti
pochazi pravé z Prahy. Z ekonomického hlediska lIze fici, Ze obyvatelé Prahy mizou mit
vys$si ekonomickou uroven, a tudiz vét§i moznost prispivat. Dale také v Praze je urcité vice
ptilezitosti jak pfispét a jaké organizaci.

v __ 7

12)  Prispél/a jste nékdy finan¢ni ¢astkou néjaké nestatni neziskové organizaci?

Graf ¢. 12: Prispévek do nestatni neziskové organizace

r vz

Prispél/a jste nékdy finan¢ni ¢astkou néjaké
nestatni neziskové organizaci?

25; 24% 27, 26%

O ANO-jednou
0O ANO- vicekrat
B Ne

51; 50%

Zdroj: vlastni zpracovani

Polovina respondentii odpovédéla, ze jiz nckolikrat prispéla rliznym zpilisobem néjaké
neziskové organizaci. VétSinou to bylo formou koupeni darkovych piedméti nebo
zaslanim DMS. Neéktefi z nich dokonce pfispivaji pravidelné vybrané organizaci. Jedna
tfetina ptrispéla aspon jednou. Pouze malé mnoZzstvi neptispélo nikdy zddnym zplsobem.
Vysledek je nad ocekdvani dobry. Lidé si ziejmé zainaji uvédomovat, jak je dalezité
pomahat potfebnym. V soucasné dobé¢ je také vice moZznosti jak ptispét, nez tomu bylo
diive. Mohou zakoupit jiz zminéné darkové pfedméty na mnoha mistech nebo jenom
poslat DMS. S propagaci pomahaji i koncerty v televiznich pfenosech. Moznosti jak

ptispét je zkratka mnoho a je pozitivni, Ze toho lidé vyuzivaji.
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13)  Jaky je Vas nazor na potiebnost darcovstvi v socialni oblasti a ve
zdravotnictvi?

Graf ¢. 13: Nazor na potiebnost darcovstvi v socialni oblasti a ve zdravotnictvi

13) Jaky je Vas nazor na potrebnost darcovstvi v
socialni oblasti a ve zdravotnictvi?

@ Darcovstvi je nezbytné

9; 9%-
0; 0%- @ Darcovstvi je
27 27% pfinosné,neni vSak
' nezbytné

O Darcovstvi neni potfeba
65; 64%

0O Mam jiny nazor

Zdroj: vlastni zpracovani

I na tuto otazku odpovédéla pfevazna vétSina pozitivne. Jelikoz v predchozi otdzce velka
vétSina odpovédela, Ze prispiva neziskovym organizacim, je logické, ze vnima darcovstvi
jako nezbytné pro jejich fungovani.

14)  Uvazoval/a jste nékdy o moznosti stat se dobrovolnikem?

Graf & 14: Uvaha o moZnosti stat se dobrovolnikem

Uvazovalla jste nékdy o moznosti stat se
dobrovolnikem?

5; 5% 12; 12%

18; 17% O Rozhodné ano

21; 20% O Spise ano
B SpiSe ne
0O Rozhodné ne

B Nevim

47, 46%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Necela polovina dotazanych o moznosti stat se dobrovolnikem spiSe neuvazovala, ale
vsichni nebyli uplné striktné rozhodnuti. Téch, co by dobrovolnika rozhodné délat nechtéli,
bylo pouze necelych 20%. Z viditelnych vysledk v grafu, by se méla zvysit motivace
a propagace raznych dobrovolnickych programi ¢i riiznych aktivit. Podle vysledki je

potencial ziskani novych dobrovolniki pomérné vysoky.

15)  Pokud ano, v jaké oblasti socialnich sluzeb a zdravotnictvi?

Graf ¢. 15: Oblast

Pokud ano, v jaké oblasti socialnich sluzeb a
zdravotnictvi?

B Prace s détmi

3; 6%

0 16%
8, 16% B Zdravotné

24; 49% handicapovanymi

O Socialné znewhodnéni

14; 29% _
O Jiné

Zdroj: vlastni zpracovani

Kazdy mohl zaSkrtnout vice odpoveédi. Pokud se jednd o konkrétni oblast, ve které by
dobrovolnici pfipadné chtéli plsobit, jednoznacné preferuji praci s détmi. DéEti jsou
bezprostiedni, zranitelné a hlavné, Zeny maji nejvétsi zajem pracovat praveé s détmi a snazit
se jim pomoci Kk lepsi budoucnosti. Nejmensi zajem byl o praci se zdravotné
handicapovanymi, coZ je vSeobecny problém. Lidé nemaji ptili§ dobry vztah ke zdravotné
handicapovanym, nevi, jak s nimi zachazet a Castokrat se muize jednat o psychicky
naro¢nou ¢innost. 3 lidé zvolili moZnost jiné Cinnosti a konkrétné uvedli naptiklad praci

s narkomany.
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16)  Pokud ne, pro¢?

Graf ¢. 16: Diivod nezajmu

Pokud ne, pro¢?

9; 12% O Nedostatek ¢asu

12; 16%
B Nemam zajem nékomu
pomahat zadarmo

54; 72% 0O Brani mi zdravotni stav

Zdroj: vlastni zpracovani

Odpovéd navazuje na otazku €. 15, opét bylo mozné si vybrat vice odpovedi. NejCastéjsim
divodem nezajmu stat se dobrovolnikem byl nedostatek casu. V této hektické dobé,
zejména v Praze, mize byt pon¢kud slozité si naplanovat cas navic. Nékdy to ovSem mitize
byt pouze ur¢ita zaminka. Pfimy nezajem nékomu pomahat zadarmo byl oznaéen 12 krat

a branici zdravotni stav 9 krat.

17)  Myslite si, Ze rozvijeni dobrovolnictvi zamérené na socialni oblast a
zdravotnictvi je duleZité pro rozvoj Vaseho regionu?

Graf ¢. 17: DiileZitost dobrovolnictvi pro rozvoj regionu

Myslite si, ze rozvijeni dobrovolnictvi zamérené na
socialni oblast a oblast zdravotnictvi je dalezité pro
rozvoj Vaseho regionu?

|

9; 9%

1; 1%

0 Rozhodné ano

14; 14% 38; 37%

@ SpiSe ano
O SpiSe ne
0O Rozhodné ne

B Nevim

41; 39%

Zdroj: vlastni zpracovani

Kladné¢ odpovédéla pievazna vétSina. Pouze 24% respondentdl nevnima dobrovolnictvi

jako dulezity faktor v rozvoji regionu, ve kterém ziji. Mzeme proto fici, Ze dobrovolnictvi
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je lidmi vniméno jako velmi dulezity a potfebny faktor ke spravnému rozvoji, a tudiz

I zkvalitnovani zivota v jednotlivych obcich.

18)  Bydlisté:

Graf ¢. 18: Bydlisté

Bydlite:

38; 37%
oV Praze
B Ve Stfedo¢eském kraji
65; 63%

Zdroj: vlastni zpracovani

Vice jak polovina respondentli v soucasné dobé¢ zije v Praze. N¢kteti z nich vSak pochézeji
praveé ze Stiedoceského kraje, tudiz mohli porovnat nékteré otazky z vice pohledi.

19)  Vase pohlavi?

Graf ¢. 19: Pohlavi

Vase pohlavi?

44, 43%

0 Muz
B Zena

59; 57%

Zdroj: vlastni zpracovani

Dotaznikového Setieni se zucastnilo o néco malo vice muzi nez Zen. Je zvykem, Ze Zeny
jsou daleko ochotnéjsi a sdilngjsi pti vypliovani podobnych dotaznikd. V tomto piipad¢ se

jedna o opak. Nadale ovsem zeny byly informovanéjsi o této problematice jako celku.
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20)  Vase nejvyssi ukoncené vzdélani:

Graf ¢. 20: Vzdélani

Vase nejvyssi ukoncené vzdélani:

25; 24%
34; 33% O Zakladni
| Vyucen/a
B StfedoSkolské
14; 14% B Vysokoskolské

30; 29%

Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti se zdkladnim vzd€lanim jsou mladi studenti stfednich Skol. Nejméné
ochotnych zacastnit se Setfeni byli lidé vyuceni.

21)  Patrite do vékové skupiny:

Graf ¢. 21: Vék
Patrite do vékové skupiny:
8; 8%
18; 17% 30; 29% m15-22
02335
0 36-45
0 46-60
14; 14% m 61 avice
33; 32%

Zdroj: vlastni zpracovani
Nejvétsi zastoupeni ma vékova skupina 23-35 let a hned za ni skupina 15- 22 let. Nejméné

zastoupenou skupinou jsou lidé starS§i 61 let, ktefi nebyli pfili§ ochotni odpovidat na
otazky. Nejlépe se spolupracovalo s mladymi lidmi v produktivnim vé&ku, ktefi jsou

potenciondlnimi dobrovolniky nebo darci.
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5.1.1 Ovéreni statistickych hypotéz

Vysledky vyzkumu byly zpracovany pomoci statistického programu Statistica verze 10.0.
Ze ziskanych dat se vytvofily kontingenéni tabulky. Pro urCeni zavislosti mezi
proménnymi byl pouzit 2 test. Poté byly ovéteny hypotézy, kdy se hypotézy potvrdily ¢i
zamitly. V pfipad¢, ze byla hypotéza zamitnuta, se nasledné zjistovala sila zavislosti
proménnych pomoci koeficientu Fi, kontingen¢niho koeficientu a Cramérova koeficientu

kontingence.

Hypotéza HO1 : Neexistuje zavislost mezi bydlistém respondenta a znalosti existence OS?

Tabulka ¢. 1: Hypotéza HO1

Prom. 4 Proménna 20 Proménna 20 Soucet
Praha StfedocCesky kraj radku

Ano 44 21 65

Ne 21 17 38

VSechny skupiny 65 38 103

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka €. 2: Test zavislosti HO1

Statist. '  Prom4(2) x
Statist. Prom?20(2) (Tabulkal)
Chi-kvadr. | sv p

Pearsonlyv chi-kv. |1,591183 |df=1 |p=,20716

M-V chi-kvadr. 1,578211 |df=1 |p=,20902

Zdroj: vlastni zpracovani

Jelikoz p (0,2) > a (0,05)..... HO; potvrzujeme

Hypotéza byla potvrzena, tudiz neexistuje zavislost mezi bydlistém respondenta a znalosti

existence OS. Respondenti jsou z Prahy i ze Stfedo¢eského kraje jsou vyrovnani.
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Hypotéza HO2 : Neexistuje zavislost mezi ochotou pfispivat a bydlistém respondenta

Tabulka €. 3: Hypotéza H02

Prom14 Prom Prom20 Soucty
20 Ve fadkad
\Y StfedoCeském
Praze kraji

ANO- vicekrat 39 12 51
ANO- jednou 19 8 27
NE 7 18 25
VSechny.skupiny 65 38 103

Zdroj: vlastni zpracovani

Hypotéza zamitnuta = existuje zavislost mezi ochotou pfispivat a bydlistém respondenta

(0,4) = sttedné silna zavislost

Tabulka €. 4: Test zavislosti H02

Statist. : Prom14(3) X
Statist. Prom20(2) (Tabulkal)
Chi-kvadr. | sv p
Pearsontyv chi-kv. 17,75819 |df=2 |p=,00014
M-V chi-kvadr. 17,51352 |df=2 | p=,00016
Fi 4152223
Kontingenc&ni koeficient |,3834785
Cramér. V 4152223
Zdroj: vlastni zpracovani
Jelikoz p (0,0014) < a.(0,05)........... HO, zamitame

Nulovéa hypotéza byla zamitnuta, existuje stfedni zavislost. Obyvatelé z Prahy pfispivaji

vice nez obyvatelé ze Stfedoceského kraje.

Hypotéza HO3 : Neexistuje zavislost mezi t€émi respondenty, ktefi si mysli, Ze je potifeba

darcovstvi v socidlni oblasti a ve zdravotnictvi a mezi témi, ktefi pfispéli jiz nékolikrat
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Tabulka ¢. 5: Hypotéza HO3

Prom14 Prom15 Prom15 Prom15 | Soucty
Pro ¢innost Pro &innost Mam jiny | fadkd
neziskovych | neziskovych nazor
organizaci | organizaci je
je darcovstvi
darcovstvi | pfinosné, neni
nezbytné | vS8ak nezbytné
ANO- vicekrat 41 7 2 50
ANO- jednou 15 9 2 26
NE 9 11 5 25
VSechny.skupiny 65 27 9 101
Zdroj: vlastni zpracovani
Tabulka ¢. 6:Test zavislosti HO3
Statist. : Prom14(3) X
Statist. Prom15(3) (Tabulkal)
Chi-kvadr. | sv p
Pearsontyv chi-kv. 16,99297 |df=4 | p=,00194
M-V chi-kvadr. 16,98215 | df=4 | p=,00195
Fi ,4101795
Kontingenc&ni koeficient | ,3794954
Cramér. V ,2900407

Zdroj: vlastni zpracovani

Jelikoz p (0,0019) < & (0,05)........... HO3 zamitame

Existuje stfedn¢ silna zavislost. 41 dotazanych, ktefi piispeli jiz n€kolikrat neziskové
organizaci, povazuji darcovstvi pro chod neziskovych organizaci jako nezbytné, ¢imz se

potvrdilo, Ze svou odpoveéd berou vazné a snazi se i svymi prostiedky pomoci.

Hypotéza zamitnuta, sila zavislosti = 0,4 = stiedné silna zavislost

HO04 : Neexistuje statisticky vyznamny rozdil mezi znalosti Dobrovolnického centra

Kladno a pohlavim respondenta

Tabulka ¢. 7: Hypotéza H04

Prom8 Prom21 | Prom21 | Soucty

Muz Zena | fadkd
Ne 18 19 37
Ano 6 2 8
V§.skup. 43 57 100

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka €. 8: Test zavislosti H04

Statist. @ Prom8(3) X
Statist. Prom21(2) (Tabulkal)
Chi-kvadr. | sv p

Pearsonuv chi-kv. | 5,427960 |df=2 | p=,06627

M-V chi-kvadr. 5,495154 | df=2 | p=,06408

Zdroj: vlastni zpracovani

Jelikoz p (0,6) > a (0,05)........ HO, potvrzujeme

Neexistuje statisticky vyznamny rozdil muzi a Zenami, kteti znaji Dobrovolnické centrum

v Kladné.

5.1.2 Zhodnoceni kvantitativniho Setfeni

Z Setfeni vyplynulo, Ze téméf vSichni z dotdzanych maji pfedstavu o tom, co znamena
pojem neziskovd organizace. Z odpoveédi na otadzku tykajici se vyjmenovani konkrétné
pusobicich neziskovych organizaci jiz méli pomérné problém. VétSinou si vzpomnéli
pouze na nejznaméji neziskové organizace pusobici nejen v Praze, ale v celé Ceské
republice i v zahrani¢i. Malé regionalni organizace byly jmenovany jen velmi ziidka.
Naopak existenci oblastnich spolkti Ceského &erveného kiize znalo pies polovinu
respondentl. Nejcastéji se o nich dozvidaji prostfednictvim internetu a tisku. Minimalni
pocet registruje ¢innost a pasobeni OS z letakl. Nekteré oblastni spolky nemaji dostatecné
mnozstvi financi na vyrobu propagacnich letaki. Z jejich ¢innosti bylo nejvic znamé
pomoci, kterymi oblastni spolky ziskdvaji finance pro svou ¢innost. Naopak aktivity jako
socialni sluzby, prace se seniory a prace S mladezi, by se mély organizace snaZzit vice
propagovat. Pouze 8 z 38 dotdzanych znalo Dobrovolnické centrum Kladno. Témét kazdy
se o nich dozvida riznym zplsobem, z ¢ehoz lze usuzovat, Ze kazdy zplisob propagace ma
smysl. I kdyz v tomto pfipadé se jedna o velmi malé mnozstvi lidi. Absolutni neznamou se
staly programy Dobrovolnici v nemocnici Rakovnik, Dobrovolnici pro azyl. Jedna se

vvvvvv

aktivity dale rozvijet.
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Nézor na vyznamnost darcovstvi v rozpoctech neziskovych organizaci je spiSe pozitivni.
Pfitom ve skuteCnosti u vétSiny organizaci tvofi pouze okrajovy piijem, nékdy takika
zadny. DalSim pozitivnim zjiSténim je, ze velkd vétSina respondentll sama prispéla néjaké
neziskové organizace, polovina dokonce opakované. Coz vypovida o dobrém socialnim
citéni respondentd. Z toho vyplyva, ze vétSina z nich povazuje darcovstvi jako nezbytné
pro jeho ¢innost a na otdzku potiebnosti darcovstvi v socialni oblasti a ve zdravotnictvi se
ptiklanéji k jeho nezbytnosti.

Bohuzel vice jak polovina neuvazuje o aktivnim zapojeni se do dobrovolné Cinnosti.
Preferu;ji tedy pasivni penéZni pomoc. Nejlakave;si skupinou, které by ptipadné chtéli sviij
Cas vénovat, jsou nepiekvapivé déti, naopak nejméné¢ Zadouci skupinou jsou
handicapovani. Se skupinou handicapovanych je pomérné slozitéj$i spoluprace a vyzaduji
specialni pfistup, déti jsou naopak nejvice piistupnou skupinou.

Smutné je, ze 12 lidi vyjadiilo svou neochotu stat se dobrovolnikem z ditvodu, Ze nechtéji
nikomu pomahat zadarmo. To svéd¢i o situaci ve spoleCnosti, kde se lidé honi pouze za
ziskem a osudy jinych lidi je nezajimaji. Tim se ovSem situace mezi lidmi rozhodné neda
zlepsit. Dobrovolnictvi zaméfené na oblast socialni a zdravotnickou vnima skoro 80% jako
dalezité pro rozvoj regionu. Tudiz lze fici, Zze neexistuje vyrazny rozdil mezi vzdélanim
anazorem na regionalni rozvoj. Vice jak polovina dotdzanych zije Vv soucasné¢ dobé¢
V Praze. Anketniho Setfeni se zucastnilo vice muzii nez Zen. Ukoncené vzdélani
respondentl bylo vyrovnané az na mensi zastoupeni vyucenych lidi. Nejvétsi zastoupeni
méla vékova hranice od 15 do 35 let. Tudiz mladi lidé, ve kterych je velky potencial.
Stanovené hypotézy prinesly zjisténi, ze neexistuje statisticky vyznamny rozdil mezi
bydli§tém respondenta a znalosti oblastnich spolku CCK. To znamena, V propagaci
a zviditelnovani neni v regionech rozdil. Naopak statisticky vyznamny rozdil je
zaznamenan V pfispivani obCantl z Prahy a ze Stfedoc¢eského kraje. Prazané jsou aktivnéjsi
V pfispivani neziskovym organizacim. Zavislost byla potvrzena i v piipad€ respondentd,
ktefi povazuji darcovstvi za dalezité a t€émi, ktefi n€kolikrat jiz ptispéli. Posledni stanovena
hypotéza tykajici se zavislosti muzii a zen a znalosti Dobrovolného centra Kladno.

Nepotvrdilo se, e Zeny by byly vice informovany nez muzi."

! (Botosova, 2010) Ve stejné formulované otazce uréené pro obyvatele Usteckého kraje:
,,Uvazoval/a jste nékdy o moznosti stat se dobrovolnikem?* se odpovédi nijak vyrazné nelisily.
TudiZ neni potvrzena zavislost mezi bydlistém a ochotou stat se dobrovolnikem.
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Kvalitativni Setieni

Cilem tohoto Setfeni bude ziskat informace ze dvou pohledi. Jednak z pohledu
dobrovolnikli z vybranych neziskovych organizaci v Praze a ve StfedoCeském kraji.
Konkrétné, jak casto se praci vénuji, kolik ¢asu tomu vénuji, s jakymi problémy se
setkavaji a jiné. Druhy pohled se zaméfuje na vedouci pracovniky neziskovych organizaci.
Jak ziskavaji své dobrovolniky, jak si mysli, Ze jejich organizace napomaha svou ¢innosti
K rozvoji regionu, jakym zpusobem komunikuji s vefejnou spravou, nebo jak ziskavaji
darce. VSechny neziskové organizace se vénuji socialni oblasti a zdravotnictvi. Maji

nékolik programi odlisné zamétenych.

5.1.3 Souhrn rozhovoru s reditelkou Dobrovolnického centra Kladno

Své dobrovolniky ziskdvaji pfimo ndbory v mistnich Skolach, ¢i nepiimo letdky nebo
inzeraty do novin. Dal$i ovéfenou metodou je doporuceni. Pokud je jeden dobrovolnik
spokojeny pii své praci a dozvi se o tom jeho ptatelé, neni vyjimkou, ze se také zapoji do
vybraného programu DC Kladno. Momentaln¢ ve vSech programech pracuje dohromady
okolo 100 dobrovolnikii. Prebytek dobrovolniki Casto zaznamenavaji u programu
probihajicim v détském domové. Naopak nejvétsi problém s jejich ziskavanim se tyka
individualnich programt, naptiklad 5P. Navazat ten spravny vztah s ditétem neni prave
jednoduché. Zhruba polovina dobrovolnikt je stabilnich.

Obcanské sdruzeni pomaha pro rozvoj regionu programy jako takovymi. Dopliuji socialni
a zdravotni sluzby, které neni stat schopen sam zajistit. Jedna se o ¢innost lidi z Kladna
a okoli pro lidi v ném Zijici.

Pro zviditelnéni organizace pouzivaji letdky, inzeraty. Potadaji akce pro vefejnost: Den
détského usmévu. Organizuji besedy o dobrovolnictvi ve Skolach a v knihovnéch.
Zucastnuji se regiondlnich setkavani s dobrovolnickymi centry.

Ziskéavani darcii je velmi obtizné. Podavaji si Zadosti o dotace a zkousi kontaktovat nadace.
Jiz tfi roky spolupracuji s nadaci Terezy Maxové, ktera jim piispiva na rizné akce, ale i na
chod organizace. Pisemné& oslovuji firmy, coZ je velmi malo G¢inné, také se snaZi o osobni

schlizky. Dérci spiSe poskytuji materialni dary nez finance. Veskera pomoc je vétSinou
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jednorazova. Velké firmy v okoli Castokrat jiz podporuji jiné organizace, puisobici jiz delsi
dobu. Nékdy je teézké vysvétlovat, pro¢ vlastné neziskova organizace potiebuje financni
prostiedky, kdyz dobrovolnici nejsou odménovani.

S komunikaci s vefejnou ani statni spravou se nesetkdvaji s zddnymi problémy. Mésto
pravidelné ptispivd na c¢innost. Zastupci mésta se zucastiuji akci. Se statni spravou
komunikuji pomoci emailu a telefonu pfi jednani o dotacich. Vzdy se jim dostane
informaci, které jsou potieba.

Nejvétsi problémy jsou s finanénim zajisténim chodu organizace. Nejistota, zda budou
schvéaleny dotace a s nepochopenim poslanim dobrovolnikii a neziskovych organizaci

vubec.

5.1.4 Souhrn rozhovoru s Feditelkou Oblastniho spolku Kladno

Spolek se vénuje socidlni a zdravotni ¢innosti, v tomto spolku nejsou zadni dobrovolnici,
veskeré sluzby jsou zajistovany vyskolenymi profesionaly. Svou tlohu v rozvoji regionu
zaujimaji hlavné tim, ze d¢laji zdravotni osvétu pii svych akcich a prednaskach na skolach,
kde se snazi ziskavat budouci darce krve z fad zaki, a pomahaji dopliovat socidlni sluzby,
které stat nezvlada zajistit plnohodnotné sam. V soucasné dobé¢ nemaji zadné pravidelné
darce finan¢nich ¢i materidlnich dar. Pouze obc¢as se jim podaii po osloveni firem ziskat
jednorazové prispévek na jednorazovou akci. Na svou ¢innost si musi zhruba ze 70%
vydélat sdm potfadanim kurz prvni pomoci, jinak by oblastni spolek nemél dostatecné
finance potiebné pro chod. K jejich zviditelnéni pouzivaji media jako noviny, radio
a vetrejné akce. S vetejnou spravou komunikuji telefonicky, emailem i poStou hlavné kvili
dotacnimu ftizeni. Jako problém pifi své praci vidi hlavné nedostatek financi

a nedostatecnou podpora ze strany statu.

5.1.5 Souhrn rozhovoru s Feditelkou organizace Dobrovolnici v nemocnici Motol

Jejich ¢innosti je dodavat dobrovolniky na rtizna oddéleni nemocnice Motol a poméahat
individualnim pacientim nebo pofddat rizné krouzky pro skupiny pacientli. Své
dobrovolniky neziskavaji nabory naptiklad ve Skoléach, jak je tomu u podobnych organizaci

zvykem. Dobrovolnici se jim hlasi sami. Pouze rozmist'uji po budové a na nasténky letaky,
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diky kterym se lidé ozyvaji, ze by také chtéli pomahat. Potadaji diikkladné vybérové fizeni
a skoleni, po kterém se rozhodne, zda s nimi koordinatofi viibec chtéji pracovat. V zadném
pripad¢ neptijimaji vSechny, kdo projevi zdjem o to, byt dobrovolnikem. Momentalné maji
360 dobrovolnikti. Nepocit'uji markantni rozdil mezi ochotou pomahat spiSe détem, nebo
star§im lidem. Kazdy rok se vyttidi ti, ktefi jiz nejsou aktivni. Jinak jsou dobrovolnici stali,
hlavné diky naroénému vybérovému fizeni. D4 se fici, ze v soucasné dob¢ maji dostatek
dobrovolnikli. Na druhé stran€ oddéleni v nemocnici je hodnég, takze je stale moznost nova
a nova oddéleni napliovat dobrovolniky. K rozvoji regionu pomahaji zajiStovat sluzby,
které neni schopen stat sam zajistit. Svou ¢innosti zlepSuji mezilidské vztahy a pomahaji
K uzdraveni a ke zlepSeni psychického stavu pacientii. Pro zviditelnéni pouzivaji letaky
rozmisténé po nemocnici, ¢lanky v tisku, lékaiské konference a webové stranky.
S darcovstvim maji velmi dobré zkusenosti, ozyvaji se jim jednotlivci i firmy samy.
Néktefi jim pravidelné ptispivaji financn€, nakupuji potfebné pomicky nebo poskytuji
zdarma své sluzby. VSechny typy darcovstvi pro né€ tvofi dillezitou slozku prostfedkl pro
fungovani. S vefejnou spravou komunikuji kvuli grantim. S Méstskym tfadem Praha
5 komunikuji kvili ¢lanktim v regionalnim mésicniku.

Nejveétsi problém pro né doneddvna byl maly pocet zaméstnanci na velky pocet
dobrovolnikti. V soucasné dob¢ posilili sviij tym. Obcas maji problémy s nepochopenim

personalu nemocnice, ktery nékdy nechape vyznam prace dobrovolnika.

5.1.6 Souhrn rozhovoru s reditelkou Oblastniho spolku Praha 1

Oblastni spolek Praha 1 se vénuje Vyuce prvni pomoci, bezplatnému déarcovstvi krve
krizové ptipravenosti na mimofadné udalosti, praci s détmi a mladezi, praci se seniory
a zdravotnické asistenci. Dobrovolniky i ¢leny ziskavaji na akcich, které potadaji, nebo se
hlasi sami pfes webovou prezentaci. OS ma momentalné 205 ¢lenli a roéné se jich vystiida
pouze kolem 5%. Dobrovolnikt je jako vZdy malo, ale momentaln€¢ maji naStésti vSechny
potiebné aktivity pokryty. K rozvoji regionu pomahaji zejména v oblasti Praha 1 a Praha 2
proskolovanim v rdmeci prvni pomoci. Maji dobré kontakty se zakladnimi a stfednimi
Skolami, kde probiha vyuka prvni pomoc a propagace darcovstvi krve. Nabizi détem

i dospélym smysluplné vyuziti volného casu. Maji smlouvu s Méstskou casti Praha 1
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Vv oblasti krizové ptipravenosti a pomoci pii mimofadnych situacich. Nov¢ plsobi také na
Praze 4 a 5 a okrese Praha — zapad, kde se spoluprace s MC teprve dojednava. Pro
zviditeInéni svého oblastniho spolku vyuzivaji webové prezentace, letacky, clanky
V novinach, nebo medializaci v nestatnich televizich. Samoziejm¢ jsou také vidét pri
akcich, které organizuji. Pro ziskavani finan¢nich prosttedki zalozili Fond humanity, sami
oslovuji nada¢ni fondy a grantova fizeni.

S vefejnou spravou komunikuji pravidelnymi navstévami a emailovou korespondenci,
zejména kvali grantovym fizenim. Pfi své préaci se setkavaji s n€kolika problémy.
Naptiklad s byrokracii, a to hlavn¢ v bance. Oblastni spolek se snazi zménit zazity obraz
organizace v néco moderngjsiho. Bohuzel to jde pomalu. Obcas je trapi mezilidské vztahy,
které jsou na druhou stranu to nejhez¢i na jejich prace. Problémem je i1 celkova nalada ve
spole¢nosti, kde pfevlada snaha hnat se za ziskem a Uspéchem meéfitelnym financemi,

nékdy jsou v tomto duchu vychovavany i malé déti.

5.1.7 Souhrn rozhovori se 3 dobrovolniky Dobrovolnického centra Kladno

1) Jak jste se k praci dobrovolnika v této neziskové organizaci dostal/a?

2 dobrovolnice se ke své roli dostaly diky $kolni praxi a 1dobrovolnice kontaktovala ptimo
Détsky domov Kladno a po schiizce s pani feditelkou se dozvédéla o moznosti pomahat
détem.

2) Jakou ¢innost vykonavate?

Kazda zvybranych dobrovolnic vykonava jinou praci: Bazalni terapii, péci o déti
Vv détském domové a vozeni malych déti v kocarku.

3) Jak casto se této ¢innosti vénujete? Popripadé kolik hodin primérné za tyden?
Vsechny se praci vénuji 3 az 7 hodin tydnég, podle ¢asu a moznosti.

4) Co vas vedlo k tomu stat se dobrovolnikem?

Dv¢ dotazované se staly dobrovolnicemi z divodu, ze rady pomahaji druhym a maji touhu
byt prospé$né a rozsifit obzor ditéti. Jako dalsi divod bylo uvedeno bezdétné manzelstvi
a odchod manZela ze spole¢né domacnosti.

5) Co vas motivuje k dobrovolnictvi?

Motivace pro n€ byla laska k dospélym a détem, dobry pocit, radost ditéte, védomi, Ze

Zmirfiuji citovou plochost a dévaji lasku opusténym détem.
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6) S jakymi problémy se prFi praci setkavate?

Vsechny se shodly na tom, ze se zatim s zddnymi problémy nesetkaly.

7) Jak vas dobrovolnicka ¢innost ovlivnila?

Maji jiny nahled na zivot a vétsi radost a jedna dobrovolnice si diky svému pusobeni
v détském domove osvojila chlapecka do péstounské péce a nyni ¢ekd na vytizeni adopce.
8) Myslite si, Ze rozvijeni dobrovolnictvi v socialni oblasti je dileZité pro rozvoj
Prahy?

Vsechny dotdzané se jednoznacné shodly, Ze ano. Konkrétné se vSak ani jedna nevyjadrila.
8) Jste:

Dotazovani se zii€astnily 3 Zeny.

9) Vase nejvyssi ukonéené vzdélani:

Vzdélani se lisila: 1 byla vyu€end, 1 méla vyssi odborné vzdélani a 1 vysokoskolské.

11) Patiite do vékové skupiny:

2 se pohybovaly ve stfednim v&ku 35-45 a 1 z dotazanych spadala do intervalu 45 az 60
let.

5.1.8 Souhrn rozhovori se 7 dobrovolniky - mladezniky Ceského &erveného kiize

1) Jak jste se k praci dobrovolnika v této neziskové organizaci dostal/a?
Témét vSichni se ke své praci dostali pies svého zndmého, pouze jeden zacal
s dobrovolnictvim diky své Skolni praxi. Je zde vidét velky vliv okoli a pratel, kteti
informovali o této moZnosti traveni volného Casu, ziejmé z ditvodu pozitivnich ohlast.

2) Jakou ¢innost vykonavate?
Jelikoz vSichni chodi do stejného svazu, odpovidali téméf shodné. Vénuji se ukazkam
prvni pomoci, pfednaSkam ve Skolach, prezentace na détskych akcich a zdravotnické
dozory na sportovnich a kulturnich akci.

3) Jak casto se této ¢innosti vénujete? Popi. kolik hodin primérné za tyden?
Kazdy z dobrovolniki se praci vénuje jednou tydné 2 hodiny, kdy maji vSichni spole¢nou
schiizku. 2 uvedli 6-8 hodin tydné. Zbyvajici uvedli navic vikendové akce jednou za 14 dni

a obcasné prednasky na skolach.
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4) Co vas vedlo k tomu stat se dobrovolnikem?
Jednoho dobrovolnika vedlo k této cCinnosti hlavné uznani od spoleCnosti. Jednomu
dopomohli k dobrovolnictvi hlavné kamaradi. Ostatni uvedli, ze se chtéli naucit pomahat
ostatnim, byt uzite¢nym a zkusit néco nového.

5) Co vas motivuje k dobrovolnictvi?
Témét vSichni se shodli na tom, Ze je motivuje hlavné dobry pocit z pomoci druhym, dale
také kolektiv lidi, ktefi se vénuji stejné Cinnosti, snaha piedavat dal své zkuSenosti do
spolecnosti, ¢i zajem déti o prvni pomoc, Jednoho dobrovolnika motivuje fakt, ze chce byt
V budoucnu lékatem nebo zdravotnikem.

6) S jakymi problémy se pii praci setkavate?
U této otazky bylo na vybér né€kolik moZnosti. Nepochopeni spolecnosti, Spatna
komunikace s koordinatory, nedostate¢na legislativa a moznost doplnit dalsi problémy.
4 dobrovolnici vidi jako nejvétsi problém nedostatek financi. Spatna komunikace
S koordinatory byla zaskrtnuta dvakrat a nepochopeni spolecnosti, zvlasté pak nezajem,
také dvakrat. Byla moznost oznacit vice odpovédi najednou. Nikdo neshledavéd jako
problematické nedostatecnou legislativu.
7) Jak vas dobrovolnicka ¢innost ovlivnila?
Kazdého dotazované¢ho ovlivnila pozitivné. Nasli si nové kamarady se stejnymi zajmy,
zlepsili se v tymové praci. Zlepsili se mezilidské vztahy s okolim a naucili se spoustu
novych véci, které mohou piedavat dal.

8) Myslite si, Ze rozvijeni dobrovolnictvi v socidlni oblasti je dileZité pro rozvoj

Prahy?

VSichni se shodli na odpovédi ano. Jako diivod uvedli, Ze jedin€ dobrovolnici odvadéji
kvalitni praci, uz jenom proto, Ze ji délaji opravdu srdcem. Dal$i ndzor byl, Ze penize na
provoz organizaci nejsou a nebudou, tudiz se podileji na zajisténi socidlnich a zdravotnich
sluzeb pro obyvatele, jez stat nemiize v této mii'e zajistit.

9) Jakého jste pohlavi?
Odpovidalo 5 muzt a 2 Zeny. Coz je docela ptekvapujici, protoZe je vSeobecné znamo, Ze
zeny se v podobnych ¢innostech angazuji vice.

10) Vase nejvyssi ukoncené vzdélani:
4 stale studuji, a proto je jejich nejvyssi ukoncené vzdélani momentalné zdkladni. 3 jiz

nestuduji, maji ukoncené vzdélani stitedoSkolské a jsou zaméstnani na plny tivazek.
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11) Patfite do vékové skupiny:
Jelikoz se jedné o kurz mladeznikd, vSichni spadaji do vékové kategorie 15 — 22. Prestoze

krouzek mohou navstévovat mladi lidé do 26 let.

5.1.9 Zhodnoceni kvalitativniho Setieni

Z rozhovorl s fediteli né€kolika organizaci vyplynulo, Ze urcité aspekty a ndzory mayji
shodné a jiné zase velmi odlisné. Vsichni se shoduji na tom, ze pomahaji v rozvoji regionu.
Jelikoz pomahaji zajistovat potrebné sluzby, které stat neni schopen sdm zajistit. Pomahaji
zlepSovat mezilidské vztahy, zacleniovat problémové jedince do spole¢nosti, a tim snizuji
nezadouci jevy. Ptispivaji ke zlepSeni psychickych stavii lidi a jejich uzdravovani. Svou
propagaci vétsinou fedi letdky, ¢lanky v novinach. CCK maé vyhodu, Ze je Gasto vidét pfi
svych akcich, coz je pro né&j velka propagace a zviditelnovani se. Mensi organizace jako
Dobrovolnické centrum Kladno, fte$i tuto situaci pofddanim besed ve Skolach
a knihovnach. Také se snazi organizovat n¢kolik akci. Své dobrovolniky ziskavaji opét
naborem na Skolach, nebo inzeraty v novindch a rozdavanim letdki. Pouze Dobrovolnici
Vv nemocnici Motol, nemusi zadné nabory ve Skolach potadat, jelikoZ se jim dobrovolnici
hlasi sami, Casto z fad studentli mediciny. Vyrazny problém s nedostatkem dobrovolnikti
nema zadna z dotazovanych organizaci. Dokonce v détském domové Kladno jich maji
nadbytek. S vetejnou spravou komunikuji vSichni zejména kvuli dotacnim fizenim.
Spoluprace probiha bez problémii. Nejvétsimi problémy jsou samoziejmé finance. Kromé
organizace Dobrovolnici v nemocnici Motol, nemaji zadné stalé darce. Kdyz piispéji, tak
spiSe jednorazove a Casto pouze materidln€, ne financnimi ¢astkami. Dal$i problém je pro
vSechny nepochopeni spolecnosti a pro Dobrovolnické centrum Kladno i nedostate¢na
podpora statu.

Naopak dobrovolnici z Dobrovolnického centra Kladno se neshledavaji s zadnymi
problémy. Pouze mladeznici z CCK maji ob¢as potize s komunikaci s koordinatory,
nepochopeni spole€nosti a hlavni problém spatfuji v nedostatku financi. Svou praci maji
radi, citi se byt uzite¢ni, nasli nové kamarady a naucili se mnoho novych véci, které mohou
predavat dal. Vsechny zkusenost s dobrovolnictvim ovlivnila pozitivng€. Umoznila jim stat
se uzitetnymi a dat kousek sebe ostatnim. Dokonce nékomu se zménil cely jeho zivot.

| dobrovolnici vnimaji svou ¢innost jako prospéSnou pro rozvoj region. Protoze nikdo
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neodvede tak dobrou praci, jako nékdo, kdo ji déla srdcem. At se jednalo o mladé
dobrovolniky CCK &i dospélé dobrovolniky z Dobrovolnického centra Kladno, nazory

a zkusenosti se témef nelisily.
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6 Vysledky a diskuze

Jak vyplynulo ze Setieni, darcovstvi je obyvateli vSeobecné vnimano jako dilezita Cast
rozpoctu neziskovych organizaci. Pokud se jedna o dotace a granty od statu ¢i od Evropské
unie, maji pravdu. Bez téchto finan¢nich prosttedkl by jen maloktera neziskova organizace
prezila. Pokud se ovSem jedna o firemni darce nebo fyzické osoby, je situace velmi Spatna.
Z dotazanych 4 organizaci, nemaji pravidelné darce 3. Cesky &erveny kiiz je zniam svou
dlouhodobou tradici, stabilitou a lidé mohou mit divéru, ze jejich penize budou spravné
zuroceny. Presto se jednotlivé oblastni spolky potykaji s tizivou finan¢ni situaci a musi
si na svou ¢innost vydélavat samy potadanim kurzid prvni pomoci a jinymi ¢innostmi, jinak
by zanikly. Dobrovolnické centrum Kladno se snaZi kontaktovat firmy samo, bohuzel
vétSinou netspeésne. Jelikoz firmy Castokrat jiz sponzoruji jiné neziskové organizace s delsi
tradici. Neda se tedy fici, ze by firmy byly naprosto lhostejné k ¢innostem neziskovych
organizaci, pouze ziejm¢& chtéji mit jistotu a davaji prednost provérenym institucim.
Zajimavé je, ze Dobrovolnické centrum FN Motol mé dostatek darct jak z fad jednotlivct,
tak firem. Dokonce firmy je samy oslovuji a nabizi pfispévky, bud’ jednorazové, nebo
pravidelné. Tuto situaci mizeme opét pripisovat duvere, kterou maji v organizaci pusobici
na pud¢ velké nemocnice. Je tedy otazkou, pro¢ pravé zavedena organizace s tradici jako
Cesky &erveny kiiz mé problém se ziskdvanim darct. Lze oponovat, Ze hodné lidi posila
Cervenému kiiZi pravidelné mési¢né piispévky. Tyto finance oviem putuji do tstéedi, kde
se dale rozd¢luji napiiklad na zahrani¢ni mise apod., ne do oblastnich spolki. Proto by se
meély oblastni spolky vice propagovat a ukazovat, jakym zptisobem funguji a Ze potiebuji
ziskat vétSi mnozstvi financ¢nich prostiedki.

Dals$im aspektem Setfeni bylo dobrovolnictvi. Z dotazovanych respondentl vétSina volila
zapornou odpoveéd’. Tudiz nikdy nepfemysleli o ¢innosti dobrovolnika. Hlavnim divodem
byl nedostatek Casu. Pouze mald ¢ast respondentli ptiznala, Ze zkritka nemaji zajem
pomdhat nikomu zadarmo. Aspekt Casu v nékterych pfipadech miiZze byt pouze jakasi
vymluva. Tito lidé by ur€it¢ méli byt vice motivovani a informovani o potiebé
dobrovolnictvi. Proto by si dobrovolnictvi zaslouZilo urcité daleko vétSi pozornost médii,
nez je tomu doted’. Stat by mél vice podporovat jejich propagaci, protoze dobrovolné
¢innosti vSeho typu pomahaji tam, kde on sdm na to nesta¢i. Dobrovolnici pracuji srdcem,

coz je nejlépe odvedend prace a nechtéji financni odménu. Tim, Zze 1idé pochopi jeho
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nezbytnost v moderni spole¢nosti a diky propagaci se budou moci vice informovat a najit
si vlastni cestu jak se zapojit. Diky tomu se spoleCnost miize stat lidstéjsi. Jak uvedli
feditelé vybranych organizaci, pravé nepochopeni spole¢nosti a nedostate¢na podpora
statu, jim brani v jejich ¢innosti. Nejvice oblibenou skupinou, se kterou by chtéli
potencionalni dobrovolnici pracovat, jsou nepiekvapivé déti. Je zajimavé, ze napiiklad
v organizaci Dobrovolnické centrum FN Motol také nejdiive ptichazeji zajemci prahnouci
po praci s détmi, po Givodnim pohovoru vS8ak mnohokrat pifehodnoti situaci a zjisti, ze se
hodi spiSe pro praci se seniory. Problémem stale zlstavd skupina zdravotné
handicapovanych a socialné znevyhodnénych obcanti. Prace s nimi je ponékud naro¢néjsi.
Dilezity je spravny vycvik dobrovolnika, aby byl pfipraven na riizné situace, které mohou
nastat. Pokud se bavime o vyznamu dobrovolnictvi v rozvoji regionu, nesporné je vyznam

veliky.
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7 Zavér

Setfeni formou dotaznikii a rozhovort potvrdilo, ze velka Gast respondentl jiz aspofi
jednou prispéla neziskové organizaci. Na druhé strané zdjem o praci dobrovolnika
projevila ani ne polovina dotazanych. Tudiz davaji ptednost spiSe pasivni form¢ pomoci.
Piesto ze Setfeni vyplynulo, Ze neziskové organizace trpi nedostatkem darcti. Resenim této
situace by byla celkova zména vnimani dobrovolnictvi. Dobro se jevi jako smysluplna
hodnota sama o sobé. Je tieba, aby lidé brali dobrovolnictvi a darcovstvi jako pfirozenou
soucast zivota, aby se naucili pomahat potiebnym, na coz se v nasi hektické dob& Casto
zapomind. Pfitom ¢init dobro jako dobrovolnik ma smysl. Mohl by se vice angazovat statni
aparat. Snazit se propagovat dobrovolnictvi, reklamou a upoutdvkami ve vefejnopravni
televizi, vénovat dobrovolnictvi, konkrétnim neziskovym organizacim a dobrovolnikiim
napiiklad vice potadii nebo reportazi. Myslenka dobrovolnictvi jako néceho ptirozeného
by se méla vStepovat jiz nejmladSi generaci. Spoluprace se Skolami primarniho
i sekundarniho vzdélavani je dalSim meznikem jak zviditelnit dobrovolnictvi. Dal§im
krokem vpied by mohlo byt zaclenéni dobrovolnictvi a darcovstvi do ucebnich osnov
zékladnich skol do pfedmétu Vychova k obcanstvi. Z provedené¢ho Setfeni vyplynulo, ze
firmy pfispivaji na ¢innost neziskovych organizaci v nedostatecné miie. V tomto sméru by
urcité pomohla legislativni tprava danovych zakoni (zejména dané z ptijmu), konkrétn¢,
aby se zvysilo procento na odpocet sponzorskych dart.

Je pondkud zardZejici, Ze organizace jako Cesky &erveny kiiz s obrovskou tradici
a mezinarodnim uzndnim V soucasné¢ dobé ponc¢kud upada. Jednotlivé spolky se snazi
proménit tradici v néco moderniho, ale jde to pomalu, jak uvedla feditelka Oblastniho
spolku pro Prahu 1. Dfive si ¢innosti Cerveného kiize lidé vazili, v dne$ni dobé o ni p¥ili§
nevédi. Prizkum ukazal, 7e pomérné velka Cast o existenci oblastnich spolu vi, ale
rozhodné to neni dostadujici. P¥itom v jinych zemich, napiiklad ve Spanélsku ma Cerveny
kiiz vyznamné&j$i postaveni, je dalezity pro lidi, je daleko vice viditelny a hodné mladych
lidi se v ném angazuje. Je zajimavé, Ze pii katastrofach, jako napiiklad povodné se lidé
semknou a snazi se pomoci, jak nejlépe umi. Sami oslovuji oblastni spolky a pomahaji.
Pokud je ovSem obdobi ,klidu“, lidé se najednou opét odmléi. Oblastni spolky ale

pomahaji celoro¢né a pottebuji finance na svlij provoz.
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Pro kazdy region je rozvijeni neziskového sektoru jednozna¢né pozitivni. Pomaha
obCaniim zkvalitiiovat Zivot. Zaclefiuje socidln¢ znevyhodnéné obcany do spolecnosti.
Snazi se eliminovat nezadouci jevy, jako je napiiklad kriminalita, pomaha
handicapovanym obcantim. At se jednd o oblast zdravotnictvi, kultury, socialni oblasti
nebo sportu, bezesporu hraje neziskovy sektor Vrozvoji regionu dualezitou roli a je

podstatné, ze obfané Stfedoceského kraje a Prahy témef jednozna¢né souhlasi.
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9 Prilohy

Priloha €.1 Dotaznik pro verejnost

Dobry den,

jmenuji se Gabriela Botosova a jsem studentkou Ceské zemé&délské univerzity,
Provozné ekonomické fakulty. Mij vyzkum se zabyva dobrovolnictvim a
déarcovstvim v neziskovych organizacich a jeho vyznamem pro region. Chtéla

bych vas timto poprosit o spolupraci na mé diplomové praci vyplnénim tohoto

dotazniku. VSe je anonymni.

1) Vite co znamena pojem neziskova organizace?
oRozhodné ano OSpiSe ano  OSpiSe ne oRozhodné ne oNevim

2) Znate néjaké konkrétni nestatni neziskové organizace pusobici v Praze ¢i
StredoCeském Kkraji?

3) Vite, Ze existuji kromé centraly Ceského Cerveného kiiZe v Praze také oblastni
spolky v jednotlivych méstech?

o ANO oNE

4) Pokud ano, odkud jste se o nich dozvédél/a?

oZ tisku oZ letiku 0Z internetu 00d znadmého OJiné-...cccveeeeenn.

5) Znate jejich ¢innost?

oANO oNE
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6) Pokud ano, jakou?

oDéarcovstvi krve o Kurzy prvni pomoci O Socidlni sluzby oPrace se seniory oPrace s mladezi

7) V pripadé, Ze bydlite ve Stfedoceském kraji, znate Dobrovolnické centrum
Kladno?

oANO oNE

8) Pokud ano, odkud jste se o nich dozvédél/a?

oZ tisku oZ letaku oZ internetu oOd znamého

9) Znate jejich programy?

oANO oNE
10) Pokud ano, jaké?

oDétsky usmev oDobrovolnici pro azyl  oProgram 5P oSenior

oPes kamarad oDobrovolnici v nemocnici Rakovnik OTerénni dobrovolnici

11) Myslite si, Ze darcovstvi tvori vyznamnou slozku rozpo¢tu neziskovych
organizaci?
oRozhodné ano OSpiSe ano  OSpiSe ne oRozhodné ne oNevim

12) Myslite si, Ze vice darcii prispiva v Praze neZ ve StiedoCeském kraji?

oRozhodné ano oSpiSe ano  OSpiSe ne oRozhodné ne oNevim

13) Prispél/a jste nékdy finanéni ¢astkou néjaké nestatni neziskové organizaci?
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0ANO- jednou 0ANO - vicekrat oNE

14) Jaky je Va$ nazor na potiebnost darcovstvi v socialni oblasti a ve zdravotnictvi

Pro ¢innost neziskovych organizaci je darcovstvi nezbytné

Pro ¢innost neziskovych organizaci je darcovstvi pfinosné, neni vSak nezbytné

Pro ¢innost neziskovych organizaci darcovstvi neni potieba

= Mam jiny nazor

15) Uvazoval/a jste nékdy o moznosti stat se dobrovolnikem?

oRozhodné ano OSpiSe ano  OSpiSe ne oRozhodné ne oNevim

16) Pokud ano v jaké oblasti socialnich sluzeb a zdravotnictvi?

oPrace s détmi o Zdravotné handicapovanymi oSocialné znevyhodnéni

17) Pokud ne, pro¢?
ONedostatek ¢asu ~ oNemam zajem nékomu pomahat zadarmo oBréani mi zdravotni stav

18) Myslite si, Ze rozvijeni dobrovolnictvi zaméiené na socialni oblast a zdravotnictvi,
je dilezité pro rozvoj Vaseho regionu?

oRozhodné ano OSpiSe ano  OSpise ne oRozhodné ne oNevim
19) Zijete

OV Praze oVe Stiedoceském kraji

20) Vase pohlavi?

oMuz nZena

21) Vase nejvyssi ukoncené vzdélani:
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oZakladni  oVyucen/a  oStiedoskolské oVysokoskolské

22)  Patrite do vékové skupiny:

ol15-22 023-35 036-45 046-60 061 a vic

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku

Priloha €. 2 Dotaznik pro dobrovolniky

Dobry den,
jmenuji se Gabriela Botosova a jsem studentkou Ceské zemédélské univerzity,
Provozné ekonomické fakulty. Ma DP se zabyva darcovstvim, dobrovolnictvim
VvV neziskovych organizacich a jeho vyznamem pro region. Chtéla bych vas timto
poprosit o spolupraci na mé diplomové praci vyplnénim tohoto dotazniku.

1) Jak jste se k praci dobrovolnika v této neziskové organizaci dostal/a?

na inzerat pies znamého oslovila vés pfimo organizace Skolni praxe

2) Jakou ¢innost vykonavate?
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3) Jak casto se této ¢innosti vénujete?Popiipadé kolik hodin primérné za tyden.

4) Co vas vedlo k tomu stat se dobrovolnikem?

5) Co vas motivuje k dobrovolnictvi?

6) S jakymi problémy se pri praci setkavate?

nepochopeni spolecnosti Spatnd komunikace s koordinitory nedostatecna legislativa

7) Jak vas dobrovolnicka ¢innost ovlivnila?
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8) Myslite si, Ze rozvijeni dobrovolnictvi v socialni oblasti je dileZité pro rozvoj

regionu Stiedni Cechy?

ANO NE

Pokud ano proc¢?

Pokud ne proc¢?

8) Jste:

muz zena

Yw 7

9) Vase nejvyssi ukonéené vzdélani:

zakladni vyucen/a stiedoskolské vysokoskolské

10) Jaka je vase soucasna ekonomicka aktivita?
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Student zaméstnanec podnikatel v domacnosti jiné...........

11) Patiite do vékové skupiny:
15-22 23-35 35-45 45-60 60 a vic

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku!

Priloha ¢.3 Otazky pro reditele neziskovych organizaci ( Oblastni spolkii)

. Jakym ¢innostem se Vase organizace( oblastni spolek) vénuje?

. Jak ziskéavate své dobrovolniky? Oslovujete je sami? Potadate vyberové fizeni?

. Kolik mate dobrovolnikii? Stfidaji se ¢asto, nebo jsou spise stabilni. Mate jich dostatek?
. Jak myslite ze vase organizace (oblastni spolek) pomaha k rozvoji regionu?

. Jaké metody pouzivate pro zviditelnéni Vasi organizace( oblastniho spolku)?

. Jak ziskavate darce(finance, material) pro Vasi organizaci (oblastni spolek)

. Jakym zptisobem komunikujete s vefejnou spravou?

00 9 O N kK~ W N =

. S jakymi problémy se pfi préci setkavate?
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Priloha ¢&. 4 Fotogalerie

Obr. ¢.1 — Logo Dobrovolnického centra Kladno

DOBROVOLNICKE

CENTRUM Kladno

Zdroj: http://www. dckladno.cz

Obr. ¢. 2 Tance v sedé€

Zdroj: http://www.dcmotol.cz
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Obr. €. 3. Logo Oblastniho spolku pro Prahu 1

=

Zdroj: http://www.cckprahal.cz/

Obr. ¢. 4 Darovani krve

Zdroj: http://www.cckprahal.cz/
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