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1 Uvod

Téma zaméstnanct ve vztahu k Industry 4.0 je zajimavé hlavné z divodu jeho aktudlnosti
a vyznamnosti pro lidstvo. Takzvand ¢tvrtd primyslova revoluce bezpochyby ovlivni
vyraznym zpusobem ekonomiku a spolecnost jako takovou v mnoha aspektech,
stejné tak jako vSechny jiz vzniklé pramyslové koncepty. Pravé ztoho divodu
je nazyvame revolucemi. V déjinach uz zmény do fungovani svéta piinesly celkem
tii primyslové revoluce, kterym se podrobnéji budu vénovat pozd€ji v ivodni
Casti této prace.

Prvni pfinesla nové stroje a zafizeni pohanéné vodou a parou, druha zpisobila pielom
tykajici se zavedeni hromadné vyroby za pomoci vyuziti elektrické energie, diky tieti
doSlo k pfelomu v komunikaci, pfinesla technologickd zafizeni (napf. pocitacit)
a v automatizaci vyroby. Veskeré tyto zmény bezpochyby posunuly spole¢nost tplné

novym smérem a znamenaly nutnost pfizplisobeni se vyraznému pokroku.

Ctvrta pramyslova revoluce, ¢asto nahrazovand pojmem Primysl 4.0, jiz postupné
probiha, prvni zminka o tomto pojmu pochazi z roku 2011, kdy byl koncept pfedstaven
na technologickém veletrhu vnémeckém Hannoveru. V Ceské republice za¢ina
jeji zavadéni vroce 2016. Postupem cCasu bude vyraznéji vstupovat do povédomi
vefejnosti spolu s agresivnéjSim ndstupem zavadénych prvki. Stejné jako vSechny
predchozi zapfticini bezpochyby i tato revoluce obrovsky pievrat souvisejici s novymi
technologiemi a zavedenim automatizace a digitalizace, a to nejen vyroby, coz povede

k zefektivnéni mnoha procesii a s tim spojenému zvyseni efektivity.

Tento koncept pfinasi jak mnoho pozitivnich, tak samoziejmé také negativnich dopad,
proto je toto téma posledni dobou casto probirané a existuje mnoho riznych nazort
na to, co vlastn¢ bude zavadéni téchto technologii a principti znamenat. Celosvétove
bude mit postupny ndstup automatizace procesii dopad v mnoha oblastech a zasahne

ur¢itym zptisobem vétSinu populace.

Zajimavé je propojeni s profesni sférou, prace je bezpochyby vyznamnou soucésti Zivota
nas vSech. Pfedpokladem je, ze v budoucnu dojde k zadsadnimu ovlivnéni zaméstnanosti,
vzniku novych pracovnich pozic a pozadavkli na zaméstnance a k obméné vzdélavaciho
systému. Predpokladd se, ze dojde k velkému rozvoji rekvalifikaci za ucelem

pfizplsobeni se novym trendiim a ziskavani potfebnych kompetenci.



S nastupem automatizace vyroby souvisi substituce lidské prace stroji ¢i roboty,
coz se bude tykat v nejvétsi mife rutinnich praci, jez lze snadno nahradit. Pfedpoklada
se, ze v Ceské republice by do tiiceti let mohla zaniknout témé&f polovina soucasnych
pracovnich pozic. Pfinosem bude bezpochyby moznost zavedeni nepfetrzitého provozu

vyroby, ubytek zmetkovosti souvisejici s lidskym faktorem a také vyssi bezpecnost prace.

Cilem prace je analyzovat ptsobeni a dopady Primyslu 4.0 na zamé&stnance ve vybranych
podnicich a navrzeni vhodnych alternativ. Z tohoto divodu je prace rozdélena
na odbornou teoretickou ¢ést, jez je informativniho razu a z jejichZ poznatki vychazi ¢ast
prakticka. Teoreticka Cast je vénovana charakteristice Priimyslu 4.0, jez je zaméfena
na historicky vyvoj a souvislosti pfedchazejici této koncepci. Dale jsou pfiblizeny veskeré
nové zavadéné prvky a jejich piinosy a vyuziti. V neposledni fadé¢ se zamétuji
na soucasny stav, o¢ekavané zmény a s nimi souvisejici dopady c¢tvrté pramyslové

revoluce v konkrétnich oblastech a sektorech.

V praktické casti je vyhotovena SWOT analyza ptedpokladanych dopadi ctvrté
pramyslové revoluce, dale se zaméiuje na vyhodnoceni provedeného vyzkumu pomoci
dotaznikového Setfeni provedeném na rliznorodém vzorku podnikt. Vysledky
jsou statisticky interpretovany v nékolika skupindch a formach podle riznych
odpovidajicich segmentli. Zhodnocena je ptipravenost podnikli na ofekavané budouci
zmény, na coz navazuji ndvrhy na zlepSeni situace a doporuceni pro postupnou a co

v

nejefektivnéjsi implementaci konceptu Primyslu 4.0 ve vybranych podnicich.



2 Literarni prehled

Tato Cast prace je zaméfena na teoretické poznatky tykajici se Primyslu
4.0, z nichz vychézi navazujici praktickd ¢ast bakalarské prace. Nejdiive jsou popsany
historické souvislosti pfedchdzejici Ctvrté primyslové revoluci, poté je dopodrobna
rozebrana koncepce Primyslu 4.0 a sni souvisejici zavadéné prvky. Nakonec
jsou kapitoly vénovany rozboru rtiznych dopadu a vlivli revoluce na lidsky faktor na trhu

prace.
2.1 Historicky vyvoj primyslu

Hlavnim tématem této prace je Primysl 4.0, jenz je soucdasti pravé probihajici ¢tvrté
pramyslové revoluce. Obecné je revoluce proces pfinaSejici néjaké zmény v riznych
oblastech, zde jde konkrétn¢ o primyslové zmény, jez logicky maji vliv i na dalsi sektory.
Primyslu 4.0 pfedchdzelo mnoho zmén a inovaci, ty nejzadsadnéjsi které pfinesly nejvetsi
dopady, nazyvame primyslové revoluce, ty byly v historii celkem tfi. Pojem priimyslova
revoluce se dostal do povédomi lidi diky ptfednaSkdm britského historika Arnolda
Toynbeeho, a to na konci 19. stoleti, od kdy pfedstavuje obdobi technologickych zmén,
které maji enormni vliv na spolecnost a jeji rozvoj. Jelikoz jsou v jistém slova smyslu
mezi sebou tyto revoluce propojené a jde o dlouhodoby a neustale pokracujici proces
pfinasejici postupné zmény, muzeme jej jako celek nazvat dokonce evoluci. Pravé
z diivodu vzdjemného propojeni jsou v této kapitole popsany predchazejici primyslové
revoluce a jejich historické souvislosti, za ucelem ukazky toho, co piedchéazelo
aktudlnimu trendu s nazvem Primysl 4.0, ktery je dopodrobna ptedstaven v dalsi casti

prace (Paulinyi, 2002).

Obrizek 1: Casova osa primyslovych revoluci
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Zdroj: https://www.haberkorn.cz/detail/579/automatizace-v-prumyslu-i-zaklady-

linearni-techniky/



2.1.1 Prvni pramyslova revoluce

Pocatek prvni primyslové revoluce se datuje do 18. stoleti v Anglii, ta byla v tu dobu
nejvyspelejsi zemi svéta. Konkrétné zapocala v roce 1784, v némz anglicky duchovni
a prikopnik Edmund Cartwright vynalezl prvni mechanicky tkalcovsky stav.
Tato primyslova revoluce trvala az do roku 1870, méla zasadni vliv na spolecnost
a pfinesla zmény ve vSech oborech hospodafstvi. Svym vyznamem se pfirovnava
k neolitické revoluci, kterd souvisela se zménou spolecnosti lovetli na spolecnost usedlou,

jejiz fungovani je zalozeno na zemédélstvi (Kolektiv autord, 2017).

Podstatou prvni primyslové revoluce byl proces industrializace, ktery probihal témér
po celou dobu jejiho trvani. Tento proces se vyznacuje prechodem z tzv. predprimyslové
spolecnosti zaméfené hlavné na zemédélstvi a femeslnou vyrobu ke spolecnosti
industridlni, jez uplatiiuje primyslovou vyrobu za pomoci stroji (Mares, 1988).

wrwe

jako takového. Pracovni néplni zaméstnanci pracujicich v téchto tovarnach bylo pohanét
stroje, na kterych se vyrabélo. Poptavka po zbozi prudce stoupala a lidé nestihali
obsluhovat stroje do takové miry, aby ji dokézali uspokojit, bylo tedy potieba proces
vyroby zefektivnit a urychlit. Tento problém vyfiesil v roce 1785 vynalez prvniho parniho
stroje od Jamese Watta, coz znamenalo vyznamny pievrat ve vyrobé a celkové
ve fungovani ekonomik stat. Proto se stal pravé parni stroj hlavnim symbolem prvni

pramyslové revoluce (Siemans, 2018).

Stroje vyuzivané v manufakturach byly na zacatku pohdnéné prevazné uhlim a dfevem
a mély obrovskou spotfebu a paradoxné slaby vykon, pfi¢emz vyuzivaly pouze jedno
procento své energie. Nastup parniho stroje tento pomér zménil vyrazné k lepSimu, para
nahradila dfevo a postupné se stala nejvétsim zdrojem energie. Tyto zmény znamenaly
pfevrat ve vyrobé, lidska sila byla postupné ¢im dal vice nahrazovana silou mechanickou.
Ve velkém se zacaly stavét Zeleznice, protoze zelezni¢ni doprava byla az desetkrat
efektivnéj$i nez dfive vyuzivand komiska spiezeni. Na naSem Uzemi doslo k velkému

rozkvétu textilniho priimyslu (Schwab, 2016).

V dopravé se noveé zacaly vyuzivat také motorové nékladni lod¢. Kov postupné stiidal
v mnoha vécech a vyuzitich dievo, na zéklad¢ ¢ehoz vznikl zcela novy obor strojirenstvi.
Revoluce ptinesla mnoho novinek, jez znamenaly obrovsky posun k lep§imu. Inovace

se zavadély v mnoha oblastech a odvétvich a dochézelo po nékolik let k nepfetrzitému



ekonomickému rustu, diky zvySeni produkce a efektivity za pomoci vyuziti stroji

ve vyrobé (Landes, 2003).

Revoluce pfinesla i demografické zmény, lidé se ve velkém zacali st¢hovat za praci
z venkova do mést, a to hlavné v nejvyspélejsich primyslovych oblastech. Postupem casu
zaCala diky novym moZnostem rist také populace, to mélo dopad na vyrazny rust
poptavky a poté také na vysSi nabidku vyrobnich faktor na trhu prace. Pokrok
byl opravdu vyznamny, stejné tak zmény v ekonomice a spole¢enském zivoté, jez pfinesl.

Vétsina téchto zmén se dala vnimat pozitivné (Hobsbawm & Wringley, 1999).
2.1.2 Druha pramyslova revoluce

Druhd primyslova revoluce (nazyvana také jako technickoprimyslova revoluce) plynule
navazovala na prvni, zaCala v roce 1870 a tentokrat byly hlavnimi prikopniky Spojené
staty americké. Trvala témét celé stoleti a, stejné jako predchazejici revoluce, pfinesla
obrovské zmény a znacny pokrok pro spole¢nost, coz ovlivnilo i budouci vyvoj v mnoha

smérech (Freeman & Soete, 2000).

Parni stroj Jamese Watta, do této doby hodné vyuzivany zejména v dopravé, prumyslu
a zeméd¢lstvi, se koncem 19. stoleti postupné zacal nahrazovat novymi komplexnéjSimi
vynalezy pohdnénymi elektrickou energii. Nové dochéazelo také ke zméné v doprave,
kde se ve velkém zacala pouzivat plynna a tekutd paliva. Jednou z vyznamnych osob
druhé primyslové revoluce byl Henry Ford, ktery vyrobil v roce 1896 prvni automobil,
také zavedl do vyroby pohyblivé montazni linky, s ¢imz pfislo obrovské zefektivnéni

a zérovein rozvoj masové vyroby zalozené na délbé prace (Horska & Vrbova, 1965).

Mezi dal$i vyrazné osoby této revoluce patii napiiklad Thomas Alva Edison,
jemuz je Casto prisuzovan vyndlez zarovky, kterou ovSem ve skuteCnosti pouze
zdokonalil. Pravé zZarovka byva obvykle zminovdna jako hlavni symbol druhé
pramyslové revoluce, jeji vynalezeni mélo vyrazny vliv na pocatek elektrifikace tovaren.
Za zminku stoji také velmi respektovany fyzik a vynalezce srbského plivodu Nikola
Tesla, jenz predstavil princip bezdratové telekomunikace a také Cesky technik FrantiSek

Kiizik se svym vynalezem samoregulujici se obloukové lampy (Clovék a stroj, 2017).

Mezi dulezité prvky druhé primyslové revoluce patii vynalezeni spalovacich motort,
zmény v oblasti chemie, vyuziti elektrické energie a pfechod k masové vyrobé. Na rozdil
od ptechozi revoluce se nejednd o snahu industrializace, ale cilem je mechanizace vyroby,

a to pravé diky elektfiné. Ta byla mimo jiné dileZzita také pro pohon strojl, osvétleni



a vznik kinematografie, jezZ se rozvijela ptfedevS§im ve Francii, konkrétné¢ v Paiizi,
kde bratfi Lumicrové v roce 1895 ptedstavili svij prvni kinematograf. Za vynalezce

samotného filmu je povazovan Thomas Alva Edison (Smith & Anderson, 2014).

Pro spole¢nost znamenala tato revoluce jesté¢ vétsi a rychlejSi rist zivotni urovné
obyvatelstva, lidé méli kratsi pracovni dobu a paradoxné vys§i piijmy,
nez tomu bylo diive, coz samoziejmé pfineslo rast poptavky a spotieby. Celkove
se objevovalo ¢im dal vice novych moznosti v riznych smérech, naptiklad se zlepSovaly
podminky pro bydleni, nové vynalezy usnadiovaly praci a také davaly diive nezndmé
moznosti traveni volného casu, zjednoduSila se komunikace a mnoho dalsiho.
Se zlepSenim Zivotni urovné souvisi také rozvoj zdravotni péce, ktery ptinesl prodlouzeni
primérné délky zivota. Stalym trendem byl také pomérné vysoky narist populace,

jenz byl zaznamenéavan uz v prub¢hu prvni primyslové revoluce (Mokyr, 2005).

Béhem druhé primyslové revoluce se témert ztrojnasobila primyslova vyroba, stale vétsi
vyznam mél vzajemny vztah védy a techniky. Diky mechanizaci a délbé prace (pasova
vyroba) se dostavila i mnohem lepsi produktivita. V primyslu dochézelo k monopolizaci
a centralizaci neboli ke spojovani se mensich podnikti do strategicky vyhodnych skupin
ve snaze ovladnout trh. Touto dobou se také rozvijelo bankovnictvi a stoupala vzdélanost
a informovanost lidi, pfedev§im diky rozvoji novin, casopist, telefonii ¢i filma

a komunikace obecné (Haskovec, Miiller, & Rycovsky, 2005).

Nové moznosti a postupy ve vyrobé ptinesly rozvoj v ekonomice, s tim souvisi zrozeni
prvnich multimilionafi jako byli Rockefeller, Mellon a dal§i. Na druhou stranu to
znamenalo také znacné rozdily mezi lidmi, néktefi méli velky kapital, jini naopak stradali.
Béhem druhé primyslové revoluce doslo také k obdobim volatility v disledku dvou
vyznamnych hospodaiskych krizi, kterymi byly Velka hospodaiska krize (1893) a krach

newyorkské burzy (1930) a v neposledni fad¢ i kvtli svétovym valkam (Thurow, 1999).

Velikost a rozsifeni primyslu znamenalo vys$si potfebu nejen znalosti, ale také investic.
Ve firmach vznikala oddé€leni vyzkumu a vyvoje, protoZze bylo nezbytné drzet krok
s konkurenci a sneustdlym rozvojem. Vznikalo nejen spoustu novych tovaren,
ale také firem, to znamenalo vét§i produkci spotfebnich véci, které byly diky vétsi
nabidce levnéjsi a dostupnéjsi. Tyto statky byly zaroven kvuli jiz zmifiovanému rozvoji
v komunikacnich prostfedcich dostupnéjsi a snadnéji se nabizely zakaznikiim (Freeman

& Soete, 2000).



Zajimavym faktem je, Ze se druhd pramyslové revoluce naplno projevila
pouze v necelych 20 % zemi svéta, coz znamena, ze elektiinu, kterou bereme jako uplnou

samoziejmost, jesté stale nema k dispozici téméf 1,3 miliardy lidi (Schwab, 2016).
2.1.3 Treti primyslova revoluce

Stejn¢ jako obé& pifedchozi, tak i tfeti primyslovd revoluce pfinesla Uplné¢ novou
éru, kterd opét ve velkém zménila fungovani celého svéta. 1 tato revoluce
navazovala na dvé pfedchozi a zapocala v roce 1969, v némz byl zdroveil pfedstaven
viibec prvni PLC — programovatelny logicky automat. Slo vlastné o maly primyslovy
pocitac slouzici prevazné k automatizaci postupd. Vibec prvni pocitac¢ byl vyroben
uzvroce 1938 némeckym inzenyrem Konradem Zusem, ale az PLC byl povazovan
za prilomovy, a prav¢é proto odstartoval dal$i revoluci. Ta trvala pfiblizné¢ po dobu

Ctyficeti let a nazyvala se také revoluci pocitacovou (Siemens, 2018).

Béhem této revoluce stidly v popfedi hlavné Spojené staty americké a Asie,
atozejména kvili svému pfistupu k védé¢ a inovacim. Technologicky pokrok,
ktery nam pfinesl napiiklad zminéné pocitace, ale také Cipy a internet, vychazel
z obrovskych investic do vyzkumu ze strany statd a vysokych Skol. Z pocatku
se technologie vytvarely predevSim zdivodu bezpecnosti, az postupem casu
byly v 80. letech komercializovany. Tento stav plati do dnes, kdy jsou vyuzivany nejen

v mnoha vyrobnich oblastech, ale také Cisté k osobnim tceliim (Freeman & Soete, 2000).

S nastupem technologii a elektronicky fizenych stroji doSlo k digitalizaci vyroby.
Zménila se povaha vyroby a procest s ni souvisejicich, jako je napiiklad marketing
a doprava. Veskeré zmény se odrazely i na trhu prace, kde se objevoval oproti pfechozim
pramyslovym revolucim velky tlak. Doslo ke zvySeni nezaméstnanosti, coz souviselo
s nartstajicimi pozadavky na zamé&stnance a snahu o co nejvétsi konkurenceschopnost.
Novym pojmem se stala tzv. strukturdlni nezaméstnanost, jez zplsobila potiebu

rekvalifikaci a pfesunii pracujicich mezi hospodaiskymi sektory (Clovék a stroj, 2017).

Vyznamnym objevem tieti primyslové revoluce je také internet, jemuz piedchézel
tzv. ,ARPANET* vynalezeny jiz diive v roce 1969, ktery dokazal propojit pocitace
na Ctyfech univerzitach ve Spojenych statech. Samotny internet tak, jak ho znadme dnes,
existuje od 90. let 20. stoleti. Jeho vznik byl pfelomovy v mnoha smérech, usnadnil
komunikaci, zacal se vyuzivat vramci marketingu, prodeje a plno dalSich firemnich

oblastech (Leiner et al., 2012).



V oblasti primyslu doSlo k velkému rozvoji informacnich technologii, cilem
vSech spolecnosti bylo dosahovani co nejvétsich ziski, a prave informacni technologie
se staly nastrojem, jenz slouzil k naplnéni téchto cili. Nejvétsi vyuziti nalézaji
ve zpracovavani informaci, které provazeji témét vSechny aktivity firem. Pro pfedstavu
lze ukdzat zménu na trhu prace v navySeni poctu zaméstnancti v sektoru firemnich
informaci, kde bylo v USA zacatkem 20. stoleti cca 0,22krat vice zaméstnanych lidi

nez ve vyrobnim procesu a v 90. letech to bylo dokonce 1,13krat vice (Greenwood, 1999).

V priibéhu treti primyslové revoluce doslo v 70. letech k ropné krizi, v disledku
¢ehoz se snizila poptdvka a stoupla inflace. Firmy proto musely snizit néaklady,
a naopak se snazit zvySit prodej a byt mnohem efektivnéjsi nez diive. Dochazelo
k velkému zadluzeni mnoha spole¢nosti, a dokonce i n€kterych statl. Po ptekonani krize
bylo za Gcelem snizeni ndkladl spoustu vyrobnich ¢innosti pfest¢thovano z vyspélych

zemi do zemi rozvojovych (Slo pievazné o presun do Asie) (Freeman & Soete, 2000).

Béhem této revoluce se zdvojnasobila svétova populace. To zplsobilo velky narast
poptavky nejen po statcich a sluzbéch, ale i zmény na trhu préace, kde se ve velkém zacaly
vyuzivat informacni technologie, které se postupem Casu staly béZznou soucasti zivota
a spolu s internetem zpiisobily pievrat v komunikaci. Lze diky nim kdykoli komunikovat
s kymkoli, kdo je pfipojen k internetu bez ohledu na vzdalenost. Digitalni technologie
jsou dnes pro lidi uplnou samoziejmosti, coz poukazuje na obrovsky pokrok, jenz se od

doby prvni priimyslové revoluce odehral (Lupton, 2015).

Zajimavosti je nerovnost v pokryti a dostupnosti internetu. Je az neuvéfitelné, ze ptistup
k nému dnes nemaji jesté skoro ¢tyfi miliardy obyvatel na svété Zijicich v rozvojovych
zemich, coz je vice nez polovina celkové populace. I tento rozdil poukazuje
na to, ze ani tfeti primyslova revoluce neprobéhla v ramci celého svéta, ale bezpochyby

jej cely vyznamnym zptsobem ovlivnila (Dijk, 2013).

Obrazek 2: Shrnuti zavadénych prvki pramyslovych revoluci

L¥ ole)
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- Mechanizace - Masova vyroba - Diskrétni
- Vodni pohon - Montazni linky automatizace
- Parni pohon - Elektricky pohon - Pocitace

Zdroj: https://www.leanindustry.cz/prumysl-4-0/
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2.2 Pramysl 4.0

Primysl 4.0 neboli ¢tvrtd primyslova revoluce je stav, ktery prozivame v dnesni dobé
a podle predpokladii by mél trvat jest€¢ minimalné 10 az 30 let. Hlavnim pilitem
této revoluce je masovy rozvoj internetu, jenz je stale vice vyuzivan ve vsech lidskych
¢innostech. Internet byl vynalezen jiz v pribchu tfeti primyslové revoluce, z které
vychazi praveé koncept Primyslu 4.0. Mlizeme proto fict, ze v soucasnosti jsme spise
soucasti probihajici evoluce. Zménou oproti predeslé revoluci je, Ze dnes uz se k internetu
nepiipojuji pouze lidé, ale také stroje. Dochézi k propojeni redlné¢ho svéta s virtudlnim

a zaCinaji se vyuzivat tzv. kyberfyzické systémy (Korbel, 2015).

Samotny pojem Primysl 4.0 vychdzi zdokumentu, ktery byl prezentovan
v roce 2013 na technickém veletrhu v némeckém mésté Hannover. Zde byla pfedstavena
iniciativa s ndzvem ,Industrie 4.0, jez byla podpoiena némeckou vladou castkou
400 miliont eur. Prvni myslenky a vize se zacaly formulovat jiz o dva roky diive. Posléze
se zacaly postupné pridavat dalsi vyspé€lé¢ staty se svymi projekty a programy na zavedeni
Primyslu 4.0. Tato snaha a obrovské investice vychazi ztoho, ze koncept zplsobi

wrwe

zasadni zménu pro spolecnost témét ve vSech oblastech (Lupton, 2015).

Mluvi-li se o Primyslu 4.0, nej¢astéji zazni slova, Ze se jedna o tzv. ,.chytrou vyrobu*
a s ni souvisejici proces digitalizace a na ni navazujici automatizace vyroby, cemuz maji
pomoci noveé vybudovavané chytré tovarny. Tyto tovarny maji byt fizeny kyberfyzickymi
systémy. Inteligentni automatické stroje by mély nahradit lidi zejména v rutinnich

¢innostech vyrobniho procesu (Mafik et al., 2015).

Jelikoz je pojem ovSem chépan rtizné, pro ilustraci jsou nize zminény nékteré definice

a nazory tykajici se praveé tohoto konceptu.

»Priumysl 4.0 predstavuje soucasny trend automatizace a datové vymeény ve vyrobnich
technologiich. Zahrnuje kybernetické systémy, internet veci a cloudové vypocty. Vytvari

tzv. chytré tovarny (smart factories)* (I-SCOOP, 2017).

wPriumysl 4.0. je ztotoziiovan se 4. prumyslovou revoluci a vyznacuje se témito prvky:
1. Vertikalnim propojenim chytrych vyrobnich systémii; 2. Horizontalni integract
vytvorenou pomoci nové generace siti tvorby hodnoty, vcietné jejich integrace;
3. Cely hodnotovy retézec je inzenyrsky propojen; 4. Zrychleni jeho fungovani

je dosahovano pomoct exponencialnich technologii.* (Deloitte, 2015)

11



wPriumysl 4.0 je , komplexni transformaci celé sféry prumyslové vyroby na zdklade

splynuti digitalni technologie a internetu s konvencnim primyslem* (Merkelova, 2015).
2.2.1 Funkce Primyslu 4.0

V nasledujicich desitkach let budou vznikat zcela nové komplexni vyrobni provozy, které
budou schopny vyrabét produkty ptimo podle konkrétnich pozadavki konkrétniho
zakaznika i v malych davkach. Tuto customizaci a vyrobu bude pfitom mozné uskutecnit

béhem velmi kratké doby, ¢imz se snizi i dodaci doba pro zdkazniky (Korbel, 2015).
Zikladni zmény charakterizujici Priimysl 4.0 a jeho odliSeni od soucasné vyroby:

e vertikalni propojeni vyrobniho systému;
¢ horizontalni integrace pomoci nové generace globalnich siti hodnotového fetézce;
e tokova vyroba skrz cely hodnotovy fetézec;

e urychleni procesii pomoci Smart technology.

Zakladni snahou koncepce je vybudovéni tzv. chytrych tovaren, jejichz ukolem
bude efektivné reagovat na vykyvy poptavky, dale budou odolné vii¢i porucham, zajisti
vyssi stupenn bezpecnosti prace a jeji efektivitu, mimo jiné za pomoci zavedeni
nepfetrzittho provozu. Ukolem lidi bude spolupracovat se stroji, které pieberou
n¢kterou jejich praci. Tyto stroje dokazou sami identifikovat ptipadny problém a nahlésit
jej udrzbafi. Zajimavosti je, ze i1 samotny produkt se bude podilet na vyrobg,
protoze diky RFID ¢ipim bude mit v sobé uchovanou informaci o svém slozeni
a o procesu, kterym musi projit a kam ma byt dorucen. Na ziklad¢ téchto informaci
budou béhem probihajicicho vyrobniho procesu s danym produktem manipulovat

predem naprogramované stroje (Clovék a stroj, 2017).

Veskeré systémy ve vyrobé a v podnicich budou mezi sebou uzce propojeny
a budou schopné velmi pruzné¢ reagovat na zmény. Diky tomu se maximalizuje efektivita
vSech procest. Na sebe navdzand budou i jednotlivd odd€leni firem a tovarny
mezi sebou, pfedavany budou vSechny potfebné informace k zajisténi hladkého
fungovani vSech segmentl, jde napiiklad o pldnovani vyroby, distribuci, zajiSténi
a skladovani materidlu atd. Vyuzivany budou CPS - kyberfyzické systémy,
za jejichz pomoci mohou stroje komunikovat mezi sebou a samy fidit svij vyrobni
proces, efektivitu a budou optimalizovat spotiebu materidlu. Fyzicky ndro¢nou praci

nahradi stroje a pro personal zlstanou kreativnéjsi tkkoly. VSechny tyto zmény umozni

novée nastupujici technologie, jeZ jsou rozebirdny pozd¢ji v této praci (Lupton, 2015).
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Obrazek 3: Schéma zmény ve vyrobé
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Zdroj: https://docplayer.cz/68004472-Clovek-a-stroj-kolektiv-autoru-metodicka-

prirucka.html
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Digitalizace

Terminu digitalizace lze pfifadit vice vyznami, nejcastéji se vSak jedna o ptevod
dokumentt do digitalni podoby a jejich uchovavani. Ve firmach je digitalizace vyuzivana
hlavné¢ za ucelem dosazeni vyssiho zisku, snizeni ndkladl a také lepsi efektivity.
DalSim cilem je udrzovat spokojenost zakazniki a nabizet jim vyrobky
presné podle jejich pozadavki. Digitalizace v diisledku enormniho rozvoje technologii
v poslednich letech pfinaSi znacny potencidl rozvoje a zlepSeni nejen efektivity
ve vSech firemnich oblastech. Obrovskym piinosem digitalizace je pfistupnost vesSkerych
dat 24 hodin denné pro vSechny subjekty, s nimiz firmy komunikuji. Dal§imi vyhodami,
které digitalizace umozinuje jsou zkraceni procest, pomoc pii rozhodovani a moznost

rychlého pfizpiisobeni se aktualnim pozadavkiim na trhu (Holanova, 2015).
Automatizace

Automatizace znamena proces vyuziti technologii, které dokazou fungovat v ramci
vyroby a souvisejicich procest nezavisle bez zasahu ¢lovéka. Tyto stroje a technologie
jsou fizeny na zaklad€ naprogramovanych dat. Mezi vyhody automatizace patii naptiklad
uspora prace, elektfiny a materidlu ¢i zlepSeni presnosti a kvality finalnich vyrobkt

(IT slovnik, 2018).

Automatizace je vzasad¢ dalSim rozvojovym krokem vychézejicim z ptedeslé
mechanizace, jez lidem diky riiznym prostfedkll usnadnuje praci, zatimco automatizace

téméf nahrazuje ¢lovéka v urcitych ¢innostech (Kolektiv autord, 2017).
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2.2.3 Zakladni principy Pramyslu 4.0

Mezi zédkladni principy, jimiz se fidi procesy zavadéné v ramci Ctvrté primyslové

revoluce patfi:

e interoperabilita — vzajemna schopnost komunikace kyberfyzickych systému, lidi
a ostatnich prvkli vyuzivanych v chytrych tovarndch mezi sebou za pomoci
vyuziti internetu véci a sluzeb;

e virtualizace — schopnost vytvofit virtudlni realitu ¢i simulaci vychézejici
z redlného prostiedi a navzajem je propojit;

e decentralizace — fidici a rozhodovaci procesy se uskutecnuji samovolné
a soubézné v jednotlivych subsystémech;

e priace vredlném cCase — systémy uskuteciiuji vSechny komunikacni, fidici
a rozhodovaci procesy v Case realného svéta;

e orientace na sluzby — v popiedi se nachdzi vypocetni filozofie zamétujici
se na vyuziti a nabidku standardnich sluzeb;

e modularita — v§echny systémy vyuzivané v ramci Primyslu 4.0 jsou sestavitelné
z typizovanych C¢asti a maji schopnost samostatné rekonfigurace vyvolané

samovolnym rozpoznanim situace (Kolektiv autord, 2017).

2.2.4 Zakladni prvky Pramyslu 4.0

¢tvrté primyslové revoluce.
CPS - kyberfyzické systémy

Kyberfyzicky systém piedstavuje systém ovladany piesnymi postupy naprogramovanymi
na pocitaci. K vytvofeni a vyuziti téchto systému je potfeba mit multidisciplinarni
znalosti. Hlavni ¢innosti CPS je optimalizace a organizace vyroby a shromazd’ovani
obrovského objemu dat, na jejichz zdklad€ mezi sebou komunikuji prostiedky vyuzivané

pfi vyrobé (Benes, 2016).

Na zaklad¢ vyuziti kyberfyzickych systéml je mozné vytvofit komunikacni sité
mezi vyrobnim strojem a samotnym produktem. Vyrobek je sdm schopny piedat
pouzivanému stroji informaci o tom, co a jak je poteba v dané fazi vyroby provést. Tuto
moznost podminiuje napojeni CPS na jiné technologie, které uchovéavaji potiebné

informace, témi jsou napiiklad internet véci a sluzeb (Mafik et al.., 2015).

14



Internet véci

vvvvvv

Primyslu 4.0. Na zakladé pfipojeni k internetu a bezdratového pienosu zajistuje
propojeni nezivych objekti mezi sebou a sbér velkého mnozstvi dat. Tato data
jsou dale vyuzivana pro zefektivnéni procesti v mnoha oblastech. Jedna se o specifickou
informacni sit, na kterou jsou tyto objekty (napf. stroje, budovy, automobily a dalsi)
napojeny, coz umoziuje vzajemnou komunikaci a spolupraci potiebnou ke splnéni

stanovenych cill (Gilschrist, 2016).

Veskeré objekty napojené na internet véci 1ze ovladat na dalku a také bez jakéhokoliv
zasahu ¢lovéka do konkrétniho procesu, coz pfindsi znacné tispory. Tyto mozZnosti piinasi
zadouci zlepSeni ptesnosti ¢i efektivity, nasledkem ¢ehoz by mélo dojit také ke zvySeni
produktivity a zaroven piijmi. Nevyhodou ovSem je, Ze internet véci shromazd’uje znacné
mnozstvi dilezitych dat, takze se zde vyskytuje riziko jeho zneuziti a kybernetickych

utokl hackert, jez se v posledni dob& rozméhaji (Cejnarova, 2015).

Celkove se velky potencial IoT ptfedpokladd v mnoha oblastech, coz usnadni mnoho
¢innosti a pro lidstvo to bude znamenat vyznamny posun kupiedu. Zajimavé je vyuziti
napiiklad v medicing, kde se predpoklada pokrok v prevenci zjistovani nemoci. Senzory
na lidském téle by mohly vcas zjistit pfiznaky rtznych chorob a okamzité¢ predat

informaci o nutnosti zahdjeni 1écby (World Economic Forum, 2018).
Internet sluZeb

Da se fict, ze internet sluzeb vznikl v rdmci procesu evoluce z ptedchazejiciho internetu
véci. Firmy postupné nabizeji svym zdkaznikim misto produkti komplexni sluzby,
zahrnujici pfidanou hodnotu, kterou mize byt naptiklad servis. Dale mtze jit naptiklad
o automatické vytapéni domu, jehoz soucasti je také instalace senzoril a celého zatizeni.
Tyto senzory mohou byt napojeny na dalsi zafizeni a dokdZou ptedavat informace
o zménach ¢i vyskytu zdvad, na zdkladé¢ ¢ehoz umi sami objednat termin kontroly
servisniho technika. Zasadnim rozdilem je, Ze spotiebitelé neplati pouze za dany produkt,

ale za sluzbu s pfidanou hodnotou zvySujici efektivitu (Tomek & Vavrova, 2017).

Internet sluzeb v budoucnosti svym rozvojem pomulze rustu ziskovosti v oblasti
tercidlniho sektoru. Diky lepSimu vyuziti internetu dojde k rstu nabidky a prodeje sluzeb
a otevieni zcela novych prodejnich cest. Za prikopniky tzv. primyslu sluzeb lze uvést

spole¢nosti Amazon ¢i eBay (Technologie, 2018).
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Chytré tovarny

Chytré tovarny jsou mista, kde se za uCelem optimalizace vyroby vyuZzivaji
automatizovana zafizeni, kterd mezi sebou komunikuji. Ke vzijemnému propojeni
vyuzivaji pravé jiz zminéné prvky jako jsou kyberfyzické systémy a internet véci a sluzeb.
Navzijem pfedavand data jsou vyhodnocovana v redlném cCase a poskytuji detailni
informace o vyrobcich, na zékladé kterych se upravuje vyrobni proces. Veskeré aktivity
se uskutectiuji bez piimého zasahu lidského faktoru. Systémy a na né napojené
technologie a stroje umoznuji realizovat vSe od dopravy materidlu az po vyskladnéni
produktu a navic po celou dobu neustadle ziskdvaji veskeré potiebné informace

(Tomek & Vévorova, 2017).

Vyhody chytrych tovaren jsou zna¢né, jde napiiklad o moznost dynamicky reagovat
na aktualni déni na trhu, moznost customizace produktu piimo podle pozadavkl
zakaznikl, zkradceni vyrobnich a dodacich lhit ¢i novou urovein prodejniho servisu.
To vSe by mélo zptsobit zkvalitnéni a zefektivnéni vyroby a prodeje. Na druhou stranu
to pro zaméstnance znamena, ze budou stale vice nahrazovani stroji a zasadné se zméni

obsah jejich pracovni napln& (Clovék a stroj, 2017).

V rychle rozvijejicim se svété je potieba drzet krok s konkurenci, daji se ptredpokladat
stale vyssi investice do vystavby chytrych tovaren. Pokud n¢kdo bude ignorovat tento
trend, jen t€Zko bude schopen vyrovnat se konkurenci. Podle pfedpokladi by tyto tovarny
mély zvysit produktivitu vyroby piiblizné o 30 % a navic zajistit zrychleni vyroby,
zavedeni nepietrzitého provozu a také pokles chybovosti zpisobené lidskym faktorem.
Vsechny zminéné aspekty poukazuji na to, ze z dlouhodobého hlediska se investice

vynaloZené prave timto smérem spole¢nostem vyplati (Schwab, 2016).

Obrazek 4: Schéma vyroby v chytré tovarné

Zdroj: http://www.ulalalab.com/future/-factory-how-technology-is-transforming-

manufacturing/
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Big data

V soucasnosti kolem nas vSech proudi stale vétSi mnozstvi riiznych informaci, vétSina
znich je navic dnes uz digitalizovdna. Jes$t€¢ na zaCatku 20. stoleti byly tfi Ctvrtiny
informaci v pisemné ¢i analogové podobé. Od té¢ doby doslo k tak vyrazné digitalizaci
dat, ze dnes uz jsou v této podob¢ uchovavany pouze necelé 2 % informaci. Vyzkumni
pracovnici mohou diky internetu zkoumat a analyzovat ohromné mnozstvi dat,
kterd ziskavaji napiiklad z GPS a naSich aktivit na socidlnich sitich. Big data poté
umoziuji ziskdvat predikce naseho chovani, proto jsou vyuzivany hlavné v marketingu,
kde lze na jejich zaklad€ ovlivnit ndkupni chovani. Vyuziti nachazi ovSem i v dalSich

smérech, naptiklad v sociologii, ekonomii apod. (Cukier & Mayer-Schoenberger, 2013).

Big data slouzi k ziskani piedpokladi poptavky a umoznuji diky tomu snadnéjsi
pfizplsobeni vyroby. Velké vyuziti maji také v oblasti reklamy, kde je mozné presné
zacilit na specifické pozadavky konkrétnich jedincii, protoze z aktivity na internetu jsou

znamé jejich potieby a zajmy (Boyd & Crawford, 2012).

Objevuji se negativni ndzory, ze pouziti velkych dat omezuje lidské soukromi. Do jisté
miry to mize zplsobit zvySeni moci statu a kontroly nad lidmi, dojde-li k jejich zneuZiti.
Na druhou stranu pozitivni je moznost analyzovat lidské chovani a zjistit nazory
na dilezita témata jako ekologie, klimatické zmény a dal$i, na zdklad€ ¢ehoz lze snaze

navrhovat opatieni vedouci ke zlepSeni situace (Boyd & Crawford, 2012).

V primyslu je hlavnim vyuZitim zejména optimalizace vyroby, snizeni spotieby
materidlu a energie, z c¢ehoz vychazi uspora financnich prostfedk. Diky napojeni
na globalni sit’ je lepsi napojeni na zékazniky a dodavatele, to ddva moznost vybudovani
lepsich vztahti a jednoduché vzdjemné komunikace (Tomek & Vavrova, 2017).

2.2.5 Zavadéné technologie v Primyslu 4.0

Jelikoz se ctvrta primyslova revoluce poji predevSim s rozvojem technologii,

vvvvvv

Adaptivni roboti

V oblasti robotiky dochazi v poslednich letech k vyraznému pokroku, bézné uz se dnes
roboti vyuzivaji ptfi vyrobé v nékterych primyslech, nejcastéji v automobilovém,
kde vykonavaji jednoduché kontrolované tkony misto lidi. V budoucnu by meélo dojit

k vétSimu zapojeni robotl v oblastech zdravotnictvi a zemédélstvi. Diky napojeni
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na internet véci je mozné, aby mezi sebou komunikovaly na zdklad¢ informaci ziskanych

z cloudovych ulozist’, proto je snazsi je programovat a fidit na dalku (Schwab, 2016).

Vyuziti aditivnich robotli poméha firmam snizovat vyrobni naklady a Setfit ¢as. Propojeni
téchto robotli umoznuje vytvofit zcela autonomni vyrobni linky, které jsou hlidané
kamerami a senzory. Tyto linky dokonale spolupracuji a kazdy zapojeny segment
ma na starost urcitou vyrobni operaci. Vyuziti nachdzi v rozpoznavani, zvedani
a pfepravé predmétd a k samotné konstrukci findlnich vyrobkii. Nejcastéji nahrazuji

¢lovéka v opakovanych a fyzicky narocnych aktivitach (Gilchrist, 2016).
Pro idedlni vyuziti je zapotiebi splnovat tyto pozadavky:

e pfipojeni na Wi-Fi nebo Ethernet s vysokorychlostnim pfenosem dat;

e snadnd integrace do aktualniho vyrobniho systému;

e existence navzdjem se vzdélavajiciho mechanismu z dostupnych informaci;

e pribézné optické zpracovani Casti vyrobku a zéaroven konecného produktu

(Ustundag, Cevikcan, Sarvari, Kaya, & Cebi, 2017).

Budoucnost roboti tkvi v jejich aktivni spolupraci s lidmi, proto musi byt z divodu
bezpecnosti vybaveni svou vlastni inteligenci a dokonale sefizenymi senzory.
Tyto pozadavky splituji tzv. coboti neboli kolaborujici roboti, kteti funguji
jako pomocnici pifi vyrobé. Misto lidi vykonéavaji nebezpecné Ukony a pomédhaji
pracovnikim napiiklad pii podavani a montaZzi potiebnych soucéastek. Vyuzivaji
se v procesech, které nelze pln¢ zautomatizovat a je pfi nich zapotiebi cast lidské prace.
Vyhodou je zvyseni bezpecnosti a zrychleni vyroby, protoze lidé se mohou zamérit

pouze na snazsi pracovni ukoly, které si vyzaduji jejich zasah (Vojacek, 2017).

Obrazek 5: Schéma autonomni vyrobni linky

Zdroj: https://www.ciirc.cvut.cz/cs/teams-labs/testbed/
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Uméla inteligence

Umeél4 inteligence obsahuje algoritmy, které¢ vyhledavaji na zaklad¢ zadanych dat vzory
néjakého jednani a poté sama automaticky provadi rozhodnuti znich vychézejici.

Tyto algoritmy jsou schopny vyhleddvat samostatné z celkového souboru vstupnich

vvvvvv

V posledni dobé se do vyzkumu a vyvoje umélé inteligence vynaklada velké usili
ainvestuje se do této oblasti velké mnozstvi finan¢nich prostiedki. Jiz dnes
se tato technologie pouziva pfi fizeni zasob, systém umoziluje optimalizovat mnozstvi
zasob zbozi ¢i materialu, timto vlivem dochazi ke snizeni nakladd. Samoucici se umeéla
inteligence ziskava data o spotiebé a prodeji a vyhodnocuje podle nich potiebu doplnéni
zasob do pozadovaného optimalniho stavu, pficemz dokéaze brat v uvahu i mnoho rtiznych

faktort jako jsou napt. sezonni vykyvy (Zeman & Bohac, 2017).

Umeéld inteligence umozituje vzdjemnou interakci ¢loveéka se strojem, ¢imz napomaha
procesu autonomni robotiky. Jeji pouziti znamend také moznost strojového uceni
pti vyuziti tzv. big dat nachazejicich se ¢asto na cloudovych ulozistich, z nichz ziskava

potfebné informace k neustalému zdokonalovani procest (Matik, 2016).

Uz dnes nachazi uméla inteligence uplatnéni v dopravé, kterou dokaze nejen fidit,
ale také umi rozpoznat potiebu udrzby stroji a spojit chytrou sit’s dopravci a konkrétnimi
dopravnimi prostfedky. Cim dal ¢ast&ji byva zabudovana ve vyrobnich linkach,
kde rozpoznavd konkrétni produkty a soucastky a kontroluje jejich kvalitu.
Lze ji pfes internet véci propojit s vyrobnimi stroji a sledovat stav spotfebovavaného
materidlu. V disledku toho je mozné predejit porucham a havariim, coz zarucuje v€asnou

expedici produktu k odbérateli (Zeman & Bohac, 2017).
Cloud computing

Cloud computing lze definovat jako vzdalené zprostiedkovani vypocetnich pomocniki,
ke kterym ma zékaznik okamzity ptistup odkudkoli na svété skrze internet. Jde zejména
o vzdalena ulozisté, aplikace, servery a sité. Uzivatel plati vzdy pouze za tu Cast,

kterou aktivné vyuziva (Amazon, 2015).

Cloudova fteSeni jsou pro firmy vyhodnd hlavné zekonomického hlediska,
protoze vybudovani vlastnich datovych jednotek a ulozist pro velky objem
dat by bylo velmi drahé. Pro uZzivatele je velmi dilezité kvalitni zabezpeceni téchto

vzdalenych virtudlnich Glozist proti kybernetickym tutoktim hackerti, protoZe na nich
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Casto mivaji veSker¢ firemni informace. Vyhodou je krom¢ niz8ich nakladi také zbaveni

se zodpovédnosti za udrzbu a provoz servert a automatické zalohy dat (Matik, 2016).
Nejcasteji vyuzivané cloudové sluzby podle Buriana (2012):

e software jako sluzba (SaaS) znamena poskytovani softwarové aplikace, kterd bézi
na serveru poskytovatele sluzby. Klient se nemusi starat o jeji instalaci, spravu
¢i udrzbu;

e platforma jako sluzba (PaaS) znamena poskytovani vypocetni a softwarové
infrastruktury formou sluzby. Soucasti je nejen hardware, ale také software
(operacni systém, webovy server, databazovy server apod.);

e infrastruktura jako sluzba (IaaS) znamend poskytovani vypocetni infrastruktury
(typicky virtudlniho stroje s odpovidajicim uloznym prostorem a sitovou

konektivitou) formou sluzby. Klient se nemusi starat o udrzbu a provoz hardwaru.
Aditivni vyroba

Aditivni vyroba neboli zndméjsi pojem 3D tisk se v posledni dob¢é dostava stale vice
do povédomi lidi. Vyuziva se ve vyrob¢, kde dochazi k tvorbé pozadovaného fyzického
modelu podle digitdlni predlohy. 3D tiskdrny funguji zcela opacnym zplsobem
oproti obrabéjicim strojiim vyuzivanym v tzv. ,substraktivni vyrobé“. Ty postupnym
opracovavanim materidl odebiraji, zatimco v piipadé¢ 3D tisku se naopak materidl
postupné pfidava, dokud nedostaneme pozadovany tvar konkrétniho vyrobku.
Praveé diky tomuto odlisSnému postupu dochazi k Gspote materidlu, protoze pti vyrobe

se vyuziva pouze to, co je skutecné potieba a nezlstavaji nevyuzité zbytky (Prisa, 2013).

Aditivni vyroba umoziuje mnohem rychlejsi vyrobu prototypli a konecnych vyrobkil
nebo soucastek. Vyhodou je bezpochyby také mensi ndkladovost vyroby oproti ostatnim
vyuzivanym moznostem, kterymi jsou obrabéni, odlévani do rlznych forem
nebo také ostfikovani (vyuzivané napf. u vodniho paprsku). Mnohem jednodussi
je ptizpusobit vyrobek konkrétnim pozadavkiim zakazniki, coz je jednim z dil¢ich cili

Primyslu 4.0. To je jeden z diivodd stale ¢ast&jsiho vyuziti 3D tisku (Stefek, 2018).

Z pocatku se v pifipadé 3D tisku dalo vyrdbét pouze =z plastovych materild,

coz velmi omezovalo jeho zplisob vyuZiti. S pokrokem strojirenstvi ovSem pftisly dalsi

vvvvvv

3D tiskarny uz umi vytisknout dokonce i diim, a to i v nepfiznivych klimatickych

podminkach a navic ve velmi kratkém cCase (Prasa, 2013).
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vvvvvvvv

tedy 3D tisk nachazi naptiklad ve zdravotnictvi nebo leteckém a automobilovém

pramyslu, a to pfi vyrob¢ riiznych komponentti (Schwab, 2016).

3D tiskarny tisknou vyrobky zpfedem naprogramovanych pocitacovych Sablon,
to usnadiiuje proces vyroby, protoze se kvili zménam produktli nemusi prenastavovat
stroje ani upravovat vyrobni linky. Casova naro&nost je nizsi i v ramci samotné obsluhy,
staci pouze pfipravit vstupni data, coz je dnes jiz také poloautomatickym procesem,
a poté jen nechat 3D tiskdrnu samostatné pracovat. Samotné produkty se vytvari
pfidavanim jednotlivych vrstev roztavené¢ho materidlu za pomoci pohyblivé trysky,
jez vi presné, jak postupovat diky datim a modelu, ktery 3D tiskarna automaticky pfijima

z piipojeného pocitace (Gilchrist, 2016).
RFID technologie

RFID technologie se vyuziva uz od roku 1999 a postupné ¢im dél vice nahrazuje klasické
carové kody, protoze je mnohem rychlejsi, pfesnéjsi a prenos dat probihd obéma sméry.
Za pomoci vyuziti radiofrekvenénich vin tento systém identifikuje objekty a vyuziva se
pro zpracovani dat, jez jsou uklddana do malych ¢ipt. Tyto informace lze ptepisovat
a opakovan¢ nacitat. Vyhodou je také moznost hromadného ¢teni i nékolika stovek tagt

za minutu (Evdokimov, Fabian, Gunther, Ivantysynova, L., & Ziekow, 2011).

V Primyslu 4.0 maji RFID ¢ipy vyznamnou roli pfedevsim diky mozZnosti identifikace
a lokalizace objektli. Vyuzivaji se hlavné v logistice pfi pfepravé a skladovani zbozi.
Napojeni téchto €ipli na chytré systémy a internet véci umoziuje ziskavat lepsi informace
o produktech ¢i o stavu zasob a jejich fizeni (Ustundag et al., 2016).
S touto technologii je mozné se potkat naptiklad pfi nakupovani, kde RFID cCipy chrani
obleceni proti odcizeni nebo také v oblasti sportu., kde jsou soucasti skipasti ¢i casomir
pti zavodech. Zavodnici maji Cipy, které sleduji jejich trasu a v cili jsou nacteny anténou,
na zaklad¢ ¢ehoz se urci presny ¢as a potadi jednotlivell (Evdokimov et al., 2011).
Technologické vyhody RFID ¢ipt oproti ¢arovym kodim podle (Bartech):

e bezkontaktni pfenos dat (¢ip nemusi byt piimo viditelny);

e minimalizace chybovosti ¢teni dat a jejich rychlejsi pienos;

e odolnéjsi proti vodé, vlhkosti, otéru atd. (napt. zapouzdieny Cip);

21



e udat, ktera jsou zachycena v RFID tagu je mozna pozd&jsi aktualizace;

e c(teci zafizeni mlize snimat ve stejny ¢as pomérné velké mnozstvi tagi;

identifikace prostfednictvim nezaménitelné¢ho sériového ¢isla vyrobku.
RozsiFena realita

Rozsifena realita umozinuje propojit zaznam redlného svéta s prvky vytvorenymi uméle
pocitacem. Zaznam je potfizen v redlném Case kamerou, poté dochazi k jeho zpracovani
pomoci tzv. markerli a pfidani efektti, kterymi mtze byt text, obrazky atd. Kompletni
scéna vcéetné pridanych objektl se ndsledné promitd na displej pocitace ¢i chytrého
telefonu. RozSifena realita patii mezi méné nakladné technologie, a proto je Casto
zavadéna predevSim v logistice, vyuziva se také pfi prototypovani produktl, planovani

vyrobnich hal ¢i pro G€ely virtudlnich tréninkti zaméstnancti (Hotejsi, 2014).

Uplatnéni nachdzi roz$ifena realita také ve skladech pfi kompletaci a expedici zakazek.
Diky moznosti ¢teni ¢arovych kodi, rozpoznavani objektli a navigace usnadiiuje praci
skladnikim, coz Setfi jejich Cas, a tim se snizuji ndklady. Dal§im vyuzitim je pouziti bryli
s rozSifenou realitou pfi montaZnich ¢innostech délniki, kterym mohou promitat potiebné
pokyny a postupy, diky ¢emuZz maji ob& ruce volné na préci. Ta je v tomto ptipadé
mnohem plynulejs$i a zdrovenn je timto systémem pod neustalou aktivni kontrolou,

¢imz se zvySuje kvalita vyrobkl (Mizd’'ochova, 2014).

Velmi uziteCnd je rozSifena realita také v oblastech reklamy, zdbavniho primyslu
(hry) ¢i v automobilovém primyslu, kde usnadiiuje orientaci fidict, kterym na palubni
desce ptfedava informace o dopravnich situacich ¢i okolnich objektech. Tyto moznosti

poskytuje roz§ifené realité napojeni na internet véci (Hotejsi, 2014).
Virtualni realita

Virtualni realita umoznuje na rozdil od reality rozsSifené, kterd pouze ptidava prvky
¢i objekty, vytvofit uméle na pocitaci simulaci celé realné situace ve virtualnim prostredi.
Diky této realit¢ ¢lovek nahlédnutim do virtudlniho svéta ztraci kontakt s aktualnim
realnym prostiedim kolem né¢j. To mu umoziuje prozit jakoukoli piedem vytvotfenou
situaci, jako by byl opravdu jeji soucasti (Maftik, 2016).

Na piikladu vyuziti v Primyslu 4.0 lze uvést rozdil mezi rozsifenou a virtualni realitou
v nakupnim procesu. Roz$ifend realita s vyuzitim specidlnich bryli ¢i tabletu dava
zakaznikovi moznost ziskat lepsi informace o konkrétnich produktech a poskytuje snazsi

orientaci v obchodé, kde se skute¢n€ nachazi v realném ¢ase. Na druhé strané virtualni
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realita umozituje pomoci bryli uskutecnit ndkup piimo z domova, pficemz zékaznik
nakupuje ve virtudlnim obchodg¢, ktery vidi, ale skute¢né€ se v ném nenachdzi. Nakoupené

zboZi si poté necha pfivézt autonomnim vozem az domu (Evdokimov et al., 2011).
Vyuziti virtudlni reality podle Matika (2016):

e Jlogistika a skladovani — navigace ve skladech, rozpoznavani objektli a vzdalené

¢teni ¢arovych a RFID kodi;

e servis — vizualizace komponentl, mentoring od servisniho pracovnika piimo

z domova;
e doprava— pfenos informaci na sklo vozidla (rychlost, provoz, navigace, informace
o vozidle atd.);

e preklada¢ — automaticky preklad do pozadovaného jazyku;

e internet véci — vizualizace propojenych véci v brylich pro virtualni realitu.
Virtualni realita dava predpoklad jednodussi komunikace mezi lidmi a stroji a moznosti
jejich vzajemného propojeni. Zadouci Gspéch piinesou oviem jen nutné investice
do dlouhodobého vyvoje tohoto technologického nastroje, ktery postupem casu piinese

mnoho dalSich dnes jest¢ nezndmych moznosti (Marik, 2016).

Obrazek 6: Piinos vyuZiti rozSifené a virtualni reality ve vzdélavani

Efektivita vzdélavani - montaz

Virtualni realita - Milan

J,/_/—> 77%

Klasické vzdélavani - KateFina

Zdroj: https://vreducation.cz/
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2.3 Vliv Primyslu 4.0 na trh prace

Primysl 4.0 se u nas vCesku stal velice vyznamnym tématem Vv roce
2015, kdy o ném vyslo nékolik dokumentli a studii, jez uz v pocatku poukazovaly
inadopady na trh prace, na zikladé nichz bylo zpracovano mnoho prognéz
a souvisejicich feSeni moznych problémii nejen vrameci trhu prace, v souvislosti

s nastupem automatizace a digitalizace, kterd bude postupné¢ probihat (Matik, 2016).

Trh prace v Ceské republice doznava vyraznych zmén jiz od obdobi enormniho nastupu
pocitact. D4 se predpokladat, ze nastup Primyslu 4.0 a jeho prvkl jesté zvyrazni
jiz probihajici zmény, kterymi jsou napfiklad riist nezaméstnanosti ve stiedni tiidg,
kde je vétSina pracovnich tkond rutinnich, a tedy snadno nahraditelnych technologiemi.
Nejohrozengjsi jsou profese, jejichz napln prace se skldda z neustdle se opakujicich
monotonnich ¢innosti, pii nichZ neni zapotiebi kreativniho mysleni. Mezi tyto profese
patifi vSeobecni administrativni pracovnici, pokladni, prodavaci vstupenek a jizdenek,
ucetni a dalsi. Nékteré tyto pozice je mozné nahradit uz v soucasnosti, ale ve vétsi mife

k tomuto postupu zatim nedochézi z ditvodu vysokych nékladl na automatizaci v poméru

s néklady na zaplaceni lidské sily (Frey & Osborne, 2013).

Pokrok v oblasti automatizace a digitalizace zptisobi zmény na trhu préce nejen v profesni
oblasti, ale zasahne i kapitalovou a ekonomickou strukturu. Profesni struktura je v Cesku

vice ohroZena nez v jinych zemich EU (Chmelaft, Vol¢ik, Nechuta, & Holub, 2015).

Vypracovana studie OECD poukazuje na fakt, ze proces automatizace v nasledujicich
dvaceti letech ohrozi vice nez 10 % pracovnich pozic, a dokonce ptiblizné v ptipadé
35 % profesi nastanou velké zmény v pracovnich pozadavcich a ¢innostech. Konktétné
to znamena pres 400 tisic pracovnich mist, jimZ hrozi zanik a skoro 1,5 milionu pozic

bude vyrazn¢ zménéno (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016).

Zanik nékterych pozic samoziejmé doprovodi vznik uplné novych zatim neznadmych
pracovnich mist, pro které budou vyzadovany zcela jiné kompetence a znalosti. Odhaduje
se pomér 2:5 v neprospéch vzniklych novych pozic, coZz znamena, Ze zaniklé profese
nebudou ani z poloviny nahrazeny. Naopak mzdové naklady by se mély snizit ve stejném
poméru. Mezi nejpotiebnéjsi pracovniky budou patfit databazovi a sitovi specialisté,
fidici pracovnici a vyvojaii technologii a IT aplikaci a softwarti. O praci nepfijde
ani drtivd vétSina zaméstnancl na riznych pozicich ve zdravotnictvi a ucitelé,

kteti jsou diky svym specifickym schopnostem tézko nahraditelni (Chmelaf et al., 2015).
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2.4 Vliv Primyslu 4.0 na zaméstnance

Se zavedenim Primyslu 4.0 a souvisejici automatizaci a digitalizaci vyroby se vyrazné
zméni pozadavky na stavajici zaméstnance i na novou generaci nastupujicich absolventt
kol ptechazejicich do pracovniho prostiedi. Jednou z nejpozadovanéjsich véci na trhu
prace bude schopnost neustale se vzdélavat a posouvat své odborné znalosti. Celozivotni
vzdélavani bude nezbytnym pozadavkem na zaméstnance z divodu neustalého

technologického pokroku, ktery bude Primysl 4.0 provazet (MPSV, 2016).

Nasledné vzdélavani v Ceské republice se nachazi na 8,5 %, coZ je o vice nez 2 % pod
praimérem v EU, proto je dilezit¢ na této oblasti do budoucna zapracovat,

nebot’ jde o jeden z kli¢ovych faktort (Chmelaf et al., 2015).

Nejohrozengjsi skupinou jsou lidé nad 50 let, ktetfi zaostavaji oproti mladSim generacim
v digitalnich dovednostech, a také osoby s nizsi kvalifikaci. V nejvétsi mite jde o lidi
bez maturity, protoze pravé povolani nevyzadujici sttedoSkolské vzdélani jsou nejsnaze
nahraditelné a bude dochazet k jejich zaniku. V budoucnu se predpoklada nartst jedinct
s vyS$8i urovni dosazeného vzdélani. Zaroven se lidé se stfednim piijmem dost mozna
propadnou do nizSich mzdovych pater, protoze dojde k zaniku jejich profese a tézko
ziskaji potfebné vyssi vzdélani, a proto budou muset vykonavat praci vyzadujici nizsi

kvalifikaci, nez tu jakou disponuji (MPSV, 2016).

V nejblizsich letech dojde ke zvySeni poptavky po zaméstnancich na tzv. STEM pozicich.
Jde o pozice vykondvané v obrech strojirenstvi, matematiky, védy a technologii.
Vyzadovany budou hlavné mekké dovednosti na vysoké urovni jako je napiiklad

komunikace, krizové fizeni, improvizace, kreativita a podobn¢ (Holanova, 2015).

Vyhodou pii uplatnéni se na trhu prace v prubéhu Cctvrté primyslové revoluce
bude také komplexnost zaméstnanct. Dojde ke spojovani nékolika pracovnich pozic
dohromady, tudiz bude vyhodou mit znalosti a kompetence z vice riznych oblasti,
které jsou ovSem navzajem provdzané. Mnoho zaméstnancli se neobejde bez nutnych
rekvalifikaci ¢i zisku vyS$iho nebo jiného nez doposud dosazené¢ho vzdélani. Firmy
zaroven budou posilat své zaméstnance ¢im dal vice na rizna skoleni, aby jim umoznily
drzet krok spokrokem a usnadnily jim adaptaci na praci s novymi technologiemi.
Benefitem pro zaméstnance se stane zvySujici se moznost prace z domova diky novym
softwarim a internetu véci a sniZzeni fyzicky ndrocné prace, jez bude nahrazena

v mnoha piipadech stroji ¢i roboty. (Schwab, 2016).
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2.5 Vliv Primyslu 4.0 na vzdélavani

Vysoké naroky na kvalifikaci v ramci Primyslu 4.0 jak v sektorech, které nové
technologie vyviji, tak zarovenn vtéch, co je budou stile ve vétSim mnozstvi
vyuzivat s sebou pfinaSeji nutnost kompletné zlepsit cely vzdélavaci systém. Pravé dobré
vzdélani a spravné nastaveny systém bude nezbytny pro implementaci prvka ctvrté
pramyslové revoluce. S nejvétsi pravdépodobnosti bude muset vzniknout mnoho novych

studijnich obort a pfedmétti (Ministerstvo prumyslu a obchodu, 2016).

Ve skolach se na vSech urovnich musi zamétit hlavné na rozvoj studentl v oblastech
feSeni problému, reagovani na zmény ¢i kritického mysleni. Dale bude podstatnym
ukolem Zzaky naucit schopnostem jako jsou prace s informacemi, logick¢é mysSleni,

aplikace poznatkil do praxe a socialni citéni (Matéji, Strakova & Vesely, 2010).

Dnesni mladd generace mé obrovskou vyhodu v tom, Ze se jiz béZné s technologiemi
setkava a dokaze se orientovat v digitalnim svété. Vzdé¢lavaci instituce by toho faktu
mély co nejvice vyuzit a nadale tyto schopnosti ve svych studentech prohlubovat
a rozvijet. Velmi diilezitou roli hraji také cizi jazyky, protoze mnoho nové ptichazejicich
systéml pravdépodobné nebude z pocatku v Cestiné, a proto je potieba schopnosti
pracovat i v cizich jazycich. Vzroste dulezitost matematiky, kterd ve velké mitre rozviji
tolik potiebné logické a kreativni mysleni. Zasadni bude ve studentech vzbudit zdjem
o dulezit¢ predméty a obecné dovednosti jiz vrané fazi vzdélavani (Ministerstvo

pramyslu a obchodu, 2016).

Velice vyznamnou roli vtom, jak kvalitni absolventy budou Skoly produkovat
a jak moc je pfipravi na budouci ptsobeni v dobé ctvrté primyslové revoluce sehraji
ucitelé. Ti musi disponovat kvalitou v oblastech kreativity, schopnosti reagovat na zmény
a musi byt kapacitami ve svych oborech vyuzivajici své znalosti pfimo v praxi.
V disledku toho je zdsadni, aby Skoly investovaly do pfildkani takovych odbornikti
do svych fad, a proto jim museji nabidnout kvalitni podminky (Matéju et al., 2010).

Novym trendem se stava také tzv. digitalni gramotnost neboli schopnost vyuZzivat
digitalni zafizeni jako jsou notebooky, chytré telefony atd. Pozadavky na tyto schopnosti
se budou v prib¢hu ctvrté priimyslové revoluce neustdle zvySovat. Tyto technologie
se stanou béznym pomocnikem ve standartnich pracovnich ukonech a je nezbytné€ nutné
je umét ovladat. Zaroven se da ocekdvat mnohem véEtsi prostor pro vzdélavani

ve virtualnim svété, coz prinese vyhody pro studenty i zaméstnance (Veber, 2018).
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3 Cile a metodika

Cilem bakalaiské prace je analyzovat ptisobeni a dopady Primyslu 4.0 na zaméstnance
ve vybranych podnicich a navrhnout vhodna alternativni feSeni pro jeho efektivni

implementaci.

Prace se sklada ze dvou €asti, z nichz prvni je literarni ptehled, ktery vychazi z poznatkt
ziskanych studiem odborné Ceské a zahranicni literatury, ¢lankdl a jinych pramenti
o daném tématu dostupnych z knihoven a internetovych zdrojii. V vodu je prostor
vénovan historickému vyvoji a jsou zde popsany prvni tii pramyslové revoluce.
Nasleduje podrobny rozbor nastupujiciho primyslu 4.0, zamétuje se na jeho funkce,
procesy, principy, prvky a zavadéné technologie. Konec teoretické ¢asti tvoii kapitoly
zabyvajici se vlivem cCtvrté prumyslové revoluce na trh prace a na zaméstnance
a jejich vzdélavani.

Druhéd cast bakalarské prace je ¢ast prakticka, jez se sklada ze tii celki. V uvodu
je vytvorena SWOT analyza vychazejici zteorie a provedenych rozhovori.
Analyza hodnoti silné a slabé stranky implementace Primyslu 4.0 a souvisejici
ptilezitosti a hrozby, z ¢ehoz je vytvotfeno shrnuti. Nasleduje vyhodnoceni vyzkumu
provedené¢ho v ramci internetového dotaznikového Setfeni, v jehoz tvodu je rozbor
respondentll a nasleduje vyhodnoceni jednotlivych vyzkumnych otazek. Na dotaznik
odpovédélo 92 firem, které byly rozdéleny do nékolika skupin. Respondenti odpovidali
na otazky oteviené, uzaviené vybérové a skalové, pro jejichz vyhodnoceni jsou pouzity

hodnoty sémantického diferencidlu na skale od -3 do 3.

Poslednim celkem je statistické vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, v némz je zkouména
souvislost a vzajemna korelace mezi otdzkami rozdélenymi do tii logickych segmentt.
Pro vyhodnoceni a ovéfeni hypotéz jsou pouzity funkce programu STATISTICA,
a to konkrétné¢ metody: studentlv t-test, korelatni analyza a analyza kontingencnich
tabulek. Vysledky jsou podrobné rozebrany a pro ukdzku zobrazeny graficky

a pomoci tabulek.

Celkove se praktickd cast zabyva analyzou soucasného stavu v ramci implementace
Primyslu 4.0 ve vztahu k zaméstnanclim a jejim porovnanim s teoreticky ziskanymi
védomostmi. Na to navazuje ¢ast navrhova, kterd piinas$i moznéd feSeni vychazejici
ze ziskanych informaci z provedené¢ho vyzkumu, jejichz cilem je minimalizovat

nepiiznivé dopady Primyslu 4.0 na zaméstnance a zjednodusit proces jeho zavedeni.
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4 Vlastni prace

Tato kapitola se skldda ze tfi oblasti vychdzejicich zprovedeného vyzkumu.
Prvni je SWOT analyza dopadt Primyslu 4.0 na zaméstnance a pfipravenosti podnikti
na implementaci. Ve druhé casti se nachdzi vyhodnoceni otevienych a uzavienych otazek
z provedeného dotaznikového Setfeni a po ném nasleduje statistické vyhodnoceni

Skalovych otazek.
4.1 SWOT analyza

SWOT analyza je metoda hodnotici interni oblast na zakladé vyhodnoceni silnych

a slabych stranek a externi vlivy pomoci zkoumani ptilezitosti a hrozeb.

Nésledujici analyza zkoumd uvedené oblasti vramci implementace Primyslu
4.0 ajeho vlivu na zaméstnance a vychazi ze ziskanych poznatkll z teoretické c¢asti
a vysledki dotaznikového Setfeni a rozhovorl, které byly soucasti provedeného
vyzkumu. Postupné jsou rozebrany vsSechny zminéné oblasti a poté nasleduje

vyhodnoceni analyzy a ndvrhy a doporuceni.

Obrazek 7: SWOT analyza

SWOT ANALYZA

e

Weaknesses
slabé stranky

Strengths

Silné stranky

Opportuinities
prileZitosti

Co potiebujete Které prileZitosti se
wvyskytuji v okoli? Co
miiZete udélat, abyste

je wuiili?

vylep3it? V éem
zaostavate za
konkurenci?

Zdroj: https://www.mytimi.cz/httpswwwmytimiczswot-analyza-podniku-prakticky-a-

jednoduse/
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4.1.1 Silné stranky

Mezi silné stranky z pohledu implementace Primyslu 4.0 ve vztahu k zaméstnancim

lze zaradit:

narust absolventti vysokych $kol — vy$§i moznost uplatnéni na trhu prace;
zvySujici se podil dusevné zaméfenych zaméstndni — technologicky tézko
nahraditelné povolani;

dostatecné povédomi pracovniki o technologickych zménach v ramci
jejich pracovni naplné, které je ¢ekaji;

vyrazna ochota lidi pfizplsobit se zméndm vlivem vidiny vyS$$iho pifjmu —
podstoupit rekvalifikace, zménit praci ¢i dokonce obor;

pokles realné odpracované doby za predpokladu udrzeni pfiznivé mzdy — nejvetsi
u obsluhy stroji;

ubytek ndroc¢nosti fyzické a manualni prace v dasledku automatizace procest;
velké procento zaméstnanci svolnych k pouzivani novych technologii — pfevazné
mladsi generace;

rast platd v sektoru sluzeb — nenahraditelnost stroji;

pouze zanedbatelnd ¢ast zaméstnancli nema zadné digitalni zkuSenosti;

zvysujici se zdjem lidi o zvySovani své kvalifikace a souvisejici kariérni rust;
pomérné nizka nezaméstnanost — flexibilita pracovni sily;

vysoka dostupnost potfebnych informaci — digitalni svét;

silny primysl — kvalitni zamé&stnanci jsou dobrym ptedpokladem pro zavadéni

Primyslu 4.0.

Veskeré tyto atributy jsou predpokladem pro snaz$i pfizpisobeni se zaméstnanct

zméndm, které je v nasledujicich letech ¢ekaji v ramci ¢tvrté priomyslové revoluce. Fakt,

ze Primysl 4.0 pfinasi rizné vyhody pro zaméstnance je dulezity pro jejich ochotu

adaptovat se a projit se procesem rizného vzdélavani potiebného pro zavedeni novych

technologii.

4.1.2 Slabé stranky

Slabé stranky z pohledu implementace Primyslu 4.0 ve vztahu k zaméstnanctim jsou:

starnuti pracovni sily — prumér okolo 43 let;

star$i skupina si moc nepfipousti rizika, které Primysl 4.0 pfinese — zanik mist;
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e vyssi psychickd narocnost prace — narast povinnosti;

e panuje piiliSny optimismus mezi lidmi v tom, Ze zrovna jich se ¢tvrta priimyslova
revoluce negativné nedotkne — pf. neptijdou o soucasnou praci;

o rist zkracenych tuvazki — v CR pomérné nezvyklé, nachizime se hodné
pod primérem EU;

e sektor vzdélavani nedostatecné reaguje na zmény a nepfipravuje studenty
na potiebné pozadavky v budouci pracovni sféte;

¢ malo moznosti pro celozivotni vzdélavani;

e pouze prumérna digitalni gramotnost;

e nizka produktivita prace — potencial nahrazeni stroji;

e malé zabezpeceni systémi — moznost iniku osobnich informaci;

e nizké znalosti o ¢tvrté primyslové revoluci — neznalost ¢eho vSeho se revoluce
tyka;

e pomérné vysoky podil zaméstnancii v profesich, kterym hrozi zanik;

e slabé pokryti kvalitnim internetem;

e absolventi Skol nejsou dostatecné pfipraveni na pozadavky zaméstnavatelt —

dlouha doba zapracovani novych zaméstnanci.

Zminéné body by mohly znamenat komplikace pro zaméstnance v disledku zavadéni
automatizace a digitalizace vyroby. V nasledujicich letech bude zapotiebi, aby se systém

pfizpusobil témto aspektiim a zapracovalo se na zmirnéni piekazek, jez zptisobuji.

4.1.3 Prilezitosti

r~r

Ctvrta primyslova revoluce ptinasi nasledujici ptileZitosti souvisejici se zaméstnanci:

e zvySeni kvality vzdélavani — komplexnéjsi a kvalitnéjsi pracovni sila;

e Nové pracovni moznosti — nové profese, vice prace z domova ve virtudlnim
prostoru atd.;

e moznost lépe skloubit pracovni zivot s osobnim,;

e narlst moznosti pruzné pracovni doby;

e rozvoj v oblasti poskytovani sluzeb;

e nové moznosti vzdélavani dospélych;

e vétsi informovanost zaméstnanct o Primyslu 4.0;

e rozvoj rekvalifikaci a poradenskych sluzeb pro zaméstnance;

e pfichod investorti poskytujicich nadstandardné placena pracovni mista;
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e online vzdelavani — Skoleni a webinare pohodlné;si pro zaméstnance;

e vyssi podpora v ramci vzdélavani ze strany zaméstnavatelit — Skoleni placena

zameéstnavatelem v rdmci pracovni doby.

Veskeré uvedené pfilezitosti by méli stavajici i budouci zaméstnanci v co nejveétSim
méfitku vyuzit ve sviij prospéch, pro snazsi adaptaci na prvky, které pfinasi implementace
Primyslu 4.0. Zaroven by zaméstnavatelé méli tyto moznosti rozvijet a poskytovat
je svym pracovnikiim za ucelem motivace a jejich plynulého zapojeni do novych procesi,

které se stanou soucasti jejich pracovni naplné.
4.1.4 Hrozby

Za hrozby lze zpohledu implementace Primyslu 4.0 ve vztahu k zaméstnancim

povazovat:

e pfili§ pomalda adaptace na prvky ctvrté primyslové revoluce — zaostalost
za ostatnimi staty;

e starnuti populace (zaméstnancll) — téz$i prizptisobenti se;

e narlst nezaméstnanosti — nahrazovani zameéstnancti stroji;

e zvySeni rozdild v socialnich skupinach — mzdové rozdily;

¢ nedostatek zaméstnancti s pozadovanou kvalifikaci a schopnostmi;

e pozdni reakce sektoru skolstvi;

e zanik ¢i zména az 1/5 pracovnich pozic;

e nedobrovolné zkracovani pracovnich tivazkii — snizeni mezd zaméstnanct;

e zvySeni komplexnosti prace, kterd bude slozitéjsi pro zaméstnance;

e nizka UCast zaméstnanci na nasledném vzdélavani;

e se stoupajicim vékem prichdzi nizs§i motivace ucit se nové véci,

e upfednostiiovani mladsich zaméstnancii pied starSimi;

e neznalost digitalniho svéta u starSich generaci;

e poptavka zaméstnancl po rekvalifikacich a dal§im vzdélani bude pievySovat

nabidku.

Tyto hrozby bude dulezité z pohledu zaméstnavatelll, ale i statu v co nejveétsi mozné mite
minimalizovat, a to za ucelem usnadnéni zivota zaméstnancti béhem c¢tvrté pramyslové
revoluce. Je potfeba si dikladné specifikovat jejich rozsah a skupiny populace,

které ohrozi a poté zavést potfebna opatieni.
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4.1.5 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Za pomoci SWOT analyzy jsou shrnuty nejzasadnéjsi teoretické poznatky a odpovédi
ziskané z rozhovorii a provedené¢ho dotaznikového Setieni do zjednoduSenych bodi,
které umoznuji lepsi orientaci. Z t€chto bodl vychazi nasledujici doporuceni pro stalé
uplatnéni zaméstnanct na trhu prace v prubehu ¢tvrté priimyslové revoluce. Doporuceni
vychézi z podstaty SWOT analyzy, v niz jde o maximalizaci silnych stranek a vyuziti

prilezitosti za souasné minimalizace slabych stranek a hrozeb.

vvvvvv

Do n¢j je potieba v co nejbliz§i dobé zaclenit vzdélavaci predméty, rekvalifikace
a Skoleni v oblasti digitdlni gramotnosti a vyuzit tak chuti nastupujici generace
pfizplsobit se zméndm, by se mély oteviit kurzy karierntho poradenstvi.
Tim by se zamezilo potencialni Uplné ztrat€¢ zaméstnani. Na vysoké Skoly je potieba
dostat co nejvice odbornik z praxe, ktefi umi efektivné predat nejen teoretické,

ale hlavné velice potfebné praktické dovednosti svym studentim.

Zasadni je také zvysit informovanost populace o zméndch, které nastanou z diivodu
implementace Primyslu 4.0, aby lidé vé&déli, co je v ndasledujicich minimalné
10 letech ¢eka a mohli se na to v€as postupné zacit pfipravovat. Je potieba se zaméfit
na rizikova odvétvi, kde hrozi nejveétsi zanik pracovnich mist a tyto skupiny zaméstnancti

dostat do vznikajicich programt na podporu zaméstnanosti.

Ctvrtd primyslova revoluce nejvice ohrozi skupinu lidi nad 40 let, s ¢imz je potfeba
pocitat a vytvofit krizovy plan na jejich podporu v nalezeni uplatnéni na trhu préce.
Vytvofit jim nové pracovni pozice, kde vyuziji své zkuSenosti a pfednosti narozdil
od mladsi generace, u které se naopak piedpoklada, ze bude vice poptavand z diivodu
schopnosti rychle se ucit a ptizpisobit se. Moznym nastrojem, jak udrzet star§i generace

v pracovnim procesu je naptiklad podpora sebezaméstnani a malych podnikatelti.

V neposledni fadé¢ je dilezitou soucasti i socialni prostiedi, které je potfeba motivovat
ke snaze rychle se pfizplisobit dostate¢nou informovanosti o pifinosech Primyslu
4.0 nejen v pracovnim prostiedi, ale i v bézném fungovani v rdmci osobniho Zivota,
protoze v obou zminénych oblastech Ize najit mnoho pozitiv, kterd lidem usnadni zivot.
Populace musi vidét vnovych technologiich pfilezitost rozvoje a ne hrozbu,

diky ¢emuz by se vytvofilo zdravé prostiedi pro implementaci.
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4.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

V néavaznosti na teoretickou ¢ast prace bylo provedeno dotaznikové Setfeni skladajici
se z celkem 26 otdazek. Dotaznik je tvofen tfemi zésadnimi celky, znichz prvni
se zaméfuje na obecné informace o dotazovanych podnicich, druhy zkouma soucasnou
situaci a pfipravenost zaméstnancli na nastup Primyslu 4.0. A posledni se zabyva
vyhledem dotazovanych firem do budoucna v ndvaznosti na persondlni oblast.

V dotazniku jsou vyuzivany oteviené, uzaviené a skalové otazky.
4.2.1 Respondenti

Vyzkumu se zcastnilo dohromady 92 firem zrtznych odvétvi, viz tabulka nize,
z nichz z pohledu velikosti tvoii 39 % malé podniky, dalSich 46 % stfedni podniky
a zbylych 15 % patii velkym podnikiim.

Tabulka 1: Odvétvi vyrobni ¢innosti podniku

MoZnosti odpovédi Responzi Podil
Strojirenstvi 32 34,8 %
Elektrotechnika 21 22,8 %
Potravinarsky pramysl 9 9.8 %
Textilni priamysl 10 10,9 %
Stavebnictvi 7 7,6 %
Chemicky primysl 6 6,5 %
TéZebni prumysl 3 3.3%
IT 4 4,3 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky jasné vyplyva, Ze nejCastéjSimi respondenty byly podniky ze sektoru

strojirenstvi a elektrotechniky. Naopak nejniz§i zastoupeni ma tézebni pramysl a IT.

Dalsim rozliSovacim prvkem mezi dotazovanymi podniky je typ vyroby podniku. Vice
nez polovi¢ni zastoupeni zde mé zakazkova vyroba, jez se vyznaCuje niz§im poctem
vyrobkll v mnoha odliSnych variantach. Sériova vyroba je typicka produkci daného
mnozstvi stejnych vyrobkd, u kterych se vyuzivaji zameénitelné soucéstky a dily. Posledni

druh neboli hromadna vyroba se zamé¢tfuje na vyrobu pouze jednoho nebo velmi uzké
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skupiny produkt vyrabénych ve velkém mnozstvi. Zastoupeni vSech druhd znazoriuje

nasledujici tabulka.
Tabulka 2: Typ vyroby podniku

Zdroj: vlastni zpracovani

Moznosti odpovédi Responzi Podil
© Zakazkova (kusova) 50 54,5%
Seriova 16 283%
Hromadna (mensi sortiment ve velkém mnozstvi) 16 174%

4.2.2 Vysledky vyzkumu

V tivodu dotazniku bylo zji§tovéano, jak vysoka je informovanost firem o koncepci
Primyslu 4.0. V ramci oteviené otazky dostal kazdy moznost svymi slovy popsat,
co to vlastné Primysl 4.0 je. Témér 12 % z celkovych 92 respondentti nevédélo, co pojem
Primysl 4.0 znamend a nedokdazalo jej ani stru¢né popsat. Zbylych 88 % pomérné presné
popsalo, o co vramci Ctvrté primyslové revoluce jde, nejcastéji se v odpovedich

objevovala slova digitalizace a automatizace procesi.

Pro ukéazku ptikladam nékteré z nejlepSich odpovédi: ,,Nahrazeni monotdnni lidské prace
stroji, které opakovanou ¢innost zvladaji 1épe nez lidé. Stroje jsou propojené ve vyrobni
celky, komunikuji mezi sebou navzajem a s lidskou obsluhou.” Dalsi odpovéd’ pojems
hrnula slovy: ,,Digitalizace a automatizace praci, které¢ do ted’ délali lidé. Vyhody mohou
byt v nizSich nakladech na praci. Mensi potiebu lidskych zdrojii a eliminaci chyb.

Na druhou stranu to znamena velky ubytek prace.*

Zajimavé jsou odpovédi na otazku, kolik penéznich prosttedkil jsou dotazované podniky
ptipravené vlozit do implementace Primyslu 4.0, kde vice nez 1/3 respondentl uvedla,
ze neni pfipravena vynalozit na tuto oblast Zadné penize. Naopak skoro 40 % firem
uvedlo, ze do implementace Primyslu 4.0 chtéji vlozit Castku v iaddu miliond.
Dale 8 % je pfipraveno vloZit statisice a 7 % pocita s investici v fadu desitek tisic. Velké
rozdily jsou s nejvétsi pravdépodobnosti zpisobeny velkymi rozdily ve velikosti podniki.
Zaroven skutecnost, Ze vice nez tfetina neni pfipravena investovat zadné finance
do Priimyslu 4.0 poukazuje pravdépodobné na Spatnou informovanost a neznalost tématu.

V disledku toho si ne¢které spolecnosti myln€ mysli, Ze se jich revoluce viibec netyka.

34



Tuto hypotézu nazorné¢ potvrzuje nasledujici otazka: ,Je pro Vas podnik
dilezitd implementace Priimyslu 4.07* Skoro 22 % odpovédélo hodnotu -3 (viibec)
na Skéle od — 3 do 3 a hodnota sémantického je — 0,6, coz je pod priimérem. S tim souvisi
1 skutecnost, ze vétSina podnikl se ptiklonila k nazoru, Ze maji k dispozici minimalné
kvalifikované zameéstnance k implementaci Primyslu 4.0, kdy sémanticky diferencial

na stejné Skale ukazuje hodnotu dokonce jesté o 2 desetiny niZzsi.

V otazkach: ,Jak moc se ve Vasi spoleCnosti zabyvite sledovanim novych
technologickych trendl souvisejicich s automatizaci vyroby?* a ,,Do jaké miry zasahuji
moderni technologie do kazdodennich ¢innosti vaSich zaméstnanci?* doslo shodné
k mirnému ptiklonéni na stranu maxima o 0,2 respektive 0,3 bodu. To znaci pozitivni

trend do budoucna, kdy bude potieba byt neustale v obraze v rdmci novych technologii.

Z dalSich otazek vyplyva, ze v dotazovanych podnicich nepracuji zaméstnanci s roboty,
az 50 % vybralo moznost uplného minima a celkové se na stranu minima na Skale
ptiklonilo skoro 74 % respondentli. Zaroven si az 67 % mysli, Ze je mira moznosti
nahrazeni jejich zaméstnancii modernimi technologiemi minimalni. Zajimavosti
je, Zze z odpovedi nelze urcit, zda plisobi na zaméstnance zavadéni téchto technologii
pozitivné, €1 negativng, protoze vysledek ukazuje na pfesny stfed na této Skale,
na niz se ale zaroven priklani lehce k faktu zefektivnéni vyroby diky vyuziti modernich

technologii, na Skéle se pohybujeme o 2 desetiny nad primérem ve prospéch efektivity.

Naésledujici graf ukazuje, ze v 64,1 % dotazovanych firem neexistuji stroje, které¢ dokazou
pracovat samy bez lidské obsluhy. To dokazuje stdlou potiebu zaméstnancti v oblasti

obsluhy stroji, kde je pfedpokladem do budoucna rozsahly zanik pracovnich mist.

Graf 1: Dotaznik otazka ¢. 13

13. Nachdazi se ve Vasem podniku stroje, které
dokdzou pracovat sami bez lidské obsluhy?

Zdroj: vlastni zpracovani
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V otazkdch zameétenych na plsobeni prvkd Pramyslu 4.0 jako je automatizace,
digitalizace a vizualizace na praci zaméstnanci se vysledky pftiblizuji v celkovém
pohledu k hodnotdm ukazujicim na usnadnéni fyzicky narocné prace i prace obecné,
coz dokazuji hodnoty sémantického diferencialu, které jsou v prvnim piipad¢ o 0,5 bodu

nad primérem a ve druhém piipad€ dokonce jeste o desetinu bodu vice.

Jednim z rizik pro zaméstnance v disledku implementace Primyslu 4.0 je pfedpoklad
jejich masivniho nahrazovani stroji. Nasledujici sloupcovy graf ukazuje soucasny
stav v ramci dotazovanych podnikl. Z prvniho sloupce 0-2 je az ve 48 piipadech
odpovédi 0, tedy nenahrazeni Zzadného zaméstnance, v procentudlnim vyjadieni
jde o vice nez 50 % z celkovych odpovédi. Tato skuteCnost ukazuje na pomérné
pozvolny proces nahrazovani lidské pracovni sily, ktery se s nejvétsi pravdépodobnosti

v nasledujicich letech vyrazné¢ zrychli a pocty nahrazenych zaméstnanct budou stoupat.

Graf 2: Dotaznik otazka €. 17

17. Kolik zaméstnanci ve Vasem podniku bylo
nahrazeno strojem za poslednich pét let?

63

0-2 8-20 3-5 25-38 50 - 65

Zdroj: vlastni zpracovani

V ptipadech, kde k néjakému nahrazeni zaméstnancti v dusledku zavedeni Primyslu
4.0 doslo, respondenti nejvice uvadeli pracovni pozice operator, administracni pracovnik,
montazni dé¢lnici, obsluha stroji, skladnik a Ucetni. Podobné pozice byly uvadény
jako ohrozené i v teoretické Casti prace a pti vyhodnoceni SWOT analyzy, teoretické

ptedpoklady jsou zde tedy ve velké mife naplnény a potvrzeny v praxi.
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Naésledujici paprskovy graf ptehledné ukazuje nejvyznamnéjsi diivody, pro¢ nahrazovat
zameéstnance stroji z pohledu dotazovanych firem. Jako nejzasadnéjsi aspekty uvadéji
zrychleni vyroby, automatizaci vyrobniho procesu a nedostatek kvalitnich zaméstnanci.
Paradoxné malé zastoupeni ma zavedeni nepfetrzitého vyrobniho procesu. Uvedené
moznosti vybéru vychazi ze znalosti ziskanych v teoretické ¢asti prace. V ramci odpovédi

jiné se nachazi diivody jako bezpecnost a usetfeni zaméstnanct od tézké manualni prace.

Graf 3: Dotaznik otazka €. 19

19. Z jakého dUvodu byste nahrazovali
zameéstnance stroji?

Zavedeni
nepretrzitého
vyrobniho
provozu

Zrychleni vyroby

Automatizace

Jiné .
procesu vyroby

Nedostatek
zaméstnancl

Stroje jsou

Snaha zavadét
inovace a drzet
krok s
konkurenci

Snaha usetfit

Zdroj: vlastni zpracovani

Z pohledu moznosti zucastnit se kurzil rozvoje schopnosti v budoucnu pozadovanych
vlivem nastupu Ctvrté prumyslové revoluce, jako je tvorba inovaci, kreativni mysleni,
feSeni problémul apod., neni soucasna situace piili§ piizniva. Pouze lehce pres polovinu
(52 %) respondentl odpovédelo, ze jejich zaméstnanci takovou moznosti disponuji.
V budoucnu je potieba poskytnou piilezitost absolvovat podobné kurzy co nejvétSimu
poctu zaméstnancim a firmy do této oblasti budou muset zacit vice investovat,

pokud chtéji udrzet krok s konkurenci.

V rozporu s teoretickymi poznatky nacerpanymi studiem odborné literatury se nachazi

odpovéd’ na otdzku, zda zavadéni novych technologii ovliviiuje nédbor mladSich
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zaméstnancl. Z vysledki dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze se respondenti stavi
k ndzoru, Zeto md minimalni vliv, coz by znamenalo, Zze star$Si generace
nejsou znevyhodnovany, jak se predpokldda. Konkrétné hodnota sémantického
diferencialu ukazuje — 0,7 na stupnici od — 3 do 3. Na otdzku, jak moc se soucasni
zaméstnanci budou muset Ucastnit rekvalifikaci v souvislosti s implementaci Primyslu
4.0 je vétsina odpovedi na Skdle v zapornych Cislech, tudiz se predpokladda minimalni
potieba. Predpoklady opét fikaji néco jiného, rozpor muze byt zpiisoben nizkou
informovanosti podnikli, které se ctvrtou pramyslovou revoluci moc nezabyvaji,

protoze si mysli, Ze jde o vzdalenou budoucnost.

Na pozitivni vyhlidky pro soucasné zaméstnance ukazuje fakt, Ze vétSina dotazovanych
spoleCnosti se bude vice soustfedit na piipadné pieskolovani svych pracovnikl

nez na zisk novych jiz kvalifikovanych, viz nésledujici pruhovy graf.
Graf 4: Dotaznik otazka €. 23

23. Budete se snazit v souvislosti s ndstupem
prumyslu 4.0 spise preskolovat soucasné
zameéstnance nebo ziskdavat nové uz kvalifikované?

preskolovat soucasné ziskavat nové

Zdroj: vlastni zpracovani

Na otazku, kolika procent zaméstnancti se bude tykat riziko ztraty zaméstnani z divodu
automatizace vyroby a zavedeni novych technologii odpovédélo az 83 % firem, ze piijde
o méné nez 10 %. Zaroven vice nez polovina si mysli, Ze nevzniknou nové pracovni
pozice u nich v podniku, necelych 8 % ocekava vznik 20 az 50 mist a dalSich

8 % cca 10 mist.

NejzadanéjSimi profesemi na trhu prace z pohledu dotazovaného vzorku firem budou
podle ziskanych odpovédi s nastupem Primyslu 4.0 IT specialisté, programatofi, vyvojati

a technologové.
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4.3 Statistické vyhodnoceni dotazniku

Pro statistické vyhodnoceni dotaznikového Setfeni jsou vyuzity tii rizné metody:
studentiiv t-test, korelacni matice a kontingen¢ni tabulky. Vysledky jsou graficky

interpretovany a podrobné popsany.
4.3.1 Studentiv t-test

Studentlv t-test umoziiuje porovnani vysledkil mezi skupinami otazek a nalezeni rozdila
mezi nimi pifi 90 stupnich volnosti. Pro ucely tohoto testu byly vybrany nésledujici
otazky: ,,Nachazi se ve vasem podniku stroje, které dochdzi pracovat samostatné
bez lidské obsluhy? Maji vasi zaméstnanci moznost zucastnit se kurzi na rozvoj
kreativniho mysleni, tvorbu inovaci apod.? Zjakého diivodu byste nahrazovali
zameéstnance stroji? Odpovédi na tyto otazky jsou porovnavany s hodnotami skalovych

otazek a je zkouman jejich statisticky rozdil.

Otazka €. 13 - Nachazi se ve va§em podniku stroje, které dokdZou pracovat samy

bez lidské obsluhy?

Nasledujici tabulka ndzorn¢ ukazuje statistické vysledky provedeného studentovo t-testu

v ramci Skalovych otdzek porovnanych s odpovéd'mi na otazkou €. 13.

Tabulka 3: T-test porovnani otazky ¢. 13

Nachz se ve vaSem podniku stroje, které dokaZou pracovat sami bez lidské obsluhy?
Proménnd Skupina 1: ANO, Skupina 2: NE
t v P
Kolik méte v podniku zaméstnanct? 1,278288 90 0,204435
Je pro VaS podnik dilezitd implementace primystu 4.0 1,108763 90 0270487
Jak moc kvalifikovane lidi k implementaci primyslu 4.0 mte v podniku k dispozici? 2032916 90 0,045007
Jak moc se ve Vasi spolenosti zabywite sledovanim novyjch technologickjch trendi souvisejicich s automatizact viroby? 2803613 90 0,006189
Do jake miry zasahuji moderni technologie do kazdodennich ¢innosti vaSich zaméstnanci? 2,895609 90 0,004749
Jak moc pracuji zaméstanci Vasi firmy s roboty? 5,114382 90 0,000002
Do jake miry jsou zaméstanci ve Vaem podniku nahraditelni modernimi technologiemi? 3,798096 90 0,000264
Do jake miry je vyroba ve VaSem podaiku diky modernim technologiim efektivaejsi? 2985818 90 0,003642
Jak pisobi na VaSe zaméstnance zavédéni novyjch technologi? 1926398 90 0057210
Jak pisobi automatizace / digitalizace | vizualizace na préci Vaich zaméstnanclm? 1,601630 90 01127142
Do jaké miry podle Vs usnadiiuji moderni technologie zaméstnanctim fyzicky nroénou préci? 2,22486 90 0,028591
Kolik zaméstnanci ve VaSem podaiku bylo nahrazeno strojem za poslednich pét let? 2,750544 90 0,007192
Do jake miry zavédéni modernich technologit ovliviiuje ndbor mladsich zaméstnanct; ve VaSem podniku? 3518550 90 0,000683
Do jake miry se budou VaSich zaméstnanch tjkat rekvalifikace v souvislosti se zavédénim primyst 4.07 3552926 90 0,000609
Budete se snait v souvislosti s néstupem primystu 4.0 spiSe preskolovat soucasné zaméstnance nebo ziskavat nove u kvalifikované? 0,304185 90 0761689
Kolika % zaméstanci VaScho podniku se bude v souvislosti s nastupem primystu 4.0 tjka riziko ztrity zaméstnni? 1643728 90 0,103721
Kolik si myslite Ze vznikne ve VaSem podniku novjch pracovnich pozic v souvislosti se zavadénim préimyslu 4.0 0,001831 90 0,001831

Zdroj: vlastni zpracovani
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Cervené hodnoty v tabulce, kde hodnota p-value je nizsi nez 0,05 pii 90 stupnich
volnosti znaci statisticky vyznamny rozdil mezi odpovéd'mi na otazku, zda se nachazi
v podnicich stroje, které dokdzou pracovat samy bez lidské obsluhy a odpovéd'mi

na zbylé otazky. Je-1i hodnota p-value vyssi nez 0,05, nelze rozdil statisticky prokazat.

Z vysledkt 1ze vycist naptiklad, Ze neexistuje rozdil v tom, zda ma nebo nemé podnik
stroje, které dokazou pracovat samy bez lidské obsluhy z hlediska poctu zaméstnanct
a dulezitosti implementace Primyslu 4.0. Tento fakt vyvraci ptedpoklad vyssi
pravdépodobnosti, Ze se budou takové stroje nachdzet spiSe ve vétsich firmach, pro které
je navic dulezita implementace Primyslu 4.0 Rozdil neexistuje ani v odpovédich
na otazky tykajici se plsobeni zavadénych technologii, automatizace, digitalizace
a vizualizace na zaméstnance a jejich praci, zadny z té€chto faktorti neovliviiuje fakt, jestli

podniky disponuji stroji schopnymi pracovat samostatné bez obsluhy.

Vyznamny rozdil ve vybéru hodnot na Skale nelze prokézat na zakladé¢ odpovédi
na otazku, zda maji podniky stroje, jez dokdzi pracovat samy, ani v oblasti naboru
zam&stnancll a vzniku pracovnich pozic a ani naopak u rizika ztrity zaméstnani.

Ve vsech téchto ptipadech je hodnota p-value pod hranici 5 %.

Ve vsech zbylych piipadech, tedy u otdzek zamétenych na kvalifikaci pracovni sily,
sledovani soucasnych technologickych trendii a zaroven jejich zasah do cinnosti
zameéstnancl, pouzivani robotl, efektivitu vyroby diky Primyslu 4.0, nahraditelnost
lidské prace ¢i jeji usnadnéni a na nabor a rekvalifikace, lze prokéazat statisticky
vyznamny rozdil v odpovédich na zékladé¢ toho, zda se v téchto podnicich nachdzi stroje,

které umi pracovat samostatné bez zasahu lidi.

Graf 5: T-test porovnani otazek ¢. 12 a 13

7
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technologiim efektivneéjsi?

| 1

Ano Ne o Median
Nachazi se ve Vasem podniku stroje, které dokazou pracovat sami bez 25%-75%
lidské obsluhy? T Min-Max

Do jaké miry je vyroba ve Vasem podniku diky modernim

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tento krabicovy graf zndzornuje, Ze median na Skale od 1 do 6 u otazky, do jaké miry
je vyroba podniku diky modernim technologiim efektivnéjsi se nachdzi v hodnoté
4, jak pro odpovéd’ ano, tak pro odpovéd’ ne na otazku, zda se v podniku nachazeji stroje,
které dokazou pracovat samy bez lidské obsluhy. To znamend, ze polovina odpovédi
na této Skale je pod hodnotou 4 a polovina se nachazi nad ni. Konkrétné pro odpovéd’
ne je 50 % vsech hodnot v rozmezi od 1 do 4 a pro odpovéd’ ano se polovina hodnot
nachdzi mezi ¢isly 4 a 5 na Skéle od 1 do 6, kdy vyssi hodnoty znaci vyssi efektivitu

diky vyuziti modernich technologii.

Otiazka ¢. 19 - Z jakého duvodu byste nahrazovali své zaméstnance stroji?

[automatizace vyroby]|

Nasledujici tabulka ndzorn€ ukazuje statistické vysledky provedeného studentova t-testu

v ramci Skalovych otdzek porovnanych s odpovéd'mi na otazkou €. 19.

Tabulka 4: T-test porovnani otazky ¢. 19

Nahrazovali byste své zaméstnance stroji z diivodu automatizace procesu vyroby?
Proménnd Skupina 1: ANO, Skupina 2: NE
t §v P
Kolik méte v podniku zaméstuanct? -0,219028 90 0827124
Je pro Va§ podnik dilezita implementace primyshu 4.07 394579 90 0,000157
Jak moc kvalifikovane lid k implementact primyshy 4.0 méte v podniku k dispozier? 3330109 90 0,001249
Jak moc se ve Vast spolecnosti zabjvate sledovénim novjch technologickych trendd souviseicich s automatizact viroby? 4612621 %0 0,000013
Do jeke miry zasabjf moderni fechnologie do kazdodennich cinnost vaSich zaméstnanci? 2698436 %0 0,008319
Jak moc pracu zaméstnanci VaSi irmy s roboty? 4455075 90 0,000024
Do jeke miry jsou zaméstaanc ve VaSem podniku nahraditelni modernimi technologiemi? 3646997 %0 0,000444
Do jake miry je viroba ve VaSem podaiku diky modernim technologiim efektivngi? 3970746 %0 0,000144
Jak plsobi na Vase zaméstnance zavadént novych technologi? 1719610 %0 0,088941
ek pasobi automatizace  digtaizace  vizualizace na préci VaSich zaméstnancim? 3460622 % 0,000826
Do jeke miry podle Vs usnadiuji modemi technologie zzméstnanctm fyzicky narotnou prée? 3042080 90 0,003078
Kolik zzmestnanct ve VaSem podaiku bylo nahrazeno strojem za poslednich pét lef? 1337104 90 0,184364
Do jake miry zavadéni modernich technologi ovliviuje nabor mladSich zaméstnanct ve VaSem poduiku? 2321809 90 0,022501
Do jake miry se budou VaSich zaméstnanch tykat rekvaliikace v souvislost se zavadénim primyshu 4,07 2880327 90 0,004965
Budete se snait v souvislosti s néstupem primyshu 4.0 spiSe preskolovat soucasné zaméstnance nebo ziskavat nove uZ kvalifikované? 1,334 %0 0,186143
Kolika % zaméstnanct; VaSeho podniku se bude v souvislost s ndstupem primyshu 4.0 tykat rizko ztity zamestndn? 2,17450 90 0032234
Keolik si myslite, 2 vznikne ve VaSem podaiku novych pracovnich pozic v souvislostise zavadénim primyshu 4,07 1242049 90 0217446

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky, vniZ jsou pomoci studentova t-testu porovndny odpovédi na otdzku,
zda by respondenti nahrazovali zaméstnance stroji z diivodu automatizace procesu
vyroby (coz je nejcastéj$i vybér z moznosti) s odpovéd'mi na ostatni Skalové otazky

lze fict, Ze ve vétSing piipadil existuje statisticky vyznamny rozdil v rdmci odpovédi.
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Ve vétsiné pripadl je totiz hodnota p-value mensi nez 0,05 pii devadesati stupnich

volnosti.

Statisticky vyznamny rozdil existuje napiiklad mezi firmami, které by nahrazovaly
zam&stnance  stroji zdivodu automatizace vyroby ve vztahu k otdzce,
zda je pro né diilezitd implementace Primyslu 4.0, kde hodnota p-value dosahuje ¢isla
0,000157 pti devadesati stupnich volnosti. Dale mizeme tento rozdil pozorovat naptiklad
ve vztahu k otazkam: ,,Jak moc kvalifikované lidi k implementaci Primyslu 4.0 mate
k dispozici? Jak moc pracuji zaméstnanci Vasi firmy s roboty? Do jaké miry je vyroba
ve VaSem podniku diky modernim technologiim efektivnéjsi? a vSech dalSich otazkach,

kde je hodnota p-value v tabulce nizs§i nez 5 %.

Ve vSech ostatnich piipadech, kde je tato hodnota mensi nez 5 % nelze
prokézat statisticky vyznamny rozdil mezi odpovédmi na dané otazky. Zajimavy
je naptiklad fakt, Ze nelze prokazat rozdil u odpovédi na otdzku tykajici se poctu
zameéstnanct a také to, ze dotazované podniky ve vétsin€ pripadii vybraly automatizaci
procesu vyroby jako diivod nahrazovani zaméstnancii stroji. Nema to vliv na odpovéd’
na otazku, kolik si mysli, Ze vznikne novych pracovnich pozic v souvislosti se zavedenim
Pimyslu 4.0. To znamend, Ze by zaméstnance nahrazovaly, ale nemaji viibec piehled,
pro kolik znich by se naslo uplatnéni vramci nové pozice, coz poukazuje

na nedostate¢nou pfipravenost na budoucnost.

Graf 6: T-test porovnani otazek ¢. 15 a 19

7

Jak pusobi automatizace / digitalizace / vizualizace na
préci Vasich zaméstnancum?

1 0

o Median
Z jakého dlivodu byste nahrazovali zaméstnance stroji? 25%-75%
[Automatizace procesu vyroby] T Min-Max

Zdroj: vlastni zpracovani
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Krabicovy graf porovnava otazky, jak plisobi automatizace, digitalizace a vizualizace
na praci zaméstnancl dotazovanych spole¢nosti a zda by nahrazovaly zaméstnance stroji
z dlivodu automatizace procesu vyroby, u nichz jde urcit statisticky vyznamny rozdil.
Lze z né¢j vycist, Ze hodnota medidnu na Skéle od 1 do 6 se ukazuje ¢islo 4, pro obé mozné
odpovédi na otazku, zjakého diivodu by podniky nahrazovaly zaméstnance stroji.
To znamend, Ze bod, ktery rozd¢luje vyskyt hodnot na Skale na polovinu je stejny
jak v ptipadé firem, které odpovédély, ze automatizace je pro né diivodem nahrazeni
zam&stnancl stroji, tak u téch, které tento divod nezvolily. Konkrétné firmy,
co tento divod zvolily, vybraly v 50 % na Skale ¢islo 4 nebo 5, naopak hodnoty odpovédi
téch, co jej neuvedly, jsou v poloviné ptipadl rozdéleny mezi Cisla 3 a 4. Ob¢ strany

se tedy ve vétsing priklanéji k usnadnéni prace.

Otiazka ¢. 20 - Maji VaSi zaméstnanci moZnost zucastnit se kurzii na rozvoj

kreativniho mySleni, tvorbu inovaci apod.?

Nasledujici tabulka ndzorn€ ukazuje statistické vysledky provedeného studentova t-testu

v ramci Skalovych otdzek porovnanych s odpovéd'mi na otazkou €. 20.

Tabulka 5: T-test porovnani otazky ¢. 20

Maji va¥i zaméstnanci mofnost zidastnit se kurzd na rozvoj kreativaiho mydlend apod.
Proménni Skupina 1: ANO, Skupina 2: NE
t v p
Kolik méte v poduku zaméstnanci? 2191887 9% 0,030969
Je pro VS podnik dile7it implementace primyshu 4.07 2,196658 9% 0,030614
Jak moc kvalifkovene ldi k implementaci primysh 4.0 mate v podniku k dispoziet? 3065817 9% 0,002865
Jak moc se ve Vst spolecnosti zabjvite sledovanim novyeh technologickyeh trendt souvisejicich s automatizact yroby? 4,056084 9% 0,000106
Do jaké miry zasabujf modemi technologie do kazdodennich Cinnost vaSich zaméstnanci? 3439463 9% 0,000885
Jak moc pracu zaméstnanci Vi firmy § roboty? 211031 9% 0037605
Do jaké miry jsou zméstnanci ve VaSem podniku nahraditehi modernim technologiemmi? 1,155489 9% 0,250949
Do jaké miry je vfroba ve VaSem podniku diky modemmim technologiim efekfivaéjsi? 2,080214 9% 0,040349
Jak pisobi na VaSe zaméstnance zavadéni novjch fechnologif? 162703 9% 0107226
Jak pisob automatizace/ igitalizace / vimalizace na prdct VaSich zaméstnanctm? 2,031991 9% 0,045103
Do jaké miry podle Vs usnadtiuj moderni technologie zamestnanctm fyzicky néroénou préci? 1143243 Ll 0,255970
Kolik zaméstnanch ve VaSem podaiku bylo nehrazeno strojem za poslednich pét lt? 2419979 9% 0,015000
Do jaké miry zavadéni modemich technologi ovlviuje nabor mladSich zaméstuanct ve VaSem podniku? 1426904 %0 0,157068
Do jaké miry se budou Vaich zaméstnanch tkat rekvalificace v souvislostise zavadénim primystu 4,07 253671 90 0012910
Budete s snazit v souvislosti s nastupemn primystu 4.0 spie preskolovat soucasné zamestnance nebo ziskévat nove uZ kvalifikovane? 141671 % 0,160020
Kolika % zaméstnanct; VaSeho podniku se bude v souvislosti s nastupem primystu 4.0 tkat rizko zrdy zaméstndni? 0,700539 %0 0485398
Keolik s myslite, 2 vzndkne ve VaSem podniku novch pracovnich pozic v souvislost se zavadénim priimyshu 4.07 0898482 9% 0371326

Zdroj: vlastni zpracovani
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Pro posledni porovnani pomoci studentova t-testu byla vybrana nasledujici otazka: ,,Maji
Vasi zaméstnanci moznost zucastnit se kurzii na rozvoj kreativniho mysleni, tvorbu
inovaci apod.? S odpovéd'mi jsou porovnany vysledky u $kalovych otdzek. Cervené
hodnoty znamenaji vyskytujici se statisticky vyznamny rozdil v odpovédich na skalové
otazky ve vztahu k faktu, zda zaméstnanci maji, nebo nemaji moznost se zacastnit kurzt
narozvoj kreativniho mysleni. Hodnoty p-value jsou v téchto piipadech mensi
nez 0,05. Naopak Cerna ¢isla zna¢i hodnoty p-value vétsi nez 0,05 a nelze tedy statisticky

prokazat rozdil.

Zajimavé je, Zze vkazdém t-testu vySly statisticky vyznamné rozdily
mezi jinymi otazkami, pouze v nékolika malo ptipadech doSlo ke shodé po zméné
primarni porovnavané otazky. Zde naptiklad na rozdil od pfedchozich dvou ptipadi vysel
statisticky vyznamny rozdil u firem, jejichZ zaméstnanci maji moznost zucastnit se kurzt
na rozvoj kreativniho mysleni apod. ve vztahu k poc¢tu zaméstnancii téchto podnikd,
pti hodnoté p-value 0,03969 pii devadesati stupnich volnosti. Konkrétné maji podniky,
které nabizeji tuto moZnost svym zaméstnancti v priméru 480 zaméstnancd,

zatimco ty, co ji nenabizeji zaméstnavaji v priméru pouze 80 lidi.

Zajimavosti je 1 fakt, Zze u poslednich tii otazek v tabulce, stejné jako v ptipadé prvniho
t-testu, nelze urCit vyznamny rozdil. OvSem lze jej prokazat naptiklad mezi firmami,
které poskytuji zaméstnanciim moznost absolvovat kurzy na rozvoj kreativniho mysleni
apod. ve vztahu k otazce, kolik zaméstnancti bylo v takovych firméach v poslednich péti
letech nahrazeno stroji, a to diky hodnoté p-valeu 0,01500 pfi devadesati stupnich
volnosti. U podnikil, kde zaméstnanci maji takovou moznost je primérnd hodnota
nahrazenych pracovnikli za poslednich pét let 9,8542 a naopak primér

tam, kde takova moznost neexistuje je pouze 3,15909 nahrazenych zaméstnancti.

Dalo by se ocekavat, Zze podniky, které nabizeji moznost zcastnit se kurzli na rozvoj
kreativniho mysleni, tvorbu inovaci apod. budou v souvislosti s ndstupem Primyslu
4.0 spiSe preSkolovat své souCasné zaméstnance, nez aby ziskdvaly nové
jiz kvalifikované. Tato hypotéza se ovSem nepodafila vramci studentova t-testu
potvrdit a nelze statisticky dokazat vyznamny vztah mezi odpovéd’'mi na tyto otazky.
Hodnota p-value v tomto ptipadé ukazuje 0,160020 a je tedy vyssi nez pozadovanych

maximalné 5 % potiebnych k prokdzani rozdilu.
p y p
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Nasledujici graf podrobnéji porovnava otazky: ,,Maji Vasi zaméstnanci moznost zac¢astnit
se kurzl na rozvoj kreativniho mysleni apod.? Do jaké miry zavadéni novych technologii

ovliviluje ndbor mladsich zaméstnancti ve Vasem podniku?*

Graf 7: T-test porovnani otazek ¢. 20 a 21

Do jaké miry zavadéni modernich technologii ovliviiuje nabor mladsich zaméstnancu ve Vasem
podniku?

Maji Vasi zaméstnanci moZnost zGcastnit se kurzl na rozvoj kreativnino mysleni, tvorbu inovaci apod.?;
Ano Do jaké miry zavadéni modemich technologii ovliviiuje nabor mladsich zaméstnanci ve Vasem
podniku? = 48*1*normal(x; 3; 1,2028)

Maji Vasi zaméstnanci mozZnost z(i¢astnit se kurzi na rozvoj kreativnino mysleni, tvorbu inovaci apod.?]
Ne Do jaké miry zavadéni modernich technologii ovliviiuje nabor mladsich zaméstnanct ve Vasem
podniku? = 44*1*normal(x; 2,6364; 1,2406)
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Pocet pozorovani

N
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Maji Vasi zaméstnanci mozZnost z(Castnit se kurzi ~ Maji Vasi zaméstnanci moZnost zlcastnit se
na rozvoj kreativniho mysleni, tvorbu inovaci apod.  kurzd na rozvoj kreativnino mysleni, tvorbu
?:Ano inovaci apod.?: Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Na kategorizaénim histogramu, kde se spravné vétSina hodnot nachédzi uprostied
zobrazené kiivky lze najit zastoupeni jednotlivych hodnot odpovédi na Skale zkoumané
otazky (Do jaké miry zavadéni novych technologii ovliviluje nabor mladSich
zameéstnancli ve Vasem podniku?), a to jak pro odpovédi ano i ne na otazku, zda maji
zameéstnanci moznost zic¢astnit se kurzu na rozvoj kreativniho mysleni apod. Vidime,
ze u kladné odpovédi nejvice respondentti (16) vybralo hodnotu 3, zatimco pro negativni
odpovéd’ je nejcastejSim vybérem (12 dotazovanych) hodnota 2, zaroven se 1 celkove
vétSina priklani v obou piipadech na levou stranu S$kdly, coz znaéi skutecnost,
ze ani v jednom piipadé¢ zavadéni modernich technologii spiSe neovliviiuje nabor

mlad$ich zaméstnanct v piipad¢ dotazovanych podnik.
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4.3.2 Korelaéni analyza

Korela¢ni matice statisticky vyhodnocuje vzajemny vztah mezi zodpovézenymi otazkami
vramci dotaznikového Setfeni neboli jestli se méni hodnoty odpoveédi na otazky
v zavislosti na hodnoty odpovédi na jiné otazky. Pro zkouméani souvislosti je zde vyuzito
nékolika vybranych vyzkumnych Skalovych otdzek zaméfenych konkrétné
na zaméstnance vybranych podniki, pro dobré zobrazeni vysledki jsou schvalné vybrany

otazky, na nichz lze dobfe interpretovat korelaci.

Tabulka 6: Barevna korela¢ni matice

Proménnd 3 4 5 6
Jak piisobi automatizace / digitalizace / vizualizace na préci Vasich zaméstnanctim? - 1 0,718058 0,160006 | 0,2834410,1912210,197142
Do jaké mity podle Vés usnadiiuji modemi technologie zaméstnanctim fyzicky nérocnou préci? - 2 0,718058 0,317457| 0,68721| 0,332919 | 0,179885
Kolik zaméstnanct; ve VaSem podniku bylo nahrazeno strojem za poslednich pét let? - 3 0,160006 | 0,317457 0,242046 | 0,261322 | 0,028866
Do jake miry zavadéni modernich technologif ovlivituje nabor mladSich zaméstnanc ve VaSem podniku? - 4 |0,283441 0,268721 0,242046 0,6475480,381263
Do jaké mity se budou VaSich zaméstnanct; tjkat rekvalifikace v souvislosti se zavadénim primyshu 4.07- 5 10,191221| 0,332919| 0,261322
Budete se snait spie preSkolovat soucasné zaméstnance nebo ziskavat nové uz kvalifikovane? - 6 0,197142{0,179885 | 0.028866 | 0,381263 | 0,480764

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyslednych r-hodnot provedené analyzy v této korelacni matici lze vypozorovat,
ze 2/3 z nich ukazuji vzajemnou korelaci (modré hodnoty) a v jedné 1/3 ptipadt zavislost
nevysla (Sedé hodnoty). To znamena, ze ve 2/3 pfipadl existuje zéavislost
mezi odpovéd’'mi na vybrané otazky. Kladné hodnoty ukazuji pfimy vztah, coz znamena,
ze u otazek, kde jsou vysledné hodnoty na Skale na pravé stran¢ a maji vztah s jinymi,

tak v nich jsou hodnoty také napravo, coz znaci vztah, kdyz vice, tak vice a naopak.

Hodnoty od 0,2 do 0,6 piedstavuji stfedni zavislost, kterd je zde ve vétSing piipadi.
Zavislost stoupa ¢im vice se hodnoty ptiblizuji k 1, od 0,6 mluvime o silné zavislosti.
Nejvétsi korelaci prokazuji vzajemné otazky: ,Jak plsobi automatizace, digitalizace
a vizualizace na praci VaSich zaméstnancti? Do jaké miry podle Vas usnadnuji moderni
technologie zaméstnancim fyzicky néaro€nou praci? Zde jde o ocekavany
jev. Pokud je totiz plisobeni téchto aspekti na praci zaméstnanci velké, logicky
se jimdiky tomu snizuje podil fyzicky ndro¢né prace a celkové dochazi

k jejimu usnadnéni. Vyznamnd souvislost je i mezi niz§i mirou naboru mladsich
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zam&stnancll v dasledku zavadéni Primyslu 4.0 a niz$i potiebou rekvalifikaci

u souc¢asnych zaméstnancu.

Dale lze vyc¢ist, ze pocet nahrazenych zamé&stnanct prekvapiveé nema az tak silny dopad
na nabor mladSich zaméstnanci, korelace je pfekvapivé pouze na hodnoté 0,24026.
Na zakladé prognéz vyssi poptavky po mladsich generacich zaméstnancti by se dala

o¢ekavat vyssi hodnota souvislosti.

Nejnizsi vztah je mezi poctem strojem nahrazenych zaméstnancii v rdmci usnadnéni
prace v souvislosti se zavadénim automatizace, digitalizace a vizualizace. Usnadnéni

prace tedy nema témét zadny vliv na nahrazovani zaméstnanci.
4.3.3 Kontingenéni tabulky

Kontingenéni tabulky jsou vyuzity pro pfehledné zndzornéni vztahu mezi hodnotami

dvou skdlovych otazek. Pro tento test je upravena Skdla na niz8§i rozsah
od 1 do 3 kviili velikosti testovaného vzorku podnikti. Zkouman je vztah mezi otazkami:
,,Jak moc se zabyvate sledovanim novych technologickych trendi? Do jaké miry zasahuji

moderni technologie do kazdodennich ¢innosti VaSich zaméstnancti?*

Tabulka 7: Pozorované ¢etnosti u otazek ¢. 8 a9

Do jake miry zasahuii moderni Do jakeé miry zasahuji modemi Do jake miry zasahuji moderni
Jak moc se zabyvate sledovanim | technologie do kaidodenich Cinnosti | technologie do kaidodenich Cinnosti | technologie do kaidodenich cinnosti | Soucty
novyjch technologickych trend? vaich zaméstnancd? vaSich zaméstnancd? vaSich zaméstnancl? radkd
1 2 3
1 16 5 2 3
Sloupce 69,57% 11,36% 8,00%
Rédky 69,57% 21,74% 8.70%
., N N 52N SRR, USSR R ./ S B L0k
/) 1 ] 4 3
Sloupce 30,43% 61,36% 16,00%
Rédky 18,42% 71,05% 10,53%
I N R S N 0%
3 0 12 19 Bl
Sloupce 0,00% 20.21% 76,00%
Rédky 0,00% 3,71% 61,29%
Celkem 0,00% 13,04% 20,65% 33,70%
Celkem Ik} M 2% /)
Celkem % 25,00% 47.83% 0A7% 100%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka znazoriiuje pozorované cetnosti u vyse polozenych otazek. Z tabulky vyplyva
rozloZzeni respondentli mezi vSechny odpovédi a zaroven vztah zavislosti odpovédi

jedné otazky na odpovédi té druhé.

Z pozorovanych cetnosti lze vy¢ist, ze 69,57 % respondentli, co zvolilo hodnotu
1 na otazku, do jaké miry zasahuji moderni technologie do kazdodennich cinnosti
jejich zaméstnancli odpovédélo tu samou hodnotu i1 na otazku, jak moc se zabyvaji
sledovanim novych technologickych trendii. Konkrétné€ jde o 16 podniki, které zvolily
danou kombinaci odpovédi a zbylych 30,43 % vybralo hodnotu 2. Naopak az 76 %,
co zvolilo maximdlni hodnotu 3 u zésahu modernich technologii do cinnosti
zaméstnancl, vybralo hodnotu nejvyssiho zajmu o sledovani novych technologii. Vétsina
respondentt (27) se drzela ve stiednich hodnotidch a na ob¢ otazky odpovédela Cislem

2.V procentualnim vyjadreni jde o 29,35 % respondenti.

Naésledujici tabulka je pfiloZena pro znazornéni rozdili mezi pozorovanymi ¢etnostmi
a ocekdvanymi neboli teoretickymi Cetnostmi. Zatimco tabulka 7 ptedstavuje vyskyt
hodnoty ve vybérovém souboru k celkovému poctu moznosti, o¢ekavané cetnosti ukazuji

pravdépodobny vyvoj v ptipade zvétsujiciho se vybeérového souboru dat.

Tabulka 8: Ocekavané Cetnosti u otazek ¢.8a 9

Do jaké miry zasahuji moderni Do jaké miry zasahuji moderni Do jaké miry zasahuji moderni
Jak moc se zabyvate sledovanim | technologie do kaidodenich Cinnosti | technologie do kazdodenich cinnosti | technologie do kaZdodenich Ginnosti | - Soutty
novych technologickych trendi? vaSich zaméstnancl? vaSich zaméstnanci? vaSich zaméstnanci? I Fadki
1 2 3

1 5,75000 11,00000 6,25000
2 9,50000 1817391 10,32609
3 7,75000 14,82609 842391

JA]
38

Zdroj: vlastni zpracovani

V obou ptipadech zkoumanych cetnosti se nejvice odpovédi nachazi ve stfedni hodnoté,
to znamena, ze nejvice lidi vybralo v obou otdzkach na Skale hodnotu 2. Druhd nejvétsi
o¢ekavana Cetnost je v pripadé, Ze pti vybéru hodnoty 2 na otazku, do jaké miry zasahuji
moderni technologie, bude nasledovat volba hodnoty 3 na otazku, jak moc se zabyvaji
vybrané¢ podniky sledovanim novych technologickych trendd. Nejmensi ocekavana

cetnost je naopak v ptipad€ soucasného vybéru hodnoty 1 na ob¢ otazky.
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Hodnota Chi-kvadratu u téchto otazek je 54,82108, p-value vychazi 0,0012 a to znamena
vzéjemny vztah stfedni zéavislosti vybranych otdzek, protoze hodnota Cramerovo

V je 0,5458394.

4.4 Navrhy

Tato podkapitola se vénuje formulaci navrhii pro co nejefektivnéj$i a nejsnazsi
implementaci Primyslu 4.0 a jeho zavadénych prvkd, jako jsou napftiklad automatizace,
digitalizace a mnoho dal§ich. Navrhy vychazi zteoreticky ziskanych poznatkl
a z vysledkli proveden¢ho vyzkumu vramci praktické casti prace. Implementace
Primyslu 4.0 bude bezpochyby piedstavovat béh na dlouhou trat’, v némz by mohla

pomoci nasledujici doporuceni.

Dtlezitou oblasti, na kterou se podniky museji zaméfit je nabor novych zaméstnanct,
protoze vzniknou nova pracovni mista vyzadujici vyssi vzdélani, pfi¢emz nabidka na trhu
prace nebude schopna obsédhnout rozsah této potieby. V budoucnu by tedy firmy mély
v co nejveétsi mife navazat spolupraci s vysokymi Skolami a jejich absolventy si zavazat
v ramci pracovniho vztahu jiz pied ukoncenim studia. D4 se totiz pfedpokladat budouci
vSeobecné se zvySujici poptavka po vysokoskolsky vzdélanych zaméstnancich,
kterych bude nedostatek v poméru k novym pracovnim pozicim, pro které bude
vysokoskolsky titul potfebny. Vhodnou formou, jak ziskat ndskok pied konkurenci
a uspokojit své pozadavky je z pohledu firem moznost nabidnout jim praxe i staze
béhem studia a pfipadné¢ vhodnym adeptim rovnou nabidnout moznost zkracené¢ho
uvazku pfi Skole a posléze misto na plny tivazek po ukonceni studii. Naklady na mzdu
Cerstvych absolventd jsou vyrazné niz$i nez v piipadé¢ zaméstnancii s praxi, a tudiz se

vyplati do nich investovat jiz béhem studia cas a penize.

Podniky museji zaroven zvysit svou informovanost a zacit predavat postupné potiebné
informace svym zaméstnancim v ramci toho, co je v nésledujicich n¢kolika letech ¢eka
v souvislosti se zavadénim Primyslu 4.0. VétSina z nich zatim netus$i, co vSe nastane
v pritbéhu ctvrté primyslové revoluce a jak se projevi piimo v jejich pfipadé. Vhodnym
nastrojem pro zlepSeni informovanosti je vzdélavaci kurz snazvem Specialista
pro Priimysl 4.0. Kurz obsahuje vesker¢ potiebné informace o Primyslu 4.0 a je zakoncen
vytvofenim zavérecné prace na toto téma. Sklada se z 6 bloku, které zaberou celkem
104 hodin (13 pracovnich dni). Zavére¢nou praci by pak mohl zaméstnanec vyslany

na tento kurz shrnout a odprezentovat pro zbylé zaméstnance ve firmé a predat
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jim tak zésadni informace tykajici se zmén, jez je zasdhnou. Celkové néaklady
na tento kurz jsou pro firmu 64 960 K¢, z toho 40 000 K¢ je samotna cena kurzu a zbylych
24 960 K¢ tvoii naklady na mzdu za dobu tcasti zaméstnance na kurzu, po kterou nemiize
vykonévat svou praci. Pro ptiklad je vyuzita souasna hodnota primérné hodinové mzdy,
kterd je ptiblizné 240 K¢.

Vzdélani je dalsi zasadni oblasti, jez bude muset projit zménou. Do Skol bude potieba
na pozice uciteli dostat velké mnozstvi odbornikli z praxe, coz samoziejmé zvedne
naklady na jejich platy. Tito odbornici budou muset pfipravit absolventy mnohem
vice po praktické strance, nez tomu bylo doposud. Celkové je potfeba zménit pfistup
k vyuce a je potfeba zaméfit se na nové pozadavky, které budou po zaméstnancich
vyzadovany v disledku zavadéni Primyslu 4.0, jako jsou naptiklad schopnosti
kreativniho mysSleni, feSeni problémil, reagovani na zmény, kritického mySleni

a mnoho dalSich v soucasné dobé nerozvijenych schopnosti.

V oblasti vzdélavani je potfeba v co nejbliz§i dobé zaclenit vzdélavaci predméty,
rekvalifikace a Skoleni v oblasti digitdlni gramotnosti a vyuZzit tak chuti nastupujici
generace zamé&stnancl ucit se novym vécem. Naopak pro star§i generaci,
poradenstvi, a tim zamezit potencidlni uplné ztrat¢ zaméstnani lidi ve veku

nad 40 let, ktefi spadaji do rizikové skupiny.

Pro tyto lidi je nutné vytvofit krizovy plan na jejich podporu v nalezeni uplatnéni na trhu
prace. Je nezbytné vytvofit jim nové pracovni pozice, kde vyuziji své zkuSenosti
a prednosti narozdil od mladsi generace, u které se naopak ptredpoklada, ze bude vice
poptavana z diivodu schopnosti rychle se ucit a pfizpsobit se. Moznym nastrojem,
jak udrZet star$i generace v pracovnim procesu je napiiklad podpora sebezaméstnani

a malého podnikani.

Pro zefektivnéni vyuky bude potfeba vyuzit novych technologii jako je naptiklad
virtualni a rozSifena realita. Celkové je potfeba maximdlné vyuzit moZnosti
vzdélavani se ve virtudlnim svEété, coz piinese usporu nakladi, a hlavné moznost
vétsiho pohodli, protoze by se nemuselo cestovat za vyukou. To by studentim
1 zaméstnanctim usetfilo i Cas, ktery by tim padem méli na ziskani praxe v rdmci prace

pfi skole.
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Nové vyuzivané technologie budou samoziejme stat nemalé penize, a proto bude potieba
do skolstvi ze strany statu vyrazné investovat. Tyto investice by mohla ¢aste¢né pokryt
noveé vytvorena dan z automatizace, kterou by podniky platily v zavislosti na objemu
automatizovanych ¢innosti, na nichz by v dlouhodobém horizontu uSetfily za mzdy
pro nahrazené zaméstnance. V pruméru Ize u zde dostupného vzorku firem
pocitat s 10 % zaniklych pozic, a tedy s 10% usporou na mzdach. Penize z této dané
by mohly byt vyuzity i v rdmci socidlniho systému, kde bude potfeba pocitat s nariistem

nezameéstnanosti a vice penéz ptijde na davky na podporu v nezaméstnanosti.

Podniky by si také co nejdiive mély vytvofit analyzu soucasného stavu pfipravenosti
na implementaci Primyslu 4.0 do své vyroby a na jejim zaklad€ urcit plan akénich krokt
potfebnych k postupnému zavadéni konkrétnich prvki. Zaroven si musi urcit,
jakych konkrétnich pozic se ctvrtd primyslovd revoluce dotkne vramci zmény
jejich néplné ¢i tplného zaniku a zaroven si udélat predstavu o tom, jaké nové konkrétni

pozice vzniknou a jakym zptisobem je budou firmy schopny obsadit.

Spolecnosti by také mély vyuzit vSech dostupnych prostfedk k vytvotfeni seznamu
vyhod pro své zaméstnance vychdzejicich z implementace prvka ctvrté primyslové
revoluce. Je velmi dilezité motivovat zaméstnance ke snaze rychle se pfizplsobit
za pomoci dostatecné informovanosti o piinosech Primyslu 4.0 nejen v pracovnim
prostiedi, ale 1 v béZném fungovani v ramci osobniho Zivota, protoze v obou zminénych

oblastech 1ze najit mnoho pozitiv, jez lidem usnadni Zivot.

Populace musi vidét vnovych technologiich pfilezitost rozvoje a ne hrozbu,
diky ¢emuz by se vytvofilo zdravé prostfedi pro implementaci. V pracovnim prostiedi
by takto motivovani zaméstnanci znamenali pro firmy dobry piedpoklad drzet krok
s pokrokem a zaroven s konkurenci. U spravné motivovanych zaméstnancti je navic
mnohem vétsi predpoklad ucasti na celozivotnim vzdélavani, které bude témér nutnosti
v disledku rychle pfichdzejicich zmén. V budoucnu bude velmi dilezité nenechat

si yjet vlak a umét pruzné reagovat na zmeény.

Firmy by si jiz v této dob¢é mély zacit Setfit penize na budouci investice potfebné v rdmci
zavadéni prvkl primyslu 4.0. Je potieba vytvofit si piesné vyc€isleni budoucich nakladt
na nakup technologii i na péci o své zaméstnance. V budoucnu se tyto naklady urcité
vrati, protZze bez investic by podniky nebyly schopné drzet krok s konkurenci, coz

by znamenalo vyrazné ztraty.
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5 Zaveér
Cilem bakalaiské prace bylo analyzovat ptisobeni a dopady Primyslu 4.0 na zaméstnance

ve vybranych podnicich a navrhnout vhodna alternativni feSeni pro jeho efektivni

implementaci.

V teoretické  Casti  prace byl  prostor  vénovan  historickému  vyvoji
a prvnim tfem primyslovym revolucim, podrobnému rozboru nastupujiciho Primyslu
4.0, zamétuje se na jeho funkce, procesy, principy, prvky a zavadéné technologie.
Na konci teoretické casti se kapitoly vénuji plsobeni ctvrté primyslové revoluce

a jejimu vlivu na trh prace a na zamé&stnance a jejich vzdélavani.

Navazujici praktickd cast interpretovala vysledky SWOT analyzy, kde bylo zjisténo,
ze v budoucnu se v ramci implementace Primyslu 4.0 bude muset zapracovat hlavné
na informovanosti a vzdélavani zaméstnanct a jejich motivaci pfizplsobit se zménam.
Pot¢ byly vyhodnoceny otdzky dotaznikového Setfeni, kterého se zucastnilo
celkem 92 respondentil. Nejvétsi zastoupeni mély firmy v oblasti strojirenstvi. Vysledky
ukdzaly, Ze soucasny stav neni pfili§ pfiznivy a Ze vétSina podnikd neni dostatecné

pfipravena na nastup ctvrté primyslové revoluce.

Ziskané  vysledky  dotaznikového  Setfeni  byly poté  také  statisticky
vyhodnoceny a byl zjistén vztah a zavislost mezi odpovédmi na rizné otazky
mezi sebou, dale také statistické rozdily ve vybéru odpovédi mezi porovnavanymi
otazkami. Pro tyto ucely bylo vyuzito metod studentova t-testu, korelacni analyzy
a analyzy kontingen¢nich tabulek. Vysledky byly piehledné¢ zobrazeny graficky
a v tabulkach.

Za ucelem splnéni stanoveného cile prace byly ze vSech ziskanych informaci
porovnanych s vysledky vyzkumu v rdmci prace na jejim konci vytvofeny navrhy
pro co nejsnadnéjsi a nejefektivnéj$i implementaci Primyslu 4.0 ve vybranych
v budoucnu pracovat. Patfi mezi n€ vzdélavani zaméstnancii, jejich informovanost

a rozvoj klicovych vlastnosti a dovednosti.

Piinosem prace je formulace potfebnych opatieni, kterymi se mohou inspirovat firmy
vramci Ctvrté primyslové revoluce za ucelem zlepSeni soucasného stavu v ramci
pfipravenosti na zavadéni novych prvka jako jsou automatizace a digitalizace vyroby

a mnoho dalSich. Prace mtize slouzit také pro zvySeni informovanosti.
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l. Summary

The bachelor thesis analyses the impacts of the introduction of elements of the Fourth
Industrial Revolution on companies and their employees. The thesis is based on the study
and comparison of professional Czech and foreign literature related to Industry

4.0. It touches the historical context, staff requirements, technology and education.

The research is carried out using a questionnaire survey among companies of different
sizes from several sectors. Based on the statistical evaluation of the research,
the relationship of these companies and their employees to Industry 4.0 and current
technological progress is described. Furthermore, the level of preparedness
for the introduction of digitization and automatization of production and the need

to develop employee competencies are defined.

The research shows the necessary change in attitude towards lifelong learning as a result
of rapid and not only technological progress. Another result of the survey

is the identification of changing requirements in the labour market and production factors.

Based on the comparison of the identified current state and information from practice

with theoretically acquired knowledge, alternative solutions are proposed.
Keywords:

Industry 4.0; the Fourth Industrial Revolution; employees; technology; competences;

education; digitization; employee requirements
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IV. Seznam priloh

Ptiloha 1: Dotaznik — zaméstnanci ve vztahu k Primyslu 4.0



Zaméstnanci ve vztahu k primyslu 4.0

(Prosim o vyplnéni dotazmiku, pouze pokud se Vas téma primysl 4.0 tyka a mate alespori 20 zaméstnanc(i ve Vasem podniku)

Dobry den,

jmenuji se Martin Hiittner, studuji obor Rizeni a ekonomika podniku na Ekonomické fakulté JihoEeské univerzity v
Ceskych Budéjovicych.

Rad bych Vas poprosil o vypliiéni tohoto anonymniho dotazniku na téma Zaméstnanci ve vztahu k primyslu 4.0, ktery
slouZi jako podklad pro baklafskou praci. Vyplnéni zabere maximalné 5 - 10 minut.

Pfedem mockrat dékuji za vyplnéni dotazniku.

1 Kolik mate v podniku zaméstnanci?

2 Odvetvi vyrobni ¢innosti podniku?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

. . . Potravinafsky Textilni - Chemicky
O Strojirenstvi O Elektrotechnika O promys O primysl O Stavebnictvi O promysl
Tézebni
O pramysl O I
O iine | |
3 Typ vyroby podniku?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Zakazkova (kusova) O Sériova O Hromadna (mensi sortiment ve velkém mnoZstvi)

4 Vysvétlete svymi slovy pojem primysl 4.0 a jeho vyhody?




Zaméstnanci ve vztahu k primyslu 4.0

5 Je pro Vas podnik dilezita implementace primyslu 4.0?
-3 -2 -1 0 1 2 3

netyka se O O O O O O O existenéni zaleZitost

6 Jakou Castku (cca) jste pfipraveni vloZit do implementace primyslu 4.0 ?

| |

7 Jak moc kvalifikované lidi k implementaci primyslu 4.0 mate v podniku k dispozici?
3 -2 1 0 1 2 3

mm O O O O O O O mx

8 Jak moc se ve Vasi spolecnosti zabyvate sledovanim novych technologickych trendl
souvisejicich s automatizaci vyroby?
-3 -2 -1 0 1 2 3

m O O O O O O O m

9 Do jaké miry zasahuji modemi technologie do kazdodennich Cinnosti vasich zaméstnanci?
-3 -2 -1 0 1 2 3

m O O O O O O O mx

10 Jak moc pracuji zaméstnanci Vasi firmy s roboty?
3 2 1 0 1 2 3

mn O O O O O O O max

11 Do jaké miry jsou zaméstnanci ve VaSem podniku nahraditelni modernimi technologiemi?
3 2 1 0 1 2 3

m O O O O O O O mx




Zaméstnanci ve vztahu k primyslu 4.0

12 Do jaké miry je vyroba ve Vasem podniku diky modernim technologiim efektivnéjsi?
3 -2 -1 0 1 2 3

m O O O O O O O m

13 Nachazi se ve Vasem podniku stroje, které dokazou pracovat sami bez lidské obsluhy?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OAno ONe

14 Jak pusobi na Vase zaméstnance zavadéni novych technologii?
3 2 1 0 1 2 3

negativné O O O O O O O pozitivné

15 Jak pasobi automatizace / digitalizace / vizualizace na praci Vasich zaméstnanciim?
3 2 1 0 1 2 3

vyrazné ztizeni O O O O O O O vyrazné usnadnéni

16 Do jaké miry podle Vas usnadnuji modemni technologie zaméstnanciim fyzicky naroCnou
praci?
-3 -2 -1 0 1 2 3

m O O O O O O O mx

17 Kolik zaméstnanct ve Vasem podniku bylo nahrazeno strojem za poslednich pét let?

| |

18 Jakych pracovnich pozic se nejcastéji tyka toto nahrazeni?




Zaméstnanci ve vztahu k primyslu 4.0

19 Z jakého diivodu byste nahrazovali zaméstnance stroji?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Snaha Nedostatek .. - Snaha zavadét inovace a drZet krok s
D udetfit D zaméstnancd D Stroje jsou spolehlivel D konkurenci

D Zrychleni I:I Automatizace procesu D Zavedeni nepretrZitého
vyroby vyroby vyrobniho provozu

D liné l

20 Maji Vasi zaméstnanci moznost zdcastnit se kurz(i na rozvoj kreativniho mysleni, tvorbu
inovaci apod.?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OAno ONe

21 Do jaké miry zavadéni modernich technologii ovliviiuje nabor mlad3ich zaméstnanc( ve
Vasem podniku?
-3 -2 -1 0 1 2 3

m O O O O O O O m

22 Do jaké miry se budou Vasich zaméstnanc( tykat rekvalifikace v souvislosti se zavadénim
primyslu 4.0?
3 2 1 0 1 2 3

m O O O O O O O m

23 Budete se snazit v souvislosti s nastupem primyslu 4.0 spiSe preSkolovat soucasné
zameéstnance nebo ziskavat nové uz kvalifikované?
-3 -2 -1 0 1 2 3

pfeskolovat soucasné O O O O O O O ziskavat nové

24 Kolika % zameéstnanc(i Vaseho podniku se bude v souvislosti s nastupem primyslu 4.0 tykat
riziko ztraty zameéstnani?

| |




Zaméstnanci ve vztahu k pramyslu 4.0

25 Kolik si myslite, ze vznikne ve VaSem podniku novych pracovnich pozic v souvislosti se
zavadénim priimyslu 4.0?

| |

26 Jaké konkrétni pozice v souvislosti s nastupem primyslu 4.0 budete hledat na trhu prace?

Jedté jednou mockrat dékuji za pomoc a Va3 ¢as, ktery jste stravili vyplnénim tohoto dotazniku.




