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Abstrakt:

Cilem této diplomové prace je ziskani aktualnich informaci o nabidce sluzeb pro osoby
se zrakovou a sluchovou disabilitou ve vlacich, autobusech, kinech, divadlech a
kulturnich pamatkéch v Jiho¢eském kraji, a soucasné i zjisténi jejich spokojenosti s vyse
zminénymi sluzbami. Ve své teoretické roviné se prace zabyva tematikou zrakové a
sluchové disability z hlediska etiologie, diagnostiky, terminologie a Kklasifikace,
zevrubngji se pak vénuje problematice o0sob stémito dvéma konkrétnimi druhy
disability. Uvadi moznosti jejich vychovy a vzdélavani, organizace, které tyto osoby
sdruzuji a zprostfedkovava kratky pohled do historie pée o osoby se zrakovou a
sluchovou disabilitou. V dalsi casti teoretické analyzy jsou detailné¢ popsany soucasné
dostupné sluzby v socialni, dopravni a kulturni oblasti JihoCeského kraje a uvedeny
seznamy vSech organizaci tyto sluzby poskytujicich. Klicovymi jsou zde samoziejmé
sluzby cilené pfimo na klienty s danymi druhy zdravotni disability. Vyzkumna ¢ast
prace nasledné prinasi praktické poznatky z oblasti tématem stanovené problematiky.
Formou anketniho Setfeni na vzorku populace specifickém ptitomnosti zrakové c¢i
sluchové zdravotni disability a bydli§tém na Gzemi Jihoc¢eského kraje byly zjistovany
nazory respondenti na dané okruhy vyzkumu. Strukturované fizené rozhovory

s osobami se zrakovym a sluchovym typem zdravotni disability a se zastupci zafizeni,



zabyvajicich se sluzbami pro tuto skupinu obyvatel rozsifuji vyzkum o kvalitativni
rozmér a podavaji obsahlejsi a ucelen€jsi nahled konkrétnich osob na zkoumané téma.
Z vysledku ziskanych anketnim Setfenim i fizenymi rozhovory vyplyva, ze nabidka
sluzeb v feSenych oblastech dopravni i kulturni sféry je v Jiho¢eském kraji na relativné
dobré turovni. Dotazovani obcané se zrakovou a sluchovou zdravotni disabilitou
deklarovali ve své vétsin€ spokojenost s t€émito sluzbami, pficemz mnoho z nich by
samoziejm¢ uvitalo i urcitd dil¢i zlepSeni jejich kvality a dostupnosti. Data ziskana
vyzkumem a z nich vyvozené zavéry mohou poslouzit jako doporuceni pro praxi, mj.
pro organizace ¢inné v oblasti péce o osoby se zdravotni disabilitou, ale téz pro verejné
Cinitele, udéavajici zakladni koncepci V oblasti socialnich sluzeb, dopravy a kultury

Jihoceského kraje.
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The aim of this thesis is to obtain current information on services for people with visual
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South Bohemian Region, and also determine their satisfaction with the above mentioned
services. Thesis in its theoretical level deals with the theme of visual and hearing
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disseminates research on qualitative dimension and gives a more comprehensive and

coherent view of individuals at the researched topic. The results obtained by means of



a poll survey and controlled interviews that offer services in the areas of transport and
addressed the cultural sphere in the South Bohemian Region of the relatively high level.
The interviewed people with visual and hearing disability declared in his most
satisfaction with these services, many of them would of course welcome and some
partial improvement of their quality and availability. Data obtained from the research
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disability, but also for public officials giving the basic concept in the field of social

services, transport and culture of the South Bohemian Region.

Keywords:

Visual disability, hearing disability, social services, public transport, cultural services,
inquiry, the South Bohemian Region.



ProhlasSeni:

Prohlasuji, Ze svoji diplomovou praci jsem vypracovala samostatné pouze
S pouzitim pramentl a literatury uvedenych v seznamu citované literatury. Prohlasuji, Ze
v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni souhlasim se zvefejnénim své
diplomové prace, a to v nezkracené podob¢ - v Upraveé vzniklé vypusténim vyznacenych
¢asti archivovanych fakultou elektronickou cestou ve vefejné piistupné casti databaze
STAG provozované Jihodeskou univerzitou v Ceskych Budg&jovicich na jejich
internetovych strankach, a to se zachovanim mého autorského prava k odevzdanému
textu této kvalifikacni prace. Souhlasim déle s tim, aby toutéZ elektronickou cestou byly
v souladu s uvedenym ustanovenim zékona ¢. 111/1998 Sb. zvetejnény posudky
Skolitele a oponentli prace i zdznam o pribéhu a vysledku obhajoby kvalifika¢ni prace.
Rovnéz souhlasim s porovnanim textu mé kvalifikacni prace s databazi kvalifikacnich

praci Theses.cz provozovanou Narodnim registrem vysokoSkolskych kvalifika¢nich

praci a systémem na odhalovani plagiata.

V Ceskych Budgjovicich, dne 30. 4. 2014 .



Na tomto misté bych chtéla upfimné podeékovat vedouci mé diplomové prace,
pani Mgr. Zuzan¢ Kornatovské, Ph.D., DiS. za odborné vedeni, cenné rady a podporu
v prubéhu realizace tohoto projektu. Zaroven patii maj dik i pani Barboie Sliacké za
praktickou pomoc pii vyzkumném setieni v Ceskych Budg&jovicich, a v neposledni fadé

taktéZ vSem ochotnym respondentiim, kteti se mého vyzkumu aktivné zic€astnili.



Tady je to mé tajemstui, tiplné prostinké: spravné vidime jen srdcem. Co je

diilezité, je o¢im neviditelné.

(Antoine de Saint-Exupéry 1900 — 1944)



OBSAH

1

2.1

2.1.1
2.1.2
2.1.3
2.14
2.15
2.1.6
2.1.7
2.18
2.2

2.2.1
2.3

23.1
2.3.2
2.3.3
2.4

24.1
2.4.2

3.1
3.2
3.3

4.1

41.1
4.1.2
4.1.3
414

UVOD c.eeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseesnesasnssnsessnsensnsssssssssssnsassesssssnsnssssasess 12

TEORETICKA CAST .euntiniitieiineiteeeneeeuneeeneseneeenesenneeenesennses 14
Pojem disabilita ... 14
Zdravi ¢lovéka ve vztahu K disabilit® ......cooveiieie e, 15

Postaveni obcanti S disabilitou ve spolecnosti, pravni vymezeni disability ..18

Klasifikace disability ...........ccooiiiiiiiiii 20
Zrakova disabilita, etiologie, diagnostika a klasifikace ........................ 23
Osoby se zrakovou disabilitou, vychova a vzdélavani, organizace ............ 25
Sluchova disabilita, etiologie, diagnostika a klasifikace ........................ 29
Osoby se sluchovou disabilitou, vychova a vzdélavani, organizace .......... 31
Historie a vyvoj péce o osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou .......... 37
JihocCesky kraj, demografie, socioekonomicky profil ........................... 40
Socialni sluzby v JihoCeském Kraji ...........cooiiiiiiiiiiiiiiiii s 47
Nabidka dopravnich a kulturnich sluzeb v Jihoceském kraji .................. 48
Autobusova a zelezni¢ni doprava v JihoGeském Kraji ........................... 49
Kina a divadla v JihoGeském Kraji ...........ccooveiiiiiiiiniiiiiiiiiieennn, 52
Kulturni pamétky v Jiho€eském kraji ... 53

Sluzby pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji ..53

Sluzby v socialni oblasti .........cooeiiiiiiiiii e o4
Sluzby v oblasti dopravy a Kultury ... 66
(0] 1 1 DN 1) CC0 ) ) 0O PUOPPI 71
Cal PIACE ettt 71
UKOLY PIACE ..ot 71
HYPOLEZY .. 72
PRAKTICKA CAST ..coiiiiiiiiiiiiirieeiiieteetecinteee st ere e e, 73
MEtodOoIOgIE ...t —— 73
Charakteristika zkoumaného souboru ... 73
Popis mista vyzkumného Setfeni v rdmci fizenych rozhovord ................... 74
Organizace vyzkumného Setfent ...............cooooiiiiiiiiiiiii e, 76

PouzZité Metody .....ooveiieiit i e 78



5.1
5.11
5.1.2
5.2

6.1
6.2

10
11
12

VYSLEDKY ANALYZY DAT aoeuivnineeeineeeeneeesneeesnesseesasensasessnnsns 79

Vyhodnoceni anketniho Setfeni ...............cooviiiiiiiiiiiii 80
Statistické vyhodnoceni ankety .............ocooiiiiiiiii i 80
Sumarni vyhodnoceni ankety ............c.coooiiiiiiiiiiiiii e, 108
Vyhodnoceni fizenych rozhovorli ...........oovviiiiiiiiiiiiiii e 109
DISKUSE .utiiiiiiiiiiiiiiiiiitiiiiiiietiiteietiettttitattececatsassscaees 126
Diskuse k vysledkiim anketniho Setfeni...................ocooiiiiiiini. 126
Diskuse K fizenym rozhovortim ..............oooiiiiiiiiiiiiiiiiieeeen, 133
ZAVERY A DOPORUCENI PRO PRAXI .......ouveeerienmrneeennannnneen, 135

SEZNAM POUZITYCH ZDROJU
SEZNAM ZKRATEK

SEZNAM TABULEK

SEZNAM GRAFU A OBRAZKU
PRILOHY



1 UvVoD

Soucasnd postmoderni spole¢nost klade ve svém zvySujicim se tempu
doprovazeném masivnim rozvojem v oblastech védy, techniky, ekonomie,
spolecenskych véd a zejména pak informacnich technologii stdle markantnéjsi diiraz na
vykon a schopnosti kazdého jedince. Toto je nezvratitelny fakt dany jiz samotnym
historickym vyvojem. S vys$§imi ndroky na jednotlivce by vSak méla téz korespondovat
1 vzrustajici tendence kvality sluzeb spolecnosti jakozto celku.

Pravé timto tématem se zabyva ma diplomova prace. Jejim hlavnim tkolem je
pruzkum v oblasti konkrétnich sluzeb, které by méla byt nynéjsi dynamicka spole¢nost
schopna poskytnout nejen majoritni ¢asti své populace, ale tézZ osobam s uréitym
»zhevyhodnénim®. Zaméfila jsem se na sluzby v dopravni a kulturni sféfe urcené
obCaniim se zrakovou a sluchovou disabilitou v rdmci Jihoceského kraje nebot’ z této
oblasti pochdzim a dané problematika je mi blizk4 jiz od zah4ajeni studia Pedagogické
fakulty JU v Ceskych Bud&jovicich. Osobnim aspektem se pak zde stala i ma vlastni
zkuSenost se sluchovou disabilitou. Jiz 10 let mam po prodélaném urazu hlavy
stanovenu diagnézu tzv. Tinnitus auris (symptom projevujici se trvajicim Selestem,
zvonénim, hucenim nebo piskanim v uchu, které slySi pouze pacient a neni tedy
vnimano okolim). Mohu tudiZ subjektivné 1épe vnimat svét osob s urcitou disabilitou a
snaze porozumét jejich nazortiim a zkusenostem.

Nynéjsi doba je pravem zvéana hektickou, ma vsak i sva uréita pozitiva. Clovék
jakoZzto osoba je v soucasnosti vniman holistickym pojetim ve své celistvosti jako bytost
bio — psycho — socialni. Tento konsensus neni ovSem vydobytkem postmoderni
spolecnosti. Vznikl jiz v ddvné minulosti, na evropském kontinentu takto smysleli
starofecti filosofové Platon ¢i Aristoteles. Soucasny svét podpoien védeckymi podklady
i pfirozenou intuici ¢lovéka se tak znovu vraci ke svému pfirozenému zakladu danému
vlastni ontogenezi.

V celku jedincu, tvoticich vétSinu kazdé spolecnosti, nalezneme ale samoziejmé
I minority urcitym zpasobem odlisné, mezi néz patii i osoby se zdravotni disabilitou.
Tito lidé jsou ovSem pfirozenou a nedilnou soucasti nasi spolecnosti. Kazdy z nas je
totiz v prvé fad¢ lidskou bytosti, teprve poté je mozno rozliSovat urcité jinakosti,

V tomto pfipadé napt. zdravotni disabilitu.
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motorické, senzorické ¢i kognitivni. Neméli bychom ji vSak vnimat pouze v zivot
omezujicim smyslu slova, ale spiSe jako dimenzi, jez dava lidskému Zivotu jisty novy
rozmér. Nedilnou soucasti historického odkazu soucasné civilizace by se tak mély stat
pojmy integrace a inkluze. Nikoli ovSsem Vpouhém vyznamu zaclenéni osob se
zdravotni disabilitou do zakladni ,,zdravé“ spolecnosti, nybrz jakozto charakteristiky
zmény postoje nas vSech k problematice osob se zdravotni disabilitou.

Toto se tykd samoziejme 1 sluzeb poskytovanych spolecnosti, nebot’ obcané se
zdravotnim znevyhodnénim maji dle celosvétové platné Umluvy OSN (2006) naprosto
stejna prava jako lidé dle relativnich méfitek zdravi. Je na kazdé strang, jez tyto stanovy
podepsala a ratifikovala, zda je v praxi proméni v pouhé sliby nebo transformuje
v realné &iny. Za sebe doufam, Ze v ramci Jiho¢eského kraje CR ma kvalita sluzeb pro
osoby se zdravotni disabilitou vzrustajici trend, jelikoz i toto je finalni vizitkou nejen

nasSeho kraje a statu, nybrz i celé soucasné spolecnosti.
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2 TEORETICKA CAST
2.1  Pojem disabilita

,,Problematika definovani, hodnoceni, klasifikace funkcnich schopnosti a
vyjadreni stupné postizeni (disability) u osob se zdravotnim postizenim neni v soucasné
dobé jen otazkou odbornou, ale i politickou* (ICF, 2001, s. 7).

Tento nazor zastavaji rovnéZ mnozi nasi i1 zahrani¢ni autofi zabyvajici se
tématem zdravotni disability v ramci spole¢nosti, napi. Barnes a Mercer podnécuji svou
publikaci ,,Exploring disability* zvyseni celosvétového zajmu o problematiku osob se
zdravotni disabilitou, ¢imz se stava stale vyraznéj$im a casto Ustfednim tématem
vefejnych i politickych debat (BARNES, MERCER, 2010).
mediciny, kterd zvlada prekondvat v urcitych ptipadech i klinickou smrt a dokéaze 1€cit
velmi tézké, diive smrtelné poruchy organismu. V poslednich tficeti letech nabyva
velké zavaznosti omezeni, které ¢lovék proziva v souvislosti s poruchami nékterych
funkei a struktur. Tyto ,,postizené* funkce lze kompenzovat funkcemi neporusenymi,
tedy zdravim a faktory prostfedi. Pojem disability se stal na mezinarodni urovni
zastfeSujicim vyrazem v oblasti funkénich poruch, aktivit a participaci. Je také jednim
ze zékladnich pilith Mezindrodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi
(MKF) - International Classification of Functioning, Disability and Health — (ICF)
Svétové zdravotnické organizace (WHO). V Umluvé OSN o lidskych pravech
zdravotné postiZzenych se dostdva do popiedi otazka, zda v ni mé byt pojem disability
definovan, presna definice viak nebyla prozatim schvalena. Umluva OSN o lidskych
pravech ob&anii s disabilitou byla podepsana zastupci 82 zemi svéta véetné Ceské
republiky dne 30. 3. 2007. V Praze byl roku 2006 pfijat navrh definice disability dle
MKEF ve znéni: ,,Disabilita je snizeni funkcnich schopnosti na urovni téla, jedince nebo
spolecnosti, ktera vznika, kdyz se obcan se svym zdravotnim stavem (zdravotni kondici)
Setkava s bariérami prostiedi. [Disability is a decrement in functioning at the body,
individua lor social level that arises when an individual with a health condition
encounter barriers in the environment]“(ICF, 2001, s. 9).

Vyse uvedena definice vyhovuje jedné ze zasadnich norem, pfijaté i CR, tj.
»Standardnim pravidlim pro vyrovnavani piileZitosti osob se zdravotnim postizenim*.
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Velky filosoficky posun spociva ve faktu, ze MKF neklasifikuje osoby, nybrz popisuje
a klasifikuje kazdého ¢lovéka v fadé okolnosti, vztahujicich se ke zdravi (ICF, 2001).

V souladu snaSimi i zahrani¢nimi autory (BARNES, MERCER, 2010) je
kterd jej omezuje v urcité Cinnosti (pohyb, kvalita Zivota, uplatnéni ve spolecnosti).
V duchu soucasné definice zdravi dle WHO lze za c¢lovéka zdravotné postizeného
povazovat takovou osobu, u nizZ zaznamenavame:

e poskozeni anatomickych struktur a poruchy funkei organismu,
e poskozeni psychickych struktur,
e poskozeni sociokulturnich a ergonomickych vztaht a struktur, a to v rozsahu,

ktery prekracuje meze zivotni pohody (WHO, 2001).

Podle nejnovéjSich udaji OSN je disabilita klasifikovana pfiblizn€ u 10%
svétove populace, tedy asi 650 miliontli osob a jejich pocet se neustale zvySuje. Osoby s

disabilitou tvoii tudiz nejpocetnéjsi minoritu na svete.

2.1.1 Zdravi ¢lovéka ve vztahu k disabilité

Soucasné pojeti komplexniho zdravi ¢lovéka poklada celkové zdravi jednotlivce
za vysledek vzijemnych vztahi jeho zdravi télesného, duSevniho, socidlniho a
duchovniho, vzajemnych vztahli zdravi jednotlivce a komunity, jednotlivce a svéta ve
smyslu spole¢enském i ptirodnim (SZU, 2009).

Pivodnim lingvistickym vyznamem slova zdravi je ,.celek”. Holistickym
(celistvym) pojetim zdravi rozumime zdravi kompletni, zdravi celého organismu, zdravi
celé spolecnosti. Soucasna nejcasteji uvadéna definice zdravi dle Svétové zdravotnické
organizace (WHO) vyjadfuje timto pojmem stav Uplné télesné, duSevni a socidlni
pohody, nikoliv pouze nepfitomnost nemoci nebo vady. K tiem vySe zminénym
oblastem se nyni nové zavadi taktéZ i rovina duchovni.

Clovék je v soucasnosti vniman jako bytost bio — psycho — socialni, v poslednich
letech jsme si zvykli hovofit téz o sféfe duchovni (spiritudlni), viz napt. V. E. Frankl,
ktery hovoii o ¢lovéku jakozto ,,télesné — dusevne — duchovni totalite” (FRANKL,

1996, s. 123).
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Jakmile bychom nékterou z téchto stranek opomenuli, dopustili bychom se
nebezpeéného redukcionismu, nebot’ vSechny sféry Clovéka tvofi navzijem jednotu
(JANKOVSKY, 2003).

Zdravi Clovéka je podminéno na jedné strané urCitymi jiz danymi, tudiz
neovlivnitelnymi skutecnostmi a na stran¢ druhé je utvafeno vlivy nestabilnimi
S moznosti zmény. Mezi determinanty vnitini, clovékem samym neovlivnitelné, fadime
geneticky zaklad, vrozené dispozice, vék a pohlavi, k vlivim vnéj§im, ovlivnitelnym,
patii napft. zivotni styl, Zivotni prostiedi, l¢kaiska péce a viibec veskeré aspekty lidského
zivota, které je ¢lovek schopen fidit svym smySlenim, jedndnim a cilenou ¢innosti.

Dle Kitivohlavého je prostfedkli napomahajicich lidskému zdravi mnoho.
,,Odborneé Ize Fici, ze dobré zdravi je vysledkem multifaktorialnich viivii. Patri sem
faktory  biologické, psychologické, socialni, ekonomické a 7ada dalSich”
(KRIVOHLAVY, 2001, s. 43). Prostiedky kladné ovliviiujici zdravi oznauje tento
autor pojmem salutory dle latinského ,salus“- zdravi (angl. ,salutary” — zdravi
posilujici).

Podpora zdravi je definovéna jako proces usnadiiujici jedincim zvysit kontrolu
nad determinantami svého zdravi, a tak zlepSovat sviij zdravotni stav (WHO, 1998).

Zam¢tuje se na populaci jako celek v kontextu jejich kazdodennich zivoti, spise
nez na lidi se specifickymi zdravotnimi riziky, a orientuje se na ovlivnéni determinant ¢i
podminek zdravi. Podpora zdravi tedy neznamené pouze zodpovédnost zdravotnického
resortu za zdravi jednotliveil a populace, ale vyjadiuje individualni ovlivnitelnost zdravi
a zodpovédnost za n& prostiednictvim zivotniho stylu a jeho reflexe v osobni pohodé
(KEBZA, 2005).

Posunu ve vniméani zdravi je moZno dosdhnout prostfednictvim dalsiho
zkvalitnéni podpory a posilovani zdravi, preventivnich, diagnostickych a terapeutickych
postupt, zvySenim ucinnosti rehabilitace a resocializace, ale téZ SirSim spoleCenskym
piijetim osobni odpovédnosti za vlastni zdravi vCetné vyssi kontroly nad vyvojem
zdravotniho stavu a akcentovanim ovlivnitelnych faktorti a determinant zdravi (SZU,
2004).

Filozofie podpory zdravi zahrnuje nasledujici atributy:

e Zdravi neni jen nepfitomnosti nemoci, je to subjektivni pocit pohody, souladu a
harmonie, ktery si uvédomujeme dle miry své zralosti; pocit pohody je relativni,
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protoze kazdy jednotlivec jej dosahuje na odliSné wrovni a v disledku
individualné rozdilnych predpokladii a podminek.

Zdravi je hodnotou hodnot, zdravi na individualn¢ dosazitelné¢ urovni je
podminkou celkové hodnotného zivota jednotlivce, spolecnosti i celého svéta.
Zdravi se tyka celého ¢loveéka a jeho prostiedi, zdravi i nemoc jsou vyslednici
vzajemnych vztahti mezi organismem, psychikou a osobnosti jednotlivce a mezi
takto a celistvé pojatym jednotlivcem a jeho prostiedim.

Zdravi ovliviiuji lidé svym chovanim, jednotlivec mize aktivné podporovat
zdravi svoje 1 svého okoli tomu odpovidajicim chovanim, postoji a myslenim,
celozivotné praktikovanym zdravym zpiisobem zivota, stejné jako si jej dovede
1 poskozovat.

S podporou zdravi je tfeba zaCit od raného détstvi, nejvice a nejsnaze si
jednotlivec osvoji navyky, dovednosti a postoje zdravi podporujiciho chovani,
kdyz se jim zac¢ne ucit co nejdiive, nejpozde€ji od 3 let veéku.

Prevence je levnéj$i nez lécba, predchdzet nemocem a sniZzovat rizika
onemocnéni je vzdy levnéj$i nez nemocné lidi 1éCit ¢i ztracet v dusledku
pired¢asného umrti.

Vhodnymi misty pro podporu zdravi jsou ta, kde lidé Ziji a pracuji, tedy
spoleCenstvi (komunita) rodiny, domova, Skoly, podniku, obce, mésta,
zajmovych organizaci, apod. (VELEMINSKY, 2011).

Tyto otdzky se pokousi feSit zdsadni dokumenty Svétové zdravotnické

organizace, Evropské unie a Ministerstva zdravotnictvi. V roce 1991 byl piijat

regionalni akéni plan a v roce 1999 publikovana inovovana verze této strategie zvana

»Zdravi pro vSechny v 21. stoleti” (Health for All in the 21st Century, zkracené HFA

21), zpracovana jiz do podoby regionalnich strategii. V tomto dokumentu bylo vyty¢eno

21 konkrétnich cilli strategie, které vymezuji podnétné tematické oblasti pro rozvoj

zdravotni politiky. Evropskou regiondlni strategii HFA 21 ptipravila a vydala Evropska

regionalni Gfadovna Svétové zdravotnické organizace. V CR se vychazi predevSim z

Dlouhodobého programu zlepSovani zdravotniho stavu obyvatelstva Ceské republiky

Zdravi pro vSechny v 21. stoleti, ktery byl pfijat usnesenim vlady c¢islo 1046 dne 30.
fijna 2002 (WHO, 2001).
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Dokument Zdravi 21 je dnes jiz historicky vzniklym textem, ktery obsahuje i
jisté ¢asové mezniky, terminy, jak se v souvislosti s postupnym pInénim tkoll jevily na
konci 20. stoleti. Oficialni udaje o jejich splnéni nejsou zatim k dispozici

(VELEMINSKY, 2011).

2.1.2 Postaveni ob¢ani s disabilitou ve spole¢nosti, pravni vymezeni disability

Postoje a chovani majoritni spole¢nosti vi¢i osobam se zdravotni disabilitou
jsou dany kombinaci historickych, ekonomickych, politickych, zdravotnich a socialnich
faktord (BLANCK, 2008).

Obcané s disabilitou a jejich rodiny piedstavuji spolecenskou skupinu, ktera je
ve svém zivoté¢ ovlivnéna zdsadni udalosti — existenci zdravotniho postizeni a jeho
dusledky. Zejména u t€zSich forem disability dochazi k vyraznym zménam
Vv moznostech plnohodnotné ucasti na vetfejném zivoté i v soukromych aktivitach. Na
rozdil od fady jinych skutecnosti, které ma jejich nositel moznost ovlivnit, se pfitom
jedna o udalost, ktera je vétSinou nezavisla na vuli jedince. Osoby s disabilitou tak
predstavuji opravnény objekt cilené spoleenské solidarity. Vedle toho pak, zejména
Z pohledu organi statni vefejné spravy, jsou tito lidé skupinou, jez pfimou i nepfimou
formou ovliviiuje zna¢nou ¢ast hrubého doméciho produktu. Efektivnimi opatfenimi
zam&fenymi na rozvoj lidskych zdroji 1 v této oblasti 1ze do budoucna dosdhnout
zvySeni ucasti obcant s disabilitou na tvorbé i wuziti spoleCenského bohatstvi

(MICHALIK, 2009).

Pravni Giprava zdravotni disability v CR:

e Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach definuje zdravotni postizeni jako
télesné, mentalni, smyslové nebo kombinované postiZeni, jehoZ dopady ¢ini
nebo mohou ¢init osobu zavislou na pomoci jiné osoby.

e Zakon ¢&. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti vymezuje osoby se zdravotnim
postizenim jako fyzické osoby, které jsou organem socidlniho zabezpeceni
uznany jako plné€ invalidni ¢i ¢aste¢né invalidni a dale fyzické osoby, které jsou
rozhodnutim Utadu prace uzniny jako zdravotn& znevyhodnéné (MV CR,
2009).
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Legislativa vztahujici se k problematice zdravotni disability v CR viz Ptiloha I.

Souc¢asné mezinarodni pravni pojeti zdravotni disability:

e Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim piijata 13. 12. 2006

jakozto prvni mezinarodni dohoda o lidskych pravech v 21. stoleti chrani prava
zhruba 650 miliont lidi se zdravotni disabilitou. Je zalozena na zasadach
respektu dustojnosti, osobni nezavislosti, svobody volby a samostatnosti,
zasadach nediskriminace, plného zapojeni do spolecnosti, zéasadach
respektovani odlis$nosti a piijimani osob se zdravotni disabilitou jako soucasti
lidské ruznorodosti a piirozenosti, zasadach rovnosti piileZitosti, pfistupnosti,
rovnopravnosti muzi a zen a Vneposledni fadé na zésadach
respektovani rozvijejicich se schopnosti déti se zdravotni disabilitou a jejich
prava na zachovani identity. Umluva stanovuje vyznam pojmu diskriminace na
zaklad¢ zdravotni disability. Vymezuje upravy budov, zejména sidel vefejnych
instituci, vefejnych prostranstvi a dopravnich prostifedkli. Osoby se
znevyhodnénim jsou v této umluvé chapany Siieji, bez 1ékarské diagnozy své
disability. Ugelem umluvy je podporovat, chranit a zajistovat plné a rovné
uzivani vSech lidskych prav a zdkladnich svobod vSemi osobami se zdravotni

disabilitou a podporovat tctu K jejich piirozené dastojnosti (NRZP CR, 2007).

Listina zakladnich prav Evropské unie uznava prava osob se zdravotni
disabilitou v ¢lanku 26, kde se témto pfiznava pravo na ,,opatieni, jejichz cilem
je zajistit jejich nezavislost, socidlni a profesni zaclenéni a jejich ti¢ast na zivoté
spole¢nosti. EU si je védoma potieby vénovat otazkam tykajicim se 0sob se
zdravotni disabilitou zvlastni pozornost, aby tito ob¢ané, jejichz zastoupeni dnes
Vv EU ¢ini zhruba 15%, mohli bez omezeni vyuzivat sva nezadatelnd ob¢anska
prava. Prioritou je umoznit lidem se zdravotni disabilitou plnit svou ob¢anskou
ulohu, pfijimat ob¢anskou odpovédnost a mit stejné moznosti a kontrolu nad
svym zivotem jako lidé bez zdravotni disability. Pfijimana opatieni by méla byt
vedena pottebou zajistit stejny piistup a zaclefiovani jako u ostatnich obcanti.
V této souvislosti ma vysokou prioritu piistupnost k dlouhodobé péci a

podpirnym sluzbam. Je nutno zvazovat kompenzaci zdravotni disability,
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zajisténi adekvatni rehabilitace, minimalizaci ekonomickych a socidlnich dopadii
disability, odstranéni nerovnosti v oblasti zdravi. Hlavnim cilem v této oblasti je
omezeni socidlniho vylouceni, odstranéni piekazek a bariér, usnadnéni mobility
a vyuzivani informacnich technologii pro osoby se zdravotni disabilitou

(EVROPSKA KOMISE EU, 2009).

2.1.3 Kilasifikace disability

Zdravotni omezeni, kterd jsme si zvykli oznacovat jako postizeni, dle nejnovejsi
terminologie disabilitu, provazeji lidstvo od samého pocatku, existuji a patrné
nepiestanou existovat ani pres veskeré usili a pokroky moderni védy a vyzkumu.
Obecna klasifikace zdravotniho postizeni dle WHO:

e Impairment (posSkozeni, porucha)

o Defect (vada)

e Disability (zménénd schopnost, nezplisobilost)
e Handicap (znevyhodnéni)

(WHO, 2007).

Za postizené ve smyslu pedagogickém se povazuji vSechny déti, mladi lidé a
dospéli, ktefi jsou vuceni, socidlnim chovani, vkomunikaci a ftefi nebo
V psychomotorickych schopnostech tak omezeni, ze jejich spolutiast na zivoté ve
spolecnosti je podstatné ztizena. VyZaduji proto specidln€ pedagogickou péci
(VERNOOLJ in ELLINGER, STEIN, 2005 in PIPEKOVA, 2006).

Dle MSMT CR je ditétem nebo zakem se specialnimi vzdélavacimi potiebami
dle vyhlasky ¢. 147/2011 Sb., kterou se méni vyhléaska ¢. 73/2005 Sb. o vzdélavani déti,
zakl a studentll se specialnimi vzdélavacimi potfebami, dit€ nebo Zak se zrakovym,
sluchovym, télesnym nebo mentdlnim postizenim, s vadami feci, s vice vadami, s
1ékatskou diagnézou autismus, se specifickymi poruchami uceni nebo chovani, dité
nebo zak zdravotné postizeny z dlivodu dlouhodobé nebo chronické nemoci, u kterého
byly specialni vzdélavaci potfeby zjiStény na zakladé specidlné pedagogického a
psychologického vysetieni a jejich rozsah a zavaznost opraviuje zaka k zarazeni do
rezimu specialniho vzdélavani a Eerpani navysenych finanénich prostiedkti (MSMT CR,
2014).
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Klasifikaci zdravotnich postizeni (disability) se zabyvaji téZ mnozi nasi autofi.
Dle Slowika ,,postizeni (disability) znamena omezeni nebo ztratu schopnosti vykonavat
¢innost zpusobem nebo v rozsahu, ktery je pro clovéka povazovan za normalni*
(SLOWIK, 2007, s. 27).

Klasifikace vad a poruch vychdzi dle stejného autora primarné z lékaiské
diagnostiky, ktera identifikuje organové nebo funkéni nedostatky a odchylky. Zdravotni
vady a poruchy autor rozdéluje ze zakladniho hlediska takto:

e Podle typu: organové, funkéni
e Podle intenzity: lehké, stiedni, té¢zké
e Podle piicin, resp. dle doby vzniku: vrozené, ziskané (SLOWIK, 2007).
Jini autofi rozliSuji druhy disability podrobné&ji, napf. Votava dé¢li osoby
s disabilitou timto zptisobem:
e T¢lesna (motoricka) disabilita
e Zrakova disabilita (nevidomi a slabozraci)
e Sluchova disabilita (neslysici a nedoslychavi)
e Vnitini choroby (choroby tzv. civiliza¢ni)
e Mentalni disabilita
e Psychiatri¢ti pacienti (psychotici - schizofrenie, endogenni deprese)
e Kombinovana a dalsi disabilita (VOTAVA, 2003).

Pon¢kud odlisn¢ vypada rozdéleni disability dle Pipekové, schematicky
znazornéné nize v Tab. 1, které osobné povazuji za nejpodrobné;jsi:

e T¢lesna disabilita: vady pohybového aparatu, centralni a periferni obrny,
deformace a amputace koncetin, chronickd onemocnéni, srde¢ni choroby, alergie,
astma, epilepsie, cukrovka.

e Zrakova disabilita: vady refrakce, barvoslepost, Seroslepost, Silhavost,
tupozrakost, slabozrakost, slepota.

e Sluchova disabilita: nedoslychavost, hluchota, ohluchlost.

e Mentalni disabilita: vrozena (oligofrenie), ziskana (demence), pseudooligofrenie

(zdanliva mentalni disabilita), stafecka demence.
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e Poruchy v oblasti komunika¢nich schopnosti: poruchy vyvoje feéi, vyslovnosti,
poruchy plynulosti fe€i, poruchy rezonance, poruchy v dasledku poskozeni CNS,
poruchy socialniho uziti fe¢i psychotické 1 neurotické povahy, symptomatické a
kombinované vady teci.

e Vady v oblasti poruch chovani: disocialni, asocialni, antisocialni chovani.

e Kombinované, sdruzené vady: postizeni dvéma nebo vice vadami.

e Parcialni disabilita: specifické vyvojové poruchy wuceni, lehké mozkové

dysfunkce, poruchy $kolni ptizpisobivosti (PIPEKOVA, 2006).

Tab. 1 Clenéni fenoménu omezeni podle oblasti poskozeni (PIPEKOVA, 2006)

DISABILITA
SOCIALNI, popi. KOMUNIKACNI | Vady feti
OMEZENI Poruchy chovani
MENTALNI OMEZENI Mentalni disabilita
Lehka mentalni disabilita (poruchy uceni)
SMYSLOVE OMEZENI Sluchové (nedoslychavost, hluchota)
Zrakové (slabozrakost, slepota)
TELESNE OMEZENI Bez mentalni disability
S piidruzenou mentalni disabilitou

Tab. 2 Poget osob s konkrétnimi typy disability v CR (MICHALIK in RENOTIEROVA, 2006)

TYP DISABILITY POCET OBYVATEL CELKEM
10 287 789

Zrakova disabilita, 58 640
Z toho tézka zrakova disabilita 16 460
Sluchova disabilita, 97 734
Z toho neslySici 14 917

| Poruchy fe¢i | 58 640
| Mentalni disabilita | 294 231
Vady pohybového ustroji, 294 231
Z toho vozickari 33950

| Diabetici | 519 533
| Dusevn& nemocni | 97 734
| Epileptici | 136 828
| Psoriatici | 195 468
| Zdravotni disabilita celkem | 1818 366
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2.1.4 Zrakova disabilita, etiologie, diagnostika a klasifikace

Anatomie a fyziologie zrakového organu viz Ptiloha II.

Vyuzivame jej jako primarni smysl pii ziskavani az 90% vSech vjemul z okolniho svéta.
Jakékoliv zrakové omezeni ztézuje predevSim orientaci, a pokud jde o postizeni
dlouhodobé nebo trvalé, je jim vyrazné ovlivnéna taktéz komunikace, psychicka
integrita a celkové pak i socialni existence lidského jedince (SLOWIK, 2007).

Z hlediska etiologie je pro mechanismus zrakovych vad dilezita doba vzniku,
tedy pfiCiny prenatalni, perinatalni, postnatalni a ziskané. Mezi hlavni skupiny pfi¢in
vyvojovych anomalii fadime vlivy exogenni (mechanické, fyzikélni, chemické, poruchy
vyzivy a metabolismu matky, apod. zpusobujici napf. anoftalmus, mikroftalmus,
vrozeny Sedy zakal) a vlivy endogenni, tj. dédi¢né, jez tvoii asi 20% vrozenych vad
zraku (napf. tézka kratkozrakost, astigmatismus, Vrozeny glaukom, vrozeny Sedy zékal,
albinismus, retinoblastom). Ziskané vady naproti tomu vznikaji Casto piisobenim
celkovych chorob, jako jsou diabetes, revmatickd onemocnéni, anginy, tuberkuldza,
roztrousend skleréza. Po 45. roce véku se objevuje pokles zrakové ostrosti, jehoz
pfi¢inou byva skler6za ocni Cocky (presbyopie) a v pribchu celého Zivota je Elovek
vystaven nebezpeci irazu, vedoucimu v moznych disledcich k ztraté ¢i omezeni zraku
(HAMADOVA, 2007).

V celosvétovém méfitku patfi mezi hlavni etiologické faktory vzniku tézké
zrakové disability onemocnéni zrakového analyzatoru:

. katarakta (47,8 %),

. glaukom (12,3 %),

. vékem podminéna makularni degenerace (8,7 %),

. Opacity rohovky jako nasledek rtiznych onemocnéni (5,1 %),
. diabeticka retinopatie (4,8 %),

. rizna détska onemocnéni (3,9 %),

. trachom (3,6 %),

. ficni slepota (0,8 %) a

O© o0 N O »n pM WLWODN

. dalsi postizeni zraku souvisejici s jinymi pti¢inami (13,0 %)
(UP, 2009).
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Rozpoznani zrakovych zmén u ¢lovéka vychédzi bud’ primarn¢ ze subjektivniho
pocitovani urcitych obtizi samotnou postizenou osobou, nebo pak (zvlasté u déti)
Z vypozorovanych projevil zrakového omezeni zaznamenanych lidmi z nejbliz§iho okoli
¢i lékarem pii pravidelnych preventivnich prohlidkach, jejichz povinnou soucasti je
screeningové vysetfeni zrakové ostrosti pomoci optotypi (tabulky s pismeny, Cislicemi
nebo tvary). Pfi zjisténi jakékoliv anomalie nasleduje zpravidla odborné vySetieni ve
specializovanych ordinacich pomoci pfistroje refraktometru. Timto zptsobem byvaji
diagnostikovany ptredevSim lehké vady zraku. Zavazné vrozené vady zraku jsou
vétsinou brzy rozpoznany lékafem a rodi¢i, u vad progresivnich mohou negativni
zmény zpozorovat véas také ucitelé, pratelé ¢i jiné blizké osoby. Specializovana
diagnostika je zdlezitosti predevSim odbornych I1ékaiti (oftalmolog, neurolog),
diagnostiku specidlnich vychovnych a vzdélavacich potieb provadi specidlni pedagog
ve spolupréci s psychologem (SLOWIK, 2007).

Zrakovou disabilitu lze ¢lenit do mnoha kategorii dle riznych kritérii, napt. dle
Slowika (viz Tab. 3). Zadna klasifikace vSak nedokaZe dostate¢né charakterizovat
vSechny okolnosti a projevy zrakového postizeni, vétSinou se tak rizné klasifikacni

ptistupy kombinuji a dopliji (LUDIKOVA, 2003 in SLOWIK, 2007).

Tab. 3 Klasifikace zrakovych vad a poruch dle riiznych kritérii (SLOWIK, 2007)

KLASIFIKACE ZRAKOVE
DISABILITY
PODLE POSTIZENYCH SniZeni zrakové ostrosti
ZRAKOVYCH FUNKCI Omezeni zorného pole
Poruchy barvocitu
Poruchy akomodace (refrak¢ni vady)
Poruchy zrakové adaptace
Poruchy okohybné aktivity
Poruchy hloubkového (3D) vidéni
PODLE STUPNE ZRAKOVE Slabozrakost
DISABILITY Zbytky zraku
Nevidomost
PODLE DOBY VZNIKU Vrozené
Ziskané
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2.1.5 Osoby se zrakovou disabilitou, vychova a vzdélavani, organizace

Osoby se zrakovou disabilitou jsou lidé s riznymi druhy a stupni snizenych
zrakovych schopnosti. UZeji se timto terminem rozumi ti, u nich po§kozeni zraku n&jak
ovlivituje ¢innosti v bézném zivoté a jimz bézna opticka korekce nepostacuje.
Nezahrnujeme sem tedy ¢loveka, ktery nosi dioptrické bryle a s nimi docela normalné
vidi, zvlada bez potizi kazdodenni ¢innosti, nema omezeni v pfistupu k informacim, v
orientaci a pohybu, v pracovnim uplatnéni, v socialni oblasti apod. (SONS, 2013).

Pro zduraznéni tohoto rozdilu lze nékdy hovofit o tézké zrakové disabilité, tj.
skupin¢ 0sob, u nichz pravé onen vazny funkéni dusledek zrakové vady zasahuje do
bézného zivota a jimz uz bézna brylova korekce nepostacuje k plnému ("normalnimu")
vidéni. Skupinu osob s tézkou zrakovou disabilitou mizeme dale délit na nevidomé a
slabozraké. Pfi ocnim vySetfeni se zkouma zrakova ostrost vyjaddiena tzv. vizem
udavanym zpravidla ve zlomku, kde prvni ¢islo znamend vzdalenost v metrech, ze které
doty¢ny Cte a druhé ¢islo pak vzdalenost, ze které ¢te tu samou velikost pismene ¢lovek
s nepostizenym zrakem (vizus zdravého oka je tedy napf.: 6/6). VySetfeni zrakové
ostrosti do dalky se provadi nejéastéji na Snellenovych optotypech, coz jsou tabulky s
fadami postupné se zmensujicich znakd. Dal§im zkoumanym parametrem je velikost
zorného pole. Toto pole mize byt v disledku zrakové vady ziuzeno, omezeno nebo v
ném muize dochazet k lokalnim vypadkim - tzv. skotomtim (SONS, 2013).

Dle udaji WHO je dnes na svéteé 45 miliont nevidomych a toto Cislo se v
nasledujicich 20 letech mlize az zdvojnasobit. Podle britskych prament je v Evropé asi
11 miliont slabozrakych a 1 milion nevidomych. Ve Velké Britanii ma t€Zkou zrakovou
disabilitu kazdy Sedesaty clovek. Jiné zdroje uvadéji, ze lidé se zrakovou disabilitou
tvoii cca 1 - 1,5% z populace. 9 z 10 nevidomych v celosvétovém métitku zije v
rozvojovych zemich a odbornici odhaduji, ze 80% zrakové disability zde mize byt
léceno nebo ji Slo predejit. Za zminku stoji fakt, ze procento slabozrakych lidi v
populaci roste. Jednim z faktori ovliviiujicich tento trend je nade vSi pochybnost
prodluzovani délky lidského zivota, coz plati pfedev§im v euroamerické civilizaci.
P#ima iméra vzniku zrakovych vad a vyssiho véku je jednoznacné prokazana, 80% lidi
starSich 75 let ma vézné problémy se zrakem a 70 - 75% piipadii zrakovych vad vznika

u osob starSich 65 let. Starnuti je tudiz samo o sob&é vyznamnym cCinitelem vzniku
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zrakové vady. Dle progndz se v pfistich 20 letech pocet lidi starSich 85 let ptiblizné
zdvojnasobi, tudiz se patrn€ zvysi i pocet 0sob se zrakovou disabilitou (SONS, 2013).

Diferenciace osob se zrakovou disabilitou se dé&e na zakladé urcitych
spole¢nych znaki. Nejéastéji prezentovanym kritériem je zde stupen zrakové disability.
Pii této diferenciaci se vychazi ze stavu zrakové ostrosti a zachovaného rozsahu
zorného pole (HAMADOVA, 2007).

Pro vzdélavaci ucely muzeme dle Jesenského rozliSit pét hlavnich skupin
zrakové disability (viz Tab. 4), obecnou klasifikaci zrakové disability z hlediska ostrosti
zraku nabizi WHO (viz Tab. 5).

Tab. 4 Klasifikace osob se zrakovou disabilitou pro tgely vzdélavani (JESENSKY, 1992)

| TYP ZRAKOVE DISABILITY

| Osoby slabozraké

| Osoby se zbytky zraku

| Osoby nevidomé

| Osoby s poruchami binokularniho vidéni

| Zrakova disabilita s kombinovanou disabilitou

Tab. 5 Klasifikace zrakové disability (WHO, 2001)

| KLASIFIKACE ZRAKOVE DISABILITY

STREDNI Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez
SLABOZRAKOST 6/18 (0,30) — minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10), 3/10 —
1/10, kategorie zrakového postizeni 1

SILNA Zrakova ostrost s nejlep$i moznou korekci: maximum mensi nez
SLABOZRAKOST 6/60 (0,10) — minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05), 1/10 —
10/20, kategorie zrakového postizeni 2

TEZCE SLABY a)Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei: maximum mensi nez
ZRAK 3/60 (0,05) — minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02), 1/20 —
1/50, kategorie zrakového postizeni 3

b)Koncentrické zizeni zorného pole obou o¢i pod 20 stupiiti nebo
jediného funkéné zdatného oka pod 45 stupiti

PRAKTICKA Zrakova ostrost s nejlep$i moznou korekei: 1/60 (0,02), 1/50 az
NEVIDOMOST svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5 stupiii kolem centralni
fixace, i kdyz centralni ostrost neni postiZzena, kategorie zrakového
postizeni 4

UPLNA Ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po
NEVIDOMOST zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projekei, kategorie
zrakového postizeni 5
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Podobné¢ jako diagnostika je 1écba a naprava zrakovych vad predmétem zejména
1ékatské péce, na niz navazuje specialni pedagogika, ktred pii vychove, vzdélavani a
rozvoji zrakoveé postizenych osob vychazi z jejich zachovanych nebo znovu ziskanych
schopnosti. Jelikoz smyslové omezeni ¢lovéka urCitym zptuisobem limituje, je dulezité
hledat v fad¢ situaci dostupné moznosti kompenzace. Kompenza¢ni pomucky pro osoby
se zrakovou disabilitou:

e optické pomiicky (binokulérni ¢i pifilozni lupy pro slabozraké)

e optoelektronické pomicky (kamerové nebo zvétSovaci televizni lupy)

e pomucky na bazi PC (specialni hardware — digitalni lupy, elektronické
zapisniky, hmatové displaye, tzv. braillsky fadek, specidlni tiskdrny a specialni
software — hlasové vystupy, softwarové lupy, programy pro zpracovani tisténého
textu, programy se specialnimi funkcemi)

e ostatni pomucky (orienta¢ni — napft. bila hill, mémé — napt. specialni hodinky,
teploméry, zaznamové — Pichtlv psaci stroj, diktafony, atd.)

(SLOWIK, 2007).

V ramci komplexni rehabilitace 0sob se zrakovou disbilitou se obecné uziva
komenzace zraku sluchem a hmatem. Celkova rehabilitace by méla pojmout vSechny
oblasti od medicinské, pfes socialni, pracovni, pedagogickou az po psychologické
poradenstvi. Ukolem rehabiltaénich aktivit je sm&fovat k zakladnim ciliim, jimiZ jsou
zlepSovani orientace, odstraniovani komunikacnich bariér a dosazeni co nejvysssi miry
samostatnosti lidi se zrakovou disabilitou. Na tomto programu se znac¢nou mérou podili
Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych, nejvétsi obanské sdruzeni osob se
zrakovou disabilitou a jejich rodinnych piisluinikii v CR. Specifika rehabilitace:

e podpora optimalniho vyvoje ditéte se zrakovou disabilitou

e sebeobsluha v byté s vhodné upravenym prostiedim

e prostorova orientace s pomoci (bild hil, vodici pes)

e vzdélavani a studium, nasledné pracovni uplatnéni

e komunikace na zaklad¢ ¢teni a psani v Braillové pismu

e volnocasové aktivity (sport, partnerské vztahy, atd.)

e potieba asisten¢nich sluzeb (osobni asistenti, traséfi, atd.)
(VOTAVA, 2005).
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Vychovou, vzdélavanim a rozvojem osob se zrakovou disabilitou se zabyva
jedna ze specialné pedagogickych disciplin zvana tyflopedie (z feckého tyflos — slepy a
paidea — vychova).

Déti se zrakovou disabilitou mohou byt na pfani rodi¢ti a po rozhodnuti feditele
Skoly v soucasné dob¢ zatazeny jak do specidlnich tak i integrovany do tzv. béznych
skol ve §kolském systému CR (RENOTIEROVA, 2006).

Dle vyhlasky MSMT CR & 73/2005 Sb. mize ditd piedskolniho véku se
zrakovou disabilitou dochazet do matetské $koly pro déti se zrakovou disabilitou,
specialni tfidy pfi bézné matetské skole ¢i do bézné matetrské skoly a dit¢ Skolniho véku
pak do zékladni Skoly pro zaky se zrakovou disabilitou, vyucujici na zaklade
specialniho ucebniho planu nebo do bézné zakladni Skoly ve spolupraci se specialné
pedagogickym centrem (SPC). Po ukonceni zakladni Skoly miize zdk se zrakovou
disabilitou pokracovat ve studiu na bézné stfedni Skole nebo na vybranych stiednich
Skolach pro zaky se zdravotni disabilitou, které nabizeji stejné jako specidlni Skoly
jinych stupnit vybaveni pro vyuku studentii s vadami zraku a pedagogové jsou zde
zpusobili pro vzdélavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Po absolvovani
stitedoskolského studia maji Gispés$ni uchazeci moznost studia na vysokych Skolach dle
podminek pro jejich studium na jednotlivych fakultich a katedrach. K optimalnimu
studiu vyrazn¢ pfispiva i ¢innost stfedisek pro pomoc studentim s disabilitou, napf.
Carolina p¥i MF UK, Tereza pii CVUT, atd. (HAMADOVA, 2007).

Vzdélavaci zatizeni pro zaky a studenty se zrakovou disabilitou viz Pfiloha Il1.

vvvvvv

e TYFLOSERVIS: Obecné prospésna spolecnost nabizi podporu, informace a
nacvik dovednosti lidem, ktefi ptes vazné zrakové potize hledaji cestu k co
mozna nejsamostatnéj$imu zivotu a pasobi na spole¢nost, aby ptispivala K jejich
samostatnosti a pomohla tam, kde je treba (TYFLOSERVIS, 2013).

e SJEDNOCENA ORGANIZACE NEVIDOMYCH A SLABOZRAKYCH CR:
Poslanim organizace SONS je jednak sdruzovat a hajit z4jmy nevidomych
a jinak tézce zrakové postizenych obcant, jednak poskytovat konkrétni sluzby

vedouci k integraci takto postizenych ob¢ant do spolec¢nosti (SONS, 2013).
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e BRAILLNET.CZ: Nejstarsi server v oblasti zrakové disability. Kromé
rozsahlych sluzeb uzivatelim se zrakovou disabilitou poskytuje fadu informaci
pro osoby sjinymi druhy zdravotni disability, nejrozsahlejsi databazi
humanitarnich organizaci, specialnich Skol pro Zaky se zdravotni disabilitou,

firem vyrabéjicich nebo dovazejicich kompenzac¢ni pomiicky. Server provozuje

organizace SONS (BRAILLNET, 2013).

2.1.6 Sluchova disabilita, etiologie, diagnostika a klasifikace

Anatomie a fyziologie sluchového organu viz Ptiloha IV.

vvvvvv

vvvvvv

smyslem nebot’ je pro n¢ hlavni branou toku informaci, zejména abstraktnich, a tim
podminuje rozvoj druhé signadlni soustavy. Lze jim analyzovat rGzné vlastnosti
zvukovych podnétl a rozliSit rozsdhlou $kéalu intenzit a frekvenci zvukii. Rozmanité
spektralni sloZzeni zvuku se odrazi v naSem zvukovém vjemu jako barva zvuku a dle této
barvy je mozno urcit zdroj zvuku a dosti pfesné i jeho smér. Sluch zprostfedkovava i
dorozumivani (MRAZKOVA, 2006).

Sluchova disabilita je obsahové znaéné pestry pojem. Dulezitymi faktory jsou
zde pfedevSim velikost sluchové ztraty a doba vzniku postizeni. Byva zpravidla
nasledkem organické nebo funkéni vady (resp. poruchy) v kterékoli ¢asti sluchového
analyzatoru, sluchové drahy a sluchovych korovych center, pfipadné funkcionalné
percepénich poruch (SLOWIK, 2007).

Nemalo pfi¢in sluchové disability (uvadi se piiblizné¢ 50% vSech ptipadi) je
zpusobeno na podkladé geneticky podminénych vad. Jinou pfi¢inou vrozené sluchové
disability mohou byt i néktera infekéni onemocnéni matky béhem tehotenstvi (napf.
zardénky, spalni¢ky, chiipka, toxoplazmoza), stile se objevuji taktéz 1ékové
embryopatie nebo fetopatie. Sluchova disabilita ziskana v pribéhu zivota pak vznika
jako nasledek prodé€lanych onemocnéni (stfedouSni zanéty, meningitidy, piiusnice),

urazu hlavy, ojedinéle také jako vedlejsi ucinek ne€kterych 1€k, atd.
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Ubytek sluchu se mize manifestovat i jako jeden z piirozenych jevil starnuti,
vyrazn€jsi zhorSovani sluchu se objevuje v priiméru u kazdého tretiho ¢lovéka ve véku
nad 60 let (SLOWIK, 2007).

Sluchové vady se projevuji nejéasteéji omezenim sluchového pole, coz je oblast
sluchovych vjemi ohranicend prahem slySeni (nejmensi intenzita zvuku, kterou muize
jedinec sluchem zachytit) a prahem bolesti (hranice intenzity zvuku, kdy se sluchovy
vjem stava bolestivym). Za podstatné je zde pokladano frekvencni pasmo lidské feci o
hodnoté mezi 500 — 4000 Hz (SOURALOVA, LANGER, 2003 in SLOWIK, 2007).

Specializované vysetfeni sluchu je v kompetenci Iékaiského oboru
otorhinolaryngologie (ORL). Kvalita sluchu se vysetfuje pro kazdé ucho zvlast bud’
orientacné (hlasitou feci, Sepotem, ladi€¢kami) nebo odbornou pfistrojovou metodou
zvanou audiometrie. Tato metoda se provadi generatorem tont urcitého kmitoctu (Hz) a
intenzity (dB). Vznikly tén je veden do vySetfovaného ucha vzdusnym nebo kostnim
sluchadlem a vysledek znazornén na tzv. audiogramu. Cilem tohoto vySetfeni je
vyhledéani sluchového prahu osoby se sluchovym postizenim (MRAZKOVA, 2006).

U velmi malych déti, v ojedinélych ptipadech i u dospélych osob, které
nemohou s lIékafem spolupracovat, se v soucasnosti vyuzivaji i pristrojové vysetfovaci
metody nevyzadujici pfimou odezvu pacienta jako je napi. méfeni otoakustickych emisi
(OAE) nebo vysetieni evokovanych sluchovych potenciald v mozku (BERA, CERA).
Pro vySetfeni funkci stfedniho ucha, pfedevs§im bubinku, je ¢asto vyuZivéana i specialni
metoda zvana tympanometrie (SLOWIK, 2007).

Sluchové poruchy mohou byt vysledkem organické a fyziologické malfunkce v
kterékoli casti sluchového analyzatoru, sluchové drahy a sluchovych korovych center.
Je nezbytné rozliSovat mezi poruchami sluchu fyziologického piivodu a funkénim
postizenim sluchového zpracovani informaci v centralnim sluchovém systému. Termin
"prelingvalni sluchové ztraty" zahrnuje osoby, u kterych doslo ke sluchovym ztratam
perinatalné nebo pied zahdjenim vyvoje fe¢i v prvnich mésicich Zivota. Termin
"postlingvalni sluchova disabilita" zahrnuje vSechny jedince, u kterych doslo k nahlé
nebo postupné sluchové ztraté po dokonéeni vyvoje fe¢i (MSMT CR, 2013).

Tato definice zahrnuje sluchové ztraty jak u seniort, tak i u mladych dospélych
u kterych, v diisledku nemoci nebo dalSich traumat doslo k naruseni schopnosti slyset.
Termin "perilingvalni sluchové ztraty" zahrnuje vSechny, u nichz doSlo k sluchovym

30



ztratam v obdobi détstvi do véku 14 let. Tato kategorie patii mezi jasné ohranicené

skupiny s postlingvalnimi a prelingvalnimi sluchovymi ztratami (MSMT CR, 2013).
Sluchovou disabilitu Ize klasifikovat z mnoha rtznych kritérii, jak doklada napf.

jeji rozdéleni z n€kolika hledisek dle Slowika (viz Tab. 6). Podle velikosti sluchové

ztraty klasifikuje podrobné sluchovou disabilitu Cakiova (viz Tab. 7).

Tab. 6 Klasifikace sluchové disability dle riiznych kritérii (SLOWIK, 2007)

| KLASIFIKACE SLUCHOVE DISABILITY

PODLE TYPU Pfevodni vady (vady vnéjsiho a stfedniho
ucha — jedinec $patn¢ slysi, kvantitativni
postizeni sluchu)

Percepéni vady (vady vnitiniho ucha a CNS
— jedinec $patné rozumi, kvalitativni
postiZeni sluchu)

Smisené vady

PODLE STUPNE (INTENZITY) Nedoslychavi (Iehce, stfedné, stiedné tézce,
SLUCHOVE ZTRATY tézce)

Neslysici

Ohluchli
PODLE DOBY VZNIKU Vrozena disabilita

Ziskana disabilita (prelingvalni,
postlingvalni, perilingvalni)
PODLE ETIOLOGIE Organové postizeni

Funkéni postizeni

2.1.7 Osoby se sluchovou disabilitou, vychova a vzdélavani, organizace

Lidé se sluchovou disabilitou netvofi jednolitou skupinu. Existuje vice druhu,
typt a stupntt poruch sluchu. Zpisoby komunikace jsou zavislé i na dalSich faktorech,
jako doba vzniku hluchoty, vliv $koly, rodiny & osobnostni ptedpoklady. V CR je
zhruba 0,5 milionu nedoslychavych a neslysicich. Pfevaznou cast tvoii nedoslychavi,
jejichz sluch se zhorsil z divodu véku. Zhruba 15 000 nedoslychavych a neslysicich lidi
se s vadou sluchu jiz narodilo nebo jejich vada vznikla v pribéhu détstvi. Znakovy
jazyk pouziva 7000 az 10 000 uZivateld, pro vétSinu je matefskym jazykem. Néktefi
ohluchli ¢i téZce nedoslychavi lidé se dorozumivaji pomoci odezirani, tato metoda je
vSak nespolehliva a ne kazdy je schopen ji zvladnout. V poslednich letech zavedla

Ceska unie neslysicich sluzbu simultanniho pfepisu mluvené feci, jakoZto optimalni
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komunikacni systém zejména pro lidi ohluchlé a nedoslychavé. Odhadem 180 tisic 0sob
pouziva jako kompenzaéni pomtcku sluchadla, dal$i velmi pocetnd skupina Si svou
sluchovou ztratu neuvédomuje nebo si ji nechce pripustit. Roku 2008 byl piijat zakon ¢.
155/1998 Sb. ve znéni zadkona ¢. 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslySicich
a hluchoslepych osob, ktery uvadi 10 systémul, z nichz mohou lidé se sluchovou
disabilitou volit ten, ktery jim vyhovuje (HELPNET CZ, 2013).

wJedinci se sluchovym postizenim predstavuji velmi nehomogenni skupinu, jejiz
variabilita je dana predevsim ruznou strukturou a hloubkou sluchové vady, dobou, kdy
k postizeni doslo, celkovou urovni rozvoje osobnosti a sociokulurnimi podminkami,
V nichz probihala ¢asna i nasledna surdopedicka intervence. DuileZitym faktorem je také
zpusob komunikace v ramci v ramci interkulturni i intrakulutrni komunikace nebot

preferovany dorozumivaci systém ovliviiuje a podporuje individudlni rozdily mezi

Jedinci se sluchovym postizenim* (RENOTIEROVA, 2006, s. 175).

Tab. 7 Klasifikace osob se sluchovou disabilitou dle sluchové ztraty (CAKIOVA, 2006)

| SLUCHOVE ZTRATY - EFEKTY A DIAGNOSTICKE STUPNE

SLUCHOVA | EFEKTY DIAGNOSTICKA SETRENI
ZTRATA
| <15dB Zadny | Regulérni sluchové testy

15.35dB Problémy mohou nastat v akusticky Regulérni sluchové testy - specialni
narocnych situacich, ve skuping a 1ékaiské postupy za ucelem rozvoje
Vv hluku, nazgyvaném ,,skupinovy sluchu a feci
efekt*

35-65 dB Regulérni sluchové problémy; Sluchové pomtcky jsou nezbytné,
potiebuje hlasitou fec, pozaduji se specialni 1ékaiské
nerozumi slovim, je naruSena nebo postupy za ucelem rozvoje sluchu a
nekompletni artikulace, problémy s feci
konverzaci ve skuping, potiebuje
vizualni pomicky

65-95 dB Rozuméni mluvené feci bez Sluchadla jsou nezbytna, pokud je to
audiotechnickych pomucek chybi mozné tak kochlearni implantaty,
nebo je velmi omezené, je vyznamné | specialni 1ékafské postupy za
naru$en rozvoj feci ucelem rozvoje sluchu a feci

>95 dB Jsou slySeny pouze nékteré a velmi Sluchadla nebo kochlearni
silni zvuky a vnimané vibrace; implantaty, specialni 1ékatské
prevaha vizualni orientace, neni postupy za ucelem rozvoje sluchu a
mluvena fe¢, vyvoj fe¢i spontanné feci
nenastava
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Zptsoby terapie sluchovych vad a poruch zavisi na kazdém individualnim
pfipadu neslySiciho nebo nedoslychavého jedince a spadaji, stejné jako jejich
diagnostika pievazné do kompetence specializované mediciny (ORL). V naprosté
vetsingé piipadl nedoslychavosti se osvédCuje indikace sluchadel, v piipadé jejich
neucinnosti pfichazi v uvahu vyuziti tzv. kochledrnich implantati, které elektricky
stimuluji sluchovy nerv tak, aby byl vyvolan sluchovy vjem. Voperovani kochlearniho
implantatu ovSem predstavuje financné i zdravotné narocny zakrok, vhodny pouze pro
velmi uzkou skupinu neslySicich nebo tézce nedoslychavych klientl, nejcastéji déti
(SOURALOVA, LANGER, 2003 in SLOWIK, 2007).

Ne vzdy je mozno kompenzovat sluchovou ztratu dostatecné a nékdy to nelze
prakticky viibec. Nepomaha-li vyuziti zesilovacich aparatur, sluchadel, apod., ziskavaji
dominantni roli kompenzaéni smysly, pfedevS§im zrak. Nezastupitelné misto zaujimaji
Vv pomoci osobam se sluchovou disabilitou technické pomucky (budiky se svételnou
signalizaci a vibraci, psaci telefony, fax, teletext, mobilni telefon pro psani sms zprav a
samoziejmé poéitade a internet (SLOWIK, 2007).

Kompenzaéni pomticky pro osoby se sluchovou disabilitou:

e sluchadla (kapesni, zavésna, nitrousni, brylova)

e kochlearni implantaty (elektronicka funkéni smyslova nahrada)

(HOUDKOVA, 2005).

Dal$i mozné pomucky:

e S-loop BT (individudlni indukéni smycka s technologii BT na krk s
mikrofonem, kterd oboustranné komunikuje s ostatnimi zatizenimi bezdratove
technologii Bluetooth, uzivatelé pak mohou pouzivat mobilni telefon a jina
elektronickd zafizeni, napf. pocita¢ s hlasovym vystupem nebo hlasové
elektronické zapisniky, v dostate¢né vzdalenosti od naslouchadla a tedy bez
rusivych interferenci)

e vicetcelova pomicka (univerzalni zesilova¢, ktery umoznuje zesilit zvuk z
mikrofonu, televize, radia atd. a ptevést ho do sluchétek na hlavé, Ize ji vyuzit i
jako zesilovac pro indukéni smycku, je navic 1 svételnym indikatorem zvuku)

e vibra¢ni hodinky a budiky

e PC program MyVoice - byl vyvinut s cilem pomoci zejména handicapovanym

lidem v pfistupu k pocitacové technice a k informac¢nim technologiim.
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Umoznuje totiz ovladat pocita¢ a na ném nainstalované programy vyhradné
pomoci hlasovych povell a také diktovat text po jednotlivych pismenkéch ¢i
predem piipravenych celych slovech nebo frazich. (Diktovani po slovech je
ovSem omezeno jen na omezeny okruh slov a vyzaduje peclivou vyslovnost. Pro
tento Ucel je pfipraven maly slovnik 10 000 nejcastéjSich ceskych slov.) Dalsi
slova ¢i fraze si uzivatel mize do slovniku programu piidat podle vlastni

potieby (HOUDKOVA, 2005).

V ramci komplexni rehabilitace osob se sluchovou disabilitou je kromé
rehabilitace 1é¢ebné mimotadné dualezita téz rehabilitace socialni, predevsim pak
vSechny mozné dostupné zplisoby prekonavani komunikacnich bariér, a stejné tak i
ptileZitost pracovat a realizovat se v rodinném a pracovnim prostiedi (SLOWIK, 2007).

Situace jedincu se sluchovu disabilitou ve spolecnosti je dosti odlisna od osob
s disabilitou zrakovou. V béznych dennich ¢innostech a prostorové orientaci jsou totiz
pfevazné sobéstacni. Specifické problémy mohou mit pouze v néasledujicich oblastech:

e komunikace, ptedev$im pak $patné rozuméni feci (u nedoslychavych feseno

pomoci sluchadel, u ohluchlych komunikaci pismem a jednoduchymi gesty,
u neslySicich od narozeni je obvykle zakladnim prostfedkem komunikace
Ceska znakova fec)

e vzdélavani a pracovni uplatnéni z divodu omezenych moznosti komunikace

e volnocasové aktivity (provozovany zpravidla ve vlastni komunité, soutéze,

pantomima, tanec pomoci vibraci poddlahy, sport)

e asistencni sluzby (je potfeba pomoc pii jednani s ufady, piekladatelé

znakové feci zprostiedkovani Svazem sluchové postiZzenych)

(VOTAVA, 2005).

Vychovou, vzdélavanim a rozvojem osob se zrakovym postizenim se zabyva
jedna ze specialné pedagogickych disciplin zvana surdopedie (HORAKOVA, 2012).

Ta je charakteristicka zejména neustdlym hleddnim nejefektivnéjsi edukacni

vvvvvv

odezirani) a metody manudlni (preferuji znakové jazyky). Jejich komplexem je metoda
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totalni komunikace zajistujici osobdm se sluchovou disabilitou bezbariérovy pristup
k informacim tak, aby byl zaji§tén jejich harmonicky rozvoj (RENOTIEROVA, 2006).

Totalni komunikace se uskuteciiuje prostfednictvim celé skaly dorozumivacich
technik, mezi néz Potmésil zafazuje znakovy jazyk, mluvenou fec, prstovou abecedu,
psani, ¢teni, odezirdni, mimiku, pantomimu, kresbu, film, divadlo a gesta (POTMESIL,
1999 in RENOTIEROVA, 2006).

Cilem komplexni vychovy vzdélavaci péce o osoby se sluchovou disabilitou je
maximalni rozvoj vSech stranek osobnosti jedinct s timto typem zdravotni disability a
jejich uspésna socializace. Na uspésnosti integrace se podili zejména stupenn poruchy
sluchu ditéte, studijni predpoklady a inteligence ditéte, jeho osobnostni vlastnosti,
schopnost vyuzivat piipadné¢ zbytky sluchového vnimani, vlastni motivace ditéte a
motivace pedagogti a rodinnych piislusnikit (HORVATHOVA, 2012).

V CR se vychovou a vzd&lavanim osob se sluchovou disabilitou zabyva $kolsky
zakon 561/2004 Sb. o predSkolnim, zékladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném
vzdélavani. Kromé obecnych zasad a cili vzdelavéani, charakteristiky vzdélavacich
programl a popisu vzdélavaci soustavy v § 16 zahrnuje 1 vzdélavani déti, zadka a
studentll se specidlnimi vzdé€lavacimi potfebami. V zdkoné ¢. 155/1998 Sb. o
komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob, ve znéni novely ¢.
384/2008 Sb., se uvadi: ,,Détem, Zakim a studentim neslySicim a hluchoslepym se
zajiStuje pravo na bezplatné vzdélavani pomoci nebo prostfednictvim komunikacnich
systémt neslySicich a hluchoslepych osob podle jiného pravniho piedpisu.“ Ve vyhlasce
¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zakt a studentli se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami a déti, Zakl a studentli mimotadné nadanych, v § 1 jsou obecnd ustanoveni
tykajici se zakladnich pojmt a definic, napt. Zak se zdravotnim postiZenim, vyrovnavaci
opatieni, podpiirné opatieni a jejich ptidélovani (MSMT CR, 2013).

Legislativné jsou specificka prava studentt se sluchovou disabilitou zakotvena v
zékong €. 155/1998 Sb., o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych osob
(ve znéni novely ¢. 384/2008 Sb.), a v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch.
V CR existuji dva studijni programy uréené primamné studentim se sluchovou
disabilitou. Jde o program bakalafsky a navazujici magistersky obor Cestina v
komunikaci neslySicich na Filozofické fakulté¢ Univerzity Karlovy v Praze a bakalarsky
obor Vychovna dramatika neslySicich na Jana¢koveé akademii mizickych uméni v Brné.
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Zde se studenti mohou zaclenit do integrované¢ formy studia dle individudlniho
studijniho planu a vyukové piedméty jsou piednaseny se simultannim piekladem do
znakového jazyka (HORVATHOVA, 2012).

1. zari 2011 vstoupila v platnost nova vyhlaska o vzdélavani déti, zaka a
studentll se specidlnimi vzdé€lavacimi potfebami a déti, zaki a studentl mimotadné
nadanych, Vyhlaska ¢. 147/2011 Sb., ktera méni stavajici vyhlasku ¢. 73/2005 Sb.
Podminky vzdélavani zakii mimoradné nadanych zistavaji stejné, znacnych zmén vSak
zmeny:

e Skola nesmi odmitnout 7aka se zdravotni disabilitou, ale musi uéinit takova
opatieni, kterd by mu umoznila integraci.

e 74k bez zdravotni disability se nesmi vzdélavat podle vzdélavaciho programu
pro zaky se zdravotni disabilitou.

e Asistent pedagoga je kompetentni zastoupit pfi vyucovani a o piestavkach
osobniho asistenta zaka s té¢zkou zdravotni disabilitou.

e Ve tfidach zfizenych pro zaky se zdravotni disabilitou mohou byt zafazeni
soubézné zéaci dvou i vice rocnikl, popiipadé i prvniho a druhého stupné

(MSMT CR, 2013).

Vzdélavaci zatizeni pro Zéky a studenty se sluchovou disabilitou viz Ptiloha V.

e Nejdilezitéjsi organizace ob¢ani se sluchovou disabilitou v CR:

e SVAZ NESLYSICICH A NEDOSLYCHAVYCH V CR: Nejvétsi organizace
pracujici mezi nesly$icimi v CR. Zajistuje kompletni sluzby pro osoby se
sluchovou disabilitou - socialni, legislativni, tlumoc¢nické, kompenzaéni
pomicky aj.

e ASNEP: Stranky Asociace organizaci neslySicich, nedoslychavych a jejich
pratel informuji o ¢innosti organizace, jejich ¢lenech, komisich, projektech.

e CESKA UNIE NESLYSICICH: Informace o &innosti unie, kurzech znakového
jazyka, kalendar akci, etick¢é kodexy socialnich pracovnikl, tlumocnikii a
piepisovateld.
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2.18

LORM: Spolecnost pro hluchoslepé. Stranky organizace, kterd sdruzuje
hluchoslepé osoby, jejich rodiny a ostatni piiznivce. Obsahuji také bulletin
Doteky od roku 2001.

CODA: Sdruzeni déti neslysicich rodict

ORGANIZACE NA SERVERU Ticho.cz: V seznamu lze vyhledavat dle nazvu,
kontaktni osoby, mésta a kraje. Kromé& samotnych organizaci seznam obsahuje i
dalsi subjekty souvisejici s problematikou neslysicich.

CESKY KLUB OHLUHLYCH: Cesky klub ohluchlych je neziskové ob&anské
sdruzeni pomahajici pfedev§im osobam, které jsou postizeny néhlou ztratou
sluchu. Takto postizeni lidé jsou zbaveni moZznosti normalni komunikace s
okolim, nemohou poslouchat rozhlas, televizi, telefonovat a dostavaji se do
uplné izolace rodinné, spoleCenské i pracovni. Stranky informuji o Cinnosti
klubu, jeho &lenové se schazeji v Ceské unii neslysicich (CUN) v Dlouhé ul. 37
v Praze 1 kazdou prvni a tfeti stfedu v mésici.

CESKY KLUB NEDOSLYCHAVYCH HELP: Cesky klub nedoslychavych
HELP je neziskovou organizaci sluchové postizenych - pifevdzné
nedoslychavych - s celostatni plisobnosti. Svoji ¢innost zahdjil 16. 2. 1994

(HELPNET, 2013).

Historie a vyvoj péce o osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou

Vztah spole¢nosti ke zdravotné postizenym byl vzdy ,,lakmusovym papirkem®,

ukazujicim skutecné zaméfeni a vnitini zivot daného spolecenstvi, zejména pak jeho

zékladni smér, priority a hodnotovy systém (MICHALIK, 2006).

V odborné specialné pedagogické literatufe se Casto setkavame s periodizaci

pfistupi spole€nosti k handicapovanym osobam dle jednotlivych historickych obdobi.

Ve skutecnosti jde spiSe o charakteristické a prevladajici tendence v postojich

spolecnosti k znevyhodnénym jedincim ¢i skupinam v urcitych déjinnych etapach

(TITZL, 2000 in SLOWIK, 2007).

Obecné udani period v piistupu k osobam s disabilitou v chronologickém potadi:
Represivni pfistup v obdobi nejstarSich civilizaci byl typicky negativnim

vztahem Kk jakkoliv znevyhodnénym jedincim, zbavovanim se nemocnych,
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postizenych ¢i slabych ¢lenii spole¢nosti. Likvidace handicapovanych jedinct a
tvrda represivni opatieni nalezely v této dob¢ prokazateln¢ mezi velmi rozsifené
jevy, snad jen svyjimkou vyspélych starovékych civilizaci (Mezopotamie,
Babylon), kde v dochovanych historickych dokumentech o téchto zakonnych
systtmech nachazime mj. velmi piisné klauzule zaruCujici pro rizné
handicapované jedince povinnou ochranu a péc¢i nejen ze strany rodinnych
prislusnikti, ale v ptipad¢ potieby i ze strany obce a statu.

Charitativni pfistup v dobach pocatkl a rozvoje sttedovékého kiestanstvi chapal
pohled na potiebného c¢lovéka jako na objekt milosrdenstvi, postoje
ochranitelstvi a pomoci nemocnym a handicapovanym jedincim piichazely ze
strany cirkve tésné propojené se statem (klasterni $pitaly, hospice, aj).
Humanisticky pfistup v obdobi novovéku (renesance, osvicenstvi) zdiraznil
sttedovékem ponc¢kud opomijené télesné stranky clovéka. S rozvojem
védeckého poznani, v tomto piipadé zejména v oblasti mediciny, se zacina
prosazovat pfimo programova péce o osoby s postizenim, spojend dokonce jiz se
specializaci pfistupu k jeho jednotlivym druhiim. Dochazi k zakladani instituci
zamétenych na pomoc a péci o rizné postizené osoby, z nichz fada existuje na
puvodnim misté, pouze v pozméneéné podobe, dodnes.

Rehabilitacni pfistup byl charakteristicky pro ptelom 19. a 20. stoleti. Snaha o
propojeni 1é¢by s vychovou a vzdélavanim se jevila jako velice pokrokova,
vykazovala ovSem i jisté stinné stranky. Jedinec s postizenim, ktery nebyl
schopen se rehabilitovat (tj. znovu uschopnit®) dostatecné, se stal cCasto
objektem institucionalni pé€e a separace od majoritni ¢asti spolecnosti.
Preventivné integraCni pfistup se zacal prosazovat po 2. svétové valce ve
vyspélych zemich. Bylo zde jiz jasné patrné zaméfeni na prevenci vzniku
postiZzeni, vcetné snahy ptredchdzet mu jiz v dobé pied narozenim ditéte, a
souCasn¢ ihledani cest kintegraci znevyhodnénych osob do vétsinové
spole¢nosti. Tento piistup vSak oteviel té¢z fadu otazek a spornych témat (napf.
v oblasti eticky citlivé problematiky postoji ke genetickému inzenyrstvi ¢i
interrupcim) a poukazal tak na nepfipravenost spolecnosti k pfijeti jejich

handicapovanych ¢len.
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e Inkluzivni pfistup je nejmodernéjSim trendem vztahu spole¢nosti k osobam
s postizenim, dle nové terminologie disabilitou. Lze jej charakterizovat snahou o
naprosto piirozené zaclenovani jedinci s disabilitou do vétsinové populace

(SLOWIK, 2007).

Historie vzdélavani nevidomych a slabozrakych

Prvni pisemné zminky o lidech s vadami zraku pochazeji zhruba z osmnactého
stoleti pied Kristem. O¢ni vady se snazili 1¢¢it uz staii Egyptané, Cifiané nebo Indové.
Ve vétsing starovekych civilizaci bylo umoznéno vzdélani pouze nevidomym muzim z
bohatych rodin. V dob¢ stfedovéku se mohlo osobam s t€Z$imi vadami zraku dostat
vzdélani jedin€ v oblasti hudby. V této dobé zajistovala péci o zrakové postizené a
nevidomé pouze cirkev a jeji pomahajici fady. V 16. stoleti se zac¢inaji objevovat prvni
pokusy piesvédcit vetejnost o tom, ze by bylo dobré nevidomé vzdélavat organizované.
Prvni dolozené vzdé€lavaci stfedisko pro nevidomé v Evropé ,,Akademie slepych
hudebniki a basniku“, zalozena v Palermu roku 1661, bylo vSak piistupné pouze
nevidomym z bohatsich rodin. Zména nastala az v roce 1784, kdy vznikly v Pafizi prvni
vychovné a vzdélavaci ustavy pro nevidomé. Stale jesté ovSem ptevladal nazor, Ze
vzdélani nevidomému skodi, protozZe si vice uvédomuje svoji t€zkou situaci.

V Ceskych zemich byl prvni vzdélavaci ustav pro nevidomé zalozen roku 1807
v Praze na Hrad¢anech, u jeho zrodu stal profesor Alois Klar (17693 — 1833). V dobg,
kdy u néas vznikaly prvni vzdélavaci Ustavy pro nevidomé, nebyly k dispozici téméf
zadné specialni ucebni pomucky. Vétsinu pomiticek, vyrabéli ptimo sami pedagogové,
naptiklad v Gstavu Na Hrad€anech vznikla v roce 1840 prvni hmatova dievéna mapa.
Do doby vytvoteni Braillova pisma (1825) a jeho rozsifeni, se zpravidla pouzivalo
pouze reliéfni pismo nebo star$i druhy bodovych pisem. Pro zdomacnéni Braillova
pisma ve vétSin€ evropskych zemi byl hodné dulezity rok 1899, kdy byl vynalezen
Pichttv psaci stroj (TYFLONET, 2010).

39



2.2  Jihodesky kraj, demografie, socioekonomicky profil

Jiho&esky kraj leZi pii jizni hranici Ceské republiky s Rakouskem (Horni a Dolni
Rakousko) a Spolkovou republikou Némecko (Bavorsko). Mé rozlohu 10 057,3 km?,
coz je 12,8 % rozlohy Ceské republiky. Z tohoto izemi zaujimaji vice nez tfetinu lesy, 4
% pokryvaji vodni plochy. Pfevdzna ¢ast tizemi lezi v nadmotské vysce 400 - 600 m,
s ¢imz souviseji ponékud drsnéjsi klimatické podminky. Nejvy$sim bodem na tzemi
Jihoceského kraje je Sumavsky vrchol Plechy (1 378 m), naopak nejniz§im mistem (330

m) hladina Orlické piehrady v okrese Pisek.

Administrativni ¢lenéni kraje
Administrative breakdown of the region
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©
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Obr. 3 Jiho¢esky kraj (CESKY STATISTICKY URAD, 2014)

V kraji Zije 628 336 obyvatel (stav ke dni 26. 3. 2011), hustota obyvatel je
nejnizsi v CR (62,6 osob/kmz). Jihogesky kraj se sidlem v Ceskych Budgjovicich je
vymezen uzemim okrest Ceské Bud¢jovice, Cesky Krumlov, Jindfichiiv Hradec, Pisek,
Prachatice, Strakonice a Tabor (viz Obr. 3). Podstatnou ¢ast hranice kraje tvofi statni
hranice s Rakouskem a Némeckem (v celkové délce 323 km), dale sousedi s kraji

Plzenskym, Stfedoc¢eskym, krajem Vyso€ina a Jihomoravskym krajem.
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Ptihrani¢ni charakter kraje poskytuje moznosti efektivni preshrani¢ni spoluprace
ve vyrobni oblasti i v oblasti sluzeb spolu s rozvojem cestovniho ruchu, kde je
vyuzivana celkova atraktivita kraje s méné narusenou ptirodou a mnozstvim kulturnich
pamatek.

Jiho&esky kraj patii v ramci Ceské republiky mezi malo urbanizovana Gzemi;
V soucasnosti méa celkem 623 obci, z toho 52 se statutem mésta. Ve venkovskych
oblastech, v nichz doslo k omezeni nebo ukonceni ekonomickych aktivit a jsou
dopravné obtizn¢ dostupné, dochazi k postupnému vylidiiovani nebo zméné funkce
sidla. V JihocCeském kraji bylo ustaveno sedmnact spravnich obvoda obci s rozsifenou
pusobnosti a 37 spravnich obvodi obci s povétenymi obecnimi trady.

Je krajem s nejmensi hustotou zalidnéni v Ceské republice. Z jeho sedmi okresii
ma nejvétsi hustotu obyvatelstva okres Ceské Budé&jovice, kde Zije témét 30 % obyvatel
kraje. Je to dano predeviim soustfedénim do samotného mésta Ceské Budg&jovice, v
némz bydli 94,9 tis. osob. Dalsimi velkymi mésty jsou Tabor (35,6 tis. obyvatel), Pisek
(30,0 tis. obyvatel), Strakonice (23,3 tis. obyvatel) a Jindfichtiv Hradec (22,5 tis.
obyvatel). V téchto 5 méstech zije tfetina Jihocechi.

Jihocesky kraj se svou ekonomickou vyspélosti, métenou HDP na obyvatele,
fadi mezi primémé regiony CR, mira nezaméstnanosti je vsak dlouhodobé nizi. Na
tvorbé hrubého doméciho produktu v Ceské republice se kraj podili pouze 5,5 %.
Objem piilivu zahrani¢nich investic sledovany Ceskou narodni bankou fadi kraj na
osmé misto v republice (stav pfimych zahrani¢nich investic na jednoho obyvatele kraje
dosahoval k 31. 12. 2005 ¢astky 90 715 K¢). Hlavnimi investory jsou s velkou pievahou
subjekty z Némecka, Rakouska a také z Nizozemi.

JihoCeska ekonomika je do znacné miry zaloZena na vyuZivadni mistnich
surovinovych zdrojii, coZ podmiiiuje rozvoj dievarského a papirenského primyslu,
sklatského a keramického primyslu a priamyslu stavebnich hmot. Sviij vyznam ma
vyroba tuzek a pramysl textilni (ten vSak svou poziCi V porovnani s minulosti postupné
ztraci). Vyrazn€ se prosadil potravinarsky primysl zpracovavajici produkty mistniho
zemédelstvi — pivovarnictvi, mlékdrensky a masny primysl. V soucasnosti jsou
nejvyznamnéj$§imi odvétvimi dle pridané hodnoty zpracovatelsky prumysl (ztoho

nejvice vyroba potravin a napoji a vyroba dopravnich prostiedkli a zafizeni), obchod,
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opravy motorovych vozidel a vyrobktli pro osobni potfebu - pievazné pro domacnost a
¢innosti v oblasti nemovitosti a pronajmu, V neposledni fadé téz podnikatelské ¢innosti.

Kraj dlouhodobé vykazuje nizkou nezaméstnanost (5,1 % k 31. 12. 2006), ktera
je vyrazné pod primérem jak republikovym (7,1 % k 31. 12. 2006), tak EU 25 (8,7 %,
2005). Riziko nezaméstnanosti je vyrazné diferencovano podle véku a vzdélani.

JihoCesky kraj je dlouhodob&é vniman piedevSim jako zeméde€lskd oblast s
rozvinutym rybnikafstvim a lesnictvim. Zemcéd€lstvi, které je tradiCnim a
charakteristickym odvétvim hospodarstvi JihoCeského kraje, se vyznamné podili na
udrzbé a tvorbé krajiny. Lesni hospodaistvi plni v kraji vyznamnou ekonomickou,
krajinotvornou a rekreaéni funkci, ktera vytvaii podminky pro rozvoj cestovniho ruchu.
Fenoménem Jihoceského kraje je také rybaistvi s dlouholetou tradici. V regionu jsou
umisténa vyzkumna pracovisté Akademie véd CR (Biologické centrum AV CR,
védecko-vyzkumna instituce, Ustav systémové biologie a ekologie AV CR, védecko-
vyzkumna instituce), dale Vyzkumny ustav rybarsky a hydrobiologicky a pedagogicko-
vyzkumna pracovisté dvou univerzit.

V zemédélstvi prevazuje v rostlinné vyrob& péstovani obilovin, olejnin a picnin,
vyznamna je téz produkce brambor. V zivoc¢isné vyrobé se jedna predev$im o chov
skotu a prasat. Celkové se zde vytvari zhruba 11 % zemédé€lské produkce celé
republiky. Dlouholetou tradici ma v kraji rybnikarstvi. Celkova plocha rybnikd, v nichz
se chovaji ryby, se pohybuje kolem 25 000 ha. Vytvaii se v nich polovina produkce ryb
Ceské republiky, vyznamny je také podil v chovu vodni dritbeze (kachen a hus).

Primyslova vyroba je koncentrovana predevsim v ¢eskobudéjovické aglomeraci,
vyraznéjii podil primyslu je rovnéz v okresech Tabor a Strakonice. V Ceské republice
vSak kraj nepatii mezi rozhodujici priimyslové oblasti, podil na trzbach primyslovych
podnikti CR v roce 2008 ¢inil 4,6 %. Z odvétvového hlediska pievazuje zpracovatelsky
pramysl (vyroba potravin a napojii) a vyroba dopravnich prostiedkll a zafizeni. Stavebni
podniky v kraji zajistuji pfedevSim prace na nové vystavbé, modernizaci a rekonstrukci
v ramci Jiho&eského kraje (na produkci v CR se podilely 4,4 %).

Cestovni ruch v JihoCeském kraji je podminén bohatou a rozmanitou strukturou
ptirodniho 1 kulturniho dédictvi a opira se o jiz fungujici produkty, jako je predevSim
lazenistvi, rizné¢ formy zimni 1 letni turistiky, méstské a venkovské pamatkové
rezervace, jedine¢nd lidova architektura, tradi¢ni slavnosti a vystavy.
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Vzdélanost obyvatelstva Jihoceského kraje se zvySuje. Zatizeni Skolské soustavy
maji dostate¢nou kapacitu, byla provedena optimalizace sité stiednich $kol. V kraji se
postupné vytvaii systém celozivotniho vzdélavani. Pro dalsi vzdélavani lze vyuzivat
Skolska zatfizeni jako polyfunkéni vzdé€lavaci centra. Urcitym problémem pro rast kraje
jsou nizka znalost cizich jazykli a malé dovednosti obyvatel v pouzivani informacnich
technologii. V JihoCeském kraji jsou piiznivé podminky pro zajmové vzdélavani i
provozovani sportovnich a télovychovnych aktivit, které sehravaji dilezitou roli v
prevenci socidlné patologickych jevi a socialniho vylouceni jedinct a skupin obyvatel.
Nicméné¢ materidlné-technickd zékladna pro rekreacni a vykonnostni sport je
nedostacujici.

Na uzemi kraje se nachazeji socialni zatizeni pro seniory, pro télesn¢ a mentalné
postiZzené 1 pro osoby, které se nachazeji v socidlni nouzi. Rozvoj socialnich sluzeb se
nové zaméfuje na uplatnéni terénnich sluzeb, které by mély ve velké mife nahradit
chybéjici kapacity v tstavni socialni péci. Sit’ zdravotnickych ambulantnich zatfizeni je
dostatecna (problémy jsou s nedostatkem kapacit nékterych zdravotnickych sluzeb,
napt. stomatologie). Zdravotnické péce je koncentrovana piredevSim v 9 nemocnicich S
3,5 tis. lazky, dale v 7 odbornych 1é¢ebnych tustavech a 4 1é¢ebnach pro dlouhodobé
nemocné.

Ambulantni péci pak zajiStuje (vCetné¢ detaSovanych pracovist’) vice nez 400
ordinaci praktického lékate pro dospélé, cca 230 ordinaci détského 1ékare a témét 380
ordinaci stomatologa. Zafizeni socidlni péce disponuji vice nez 4,5 tis. misty. Stav
nékterych vefejnych zdravotnickych a socidlnich zafizeni vyZaduje rozsahlé
rekonstrukce. Z divodu starnuti populace lze v blizké budoucnosti predpokladat rist
vyznamu zdravotnich a socialné-zdravotnich sluzeb a zajisténi ptiméfené dostupnosti a
kvality vSech jejich druhti a typi.

Sit" Skolskych zatizeni tvofi 294 matefskych Skol, 255 zdkladnich Skol, 27
gymnazii, 64 stfednich odbornych $kol, 37 stfednich odbornych ucilist, 17 vysSich
odbornych Skol. Vysokoskolské vzdélani je mozno ziskat na nckteré ze 7 fakult
Jihodeska univerzity, které sidli v Ceskych Budgjovicich (zemédélské, pedagogicke,
biologické, zdravotné socialni, teologickeé, filozofické, ekonomické) nebo na Vysoké
$kole technické a ekonomické v Ceskych Budgjovicich. V Jindfichové Hradci pak sidli
Fakulta managementu Vysoké skoly ekonomické Praha.
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Kromé toho je mozno studovat na tfech soukromych vysokych Skolach, a to
Vysoké Skole evropskych a regiondlnich studii nebo nové ziizené Vysoké skole
aplikovanych ekonomickych studii v Ceskych Budgjovicich &i na Filmové akademii M.
Ondricka v Pisku. Na vysokych skolach v kraji studuje v prezencnim studiu vice témer
10 000 studentt.

Vybavenost kraje infrastrukturou se postupné zlepsuje, piesto je jeji troven a
kvalita vramci CR spi§e podprimérna. Stile neni dosaZeno stavu plného vyuZiti
relativné vyhodné dopravni polohy kraje a existence evropskych dopravnich tras.
K dillezitym rozvojovym investicim v oblasti silni¢ni infrastruktury patii vystavba
dalnice D3 a na ni navazujici rychlostni komunikace R3, vystavba rychlostni
komunikace R4, postupné zlepSovani parametrti stavajicich silnic I, II. a III. tfidy,
vcetné prelozek, obchvatii mést a obci a rozsifeni nevyhovujicich tseki apod. V rdmci
zajisténi dobré dopravni obsluznosti kraje je preferovana vetejna doprava pired
individudlni automobilovou dopravou, rozvijeji se integrované dopravni systémy a
rozsifuji se systtmy MHD. K ozZiveni vyuzivani zelezni¢ni sité¢ pfispéji investice
zamétené na vystavbu patetni osy sever-jih (€ast IV. tranzitniho zelezni¢niho koridoru)
Praha — Linec v odpovidajicich parametrech evropskych koridort.

Samosprava kraje a mésta Ceské Budgjovice usiluje o intenzivn&jsi vyuziti
byvalého vojenského letisté v Plané u C. Bud&jovic (dnes letisté Ceské Budgjovice) a
v Bechyni pro mezinarodni a vnitrostatni civilni provoz. Splavnéni feky Vltavy
z Ceskych Budgjovic do Tiebenic a téZ rozvoj Zeleznice na Sumavé (Rybnik-Lipno nad
Vltavou, prodlouzeni o usek Lipno nad Vitavou-Cerna v Posumavi) pfisp&je k dalsimu
rozvoji cestovniho ruchu.

Mezi zajimavosti jiznich Cech patii zbytky konéspiezni Zeleznice (prvni na
evropské pevning), spojujici mésto Ceské Bud&ovice s hornorakouskym Lincem.
Nalezneme zde rovnéz nejvyse polozenou Zelezni¢ni stanici v CR (Kubova Hut) a také
uzkokolejné drahy smérované z Jindfichova Hradce do Obratané a do Nové Bystfice.
Silni¢ni sit’ zajiSt'uje dostate¢nou zékladni dopravni dostupnost sidel, izemi kraje vSak v
soucasn¢ dob¢€ neni napojeno na republikovou dalni¢ni sit’. PoStovni sluzby poskytuje
kolem 230 post, to znamena, Ze poStu v misté¢ ma tfetina obci.

Na tzemi kraje se nachazi narodni energeticky zdroj - Jadernd elektrarna
Temelin (JETE). S ohledem na podminky Jiho€eského kraje l1ze na jeho tzemi zvysit
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vyuziti energie téZ zbiomasy a z dalS§ich obnovitelnych zdroji energie.
Telekomunika¢ni infrastruktura (mobilni technologie, vysokorychlostni internet) se
rozviji nerovhomérn¢, proto je nutné usilovat o zlepSeni jeji dostupnosti a o pokryti
celého uzemi kraje touto infrastrukturou veetné rozvoje e-governmentu ve vsech obcich.

Stav zivotniho prostiedi v kraji je uspokojivy, mj. i diky existenci velkoplosnych
a maloplosnych chranénych uzemi. Pfestoze se kraj vyznacuje stabilnim a rozmanitym
pfirodnim prostfedim, stale existuje fada problematickych oblasti s nutnosti jejich
komplexniho feSeni. Podil vodnich ploch na celkové rozloze JihoCeského kraje je
nejvyssi v CR. Vzhledem K rozsahlym povodnim v roce 2002 a 2006 je tieba fesit
ochranu pred pfipadnymi dalSimi povodnémi prostiednictvim U¢innéjSich
protipovodiiovych opatieni a podporou krizového managementu. Odpadové
hospodatstvi v kraji je charakteristické poklesem produkce nebezpecnych odpadi.
Pievazujicim zptisobem zneskodnovani odpadi je skladkovani, coz mize v budoucnu
predstavovat problém (tlak legislativy na ukonceni sklddkovani). Sanace starych
ekologickych zatézi probihaji pomalu. Ovzdudi je oznadovéano jako nejéistsi v CR.
V souvislosti s ochranou zivotniho prostiedi je velmi dilezita primarni prevence
(vzdélavani, vychova a osvéta obyvatelstva).

Méstskymi pamatkovymi rezervacemi jsou historicka centra mést Ceské
Budgjovice, Cesky Krumlov (zafazeno mezi pamatky UNESCO), Jindfichtiv Hradec,
Prachatice, Slavonice, Tabor a Tiebon. Kromé toho je v kraji celd fada historickych
pamétihodnosti, naptiklad hrad a zamek v Ceském Krumlové a Jindfichové Hradci,
zdmky Hluboka nad Vltavou, Orlik, Blatna, Cervena Lhota a hrad Zvikov. Vyznamna je
téz lidova architektura, pfedevS§im tzv. ,selské baroko". Mezi nejzndméjsi pamatky
tohoto druhu patii naves v HolaSovicich (okres Ceské Budgjovice), ktera byla v roce
1998 zatazena mezi pamatky chranéné UNESCO.

V Jiho&eském kraji je mozno v ramci sidelni struktury vedle Ceskych Budgjovic
vymezit dalSich Sest vyznamnéjSich mést. Jedna se o pfirozend centra mikroregiont a
mest, kterd byla diive sidly okresnich ufadii. Vyznamna sidla jsou uspotfddana do
rozvojovych os, pfi¢emz nejvétsi rozvojovy potencial maji urbaniza¢ni centra: Ceské
Bud¢jovice, Tabor-Sezimovo Usti, dale Pisek, Strakonice, Jindfichtv Hradec a Cesky
Krumlov, v mensi mife Ttebon a Prachatice. Mezinarodné vyznamnou rozvojovou osou
ve sméru sever - jih je jeji ¢ast Praha - Ceské Budg&jovice - Linec, jejiz pIné fungovani je
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podminéno vystavbou dalnice a rychlostni komunikace D3/R3 a modernizaci IV.
tranzitniho zelezni¢niho koridoru.

Charakter venkovského prostoru JihoCeského kraje je ovlivnén historickymi
souvislostmi, které se projevily v sidelni struktufe, zejména pak velkym poctem malych
obci, u jejichz obyvatel panuje soudrznost a silna identifikace s jejich domovskou obci.

K aktivnimu zivotu venkovskych komunit pfispivaji také mistni akéni skupiny,
jejichz Cinnost je zalozena na zapojovani obc¢anti do vefejného Zzivota. Venkovské
oblasti kraje se potykaji se snizenou dostupnosti standardnich sluzeb i s problémy
s dopravnim napojenim na mikroregionalni a regiondlni centra. Odlehlost perifernich
oblasti zaroven negativné ovliviiuje zaméstnanost obyvatel, zejm. v n¢kterych mensich
obcich dochazi k soustavnému poklesu trvale Zijicich osob.

JihoGesky kraj spolupracuje s ostatnimi kraji vramci Asociace kraji CR,
intenzivngj§i spoluprace vsSak probiha s pifimo sousednimi kraji. Spolu s krajem
Plzenskym tvofi region soudrznosti NUTS II Jihozapad, ktery realizuje Regionalni
operacni program pro obdobi 2007-2013. V ramci cile Evropska Gzemni spoluprace —
pteshrani¢ni ¢ast se rozviji spoluprace na cesko-rakouské a cesko-bavorské hranici. Na
uzemi JihoCeského kraje pusobi dva euroregiony — Euroregion Silva Nortica a
Euroregion Sumava/Bayerischer Wald/Miihlviertel, ktery zahrnuje uzemi o celkové
rozloze 16000 km® s 1,3 mil. obyvateli. Sdruzuje 111 hornorakouskych, 107
bavorskych a 128 ceskych obci (z toho 89 obci z JihoCeského kraje). Ptinosy lze
spatfovat ve vytvafeni a realizaci spoleénych projektli, predevs§im v oblasti dopravy,
sluzeb a cestovniho ruchu a vzajemné vyméné zkuSenosti. V kvétnu 2002 byla
podepsana zakladaci listina dalSiho euroregionu s nazvem ,Silva Nortica", ktery
zahrnuje tizemi okresti Jindfichtiv Hradec, Ceské Budgjovice, Pisek a Tabor. V Dolnim
Rakousku se jednd o okresy Zwettl, Krems, Gmiind, Waidhofen an der Thaya a Horn.
Euroregion ptfedstavuje izemi o rozloze 10 639 km? s témé&F 700 tis. obyvateli. Zasadni
dilezitost pro dal$i rozvoj JihoCeského kraje maji intenzivni pfeshrani¢ni vztahy
s Hornim a Dolnim Rakouskem a Dolnim Bavorskem, a to jak na urovni kraje, tak i
jednotlivych mést aobci. Dale JihoCesky kraj navazal kontakty se Svycarskym
kantonem Bern, KoSickym samospravnym krajem, francouzskou Bretani a plsobi 1
v n¢kolika mezinarodnich organizacich a sdruzenich. Kraj ma zastoupeni také v Bruselu
(JIJHOCESKY KRAJ, 2013).
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2.2.1 Socialni sluzby v Jihoceském kraji

W

Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach zabezpecuje zdkladni ramec k
zajisténi potiebné podpory a pomoci. Tento pravni ptedpis vytvari podklad pro
mnozstvi vztahli mezi lidmi a institucemi v pfipadech, kdy je nezbytné zabezpecit
podporu a pomoc osobam, které se nalézaji v neptiznivé socialni situaci a vymezuje
prava a povinnosti obci, krajii, statu a poskytovateld socidlnich sluzeb (STRASKA,
JIHOCESKY KRAJ, 2010).

Dne 1. srpna 2012 byla zahéjena realizace navazujiciho individuédlniho projektu
"Podpora socialnich sluzeb v JihoCeském kraji II." JihoCesky kraj se tak jiz podruhé
stal ispeSnym zadatelem o dotaci z Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost
na podporu zékladnich ¢innosti poskytovatelli socidlnich sluzeb. Poskytovatel dotace,
MPSV CR, rozhodl o podpoie projektu v celkové vysi 112.946.000 K&. Tento finanéni
ptispévek z Evropského socidlniho fondu (85 % celkovych nakladl projektu) a statniho
rozpoétu CR (15 % néklad) podpoii v letech 2013 a 2014 provoz 6 druhd
registrovanych socialnich sluzeb na uzemi JihoCeského kraje (PODPORA

SOCIALNICH SLUZEB V JIHOCESKEM KRAIJI, 2012).

Pro poskytovani socidlnich sluzeb se zfizuji tato zatizeni socidlnich sluzeb:
a) centra dennich sluzeb,

b) denni stacionare,

¢) tydenni stacionare,

d) domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim,
e) domovy pro seniory,

f) domovy se zvlastnim rezimem,

g) chranéné bydleni,

h) azylové domy,

i) domy na pul cesty,

J) zafizeni pro krizovou pomoc,

k) nizkoprahové denni centra,

1) nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez,

m) nocleharny,
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n) terapeutické komunity,

0) socidlni poradny,

p) socialné terapeutické dilny,

q) centra socialn¢ rehabilita¢nich sluzeb,
r) pracovisté rané péce,

s) intervenc¢ni centra,

t) zatizeni nasledné pé¢e  (STRASKA, JIHOCESKY KRAJ, 2010).

2.3  Nabidka dopravnich a kulturnich sluZeb v Jiho¢eském kraji

JihoGesky kraj nalezi k nejatraktivn&j§im turistickym regiontim Ceské republiky.
Nachazi se v jizni ¢asti republiky pfi hranicich s Rakouskem a Spolkovou republikou
Némecko. Kraj tak lze navstivit 1 po cest¢ z Prahy do Vidné, Lince nebo Pasova.
Nejvétsi mésto jiznich Cech, Ceské Budg&jovice, se naléza piiblizné v jejich stiedu. Jizni
Cechy jsou ze severnich a vychodnich oblasti Ceské republiky a ze sousedniho
Rakouska dobie dostupné po silnici E 55 (Praha - Ceské Budgjovice - Linz), na kterou
se napojuji mistni dopravni uzly. Autobusové spojeni zajistuje v ramci pravidelné
linkové dopravy v regionu nékolik dopravcl. Jizdenky zpravidla neni potieba
rezervovat dopiedu, jizdné se plati pfimo fidi¢i po néastupu do vozidla. Spojeni z Prahy
¢i dalSich vzdalengjsich center zajistuji pravidelné dalkové linky. Mezinarodni vlakova
spojeni vedou pies Ceské Bud&jovice a dilezity Zelezniéni uzel ve Veseli nad Luznici
(JIHOCESKY KRAJ, 2013).

Oblast jiznich Cech pfitahuje pozornost navitévnikii bohatou nabidkou
prirodnich krés, historickych pamatek, architektonickych skvostt ¢i lidovych zvyklosti.
Jisté ne ndhodou se v tomto kraji najde i1 dostatek zadbavnich a kulturnich instituci, které
tvorb& kreativniho programu pro mozZnosti traveni volného casu zdejSich obyvatel

(ATLAS CESKA, 2013).
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2.3.1 Autobusova a Zelezni¢ni doprava v Jiho¢eském kraji

e Autobusova doprava

Silni¢ni sit” Jihoceského kraje ¢inila v roce 2012 celkem 6 129 km silnic a
délnic, z toho pouze 15 km ¢inil usek dalnice a jen 654 km silnice L. tfidy, coz je pouze
zhruba 10 % z celkové délky krajské silni¢ni sité. Jednim z divodu je i prfihraniéni
poloha kraje s rozsahlymi horskymi oblastmi, ve kterych pievazuji silnice II1. tfidy, jez
predstavuji 60 % délky silni¢ni sité kraje. Silni¢ni sit’ na uzemi kraje sice zajistuje v
soucasnosti dobrou dostupnost jak sidel, tak i vyrobnich podniki, jeji kvalita vSak
neodpovida rostoucim narokim na kapacitu osobni a nakladni dopravy. Hustota silni¢ni
sité v prepoétu k rozloze izemi se ve srovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky
pohybuje na 12. misté€ a ¢ini 60,9 km na 100 km?.

Délka silni¢ni sité ve vztahu k poétu obyvatel €ini cca 9,6 km na 1000 obyvatel a
je naopak vysoko nad republikovym primérem (o 80 %), Coz znamend znacné naklady
na jeji udrzbu. Silnice II. tfidy maji celkovou délku 1644 km a délka silnic III. tfidy je 3
808 km. Celkem mé JihocCesky kraj ve spravé a udrzbé 5 452 km silni¢ni sité. Hlavnim
smérem rozvoje silni¢ni sité je zejména postupné zlepSovani parametrd stavajicich
silnic 1., II. a IIl. tfidy, vcCetné pielozek, obchvati mést a obci, a rozsifeni
nevyhovujicich usekll. Za timto ucelem ma kraj zpracovanu Koncepci optimalizace
dopravni sité, jejiz vystupy jsou postupné uplatnovany v rdmci Programu investi¢ni
vystavby a oprav. Ke zlepSeni dopravni obsluznosti bude zaméfena podpora zavadéni
integrovanych dopravnich systémii vefejné dopravy ve vybranych lokalitaich véetné
modernizace vozového parku, ¢imz budou vytvoteny piedpoklady ke zpomaleni ristu

individualni automobilové dopravy (JIKORD, 2011).

Doprava v rezimu dopravni obsluZnosti:

Linkova

- 353 linek s probéhem (dopravnim vykonem) cca 19 mil.km/rok
Méstska hromadna doprava (plnici funkei linkové)

- 19 linek zajist'ujicich obsluhu obci v $irsi aglomeraci

- 353 linek s probéhem (dopravnim vykonem) cca 19 mil.km/rok
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Silni¢ni dopravci:

CSAD JTHOTRANS, a. s.

CSAD AUTOBUSY Ceské Budgjovice, a. s.
CSAD Jindtichtiv Hradec, a. s.

CSAD STTRANS, a.s.

COMETT PLUS, spol.s.r. o.

Josef Stefl — tour

Dopravni podnik Mésta Vlachovo Bfezi, s. . o.

Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice, a. s.

© 0o N o gk~ w DN

ICOM transport, a. s.
10. Veolia Transport Praha, s. r. 0.
11. Znojemska dopravni spole¢nost - PSOTA, s. r. 0. (JIKORD, 2011).

e Zelezniéni doprava

Zelezni¢éni doprava je zékladni soucasti dopravniho systému kraje, ktery
vyznamn¢ ovliviiuje rozvoj tzemi. Na Gzemi kraje se nachazi celkem 21 trati o celkové
délce 981 km, z nichz 9 je celostatnich a 12 regionalnich. V ramci kraje je celkem 249
zelezni¢nich stanic a zastavek (z toho 146 neobsazenych dopraven). V poslednich 1étech
byly do provozu uvedeny nové zastavky Hradce na trati Ceské Bud&jovice — Volary a
Tabor — Captiv Dvir na trati Ceské Bud&jovice — Praha, Ripec na trati Veseli/Luznici —
Havli¢kiv Brod.

Hustota Zelezniéni sit€ na uzemi kraje je 9,75 km na 100 km?, coZ je vyrazné
pod celostatnim primérem. To znamend podstatné méné rozvinutou dopravni
infrastrukturu. Ve stiednédobém horizontu se jeji hustota neméni. Uroven Zelezniéni
dopravy je charakterizovana zejména stavem infrastruktury a vozového parku. Zatimco
investice do infrastruktury postupné probihaji (IV. TZK, elektrizace traté Ceské
Budgjovice — Ceské Velenice, Rybnik — Lipno nad Vltavou., racionalizace trati Protivin
— Zdice, a Tabor — Horni Cerekev, radioblok na trati Ci¢enice - Volary), nebo jsou
pfipravovany (investice v oblasti Sumavskych trati, zdvoukolejnéni Ceské Bud&jovice —
Plzenn apod.), stav vozového parku je znacné zastaraly a neodpovida soucasnym

potfebam v dalkové i1 regionalni doprave.
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Pocet prepravenych cestujicich po zeleznici se v jednotlivych letech méni. Z
dostupnych tdajti Ministerstva dopravy CR vyplyva, Ze zde od roku 2003 postupné
vzrostl pocet prepravenych cestujicich z 5 078,8 tisic na 5 610,5 tisic v roce 2006, ale v

roce 2009 klesl na 4 564 tisic (JIKORD, 2011).

Drazni dopravci:
1. Ceské drahy, a. s.
2. Jindfichohradecké mistni drahy, a. s.

3. Dopravni podnik mésta C. Budgjovice, a. s. (JIKORD, 2011).

Celkové polty zastavek a stanic autobusové a Zelezni¢ni vetejné dopravy v obcich
Jihoceského kraje (véetné poctu obci bez vetejné dopravy) jsou zpiehlednény nize (viz

Tab. 8).

Tab. 8 Pocty obci, autobusovych zastdvek, zelezni¢nich stanic a zastdvek dle okresd

Jihoceského kraje s uvedenim poctu obci bez vetejné dopravy (JIKORD, 2013).

Okres ‘ Pocet Pocet Pocet ‘ Bez ‘ Bez
obci | autobusovych | Zelezni¢nich autobusové vefejné

zastavek zastavek dopravy dopravy

C.Budgjovice | 109 | 555 | 37 | 5 | 3
C.Krumlov | 46 | 323 | 38 | 1| 1
| J. Hradec | 106 | 500 | 51 | 0 | 0
| Pisek | 75 | 411 | 29 | 0 | 0
| Prachatice | 65 | 384 | 37 | 1| 1
| Strakonice | 112 | 422 | 39 | 0 | 0
| Tabor | 110 | 510 | 34 | 1 | 0
| celkem | 623 | 3105 | 265 | 8 | 5
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2.3.2 Kinaadivadla v Jiho¢eském Kkraji

e Kina v Jiho¢eském kraji

Navstévy hrada a zamku, turistika, koupani v nékterém z jihoc¢eskych rybniku,
to vie patii ke standardnimu programu navstévnika jiznich Cech. Ti si poté mohou
odpocinout v n€kterém z mnoha kinosall, které jsou vSak prioritné k sluzbam téz vSem
obyvatelim JihoCeského kraje.

K bohatému vyc¢tu kin nabizejicich filmova ptedstaveni v JihoCeském kraji
nalezi multikino Cinestar v Ceskych Bud&jovicich, deskobudgjovické kino Kotva, kino
Strelnice v Jindfichové Hradci, Kkino Porty¢v  Pisku, kinokavarna hotelu
Park v Prachaticich a kino Sv¢ét v Taboie. V letnich mésicich jsou pak v provozu letni
kina v Ceskych Budgjovicich, Prachaticich &i Strakonicich (ATLAS CESKA, 2013).

Kompletni seznam kin v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha VI.

e Divadla v Jiho¢eském kraji

JihoCesky kraj zije ¢ilym kulturnim zivotem, adekvatnim jeho popularité mezi
turisty a navstévniky. Krom¢ stalych divadelnich scén se je zde mozno se teSit i na
nékolik divadelnich festivalil, zafazenych v prehledném kalendati akci.

Z oblibenych divadelnich scén jsou nejéastéji uvadény Jihodeské divadlo Ceské
Budgjovice, Pouli¢ni, loutkové a pohybové divadlo Kvelb v Ceskych Budgjovicich,
Kulturni centrum bazilika Ceské Bud&jovice, Studio dell’arte v Ceskych Bud&jovicich,
Meéstské divadlo Cesky Krumlov, Divadlo Frani Sramka Pisek, Divadlo Pod &arou
Pisek, Méstské divadlo Prachatice (kromé& divadelnich ptfedstaveni se zde roné¢ kona
pfiblizn¢ desitka dal$ich kulturnich akci), Divadlo Oskara Nedbala v Tabofe a
V neposledni fadé¢ samoziejmé jedinecna turisticka atrakce v podobé& otacivého hlediste

v Ceském Krumlové (ATLAS CESKA, 2013).

Kompletni seznam divadelnich scén v JihoCeském kraji viz Ptiloha VII.
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http://www.atlasceska.cz/jihocesky-kraj/divadlo-kvelb/
http://www.mesta.atlasceska.cz/ceske-budejovice/

2.3.3 Kaulturni pamatky v Jihoceském kraji

Kulturni pamétky a narodni kulturni pamatky jsou evidovany v Ustfednim
seznamu kulturnich pamatek CR, ktery je veden odbornou organizaci Narodnim
pamatkovym tstavem, ustiednim pracovistém v Praze. JihoCesky kraj disponuje,
vzhledem K rozloze svého tizemi a historické a geografické poloze, v porovnani s jinymi
kraji nejvétsim poctem zapsanych nemovitych kulturnich pamatek. Nachazi se jich zde
konkrétng 5 508 (STREDOCESKY KRAJ, 2013).

JihoGesky kraj oplyva vzhledem ke své bohaté historii desitkami starobylych
hradi a honosnych zameckych sidel. K nejnavstévovanéjSim znich nalezi
hrady Landstejn v okresu  Jindfichiv  Hradec, Nové Hrady v  okresu Ceské
Budgjovice, Zvikov Vv okresu Pisek, Rozmberk v okresu Jindfichiv Hradec, hrad
Jindfichtiv Hradec a zamky Cervena Lhota a Dagice v okresu Jindfichiiv Hradec, Orlik
v okresu Pisek ¢&i v neposledni fadé Cesky Krumlov a samoziejmé historicky skvost
Hluboka nad Vltavou v okrese Ceské Budgjovice (ATLAS CESKA, 2013).

K narodnim kulturnim pamatkdm V JihoCeském kraji se fadi kromé hradli a
zamkl téz mnohé dal§i vzacné pamétihodnosti, chranéné v ramci pamatkovych
rezervaci. Celistvé dochovana jihoCeskd vesnice stredovékého zaloZeni Holasovice je

dokonce zapsdna na seznamu svétového kulturniho dédictvi UNESCO.

Seznam narodnich kulturnich pamatek v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha VIII.

2.4 Sluzby pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou v Jihoceském kraji

Pocet obcanl se zdravotni disabilitou na tzemi Jihoceského kraje lze piesné
kvantifikovat jen velmi obtizné. Nejlepsi orienta¢ni piehled o této cilové skupiné je
mozné ziskat kombinaci udajii z nejriizn&jich zdroji. Udaje pro celou CR vychazeji z
dat zvefejnénych Ceskym statistickym ufadem, poéty osob se zdravotni disabilitou v
JihoCeském kraji jsou odhadem na zékladé poméru poctu obyvatel kraje (viz Tab. 9).
Jde o absolutni poéty, které nereflektuji v€kovou strukturu osob se zdravotni disabilitou,

zahrnuji tedy i osoby se zdravotni disabilitou nad 65 let.
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Tab. 9 Poéty osob se zdravotni disabilitou (CSU 2007)

Druh zdravotni disability | Cela CR | Jiho¢esky kraj (odhad)
vnitini 572 000 33 000
télesna 550 000 6 500
dusevni 128 000 8 000
mentalni 107 000 10 000
smyslova 162 000 34 000
CELKEM 1519 000 91 500

V Jihoceském kraji se angazuji specializované organizace nabizejici pomoc

osobam se zdravotni disabilitou. Osobam se zrakovou a sluchovou disabilitou jsou

k dispozici tyto organizace:

24.1

Centrum pro zdravotnd postizené Jihoceského kraje (pobotky Ceské
Bud¢jovice, Cesk}’/ Krumlov, Jindfichuv Hradec, Pisek, Prachatice, Strakonice,
Tabor)

Jiho¢eska rozvojova o.p.s., ob¢anska poradna pfi Jihoceské rozvojové o.p.s.
KONICEK Ceské Budgjovice, ob&anské sdruzeni

Nérodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, o. s., poradna NRZP CR pro
JihoCesky kraj

Svaz nesly$icich a nedoslychavych v CR, poradenské centrum Ceské
Bud¢jovice

TYFLOKABINET Ceské Budgjovice, o.p.s.

Sluzby v socialni oblasti

Co se tyce kvality zivota lidi s disabilitou, v priméru nabizeji komunitni sluzby

lepsi vysledky nez tstavni (MANSELL, BEADLE — BROWN, 2010).

1.

Odborné socialni poradenstvi

Poslanim  odborného socidlniho poradenstvi je poskytovat osobam se

znevyhodnénim a jejich rodinnym pfislusnikiim potfebné informace pfispivajici k feSeni
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problémi. Sluzba obsahuje poradenstvi v oblasti ¢erpani navazujicich sluzeb, pomoc pfi
zajisténi kontaktu uzivatele se spolecenskym prostfedim, pomoc s orientaci v socidlnich
systémech, pravu, psychologii a v oblasti vzdélavani, vyfizovani béznych zalezitosti a
socialn¢ terapeutickou ¢innost. Poskytuje bezplatné odborné poradenstvi a konzultace
pti vybéru kompenzacénich pomticek jako jsou pocitace s hlasovym vystupem, optické a
optoelektronické pomucky - tzv. kamerové lupy, specialni elektronika, pomitcky
usnadiujici orientaci a samostatny pohyb — bilé hole, akustické systémy pro snadnou
orientaci, ¢asomérné pomiucky, indikatory a méfici pfistroje s hlasovym vystupem. V
pfipadé¢ z4jmu o kompenzacni pomicku je mozno vystavit pisemné vyjadieni o
vhodnosti zvolené pomiicky pro podani zadosti na piispévek Utadu prace dle vyhlagky
388/2011 Sh. (TYFLOKABINET CESKE BUDEJOVICE, 2013).

Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potieby
jednotlivych okruhii socidlnich skupin osob v obcanskych poradnach, manzelskych a
rodinnych poradnéach, poradnidch pro seniory, poradnidch pro osoby se zdravotni
disabilitou, poradnach pro obéti trestnych ¢in a domaciho nasili; zahrnuje téZ socialni
praci s osobami, jejichz zpiisob zivota muze vést ke konfliktu se spolecnosti. Soucasti
odborného poradenstvi je i ptjcovani kompenzacnich pomucek. Sluzba obsahuje tyto
zakladni ¢innosti:

a) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,

b) socialné terapeutické ¢innosti,

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich

zalezitosti (STRASKA, JIHOCESKY KRAJ, 2010).
Seznam organizaci poskytujicich odborné socialni poradenstvi osobdm se zrakovou a

sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

2. Osobni asistence

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotni disability, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového omezeni,
Vv pfirozeném socialnim prostiedi osob a pfi ¢innostech, které osoba potiebuje. Sluzba

obsahuje zejména tyto zakladni ¢innosti:
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a) pomoc pii zvladani béznych tikonl péce o vlastni osobu,
b) pomoc pii osobni hygieng,
¢) pomoc pii zajisténi stravy,
d) pomoc pfi zajisténi chodu domécnosti,
e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
f) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
g) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich
zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby osobni asistence osobam se zrakovou a

sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

3. Peclovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovand osobam,
které maji snizenou sobéstatnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotni disability a rodinam s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické
osoby. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

d) pomoc pfi zajiSténi chodu domécnosti,

e) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim.

Seznam organizaci poskytujicich peCovatelské sluzby osobam se zrakovou a sluchovou

disabilitou v Jihoc¢eském kraji viz Ptiloha IX.

4. Tisnova péce

Tisnova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepfetrzitd distancni hlasova
a elektronicka komunikace s osobami vystavenymi stadlému vysokému riziku ohrozeni
zdravi nebo zivota v piipad¢ ndhlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.
Sluzba obsahuje tyto zékladni ¢innosti:

a) poskytnuti nebo zprosttedkovani neodkladné pomoci pfi krizové situaci,

b) socidlné terapeutické ¢innosti,
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c) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmil a obstaravani 0sobnich
zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby tisnové péce osobam se zrakovou a sluchovou

disabilitou v Jihoc¢eském kraji viz Ptiloha IX.

5. Priivodcovské a predcitatelské sluzby

Privodcovské a predcitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby
poskytované osobam, jejichz schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdravotni
disability v oblasti orientace nebo komunikace. Sluzby mohou byt poskytovany téz jako
soucast jinych sluzeb. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

b) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich privodcovské a predcitatelské sluzby osobam se

zrakovou a sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

6. Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovana osobam, které mayji
snizenou sobéstacnost z divodu zdravotni disability nebo chronického onemocnéni,
vcetné duSevniho onemocnéni, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pii zajisténi chodu domécnosti,

b) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

¢) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

d) socialné terapeutické ¢innosti,

e) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci sluzby podpory samostatného bydleni osobdm se zrakovou a

sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.
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7. Odlehcovaci sluzby

Odleh¢ovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované
osobam, které maji sniZzenou sobé¢stac¢nost z divodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotni disability, o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném socialnim
prostiedi; cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek. Sluzba
obsahuje tyto zékladni ¢innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

d) poskytnuti ubytovani v ptipad¢ pobytové sluzby,

e) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich odleh¢ovaci sluzby osobam se zrakovou a sluchovou

disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Pfiloha IX.

8. Centra dennich sluzeb

V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotni

disability, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

SluZzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
c¢) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti,
d) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
e) socialn¢ terapeutické ¢innosti,
f) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a obstaravani osobnich
zalezitosti.
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Seznam organizaci poskytujicich centra dennich sluzeb osobam se zrakovou a

sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

9. Denni stacionare

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu véku nebo zdravotni disability, a osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) poskytnuti stravy,

d) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

e) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby denniho staciondife osobam se zrakovou a

sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

10. Tydenni stacionai‘e

J o4

V tydennich stacionéfich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které mayji
snizenou sobéstacnost z divodu véku nebo zdravotni disability, a osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
0soby. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

d) pomoc pfi zvladani béznych tikona péce o vlastni osobu,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti,

f) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,

g) socialng terapeutické ¢innosti,
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h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a obstaravani osobnich
zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby tydenniho stacionafe osobam se zrakovou a

sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Pfiloha IX.

11. Domovy pro osoby se zdravotni disabilitou

V domovech pro osoby se zdravotni disabilitou se poskytuji pobytové sluzby
osobam, které maji snizenou sobésta¢nost z divodu zdravotni disabilty, jejichZ situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje tyto zékladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii zvladani béznych tkontl péce o vlastni osobu,

d) pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti,

f) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

g) socialné terapeutické ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby v domovech pro osoby se zdravotni disabilitou

osobam se zrakovou a sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

12. Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobé&stacnost zejména z divodu veku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii zvladani béznych tikont pécée o vlastni 0sobu,

d) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,
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g) aktiviza¢ni ¢innosti,
h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a obstaravani osobnich
zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby v domovech pro seniory osobam se zrakovou a

sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

13. Rana péce

Rand péce je terénni sluzba, popfipadé¢ doplnéna ambulantni formou sluzby,
sluzba poskytovana ditéti a rodi¢um ditéte ve v€ku do 7 let, které ma zdravotni
disabilitu, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dusledku nepfiznivého zdravotniho stavu.
Sluzba je zamétfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho
specifické potfeby. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,

¢) sociadln¢ terapeutické ¢innosti,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby rané péce osobam se zrakovou a sluchovou

disabilitou v Jihoc¢eském kraji viz Ptiloha IX.

14. Telefonicka krizova pomoc

Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovand na ptechodnou
dobu osobam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné
obtizné Zivotni situaci, kterou prechodné nemohou feSit vlastnimi silami. Sluzba
obsahuje tyto zakladni Cinnosti:

a) telefonickou krizovou pomoc,

b) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby telefonické krizové pomoci osobam se

zrakovou a sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.
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15. Tlumoc¢nické sluzby

Tlumocnické sluzby jsou terénni, popiipadé ambulantni sluzby poskytované
osobam s poruchami komunikace zptisobenymi predevsim smyslovou disabilitou, ktera
zamezuje bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje
tyto zakladni Cinnosti:

a) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

b) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich tlumocnické sluzby osobam se zrakovou a sluchovou

disabilitou v Jihoc¢eském kraji viz Ptiloha IX.

16. Socialné aktiviza¢ni sluZby pro osoby se zdravotni disabilitou

Socialn¢ aktivizacni sluzby jsou ambulantni, popfipadé terénni sluzby
poskytované osobam v duchodovém veéku nebo osobam se zdravotni disabilitou
ohroZenym socidlnim vyloucenim. SluZba obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:

a) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,

b) socialné terapeutické ¢innosti,

¢) pomoc pfi uplatiiovéani prav, opravnénych z4jmu a obstaravani osobnich

zalezitosti.
Seznam organizaci poskytujicich socialné aktivizacni sluZby osobdm se zrakovou a

sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

17. Socialné terapeutické dilny

Socidlné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se
snizenou sobéstacnosti z divodu zdravotni disability, které nejsou z tohoto duvodu
umistitelné na otevieném ani chrdnéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodoba a
pravidelnd podpora zdokonalovani pracovnich navykii a dovednosti prostfednictvim
socialné pracovni terapie. Sluzba obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:

a) pomoc pfi osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
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¢) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a
dalSich ¢innosti vedoucich k socialnimu zaclenéni,
d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykt a
dovednosti.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby socialn¢ terapeutickych dilen osobam se

zrakovou a sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

18. Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti smétujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobé&stacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim navykti a néacvikem vykonu béznych, pro
samostatny Zivot nezbytnych <¢innosti alternativnim zplGsobem vyuZzivajicim
zachovanych schopnosti, potenciali a kompetenci. Socidlni rehabilitace se poskytuje
formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb
poskytovanych v centrech socidln¢ rehabilitaénich sluzeb. Sluzba obsahuje tyto
zakladni ¢innosti:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sob&stacnosti a

dalsich ¢innosti vedoucich k socialnimu zac¢lenéni,

b) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,

¢) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmil a obstaravani osobnich

zalezitosti,

e) poskytnuti ubytovani v ubytovacich zatizenich,

f) poskytnuti stravy v ubytovacich zafizenich,

g) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.
Seznam organizaci poskytujicich sluzby socialni rehabilitace osobam se zrakovou a
sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji viz Ptiloha IX.

(STRASKA, JIHOCESKY KRAJ, 2010).
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SWOT analyza socialnich sluZeb Jihoceského kraje:

Silné stranky

Exitujici zékladni sit’ socidlnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim
Stejné podminky poskytovani socialnich sluzeb pro vSechny poskytovatele
Konkurencni prostredi, které dava uzivatelim moznost vybéru socialni sluzby
Zvysovani kvality poskytovanych socidlnich sluzeb v souvislosti se zavadénim
standardt kvality

Schopnost poskytovatelli vzajemné spolupracovat, spojovat se do zajmovych
organizaci

Existence organizaci sdruzujicich osoby se zdravotnim postizenim

Existence organizaci a asociaci sdruzujicich poskytovatele socialnich sluzeb
Realizace Individudlniho projektu ,,Podpora socidlnich sluzeb v JihoCeském
kraji", zajiSténi viceletého financovédni vybranych socialnich sluzeb a jejich
rozvoj

Planovani socialnich sluzeb na urovni vétSiny mést i kraje a realizace
Individualniho projektu ,,Podpora komunitniho pldnovani socialnich sluzeb v
Jiho¢eském kraji“

Existence nabidky kvalifikacniho vzdélavani pro pracovniky, ktefi piimo
poskytuji socialni sluzby

Existence stfednich, vySSich odbornych 1 vysokych $kol se zaméfenim na

socialni problematiku

Slabé stranky

Nerovnomérné pokryti kraje siti socialnich sluzeb, zejména terénnich, a jejich
Spatna dostupnost v malych obcich

Nedostatecné pokryti kraje sluzbou rana péce

Dostupnost odlehcovacich sluzeb pro déti a mladez se zdravotnim postizenim
dle odiivodnénych potieb

Nedostupna pobytova socidlni sluzba pro déti a dospélé osoby se zdravotnim

postiZenim s vyraznymi projevy neklidu
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Nedostatecna kapacita socialnich sluzeb chranéné bydleni a podpora
samostatného bydleni v ramci Jiho¢eského kraje

Vysoky podil poskytovani socidlnich sluzeb prostfednictvim pobytovych
zafizeni

Spatna provazanost a vzajemna prostupnost socialnich sluzeb pro lidi se
zdravotnim postizenim, neuplatiiuje se komplexni ptistup

Nedostatecna sit’ socialnich sluzeb pro lidi s dusevnim onemocnénim s ohledem
na problematické zaclenovani téchto lidi do socialnich sluzeb, které vyuzivaji i
ostatni klienti se zdravotnim postizenim

Nedostate¢na nabidka a kapacita socialnich sluzeb pro osoby se smyslovym
postizenim

Maléd informovanost uzivatell a potencidlnich uzivatell o moznostech a
aktudlni nabidce socidlnich sluzeb, chybi vzdélavani a podpora osob blizkych

nebo jinych osob, které poskytuji pomoc zdravotné postizenym osobdm

Prilezitosti:

Transformace pobytovych zatizeni pro osoby se zdravotnim postizenim

Vyuziti vhodnych zplsobt a forem k informovani uZzivateld, potenciondlnich
uzivatelil a vefejnosti

Aktualizace a opakovana realizace (2012 — 2014) individuélniho projektu
Podpora socialnich sluzeb v Jihoceském kraji"

Ptizplisobeni grantovych programt kraje potfebam poskytovatell a uzivateli
Rozsifovani socialnich sluzeb podle dostupnosti a potiebnosti sluZzeb na danych
uzemich

Spoluprace poskytovatelli s institucemi zajiStujicimi vzdélani pracovnikll v
pomahajicich profesich (SS, VOS, VS), zejména pii praxich, tvorbé dalsich
programu apod.

Zpracovani krajského planu vyrovndvani ptilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim (odstrafiovani architektonickych bariér, podpora integrace déti a
mladeZe se zdravotnim postizenim do volno€asovych aktivit, podpora aktivit

celozivotniho vzd€lavani a kvalifikace nebo pracovni rehabilitace)
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Ohrozeni:

2.4.2

Nestabilita socialni politiky CR, ¢asté zmény legislativy a nizka informovanost
politikt

Dalsi nekoncepéni snizovani finanéni podpory pro oblast socialnich sluzeb
Nedostatek investi¢nich finan¢nich prostiedki k udrzbé a obnové stavajicich
objektll vyuzivanych k poskytovani socidlnich sluzeb a jejich technického a
materialniho zdzemi

Slozitost systému ziskavani prostfedkti z fonda EU

Pretizenost a socidlni vyloucCeni rodin pecujicich o osobu se zdravotnim
postizenim

Malé zastoupeni muzii v socialnich sluzbach

Nevhodné nastavené podminky pro hodnoceni stupné zavislosti osob s riznym
druhem zdravotniho postizeni

Stavebné technické bariéry ve zpfistupniovani dopravnich cest, vefejnych
prostor, budov skol a dalSich instituci pro osoby s riiznymi druhy zdravotniho
postizeni

(STRASKA JIHOCESKY KRAJ, 2011).

Sluzby v oblasti dopravy a kultury

Doprava — sluzby pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou

Doprava je klicovym faktorem rozvoje statu a regionu. Odvétvi dopravy ma
vyznamny dopad na hospodaisky rlst, socidlni rozvoj a zivotni prostiedi
JihoCeského kraje. Rozvoj dopravy je zdkladni podminkou pro zajisténi
udrZzitelného rozvoje, navic doprava plni dtileZitou spolecenskou funkei.

Plan rozvoje dopravy Jiho€eského kraje stanovuje sméry ¢innosti, které maji byt
piijaty, a zasady, které je tieba dodrzovat pii feSeni konkrétnich otéazek,
tykajicich se tohoto odvétvi. Plan dopravni obsluznosti kraje na roky 2012 az
2016 zohlediiuje nutnost systematického pfistupu k rozvoji dopravy ve
sttednédobém horizontu (5 let) a vytvaii ramec pro dlouhodoby rozvoj

regionalni dopravy Jihoceského kraje.
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Obecnym cilem tohoto planu je zajistit, aby pro vSechny cestujici (véetné osob s
omezenou schopnosti pohybu a orientace), instituce a podniky, byla zajiSténa
kapacitni, Casové a prostorové 1 ekonomicky pfijatelnd vefejna doprava

(JIKORD, 2011).

Konkrétnimi sluzbami pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou jsou
Vv JihoCeském kraji informacni svételné panely a zvukova signalizace v novych
typech vozii méstské hromadné a cCastecné i linkové autobusové dopravy.
Digitalnimi svételnymi panely disponuji taktéz i autobusova nadrazi v okresnich
méstech kraje. Rovnéz nové typy Zelezni¢nich vagont, piepravujici cestujici na
uzemi Jihoceského kraje jsou vybaveny informacnimi svételnymi panely a
zvukovou signalizaci, stejn¢ tak 1 vlakova néadrazi v okresnich méstech kraje.
Akustickd hlaSeni pfijezdu a odjezdu vlakt, zpozdéni spoji, vyluk a dalSich
aktudlnich zmén v Zelezni¢ni dopravé jsou zavedena na vSech vétSich nadrazich
obsluhovanych zaméstnanci draznich ptepravet v kraji. K dalsim sluzbam
Vv dopravé pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou nalezi vodici pruhy pro
nevidomé na vlakovych nadrazich okresnich mést. Mezi sluzby dopravy pro
osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou lze zahrnout samoziejme i svételnou
a zvukovou signalizaci piechodi pro chodce v Ceskych Bud&jovicich a
okresnich méstech. Jednim z aktivnich informacnich prvki jsou téz zastavkové
svételné panely informujici o odjezdech z pfislusné zastavky a piipadnych
mimotadnych udalostech v provozu MHD v Ceskych Budg&jovicich ziizované
vramci projektu ,Informaéni systém pro cestujici MHD v Ceskych
Budgjovicich®, ktery je spolufinancovan Evropskym fondem pro regiondlni

rozvoj EU.
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vvvvvv

v ramci dopravy i mnoha dalsich vetejnych sluzeb systém tzv. VPN — vysilacka
pro nevidomé (viz Obr. 4). Tento komplexni systém jim vyrazné zpftistupniuje
mnoho sluzeb a eliminuje fadu moznych bariér omezujicich jejich bézny zivot.
Jedna se o jednoduchou vysilacku, kterou ma nevidomy vzdy u sebe a pomoci
nékolika tlacitek si mize vyvolat odezvu protivztazného zatizeni. Jsou jimi tzv.
zvukové majacky, upozoriiyjici akustickym signdlem napt. na pfitomnost urcité
budovy, piekdzky (napt. schodist€), atd. Akustickd informace mulze byt
doplnéna i1 o informativni text. V dopravé je tento systém funkéni v MHD
v Ceskych Budgjovicich a ostatnich okresnich méstech Jihogeského kraje
V ramci programové spoluprace s regiondlnimi fondy Evropské unie. Pomoci
stisku pfislusného tlacitka na vysilacce seznamuje osoby se zrakovou disabilitou
s oznaCenim, smérem a ¢asem odjezdu linky a informuje fidice o tom, Ze

nevidomy ¢loveék nastupuje do jeho soupravy.

Obr. 4 Zatizeni VPN
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Kina, divadla a kulturni paméatky v JihoCeském kraji — sluzby pro osoby se
zrakovou a sluchovou disabilitou

Kina, divadla a kulturni pamatky v Jiho¢eském kraji nabizi v drtivé vétsin€ slevy
na vstupném pro obcany Se zrakovou a sluchovou disabilitou, ktefi jsou drziteli
priakazu ZTP a ZTP/P.

Priikazy TP, ZTP a ZTP/P:

Stupeit mimotadnych vyhod = prikaz TP - drZitel méa narok na vyhrazené misto
k sedéni v MHD, autobusovych a vlakovych spojich, krom¢ mist vazanych na
konkrétni mistenku, dale ma pravo prednosti napt. pii projednavani osobnich
zélezitosti na ufadech, pokud c¢ekani ve fronté predstavuje nutnost dlouhého
stani.

Stupenn mimotadnych vyhod = prikaz ZTP - drzitel ma narok na stejné vyhody
jako u prukazu TP, dale je osoba bezplatné piepravovana v MHD (zahrnuje
tramvaj, autobus, trolejbus, metro). Umoznuje drziteli uplatnit 75% slevu na
jizdném CD v 2. t¥idé osobnich vlak® i rychliki. Pokud cestujici preferuje
autobusovou vnitrostatni dopravu, opraviiuje jej ZTP k 62% slevé na jizdném.
Osobam se zrakovou a sluchovou disabilitou se prikaz ZTP ptiznava v ptipadé
oboustranné praktické hluchoty nebo oboustranné tplné hluchoty (celkova ztrata
sluchu 85% a vice, vice nez 70 dB), dale pak kombinovaného postizeni sluchu a
zraku (hluchoslepota) funkéné v rozsahu oboustranné stiedné tézké
nedoslychavosti (ztrata sluchu 40 az 65%) a oboustranné silné slabozrakosti
(zrakova ostrost s nejlep$i moznou korekci na lep$im oku, kdy maximum je
mensi nez 6/60 a minimum rovné nebo lepsi nez 3/60, nebo oboustranné
koncentrické omezeni zorného pole v rozsahu 30 az 10 stupn, 1 kdyZ centralni
ostrost neni postizena), oboustranné tézké ztraty zraku (zrakova ostrost s
korekei, kdy maximum je rovné nebo lepsi nez 1/60).

Stupeni vyhod = priikaz ZTP/P - vSechny vyhody platné pro prikaz TP a ZTP,
nevidomi mohou bezplatné piepravovat svého vodiciho psa. V nékterych kinech
&i divadlech po celé CR miize drzitel ZTP/P pozadovat pro sebe a rovnéz svého
pritvodce slevu ve vysi 50% ceny vstupného. Slevy vsak nejsou poskytovany v
kazdém kulturnim zafizeni. O poskytnuti slevy z ceny vstupného rozhoduje
pokladni v kin¢, divadle apod. dle pokynii majitele. 50% slevy na vstupném

69


http://cs.wikipedia.org/wiki/Hluchota
http://cs.wikipedia.org/wiki/Hluchoslepota

vétsinou nelze uplatnit v multikinech, tam je zpravidla drzitelim prikazu ZTP
nebo ZTP/P poskytnuta sleva ve vysi slevy studentskeé.

Osobam se zrakovou a sluchovou disabilitou se prukaz ZTP/P piiznava
Vv piipadé neuplné (praktické) nevidomosti obou o¢i (zrakova ostrost s nejlepsi
moznou korekei 1/60, 1/50 az svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5 st.
kolem centralni fixace, i kdyz centralni ostrost neni postizend) nebo uplné
nevidomosti obou o¢i (ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté
ztraty svétlocitu az po zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projekci), dale
pak v ptipadé oboustranné praktické hluchoty nebo oboustranné tplné hluchoty
u déti do ukonéeni povinné skolni dochazky a kombinovaného tézkého postizeni
sluchu a zraku (hluchoslepota) funkén€¢ v rozsahu oboustranné tézké
nedoslychavosti az hluchoty, kterou se rozumi ztrata sluchu dle Fowlera horsi

nez 65%, a oboustranné t&€zké ztraty zraku (POHYBLIVOST. CZ, 2013).

V Jihoceském kraji vyuzivd mimotaddnych vyhod danych vlastnictvim prikazii
TP, ZTP a ZTP/P dle nejnovéjsich tidajii 16 832 osob se zdravotni disabilitou
(viz Tab. 10), coz ¢ini pouze 18,39% z odhadovaného poctu 91 500 osob se

ey

zdravotni disabilitou zijicich v JihoCeském kraji (viz Tab. 9).

Tab. 10 Obcané vyuzivajici mimotfadnych vyhod pro zdravotné€ postizené osoby
v Jihoteském kraji (STRASKA JIHOCESKY KRAJ, 2011 dle CSU, 2009)

Mimoradné vyhody | 1-18 let | 18-65 let | celkem 1-65 let

L. stupeii 84 2735 2819
I1. stupen 585 9 356 9941
II. stupent 1104 2968 4072
Celkem 1773 15059 16 832
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3 CiLE A UKOLY

3.1  Cil prace

Cilem m¢ diplomové prace bylo zjisténi nabidky sluzeb pro osoby se zrakovou a

sluchovou disabilitou ve vlacich, autobusech, kinech, divadlech a kulturnich pamétkach

Vv JihoCeském kraji.

Jakozto dalsi cil prace jsem sledovala spokojenost respondentt se zrakovou a

sluchovou disabilitou s vySe zminénymi sluzbami a jejich navrhy a pfipominky

k eventualnim moznostem zlepseni v této sféfe.

3.2 Ukoly prace

Pro teoretickou a praktickou cast diplomové prace jsem si stanovila ukoly

V nésledujicim poradi:

1.

Vyhledani odbornych prament a jejich studium. Zdrojem bude odborna
literatura, ¢lanky z odbornych publikaci a internet.

Na zakladé¢ prostudované literatury vypracovani teoretické ¢asti prace.
Historie a vyvoj péce o osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou.
Soucasny stav nabidky sluzeb pro osoby se zrakovou a sluchovou
disabilitou v regionu JihoCesky kraj.

Metodika:

Anketa zaméfena na osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou (druhy
nabizenych sluzeb, rezervy v oblasti sluzeb).

Rizeny rozhovor se zastupci zafizeni.

Rizeny rozhovor s lidmi s disabilitou.

Zmapovani konkrétni nabidky sluzeb ve vlacich, autobusech, kinech,
divadlech a kulturnich pamatkach pro osoby se zrakovou a sluchovou
disabilitou v oblasti Jihoc¢eského kraje.

Urovei nabidky téchto sluZeb ve zvoleném regionu (Jiho&esky kraj).

Shrnuti a dal§i moznéa doporuceni pro zlepSeni stavajici praxe.
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3.3  Hypotézy

Pro vlastni vyzkum byly stanoveny tyto hypotézy:
Hypotéza 1:
Nabidka mapovanych dopravnich a kulturnich sluZeb pro osoby se zrakovou
disabilitou v Jiho¢eském kraji je dostatecna.
H1a: Nabidka sluzeb ve vlacich je dostate¢na.
H1b: Nabidka sluzeb v autobusech je dostatecna.
H1c: Nabidka sluzeb v kinech je dostatec¢na.
H1d: Nabidka sluzeb v divadlech je dostate¢na.

H1e: Nabidka sluzeb v kulturnich pamatkach je dostatecna.

Hypotéza 2:

Nabidka mapovanych dopravnich a kulturnich sluZeb pro osoby se sluchovou
disabilitou v Jihoceském kraji je dostate¢na.

HZ2a: Nabidka sluzeb ve vlacich je dostate¢na.

H2b: Nabidka sluzeb v autobusech je dostate¢na.

H2c: Nabidka sluzeb v kinech je dostatecna.

H2d: Nabidka sluzeb v divadlech je dostate¢na.

H2e: Nabidka sluzeb v kulturnich pamatkach je dostate¢na.
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4 PRAKTICKA CAST
4.1  Metodologie

Diplomova prace se sklada z teoretické a nésledné praktické vyzkumné casti.
V teoretické Casti prace jsem se zabyvala rozborem prostudované literatury k zadanému
tématu, tedy obsahovou analyzou a syntézou odbornych publika¢nich zdroju tykajicich
se osob se zrakovou a sluchovou disabilitou a dopravnich a kulturnich sluzeb
v JihoCeském kraji v obecné roving.

V praktické Casti jsem jiz piistoupila k mapovani konkrétnich sluzeb pro osoby
se zrakovou a sluchovou disabilitou v dopravni a kulturni sféfe Jihoceského kraje.
V ptimé Casové posloupnosti byly stanoveny tyto formy vyzkumného Setieni:

1. Anketa zamétena na osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou

(druhy nabizenych sluzeb, rezervy v oblasti sluzeb).

2. Rizeny rozhovor se zastupci zafizeni.

3. Rizeny rozhovor s lidmi s disabilitou.

4.1.1 Charakteristika zkoumaného souboru

vey

Odhadovany pocet osob se zrakovou a sluchovou disabilitou zijicich na uzemi
Jiho&eského kraje ¢ini 34 000 (CSU 2007). Vzhledem k stanovenému cili diplomové
prace, jimZz bylo zmapovani nabidky sluzeb pro osoby se zrakovou a sluchovou
disabilitou ve vlacich, autobusech, kinech, divadlech a kulturnich pamatkéich
v JihoCeském kraji, bylo potieba zvolit nenahodny vybér spolupracujicich respondentd.
Vybérovy soubor byl tudiz specificky, proto byl pouzit nendhodny vybér dle predem
presné stanovenych kritérii, jimiz byly:

a) Zrakova a sluchova disabilita.

b) Bydlisté na tizemi JihoCeského kraje.

Vybérovy soubor pro anketni Setifeni

Do vybérového souboru vramci anketniho Setfeni byly zahrnuty osoby se
zrakovou a sluchovou disabilitou ze viech sedmi okresti Jiho¢eského kaje: Ceské

Bud¢jovice, Cesk}’/ Krumlov, Jindfichtiv Hradec, Pisek, Prachatice, Strakonice a Tabor.
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Vybérovy soubor pro fizené rozhovory

Vybérovy soubor pro fizeny rozhovor tvofilo celkem 10 osob (viz Tab. 31).
Jednalo se 0 6 0sob Vv organizaci TYFLOKABINET Ceské Budgjovice, 0.p.s. (3
zastupci zafizeni a 3 osoby se zrakovou disabilitou), 2 osoby v Centru pro zdravotné
postizené Jihoeského kraje — Svaz neslysicich a nedoslychavych CR (SNN),
Poradenské centrum Ceské Bud&jovice (1 zastupce zafizeni a 1 osoba se sluchovou
disabilitou) 2 osoby v MS, ZS a SS pro sluchové postizené Ceské Budgjovice (1

zastupce zafizeni a 1 osoba se sluchovou disabilitou).

4.1.2 Popis mista vyzkumného Setfeni vV ramci Fizenych rozhovori

TYFLOKABINET Ceské Budg&jovice, 0.p.S.

TYFLOKABINET Ceské Budgjovice, o.p.s. je obecn& prospé$nou spole¢nosti
poskytujici komplexni sluzby osobam se zrakovou disabilitou z celého Jihoceského
kraje. V soucasnosti sdruzuje 579 uzivateld z Jihodeského kraje, 90% z nich z Ceskych
Budgjovic. Vekova struktura klienti zafizeni se pohybuje v rozmezi od 7 let do
nejvyssiho seniorského veéku. Z persondlniho hlediska je organizace momentalné
tvofena 11 klicovymi zaméstnanci (feditel, zastupce, socialni pracovnici,
administrativni pracovnici, odborni techniti pracovnici, arteterapeut, pracovnice
provadgjici screening zrakovych vad). Poslanim spole¢nosti TYFLOKABINET Ceské
Bud¢jovice, o.p.s. je prostiednictvim poskytovanych sluzeb usnadnit uzivatelim zivot a
pomahat jim dosdhnout maximalni moZné miry samostatnosti a nezavislosti na pomoci
jinych osob a sluzeb. Jde pfedevSim o soubory specifickych ¢innosti smétfujicich k
dosaZeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvijenim jejich
schopnosti a dovednosti, posilovanim riznych navykt a néacvikem dalSich ukont

potiebnych pro bézny zivot, edukaci, vybavenim informaci (TYFLOKABINET, 2014).

Svaz neslySicich a nedoslychavych CR, Poradenské centrum Ceské Bud&ovice

Obcanské sdruzeni Svaz neslysicich a nedoslychavych v Ceskych Budgjovicich
je organizatni slozkou Svazu neslysicich a nedoslychavych v CR splnou pravni
subjektivitou. V JihoCeském  kraji  zajiStuje socidlni poradenstvi  spole¢né

s Poradenskym centrem v Tébote a specifickym poradenstvim v Prachaticich.
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V uzkém kontaktu je i se zdkladni organizaci nedoslychavych a Zakladni
organizaci neslysicich, Rehabilitaénim centrem v Ceskych Budg&jovicich. Poslanim
sdruZeni je ochrana potieb, prav a zajmt osob se sluchovou disabilitou, odstranovani
informacnich, komunikacnich a integra¢nich bariér prostfednictvim socialné pravniho,
logopedického a technického poradenstvi. Cilem svazu je socidlni rehabilitace a
integrace osob se sluchovou disabilitou do spolecnosti, rodiny a na pracovni trh
prostiednictvim vyspélé techniky a ndhradnich komunikacnich forem. Cilovou skupinu
klient tvoii osoby se sluchovou disabilitou vSech v€kovych kategorii bez ohledu na
dobu vzniku sluchové vady (lehce, stiedné i tézce nedoslychavi, 0soby s Giplnou nebo
praktickou hluchotou, uzivatelé kochlearnich implantatti, osoby s indikaci tinnitus auris,
osoby s kombinovanou disabilitou), rodi¢e a rodinni pfisluSnici, zaméstnavatelé a
pedagogové, neziskové organizace poskytujici socialni sluzby zejména v oblasti
integrace osob se sluchovou disabilitou do spole¢nosti a na trh prace a statni sprava, a
v neposledni fadé i laicka &i odborné vefejnost (SNN CESKE BUDEJOVICE, 2014).

MS, ZS a SS pro sluchové postizené, Riegrova 1, Ceské Bud&jovice

Soucasny néazev Skoly je Mateiska, zakladni a stiedni Skola pro sluchové
postizené. Je to zafizeni s nepfetrzitym provozem, které¢ se stard jak o déti denné
dochazejici do Skoly, tak o déti internatni, ale také o déti, jimZ pro nevyhovujici rodinné
prostfedi nafidil soud Ustavni vychovu. Ve skole vzdélava déti kvalifikovany sbor
pedagogickych pracovnikl. Vzdélavani zakl probihd podle ucebnich plant zakladni,
zvlastni nebo pomocné $koly pro sluchové postizené. Pro déti s vyvojovymi poruchami
nebo specidlnimi potfebami jsou zpracovavany individualni vzdélavaci plany, v
soucasné dob¢ pedagogové pracuji na novém vzdélavacim planu. Odpoledne se o napli
volného Casu stard tym vychovatelek, které musi Casto zastoupit vlastni rodinu. Zazemi
internatu, ktery je také po rekonstrukci, tvofi Skolni kuchyné a jidelna, oSetfovna a
pradelna. Internatni déti maji moZnost jezdit do rekreacniho zatizeni Skoly, vzdalené¢ho
18 km od Ceskych Budg&ovic. Je to zrekonstruovani budova byvalé skoly v obci
Radostice u Borovan. Toto zafizeni neslouzi jen k rekreaci, ale ma pro zaky velky
vychovny vyznam. V mensi skupiné se uci zit rodinnym zptsobem, ucastni se vSech
domacich praci i praci na zahradé (MS, ZS a SS PRO SLUCHOVE POSTIZENE
CESKE BUDEJOVICE, 2014).
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4.1.3 Organizace vyzkumného Setfeni

Anketa zaméfend na osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou (druhy nabizenvych

sluzeb, rezervy v oblasti sluzeb)

Pro uspéch anketniho Setfeni je nutné, aby tazatel respondentiim srozumitelné a
strucné vysvétlil podstatu a ucel vyzkumu. Druhou, neméné dilezitou otazkou je i
davéra respondenta, Ze jim poskytnuté citlivé informace nebudou zneuzity. Konkrétni
podobu anketniho Setfeni jsem potencialnim ucastnikim ptedstavovala formou e-mailu
dopInéného tvodnim dopisem. U€elem uvodniho dopisu bylo vytvofit formalni ramec

vyzkumu, predstavit kdo jej realizuje a celkovée zajistit divéryhodnost Setfeni.

Pravodni dopis K anketé pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou viz Ptiloha X.

V ramci participace na anketé zaméiené na o0soby se zrakovou a sluchovou
disabilitou tykajici se sluzeb v dopravé a kultufe v JihoCeském kraji jsem oslovila
nejprve e-mailem a posléze taktéz telefonicky tyto organizace, zabyvajici se sluzbami
pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji:

e Centrum pro zdravotné postizené JihoGeského kraje - pobocky Ceské

Budé¢jovice, Cesky Krumlov, Jindfichtiv Hradec, Pisek, Prachatice, Strakonice,

Tabor (czpjkcbh@volny.cz, cpzp.cz@volny.cz, czpjkjh@seznam.cz,

czpjkpi@seznam.cz, strakonice@jczps.cz, czpjk ta@volny.cz)

e Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR, poradenské centrum Ceské

Budgjovice (snn_pc@centrum.cz)

e Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych, pobocka Téabor (tabor-
odbocka@sons.cz)

e TYFLOKABINET Ceské Budgjovice, o.p.s. (info@tyflokabinet-ch.cz,
c.budejovice@tyfloservis.cz)

e TYFLOSERVIS Ceské Budgjovice (c.budejovice@tyfloservis.cz)

e KONICEK Ceské Budgjovice, ob&anské sdruzeni (konicekch@seznam.cz)

o LEDAX 0.p.s. (sekretariat@ledax.cz)

e Mateiska $kola, zakladni $kola a stfedni $kola pro sluchové postizené Ceské

Budgjovice (skola@sluchpostcb.cz)
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Sbér anketnich odpovédi od respondentli se zrakovou a sluchovou disabilitou
v ramci celého JihocCeského kraje probihal od ledna do biezna 2014. V pribéhu tohoto
obdobi bylo elektronickou formou rozeslano ¢i osobné distribuovano 100 anketnich

formulaiu, z nichz navratnost ¢inila 97.

Anketa pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou zaméfend na druhy a kvalitu

sluzeb v oblasti dopravy a kultury v JihoCeském kraji viz Ptiloha XI.

Rizeny rozhovor se zéstupci zafizeni a s lidmi s disabilitou

V mésici tnoru a bifeznu 2014 jsem po e-mailové a telefonické domluvé
opakované navstivila organizace TYFLOKABINET Ceské Budgjovice, o.p.s.,
Poradenské centrum Svazu neslysicich a nedoslychavych Ceské Bud&jovice (v ramci
oblastniho centra pro zdravotn& postizené Jiho¢eského kraje v Ceskych Budgjovicich) a
MS, ZS a SS Riegrova v Ceskych Budgjovicich. Zde jsem se podrobnéji seznamila
s problematikou zrakové a sluchové disability v praxi a s vybranymi zastupci organizaci
a osobami se zrakovou a sluchovou disabilitou realizovala piedem pfipraveny fizeny
rozhovor (MIOVSKY, 2006).

Ugelem Fizeného rozhovoru bylo zachytit subjektivné vnimané faktory a zptisob
interpretace dané problematiky. Zaméfila jsem se na tyto tematické okruhy
korespondujici s anketou:

1. Osobni udaje respondenta.

2. Vyuzivéni sluzeb veifejné dopravy v ramci JihoCeského kraje — typ nejCastéji
pouzivané dopravy, Cetnost a Casova mobilita, spokojenost s dopravnimi
sluzbami, eventualni navrhy a pfipominky k moZnostem zlepsSeni dopravnich
sluzeb v Jihoc¢eském kraji.

3. Konkrétni kulturni vyziti (kina, divadla, kulturni pamatky, jin¢ kulturni akce)
v JihoCeském kraji — nejCastéji navStévované, spokojenost a finan¢ni

dostupnost vySe uvedenych kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji.

Rizeny rozhovor se zastupci zafizeni a s lidmi s disabilitou viz Ptiloha XII.
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V organizaci TYFLOKABINET jsem méla moznost se osobné seznamit mimo
jiné i sklubovymi Ginnostmi a bohatym technickym zdzemim zafizeni. Reditelem
organizace p. ing. Janem Steringou mi zde byla poskytnuta pro mij vyzkum velmi
piinosnd a vycerpavajici instruktaz v oblasti technickych kompenza¢nich pomucek a
nejmodernéj$i vypocetni techniky pro osoby se zrakovou disabilitou. Bylo mi
umoznénO 1 osobni vyzkouSeni elektronickych pomiicek pro slabozraké a nevidomé
uzivatele, taktéz jsem méla moznost ovefit si konkrétni funkce piistroje VPN (vysilacky

pro nevidomé) v bézném provozu méstské hromadné dopravy v Ceskych Bud&jovicich.

4.1.4 Pouzité metody

Pti vyzkumném Setfeni v rdmci diplomové prace byly pouzity metody:
e Investigace, resp. zkoumani
e Obsahova analyza literarnich a internetovych zdroji (MIOVSKY, 2006)
e Explorace
e Dotazovani formou ankety
e Dotazovani formou fizeného rozhovoru (MIOVSKY, 2006)
e Telefonni interview (MIOVSKY, 2006)
e Induktivni a deduktivni metoda ( MIOVSKY, 2006)
e Komparativni metoda (VACULIK, CAPEK, 2000)
e Program pro statistickou analyzu dat STATISTICA 12 CZ
Ze vSech vyse uvedenych metod byla k ziskavani udaji v prvé fadé pouZita
metoda obsahové analyzy literarnich a internetovych zdroji. Tyto udaje pak byly
zpracovany v teoretické Casti. Data ziskand anketnim Setfenim v ¢asti vyzkumné byla
utiidéna do tabulek a grafi vytvotrenych v programu Microsoft Word a Microsoft Excel.
Na zakladé vysledkl byly vytvofeny vyseCové grafy s procentualnim vyhodnocenim a
sloupcové grafy z hlediska frekvence vyskytu odpovédi. Ze statistickych metod byly k
vyhodnoceni vyuzity metody popisné statistiky, konkrétné exploracni analyzy dat. Byly
vypocitany charakteristiky polohy (miry centrdlni tendence - aritmeticky primeér,
median, modus) a variability (rozptyl, smérodatna odchylka), taktéz i odchylky od

symetrie (koeficient Sikmosti) a variability (koeficient Spicatosti).
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5 VYSLEDKY ANALYZY DAT

Podoba, rozsah a pocet respondentli kvantitativniho anketniho Setfeni a
kvalitativniho vyzkumu provadéného formou fizenych rozhovorti byly ovlivnény
zamé&fenim diplomové prace. Jelikoz v ohnisku mého zajmu staly sluzby pro osoby se
zrakovou a sluchovou disabilitou v oblasti vetejné dopravy a v kulturnich zafizenich
Jihoceského kraje, bylo nutno zvolit adekvatni nendhodny vybérovy soubor respondentt
odpovidajici danym parametram.

Vzhledem k piedpokladané zdravotni disabilité¢ dotazovaného vzorku osob byla
vytvofena nestandardizovana anketa vlastni konstrukce jakozto pomérné jednoduché a
srozumitelnd forma Setfeni mapujici pomoci nékolika vhodné formulovanych otazek
jednotlivé oblasti vyzkumu. Pfi tvorbé ankety byl kladen diraz na obecné podminky
tohoto typu vyzkumného Setfeni, tedy jednoznacnost (vystizna a jednoducha forma
dotazti), srozumitelnost (jazyk cilové skupiny respondenttl), struénost (kratké a jasné
formulované dotazy) a validitu (platnost vzhledem ke skute¢nosti). Na respondenty
nebyly pfi jejim vypliovani kladeny zadné vétsi Casové naroky, bylo tudiz mozno
oslovit a posléze shromazdit relativné rozsahly vyzkumny vzorek populace se zrakovou
a sluchovou disabilitou Zijici na uzemi JihoCeského kraje, vyuZivajicich jeho sluzeb
Vv oblasti vefejné dopravy a kultury. Podafilo se tak ziskat pomérné podrobny obraz o
zkuSenostech a nazorech respondentti v oblasti sledované problematiky.

V ramci kvalitativni ¢asti vyzkumu jsem osobné navstivila zafizeni poskytujici
sluzby osobam se zrakovou a sluchovou disabilitou v JihoCeském kraji (viz 4.1.2) a
uskutecnila tizené rozhovory s celkem 10 osobami (viz 4.1.1), jimiz bylo 5 zastupct
uvedenych zafizeni a 5 0sob se zrakovou a sluchovou disabilitou. Otazky kladené
formou fizeného rozhovoru korespondovaly s oblastmi vyzkumu mapovanymi anketou,
byl zde vSak kladen dlraz na podrobnéjsi a detailnéji propracovany zpisob odpovédi od

dotazovanych respondentt.
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5.1  Vyhodnoceni anketniho Setfeni
5.1.1 Statistické vyhodnoceni ankety

V nasledujici ¢asti byly veskeré udaje ziskané z anketniho Setieni statisticky
zpracovany. U otdzek ¢. 1, 2 a 4 odpovidali respondenti na uzavienou otazku
S naslednym vybérem 1 z 2 pfedem urcéenych variant, ostatni uzaviené otazky nabizely
vybér 1 moznosti z 3 a vice variant.

Bylo pfistoupeno ke statistickému zpracovani jednotlivych otazek, kde byly
odpovédi na vSechny otazky vyhodnoceny jak absolutné, tak procentudlné. Na zakladé
vysledkt byly vytvofeny vysecové grafy s procentualnim vyhodnocenim a sloupcové
grafy z hlediska frekvence vyskytu odpovédi. U otazek €. 1, 2, 3, 4 a 5, které slouzily
k zjisténi identifika¢nich tidaju o respondentech, nebyly pocitany dalsi statistické tdaje.
U otazek ¢. 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, které se soustiedily jiz na vlastni vyzkum, byla mimo
absolutni a procentudlni vyhodnoceni vypocitdna minimalni hodnota, maximalni
hodnota, aritmeticky primér, median (stfedni hodnota vybéru) a modus (nejéetn&jsi
hodnota znaku). Dale byl vypocitan rozptyl (stfedni hodnota kvadratd odchylek od
sttedni hodnoty neboli mira rozptyleni hodnot statistického souboru), smérodatna
odchylka (druha odmocnina z rozptylu) a koeficienty Sikmosti (rozlozeni hodnot kolem
zvoleného stiedu) a Spicatosti (pritbéh rozdéleni hodnot kolem zvoleného stfedu). Kazda
zotazek byla rovnéZ sumarn€é vyhodnocena. ZevrubnéjSi zhodnoceni vysledkl
odpovédi na jednotlivé otazky ankety a celkové shrnuti vysledkii anketniho Setfeni
nasleduje v ¢asti 6 Diskuse.

U otazek ¢. 8, 9, 10, 11 a 12 byla taktéZ provedena komparace odpovédi
respondentli dle typu zdravotni disability, ¢imZ byla zjiSténa mira spokojenosti
konkrétnich skupin osob se zrakovou a se sluchovou disabilitou se sluzbami nabizenymi
Vv oblasti dopravy a kultury Jihoceského kraje. Byly segmentovany 2 skupiny, skupina
A (respondenti se zrakovou disabilitou) a skupina B (respondenti se sluchovou
disabilitou) a na zékladé¢ analyzy odpovédi v jednotlivych skupiniach vytvofeny
vyseCové grafy s procentudlnim vyhodnocenim a sloupcové grafy z hlediska frekvence
vyskytu odpovédi. Vysledky odpovédi kazdé ze skupin byly porovnany s celkovym
vyhodnocenim dané otazky a zavérem kazda z otazek sumarn€ vyhodnocena z hlediska
komparace jednotlivych skupin v ¢asti 6 Diskuse.
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Statistické vvhodnoceni jednotlivyvch otazek ankety

Otazka ¢. 1 - Pohlavi respondenti

Otazka ¢. 1 zjiStovala vramci ziskani identifikacnich tdaji pohlavi respondenti.
Z vysledku vyplyva, ze anketniho Setfeni v Jiho¢eském kraji se zacastnilo 55,67%, tj.
54 zen a 44,33%, tj. 43 muzi. Absolutni a procentudlni pocet odpovédi je uveden

v tabulce 11.

Tab. 11 Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 1 (N=97, muzi=43, Zeny=54)

Otazka ¢. 1 Vyskyt odpovédi
Pohlavi respondenti | Absolutné | Percentuslné
1 | 2 | 1 ‘ 2
| 43 | 54 |44,33% |55,67%
Vysvétlivky:
1-muz; 2 - Zena
Graf 1 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 2 Frekvence vyskytu odpovédi
Otazka €. 1 Otazka ¢. 1
Pohlavi respondentt
60 - 54
50 1 43
40 A
30 A
20 A
10 -
0 T T T T
muZi  Zeny
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Otazka ¢. 2 - Smyslova zdravotni disabilita

Otazka ¢. 2 zjistovala v ramci ziskani identifikanich udaji typ smyslové zdravotni
disability respondentd Z vysledki vyplyva, Ze anketniho Setfeni v Jiho¢eském Kraji se
zGcCastnilo 53,61%, tj. 52 osob se zrakovou disabilitou a 46,39%, tj. 45 osob se

sluchovou disabilitou. Absolutni a procentualni pocet odpovédi je uveden v tabulce 12.

Tab. 12 Vyhodnoceni odpovédi na otazku &. 2 (N=97, zrakova disabilita=52, sluchova disabilita=45)

Otazka ¢. 2 Vyskyt odpovédi

Smyslova zdravotni disabilita | Absolutné Percentualné

|
1 ’ 2 ’ 1 ‘ 2
| 52 | 45 |53,61% |46,39%

Vysvétlivky:

1 — zrakova disabilita; 2 — sluchova disabilita

Graf 3 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 4 Frekvence vyskytu odpovédi
Otazka €. 2 Otdzka €. 2
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Otazka ¢. 3 — Vékové kategorie respondentu

Otazka ¢. 3 zjiStovala vramci ziskani identifikacnich udaji vékové kategorie
respondenttl. Z vysledki vyplyva, ze anketniho Setfeni v JihoCeském Kraji se zucastnilo
50,52%, tj. 49 osob ve veékové kategorii 30 — 65 let, 29,90%, tj. 29 osob ve vékové
kategorii do 30 let a 19,59%, tj. 19 osob ve vékové kategorii nad 65 let. Absolutni a

procentualni pocet odpoveédi je uveden v tabulce 13.

Tab. 13 Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 3 (N=97, do 30 let=29, 30-65 let=49, vyse 65 let=19)

Otazka ¢. 3 Vyskyt odpovédi
Vékové kategorie | Absolutné | Percentualné

1|2|3|1|2|3

| 29 | 49 | 19 | 29,90% | 50,52% | 19,59%

Vysvétlivky:
1 —do 30 let; 2 — 30-65 let; 3 — vyse 65 let

Graf 5 Vyhodnoceni odpovédi v %

Graf 6 Frekvence vyskytu odpovédi
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Otazka C. 4 - Bydlisté respondenta

Otazka ¢. 4 zjistovala v ramci ziskani identifikacnich udaji bydlist¢ respondenti.
Z vysledkl vyplyva, Ze anketniho Setfeni se zucastnilo 63,54%, tj. 62 respondentd se
zrakovou a sluchovou disabilitou zijicich v méstech a 36,46%, tj. 35 respondent se
zrakovou a sluchovou disabilitou zijicich na venkové v JihoCeském kraji. Absolutni a

procentualni pocet odpoveédi je uveden v tabulce 14.

Tab. 14 Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 4 (N=97, mésto=62, venkov=35)

Otazka &. 4 | Vyskyt odpovédi
Bydlisté respondentii [~ 5 olutne Percentuslné

Ltz e

62 | 35 | 63,92% |36,08%

Vysvétlivky:

1 — mésto; 2 — venkov

Graf 7 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 8 Frekvence vyskytu odpovédi
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Otazka ¢. 5 - Misto bvdliSté dle okresu v Jihoceském Kkraji

Otazka ¢. 5 zjistovala v ramci ziskani identifika¢nich udaji misto bydlisté respondentti
dle okresu v Jihoceském kraji. Z vysledkl vyplyva, Ze anketniho Setfeni v ramci
Jihoteského kraje se zacastnilo 29,90%, tj. 29 osob zokresu Ceské Budgjovice,
20,62%, tj. 20 osob z okresu Jindfichiv Hradec, 13,40%, tj. 13 osob z okresu Téabor,
11,34%, tj. 11 osob z okresu Prachatice, 10,31%, tj. 10 osob z okresu Pisek, 8,25%, tj. 8
osob z okresu Strakonice a 6,19%, tj. 6 0sob z okresu Cesky Krumlov. Absolutni a

procentualni pocet odpovédi je uveden v tabulce 15.

Tab. 15 Vyhodnoceni odpovédi na otazku &. 5 (N=97, C. Budgjovice=29, C. Krumlov=6, J. Hradec=20,
Pisek=10, Prachatice=11, Strakonice=8, Tabor=13)

Ot.&.5 Vyskyt odpovédi

Bydlisté Absolutné | Percentualné

okresu

|

dle |
|1’T|3|4|5|T|7|1|2|3|4|5|6|7
| |

29 ’T 20 |10 |11 |T| 13 |29,90% |6,19% |20,62% |10,31% |11,34% |8,25% |13,40%

Vysvétlivky:
1 - C. Budgjovice; 2 — C. Krumlov; 3 — J. Hradec; 4 — Pisek; 5 — Prachatice; 6 — Strakonice; 7 — Tabor

Graf 9 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 10 Frekvence vyskytu odpovédi

Otdzka ¢. 5 Otazkac. 5
Bydlisté dle okresu
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Otazka €. 6 - Vyuzivany zpusob verejné dopravy v ramci Jiho¢eského kraje

Otazka ¢. 6 zjistovala respondenty nejéastéji vyuzivany zpusob vefejné dopravy. Z
vysledkl vyplyva, Ze v ramci Jiho¢eského kraje vyuziva kombinovany zplisob vetfejné
dopravy 54,64%, tj. 53 oslovenych respondentii se zrakovou ¢i sluchovou disabilitou,
dopravu MHD vyuziva 20,62%, tj. 20 respondentli, vlakovou dopravu 11,34%, tj. 11
respondentti, linkovou autobusovou dopravu 7,22%, tj. 7 respondentl. Vefejnou
dopravu v ramci Jihoceského kraje nevyuziva 6,19%, tj. 6 z oslovenych respondentd.

Absolutni a procentualni pocet odpovédi je uveden v tabulce 16.

Tab. 16 Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 6 (N=97, MHD=20, linkov¢ autobusy=7, vlaky=11,

kombinace=53, zadna=6)

Otazka ¢. 6 | Vyskyt odpovédi
Zpiisob veiejné | Absolutné | Percentualné
R I N 2 I I I I
| 20 ’T| 11 | 53 ’T| 20,62% | 7,22% ‘ 11,34% ‘ 54,64% ‘ 6,19%
Vysvétlivky:

1 - MHD; 2 — linkové autobusy; 3 — vlaky; 4 — kombinace; 5 — zddna

Graf 11 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 12 Frekvence vyskytu odpovédi
Otazka €. 6 Zplsob dopravy Otazka ¢. 6
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V tabulce 17 byl proveden vypocet zakladnich statistickych ukazateld u otazky €. 6.

Tab. 17 Vypocet statistickych ukazatelt — otazka ¢&. 6

Pocet Min. | Max. | Praimér | Median | Modus | Rozptyl | Smérodatna | Sikmost | Spiatost
hodnot odchylka

|97‘1‘5‘3,19‘4‘4‘1,66’1,29|-0,75|2,1

Nejcetngjsi hodnota (modus) je 4 a je shodna se stfedni hodnotou (medianem). Mira
rozptyleni hodnot statistického souboru (rozptyl) ¢ini 1,66. Druha odmocnina z rozptylu
(smérodatna odchylka) ¢ini 1,29. Nesymetrické rozlozeni hodnot kolem stiedové
hodnoty souboru (koeficient Sikmosti) je -0,75, tj. vlevo od stiedu se vyskytuji
odlehlejsi hodnoty nezli vpravo a vétSina hodnot se nachazi blizko vpravo od stredu.
Pribéh rozdéleni hodnot kolem stfedové hodnoty (koeficient Spicatosti) je 2,1, tj.
vétSina hodnot lezi blizko stfedni hodnoty a hlavni vliv na rozptyl maji maélo
pravdépodobné odlehlé hodnoty. Kiivka hustoty je $picatéjsi, nezli u normalniho

rozdéleni.
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Otazka €. 7 - Frekvence cestovani verejnou dopravou v ramci Jihoceského kraje

Otazka ¢. 7 zjiStovala u respondentl frekvenci vyuzivani sluzeb vetejné dopravy. Z
vysledkl vyplyva, ze v rdmci JihoCeského kraje cestuje vefejnou dopravou bézn€ denné
29,90%, tj. 29 oslovenych respondentli se zrakovou ¢i sluchovou disabilitou, obcas
(n€kolikrat do mésice) 28,87%, tj. 28 respondentil, Casto (vicekrat v tydnu) 27,84%, tj.
27 respondentl, vyjimecné (nékolikrat do roka) 9,28%, tj. 9 respondentl. Vefejnou
dopravu Vvramci JihoCeského kraje nikdy nevyuziva 4,12%, tj. 4 z oslovenych

respondentti. Absolutni a procentualni pocet odpovédi je uveden v tabulce 18.

Tab. 18 Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 7 (N=97, denné=29, tydné=27, mé&sicné=28, vyjimecné=9,

nikdy=4)
Otazka ¢. 7 | Vyskyt odpovédi
Frekvence cestovani Absolutné Percentualné
R A T A M A
W’?’F’TF 29,90% ‘27,84% ‘28,87% ‘9,28% |4,12%
Vysvétlivky:

1 —bézné denng; 2 — Casto (n€kolikrat tydn¢); 3 — oblas (n€kolikrat mésicng); 4 — vyjimecné, sporadicky;

5 — nikdy

Graf 13 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 14 Frekvence vyskytu odpoveédi
Otazka ¢. 7 Otazka ¢. 7
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V tabulce 19 byl proveden vypocet zakladnich statistickych ukazatelii u otdzky €. 7.

Tab. 19 Vypocet statistickych ukazatelt — otazka ¢&. 7

Pocet Min. Max. | Primér | Median | Modus | Rozptyl Smérodatna Sikmost | Spicatost
hodnot odchylka

|97‘1‘5‘2,3‘2‘1‘1,24‘ 1,11 ‘0,51|2,53

Nejcetnéjsi hodnota (modus) je 1 a stiedni hodnota (median) se rovna 2. Mira rozptyleni
hodnot statistického souboru (rozptyl) ¢ini 1,24. Druha odmocnina z rozptylu
(smérodatna odchylka) ¢ini 1,11. Nesymetrické rozlozeni hodnot kolem stfedové
hodnoty souboru (koeficient Sikmosti) je 0,51, tj. vpravo od stiedu se vyskytuji
odlehlejsi hodnoty nezli vlevo a vétSina hodnot se nachazi blizko vlevo od stfedu.
Pribéh rozdeleni hodnot kolem stfedové hodnoty (koeficient Spicatosti) je 2,53, tj.
vétsina hodnot lezi blizko stfedni hodnoty a hlavni vliv na rozptyl maji malo
pravdépodobné odlehlé hodnoty. Kiivka hustoty je S$picatéjsi, nezli u normalniho

rozdéleni.
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Otazka €. 8 - Spokojenost se sluZbami verejné dopravy v Jiho¢eském kraji
Otazka ¢.

8 zjistovala u respondentll spokojenost se sluzbami vefejné dopravy
Vv JihoCeském kraji. Z vysledkl vyplyva, Ze v ramci JihoCeského kraje je se sluZzbami
vetejné dopravy spiSe (pouze s urcitymi vyhradami) spokojeno 45,36%, tj. 44
oslovenych respondenti se zrakovou a sluchovou disabilitou, spiSe nespokojeno
25,77%, tj. 25 respondentli, Upln¢ spokojeno 18,56%, tj. 18 respondentli a uplné
nespokojeno 6,19%, tj. 6 respondentl. SluZzby vetejné dopravy v JihoCeském kraji
nemiize posoudit 4,12%, tj. 4 z oslovenych respondentli. Absolutni a procentudlni pocet

odpovédi je uveden v tabulce 20.

Tab. 20 Vyhodnoceni odpovédi na otazku &. 8 (N=97, spokojeno=18, spise spokojeno=44,

spise nespokojeno=25, nespokojeno=6, nevi=4)

Otazka ¢. 8 Vyskyt odpovédi

Spokojenost ‘ Absolutng | Percentualng

s dopravou T’T’TITF| 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5
’FW’?FF| 18,56% | 45,36% | 25,77% | 6,19% ‘ 4,12%

Vysvétlivky:

1 — ano, spokojen/a; 2 — spiSe ano (s vyhradami); 3 — spise ne; 4 — ne; 5 — hevim, nemohu posoudit

Graf 15 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 16 Frekvence vyskytu odpovédi
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V tabulce 21 byl proveden vypocet zakladnich statistickych ukazatelti u otazky ¢. 8.

Tab. 21 Vypocet statistickych ukazateli — otazka ¢. 8

Pocdet Min. Max. Primér Median Modus Rozptyl Smérodatna | Sikmost | Spitatost
hodnot odchylka

‘97|1‘5‘2,32‘2 ‘2 ‘0,96‘ 0,98 ‘0,77‘3,52

Nejcetngjsi hodnota (modus) je 2 a je shodna se stfedni hodnotou (medianem). Mira
rozptyleni hodnot statistického souboru (rozptyl) ¢ini 0,96. Druha odmocnina z rozptylu
(smérodatna odchylka) ¢ini 0,98. Nesymetrické rozlozeni hodnot kolem stfedové
hodnoty souboru (koeficient Sikmosti) je 0,77, tj. vpravo od stiedu se vyskytuji
odlehlejsi hodnoty nezli vlevo a vétSina hodnot se nachazi blizko vlevo od stiedu.
Pribéh rozdéleni hodnot kolem stfedové hodnoty (koeficient $picatosti) je 3,52, .
vétsina hodnot lezi blizko stfedni hodnoty a hlavni vliv na rozptyl maji malo
pravdépodobné odlehlé hodnoty. Kiivka hustoty je S$picatéjsi, nezli u normalniho

rozdéleni.
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Komparace skupin — otazka ¢&. 8

Skupina A — respondenti se zrakovou disabilitou

Graf 17 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 18 Frekvence vyskytu odpovédi
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Skupina B — respondenti se sluchovou disabilitou
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Komparaci skupin se podrobnéji zabyva dale ¢ast 6 Diskuse (viz diskuse k otazce ¢. 8).
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Otazka €. 9 - Potireba zlepSeni sluzeb verejné dopravy v Jihoceském Kkraji

Otazka ¢. 9 zjistovala u respondentl nézor na potiebu zlepSeni sluzeb vetejné dopravy
Vv JihoCeském kraji. Z vysledkl vyplyva, ze 46,39%, tj. 45 oslovenych respondenti se
zrakovou a sluchovou disabilitou se domniva, ze stav sluzeb vefejné dopravy
v JihoCeském kraji by bylo potieba zlepsit, 32,99%, tj. 32 respondentli se domniva, ze
nikoliv. 20,62%, tj. 20 respondenti nevi, zda by stav sluzeb vefejné dopravy
v JihoCeském kraji bylo potieba zlepSit. Absolutni a procentualni pocet odpovédi je

uveden v tabulce 22.

Tab. 22 Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 9 (N=97, ano=45, ne=32, nevi=20)

Otazka ¢. 9 Vyskyt odpovédi
Zlep3eni sluZeb dopravy | Absolutné& | Percentualné
1 ’ 2 ’ 3 | 1 ‘ 2 ‘ 3

| 45 | 32 | 20 | 46,39% | 32,99% | 20,62%

Vysvétlivky:

1-ano; 2 —-ne; 3 —nevim

Graf 21 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 22 Frekvence vyskytu odpoveédi
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V tabulce 23 byl proveden vypocet zakladnich statistickych ukazateld u otazky €. 9.

Tab. 23 Vypocet statistickych ukazatelt — otazka ¢&. 9

Pocet Min. Max. | Primér | Median | Modus | Rozptyl Smérodatna Sikmost | Spicatost
hodnot odchylka

|97‘1‘3‘1,74‘2‘1‘0,6‘ 0,78 ‘0,48|1,81

Nejcetngjsi hodnota (modus) je 1 stfedni hodnota (median) se rovna 2. Mira rozptyleni
hodnot statistického souboru (rozptyl) ¢ini 0,6. Druhd odmocnina z rozptylu
(smérodatna odchylka) c¢ini 0,78. Nesymetrické rozlozeni hodnot kolem stfedové
hodnoty souboru (koeficient Sikmosti) je 0,48, tj. vpravo od stiedu se vyskytuji
odlehlejsi hodnoty nezli vlevo a vétSina hodnot se nachazi blizko vlevo od stfedu.
Pribéh rozdeleni hodnot kolem stfedové hodnoty (koeficient Spicatosti) je 1,81, tj.
vétSina hodnot lezi blizko stfedni hodnoty a hlavni vliv na rozptyl maji maélo
pravdépodobné odlehlé hodnoty. Kiivka hustoty je S$picatéjsi, nezli u normalniho

rozdéleni.
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Komparace skupin — otazka €. 9

Skupina A — respondenti se zrakovou disabilitou

Graf 23 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 24 Frekvence vyskytu odpovédi
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Skupina B — respondenti se sluchovou disabilitou
Graf 25 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 26 Frekvence vyskytu odpovédi
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Komparaci skupin se podrobnéji zabyva dale ¢ast 6 Diskuse (viz diskuse k otazce ¢. 9).

95



Otazka ¢&. 10 - Navs§tévy kulturnich zarizeni v Jiho¢eském kraji

Otazka ¢. 10 zjistovala u respondentil navstévnost sledovanych kulturnich zafizeni
Vv JihoCeském kraji. Z vysledkl vyplyva, ze 29,90%, tj. 29 oslovenych respondentl se
zrakovou a sluchovou disabilitou v Jiho¢eském kraji navstévuje nejvice kina, shodné
29,90%, tj. 29 respondenti dava nejvice prednost jinym kulturnim udélostem (vystavy,
vernisaze, meéstské ¢i klubové kulturni akce, aj.) vramci kraje. 20,62%, tj. 20
respondentll navs$tévuje nejvice historické kulturni pamatky a pouze 7,22%, tj. 7
z celkového poctu oslovenych respondentll nejvice navstévuje divadla v Jihoceském
kraji. 12,37%, tj. 12 respondentd nenavstévuje zadna kulturni zatizeni ani kulturni akce.

Absolutni a procentualni pocet odpovédi je uveden v tabulce 24.

Tab. 24 Vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 10 (N=97, kino=29, divadlo=7, kulturni pamatky=20,

jiné kulturni akce=29, nenavstévuje=12)

Otazka & 10 | Vyskyt odpovédi

Navitévy ’ Absolutné ‘ Percentualné
i I 2 I N I I I I
zarizenli

| 29 |T| 20 | 29 | 12 | 29,90% | 7,22% | 20,62% ‘ 29,90% ‘ 12,37%

Vysvétlivky:

1 —kino; 2 — divadlo; 3 — kulturni pamatky; 4 — jiné kulturni akce; 5 — nenavstévuji

Graf 27 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 28 Frekvence vyskytu odpoveédi
Otdazka ¢. 10 Otéazka ¢. 10
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V tabulce 25 byl proveden vypocet zakladnich statistickych ukazatelli u otazky ¢. 10.

Tab. 25 Vypocet statistickych ukazatelti — otazka ¢. 10

Pocet Min. Max. Primér | Mediian Modus Rozptyl Smérodatna Sikmost | Spicatost
hodnot odchylka

| 97 ‘ 1 ‘ 5 ‘ 2,88 ‘ 3 ‘4;1 ’ 2,05 ‘ 1,43 ‘-0,14 | 1,61

Nejcéetn€jsi hodnota (modus) je 4 a 1, tj. multimodalni a stfedni hodnota (median) se
rovnda 3. Mira rozptyleni hodnot statistického souboru (rozptyl) ¢ini 2,05. Druha
odmocnina z rozptylu (smérodatna odchylka) ¢ini 1,43. Nesymetrické rozlozeni hodnot
kolem stfedové hodnoty souboru (koeficient Sikmosti) je -0,14, tj. vlevo od stfedu se
vyskytuji odlehlejsi hodnoty nezli vpravo a vétSina hodnot se nachazi blizko vpravo od
sttedu. Pribéh rozdé€leni hodnot kolem stfedové hodnoty (koeficient $picatosti) je 1,61,
tj. vétSina hodnot lezi blizko stfedni hodnoty a hlavni vliv na rozptyl maji malo
pravdépodobné odlehlé hodnoty. Kiivka hustoty je S$picatéjsi, nezli u normalniho

rozdéleni.
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Komparace skupin — otazka ¢. 10

Skupina A — respondenti se zrakovou disabilitou

Graf 29 Vyhodnoceni odpovédi v %

Navstéva kulturnich zafizeni
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Graf 30 Frekvence vyskytu odpovédi

Skupina A

Skupina B — respondenti se sluchovou disabilitou

Graf 31Vyhodnoceni odpovédi v %

Navstéva kulturnich zatizeni
Skupina B
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Graf 32 Frekvence vyskytu odpovédi

Skupina B

13

15 12

Komparaci skupin se podrobnéji zabyva dale ¢ast 6 Diskuse (viz diskuse k otazce

& 10).
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Otazka €. 11 - Hodnoceni kulturnich sluzeb v Jihoceském Kraji

Otazka ¢. 11 zjiStovala hodnoceni kulturnich sluzeb v JihoCeském kraji. Z vysledkt
vyplyva, Ze v ramci Jihoc¢eského kraje hodnoti sluzby v kulturni oblasti 43,30%, tj. 42
oslovenych respondentl se zrakovou a sluchovou disabilitou jakozto primérné, 21,65%,
tj. 21 respondentti jako dostacujici s urCitymi rezervami, 14,43%, tj. 14 respondentt
jako vyborné a 7,22%, tj. 7 respondentii povazuje kulturni sluzby v Jihoceském kraji za
naprosto nedostacujici. 13,40%, tj. 13 z celkového poctu oslovenych respondentli se
zrakovou a sluchovou disabilitou nevi nebo nemuze nabizené kulturni sluzby
v JihoCeském kraji posoudit. Absolutni a procentudlni pocet odpovédi je uveden

v tabulce 26.

Tab. 26 Vyhodnoceni odpovédi na otazku &. 11 (N=97, vyborné=14, dostacujici s rezervami=21,

prumérné=42, naprosto nedostacujici=7, nevi, nemize posoudit=13)

Otazka ¢. 11 Vyskyt odpovédi

Kulturnich sluzeb 1 ’ 5 ‘ 3 ’T’ 5 ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5

Hodnoceni ’ Absolutné ‘ Percentualné

14 | 21 |42 |T| 13 | 14,43% | 21,65% |43,30% ‘ 7,22% ‘ 13,40%

Vysvétlivky:
1 — vyborné; 2 — dostacujici (s rezervami); 3 — pramérné; 4 — naprosto nedostacujici; 5 — nevim, nemohu
posoudit
Graf 33 Vyhodnoceni odpovédi v % Graf 34 Frekvence vyskytu odpovédi
Otazka ¢. 11 Otazka ¢. 11
Hodnoceni kulturnich sluzeb 60
H vyborné 42

B dostacuijici (s
rezervami)

H prumérné

M naprosto
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¥ nevim, ®© R &
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V tabulce 27 byl proveden vypocet zakladnich statistickych ukazateli u otdzky €. 11.

Tab. 27 Vypocet statistickych ukazateli — otazka ¢. 11

Pocet Min. Max. Primér Median Modus Rozptyl Smérodatna Sikmost Spicatost
hodnot odchylka

‘97|1‘5‘2,84‘3 ‘3 ‘1,37‘ 1,17 ‘0,28‘2,55

Nejcetnéjsi hodnota (modus) je 3 a je shodnd se stfedni hodnotou (medianem). Mira
rozptyleni hodnot statistického souboru (rozptyl) ¢ini 1,37. Druha odmocnina z rozptylu
(smérodatna odchylka) ¢ini 1,17. Nesymetrické rozlozeni hodnot kolem stfedové
hodnoty souboru (koeficient Sikmosti) je 0,28, tj. vpravo od stiedu se vyskytuji
odlehlejsi hodnoty nezli vlevo a vétSina hodnot se nachazi blizko vlevo od stiedu.
Pribéh rozdeleni hodnot kolem stfedové hodnoty (koeficient $picatosti) je 2,55, fj.
vétsina hodnot lezi blizko stfedni hodnoty a hlavni vliv na rozptyl maji malo
pravdépodobné odlehlé hodnoty. Kiivka hustoty je Spicatéjsi, nezli u normalniho

rozdéleni.
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Komparace skupin — otazka ¢. 11

Skupina A — respondenti se zrakovou disabilitou

Graf 35 Vyhodnoceni odpovédi v %

Graf 36 Frekvence vyskytu odpovédi
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25

Skupina B — respondenti se sluchovou disabilitou

Graf 37 Vyhodnoceni odpovédi v %

Graf 38 Frekvence vyskytu odpoveédi

Hodnoceni kulturnich sluzeb
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Skupina B

Komparaci skupin se podrobnéji zabyva dale ¢ast 6 Diskuse (viz diskuse k ot. ¢. 11).
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Otazka €. 12 - Finan¢éni dostupnost kulturnich sluzeb v Jihoceském kraji

Otazka ¢. 12 zjistovala nazory respondentli na finanéni dostupnost kulturnich sluzeb
Vv JihoCeském kraji. Z vysledkl vyplyva, ze 57,29%, tj. 56 oslovenych respondenti se
zrakovou a sluchovou disabilitou povazuje kulturni moznosti v JihoCeském kraji za
cenové vyhodné, 33,33%, tj. 32 respondentd hodnoti cenové moznosti v kultute jako
nevyhodné a slevy pro osoby se zdravotnim postizenim jako nedostate¢né. 9,38%, tj. 9
z celkového poctu oslovenych respondentii nevi nebo nemuize financni dostupnost
kultury v Jiho¢eském kraji posoudit. Absolutni a procentualni poc¢et odpovédi je uveden

v tabulce 28.

Tab. 28 Vyhodnoceni odpovédi na otazku &. 11 (N=97, cenové ptiznivé=56, ne, slevy nedostate¢né=32,

nevi, nemuze posoudit=9)

Otazka ¢. 12
Finanéni dostupnost

kulturnich sluzeb

Vyskyt odpovédi

Absolutné | Percentualné

1’2’7‘ 1 ‘ 2

| 56 | 32 |T| 57,73% | 32,99% | 9,28%

‘ 3

Vysvétlivky:

1 — ano, cenové ptiznivé; 2 — ne, slevy nedostate¢né; 3 — nemohu posoudit

Graf 39 Vyhodnoceni odpovédi v %

Graf 40 Frekvence vyskytu odpoveédi
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V tabulce 29 byl proveden vypocet zakladnich statistickych ukazateli u otdzky ¢. 12.

Tab. 29 Vypoclet statistickych ukazatel — otazka ¢. 12

Pocet Min. Max. | Primér | Median | Modus | Rozptyl Smérodatna Sikmost | Spicatost
hodnot odchylka

| 97 ‘1 ‘ 3 ‘1,52 ‘ 1 ‘ 1 ‘0,44 ‘ 0,66 ‘0,91 | 2,69

Nejcast€jsi hodnota (modus) je 1 a je shodna se stfedni hodnotou (medianem). Mira
rozptyleni hodnot statistického souboru (rozptyl) ¢ini 0,44. Druha odmocnina z rozptylu
(smérodatna odchylka) ¢ini 0,66. Nesymetrické rozlozeni hodnot kolem stfedové
hodnoty souboru (koeficient Sikmosti) je 0,91, tj. vpravo od stfedu se vyskytuji
odlehlejsi hodnoty nezli vlevo a vétSina hodnot se nachazi blizko vlevo od stiedu.
Pribéh rozdeéleni hodnot kolem stfedové hodnoty (koeficient $picatosti) je 2,69, fj.
vétsina hodnot lezi blizko stfedni hodnoty a hlavni vliv na rozptyl maji malo
pravdépodobné odlehlé hodnoty. Kiivka hustoty je S$picatéjsi, nezli u normalniho

rozdéleni.
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Komparace skupin — otazka ¢. 12

Skupina A — respondenti se zrakovou disabilitou

Graf 41 Vyhodnoceni odpovédi v %

Graf 42 Frekvence vyskytu odpovédi
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Skupina &. 2 — respondenti se sluchovou disabilitou

Graf 43 Vyhodnoceni odpovédi v %

Graf 44 Frekvence vyskytu odpovédi
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Komparaci skupin se podrobnéji zabyva dale ¢ast 6 Diskuse (viz diskuse k otazce

& 12).
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Souhrnné udaje z ankety — otazky 1 — 12

Vsechny odpovédi na otazky 1 — 12 byly souhrnné zaneseny do tabulky 30.

Vysvétlivky k tabulce 30:

Otazka ¢. 1 Pohlavi respondentil: 1 — muz, 2 — Zena

Otazka €. 2 Smyslova zdravotni disabilita: 1 — zrakova, 2 — sluchova

Otazka ¢. 3 VEékové kategorie: 1 —do 30 let, 2 — 30-65 let, 3 — vyse 65 let

Otéazka ¢. 4 Bydlisté respondentti: 1 — mésto, 2 — venkov

Otazka &. 5 Misto bydlisté dle okresu v Jihodeském kraji: 1 — Ceské Budgjovice, 2 — Cesky Krumlov,
3 — Jindfichiv Hradec, 4 — Pisek, 5 — Prachatice, 6 — Strakonice, 7 - Tabor

Otazka ¢. 6 Vyuzivany zpisob vefejné dopravy: 1 — MHD, 2 — linkova autobusova doprava,
3 — vlakova doprava, 4 — kombinace dle potfeby, 5 — nevyuzivam

Otazka ¢. 7 Frekvence cestovani verejnou dopravou: 1 — bézné denné, 2 — Casto (vicekrat tydn¢),
3 — obcas (n€kolikrat mesi¢ng), 4 — vyjimeéné, sporadicky, 5 — nikdy

Otéazka ¢. 8 Spokojenost se sluzbami vefejné dopravy: 1 — spokojen/a, 2 — spiSe spokojen/a,
3 — spise nespokojen/a, 4 — nespokojen/a, 5 — nevim, nemohu hodnotit

Otazka ¢. 9 Potieba zlepSeni sluzeb vetejné dopravy: 1 — ano, 2 — ne, 3 — nevim

Otazka €. 10 Navstévy kulturnich zatizeni: 1 — kino, 2 — divadlo, 3 — historické kulturni pamatky,
4 — jiné kulturni akce, 5 — nenavstévuji

Otazka ¢. 11 Hodnoceni kulturnich sluzeb: 1 — vyborné, 2 — dostacujici (s rezervami), 3 — pramérné,
4 — nedostacujici, 5 — nevim, nemohu hodnotit

Otazka ¢. 12 Financni dostupnost kulturnich sluzeb: 1 — ano, cenové pfiznivé, 2 — ne, slevy nedostatecné,

3 — nevim, nemohu posoudit

Tab. 30 Souhrnné udaje z ankety na otazky 1 — 12

Respondent ‘ Otazky

| ’1. |2. |3. |4. ’5. |6. |7 |s |9. |1o. ‘11. |12.
E (to o g fr o g ot gz
| 2 12 2 [z [fr fr ge 2 g e it it
|3 BB RN N R RN EN B E
E R RN RN B N E
E 12t [z 2 s 2z fjr 2 gt & 2 ]t
E BN N B BN BN R
K BB R E B RN RN E
E BN N RN N B R R E
E 12t [z [jr 7 & [f3 jf2 j*® jz j°® |t
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|84 ‘2 |2 |1 |1 ’6 |4 |2 |2 |1 |1 ‘3 |2
|85 ‘2 |2 |3 |2 ’1 |1 |3 |3 |1 |4 ‘3 |3
|86 ’2 |2 |1 |2 ’5 |4 |1 |1 |2 |4 ‘3 |1
|87 ’2 |2 |1 |1 ’2 |4 |3 |2 |1 |2 ‘3 |2
|88 ’1 |2 |1 |2 ’1 |1 |1 |3 |1 |4 ‘4 |2
|89 ‘2 |2 |2 |1 ‘4 |4 |1 |2 |3 |3 ‘4 |2
|90 ‘1 |2 |1 |1 ‘3 |1 |2 |3 |3 |1 ‘4 |2
|91 ‘1 |2 |2 |1 ‘1 |1 |1 |1 |2 |4 ‘5 |3
|92 ‘2 |1 |2 |2 ‘3 |3 |4 |2 |1 |4 ‘3 |1
|93 ‘1 |1 |2 |2 ‘3 |4 |3 |3 |1 |4 ‘3 |1
|94 ‘2 |1 |2 |1 ‘6 |4 |1 |2 |2 |4 ‘3 |1
|95 ’2 |1 |1 |2 ’6 |4 |1 |2 |2 |1 ‘3 |2
|96 ’1 |1 |1 |1 ’6 |4 |3 |3 |1 |1 ’3 |2

N N O A R N E N

|97

5.1.2 Sumaérni vyhodnoceni ankety

Co se tyce celkového shrnuti vysledki anketniho Setfeni, lze konstatovat, ze
pomoci 12 srozumitelné a jednoduse formulovanych uzavienych otazek zjistujicich
nazory respondentli na danou problematiku, bylo mozno alesponi v kostce zmapovat
nahled osob se zrakovou a sluchovou disabilitou na v tématu prace stanovené dopravni
sluzby (vlakova doprava, autobusova doprava) a kulturni sluzby (kina, divadla,
historické kulturni pamatky) v Jiho¢eském kraji.

Respondentim byla dana mozZnost vybirat vzdy jednu variantu odpovédi z
potfadové Skalové stupnice, pfiCemz zdvérecna otazka ke kazdé oblasti vyzkumu byla
polozena dichotomicky (ano/ne) s moznosti tfetiho vybéru neutralniho stanoviska
obsazeného v odpovédi ,,nevim ¢i nemohu posoudit™. Tato volba byla snahou o zajiSténi
co nejveétsi mozné miry jednoznacnosti odpovédi a pokusem vysledovat nazorovou
vyhranénost jednotlivych respondentii na zkoumané oblasti.

Zaveéry vyplyvajici z analyzy vysledk vyhodnoceni jednotlivych otdzek ankety i

sumarniho vyhodnoceni anketniho Setfeni podrobné rozebira ¢ast 6 Diskuse.
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5.2 Vyhodnoceni Fizenych rozhovori

Struéné vyhodnoceni fizenych rozhovoril se zastupci zatizeni zabyvajicich se
sluzbami pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou a osobami s disabilitou

(MIOVSKY, 2006) jsou shrnuty v tabulce 31.
Tab. 31 Shrnuti fizenych rozhovort (N=10, TYFLOKABINET=6, SNN=2, MS, ZS a S5=2)

Resp. ‘ Otazky

| ‘ 2. | 3. | 4, | 5. | 6. ‘ 7. | 8. | 9. ‘ 10. | 11. ‘ 12. ‘ 13.
1. CB | VS |zrak |ano | MHD | tydn¢ | ano | ano | klimatizace ano | akce ano
| | V8 [ zrak [ amo [| MHD [| ydné [ ano [} ano | o | |
2. CB | VS | zrak |ano | CD gasto | ano | ano | oznaleni ano | vie ano
| | V8 [ zrak [[ano [[ €D ] asto [] ano [ ano = |
| 3. CB | VS | zrak | ano | MHD ‘ denng | ano | ano ‘ modernizace | ano ‘ vie ‘ ano
4, CB SS zrak ano | vse obdas ano | ano | frekvence ano | divadlo ano
| | 85 [[ zrek || ano [[ vse || obtas || ano [ ano B |
| 5 ’ JH | Z8 | zrak | ano | MHD ’ denng | ne | ne ‘ jizdni Fady | ano ‘ kino ‘ ne
| 6. ’ CK | SS | zrak | ano | vie ’ Zasto | ano | ano ‘ dostupnost | ano ‘ pamatky ‘ ano
| 7. CB | VS | sluch | ano | vie ‘ Zasto | ano | ano ‘ bezbariérovost | ano ‘ akce ‘ ne
| 8 ’ CB | sS | sluch | ano | MHD ’ denng | ano | ne ‘ znadent, tklid | ne ‘ kino ‘ ne
| 9. ’ CB | VS | sluch | ano | vie ’ denng | ne | ne ‘ informace | ano ‘ vie ‘ ne
10. TA | SS sluch | ano | vse denné | ne ne ne reklamy ano | kino ne
| 10- [ TA [[ 85 [[shuch [[ ano [[ vse ] dennt [ ne [fne | E |

Vysvétlivky k tabulce 31:

Jméno, vék, pohlavi (v tabulce neuvedeno, viz zdznamy fizenych rozhovori)
Bydliste (okres v Jiho€eském kraji — mésto, venkov)

Vzdélani, profese

Disabilita

Vyuzivate sluzeb vefejné dopravy v Jiho¢eském kraji?

© 0k~ w P

Jaky typ vetejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou dopravu, vlakovou

dopravu ¢i kombinaci pfedchoziho?

~

Jak Casto verejnou dopravou cestujete — denné, tydn€, mési¢né, vyjimecné, nikdy?

8. Jak jste spokojen/a se stavajicimi sluzbami v doprave v Jiho¢eském kraji?

9. Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni piepravci v ramci JihoCeského kraje pro osoby s Vasim
druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

10. Co by bylo dle Vaseho nazoru a osobni zkuSenosti potieba v dopravnich sluzbach Jihoc¢eského kraje
zlepsit nebo zménit?

11. Navsteévujete kina, divadla a kulturni pamatky v ramci JihoCeského kraje?

12. Jestlize ano, jaka kulturni zafizeni navs§tévujete nejcastéji?

13. Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zafizenich Jihoc¢eského kraje pro osoby s Vasim druhem

zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?
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10.

Zaznamy rizenvch rozhovoru

TYFLOKABINET, o.p.s. Ceské Budé&jovice

Zastupci zarizeni:

Rozhovor ¢€. 1

Osobni udaje respondenta:

Jméno, vék, pohlavi

J. S., 50 let, muz

Bydlisté (okres v JihoCeském kraji — mésto, venkov)
Ceské Budéjovice, mésto

Vzdélani, profese

Vysokoskolske (titul Ing.), reditel spolecnosti TYFLOKABINET
Disabilita

Zrakova (presbyopie)

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Vyuzivate sluzeb vefejné dopravy v Jihoeském kraji?

Ano, vyuzivam.

Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci piedchoziho?

MHD Ceské Budéjovice.

Jak Casto vetejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?

Timto zpusobem dopravy cestuji nékolikrat tydnée.

Jak jste spokojen/a se stdvajicimi sluzbami v dopravé v Jihoceském kraji?

Co se tyce mnou pouzivaného zpiisobu verejné dopravy (MHD CB) vyjadiuji absolutni
spokojenost.

Shledavate sluzby, které¢ poskytuji dopravni prepravei v ramci JihoCeského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Dle mého nazoru jsou sluzby v dopravé v Jihoceském kraji pro osoby se zrakovou
disabilitou dostacujici.

Co by bylo dle Vaseho ndzoru a osobni zkuSenosti potfeba V dopravnich sluzbach
Jihoceského kraje zlepSit nebo zménit?

Zlepseni by byla tieba provést pouze dilci, napr. kvalitnéjsi zpiisob odvétravani
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prostredku verejné dopravy v letnich mésicich roku, toto jsou vSak v ramci kontextu
dopravy detaily a nesouvisi s konkrétnimi sluzbami pro osoby se zrakovou disabilitou.

Celek v tomto ohledu spatiuji jakozZto naprosto vyhovujici.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

11. Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v ramci Jihoceského kraje?
Ano, navstévuji.

12. Jestlize ano, jaka kulturni zafizeni navstévujete nejcasté;ji?

Navstevuji celkové kina, divadla i pamatky v ramci celého Jihoceského kraje, nejvice
vSak kulturni akce poradané nasi kmenovou organizaci. Za vSechny mohu jmenovat
napriklad velmi uspésna komentovana filmova predstaveni (pravidelneé v pondeli
v prostorach TYFLOKABINETU) nebo rizné specializované akce pordadané nasim
zarizenim ve spoluprdci s jinymi kulturnimi organizacemi (momentadlné probiha uzka
spoluprdce s Regiondlnim muzeem v Ceském Krumlové — specializovand vystava
,, Obrazovy svét pozdniho starovéku pro osoby se zrakovym postizenim “).

13. Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zafizenich Jihoceského kraje pro osoby
S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?
Konkrétni specializované sluzby v kulturni oblasti poskytuji osobdam se zrakovou
disabilitou jejich viastni organizace jako je nas TYFLOKABINET. Kina, divadla a
kulturni pamatky v Jihoceském kraji nabizeji spiSe béiné kulturni sluzby vsem
uzivateliim bez rozdilu. Klienti se zrakovou disabilitou zde vsak mohou vyuzit velkych
vwhod na vstupném do téchto zarizeni, se slevami pro drzitele karet ZTP a ZTP/P maji
témer neomezeny pristup ke kulture i dalsim akcim. Slevy na vstupném jsou zde opravdu
velmi vyrazné, osobdam s témito priikazy je hrazen i prispévek na dopravu. Dle mého
ndzoru je toto zvvhodnéni silné predimenzovano, klienti s pritkazy ZTP a ZTP/P ani

nedokdzi veskeré nabizené vyhody a slevy vyuzit.

Rozhovor ¢. 2
Osobni udaje respondenta:
1. Jméno, vék, pohlavi
P. A., 49 let, muz
2. Bydlisteé (okres v JihoCeském kraji — mésto, venkov)
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Ceské Budéjovice, mésto

Vzdélani, profese

Vysokoskolské (titul Ing.), odborny pracovnik, instruktor vypocetni techniky
Disabilita

Zrakova (hypermetropie, astigmatismus)

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v JihoCeském kraji:

Vyuzivate sluzeb verejné dopravy v Jihoceském kraji?

Ano, vyuzivam.

Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci piedchoziho?

Viakova doprava (CD).

Jak casto vetejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?

Timto zpiisobem dopravy cestuji nepravidelné, pouze obcas, vyjimecné.

Jak jste spokojen/a se stdvajicimi sluzbami v dopravé v JihoCeském kraji?

S dopravou viaky Ceskych drah jsem v ramci Jihoceského kraje spokojen.

Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni piepravci v ramci Jihoceského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Sluzby v dopravé pro 0s0by s disabilitou vykazuji v soucasné dobé urcité vzristajici
tendenci, osobné je povazuji za dostacujici. Vyrazné zlepSeni je patrné zejména v oblasti
kvality digitalnich zvukovych informacnich signalizaci na zastavkach i v dopravnich
prostiredcich MHD ve spolupraci s Evropskym fondem pro regionalni rozvoj v ramci
EU. Viakova nadrazi disponuji zvukovym hlaSenim informaci o prijezdech, odjezdech,
zpozdeni i vylukdch viakii, nové vagony pak i digitalni zvukovou a svételnou signalizaci.
K dispozici je zde samoziejmé i lidsky faktor (zaméstnanci CD — priivodci, vypravéi,
informace, atd.).

Co by bylo dle Vaseho ndzoru a osobni zkuSenosti potfeba v dopravnich sluzbach
JihoCeského kraje zlepSit nebo zménit?

Samozrejmé je stale co zlepsovat, napriklad vyraznéjsi oznaceni na nekterych méné
exponovanych mistech, tj. ve venkovskych oblastech mimo velka mésta. V Jihoceském
kraji je vsak dle mého nazoru situace ve sfére verejné dopravy dobra a previadaji zde
snahy o jeji dalsi zlepSovani, zejména ve spoluprdaci s EU.
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12.

13.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v rdmci Jihoceského kraje?

Ano, navstevuji, ale velmi sporadicky.

Jestlize ano, jaka kulturni zatizeni navstévujete nejCastéji?

Navstevuji od kazdého kulturniho zarizeni néco, ale jak jiz vyse zmineno, pouze obcas a
narazove.

Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zatizenich JihoCeského kraje pro osoby
S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?

Se stavajicimi sluzbami v kulture Jihoceského kraje i se slevami pro drzZitele prikazii
ZTP a ZTP/P jsem plné spokojen. Konkrétni sluzby cilené primo na osoby se zrakovou
disabilitou vsak zabezpecuji spise organizace, které tyto osoby sdruzuji nebo jsou primo
poradany v ramci téchto zarizeni (TYFLOKABINET, TYFLOSERVIS, Centrum pro

zdravotné postizené Jihoceského kraje, atd.)

Rozhovor €. 3

Osobni udaje respondenta:

Jméno, vek, pohlavi

M. M., 34 let, Zena

Bydlisté (okres v Jiho€eském kraji — mésto, venkov)

Ceské Budéjovice, mésto

Vzdélani, profese

Vysokoskolske (titul Mgr.), socialni pracovnice TYFLOKABINETU
Disabilita

Zrakova (stiedni slabozrakost)

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v Jihoceském kraji:

Vyuzivate sluzeb vetejné dopravy v Jihoceském kraji?

Ano, vyuzivam.

Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci pfedchoziho?

Vse v kombinaci dle potieby, nejvice vyuzivaim MHD v C. Budéjovicich.

Jak Casto vetejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?
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11.
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13.

Verejnou dopravou v ramci Jihoceského kraje cestuji denné.

Jak jste spokojen/a se stdvajicimi sluzbami v dopravé v Jihoceském kraji?

Se sluzbami verejné dopravy v Jihoceském kraji jsem plné spokojena.

Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni prepravci v ramci JihoCeského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Sluzby, které jsou dopravnimi prepravci nabizeny v ramci Jihoceského kraje, shledavam
V soucasnosti dostacujicimi pro osoby se zrakovou disabilitou. S pomoci zarizeni VPN
Jje cestovani v Jihoceském kraji prijemnou zaleZitosti.

Co by bylo dle Vaseho nazoru a osobni zkusSenosti potieba v dopravnich sluzbach
JihocCeského kraje zlepsit nebo zménit?

Uvitala bych vétsi frekvenci jizd nejmodernéjSich dopravnich prostredki, které jsou

vybaveny veskerym komfortem pro osoby s disabilitou (zvukova i svételna signalizace,

vervr

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v rdmci JihoCeského kraje?

Ano, navstévuji, velmi casto.

Jestlize ano, jaka kulturni zafizeni navstévujete nejcastéji?

Navstévuji kina a divadla v Ceskych Budéjovicich a kulturni pamatky (hrady, zamky)
V celém Jihoceském Kraji.

Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zatizenich JihoCeského kraje pro osoby
S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?

Se sluzbami v kulturnich zarizenich Jihoceského kraje i se slevami pro drzitele priikazui
ZTP a ZTP/P jsem absolutné spokojena. Diky kompenzacnim pomiickam pro osoby se
zrakovou disabilitou mohu navstévovat i kulturni akce a predstaveni pro bézné klienty

bez zdravotniho omezeni, navic s vvhodami slevy ZTP.

Osoby se zrakovou disabilitou:

Rozhovor ¢&. 4
Osobni udaje respondenta:
Jméno, vek, pohlavi
M. S., 71 let, Zena
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Bydlisté (okres v JihoCeském kraji — mésto, venkov)

Ceské Budéjovice, venkov

Vzdélani, profese

Strredni odborné s maturitou, administrativni pracovnice, nyni v diichodu
Disabilita

Zrakova (presbyopie, myopie)

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v JihoCeském kraji:

Vyuzivate sluzeb veiejné dopravy v Jiho¢eském kraji?

Ano, vyuzivam.

Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci piedchoziho?

Vyuzivam nejvice MHD v C. Budéjovicich, obéas cestuji viaky Ceskych drah.

Jak casto vetejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?
Verejnou dopravou v Jihoceském kraji cestuji nékolikrat do mésice.

Jak jste spokojen/a se stavajicimi sluzbami v dopravé v Jiho¢eském kraji?

Sluzby MHD jsou urcité v porddiku, Ceské drihy se také zlepsuji, takze mohu fici, Ze
Jjsem se sluzbami v dopravé v Jihoceském kraji spokojena.

Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni piepravci v ramci Jiho¢eského kraje pro
osoby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Sluzby dopravnich prepravcu v Jihoceském kraji jsou podle mého ndazoru dostatecné.

Co by bylo dle Vaseho ndzoru a osobni zkuSenosti potfeba v dopravnich sluzbach
JihocCeského kraje zlepSit nebo zménit?

Asi snad jen vice spojit MHD ve Spicce, kdy je velka obsazenost. To ale neni problém,
ktery by souvisel s cestovanim osob se zrakovym postizenim, spiSe jen takovad celkovd

obecnd pripominka.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:
Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v ramei JihoCeského kraje?
Ano, obcas.

Jestlize ano, jaka kulturni zatizeni navstévujete nejCasteji?
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Jednou nebo dvakrat do roka navstivim predstaveni v Jihoceském divadle v Ceskych
Budeéjovicich, diive jsem navstévovala i kulturni pamatky, coz uz nyni ve vyssim véku
neni tak jednoduché (zhorsena mobilita). Nejradeji mam akce v misté mého bydlisté
v Ceskych Budéjovicich, které pordadd TYFLOKABINET (komentované pondélni filmy,
vylety, klubové aktivity, jako napr. ruzné tvorivé dilny, atd.).

Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zatizenich Jihoceského kraje pro osoby
S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?

Se sluzbami v kulturnich zarizenich jsem spokojena, slevy pro drzZitele karet ZTP jsou

vyhovujici.

Rozhovor ¢&. 5

Osobni udaje respondenta:

Jméno, vek, pohlavi

E. L., 14 let, Zena

Bydlisté (okres v Jiho€eském kraji — mésto, venkov)
Jindrichiv Hradec

Vzd¢lani, profese

Zakyné 7. tridy ZS

Disabilita

Zrakova disabilita v kombinaci s DMO

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v JihoCeském kraji:

VyuZzivate sluzeb vetejné dopravy v JihoCeském kraji?

Ano, vyuzivam.

Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci pfedchoziho?

Nejvice MHD doma Vv Jindrichové Hradci, se Skolou obcas cestuji viakem.

Jak Casto vetfejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?
Verejnou dopravou v Jindrichové Hradci jezdim denne do skoly, ze skoly a na krouzky,
viakem se Skolou jen néekdy na vylety.

Jak jste spokojen/a se stdvajicimi sluzbami v dopravé v Jihoceském kraji?
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11.
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Se sluzbami MHD Vv Jindrichové Hradci nejsem spokojena, protoze jezdi malo spojii a
maji mezi sebou dlouhé intervaly. Doprava MHD je v J. Hradci slozita, téch par linek,
co tu mame, jezdi okruzné kolem mésta, takze trva dlouhou dobu, nez se nékam
dostanete. Také musite dlouho cekat na dalsi spoj, protoze na sebe vétsinou nenavazuji.
S cestovanim vlaky na skolni vylety jsem spokojena, hlavne s modernimi vagony, kde
Jsou stanice a zastavky hldseny zvukove.

Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni prepravci v ramci JihoCeského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Kvuli doprave MHD v Jindrichové Hradci moc ne.

Co by bylo dle Vaseho nazoru a osobni zkuSenosti potieba v dopravnich sluzbach
JihoCeského kraje zlepSit nebo zménit?

V MHD v Jindrichové Hradci by bylo urcité potieba zménit jizdni rady, aby jezdilo vic
spojit a hlavné mnohem castéji. Bylo by dobré zvysit i pocet zastavek a zavést vice linek,
abyste nemuseli jezdit okruh kolem celého mésta, nez se dostanete tam, kam jste

potiebovali.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v rdmci Jiho¢eského kraje?

Ano.

JestliZe ano, jaka kulturni zafizeni navs$tévujete nejcastéji?

Chodim do multikina v Ceskych Budéjovicich a také do kina doma v Jindiichové
Hradci. Obé¢as navstévuji i Jihoceské divadlo v Ceskych Budéjovicich a néjaké hrady
nebo zamky v Jihoceském kraji.

Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zatizenich Jihoceského kraje pro osoby
S VaSim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?

V kine i v divadle je to fajn, ale se slevami moc spokojena nejsem, nevim, ale asi by bylo

lepsi neplatit Zadné vstupné viibec.

Rozhovor ¢. 6
Osobni udaje respondenta:
Jméno, vek, pohlavi
Z.N., 65 let, muz
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Bydlisté (okres v JihoCeském kraji — mésto, venkov)
Cesky Krumlov, mésto

Vzdélani, profese

Stredni odborné s maturitou, technik, nyni v diichodu
Disabilita

Zrakova (katarakta)

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v JihoCeském kraji:

Vyuzivate sluzeb veiejné dopravy v Jiho¢eském kraji?

Ano, vyuzivam.

Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci piedchoziho?

Vse v kombinaci dle potreby, nejvice vyuzivam linkovou autobusovou dopravu, MHD a
obcas cestuji i vlaky.

Jak Casto vetfejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?
Verejnou dopravou cestuji kazdy tyden néekolikrat, ne vsak pravidelné.

Jak jste spokojen/a se stdvajicimi sluzbami v dopravé v Jihoceském kraji?

Se sluzbami verejné dopravy v Jihoceském kraji jsem vcelku spokojen, ne ale se vsemi.
Nejlepsi je MHD v Ceskych Budéjovicich, slusnd je v soucasnosti i viakova doprava,
komfort cestovani viakem se stdle zlepsuje.

Shledavate sluzby, které¢ poskytuji dopravni prepravei v ramci JihoCeského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Sluzby MHD ve velkych méstech (Ceské Budéjovice) jsou urcité dostatecné, sluzby ve
vlakoveé doprave takeé.

Co by bylo dle VaSeho nazoru a osobni zkuSenosti potfeba v dopravnich sluzbach
Jihoceského kraje zlepSit nebo zménit?

Urcité by bylo potieba zlepsit MHD v mensich méstech (vyssi frekvence spojii, mensi
prodlevy, lepsi navaznost, vice linek). U linkové autobusové dopravy bych uvital
kompletni vyménu jizdnich 7adi, ve kterych doslo posledni dobou k mnohym
nepatricnym zmenam (k horsimu). Zejména o vikendech je téméer nemozné se pomoci

linkové autobusové dopravy kamkoliv dostat, coz plati hlavné v mensich méstech a
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obcich, které, co se tohoto zpiisobu dopravy tyce, ziistavaji o vikendovych dnech a

svatcich odriznuté od okolniho svéta.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v JihoCeském kraji:

Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v rdmci Jiho¢eského kraje?

ANo, obcas, ale ne prilis casto.

Jestlize ano, jaka kulturni zatizeni navstévujete nejCastéji?

Nekolikrat rocné navstévuji pamatky v Jihoceskem kraji, obcas se zucastnuji akci
poradanych v ramci organizace TYFLOKABINET.

Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zafizenich Jihoceského kraje pro osoby
S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?

Se sluzbami v kulturnich zarizenich Jihoceského kraje i se slevami pro drzitele prikazii
ZTP a ZTP/P jsem vcelku spokojen. U pritkazu ZTP/P by vsak bylo vyborné, kdyby
poskytovana sleva pro doprovod nevidomé osoby platila jak pro vodiciho psa, tak i pro
lidského priivodce soucasné, a nikoliv jen pro jednoho z nich. Idealni by bylo vstupné

pro osoby s postizenim a jejich doprovod zcela zdarma.

SVAZ NESLYSICICH A NEDOSLYCHAVYCH CR, PORADENSKE
CENTRUM CESKE BUDEJOVICE

Zastupce zafizeni:

Rozhovor €. 7

Osobni udaje respondenta:

Jméno, vék, pohlavi

M. K., 45 let, muz

Bydlisté (okres v Jiho€eském kraji — mésto, venkov)
Ceské Budéjovice, venkov

Vzdélani, profese

Vysokoskolske (titul Bc.), socialni pracovnik SNN
Disabilita

Sluchova (Tinnitus auris)
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10.

11.

12.

13.

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Vyuzivate sluzeb veiejné dopravy v Jiho¢eském kraji?

Ano, nékteré vyuzivam.

Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci ptedchoziho?

Vyuzivam vsechny typy verejné dopravy v Kraji, v kombinaci podle momentalni potreby.
Nejvice viak MHD v Ceskych Budéjovicich a linkové autobusy (bydlim 6 km od C.
Budejovic v obci, kam jiz MHD nedosahuje).

Jak cCasto vetejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?
Obéma typy vyse zminéné dopravy cestuji nékolikrat tydné, vlakem pouze obcas,
nepravidelné (jednou mésicné).

Jak jste spokojen/a se stavajicimi sluzbami v dopravé v Jiho¢eském kraji?

Se sluzbami dopravy v Jihoceském kraji jsem momentalné celkem spokojen.

Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni piepravci v ramci JihoCeského kraje pro
osoby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Relativné ano, jen nékde by to chtélo vyraznéjsi oznaceni a meéné reklam, které zakryvaji
vwhled (v MHD).

Co by bylo dle Vaseho nazoru a osobni zkusSenosti potieba v dopravnich sluzbach
JihoCeského kraje zlepSit nebo zménit?

Urcité vice bezbariérovych vozii pro osoby S pohybovym a kombinovanym zdravotnim
postizenim, v linkovych autobusech by bylo treba zridit prostory pro invalidni voziky,

detské kocarky, atd.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v ramei JihoCeského kraje?

Ano, obcas.

Jestlize ano, jaka kulturni zatizeni navstévujete nejCasteji?

Nejcastéji se ucastnim akci v ramci nasi organizace (SNN), myslim, Ze klasicka kulturni
zarizeni v Jihoceskem kraji prilis specialnich akci pro sluchové postizené osoby
nenabizeji, respektive o Zadnych konkrétnich nevim.

Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zatizenich JihoCeského kraje pro osoby
S Vas$im druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?
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Vzhledem k tomu, ze béznd kulturni zarizeni (kina, divadla, hrady, zamky) sluchove
postizenym nenabizeji Zadné zvlastni sluzby, jsou slevy pro drzZitele pritkazii ZTP s timto

typem postizeni neadekvatni.

Osoba se sluchovou disabilitou:

Rozhovor ¢. 8

Osobni udaje respondenta:

Jméno, vék, pohlavi

J. D., 54 let, Zena

Bydlisté (okres v Jiho¢eském kraji — mésto, venkov)
Ceské Budéjovice, mésto

Vzdélani, profese

Stredni odborné, vyucena SOU s maturitou
Disabilita

Sluchova (prakticka hluchota)

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v Jiho¢eském Kraji:

Vyuzivate sluzeb veiejné dopravy v Jiho¢eském kraji?

ANO, V mezich moznosti.

Jaky typ veifejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci pfedchoziho?

Ponejvice MHD v misté bydlisté, obcas vyuziji i vlakovou nebo linkovou autobusovou
dopravu pri cesté za rodinou.

Jak Casto vetfejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?
MHD cestuji témér denné, ostatnimi zpiisoby verejné dopravy maximdlné nékolikrat do
meésice nebo vyjimecnée.

Jak jste spokojen/a se stdvajicimi sluzbami v dopravé v Jihoceském kraji?

V MHD relativné dobre, urcité vvhrady mam jen k linkovym autobusiim a viakum.
Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni piepravci v ramci Jihoceského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Tak uplné dostacujici urcité nejsou, hlavné linkové autobusy.
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10.

11.

12.

13.

Co by bylo dle VaSeho nazoru a osobni zkuSenosti potfeba v dopravnich sluzbach
Jihoceského kraje zlepsit nebo zménit?

Urcité lepsi a vyraznéjsi znaceni vsude. Take bych uvitala vice modernich dopravnich
prostiredkit a zlepSeni cistoty vliakovych a autobusovych nadrazi, hlavné téch v mensich

méstech a na venkové.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v JihoCeském kraji:

Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v ramci JihoCeského kraje?

Nijak zvlast, mam radeéji klid doma. Obcas zajdu s vnoucaty spise treba do ZOO,
bazénu nebo na prochazku do prirody. Verejnou kulturu moc nevyhleddavam, radeji
sleduji televizni vysilani s titulky doma.

JestliZe ano, jaka kulturni zafizeni navs§tévujete nejcasteji?

Parkrat jsem byla s vnuky v kiné v Budéjovicich. Schazely mi tam titulky u ceského
filmu, kdybych §la na zahranicni, vyberu si samoziejmé nabidku s titulky.

Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zafizenich Jihoc¢eského kraje pro osoby
S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?

Moc to nemohu posoudit, ale ta sleva na vstupném prilis nepomiizZe, protoze i tak je dnes

vsSude vsechno drahe.

MS, ZS a SS PRO SLUCHOVE POSTIZENE, RIEGROVA 1, CESKE
BUDEJOVICE
Zastupce zafizeni:
Rozhovor ¢. 9
Osobni udaje respondenta:
Jméno, vék, pohlavi
H. A., 42 let, Zena
Bydlisté (okres v JihoCeském kraji — mésto, venkov)
Ceské Budéjovice, mésto
Vzdélani, profese
Vysokoskolské (titul Mgr.), ucitelka a tlumocnice ve znakové reci
Disabilita
Sluchova (Prakticka hluchota)
122



10.

11.

12.

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Vyuzivate sluzeb veiejné dopravy v Jiho¢eském kraji?

Ano, vyuzivam.

Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci ptedchoziho?

Vyuzivam MHD v C. Budéjovicich a linkovou autobusovou dopravu Vv rdmci
Jihoceského kraje i celé Ceské republiky.

Jak Casto vetejnou dopravou cestujete — denné, tydn€, mésicné, vyjimecné, nikdy?
Verejnou dopravou cestuji denné.

Jak jste spokojen/a se stdvajicimi sluzbami v dopravé v Jihoceském kraji?

Sluzby MHD v Ceskych Budéjovicich nejsou nejhorsi, ale tiplné spokojena urcité
nejsem, s linkovou autobusovou dopravou také ne. VMHD mi vadi naprikiad velké a
dle mého nazoru zbytecné reklamni plochy, které zastinuji okna vozu, a tim znemozZnuji
zrakovou orientaci. Digitalni informacni panely jsou sice ve vozech i na zastavkdach
MHD, ale stalo se mi, ze byly ve voze mimo provoz, a tim pro nas, obcany se sluchovym
postizenim, bezcenné.

Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni piepravci v ramci Jihoceského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Sluzby dopravnich prepravcii v Jihoceském kraji jako dostatecné neshledavam.

Co by bylo dle VaSeho nazoru a osobni zkuSenosti potfeba v dopravnich sluzbach
Jihoceského kraje zlepSit nebo zménit?

Urcite zlepsit informacni systém, tj. viditelnéjsi a prehlednéjsi oznaceni stanic uvniti
vozit MHD a z duvodu snazsi zrakové orientace do okolniho terénu, odstranit reklamni
plakaty z oken vozii. Pro sluchove postizené osoby je orientace v terénu velmi dulezZita.
Bohuzel jsme ale pocetné mensi a ne tolik znatelna a viditelnd skupina (na rozdil od
napr. zrakové postizenych), nase potieby tudiz nejsou spolecnosti akceptovany tak, jako

treba u jiz zminénych zrakové nebo pohybové postizenych lidi.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v ramci Jihoceského kraje?
ANo, navstévuji.

JestliZze ano, jaka kulturni zafizeni navs$tévujete nejcastéji?
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Navstévuji kina, divadla i kulturni pamatky (hrady a zamky) v Jihoceském kraji.

13. Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zafizenich JihoCeského kraje pro osoby
S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?
Se sluzbami v kulturnich zarizenich spokojena prilis nejsem, opét se jednd o
nedostatecné sluzby primo pro osoby s nasim konkrétnim druhem zdravotniho postizeni
(napr. zrakove postizeni maji urcité vice moznosti i technického vybaveni v oblasti
kompenzacnich pomiicek, které jim umozZnujic plnohodnotné sledovat kulturni
predstaveni). V kiné mi chybi premiéry ceskych filmu, které by byly opatreny titulky
(stejné jako maji zahranicni filmy), divadelni predstaveni mohu navstivit pouze
S tlumocnikem (napr. v Praze jsou porddany specialni divadelni akce pro soby se
sluchovym postizenim) a na hradech a zamcich (v celé republice) postradam tisteného
pruvodce v ceském jazyce (zpravidla jsou k dispozici pouze cizojazycné). Slevy pro
drzitele pritkazit ZTP a ZTP/P se sluchovym postizenim jsou vzhledem k absenci pro nas

urcenych sluzeb naprosto nedostatecné a zanedbatelné.

Osoba se sluchovou disabilitou:

Rozhovor ¢. 10
Osobni udaje respondenta:
1. Jméno, vek, pohlavi
R. Z., 26 let, Zena
2. Bydliste (okres v Jiho¢eském kraji — mésto, venkov)
Tabor, mésto
3. Vzdélani, profese
Stredni odborné s maturitou, administrativni pracovnice V neziskové organizaci.
4. Disabilita

Sluchova (nedoslychavost)

Okruh tykajici se dopravnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

5. Vyuzivate sluzeb vetejné dopravy v Jihoceském kraji?
Ano, verejnou dopravou jezdim.

6. Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci pfedchoziho?
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10.

11.

12.

13.

Kombinuji vsechny druhy dopravy podle aktualni potieby.

Jak casto vetejnou dopravou cestujete — denné, tydné, mésicné, vyjimecné, nikdy?
Verejnou dopravu pouzivam denné.

Jak jste spokojen/a se stavajicimi sluzbami v dopravée v JihoCeském kraji?

Moc ne.

Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni ptepravci v ramci Jihoceského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

Dostacujici tedy urcite nejsou.

Co by bylo dle Vaseho nazoru a osobni zkusSenosti potieba v dopravnich sluzbach
JihocCeského kraje zlepsit nebo zménit?

Zlepsit oznaceni na zastavkach i ve vozidlech, odstranit zbytecné reklamy, které omezuji
vyhled a obtézuji viude kolem. Také vice modernich vozii, to hlavné na venkove a

V mensich méstech.

Okruh tykajici se kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji:

Navstévujete kina, divadla a kulturni pamatky v rdmci JihoCeského kraje?

Ano, obcas.

Jestlize ano, jaka kulturni zafizeni navstévujete nejcastéji?

Jezdim do multikina v Ceskych Budéjovicich, obcas zajedeme na néjaky zamek nebo
hrad. Nejradeji mam ale pobyt venku v prirodé, hlavné cykloturistiku.

Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zatizenich Jihoceského kraje pro osoby
S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?

To tedy moc ne, v kiné nemohu na cesky film, protoze nema titulky a na zamcich nejsou
casto k dostani prospekty v cestiné. Kdyby bylo vice akci urcenych primo pro nds se
sluchovym postizenim, bylo by to fajn. Myslim, Ze protoze nejsme tolik vide, jako tieba

vozickari, verejnost na nas zapomind.
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6 DISKUSE

Tématem diplomové prace bylo zmapovani nabidky sluzeb pro osoby se
zrakovou a sluchovou disabilitou ve vlacich, autobusech, kinech, divadlech a kulturnich
pamatkach v JihoCeském kraji. V radmci anketniho Setieni byly shromazdény tdaje od
vyzkumného vzorku 97 osob se zrakovou a sluchovou disabilitou Zijicich na tzemi
Jihoceského kraje. Realizaci tfizenych rozhovorti byly ziskany tudaje od 10 osob se
zrakovou a sluchovou disabilitou. Jedna se pouze o reprezentativni vzorek této ¢asti
populace, zjisténa fakta v§ak mohou zcela jisté poslouzit jako vychodisko pro piislusné
instituce 1 jednotlivé organizace ¢inné na poli vefejnych sluzeb dopravy a kultury pro

osoby s disabilitou v Jiho¢eském kraji.

6.1  Diskuse k vysledkim anketniho Seti‘eni

Anketnim Setfenim byly shromazdény udaje od 97 osob se zrakovou a sluchovou
disabilitou Zijicich na tzemi JihoCeského kraje. JakoZto pomérné jednoduchd a
srozumitelnd forma Setfeni byla pouZita nestandardizovand anketa vlastni konstrukce,
ktera obsahovala 12 vhodné formulovanych otazek, zjistujicich zékladni identifikacni
udaje o jednotlivych respondentech a jejich ndzory na sledované oblasti vyzkumu.

Diskuse k otdzce &. 1

Anketniho Setfeni v ramci JihoCeského kraje se zucastnilo 54 zen (55,67%) a 43
muzi (44,33%) se zrakovou a sluchovou disabilitou. Pocet Zen tedy nepatrné prevysil
pocet muzii ochotnych participovat na provadéném vyzkumu.

Diskuse k otdzce &. 2

Anketniho Setfeni se ztcastnilo 52 osob se zrakovou disabilitou (53,61%) a 45
osob se sluchovou disabilitou (46,39%). Vyssi pocet osob se zrakovou disabilitou je
v protikladu k jejich podilu v celkové skupiné osob se smyslovou disabilitou (viz Tab.
2), coz lze Castecné vysvétlit veétsi ochotou spoluprace této skupiny s vetejnosti.

Diskuse k otizce ¢. 3

Anketniho Setfeni se zucastnilo 49 osob ve ve€kové kategorii 30 — 65 let
(50,52%), 29 osob ve vekové kategorii do 30 let (29,90%) a 19 osob ve ve€kové
kategorii nad 65 let (19,59%). Tento fakt zhruba odpovida vékovému rozlozeni
populace.
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Diskuse k otazce &. 4

ey

Anketniho Setieni se zacastnilo 62 0sob Zijicich v méstech (63,54%) a 35 osob
Zijicich na venkové (36,46%) v JihoCeském kraji. Tato skuteCnost doklada vyssi
informovanost a zajem méstské Casti populace o spolecenské déni.

Diskuse K otdzce €. 5

Anketniho Setieni se zulastnilo 29 0sob z okresu Ceské Budgjovice (29,90%),
20 osob z okresu Jindfichuv Hradec (20,62%), 13 0sob z okresu Téabor (13,40%), 11
osob z okresu Prachatice (11,34%), 10 osob z okresu Pisek (10,31%), 8 osob z okresu
Strakonice (8,25%) a 6 0sob z okresu Cesky Krumlov (6,19%). Toto rozloZeni zhruba
odpovida poctiim obyvatel jednotlivych okresti Jihoceského kraje. Vyjimkou je pouze
vys8i pocet respondentit z okresu Jindfichtiv Hradec, kde jsem vice osob s disabilitou
kontaktovala osobn¢ nebot’ je toto misto nejblize mému bydlisti.

Diskuse Kk otazce ¢. 6

Osloveni respondenti se zrakovou a sluchovou disabilitou zijici na uzemi
JihoCeského kraje vyuzivaji ve valné vétsiné (91 osob, tj. 93,81%) néktery ze zplsobi
uvedené vetejné dopravy. Nejcastéji se jednd o kombinaci vice druhli dopravnich
prostiedkd (53 osob, tj. 54,64%). Z preferenci jednotlivych typi dopravy je na prvém
mist¢ MHD (20 osob, tj. 20,62%), nasledovana osobni vlakovou dopravou (11 osob, tj.
11,34%) a linkovou autobusovou dopravou, jiz vyuziva jakoZzto svého prioritniho
zpusobu vefejné dopravy nejméné respondentl (7, tj., 7, 22%). Tento vysledek je ve
faktické shodé se spokojenosti respondentli se zrakovou a sluchovou disabilitou
s jednotlivymi typy vetejné dopravy (viz ¢ast 5.2 Vyhodnoceni fizenych rozhovort).

Diskuse k otdzce &. 7

Co se tyce frekvence cestovani vetfejnou dopravou v rdmci Jihoceského kraje je
u oslovenych respondent nejcastéj$i bézna denni pieprava (29 osob, tj. 29,90%),
nepatrné méné pak pieprava obcasnd nékolikrat do mésice (28 osob, tj. 28,87%) a
pieprava Casta vicekrat tydné (27 osob, tj. 27,84%). Jen mala ¢ast respondentti (9 0sob,
tj. 9,28%) cestuje vefejnou dopravou v JihoCeském kraji vyjimeéné a nejmensi Cast (4
osoby, tj. 4,12%) nevyuziva sluzeb vetejné dopravy vubec. V tomto ohledu lze
konstatovat, ze vefejna doprava patii u osob se zrakovou a sluchovou disabilitou

Vv Jiho€eském kraji k velmi vyuZivanym sluzbam.
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Diskuse k otazce ¢&. 8

V otazce spokojenosti se sluzbami veifejné dopravy v Jihoceském kraji, prevliada
celkové mezi oslovenymi respondenty spiSe spokojenost s urcitymi vyhradami (44 osob,
tj. 45,36%), spiSe nespokojeno je celkem 25 osob (25,77%), Gplné¢ spokojeno 18 osob
(18,56%) a nespokojeno 6 osob (6,19%). Pouze 4 osoby (4,12%) nemohou sluzby
vetejné dopravy v JihoCeském kraji posoudit.

Komparace skupin — otdzka ¢. 8

Skupina A: Se sluzbami vefejné dopravy V Kraji je spiSe spokojeno 21
respondentti se zrakovou disabilitou (40,38%), spiSe nespokojeno 17 respondentt
(32,69%), Gpln¢ spokojeno 7 respondenti (13,46%) a upln¢ nespokojeni 4 respondenti
(7,69%). 3 z respondentti (5,77%) nemohou sluzby vetejné dopravy posoudit. Vysledky
skupiny A se vicemén¢ shoduji s celkovym vyhodnocenim otazky ¢. 8.

Skupina B: Se sluzbami veiejné dopravy je spiSe spokojeno 23 respondentt se
sluchovou disabilitou (51,11%), upln¢ spokojeno 11 respondentu (24,44%), spise
nespokojeno 8 respondent (17,78%) a tplné nespokojeni 2 respondenti (4,44%). 1
respondent (2,22%) nemize sluzby vefejné dopravy posoudit. Vysledky skupiny B se
neshoduji s celkovym vyhodnocenim otazky €. 8, nebot’ zde vice respondentli oznacilo
odpovéd’ 1 (ano spokojen/a) a méné respondentid odpovéd’ 3 (spise ne). V celkovém

vyhodnoceni otazky tomu bylo naopak.

Z hlediska komparace skupin Kk otazce ¢. 8 z vysledki vyplyva, Ze obé
skupiny respondentii jsou se sluzbami vefejné dopravy v JihoCeském Kkraji
ponejvice spiSe spokojeny, vét§Si miru spokojenosti vSak vykazuje skupina
respondentii se sluchovou disabilitou. MoZné vysvétleni je v rozdilném pristupu
kazdé ze skupin k vySe uvedenym sluzbam, ¢ehoZz by bylo moZno vyuZit

V koncep¢nich materidlech planu téchto sluZeb na irovni Jihoceského kraje.

Diskuse k otdzce €. 9

V otédzce potieby zlepSeni stavajicich sluzeb vetejné dopravy jihoceského kraje
se celkoveé 45 respondentt (46,39%) domniva, Ze stav sluzeb vetejné dopravy by bylo
potieba zlepsit, 32 respondentti (32,99%) se domniva, ze nikoliv. 20 respondenti

(20,62%) nevi, zda by stav sluzeb vefejné dopravy bylo potieba zlepsit.
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Tento fakt by mél byt jednim ze signifikantnich vychodisek pfi eventualnim
feSeni této problematiky stran kompetentnich osob a instituci v oblasti vetejné dopravy
kraje.

Komparace skupin — otdzka &. 9

Skupina A: Potiebu zlepSeni sluzeb veiejné dopravy vyjadiuje 28 respondentl se
zrakovou disabilitou (53,85%), 13 respondentt (25,00%) neshledava zlepSeni v oblasti
dopravy nutnym a 11 respondentl (21,15%) nevi, zda by stav sluzeb vefejné dopravy
v JihoCeském kraji bylo potfeba zlepsit. Vysledky skupiny A se viceméné shoduji
s celkovym vyhodnocenim otazky ¢. 9.

Skupina B: ZlepSeni v oblasti vetfejné dopravy by uvitalo 17 respondenti se
sluchovou disabilitou (37,78%), 19 respondenti (42,22%) zlepSeni sluzeb vefejné
dopravy nevyZaduje a 9 respondentii (20,00%) nevi, zda by stav sluZzeb vefejné dopravy
v JihoCeském kraji bylo potieba zlepsit. Vysledky skupiny B se neshoduji s celkovym
vyhodnocenim otézky €. 9, nebot’ zde vice respondentil oznacilo odpoveéd’ 2 (ne) a méné

respondentli odpovéd’ 1 (ano). V celkovém vyhodnoceni otdzky tomu bylo naopak.

Z hlediska komparace skupin Kk otazce ¢. 9 z vysledki vyplyva, Ze nejvice
respondentii ze skupiny se zrakovou disabilitou se domniva, Ze stav sluzeb verejné
dopravy v Jihoceském kraji by bylo potieba zlepSit, zatimco ve skupiné se
sluchovou disabilitou se nepatrné vice respondenti domniva, Ze nikoliv. | tyto
udaje by mély byt brany v potaz prisluSnymi institucemi JihoCeského Kkraje

V ramci zkvalitnéni sluZeb dopravy pro osoby s disabilitou.

Diskuse k otazce ¢. 10

Stran navstévnosti sledovanych kulturnich zatizeni v Jiho¢eském kraji bylo
zjisténo, Ze 29 respondentl se zrakovou a sluchovou disabilitou (29,90%) navstévuje
nejvice kina, shodné€ 29 respondentli dava nejvice prednost jinym kulturnim udélostem
(vystavy, vernisaze, méstské ¢i klubové kulturni akce, aj.), 20 respondenti (20,62%)
navs§tévuje nejvice historické kulturni pamétky a pouze 7 2z celkového poctu
respondentt (7,22%) navstévuje nejvice divadla. 12 respondenti (12,37%) nenavstévuje

zadna kulturni zafizeni ani kulturni akce.
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Komparace skupin — otazka ¢. 10

Skupina A: Nejvétsi pocet oslovenych respondenti se zrakovou disabilitou (19,
tj. 36,57%) navstévuje nejvice jiné kulturni udalosti (vystavy, vernisaze, méstské ¢i
klubové kulturni akce, aj.), 16 respondentd (30,77%) navstévuje nejvice kina, 8
respondentt (15,38%) nejvice navstévuje historické kulturni pamatky a 2 respondenti
(3,85%) navstévuji nejvice divadla. 7 respondentid (13,46%) nenavstévuje zadna
kulturni zafizeni ani kulturni akce. Vysledky skupiny A se neshoduji s celkovym
vyhodnocenim otazky ¢. 10, nebot’ zde vice respondenti oznacilo odpovéd 4 (jiné
kulturni akce) a méné respondenti odpoveéd’ 1 (kino), v celkovém vyhodnoceni otazky
byly obé tyto hodnoty shodné.

Skupina B: Nejvétsi ¢ast oslovenych respondentt se sluchovou disabilitou (13,
tj. 28,89%) navstévuje nejvice kina, mensi podil respondenti (12, tj. 26,67%) nejvice
navstévuje historické kulturni pamatky, 10 respondentd (22,22%) dava ptrednost jinym
kulturnim udélostem (vystavy, vernisaze, méstské ¢i klubové kulturni akce, aj.) a pouze
5 respondentt (11,11%) navstévuje nejvice divadla. Shodné 5 respondenti nenavstévuje
7zadnad kulturni zafizeni ani kulturni akce. Vysledky skupiny B se se neshoduji
s celkovym vyhodnocenim otazky ¢. 10, nebot’ zde nejvice respondentl oznacilo
odpovéd’ 1 (kino), na druhém misté byla oznac¢ena odpovéd’ 3 (kulturni pamatky) a na
tretim misté odpoveéd’ 4 (jiné kulturni akce). Shodné nejméné byly oznaceny odpovédi 2
(divadlo) a 5 (nenavstévuji). V celkovém vyhodnoceni otdzky oznacilo shodné nejvice
respondentli odpovédi 1 a 4, na druhém misté odpoveéd’ 3, na tfetim misté odpovéd’ 5,

nejméné respondentl pak oznacilo odpovéd’ 2.

Z hlediska komparace skupin k otazce ¢. 10 z vysledki vyplyva, Ze kulturni
preference respondentii se zrakovou a sluchovou disabilitou se v celkovém
porovnani odliSuji. Zatimco osoby se zrakovou disabilitou davaji ve vétSiné
prednost jinym kulturnim akcim, osoby se sluchovou disabilitou maji z kulturnich
zarizeni vramci JihoCeského kraje ponejvice v oblibé filmova predstaveni v
kinech. Mozné vysvétleni zjisténého faktu lze spatifovat v rozdilnych moZnostech
obou skupin v oblasti kulturniho zazemi poskytovaného jim jejich vlastnimi
organizacemi a komplexné i vV nedostatecnosti specifickych sluzeb pro osoby se

zdravotni disabilitou ve vefejnych kulturnich zarizenich Jihoceského kraje.
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Diskuse k otazce &. 11

V ramci hodnoceni kvality danych kulturnich sluzeb v JihoCeském kraji oznacil
celkové nejvysSi pocet respondentd (42, tj. 43,30%) tyto jakoZzto primérné, 21
respondentt (21,65%) jako dostacujici s urcitymi rezervami, 14 respondenti (14,43%)
jako vyborné a pouze 7 respondenti (7,22%) povazuje kulturni sluzby v Kkraji za
naprosto nedostacujici. 13 respondentli (13,40%) nevi nebo nemize kulturni sluzby
v JihoCeském kraji posoudit.

Komparace skupin — otdzka ¢&. 11

Skupina A: Dané kulturni sluzby hodnoti 25 osob, coz je nejvice z respondenti
se zrakovou disabilitou (48,08%) jakozto pramérné, 10 osob (19,23%) jako dostacujici
s ur¢itymi rezervami, 9 osob (17,31%) jako vyborné a pouze 1 respondent (1,92%)
povazuje kulturni sluzby v JihoCeském kraji za naprosto nedostacujici. 7 respondentii
(13,46%) nevi nebo nemuze nabizené kulturni sluzby v kraji posoudit. Vysledky
skupiny A se viceméné shoduji s celkovym vyhodnocenim otazky ¢. 11.

Skupina B: Sluzby v kulturni oblasti hodnoti 17 osob, tedy nejvice z respondentti
se sluchovou disabilitou (37,78%) jakozto pramérné, 11 0sob (24,44%) jako dostacujici
s urcitymi rezervami, 6 0sob (13,33%) jako naprosto nedostacujici a 6 respondentti nevi
nebo nemize kulturni sluzby posoudit. Pouze 5 respondentti (11,11%) povazuje kulturni
sluzby za vyborné. Vysledky skupiny B se se neshoduji s celkovym vyhodnocenim
otazky ¢. 11. Shodné nejvice respondentli zde oznalilo odpovéd 3 (primérné), na
druhém misté byla oznacena odpovéd’ 2 (dostaCujici s urCitymi rezervami), na tfetim
misté¢ odpovedi 4 (naprosto nedostacujici) a 5 (nevim), nejméné odpoveéd’ 1 (vyborné).
V celkovém vyhodnoceni otdzky oznacilo shodné nejvice respondenti odpovéd’ 3, na

druhém misté 2, na tfetim misté vSak 1, na ¢tvrtém misté 5 a nejméné pak odpovéd’ 4.

Z hlediska komparace skupin k otazce ¢. 11 vysledkia vyplyva, Ze nejvice
respondentii se zrakovou a sluchovou disabilitou hodnoti sluzby v kulturni oblasti
v Jihoceském Kkraji jakoZto primérné. Dle rozloZeni ostatnich odpovédi jsou vSak
celkové vice spokojeni respondenti ze skupiny se zrakovou disabilitou. Nabizi se
zde tudiZ volné pole piisobnosti pro instituce aktivni v kulturni sféfe Jihoceského
kraje, které by mohly v nabidce svych sluzeb zvazit vice moZnosti pro osoby se

sluchovym typem disability.
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Diskuse k otazce &. 12

Co se ty¢e financni dostupnosti kulturnich sluzeb v Jiho¢eském kraji, povazuje
vétsina (56, tj. 57,29%) oslovenych respondentl se zrakovou a sluchovou disabilitou
kulturni moznosti za cenové vyhodné, mensi ¢ast respondentt (32, tj. 33,33%) hodnoti
cenové moznosti v kultufe jako nevyhodné a slevy pro osoby se zdravotni disabilitou
jako nedostatecné a nejméné respondentit (9, tj. 9,38%) nevi nebo nemuize finan¢ni
dostupnost kultury v Jiho¢eském kraji posoudit.

Komparace skupin — otdzka ¢&. 12

Skupina A: Nejvice oslovenych respondentli se zrakovou disabilitou (36, tj.
68,63%) hodnoti kulturni moznosti v Jihoceském kraji jakoZzto cenové piiznivé, mensi
¢ast respondentt (11, tj. 21,57%) povazuje slevy pro osoby se zdravotni disabilitou za
nedostate¢né a 5 respondentl (9,80%) nevi nebo nemize financni dostupnost kultury
v JihoCeském kraji posoudit. Vysledky skupiny A se viceméné shoduji s celkovym
vyhodnocenim otazky ¢. 12.

Skupina B: Nejvice oslovenych respondentd se sluchovou disabilitou (21, tj.
44,44%) povazuje slevy pro osoby se zdravotni disabilitou za nedostate¢né, nepatrné
mensi Cast respondentd (20, tj. 46,67%) hodnoti kulturni moznosti v kraji jakozto
cenove priznivé a 4 respondenti (8,89%) nevi nebo nemohou finan¢ni dostupnost
kultury v Jiho¢eském kraji posoudit. Vysledky skupiny B se neshoduji s celkovym
vyhodnocenim otdzky ¢. 12, nebot’ nejvice respondentli se sluchovou disabilitou
oznacilo odpovéd’ 2 (ne), méné pak odpovéd 1 (ano) a neyméné odpovéd’ 3 (nevim).
V celkovém vyhodnoceni otdzky byla nej¢astéji oznacena odpoveéd’ 1, méné odpoved 2

a nejméné odpoved’ 3.

Z vysledkii odpovédi na otiazku ¢. 12 vyplyva, Ze hodnoceni finanéni
dostupnosti kulturnich sluZeb v Jihoceském kraji se u obou sledovanych skupin
respondenti liSi. Zatimco vice respondentii se zrakovou disabilitou povazuje
kulturni moznosti za cenové priznivé a méné z nich hodnoti slevy v kulturni oblasti
jakoZto nedostatecné, ve skupiné respondenti se sluchovou disabilitou je tomu
pravé naopak. Tento fakt Ize pricist jiZ vySe zminované nedostatecnosti specialnich
sluZeb nabizenych v kulturnich zarizenich Jihoceského Kkraje pro osoby se

zdravotni disabilitou, zejména pak pro skupinu osob s disabilitou sluchovou.
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Shrnuti

Na ziakladé komplexniho vyhodnoceni anketniho Setfeni lze usuzovat na
relativné dobrou vybavenost JihocCeského Kkraje v oblasti sluzeb ve vlacich,
autobusech, Kkinech, divadlech a historickych pamatkach, priemz rada
dotazovanych osob se zrakovou a sluchovou disabilitou by v§ak v téchto oblastech
uvitala urcita zlepSeni a zkvalitnéni.

Hodnoceni sluZeb dopravy pritom prevySuje spokojenost se sluzZbami
Kulturnich zaFizeni, nebot’ zde zcela jednoznacné schazi alespoii ¢asteéna nabidka
specifickych sluZeb pro osoby se zrakovou a zejména pak sluchovou disabilitou,
jako je tomu nap¥. v hlavnim mésté Praze.

Z. porovnani nazori zastupci obou skupin respondenti se zdravotni
disabilitou je patrno, Ze vyS$§i miru spokojenosti s uvedenymi sluzbami vykazuji
osoby se zrakovou disabilitou. ZjiSténa skuteCnost miiZe byt zpusobena mij.
vyraznéjSim spole¢enskym vnimanim této skupiny (je vice ,,viditelna* neZ skupina
osob se sluchovym typem disability), taktéZ mozna i lepSi vybavenosti osob se
zrakovou disabilitou kvalitnimi kompenza¢nimi pomickami, umoZziujicimi jejich

prizpisobeni béZnému Zivotu vétSinové populace.

6.2  Diskuse k Fizenym rozhovorim

Diléi shrnuti fizenych rozhovorti — 0soby se zrakovou disabilitou

Z tizenych rozhovorid se zastupci zatizeni zabyvajiciho se sluzbami pro osoby se
zrakovou disabilitou a osobami s timto typem disability vyplyva, ze se sluzbami ve
vlacich a autobusech v ramci Jiho€eského kraje jsou osloveni respondenti ve vétSiné
ptipadli spokojeni. Urcité vyhrady byly zaznamenany V pifipadé MHD v mensich
méstech a linkové autobusové dopravy, zde by dotazovani uvitali zlepSeni zejména
Vv oblasti frekvence, nadvaznosti a dostupnosti spoji. VétSina oslovenych respondentti
povazuje sluzby pro osoby se zrakovou disabilitou ve vlacich a autobusech
Vv Jiho¢eském kraji za dostacujici. Z rozhovort dale vyplynulo, Ze kina, divadla a
kulturni pamatky v Jiho¢eském kraji poskytuji osobam se zrakovou disabilitou, které
jsou drziteli pritkazi ZTP a ZTP/P vyrazné slevy na vstupném. Specifické programy pro
obCany se zrakovou disabilitou vramci téchto zafizeni vSak existuji viceméné
sporadicky, vétSinou ve spolupraci s domovskymi organizacemi sdruzujicimi osoby
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s timto typem disability, jako je napi. TYFLOKABINET Ceské Budgjovice. Dotazovani
respondenti se zrakovou disabilitou vyuzivaji tudiz spiSe aktivit nabizenych jejich
vlastnimi organizacemi. Piedstaveni a akce vefejnych kulturnich zatfizeni mohou
sledovat s pomoci kompenzaénich pomticek s vyhodami zlevnéného vstupu pro ZTP a
ZTP/P.

Dil¢i shrnuti fizenych rozhovoru — 0soby se sluchovou disabilitou

Z tizenych rozhovoril se zastupci zafizeni zabyvajicich se sluzbami pro osoby se
sluchovou disabilitou a osobami s timto typem disability vyplyva, ze se sluzbami ve
vlacich a autobusech v ramci JihoCeského kraje jsou respondenti ve vétSiné piipadu
spokojeni jen casteéné. Maji vytky zejména k zbytecné velkym reklamnim plocham
V autobusech, které zastifiuji vyhled a k nedostatecnému, nevyraznému a nékdy i
nefunkénimu znaeni na stanicich i ve vozech. Uvitali by také vice prostoru ve
vozidlech vefejné dopravy a modernizaci vozového parku, zejména v mensich méstech
a na venkoveé. Zrozhovori déale vyplynulo, ze kina, divadla a kulturni pamatky
v JihoCeském kraji neposkytuji osobam se sluchovou disabilitou, které jsou drziteli
prikazii ZTP a ZTP/P slevy na vstupném adekvétni nabizenym sluzbam. Specifické
programy pro obcany se sluchovou disabilitou v rdmci téchto zatfizeni v JihoCeském
kraji neexistuji. Dotazovani respondenti se sluchovou disabilitou vyuzivaji tudiz bud’
akci porddanych jejich vlastnimi organizacemi, jako napf. SNN nebo preferuji své
soukromé z4jmy a aktivity. Nékteti z oslovenych respondentt se sluchovou disabilitou
maji pocit, Ze jsou mezi skupinami se zdravotnim postiZenim ponékud opomijeni, nebot’
nejsou tolik zietelnou a spolecnosti viditelnou minoritou.

r ~r

Celkové shrnuti iizenvch rozhovoru

Z fizenych rozhovoriu se zastupci zarizeni zabyvajicich se sluZbami pro
osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou a osobami s témito typy smyslové
disability vyplyva, Ze se sluzbami ve vlacich a autobusech v ramci Jihoceského
kraje jsou vice spokojeni osloveni respondenti se zrakovou disabilitou.

Z rozhovori dale vyplynulo, Ze se sluzbami v kinech, divadlech a kulturnich
pamatkach v Jihofeském kraji, zejména v ramci slev poskytovanych drziteliim
karet ZTP a ZTP/P, jsou taktéZ vice spokojeni osloveni respondenti se zrakovou
disabilitou. Zajimavym faktem se zde jevi subjektivné vnimany pocit opomijeni a
nedostateéného zajmu ze strany verejnosti u osob se sluchovou disabilitou.
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7 ZAVERY A DOPORUCENI PRO PRAXI

Diplomova prace se Ve své prvni ¢asti zabyva rozsahlou teoretickou pripravou kK
problematice zdravotni disability obecné, uzeji pak dvéma jejimi konkrétnimi typy,
disabilitou zrakovou a sluchovou. Podava ucelené informace o tomto fenoménu a jeho
dopadech na ¢lovéka v soucasné ¢eské spolecnosti, doplnéné zakladnimi udaji 0 danych
druzich disability v podobé pichledu etiologie, diagnostiky, terminologie, klasifikace a
zakladni charakteristiky osob s pfislusnou zdravotni disabilitou. U obou typt je rovnéz
vyc¢lenéna kapitola 1 vychové a vzdélavani. Zavér Casti tykajici se tématu zdravotni
disability je vénovan stru¢nému pohledu do historie péfe o osoby se zrakovym a
sluchovym zdravotnim omezenim.

Druha polovina teoretické oblasti prace je v souladu stématem souhrnnou
reSerSi socialnich, dopravnich a kulturnich sluzeb poskytovanych v kompetenci
JihoCeského kraje. V prvé fadé€ jsou uvedeny zakladni demografické a socioekonomické
udaje a néasledné pak zpracovan piehled aktudlnich sluzeb v socidlni, dopravni a kulturni
sféte. Vychodiskem zde byla vlastni koncepce JihoCeského kraje, dle niz kraj v
samostatné pusobnosti pecuje ve svém uzemnim obvodu v souladu s mistnimi
pfedpoklady a zvyklostmi o komplexni rozvoj svého tzemi a zejména pak o potieby
svych ob¢anil. Zaklad této strategie tkvi pfedevsim ve vytvafeni optimalnich podminek
pro vyssi kvalitu socialni péce, podporu ochrany zdravi vSech obyvatel a v neposledni
fadé¢ téz pro rozvoj v oblastech dopravy, kultury, vychovy a vzdélavani.

Rozsahly teoreticky tvod pfedchazi vlastni vyzkumné ¢asti prace, jejimz tkolem
bylo ucelenym zptsobem zmapovat soucasny stav sluzeb v oblasti vetejné dopravy a
kultury pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou v zminéném Jihoc¢eském kraji.
Vzhledem K §ifi zabéru sledované problematiky disponuje diplomova prace podstatné
vétsim rozsahem, nez bylo pivodné planovano. Tato skute¢nost vSak vyplynula az
z okolnosti, nastalych v prubéhu jejiho zpracovani. V teoretické a poté i v praktické
roviné¢ bylo postupné¢ shromazd’ovano velké mnozstvi informaci, 0Udaji a dat,
potiebnych pro vyzkum tohoto charakteru. Jeho vysledky ovSem poukazaly na fadu

zajimavych a dulezitych faktd, ktera nelze v soucasné integrované spole¢nosti opomijet.
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Ve shod¢ s mnohymi nasimi i zahrani¢nimi autory zabyvajicimi se tématem
zdravotni disability ve spoleCenském kontextu se domnivam, Ze nyné&js$i vétSinova
spolecnost by neméla zlstat k specifickym potfebam osob s disabilitou lhostejna.

Problematiku osob se zdravotni disabilitou je tieba feSit zejména ze socialniho
pohledu. Pro maximalni pochopeni zadaného je nutno nejprve porozumét potiebam a
touham téchto lidi, a pak postupné odstraiiovat bariéry mezi nimi a spolecnosti, zejména
V soucasném, vyspélou ekonomikou fizeném spolecenském klimatu (HEMINGWAY,
2011).

Vyzkum provedeny v této diplomové praci jednoznacné prokazal, ze ac je
nyné&jsi doba stale vice oteviena vyrovnavani pftilezitosti pro vSechny bez rozdilu, je
Vv otdzkach sluzeb pro osoby se zdravotni disabilitou stale co zlepSovat a zdokonalovat.
Anketni Setfeni odhalilo mnohé problémy spojené s touto problematikou, jejiz feSeni je
predevsim v kompetenci piislusnych odborti Krajského tufadu JihoCeského kraje
ginnych v oblasti socialnich véci, dopravy, kultury a regionalniho rozvoje. Rizené
rozhovory pak poskytly zajimavé naméty K rozsifeni a zkvalitnéni sluzeb pro osoby
s disabilitou, jichz mohou v budoucnu vyuzit instituce, organizace 1 jednotlivci
zabyvajici se sluzbami pro tuto ¢ast populace.

V zavéru diplomové prace pristupuji rovnéz K vyhodnoceni hypotéz stanovenych
Vv ¢asti 3.3.

Hypotéza 1:

Nabidka mapovanych dopravnich a kulturnich sluZeb pro osoby se zrakovou
disabilitou v Jiho¢eském kraji je dostatecna.

Hla: Nabidka sluZeb ve vlacich je dostatecna.

V ramci vyzkumu provedeného formou anketniho Setfeni a fizenych rozhovort

bylo zjisténo, ze nabidka sluZzeb pro osoby se zrakovou disabilitou ve vlacich

Vv JihocCeském kraji je dostateCna. Hypotéza H1a byla potvrzena.

H1b: Nabidka sluzeb v autobusech je dostate¢na.

V ramci vyzkumu bylo zjisténo, ze nabidka pro osoby se zrakovou disabilitou

v autobusech v Jiho¢eském kraji je dostate¢na. Hypotéza H1b byla potvrzena.
H1lc: Nabidka sluzeb v kinech je dostatecna.

V ramci vyzkumu bylo zjisténo, ze nabidka pro osoby se zrakovou disabilitou

v kinech v JihoCeském kraji je dostatecna. Hypotéza Hlc byla potvrzena.
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H1d: Nabidka sluzeb v divadlech je dostate¢na.
V ramci vyzkumu bylo zjisténo, Ze nabidka pro osoby se zrakovou disabilitou
v divadlech v Jiho¢eském kraji je dostate¢na. Hypotéza H1d byla potvrzena.

Hle: Nabidka sluzeb v kulturnich pamatkach je dostatec¢na.
V ramci vyzkumu bylo zjisténo, Ze nabidka pro osoby se zrakovou disabilitou
Vv kulturnich pamatkach v JihoCeském kraji je dostate¢na. Hypotéza Hle byla
potvrzena.

Hypotéza 2:

Nabidka mapovanych dopravnich a kulturnich sluZeb pro osoby se sluchovou

disabilitou v Jiho¢eském kraji je dostatecna.

H2a: Nabidka sluzeb ve vlacich je dostatecna.
V ramci vyzkumu provedené¢ho formou anketniho Setfeni a fizenych rozhovori
bylo zjisténo, ze nabidka sluzeb pro osoby se sluchovou disabilitou ve vlacich
v JihoCeském kraji je dostate¢nd. Hypotéza H2a byla potvrzena.

H2b: Nabidka sluzeb v autobusech je dostate¢na.
V ramci vyzkumu bylo zjisténo, Zze nabidka pro osoby se sluchovou disabilitou
Vv autobusech v Jihoceském kraji je dostate¢na. Hypotéza H2b byla potvrzena.

H2c: Nabidka sluzeb Vv kinech je dostatecna.
V ramci vyzkumu bylo zjiSténo, Ze nabidka pro osoby se sluchovou disabilitou
v kinech v JihoCeském kraji neni zcela dostateéna, zejména pak uroven
nabizenych slev pro drzitele prikazid ZTP a ZTP/P vzhledem k absenci
specifickych sluzeb pro osoby s timto typem disability. Hypotéza H2¢ tak nebyla
potvrzena.

H2d: Nabidka sluzeb v divadlech je dostatecna.
V ramci vyzkumu bylo zjiSténo, Ze nabidka pro osoby se sluchovou disabilitou
v divadlech v JihocCeském kraji neni zcela dostate¢na ze stejného duvodu jako
u H2c. Hypotéza H2d tak nebyla potvrzena.

H2e: Nabidka sluZzeb v kulturnich pamatkéch je dostatecna.
V ramci vyzkumu bylo zjiSténo, zZe nabidka pro osoby se sluchovou disabilitou
V kulturnich pamaéatkach v JihoCeském kraji neni zcela dostatecnd ze stejného

davodu jako u H2¢ a H2d. Hypotéza H2e tak nebyla potvrzena.
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Z vysledkli vyhodnoceni hypotéz je patrné, ze ackoliv jsou sluzby v dopravni a
kulturni oblasti Jihoceského kraje pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou na
relativn€ dobré urovni, je tfeba urcitych zlepSeni, zejména pak v kulturni sfére.

Diplomova prace si stanovila jakozto sviij hlavni cil zmapovani nabidky pro
osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou v kinech, divadlech a kulturnich pamatkach
Vv JihoCeském kraji. Na zdklad¢ vysledki provedeného vyzkumu lze konstatovat, ze cil
této prace byl naplnén.

Dle analyzy ziskanych tdajii byly uvedené sluzby shledany ve své vétSiné
dostacujicimi, vyzkum vSak poukdzal i na urCité ne zcela zanedbatelné nedostatky.
Ackoliv kvalita sluzeb v oblasti dopravy a kultury Jihoceského kraje vykazuje
Vv soucasné dob¢ zcela nepopiratelné vzristajici tendenci, je stale potieba hledat cesty
K jejimu moznému zvySeni, spojenému s odstranovanim bariér k jejich pftistupu pro
osoby se zdravotni disabilitou. VySe uvedené zavéry tak mohou byt podnétem pro
vSechny subjekty ¢inné na poli sluzeb pro osoby s disabilitou i v oblastech dopravy a
kultury obecné. Konkrétni doporuceni na zakladé podnétl vzeslych z této prace by
mohla poslouzit jako vychodiska pro koncep¢ni materidly Krajského ufadu Jihoc¢eského
kraje, zejména pak pro Odbor dopravy a silnicniho hospodatstvi a Odbor kultury a
pamatkové péce ve spolupraci s Odborem socialnich véci a zdravotnictvi. Stejné tak lze
pfedat doporuceni pro praxi i veSkerym zafizenim, organizacim a sdruzenim, kterd se
aktivng zabyvaji sluzbami pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou.

Pedagogicky ptinos prace pak spatiuji v odkazu pro mladou generaci, jez by
méla vyrlstat s védomim, Ze osoby se zdravotni disabilitou jsou plnohodnotnymi ¢leny
nasi spolecnosti a z tohoto pohledu k nim také ptistupovat. Je vSak tfeba si uvédomit, ze
tito lidé maji v urCitych aspektech specifické potieby odlisSné od majoritni Casti
spolecnosti. Cilem kazdé vyspé€lé lidské civilizace by tak mélo byt zabezpeceni potieb a
snaha o zlepSeni kvality Zivota vSech jejich ¢lentl, nikoli jen téch dle obecnych métitek
zdravych. Jen tehdy muize byt zhlediska budoucich pokoleni prdvem nazyvéana

pokrokovou.
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9 SEZNAM ZKRATEK

CD
CR
CSAD
CsU
CUN
CVUT
dB

EU

EK EU
HFA

Hz

ICF

MF UK
MHD
MKF
MPSV CR
MSMT CR
MV CR
NRZP CR
OAE
OPLZZ
ORL
OSN

PC

SNN CR

Ceské drahy

Ceska republika

Ceskoslovenska statni automobilova doprava

Cesky statisticky uad

Ceska unie neslysicich

Ceské vysoké uéeni technické

Decibel (jednotka méfeni hladiny intenzity zvuku)

Evropska unie

Evropské komise Evropské unie

Health for All in the 21st Century

Hertz (jednotka frekvence neboli kmitoctu v soustavé SI)
International Classification of Functioning, Disability and Health
Matematicko-fyzikalni fakulta Univerzity Karlovy

M¢stska hromadné doprava

Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi
Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy Ceské republiky
Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim Ceské republiky
Meéfeni otoakustickych emisi

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
Otorhinolaryngologie

Organizace spojenych naroda (United Nations)

Personal computer (osobni pocitac)

Svaz neslysicich a nedoslychavych Ceské republiky



SONS CR Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské

republiky

SZU Statni zdravotni ustav

TP Tezké postizeni

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu)

UP Univerzita Palackého v Olomouci

VPN Vysilacka pro nevidomé

ZTP Zvlast tézké postizeni

ZTP/IP Zvlast tézké postizeni s privodcem
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Priloha I.

Legislativa vztahujici se k problematice zdravotniho postiZeni v CR:
Ustava Ceské republiky &. 001/1993 Sb.

Listina prav a svobod ¢. 002/1993 Sb.

Obcansky zakonik ¢. 040/1964 Sb.

Zakon ¢. 500/2004 Sb., Spravni fad

Zakon €. 094/1963 Sb., o rodiné

Zakon €. 359/ 1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti
Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
Zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi

v

Zakon ¢.592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi

%

Zakon ¢&. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky
Zakon €. 117/1995 Sb., o statni socialni podpote

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakon €. 366/2011 Sb., kterym se méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisi

Zakon €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobadm se zdravotnim postiZenim
Zakon €. 472/2011 Sb., kterym se méni Skolsky zékon ¢. 561/2004

Zakon €. 262/2006 Sb., Zakonik prace

Zakon ¢. 040/1964 Sb., Obcansky zakonik

Zakon ¢. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpeceni

Zakon ¢. 110/2006 Sb., o zZivotnim a existen¢nim minimu

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

Zakon €. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi

Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajl

Zakon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich

Zakon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé

Zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich

Zakon €. 183/2006 Sb., o iIzemnim planovani a stavebnim fadu

Zakon €. 198/2009 Sb., o ochrané pted diskriminaci

Zakon €. 133/2000 Sb., evidenci obyvatel a rodném cisle

Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele

505/2006 Sb., Vyhlaska k zakonu o socialnich sluzbach



161/2005 Sb., Vyhlaska k zdkonu o elektronickych komunikacich
182/1991 Sb., Vyhléaska k zdkonu o socidlnim zabezpeceni
(ALFA HUMAN SERVICE, 2013).



Priloha Il.

Anatomie a fyziologie zrakového organu

Oko je parovy organ zraku kulovitého tvaru, umistény v kosténé prohlubni lebky

Vv pravé a levé oénici (PITROVA, 1993 in HAMADOVA 2007).

Z biologického hlediska je oko slozity organ, jehoz zékladni ¢asti tvori:

Oc¢ni koule (bulbus oculi) - mirn¢ asymetrickd koule, jejiz sagitalni primér
(prumér ocni koule méfeny v horizontalni roviné prochazejici sttedem oka v
piredozadnim sméru) je asi 25 mm, transversalni pramér je asi 24 mm. Hloubka
ptedni komory, v niz je komorova voda, je 3,5 mm. Mezi komorovou vodou a
¢ockou je duhovka (iris), slouzici jako clona. Duhovka urcuje barvu oci, ktera je
dédi¢na a zavisi na mnozstvi pigmentu i jeho uloZzeni v duhovce. Jeji radidlni a
kruhovéa svalova vlakna dokazou ménit priimér otvoru v intervalu od 2 mm do 6
mm v zavislosti na dopadajicim svételném toku. Tento otvor se nazyva zornice
(ztitelnice, pupilla). NejCastéjsi primér zornice byva 4 mm. Tvar o¢ni koule je
udrzovan tuhou bélimou a nitroo¢nim tlakem (pfetlakem) 2 kPa az 3 kPa. S
vékem tento tlak mirn€ stoupd. Stalost nitroo¢niho tlaku udrzuje vyrovnana
produkce komorové vody. Pohyb o¢ni koule zabezpecuji 3 pary okohybnych
svald.

Bélima (sclera) - tuha, vazivova blana tloustky 0,3 mm az 1 mm, tvofici 80 %
povrchu oéni koule. V piedni ¢asti ptechazi v prahlednou rohovku.

Rohovka (cornea) - prihledna ve svém stfedu 0,5 mm silnd blana, jejiz
prithlednost zavisi na jejim stalém zvlhcovani. Skladda se z vice vrstev, z nichz
kazda je funk¢né nepostradatelnd. Rohovka je jedna z velmi citlivych soucésti
lidského téla.

Cévnatka (choroidea) - pigmentova vrstva, vyzivujici cévy na vnitini sténé o¢ni
koule - tvofi 67 % jeji vnitini zadni stény. Zabranuje rozptylu svételnych
paprskl uvnitt oka. Cévnatka vpiedu pokracuje jako tzv. rasnaté téleso, jehoz
podkladem je drobny hladky sval. Od jeho okraji vybihaji tenkd vlakna
pfipojujici pouzdro Cocky. SmrSténim svalu povoli tah vldken a cocka se vlastni
pruznosti vyklene. Pii uvolnéni svalu se ¢ocka zplosti. Tim se méni jeji opticka
mohutnost resp. ohniskova vzdalenost. Timto zpisobem je tedy schopno oko

zaostfit na riizn€ vzdalené predmety.



Cocka (lens crystalina) - nehomogenni téleso tvaru dvojvypuklé ¢oéky z tuhé,
rosolovité, dokonale prihledné hmoty. Je asi 4 mm silna, jeji povrchové ¢asti
maji index lomu 1,38 a vnitini ¢asti 1,41. Béhem Zzivota ptibyvaji na Cocce
vrstvy, které s pfibyvajicim stafim tvrdnou a snizuji akomodaci oka. Opticka
mohutnost samotné cocky je 18 D. Po Sedém zakalu lze vyjmutou Cocku
nahradit spojkou o optické mohutnosti miniméln¢ 15 D. Snizovani akomodace
znamend mensi schopnost ménit ohniskovou vzdalenost ¢ocky, a tedy i horsi
zaostfovani.

Sitnice (retina) - vystyla vnitini povrch cévnatky; je silnd 0,2 mm az 0,4 mm.
Tvofi ji 11 vrstev. V sitnici je 120 milionti ty¢inek a 5 az 7 miliont ¢ipki. Tyto
buiiky obsahuji zrakovy pigment rhodopsin. TycCinky slouzi k vnimani svétla
(jsou citlivé na jeho intenzitu) a citlivosti svych bunék dokazi reagovat na dopad
jednoho az dvou fotonti. Cipky jsou receptory barevného vidéni, méné citlivé
nez ty€inky, zato jsou schopny vnimat barvy. Existuji ve tiech druzich podle
pigmentu: Cervené, zelené a modré. Michanim téchto tii zdkladnich barev
dokaze oko rozlisit velké mnozstvi barevnych odstinti. Ve svétlocivych bunikach
dochazi k jedineénému jevu nazyvanému transdukce: energie svétla se
fotochemickymi reakcemi pfeméiuje na elektrické impulzy. Nocni vidéni (tzv.
skotopické vidéni) je Cernobilé¢ proto, Ze na svétlo malé intenzity reaguji vice
ty¢inky (které nejsou schopny rozliSit barvy) neZ ¢ipky. Pii dennim vidéni (tzv.
fotopické vidéni) se uplatituji zejména Cipky citlivé na barevna svétla. U Cloveka
je navic zajimavym fakt, ze svétlo prochazi nejdiive vyzivovaci vrstvou sitnice,
a az poté dopada na vrstvu svétlocitlivych bunék, v niz dochazi k vlastnimu
zpracovani svétla a jeho pfeméné na elektrické impulsy. Ostatni savci maji oko
vystaveéné tak, ze vyzivovaci vrstvy sitnice jsou az za vrstvou, v niz dochéazi k
transdukci.

Zluta skvrna - misto nejostiejiiho vidéni, ma primér asi 1 mm. Pievladaji v ni
¢ipky.

Slepa skvrna - misto bez ¢ipki a tyCinek, kde zrakovy nerv opousti o¢ni kouli.
Je asi 5 mm vzdalena od Zluté skvrny.

(REICHL, VSETICKA, 2013).



sitnice

rohovka
cévnatka
oéni mok opticka
osa oka
zluta
oéni ¢ocka skvma
duhovka _—
oéni nerv
sklivec slepa skvima

Obr. 1 Stavba oka (REICHL, VSETICKA, 2013)



Priloha I11.

Vzdélavaci zarizeni pro Zaky a studenty se zrakovou disabilitou

V ramci koncepce MSMT CR jsou pro zéky a studenty se zrakovou disabilitou
ziizovany nasledujici typy skol:

e Specidlni matefské Skoly uréené détem ve véku 3-6 let, pomahajici
vSestrannému rozvoji ditéte (v€etné postizenych funkci) a zajist'ujici rehabilitaci
ditéte (krom¢ pedagogického persondlu je ve specialnich matetskych Skolach
pfitomen i1 zdravotnicky personal).

e Specidlni zékladni skoly pro zrakové postizené, které zakiim poskytuji vychovu
a vzdélavani zpilsobem piiméfenym jejich postizeni. Vzd€lani ziskané v
zakladni speciélni Skole je rovnocenné vzdélani ziskanému v klasické zakladni
Skole (dle §28, odst. 2, skolského zakona).

e Zvlastni Skola pro zrakové postizené

e Pomocna Skola pro zrakové postizené

e Stfedni odborné ucilisté pro zrakové postizenou mladez

e Gymndazium pro zrakové postizenou mladez

e Stiedni odbornd Skola pro zrakove postizenou mladez

e Odborné ucilisté pro zrakové postizené

e Prakticka Skola pro zrakové postiZzené

e Konzervatof pro zrakové postizenou mladez (RENOTIEROVA, 2006).



Priloha IV.

Anatomie a fyziologie sluchového organu

Orgénem lidského sluchu je ucho. Ucho je periferii sluchového analyzatoru, v némz

dochazi k zachyceni a zpracovani zvukovych signdlli a jejich pfeméné na nervové

vzruchy. Ucho se sklada z téchto ¢asti:

Vnéjsi ucho - je sloZzeno z usniho boltce a zvukovodu o délce asi 25 mm a Sifce
7 — 8 mm. Slouzi k zachyceni zvukovych vIln a jejich pfedani bubinku.
Zvukovod jako akusticky rezonator zesiluje frekvence s maximem okolo 3500
Hz a jeho rezonanc¢ni kiivka je plocha. Boltec mé smérovy efekt, zachycuje
zvukové vinéni a slouzi jako jakysi trychtyt.

Stiedni ucho - se sklad4d z bubinku (pruzna vazivova blana koénického tvaru
obracend hrotem smérem dovnitt) a tii sluchovych kiistek - kladivko, kovadlinka
a ttminek, coz je funkéni ¢ast Eustachovy trubice, ustici do nosohltanu. Prevadi
akustické vIinéni zachycené bubinkem do kapalného prostfedi vnitiniho ucha.
Jednd se o hydrodynamicky (hydraulicky ¢i pistovy) ptenos, kterym se
vyrovnavaji rozdily akustického tlaku mezi vnéjSim plynem a vnitinim tekutym
prostfedim. Tento proces spociva ve zvySeni tlaku zvukového vinéni pfi vstupu
do vnitiniho ucha, na némz se podili pohyb sluchovych kustek a rozdil v plose
bubinku a ovalného okénka. Vysledkem je asi 20krat vétsi tlak na kapalinu
vnitiniho ucha v ovalném okénku v porovnani s tlakem na bubinek. Stfedni ucho
ma téZ funkci ochrannou, umoZiuje Gtlum silného zvuku az o 15 dB v ¢ase 15 —
20 ms.

Vnitini ucho - je tvofené systémem chodbicek, ktery je mistem dvou
analyzatorli, vestibularniho (poskytuje informace o vnimani polohy a pohybu) a
sluchového (je tvofen hlemyzdém). Pro vnimani zvuku hraje dilezitou roli
vlastni recepcni systém, tzv. Cortiho organ (fady nepatrnych fasnatych bun¢k),
ktery je soucasti hlemyzdé€. Tlakové viny pohybuji pruznou membranou, ktera
deformuje fasnaté buiikky v Cortiho organu. Zde dochazi k preméné zvukového
signalu na signal elektricky, ktery je odvadén do mozku a tam déle zpracovan.
Zvukové viny mohou dosdhnout receptory ve vnitinim uchu témito zplisoby:

1. kiistkovym vedenim - vedeni pomoci kustek ve stiednim uchu vyuzivajici
pfevodni a transformacni funkce kustek. Je to hlavni zpisob vedeni zvuku u

zdravého Cloveéka.



2. kostnim vedenim - pfenos akustickych vibraci lebe¢ni kosti pfimo do tekutiny
uvniti ucha. Uplatiiuje se pti poruse kiistkového vedeni a pfi silnych zvucich.

3. vzduchovym vedenim - vedeni vzduchem pifimo k ovadlnému okénku ve

sttednim uchu. U zdravého ¢lovéka je to zpiisob velmi omezeny.

(REICHL, VSETICKA, 2013).

Cortiho orgén

zvukovod Kovadlinka  timinek fasnatd téliska
Eustachova trubice

Obr. 2 Stavba ucha (REICHL, VSETICKA, 2013)



Priloha V.

Vzdélavaci zarizeni pro Zaky a studenty se sluchovou disabilitou

Komplexni vychovné vzd€lavaci péci pro zaky a studenty se sluchovou

disabilitou v CR v souc¢asné dobé zajistuji:

Specialn¢ pedagogicka centra (SPC) a Strediska rané péce, ktera provadéji
¢asnou surdopedickou a logopedickou intervenci a zajiStujici poradenské a
informacni sluzby rodindm se sluchové postizenymi détmi.

Specidlni matetské skoly, které plni vychovné vzdélavaci program rozsifeny o
reedukaci sluchového postizeni.

Zakladni Skoly pro sluchové postizené maji rozSifenou Skolni dochazku o
ptipravny ro¢nik, omezeny pocet zaki ve tfidé a v mnoha ptipadech zde probiha
vyuka dle upravenych osnov pro zaky se specifickymi potfebami. VSechny
zakladni Skoly pro sluchové postizené vyuzivaji ustanoveni § 46 odst. 3)
Skolského zakona, kde se uvadi, ze zdkladni vzdélavani pro zaky se zdravotnim
postizenim muze s pfedchozim souhlasem ministerstva trvat deset roc¢nikd,
pficemz prvni stupen je tvofen 1. — 6. roénikem a druhy stupenn 7. — 10.
ro¢nikem. Pocet 74kl v jedné tfid¢ je vyhlaskou omezen minimalnim poctem
Ctyt zakli a maximalnim poctem dvanacti zaka.

Stfedni odborna ucilisté, odborna ucilisté a praktické Skoly, které ptipravuji
sluchové postizené v oborech strojni mechanik, malif, lakyrnik, krej¢i, damska
krejcova, truhlat, kuchaft, cukrat, elektrikaf, zahradnik, zdmecnik, Sicka, klempif,
calounik, aj.

Stiedni vzdélani ukonc¢ené maturitou je mozno ziskat na Stfedni zdravotnické
Skole v Praze-Radlicich (obor zubni technik), Stfedni primyslové Skole odévni v
Brng, Stfedni primyslové skole elektrotechnické ve Valasském Mezifici, Stredni
pedagogicke Skole v Hradci Kralové a na Gymnaziu pro sluchové postizené v
Praze (Je¢na ulice).

Vzdélavani sluchové postizenych na vysokoskolské trovni probiha formou
integrace, a to s pomoci individualnich pladni a za pomoci poradenskych center,
jez zajistuji komplexni sluzby. Tyto sluzby jsou zabezpeCoviny v ramci
poskytovani tlumoc¢nikli, poptipad¢ piepist, asistencnich sluzeb, zapijcovani

technickych pomticek a podobné (RENOTIEROVA, 2006).



Priloha VI.

Kompletni seznam kin v Jihoceském kraji

Okres Ceské Budgjovice:

Kino CineStar Ceské Budéjovice, Milady Horakové 1498, 370 05 C. Bud&jovice
Kino Kotva, Lidicka 235, 370 01 Ceské Bud¢jovice

Kino Kaplice, Linecka 434, 382 41 Kaplice

Kino Kulturni dim Trhové Sviny, Sidlist¢ 710, Trhové Sviny

Kino Svétozor Tieboi, Masarykovo namésti 159, Trebon

Okres Cesky Krumlov:
Kino Luna, Spi¢ak 134, 381 01 Cesky Krumlov

Letni kino Cerna v PoSumavi, Cerna v PoSumavi

Okres Jindfichuv Hradec:

Kino Strelnice, Jindfichiv Hradec, 377 01 Masarykovo nam.

Okres Pisek:
Kino Porty¢ Pisek, Cechova 406, 397 01 Pisek

Okres Strakonice:
Kino Oko Strakonice, Komenského 29, 386 01 Strakonice

Okres Tabor:

Kino Svét Tabor, namésti FrantiSka K#izika 1291, 390 01 Tabor
Kino Mlada Vozice, Husovo namésti 99, 391 43 Mlada Vozice
(INFORMUJI.CZ, 2014).


http://www.informuji.cz/kina/program-kina-cinestar.html?id=30
http://www.informuji.cz/kina/program-kina-kotva.html?id=31
http://www.informuji.cz/kina/program-kina-kaplice.html?id=33
http://www.informuji.cz/kina/program-kina-kulturni-dum-trhove-sviny.html?id=130
http://www.informuji.cz/kina/program-kina-jampk.html?id=32
http://www.informuji.cz/objekt/3883-letni-kino-cerna-v-posumavi/
http://www.informuji.cz/kina/program-kina-strelnice-hradec.html?id=101
http://www.informuji.cz/kina/program-kina-portyc.html?id=75
http://www.informuji.cz/kina/program-kina-oko.html?id=76
http://www.informuji.cz/kina/program-kina-svet.html?id=60

Priloha VII.

Kompletni seznam divadelnich scén v Jihoceském kraji
Okres Ceské Budgjovice:
Jihoteské divadlo, Dr. Stejskala 19, Ceské Budgjovice

Divadlo Kvelb, Staroméstska 9, Ceské Budgjovice

Kabaret u Vaid, Pablaskova 6, Ceské Budé¢jovice

Studiova scéna Malé divadlo, Hradebni 18, Ceské Budé¢jovice

SUD - Studentské universitni divadlo, Hroznova 8, Ceské Budé¢jovice
Divadlo Hluboka nad Vltavou, 28. fijna 6, Hluboka nad Vltavou
Divadlo Continuo, Netolice, Malovice 35

Del Teatro di Marcello, Rimov

Otacivé hledisté DS VItavan, Zamecké nadvoii 634, Tyn nad Vitavou

Okres Cesky Krumlov:

Méstské divadlo Cesky Krumlov, Horni 2, Cesky Krumlov

Barokni divadlo zamku, Zamek ¢&. p. 59, Cesky Krumlov

Kolbi§té u zamecké zahrady, Cesky Krumlov

Otacivé hledidté Cesky Krumlov, Zamecka zahrada, Cesky Krumlov

Okres Jindfichuv Hradec:

Divadlo J. K. Tyla, Tiebon

Okres Pisek:
Divadlo F. Sramka, Tylova 68, Pisek
Divadlo Pod ¢arou, TyrSova 28, Pisek

Prirodni amfiteatr Razice, RazZice

Okres Prachatice:

Meéstské divadlo Prachatice, Velké namésti 2, Prachatice

Okres Tabor:
Divadlo Oskara Nedbala, Divadelni 218, Tabor (INFORMUJI.CZ, 2014).


http://www.informuji.cz/objekt/13-jihoceske-divadlo/
http://www.informuji.cz/objekt/794-divadlo-kvelb/
http://www.informuji.cz/objekt/841-kabaret-u-vanu/
http://www.informuji.cz/objekt/842-studiova-scena-male-divadlo/
http://www.informuji.cz/objekt/788-studentske-univerzitni-divadlo/
http://www.informuji.cz/objekt/797-divadlo-hluboka-nad-vltavou/
http://www.informuji.cz/objekt/12-divadlo-continuo/
http://www.informuji.cz/objekt/614-del-teatro-di-marcello/
http://www.informuji.cz/objekt/786-otacive-hlediste-ds-vltavan/
http://www.informuji.cz/objekt/787-mestske-divadlo-cesky-krumlov/
http://www.informuji.cz/objekt/869-barokni-divadlo-zamku/
http://www.informuji.cz/objekt/865-kolbiste-u-zamecke-zahrady/
http://www.informuji.cz/objekt/14-otacive-hlediste-cesky-krumlov/
http://www.informuji.cz/objekt/846-divadlo-jktyla-2/
http://www.informuji.cz/objekt/628-divadlo-f-sramka/
http://www.informuji.cz/objekt/722-divadlo-pod-carou/
http://www.informuji.cz/objekt/686-prirodni-amfiteatr-razice/
http://www.informuji.cz/objekt/798-mestske-divadlo-prachatice/
http://www.informuji.cz/objekt/644-divadlo-oskara-nedbala/

Priloha VIII.

Narodni kulturni pamatky v Jiho¢eském Kraji

Okres Ceské Budgjovice:

Konéspiezni Zeleznice C. Bud&jovice - Linec (Eeskd ¢ast)
Areal rodi§té Jana Zizky v Trocnové

Zamek Hluboka nad VItavou

Lovecky zamek Ohrada

Hrad Nové Hrady

Okres Cesky Krumlov:

Klaster Vyssi Brod

Kostel Nanebevzeti P. Marie v Kajové

Cisterciacky klaster s kostelem P. Marie ve Zlaté Koruné
Kostel sv. Vita v C. Krumlové

Zamek Cesky Krumlov

Hrad RoZmberk

Krnin — venkovska usedlost ¢p. 3

Okres Jindfichtiv Hradec:

Klaster augustiani v Tieboni
Zamek Jindfichuv Hradec

Zamek Cervens Lhota

Zamek Dacice

Zamek Tiebon

Schwarzenberska hrobka, Domanin

RoZzmberska rybni¢ni soustava

Okres Pisek:

Hrad Zvikov

Kamenny most v Pisku

Zamek Orlik

Klaster premonstratia v Milevsku

Zemsky hi'ebcinec ¢p. 479 v Pisku



Okres Prachatice:
Rodny diim Mistra Jana Husa v Husinci
Zamek Kratochvile

Zamek Vimperk

Okres Strakonice:
Areal hradu Strakonice

Vodni mlyn v Hoslovicich

Okres Tabor:

Kozi Hradek u Tabora

Stara radnice v Tabore

Hrad Kotnov s Bechyiiskou branou

Retézovy most ve Stadlci

Rozmberska rybni¢ni soustava

(NARODNI PAMATKOVY USTAV V C. BUDEJOVICICH, 2014).



Priloha I1X.

Seznam organizaci Jiho¢eského kraje poskvtujicich socialni sluzby osobam se

zrakovou a sluchovou disabilitou

1. Odborné socialni poradenstvi:

Okres Ceské Budgjovice:

Centrum pro zdravotné postiZzené Jiho¢eského kraje

Staroméstska 2608, 370 04 Ceské Budgjovice

Jihoceska rozvojova o.p.s., ob¢anska poradna pri Jihoceské rozvojové o.p.s.
Riegrova 1756/51, 370 01 Ceské Bud&jovice 3

KONICEK, ob&anské sdruZeni

Na Zlaté stoce 551/14, 370 05 Ceské Budéjovice 2

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, o. s., poradna NRZP CR pro
Jihocesky kraj

Staroméstska 2608, 370 04 Ceské Budgjovice 3

Svaz neslySicich a nedoslychavych v CR, poradenské centrum Ceské Budé&jovice
Krajinska 384/40a, 370 01 Ceské Budgjovice 1

Tyflokabinet Ceské Bud&jovice, o.p.s.

Roudenské 485/18, 370 01 Ceské Budgjovice 7

Okres Cesky Krumlov:

Centrum pro zdravotné postizené Jiho¢eského kraje, pracovisté Cesky Krumlov
Nemocni¢ni 586, Horni Brana, 381 01 Cesky Krumlov

Bezplatné pravni poradenstvi

namésti Svornosti 2, Vnitini Mésto, 381 01 Cesk}'/ Krumlov

Okres Jindtichtiv Hradec:

Centrum pro zdravotné postiZzené Jihoceského kraje, pracovisté Jindrichuav
Hradec

Janderova 147, Jindfichtv Hradec 11, 377 01 Jindfichtv Hradec

Oblastni charita Trebon

Chelcického 2, 379 01 Tiebon 11



Okres Pisek:

Asociace rodi¢i a piatel zdravotné postizenych déti v CR, o. s. Klub Krte¢ek
Druzstevni 61, Hradisté, 397 01 Pisek 1

Centrum pro zdravotné postiZené Jiho¢eského kraje, pracovisté Pisek

Palackého sady 185, Vnitini Mésto, 397 01 Pisek

Okres Prachatice:

Centrum pro zdravotné postizené Jiho¢eského kraje, pracovisté Prachatice

SNP 559, Prachatice 11, 383 01 Prachatice

Hospic sv. Jana N. Neumanna, poradna - Hospic sv. Jana N. Neumanna
Neumannova 144, 383 01 Prachatice |

Svaz neslySicich a nedoslychavych v CR, specifické poradenstvi pro sluchové
postizené SNN v CR

SNP 559, 383 01 Prachatice |1

Okres Strakonice:

Centrum pro zdravotné postiZené Jihoceského kraje, pracovisté Strakonice
Stavbara 213, Strakonice II, 386 01 Strakonice

Oblastni charita Strakonice

Heydukova 349, 386 01 Strakonice |

Okres Tabor:

Centrum pro zdravotné postiZené Jihoceského kraje, pracovisté Tabor
Kvapilova 2289, 390 03 Tabor

Domaci hospic JORDAN, o.p.s. — odborné socialni poradenstvi

Zizkova 631/2, 390 01 Téabor

G-centrum Tabor, stiedisko socialnich sluzeb

Kpt. JaroSe 2958, 390 03 Téabor

Poradenské centrum p¥i Svazu neslySicich a nedoslychavych v CR
Kvapilova 2289, 390 03 Tabor 3

Sjednocens organizace nevidomych a slabozrakych CR — socialni poradna

Kvapilova 2289, 390 03 Tabor 3



2. Sluzby osobni asistence
Okres Ceské Budgjovice:

Centrum pro zdravotné postizené Jiho¢eského kraje, pracovisté Ceské Budéjovice
Staroméstska 2608, 370 04 Ceské Budgjovice 3

Farni charita Tyn nad Vitavou

Dékanska 220, 375 01 Tyn nad Vltavou

Ledax o.p.s.

Riegrova 1756/51, 370 01 Ceské Budgjovice

Méstska charita Ceské Budéjovice, osobni asistence

Resslova 1566/27, 370 04 Ceské Budgjovice 3

Pomoc a Péée SLUNECNICE

Driten 162, 373 51 Driten

Okres Cesky Krumlov:
Informacni centrum obc¢anského sektoru (V?esk)’f Krumlov, o. s., osobni asistence

namésti Svornosti 2, Vnitini Mésto, 381 01 Cesky Krumlov

Okres Jindfichtiv Hradec:

Diecézni charita Brno, osobni asistence Dacice

Antoninska 85, 380 01 Dacice Il

Hewer — obéanské sdruzeni, stiredisko osobni asistence Jizni éechy
Vaclavska 103, 377 01 Jindfichuv Hradec 111

MESADA, ob¢anské sdruzeni

Ruzova 30, 377 01 Jindfichtiv Hradec 11

Okres Pisek:

MESADA, ob¢anské sdruzeni

nabfezi 1. maje 2259, Bud&jovické Predmésti, 397 01 Pisek

Okres Strakonice:

Centrum pro zdravotné postiZzené Jihoceského kraje, pracovisté Strakonice
Stavbart 213, 386 01 Strakonice 11

Oblastni charita Strakonice

Heydukova 349, 386 01 Strakonice |



Okres Tébor:

Diakonie CCE - stiedisko Rolni¢ka

Mrazkova 700, 392 01 Sobéslav 111

Ob¢anské sdruzZeni volnocasovych a terapeutickych aktivit, Kanka o. s.

Helsinsk4 2731, 390 05 Téabor

3. Peclovatelské sluzby

Okres Ceské Budgjovice:

Centrum socialnich sluZeb Staroméstska, prispévkova organizace
Staroméstska 2469/27, 370 04 Ceské Budgjovice 3

Farni charita Tyn nad Vitavou

Dékanska 220, 375 01 Tyn nad Vltavou 1

Ledax 0.p.s.

Riegrova 1756/51, 370 01 Ceské Budgjovice 3

Nébiezi Svatopluka Cecha 1055, 374 01 Trhové Sviny

Zamecké nadvoii 360, 375 01 Tyn nad Vltavou

Méstska charita Ceské Budéjovice, Charitni pefovatelska sluzba
Resslova 1566/27, 370 04 Ceské Budgjovice 3

Obcanské sdruzeni Boriivka, Borovany

Petra z Lindy 147, 373 12 Borovany

Oblastni spolek CCK Ceské Budéjovice, domaci oSetiovatelska péce a
pecovatelska sluzba CCK Alice

Husova ti'. 1837/20, 370 01 Ceské Budg&jovice 3

Lidicka tf. 135/7, 370 01 Ceské Budgjovice 7

Okres Cesky Krumlov:

Domy s pecovatelskou sluzbou o.p.s.

Vysehradska 260, Nadrazni Predmésti 381 01 Cesky Krumlov 1
Charita Kaplice, charitni pecovatelska sluzba

Namesti 42, 382 41 Kaplice 1

Mésto Kaplice - Diim s pecovatelskou sluzbou

Novohradska 59, 382 41 Kaplice 1

Mésto Vyssi Brod - Diim s pecovatelskou sluzbou



K Vltave 380, 382 73 Vyssi Brod

Diim s pecovatelskou sluzbou Kiemze
Namésti 11, 382 03 Kiemze

Obec Brloh - Dim s pe¢ovatelskou sluZzbou
Brloh 17, 382 06 Brloh

Obec Vétini

Na Zofing 191, 382 11 Vétini

Okres Jindfichtiv Hradec:

Ledax 0.p.s.

Bratrska 221, 380 01 Dacice

Ceska 1175/11, 377 01 Jindfichtiv Hradec

Chelcického 2, 379 01 Tiebon

Mésto Nova BystFice - Pecovatelské sluzby mésta Nové Bystrice

Videnska 714, 378 33 Nova Bystiice

Mésto Suchdol nad LuZnici - PeCovatelské sluzby mésta Suchdol nad LuzZnici
Namésti T. G. Masaryka 9, 378 06 Suchdol nad Luznici

Oblastni charita Trebon - PeCovatelska sluzba Astra

Chelcického 2, 379 01 Tiebon II

Okres Pisek:

Diakonie CCE, stiedisko Blanka - Terénni pecovatelska sluzba
Jirdskovo nabt. 2443, Bud¢jovické Predmésti, 397 01 Pisek
Farni charita Milevsko

U Bazantnice 561, 399 01 Milevsko

Mésto Protivin - PeCovatelska sluzba Protivin
Masarykovo nam. 21, 398 11 Protivin

Oblastni charita Pisek - Charitni pecovatelska sluzba
Bakalare 43/6, Vnitini M¢ésto, 397 01 Pisek 1

Pecovatelska sluzba a jesle mésta Pisku

nabteZi 1. maje 1402, Budéjovické Piedmésti, 397 01 Pisek
Pecovatelska sluzba HUMANIKA

Jarlochova 1371, 399 01 Milevsko



PROTIVINSKA SEDMIKRASKA
Mirova 146, 398 11 Protivin

Socialni sluzby Mésta Milevska

5. kvétna 1510, 399 01 Milevsko

Okres Prachatice:

Domov pro seniory Pohoda

Budgjovicka 159, 384 11 Netolice

Oblastni charita Vimperk - Charitni pecovatelska sluzba Vimperk
Kratka 125/18, 385 01 Vimperk I1

Oblastni charita Vimperk - Charitni pecovatelska sluzba Prachatice
Kratka 125/18, 385 01 Vimperk I1

Oblastni charita Vimperk - Charitni pecovatelska sluzba Stachy
Kratka 125/18, 385 01 Vimperk II

Oblastni charita Vimperk - Charitni pecovatelska sluzba Zdikov
Kratka 125/18, 385 01 Vimperk I1

Oblastni charita Vimperk - Charitni pecovatelska sluzba Volary
Kratka 125/18, 385 01 Vimperk II

Oblastni charita Vimperk - Charitni petovatelska sluzba Ckyné
Kratka 125/18, 385 01 Vimperk I1

Okres Strakonice:

Centrum socialni pomoci Vodiiany, pecovatelska sluzba
Elektrarenska 35, 389 01 Vodiany II

Charita Malenice, pecovatelska sluzba

Archivare Teplého 102, 387 06 Malenice nad Volynkou
Méstsky tstav socialnich sluzeb Strakonice, pecovatelska sluzba
Rybni¢ni 1283, 386 01 Strakonice I

Oblastni charita Strakonice

TyrSova 436, 388 01 Blatna

Oblastni charita Strakonice

Vimperska 595, 387 01 Volyné

Oblastni charita Strakonice



Osek 109, 386 01 Strakonice 1
Oblastni charita Strakonice

Heydukova 349, 386 01 Strakonice |

Okres Tébor:

Diim s pecovatelskou sluzbou Plana nad LuZnici, prispévkova organizace
Zakostelni 661, 391 11 Plana nad LuZnici

G-centrum Tabor - PeCovatelska sluzba

Lidicka 2355, 390 03 Téabor

Mésto Bechyné - Pecovatelska sluzba

Skolni 1009, 391 65 Bechyné

Mésto Chynov - Pecovatelska sluzba mésta Chynov

Gabrielovo namésti 7, 391 55 Chynov

Mésto Mlada Vozice - PeCovatelska sluzba

Husovo namésti 640, 391 43 Mlada Vozice

Mésto Sezimovo Usti

Dr. E. Benese 21/6, 391 01 Sezimovo Usti 1

Senior-dim Sobéslav

Mrazkova 745, 392 01 Sobéslav 111

TEP, centrum socialnich sluzeb, Veseli nad LuZnici - PeCovatelska sluzba

Ttida Cs. armady 834, 391 81 Veseli nad Luznici IT

4. Sluzby tisnové péce
Okres Cesky Krumlov:

Domy s pecovatelskou sluzbou o.p.s.
Vysehradskéa 260, Nadrazni Predmésti, 381 01 Cesky Krumlov

5. Pruvodcovské a piredcitatelské sluzby
Okres Ceské Budgjovice:

Ceska maltézska pomoc SRMR pod patronatem Velkopievorstvi &eského,
stiedisko Ceské Bud&jovice, 0.p.s.
Cechova 728/52, 370 01 Ceské Budgjovice 6



TYFLOKABINET Ceské Budéjovice, o.p.s.
Roudenska 485/18, 370 01 Ceské Budgjovice 7

6. Sluzby podpory samostatného bydleni
Okres Ceské Budgjovice:

Domov sv. Anezky, o.p.s. — Terénni socialni sluzby

Cihovice 30, Hnévkovice na levém biehu Vltavy 375 01 Tyn nad Vltavou

7. Odlehéovaci sluzby osobam

Okres Ceské Budgjovice:

Centrum socialnich sluzeb Staroméstska, prispévkova organizace
Staroméstska 2469/27, 370 04 Ceské Budgjovice 3

Domov dichodcii ,,U Zlatého kohouta“

Zborovska 857, 373 41 Hluboka nad VItavou

Domov pro seniory Hvizdal Ceské Budéjovice, pFispévkova organizace
U Hvizdala 1327/6, 370 11 Ceské Budgjovice 2

Domov pro seniory Maj Ceské Budéjovice, piispévkova organizace
Tylova 13/9, 14/11, 370 01 Ceské Budé&jovice 7

Domov pro seniory Maj Ceské Budé&jovice, prispévkova organizace
Vétrna 731/13, 370 05 Ceské Budg&jovice 2

Okres Cesky Krumlov:

Domy s pecovatelskou sluzbou o. p. S

Vysehradska 260, Nadrazni Predmésti, 381 01 Cesky Krumlov

Informaéni centrum obé&anského sektoru Cesky Krumlov, o. s. - Odleh&ovaci
sluzba Cesky Krumlov

nam. Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov

Okres Jindfichtiv Hradec:

Centrum socilnich sluZeb Jind¥ichiv Hradec, Domov seniori Ceské Velenice
Vitorazska 54, 378 10 Ceské Velenice

ESY HANDICAP HELP, o. s. - Pobytové zarizeni ,,BETYNKA*

LuZnice 14, 379 01 Tiebon



Okres Pisek:
Socialni sluzby Mésta Milevska

5. kveétna 1510, 399 01 Milevsko

Okres Prachatice:
Hospic sv. Jana N. Neumanna
Neumannova 144, 383 01 Prachatice |

Okres Strakonice:

Centrum socialni pomoci Vodiany
Zizkovo nam. 21, 389 01 Vodnany II
Oblastni charita Strakonice

Heydukova 349, 386 01 Strakonice |

Okres Tabor:

Domaci hospic JORDAN, o.p.s.

Zizkova 631/2,390 01 Tabor 1

G-centrum Tabor - Odleh¢éovaci sluzby

Pionyrt 242, Cekanice, 390 02 Tabor 2

G-centrum Tabor - Odlehéovaci sluzby

Kpt. Jarose 2958, 390 03 Tabor

TEP, centrum socialnich sluzeb, Veseli nad LuzZnici - Domov pro seniory
K Zastavce 647, 391 81 Veseli nad Luznici I

8. Centra dennich sluzeb

Okres Ceské Budgjovice:
Nazaret, stiredisko Diakonie a misie Cirkve ¢eskoslovenské husitské

Zizkovo nam. 1, 373 12 Borovany

Okres Tabor:
Diakonie CCE - stiedisko Rolni¢ka
Mrazkova 700, 392 01 Sobéslav 111



9. Sluzby denniho stacionare

Okres Ceské Budgjovice:

Arpida, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZenim, o. S.
U Hvizdala 1402/9, 370 11 Ceské Budgjovice 2

Husova tf. 1651/125b, 370 11 Ceské Bud&jovice 2

Domov Libni¢ a Centrum socidlnich sluZeb Empatie

Prazska ti. 489/88, 370 04 Ceské Budé&jovice 3

Domov pro seniory Maj Ceské Budé&jovice, piispévkova organizace
Tylova 13/9, 14/11, 370 01 Ceské Bud&jovice 7

Socialni sluzby Svétluska, o.p.s. - Denni stacionari Svétluska

U Jesli 198/13, 370 01 Ceské Budgjovice 4

Okres Jindtichav Hradec:

Bobelovka — centrum pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb
Otin 90, 377 01 Jindfichav Hradec

Centrum socialnich sluzeb Jindrichiiv Hradec

Ceska 1175, 377 01 Jindfichtiv Hradec II

Okres Pisek:
Denni a tydenni stacionaf Duha

Jana Mukatovského 2309, Budé€jovické Predmésti, 397 01 Pisek

Okres Strakonice:

Méstsky tustav socialnich sluZeb Strakonice

Ellerova 160, 386 01 Strakonice |

Okres Tabor:

Denni a tydenni stacionar Kli¢ek

Zaluzi 17,390 02 Tabor

G-centrum Tabor - Denni stacionar

Pionyri 242, Cekanice, 390 02 Tabor 2

Obcanské sdruZeni volnocasovych a terapeutickych aktivit, Karka o. s.
Helsinska 2731, 390 05 Tabor



10. Sluzby tvdenniho stacionaie
Okres Ceské Budgjovice:

Domov Libni¢ a Centrum socialnich sluzeb Empatie
Prazska ti. 489/88, 370 04 Ceské Budé&jovice 3
Socialni sluzby Svétluska, o.p.s. - Tydenni stacionar Svétluska

U Jesli 198/13, 370 01 Ceské Budgjovice 4

Okres Jindfichiv Hradec:

Bobelovka — centrum pobytovych a ambulantnich socialnich sluZeb
Otin 90, 377 01 Jindfichuv Hradec

Centrum socialnich sluzeb JindFichiv Hradec

Ceska 1175, 377 01 Jindfichtiv Hradec 11

Okres Pisek:
Denni a tydenni stacionar Duha

Jana Mukatovského 2309, Budéjovické Piedmésti, 397 01 Pisek

Okres Tébor:
Denni a tydenni stacionar Klicek

Zaluzi 17, 390 02 Tébor

11. Sluzby v domovech pro osoby se zdravotnim postiZenimi

Okres Ceské Budgjovice:

Domov pro seniory Hvizdal Ceské Budéjovice, pFispévkova organizace
U Hvizdala 1327/6, 370 111 Ceské Budgjovice

Okres Jindfichtiv Hradec:

Bobelovka — centrum pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb
Otin 90, 377 01 Jindfichtv Hradec

Centrum socialnich sluZeb JindFichiv Hradec

Ceska 1175, 377 01 Jindfichiiv Hradec I

Pistina — domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Pistina 59, 378 02 Straz nad Nezarkou



Okres Pisek:

Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim ZbéSicky
Zbésicky 23, 398 43 Bernartice u Milevska

Prachenské sanatorium o.p.s.

17. listopadu 2441, 397 01 Pisek

Okres Prachatice:
Socialni pohoda, o.p.s. - DOMECEK
Javornik 74, Vacov, 384 73 Stachy

Okres Strakonice:

Domov PETRA Mackov

Mackov 79, 388 01 Blatna

Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim Osek

Osek 1, 386 01 Strakonice

12. Sluzby v domovech pro seniory
Okres Ceské Budgjovice:

Centrum socialnich sluzeb Staroméstska, prispévkova organizace
Staroméstska 2469/27, 370 04 Ceské Budgjovice 3

Ceska Kkatolicka charita — KnéZsky domov Ceské Budéjovice
Zelivského 428/3, 370 06 Ceské Budgjovice

Domov diichodcit Dobra Voda

Pod Lesem 1362/16, 373 16 Dobra Voda u Ceskych

Domov dichodcii ,,U Zlatého kohouta“

Zborovska 857, 373 41 Hluboka nad Vltavou

Domov pro seniory Horni Stropnice

Dobra Voda 54, Horni Stropnice, 374 01 Trhové Sviny

Domov pro seniory Hvizdal Ceské Budéjovice, pFispévkova organizace
U Hvizdala 1327/6, 370 11 Ceské Budgjovice 2

Domov pro seniory Chvalkov

Chvalkov 41, Cizkrajice, 374 01 Trhové Sviny

Domov pro seniory Maj Ceské Budé&jovice, piispévkova organizace



Vétrna 731/13, 370 05 Ceské Budgjovice 2

Okres Cesky Krumlov:

Czech one Prague s.r.0. — Dium pro seniory Wagnerka

Nad Nemocnici 153, Horni Brana, 381 01 Cesky Krumlov

Domov diichodcit Horni Plana

Komenského 6, 382 26 Horni Plana

Domov pro seniory Kaplice, deta§ované pracovisté Cesky Krumlov
Nemocni¢ni 429, Horni Brana, 381 01 Cesky Krumlov

Domov pro seniory Kaplice

Miru 366, 382 41 Kaplice

Okres Jindfichtiv Hradec:

Centrum socialnich sluZeb Jindfichiv Hradec - Domov seniorta Tiebon
Daskabat 306, 379 01 Tiebon

Centrum socialnich sluzeb Jindfichiv Hradec - Domov seniort Otin

Otin 103, 377 01 Jindfichiiv Hradec 1

Centrum socialnich sluZeb Jind¥ichiv Hradec - Domov seniori BudiSkovice
Budiskovice 1, 378 91 Budiskovice

Centrum sociglnich sluZeb Jind¥ichiiv Hradec - Domov seniorii Ceské Velenice
Vitorazska 54, 378 10 Ceské Velenice

Ceska Kkatolicka charita - Charitni domov KardaSova Re¢ice

Nadrazni 1, 378 21 Kardasova Reéice

Okres Pisek:

Diakonie CCE, stiedisko Blanka, Domov pro seniory - Domovinka
Jiraskovo nabt. 2443, Budé&jovickeé Predmesti, 397 01 Pisek

Domov pro seniory Svétlo, poboc¢ka Pisek

Karla Capka 2549, Budé&jovické Pfedmésti, 397 01 Pisek

Domov pro seniory Svétlo

Drhovle Zamek 44, 397 01 Pisek

Seniorsky diim Pisek a.s.

Celakovského 8/4, Prazské Piedmésti, 397 01 Pisek



Socialni sluzby Mésta Milevska
5. kvétna 1372, 399 01 Milevsko

Okres Prachatice:

Domov pro seniory Pohoda

Budéjovicka 159, 384 11 Netolice

Domov pro seniory Stachy - Kiisov

Kisov 1, 384 73 Stachy

Domov seniori Mistra K¥iSt'ana Prachatice
Bavorska 936, 383 01 Prachatice 11

Oblastni charita Vimperk - Dim klidného stari Pravétin

Okres Strakonice:

Centrum socialni pomoci Vodiiany - Domov pro seniory

Zizkovo nam. 21, 389 01 Vodnany II

Domov pro seniory

tt. T. G. Masaryka 272, 388 01 Blatna

Méstsky tstav socialnich sluzeb Strakonice — Domov pro seniory
Rybnic¢ni 1282, 386 01 Strakonice I

Meéstsky ustav socialnich sluzeb Strakonice — Domov pro seniory
Lidicka 189, 386 01 Strakonice I

Oblastni charita Strakonice - Dim klidného stari sv. Anny

Sousedovice 40, 386 01 Strakonice 1

Okres Tabor:

Domov pro seniory Bechyné
Klasterni 3, 391 65 Bechyné

Domov pro seniory Budislav
Tucapy 1, 391 26 Tucapy u Sobéslavi
Domov pro seniory Budislav
Budislav 1, 392 01 Sobéslav

Domov pro seniory Chynov
Zamecka 1, 391 55 Chynov



G-centrum Tabor - Domov pro seniory

Kpt. Jarose 2958, 390 03 Tabor

Senior-dim Sobéslav

Mrazkova 748, 392 01 Sobéslav Il

TEP, centrum socialnich sluzeb, Veseli nad Luznici - Domov pro seniory
K Zastavce 647, 391 81 Veseli nad Luznici

13. Sluzby rané péce

Okres Ceské Budgjovice:

Arpida, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZenim, o. S.
U Hvizdala 1402/9, 370 11 Ceské Budgjovice 2

Stiredisko rané pé¢e SPRP Ceské Budéjovice

Knézska 410/8, 370 01 Ceské Budgjovice

Okres Tabor:

»I MY“ Spole¢nost pro podporu lidi s postiZenim - Stredisko rané péce pro
jihoCesky region

tf. Dr. Edvarda BeneSe 286/5, 392 01 Sobé&slav 11

Obcanské sdruZeni volnocasovych a terapeutickych aktivit, Kaiika o. s.

Helsinska 2731, 390 05 Tabor

14. Sluzby telefonické krizové pomoci

Okres Ceské Budgjovice:

Stiredisko pro rodinu a mezilidské vztahy a Linka divéry Ceské Budéjovice
Nédrazni 105/47, 370 01 Ceské Bud&jovice 6

Okres Pisek:
Arkada — socialné psychologické centrum, o. s.
Husovo ndm. 2/24, Bud¢jovické Predmésti, 397 01 Pisek

15. Tlumoénické sluzby

Okres Ceské Budgjovice:

STREP — Sti‘edisko poradenstvi a pé&e o osoby se zdravotnim postiZzenim



U Cerné véze 71/4,370 01 Ceské Budgjovice

16. Socialné aktivizacni sluzby

Okres Ceské Budgjovice:

Centrum socialnich sluZeb Staroméstska, prispévkova organizace

Staroméstska 2469/27, 370 04 Ceské Budgjovice 3

KONICEK, ob&anské sdruZeni

Na Zlaté stoce 551/14, 370 05 Ceské Budgjovice 2

SVAZ NESLYSICICH A NEDOSLYCHAVYCH V CR

Poradenské centrum Ceské Budéjovice - centrum sluZeb pro sluchové postiZené

Krajinska 384/40a, 370 01 Ceské Budgjovice

Okres Jindfichtv Hradec:
MESADA, ob¢anské sdruzeni
Ruzova 30, 377 01 Jindfichtiv Hradec 11

Okres Pisek:
Asociace rodi¢i a piatel zdravotné postiZzenych déti v CR, o. s. - Klub Krtecek

Druzstevni 61, Hradiste, 397 01 Pisek

Okres Tabor:

SdruZeni postiZené dité

Csl. armady 925/33, 390 03 Tabor

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR - SONS CR Tabor
Kvapilova 2289, 390 03 Tabor

17. Sluzby socialné terapeutickvch dilen

Okres Ceské Budgjovice:

Arpida, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZenim, o. S.
U Hvizdala 1402/9, 370 11 Ceské Budgjovice 2

Domov Libni¢ a Centrum socialnich sluzeb Empatie

Libni¢ 17, 373 71 Rudolfov

Domov sv. AneZky — Centrum pracovni a socialni rehabilitace



Cihovice 30, Hnévkovice na levém biehu Vitavy, 375 01 Tyn nad Vltavou
FOKUS Ceské Bud&jovice, o. s. — Ateliér Kotka

Bezdrevska 1118/1, 370 11 Ceské Budgjovice 2

Nazaret, stiedisko Diakonie a misie Cirkve ¢eskoslovenské husitské - Socialné
terapeuticka dilna Nazaret

Zizkovo nam. 1, 373 12 Borovany

Okres Cesky Krumlov
Charita Kaplice - Socialné terapeuticka dilna Kolbenka
Pivovarska 210, 382 41 Kaplice

Okres Jindfichuv Hradec:
OBCANSKE SDRUZENI OKNA - Socialné terapeuticka dilna Okénko
Na Piketé 742, 377 01 Jindfichuv Hradec III

Okres Pisek:
FOKUS Pisek - Terapeuticka dilna Madlenka
Kollarova 485/13, Budéjovické Predmesti, 397 01 Pisek

HORIZONT, o. s. - Centrum socialnich sluzeb HORIZONT
AlSovo nam. 75/13, Vnitini Mésto, 397 01 Pisek

HORIZONT, o. s. - Centrum socialnich sluzeb HORIZONT
Masarykovo nam. 21, 398 11 Protivin

Okres Prachatice:

STROOM DUB 0. p.s.

Dub 26, 384 25 Dub u Prachatic

Okres Strakonice:

Domov PETRA Mackov

Mackov 79, 388 01 Blatna

Domov sv. Anezky, o. p. s. - Cheléicky domov sv. Linharta — socialné terapeutické
dilny

Chelcice 1, 389 01 Vodiany



Okres Téabor:
FOKUS Tabor
Mostecka 2087, 390 02 Tabor

18. Sluzby socialni rehabilitace
Okres Ceské Budgjovice:

ARPIDA centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZzenim, o. S.
U Hvizdala 1402/9, 370 11 Ceské Budgjovice 2

Domov sv. AneZky — Centrum pracovni a socialni rehabilitace
Cihovice 30, Hnévkovice na levém biehu Vltavy, 375 01 Tyn nad Vltavou
FOKUS Ceské Budé&jovice, o. s.

Bezdrevska 1118/1, 370 11 Ceské Budg&jovice 2

KONICEK, ob&anské sdruZeni

Na Zlaté stoce 551/14, 370 05 Ceské Budgjovice

TYFLOKABINET Ceské Budéjovice, o.p.s.

Roudenské 485/18, 370 01 Ceské Budgjovice 7

TYFLOSERVIS, 0.p.s. — Krajské ambulantni stiedisko C. Budéjovice
Zachariadova 686/6, 370 04 Ceské Budgjovice 3

Okres Cesky Krumlov:

FOKUS Ceské Budé&jovice, o. s. — stiedisko Cesky Krumlov

Nad Nemocnici 424, Horni Brana, 381 01 Cesky Krumlov

Charita Kaplice - Tolerance Kaplice

Pivovarska 210, 382 41 Kaplice

Okres Jindfichuv Hradec:
MESADA, ob¢anské sdruzeni
Ruzova 30, 377 01 Jindfichuv Hradec 11

Okres Pisek:

FOKUS Pisek

Kollarova 485/13, Budé&jovické Predmésti, 397 01 Pisek
MESADA, ob¢anské sdruzeni

nabfezi 1. maje 2259, Budg&jovické Predmésti, 397 01 Pisek



Okres Prachatice:

MESADA, ob¢anské sdruzeni
1. maje 74/1, 385 01 Vimperk II
STROOM DUB o.p.s.

Dub 26, 384 25 Dub u Prachatic

Okres Strakonice:

Détské centrum Jihoc¢eského Kkraje, o.p.s.
Radomyslska 336, 386 01 Strakonice I
FOKUS Pisek, pobocka Strakonice
Bezd¢kovska 216, 386 01 Strakonice 11

Okres Téabor:
FOKUS Tabor
Mostecka 2087, 390 02 Tabor (STRASKA, JIHOCESKY KRAJ, 2010).



Priloha X.

Priavodni dopis k anketé pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou

V Zirovnici, dne 31. 1. 2014
Dobry den,

obracim se na Vas s prosbou o participaci na vyzkumu tykajicim se sluzeb
Vv dopravé a kultufe pro osoby se zrakovym a sluchovym postizenim v jihoCeském kraji.

Projekt je praktickou ¢asti mé diplomové prace (Nabidka sluzeb pro osoby se
zrakovym a sluchovym postizenim ve vlacich, autobusech, kinech, divadlech a
kulturnich pamatkach v Jiho¢eském kraji) a jeho soucasti je i jednoduchd anketa
s n€kolika malo otazkami urenymi zrakové a sluchové postizenym spoluobcantim,
ktera by méla v kostce zmapovat jejich spokojenost s vyse zminénymi sluzbami.

Jelikoz jste organizace zabyvajici se sluzbami pro osoby s timto typem zdravotni
disability, chtéla bych Vas moc poprosit, zda by mi Vasi klienti se zrakovym a
sluchovym postizenim (samoziejmé pouze ti, kteti budou se spolupraci souhlasit) mohli
onu kratickou anketu vyplnit. Budu vdécna za kazdou odpovéd, potiebovala bych
ziskané vysledky budou pouzity vyhradné jako vystup mé diplomové prace.

Odkaz na anketu a jeji interaktivni vyplnéni zpét pres internet najdete prosim
zde: http://www.survio.com/survey/d/C7R4S1N7T9D505P5M

Dékuji mnohokrat,

S pozdravem

Bc. Pavla Votapkova
katedra Vychovy ke zdravi
PF JCU Ceské Budgjovice.


http://www.survio.com/survey/d/C7R4S1N7T9D5O5P5M

Priloha XI.

Anketa pro osoby se zrakovou a sluchovou disabilitou zamérena na druhy a

kvalitu sluzeb v oblasti dopravy a kultury v Jiho¢eském kraji

1. Pohlavi
C y
muz
Zena
2. VaSe smyslové zdravotni postiZeni
zrakové
sluchové

3. Vékova kategorie /dle Veleminského/
« do 30 let

 30-65let

" vySe 65 let

SN

. Bydlisté
meésto

venkov

5. Misto bydlisté (dle okresu v Jihoceském kraji)
¢ Ceské Budgjovice

r  Cesky Krumlov

¢ Jindfichiv Hradec
i~ Pisek

¢ Prachatice

¢ Strakonice

i~ Tabor



6.
C

i

Jaky zpisob veiejné dopravy vyuzZivate v ramci Jihoceského kraje
MHD

linkova autobusova doprava
vlakové doprava

ruzné v kombinaci dle potieby
vefejnou dopravu nevyuzivam

Jak Casto vefejnou dopravou cestujete

bézné denné

Casto (vicekrat v tydnu)

obcas (n¢€kolikrat do mésice)

vyjimecné, sporadicky

nikdy

Jste spokojen/a se stavajicimi sluzbami v dopravé pro osoby s Vasim typem
zdravotniho postiZeni v Jiho¢eském kraji
ano

spiSe ano (s vyhradami)

spiSe ne

ne

nevim, nemohu hodnotit



9. Domnivate se, Ze soucasny stav sluzeb v dopravé by bylo potieba v
Jihoceském Kraji zlepSit

{~ ano

i~ ne

i~ nevim

10. Jaka kulturni zatizeni navStévujete nejvice v ramci Jihoceského kraje

> kino

¢ divadlo

¢ historické kulturni pamatky

¢ jiné kulturni udélosti (vystavy, vernisaZe, méstské ¢i klubové kulturni akce)

¢ nenavstévuji

11. Jak hodnotite moZnosti kulturniho vyziti pro osoby s Vasim druhem
zdravotniho postiZeni v Jihoc¢eském kraji

vyborné

¢ dostacujici, s urcitymi rezervami

¢ prumérné

" naprosto nedostacujici

¢~ nevim, nemohu hodnotit

12. Finan¢ni dostupnost kultury pro osoby s Vasim druhem zdravotniho
postiZeni v Jiho¢eském kraji

ano, kulturni moznosti pro osoby se zp jsou zde cenové vyhodné

ne, slevy v kulturni oblasti pro osoby se zp jsou nedostate¢né ¢i neexistuji

nevim, nemohu posoudit



Priloha XII.

Rizeny rozhovor se zistupci za¥izeni a s lidmi s disabilitou

Osobni tidaje respondenta:

14. Jméno, vk, pohlavi

15. Bydlisté (okres v JihoCeském kraji — mésto, venkov)
16. Vzd¢lani, profese

17. Disabilita

Okruh tykajici se dopravnich sluZeb v Jiho¢eském kraji:

18. Vyuzivate sluzeb veiejné dopravy v Jiho¢eském kraji?

19. Jaky typ vefejné dopravy preferujete v ramci kraje — MHD, linkovou autobusovou
dopravu, vlakovou dopravu ¢i kombinaci piedchoziho?

20. Jak casto verejnou dopravou cestujete — denné, tydn€, mési¢né, vyjimecné, nikdy?

21. Jak jste spokojen/a se stavajicimi sluzbami v dopravé v Jihoceském kraji?

22. Shledavate sluzby, které poskytuji dopravni ptepravci v ramci Jihoc¢eského kraje pro
0soby s Vasim druhem zdravotni disability, dostacujicimi?

23. Co by bylo dle VaSeho nazoru a osobni zkusenosti potieba v dopravnich sluzbach

JihoCeského kraje zlepSit nebo zménit?

Okruh tykajici se kulturnich sluZeb v Jiho¢eském kraji:

24. Navstévujete kina, divadla a kulturni paméatky v ramci Jihoceského kraje?
25. Jestlize ano, jaka kulturni zatizeni navstévujete nejcastéji?
26. Jste spokojen/a se sluzbami v kulturnich zatizenich Jihoceského kraje pro osoby

S Vasim druhem zdravotni disability (slevy na vstupném, konkrétni kulturni akce)?



