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ANOTACE

Tématem diplomové prace je charakteristika marketingového prostfedi Levandulové
farmy z jizni Moravy. I piestoze tento typ podnikani zatim neni v Ceské republice moc
rozsifen, je tieba sledovat vlivy ptisobici na danou podnikatelskou ¢innost s cilem posky-
tovani kvalitnich produkti a zvySovani konkurenceschopnosti. Za timto Gcelem byly
zpracovany analyzy tykajici se vnitiniho a vnéjsiho prostredi, diky kterym byly odhaleny
mozné piilezitosti pro rozvoj farmy.

Podstatnou soucasti prace je popis vybranych zahrani¢nich levandulovych farem, a to

se zamérem nalezeni zdroje inspirace a podnétl pro nové sluzby a produkty spolecnosti

Lavandia.

KLICOVA SLOVA

Levandulova farma, hodnoceni vykonnosti podniku, GE matice, PESTLE, Porteriv mo-

del péti konkurencnich sil, SWOT, zahranici farmy

TITLE

Marketing environment of Lavender farm.

ANNOTATION

Thema of this diploma thesis is characteristics of marketing environment of Lavender
farm from south Moravia. Even though this type of a business is not very known in the
Czech Republic, the influences on the concrete business activity must be monitored to
provide good products and to increase a competitiveness. For this purpose, the analysis
of inner and outer environment was processed, due to which possible opportunities for

company development were found.

The important part of the thesis is the description of selected foreign lavender farms,
whose goal was to find a source of inspiration and initiatives for a new services and prod-

ucts for Lavandia company.

KEYWORDS

Lavender farm, business performance evaluation, GE matrix, PESTLE, Porter s model

of five forces, SWOT, foreign farms
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1 UvoD

Na prosperitu podniku a jeho udrZeni se na trhu ma vliv cela fada faktord, které by nemély
byt opomijeny. | kdyz je v aktualni dobé podnik Gspésny a dafi se mu, mize se stat, ze se
za par let bude rozhodovat 0 tom, zda ma smysl na trhu dale zGstavat. Je tomu naptiklad
proto, ze na daném trhu existuje konkurence, se kterou podnik soupefi 0 stejné¢ zakazniky.
Obecné lze faktory, plsobici na podnik, rozd€lit na vnitini a vnéjsi. Pro spravné zhodno-
ceni situace podniku na trhu by se kazda spole¢nost méla zabyvat obéma skupinami fak-

toru.

Cilem prace je charakteristika marketingového prostiedi vybrané spole¢nosti, tj. Levan-
dulové farmy z jizni Moravy, a jeho analytické zpracovani. Za timto tcelem jsou pro
komplexni posouzeni zvoleny analyzy zamétujici se jak na vnéjsi, tj. Porteriiv model péti
sil a PESTE analyza, tak ianalyzy tykajici se vnitiniho prostiedi, tj. finan¢ni analyza
a analyza portfolia. Zatimco teoreticka ¢ast prace se zabyva obecnym popisem zvolenych
analyz, v praktické ¢asti jsou tyto analyzy detailnéji aplikovany na Levandulovou farmu
Z jizni Moravy. Zpracovani jednotlivych dil¢ich ¢asti nasledné¢ umozni zhotovit SWOT

analyzu jakozto komplexni analyzu mapujici situaci vné i uvnit podniku.

Dale se prace zamétuje na charakteristiku a stru¢ny popis vybranych zahrani¢nich levan-
dulovych farem, a to za tcelem lepSiho pochopeni zkoumané problematiky. Pred néko-
lika lety bylo podnikani specializované na levanduli a vyrobky z ni jedinecné, avSak dnes
tomu tak neni. Z toho diivodu je nutné neustale pfemyslet, ¢im se lze od konkurence od-
lisit, neboli jaky novy produkt by spole¢nost mohla zdkaznikiim nabidnout, aby byla vice
konkurenceschopna. A pravé zahrani¢ni levandulové farmy, které na trhu funguji mno-
hem déle nez ty ceské, mohou piinaset inspiraci pro dalsi rozvoj charakterizované spo-

le¢nosti.



2 LITERARNI RESERSE

2.1 Prostiredi managementu

Prostfedi managementu neboli podnikatelské prostiedi lze charakterizovat jako prostor,
V némZ manazefi uskutecniuji své manazerské role a funkce. Prostiedi se neustale méni,
ovlivituje praci manazerd vV podniku a je nezbytné na dané zmény reagovat a prizptisobit
se jim. Management obecn¢ 1ze definovat jako proces systematického provadéni mana-
zerskych funkci, které vedou Kk efektivnimu vyuzivani zdroji pifi sou¢asném stanoveni
a dosazeni podnikovych cili. Podnikatelské prostiedi je uzce propojeny systém, kterého
jsou manazeti i organizace jak soucasti, tak i jeho spolutvirci. Jinymi slovy, manazefi
jsou prostiedim velmi siln€ ovliviiovani, ale sami maji snahu ho do ur¢ité miry ovlivnit.
Do prostifedi managementu zahrnujeme faktory, které maji na existenci podniku a jeho
rozvoj spontanni vliv. Tyto faktory se nachdzi jak uvnitt podniku, tak Vv jeho okoli, tzn.
tento prostor se dale ¢leni na vnitini a vnéj$i prostfedi. Charakteristickym znakem sou-

¢asného prostiedi managementu je promeénlivost, ktera vyvolava neustalé zmeény.
Podnikatelské prostiedi 1ze ¢lenit z pohledu:

- Statického — rozhodujici okoli podniku déli na jednotlivé segmenty, tj. prostiedi

ekonomické, socialni, politické

- Dynamického — hodnoti prostiedi z hlediska pribéhu ¢asu (Buresova, 2015; “Pro-

sttedi v managementu’)

2.1.1 Vnitini prostredi

Vnitfnim prostiedim firmy se rozumi zdroje firmy a zpiisobilost dané zdroje vyuzit. Za-
hrnuji se sem faktory, které mohou byt manazery fizeny a ovliviiovany. Analyza vnitfniho
prostiedi sp&je Kk ur¢eni zdroju a schopnosti podniku neboli ke strategické zpisobilosti,
kterou podnik musi mit, nebot’ jinak nebude schopen dostatecné reagovat na neustale se
meénici situaci V jeho okoli. Pro ohodnoceni vnitiniho neboli interniho prosttedi podniku
lze vyuzit VRIO analyzu, kterd se zaméfuje na zdroje firmy, které dale d¢li na fyzické
(technologické vybaveni), lidské (socialni klima ve firm¢, pocet pracovniki), finan¢ni
(disponibilni kapital, likvidita), a nehmotné (licence, patenty, technologie). Zda a jak moc

jsou tyto faktory ucinné, se hodnoti dle kritérii:
- Hodnotnost (value)

- Vzécnost (rareness)



- Napodobitelnost (imitability)
- Schopnost organizacni struktury firmy vyuzit tyto zdroje (organization)

Pro vnitini prostiedi jsou velmi dilezité klicové kompetence neboli klicové faktory aspé-
chu, znazornujici shrnuti schopnosti a technologii, které definuji zptisobilost podniku pte-
zit a dale se rozvijet. K jejich vyuZiti je ale nutné poznat a akceptovat zdkaznika. Mezi
firmou a zakaznikem je oboustranny vztah vytvofeny na zakladé poznani kompetenci za-

kaznika.
Mezi klicové faktory uspéchu patii:
- Lidské zdroje
- Vyzkum a vyvoj
- Financ¢ni situace, uroven ucetnictvi a planovani
- Marketing
- Organiza¢ni uroven a image organizace

Jako dalsi ptistup, klasifikujici zakladni faktory vnitiniho prostfedi organizace, lze uvést
tzv. princip faktori (potenciall) uspéchu. Zakladem tohoto principu je nazor, ze kazda
organizace je charakteristickd jedine¢nym vnitinim prostiedim a disponuje osobitymi

schopnostmi uspéchu. Do faktor(, respektive potenciall, ispéchu lze zaradit:
- Kuvalitu vyrobku a sluzeb, prodej a marketing

- Uspokojovani potfeb zaméstnancli — uspéch firmy se odviji od spokojenosti za-

meéstnanct
- Neznama rizika a nebezpeci

- Nahromadéné netfesené problémy — problém, kterym se organizace nezabyva, je

jeji slabou strankou
- Financ¢ni situaci (Jakubikova, 2013; “Prostfedi v managementu’)

Ve vnitinim prosttedi podniku je moZzné definovat siln€ a slabé stranky, které identifikuji
faktory, jez mohou ovlivnit uspéchy ¢i prohry podniku. Snahou managementu je silné
stranky co nejvice vyuzit, zatimco slabé stranky se management pokousi eliminovat.
Jedna se tedy 0 nestranné posouzeni vlastnich schopnosti a dovednosti, zdrojovych moz-

nosti a urovné managementu. (Rumlerova, 2020)



2.1.2 Vnéjsi prostredi

Vnéjsi prostiedi se dale dle toho, Vv jaké mife firma mtze vlivy a situace ovlivnit, d€li na

makro a mikroprostiedi.

Dle Jakubikové (2013, str. 99) marketingové makroprostfedi zahrnuje: ,,0kolnosti, vlivy

a Situace, které firma svymi aktivitami nemiize nebo jen velmi obtizné miize ovlivnit.

Do makroprosttedi se zahrnuji vlivy demografické, ptirodni, politické, legislativni, eko-
nomické, sociokulturni, geografické, technologické, inovacni a ekologické. Pro ohodno-
ceni vyvoje vné¢jSiho prostiedi je vyuzivana PEST analyza, kterd se zaobira politicko-
pravnimi, ekonomickymi, socio-kulturnimi a technologickymi faktory. Lze také analyzu
rozsifit do podoby PESTEL analyzy, ktera zahrnuje i ekologické a legislativni vlivy. (Ja-
kubikova, 2013)

Demografické prosttedi je predstavovano lidmi, nebot’ oni vytvareji trhy, které jiz jsou ¢i
se mohou stat trhy, na které se budeme snazit zacilit. Pomoci zékladnich demografickych
kategorii 1ze poté populaci rozdélit na jednotlivé segmenty a lépe tak zamétit nabidku
firmy cilovym zékaznikiim. Do tohoto prostiedi se také zahrnuje populacni vyvoj ve
svete, ktery ma rastovy trend, €i starnuti populace, nebot’ béhem poslednich let dochazi
k poklesu porodnosti. Mezi dalsi kategorie, udavajici hodnoty o pfeméné velikosti popu-
lace na daném Uzemi, patii hustota a migrace obyvatel. Posledni zmiflovana kategorie
nani po cely Zivot U jedné firmy a stéhuji se tak béhem zivota za praci. Velky vliv na
tvorbu segmentli ma také charakter rodin. Avsak dochazi k pfemén¢ tradi¢niho modelu,
protoZe roste pocet bezdétnych rodin, pfibyva zaméstnanych matek a témto zménam je
tteba pii tvorbe segmentl vénovat pozornost, pfizpisobovat se jim. Nezbytné je také vé-
novat pozornost zivotni urovni obyvatel, kterou 1ze hodnotit na zaklad¢ pfijmua obyvatel,

které stanovuji velikost poptavky.

Ekonomické prostiedi znazoriiuje soubor trenda predstavujicich podnikatelské moznosti.
Radime sem také vlivy, které ovliviiuji kupni silu a vydaje obyvatel. Jinak fe¢eno, eko-
nomické prostfedi usmeériuje kupni a spotifebni chovani spotiebitelt a vymezuje vyuzi-
vani zdrojii. Vyznamnym ukazatelem tohoto prostiedi je nezaméstnanost. Pokud ma in-
dikéator rostouci trend, tak klesa koup&schopna poptavka, nebot’ pribyva lidi, kteti nemaji
dostatek pen¢z k nakupovani. Vysi disponibilniho dichodu obyvatelstva ovliviiuje

mnoho faktort, mezi které patii vySe minimalni mzdy, navySovani Zivotniho minima ¢i



rist davek statni socidlni podpory. V piipadé, ze firma plsobi na mezinarodnim trhu,

musi sledovat zmény v ménovém kurzu, které mezinarodni obchod velmi ovliviiuji.

Legislativni prostfedi dle Kozla (2006, str. 20) definovat jako: ,,soustavu zdkonui, vyhla-
Sek a predpisu, které zahrnuji vliv viadnich a politickych organii, odborovych organizaci.
Jsou v nich definovany urcité hospodarské, ekologické, bezpecnostni, jakostni a zdravotni
pozadavky. Stat témito pravidly chrani celospolecenské zajmy, spotrebitele i vyrobce.
Jsou vsak i oblasti, kde se nejedna 0 zasah statu do podnikani. Existuji riznd zajmova
sdruzeni a svazy, které jsou nositeli zakladnich pozadavki spole¢nosti. V pripadé nedo-
drzeni legislativy mtze byt firma potrestana penézni pokutou. Mnohem horsi je ale trest
vV podobé¢ negativniho ovlivnéni povésti firmy a poklesu divéryhodnosti. Do popiedi se
dnes dostavaji ekologické normy, které jsou ¢im dal vice zptistiované. P¥i vstupu CR do
EU prosly normy Ceské republiky Gipravou tak, aby byly piizptisobeny evropskému zé-
konodarstvi. Jako zékladni oblasti, kterych se dana uprava tykala, Ize jmenovat: pravo
obchodnich spole¢nosti, hospodaiska soutéz, ochrana spottebitele, vetejné zakazky, bez-

pecnost prace a ochrana zdravi pracovnikli, hospodaiska a ménova unie.

Do pfirodniho prostiedi I1ze v prvni fadé zatadit piirodni zdroje, jeZ jsou nutné pro vyrobu
¢ijinou aktivitu firmy. V soucasné dob¢ se klade velky diraz na nedostatek zdroju a jejich
obnovitelnost. Mezi omezené obnovitelné zdroje lze zatadit potraviny, lesy. K omezenym
neobnovitelnym zdrojim se fadi naptiklad ropa, uhli nebo drahé kovy. Kvalita Zivotniho
prostiedi je snizovana diky rozvoji prumyslu a rostouci industrializaci. Z toho dtivodu je
ekologie stale CastéjSim tématem diskuse jak vefejnosti, tak jednotlivych vlad, a firmy
tento faktor musi ¢im dal vice respektovat. Chovat se ekologicky znamena pro firmu na
jedné strané jistou ekonomickou zatéz, na druhé strané ji ekologické chovani pfinasi dob-
rou povést. Pfirodni prostfedi je také Cinitelem vymezujicim podnikatelsky prostor. Pro
nékterd odvétvi podnikani jsou zdsadnim faktorem klimatické podminky. Mezi tyto od-

vétvi se fadi napt. zeme&délstvi.

Inovacni prosttedi, tj. oblast inovaci vV ramci novych technologii, je charakteristické zmé-
nami, které probihaji stale v rychlej$im tempu. Jako piiklad lze uvést novy trend v této
oblasti, a to zkracovani cyklu zivotnosti vyrobku na trhu. Tim se mysli doba vyrobku na
trhu od jeho uvedeni po ukonéeni jeho prodeje, jinak feceno stazeni vyrobku z prodeje.
Vyvoj novych technologii méa vliv na zplsob pfemény zdroji na produkty firmy, coz

muze vést K novym piilezitostem, jak uspokojit doted’ neznamé potieby. Nové technolo-



gie mohou také vést ke zvySeni produktivity prace, Gspote nakladl a zvyseni konkuren-
ceschopnosti. Chce-li firma na trhu uspét, méla by mit znalosti tykajici se jak technolo-
gickych zmén v ramci odvétvi, v némz podnika, ale i z obord, které na prvni pohled ne-
souviseji s jeji ¢innosti.

Kozel (2006, str. 24) uvadi, Ze: ,,vlivy socialné kulturniho prostiedi vyrazné ovliviiuji
celkovy charakter spotrebniho a ndkupniho chovani. Predevsim se jednd 0 podobu po-
ptavky, postoj K vyrobkiim, K reklamé, firmé nebo treba motivaci ke spotiebé . Béhem
poslednich let se do poptedi dostal vyznam vzdé€lani, nebot’ roste vzdélanost populace,
coz vede ke zvySeni pfijmu a tim padem také K rostouci investi¢ni schopnosti. U obyva-
tel, kteti maji zajem se dale vzdélavat, je mozné spatfit rostouci poptavku po literatuie,
umeéni, cestovani ¢i kvalitnich vyrobcich. Mezi dalsi faktory, které je tfeba brat v potaz,
se fadi nabozenstvi, vyznam rodiny, narodni tradice. Vliv téchto faktori je v kazdé zemi
svéta odlisny. Dochazi také ke zménam V oblasti zakladnich spole¢enskych hodnot.
V dnesni dobé se vice lidi zajima napiiklad 0 zdravy zivotni styl, coz vede ke vzniku
novych segmentl zakaznik1, jako napt. muzi navstévujici posilovny a Zeny vyhledéavajici
pilates, jogu, nebo lidé, jejichz strava je charakterizovana specifickou dietou ze zdravot-
niho hlediska. Do socidlné-kulturniho prostfedi se zahrnuji také v rdmci formulace po-
ptavky ocekévani zakazniki, které se odviji od takzvanych lepSich zitikl ¢i krizové situ-

ace. (Kozel, 2006)

,, Cilem analyzy makroprostredi je vybrat ze vSech faktorii pouze ty, které jsou pro kon-
krétni podnik diilezité. Pri analyze faktorii makroprostiedi je nezbytné, aby ti, kdo analyzu
provadeji, venovali maximalni usili identifikaci budouciho vyvoje a jeho mozného dopadu

na podnik, organizaci, misto. “ (Jakubikova, 2013, str. 101)

Jakubikova (2013, str. 102) definuje marketingové mikroprosttedi jako: ,, odvetvi, ve kte-
rém firma podnika, nebo také mikrookoli, které zahrnuje okolnosti, vlivy a situace, které

firma svymi aktivitami miize vyznamné ovlivnit.

V prvni fad¢ je dillezité analyzovat samotné odvétvi, tj. velikost a rist trhu, faze Zivotniho
cyklu, vstupni a vystupni bariéry. Do mikroprostiedi se zahrnuji: partnefi, tj. naptiklad
dodavatelé, odbératelé, finan¢ni instituce, dale zdkaznici, konkurence a vefejnost. Uce-
lem analyzy mikroprostfedi je charakterizovat hybné sily, které ptisobi v odvétvi a maji

vliv na ¢innost podniku.



Vnéjsi prostiedi charakterizuji piileZitosti a ohroZeni, které jsou zavislé na faktorech od-
vetvi, do kterého podnik spadé. Priméarnim problémem pfi identifikaci téchto proménnych
je fakt, ze jen ve vyjimecénych piipadech je mize podnik svou ¢innosti ovlivnit. Avsak je
zde moznost zhodnoceni, odvraceni, zeslabeni anebo zmirnéni dopada téchto faktort,
které zavisi na intenzité¢ konkurence v odvétvi, sloZitosti ¢i jednoduchosti vstupu na trhy

¢1 na existenci substitutt. (Rumlerova, 2020)

2.2 Analyzy vnitiniho prostredi

2.2.1 Hodnoceni vykonnosti podniku
., Pro uispésné rizeni podniku je nezbytny rozbor ekonomickych jevii a procesu v podniku

— rozbor vykonosti neboli hodnoceni vykonnosti podniku “. (Krutina, 2012, str. 118)

Pfedmétem analyzy muze byt cely podnik anebo jen nékteré z jeho ¢innosti. Subjekty,
které se 0 hodnoceni podniku zajimaji: management podniku, zaméstnanci a odbory, fi-

nan¢ni Ufady, banky, véftitelé atd.

Jako zdroje informaci slouzi predevsim financni vykazy, kam patii Gcetni zavérka, tj.
rozvaha, vykaz ziski a ztrat, a dale také dopliujici informace ziskané z podniku ¢i kapi-

talového trhu.

e Rozvaha poskytuje tidaje 0 stavu majetku a zdrojt K jeho kryti v penéznim vyjad-
feni K danému casovému okamziku. Jedna se vlastné o statistické ukazatele oka-
mzikové, které se vétSinou uvadéji ve forme prostého aritmetického priméru, ne-

bot’ pramér 1€pe vystihuje skutecny stav, jez béhem obdobi kolisa.

e Vykaz zisku a ztrat udava informace 0 vysledku hospodatreni podniku, 0 nakla-
dech a vynosech za ur¢ité obdobi. Udaje v tomto vykazu jsou statistickymi uka-
zateli intervalovymi, tj. tokovymi. Ve finan¢ni analyze se lze setkat s riznymi

arovnémi zisku:

o EAT — zisk po zdanéni, Cisty zisk neboli vysledek hospodateni za ti€etni

obdobi (+/-)

o EBT — zisk pfed zdanénim, zisk ¢ili vysledek hospodaieni pfed zdanénim
(+5-)

o EBIT — zisk pfed troky a zdanénim

o EBITDA — zisk pted uroky, odpisy a zdanénim



Hodnoceni efektivnosti podniku se provadi pomoci pomérovych ukazatelli, které jsou
slucovany do skupin dle oblasti podnikového hospodaieni, kterou pokryvaji. Pomérové
ukazatele umoziiuji srovnani v ¢ase, porovnani s podobnymi podniky, tj. srovnani v pro-
storu, a dale také srovnani s tzv. standardnimi hodnotami neboli porovnani s zadoucim
ideédlem, standardem. Dle jednotlivych oblastni finan¢ni analyzy se pomérové ukazatele

deli do 5 skupin:
1) Ukazatelé rentability

Pomeétuji vysledny ucinek ziskany podnikatelskou ¢innosti ke konkrétnimu vstupu (akti-
vum, kapitélu, trzbam). Rentabilita, tzn. vynosnost kapitalu, je kritériem zptsobilosti pod-

niku vytvaret nové zdroje, nabyvat zisku pomoci investovaného kapitalu.

- Rentabilita aktiv patii mezi zakladni ukazatele rentability. Pométuje efekt, ktery
pfinasi majetek 1épe feceno kapital do €innosti podniku. Do Citatele tohoto ukaza-
tele Ize dosadit jak Cisty zisk, tj. zisk po zdanéni a roky, anebo zisk pied zdang-
nim a uroky. V ptipad¢ zisku pted zdanénim a uroky posuzujeme celkova aktiva
I s efekty pochazejici z ciziho kapitalu. Aktiva podniku by méla vydélat Cisty zisk
pro podnikatele, dale dan¢, které¢ se odvadéji statu, a v pripade ciziho kapitalu

I uroky pro banku, tj. pro vétitele.
zisk

ROA =
aktiva

(1)
- Rentabilita vlastniho kapitalu — tento ukazatel je vhodny pro vlastniky podniku,
nebot’ pomoci néj zjist'uji, zda jim kapital, ktery do podniku investovali, pfinasi

adekvatni vynos.

zisk
ROE

~ vlastni kapital

(2)
2) Ukazatele aktivity

Meéfti celkovou rychlost obratu aktiv ¢i jednotlivych slozek aktiv a posuzuji vdzanost ka-
pitalu v konkrétnich formach aktiv. Vyjadiuji pocet obratek anebo dobu, po kterou je ma-
jetek v dané formé vazan. Vysledna hodnota ukazatelti aktivity je uvadéna v Casovych

jednotkéach.
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Doba obratu zasob zndzorniuje dobu, kterd ubéhne mezi nakupem zasob a konec-

pfijatelna hodnota je 48 dni.

primérna zasoba
trzby /360

Doba obratu zasob =

(3)

Doba obratu pohledavek ukazuje, kolik dni uplyne od prodeje vyrobkill na tzv.

obchodni uvér, tj. ode dne vystaveni faktury, do jeho tthrady. Cilem ucetni jed-
notky je, aby tato doba byla co nejkratsi.

pohledavky

D A =
oba obratu pohledavek t7by /360

(4)
Doba obratu zavazku jinak feceno doba odkladu plateb je opacnym ukazatelem
k dob¢ obratu pohledavek, nebot’ udava dobu, po kterou je dany podnik dluznikem
neboli pocet dni, ktery uplyne od nakupu zésob do jejich thrady. Za idealni 1ze
oznacit stav, kdy jsou dva jmenované ukazatele v rovnovaze.

zavazky

Doba obratu zavazki = W

(5)

3) Ukazatele zadluZenosti

Znazornuji souvislost mezi cizimi a vlastnimi zdroji. Cim vys$i je zadluZenost firmy, tim

vysSi je finan¢ni paka podniku. ZvySeni finan¢niho rizika, tj. nadmiru velkd finan¢ni

paka, mize pro podnik znacit situaci nemoznost splaceni dluhu a troku. Je-li zadluzeni

organizace velké, je vice pravdépodobné, ze se organizace dostane do Spatné finanéni

situace z dtivodu velkého zatizeni se splacenim uvéra a arokd. Cizi kapital by organizace

m¢éla vyuzit jen pokud vynos z ného plynouci a také i vynosnost kapitalu jako celku bude

prevysovat naklady, které se poji s jeho uzitim, tj. urok z ciziho kapitalu.

Zadluzenost je ukazatel, ktery definuje, z kolika % podnik pouziva cizi zdroje

celkové dluhy
aktiva

Zadluzenost =

(6)
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- Ukazatel urokového kryti znaci schopnost firmy splacet ivéry neboli kolikrat zisk
pfevysuje placené uroky. Dosahuje-li ukazatel hodnoty 1, znamena to, ze na za-
placeni urok je potieba celého zisku. Hodnota 1 je nazyvana prahovou hodnotou.

EBIT
nakladové uroky

Urokové kryti =
(7)
4) Ukazatele likvidity
Podavaji informaci 0 schopnosti podniku dostat svym zavazkiim. Porovnavaji to, ¢im je
mozné platit (v Citateli zZlomku) s tim, co se ma zaplatit (ve jmenovateli zlomku).
- Hodnota likvidity 3. stupné, jinak feceno bézné likvidity, by se méla pohybovat
v rozmezi 2-2,5. Pro podnik je z hlediska platebni schopnosti ptivétivéjsi, ¢im
vyssi je hodnota tohoto ukazatele. Mezi nevyhody bézné likvidity patii, Ze nepfi-

hlizi ke struktuie obézného majetku.

obéini aktiva

Bema Hkvidita = 4 kodobé zévazky

(8)

- Likvidita 2. stupng, ¢ili pohotova likvidita, slouzi jako rychly test, nebot’ jsou
Z obéznych aktiv vylouceny zasoby. Néktefi autoii jesté¢ od obéznych aktiv a za-
sob odecitaji nedobytné pohledavky, tj. pohledavky, které nebudou proplaceny

z ditvodu platebni neschopnosti dluznika nebo bezvysledného vymahani u soudu?.

Jako vyhovujici je povazovana hodnota okolo 1.

o obéina aktiva — zasoby
Pohotova likvidita =

kratkodobé zavazky
(9)
- Ukazatel likvidity 1. stupné neboli okamzité likvidity je uzivéan jen pro potieby
vnitropodnikové analyzy. Je tomu z diivodu, Ze externim uzivatelim ucetnictvi

nejsou dostupna presna data. Za minimalni doporu¢enou hodnotu se poklada 0,2.

ohotové penézni prostredk
Okamité likvidita = P p y

kratkodobé zavazky
(10)

! (Kadetabkova, 2021)
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5) Ukazatele kapitalového trhu

Posuzuji podnik z hlediska soucasnych a budoucich akcionait — tyto ukazatele se pocitaji
pouze u akciové spole¢nosti. Mezi tyto ukazatele patii naptiklad dividendovy vynos z ak-
cie ¢i Cisty zisk na akcii.

K uvedenym 5 skupindm ukazatelll se v dneSni dobé piidavaji také ukazatelé posuzujici
efektivnost vyrobnich faktort (produktivitu). ZvySovani produktivity je jednim ze zaklad-
nich ¢initeld ristu konkurenceschopnosti podniki vSech typt. Jeji vysoka hodnota zna-
mena rast zisku ze vSech vyrobki, nebot’ snizuje ndklady a tim umoziluje sniZzeni ceny
vyrobkll. V bézné praxi je vétSinou hodnocena jen produktivita prace, pficemz snahou
podniku je tuto produktivitu zvySovat. K ukazatelim tohoto typu produktivity patii na-
priklad:

vynosy

Vynosy na pracovnika = — —
ynosynap pocCet pracovnikt

(11)
. . osobni naklady
Primérné mzdy = —; ——
pocCet pracovniki
(12)
Mzdova produktivita = — 27
zaovd produitivita = osobni naklady
(13)

Je z&douct, aby produktivita prace, charakterizovana vynosy na pracovnika, rostla rych-
leji nez pramérné mzdy. Pokud by tomu bylo opacné, doslo by K ristu mzdové naklado-
vosti a tim padem i k poklesu rentability podniku. (Krutina & Novotna, 2014; Veber,
2009)

Hodnoceni vykonnosti podniku zaujima dtlezitou roli 1 v pfipad¢ zpracovavani podnika-
telského planu, ktery se zpravidla sestavuje na zaatku podnikani, ale spole¢nosti ho mo-
hou vypracovat i pokud uvadi na trh novy vyrobek ¢i vstupuji na novy trh. Obecné lze
podnikatelsky plan definovat jako dokument, obsahujici cile podniku neboli kam podnik
sméfuje, ¢eho by chtél na trhu dosahnout. Soucasti podnikatelského planu je i finan¢ni
plan, ktery znazornuje zdroje financovani podnikatelské Cinnosti. Spolecnosti by mély
dbat na to, aby podnikatelsky plan béhem doby fungovani na trhu upravovaly. Je tomu
z dtivodu, zZe se od za¢atku podnikani mohly zménit vnéjsi podminky na trhu a toto hle-
disko je nutné zapracovat do definovaného dokumentu, ktery by mél co nejvice vystiho-

vat skuteény stav podniku. (Podnikatelsky zameér + VZOR | ZOXO.cz, 2021)
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2.2.2 Analyza produktového portfolia organizace

Analyza portfolia umoziuje zhodnotit a charakterizovat atraktivitu jednotlivych produktt
pro stanoveny trh. Jmenovand analyza je obdobou finan¢ni analyzy neboli analyzy fi-
nan¢niho portfolia, vyuZzivajici se K posouzeni rizik pfi investovani ¢i finan¢ni situace

podniku. (Foret et al., 2003)

Bostonsky model produktové analyzy spole¢nosti Boston Consultig Group patii mezi nej-
vyuzivanéj$i nastroje analyzy portfolia, | pfestoZe se zabyva jen posouzenim tempa rustu
trhu a relativniho trzniho podilu. Lze tedy konstatovat, ze se jedna 0 zjednoduSeny po-
hled, nebot’ existuji i jiné prvky, které maji vliv na uspé$nost podniku na trhu. Zaméieni
se pouze na dva faktory lze oznacit jako jeden z nedostatki matice BCG. Jako dalsi je
mozno uvést podstatnou ndro¢nost na ziskani pottebnych informaci pro konstruovani vy-
sledné matice. Zejména za ucCelem eliminace nedostatkli jmenované matice a také pro
komplexnéjsi hodnoceni byla spole¢nosti General Eletric vyvinuta matice atraktivity trhu,
zkracené matice GE. Uvedena matice posuzuje trzni atraktivitu a konkuren¢ni prednost
neboli konkurencni postaveni. Tyto faktory vSak nejsou, jako Vv ptipad€ charakterizova-
nych faktorti v matici BCG, chapany jako jednorozmérné dimenze, avSak jsou souhrnem
nékolika prvki. Diky principu vicefaktorové portfolio matici dochazi ke komplexnéjsimu
zhodnoceni nez Vv piipad¢ matice BCG. Je tomu i z divodu rozsiteni vysledné matice ze

Ctyt poli na devét. (Hordkova, 2003; Jakubikova, 2013)

Dle Tiché a Hrona (2002, str. 110) se zakladni faktory skladaji napiiklad z téchto dil¢ich

faktori:
- Atraktivita trhu (oboru neboli odvétvi):

o Velikost trhu a mira ristu, sila konkurence, sezoénnost, potfeba technologii

a kapitalu, vlivy vnéjSiho prostiedi (spolecenske, ekologické, pravni)
- Konkuren¢ni prednost ¢i postaveni:

o Relativni podil na trhu, ziskova marze ve srovnani s konkurenty, schop-
nost konkurovat v cen¢ a kvalité, znalost trhu a zakaznika, technologické

moznosti, kvalita managementu

Jednotlivé faktory by mély co nejvice odpovidat charakteru produkti daného podniku
a také trznim podminkam. Jejich pocet 1ze ménit, tj. pocet hodnocenych faktorii se mize

zvysit i snizit. Pfed konstruovanim matice je nutné vymezit vahu kazdého faktoru, ktera
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reprezentuje jeho dlilezitost pro podnik. Souhrn vah za hodnocené faktory se rovna jedné.
Kromé vahy je potiebné jednotlivé faktory ohodnotit znamkou, jez znazornuje stupeni
zavislosti dimenze na daném faktoru. K hodnoceni faktorti jsou uzivany znamky z roz-
mezi 1 az 5, kde jednicka znaci velmi slaby stupeni zavislosti, zatimco pétka silny stupen
zavislosti. Celkové hodnoceni charakterizovanych faktord je poté zjisténo vynasobenim
vahy a znamky pro ptislusny faktor. Ziskané hodnoty za atraktivitu trhu a konkurencni
postaveni tvoii zéklad pro konstruovani matice 0 deviti polich. Rozmér hodnocenych di-
menzi se pohybuje od 1 do 5, pfi¢emz jedniCka charakterizuje nizkou atraktivitu trhu
a slabou konkuren¢ni pozici. Horizontalni osa znazornuje konkuren¢ni postaveni neboli
postaveni podniku na trhu, které 1ze dale rozliSit na silné, stiedni a slabé. Atraktivitu trhu,
zobrazenou na vertikalni ose, je mozné ¢lenit na vysokou, stfedni a nizkou. Pomoci vice-
faktorového hodnoceni jsou zjistény hodnoty, které jsou nasledné vyuzity pro zobrazeni
bodu, vyjadiujiciho skuteéné¢ umisténi konkrétniho produktu podniku. Okolo kazdého
z nich se nasledné opise kruznice, jejiz plocha znazoriuje velikost daného trhu. Déle jsou

Vv jednotlivych kruzich zobrazeny vysece reprezentujici podily na trhu.

Obrazek 1: Matice GE

atraktivnost trhu
3

konkurenéni postaveni
< — - il

Zdroj: Horakova, 2003, str. 128
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Pro ucely strategického hodnoceni 1ze v matici GE rozlisit tii pAsma, které se kazdé sklada

ze tech poli.

- Levy horni roh, pole s ¢isly 1, 2 a 4, odborniky n€kdy oznacovan jako zelena zéna,
predstavuje znac¢né prilezitosti, které by podnik mohl vyuzit. Nachazi-li se pro-
dukt podniku v tomto pasmu, podnik investuje do jeho rozvoje s cilem udrzeni ¢i

zlepSeni jeho pozice na trhu.

- Oranzova, Vv nékteré literatufe téz zluta zona, se nachazi na diagondle matice
a skryva pod sebou pole s Cisly 3, 5 a 7. Postaveni produktt v téchto polich lze
charakterizovat jako primérné vyhodné. Jinymi slovy, spole¢nost by méla posu-
zovat rizika spojend s investovanim. V této zoné jsou vétsinou preferovany krat-

v

kodobé;jsi investice.

- Pole s oznacenim 6, 8, 9, se nalézaji v pravém dolnim rohu neboli v ¢ervené zoné.
Vyskytuje-li se produkt v této oblasti, mél by se podnik rozhodnout, zda je vy-
hodnéjsi dany produkt zachovat na trhu ¢i ukoncit jeho vyrobu. (Horakova, 2003;

Jakubikova, 2013)

Obrazek 2: Rozdéleni poli matice GE do zon
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konkurencni postaveni

Zdroj: Rolinek, 2020, slide ¢. 35
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Hodnoceni jednotlivych poli

Zakresleni ¢i zafazeni produkti podniku do jednotlivych poli matice ma pro management
tu vyhodu, Ze z ni lze vycist budouci smétovani produktu neboli jak by mélo byt s pro-
duktem dale naklddano. Je vSak dilezité¢ si uvédomit, Ze vyslednd matice nedd ma-
nagementu podniku konkrétni odpovédi tykajici se nasledného zachazeni s produkty, ny-
brz mu spiSe poskytne naméty ¢i impulsy pro moznou zménu dosavadni podnikové

strategie vztahujici se K produktiam.

Pole €. 1, které je charakteristické jak silnou konkuren¢ni pozici, tak i vysokou atraktivi-
tou odvétvi, nese oznaceni ,,chranit svoji pozici®. | prestoze zde ma podnik vyraznou kon-
kuren¢ni silu, bude nutné piijimat znaéné mnozstvi opatfeni, a to proto, ze konkuren¢ni
podniky budou vyvijet snahu potlacit vysokou konkurenc¢ni silu hodnocené¢ho podniku.
Uvedené pole znac¢i vyhodnou pozici, avsak je také ptiznacné intenzivnim tlakem ptiso-

bicim na inovace ¢i marketingové vydaje.

»dnazte se vice™ je pojmenovani pro pole ¢islo 2. Atraktivita odvétvi je v tomto piipadé
vysoka, av§ak konkurenc¢ni pozice se nachdzi na sttedni trovni. Znamena to tedy moznost
vstupu novych firem na trh, které by svou trzni pozici posilovaly na tikor charakterizova-
ného podniku. Cilem Vv tomto piipad¢ je dostat se z pole ¢islo 2 do pole ¢islo 1. K tomu
bude zapotiebi zvysit miru inovaci, zvysit vyrobni kapacity, investovat do marketingu

a Vv neposledni fad¢ také vyvijet tlak na snizeni nakladu.

Jako primérnou pozici lze oznacit pole €. 3, které nese nazev ,,bud’te vybiravi“. A to
proto, ze je zde nutné nejen peclivé sledovat kazdou piilezitost, ale iji umét spravné
zhodnotit. Pro uvedené pole je sice typicka vysoka atraktivita trhu, ale také slaba konku-
renéni sila. Z divodu vysoké atraktivity odvétvi je dany trh velmi zajimavy pro nové

konkurenéni podniky, které svou ¢innosti maji podstatny vliv na ceny.

Odvétvi nelaka ptilis mnoho novych firem, je-li jeho atraktivita na stfedni Grovni. Stava-
jici podniky vSak z trhu neodchézeji, nebot’ v poli €. 4, tzv. ,sklizejte*, disponuji vysokou
konkurenéni pozici, tj. jsou dominantni na trhu. Snahou téchto podnikl je minimalizace

a udrzeni jak nakladu, tak i vlastni pozice.

Za absolutné nejasnou pozici Z hlediska dalSiho postupu Ize oznacit pole €. 5, znamé jako
»postupujte opatrné*. Neni z ni totiz patrné, zda odvétvi bude rust a ma-li tak podnik po-
kraCovat ve své Cinnosti, anebo jestli by nebylo lepsi z trhu vystoupit. Z atraktivity od-

vetvi a konkurencniho postaveni, které se shodné nachazi na stiedni irovni, 1ze odvodit,
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ze podnik generuje znacné trzby a milize se opfit 0 stabilni zdkaznickou zdkladnu. Zaro-
ven je ale podstatné poznamenat, ze pro udrzeni trzeb musi podnik vynalozit velké tusili.
Toto pole néktefi autofi oznacuji i jako ,,pfipravte se na vSechno®, nebot’ podnik by mél
byt schopen bez velkych pritahtli rozeznat problém ¢i novou prilezitost. Od managementu
podniku se oéekava, ze bude mit dostatek odvahy dany produkt stahnout z trhu, propadne-

li se na pole ¢. 6 ¢i v hor§im piipadé€ na pole ¢. 9.

Pole ¢islo 6, ,,zvétsujte se rozumné*, 1ze oznacit jako varovani, ze nékteré firmy i s malou
konkurenéni silou ve stfedné atraktivnim odvétvi mohou zvysit svou konkurenéni silu ¢i

podil na trhu. To je moZné zejména tehdy, nachazely-li se diive na lepSich pozicich.

,,Restrukturalizujte se* je nazev pro pole ¢. 7. Nizka atraktivita trhu je ndznakem odchodu
firem z odvétvi. Na druhou stranu je pro dané pole pfizna¢na vysoka konkuren¢ni pozice,
ktera dava podniku Sanci K pteziti na trhu. Za této situace je nezbytné peclivé sledovat
cashflow a pocty zakaznikii. V neposledni fadé je dulezité chranit svou pozici, ato
zejména Z divodu mozného vstupu novych konkurentt do odvétvi v piipadé, vzroste-li

jeho atraktivita.

V malo atraktivnim odvétvi se stiedni konkurenéni silou, které reprezentuje pole €. 8, se
doporucuje minimalizovat investice. Ostatné z této rady vychazi i nazev pole. Je vSak
vhodné podotknout, Ze pokud firma nebude investovat, tak ani neporoste. Existuje i pra-
vidlo, oznacované¢ jako rtustové, které je zalozeno na tvrzeni, Ze by firma méla investovat

ve stejném tempu, V jakém roste.

Za nejhorsi pozici lze oznacit pole nachdzejici se V pravém dolnim rohu, tj. pole s ¢islem
9, které nese vystihujici nazev ,,vypadnéte. Malo atraktivni trh a mala konkuren¢ni vy-
hoda znamena, ze by se podnik mél zamyslet nad otdzkou likvidace produktu neboli jeho
stazeni z trhu. (Ing. Tomads Hajicek, MSc. - Marketing — General Electric/McKinsey ma-
tice, 2013; INTERPRETACE SHROMAZDENYCH DAT PRO POTREBY PLANOVANI;
Rolinek, 2020)

Matice GE poskytuje oproti matici BCG mnohem realisti¢téj$i hodnoceni, umozZiuje Sirsi
posouzeni a nabizi naméty pro nasledné smétovani podnikové strategie. Ur¢itou nevyho-
dou muze byt skutecnost, ze vybér kritérii i stanoveni vah hodnocenych faktort je do jisté
miry subjektivni. AvSak v subjektivité lze vidét vyhodu v tom sméru, Ze management
podniku mtize vybrat pro hodnoceni takové faktory, které jsou pro dany podnik nejvhod-

n&j¥ a nejdilezitsjsi. (Hordkova, 2003; Jakubikova, 2013)
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2.3 Analyzy vnéjsiho prostredi

2.3.1 Analyza okolniho prostredi organizace (PESTE analyza)

PEST neboli STEP jsou ndzvy pro analyzu zabyvajici se ohodnocenim makroprostiedi

firmy. Nézev je odvozen od pocatecnich pismen zkoumanych prostiedi.

P = politické a pravni prostiedi se sklada z faktort, které¢ udavaji sméry rozvoje spolec-
nosti a tvofi pravni a politicky ramec jejiho vyvoje. Toto prostiedi je vytvareno zejména
vladou, ktera definuje pravidla trhu, mezi které patii pravidla hospodarské soutéze, me-
zinarodniho obchodu, ochrana spotiebiteld. Dale do ptisobnosti vlady spada navrhovani
zakond, které také ovliviiuji ¢innost firmy. ManaZefi firmy by méli mit védomosti tykajici
se vyhlasek, smérnic a zakonii, dotykajici se jejich oblasti podnikani, nebot’ za nedodrzeni

predpisti byvaji pokutovani jak manazefi, tak organizace.

- Zahrnuje se sem: politicka a vladni stabilita, vliv politickych stran, fiskalni, soci-
alni, vizova politika, zdkon 0 ochran¢ zivotniho prosttedi, zdkon 0 ochrané spo-

ttebitele, Cinnost zajmovych sdruzeni a svazi atd.

E = ekonomické prostiedi obsahuje faktory, které navzajem propojuji makroekonomické
odvétvi s mikroekonomickym a piisobi dale na nakupni zvyky spotiebitelii. Dané pro-
sttedi mé vliv na strukturu ndrodniho hospodaftstvi a ovlivituje rozhodovani manazert

skrze monetarni a fiskalni politiku.

- Mezi faktory pattici do ekonomického prostiedi fadime naptiklad: vyvoj HDP,
faze ekonomického cyklu, urokové sazby, ménové kurzy, mira nezaméstnanosti

a inflace, kupni sila a koupéschopnost spotiebitelt.

S = sociokulturni prosttedi ptedstavuje faktory, které hraji vyznamnou roli pti rozhodo-

vani, co a pro koho vyrabét. Lze je rozdélit do dvou skupin, a to:
- Kulturni, kam naptiklad patfi spotfebni zvyky, kulturni hodnoty, fe¢ téla, jazyk
- Socialni zahrnujici socidlné-ekonomické zazemi spotiebiteld, piijmy, majetek, Zi-
votni styl, troven vzdélani obyvatel a jejich mobilitu atd.
T = technické a technologické prostiedi tvoii faktory transformujici zivot lidi a organi-
zaci. Technologie a jejich vyvoj a rozvoj jde neustale dopiedu. Podniky proto mnoho pe-
néz investuji do védy a vyzkumu, ¢im si zajistuji konkurenceschopnost. Je nezbytné, aby
manazeti spolecné s vlastniky podniku nepftetrzité sledovali tento rozvoj, nebot’ jediné

tak maji Sanci na dlouhodobou trzni existenci. Technologicky rozvoj ma mnoho pozitiv,
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tj. zkraceni €asu potiebného pro vyrobu produktii, snazsi vyfizeni objednavky. Je vSak
ale nutné investovat nemalé finan¢ni prosttedky do vyzkumu a vyvoje, ¢i zlepSovat vyu-

ziti schopnosti, dovednosti a znalostni pracovniki firmy.

- Jak jiz bylo zminéno, do tohoto prostiedi se fadi technologické zmény, vyrobni,

dopravni, skladovaci, komunika¢ni nebo informacni technologie.

Zakladni analyza makroprostfedi opomiji demografické a ptirodni faktory. Prvni zmi-
néné faktory vyuzivaji manazeti k segmentaci trhu a naslednému ptesnéjsimu zacileni na
spotifebitele. Ptirodni faktory neboli zdroje znamenaji pro podnik vstupy a jsou jimi pii-
rodni zdroje, pocasi nebo klimatické podminky. (Jakubikova, 2013; Omar, 2015; “Pro-

sttedi v managementu‘)

Analyzu je mozné rozsifit 0 variantu PESTE, v jiném potadi slozek STEPE ¢i PESTEL.
V tom piipadé je k zékladnimu modelu analyzy makroprostiedi piidano jesteé ekologicke,

eventualné legislativni prostiedi.

- Ekologické prostfedi Gizce souvisi s ochranou zivotniho prostiedi jako celku, coz
Ize rozlozit do diléich casti, tj. ochrany vody, ovzdusi, pidy. Avsak naklady na
zachovani jejich kvality neustéle rostou. Z toho ditvodu existuji statni instituce,
vykonavajici dohled nad dodrzovanim zakond vedouci K ochrané Zivotniho pro-

stiedi. (“Prostfedi v managementu®)

2.3.2 Porteriv model 5 konkurenénich sil

Chovani podniku neni ovliviiovano pouze konkurenci, ale také pocinanim odbératelt,
dodavatelii, potencialni novou konkurenci a substitu¢nimi vyrobky. VSechny tyto zmi-
néné faktory jsou zaznamenany V Porterové modelu 5 sil. Zakladni analyza byva nékdy

rozsifena 0 Sestou silu zvanou komplementafi, definujici odvétvi, jeZ jsou vzajemné pro-

vazané. (Jakubikova, 2013)

,yAby se podnik s viivem konkurencnich sil vyrovnal, mél by si na trhu vyhledat takovou

pozici a zvolit takovy pristup ke konkurenci, ktery by:
- lzoloval podnik co nejvice od piisobeni konkurencnich sil,
- Umoznil vyuzit konkurencni sily v daném odvétvi ve sviij prospéch
- Umoznil podniku usadit se V pevné pozici, ze které miize ,,rozehrat hru“ hned, jak

se V odvétvi konkurence objevi.
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Tento proces vyzaduje usudek zalozeny na analyze, ktera urci, jaké jsou konkurencni
tlaky, odkud pochazeji a jak se Ize proti nim branit nebo jak se na né adaptovat.” (Ticha
& Hron, 2002, str. 80)

Obrazek 3: Porteruv model 5 konkurencnich sil

’ >
Potanciaini
nova konkurence

hrozba novych

| konkurent
A 4
) Kor -
Dodavatelé l > < -« 1 Odbaratelé
vyjednavaci W ‘ vyjednavaci schopnost
schoonost dodavaleld odbérateld
B
— : . hrozba substiluinich

vyrobkd & slu2eb

Substtuni vyrobky

Zdroj: Jakubikova, 2013, str. 103

Potencidlni nova konkurence

Zavaznost ohrozeni ze strany novych podnikd, vstupujici do odvétvi, zalezi na bariérach

vstupu do odvétvi a reakci etablovanych podnikd na vstup nového konkurenta.

Ticha, Hron (2002, str. 81) uvadi, ze bariéry vstupu do odvétvi jsou vétSinou spojeny

S pusobenim faktort:

- Uspor z rozsahu, kterych lze dosahnout rozsahlou vyrobou, marketingem a dal-
§imi ¢innostmi vztahujicimi se k vyrobé. Neschopnost firmy dosahnout tGspor
zZ rozsahu znamena také piekazku souvisejici s ptistupem K distribu¢nim kanalim

¢1 se ziskanim dodate¢nych penéznich zdrojt.

- Kapitalova narocnost mize byt faktorem, ktery odradi potencialni firmu od vstupu
do odvétvi. V nékterych ptipadech jsou kapitalové zdroje potfebné kromé k za-
bezpeceni uhrady fixnich nakladi, také k hrazeni zasob, pohledavek ¢i pocatec-

nich ztrat.

- Diferenciace vyrobkl spojena s intenzivnim vlivem znacky na poptavku a vér-
nosti zédkazniki je charakteristickd pro odvétvi, které je nadmiru chranéno pied
vstupem novych konkurenti. Jiz piisobici firmy v odvétvi mnohdy posiliuji vliv

své znacky tvorbou vyhradnich distribu¢nich kanala.

- Nékladové znevyhodnéni nesouvisejici s velikosti — stavajici podniky vykondva-

jici v odvétvi svou ¢innost, jsou oproti nové prichozim podnikiim zvyhodnéni.

21



Mezi tyto vyhody se fadi pfistup K surovinovym zdrojum, vladnim dotacim, ¢i

disponovani vlastnickymi pravy K vyrobnim postuptim.

- Pristup k distribu¢nim kanaltim — uspéch nové firmy v odvétvi tkvi v zajisténi dis-
tribuce produkovanych vyrobki nebo sluzeb. Pokud jsou v daném odvétvi distri-
bucni kanaly uzce spojené s podniky doposud plsobici v odvétvi, je mozné, ze

bude vstup do daného odvétvi podminén vytvorenim nového distribu¢niho kanalu.

- Vladni politika — opatfeni a zasahy vlady tykajici se naptiklad ochrany Zivotniho
prostieni, bezpecnosti prace. Jiz zminéné bariéry se t€émito opatienimi mohou stét
jesté komplikovangjsimi.

Negativni reakce etablovanych podniki na vstup nového konkurenta mize nabyvat

zejména téchto podob:

- Podniky v odvétvi snizi po jimi stanovené obdobi ceny svych produkti za Gcelem

zachovani svého trzniho podilu.

- Stavajici podniky vyuZziji svych nadbyte¢nych zdrojt, tj. hotovosti, cizich financ-
nich zdrojt, vyrobni kapacity, aby pomoci nich zabranily vstupu novych firem do

odvétvi (Ticha & Hron, 2002).
Dodavatelé a jejich vyjednavaci schopnost

Do kategorie dodavateld jsou zahrnovany firmy, organizace ¢i jednotlivci, ktefi firmé
zabezpecuji dodani zdrojl pottebnych pro vyrobu. Firmy maji obvykle vice dodavateld,

které¢ Ize dle Jakubikové (2013, str. 104) ¢lenit dle riznych hledisek:

- Dodavatelé zajiStujici vstupy vyrobniho procesu — tj. material, suroviny, techno-

logie, pracovni silu.

- Dodavatelé, jejichz naplni prace je poskytovani sluzeb — tj. finan¢ni instituce, po-
jistovny, pravni kancelare.

- Dodavatelé dalsich zdrojii, kam patii napiiklad nabytkaiské firmy za ti¢elem vy-
baveni kancelare.

., Firmy obvykle pri analyze dodavatelu zajima jejich postaveni na trhu, uroven kvality,
komplexnost, certifikace, véasnost a spolehlivost dodavek, zkuSenosti, financni zajisteni,
ceny a kontraktacni podminky, inovacni potencial, technologicka pruznost*. (Jakubi-

kova, 2013, str. 104)
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Vyjednavaci sila dodavatel se mize projevit ve zvyseni cen dodavanych produktii ¢i ve
snizeni jejich kvality. Porter (1994, str. 28) uvadi, Ze skupina dodavateli mé pievahu pii

platnosti téchto podminek:
- Nabidka je ovladana n¢€kolika malo spole¢nostmi a je koncentrovanéjsi nez od-
vétvi, jemuz dodava.
- Nemusi Celit jinym substitu¢énim produktim pii dodavkach danému odvétvi.
- Odvétvi neni dillezitym zakaznikem dodavatelské skupiny.
- Dodavateliiv produkt je dilezitym vstupem pro odbératelovo podnikani.
- Skupina dodavateld ma diferencovanou produkci.
Vyjednavaci vliv odbératelii

Odbeératelé maji podobnou vyjednavaci silu jako dodavatelé, kterou uplatiiuji tlakem na
pokles ceny nebo snahou dosdhnout vyssi kvality vyrobki €1 lepSich sluzeb. Odbératelé

jsou souhrnnym ndzvem pro subjekty, majici zdjem 0 produkty spole¢nosti a zahrnuji:

- Spottebitele, kteti nakupuji produkty pro vlastni spotiebu. Je U nich patrna zna¢na
citlivost na cenu.

- Vyrobce neboli firmy. Nakupuji vyrobky za tc¢elem jejich dalSiho zpracovani ve
své vlastni vyrobe¢.

- Obchodnici, jinak také prostiednici ¢i zprostiedkovatelé. Zbozi firem nakupuji za
ucelem jeho dalsiho prodeje.

- Stat, kam patii statni instituce ¢i neziskové organizace. Produkty firem potiebuje

pro realizaci vetejnych sluzeb.

- Zahrani¢ni zakaznici, kam spadaji jak spotiebitelé, vyrobci, obchodnici i stat,
aviak s mistem bydli§té ¢i sidlem podnikani v jiném staté nez v Ceské republice.

(Kozel, 2006)
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Odberatelé disponuji dle Portera (1994, str. 25) vyjednavaci silou pfi platnosti napiiklad
takovychto okolnosti:

- Produkty, které odbératel nakupuje v daném odvétvi, tvofi znanou ¢ast naklada

¢i ndkupu odbeératele.

- Produkty v uvazovaném odvétvi jsou nediferencované, tj. odbératel ma moznost

najit si jiného dodavatele, u kterého uskutecni nakup.

- Produkt odvétvi neni dilezity z hlediska kvality produkce odbératele ¢i jeho slu-
zeb. V opacném piipadé, jako je tomu napiiklad U zatizeni na t€zbu ropy, neni pro
odbératele charakteristicka vysoka citlivost na cenu, nebot” Spatnd kvalita jiz zmi-

néného produktu mize ptivodit vysoké ztraty.
- Odbeératel je pln¢ informovan 0 poptavce a trznich cenach.
Nahraditelnost vyrobkii

., VSechny firmy Vv odvétvi soutézi V sirsim smyslu s odvetvimi, ktera vyrabéji substituty,
limitujici potencidlni vynosy V odvétvi urcenim cenového stropu, jez si mohou firmy v 0d-
vetvi se ziskem uctovat. Cim atraktivnéjsi je cenovd alternativa nabidnuta substituty, tim

pevnéjsi je strop nad ziskovosti odvervi . (Porter, 1994, str. 23)

Definovani substitutti znamena nalezeni produktt, které mohou nahradit produkty daného

odvétvi, pfi¢emz splni stejnou funkeci.
Stavajici konkurence v odvétvi

Konkurence v odvétvi a jeji intenzita zavisi na mnoha faktorech. Mezi ty rozhodujici patii
dle Vebra (2009, str. 515) pocet konkurujicich si subjektd a jejich strategické zaméry,
charakter konkurence, mira ristu odvétvi, existence globalnich trhii, moznosti diferenci-
ace, rozmanitost zakaznikd, moZnost kapitdlovych akvizic ¢i fuzi, technické moZzZnosti
zvySovani pfiriistki vyrobni kapacity. Obecné 1ze fict, Ze konkurentem je kazdy, s kym
soupefime 0 stejné zakazniky. K metodam, které se pouzivaji pro ziskani lepsiho trzniho
postaveni mezi konkurujicimi si firmami, patfi zejména cenova konkurence, reklamni

kampané ¢i vylepSeni dodate¢nych sluzeb pro zakazniky, tj. servis, prodlouzeni zaruky.
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Ticha, Hron (2003, str. 82 a 83) uvadi, ze soupefeni mezi podniky V odvétvi je intenziv-
n¢jsi v ptipade, Ze:
- Konkurujici si podniky jsou pocetné, piiblizné€ stejné velké a silné.

- Mira ristu odvétvi je nizka a zvySeni trzniho podilu je moZzné jen na tkor konku-

renta.
- Poskytované vyrobky nebo sluzby nejsou diferencované.

- Fixni nebo skladovaci naklady jsou vysoké.

2.4 SWOT analyza

SWOT analyza patii mezi nejpouzivanéjsi analyzy tykajici se prostiedi firmy. Lze fict,
ze je vlastn¢ souborem dvou analyz, tj. SW zamérujici se na vnitini prostiedi a OT, zkou-
majici vnéjsi prostredi firmy. Nazev je odvozen z pocatecnich pismen jednotlivych slozek
vysledné analyzy vychazejicich z anglického oznaceni. Konkrétné se sklada z identifi-

kace:
- Silnych stranek firmy (strengths)
- Slabych stranek firmy (weaknesses)
- Prilezitosti v okoli firmy (opportunities)
- Hrozeb okoli (threats)

SWOT analyza je ve své podstaté souhrnnym vystupem piedeslych provedenych analyz.
Je doporucovano nejprve zacit S identifikaci prilezitosti a hrozeb neboli analyzou vnéj-
siho okoli firmy, kam patfi jak makroprosttedi, tak i mikroprostiedi firmy. Pro charakte-
rizovani makroprosttedi firmy je hodné€ vyuzivana analyza PEST, n¢kdy také PESTLE,
jejiz pocatecni pismena oznacuji zkoumané faktory vnéjsSiho okoli firmy, tj. politicko-
pravni, ekonomické, socio-kulturni, technologické a eventualné legislativni, ekologické.
Analyzou pouzivajici se pro popis mikroprostiedi je Porteriv model péti sil. Jmenovana
analyza zkouma stavajici i potencialni konkurenci, vyjednavaci silu dodavatelt i odbéra-
teld, substitu¢ni vyrobky. Po uskutecnéni OT analyzy je provedena SW analyza, jez je
zaméfena na vnitini prostfedi firmy zahrnujici oblast tykajici se naptiklad mezilidskych

vztahtl, organiza¢ni struktury, cili firmy.

Faktory, které jsou vyuZzivany pro sestrojeni analyzy, se budou lisit v zavislosti na tom,

do kterého odvétvi dand firma patii. Definovani moznych hrozeb okoli vychazi jak
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z makro, tak i mikrookoli firmy. Pfilezitosti zna¢i moznosti ristu ¢i rozvoje firmy na trhu,
plynouci z vyvoje okoli. Silné stranky charakterizuji skute¢nosti, pfinasejici podniku
konkurenéni vyhodu. Slabé stranky naopak mohou znacit véci, ve kterych si konkurence

vede 1épe nez dana firma. (Jakubikova, 2003; Veber, 2009)
Rolinek (2003, str. 37 a 38) uvadi zakladni ptiklady zkoumanych oblasti:
Silné stranky
- Odpovidajici finan¢ni zdroje
- Dobré povést U odbératelii
- Uspory z rozsahu
- Kvalifikovani pracovnici na fidicich pozicich
Slabé stranky:
- Neptesny ¢i neuplny podnikatelsky plan
- Nevyuzité kapacity
- Chybg¢jici manazerské dovednosti a schopnosti
- Nedokonala distribu¢ni sit’
PrileZitosti
- Moznost vstoupit na nové trhy
- Zacileni na novy segment zdkaznikli pomoci rozsifeni portfolia vyrobka
- Rychlejsi rist trhu
OhroZeni
- Zmeéna preferenci zakaznikt
- Klesajici trzni podil z ditvodu riistu prodeje substitucnich vyrobki
- Zvysujici se vyjednavaci sila odbératelii ¢i dodavateli

- Konkurence ze strany firem s velkokapacitni vyrobou a S niz§imi naklady
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2.4.1 Matice hodnoceni faktord vnitfniho a vnéjSiho prostredi

,»Matice EFE je matici hodnotici faktory externi analyzy. Jejim smyslem je vybrat Z po-
znanych prileZitosti a hrozeb takové faktory externiho prostredi, které maji zasadni viiv
na strategicky zamer firmy a jejich piisobeni je shodné s casovym horizontem strategic-

kého planu. ““ (Jakubikova, 2013, str. 131)
Postup tvorby matice se sklada z nasledujicich krok.

1. Sestrojeni tabulky obsahujici ptileZitosti @ hrozby majici vliv na strategicky zdmér
podniku. Doporucuje se volit stejny pocet prilezitosti jako hrozeb, tj. matice by

méla byt symetricka

2. Prifazeni vahy kazdému zvolenému faktoru, tzn. jak pfilezitostem, tak hrozbam,
podle jejich dulezitosti pro prosperitu V oboru. Soucet vah za obé hodnocené ob-

lasti musi byt roven 1.

3. Nasledné jsou jednotlivé faktory hodnoceny pomoci stupnice 1 az 4, kdy 1 znaci

nizky stupeni vlivu na strategicka vychodiska

4. Vynasobenim jednotlivych vah a stupiii vlivu vyjde vazené ohodnoceni dané¢ho
faktoru. Pro ziskani celkového vazeného hodnoceni, které znazornuje citlivost
strategického planu podniku na externi prostfedi, je nutné secist dil¢i vaZzené hod-

noty zkoumanych faktort.

Vysoka citlivost, ktera je definovana Cislem 4, naznacuje, Ze by se firma mé¢la vice véno-
vat tvorbé scénaiti neboli plant. Naopak pii nizké citlivosti je mozné spoléhat se na

trendy, které se vyskytovaly v minulém obdobi. (Fotr, 2012)

Matice IFE hodnoti faktory interni analyzy, kterd je provadena ve vztahu K danému stra-
tegickému zameru. Vypracovava se v oblasti marketingu a také v dalsich funkcnich ob-
lastech firmy.* (Jakubikova, 2013, str. 132)

Ke zkonstruovani matice IFE je nutné zhotovit tabulky sklédajici se z internich faktora
neboli ze silnych a slabych stranek. Stejné jako tomu bylo Vv piipadé prilezitosti a hrozeb,
I zde se doporucuje volit stejny pocet faktort tykajicich se jednotlivych hodnocenych ob-
lasti. V dalSim kroku se kazdému faktoru ptifadi vaha podle dulezitosti pro konkurence-
schopnost firmy v oboru, pfi¢emz jejich soucet za piilezitosti a hrozby dava 1. Nasledné
jsou jednotlivé faktory ohodnoceny body v rozmezi 1 az 4. Na rozdil od matice EFE, kdy

jak pftilezitostem, tak hrozbd&m mohlo byt udéleno kterékoliv ¢islo z uvedeného rozsahu,
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se v matici IFE hodnota 4 a 3 pouziva pro ohodnoceni silnych stranek, zatimco 2 a 1 pro
slabé stranky. Cisla 4 a 1 pfedstavuji vyznamnou silnou ¢&i slabou stranku, 3 a2 méné
dilezitou silnou nebo slabou stranku. Sectenim dil¢ich vazenych hodnot, které jsou vy-
sledkem vyndsobeni piislusné vahy a bodového ohodnoceni, je mozné ziskat celkové va-
zené ohodnoceni posuzujici interni pozici podniku vii¢i strategickému zadmeéru. Silnd in-
terni pozice, ktera znaci velkou pravdépodobnost naplnéni strategického zadméru, je
definovana hodnotou 4. Opakem je slaba interni pozice, vyjadiend ohodnocenim 1.
V tomto ptipadé by se podnik mél nejdiive zaméfit na posileni interniho prostfedi a az
poté realizovat zamysleny strategicky zamér. Pro pozici vyznacujici se primérnou interni

silou odpovida ohodnoceni 2,5. (Fotr, 2012; Kavkova, 2016; Safarova, 2019)

2.4.2 Matice TOWS

Matice TOWS predstavuje rozbor strategické situace podniku neboli 0 souhrnné znézor-
néni celkovych vazenych hodnot matic EFE a IFE. Pro vysledné hodnoceni je tedy nutné
vzit v ivahu vzdjemny vliv externich a internich faktorti. Konkrétné je matice TOWS

charakterizovana 4 strategiemi:

1. Strategie Maxi — Maxi (SO) pfedstavuje idealni pozici, kdy se firma pomoci sil-
nych stranek snazi vyuzit ptilezitosti objevujici se V jejim vnéjSim okoli. Pfi tomto
postupu by vsak mél byt bran v tivahu nejen mozny vliv slabych stranek, ale i pfi-

padnych hrozeb, které by mély byt oSetfeny.

2. Strategie Mini — Maxi (WO) je strategii zaméfenou na rozvoj, pfi¢emz firma by
méla pracovat na odstranéni svych slabych strankach prostfednictvim ptilezitosti

z externiho prostiedi.

3. Strategie Maxi — Mini (ST) vyuziva silnych stranek k omezeni hrozeb. Je-li firma
pripravena na ptisobeni hrozeb, 1ze touto strategii dosahnout posileni konkurencni

pozice firmy.

4. Strategie Mini — Mini (WT) je tzv. defenzivni strategii, ktera se orientuje na od-
stranéni slabych stranek a zaroven vyvarovani se ohroZeni z vnéj$iho prostiedi.
V mnohé vétsing piipadit podnik, pro ktery jsou charakteristické strategie patfici
do této skupiny, bojuje 0 pteziti. Z toho diivodu se k témto strategiim tadi napii-
klad omezeni vydajt, vyhlaseni bankrotu ¢i likvidace. (Fotr, 2012; Rolinek, 2003;
Ticha & Hron, 2002)
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3 CILE A METODIKA

Cilem prace je charakteristika marketingového prosttedi a jeho analytické zpracovani pro
Levandulovou farmu. Pro tuto charakteristiku a analytiku byly zhotoveny dil¢i analyzy
za ucelem provedeni komplexniho vyhodnoceni pomoci SWOT analyzy. Sekundarnim
cilem pro podrobnéjsi pochopeni zkoumané problematiky Vv SirSim izemnim rozsahu bylo
charakterizovani a stru¢ny popis zahrani¢nich levandulovych farem za ucelem ziskani

zdroje inspirace pro navrhy ke zméné na Levandulové farmé z jizni Moravy.

Teoretickd Cast prace je zaméfena na popis obecné néplné dil¢ich analyz, které jsou na-
sledné v praktické ¢asti aplikovany na vybranou spole¢nost. Na zakladé zpracovanych
analyz tykajici se vnitfniho a vnéjSiho prostiedi byla zhotovena SWOT matice, zobrazu-
jici silné a slabé stranky, prilezitosti a ohrozeni Levandulové farmy. K vyhodnoceni
SWOT analyzy byly zvoleny matice EFE a IFE, zabyvajici se hodnocenim vnitinich
a vnéjsich faktorti vychazejicich z dil¢ich analyz. Nasledné byly s ohledem za faktory
uvedené ve SWOT matici Levandulové farm¢ doporuceny navrhy a opatieni, které by
bylo vhodné realizovat za u¢elem rozvoje spolecnosti a pro zvyseni konkurencni schop-
nosti podniku. Posledni ¢ast prace, kterd se vénuje zahranicnim levandulovym farmém,
zahrnuje doporuceni tykajici se rozsifeni produktového portfolia charakterizované spo-

le¢nosti.

3.1 Diléi analyzy

3.1.1 Porteriiv model péti sil

Jmenovana analyza patii mezi nejvyuzivanéjsi analyzy zabyvajici se vnéjSim prostfedim
firmy. Jejim zakladem je zhodnoceni stavajici a potencialni konkurence, vyjednavaci sily
odbératell a dodavateltl, a v neposledni fad¢ také charakteristika vyrobkd, kterymi lze
nahradit produkci dané analyzované spole¢nosti. Cilem analyzy je detailnéj$i zmapovani
stavajici | eventualni konkurence a moznych substitutl, za u¢elem odhaleni mezer firmy

a nalezeni zdroje inspirace pro zvysSeni konkuren¢ni schopnosti.

3.1.2 PESTE analyza

Cinnost kazdého podniku je ovliviiovana vné&j§imi faktory, kterym se organizace musi
ptizpusobit. Jednotlivi Cinitel¢ vnéjsiho prostiedi, majici vliv na ¢innost organizace, jsou
roz€¢lenéni do oblasti, které svymi pocate¢nimi pismeny udavaji ndzev analyzy. Cilem

PESTE analyzy je nalezeni skutec¢nosti, které ovliviiuji chod farmy.
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3.1.3 Hodnoceni vykonnosti podniku

Hodnoceni vykonnosti podniku neboli finan¢ni analyza patii do analyz, zabyvajici se
vnitinim prostiedim posuzované spolecnosti. Finanéni analyzu 1ze definovat jako soubor
¢innosti, jejichz hlavnim cilem je stanovit a posoudit finan¢ni situaci podniku. Cilem jme-
nované analyzy je tedy poznat financni zdravi podniku, identifikovat jak jeho slabé
stranky, které by mohly vést Kk problémum, tak také silné stranky, 0 néZ by podnik mohl
v budoucnu opirat svou ¢innost. Finan¢ni zdravi podniku, které obecné vyjadiuje odol-
nost podniku vii¢i internim a externim riziktim, zavisi na vykonnosti daného podniku. Pro
zpracovani financni analyzy spole¢nosti Lavandia budou vyuzity ucetni vykazy, konkrét-

né&ji rozvaha a vykaz ziski a ztrat, souhrnné ozna¢ovany jako ucetni zavérka.

3.1.4 Analyza portfolia

GE matice neboli matice atraktivity oboru zabyvajici se charakteristikou produktt spo-
le¢nosti a jejich naslednou klasifikaci do tii zon, respektive deviti poli, patii mezi analyzy
tykajici se vnitiniho prostfedi. Pomoci jmenované matice, kterd umoziiuje detailnéji urcit
pozici produktu podniku z hlediska jeho konkurenéni sily a atraktivity oboru, je spole¢-

nost schopna urcit:

- Produkty, do kterych ma smyl dale investovat neboli rozvijet je, zejména za tce-

lem udrZeni ¢i zlepSenti jejich pozice na trhu.

- U kterych produkti je tfeba investiéni moznosti zvazovat s ohledem na rizika

S tim spojena.

- Definovat produkty, u nichz by se mél management podniku rozhodnout, zda je

vvvvvv
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4 ANALYZA A SYNTEZA POZNATKU Z VLASTNIHO
ZKOUMANI

4.1 Predstaveni Levandulové farmy

Vznik levandulové farmy na jizni Moravé v obci Starovicky byl ¢isté nahodny. Plivodné
totiz rodina Bizova provozovala servis nadkladnich automobilt. BohuZel se panu Stanisla-
vovi, dnesnimu spolumajiteli farmy, stal tiraz, ktery ho upoutal na invalidni vozik. Béhem
jeho pobytu v rehabilitaénim tstavu se rodi¢e rozhodli servis prodat a v zivoté zvolnit.
Pan Stanislav po névratu z 1é¢ebného pobytu vidél, jak je pro zdravotné indisponovaného
Cloveéka tézké najit zaméestnani a z toho diivodu zalozil v roce 2013 chranénou dilnu, ktera
se zabyvala kompleta¢nimi pracemi pro riznd odvétvi. Zcela ndhodné se Vv témze roce
dostal pan Stanislav do kontaktu s levanduli, 0 které se béhem nasledujicich mésict
dozvédel, ze podnebi jizni Moravy je pro tuto bylinu vice nez idealni. V roce 2014 bylo
vysazeno prvnich 40 ketikt levandule 1ékaiské. O rok pozdéji zacala rodina Bizova vy-
rabét prvni vyrobky, ovsem tehdy jesté zatim z nakoupené levandule, jejiz kvét byl opat-
fen ve spole¢nosti Sonnentor Cejkovice, ¢imz také zapoala jejich vzajemna spolupréce.
K prvotnim Sicim vyrobkiim po prvni vétsi sklizni v roce 2016 ptibyly dalsi, jako napft.

levandulovy sirup a levandulova kava.

Spole¢nost Lavandia s. r. 0. vznikla v roce 2017 z diivodu rostouciho zajmu o levandu-
lové produkty, ktery byl zptisoben zejména diky navazovani partnerstvi 0 dodavani pro-
duktt spoleénosti do prodejen zdravé vyzivy. Prvni vEétsi letni sezonu z pohledu navstév-
nosti zaznamenala spolecnost nésledujici rok. V tuto dobu ziskala Lavandia certifikaci
BIO a do jejiho portfolia tak ptibyly produkty s timto oznacenim. Moznosti, jak vyuzit

levanduli je nepfeberné mnozstvi.

Koncept rodinné firmy potvrzuje skutecnost, ze ve firm¢e plisobi celd blizka rodina Bi-
zova. Stanislav Biza ml.: jednatel, Tereza: jednatelka, kterd ma na starosti t€etnictvi a vse
s tim spojené, Lucie: spravuje socialni sité a velkoobchod, rodi¢e Dana a Stanislav, ktefi
se podili na vyrob¢ a staraji se 0 pole. Zajisténi dostupnosti materidlu pro vyrobu je pra-
covni naplni Katetiny Pleskacové. Celkov€ se na chodu farmy podili jak staly zamést-

nanci, tak brigadnici, zejména co se hlavni sezony tyce.

I piesto, Ze by se mohlo zdat, Ze je tato ¢innost sezonnim zaméstnanim, tak opak je prav-
dou. Béhem hlavni sezony — Cerven az srpen, jezdi na farmu nejvice lidi, a to z diivodu

kvétenstvi levandule. Po sklizni se bylina susi, mlati, odprasuje a po cely rok je vyuzivana
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na Sici a potravinové produkty. Dal§im naroénym obdobim jsou vanoc¢ni svatky, kdy
chodi spoustu objednavek pochazejicich z e-shopu. Diky tomu, Ze mé Lavandia navazané
velkoobchodni spoluprace, je zminéna Cinnost jejich celoro¢ni naplni prace. Stejn¢ je

tomu i s potravinovymi produkty.

Béhem poslednich dvou let se na levandulové farmé odehralo mnoho zmén. Jesté pied
propuknutim epidemie COVID-19 se vedeni spole¢nosti Lavandia zaméfilo na webové
stranky. Do firmy nastoupila nova pracovnice zabyvajici se marketingem, kterd méla za
ukol poupravit jak strukturu webovych stranek, tak se zaméfit na e-shop, aby byl vice

piehledny.

Protiepidemicka opatfeni snazici se zabranit rozSifovani vyse jmenované¢ho onemocnéni
zasahla podnikatele napti¢ vSemi odvétvimi. Levandulové farmé vSak COVID tak trochu
pomohl. Pii prvni viné onemocnéni COVID nastal velky boom Siti rousek. Ani Lavandia
nezustala pozadu a ke kazdé objednavce byly ptibalovany usité rousky zdarma. | diky
tomu méla spole¢nost hodné objednavek a nedoslo k zastaveni vyroby, jako tomu bylo

Vv jinych odvétvich.

Hlavni sezona byla také z divodu probihajicich opatieni jak v roce 2020, tak i v roce
2021, vice nez uspesna. Sice se pii vstupu do obchtidku musely dodrzovat platna natizeni
Ministerstva zdravotnictvi, ale diky omezenému cestovani do zahrani¢i byla navstévnost

farmy opravdu vysoka.

Od zacatku fungovani levandulové farmy se spole¢nost potyka s nezdjmem mistnich oby-
vatel, kterym vadi stale zvySujici se mnozstvi navstévniki farmy. Obec Starovicky neni
nikterak velka, zije zde mén¢ nez 1 000 obyvatel, a tudiz se zde nenachazi ani dostatecné
velkeé parkoviste a navstévnici farmy tak parkuji, kde se da. Pied tfemi lety zpatky zamitlo
zastupitelstvo obce navrh vedeni spole¢nosti 0 pfesunuti farmy na jiny pozemek v obci,
byt tento pozemek je ve vlastnictvi farmy. | zde se béhem roku 2021 podaftilo nalézt
uspésné feSeni, nebot’ se spole¢nost svého snu, vybudovani unikétniho mista pro odpoci-
nek, nevzdala. Nadhradni pozemek, kde by za par let mohlo stat nové zdzemi levandulové
farmy, se nachazi kousek od levandulového pole, avsak stale v obci Starovicky. Zkraje
1éta roku 2021 byl zastupitelstvu obce pifeddn novy zdmér realizace farmy, ktery byl na
konci téhoz roku zastupiteli obce schvalen, tj. bylo Gspésn€ rozhodnuto 0 zmén¢ uzem-
niho planu. Spole¢nost Lavandia je tak 0 krok blize novym prostoriim. AvSak jak pozna-

menali sami majitel¢ farmy, bude to jesté beh na dlouhou trat’.
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4.2 Analyzy patrici do vnitfniho prostredi

4.2.1 Hodnoceni vykonnosti podniku

1) Ukazatelé rentability

Tabulka 1: Rentabilita aktiv

RENTABILITA AKTIV 2017 2018 2019 2020
EBIT (v tis. K¢&) 14,00 805,00 916,00 3 427,00
AKTIVA (v tis. K&) 1078,00 4519,00 5 421,00 11 619,00
ROA (%) 1,30 17,81 20,26 29,49

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro vypocet rentability aktiv neboli rentability celkového kapitalu byl vyuzit vysledek
hospodaieni pfed zdanénim a troky a celkova aktiva analyzované spolecnosti. K vy-
sledku hospodaieni pfed zdanénim, tj. k EBT, ktery je uvadén ve vykazu ziski a ztrat, je
nutné pripocist ndkladové uroky, které lze zjednodusené definovat jako odménu za po-
skytnuti uvéru. Do nakladovych turokti se zahrnuji uroky z klasickych bankovnich uvért,
kontokorentnich ¢i nebankovnich avért ¢i pijcek. Souctem vysledku hospodareni pred
zdanénim a nékladovych troka ziskame EBIT, jinak feCeno vysledek hospodaieni
Z bézné ¢innosti. Jeho vydelenim celkovymi aktivy, tj. dlouhodobym i ob&éZznym majet-

kem spole¢nosti, dostaneme rentabilitu celkového kapitdlu?.

Z tabulky €. 1 je patrné, Ze od zalozeni spole¢nosti Lavandia ma tento ukazatel rostouci
trend. Ukazatel ROA udava, kolik korun zisku vynesla kazda koruna investovaného ka-
pitalu, bez ohledu na to, zda jsou aktiva financovana z vlastnich nebo cizich zdroji. Ji-
nymi slovy, rentabilita aktiv zndzorfuje, jak efektivné je ve firmé vytvaren zisk, bez oh-
ledu na pouzité zdroje K tvorbé tohoto zisku. Je patrné, ze spolecnosti Lavandia se od
roku 2017, kdy byla zalozena, zatim stale dafi dosahovat ¢im dal vétSiho zisku. Lze tedy
konstatovat, ze ¢im vys$Sich hodnot nabyva hodnota ukazatele rentability aktiv, tim je to
pro firmu piiznivéjsi. A to z diivodu, Ze z majetku vlozeného do podnikani ziskava ¢im

dal vice a tim tedy roste i vykonnost celého majetku v podniku.

2 (Blahova, 2014); (Cekalova, 2007); (Inekon Systems, 2012)
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Tabulka 2: Rentabilita vlastniho kapitalu

;EANPITT’}BLI[LJITA VLASTNIHO 2017 2018 2019 2020
EAT (v tis. K&) 13,00 683,00 910,00 2 981,00
VLASTNI KAPITAL (v tis. K&) 43,00 726,00 1 637,00 4 618,00
ROE (%) 30,23 94,08 55,59 64,55

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ukazatel rentability vlastniho kapitalu 1ze ziskat pomérem c¢istého zisku, tj. zisku po zda-
néni, a vlastniho kapitalu. Jmenovanym ukazatelem lze zjistit efektivnost vlastniho kapi-
talu neboli kapitalu, ktery do podniku vlozili jeho vlastnici. Rentabilita vlastniho kapitalu
tedy vyjadiuje, kolik Cistého zisku pfipadd na jednu korunu investovaného kapitalu.
Uvadi se, ze hodnota ukazatele ROE by méla byt vyssi, neZ kolik ¢ini trokova mira bez-

rizikovych cennych papirt, tj. naptiklad cennych papiri garantovanych statem.®

V druhém roce fungovéani Levandulové farmy c¢inila hodnota ukazatele ROE 94,08 %.
Lze tedy konstatovat, ze vV tomto roce vykazoval vlastni kapitdl nejvétsi vynosnost.
Ovsem i v nasledujicich letech fungovani spole¢nosti dosahuje ukazatel ROE pomérné
vysokych hodnot. Pro vlastniky spolec¢nosti vysledné hodnoty znaci, Ze kapital investo-

vany do podniku se zhodnocuje mnohem Iépe, nez kdyby byl investovan jinam.

Zejména z rostoucich hodnot ¢istého zisku si 1ze vSimnout, Ze spolecnost velmi dobie
prosperuje a ma jiz své zakazniky na ¢eském trhu. Pro vedeni spole¢nosti muze byt ros-
touci zisk ukazatelem, Ze svou ¢innost déla dobfe a ma tedy byt na co hrda. Je vSak dule-
zité podotknout, ze zejména rok 2020 byl ovlivnén pandemii onemocnéni COVID-19.
Levandulova farma patfi do mensi skupiny podnikti, kterym pandemie pomohla, nebot’
v roce 2020 bylo omezené cestovani do zahranié¢i a u obyvatel Ceské republiky pii vybi-
rani dovolené hrala znac¢nou roli opatrnost. Z t€chto diivoda zvolilo mnoho lidi pro svou
dovolenou tizemi nasi republiky, tj. 1ze fict, ze rostl domaci cestovni ruch. Vzhledem
K tomu, Ze i rok 2021 byl ve znameni opatieni proti §ifeni jmenovaného onemocnéni, 1ze

predpokladat, ze by i navstévnost farmy, a tedy i ziskovost, mohla mit rostouci trend.

3 (FinAnalysis: Pomérové ukazatele pro analyzu vykazii vasi firmy, 2000-2021); (Luka$ova, 2009)
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2) Ukazatele aktivity

Tabulka 3: Doba obratu zasob

DOBA OBRATU ZASOB 2017 2018 2019 2020
ZASOBY (v tis. K&) 7,00 590,00 998,00 1 664,00
TRZBY (v tis. K&) 237,00 4 430,00 7 763,00 14 429,00
DOBA OBRATU ZASOB (dny) 10,63 47,95 46,28 41,52

Zdroj: Vlastni zpracovani

Doba obratu zasob je ukazatel, ktery udava pocet dni, ktery zasoby stravi v podniku, nez
jsou prodany ¢&i spotiebovany®. Obecné pravidlo doby obratu zasob pravi, Ze za maxi-
malné piijatelnou hodnotu lze povazovat 48 dni, tzn. ¢im mensi je pocet dni, po které

zasoby leZi na skladé€, nez se prodaji, tim 1épe.

U Levandulové farmy se doba obratu zasob béhem poslednich dvou let snizuje. Prvni rok
fungovani nema smysl hodnotit, nebot’ je vice nez jasné, ze kazda spolecnost vV prvnim
roce podnikani nebude disponovat zdsobami, jako napft. po tfech letech fungovani na trhu.
V druhém roce dosahla hodnota ukazatele témét obecné stanovené maximalni pfijatelné
hodnoty. Lze to pfi¢itat tomu, ze spole¢nost po prvnim roce podnikani obratila tzv. z nuly
na sto. Podpora pro tento argument je patrna i v trzbach, kdy doslo K jejich zvySeni
0 4 193 tisic K¢&. Jako mozné diivody rychle rostouciho zajmu z fad zakaznikt o levan-

dulové vyrobky Ize uvést, Ze tento typ podnikani neni v Ceské republice moc znamy.

Ve tietim a ¢tvrtém roce fungovani Levandulové farmy je viditelny pokles hodnot uve-
deného ukazatele neboli ve tfetim roce dosahovala doba obratu zasob 46,28 dne oproti
47,95 dniim ve druhém roce. Ve ¢tvrtém roce ¢innosti spole¢nosti Lavandia to bylo do-
konce jen 41,52 dne. Pokles hodnot ukazatele doby obratu zasob byl zpiisoben nad pro-
porcionalnim rdstem trzeb v poméru K ristu zasob, tj. trzby rostly rychleji neZ objem za-
sob. Z dat v tabulce ¢. 3, konkrétn¢ od roku 2018 az do roku 2020 vyplyva, Ze se
spole¢nosti Lavandia diky rostoucimu z4jmu 0 jeji vyrobky dafi zkracovat dobu, po kte-
rou lezi zasoby, tj. od materidlu po findlni vyrobek, na skladé. Za poklesem ukazatele
doby obratu zasob lze také vidét i lepsi planovani managementu co se materiali potieb-
nych K vyrob¢ levandulovych vyrobki tyce. AvSak je nutné si uvédomit, Ze podstatna
¢ast dodavateld spolecnosti jsou zahrani¢ni dodavatelé, u kterych jsou jednotlivé dodavky

zpravidla domlouvany doptedu a bere se zde i ohled na objednavané mnozstvi z divodu

4 (Doba obratu zdasob | Febmat, 2016)
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mnozstevni slevy apod. Pokud je tedy dodavka urcitého materialu domluvena v intervalu
2x ro¢né, vychazi management spolecnosti pti objedndvce dalsi dodavky materialu z po-
ptavky po jejich vyrobceich z pravé uplynulé sezony + z vyvoje poptavky béhem doby
podnikani. Jaka vSak bude konkrétni poptavka po levandulovych vyrobcich nasledujici
plyne, Ze zpiesnovani, zkvalitiovani predpovidani poptavky po vyrobcich spole¢nosti ma
oproti rastu trzeb, tj. ristu zajmu 0 levandulové vyrobky, mensi vliv na snizovani ukaza-

tele doby obratu.

Tabulka 4: Doba obratu pohledavek

DOBA OBRATU POHLEDAVEK 2017 2018 2019 2020

POHLEDAVKY (v tis. K&) 268,00 606,00 607,00 895,00
TRZBY (v tis. K¢) 237,00 4 430,00 7 763,00 14 429,00
DOBA OBRATU POHLEDAVEK (dny) 407,09 49,25 28,15 22,33

Zdroj: Vlastni zpracovani

Doba obratu pohleddvek vyjadiuje dobu, kterd uplyne ode dne vystaveni faktury az po
piijem penéznich prostredkil. Jinymi slovy, za jak dlouhé obdobi jsou pohledavky v pri-
méru splaceny. Ugetni jednotka by se méla snazit 0 co nejkratsi dobu a to proto, Ze v po-
hledavkach jsou vazany finance spolecnosti. Jak ukazatelé doby obratu zasob a doby ob-
ratu pohledavek, tak idale zminény ukazatel mohou byt pocitany vicero zpusoby.
V nékterych vzorcich se lze setkat s klasickym poctem dni v roce, tj. v ¢itateli zlomku
jsou pohledavky a ve jmenovateli jsou trzby vydéleny ¢islem 365. Mezinarodné uziva-
né&jsi je typ vzorce, kde je pocet dni V roce fixovan na 360, tj. Evropska neboli Némecka
metoda konvence pocitani dni. Konvence pocitani dni maji vyznam zejména pro ucast-
niky kapitalovych trhd, kde zajistuji naptiklad, Ze si emitent bude pocitat uroky stejné

jako vétitel. Dale se konvence poétu dni vyuziva pro vypoéet ceny dluhopisi®.

Nejvyssich hodnot dosahovala doba obratu pohleddvek v prvnim roce. Jak jiz bylo fe-
¢eno, prvni rok, kdy jakakoliv spolecnost funguje na trhu, nelze objektivné hodnotit, a to
zejména proto, Ze obecné spole€nosti pii vstupu na trh nevi, co ocekavat. V druhém roce

v

je jiz hodnota hodnoceného ukazatele ptiznivéjsi, a to témet 50 dni, tj. v priméru Cinila

5 (Zednigek, 2019)
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splatnost pohledavek 50 dni. Velmi vyrazného snizeni oproti druhému roku dosahl uka-
zatel doby obratu pohledavek ve tietim, a i ¢tvrtém roce. Lze tedy konstatovat, Ze dobu

splatnosti pohledavek se spole¢nosti daii snizovat.

Tabulka 5: Doba obratu zavazkt

DOBA OBRATU ZAVAZKU 2017 2018 2019 2020

ZAVAZKY (v tis. K&) 1 035,00 3727,00 2 884,00 7 001,00
TRZBY (v tis. K&) 237,00 4 430,00 7 763,00 14 429,00
DOBA OBRATU ZAVAZKU (dny) | 1572,15 302,87 133,74 174,67

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dobu obratu zavazki 1ze také nazvat dobou odkladu plateb neboli ukazatel znac¢i obdobi,
které uplyne mezi nakupem zasob a platbou za né€. Snahou Gcetni jednotky by mélo byt,
aby tato doba byla co nejdelsi®. Obecné pravidlo pro zajisténi solventnosti podniku fika,
ze doba obratu pohledavek by méla byt mensi nez doba obratu zavazki. Solventnost ne-
boli platebni schopnost je schopnost fyzické nebo pravnické osoby dostat svym zavaz-
kim, tj. schopnost splacet v dohodnutych terminech své zavazky’. Na dobu obratu z-
vazku se lze také podivat tak, Ze dany ukazatel vyjadiuje pocet dni, po které spole¢nost

¢erpa dodavatelsky tvér od svych dodavatelti a zaméstnancu.

V ptipad¢ Levandulové farmy je uvedené obecné pravidlo pro zajisténi solventnosti pod-
niku aplikovano, nebot’ doba obratu zdvazk byla v prvnim roce 3x vétsi nez doba obratu
pohledavek, ve druhém roce fungovani Levandulové farmy 6x vétsi, ve tietim roce 4x
a ve Ctvrtém roce 7x veétsi. Doba obratu zavazki je vlastné ukazatel, znazoriiujici pocet
dni, po které nebyly zavazky uhrazeny. | kdyz by doba obratu zavazkti méla byt vétsi nez
doba obratu pohledavek, hodné vysoky ukazatel také neni v potradku, nebot’ dlouhd doba
obratu zdvazkl z obchodniho styku muze signalizovat problémy V likvidité. Uvedeny
ukazatel se fadi mezi nejvyznamnéjsi ukazatele pro véfitele. Je totiz mozné, ze pokud si
dodavatel sefadi své odbératele dle charakterizovaného ukazatele, sefazenim pravdépo-
dobné¢ vyjadri i likvidni situaci danych odbératelii. Z toho divodu je piivétivé, ze se hod-
noty doby obratu zasob podafilo velmi podstatné snizit z hodnoty, ktera byla po prvnim
roce fungovani spole¢nosti. Velmi piiznivé je, Ze ve tietim i ve ¢tvrtém roce provozu
Levandulové farmy doslo K sniZzeni hodnot tohoto ukazatele pod 200 dni. Ponékud vyssi

hodnoty mohou mit vysvétleni u zahrani¢nich dodavatelt, a to zejména proto, Ze dodavky

6 (Finanéni analyza firmy: Doba obratu (splatnosti) zdvazkit)
7 (Jazlova, 2014); (Pavloskova, 2009)
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materidlu ze zahrani¢i nejsou dodany ze dne na den, tj. doba jejich dodani je obecné delsi
nez V piipadé dodavani materialu z Ceské republiky. Je mozné fict, Ze po Gtyfech letech
existence na trhu si spole¢nost Lavandia jiz vytvofila portfolio dodavateldi, uskutecnila
s nimi jiz n€kolik obchodi a pokud i nadale bude dbat na vcasné splaceni faktur, tj. za-
vazkl, bude dodavateli povaZzovana jako spolehlivy odbératel, ktery umi dostat svym za-

vazkum.

Co se ukazatell aktivity tyka, Ize konstatovat, Ze spolecnost Lavandia si V nich stoji velmi
dobfte. Daii se ji snizovat dobu obratu zasob | pohledavek a doba obratu zavazki je vyssi
nez doba, za kterou jsou V pruméru splaceny pohledavky. Bylo by vhodné, kdyby se na-
dale, alespon po malych krticcich snizovaly hodnoty doby obratu zasob, ato zejména
z davodu, ze v zdsobach jsou vazany financni prostfedky firmy. Pro Levandulovou farmu
to tak znamend zejména zpétné sledovani vyvoje poptavky po produktech spolecnosti
a nasledné predpovidani poptavky budouci a to proto, Ze velka ¢ast dodavatel spolec-
nosti ma své sidlo v zahrani¢i a dodavky materialt jsou jednak domlouvany doptedu,
a dale jsou uskutectiovany v malé frekvenci. V ptipadé ukazatele doby obratu zavazki je
sice zadouci, aby jeho hodnoty byly vyssi nez doba obratu pohledavek, ale zcela vysoké
hodnoty také nejsou idedlni. Spolec¢nost Lavandia by tento ukazatel méla sledovat
zejména z divodu, kdyby chtéla zadat 0 uvér, nebot’ doba obratu zavazki je jednim z uka-

zateld, které financ¢ni instituce sleduyji.
3) Ukazatele zadluZenosti

Tabulka 6: Celkova zadluzenost

CELKOVA ZADLUZENOST 2017 2018 2019 2020

CIZI ZDROJE (v tis. K&) 1 035,00 3727,00 2 884,00 7 001,00
CELKOVA AKTIVA (v tis. K&) 1 078,00 4519,00 4521,00 11 619,00
CELKOVA ZADLUZENOST (v %) 96,01 82,47 63,79 60,25

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ukazatele zadluzenosti by méla sledovat kazda spolecnost, a to proto, ze poskytuji infor-
mace 0 jejim uveérovém zatizeni. Celkova zadluZenost je ukazatelem, ktery se zabyva fi-
nancni Urovni firmy. Znazornuje aroven, kterou je majetek spolecnosti kryt cizimi zdroji.
Vys§i hodnoty charakterizovaného ukazatele indikuji riziko pro véfitele, zejména pro

banky®. Rostouci hodnoty zadluZenosti jsou pro spole¢nosti také signalem, Ze se mohou

8 (Jadviseak, 2011)
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dostat do problémd, co se splaceni Grokt tyce. Zadluzenost ovliviiyje jak pohled véfitelt
na spolecnost, tak také vynosnost podniku jako takovou, nebot’ uziti cizich zdrojl piinasi

podniku dalsi naklady.

Celkova zadluzenost spole¢nosti Lavandia byla nejhorsi v prvnim roce existence na trhu.
Hodnota ukazatele dosdhla bezmala 100 %, coz vzhledem Kk velmi kratké dobé na trhu
nelze objektivné hodnotit. Behem nésledujicich tfech let fungovani spole¢nosti dochazelo
ke snizovani hodnot celkové zadluZenosti, coz je velmi pozitivni. Sice i v roce 2020 nabyl
ukazatel hodnoty 60,25 %, ale vzdy je dilezité posuzovat jednotlivé ukazatele v Case,
tj. sledovat jejich vyvoj a porovnavat soucasny stav se stavem minulym. U Levandulové
farmy je, jak jiz bylo feceno, znatelny pokles charakterizované¢ho ukazatele. Lze konsta-
tovat, ze vefitelé mohou spolecnost Lavandia povazovat za bonitni, tj. divéryhodny eko-

nomicky subjekt, ktery je schopny dostat v€éas svym zavazkiim.

Tabulka 7: Urokové kryti

UROKOVE KRYTI 2017 2018 2019 2020

EBIT (v tis. K&) 14,00 805,00 916,00 3427,00
NAKLADOVE UROKY (v tis. K&) 1,00 6,00 6,00 11,00
UROKOVE KRYTI 14,00 134,17 152,67 311,55

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pomérovy ukazatel trokové kryti poskytuje informaci, kolikrat pfevysuje zisk placené
uroky neboli kolikrat se mtize snizit zisk, nez se podnik stane neschopnym platit naklady
na cizi kapital®. Jinymi slovy, kolikrat jsou tiroky z poskytnutych Gvéra kryty vysledkem
hospodateni firmy za sledované ucetni obdobi. Je-li ukazatel roven 1, znamena to, ze
celého zisku by bylo zapotiebi na zaplaceni trokd. VSeobecné se uvadi, ze by hodnota
urokového kryti méla byt vyssi nez 3. Hodnota charakterizovaného ukazatele mize byt
za jedno ucetni obdobi zaporna, avSak z dlouhodobého hlediska by hodnoty popisova-

ného ukazatele mély byt kladné.

Na zaklad¢ definice urokového kryti a vyslednych hodnot Ize fict, ze zisk Levandulové
farmy mnohonasobné pievysuje placené troky. Je tomu zejména z ditvodu velmi nizkych
nakladovych urokt. Popisovany ukazatel nabyva u spolecnosti Lavandia vysokych hod-
not. Je tedy mozné piedpokladat, ze v piipadé, ze by si spole¢nost vzala avér, bude znacné

schopna ho splacet.

% (Urokové kryti | Febmat, 2016)
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Ukazatele zadluzenosti lze obecné charakterizovat jako ukazatele, které znazoriuji
schopnost ¢i eventudlni neschopnost konkrétniho podniku splacet naklady na cizi kapital.
Pokud by Levandulova farma chtéla pozadat u banky o uvér, je vice nez pravdépodobné,
ze si ji dana banka provéti zejména z pohledu téchto ukazatelli. Spolecnost Lavandia ale,
co se ukazatelll zadluzenosti tyce, muze byt v klidu. Neznamena to ovsem, ze by je méla
piestat sledovat. Hodnoty ukazatele celkové zadluzenosti maji klesajici trend, coz je po-
zitivni. V piipad¢ ukazatele irokového kryti jsou vysledné hodnoty mnohonasobn¢ vyssi,
nez kolik ¢ini doporuc¢ena hodnota, coz Ize zejména pfticist tomu, ze aktudlné spolecnost
nema zadné zavazky smérem K finan¢nim institucim. Pokud by se tuto skute¢nost Levan-
dulova farma rozhodla zménit z divodu vétsi potieby financnich prosttedkii na svou pod-
nikatelskou ¢innost, 1ze ptedpokladat, ze ji finan¢ni instituce, tj. banky, V jeji zadosti vy-

hovi.
4) Ukazatele likvidity

Tabulka 8: Bézna likvidita

BEZNA LIKVIDITA 2017 2018 2019 2020

OBEZNA AKTIVA (v tis. K&) 433,00 3 069,00 3133,00 8 063,00
KRATKODOBE ZAVAZKY (v tis. K&) | 1035,00 3 727,00 2 884,00 7 001,00
BEZNA LIKVIDITA 0,42 0,82 1,09 1,15

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obecné lze ukazatele likvidity charakterizovat jako ukazatele vyjadiujici solventnost
podniku. Likvidita je pojem znacici schopnost pfemény aktiv na penézni prostiedky, které
jsou nasledné pouzity K uhradé zavazka podnikul®. Z hlediska likvidity se majetek spo-
le¢nosti obecné rozdeluje do defacto 4 skupin, ze kterych jsou nésledné¢ odvozeny ukaza-
tele likvidity. Bé€zné se vSak rozliSuji a pocitaji pouze tii stupné likvidity, a to z divodu,
ze dlouhodoby majetek je povazovan za nelikvidni majetek neboli majetek, jehoz doba
likvidity je del$i nez jeden rok. Lze se tedy setkat s tim, Ze je dlouhodoby majetek zafa-

zovan do ¢tvrtého stupné likvidity.

BéZna likvidita vyjadiuje, kolikrat jsou kratkodobé zdvazky kryty ob&znymi aktivy.
Optimalné by se hodnoty mély pohybovat v rozmezi 1,8 az 2,5. Lze fict, ze ¢im vyssi je
hodnota dané¢ho ukazatele, tim menS$i je riziko platebni neschopnosti spole¢nosti.

Hodnoty ukazatele bézné likvidity neboli likvidity tfetiho stupné nedosahuji U spole¢nosti

10 (Hanak, 2015)
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Lavandia optimalnich hodnot, coz neni pozitivni, nebot’ znac¢i sniZenou schopnost pod-
niku dostat svym zavazkiim. Z ¢asového vyvoje charakterizovaného ukazatele si vSak lze
v§imnout, ze jeho hodnoty, | kdyz za rok 2020 velmi pomalu, stoupaji. Existuje tak prav-
dépodobnost, Ze béhem nésledujicich let bude ukazatel nabyvat stale ptiznivéjSich hod-

not.

Tabulka 9: Pohotova likvidita

POHOTOVA LIKVIDITA 2017 2018 2019 2020

OBEZNA AKTIVA (v tis. K&) 433,00 3 069,00 3 133,00 8 063,00
ZASOBY (v tis. K¢) 7,00 590,00 998,00 1 664,00
KRATKODOBE ZAVAZKY (v tis. K&) | 1 035,00 3 727,00 2 884,00 7 001,00
POHOTOVA LIKVIDITA 0,41 0,67 0,74 0,91

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pohotovou likviditu neboli likviditu druhého stupné 1ze charakterizovat jako okamzitou
schopnost podniku uhradit své kratkodobé zavazky. Vysledek definovaného ukazatele by
mél vyjit 1, za pfijatelnou je povazovana hodnota do 1,5, nebot’ zde zalezi na dob¢ splat-
nosti pohledavek a zavazka. V ptipadé, ze by ukazatel pohotové likvidity dosahoval
vyssich nez doporuc¢enych hodnot, miize to znazornovat situaci, ze jsou v podniku zadr-
zovany nadbytecné zasoby, tj. zasoby, které snizuji zisk spolecnosti, nebot’ na sebe vazou
prostiedky podniku. Hodnoty likvidity druhého stupné je ucelné porovnat s hodnotami
likvidity tfetiho stupné. Uvadi se, ze vykazuje-li ukazatel bézné likvidity vyrazné nizsi

hodnotu, znaci to nadmérné mnozstvi zasob Vv aktivech ucetni jednotky.

Definovany ukazatel nabyl v pfipadé¢ Levandulové farmy témét optimalni hodnoty ve
¢tvrtém roce jeji existence na trhu. Velmi pozitivné I1ze hodnotit i nartst tohoto ukazatele
V druhém roce. Niz§ich hodnot pohotové likvidity, které jsou spojené s malou schopnosti
uhrady kratkodobych zavazki, bylo u spole¢nosti Lavandia dosazeno pouze V prvnim
roce. Na zakladg ziskanych vysledki Ize tedy fict, ze charakterizovana spolec¢nost je sol-
ventni neboli schopna okamzité uhradit své zavazky. Jelikoz vysledné hodnoty ukazatele
bézné likvidity pfevySuji hodnoty pohotové likvidity, je mozné uéinit zavér, ze v aktivech

Levandulové farmy se nenachazi nadbyte¢né mnoZstvi zasob.
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Tabulka 10: Okamzita likvidita

OKAMZITA LIKVIDITA 2017 2018 2019 2020

POHOTOVE PENEZN{
PROSTREDKY (v tis. K¢&)

KRATKODOBE ZAVAZKY (v tis. K&) | 1 035,00 3 727,00 2 884,00 7 001,00
OKAMZITA LIKVIDITA 0,15 0,50 0,53 0,79

158,00 1873,00 1528,00 5504,00

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ukazatel likvidity prvniho stupné, tj. okamzité likvidity, poméfuje dostupné penézni pro-
sttedky podniku se zavazky, které je nutné v nejblizsi dobé zaplatit. Do pohotovych pe-
néznich prosttedkl se zahrnuje hotovost v pokladné€, penize na bankovnim uctu a even-
tualn¢ i kratkodoby finanéni majetek, tj. kratkodobé cenné papiry. Likvidita prvniho
stupné je obecné povazovana za nejpiisngjsi z likvidnich ukazatelt, a to z toho diivodu,
ze vyjadiuje schopnost podniku zaplatit kratkodobé zavazky pouze pomoci hotovosti ¢i
penéZ na UCtu, tj. udava aktualni neboli okamzitou schopnost podniku hradit zavazky.
Doporucené rozmezi, ve kterém by se hodnoty definovaného ukazatele mély pohybovat,
je 0,2 az 0,5. V ptipad¢, ze by hodnoty okamzité likvidity dosahovaly vysokych hodnot,

znacilo by to neefektivni vyuziti finan¢nich prostredk.

V ptipadé Levandulové farmy si Ize v§imnout, Ze se V uvedeném rozmezi hodnoty uka-
zatele likvidity prvniho stupné pohybovaly v roce 2018 a defacto i v roce 2019. Lze tedy
fict, Ze spole¢nost Lavandia ma dostatek finan¢nich prostiedkt k thradam svym zavazkd.
Za uspokojivou lze povazovat i hodnotu z roku 2020, a to zejména z diivodu, Ze je z hle-
diska schopnosti thrady zavazk lepsi byt lehce nad doporu¢enym rozmezim, nez kdyby
se ukazatel pohyboval u spodni hranice. V piipad¢, Ze by spole¢nost byla povinna uhradit
vetsi Castku, je tak mozné predpokladat, ze s tim nebude mit problém.

vvvvvv

jakakoliv spolecnost méla sledovat. Z pohledu spolecnosti Lavandia lze za velmi pozi-
tivni oznacit hodnoty tykajici se okamzité likvidity, které byly od roku 2018 da se fict
idealni. Vysledky vztahujici se k likvidité druhého stupné sice jesté zatim nedosahly op-
timalnich neboli doporuc¢enych hodnot, avSak z ¢asové fady si 1ze vSimnout, ze hodnoty
tohoto ukazatele maji rostouci trend. Je tedy pravdépodobné, Ze tomu tak bude i nadale
aVvroce 2021 se hodnota pohotové likvidity jesté vice pfiblizi optimalni hodnoté ¢i ji
tieba i dosahne. Z vysledku likvidity prvniho a druhého stupné je tedy mozné ucinit za-
veér, ze charakterizovana spole¢nost je schopna dostat v¢éas svym zavazkiim. Co se tyce

likvidity tfetiho stupné, zde zatim jsou vysledné hodnoty velmi vzdalené od optimalnich
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hodnot. Lze si vSak v§Simnout, Ze hodnoty bézné likvidity maji rostouci trend. Jelikoz se
jedna o likviditu tfetiho stupné, je mozné fict, Ze na charakterizovani spole¢nosti z hle-
diska solventnosti nema tento ukazatel tak velky vliv oproti pfedchozim dvéma ukazate-
Iim. Je to zejména proto, Ze tento ukazatel poméetuje kompletni obézna aktiva ke kratko-
dobym zavazkiim. Do ob&znych aktiv patfi mimo jiné zasoby, material, vyrobky a zbozi,
ale i také pohledavky ¢i penézni prostiedky. Schopnost pfeménit se na penézni prostiedky
za ucelem uhrady zdvazka spolecnosti je obecné U celé skupiny obéznych aktiv delsi, nez
kdyz jsou za timto ucelem preménény jen zasoby, jako tomu je Vv piipad¢ ukazatele likvi-

dity druhého stupné.
5) Ukazatele produktivity

Tabulka 11: Vynosy na pracovnika

VYNOSY NA PRACOVNIKA 2017 2018 2019 2020
VYNOSY (v tis. K&) 570,00 5 470,00 8899,00 | 16 574,00
POCET PRACOVNIKU* 3 4 9 9
VYNOSY NA PRACOVNIKA (v tis. K¢&) 190,00 1367,50 988,78 1841,56

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vynosy na pracovnika lze charakterizovat jako ukazatel, ktery vyjadiuje, kolik vynost
pripada na jednoho pracovnika. Do ¢itatele zlomku jsou dosazovany celkové vynosy pod-
niku, tj. celkovy vystup podniku, zatimco ve jmenovateli se uvadi celkovy pocet zameést-
nanct charakterizovaného podniku®?. V ptipadé spole¢nosti Lavandia se &itatel zlomku
sklada ze souctu provoznich vynost neboli trzeb z prodeje vyrobkil a sluzeb, ostatnich
provoznich vynost a ostatnich finan¢nich vynosi. Z tabulky ¢. 11 je patrné, ze podnika-
telsky zamér se Levandulové farmé vydafil, nebot’ vynosy na jednoho zaméstnance maji
rostouci trend, pomineme-li pokles hodnoty tohoto ukazatele v roce 2019, ktery byl zpa-
soben navysSenim poctu zaméstnancii na vice nez dvojnasobek. Déle je mozné fict, Ze se
zéajem 0 levandulové produkty zvySuje, coz je zjevné z rostoucich trzeb z prodeje vyrobkt
a sluzeb. V piipadé detailngjsiho prizkumu tykajiciho se levandulovych farem v CR lze
zjistit, Ze se zvySuje zajem O tento typ podnikéani. Neni vSak na $kodu zminit, ze | kdyz

Levandulova farma z jizni Moravy vstoupila na trh relativné nedavno, tak si jiz stihla na

11 Pocty pracovnikili na hlavni pracovni pomér dle dajii Levandulové farmy
12 (Hejtmankova, 2014)
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trhu vybudovat dobré jméno a lze tedy piedpokladat, Ze zajem 0 jeji produkty bude nadale

pretrvavat.

Tabulka 12: Primérné mzdy

PRUMERNE MZDY 2017 2018 2019 2020
OSOBNI NAKLADY (v tis. K¢&) 217,00 741,00 2 037,00 2 581,00
POCET PRACOVNIKU 3 4 9 9
PRUMERNE MZDY (v tis. K¢) 72,33 185,25 226,33 286,78

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ukazatel primérnych mezd podniku je dopliikovym ukazatelem Kk produktivité prace, a to
zejména s ohledem na to, Ze se kazdy podnik zaméfuje na rlst své vykonnosti. Hodnoty
ukazatele vynosy na pracovnika by mély oproti primérnym mzdam rist rychleji, nebot’
V opa¢ném piipadé rostou podniku mzdové naklady a v ndvaznosti na to klesa rentabilita

podniku. V ptipadé spole¢nosti Lavandia je toto pravidlo dodrzeno.

Tabulka 13: Mzdova produktivita

MZDOVA PRODUKTIVITA 2017 2018 2019 2020

TRZBY (v tis. K&) 237,00 4 430,00 7 763,00 14 429,00
OSOBNI NAKLADY (v tis. K¢&) 217,00 741,00 2 037,00 2 581,00
MZDOVA PRODUKTIVITA 1,09 5,98 3,81 5,59

Zdroj: Vlastni zpracovani

Mzdova produktivita vyjadiuje ¢astku trzeb, ktera pfipada na 1 K¢ osobnich néakladd,
vyjadiujici souhrnny nadzev pro mzdové naklady a nédklady na socialni zabezpeceni, zdra-
votni pojisténi a ostatni naklady®®. Nejvyssi hodnoty dosahl ukazatel v roce 2018, a to
5,98. Pokles definovaného ukazatele v roce 2019 byl zplisoben vétSim rastem osobnich
nakladl nez trzeb, a to z divodu, Ze se zvysil pocet zaméstnanci farmy. Obecné je za-
douci, aby dany ukazatel m¢l rostouci trend, nebot’ ukazatel mzdové produktivity lze in-
terpretovat i tak, ze udava, jakou cast trzeb vyprodukuje jedna koruna investovana do
lidského kapitalu®®. | pfestoze pocet zaméstnanci ziistal vV roce 2020 stejny, jako Vv roce
2019, doslo k navyseni osobnich nakladi. Vzhledem Kk velmi vyraznému rastu trzeb lze
vsak fict, Ze rast osobnich nakladi nemél vyznamny vliv na charakterizovany ukazatel,
nebot’ jeho hodnota v roce 2020 vzrostla, a to, jak jiz bylo fe¢eno, podilem zietelného

rastu trzeb.

13 (Cechackova, 2008) ;(Steinhauser, 2014)
14 (Bartoova, 2019); (Sulcova, 2013)
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Uziti finanéni analyzy

Finan¢ni analyzu provadi podniky V prvni fad¢ za ucelem posouzeni svého finan¢niho
zdravi. Mezi vyhody finan¢ni analyzy lze uvést zejména jednoduché a snadné zpracovani.
Pomoci hodnoceni vykonnosti podniku lze odhalit jeho slaba mista, na které je tieba se
zaméfit. Vysledky z finan¢ni analyzy slouzi v prvni fad€ vedeni spole¢nosti, nebot’ zna-
zoriuji minuly a soucasny stav hospodaieni spolecnosti. Zjisténé udaje poskytuji cenné
informace pro finan¢ni pldnovani neboli maji vliv na finan¢ni rozhodovani. Jinymi slovy,
I kdyz se ve finan¢ni analyze pracuje s minulymi daty, vysledné hodnoty jsou podkladem
pro budouci sméfovani firmy, tj. poskytuji dulezité informace pro ¢innost spole¢nosti
V nasledujicim obdobi. Mezi dalsi uzivatele finan¢ni analyzy lze zaradit finan¢ni ufady,
banky ¢i véritele. V piripadé, ze by Levandulova farma zadala banku 0 avér ¢1 by zadala
0 dotaci, je velmi pravdépodobné, ze si dané ptislusné instituce ovéii financni zdravi spo-

le¢nosti Lavandia pomoci ukazatell patiicich do hodnoceni vykonnosti podniku.

Pro zajisténi vypovidajicich vysledki jednotlivych ukazatelii financni analyzy je nutné,
aby byly porovnavany Vv ¢asové fad¢, tj. porovnani vysledku aktudlniho roku s vysledkem
dosazenym pted rokem, dvéma lety. Jeding tak lze zjistit, zda se podnik v daném ukazateli
zlepSuje neboli Ze je na tom oproti minulému roku 1épe anebo je tomu naopak. Pro pod-
niky, kterych se v daném oboru ¢innosti vyskytuje jen par, coz je pfipad i Levandulové
farmy, lze ¢asovou fadu oznacit za dostatecné vypovidajici ukazatel hodnoceni vykon-
nosti podniku. V odvétvich, kde je ¢etnost firem podnikajicich ve stejném oboru ¢innosti
mnohem vétsi, je lepsi porovnat vysledky konkrétni spole¢nosti s primérem V odvétvi.
Diky tomu 1ze potom vyslednou hodnotu charakterizovaného podniku Iépe interpretovat.
Ve srovnani zjisténych hodnot charakterizovaného podniku s odvétvim lze spatfit dalsi
mozné uziti financni analyzy, a to benchmarking. Jednoduse feceno je to pojem, ktery
oznacuje srovnani se s konkurenci, tj. jak si dany podnik stoji na trhu oproti konkurenci.
Dale je diky benchmarkingu mozné nalézt mezery charakterizovaného podniku oproti
podniku konkuren¢nimu. V piipad¢ Levandulové farmy by to znamenalo, ze si napiiklad
porovna ukazatele rentability s jinou levandulovou farmou ptisobici v Ceské republice.
Jako ptiklad Ize uvést Jizerskou Levanduli neboli Levandulovnu, ktera jako spole¢nost
S ru¢enim omezenym, tj. pravnickd osoba, mé povinnost zvetejiiovat svou ucetni zavérku.
Lze tedy data, potfebnd pro vypocet ukazatelii, nalézt na internetu, konkrétné na webo-

vych strankach justice.cz. Je tedy patrné, ze ve veifejné dostupnych tcetnich vykazech
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muze spolecnost zjistit mnoho zajimavych a cennych informaci tykajici se konkurence,

které ji mohou pomoci V jejim dal$im rozvoji.

4.2.2 Analyza produktového portfolia organizace

Pro zhotoveni matice multifaktorové analyzy je nutné navrhnout a sestrojit tabulky, za-
méfujici se na atraktivitu trhu a konkuren¢ni postaveni. Kazda z nich pfitom obsahuje
faktory tykajici se dané dimenze®. Definovanym faktortim je dale pfifazena véha, ktera
vyjadfuje jejich vyznamnost pro podnik, konkrétné pro hodnoceny produkt. Podstatnou
soucast obou tabulek tvoii vybrané produkty Levandulové farmy, kterym byla nésledné
pfirazena znamka z rozmezi 1 az 5. To, zda dany produkt obdrzel jednicku ¢i trojku za-
lezelo na tom, jak moc je zavisly na uréeném faktoru. Z ditvodu lepsi ptehlednosti zmi-
nénych tabulek byly zvolené produkty nahrazeny velkymi pismeny od pocatku abecedy.

Konkrétné se matice GE zabyva:

- Levandulovym sirupem A
- Levandulovym vinem B
- Levandulovym medem C
- Levandulovou ¢okoladou D
- Levandulovou kavou E
- Levandulovym olejem (kosmeticky vyrobek) F

- Levandulovou kvétinovou vodou (kosmeticky vyrobek) G
- Levandulovymi vonnymi polStafi a pytlicky H

Vyse uvedené, a nasledné hodnocené produkty reprezentuji jak vyrobky, které k jmeno-
vané byliné sedi, tak i ty netypické, n€kdy i mozna kuriézni. Spole¢nost Lavandia za dobu
sve existence totiz dokazala zakomponovat bylinu do takovych produktii, ptesnéji potra-
vin, kde by ji méalokdo o¢ekaval. Re¢ je zejména 0 levandulovém vinu & levandulové
kave. Obecné potraviny s levanduli maji specifickou chut’, ktera ne kazdému muze sed-
nout. | presto zminéné vyrobky s obsahem levandule tvoii nedilnou soucast produkto-

vého portfolia charakterizované spolecnosti.

15 (Cerny, 2011; Melicharové, 2015; Svoboda, 2019)
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Nevyhodou matice atraktivity trhu je otazka subjektivity, a to jak v ptipadé vybéru krité-
rii, udélovani znamek ¢i ur¢eni vah hodnocenych faktorti. Co se tyce definovani kritérii,
zde je jakasi subjektivita na misté. Je tomu z diivodu, ze konkrétni faktory by mély co
nejvice odpovidat charakteru produktii stanovaného podniku a také trznim podminkam.
Pravé proto bylo vyvinuto usili pro definovani takovych faktord, které jsou pro vyjadieni
atraktivity produktd spole¢nosti a jejich konkuren¢niho postaveni vice nez idealni. Pro
eliminovani subjektivniho pohledu tykajiciho se pfidélovani znamek jednotlivym pro-
duktiim, byli 0 hodnoceni pozadani také tfi stali zaméstnanci spole¢nosti Lavandia. Tento
krok byl u¢inén zejména proto, Ze nazor jedné osoby nelze povazovat za vypovidajici
a pro znazornéni matice GE dostacujici. Podobny postup byl aplikovan také v piipadé
stanoveni dualezitosti danych faktort. Zde ale doslo po zkompletovani dil¢ich vysledka
ke konzultaci uvahy tykajici se vyznamnosti daného faktoru s managementem spolec-
nosti. Jednotlivé tabulky, které byly zdkladem pro ziskani souhrnnych tabulek potiebnych

pro dalsi ¢ast analyzy, jsou soucasti ptiloh této prace.

Tabulka 14: Atraktivita trhu

Faktor Vaha A B Cc D E F G H
Velikost trhu 0,15 | 2,75 | 4,00 | 2,25 | 3,50 | 3,00 | 400 | 3,75 | 3,00
Ptsobnost konkurence 015 | 3,00 | 1,75 | 1,75 | 225 | 250 | 3,75 | 3,50 | 3,50

Potfeba technického 025 | 400 | 300 | 225 | 200 | 250 | 400 | 375 | 3,00

vybaveni
Vlivy vngjsiho prostredi 0,25 | 3,00 | 3,00 | 350 | 250 | 2,25 | 3,25 | 3,00 | 2,00
Budouci vyvoj odvétvi 0,20 | 225 | 250 | 225 | 2,75 | 3,00 | 225 | 225 | 2,75

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vySe uvedené tabulky je patrné, ze jak dil¢i hodnoty tykajici se atraktivity trhu, tak
nasledn¢ konkurencniho postaveni, jsou vyjadifovany s ptresnosti na dvé desetinnd mista.
K tomuto kroku bylo pfistoupeno zejména z diivodu autentictéjsiho vyjadieni pozice jed-
notlivych vyrobkt v matici. Pokud by ziskané pomocné hodnoty nebyly vyjadieny v de-
setinném tvaru, tzn., jednotlivé hodnoty by podléhaly zaokrouhleni dle pravidel matema-
tiky, Ize s velkou pravdépodobnosti U vyslednych hodnot o¢ekavat setieni rozdili mezi

jednotlivymi produkty.

47



Tabulka 15: Konkurenéni postaveni

Faktor Véha A B C D E F G H
Kvalita produktu 0,35 | 500 | 425 | 4,75 | 475 | 500 | 500 | 475 | 4,50
Odbornost pracovnikii 0,15 | 3,50 | 3,25 | 3,00 | 400 | 425 | 450 | 450 | 4,00

Rozsah distribucnich 015 | 250 | 2,50 | 2,50 | 300 | 225 | 275 | 275 | 2.25

kanala
Mira propagace 0,20 3,00 | 3,25 2,00 2,75 2,50 2,75 250 | 2,25
Vérnost zakaznika 015 | 3,75 | 3,25 | 325 | 350 | 350 | 3,75 | 3,75 | 3,25

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro zjisténi idaji nezbytnych ke grafickému znazornéni zvolenych produktti do matice
bylo nutné postupné vynasobit vahu dané¢ho faktoru se znamkou kazdého vyrobku. Se-
¢tenim hodnot za vSechny faktory patiici K jednomu hodnocenému produktu se ziska hod-
nota znacici jeho atraktivitu ¢i trzni postaveni (viz tabulka ¢. 18). Po vyneseni vyslednych
hodnot do soustavy soufadnic je mozné vidét, kde se dany produkt z hlediska charakteri-
zovanych zékladnich faktord nachazi. Z polohy vyrobki v matici GE lze vycCist mozné
naméty tykajici se jejich budouciho smétovani.

Tabulka 16: Soucty hodnot atraktivity trhu

Faktor Vaha A B Cc D E F G H
Velikost trhu 0,15 | 041 | 060 | 0,34 | 053 | 045 | 0,60 | 0,56 | 0,45
Ptsobnost konkurence 015 | 045 | 0,26 | 0,26 | 0,34 | 0,38 | 05 | 0,53 | 0,53

Potfeba technického 025 | 1,00 | 0,75 | 056 | 050 | 0,63 | 1,00 | 094 | 0,75

vybaveni

Vlivy vnéjsiho prostiedi 025 | 07| 075 | 088 | 063 | 05 | 081 | 0,75 | 0,50
Budouci vyvoj odvétvi 0,20 | 045 | 050 | 045 | 055 | 0,60 | 0,45 | 045 | 0,55
Vysledna hodnota 1,00 | 3,06 | 286 | 2,49 | 254 | 261 | 343 | 3,23 | 2,78

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 17: Souéty hodnot konkuren¢niho postaveni

Faktor Vaha A B C D E F G H
Kvalita produktu 03 | 1,75 | 149 | 166 | 166 | 1,75 | 1,75 | 1,66 | 1,58
Odbornost pracovnikl 015 | 053 | 049 | 045 | 060 | 0,64 | 0,68 | 0,68 | 0,60
Rozsah distribucnich 015 | 038 | 038 | 038 | 045 | 034 | 041 | 041 | 0,34
kanalt
Mira propagace 0,20 0,60 | 0,65 0,40 0,55 0,50 | 0,55 0,50 | 0,45
Vérnost zakaznikd 0,15 | 05 | 049 | 049 | 053 | 0,53 | 05 | 0,556 | 0,49
Vysledna hodnota 1,00 | 381 | 349 | 338 | 3,79 | 3,75 | 3,95 | 3,81 | 3,45
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tabulka 18: Vysledné hodnoty pro sestrojeni matice GE
A B C D E F G H
Atraktivita trhu 3,06 2,86 2,49 2,54 2,61 3,43 2,23 2,78
Konkurenc¢ni postaveni 3,81 3,49 3,38 3,79 3,75 3,95 3,81 3,45
Zdroj: Vlasti zpracovani
Graf 1: Portfolio matice produkti Levandulové farmy
Portfolio matice produktl Levandulové farmy
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Po vyneseni findlnich hodnot do grafického vyjadieni matice portfolia 1ze souhrnné kon-
statovat, ze se V produktovém portfoliu spole¢nosti nachazi jak vyrobky, které se zajisté
vyplati déle rozvijet a investovat do nich, ale také tzv. dopliikové produkty, U nichz by
bylo vhodné sledovat jejich vyvoj z hlediska atraktivity trhu a konkuren¢niho postaveni

podrobnéji.

V poli, které je charakteristické silnym konkurencnim postavenim a stfedni atraktivitou
trhu, 1ze spatfit pét produktl spole¢nosti Lavandia. Uvedené pole patii do zelené zony,
kterd v sobé zahrnuje ptileZzitosti, které by podnik mohl vyuzit. Do produktii nalézajicich
se Vv této oblasti by podnik m¢l investovat za uc¢elem udrzeni ¢i zlepSeni jejich trzni po-

zice. Avsak 1 v tomto poli 1ze nalézt odlisnosti, zejména co se atraktivity trhu tyce.

Levandulovy sirup (A) spolecné s levandulovou kosmetikou, tj. levandulovym olejem
a levandulovou kvétinovou vodou (F, G) predstavuji nejvyznamnéjsi produkty portfolia
spolecnosti. Uvedené pole sice obecné doporucuje minimalizovat ndklady, avSak tato
poucka by byla vhodna spise pro Levandulovou ¢okoladu (D) a levandulovou kavu (E).
Je tomu z divodu, Ze prvni tii uvedené produkty maji potencial svého rtstu, zejména co
se aktudlnich trendil tyka. Piirodni kosmetika zaziva v poslednich letech nebyvaly vze-
stup. S ohledem na uvedené skutecnosti je na misté investovat do téchto produkti vice,

neZ do produktli pod oznacenim D a E.

Levandulovou ¢okoladu a levandulovou kavu lIze sice také spatfit v poli Cislo 4, avSak
defacto na jeho chvostu, nedaleko od pole ¢. 5 a €. 7, které jiz spadaji do méné vyhodné
zluté zony. Zminéné produkty 1ze jednoduse charakterizovat jako ty produkty, u kterych
je mozné velmi vyrazné zaznamenat specifickou chut’ ¢i viini levandule. D4 se tedy kon-
statovat, Ze maji v sob¢ atraktivitu jako takovou, tj. dokdZou zaujmout, avsak je otazka,
zda natolik, aby si je navstévnik koupil opakované. Je mozné, Ze této skutecnosti si jiz
v§iml i management Levandulové farmy, nebot’ pfi uplynulém svatku zamilovanych byla
pfi ndkupu na e-shopu spolecnosti ptibalovana k objednavkam jahodova levandulova ¢o-
kolada. V tomto kroku lze spatfit snahu 0 rozsifeni povédomi 0 jmenovaném produktu.
Podobny krok by nebylo na skodu ucinit i u levandulové kavy, jejiz propagace je nejvy-
raznéj$i béhem letni sezony, tj. ve chvili, kdy navstévnici osobné navstivi obchiidek
a pole farmy. Je tomu zejména z diivodu, Ze V tuto chvili stdva pfed prodejnou spolecnosti
Coffee Truck a viing Cerstvé kavy se line po nejblizs§im okoli. Levandulova kéva zdarma
by navstévnikiim mohla byt poskytnuta naptiklad za ndkup v levandulovém obchtidku

nad urcenou hodnotu. Identicky krok, jako tomu bylo Vv ptipadé¢ levandulové ¢okolady,
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tj. zvyseni povédomi 0 levandulové kavé za pomoci e-shopu, by také byl mozny, jen
s malym rozdilem. Pro tuto formu podpory prodeje by bylo vhodné&;jsi zajistit mensi baleni

kavy, tzv. vzorky, které by poté byly zdarma ptibalovany k objednavkam.

Tti hodnocené produkty lze nalézt v poli €. 5, které nese nazev ,,Postupujte opatrn¢*.
Obecné lze fict, ze toho pole je pro budouci predikci vyvoje produktl to nejhorsi. Netika
nam nic 0 mozném vyvoji odvétvi, tj. podnik by mél byt pfipraven jak na jeho rast, tak
pokles. Konkrétné jsou to vyrobky pod ozna¢enim B, C a H, tj. levandulové vino, levan-

dulovy med a levandulové vonné polstare a pytlicky.

Levandulové vino se V nabidce spolecnosti objevilo nedavno a lze tak predpokladat, ze
za pomoci marketingové komunikace, vedouci ke zvyseni povédomi 0 uvedeném pro-
duktu, maze ziskat své misto na trhu. Levandulovy med je mozné oznacit jako piidanou
hodnotu celého podnikani spole¢nosti. Diky ekologickému zpiisobu péstovani jmenovana
bylina poskytuje v€elam potravu bez chemickych latek. Chovéani vlastniho vcelstva je

i S ohledem na moznost rozsifeni nabidky produktd vice nez idealni.

Levandulové vonné polstafe a pytlicky jsou kapitolou samo 0 sob¢€. Je tomu i z divodu,
ze obecné vonna bytova dekorace se na trhu vyskytuje jiz péknou fadku let. Levandule je
bylina, kterd ma mnohé zdravotni Gi€inky, zejména napoméha kvalitnimu spanku, a proto
vyroba jmenovanych produkti K Levandulové farmé patii. Je vSak nutné zminit, Ze kon-
kuren¢nich vyrobki je v tomto sméru mnoho, tj. levanduli Ize nahradit jinou bylinou ma-
jici podobné ucinky. S ohledem na dlouhodobou tradici této bytové dekorace je pravde-
podobné, Ze 0 dany typ produktii bude zajem i v nasledujicich letech. Avsak i pfesto by
nebylo na Skodu zapfemyslet 0 rozsifeni distribucnich cest neboli zvySeni povédomi
0 téchto produktech. Jednou z vyhod Sicich produktii Levandulové farmy je pestrost a ba-
revnost latek, ze kterych jsou vysledné polstaie a pytlicky uSity. Nicméné je nutné po-

dotknout, ze bez toho, aby produkty Sly blize k zakaznikim, tuto pfednost nelze vyuzit.
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Shrnuti analyzy portfolia

Spole¢nost Lavandia zacala na trhu fungovat relativné nedavno a da se tedy predpokladat,
ze mnoho produktl je Vv tzv. rané fazi, kdy si cestu k zakazniktim a jejich oblibu teprve
hledaji. Je vSak dobré zminit, Ze uplynulé dva roky spolecnosti velmi nahrély, zejména
co se zvyseni povédomi 0 farm¢ samotné tyce. Avsak z hlediska produktii je nedostacu-
jici, aby byly prodavany jen formou tzv. pfimého prodeje, tj. pomoci obchidku a e-shopu
spolecnosti. U téch, jako je levandulovy sirup ¢i kosmetika, které 1ze oznacit za nejvy-
znamngjsi vyrobky, by to tfeba i do budoucna vystacilo, ale u ostatnich produktt tomu
rozhodné tak neni. Je to proto, Ze levandulovy sirup ¢i levandulova kosmetika podléhaji
aktualnim trendim typu zdravého Zivotniho stylu a pfirodni kosmetiky. Co se vSak dal-
Sich produktii, zeyjména levandulovych potravin tyka, tak zde miize byt pro zédkazniky
prekazkou vyrazna viiné a nasledné chut charakterizované byliny. Cim vétsi rozsah dis-
tribucnich kanald neboli maloobchodni ¢i velkoobchodni spoluprace spole¢nost navaze,
tim vice budou jeji produkty blize k zakazniktim a tim spiSe se dostanou do jejich poveé-
domi. Na Skodu by tak jisté nebylo pfemyslet 0 osobni tcasti na farmaiskych trzich, které
jsou idealni pro prezentaci produkti a jsou spojovany i S jejich ochutnavkou. V nasledu-
jicich letech bych spolecnosti dale doporucila zaméfit se také nejen na udrzovani ob-
chodni spoluprace s podniky Vv nejbliz§im okoli, ale i na rozsiteni této spoluprace do vét-
Sich mést, tj. konkrétné naptiklad do mést Zlin, Znojmo ¢i Jihlava, které jsou od farmy

vzdalené ptiblizné hodinu cesty autem.
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4.3 Analyzy patrici do vnéjsiho prostredi

4.3.1 Analyza okolniho prostredi organizace (PESTE analyza)

Politicko-pravni prostiedi

Levandulova farma, kterd byla zaloZena roku 2017, je spolecnosti s ru¢enim omezenym
a jiz zvolena pravni forma podnikani s sebou nese urcita specifika. Prvniho ledna roku
2014 vstoupil v platnost zakon 0 obchodnich korporacich ¢&. 90/2012 Sb.8, ktery zménil
vys$i minimalniho zakladniho kapitalu. Pivodni vyse zakladniho kapitalu dle obchodniho
zakoniku (¢. 513/1991 Sb.), jez byl zrusen, ¢inila pro spole¢nost s ru¢enim omezenym
200 tisic korun. Nové je jeho vyse minimalné 1 K¢. Z tohoto pohledu bylo tedy zalozeni
spole¢nosti Lavandia jednodussi. Zakladni kapitél spole¢nosti, kterd ma jediného spolec-
nika, a to pani Terezu Michnovou (Bizovou), dosahoval vyse 20 000 K¢. Na zaklad¢ no-
tatského zapisu, dokladajiciho zalozeni spolecnosti, byla Lavandia s.r.o. zapsana do ob-
chodniho rejstiiku. Se zapisem vV obchodnim rejstiiku naleZi povinnost zvefejiiovat ucetni

zavérku dle zakona ¢. 563/1991 Sb. 0 uéetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisa'’.

Ceska republika je ¢lenem Evropské unie a z toho diivodu dopadaji natizeni Evropského
parlamentu a Rady EU i na ¢eské podnikatele. Spolecnosti Lavandia se konkrétné tyka
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1169/2011 ze dne 25. fijna 2011 o po-
skytovani informaci 0 potravindch spotiebitelim Vv platném znéni, ato z ditvodu pro-
dukce potravin. Uvedené natfizeni zejména definuje udaje, které musi byt na obalu uve-

deny, a stanovuje velikost pisma danych informaci'®.

Béhem uplynulych dvou let se do popiedi dostal prodej pomoci e-shopti a je pravdépo-
dobné, Ze tento trend bude pokracovat. | prodej na internetu ma ale své pravidla a je nutné
na n¢ myslet. Zejména mimosezonni prodej levandulové farmy probiha pomoci e-shopu
spolecnosti, V jehoz zahlavi najde zakaznik povinné soucésti internetového obchodovani,
a to reklamacni fad, obchodni podminky a informace tykajici se ochrany osobnich udajt.
Reklamaéni #ad je definovan ustanovenim zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku®®
a zakona €. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotiebitele ve znéni pozdéjsich piedpisu, a vztahuje
se na spotiebni zbozi, U kterého lze v zaru¢ni dobé uplatiovat prava kupujiciho z odpo-

védnosti za vady. Obchodni podminky vymezuji tzv. uzivatelsky ucet neboli registraci

18 (Zdkony pro lidi: 90/2012 Sb. Zdkon 0 obchodnich korporacich, 2021)

Y7 (Zverejiiovani ucetnich zavérek obchodnich spolecnosti | GT News, 2011)
18 (Oznacovani potravin (Potraviny, eAGRI), 2021)

19 (Zéakony pro lidi: 89/2012 Sb. Obcansky zdkonik (novy), 2021)
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a pfihlaseni kupujiciho, popis uzavieni kupni smlouvy, cenu zboZi a platebni podminky,
odstoupeni od smlouvy, pfepravu a dodani zbozi, odpoveédnost za vady a zaruku a dalsi
prava a povinnosti smluvnich stran, jejiz soucasti jsou informace 0 nakladani s osobnimi
daji®. Ochranou osobnich wdajfi, se kterou souvisi zafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajti a 0 volném pohybu téchto udaji, se zabyva samostatna listina na strankach e-shopu.
Dany dokument se vénuje zdrojim a kategoriim zpracovani osobnich udaji, zdkonnym
divodim a ucelim zpracovani téchto citlivych udajt, dobou uchovani, ptijemci a pod-

minkami zabezpeceni osobnich tdaj.

Levandulova farma z jizni Moravy se od ostatnich levandulovych farem odliSuje v tom,
ze je tzv. chranénou dilnou. Chranéné pracovni misto je dle zékona ¢. 435/2004 Sb. o0 za-
meéstnanosti definovano jako pracovni misto, které¢ zaméstnavatel na zadkladé pisemné do-
hody s ufadem prace vytvofil pro osobu se zdravotnim postizenim. Chranénou dilnu lze
vymezit jako pracovisté zaméstnavatele, urcené na zaklad¢ dohody s ufadem prace a pii-
zpusobené pro vykon pracovni ¢innosti osob zdravotné postizenych. Zakon 0 zaméstna-
nosti dale stanovuje, ze vV chranéné diln€ musi byt zaméstnano v ro¢nim piepocteném po-
¢tu minimalné 60 % zaméstnancti se zdravotnim postizenim. Ve vySe uvedeném zakoné
je také definovédna chranénd préce, tj. pracovni ¢innost, ktera je vykondvana vétSinou za-
méstnancem s t€z§im zdravotnim postizenim za mimotadnych pracovnich podminek, jez
jsou uzpiisobené dle jeho schopnosti. O zfizeni vySe definované dilny se vydava statut
chranéné dilny, ve kterém je uvedeno jméno ziizovatele dilny, za jakym tGcelem byla zii-
zena a pro jaky okruh zaméstnancl. Zdkon 0 zamé&stnanosti stanovuje povinnost provo-
zovat chranéné pracovni misto minimaln€ po dobu dvou let ode dne uvedeného v dohod¢.
Na ufadu prace lze Zadat 0 prispévek na vytvotreni chrdnéného pracovniho mista. Tento
ptispévek lze poskytnout i 0sobé se zdravotnim postizenim, ktera se rozhodla vykonavat
samostatné vydéle¢nou ¢innost a tim tak napomoci kK svému uplatnéni na trhu prace?..
V této véte je praveé vystizena myslenka chranéné dilny Levandulové farmy z jizni Mo-
ravy. Pan Stanislav Biza zacal péstovat levanduli az poté, co byl z diivodu urazu upoutan
na invalidni vozik a sam se presvédcil, ze sehnat praci jako zdravotné indisponovany neni
snadné. Lavandia s.r.o. je sice Z titulu zfizeni chranéné dilny opravnéna Cerpat dotace

vV ramci chranéného trhu prace, avSak s tim souvisi urcité pozadavky, jako je naptiklad

20 (Dostupny advokat: Jak spravné pravné zalozit e-shop?, 2021)
21 (Burianova et al., 2021)
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povinnost zameéstnani urcitého po€tu osob se zdravotnim postizenim, dodrZeni bezdluz-

nosti skrze vyplaceni dotace apod.

Do politicko-pravniho prostiedi 1ze zafadit také dotace, slouzici naptiklad k rozvoji pod-
nikani. Levandulova farma v pocatcich svého fungovani na trhu zadala o dotaci v ramci
rozvoje venkova pro mladé zemédélce, konkrétné 0 podporu na zahédjeni podnikatelské
¢innosti pro mladé zemédelce. Celkovy objem finan¢nich prostiedkti uréenych pro Pro-
gram rozvoje venkova v obdobi 2014-2020 ¢inil 1 350 miliont K¢. Dotace pro jeden pod-
nikatelsky subjekt dosahovala vyse 45 tisic euro a byla poskytovana ve tfech splatkach,
z ¢ehoz prvni splatka Cinila 50 % dotace, druha 45 % a tfeti zbyvajicich 5 %. Vyplaceni
jednotlivych splatek se odvijelo od splnéni pozadovanych kritérii, tj. schvaleni podnika-
telského planu, podepsani Dohody 0 poskytnuti dotace atd. Samotna podpora byla zaci-
lena na realizaci podnikatelského planu, vedouciho k povzbuzeni aktivniho podnikani
mladych zemédé€lct v zemédé€lskych podnicich. Konkrétné se tomuto dotaénimu titulu
vénovalo opatieni Cislo 6: Rozvoj zemédélskych podnikl a podnikatelské ¢innosti, kde
bylo dale uvedeno, kdo miize byt pfijemcem této dotace, jaké jsou podminky zpusobilosti,
tj. napriklad na jaké podniky je podpora omezena, a co mize byt obsahem podnikatel-

ského planu?®?,

Z vySe uvedeného plyne, Ze rozhodne-li se nékdo pro podnikéni, mél by se seznamit
S pravnimi normami, které souviseji s jeho podnikatelskym zamérem. Muze se jednat
0 skute¢nosti vztahujici se K vybrané pravni formé podnikani ¢i 0 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ato z divodu, 7e Ceska republika je ¢lenem Evropské Unie,
a tudiz podnikatelské subjekty jsou povinny sledovat nafizeni souvisejici s jejim podni-
kanim. | pfi zaloZeni a provozovani e-shopu se musi mit podnikatelé na pozoru, ato
zejména co se zvefejnéni a obsahu obchodnich podminek, reklama¢niho fadu a ochrany
osobnich udaju tyc¢e. Samostatnym okruhem tohoto prostfedi jsou dotace, eventudlné

chranéné pracovni misto.

Politicko-pravni prostiedi lze v pfipad¢ detailngjsi analyzy vnéjsiho prostredi dale rozdé-
lit a vymezit tak samostatné politické a legislativni prostiedi, tj. vznikla by PESTLE ana-
lyza. Tento detailnéjsi rozbor by byl vhodny zejména za situace, kdy by dana firma ob-
chodovala na zahrani¢nim trhu, a to z divodu, Ze by jiz bylo vice nez vhodné zabyvat se

také politickou stabilitou zahrani¢ni zemé&, moZznou jazykovou bariérou, nutnosti adaptace

22 (Stdtni zemédélsky intervencni fond: ZAHAJENI CINNOSTI MLADYCH ZEMEDELCU, 2013)
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marketingového mixu apod. JelikoZ ale Levandulové farma z jizni Moravy na zahrani¢-
nim trhu aktualné neptisobi a ani zatim nema V planu na zahrani¢nim trhu puasobit, 1ze

slouc¢it legislativu a pravni prostedi do tzv. politicko-pravniho prostiedi.
Ekonomické prostiedi

Ekonomika vSech statli svéta je za posledni dva roky ovlivnéna a utlumena pandemii one-
mocnéni Covid-19. Nasledny vzrist ekonomiky je velmi pozvolny, a to jak z dtivodu pie-
trvavajici nejistoty podnikateld, tak opatrnosti obyvatel. Tato skute¢nost ma na analyzo-
vanou spole¢nost velmi vyznamny vliv. Mezi dalsi ekonomické faktory, které ovliviiuji

¢innost spole¢nosti, patii vyvoj inflace a daitové sazby.
Hruby domaci produkt

Pfijata opatfeni K zamezeni Sifeni onemocnéni Covid-19 zptisobila hluboky propad eko-
nomiky, ktery za rok 2020 ¢inil 5,8 %. Utlumeny nebyly pouze vefejné vydaje. Postupné
zlepSovani epidemické situace, a to zejména diky ockovani obyvatel, ma za nasledek ozi-
veni jak Ceské, tak i zahrani¢ni ekonomiky. V roce 2021 se o¢ekava narust HDP 0 3,2 %,
a to zejména diky investicim a spotiebou domacnosti. Hospodaisky rtst Ceské republiky
Vv roce 2022 je odhadovan ve vysi 4,2 %, nebot’ se predpoklada, ze bude pokracovat ozi-

veni soukromé spotieby?.

Graf 2: Roéni vyvoj HDP v CR
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23 (Zurovec, 2017)
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Ukazatel HDP je dle definice ¢eského statistického Gfadu vyjadienim celkové hodnoty
statkii a sluzeb, vytvofenych v daném obdobi na ur¢itém tizemi. Z tohoto popisu lze usou-
dit, Ze dany ukazatel nema na ¢innost spole¢nosti Lavandia vyznamny vliv, nebot’ hodnoti
vyvoj ekonomiky celého statu. | pfesto by ale méla spolecnost dany ukazatel sledovat,
nebot’ z vyvoje tuzemské ekonomiky, zejména tedy z predikce jejiho vyvoje, 1ze odhado-

vat, jaka bude spotiebitelskd poptavka po vyrobcich a sluzbach.
Inflace

Obecné lze inflaci chéapat jako opakovany rist cen vV ekonomice neboli jev zvany inflace
nam, da se fict, vyjadfuje, co si za stejny obnos penéz koupime dnes a co napiiklad za
5 let?. Ceny jednotlivych druhi produktii se v priibéhu ¢asu mohou zvysovat &i sniZovat.

V Ceské republice se vypodtem inflace zabyva Cesky statisticky ufad.

Meziro¢ni mira inflace porovnava ceny tohoto obdobi oproti stejnému obdobi piedcho-
ziho roku. Jinymi slovy, meziro¢ni mira inflace vyjadiuje zménu cenové hladiny dané¢ho
meésice V aktudlnim roce oproti stejnému mésici V minulém roce. Z grafu €. 2 je patrné,
ze mezirocné vzrostly nejvice spottebitelské ceny Vv cervenci roku 2021. Tento rust byl
zapti¢inén zejména zdrazenim pohonnych hmot. Takto vyjadiend inflace ma vsak jisté
nevyhody, a to, Ze porovndva pouze vybrany mésic béhem dvou let a nezabyva se vyvo-
jem cen v prib&hu roku. Pravé proto je dale pocitan ukazatel tzv. primérné ro¢ni miry
inflace?®, jez bere v potaz vyvoj cen béhem celého roku, presnéji vyvoj cen béhem 12
meésicti posledniho roku ve srovnani s cenami 12 mésict predchoziho roku. Takto vypoc-
tena mira inflace je méné nachylna K neofekavanym zménam a je tak v Case stabilnéjsi

nez meziro¢ni mira inflace.

2 (Co to je inflace? - Finance.cz, 2017); (Mira inflace v CR v cervenci 2021 - Priimérnd rocni mira inflace
v Ceské republice v roce 2020 byla 3,2 % | Kurzy.cz, 2021)
25 (Kostikova, 2021)

57



Graf 3: Mira inflace v procentech

Mira inflace v procentech
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a je nutné ho peclive sledovat. Zvysi-li dodavatelé ceny, odrazi se to ve vySSich ndkladech
Levandulové farmy a ve vysledku i ve vyssich kone¢nych cenach pro spotiebitele, tj. za-
kazniky. Neni to ale jen 0 zvyseni cen U dodavateli spole¢nosti. Rostou-li obecné domac-
nostem naklady, tj. napiiklad za elektiinu, nakup potravin, budou nutnost zajisténi za-
kladnich Zivotnich potfeb kompenzovat omezenim ndkupu tzv. piilezitostnych vyrobkl
a sluzeb. Pod pojmem pfilezitostné vyrobky a sluzby se ukryvaji také vyrobky Levandu-
lové farmy, neboli jsou to takové vyrobky, které si vétSina spotiebitelti nekupuje kazdy
den, ale jen Cas od ¢asu. Produkty spole¢nosti Lavandia sice pfinaseji zakaznikovi pfida-
nou hodnotu v podobé bio levandule a ru¢ni vyroby osob se zdravotnim postizenim, ale
tyto vyrobky lze charakterizovat jako vyrobky, bez kterych se ¢lovék obejde, které ke
svému zivotu nepotiebuje. Porostou-li domacnostem néaklady na zajiSténi zakladnich zi-
votnich potfeb, mize dojit k tomu, Ze omezi vylety, dovolené. Levandulova farma tak

Vv ptipad¢ rostouci miry inflace miize eventualné pfijit 0 potencialni navstévniky farmy.
Spotiebni vydaje ceskych domdcnosti

Spottebni vydaje vroce 2020 byly v porovnani srokem 2019 nizsi, ato konkrétné
0 2,2 %. Toto snizeni bylo zpisobeno pandemii onemocnéni Covid-19. Poklesly sice spo-
tiebni vydaje jako takové, avSak zejména u trvanlivych potravin, hygienického a drogis-

tického zbozi, byl v roce 2020 zaznamenan zvySeny zajem 0 tyto vyrobKy V porovnani
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s rokem 2019. Z dat ¢eského statistického Gifadu lze vy¢ist, ze naptiklad u mouky a lus-
ténin byl narist prodeje vyjadfeného v kilogramech vice nez 60 %, U ryze 80 %2, V pri-
méru za rok 2020 utratil kazdy ob&an Ceské republiky 149 810 K&. V roce 2019 to ptitom
bylo 153 000 K¢&?'. Z diivodu jiz zminéné pandemie doslo také k preskupeni vydajii, ne-
bot’ nebylo mozné vydavat penize na kulturu, rekreaci apod. Naopak vydaje tykajici se
zdravi vzrostly témét 0 400 K¢ na Clovéka za rok. Do téchto vydajt 1ze zaradit 1éCiva

a zdravotnické prostedky, tj. | rousky a dalsi ochranné prostiedky.

Graf 4: Spotiebni vydaje ¢eskych domacnosti
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Z rozloZeni vydajii domacnosti do jednotlivych kategorii spotteby lze velmi zhruba od-
vodit potencialni navstévnost Levandulové farmy. Pro okres Bieclav, ve kterém se Le-
vandulova farma nachazi, je charakteristicky Lednicko-Valticky aredl, jez je na seznamu
svétového kulturniho dédictvi UNESCO. Dale mezi typické znaky této oblasti patii pés-
tovani vinné révy a cykloturistika. S ohledem na kategorie spotieby je tedy mozné uvést,
Ze navstévnici okresu Bieclav pravdépodobné vynakladaji vydaje na ubytovani a stravo-
vani, kulturu, eventualn¢ dopravu. V roce 2020 sice doslo k poklesu vydajii v téchto tiech
kategoriich, avSak z diivodu opatrnosti ceskych obcani a nejistoty zahrani¢ni situace sou-
visejici s onemocnénim Covid-19 lze predpokladat, ze v roce 2021 dojde v uvedenych

oblastech spotiebnich vydaji K jejich navyseni.

26 (Maloobchod - tinor 2020 | CSU: Tiskové sdéleni: Trzby V maloobchodé v iinoru mezirocné rostly, 2020)
21 (Cesi diky pandemii usetfili. Za potraviny, alkohol a zdravi ale utratili vic - IDNES.cz, 2021)
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Danée

Zdanovacim obdobim pro platce DPH je myslena doba, konkrétné kalendaini mésic ¢i
Ctvrtleti, za kterou se pravidelné finanénimu ufadu odevzdava danové ptiznani k DPH,
kontrolni hlaSeni, eventualné i souhrnné hlaseni a odvadi se dan z pfidané hodnoty?®.
Tyto dokumenty je nutné finanénimu ufadu odevzdat do 25. dne po uplynuti zdanovaciho
obdobi. Rozdil mezi mési¢nim a ¢tvrtletnim platcem DPH je ve velikosti ro¢niho obratu.
Registruje-li se podnikatel nov¢ k platbé DPH, je automaticky mé&si¢nim platcem. Po tfi-
letém obdobi lze zazadat o ctvrtletni platby DPH v piipadé, ze kalendaini obrat daného
podniku je mensi nez 10 miliond korun a jedna-li se 0 spolehlivého platce. Dan z pridané
hodnoty, zkracen¢ DPH, ma svij vlastni zdkon a to zdkon ¢. 235/2004 Sb., ve kterém
podnikatelé najdou veskeré informace vztahujici se K této dani?®. Levandulova farma
z jizni Moravy se fadi k mési¢nim platcim DPH.

Silni¢ni daf se fadi mezi dané piimé, tj. dang, jejimz platcem je konkrétni osoba®, a je
upravena zakonem O silni¢ni dani ¢. 16/1993 Sb. Jmenovana dan se vztahuje na vSechna
motorova vozidla, ktera jsou uzivana K podnikatelské Cinnosti. Po zaregistrovani se
k platb¢ silni¢ni dané je nutné podavat priznani K této dani. Danovym poplatnikem,
t]. osobou, jejiz piijmy ¢i majetek podléhaji dani, je vétSinou ta osoba, ktera je zapsana
Vv technickém pritkkazu vozidla. Sazby silni¢ni dané se U osobnich automobilt odviji od
objemu motoru, u nakladnich automobili se vypocet odviji od poc¢tu naprav a souctu nej-
vyssich povolenych hmotnosti napravy. V zédkon¢ 0 silni¢ni dani je dale definovano, jaka
vozidla jsou od jmenované dané osvobozena®!. Lavandia s.r.o. vyuziva ke svému podni-
kani osobni automobil, a to zejména za ucelem zavozu vyrobkl spolecnosti do partner-

skych obchodi, a z toho divodu je tak platcem této dan€.

Spole¢nost Lavandia je spolecnosti s ru¢enim omezenym a na zakladé této pravni formy
se na ni vztahuje dan z ptijmt pravnickych osob, ktera ¢ini 19 %. Dani z pfijmu se zabyva
zékon ¢&. 586/1992 Sb*. Daii z ptijmii tvoii spoleéné s DPH a dani silni¢ni pfijmy statniho
rozpoCtu. Za své zaméstnance odvadi spole¢nost Lavandia 9 % na zdravotni pojisténi

a24,8 % na socidlni pojisténi*®. Jelikoz je Levandulova farma tzv. chranénou dilnou

28 (Jak casto priznani kK DPH - jakpodnikat.cz, 2021)

29 (Zdkony pro lidi: 235/2004 Sb. Zdkon o dani z pFidané hodnoty, 2021)

30 (Primé dané | MONETA Money Bank, 2021)

3 (Kalkulacka silnicni dan 2021 | MONETA Money Bank, 2021); (Poplatnik (darovy) | AZ data, 2015);
(Zdkony pro lidi: 16/1993 Sb. Zdkon 0 dani silnicni, 2020)

32 (Zdkony pro lidi: 586/1992 Sb. Zdkon 0 danich 7 prijmii, 2021)

33 (Mzdova kalkulacka 2021: Online vypocet cisté mzdy | E15.cz, 2021)
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a chce-li pobirat pfispévky od ufadu prace na zaméstnavani zdravotné postizenych osob,

je nutné, aby veskeré daitové povinnosti méla vzdy fadné v terminu uhrazeny.

Do ekonomického prostredi jest¢ bezesporu patii nezaméstnanost. Tento ukazatel ale
Vv kontextu Levandulové farmy nema podstatnou vypovidaci schopnost, a to z divodu, ze
charakterizovana spolecnost je tzv. chranénou dilnou. V ptipad¢, Ze se ve spole¢nosti ob-
jevi volnd pracovni pozice, jsou upfednostiiovany osoby se zdravotnim postizenim. Tyto
osoby jsou vétSinou spiSe evidovany na ufadu prace, se kterym Levandulova farma inten-

zivné spolupracuje.
Sociokulturni prostiedi

Jednotlivé casti PESTE analyzy pochazeji z vnéjSiho prostredi a spolecnost je tedy musi
akceptovat, nemuze je ovlivnit. Jeden z faktora v socialné kulturnim prostiedi vSak firmy
obecné mohou alespon lehce zménit, a to vztah vetejnosti ke spolecnosti. Lidé, ktefi ziji
V bezprosttedni blizkosti firmy, maji na jeji podnikatelskou ¢innost bezesporu vyznamny
vliv a Levandulova farma je toho ukazkovym piikladem. Obchudek spole¢nosti Lavandia
sidli v prostorach byvalé opravny automobilt, kterou diive rodina Bizovych vlastnila.
Tyto prostory jsou velmi malé a pro rozrustajici se a ¢im dal vyhledavangjsi farmu nevy-
hovujici. Tézkym ofiskem je ale vSak spiSe skute¢nost, Ze se obchidek nachazi témét
uprostied obce. Problémy s mistnimi obyvateli se zacaly kupit zejména od druhého roku
fungovani Levandulové farmy. ZvétSujici se pocet navstévniki farmy zacal mistnim oby-
vatelim vadit, nebot’ jiz neméli, zejména pres letni mésice, svij klid, na ktery byli zvykli.
Olej do ohn¢ ptidala i skutecnost, ze navstévnici farmy parkovali své automobily takika,

kde se dalo. Najednou se po obci trousily davy lidi, jejichZ pocet rok od roku rostl.

Spole¢nost Lavandia se V roce 2019 snazila tuto situaci vyfesit a podala na obecni ufad
zamér 0 vystavbu novych prostor na kraji obce. Avsak nechut’ obyvatel K této podnika-
telské Cinnosti byla jiz tak velka, ze sepsali petici a zastupitelstvo obce zamér 0 vystavu
novych prostor Levandulové farmy zamitlo. Spolecnost Lavandia se vSak vzdat nechtéla.
V podnikani se ji ¢im dal vice dafilo, navstévnost rostla a péstovani levandule ¢i jeji na-
sledné zpracovani vSechny zaméstnance bavilo. Rok 2020 byl z velké ¢asti poznamenan
infekénim onemocnénim Covid-19. Navstévnost farmy v§ak pandemie spise posilila, a to
hlavné z divodu omezeného cestovani do zahranici. Alespont mensim kompromisem pro

ob¢ strany a pro urovnani, uklidnéni vztahii vzniklo v roce 2021 zachytné parkovisté pro
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navstévniky farmy, kde zaméstnanci obce vybiraji pifes letni sezonu parkovné. Levandu-
lova farma na svych webovych strankach své potencialni navstévniky 0 této skutecnosti
informuje a upozornuje, ze parkovani jinde nez na vyhrazeném parkovisti, mize skoncit
pokutou od vedeni obce. Navstévnikiim farmy kompenzuje spolecnost zaplaceni parkov-
ného 1 vstupenkou na pole, kterou maji zdarma. Ziizenim odstavného parkovisté se ale-

spon trochu srovnaly vztahy mezi obci a Levandulovou farmou.

Spolec¢nost se I pies prvni nevydateny pokus tykajici se vystavby novych prostor rozhodla
svilj zadmér zopakovat. Tentokrat jiz vSak mistni obyvatelé nejsou proti, nebot’ védi, ze
prestéhovanim spolecnosti, tj. i jejiho obchidku blize k levandulovému poli, se zmensi
pocet lidi, ktefi budou zejména ptes letni sezonu proudit okolo jejich obydli. Tim se jim
alespon trochu navrati klid, na ktery byli zvykli. Popularita Levandulové farmy je na vze-
stupu, v roce 2021 ji navstivilo béhem letni sezony pres 28 tisic navstévnikl. Mistni oby-
vatelé se tak s touto podnikatelskou ¢innosti ve své obci pomalu smifuji. Mozna ze praveé
rostouci obliba farmy je ziejmé piiméla k tomu podpofit zamér spole¢nosti 0 vystavbu

novych prostor.

Levandulova farma se potyka s nedostatkem Svadlen vyucenych v oboru. Dfive vyuco-
vany obor Svadlena jiz nenabizi zadna stiedni $kola. Aktualné mohou budouci $vadleny
studovat na stfednich §kolach obory Siti odévii &i Krejéi. Oba tyto obory trvaji 3 roky
a po jejich absolvovani dostanou studenti vyucni list. AvSak kazdy z téchto obortl je
v celé Ceské republice nabizen pouze na 11 stiednich §kolach. Dle databaze volnych pra-
covnich mist, evidovanych Gfadem prace, je po Svadlenach, Sickach, vysivacich a pracov-
nicich Vv ptfibuznych oborech velka poptavka. V soucasné dobé¢ je v téchto profesich vol-

nych 1900 pracovnich mist*

. Znésledujiciho obrazku ¢. 1 je patrné, Ze nedostatek
pracovnikll vykonavajici tyto profese je jiz del§i dobu a do budoucna bude pretrvavat.
Nejjednodussim feSenim se jevi rekvalifikace lidi, zejména téch, ktefi jsou v evidenci

uradu prace.

3 (Urad prace CR: Volnd mista v CR); (Vyhledavani Siti odévii v oborech — Stredniskoly.cz, 2021); (Vyvoj
poctu absolventi; SS a VOS | Infoabsolvent.cz, 2020)
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Graf 5: Stredni vzdélani s vyuénim listem
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Technicko-technologické prostiedi

Technicky vyvoj jde neustale doptedu, a to zejména proto, ze nové a modernéjsi stroje
pfinaSeni usporu Casu a zefektivnéni vykonavané ¢innosti. BEhem existence spole¢nosti
Lavandia vzrostlo mnozstvi vysazenych levandulovych sazenic natolik, Ze ru¢ni prace
byla vesmés nahrazena stroji, které byly potizeny z dotace pro mladé zemédélce. Kon-
krétné byl zakoupen traktor (za 300 tisic korun), pluh (22 tisic korun), kultivator (15 tisic
Korun), rota¢ni brany (17 tisic korun), mulcova¢ (20 tisic korun), mezitadkova plecka
(130 tisic korun). Témét vSechny prace odehravajici se na levandulovém poli jsou tedy
jiz provadény za pomoci zminénych stroji. Netyka se to vsak svazku Cerstvé levandule,

ktery je béhem léta prodavan v obchiidku spole¢nosti, nebot’ se stiiha ru¢né. Vzhledem
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ke kratkému ptisobeni Levandulové farmy na trhu zatim neni mozné urcit, za jak dlouhou
dobu bude nutné zakoupeni novych stroji. Zalezi to totiz zejména na faktoru péce 0 dané
stroje neboli jak kvalitn€ je provadéna jejich udrzba. Je vSak nutné podotknout, ze tech-
nicka vybava spolec¢nosti zavisi také na potiebé farmy. Jinymi slovy, ¢innost, kterd je

momentalné provadéna ru¢né, mize byt za rok uskuteciovana za pomoci stroje.

Obdobi poslednich dvou let velmi zahybalo zminénym prostiedim. Do popiedi proniklo
elektronické obchodovani a zacali ho vyuzivat i lidé, kterym pied tfemi lety nic netikalo.
Totéz Ize tict 0 spolecnostech, které jesté nedavno prevazne sazely na osobni kontakt se
svymi zdkazniky. Av§ak moznad pravé diky e-shoptim nékteré podniky pandemii onemoc-
néni Covid-19, a s nim spojené omezeni maloobchodniho prodeje, prezily. Béhem tohoto
obdobi prosel e-shop spole¢nosti Lavandia obménou, zejména co se piehlednosti a vizu-
alni stranky tyka. Pro maximalni vyuziti potencialu e-shopu je vSak podstatné navazat
obchodni spolupraci s piepravnimi spolecnostmi. Zakaznik Levandulové farmy mize vy-
uzit hned nékolika moZnosti zpaisobu dopravy, ato Zasilkovnu, DPD a Ceskou postu,
u které lze dale volit bud’ balik do ruky ¢i na poStu anebo doruceni do Balikovny. Na
webovych strankach spole¢nosti naleznou zakaznici v sekci doprava a platba informace
tykajici se jak cen dopravy po Ceské republice, ale také cenu dopravy pro Slovenskou
republiku ¢i upozornéni, tykajici se vylouceni ur€itych produktti z dopravy nékterou

Z ptepravnich spolecnosti.

Do zminéného prostiedi jisté bezesporu patii také moznosti zvySeni povédomi 0 ¢innosti
daného podniku. Jedna se predev§im 0 rozvoj internetu a s tim spojené webové stranky
jakoZto prezentace spolecnosti. S vzestupem internetového prostiedi se ¢im dal vice do
popiedi dostavaji socidlni sit¢ a mnozi podnikatelé si svou ¢innost bez nich nedokazou
predstavit. Socidlni sité se staly vyznamnym néstrojem komunikace mezi podnikatelem
a zakazniky. Spole¢nost Lavandia kromé¢ webovych stranek vyuziva v rdmcei své podni-
katelské ¢innosti také socidlni sit” Facebook, kde ve svych piispévcich informuje zékaz-

niky 0 aktudlnim déni na farmé.
Ekologické prostiredi

Soucasna doba neni charakteristicka jen vyvojem a nastupem modernich zatizeni, nybrz
I spolecenskym uvédoménim. Lidé se naptiklad ¢im dal vice za¢inaji zajimat 0 to, co jedi
neboli sleduji slozeni danych potravin. Firmy se snazi, aby svou podnikatelskou ¢innost

vykonavaly V Setrnosti s ptirodou. Jednou z moznych zaruk ptirozeného puvodu slozek
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daného vyrobku, tj. bez chemickych latek, je certifikace Bio. Spole¢nost Lavandia se roz-
hodla pro péstovani levandule bez chemickych posttikii z velmi prostého divodu, a to, ze
je to ptirozené. Levandule je totiz bylina, ktera ke svému Stésti potfebuje ptirozenou vlahu
a slunec¢ni svit. Jinymi slovy, levandule je charakteristickd tim, Ze si béhem roku Zije
svym nenaro¢nym Zzivotem. Diky absenci chemickych latek predstavuje jmenovana by-
lina idedlni potravu pro v€ely. Rozhodnuti se pro ptirozeny zpiisob péstovani levandule
tak pfineslo spoleCnosti Lavandia ptijemny bonus V podobé produkce Levandulového

medu.

S rostoucim ohledem na okolni prostiedi se spolec¢nosti ¢im dal vice zaobiraji obalovymi
materialy a jejich dopadem na Zivotni prostiedi. Tohoto aktualniho trendu si v§imla i spo-
le¢nost Lavandia a snazi se na n¢j postupné reagovat. Objednd-li si zdkaznik vyrobky
Levandulové farmy, budou mu doruéeny Vv papirové krabici. Stejné tak i pro vyplhové
materialy je vyuzivan papir, ktery lze recyklovat. Totéz lze fict 0 sklenénych lahvich, ve
kterych Ize zakoupit Levandulovy sirup ¢i limonadu. Prohfeskem mezi obalovymi mate-
ridly zatim zlstavaji plastové sacky, do kterych jsou baleny Sici vyrobky, tj. naptiklad
vonné pytlicky, polstaie apod. Cilem spole¢nosti béhem nasledujicich let je odstranit tuto
ekologickou nedokonalost a nahradit plastové sacky za sacky kompostovatelné neboli

recyklovatelné.
Shrnuti PESTE analyzy

PESTE analyza poskytuje Levandulové spole¢nosti dillezity souhrn faktort, které se vy-
skytuji v externim prostfedi a maji vliv na jeji podnikatelskou ¢innost. Politicko-pravni
faktory jsou sice dany zdkony a vyhlaSkami, avSak spole¢nost musi kromé nich sledovat
aktualni politické déni a byt v obraze o tom, co se na politické scéné v Ceské republice
odehrava. Zejména je nutné tomuto prostiedi vénovat velkou pozornost Vv ptipad¢, ze se
zmeény tykajici se jak politického, tak ekonomického prostredi, daji viceméné ocekavat,
tj. naptiklad v ptipad€ voleb do poslanecké snémovny atd. | kdyz Levandulova farma ne-
pusobi pfimo na zahrani¢nim trhu, tak jeji ¢innost je zavisla na zahrani¢nich dodavatelich,
Z ¢ehoz vyplyva, ze by méla sledovat ekonomicky vyvoj jak U nés, tak v zahranici. Ukdz-
kovym piikladem je pandemie onemocnéni Covid-19, ktera zasadhla ekonomiku vsech
statd svéta. Rozsah rozsifeni daného onemocnéni poznamenal ekonomiku Ceské repub-
liky jako takovou, ale mé&l vyznamny vliv i na obyvatele, co se spotiebnich vydaju tyce.

Zasadni dopad méla uplynula, nepfilis pozitivni, doba na samotné podnikatelské subjekty,
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ktefi svou obchodni ¢innost musely sméfovat zejména na e-shopy. S rostoucim interne-
tovym obchodovanim se vSak i Levandulova farma musela zaméfit na recyklovatelnost

obalovych materialti a 1ze tak fict, ze onemocnéni Covid-19 zpiisobilo zmény napfic¢ vnéj-

Sim prostiedim.
Utinky faktort vnéjsiho prosti-edi

Vsechny uvedené faktory pattici do vnéjsiho prostfedi mohou mit podstatny vliv na fun-
govani Levandulové farmy. Dodrzovani zakont, vyhlasek a specifik, které jsou spojené
se zvolenou pravni formou podnikédni a podnikatelskou ¢innosti jako takovou, by mélo
patiit mezi zakladni ¢innosti kazdého podnikatele. Tyto skutec¢nosti jsou bezesporu jed-
noznac¢né dané a jejich nedodrzovani muze vést ke konci daného podniku. Zietelnéji jsou
vSak pro Levandulovou farmu patrnéjsi ucinky ekonomickych faktort, jako je zejména
vyvoj inflace. Rostouci hodnoty tohoto ukazatele mohou byt pro Lavandii indikatorem
mozného poklesu poctu zakaznikd, a to proto, ze klesa kupni sila ¢eské koruny. Zjedno-
dusen¢ lze vyrobky Levandulové farmy oznacit jako ty, bez kterych je mozné se v Zivote
obejit. Je pravdépodobné, ze spotiebitelé tak v piipadé rostouci inflace omezi nakup

tzv. ptilezitostnych vyrobki za i¢elem zabezpeceni zakladnich Zivotnich potieb.

O tucinnosti vefejnosti na podnikatelskou ¢innost firem, nachazejicich se v okoli, neni
pochyb. Vztah vetejnosti ke spolecnosti je jeden z faktor vnéjSiho prostiedi, ktery mize
spolecnost zménit. Sama Levandulova farma se Vv prvnich letech své ¢innosti nesetkala
S pfizni mistnich obyvatel a vynalozila od svého zac¢atku nemalé usili k napravé tohoto
vztahu. Velkou roli na prosperitu spole¢nosti ma jak kvalifikovana pracovni sila, tak stale
se rozrustajici technologicky pokrok. Zatimco Vv ptipadé odborn€ vzdélanych lidi se spo-
le¢nost Lavandia potyka s nedostatkem $vadlen vyuéenych v oboru, tak pokud jde o jed-
notlivé stroje, které vyuziva ke své Cinnosti, tak zde je progres velmi znatelny. Béhem
fungovani spolec¢nosti doslo k rozsifeni technického vybaveni zejména z divodu zvySeni

efektivity prace a uspory Casu.

Podstatnou tlohu v dnesnim svété ma i ekologie a to, jak se K ni jednotlivé firmy stavi.
Nekteré ekologické aspekty jsou dany vyssi moci, jako napiiklad zdkaz prodeje jednora-
zovych plastovych piiboru, talift atd., pramenici jak z evropské, tak i ceské legislativy.
Aviak i firmé samotné by ekologické nahlizeni na svét nemélo byt cizi. Setrnost s piiro-

dou muze spole¢nost vyjadfit jak v piipadé internetového obchodovani, tzn. recyklova-
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telné obalové materialy, tak i pfi podnikatelské Cinnosti jako takové, tj. nepouzivani che-
mickych latek a jiné. Souziti s ptirodou V ramci vykonavani vydélecné ¢innosti piinese
podniku dvoji ucinek. Za prvé Ize jmenovat dobry pocit samotné spole¢nosti. Druhym
ucinkem je pfidana hodnota pro zdkaznika. Spotiebitelé se ¢im dal vice zaobiraji sloZzenim
potravin a ohleduplnosti k ptirodé. Lze tak fict, ze bude-li spole¢nost v symbiodze s ptiro-

dou, stoupne u zakaznika Vv cené.

Nejdiilezitéjsi faktory PESTE analyzy s ohledem na budouci ¢innosti organizace

vvvvvv

¢eskych domacnosti, vztahy s vefejnosti, politicko-pravni prostiedi jako takové a jiz vySe
uvedené ekologické uvédomeéni, které by mélo byt zakomponovano do podnikatelské ¢in-
nosti. Budouci vyvoj podnikti je sdm 0 sob¢ velmi nejisty, a to zejména z divodu one-
mocnéni Covid-19. Pfed vypuknutim pandemie se dalo pfedpovidat, jak se asi spotiebi-
telé budou na trhu chovat. V aktualni situaci je to vSak t¢éméf nemozné, nebot’ spotiebitelé
jsou z divodu nejistoty zitfejSich dnt velmi opatrni. Jak jiz bylo uvedeno, inflace ma nyni
rostouci trend, coz muze znacCit omezeni spotfebnich vydaji ceskych domécnosti, pfinej-

mensim jejich pfeskupeni v ramci jednotlivych kategorii.

Dulezité je také v souvislosti s budouci ¢innosti spole¢nosti Lavandia zminit vetejnost,
tj. zejména obyvatele obce Starovicky. Nynéjsi situace neboli vztah spole¢nosti s vetej-
nosti je sice lepsi, nez tomu bylo na zacatku fungovani Levandulové farmy, avsak jak se
tika, jesté neni vyhrano. Spole¢nost Lavandia by se tak dale méla zamétovat na zlepso-
vani vztahu s vefejnosti, anebo pfinejmensim na jeho udrzeni na stavajici urovni. Obchi-
dek Levandulové farmy se nachdzi témét ve stiedu obce a neZ se postavi nové prostory
na kraji obce, néjakou chvili to jesté potrva. Je lepsi s mistnimi obyvateli vychazet, nebot’
soulad ¢i ptipadny nesoulad vztaht ovliviiuje i podnikatelskou ¢innost jako takovou. Kaz-
dému se 1épe pracuje, kdyz vi, Ze je jeho dand pracovni ¢innost blizkym mistnim okolim

akceptovana.

Politicko-pravni prostiedi je samo 0 sobé& specifické tim, Ze je nutné sledovat zmény za-
koni a vyhlasek, tykajici se konkrétni podnikatelské Cinnosti. Je ziejmé, ze i toto pro-
stiedi a faktory s nim souvisejici maji vyznamny vliv na budouci ¢innost Levandulové
farmy. VSechny zdkony, vyhlasky ¢i predpisy, které se dotykaji chodu spole¢nosti La-
vandia musi majitelé fadné sledovat a reagovat na né. Konkrétné jako jeden z podstatnych

faktorti Ize uvést zakon tykajici se chranéného pracovniho mista neboli zaméstnavani
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osob se zdravotnim postiZenim. Zaméstnavani jmenovanych osob s sebou sice pfinasi
mnoho pravnich uskali a povinnosti, které je nutné dodrzovat, avSak na druhé strané je
vSechna ta namaha s tim spojena vykoupena dobrym pocitem jak zaméstnavatele, tak da-

nych pracovniki, ktefi jsou za zapojeni do spolecenského procesu vdécni.

4.3.2 Portertiv model 5 konkurencnich sil

Stavajici konkurence v odvétvi

Levandulovad farma Strani — Levandule z Bilych Karpat®®

Rodinné farma, jez zacala s péstovanim levandule v roce 2008, se nachézi v jihovychodni
¢asti Moravy V srdci pohoti Bilé Karpaty. Béhem nasledujicich let opravili chatu, jez za-
koupili spole¢né s pozemkem, a diky nadherné vuli levandule se z ni stala Chalupa Le-
vandule. Aktudlné je tato chalupa vyuzivana za ucelem ubytovani hostii levandulové
farmy. Zde péstovanou bylinu Vv Bio kvalité pouzivaji jako komponent do mnoha pro-
duktl, mezi které patii svicky, polstaiky, vonné pytlicky a olej. Samoziejmosti je prode;j

derstvé levandule.

Levandulovy statek Bezdekov3®

Prvni stavby, které si ndvstévnici malé obce Bezdékov vSimnou, je fialovy dim, ktery
majitelé firmy v roce 2017 zrekonstruovali. Z nevyuzivaného obecniho ufadu a hasi¢ské
zbrojnice vznikla v hornim patie levandulova galerie, ve které se navstévnici dozvedi in-
formace o zac¢atcich farmy. V dolni ¢asti se nachazi obchtdek, kde si Ize zakoupit levan-
dulové vyrobky. Levandulova pole jsou navstévniktim ptistupné celorocné, avSak za-
timco hlavni sezona trva od kvétna do srpna, levandulova sezona je 0 mnoho kratsi, a to
pfiblizn€ od konce ¢ervna do poloviny ¢ervence, V zavislosti na poc€asi. Na tzv. Levandu-
lové stezce, tj. stezce mezi dvéma levandulovymi poli, jsou navstévnikiim K dispozici
dfevéné altanky s posezenim a béhem hlavni sezony i obCerstveni. Kromé levandulového
statku Bezd&kov provozuji majitelé také Levandulové bistro ve méstech Usov a Olomouc

a levandulovou kavarnu v Zabiehu.

35 (Levandulova farma Strani, sazenice, cerstva a susend BIO levandule, sirup, 2019)
36 (Levandulovd kavdrna - Levandulovy statek Bezdékov)

68



Jizerska Levandulovna®’

Smyslem existence Levandulovny je ekologické péstovani kvétin, mezi které patii
zejména levandule, a to i diky nenaroénym podminkam na péstovani. Jmenovana bylina
je charakteristickd svou vini a lécivymi u€inky, a proto ji dale v Levandulovné zpraco-
vavaji do riznych produktti, jako jsou naptiklad ¢aje, vonné pytlicky, sirup a jiné. N&které
z vyrobkt, konkrétné Sité produkty, vonné kapky do pradla, levandulova kvétova voda,
esencialni levandulovy olej a stil Z mrtvého mote s levanduli se jizZ druhym rokem pySni
oznacenim Regionélni produkt z Jizerskych hor. Odlisnost Levandulovny spociva v tom,
ze jako farma zastava aspekty cirkularni ekonomiky, tzn. vyuziti vyprodukovaného od-
padu jako zdroje. Vypéstovana levandule se po destilaci ususi, slisuje do biomasy a v zim-

nich mésicich je vyuzivana pro vytapeéni skleniki.

Jako dal3i existujici konkurenci lze uvést Levandulovou farmu pod Ripem, jeZ se orien-
tuje zejména na prodej Cerstve fezané levandule. Vyrobky z této byliny maji dopliikovy
charakter nabidky farmy®®. Nelze zapomenout na Levandulové tdoli, nachazejici se ne-
daleko Berouna. Tento areal lze navstivit po cely rok. Kromé typicky levandulovych pro-
dukti, mezi které patii Caje, susenky, olej, 1ze zde také zakoupit titinovy cukr a hrubozrn-
nou sul slevanduli ¢i smés koteni skladdajici se z matetidousky, citronové travy

a levandule chodouiské.®,

Z prozkoumani stavajici konkurence je zfejmé, Ze mezi nejvetsi konkurenty Levandulové
farmy Starovicky se fadi Levandulova farma Strani. Na prvni pohled se zda, ze cili na
odlisny segment turistti nez Lavandia, jejiz okoli je protkané cyklostezkami. AvSak mezi
vyhody Levandulové farmy Strani patii poskytnuti ubytovani v prostorach farmy, a tudiz
se zde jeji navstévnici mohou zdrzet delsi dobu. Odlisnost levandulového statku Bezdé-
kov tkvi v pfiblizeni své aktivity vétSimu poctu lidi diky provozovani levandulovych bis-
ter a kavarny ve vétSich méstech nachazejici se v okoli farmy. Timto zplisobem se zvy-
Suje poveédomi nejen 0 samotné existenci farmy, ale i 0 vyrabénych produktech, které 1ze
ve zminénych podnicich zakoupit. O nékterych produktech Jizerské Levandulovny se za-
kaznici dozvédi zejména diky oznaceni Regionalni produkt z Jizerskych hor. Diky tomuto

oznaceni mohla farma vyuZzit projekt od Libereckého kraje, tykajici se podpory regionél-

37 (Jizerskd Levandule: Ceskd levandule z Jizerskych hor)
38 (O nds - Levandulova farma pod Ripem)
39 (Imunita z cisté piirody - levandulové BIO produkty | Levanduloveudoli.cz, 2021)
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nich znacek. Sice majitele pfiprava produkti na certifikaci stdla mnoho sil, nebot’ napfi-
klad bylo potfeba vyladit recept na levandulovy sirup, ale diky odhodlani majitelti 1ze
konstatovat, ze ziskané oznaceni usnadnilo propagaci produktli Levandulovny a dale

umoznilo vyuziti finan¢ni podpory od Libereckého kraje.

Potencialni konkurence

Dviir Ratiborice*®

Historie Dvora Ratibofice saha k zac¢atktim 19. stoleti. Od této doby hospodafil na Dvofie
rod Lowensteint z Lesenic, avSak po druhé svétové vélce byl veskery majetek tehdejSim
rezimem znarodnén a Vv ramci tzv. kolektivniho zemédélstvi pfipadl majetek zemédél-
skému druzstvu. Dédici ptivodnich majiteld byl viditelné posSkozeny statek navracen roku
1992 a od tohoto roku se na statku zacaly chovat kozy, z jejichz mléka zde vyrabi syry
a jogurty. Postupem ¢asu piibyl i chov ovci. Novinkou poslednich let farmy Ratibofice je

péstovani levandule 1¢kaiské, kterou vyuZzivaji pro vyrobu levandulového oleje.

Bylinnd farma Orlik**

Ptibéh jmenované bylinné farmy se zacal psat zacatkem roku 2017, kdy se Kubesovi roz-
hodli odstéhovat z Ceskych Budgjovic. Jejich kroky sméfovaly do vesnice Voltyfov, ne-
daleko Orlické ptehrady, kde se chtéli zaméftit na péstovani rostlin na sazenice. Z ptivod-
niho planu vSak seSlo diky nachlazeni pana KubeSe. JelikoZz jesté bydleli ve mésté
a nem¢li vypéstované vlastni bylinky, byli odkdzani na bylinny ¢aj z obchodu. Slozeni
daného sypaného bylinného Caje zménilo rozhodnuti rodiny KubeSovych a néasledné
v blizkosti Orlické ptehrady zacali péstovat bylinky na ¢aj a kotfeni. Volba padla na su-
chomilné bylinky, jako naptiklad tymian, oregano, Salv¢j, levanduli, estragon, mésicek,
matu, medunku.

Kotvicnikovd farma™

Farma zabyvajici se péstovanim kotvicniku a lécivych bylin funguje v srdci ptirodniho
parku Horni Berounka od roku 2005. Upln& prvni bylinou, ktera zde na této farmé byla
vypéstovana, byl pravé kotvicnik zemni. Cilem neboli smyslem farmy je, aby z nakoupe-
nych seminek 1é¢ivych bylin vznikla sazenice, kterou si budou moci zakaznici zakoupit

a zasadit na své zahradce. Kromé¢ sazenic bylin se na farmé zabyvaji také jejich susenim,

40 (Rostlinnd vyroba a sluzby - farma Dviir Ratiborice)
41 (O nas - Bylinnd farma OFrlik)
42 (Kotvicnikovd farma: Kotvicnik, lécivé byliny)
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coz je forma vhodna pro ty zdkazniky, ktefi maji radi bylinné ¢aje. Soucasti farmy je také

levandulové pole.

Farma Ratibofice je vV prvni fad¢ kozi farmou, a tak jeji portfolio produkti tvofi v dnesni
dobé vyrobky z koziho mléka. Do budoucna vSak nelze vyloucit, Ze jiz na farmé pésto-
vanou levanduli zakomponuji do mlé¢nych vyrobkl. Bylinna farma Orlik se aktudlné za-
méfuje na péstovani bylinek a jejich prodej. Z produkti 1ze jmenovat bylinné ¢aje, kofeni
a pomalu se v sortimentu farmy objevuje kosmetika. Pravé z divodu vyroby bylinné kos-
metiky lze povazovat bylinnou farmu Orlik za moZnou potencialni konkurenci Lavandia,
nebot’ existuje moznost, Ze se V prub¢hu nasledujicich let v portfoliu farmy Orlik objevi
levandulova kosmetika. Kotvi¢nikova farma se momentaln¢ zaobira péstovanim bylin na
sazenice anebo na jejich susenou podobu. Je jen otazkou Casu, kdy se portfolio produkt
této farmy rozroste 0 bylinné Caje, tzn. uz namichané casové smési. Nelze také vyloucit
moznost spoluprace s vyrobci pfirodni kosmetiky 0 zakomponovani bylinek do jimi vy-

rabénych produkti.

Je v8ak dulezité zduraznit, ze potencialni konkurenci se nelze zaobirat jen z pohledu pro-
duktt, do kterych by §la zakomponovat levandule. Neménécennym faktorem jsou také
vstupni bariéry neboli vstup na trh. Péstovat levanduli mtze dnes témét kazdy, coz znaci
témer zadné bariéry pro vstup do odvétvi s levandulovymi produkty, nebot’ jak je z uve-
deného textu patrné, levanduli Ize péstovat jak Vv nizinach, coz je ptipad Levandulové
farmy z obce Starovicky, tak i v horach, tj. Jizerska Levandulovna ¢i Levandule z bilych
Karpat. Zadrhel mtze nastat v ptipad¢ bio certifikace levandule, ktera je charakteristicka
ptirodnimi postupy pii péstovani dané byliny, coZ znaci Zadné chemické posttiky. Pésto-
vani BIO levandule je u farem ¢i podnikli zabyvajici se touto ¢innosti velmi oblibené, da
se fict, od zékaznika v dnesni dobé témet zadané. Da se tak predpokladat, ze levandulové
vyrobky, které se nebudou moci na svém obalu py$nit znackou Bio, zarucujici Cisté pii-
rodni plivod levandule a dalSich surovin, ze kterych se produkt sklada, nebudou zakaz-

niky pfili§ vyhledavané.
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Nahraditelnost vyrobki

Produktové portfolio spole¢nosti Lavandia tvoti jednak potraviny s levanduli, mezi které
1ze zatadit sirup, kavu, vino, ¢okoladu, med, marmeladu a peceny ¢aj. Déle se spole¢nost
zaméfuje na kosmetické vyrobky obsahujici levanduli, bytovy textil, tj. polstare s levan-

dulovou naplni, a svicky.

Z vyctu produktt je patrné, ze nejsnadnéji 1ze substituovat polstaie plnéné levandulovym
kvétem, a to z divodu, ze podobny ucel jako levandule, tj. zklidnéni organismu, splni
I bylinky matefidouska a medunka. Vice se vSak setkame s kombinacemi zminénych by-
lin neboli jinymi slovy napli polStare se Castéji sklada ze smési levandule, meduiiky a ma-
tefidousky. Tuto alternativu mohou volit lidé, ktefi maji levanduli radi, avsak jeji typicky
silnd viin¢€ jim béhem delsi doby neni ptfijemnd. Kromé uvedenych bylin lze vSak jako
napli bylinkového polstafe vyuzit i jiné byliny, jako naptiklad anyz, kozlik, chmel, het-
manek, matu, Salvej a tymian. Zalezi tedy na preferenci kazdého zakaznika, ktera z bylin

je mu svou vini blizsi*3,

Mezi snadno nahraditelné vyrobky lze zatadit i kosmetiku z levandule. Obecné 1ze tuto
skupinu nazvat jako pfirodni bylinnou kosmetiku. V této kategorii Ize nalézt celé spek-
trum produktt, které jsou Setrné€jsi pro lidské télo a z toho diivodu je vyuzivaji lidé, jejichz
pokozka je citliva, respektive alergickd na urCité kosmetické vyrobky. Tato alergie se
projevuje zarudnutim kiize, nepfijemnym svédénim**. V p¥irodnich kosmetickych vyrob-
cich se neobjevuji syntetické, konzervacni a barvici latky, ani geneticky modifikované
suroviny. Pro ujisténi, Ze dand kosmetika neobsahuje vyse uvedené latky, lze hledat na
vyrobcich oznaceni CPK ¢i CPK bio. Certifikovana pfirodni kosmetika, pod zkratkou
CPK, jasné vymezuje suroviny, které lze, pfipadné nelze vyuzit k vyrob&. Jinymi slovy,
tyto suroviny mohou byt pouze piirodniho charakteru. CPK bio je tzv. nadstavbou k CPK.
Nejenze je zde povinnost, aby byly splnény podminky pro vyrobu kosmetiky, které¢ urcuje
certifikat pro pfirodni kosmetiku, ale dany vyrobek musi obsahovat i urcené mnozstvi

surovin, pochazejicich z ekologického zemé&délstvi, tj. bio surovin®.

vvvvvv

produktl mnohem vice vynika specifickd viin€ ymenované byliny. Levandulové potraviny

43 (Bylinkové polstaiky - Original Eshop - origindlni ddrky a suvenyry 7 Krkonos, 2007 - 2021); (Bylinkové,
bylinné polstarky - vhodné byliny, bylinky, postup, ndavod vyroby - Bylinky pro viechny, 2010 - 2021)

4 (Alergie na kosmetiku: co nds nejcastéji trapi? — NIVEA, 2021)

4 (Certifikovand kosmetika: zdruka kvality a prirodniho piivodu - Nobilis Tilia, 2003 - 2021)
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|ze zatadit mezi netypické potraviny, které si stdlého zdkaznika hledaji velmi obtiZzné. Je
tomu z diivodu, ze mnoho lidi danou potravinu vyzkousi zejména proto, Ze je to néco
nového, co jesté nevidéli a chtéji to zkusit, jsou zvédavi na to, jak to chutna. Avsak je
otazka, kolika lidem dana potravina s levanduli zachutna natolik, ze si ji koupi ¢i objed-
naji ptes e-shop znovu. Ve velmi omezené mife Ize na trhu kavy spatfit bylinkovou kavu.
Tzv. Bylinkévu skladajici se z honduraské BIO kavy a kombinace maty, citronové travy
a meduiiky, nabizi farma Kvétomluva z Vlachovic®. | zde je ovsem tézké ur¢it, do jaké
miry miize dany produkt nahradit levandulovou kéavu, nebot’ kazda bylina je typickéa svou

jedine¢nou vini a kazdému ¢lovéku chutna néco jiného.
Dodavatelé

Spole¢nost Lavandia si vlastnimi silami zajist'uje hlavni surovinu pro své produkty, a to
levanduli. VSe ostatni, tj. latky pro textilni produkty, nité, obalové materidly, etikety
a dal$i material potiebny pro vyrobu odebira od riznych, ptevdzné zahrani¢nich dodava-
teld. Cena za dodavku se odviji od odebraného mnozstvi. Plati tedy, Ze ¢im vice materidlu

spolecnost Lavandia odebere, tim nizsi je jeho cena.

Jak jiz bylo zminéno, vétSinu materidlu odebira levandulova farma od dodavatelii ze za-
hrani¢i. U sklenic na limonadu a sirup lze fict, Ze tyto dodavky jsou domluveny na rok
doptedu s pfibliznym datem vyzvednuti. Zpravidla se jedna 0 dvé dodavky béhem jed-
noho roku. Nejvétsi mnozstvi limonady se proda pies letni sezonu, kdy navstévnici mo-
hou navstivit levandulové pole, a pravé pred zacatkem letni sezony odebira Lavandia
prvni a také nejvetsi dodavku téchto sklenic. Dalsi dodavka je vétSinou Vv druhé pulce

roku po prazdninach.

Jiné pravidlo dodéavek plati pro latky, ze kterych se §iji polStafe ¢i napiiklad vonné pyt-
licky. Zde musi vedouci vyroby prubézné sledovat jejich stav na sklad€. Dodéavka latek
trva klidn€ i mésic, a to z divodu, Ze ne vzdy jsou na latkach natistény vSechny vzory.
Pravidlo prubé&zného sledovani stavu materialu plati i u niti, ale jejich dodaci lhita je
krat$i, obvykle dorazi do par dnti. Stejné tak je nutné sledovat obalové materidly. Je vSak
nezbytné podotknout, ze ne vzdy se stav materidlu peclive sleduje a vznikaji tak vypadky,
které se fesi narazove. V prvni fadé jsou s mimotfadnou objednavkou osloveni pravidelni

dodavatelé, avsak pokud nejsou schopni dany materidl dodat hned, oslovuje spole¢nost

%6 (O nas - KVETOMLUVA)
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Lavandia ohledné nahlé potfeby materialu jiné dodavatele. Charakteristickym znakem

téchto narazovych dodavek je zpravidla jejich vyssi cena.

Tabulka 19: Hlavni dodavatelé spole¢nosti Lavandia

Odebirany material Dodavatel + zemé pilivodu

Canetesa — Spanélsko
Latky - ~

Hispanotex — Spanélsko
Sklenice limonada + sirup Bruni glass — Némecko
Sklenice kvétinova voda + levandulovy olej Miron glass — Nizozemsko
Galanterie Stoklasa — Ceska republika
Obalové materialy Paketo — Ceska republika

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z charakteristiky dodavatelti Levandulové farmy z obce Starovicky je ziejmé, ze spolec-
nost Lavandia si béhem svého ptisobeni na trhu dojednala s dodavateli jasna pravidla spo-
luprace. Neni zaddnym ptekvapenim, ze vSichni dodavatelé uplatiiuji ve svych dodavkach
materialli velmi pouzivanou metodu, tj. cena materidlu odvijejici se od odebraného mnoz-
stvi, kdy dodavatelé poskytuji na vice objemné objednavky mnozstevni slevy. Samotné
cenové rozliSeni zavisejici na odebraném mnozstvi je v piipadé, kdy naklady na dopravu
zustavaji konstantni, nejvice patrné u zahrani¢nich dodavek. Je to kviili tomu, ze cenu
dodavky tvoii jak cena materialu nasobena jeho mnozstvim, tak ndklady na dopravu. Cim
je objednavka vétsi, tim je jednotkova cena materialu nizsi, nebot’ na kazdou jednotku
materialu pfipadnou nizsi ndklady na dopravu. Z vySe uvedeného vyplyva také opodstat-
néni, pro¢ jsou nahlé, nepravidelné¢ dodavky zpravidla charakteristické vys$si cenou. Je
tomu z diivodu, Ze jednak chybi mnoZstevni slevy a dale také dopravni ndklady se roz-

prostiraji do mensiho poctu jednotek doddvaného materiélu.
Odbératelé

Prevaznou vétSinu ze skupiny odbératell predstavuji koncovi zakaznici neboli spotiebi-
telé, kteti nakupuji produkty spole¢nosti Lavandia jak v obchtidku v obci Starovicky, tak
ptes e-shop. Nejvetsi odbyt vyrobki je pfirozené béhem letni sezony. Velkoobchodni
spoluprace tvoti okolo 20 % celkového odbytu. V zacatcich fungovani levandulové farmy
vyvijela spolec¢nost Lavandia zna¢nou iniciativu a oslovovala mozné odbératele za tce-
lem navazani velkoobchodni spoluprace. Aktualné je vsak situace opa¢na, prvni krok pfi-
chézi ze strany velkoobchodnich odbérateld. Jednotlivé velkoobchodni spolupréace jsou

navazany na e-shop levandulové farmy. Nez dojde ke schvaleni spoluprace, provétuje si
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spolecnost Lavandia potencidlniho odbératele, zda opravdu vlastni obchiidek, ve kterém

by prodéaval produkty levandulové farmy.

Mezi hlavni velkoobchodni odbératele I1ze zaradit Sonnentor, V jehoz prodejnach Ize za-
koupit levandulovou kavu, limonadu, sirup a ¢aj. Déle spolecnost Lavandia dodava své
vyrobky zejména béhem letni sezony do bylinkové akademie zamku Valtice, obchiidku
se zdravou vyzivou Zdravi s chuti v Brné, kavarny Sousedi Pavlov, kterou lze nalézt spo-
leéné s vinafstvim Topolansky, kam levandulovd farma dodavéa levandulové vino, ve

mésté Pavlov.

Jak bylo vyse uvedeno, stéZejnimi odbérateli charakterizované farmy jsou zakaznici, ktefi
farmu a obchtdek spole¢nosti, nachazejici se v obci Starovicky, navstivi osobné, nebo si
vyrobky objednaji pies e-shop spole¢nosti. Osobni navstévy farmy vsak byly z divodu
pandemie onemocnéni Covid-19 v uplynulych dvou letech velmi omezené, po vétsi Cast
roku de facto nemozné. Spolecnost Lavandia vSak na v ten moment probihajici situaci
pohotoveé zareagovala. Béhem prvni viny onemocnéni zacaly Svadleny $it rousky, které
byly nasledn¢ zdarma ptibalovany ke kazdé objedndvce. Za ucelem udrzeni zékaznika
a zachovani tak chodu farmy se spole¢nost rozhodla pro zruseni dopravnich nakladu, ne-
boli pfevzala je na sebe po dobu, kdy zdkaznici nemohli osobné¢ pfijet na farmu a navstivit

obchuidek spolecnosti.

Zékazniky levandulové farmy lze charakterizovat jako ty zékazniky, pro které cena vy-
robku nehraje velkou roli. Je tomu z divodu, Ze vyrobky levandulové farmy jsou ru¢né
délané, coz mizeme oznacit za pfidanou hodnotu vyrobku. Déle nelze opomenout, ze
spolecnost Lavandia poskytuje pracovni piilezitosti lidem se zdravotnim postizenim.
Zminéné skutecnosti dodavaji produktim levandulové farmy své kouzlo a jedinecnost,

a proto jsou zakaznici farmy ochotni dané vyrobky zakoupit i za vyssi cenu.

Specificky obchodni vztah, kdy nelze jednoznacné urcit, zda se jedna 0 dodavatele ¢i od-
bératele, 1ze spatfit napiiklad u levandulovych dezertii ¢i ¢okolad. Spole¢nost Lavandia
dodava Gokoladovné Hertifek z Cejée vypéstovanou levanduli, kterou v Gokoladovné za-
komponuji jak do cheesecakt ¢i jinych dortiki, tak do ¢okolady. Nasledné oni, jako Co-
koladovna dodaji dané vyrobky spolec¢nosti Lavandia. Tento nejednoznaéné identifiko-
vatelny obchodni vztah 1ze zpozorovat zejména U potravin, jelikoZ prostory spolec¢nosti

Lavandia jsou pro vyrobu dalSich levandulovych produkt nedostacujici.
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Dals$im diivodem pro vyhledavéani zejména mistnich vyrobcl pro vyrobu produktii spo-
le¢nosti Lavandia je skutecnost, ze dani vyrobci jsou na konkrétni ¢innost specializovani,
a tudiz jen defacto zakomponuji levanduli do jimi jiz vyrabénych produktd. Vyrabét
vsechny produkty vlastnimi silami se spolecnosti Lavandia nevyplati zejména z ekono-

mickych diivoda.

4.4 SWOT analyza

SWOT analyza je souhrnnym vystupem piedchozich, tzv. dil¢ich analyz. Diky nim lze
identifikovat jak silné a slabé stranky vychazejici z interniho prostfedi podniku, tak pfi-
lezitosti a ohroZeni, souvisejici s vnéjSim prostiedim. Jednotlivé faktory jsou néasledné
vyhodnoceny pomoci matic EFE a IFE, jejichZ podrobny postup sestrojeni je popsan V te-
oretické casti prace.

Tabulka 20: SWOT matice Levandulové farmy

Silné stranky Slabé stranky

Rostouci zajem 0 levandulové produkty Velky podil zasob v majetku

Znacna vazanost finan¢nich prostiedki ve sméru

Pestré a rozsifujici se produktové portfolio oy, o
) p p k zahrani¢nim dodavatelim

Vyborna rentabilita podniku Malé rozpéti distribu¢nich kanali
Duvéryhodny podnikatelsky subjekt pro bankovni Slabé podpora prodeje

sektor

Silna firemni kultura Nesoustedéni se na vérné zakazniky

Redukce nabidky sluzeb (fotografovani v levan-

Dtiraz na produkci kvalitnich vyrobkt dulovém poli)

Investice do elektronického obchodovani Nedostatecna odbornost u n¢kterych technologic-

kych procesi
PrileZitosti OhroZeni
Uzemni rozvojovy potencial Nestabilni ekonomicka situace
Zaclenéni lidi s handicapem do spole¢nosti Navysujici se pocet konkurenénich subjekth
Rozsifeni obchodni spoluprace Velka zavislost na zahrani¢nich dodavatelich
Zlepseni vztaht s blizkou vefejnosti Kurzové riziko
Zajem 0 pfirodni produkty Meénici se klimatické podminky

Aktuélnost trendu zdravého Zivotniho stylu a do-

. . Absence kvalifikovanych pracovnika
maciho cestovniho ruchu

Existence zahrani¢nich farem jako zdroje ziskani

Lo . ; Navrat do normalniho fungovani spole¢nosti
inspirace pro rozvoj vlastni farmy

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.4.1 Matice hodnoceni faktorl vnéjsiho a vnitiniho prostredi

Matice EFE se sestava z faktort, které se nachazeji ve vnéjsim prostiedim charakterizo-
vaného podniku. Lze tedy fict, Ze v uvedené matici se vyskytuji ty pfileZitosti, pfi jejichz
vyuziti pravdépodobné vzroste konkurenceschopnost firmy. AvSak EFE matice zahrnuje

i takové faktory, které mohou trzni pozici podniku negativné ovlivnit.

Tabulka 21: Matice EFE Levandulové farmy

Faktor Vaha Stu_peﬁ Soudin
vlivu
Prilezitosti
1 Uzemni rozvojovy plan 0,10 4 0,40
2 Zaclenéni lidi s handicapem do spole¢nosti 0,07 3 0,21
3 Rozsifeni obchodni spoluprace 0,09 4 0,36
4 Zlepseni vztahti s blizkou vefejnosti 0,08 3 0,24
5 Zajem 0 ptirodni produkty 0,08 3 0,24
6 Aktudlnost trendu zdravého zivotniho stylu 0,06 2 0,12
7 Slﬁézt;l(;:;izahraniénich farem jako zdroje ziskani 0,03 1 0,03
VazZeny priumér prileZitosti 0,51 20 1,60
OhrozZeni

1 Nestabilni ekonomicka situace 0,09 4 0,36
2 Navysujici se pocet konkurenénich subjektt 0,04 2 0,08
3 Velka zavislost na zahrani¢nich dodavatelich 0,08 3 0,24
4 Kurzové riziko 0,07 3 0,21
5 Meénici se klimatické podminky 0,05 2 0,10
6 Absence kvalifikovanych pracovnika 0,06 2 0,12
7 I:;;gitl ((1)% ;1\(/);::12%1}1'{1;0 fungovani spolecnosti (ve 0,10 4 0,40
Vazeny primér ohroZeni 0,49 20 1,51
> 3,11

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkovy vazeny prumér 3,11 znazornény matici EFE, ukazuje na velkou citlivost strate-
gického zdméru Levandulové farmy na externi prostfedi. Lze tedy zkonstatovat, Ze by
spolecnost Lavandia neméla opomijet vliv vnéjSiho prostiedi na jeji podnikatelskou ¢in-

Nost.

Z matice EFE je mozné vycCist, Ze nejvetsi vliv z prileZitosti na strategickd rozhodnuti
spoleCnosti Lavandia mé& tizemni rozvojovy plan obce Starovicky, presnéji schvaleni

uzemniho zaméru Levandulové farmy. Dany dokument pojednava o vystavbé novych
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prostor jmenovaného podniku za uc¢elem zkvalitnéni poskytovanych sluzeb a jejich pfi-
padného rozsifeni. Rozvoji spolecnosti by zna¢né pomohlo navéazéani vétsiho poctu ob-

chodnich spolupraci zaméfenych na prodej levandulovych produktt.

Vyse uvedena tabulka zndzornuje také ohroZeni, majici vliv na podnikatelskou ¢innost
spole¢nosti. Nejvice na Levandulovou farmu dopada nestabilni ekonomicka situace, a to
zejména Z diivodu rastu inflace zptisobené rastem celkové hladiny cen. Aktudlné si lze
v§imnou rdstu cen energii, které maji za nasledek riist cen mnoha produkta a sluzeb. S oh-
ledem na skute¢nost, ze produkty spolecnosti Lavandia lze oznacit za zbytné, tj. takové,
které lidé nepotiebuji K Zivotu, je mozné, ze za Gi¢elem zachovani zakladnich Zivotnich

potieb poklesne poptavka po levandulovych vyrobcich.

V souvislosti s vnéjsim prosttedim a jeho vyvojem béhem poslednich dvou let je pod-
statné zminit nebezpeci typu ,,ndvrat do normalniho fungovani spolec¢nosti*. Uplynula
doba se nesla ve znameni riznych opatfeni, majicich za cel snizit pfenos onemocnéni
COVID-19. Omezeni tykajici se komplikovangjsiho cestovani do zahrani¢i mélo na pod-
nikatelskou ¢innost Levandulové farmy pozitivni vliv, nebot’ v ndvaznosti na to vzrostla
poptavka po domacim cestovnim ruchu. Aktudlné tak vyvstava otazka, zda 1idé budou
i v piipadé uvoliiovani opatieni travit dovolenou v Ceské republice, anebo jsou jiz plni
ocekavani cest do zahrani¢i. Druhy uvedeny ptipad by pro Lavandii s velkou pravdépo-

dobnosti znamenal pokles navstévnika a tedy i sniZzeni poptavky po levandulovych pro-

duktech.
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Matice IFE zahrnuje faktory tykajici se vnitiniho prostfedi Levandulové farmy. Zahrnuje
tedy silné a slabé stranky. Jinymi slovy obsahuje matice jak ty ptednosti spole¢nosti, diky
kterym ziskava konkuren¢ni vyhodu na trhu, tak ale také slabiny, které ji v jejim rozvoji
brani.

Tabulka 22: Matice IFE Levandulové farmy

Faktor Vaha Stqpeﬁ Soudin
vlivu
Silné stranky
1 Rostouci zajem 0 levandulové produkty 0,10 4 0,40
2 Pestré a rozsitujici se produktové portfolio 0,08 3 0,24
3 Vyborna rentabilita podniku 0,06 3 0,18
4 Duvéryhodny podnikatelsky subjekt pro bankovni 0,06 4 0,24
sektor
5 Silna firemni kultura 0,07 3 0,21
6 Dtiraz na produkci kvalitnich vyrobka 0,08 4 0,32
7 Investice do elektronického obchodovani 0,06 3 0,18
Vazeny prumér silnych stranek 0,51 24 1,77
Slabé stranky
1 Velky podil zasob v majetku 0,05 1 0,05
2| K patmanicnim dodavatetim |07 2 014
3 Malé rozpéti distribuénich kanalt 0,09 1 0,09
4 Slaba podpora prodeje 0,09 1 0,09
5 Nesousttedéni se na vérné zakazniky 0,07 2 0,14
6 ii(ilrlrll«;)eoﬁ?bidky sluzeb (fotografovani v levandu- 0,07 5 0,14
7 E;ff?f;ﬁi?g odbornost U nékterych technologic- 0,05 2 0,10
Vazeny priamér slabych stranek 0,49 10 0,75
2 2,52

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkové vazené hodnoceni vyjadiené matici IFE nabyva hodnoty 2,52, coz signalizuje
pramérnou interni silu podniku viici strategickému zaméru. Je tedy mozné fict, Ze strate-
gicky zamér spolecnosti Lavandia, ktery se opira 0 stfedn¢ silnou interni pozici, mize byt
uspésné naplnén, paklize nebudou podcenéna identifikovana rizika.

Levandulovéa farma z jizni Moravy muze svou podnikatelskou ¢innost opfit zejména

0 rostouci zajem 0 levandulové produkty, ktery je rok od roku vétsi. Za vyznamnou silnou
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stranku charakterizované spole¢nosti je ddle mozné povazovat divéryhodnost podnika-
telského subjektu co se splaceni svych zavazku a likvidity podniku tyce. Nelze také opo-

menout zaméteni na kvalitu produkovanych vyrobkd.

Z pohledu slabych stranek lze za ty zasadni, které mohou limitovat rozvoj spole€nosti,
lze za prvé povazovat velky podil zasob v majetku podniku, Je tomu z toho divodu, ze
zasoby V tomto ptipad€ vV sob¢ vazou zna¢né mnozstvi financ¢nich prostiedkti. Levandu-
lovou farmu brzdi v jejim trznim rtistu také malé rozpéti distribu¢nich kanala neboli maly
pocet moznosti, kde je mozné zakoupit levandulové produkty. Souvisi s tim i dalsi vy-

znamna slabd stranka, a to mala podpora prodeje.

4.4.2 Matice TOWS

Silné stranky (S)

Slabé stranky (W)

1,77 0,75
Prilezitosti (O) Strategie (SO) Strategie (WO)
1,60 Maxi-Maxi Mini-Maxi
Ohrozeni (T) Strategie (ST) Strategie (WT)
1,51 Maxi-Mini Mini-Mini

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po zaneseni dil¢ich vazenych hodnot do matice TOWS je mozné urcit strategii, ktera se
jevi pro charakterizovanou spolecnost jako nejvice vhodna. Z pohledu Levandulové
farmy je to strategie Maxi-Maxi, ktera je charakteristicka vyuzitim pfileZitosti z vnéjSiho
prostiedi za pomoci silnych stranek firmy. Spole¢nost by vsak i vzhledem k vysokému
vazenému hodnoceni ohrozeni neméla zapominat na vliv hrozeb, které jeji rozvoj mohou

zpomalit.

Konkrétné€ uvedena strategie mize pro Levandulovou farmu znamenat rozsifeni obchodni
spoluprace diky rostoucimu zdjmu 0 levandulové produkty. Stejné tak jako vybudovani
novych prostor za ucelem zkvalitnéni produkovanych vyrobkl a poskytovanych sluzeb
bude snadnéjsi v ptipad¢ vyuZiti cizich finan¢nich zdroja. Jejich ziskéani je v§ak podmi-

néno ukazateli, znacici finan¢ni zdravi podniku, které je v piipadé¢ Levandulové farmy
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velmi dobré. Aktualni trend zdravého Zivotniho stylu ¢i zvySeni zajem 0 pfirodni pro-
dukty je pro management spole¢nosti velkym motivem pro rozsifovani produktového

portfolia.

4.4.3 Navrhy a opatreni vychazejici ze SWOT analyzy

Pro hladky chod vyroby levandulovych produkti je podstatné mit na skladé urcitou vysi
zasob potiebného materialu. Neni vSak pfiznivé, tvoii-li zasoby velky podil v majetku
podniku, a to z toho diivodu, Ze v sobé vazou finan¢ni prostiedky, které nepfinaseji zadny
vynos. Jinymi slovy, ty finan¢ni prostiedky, které ma Levandulova farma v zasobach, se
ji nikterak déale nezhodnocuji. Management spole¢nosti Lavandia by se tak mél vice za-
méfit na planovani objednavek materialu a ty penézni prostiedky, které v danou chvili
nepotiebuje ke své podnikatelské ¢innosti, vlozit pfinejmensim na spotici ucet U nekteré
Z bankovnich spole¢nosti. Vysledkem tohoto kroku bude vynos v podobé& troku za ulo-

zené penézni prostiedky.

Co se tyka mist, kde je mozné zakoupit levandulové produkty, tak 1ze jmenovat e-shop
spolecnosti, kamenny obchiidek a prodejnu zdravé vyzivy v Brné. Z uvedeného vyctu je
patrné, ze pro podnik, ktery ma potencidl riistu, je to Zalostné malo. Opodstatnéni nutnosti
navyseni obchodni spoluprace s prodejnami zdravé vyzivy i V jinych méstech, doklada
aktualni vyvoj vnéjsiho prostiedi. Béhem uplynulych dvou let bylo moZzné zaznamenat
zvysenou poptavku po domacim cestovnich ruchu, coz spolecnosti ptineslo velmi vyso-
kou navstévnost. Nyni se v§ak v ramci moznosti navraci zivot lidi do ,,normalu® a existuje
tak nezanedbatelna pravdépodobnost opadnuti zajmu 0 poznavani kras Ceské republiky.
Vedeni Levandulové farmy by si mélo uvédomit, Zze pokud ,,neptijde produkt blize k za-
kaznikim®, mtize se z jejich povédomi vytratit. Jinymi slovy, Vv minulych dvou letech si
navstévnici sami nasli farmu. V soucasné dobé je vSak na Case, aby si produkt nasel za-

kazniky.

Velmi podobné je to, co se aktivity managementu spole¢nosti tyka, i v piipadé podpory
prodeje. O existenci Levandulové farmy se lidé prakticky nedozvi. Vyjimkou je situace,
Zatim vSak management spole¢nosti nenavazal spolupraci jak s turistickymi centry mést
Mikulov ¢i Valtice, tak se ani neti¢astni farmarskych trhii, kde by mohly byt levandulové

produkty propagovany. Uvedené dvé skutecnosti by rozhodné bylo vhodné zménit. Ja-
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koukoliv marketingovou aktivitu, tedy kromé zdokonalovani webovych stranek, spolec-
nost odmita kvuli aktualné nevyhovujicim obchodnim prostoram a planuje s nimi zacit az
ve chvili, kdy bude vybudované nové zazemi pro navstévniky. Vedeni farmy by vsak
mélo zvazit, zda v tu dobu jiz nebude pozd¢€. Nyni je 0 jeji produkty zdjem, ted’ ma moz-
nost se rozvijet, v soucasné dobé¢ je trend tykajici se pfirodnich produkti. Bude tomu tak
| za par let, az se nové zazemi podniku dostavi? Na tuto otazku by si management Levan-

dulové farmy mél odpovédét.

E-shop spolecnosti, respektive webové stranky obecné, prosly v posledni dobé velmi ra-
zantni proménou. Je zde na prvni pohled vidét, Ze jejich vizualizaci dala farma do rukou
zkuseného odbornika. Webové stanky jsou prehledné, jasné, cehoz by mohla spolecnost
vyuzit. Pfi ndkupu pies e-shop se muze, ale i nemusi, zakaznik na webovych strankach
,»prihlasit®. Tim defacto spada do systému, ktery eviduje jak jeho nakupy, tak i emailovou
adresu atd. Takova to evidence zdkaznikll, pfesnéji zaznamy 0 nejvice objedndvanych
produktech, je pro statistiku produkti tou nejjednodussi veci. Informacich ziskanych
timto zptisobem by se vSak dalo vyuzit i ve smyslu ,,vérnostniho odménovani zakazniku‘.
V praxi by mohlo jit 0 darek k nakupu ¢i 0 slevu na objednavku k narozeninam (pfi re-

gistraci mize zadkaznik zadat datum svého narozeni).

Na prvnim mist¢€ je pro vedeni Levandulové farmy kvalita nabizenych produkti, a kviili
tomu odebira pievaznou vétSinu material potfebnych pro vyrobu svych vyrobkt, od za-
hrani¢nich dodavatelti. Avsak velkd zavislost na zahrani¢nich dodavatelich mize byt
V budoucnu pro Levandulovou farmu na Skodu. Ekonomicka situace je obecné velmi ne-
stald a co se tyka jednotlivych podnikatelskych subjekti, tak tam to plati dvojnasob. Miize
se stat, Ze zahrani¢ni dodavatel zkrachuje, zméni se podminky na jeho domacim trhu ¢i
jiné okolnosti ho donuti ukoncit svou ¢innost. VEtSinou uvedené situace nastavaji tzv. ze
dne na den a odbératelé se na né nemohou dopiedu piipravit. Stane-li se uvedené, pred-
stavovalo by to pro Levandulovou farmu obrovsky problém. Z toho divodu by bylo
vhodné, aby spolec¢nost nebyla tak zavisla na zahrani¢nich dodavatelich, tj. je pfihodné
mit spiSe lokalni dodavatele ¢i alesponi aby se nachazeli relativné nedaleko od Levandu-

lové farmy.
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5 ZHODNOCENIi ZAHRANICNICH LEVANDULOVYCH
FAREM

5.1 Predstaveni vybranych zahraniénich levandulovych farem
NORFOLK LAVENDER#’

Levandulova farma, kterd se nachéazi v Anglii, se rozprostird na zdpadnim pobiezi Nor-
folku. Historie farmy saha az do roku 1932 a rostliny levandule, kterych je zde vice nez
100 riiznych druhi, jsou vysazeny na témét 100 akrech®, coz je priblizné 404,685 hek-
tarti. Levandulova farma je oteviena po cely rok od 10 hodin dopoledne do 4 hodin od-
poledne, pfi¢em?Z turisty je nejvice navstévovana béhem letnich mésicii, nebot’ prave tyto
mésice jsou obdobim, kdy levandule kvete. Navstévnici mohou zavitat také do palirny,
kde jim pruvodce, ktery je na farmé Kk dispozici béhem letnich mésict, predvede destilaci
kvéti levandule. Ziskany olej se vyuZziva pro vyrobu parfémi a toaletnich potieb Norfolk
Lavender. Turisté se mohou ob¢erstvit jak v ¢ajovné, tak v restauraci, kde mohou ochut-
nat mimo jiné levandulovy kola¢ ¢i dort. Mezi nejzndméjsi produkty farmy patii levan-
dulovy olej, jenz je prosluly tim, Ze zmirfiuje inavu a deprese. Déle je vyuzivan pti koz-
nich problémech, bodnuti a popaleninach. Jako dalsi vyrobky Norfolk Lavender I1ze uvést
svicky, mydla, balzdmy na rty, drobné domaci potieby s obrazkem farmy ¢i motivy le-
vandule (prkénko, prostirani, utérka, podnos atd.), levandulovou marmeladu, hot¢ici s le-

vanduli, levandulovy ¢aj a jiné produkty ur¢ené K jidlu ¢i piti.
SOMERSET LAVENDER#®

V jihozépadni ¢asti Velké Britanie 1ze navstivit farmu, ktera ¢ita levandulové pole, levan-
dulovou, 1é¢ivou, kvétinovou a zeleninovou zahradu, farmaisky obchod a kavarnu. Le-
vandulové pole jsou celkem 2 a obé maji rozlohu 5 akrd. Na prvnim z nich je vysazen
anglicky druh levandule Angustifolia a kvete béhem cervna a ervence. Druhé pole je
osazeno jak anglickou levanduli, tak intermedidlni levanduli, kterd kvete pozdéji, tj. bé-
hem Cervence a srpna. Levandulova zahrada zahrnuje vice jak 20 rtiznych odrid levan-

dule. V Ié¢ivé zahradé naleznou navstévnici kromé bylin, které bézné znaji, také méné

47 (Norfolk Lavender - gardens, plants and products from our world famous gardens, 2020)

“8Akr se fadi mezi jednotky anglosaského piivodu a jednotky plo$ného obsahu. Jeden akr znaéi plochu
o velikosti 0, 404685 hektaru.

49 (Home | Somerset Lavender)
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tradi¢ni druhy téchto rostlin, jako naptiklad tymidn, medovku ¢i echinaceu. Sklizen le-
vandule trva az 6 tydni, a to z diivodu, ze se sklizi jedna ¢i dvé fady levandule denné za
ucelem uchovani jemného éterického oleje. Po odiezani jsou kvéty dané byliny odvezeny
do takzvané destilacni stodoly k destilaci, ktera se zde provadi pomoci pary. Levandule
patfi mezi univerzalni byliny, nebot’ se velmi snadno péstuje a je mrazuvzdornd. Mimo
jiné je znama svymi [é¢ivymi vlastnostmi. Farma je pro navstévniky oteviena od zahajeni
1éta (v roce 2021 od 1. kvétna) od stiedy do nedéle od 10:00 do 17:00. Ptes zimni obdobi
je otevien farmarsky obchod. Z produktt farmy lze jmenovat éterické oleje, svicky, su-
Sené levandulové vyrobky (polstafe plnéné kvéty levandule, vonné pytlicky plnéné suse-
nymi kvéty levandule, trs susené levandule (1 trs = cca 70 stonkt)), pfirodni télové pro-
dukty (télové mléko, krém na ruce, levandulové mydlo, levandulovy maséazni olej), ¢aj

s levanduli, kucharka a darkové krabicky.
WEXFORD LAVENDER FARM?®®

Irska farma s ptivodem chovu dobytka se zaméfila na péstovani levandule v roce 2013,
kdy byly dokonceny prace na prestavbé staji. V kvétnu téhoz roku zasadili majitelé na
dv¢ akrové pole holandsky typ levandule ,,Grosso* a anglicky typ levandule ,,Munstead®,
celkem okolo 6,5 tisice rostlinek. Druh ,,Grosso* je odriida zvana hybrid neboli kiizenec
pravé levandule a Lavandinu, jenZ je charakteristicky silnou viini a zna¢nou produkci
oleje. O pét let pozdéji doslo k vysazeni dalSich vice nez 7 000 rostlin levandule na 3 no-
vych akrovych polich. Po piedchozi rezervaci mohou navstévnici zavitat do lihovaru, kde
jim pracovnici ukdzou destilaci levandule, ke které dochézi pomoci pary. Prohlidky ob-
vykle probihaji béhem letnich mésic, tj. Cervence a srpna, nebot’ v tuto dobu je levandule
vV nejvetsim kvétu. AvSak z divodu trvajici pandemie onemocnéni Covid-19 nebyly
Vv roce 2021 prohlidky lihovaru mozné. Pln€ pozastavend z diivodu hygienickych omezeni
byla také v roce 2020 a ¢astecné i béhem letni sezony nasledujiciho roku moznost nastii-
hat si vlastni kytici Cerstvé levandule. Zakaznici si mohli svazek této byliny zakoupit
v obchod¢ farmy. Seminare neboli levandulové workshopy urcené pro dospé€lé probihaji
i vzhledem Kk ur¢itym restrikcim, avSak jsou kapacitné omezené. Na seminafi si ucastnik
mimo jiné vytvoii svij kvétinovy vénec ze susené levandule. Wexford Lavender Farm
nabizi ruéné vyrdbéné produkty, mezi které patii naptiklad darkové sady, levandulovy

masazni olej, levandulovy krém, rué¢né vyrabéné svic¢ky s viini levandule.

50 (Wexford Lavender Farm - Share our Passion for Purple, 2020)
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TERREBLEU LAVENDER FARM?!

Piibéh Terre Bleu Lavender Farm se zacal psat béhem dovolené majitelt Bairdovych
V Quebecu, kde je okouzlila mistni levandulova farma. Po navratu z dovolené se rozhodli
se svymi détmi prestéhovat zZ centra Toronta na venkov do Miltonu. Prvnich 10 000 rost-
lin levandule vysadili v roce 2011. O tii roky pozd¢ji otevieli farmu pro vefejnost. Ro-
dinny podnik Terre Bleu Lavender Farm se dnes fadi mezi nejvétsi levandulové farmy
V Ontariu, nebot’ na rozloze 200 akrl je vysazeno vice nez 65 tisic rostlin levandule. Pro
navstévu farmy, kterd je moznd od 1. ¢ervence, je nutné zakoupeni vstupenky skrze we-
bové stranky farmy a zarezervovani Casu navstévy. Timto systémem je docilena ade-
kvatni kapacita navstévnikt farmy a eliminovani shlukovani lidi pfed vstupem na farmu.
Vedle levandule mohou navstévnici v druhé ¢asti farmy obdivovat pole s cca pil milio-
nem slunecnic. Kromé obvyklych levandulovych produktti, mezi které mimo jiné patii
svicky, mydla, vonné sacky se suSenymi kvéty z levandule, masazni olej s levanduli
apod., mohou navstévnici v obchtidku farmy zakoupit levandulovou zmrzlinu, levandu-

lovy kiehky chléb a syr Gouda s levanduli.
WANAKA LAVENDER FARM??

Novozélandska levandulova farma se rozprostira na 20 akrech, a kromé levandulovych
poli se zde mohou navstévnici setkat i s hospodaiskymi zvitaty. Levandulova farma je
oteviena béhem letni sezony, tj. Cerven az srpen, od 10:00 do 17:00. Od zéfi do kvétna
poté od 9:00 do 17:00, kazdy den krom¢ 25. prosince. Levandule se fadi mezi byliny
znamé pro své 1éCivé ucinky, nebot’ zmirfiuje priznaky bolesti hlavy, stresu, nespavosti.
Dale muze byt levandule vyuzita jak K pfirozenému uzdraveni pokozky, tak k dochuco-
vani jidel a napojl. Specialitou Wanaka Lavender Farm je med, ktery je na farmé shro-
mazd’ovan z mist Nového Zélandu, ktera jsou lidskou ¢innosti nedotéend. Nazev medu
poté vychazi z konkrétniho mista, odkud byl na farmu piivezen. Z vyrobk, které jsou na
farmé vyrabéné rucne, lze uvést naptiklad levandulovy esenciélni olej a mydlo, levandu-
lovy krémovy parfém a Sampon, levandulovy ¢aj ¢i cukr, levandulovou ¢okoladu a stil,

levandulovou Svestkovou omacku.

51 (Terre Bleu Lavender Farm - Ontario's Largest Lavender Farm; Terre Bleu Lavender Farm Inc., 2021)

52 (Honey and Lavender Farm Experience | Wanaka | Wanaka Lavender Farm, 2021)
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NEW ZEALAND ALPINE LAVENDER®?

Historie této levandulové farmy na Novém Zélandu se datuje K unoru roku 2009, kdy se
majitelé rozhodli pro péstovani certifikované organické levandule, ve které vidéli znacny
potencial v podobé nabidky zazitku jak turistim, tak mistnim obyvatelim. V dne$ni dobé
je jmenovand farma jednou z nejvétSich certifikovanych levandulovych farem na jizni
polokouli. Za t¢elem nasbirani co nejvice zkuSenosti a poznatkii, co se péstovani levan-
dule a chodu farmy jako takové tyce, se nechal majitel Blake Foster, pied samotnym za-
lozenim své vlastni farmy, dobrovolné zaméstnat na levandulovych farmach ve Francii ¢i
Velké Britanii. Vlastni levandulové pole, které Blake po navratu s ptateli vysadil, muselo
byt z davodu volné zijicich kraliki oploceno. Jelikoz se Alpine Lavender farm zavazala
k péstovani certifikované organické levandule, nebylo mozné fesit problém s plevelem
pomoci herbicidl. Po dlouhém hledéani ekologického feseni nasel Blake systém vyuziva-
jici paru, ktery poté upravil tak, aby byl efektivnéjsi. Druhym pfirodnim nepfitelem le-
vandule byl mraz. Nejvice rostlin bylo zni¢eno v lednu roku 2014, celkem témét 100 tisic
rostlin levandule. | této nepiizni Blake s pfateli odolali a Alpine Lavender farm, ktera se
nachazi v nadmotské vysce 600 m, se mize pysnit tim, Ze ziskany levandulovy olej se
fadi mezi jeden z nejcistSich a nejsilnéjsich na Novém Zélandu. Pii navstéve farmy se
mohou lidé osvézit Cerstvou levandulovou zmrzlinou s druhotnymi ptichutémi vanilka,
bortivka @ mango. Doplitkovou sluzbou je nabidka ubytovani v prazdninovych domech,
které se nachazeji jen par km od levandulové farmy. Je mozné si pronajmout diim ¢i chatu.
K vyrobkiim farmy patii Cisté organické éterické oleje, ruéné vyrabéné levandulové vy-

robky ¢i levandulové cokolady.
WARRATINA LAVENDER FARM>

Levandulova farma, nachézejici se cca hodinu jizdy od australského mésta Melbourne,
vznikla v roce 1991. Béhem nasledujicich let dochéazelo postupné Kk vysazovani rostlin
levandule, a tak k dnesnimu dni lze na farmé napocitat vice nez 10 tisic sazenic této by-
liny. Levandule se na farmé kazdoro¢né sklizi ruéné pomoci tradi¢niho srpu, a to brzy
rano od listopadu do ledna. Ofezana levandule poté miii do susarny a po ususeni se vyu-

ziva jak K vafeni, tak k dekoraci ¢i pro vyrobu domacich a kosmetickych vyrobki.

53 (NZ Alpine Lavender - The largest organic lavender farm in the Southern Hemisphere., 2021)
% (About | Warratina Lavender Farm, 1991 - 2021)
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Levandule vypéstovana na zdejsi farmé se po sklizni zpracovava do produktu zde vyra-
bénych. Témi produkty mimo jiné jsou kosmetické vyrobky urcené k péci o télo, darkové
predméty ¢i vyrobky uréené ke konzumaci jako naptiklad levandulova hoi¢ice, jahodovy
a levandulovy dzem ¢i ¢aje. Kvetouci lany levandule jsou idealnim mistem nejen K pofi-
zeni svatebnich fotografii. Zahrady, které se nachazi v prostorach farmy, poskytuji za-

zemi pro konani specialnich piilezitosti, jako je svatebni obfad ¢i oslava narozenin.
LAVENDER HILL FARM®

Na nejvétsi levandulové farmé v Michiganu je mozné spatfit na 29 odrid levandule.
Vznik farmy se datuje k roku 2003 a i druzi majitelé, ktefi ji v roce 2015 odkoupili, po-
kracuji v této tradici. Farmée vévodi opravena stara stodola, kterd je mistem konani hu-
debnich vystoupeni, svateb ¢i soukromych akci. Na farmé je mozné navstivit celou fadu
workshoptl, jako naptiklad fotograficky, barmansky (pfiprava levandulovych koktejli),
seminai’ 0 vysadbé levandule ¢i workshop destilace éterickych oleja z levandule. K pro-
hlidce farmy a pfilehlého levandulového pole je mozné vyuZzit sluzeb pravodce, jehoz
vyklad tykajici se byliny jako takové a jejiho vyuziti trva okolo 30 minut. Pro nevSedni
zazitek je mozné si objednat bud’ levandulovy obéd, podavany v pravé poledne kazdou
sttedu od 23. ¢ervna do 1. zafi, nebo vecefi, jejiz hlavni surovinou je levandule, ktera
zahrnuje 4chodové menu. Rezervace piedem je nutna jak v piipadé obéda, tak i vecefe.
Dalsi moznosti, jak si vychutnat levandulové pohosténi na farmé, kterd je oteviena denné

od 10:00 do 17:00, je piknik.

5.2 Srovnani Lavandie se zahraniénimi levandulovymi farmami

Prostiedi levandulové farmy, at’ uz té v obci Starovicky nebo nekteré z vyse uvedenych,
je vzdy unikétni a mé sviij osobity rdz. Provoz kazdé¢ z nich ur¢itym zplisobem ovlivnila
¢i i omezila pandemie onemocnéni Covid-19, nebot’ nékteré z nabizenych sluzeb ne-
mohly byt poskytovany. Levandulové farmy, které¢ se nachazeji témét po celém svéte,
nebot’ je nalezneme jak v Evropé, tak v Americe ¢i v Australii, se nékterymi svymi pro-

dukty odlisuji od Lavandie ve Starovickach.

Nabidka sluzeb Levandulové farmy z jizni Moravy prosla béhem poslednich dvou let

mensimi zménami. Doslo napftiklad k ukonceni nabidky profesionalniho fotografovani,

% (Lavender Hill Farm - Boyne City Michigan | Since 2003, 2016)
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tj. jak svatebnich bali¢kd, tak i fotografovani za ucelem kvalitnich pamate¢nich fotogra-
fii, ato z divodu negativnich zkuSenosti zaméstnanci farmy s touto sluzbou. Jelikoz
v obci Starovicky neni mozné sehnat ubytovani, naleznou navstévnici na webovych stran-
kach farmy ,,tipy na ubytovani v okoli*. Dale v obchuidku spolecnosti byla rozsitena na-
bidka levandulovych dobrot, které si navstévnici spolu s levandulovou kdvou mohou vy-

chutnat na zahradce u obchtdku anebo si je nechat zabalit s sebou.

Od levandulovych farem, nachézejici se bud’ v zapadni Casti Evropy ¢i na jiném konti-
nentu, by Lavandia mohla pfevzit jak napady na rozsifeni svého produktového portfolia,
tak i tipy na sluzby, které dosud neposkytuje. Mezi ty nejzajimavéjsi produkty, které by
si v budoucnu mohly najit ¢eské zakazniky, patii levandulovy cukr, levandulova stl ¢i
levandulova hoicice. Dale by z produktt stadlo za tvahu vyzkouset kombinaci levandule
a peciva, jak tomu je naptiklad u kanadské levandulové farmy Terrebleu, kterd krome
kiehkého chleba s levanduli nabizi i syr Gouda s levanduli. Levandulové marmelady ¢i
med jsou na e-shopu Lavandie jiz k mani, co vSak zatim v nabidce chybi, jsou omacky
k masu. Svestkovou omac¢ku s levanduli aktualné nabizi novozélandska levandulova
farma Wanaka. Levandulova farma na jizni Moravé funguje jiz témé&f 8 let. Lze za tu
dobu ptedpokladat, ze rodina Bizova vyzkousela s levanduli uvafit ¢i upéct nespocetné
mnoho pokrmt. Dal$im velmi zajimavym produktem by se tedy mohla stat kuchatka, ve

které by ptiznivci levandule nasli recepty s jejich oblibenou bylinou.

Zajimavych a netradi¢nich sluzeb, které by Lavandia mohla nabizet svym navstévnikim
je cela tada. Jist¢ by ocenili prohlidku mista, kde se natrhand levandule zpracovava. Za
uvahu by také stala moznost rozsiteni workshopu tykajicich se levandule. Americka le-
vandulova farma Hill ma ve své nabidce naptiklad workshop v barmanském stylu ¢i se-
minaf 0 vysadbé levandule. Lavandia je zndmé velmi dobfe udrzovanym levandulovym
polem, které poskytuje piekrasny vyhled do okolni krajiny. Kromé stavajicich sluzeb,
jako je vstup na levandulové pole ¢i samosbér levandule, by bylo mozné prostor levan-
dulového pole vyuzit pro nabidku pikniki. V jakém Casovém rozmezi spolecnost rozsiti
nabidku sluzeb bude ale také zalezet na vystavbé novych prostor, které se od schvaleni

projektu odhaduji na ti1 roky.
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6 ZAVER

Marketingové prostiedi Levandulové farmy, jehoz charakteristika pfedstavovala cil
prace, lze oznacit za dobré s moznostmi jeho dalsi rozvoje. Aktivity spadajici do marke-
tingu je mozné definovat jako ty ¢innosti, které maji jak vliv na zvySovani povédomi
0 podniku jako takovém, tak i aktivity zaméfené na zviditelnéni jednotlivych produktt.

Kvalitni, a tedy G¢inny marketing, se vSak neobejde bez finanénich prostiedkd. Z toho

divodu bylo analyzovano finan¢ni zdravi podniku.

Druhou provedenou analyzou patfici do vnitiniho prostiedi byla analyza portfolia, ktera
byla zhotovena za ucelem zjisténi aktudlni pozice jednotlivych levandulovych produktt
na trhu a jejich mozného budouciho potencialu. Nejlépe z hodnocenych produkti si vedly
kosmetické vyrobky, tj. levandulovy olej a levandulova kvétinova voda. Spolecnost La-
vandia by se tak méla zaméfit zejména na tyto uvedené vyrobky, co se jejich podpory
prodeje a investic do jejich rozvoje tyce. Dobrou pozici téchto vyrobkt v matici GE lze
pricist originalité produktu, aktualnimu trendu z4jmu o ptirodni kosmetiku ¢i nizké kon-
kurenci. Velmi dobfe si v hodnoceni vedl také levandulovy sirup, ktery od zacatku exis-
tence Levandulové farmy patii mezi oblibené produkty. I pfestoZe ani u ostatnich pro-
dukt nelze tict, Ze by jejich hodnoceni dopadlo Spatné, je zde mozné si v§imnout absence
marketingovych aktivit vedoucich ke zviditelnéni jednotlivych produkti. Je sice pravdou,
ze spolecnost v uplynulém roce zapracovala na svych webovych strankach, prezentaci
své ¢innosti a komunikaci se zdkazniky prostfednictvim socialnich siti, avSak zcela ne-
vyuziva moznost zvyseni povédomi o farmé jako takové pomoci farmatskych trhi ¢i zvy-
Seni maloobchodni ¢i velkoobchodni spoluprace. Pokud se vSak chce spolecnost nadale

rozvijet, méla by tyto nedostatky odstranit.

Moznosti rozvoje spolecnosti Lavandia je spoustu. Lze je naptiklad spatfit i u konku-
rence, jejiz charakteristikou se zabyval Porteriim model péti sil. Ackoli Jizerskd Levan-
dulovna pusobi na ¢eském trhu krat$i dobu nez Levandulova farma z jizni Moravy, jiz
ted’ je pfed ni z pohledu marketingu o velky krok napied. Nékteré z vyrobku Jizerské
Levandulovny se totizZ mohou pyS$nit ozna¢enim Regiondlni produkt, diky kterému se do-
stanou lidem mnohem vice do povédomi. Managementu spole¢nosti Lavandia by se jisté
vyplatilo vlozit Gsili a €as do pfipravy produktt na certifikaci ,,Regionalni potraviny Ji-
homoravského kraje*. Jednotlivé kraje Ceské republiky si obecné regionalnich produkti

velmi vazi a finanéné je podporuji.

89



O u¢innosti vnéjsiho prostiedi na podnikatelskou ¢innost Levandulové farmy neni po-
chyb. Doklada to i PESTE analyza. Abstrahujeme-li od politicko-pravniho prostiedi, ne-
bot’ zdkony musi bez vyjimky dodrzovat kazdy podnikatel, a technologického prostiredi,
nomické, socialné-kulturni a ekologické. Levandulové vyrobky lze zaradit to tzv. zbyt-
nych produktl, a tudiz zejména s ohledem na nepftilis pozitivni ekonomicky vyvoj je
nutné vyvijet co nejvetsi usili zaméefené na jejich zviditelnéni. Spole¢nost Lavandia je
ukazkovym ptikladem toho, jak vztahy s vetfejnosti dokaZzou negativné ovlivnit danou
podnikatelskou ¢innost. Nastésti je vSak mozné fict, ze se z tohoto pohledu véci obraci
k lepSimu a obyvatelé obce Starovicky jiz akceptuji zamér farmy tykajici se vystavby
novych prostor na kraji obce. Aktudlnost trendu ekologie a pfirodnich produkt nahrava
spole¢nosti k jejimu rozvoji. I zde je ale nutné zminit, Ze samotny trend, bez toho, aby

méli lidé povédomi o existenci levandulovych produktt, nestaci k jejich vétsi prodejnosti.

Posledni Cast prace byla vénovana charakteristice a popisu zahrani¢nich levandulovych
farem, které na trhu existuji podstatné delsi dobu, nez Levandulova farma z jizni Moravy.
Management spole¢nosti Lavandia diky nim muze ziskat inspiraci pro rozsifeni svého
produktového portfolia. Nevylucuje se v§ak ani moznost navazani obchodni spoluprace,
a to zejména za ucelem ziskani cennych informaci tykajici se jak technologickych po-
stupt pii vyrob¢ levandulovych produkti, tak i rad zaméfenych na samotné péstovani
levandule. Do budoucna, tfeba i1 diky spolupraci s nékterou z charakterizovanych farem,
tak nelze zavrhnout moznost exportu produktti Levandulové farmy za hranice Ceské re-
publiky. Primérnim cilem spolecnosti by vSak mé&lo zlistat rozsifeni povédomi o své ¢in-

nosti na izemi nasi republiky a az poté si stanovit cil tykajici se prosazeni v zahranici.
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SUMMARY

The marketing environment of Lavender farm, the characteristics of which represented
the goal of this thesis, can be described as good with the possibilities of its further devel-
opment. Marketing activities can be defined as those activities that have impact on raising
awareness of the company as such, as well as activities aimed at raising the profile of in-
dividual products. However, quality and therefore effective marketing is not possible
without financial resources. For this reason, the financial health of the company was

analysed.

The second preformed analysis belonging to the internal environment was the analysis of
the portfolio, which was made to determine the current position of individual lavender
products on the market and their possible future potential. The best of the evaluated prod-
ucts were cosmetic products, i.e., Levander oil and lavender flower water. Lavandia
should therefore focus on those products in terms of sales promotion and investment in
their development. The good position of these products in GE matrix can be attributed to
the originality of the products, the current trend of interest in the natural cosmetics or low
competition. Lavender syrup, which has been a popular product since the beginning of
the Lavender farm, also performed very well in the evaluation. Although it is not possible
to say that the evaluation of other products would turn out badly, it is possible to notice
the absence of marketing activities leading to the visibility of individual products. While
it is true that the company has worked on their website, presentation of its activities and
communication with their customers via social networks in the past year, it does not make
full use of the opportunity to raise awareness of the farm as such through farmers’ markets
or increase retail or wholesale cooperation. However, if the company wants to continue

to develop, it should eliminate these shortcomings.

There are lots of opportunities for Lavandia’s development. They can also be seen in the
competition, the characteristics of which the Porter model of the five forces dealt with, as
an example. Although Jizerskd Levandulovna has been operating on the Czech market
for shorter time than the Lavender Farm from South Moravia, it is already one step ahead
of it in terms of marketing. Some of the products of Jizerskd Levandulovna can be proud
of the Regional Product label, thanks to which they will get people much more aware. It

would certainly be worthwhile for Lavandia’s management to put in the effort and time
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to prepare the products for the “Regional Food of the South Moravian Region” certifica-
tion. The individual regions of the Czech Republic generally value regional products and

support them financially.

There is no doubt about the influence of the external environment on the business activi-
ties of Lavender Farm. This is also evidenced by the PESTE analysis. If we abstract from
the political-legal environment, because the laws must be observed by every businessman
without exception, and the technological environment, the development of which is dif-
ferent for each sector, the most important areas can be identified as economic, socio-
cultural and environmental. Lavender products can be classified as so-called redundant
products, and therefore, especially about the not very positive economic development, it
is necessary to make every effort to make them visible. Lavandia is a prime example of
how public relations can negatively impact a business. Fortunately, however, it is possible
to say that from this point of view, things are turning for the better and the inhabitants of
the village of Starovicky already accept the farm’s intention to build new premises on the
outskirt of the village. The topicality of the trend of ecology and natural products loads
the company to its development. But even here it is necessary to mention that the trend
alone, without people being aware of the existence of lavender products, is not enough to

make them more marketable.

The last part of the work was devoted to the characteristics and description of foreign
lavender farms, which have existed on the market for a much longer time than the Lav-
ender farm from South Moravia. Thanks to them, Lavandia’s management can gain in-
spiration to expand its product portfolio. However, the possibility of establishing business
cooperation is not ruled out, especially to obtain valuable information concerning both
the technological processes in the production of lavender products and the advice focused
on the cultivation of lavender itself. In the future, even thanks to cooperation with one of
the characterized farms, the possibility of exporting Lavender Farm products outside the
Czech Republic cannot be ruled out. However, the primary goal of the company should
remain to increase awareness of its activities in the territory of out republic and only then

to set a goal regarding enforcement abroad.
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PRILOHA A - GE MATICES

GE MATICE

Hodnocené produkty/vyrobky
- Levandulovy sirup
- Levandulové vino
- Levandulovy med
- Levandulova ¢okolada
- Levandulova kava a ¢aj
- Levandulovy olej
- Levandulova kvétinova voda
- Levandulové vonné polstare a pytlicky

IGOTMMmMOoOO®>

Stanoveni faktorl pro atraktivitu trhu
- Velikost trhu
- Pusobnost konkurence
- Potfeba technického vybaveni
- Vlivy vnéjsiho prostredi
- Budouci vyvoj odvétvi

Faktor Vaha
Velikost trhu Qo
Plsobnost R
konkurence 723
Potfeba technického | |
vybaveni /)5
Vlivy vnéjsiho
prostFedi Ol | 7
Budouci vyvoj
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Stanoveni faktort pro konkurencni postaveni
- Kvalita produktu
- Odbornost pracovniki
- Rozsah distribuénich kanalt
- Mira propagace
- Vérnost zakaznikl

Faktor Véha | A B C D E
Kvalita produktu o) | 5|6 |6
Odbornost
pracovnik(

Rozsah distribu¢nich |
kanall .05
Mira propagace O
Vérnost zékaznikd 0,5
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56 Zaméstnanci Levandulové farmy mohli vyznamnost faktoru uréit jak desetinnym &islem, tak celym &is-
lem, pfic¢emz soucet vah za vSechny faktory hodnocené oblasti musel ve vysledku dat hodnotu 1, potazmo
100, a to z divodu bezproblémového prevodu na desetinna Cisla.
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Hodnoc

Stanoveni faktor( pro atraktivitu trhu

ené produkty/vyrobky
Levandulovy sirup

Levandulové vino
Levandulovy med
Levandulové cokolada
Levandulova kava a caj
Levandulovy olej

Levandulova kvétinova voda
Levandulové vonné politafe a pytlicky

Velikost trhu
Plsobnost konkurence

Potreba technického vybaveni

Vlivy vnéjsiho prostredi
Budouci vyvoj odvétvi

Faktor

Vaha

Velikost trhu 0,2

Pisobnost
konkurence 0

Potreba technického 0 2
vybaveni '

T nldhe

Vlivy vnéjsiho 0 7}
prostiedi \

Budouci vyvoj
odvétvi O\l
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Stanoveni faktorii pro konkurenéni postaveni

Kvalita produktu
Odbornost pracovnikil

Rozsah distribuénich kanall

Mira propagace
Vérnost zakaznikd

Faktor Vaha

pra

Kvalita produktu 0,5

Odbornost O | /A

covniku

8

Rozsah distribuénich 0 A
kanald |

Mira propagace Oz
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Vérnost zakaznikl O= 1
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Hodnocené produkty/vyrobky
- Levandulovy sirup

Levandulove vino

Levandulovy med

Levandulova ¢okolada

Levandulova kava a Caj

Levandulovy olej

Levandulova kvétinova voda
Levandulové vonné polstarfe a pytlicky

Stanoveni faktord pro atraktivitu trhu
- Velikost trhu

Pasobnost konkurence
Potreba technického vybaveni
Vlivy vnéjsiho prostiedi

Budouci vyvoj odvétvi

Faktor Vaha | A B C E
Velikost trhu 15 3 3 3
Plsobnost 14 i 1 2 3
konkurence

Potreba 26 3 3 3 2
technického

vybaveni

Vlivy vnéjsiho 20 3 4 3 3
prostiedi

Budouci vyvaj 29 4 3 4 4
odvétyi

Stanoveni faktord pro konkurenéni postaveni
- Kvalita produktu

Odbornaost pracovniki
Rozsah distribuénich kanald
Mira propagace

Vérnost zakaznikd

Faktor Vaha | A B C D F
Kvalita produktu 23 5 4 5 5
Odbornost 17 5 3 4 5 5
pracovnikid

Rozsah 25 3 3 2 4 3
distribuénich

kanalt

Mira propagace 20 3 3 2 4 3
Vérnost zakazmikd | 15 3 4 3 4 3
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Hodnocené produkty/vyrobky

Stanoveni faktora pro atraktivitu trhu

Levandulovy sirup
Levandulové vino
Levandulovy med
Levandulova ¢okolada
Levandulova kava a ¢aj
Levandulovy olej

Levandulova kvétinova voda
Levandulové vonné polstare a pytlicky

Velikost trhu
PGsobnost konkurence

Potfeba technického vybaveni

Vlivy vnéjsiho prostredi
Budouci vyvoj odvétvi

Faktor Vaha
Velikost trhu 0,2
PC -

Gsobnost konku 0,1
rence
Potfeba technického

, 0,2

vybaveni
Vllvy ,VHEJSIhO pro- 0,3
stiedi
Bydc}auu vyvoj od- 0,2
vetvi

Stanoveni faktor( pro konkurenéni postaveni

Kvalita produktu
Odbornost pracovnik(

Rozsah distribucnich kanall

Mira propagace
Vérnost zakaznik

Faktor Vaha
Kvalita produktu 0,3
Oldlo)ornost pracov- 0,2
nikd
Rozsah distribucnich

(o 0,2
kanald
Mira propagace 0,2
Vérnost zakaznik( 0,1
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