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Uvod

Rodina by pro kazdého znas méla v zivoté predstavovat tu nejdulezitéj$i hodnotu.
Spolecenstvi lidi, ktefi rodinu tvofi, dava clovéku pocit sounalezitosti, jistoty, bezpeci, lasky
a porozuméni. Jsou to rodice, ktefi o nas pecuji, vychovavaji nds a provazi nas v§emi radostmi
1 strastmi zivota, dokud se z nas nestanou dospéli samostatni lidé. Rodina mé zkratka v zivoté
kazdého lidského jedince nezastupitelné misto. Tato slova zni velmi krasné
a je z toho ¢loveku az uzko, kdyz si uvédomi, ze ne kazdé dité ma moznost nebo Sanci vyse
zminéné poznat a zazit. NaSe spoleCenstvi nemiize byt k témto ptipadim lhostejné,
a proto se snazi tyto skutecnosti kompenzovat prostfednictvim institutu ndhradni rodinné
péce. Nahradni rodinna péce tedy sehrava svou roli v piipadech, kdy funkénost biologické

rodiny selhava a péce o dité 1 jeho vychova jsou tak ohrozeny.

Volba tématu diplomové prace pro mé byla vice nez jasnd. Nahradni rodinné péce m¢ provazi
po celou dobu mého studia, kdy jsem se s touto problematikou méla moznost ne jednou setkat
diky mnohym odbornym praxim Vv socidlni sféfe. Je to problematika stale aktudlni a v médiich
velice casto diskutovand. Aktudlnost tématu prace je podminéna také jeho spojenim
s procesem transformace, kdy muzeme sledovat snahy o vytvofeni nového systému péce
0 ohrozené déti. Ceska republika jiz musela zareagovat nejen na kritiku z fad odborniki
V této oblasti, psychologli, pedagogt, ale i opakovana upozornéni ze strany Evropského soudu
pro lidskd prava ¢ Vyboru pro prava ditéte OSN. Dlouhé roky bylo poukazovéano
na ,,zkostnatclost™ systému péce o ohrozené déti, na vysoky pocet déti v ustavnich zatizenich
a na nevhodnost a neblahy vliv Gstavni péce na zdravy vyvoj ditéte. Piestoze mnohé evropské
zemé proces transformace jiz ddvno zahajily, Ceska republika na sebe nechévala dlouho
¢ekat. V naSem staté je transformace otazkou zhruba poslednich Sesti let a stale neni tento
proces u konce. Proto také v této oblasti nebylo prozatim realizovano pfili§ mnoho vyzkumi
Ci Setieni, na zakladé¢ jejichz vysledkli by bylo mozné komplexné zhodnotit a srovnat nami

zkoumanou problematiku.

Struktura diplomové prace je roz€lenéna na Cast teoretickou a ¢ast empirickou. Cilem
teoretické Casti je objasnit a vysvétlit zdkladni pojmy souvisejici se zkoumanou
problematikou. Dale struéné charakterizovat systém néhradni rodinné péée v Ceské republice,
popsat jednotlivé formy ndhradni rodinné péce a vymezit jejich zakotveni v legislativnich
predpisech. A Vneposledni tadé popsat systém transformace péce o ohrozené déti,

jeho zaméry, opatieni. Rozebrat vychozi strategické dokumenty vztahujici se k transformaci
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asrovnat stav systému péfe o ohrozené déti pred timto procesem a kyzeny stav,

ktery si transformace klade za cil.

Nutno podotknout, ze diplomova prace predpokladd u ctenafe elementarni znalost
problematiky nahradni rodinné péce, proto se V kapitole vénované systému nahradni rodinné
péée v Ceské republice nevénuji popisu jednotlivych forem nahradni rodinné péce
dopodrobna. Vymezit legislativni ramec problematiky povazuji za vice nez dulezité,
atopredev§im zhlediska pomémé rozsdhlych zmén, které v této oblasti nastaly.
Ptedné se jednd o novelu zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozd¢jSich predpisi a o zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik. V obsahu prace
je natyto zmény poukazano, ty nejpodstatnéjsi, souvisejici s tématem diplomové prace,
jsou blize rozebrany a zaroven je porovnana aktualné platna legislativni Gprava s upravou

puvodni, tedy pfed témito zménami.

Na teoretickou ¢ast plynule navazuje cast empiricka, jejiz tvodni kapitola se vénuje
charakteristice Kralovéhradeckého kraje, ktery je aktudlnim mistem mého bydliste.
Tato kapitola je zde tedy zafazena zamérné, a to z divodu lokalniho za¢lenéni kvalitativniho
Setfeni, jehoz hlavnim cilem je zjistit a popsat, jaké jsou dostupné sluzby na podporu nahradni
rodinné péfe vykondvané¢ na =zakladé povefeni k vykonu socidlné-pravni ochrany
Kralovéhradeckym krajem. Dale chci analyzovat, jak jsou tyto sluzby vyuzivany
a zda je jejich pocet na uzemi kraje dostateCny. Zjistit, jaka je efektivita vyuzivani téchto
sluzeb a jaké jsou piipadné prekazky jejich kvalitniho vykonu. Definovat, s jakymi problémy
se jednotlivé organizace pii poskytovani sluZzeb pro nahradni rodiny potykaji. A v neposledni
fad¢ chci zjistit, jakd je podpora téchto organizaci ze strany Krajského uradu
Kralovéhradeckého kraje. Proto jsou vempirické ¢asti popsany jednotlivé organizace
a jimi poskytované sluzby. Z takto vytvofeného piehledu potom vychazim pii samotném
kvalitativnim Setfeni. Sluzby na podporu nahradni rodinné péce v Kralovéhradeckém kraji
jsou tedy ndmi zvolend vyzkumna oblast, které se bude kvalitativni Setfeni této prace vénovat.
Metoda studia spisové dokumentace a rozhovoru jsou potom konkrétnimi metodami Setfeni,
pomoci kterych byl proveden sbér dat. Ta se nasledné stala podkladem pro sestaveni analyzy

Kralovéhradeckého kraje v oblasti sluzeb podporujicich nahradni rodinnou péci.

Jak do casti teoretické, tak empirické jsou pro dokresleni a uceleni piedstavy Ctenare zafazeny
tabulky, mapy a obrazky souvisejici s nami zkoumanou problematikou. V pfilohach prace
jsou, kromé jiného, uvedeny i doslovné transkripce provedenych rozhovord.
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I Teoreticka Cast



1 Vymezeni zakladnich pojmi

Diive nez piistoupime k samotnému obsahu diplomové prace, dovolujeme si hned na avod

uvést a vysvétlit nékolik zakladnich pojmd, které se v textu vyskytuji.

Rodina

Rodina je pfedmétem z4jmu raznych védnich disciplin (napf. sociologie, psychologie, pravo,
socialni prace atd.) Odborné publikace uvadéji mnoho raznych definic rodiny.
Ve viech se ale v podstaté odrazi shodné znaky & vlastnosti’. Jedna se o specificky
spoleCensky tutvar, malou socidlni skupinu. Je to zaroven skupina primarni, vlastni, ¢lenska,
trvala atézneformdlni. Tudiz vznikd proto, Ze jeji clenové cht&ji, pieji si to,
nikoliv na zakladé né&jakého formalniho, vngjsiho popudu. Clenové rodiny jsou vzajemné

provazani siti vnitinich vztahti, vazeb a od toho se také odviji jejich pozice a role.

Uz, tradién&jsi pojeti rodiny dle Matouska? definuje rodinu jako skupinu lidi spojenou pouty
pokrevniho piibuzenstvi nebo pravnich svazkil (napf. siatkem, adopci). Socidlni systém

CR dle platnych zédkont rozumi rodinou souZziti rodi¢ii a nezaopatienych déti.

Dobie fungujici rodina plni &tyfi zakladni funkce® (biologickou, ekonomickou, emocionalni,
vychovnou). Pokud jednu ¢i vice z uvedenych funkci neplni, hovofime o rodiné dysfunk¢éni.
V piipad¢€, ze by rodina neplnila ani jednu funkci a naopak ditéti jesté¢ néjakym zptisobem
ublizovala, jednalo by se o afunk¢ni typ rodiny.

Biologicti rodice

Biologicti rodi¢e jsou lidé, kteti dit€ zplodili a pfivedli ho na svét.

Rodicovska odpovédnost

tw , v 4 . v w v w1 s . . ’ swo
Rodi¢ovska odpovédnost”™ zahrnuje pomérné Sirokou $kalu prav a povinnosti rodi¢t ve vztahu
k péci o dité. Jedna se zejména o péci o zdravi ditéte, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni

vyvoj. Déle se vztahuje k ochrané ditéte, k udrzovani osobniho styku s nim, zajistovani

Y KALABOVA, Helena et al. ETOS: Rodina ve vychové a socidlnich véddach. (2013, s. 40 - 42)
2 MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socidlni prace. (2008, s. 177)

$*KALABOVA, Helena et al. ETOS: Rodina ve vychové a socidlnich véddach. (2013, s. 42)

* Ob&ansky zakonik, §858

11



jeho vychovy a vzdélani, zastupovani, spravovani jeho jméni. Rodicovska odpovédnost nalezi
obéma rodi¢im rovnym dilem, a to jiz od momentu narozeni ditéte, az do nabyti jeho plné

svépravnosti. Trvani a rozsah mize zménit pouze soud.
Dité
Ditétem se rozumi kazda lidskéa bytost mladsi osmndcti let, pokud dle pfislusného pravniho

fadu nebylo zletilosti dosazeno difve.’

Ohrozené dité

Pojem ohrozeni zahrnuje Sirokou skalu faktort, které ve spojitosti s osobnosti ditéte mohou
negativné ovliviiovat jeho vyvoj. Matousek ve své publikaci® uvadi, Ze ohrozené dité
je takové, jehoz Zivot nebo zdravi jsou néjakym zpisobem ohrozeny. Zaroven ale dodava,
Ze Si déti tyto situace nevoli svobodné ¢i dobrovolné, ale jsou do nich vrzeny a ve vétSing

ptipadi neni v jejich silach se z takovych podminek vymanit.

Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist, operuje

s pojmem dit& vyzadujici zvyenou pozornost’, kterym je:

e dit&, jehoz rodice zemfeli, neplni povinnosti plynouci zrodi¢ovské odpovédnosti
nebo tato prava nevykonavaji ¢i zneuzivaji,

o dit&, které bylo svéfeno do vychovy jiné fyzické osoby neZ rodice nebo pokud tato osoba
neplni povinnosti, které pro ni ze svéteni plynou,

e dit¢ vedouci zahdl¢ivy ¢i nemravny Zivot, ktery spociva v neplnéni Skolni dochéazky,
pozivani alkoholu nebo jinych navykovych latek, ohroZeni zavislosti, spachani trestného
¢inu nebo ¢inu jinak trestného, opakovaném nebo soustavném pachani piestupki,
ziveni se prostituci, nevykonavani prace za predpokladu nedostate¢ného zdroje obzivy,

o dité, které se opakované dopousti uteékii od rodici nebo jinych osob odpovédnych
za jeho vychovu,

o dit&, na kterém byl spachan trestny ¢in nebo je takovym ¢inem potenciondlné ohrozeno,

e dité, které je jinak ohrozeno na pfiznivém vyvoji.

Z hlediska zaméfeni této prace pro nas budou smérodatné faktory v souvislosti s vykonem

socialné-pravni ochrany (dale jen SPO) v oblasti ndhradni rodinné péce (dale jen NRP).

® Umluva o pravech ditéte, ¢ast 1, ¢lanek 1
® MATOUSEK, Oldfich et al. Metody a Fizeni socidlni prace. (2003, s. 201 — 202)
7 Zakon o socialn&-pravni ochrang déti, §6
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Nahradni rodinna péce
Nahradni rodinna péce je forma péce o dite, které je vychovavano jinymi osobami nez rodici.
Dulezité je zde prostiedi, které se co mozna nejvice podoba zivotu v pifirozené roding.

Tento typ péce by mél byt upfednostiiovan pied pé¢i tstavni.?
Ustavni vychova

V piipadé, kdy je vychova ditéte vazné€ ohrozena, naruSena nebo kdy rodice nemohou
ze zavaznych divodi vychovu ditéte zabezpecit, nafidi soud vychovné opatfeni v podobé
ustavni vychovy, jestlize jind vychovnd opatfeni nevedla k napravé. Jak jiz bylo vySe

zminéno, vzdy je tieba dat ptednost NRP pted péc¢i ustavni, pokud je to mozné.’
Socialné-pravni ochrana déti

Socidlné-pravni ochranou déti (dale jen SPOD) se rozumi zejména ochrana prav déti
na pfiznivy vyvoj aftadnou vychovu, ochrana opravnénych z4jma déti, vcetné ochrany
jejich jméni®™. Tyto funkce maji primarng plnit rodice ditdte. V piipadg, Ze tak neéini a zajmy

ditéte jsou ohrozeny, vstupuje do této funkce stat.

Organ socialné-pravni ochrany déti

Organy socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) zajist'uji vykon vySe zminéné SPOD.
Zakon™ tdmito organy rozumi predeviim krajské Grady, obecni ufady s rozifenou
piisobnosti, obecni ufady, ministerstvo, Utad pro mezinarodné-pravni ochranu déti v Brné
a Utad prace Ceské republiky. Dale pak tuto agendu zajistuji obce v samostatné piisobnosti,
kraje v samostatné pusobnosti, komise pro SPOD a dalsi fyzické ¢ipravnické osoby,

pokud jsou vykonem SPOD povéteny.

8 BUBLEOVA, Vé&duna et al. Zdkladni informace o néhradni rodinné péci. (2011, s. 37)
® Tamtéz

10 74kon o socialn&-pravni ochrang déti, §1

1 Tamtéz, § 4
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2 Systém nahradni rodinné péce v Ceské republice

Uspokojovat zakladni bio-psycho-socialni potfeby ditéte po jeho narozeni, milovat ho,
vychovavat a pecovat o n&j — to by mélo byt ptirozenosti kazdého rodi¢e. Bohuzel, i z praxe
vime, Zze tomu tak neni vzdy. Stile se setkavame s rodi¢i, ktefi nechtéji, neuméji
¢1 Z nejriznéjSich davodi nemohou svym détem poskytnout pevné zazemi, jistotu, bezpeci
a vse, co z rodicovské role vychazi. K takovym piipadiim a situacim nemuze byt spolecnost
lhostejnd, a proto se snazi o jejich kompenzaci. A pravé jednim z prostfedkti kompenzace

se stava NRP, ktera ma vzdy prednost pied péc¢i ustavni.

V nésledujici kapitole rozebereme jednotlivé formy NRP a zaroveil se zaméfime
na jejich zakotveni v pravnim fadu Ceské republiky. Zminit pravni rAmec této problematiky
povazujeme za dilezité i z hlediska nedavnych legislativnich zmén, které se dotkly NRP
ve velké mife. Tim madme na mysli pfedevS§im novelu zékona ¢. 359/1999 Sb., o socialn¢-
pravni ochrané déti, ve znéni pozdé&jSich piedpisti (dale jen zdkon o SPOD) a zakon
¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik (dale jen obcansky zakonik). Oba dva tyto zdkony budou
blize rozebrany v druhé podkapitole (viz podkapitola 2.2 Legislativni vymezeni).

2.1 Formy nahradni rodinné péce

V této podkapitole se blize zamétime a struéné charakterizujeme formy NRP v ptirozenych
podminkach, mezi které patfi osvojeni, péstounska péce (dale jen PP), péstounska péce
na ptechodnou dobu (dale jen PPPD), porucenstvi, opatrovnictvi a svétfeni ditéte do vychovy
jiné fyzické osoby nez rodie. Do vyctu jsme se rozhodli zafadit také hostitelskou péci,

prestoze se nejedna o pravné zakotveny pojem, jako je tomu v piipad€ vyse zminénych forem.

2.1.1 Osvojeni

Osvojeni je takovou formou NRP, kterd se svou charakteristikou nejvice podobad modelu
»vlastni rodiny”. Tudiz je zde hlavni snahou nahradit chybg&jici a zaroven stabilni rodinné
prostiedi. Pravni zakotveni osvojeni, stejné tak jako ostatnich forem NRP, bylo az do konce
roku 2013 predmétem zdkona ¢. 94/1963 Sb., o rodiné, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen zakon o roding€). Od 1.1.2014 ovSem veSel v platnost novy obcéansky zakonik,

kterym se zakon o rodin¢ zrusil, a rodinné pravo tak pteslo do jeho gesce.
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Obeansky zakonik vymezuje osvojeni'? jako pfijeti cizi osoby za vlastni. Jak jiz bylo vyse
zminéno, osvojeni se ze vSech forem NRP blizi modelu vlastni rodiny nejvice.
Proto je zde kladen daraz na piedpoklad existence takového vztahu mezi osvojitelem
a osvojencem, jaky je mezi rodicem a ditétem. Vzdy, a to at’ se jednd o jakoukoliv formu
NRP, je tfeba klast na prvni misto z4jmy daného ditéte. ,,Osvojitelem se miize stat pouze
zletila a svéprdavnd osoba, zarucuje-li svymi osobnimi vlastnostmi a zpiisobem Zivota,
jakoz 1 divody a pohnutkami, které ji vedou k osvojeni, Ze bude pro osvojované dité dobrym

rodicem. “*3

Obcansky zékonik rovné€z nové vymezuje piiméieny veékovy rozdil, ktery musi byt
mezi osvojencem a osvojitelem. Stanovuje tedy, ze by tento rozdil nemél byt mensi
nez Sestnact let. Pouze ve velmi vyjimecénych piipadech by mohl byt mensi, a to opét
s ptihlédnutim k zajmtim ditéte a souhlasu jeho opatrovnika. Kone¢né rozhodnuti o osvojeni
je vzdy v kompetenci ptislusného soudu, na jehoz zéaklad¢ je osvojitel zapsan do matriky
jako rodi¢ ditéte. Zaroven zanika piibuzensky pomér mezi osvojencem a puvodni rodinou,
a vznikd novy ptibuzensky pomér mezi osvojencem a ptibuznymi osvojitele. Dle zdkona
0 rodin¢ timto lkkonem osvojenec automaticky nesl pfijmeni osvojitele. S pfichodem nového
obc¢anského zakoniku ptichazi i moznost volby osvojence, ktery pokud nesouhlasi se zménou

pfijmeni, rozhodne soud o pfipojeni piijmeni osvojitele k jeho stavajicimu.

K provedeni osvojeni je tfeba mit vzdy souhlas', a to jak osvojovaného ditéte,
tak jeho rodi¢t. V piipadé souhlasu ditéte stanovuje nova pravni Gprava veékovou hranici
dvandct let, kdy je dité zplsobilé dat tento souhlas samo. Pokud tato hranice dosazena nebyla,
dava souhlas jeho opatrovnik. Souhlas rodicu osvojovaného ditéte je vzdy uskutecnén
az po jejich fadném pouceni o podstaté a diisledcich prohlaseni takového souhlasu a daného
osvojeni. Souhlas s osvojenim ma podobu osobniho prohlaseni vuci piislusnému soudu,
které¢ davd matka osvojované¢ho ditéte nejdiive Sest tydnli po narozeni ditéte. Otec muze
bezprostfedné po narozeni ditéte. Tento souhlas maji rodice ditéte pravo odvolat, a to po dobu
tfi mésicl od jeho prohldSeni. Stanovena doba tfi mésiclh mize byt v zdkonem vymezenych
ptipadech piekrocCena. A sice, nebylo-li osvojované dité jesté piedano do péce osvojitele

pfed osvojenim nebo ma-li byt z rozhodnuti soudu vydano tim, komu bylo svéteno do péce,

12 Obgansky zakonik, hlava Il., dil 2, oddil 2
3 Tamtéz, §799
¥ Tamtéz, hlava IL., dil 2, oddil 2, pododdil 2
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protoze je v souladu s jeho zajmy, aby bylo se svymi rodici. Pokud v horizontu $esti let viibec

nedojde k osvojeni ditéte, dany souhlas prestava byt ucinny taktéz.

S pozbylou ucinnosti zdkona o rodiné pozbyva na vyznamu i ustanoveni, ze je tfeba souhlasu
rodi¢e osvojovaného ditéte i za predpokladu, ze je dany rodi¢ nezletily. Nové plati,
ze pokud rodi¢ ditéte nedosahl véku Sestnacti let, nemize dat souhlas k osvojeni. Souhlas
s osvojenim nemuze rovnéz dat ani opatrovnik takového rodice, ktery nenabyl plné

svépravnosti. Zpusobilost takového rodice dat souhlas s osvojenim posoudi soud.

Obcansky zakonik pamatuje i na okolnosti, kdy souhlasu rodi¢e osvojovaného ditéte neni
tieba. Jedna se o ptipady, kdy byl rodi¢ zbaven rodi¢ovské odpovédnosti a zaroven prava dat
souhlas k osvojeni. Kdy rodi¢ neni schopen projevit svou vuli nebo rozpoznat nasledky
svého jednani. Kdy se rodi¢ zdrzuje na neznamém misté a to se nepodaii soudu zjistit
ani pii vynalozeni potiebné peclivosti. A koneéné i v piipadech, kdy rodi¢ o dité zjevné nema
zajem. Zjevny nezajem je takovy, ktery trva alespon tfi mésice od posledniho projeveného
opravdového zajmu. Svou ulohu zde sehrava i OSPOD, ktery by mél takového rodi¢e poudit
0 moznych dusledcich svého chovani. Od tohoto pouceni musi rovnéz uplynout alespon tii
meésice. Piestoze nastanou vySe zminéné okolnosti a K osvojeni neni tieba souhlasu rodice,
muze soud narazit na ptekazku v osvojeni, a to v podobé podani navrhu blizkych ptibuznych
ditéte, kteti jsou schopni a ochotni o dité pecovat. V takovém piipad€ musi dat soud prednost

blizkym piibuznym, je-li to v zajmu ditéte a je-1i zjevné, Ze budou schopni o dité pecovat.

Jak jiz bylo vySe zminéno, rozhodnuti o osvojeni je pln¢ v kompetenci pifislusného soudu.
Takovému rozhodnuti musi ze zakona ptredchazet doba, kdy je osvojované dit€¢ v péci
osvojitele na jeho naklad. Hovotime zde o tzv. péci pred 0svojenz’m15. Ptestoze obcCansky
zakonik umoznuje piedat dit€¢ do péfe budoucich osvojitelll ihned po ucinéni souhlasu
K osvojeni ze strany rodicu ditéte, péce pied osvojenim jako takova zapocind okamzikem
uplynuti tff mésici ode dne, kdy byl tento souhlas dan. Jakmile péce pfed osvojenim zapocne,
nemize skonlit dfive, nez uplynutim Sesti mésici. Smyslem této péce je ucinéni
pfesvédcivého zjiSténi, Ze se mezi osvojitelem a ditétem vytvofil takovy pomeér,

jaky je hlavnim cilem osvojeni.

Jestlize jsme VvySe vramci popisu osvojeni porovnavali jeho novou pradvni uUpravu

vV obCanském zdkoniku oproti plivodni upravé v zdkoné o roding€, povazujeme za dulezité

1> Obcansky zakonik, hlava IL., dil 2, oddil 2, pododdil 3
16



zminit jesté néktera ustanoveni, kterd s sebou obcansky zdkonik nové piindsi a kterd zadkon
0 roding vyslovné neupravoval. Piedné se jednd o zakonnou povinnost osvojitele informovat
0 skutecnosti osvojenz',16 a to nejpozdéji do zahajeni Skolni dochéazky. Dale existuje moznost
pozadat soud o utajeni osvojem'17 (jak ze strany osvojitele, tak biologického rodice).
Jakmile osvojenec nabude svépravnosti, bude se moci seznamit s obsahem  spisu,

ktery byl v fizeni o jeho osvojeni veden.

18

Dohled nad uspésnosti osvojeni™ je pravomoci piislusného soudu, kterou muze

podle okolnosti pfipadu i bez navrhu nafidit. Dohled je vykonavan prostfednictvim OSPOD.

Neméné& podstatnou zménou je zavedeni osvojeni zletilého™. Zde rozeznavame osvojeni,
které je obdobou osvojeni nezletilého a osvojeni, které neni obdobou osvojeni nezletilého.
Kazdé ma sva specifika. V ptipadé obdoby osvojeni nezletilého lze osvojit zletilého,
jestlize pfirozeny sourozenec osvojovaného byl osvojen tymz osvojitelem (aby nedoslo
k rozdé€leni rodiny). Dale, jestlize v dobé podani navrhu na osvojeni byl osvojenec nezletily.
Jestlize osvojitel pecoval o osvojovaného jako o vlastniho jiz v dob& jeho nezletilosti
nebo jestlize osvojitel hodla osvojit dit¢ svého manzela. Zletily osvojenec si ponechava
sv¢ pfijmeni, ale se souhlasem osvojitele mize ptipojit 1 piijmeni osvojitele. Takové osvojeni
ma pravni nasledky i pro osvojencovy potomky, pokud se narodili pozdéji. V ramci osvojeni
zletilého, které neni obdobou osvojeni nezletilého, nevznikd osvojenci ani jeho potomkim
ptibuzensky pomér vuc¢i ¢lenim rodiny osvojitele, atudiz vuci sobé nenabyvaji zadnych
majetkovych prav. Proto tedy osvojenec a jeho potomci nepozbyvaji prav ve vlastni roding.
K tomuto druhu osvojeni bude ovSem dochazet jen vyjimecné, a to v ptipadé osvojitel,
kteti nemaji potomky, pokracovatele ve svém dile nebo jimZ jejich potomci neposkytuji

nalezitou pomoc ve stafi, nemoci nebo jsou nedosazitelni.

Na zavér je tieba zminit i moZnost zrueni®® osvojeni. To je opdt v kompetenci soudu,
ato nanavrh osvojitele nebo osvojence. Zrusenim automaticky zanikd dany pomér i prava
apovinnosti z né¢ho vyplyvajici. Osvojenec tak muze byt opétovné osvojen. Osvojeni
ovSem nelze zruSit po uplynuti doby tfi let o jeho rozhodnuti. O nezruSitelném osvojeni

Ize rozhodnout i pied uplynutim této doby, pokud je to v souladu se zajmy ditéte.

16 Obgansky zakonik, §836

Y Tamtéz, §837, 838

8 Tamtéz, §839

9 Tamtéz, hlava IL., dil 2, oddil 2, pododdil 5
2 Tamtéz, §840, §841
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Pro tplnost této formy NRP uvadime jesté institut mezindrodniho osvojeni®*, ktery existuje
v Ceské republice (dale jen CR) od roku 2000 a je zastiesen Ufadem pro mezinarodn&pravni
ochranu déti v Brné. Jedna se rovnéz o formu NRP, ktera pfichazi v avahu v pfipadech,
kdy se pro dité nedafi najit ndhradni rodinu v zemi pivodu. Umoznuje tedy osvojeni déti
doazciziny. Veskeré nalezitosti mezinarodniho osvojeni jsou legislativné¢ upraveny
Umluvou o ochrang déti a spolupraci pii mezinarodnim osvojeni a novelou zakona 0 SPOD.
Novela rovnéz wupravuje 1 postup zprostiedkovani osvojeni a vedeni evidence

pro zprostiedkovani osvojeni krajskym uradem.

2.1.2 Péstounska péce

PP je dal3i statem garantovanou formou NRP. Autorky publikace Podpora rodiny? uvadsji,
ze PP je velmi Casto vyuzivana v ptipadech déti, které jsou méné vhodné ¢i zcela nevhodné
k adopci. Jedna se napiiklad o déti zdravotné nebo mentalné znevyhodnéné, vétsi skupiny
sourozencu, déti jiného etnika, star§i déti nebo déti, o které vlastni rodice stale projevuji

zajem.

Legislativni Uprava PP je feSena v ramci n€kolika zdkontl. Pfedné je to opét novy obfansky
zékonik® hovofici o tom, Ze pokud nemlze o dit€¢ osobné pecCovat zadny =z rodici
ani poru¢nik, muze ho soud svéfit do PP. Ta by méla mit vzdy piednost pied péci tstavni.
Potencialni péstouni musi splitovat zaruku fadné péce, mit bydlisté na tizemi CR a predevsim
také souhlasit se svéfenim ditéte do jejich péce. Pokud by se ale osobni péce o dité ujala
osoba piibuzna nebo ditéti blizkd, d4 ji soud piednost. Pfed vydanim rozhodnuti o Svéteni
ditéte do PP si ale musi soud vyzadat vyjadieni OSPOD déti o tom, ze potencialni péstoun

je skute¢né vhodnou osobou a spliiuje stanovené podminky.

Na rozdil od osvojeni, je svazek péstounti a ditéte volngjsi. Pii péci o dité, vykonava péstoun
prava a povinnosti rodict, ale pouze v omezené mife. Jeho pravo dité zastupovat a spravovat
jeho zalezitosti mu nalezi pouze v béznych vécech. K vykonu mimotadnych zalezitosti
(napf. vyfizeni cestovniho dokladu) musi pozddat o souhlas zdkonného zastupce ditcte.

Vyjma prav a povinnosti, které zakon stanovi péstounovi, nesou biologicti rodi¢e vuci ditéti

2 MATEJCEK, Zdenek ct al. Osvojeni a péstounskda péce. (2002, s. 15)
22 7ZELENA, Martina a Alzb&ta KLEGROVA. Podpora rodiny. (2006, s. 12)
23 Obgansky zakonik hlava 111, dil 3, oddil 2
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stale rodi¢ovskou odpovédnost, a to i v otdzkadch vyzivovaci povinnosti. Proto maji stale

pravo se s ditdtem stykat a dostavat o ném informace, pokud by soud nestanovil jinak.?*

Vyse zminovanou volnost svazku muzeme spatiovat i v tom, Ze na zakladé PP nevznika
piibuzensky vztah mezi péstouny a ditétem, ani jejich pfibuznymi. V tomto ptipad¢ se jedna
spiSe o vztahy neformalniho charakteru. Dité v PP vlastn¢ zpocatku ani nenese piijmeni
péstounti, ale ma piijmeni po svych biologickych rodi¢ich. Pozdé&ji vsak Ize na matrice
pozadat o jeho zménu. Tato skuteCnost ovSem nevylucuje styk s biologickymi rodici.
To Ize uCinit opét pouze na zakladé soudniho rozhodnuti, kdy muze byt styk ditéte

a biologickych rodi¢t podstatné omezen, je-1i tim chranén jeho zéjem.25

Matéjcek ve své publikaci®® rozd€luje dva zakladni typy PP. Individudlni PP probiha
vV domécnosti péstound. V tomto piipadé mohou byt péstouny osoby ditéti piibuzné
(napt. prarodice), kterym je davana piednost, a nebo osoby cizi. Tak jako tak je dit¢ zac¢lenéno
do bézného domaciho prostiedi, kde mnohdy byvaji i vlastni déti péstounti. Oproti tomu
PP skupinovad se odehrava v k tomu urenych zatizenich, coz jsou velké péstounské rodiny,
kde je vice ptijatych déti, ale i déti vlastni. Jinym takovym zafizenim pro vykon PP jsou SOS
détské vesnicky, kde je péci povéfena matka — péstounka. Ta bydli s Sesti a vice détmi
(rizného veéku a pohlavi) Vsamostatném domecku a stara se nejen o vychovu déti,
ale také 0 vedeni domacnosti. Komplex takovychto domecki tvoii ,,vesnicku“. At uz se jedna
o prvni ¢i druhy typ PP, pro oba je spolecné to, Ze trvaji po dobu nezaopatienosti ditéte.
V praxi jetoale vétSinou tak, ze Vv ptipad¢ individualni formy PP zistava tento ,,mlady

dospély* v rodin€ i nadale.

Dale je pro PP stéZejni novelizovany zdkon 0 SPOD, ktery bude rozebran nize.
Na tomto mist¢ bychom ovSem radi uvedli stru¢ny piehled jednotlivych déavek PP,

kterymi stat péstouny podporuje.

Predné se jednd o prispévek na uhradu potieb ditete. Narok na tuto davku ma nezletilé
a nezaopatiené dité, jez bylo svéfeno do PP. Davka je ovSem vyplacena osobé pecujici,
atodo doby zletilosti ditéte. Pokud ale dit¢ zije 1 nadale s pecujici osobou a je stale
nezaopatiené, ma narok na tento piispévek az do dvacatého Sestého roku véku (napf. studuje

vysokou $kolu). V tomto pfipad¢ ale nastava zména, a sice ze 0d osmnactého roku veéku ditéte

2 Obeansky zékonik, §960, §961, §966, §967
2 MATEJCEK, Zden&k et al. Osvojeni a péstounskd péce. (2002, s. 16)
% Tamtéy
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je prispévek vyplacen pfimo tomuto ditéti, nikoliv péstounovi. Konkrétni ¢astky ptispévku
se odvijeji od ve€ku ditéte, kdy rozliSujeme Ctyfi rGzné vySe prispévku. S tim,
ze pokud je do PP svéfeno dité zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, v souvislosti se stupném
jeho zavislosti se piispevek navyéuje.27 Pro ucely této prace nepovazujeme za podstatné

uvadét jednotlivé stupné a jim odpovidajici finan¢ni ¢astky, a to i u nize uvadénych davek.

Nové muzeme sledovat prispévek pri ukonceni PP. Jedna se o jednordzovou davku,

na niz mé narok osoba, ktera byla az do dosaZeni zletilosti v PP.?®

Odmeéna péstouna je davkou, ktera piimo nalezi pouze pecujici osobé€, nikoliv svéfenému
ditéti. V ptipad¢ svéfeni do PP manzelt nalezi odména pouze jednomu z nich. Za pecujici
osoby jsou také povaZovani prarodi¢e nebo praprarodiCe, ktefi téZ maji narok na odménu.
Odména se vyplaci kazdy kalendaini mésic a jeji vysSe je zavisla na poctu déti svéfenych
do PP. Tato davka ma charakter pfijmu ze zavislé Cinnosti, tudiz se na ni vztahuji srazky
na socialni zabezpeceni, Urazové pojisténi a zdravotni pojisténi. Odména péstouna nalezi
i po dobu docasné pracovni neschopnosti ¢i karantény. S timto souvisi i narok na dovolenou
Cinici alespon ¢trnact dnu. | v piipadé odmény péstouna pamatuje zakon na piipady déti,
které jsou zavislé na péci jiné fyzické osoby.29 Pecujici osoba ma rovnéz narok

na jednorazovou davku prispévek pri prevzeti ditéte, ktera se téZ odviji od véku ditste.*

Prispévek na zakoupeni motorového vozidla je zvlastni davka, o kterou miize pecujici osoba
pozadat v piipadé zakoupeni nebo celkové opravy motorového vozidla, které nepouziva
pro vydélecnou c¢innost. Podminkou splnéni naroku jsou nejméné tii déti v jeji PP.
Tento prispévek ovSem nefunguje tak, Ze by bylo pecujici osobé zaplaceno celé auto
¢i jeho oprava dle jejiho libovolného vybéru. VySe piispévku ¢ini vzdy 70 % potfizovaci ceny
nebo prokazanych vydaji na opravu, nejvyse vsak 100.000 K¢ (30.9.2013), a to v horizontu
péti let. ™

V ramci spolecnych ustanoveni o davkach PP jsou pak uvedeny dal§i nalezitosti
téchto davek. Je zde rozebran okruh opravnénych osob, podminky vzniku, zmény ¢i zaniku
naroku na davky, zplsob vyplaty a fizeni o davkdch PP. Avneposledni tad€ jsou

zde ukotveny nalezitosti Zadosti o tyto davky.

27 Z4kon o socialn&-pravni ochrang déti, hlava II., §47f
%8 Tamtéz, §47h

2 Tamtéz, §47j

%0 Tamtéz, §471

3! Tamtéz, §47m

%2 Tamtéz, hlava 111,
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2.1.3 Péstounska péce na prechodnou dobu

PPPD dobu je pomérné novy institut NRP, ktery ptichazi s novelou zakona 0 SPOD. Byva
také oznaCovan jako institut krizovy &i pieklenovaci. V. CR se snim mizeme setkat
od 1.6.2006. PPPD je zaroven jednim z bodu transformace systému péce o ohrozené déti.
Nejen proto se tato forma péce V posledni dobé stava predmétem castych diskuzi,
at’ uz v pozitivnim ¢i negativnim slova smyslu. Proto bychom ji radi vymezili trochu
podrobné;ji.

PPPD se casto také objevuje pod pojmem ,profesionalni péstounska péce”. Tento pojem
se uziva v nékterych zemich Evropské unie (napt. Slovensko, Polsko, Velkad Britanie atd.),
kde tento institut jiz bézné¢ funguje. Na§ pravni fad ovSem toto oznaceni nepouzivd. Nicméné
PPPD vychézi z principti profesiondlni péstounské péce, a proto casto dochazi ke splyvéani
téchto dvou pojmi.*® Pro ucely této prace se rovnéz piiklanime spise k jejich synonymnimu

vyznamu.

Uvést presnou definici PPPD, kterd by vystihovala vSechny jeji aspekty je velmi obtizné.
V materialu* vydaném Ministerstvem prace a socidlnich véci (dale jen MPSV) se mzeme
docist, Ze se jednd o rodinnou, individudlni formu péce, kterou podporuje stat.
Tyka se nezletilych déti, kterym je poskytovana po nezbytné nutnou a relativné kratkou dobu.
Dle Metodického doporuceni Ministerstva prace a socialnich véci K péstounské péci
na ptechodnou dobu® (dale jen Metodické doporuc¢eni MPSV k PPPD) je upiednostiiovano
nahradni rodinné prostiedi pfed Gstavnim zatizenim. Proto by institut PPPD mél byt vyuZivan
v piipadech®, kdy rodi¢e nemohou po ur&itou dobu ze zavaznych divodii dité vychovavat
(za ptedpokladu opétovného navratu do vlastni rodiny), a nebo kdy se pro dit¢ hleda
dlouhodob¢;jsi feSeni jeho situace. To znamena, ze se jedna o PPPD, po jejimz uplynuti 1ze dat
souhlas rodi¢e s osvojenim nebo o PPPD, nez rozhodnuti soudu o tom, Ze souhlasu rodicii
Kk osvojeni neni tfeba, nabude pravni moci. Pokud bychom shrnuli cil PPPD do jedné véty
dle doktorky prav Rehulové®’, mohli bychom ¥ici: ,, Cilem zavedeni institutu péstounské péce

na prechodnou dobu je predejit umisteni ditéte do ustavni péce v situaci, kdy toto dité po urcitou

% REHULOVA, Lenka. Profesiondlni péstounskd péce, (2009)

3 MPSV, Péstounskd péce na piechodnou dobu: Jak na péstounskou péci na prechodnou dobu (2009)
% Metodické doporugeni MPSV €. 6/2009 k p&stounské pééi na prechodnou dobu

% 74kon o socialn&-pravni ochrané déti, §27a, odst. 7

¥ REHULOVA, Lenka. Profesiondini péstounskd péce, (2009)
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dobu z riznych duvodii nemiize setrvat v biologické rodiné, ale existuje tu predpoklad brzkého

I3

navratu do ni“.

Po strance legislativni prosel tento institut mnohymi zménami, jednak v souvislosti s novelou
zakona o SPOD, jednak v souvislosti s novym obc¢anskym zakonikem. Zakladni vymezeni
PPPD bylo az do 31.12.2012 obsahem zakona o rodin¢. Od 1.1.2013 ale pieslo toto zakladni
vymezeni do zakona o SPOD. Zde je také mimo jiné feSena evidence osob, které mohou
PPPD Vykonévat38, dale také PPPD v ramci prav a povinnosti pfi vykonu PP* av ramci
davek PP.*° Jak jiz bylo vyse zmin&no, od 1.1.2014 nabyvé u¢innosti novy ob&ansky zakonik,
kterym se zdkon o rodin€ rusi. TudiZ ustanoveni o pravomoci soudu svéfit dit¢ do PPPD

piechazi pravé do obcanského zakoniku.

Evidenci osob, které mohou PPPD vykonavat, vede ze zakona piislusny krajsky ufad. Zadost
o zarazeni do evidence se podava u piislusného obecniho ufadu obce s rozsifenou plisobnosti,
ktery po doplnéni nezbytnych nalezitosti Zadost neprodlené postupuje jiz vySe zminénému
krajskému uradu. Do evidence jsou zafazovany pouze ty osoby, které na zakladé odborného
posouzeni maji piedpoklady pro vykon takové péfe o dité, a to piedevSsim s ohledem
na kratkodoby charakter péce a s ohledem na moznost péce o dité kratce po jeho narozeni.
Nejenze krajsky ifad tuto evidenci vede, ale zarovei je to opét krajsky utad, ktery rozhoduje

0 zatazeni &i vyfazeni z této evidence.*

Pokud je dité na zékladé navrhu OSPOD a nasledného rozhodnuti soudu do PPPD svéteno,
nejméné jednou za 3 mésice je piezkoumavéno, zda divody svéfeni stale trvaji. To provadi
soud a za tim Gc¢elem si vyzaduje zpravy od piislusnych OSPOD. Odpadnou-li tyto divody,
soud o vychové rozhodne vzdy. PPPD vSak mize trvat nejdéle 1 rok. Pokud ovSem nastane
situace, Ze jsou do péce téhoz péstouna svéfeni sourozenci daného ditéte pozdéji, fidi se doba
svéteni do PPPD dobou posledniho sveéfeného sourozence, kterému je vyméfena

téz na 1 rok.*?

%8 74kon o socialné-pravni ochrané déti, ¢ast tieti, hlava V., §27a
% Tamté, ast pata, hlava I.

0 Tamtéz, ast pata, hlava Il

* Tamtéz, § 27a

*2 Tamtéz, §27a, odst. 8, 9
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| vptipadé PPPD pamatuje stdit na hmotné a financni zajiSténi pecujicich osob i déti,
kterym nalezi davky PP, tak jako v ptipadé¢ klasické formy PP. Ptehled a vymezeni
téchto davek bylo uvedeno vySe (viz oddil 2.1.2 Péstounska péce). Na tomto misté bychom
siale dovolili upozornit na odménu péstouna®, kde v piipadé PPPD miiZeme spatfovat
odlisnost od klasické PP. A¢ se muze zdat, Ze Se jedna o drobnou tpravu, o to vice vzbuzuje
diskuzi. Odména péstouna je v pripade klasické PP davkou, ktera pecujici osobé nalezi, pokud
je vijeji péci dité svéfeno. Pokud Zzadné dité v péci nema, nema ani narok na tuto davku.
V piipadé PPPD ma péstoun narok na ¢astku 20.000 K¢ (30.9.2013) mési¢né, a to i v ptipad¢,
ze momentalné zadné dit€¢ v péci nema. Tato skute¢nost je argumentovana tim, ze pokud je
pestoun registrovan na prechodnou dobu, nemuize soucasné vykonavat jiné povolani. Musi
totiz byt schopen pfijmout do péce dit€¢ okamzité. V ptipadé¢ PPPD déti, které jsou zavislé
na péci jiné fyzické osoby ve stupni Il. — V., je tomuto péstounovi ptiznana ¢astka 24.000 K¢
(30.9.2013). Jenom pro srovnani a zajimavost, stejny ptipad ditéte ve form¢ klasické PP, by

zakladal narok na ¢astku 20.000 K¢ (30.9.2013).

Podéanim zéadosti o vykon PPPD cely tento proces pouze zacind. Aby mohl byt dany Zadatel
na zédkladé¢ kladného rozhodnuti krajského ufadu zatazen do evidence osob vhodnych
k vykonu PPPD, je nutné projit procesem odborného posouzeni a pfipravy.
Podobné jako u osvojeni ¢i klasické péstounské péce. Doba ptipravy zadatelt o PPPD ¢ini
72 hodin. To je ptiblizné rozsah Sesti az osmi mé&sici. Dle Metodického doporuc¢eni MPSV
k PPPD* by efektivni priprava méla probihat v malych skupinach. Zakladni &ast pripravy
je dokonce mozné spojit s piipravou Zzadateld o klasickou PP. RozSifend cast ptipravy
se uz pak tyka pouze PPPD, kde je kladen diraz na sebezkuSenost zadatelii, provétreni
interakce v zatézovych situacich a také schopnost spoluprace. Opomijena by rozhodné neméla
byt ani pfiprava samotnych déti na ptichod do PPPD. VZdy je tifeba brat ohledy na jejich vék
a Vv této souvislosti volit adekvatni zplisob vysvétleni situace. Vysvétleni, kdo jsou péstouni

na piechodnou dobu, jakym zptisobem bude zachovan kontakt s biologickou rodinou atd.

Metodické doporuteni MPSV k PPPD* uvadi zakladni charakteristiky prechodnych
pestounskych rodin. Pfedn¢ by se mélo jednat o zralé¢ lidi s dobrymi piedpoklady

a schopnostmi pro rodicovstvi, pé¢i o déti a jejich vychovu. S tim se poji i dostate¢nost

* Zakon o socialn&-pravni ochrang déti, §47
* Metodické doporuceni MPSV &. 6/2009 k p&stounské pééi na piechodnou dobu
45 o

Tamtéz
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materidlniho a socidlniho zézemi pro bezpecnou starost o déti pfimo v domdacnosti
ptechodnych péstounti. Jak jiz bylo vySe zminéno, dilezitym piedpokladem je jejich odborna
piiprava pro tuto formu NRP a dostatecnd informovanost. Podstatné je, aby pfechodni
péstouni v prvé fadé pochopili, pro¢ je PPPD potiebna a od této skute¢nosti se potom odviji
I fakt, Ze ji budou umét spravné poskytnout. Tudiz jsou i vnitiné seznameni a smifeni s tim,
ze se jedna o formu kratkodobé péce, kdy se predpoklada brzky navrat ditéte do ptivodni
rodiny ¢i rodiny nahradni. Z tohoto divodu by péstouni méli byt otevieni ke spolupraci
jednak s odbornymi pracovniky a odd¢lenim SPOD, jednak s biologickou rodinou ditéte.
Co se tyce spoluprace s odbornym pracovnikem, ten by mél péstouniim na prechodnou dobu
pomahat zvladat obtizné situace a dle potfeby pomahat i ditéti. Vysledkem této spoluprace
by mé&l v prvni fadé byt jiz zminovany navrat do ptivodni rodiny, az poté je uvazovana rodina
nahradni. Spoluprace s biologickou rodinou po dobu trvani PPPD je jednou z piednich
charakteristik, kterou nelze opomijet. Casto se ale jednda o ukol znatné nelehky.
Ptesto by pfechodni péstouni méli chapat dilezitost tohoto kontaktu a podporovat
tak pozitivni vztahy ditéte s biologickymi rodi¢i a jejich setkavani. Pokud se piechodna
péstounska rodina projevi ve vSech oblastech jako kvalitni a spolehlivd, miize na zdkladé
vyhodnoceni situace v rodin¢ piijmout i dalsi dité na ptechodnou dobu. Neni ov§em zamérem

vytvaret velké péstounské rodiny.

2.1.4 Porudenstvi

Porucenstvi je formou NRP piichdzejici v ivahu v situacich, kdy dit¢ nema ani jednoho
zrodict, ktery by vic¢i nému vykondval rodicovskou odpovédnost v plném rozsahu.
Poru¢nikem se predné miize stat osoba, kterou doporuci rodice ditéte. Pokud se tak nestane,

......

anebo jiného vhodného cloveéka. Nemuze-li byt ustanoven ani ten, stava se porucnikem
OSPOD.*

Poru¢nik mé& v zasadé¢ vSechna prava a povinnosti jako rodi¢, s vyjimkou povinnosti
vyzivovaci. Mezi nim a ditétem vSak nevznika takovy pomér, jako je mezi rodici a ditétem.
Stava se pouze zidkonnym zastupcem. Vykon jeho funkce je ovSem pod pravidelnym

dohledem soudu a zpravidla v ro¢nich intervalech musi podavat soudu zpravy o osobé

* Obcansky zakonik, §928, §931
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porucence, jeho vyvoji a spravé jeho jméni. Pokud porucnik péci o nezletilé dit€ osobné

vykonava, ma narok na hmotné zabezpe&eni, jako by §lo o PP.*’

2.1.5 Opatrovnictvi

Stanoveni opatrovnictvi nad nezletilym ditétem na zékladé¢ soudniho rozhodnuti vychazi
ze zakonem stanovenych diivoda®®. Predn& tedy hrozi-li stiet z4jmi ditste s jinou osobou,
nehdji-li zakonny zastupce dostate¢né zajmy ditéte ¢i je-li to v z4jmu ditéte zapotiebi z jiného
davodu. V uréitych ptipadech se opatrovnikem muze stat i organ socialné-pravni ochrany
déti. Opatrovnik ovSem vykondvd jen nékterd rodiCovskd prava stanovend soudnim
rozhodnutim, nestdva se vSak zdkonnym zastupcem ditéte. Ve srovnani s porucnictvim
nahrazuje tedy rodice pouze v omezeném rozsahu a jen dil¢im zpisobem vykonava

v , , . . 4
néktera prava a povinnosti.*®

Novy obcansky zakonik obsahuje zvlastni ustanoveni i o tzv. opatrovniku pro spravu jmeni
ditéte™. Takovému nalezi spravovat jméni ditste, jehoZ rozsah vymezi soud. Za fadné plnéni
své funkce odpovidd rovnéz soudu, kdy je zapotiebi piedkladat pravidelné zpravy a ucty

Ze spravy jmeéni.

2.1.6 Svéreni do vychovy jiné fyzické osoby neZ rodice

VyZaduje-li to zdjem ditéte a nemlZe-li o dit¢ osobné pecovat Zadny z rodi¢i ani porucnik,
je mozné z rozhodnuti soudu svéfit dité do vychovy jiné fyzické osoby nei rodice®’.
U této formy NRP, podobné jako u PP, musi byt ze strany pecujici osoby ddna zaruka fadné
péce, pobytu na tzemi CR a souhlasu se svéfenim do pée. I zde je davana prednost
ptibuznym ¢i blizkym osobdm ditéte. Dulezité je zminit, Ze se nejednd o ndhradu PP. Svéfeni
do vychovy jiné fyzické osoby nez rodie se Vpraxi vyuzivd pro feSeni situaci

Vv

kratkodobé&jsiho charakteru (napt. nemoc rodici, jejich vykon trestu odnéti svobody atd.)

* MATEJCEK, Zdengk et al. Osvojeni a péstounskd péce. (2002, s. 17 - 18)
*® Obgansky zakonik, §943

* MATEJCEK, Zdengk et al. Osvojeni a péstounskd péce. (2002, s. 18)

%0 Obéansky zakonik, hlava Il1., dil 2, oddil 2

*! Tamtéz, hlava II1., dil 3, oddil 1
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2.1.7 Hostitelska péce

Jako posledni bychom chtéli zminit hostitelskou péci, kterd také predstavuje jistou formou
péée o déti vyristajici mimo vlastni rodinu. Pfestoze ma tento druh péde v CR pomérné
dlouhou historii, neni u néas pravné zakotvenym pojmem. Celou problematiku fesi zakon
0 SPOD, ktery vymezuje pobyt ditéte mimo zafizeni ustavni vychovy U fyzickych osob
na maximalni dobu dva tydny. Autorky publikace Hostitelskd pée a piiprava k ni*?
na zéklad¢ jejich dlouhodobé praxe vymezuji hostitelskou péci jako: ,,dlouhodobé a opakujici
se kontakty ditéte Zijiciho v détském domove s rodinou ci jednotlivci, kteri nejsou biologickymi
pribuznymi ditéte . Dale uvadeji, ze: , Hostitelska péce je realizovana prevazne u deti,
které maji objektivné nizZsi Sance na péstounskou péci (napr. déti z velké sourozenecké
skupiny, deéti romského etnika, déeti starsiho véku apod.) . MatéjéekS3 pro hostitelskou péci
uziva pojmu ,,péstounska péce na vikend* a rovnéz tika, ze se jednd o zpusob péce vhodny
napiiklad pro star$i opusténé déti z détskych domovi, které z nejriznéjSich divodli neni

mozné umistit do ndhradni rodiny natrvalo (napf. nejsou pravné volné).

Hlavnim cilem hostitelské péce je, aby dit¢ mélo moZnost navazat citovy vztah,
zazit fungovani bézného rodinného zivota, prozit tspéch atd. Matéjéek‘r’4 ovSem poukazuje
na dalezity fakt, a sice na citovou a rozumovou naro¢nost, nejen pro dané rodice,
ale i pro samotné dit€, v souvislosti s navratem zpét do détského domova. Autorky Blatuhova
a Zezulova™ oviem zdiraziuji tulohu hostitelské péce, atoisohledem na proces
transformace systému péce o ohrozené déti, kdy je zamérem postupné ruseni a specializace

ustavli. Domnivaji se, Ze nejen v téchto situacich bude hostitelskéd péce velmi ndpomocna.

Na zéavér podkapitoly o formach NRP vkladdme tabulku, ktera jednotlivé formy piehledné
zachycuje. Tabulka jednak umoziiuje vytvofit si uceleny obrazek a Iépe tak pochopit

jejich fungovani v praxi, jednak zptehlednuje zakladni rozdily mezi formami.

2 BLATUHOVA, Michaela a Dagmar ZEZULOVA. Hostitelskd péce a priprava k ni: odbornd metodika (2011,
s. 11)

3 MATEIJCEK, Zden&k et al. Osvojeni a péstounskd péce. (2002, s. 40 - 41)

> Tamtéz , ,

> BLATUHOVA, Michaela a Dagmar ZEZULOVA. Hostitelskd péce a pFiprava k ni: odbornd metodika (2011,
s. 7)
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spravu jmeéni OSPOD jehoz rozsah odpovédnost neni Zadna Ne
ditéte vymezi soud v plném rozsahu
Fyzicka osoba Rodicovska
Svéreni do péce pecuje, vychovava, | odpovédnost neni }
iné fyzické fibuzny, osoba blizka al$i prava a v plném rozsahu, adna e
jiné fyzické Pribuzny. ba blizka dalsi pra plné h Zadna N
osoby povinnosti jsou vyzivovaci povinnost
vymezeny soudem trva
Hostitel rozviji
identitu ditéte,
Kdokoliv, kdo projde pozitivni vztah Prava a povinnosti }
Hostitelska péce | pripravou, angaZovany, k vlastni roding, ravaap o Zadna Ne
< e . zlistavaji nezménéna
zkuSenost s détmi atd. podporuje
vychovné
pusobeni, pe€uje

Tabulka ¢. 1: Piehled forem NRP®

*® Autorsky upraveno dle BUBLEOVA, Vé&duna et al. Zdkladni informace o ndhradni rodinné péci (2011, s. 40 —
41)
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2.2 Legislativni vymezeni

Ptestoze jsme Vv ramci jednotlivych forem NRP jiz zakladni legislativni dokumenty zminili,
zdaleka nebyly vzpomenuty vsechny. V dusledku novelizace zdkona 0 SPOD doslo
téz ke zméné nekolika souvisejicich zakont. Proto povazujeme za ptinosné podat
v této podkapitole uceleny legislativni piehled. Nejpodstatnéj$i zakony a mezinarodni
dokumenty tykajici se NRP zminime podrobné&ji. U zakont, které souviseji s NRP okrajove,

uvedeme pouze jejich vycet.

Predné je tfeba vychazet ze zakona & 2/1993 Sb., Listiny zakladnich prav a svobod.”’
Tento Ustavni zékon chrani nejen Cloveka, ale také déti, mladistvé, rodinu a rodicovstvi.
Je zde vyslovné stanoveno, ze péCe o déti a jejich vychova je pravem rodict. Naopak déti
maji pravo na rodicovskou vychovu a péci. Prava rodi¢i mohou byt na ziklad¢ zakona
rozhodnutim soudu omezena a nezletilé¢ déti mohou byt od rodi¢ti odlouceny proti jejich viili.

Zpohledu déti je vyznamny zakon ¢& 104/1991 Sb., Umluva o pravech ditéte
(dale jen Umluva o pravech ditéte).58 CR se fadi ke statim, které tento mezinarodni dokument
ratifikovaly. Umluva o pravech ditéte se pro nas stat stala zavaznou dnem 6.2.1991.
Piednim hlediskem, na které je kladen velky dirraz, je zajem ditéte a zajiSténi jeho ochrany
a péce nezbytné pro jeho blaho. Tento zdkladni princip by mél byt sledovan pti kazdé Cinnosti
tykajici se déti. Je logické, Ze prioritnim zajmem ditéte dle Umluvy o pravech ditéte je,
aby dit¢ vyrustalo v ptirozené, harmonické rodiné S obéma rodici, v atmosféfe Stésti, lasky
a porozuméni. Z praxe vime, ze zminovanou skuteénost z mnoha divodl zajistit nelze,
a proto tento dokument pamatuje inato. Dé&ti, které byly doCasné nebo trvale zbavené
sveého rodinného prostfedi ¢iVjejich vlastnim zdymu nemohly byt v takovém prostiredi
ponechany, maji pravo na zvlastni ochranu a pomoc, kterou zajistuje stit. Umluva o pravech

ditéte rovnéZ pamatuje i Na mezinarodni osvojeni.

Dal§i mezinarodni dokument, ktery je pro CR platny od roku 2001, je Evropska imluva
0 vykonu prav déti ¢. 54/2001 (dale jen Evropska timluva). Ta deklaruje procesni prava

ditéte, kde bychom vyzdvihli pravo na informace a na vyjadfeni nazoru v fizeni.>® A sice ditg,

%" Listina zakladnich prav a svobod, ¢l. 32
%8 Umluva o pravech ditéte, &l. 3, &l. 20, &l. 21
> Evropska umluva o vykonu prav ditéte, hlava II, st A, €l 3
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které ma vsouladu s vnitrostatnimi piedpisy dostate¢nou schopnost chapat situaci,
ma Vv soudnim fizeni pravo dostavat ptislusné informace, ma pravo byt konzultovano a moci
vyjadfit svllj ndzor a konecn¢ ma pravo byt informovano o moznych disledcich vyhovéni
jeho nazoru a o moznych dusledcich jakéhokoliv rozhodnuti. | zde je zohlediiovan predevsim
zdjem ditdte, a proto Evropskd uUmluva neopomiji ani ulohu soudnich organi.®® Ty,
pted vynesenim rozhodnuti, musi posoudit, zda maji dostate¢né informace k tomu, aby mohly
rozhodnout pravé v souladu s nejlep$im zajmem ditéte. A usoudi-li, Ze je to tieba, opatiuji
si dal$i informace, a to zejména od o0sob, které maji rodicovskou odpovédnost.
Zaroven je V fizenich tykajicich se déti dulezité, ba i povinné, aby soud konal rychle
a nedochazelo tak ke zbytecnym pratahim. V naléhavych ptipadech musi byt soudni organ

pravomocny vydat rozhodnuti, kterd jsou vykonatelnd okamzite.

Moznosti uplatnéni tohoto mezinarodniho dokumentu Vv nasich podminkach mizeme
spatfovat naptiklad pii fizeni o osvojeni, svéteni do PP a obecné pii vSech fizenich ve vécech

rodinnych zaleZzitosti, jez se tykaji prav déti.

Zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik v otazkach NRP predstavuje jeden z ptednich
legislativnich dokumenti, v disledku zruseni zdkona o rodiné. Upravuje vSechny vyse
zminéné formy NRP (vyjma péce hostitelské). Domnivame se, Ze v rdmci jednotlivych forem
NRP byl velmi Casto zminovan, proto se zde nebudeme vénovat jeho podrobnéjSimu

rozpracovani.

wewrs

Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpisi
predstavuje pomérné vyznamné zmény tykajici se vykonu SPOD celkové. Z hlediska
zaméfeni diplomové prace nas bude ovSem zajimat rozvoj NRP, pfedevsim zmény v oblasti
PP, Zde si troufame tvrdit, Ze zmifiovana novela predstavuje v urcitych oblastech krok vpted
pro PP. Ptedné je tieba si ujasnit nové pojmy. Dosavadni oznaceni péstoun, budouci péstoun,
porucnik atd. se nyni nazyvaji ,,osobami pecujicimi®. V souvislosti se zakotvenim institutu
PPPD®? prichazi oznaGeni ,,0soba v evidenci“. Af uZ se jedna o klasickou PP & PPPD,
novela upravuje i oblast hmotného zabezpeceni osob®, které tuto pé&i vykonavaji. Prinasi
celkové zvysSeni odmén pro péstouny, jejich socidlni a zdravotni pojiSténi a zaroven prevadi

péstounské davky ze systému statni socidlni podpory. Ty jsou tudiz vyhnaty ze zikona

% Evropska umluva o vykonu prav ditéte, hlava II, &ast B
61 Zakon o socialn&-pravni ochrang déti, &ast pata

%2 Tamtéz Cast tieti, hlava V., §27a

%% Tamtéz cast pata, hlava Il.
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¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpofe, ve znéni pozd¢jsich predpisi. Nove je zavedena
davka prispévku pii ukonceni PP a zvlastni pozornost je také vénovana odméné pestouna.
Opomenout nelze ani diferenciaci ptibuzenské PP prarodict v oblasti hmotného zabezpeceni.
S tim souvisi 1 zmény v systému svéfovani déti do NRP celkové. Jak jiz bylo vySe zminéno,
ptednost dostava piibuzny ditéte ¢i osoba jemu nebo rodiné blizka. Davky jsou vyplaceny
krajskou poboc¢kou Utadu prace. Jednotlivé davky byly podrobnéji rozebrany vyse. (viz oddil
2.1.2 Péstounska péce).

Novela zakona rovnéz postihuje i Dohody o vykonu péstounské péée64 (dale jen Dohoda),
které se nyni uzaviraji s obci s rozsifenou pisobnosti, popt. se souhlasem tohoto ufadu,
krajskym twfadem, povéfenymi osobami ¢i jinymi ufady obci S rozSifenou pusobnosti,
kde ma osoba pecujici nebo osoba vevidenci trvaly pobyt. Dohoda se tyka osob,
kterym bylo dit¢ soudné svéfeno do PP nebo zadateli o PP. Dale osob zafazenych
do evidence vykonu PPPD a osob, kterym bylo dit¢ do PPPD jiz svéfeno. Subjekty, které
Dohodu s t¢émito osobami uzaviely, maji narok na statni ptispévek navykon PP.
Tento ptispévek cini 48.000 K¢ (30.9.2013) a mél by slouzit na pokryti nakladt spojenych
s poskytovanim pomoci péstounovi a na provadéni dohledu nad PP. Pro samotné osoby,
které Dohodu uzavtely, vyplyva z tohoto aktu povinnost vzdélavat se, ato 24 hodin ro¢né.
Naopak tufad obce s rozsifenou pusobnosti je povinen, jak bylo zminéno vyse, jeden krat

za dva mésice sledovat vykon PP.

Zmény se dotykaji i pfiprav na vykon NRP. Rozsah pfipravy pro osvojeni je dan rozsahem
48 hodin a pro PPPD rozsahem 72 hodin. Pfiprava se zaroven vztahuje i na déti zijici v dané
roding, kterd o NRP jevi z4jem. Celkové projednani Zadosti o zafazeni do evidence Zadatell
¢i jejich vyfazeni je v gesci krajského tfadu. Novela zavadi do oblasti SPOD standardy
kvality prace, jako nastroj vytvofeni jasnych pravidel pro pracovniky SPOD. Pracovnici
SPOD jsou zaroven nové odpoveédni za vypracovani individualniho planu ochrany ditéte,
a to nejpozdéji do jednoho meésice od zarazeni ditéte do evidence OSPOD. Tyto plany
si kladou za cil vymezit postupy a opatfeni vedouci k moznému setrvani ditéte v biologické

roding.

8 Zakon o socialn&-pravni ochrané dti §47b
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Upravy nevyjimaji ani MPSV, kde je zruena centralni evidence déti a zadatelt a zarove je

tak zruSeno zprostiedkovani NRP prostfednictvim MPSV.%
Okrajoveé se NRP promitd i do nasledujicich zékond:

e Zakon €. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich piedpisi,

o Zikon ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni,
ve znéni pozdéjsich predpist,

e Zaikon ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socialnim zabezpeceni a pfispévku na statni
politiku zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisi,

e Zakon €. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, ve znéni pozdé&jsich piedpist,

e Zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdé&jsich predpist,

o Zikon ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi,
ve znéni pozdéjSich predpisil,

e Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist,

e Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdé&jsich predpisu,

e Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy, ve znéni pozdé&jsich predpisu,

e Zéikon ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich
piedpis,

e Zakon ¢. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdé&jsich predpist,

e Zakon ¢. 133/2000 Sbh., o evidenci obyvatel a rodnych &islech, ve znéni pozdéjsich
predpist,

e Zakon €. 187/ 2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni pozde€jsich piedpist,

e Zakon €. 301/2000 Sb., o matrikdch, jménu a pfijmeni, ve znéni pozdéjsich predpist,

e Zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad,

W

e Zakon €. 262/2006 Sb., zékonik prace, ve znéni pozdé&jSich predpisi,

W

e Zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpisi,

o Zaikon €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni ad), ve znéni pozd¢jSich
piedpis,

e Zikon ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze, ve znéni pozdéjsSich
piedpis,

e Zakon €. 91/2012 Sb., o mezinarodnim pravu soukromém,

8 7Zakon o socialn&-pravni ochrané déti
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Zakon €. 221/2003 Sb., o doCasné ochrané cizincti, ve znéni pozdéjsich predpisi,
Zakon ¢&. 325/1999 Sb., 0 azylu a 0 zméné zakona ¢&. 283/1991 Sb., o Policii Ceské
republiky, ve znéni pozdéjsich piedpist,

Zéakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na tzemi CR a o zméné nékterych zakond,
ve znéni pozdéjSich predpisa,

Zéakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozd&jsich piedpisi.
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3 Transformace a sjednoceni systému péce o ohroZené déti

V kapitole vénované transformaci a sjednoceni systému péfe o ohrozené déti
(dale jen transformace) se nejprve pokusime nastinit situaci nebo stav systému,
ktery transformaci predchazel a na zakladé kterého bylo pfistoupeno ke zménam. Srovname
pohledy né¢kolika autorti a zdroven odbornikil z praxe, kteti se danou problematikou zabyvaji.
Z téchto vychodisek poté prejdeme k samotné transformaci. Rozebereme stézejni dokumenty

tohoto procesu, navrhovana opatieni a predevsim cile, kterych by mélo byt dosazeno.

3.1 Systém péce o ohrozené déti vyZadujici zménu

Piedni slabinou a nedostatkem prace s ohroZenymi détmi a rodinami v CR je jeji roztiisténost.
Nejen na tento fakt upozornil v &ervenci 2003 velmi kriticky &lanek® s nazvem ,,Prohlaseni
neziskovych organizaci ke stavu systému nahradni péce a péce o dit¢ a rodinu®, ktery vysel
Vv Casopise Nahradni rodinnd péce. Autofi Bubleova a Kovatik v ném shrnuji nejdtlezitéjsi
zavéry projektu ,,Prdva ohroZenych a znevyhodnénych déti“, ktery realizovalo Stredisko
nahradni rodinné péce za podpory Nadace rozvoje obcanské spolecnosti. Upozoriuji
na chybéjici podporu a sanaci ohrozenych rodin, na opomijeni preventivnich programd,
na slabé terénni socidlni sluzby. Umisténi do Ustavu je velmi Casté feSeni situace ohrozen¢ho
ditéte, aniz by byla hleddna jind moznost jejich doCasného umisténi. Navic jsou déti
umistovany do ustavil daleko od rodiny, mimo region trvalého bydlisté, coZz znemoZznuje
nejen styk s rodinou, ale i samotnou socialni préci s rodinou. Ustavni vychova se potom stava
v mnohych piipadech kone¢nym feSenim namisto nalezeni rodiny nahradni. V neposledni
fadé vyzdvihli fakt, za ktery je CR opakované kritizovana, a sice na neklesajici podet déti
Vv ustavni péci. Jiz samotny uvod c¢lanku avizuje, Ze se tyto zavéry v mnohém shoduji
S vyjadienim zenevského vyboru OSN, ktery pravé v lednu 2003 hodnotil zpravu o plnéni

Umluvy o pravech ditéte v CR.

V tomto smyslu, i kdyz o n€kolik let déle (na podzim roku 2010), shrnulo situaci ohrozenych

déti a rodin MPSV.®" To konstatovalo, Ze agkoliv se CR fadi k vysp&lym statim, stale existuje

% BUBLEOVA, Vé&duna a Jiti KOVARIK. Prohlaseni neziskovych organizaci ke stavu systému nahradni péce
a péce o dité a rodinu. (11./2003,s. 6 —7) )
" MPSV. Situace ohrozenych déti a rodin v Ceské republice a moznosti podpory systémovych zmén. (2010)
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husta sit’ stavnich zatizeni, kdy v umist'ovani novorozencti a kojenci do Gstavni péce drzime
ostudny primat. Cela situace je komplikovanéj$i 0 roztfisténost a nejednotnost systému,
kteryse o ohrozené déti a rodiny stara a Sohledem na celospoleéenské zatizeni

dané problematiky myty o $patnych rodi¢ich, Spatnych détech a idealizaci Gstavni vychovy.

Matousek a kol.%® se rovn&z piiklangji k potieb& systémovych zmén v pééi o ohrozené déti.
Ackoliv CR piijala Umluvu o pravech ditéte i Listinu zékladnich prav a svobod
(viz podkapitola 2.2 Legislativni vymezeni), z rozsudki Evropského soudu pro lidska prava
¢i upozornéni Vyboru pro prava ditéte OSN vyplyva, ze danym zavazkiim je jiz obtizné&;jsi
dostat. Pri¢in neutéSeného stavu ohrozenych déti a rodin vidi Matousek hned nékolik.
Piedné se jedna o ty politické, kdy bylo toto téma politiky opomijeno. K tomu nepiispiva
ani skute¢nost, ze prava ditéte piedstavuji jakousi izolovanou oblast a viibec péce o tyto déti
je chapana velmi tuzce. Spolecensko-historické priciny zde téz sehravaji  svoji  roli.
A to ve smyslu pomérné dlouhé tradice ustavni péce u nas. Zatimco se trendy v této oblasti
na zapad od nas ménily, v CR se od nich stale neupousti. Tento fakt potvrzuje i publikace®
od Georgette Mulheir a profesora Kevina Browna. Ti sice nemluvi konkrétné o situaci v CR,
ale téz podotykaji, Ze vétSina zemi v urcité dob& hojn¢ vyuzivala ustavni péci v presvédceni,
ze je to nejlepsi zpusob, jak se o tyto déti postarat. Vyzkumy i praxe vSak jiz pted nékolika
lety jasné ukazovaly negativni dopady Gistavni pé&e na déti. Rada zemi (pfedevsim zapadnich)
dokézala na tyto skutecnosti reagovat a rozhodla se pro omezeni ¢i ruSeni Ustavni péce.
Tyto zkuSenosti se ukazaly jako prospéSné nejen pro déti, rodiny a komunity, ale téz pro vlady
danych zemi. Priciny metodické a lokalni vychézi z kazdodenni praxe socialnich pracovniki a
pracovnic. Pocty pripadd, které maji na starosti, jsou snad az alarmujici. Z toho vyplyva
nedostate¢nost ¢i nemoznost ucinné prace s takovou rodinnou. Pokud ktomu pficteme
nedostate¢nou nabidku sluzeb pro tyto rodiny, potom se nabizi Ustavni péfe jako jedna

Z prvnich.

Bubleové a Kovaiik"® spatiuji priciny vyse uvedenych nedostatkti v chybnych vychodiscich

afilozofii pristupu k péci o ohrozené déti a rodiny a zaroven V chybdach systému

% MATOUSEK, O., H. PAZLAROVA a A. SABATOVA. Potieba systémovych zmén v péci o ohrozené déti
a rodiny. (2008, s. 13)

% BROWNE, KEVIN a Georgette MULHEIR. De-institutionalising and transforming children’s services:

A guide to good practice. (2007, s. 9)

" BUBLEOVA, Vé&duna a Jiti KOVARIK. Prohlaseni neziskovych organizaci ke stavu systému ndhradni péce
a péce o dité a rodinu. (11./2003,s. 6 — 7)
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a nedostatecné delbé kompetenci jednotlivych instituci piisobicich v této oblasti.
Téz poukazuji na prevazujici administrativni praci socidlnich pracovnikti a pracovnic na ukor
prace terénni a piipadové, Vv disledku ¢ehoz nejsou piipady ohrozenych déti a rodin vcas
rozpoznany, a proto neptichazi vcasna a a¢inna pomoc. To vede pravé k tomu, ze dit¢ musi
byt z rodiny odebrano a dostava se tak do ,,bludného kruhu ustavni péce®. | z ekonomického
hlediska ma preventivni péée nepochybné nizsi naklady. To dokladaji i profesor Kevin Brown
a Georgette Mulheir’, ktef{ uvadgji finanéni divody ruSeni ustavni péde hned na druhém
mist¢ po neblahém vlivu Ustavni péfe na zdravy vyvoj a blaho ditéte. Poukazuji
na vzajemnost vztahu mezi chudobou a ustavni péc¢i, kdy paradoxn¢ bohatsi zapadoevropské
zem¢ vyrazné upustily od ustavni péce, zatimco mnohé vychodoevropské zemé argumentuji
tim, Ze jsou piili§ chudé na to, aby Ustavni péci rusily. Ve skute€nosti jsou ovSem finan¢ni
prosttedky vazény pravé ve velkych zafizenich, namisto jejich vyuziti pro poskytovani

kvalitné€jsich rodinnych sluzeb.

Systémové chyby a nedostatky v délbé kompetenci a odpovédnosti jednotlivych instituci
jsou spattovany predev§im v nejednotnosti. V oblasti péce o dité a rodinu ptisobi fada resortti
(MPSV, Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo
zdravotnictvi a Ministerstvo spravedlnosti). Kazdé znich ma na starost dil¢i problémy

spadajici do jeho gesce, ale zadné jiz nenese odpovédnost za danou problematiku jako celek.

3.2 Sestaveni Navrhu opatieni K transformaci a sjednoceni systému
péce o ohrozené déti

Z vySe zminéného vyplyva nejen resortni roztiiSténost, neefektivnost a finan¢ni narocnost
systému péce o ohrozené déti, ale co hlavné, nedisledna ochrana prav ditéte. A 0 to jde
pfedevSim. Proto byla myslenka ,,zkvalitnéni systému péce o ohrozené déti“ zapracovana
do socialni reformy, jako jeden zjejich cilt. Socialni reforma probiha jiz od 1.1.2012.

Pro uceleny pohled si dovolujeme uvést i cile’ ostatni:

e lepsi zacileni, adresnost a Gi¢elnost socialnich davek,

o zefektivnéni prace organi statni spravy,

"I BROWNE, Kevin a Georgette MULHEIR. De-institutionalising and transforming children’s services: A guide
to good practice. (2007, s. 35 - 36)
2 MPSV. Socidlni reforma I.
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e snizeni administrativni zatéze pro uzivatele sluzeb,
e Uspora prostiedki statniho rozpoctu,

e podpora sladéni rodinného a pracovniho zivota u rodin s détmi.

Tak se viibec poprvé v otazkach ohrozenych déti a rodin podafilo najit spoleCnou cestu a vuli
ke zméné. MPSV vypracovalo materidl snazvem ,Analyza soucasného stavu
institucionalniho zajisténi pée o déti“ (dale jen Analyza), ktery byl 26.3.2008 schvalen
vladou. Jeho zavéry se staly stéZejni pro vypracovani ,,Navrhu opatieni k transformaci
a sjednoceni systému péfe o ohrozené déti — zakladni plrincipy“73 (déle jen Navrh).
Zpracovani Navrhu jiz nebyl tkol pro samotné MPSV, za timto ucelem byla sestavena
Meziresortni koordina¢ni pracovni skupina, Vniz jsou zastoupena vySe zminovana
ministerstva, zastupci samospravy (Asociace krajii CR, Svaz mést a obci CR) a od prosince
roku 2010 i neziskové organizace. Dne 19.1.2009 byl Navrh vladou projednan a stal se tak
dalsim krokem v procesu sjednocovani a zaroven dil¢im naplnénim tkold ulozenych prave

Analyzou. “

Zakladni stavebni kamen transformace vychazi z preambule Umluvy o pravech ditéte.
Proto také zakladni principy Navrhu stavi na tom, Ze: ,,Détstvi pro svou télesnou a dusevni
nezralost ma narok na zvlastni péci, pomoc, pravni ochranu. Rodina jako prirozené prostredi
pro rust a blaho vsech svych clenii a zejména déti a jako zakladni jednotka spolecnosti,
musi mit narok na potrebnou ochranu a pomoc, aby mohla beze zbytku plnit svou ulohu
ve spolecnosti. 'V zajmu plného a harmonického rozvoje osobnosti musi dité vyriistat

L, - s . ;o5
V rodinném prostredi, v atmosfére Stésti, lasky a porozumeéni.

V Navrhu se odrazi soucasny stav systému péce o ohrozené déti, tedy stav pred transformaci,
jehoz uskali jsou rozdelena do Ctyf zékladnich oblasti. Jednd se o oblast fizeni, oblast
charakteru péce z hlediska napliiovani potieb ditéte, oblast financovani a oblast lidskych

zdrojii. Piestoze jiz mnohé z nedostatkli zaznély vySe, dovolime si je pouze shrnout.

V Oblasti Fizeni je to mezirezortni roztisténost a neexistence jednoho spolecného fidiciho

organu a spolecné pravni upravy, ktera by postup resortli harmonizovala. TaktéZ v disledku

" MPSV. Navrh opatreni k transformaci a sjednoceni systému péce o ohroZené déti — zakladni principy. (2009)
" SEZEMSKY, Jifi. Co je nového v Transformaci a sjednoceni systému pé&e o ohrozené déti?. (2009, s. 7-12)
" MPSV. Névrh opatieni k transformaci a sjednoceni systému péce o ohroZené déti — zdkladni principy. (2009)
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odd¢leni statni spravy a samospravy a rozdélenim kompetenci se vytratila jednota postupd.
Kazdd samosprava pojimd péci o ohrozené déti jinak. Zaroven chybi finan¢ni motivace
samosprav k preventivni péci, proto ve vétSin€ pripadu prichdzi feSeni ve forme tstavni péce.
A to i vdusledku téméf nulové ndvaznosti na sluzby nestatnich neziskovych organizaci,
kdeje na vin¢ absence komunitniho planovani v oblasti socialné-pravni ochrany déti

na urovni obci.

Charakter péce z hlediska napliiovani potieb ditéte podl¢ha jiz zabé¢hnutym stereotyptim.
Nebere se ohled na hlas rodiny, chybi respekt k nazoru samotného ditéte, krizova situace
je fesena tzv. od stolu a predev§im umisténi ditéte mimo rodinu je vnimano jako konecné
feseni situace. Obecné vSak v charakteru péce nedostacuje terénni socialni prace s rodinou
asit’ sluzeb je velmi fidka. Absence sluzeb se projevuje nejen v oblasti prevence,

ale i v oblasti institucionalni péce.

Otazky financovani jsou problematické v mnohych oblastech. Ani zde neni vyjimkou
nedostatek finanéniho zabezpeceni ¢i nedostatené vyuziti financnich prostfedkda.
Nedostatecné zabezpeceni agendy SPOD vede k minimalnimu a malo intenzivnimu kontaktu
s klientem a rodinou. Pokud ktomu pfipojime nezaméstnanost, zadluzenost domacnosti,
absenci socidlniho bydleni, rdizem mame dal$i neméné zanedbatelné faktory, které rodiny
jak jizbylo feCeno, nejcastéjSim a nejspiSe nejjednodussim feSenim danych situaci.
Zatim co Vv mnohych  pfipadech  vhodnéjSi  alternativa  (ndhradni rodinna  péce)

je podhodnocena.

V oblasti lidskych zdroji existuji pomémné velké rozdily v pozadavcich
na jejich zabezpeceni, a t0 jak po strance kvantitativni, tak kvalitativni. Pokud nebudou
zajistény spolecné metodiky, evaluace kvality prace a kompetentnosti jednotlivych
pracovnikli, dostatecné vzdélani asupervize budeme sméfovat k neefektivnim,

ba i nezadoucim vysledkiim prace.

Kromé téchto Ctyf oblasti nelze opomenout ani oblast legislativy (tzn. revizi a sjednoceni
pravnich ptfedpisii) oblast popularizace a osvéty (tzn. Sifeni kvalitnich informaci mezi

Sirokou odbornou i laickou vefejnost), které jsou pro proces transformace neméné podstatné.
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Navrzend opatieni jednotlivych oblasti, jejichz naplnéni by mélo byt kyzenym stavem
po procesu transformace, jsou podrobnéji specifikovana v Narodnim akénim planu
k transformaci a sjednoceni systému péfe o ohrozené déti na obdobi 2009 — 2011

(dale jen NAP), proto budou uvedena v ramci nasledujici podkapitoly.

3.3 Narodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péce

0 ohrozZené déti na obdobi 2009 — 2011

Vyse zminovany Navrh byl viibec prvnim meziresortnim vyjadfenim vile ke spolupraci
na zméng. Jeho zpracovani a schvaleni vladou bylo dalsim dilezitym piedpokladem vzniku
NAP. Ten, jak jsme jiz ptedesilali, definuje klicové aktivity nutné pro zvySeni kvality péce
0 ohrozené déti. Petr Necas, ktery v letech 2006 — 2009 zastaval post ministra prace
a socialnich véci, na tiskové konferenci’® s ndzvem ,, T ransformace systému péce o ohrozené
déti“ prirovnal NAP kjizdnimu fadu transformace suvedenim konkrétnich kroki
a jejich termint. Protoze NAP zahrnuje velké mnozstvi aktivit a do jeho realizace je zapojena
fada resortl, bylo samotnou realizaci a koordinaci transformace povéfeno MPSV.
Proto je to pravé ministr prace a socialnich véci, ktery za proces transformace ptimo odpovida
vladé. Role meziresortni koordina¢ni skupiny zustava i nadale vyznamnou z hlediska
pravidelného setkavani jejich ¢leni a podavani komplexni zpravy o plnéni NAP ministru

préce a socialnich véci, ktery ji pfedseda.

Pokud jiz hovotime v roviné konkrétngjsich krokil, je na misté uvést také konkrétni cile’’
transformace. NAP vymezuje ¢tyfi cile, ke kterym by mél proces sméfovat. V prvni fadé
je to sméiovani ke zvySeni kvality prace a dostupnosti sluZeb pro ohroZené déti a rodiny.
Tento cil ma pomemée Siroky zabér. Pro jeho naplnéni je tfeba ukotvit spolecné standardy
kvality péfe o ohroZené déti a nastavit systém celozivotniho vzdé&lavani pracovnikl
v tomto systému péce. Sitovanim a optimalizaci by méla byt zajiSténa dostupnost sluzeb
se zaméfenim pozornosti pfedev§im na primarni prevenci. A vibec celkové by mél byt kladen

daraz na optimalizaci fizeni, kontroly a financovani péce o ohroZené déti.

’® Transformace systému péce o ohrozené déti. In: Ministerstvo prace a socidlnich véci. (2009)
" MPSV. Ndrodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péce o ohroZené déti na obdobi 2009
az 2011. (2009, s. 2)
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Déle je to sjednoceni postupu pracovnikii pfi feSeni konkrétni situace ohrozeného ditéte.
Tomu by mélo napomoci poradani ptipadovych konferenci a zpracovavani individualnich

planu prace s klientem.

SniZzeni poc¢tu déti dlouhodobé umisténych ve vSech typech ustavni péce je cilem,
jehoz predpoklad naplnéni se pravé odviji od posileni preventivni slozky prace s ohrozenym
dit¢ttem a rodinou, od rozvoje podplirnych sluzeb a navySeni poctu kvalifikovanych

pracovnikd.

V neposledni tad¢ je tfeba zacilit dand opatieni na dité, na zvySeni jeho Zivotnich Sanci,
na podporu rozvoje jeho osobnosti, nadani, rozumovych i fyzickych schopnosti
a na zachovani Zivotni urovné nezbytné pro jeho télesny, duSevni, duchovni, mravni

a socialni vyvoj.
3.3.1 Navrhovana opati'eni vymezena NAP

Navrhovana opatfeni v procesu transformace, nebo-li také klicové aktivity vedouci
Kk odstranéni nedostatkli souc¢asného systému péce o ohrozené déti, jsou zahrnuta do dil¢ich
oblasti NAP. Proto, aby opatfeni v ramci transformace spliiovala pozadavky efektivnosti
acilenosti, je nutné provést analyzu daného systému. Z analyzy systému prace
S ohroZzenymi détmi a rodinami se poté bude odvijet rozsah a zaméfeni planovanych zmén.
Jedna se tedy o analyzu postupu ohrozeného ditéte napiic¢ systémem (resorty), analyzu
regionalni (krajské) sit€¢ sluzeb pro ohrozené déti a rodiny a analyzu fidici, metodické

a kontrolni funkce statni spravy.

Opatieni zaméfend na sit’® sluZzeb pro ohrozené déti a rodiny vychazi
z jejich nerovnomérného pokryti v CR. Sit’ sluzeb je postavena na tiech pilifich. Pilii sluzeb
prevence by m¢l zejména prostiednictvim podpory rodin, véasné identifikace ohrozeni, rychlé
a funkéni spoluprice a kompetentniho vyhodnoceni situace zajistit sniZzeni poctu déti
umistovanych mimo rodinu. A to jak na urovni primarni, sekundarni 1 tercidrni prevence.
Pilit sité nahradnich rodin je urCen pro ty déti, které i pfes to ve vlastnich rodinach zistat
nemohou. Jeho tkolem je zajiSténi co nejvice stabilnich a kvalitnich ndhradnich rodin,
které budou pii péc¢i o piijaté dit€é podporovany prave siti odbornych sluzeb. S tim souvisi
| optimalizace vybéru a priprava nahradnich rodic¢d, posilovani finanéniho zabezpeceni

nahradnich rodin a pfedevSim zména postojii vetejnosti k otdzkam piijimani déti do NRP.
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Je ale tieba pamatovat také na ty déti, které do NRP nemohou, ¢i nechtéji. Pro ty je zde treti
moznost, pilif pobytovych zarizeni, v ramci kterého by se kroky transformace mély ubirat
smérem komplexni, ucelené péce o dité v zafizenich rodinného typu a neméla by byt

opomijena podpora prace s rodinou ditéte umisténého v takovém zatizeni.

Kvalité prace s ohroZzenymi détmi a rodinami by mély napomoci standardy kvality prace
s ohrozenymi détmi a rodinami, které¢ nastavuji jasné pozadavky na uroven péce. Maji tedy
normativni charakter, jsou zavazné pro vSechny pecujici osoby a instituce a diky
jejich méfitelnosti jsou i nastrojem kontroly kvality. Dale je to piipadova prace,
kdy by se formou piipadové konference mélo dosahnout maximalni kooperace vsech subjektt
a rozhodnout o0 optimalnim zptisobu pomoci. K piipadové praci se rovnéz fadi zpracovani
individudlniho planu prace sditétem. Kvalitu prace sohroZzenymi détmi a rodinami
je téZ mozné zvySovat prostiednictvim sladovani a posilovani kompetenci pracovniki
pusobicich v této oblasti. Toho je mozné dosdhnout jednotnym minimem vzdélani

vSech pracovnik a jejich zapojenim do celoZivotniho vzdélani.

Optimalizace Fizeni systému péce o ohroZené déti a rodiny je zacilena nejen na ochranu
prav klienta (objektivni vyhodnoceni situace, odvolani, dosazeni napravy atd.), ale 1 na jasné
ukotveni pozice pracovnikii a vykonu jejich prace (jednotné metodické vedeni, jasné
vymezeni odpovédnosti, kontroly vykonu atd.). Nejsou zde délany rozdily mezi statnimi
a nestatnimi subjekty, fizeni vykonu prace s ohroZzenymi détmi a rodinami je mezi obéma

rovnocenné.

Financovani systému péce o ohroZené déti je oblasti velmi slozitou. Proto ve stru¢nosti
zduraznime to, co je zhlediska diplomové prace podstatné. Finan¢ni obnos potiebny
pro poskytnuti pfisluSné péce je véazan na individudlni plan ditéte. V piipadé ditéte,
které z jakéhokoliv diivodu nevyrstd vroding, neni rodina vyjmuta z povinnosti péce
0 toto dité. Obce v otdzkach ohroZzenych déti spolufinancuji Gstavni péci a rovnéz se podili
na podpofe déti opoustéjicich nahradni péci, a to jak ustavni, tak rodinnou. Prostfedky
statnitho rozpoctu plynou primarné do oblasti prevence primarni a sekundéarni. Posileni

prevence je totiz predpokladem uspory.

Na zavér tohoto oddilu si dovolujeme uvést grafické znazornéni, ze kterého je na prvni pohled

jasné vidét rozdil mezi podobou systému péce o ohrozené déti pied a po transformaci.
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Pobytova zarizeni

Obréazek &. 1: Systém péce o ohrozené déti v CR pred procesem transformace’

8

Z obréazku zachycujiciho systém péce o ohrozené déti pred transformaci je patrna posloupnost
tak, jak dité¢ v situaci ohrozeni systémem postupné prochazi. V ptipadé selhdni rodiny,
které je téz podporené nedostatecné fungujici preventivni sloZzkou prace s ohroZzenymi détmi
a chybgjici siti sluzeb, sehrava svou roli OSPOD. Jak ale z praxe dobfe vime, vysoky pocet
ptipadi jednoho socialniho pracovnika ¢&i pracovnice, nadmira administrativni prace,
nesjednocené postupy pracovniki atd., vedou ve vétSiné piipadil k feSeni, které se zda byt
tim nejjednodussim a ¢asto 1 kone¢nym. Pracovnik ¢i pracovnice OSPOD poda k piislusnému
soudu navrh na zahgjeni fizeni o nafizeni Ustavni vychovy, a tak je na zékladé rozhodnuti

soudu dité umisténo do tstavni péce.

Rodina

¢ Komunita (3kola, 1ékafi, SirSirodina atd.),

e terénnia ambulanmi sluzby pro rodiny s démi,

e nahradnirodinna péce,

e sluzby pro piipravunahradnich rodiéi.

e podpiméa odlehéovaci sluzby;,

e specializovani pobytova zafizeni s nizkou kapacitou.

Obrazek ¢&. 2: Systém péce o ohrozené déti v CR po procesu transformace”

"8 Autorsky upraveno dle MPSV. Semindi k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti. (2010)
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Po procesu transformace by jednotlivé slozky v systému mély byt provazanéjs$i a vzajemna
spoluprace kvalitn€jsi. Pro postupy pracovnikti ¢i pracovnic OSPOD budou vytvotreny
spolecné standardy kvality péCe o ohrozené déti, a tak bude dosazeno jednotného piistupu.
Zaroven by meéla byt vytvorena sit’ sluzeb pro ohrozené déti a rodiny a vice zdiraziiovana
avyuzivana NRP. Cilemtedy je, aby co nejvice déti vyrastalo ve vlastni roding.
Pokud je nutné pfejit k ustavni vychove, méla by byt doba pobytu zkracena na minimum tak,
aby byl mozny navrat do rodiny vlastni nebo nahradni s podporou kontaktu s rodinou vlastni.

A predevsim, snazit se CO nejvice ohrozenych déti podchytit ve stadiu primarni prevence.
3.3.2 Plnéni NAP na obdobi 2009 — 2011

Dne 13.10.2010 byla vladé CR predloZena ,,Pribézna zprava o plnéni Narodniho aké&niho
planu k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti na obdobi 2009 — 2011
Jak jiz z nazvu dokumentu vyplyva, jedna se o pribézné hodnoceni NAP a jim ulozenych
ukolt. Pro ucely diplomové prace je ovSem podstatnéjsi celkové shrnuti a zhodnoceni
této oblasti v rozsahu danych c¢tyi let. To nalezneme v dokumentu ,Zprava o plnéni
Narodniho ak¢éniho planu k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti na obdobi
2009 — 2011 (dale jen Zprava) predlozenym ke konci roku 2011 ministrem prace a socialnich
véci. StéZejni Cast tohoto dokumentu podrobné& popisuje zplisob realizace jednotlivych aktivit

Vv danych oblastech, dosazené vysledky a vystupy.

Vyznamnym pocinem, vychazejicim z fady ukoltt NAP, je rozsahla novela zakona o SPOD,
kterou jsme jiz podrobnéji zminovali (viz podkapitola 2.2 Legislativni vymezeni). V oblasti
sité¢ sluzeb pro ohrozené déti a rodiny bylo vzhledem K pietrvavajici resortni roztiisténosti
dosazeno jen dil¢ich vysledki. Proto je sitovani sluzeb na meziresortni trovni hodnoceno
jako neuspésné. V disledku toho MPSV pfipravilo individualni projekt ,,Systémova podpora
procest transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny 2012 — 2014, ktery by mél
napomoci s praktickou realizaci procesu.80 Tento projekt byl zahajen v Cervenci 2012
a jeho ukonceni je planované na konec ledna 2015. Jeho hlavnim cilem® je systémova zména
péce o ohrozené déti a rodiny v CR, prevence socidlniho vyloudeni a celkové zkvalitnéni,

zefektivnéni systému. Jednim zmnoha dil¢ich cild je pravé také definovani a pilotni

" Autorsky upraveno dle MPSV. Semindr k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti. (2010)

80 Zprava o plnéni Narodniho aké&niho planu k transformaci a sjednoceni systému pé&e o ohrozené déti na obdobi
2009 — 2011. In: Ci je dité? (2011)

8l §ystémové podpora procesi transformace systému péce o ohrozené déti a rodiny. In: Evropsky socialni fond
v CR
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odzkousSeni sité sluzeb pro praci s ohrozenymi détmi a rodinami se zaméfenim na prevenci
umistovani déti do pobytové péce. Kralovéhradecky kraj patii mezi pét pilotnich kraja,
kde budou vybrana systémova opatfeni ovéfovdna a tyto poznatky budou poté formou

vzdélavani predavany do kraja dalgich®.

V ramci plnéni NAP byly také definovany oblasti®, které se stale jevi jako problémové.
Stale se nepodafilo ptfekonat rezortni roztfiSténost a s ni spojeny neefektivni a obtizné
kontrolovatelny tok finan¢nich prostredkd v systému. Z hlediska vyuzivani zdroji neni stale
kladen diraz na prevenci, nybrz na feSeni nasledkti. Tudiz se ustavni vychova i nadéle fadi
K nejnakladnéj$im typim péce a paradoxné vznik sit€ preventivnich sluzeb je limitovan
nedostatkem finanénich prostiedkl. Zplsob predavani informaci ma i nadale pisemnou
podobu, proto nenastala zména ani v zalezitostech pozdniho ¢i neuplného sdileni dilezitych
udajii mezi danymi subjekty. V ¢asti systému stale nejsou stanoveny standardy kvality prace,
kvalifikacni pfedpoklady. Chybi jednotné pracovni postupy, které by garantovaly kvalitni
a efektivni ochranu vSech déti. Nedostatecnd ochrana prav déti v systému institucionalni péce
je dokladana nejen nalezy Ustavniho soudu, zpravami Veifejného ochrance prav z navitdv

instituci, ale ptfedevs$im fadou poznatkii z kazdodenni praxe.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze ackoliv je proces transformace nastartovany, hlubsi zmény
V systému narazeji pravé na zminé€né problémy. Ve Zpre’wé84 je zéaroven uvedeno, Ze:
., Z odbornych diskuzi a praktickych zkuSenosti pri realizaci opatreni vyplyva, ze pracovnici
a pracovnice pusobici v systému ochrany prav deéti ocekavaji dalsi jasné a konkrétni kroky
a aktivity, které je budou smérovat kdosazeni Zadouciho stavu kvalitniho systému

podporujiciho a efektivné pracujiciho s détmi a rodinami.

3.4 Narodni strategie ochrany prav déti a Ak¢éni plan k naplnéni

Narodni strategie ochrany prav déti 2012 - 2015

Nérodni strategie ochrany prav déti ,,Pravo na détstvic® (dale jen Nérodni strategie)

je strategii na vladni urovni. Impulzy pro jeji zpracovani vychazi nejen ze zkuSenosti

zrealizace NAP, z vySe pojmenovanych problémovych oblasti, ale predevSim

82 Transformace systému pée o ohrozené déti. In: Ministerstvo préce a socidlnich véci
% Tamtéz

8 Tamtéz

8 MPSV. Privo na détstvi: Nérodni strategie ochrany prav déti. (2012)
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I ze ,,Zaveéreénych doporuceni Vyboru OSN pro prava ditéte” vztahujicich se k napliovani

Umluvy o pravech ditéte od roku 2003. Tato doporuéeni byla piijata dne 17.6.2011.

Jak jiz samotny nazev dokumentu napovidd, Néarodni strategie je zalozena na pravech ditéte,
proto si také klade za cil: ,, vytvorit takovy systém, ktery zajisti diislednou ochranu vsech prav
kazdého ditéte a napliiovani jeho potreb, systém podporujici zvySovani kvality Zivota deti
a rodin, eliminujici diskriminaci a nerovny pristup viici detem a podporujici vSestranny rozvoj
ditete vjeho prirozeném prostredi, pripadné v nahradnim rodinném prostredi,
to vse za participace ditéte na rozhodovacich procesech, které se ho bezprostredné
dot)5kajl"‘86 Takto slozit¢ vymezeny cil zahrnuje svym zpisobem vSechny oblasti,
kterych ma Narodni strategie dosdhnout. Ve své podstaté¢ jde o vytvoreni ,,funkéniho
systému® s hlavnim zietelem k disledné ochrané¢ prav déti a naplnovani jejich potieb.
Jeho dosazeni je vazano na Sestnact vymezenych dil¢ich cild s konkrétnimi zaméry,

aktivitami, ¢asovym harmonogramem atd. Takovy systém se vlidda CR zavazala vytvofit

do roku 2018.

K naplnéni Nérodni strategie poslouzi opét akéni plany, na jejichz zaklad¢ budou realizovany,
monitorovany a vyhodnocovany kli¢ové aktivity. Konkrétné se jedna o dva ak¢ni plany.
Nyni je aktualni ,,Akéni plan k naplndni Nérodni strategie ochrany prav déti 2012 — 2015+%
(dale jen Ak¢ni plan 2012 — 2015). Na nasledujici obdobi let 2015 — 2018 bude do konce roku
2015 ptedlozen vlade plan novy.

V otdzkdch monitorovani napliiovani Narodni strategie a AkEniho pldnu se vzty¢nym
organem stalo opét MPSV za ptedpokladu spoluprace ostatnich resortt. Je to pravé MPSV,
jako organ odpovédny za implementaci Umluvy o pravech ditdte, ktery ma povinnost
predkladat vlade jednou rocné zpravu o plnéni téchto strategickych dokumentt. Za rok 2012
byla Vladé CR predlozena ,,Zprava o plnéni Narodni strategie ochrany prav déti a Akéniho
planu k naplnéni narodni strategie ochrany prav déti na obdobi 2012 —2015* (dale jen Zprava
2012 — 2015)%. Vzhledem k velkému mnozstvi ulozenych cili a ukold obsazenych
jak v Narodni strategii, tak v Akénim planu, neni na$im zamérem jejich podrobny rozbor.
Celkové jsou ovSem jako pozitivni vyzdvihovany legislativni zmény (novy obCansky zakonik,

novela zdkona o SPOD). Ochrana prav déti vSak i nadale nardzi na resortni roztiiSténost,

8 MPSV. Privo na détstvi: Nérodni strategie ochrany prav déti. (2012, s. 2)

8 MPSV. Privo na détstvi: Akéni plan k naplnéni Ndrodni strategie ochrany prav déti 2012 — 2015. (2012)
8 MPSV. Prdvo na détstvi: Zprava o plnéni Narodni strategie ochrany prav deti a Akcniho planu k naplnéni
Narodni strategie ochrany prav déti na obdobi 2012 — 2015
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ne zcela jasnou délbu kompetenci a s tim spojené slozité¢ fidici a financni procesy.
Proto je ve Zpravé 2012 — 2015 konstatovano, ze hlavni systémové zmény piijdou

Vv nasledujicich letech.

45



|l Empiricka cast



4 Charakteristika Kralovéhradeckého kraje

Kvalitativni Setfeni diplomové prace bude vyhradné orientovano na Kralovéhradecky kraj.
Proto povazujeme za podstatné kraj predstavit a uvést jeho stru¢nou charakteristiku®°.

Hned na Gvod vkladame mapu CR, kde je zvyraznéna poloha Kralovéhradeckého kraje

Vv ramci ostatnich kraji CR.

Liberecky kraj

Karlovarsky
kraj

T3

Stredocesky
kraj

Pardubicky kraj

Moravskoslezsky
kraj

Plzerisky kraj Olomoucky

kraj

Jihocesky
kraj

Jihomoravsky
kraj

Obrazek &. 3: Geograficka mapa CR s vyznagenim Kralovéhradeckého kraj %

Jak je zmapy patrné, Kralovéhradecky kraj s hlavni metropoli Hradec Kralové lezi
v severovychodni &asti Cech. Jeho hranici tvofi zvice nez jedné tetiny statni hranice
s Polskem, déle pak sousedi s krajem Libereckym, Stfedoceskym a Pardubickym. Celkova
rozloha 4.759 km? zafazuje Kralovéhradecky kraj na 9. misto v pofadi viech kraji CR. Pocet

obyvatel kraje je néco kolem 553 856, co je piiblizné 5,3 % celkového poétu obyvatel CR.

Kralovéhradecky kraj 1ze charakterizovat jako zeméd¢€lsko — primyslovy s bohaté rozvinutym

cestovnim ruchem. Pficemz priimysl je soustfedén do velkych mést a zeméd€lstvi do oblasti

8 Statistickd rocenka Kralovéhradeckého kraje 2012 [online], (2012, s. 19 — 20)
% Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Portdl odboru strukturdlnich fondit Ministerstva vnitra CR [online]
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Polabi. Nejvétsi koncentrace cestovniho ruchu, nejen za Kralovéhradecky kraj, ale i za celou

CR, je v Krkonosich.

Co se tyCe zaméstnanosti a rozlozeni pracovnich sil, bylo v roce 2011 v hospodafrstvi kraje
zamé&stnano celkem 252,3 tisic osob. Z tohoto poctu 30 % ve zpracovatelském primyslu,
11 % ve velkoobchod¢ a maloobchod¢, opravach motorovych vozidel, 9 % ve stavebnictvi,
po7 % vdopravé a skladovani, ve zdravotni a socidlni péci a v odvétvi vzdélavani,
6 % v odvétvi vefejna sprava a obrana, povinné socialni zabezpeceni a po 4 % v ubytovani,

stravovani a pohostinstvi a v odvétvi zeméedélstvi, lesnictvi, rybatstvi.

Celkovy pocet obci na uzemi Kralovéhradeckého kraje je 448, z nichZ 48 ma statut mésta
a 10 statut méstyse. Hlavnim centrem, co do poctu obyvatel, je statutarni mésto Hradec

Kralové. Hned za nim, tedy druhym nejvétsim, je mésto Trutnov.

Pro piesngjsi predstavu o konkrétnim clenéni tzemi Kralovéhradeckého kraje vkladame
na konec charakteristiky kraje mapu (viz obrazek ¢. 4). Zde si miizeme povSimnout rozdéleni
kraje do péti okresii. Jedna se 0 okresy Hradec Kralové, Jic¢in, Nachod, Rychnov nad Knéznou
a Trutnov. Zaroven jsou zde barevné vyznaceny spravni obvody obci s rozsifenou ptisobnosti
a spravni obvody obci s povéfenym obecnim Gfadem. Pfi¢emzZ je na prvni pohled dle znaceni
patrné, kterd mésta jsou obce s rozSifenou pusobnosti a ktera obce s povéfenym obecnim

ufadem. Z pohledu diplomové prace jsou podstatné piedevsim obce s rozsifenou ptisobnosti,

kterych je celkem 15.
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Obrazek & 4: Mapa administrativniho &lenéni Kralovéhradeckého kraje™

4.1 Statistika NRP v Kralovéhradeckém kraji v obdobi 2005 — 2012

Zamérem podkapitoly o statistickém vyjadieni stavu NRP v Kralovéhradeckém kraji je podat
Ctenafi uceleny prehled o tom, jak se tato problematika v rozmezi let 2005 — 2012 vyvijela.
Mezni roky 2005 a 2012 byly zvoleny zamérng, a to sohledem na dostupnost dat
ve zdrojovych dokumentech MPSV. Statistické idaje jsou zpracovany do dvou tabulek*
(viz pfiloha €. 4). Prvni tabulka zachycuje data od roku 2005 do roku 2007, druha tabulka
potom navazuje od roku 2008 az po rok 2012. Toto rozdéleni je rovnéz zdmérné, a sice proto,
ze statistické ro¢enky MPSV pocinaje rokem 2008 prestavaji uvadét pocty déti v tstavni

vychove.

V tabulce jsou pro dany Casovy tsek zachyceny pocty déti (skupin sourozencli) evidovanych

OSPOD. Tyto pocty jsou dale jesté¢ rozdéleny na rejstiik Om (evidence déti a rodin,

9t Autorsky upraveno dle Statistickd rocenka Krdlovéhradeckého kraje 2012 [online]

%2 Autorsky upraveno dle Statistickd rocenka z oblasti prace a socialnich véci 2005, 2006, 2007, 2008, 2009,
2010, 2011, 2012,. In: Ministerstvo prdce a socidlnich véct [onling].
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s nimiz OSPOD pracuje a poskytuje ur¢itou pomoc v ramci SPO) a rejstiik Nom (evidence
déti, u kterych bych OSPOD ve sledovaném roce dozaddn o vyfizeni urCité zalezitosti
a které byly ztohoto divodu zapsany do tohoto rejstiiku). Z hlediska diplomové prace
jsou stéZzejni pocty déti v NRP, které z téchto celkovych ¢iselnych udaji vychazeji.
Jak je z tabulek patrné, do roku 2008 se pocet déti umisténych do NRP drzi ptiblizné
okolo 360 pripadi ro¢né. V roce 2009 dochazi ke zlomu, kdy se pocty v tomto roce i letech
nasledujicich zvysSuji témét o polovinu. Tento fakt je z ¢asti dany tim, ze od roku 2005
doroku 2008 je vtomto celkovém poctu pocitano pouze se dvéma formami NRP,
a PP a porucenstvim. Od roku 2009 se k t¢tmto dvéma formdm navic pfipocitdva forma

vychovy jiné fyzické osoby nez rodice.

Z tabulek je také patrné rozvrzeni poctu déti do jednotlivych forem NRP. V piipad¢ osvojeni
je nejvyssi pocet déti evidovan za rok 2005, to konkrétné 37. V roce 2006 vidime znacny
pokles, a to témét o polovinu. Rokem 2007 zacinaji pocty déti v osvojeni mirn¢ stoupat,
zarok 2012, kdy bylo osvojeno pouze 11 déti. Nejvyssi pocet déti umisténych do vychovy
jiné fyzické osoby neZ rodice byl vysledovan v roce 2008, jednalo se o 83 déti, od tohoto roku
ovSem pocet déti v této formé NRP klesa (s vyjimkou v roce 2010, kdy po€et mirné stoupl).
Péce budoucich péstount je velmi proménliva. Ze statistickych udaji vyplyva, ze nejvyssi
pocet byl v roce 2005, konkrétné 36 déti. V Zddném dalSim roce tohoto poctu jiz dosaZeno
nebylo. Pro porovnani mizeme uvést posledni sledovany rok 2012, kterému nalezi celkové
14 déti v této forme péce. Zajimavy je ovSem vyvoj peéstounskych rodin, jejichz pocet
je od roku 2005 na vzestupu (s vyjimkou roku 2007). Tento vzestupny charakter dosahuje
vrcholu vroce 2010, kdy je evidovano celkem 487 péstounskych rodin. Od roku 2011

se ale vyvoj obraci a pocty péstounskych rodin klesaji.

Jak jiz bylo v tivodu této podkapitoly zmiflovano, Ve statistickém vyjadieni je zahrnut 1 vyvoj
ustavni péce, a to pouze v rozmezi let 2005 — 2007. I pfesto ale miizeme vidét vzestupnou
tendenci. U zafizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc miizeme pocinaje rokem 2010
sledovat znaény nariist oproti ptedchozim letim. Pocet déti v zafizeni pro déti vyZadujici
okamzitou pomoc je Ctyfnasobné vyssi, nez vroce 2006. Ztohoto lze usuzovat
opodstatnénost téchto zafizeni v systému nahradni vychovy a zaroven casteCnou eliminaci
vychovy ustavni. Mélo by byt umoznéno, aby soudy namisto do ustavni vychovy svétovaly
déti 1 do téchto zafizeni Ci jim piipadné davaly prednost. V tabulkach je rovnéz zachycen
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vyvoj podanych zadosti o NRP, kdy v poslednich letech mlizeme sledovat spiSe zvySujici

se tendenci u dvou nejcastéjSich forem, kterymi jsou PP a osvojeni.

4.2 Prehled organizaci poskytujicich sluzby na podporu NRP

V Kralovéhradeckém kraji

Jak jsme jiz v uvodu kapitoly ptedesilali, kvalitativni Setfeni diplomové prace je vztazeno
na Kralovéhradecky kraj. Konkrétné tedy na organizace poskytujici sluzby na podporu NRP
na tomto Gzemi, které jsou vykonavané na zéklad€ povéteni k vykonu SPOD. Piehled ¢innosti
vyplyvajicich z tohoto povéteni pro jednotlivé organizace uvadime v tabulce® v prilohach
(viz ptiloha ¢&. 2). Nize predstavime dané organizace jako celek auvedeme stru¢nou
charakteristiku vSech jimi poskytovanych sluzeb, pficemz stéZejni jsou sluzby podporujici
NRP. Proto prikladame do pftiloh tabulku®* (viz pftiloha ¢. 3), kde je uveden piehled
poskytovanych sluzeb na podporu NRP v ramci jednotlivych organizaci. Pro pfedstavu a lepsi

orientaci ¢tenafe uvadime na konci této podkapitoly mapu (viz obrazek €. 5), ktera Ciselné

znazoriuje rozmisténi organizaci na izemi Kralovéhradeckého kraje.

4.1.1 PROSTOR PRO o.s.

Obcanské sdruzeni PROSTOR PRO% poméha od roku 2000 détem amladym lidem
V obtiznych Zivotnich situacich. Nabizi podporu pii hledani feSeni a cest z téchto situaci
azaroven vytvari prilezitosti pro zménu. Svou Cinnost realizuje nejen za pomoci
nizkoprahovych, preventivnich a prorodinnych programt, ale také prostfednictvim akci

pro vetejnost. Zvlastni pozornost je vénovana PP a sluzbam uréenym péstounskym rodinam.

Nabidka programu je opravdu Sirokd. V rdmci nizkoprahovych programi jsou zfizovana
dvé nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez. Jedna se o klub Klubik pro déti ve véku 8 — 13
let a klub Klidek pro déti ve veéku 13 — 22 let. Rozsah ¢innosti vychazi ze zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd¢jSich predpisi. Cilem poskytovanych
preventivnich programu je piedchazeni rizikovému chovani zakd a studentil, snizovani

negativnich projevil a eliminace dal§iho rozvoje tohoto typu chovani. Nutnym piedpokladem

% Autorsky upraveno dle Seznam zafizeni vykonavajicich socialnd-pravni ochranu na zakladé povéfeni
k vykonu socialné-pravni ochrany. In: Krdlovéhradecky kraj: Krajsky uirad [online]. 2013

% Vlastni zdroj

% PROSTOR PRO [online]. Hradec Kralové, © 2010
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je spoluprace se skolami a jejich uciteli. Do preventivnich programt se fadi i probacni a
resocializaéni programy v uzké spolupraci s Proba¢ni a media¢ni sluzbou CR. Prorodinné
programy zastupuje multifunk¢ni hiisté Placek a rodinné centrum Pohoda. Rodinné centrum
je urceno pro rodice s détmi, piipadné dalSi rodinné pftislusniky, k trdveni volného casu
aktivnim a pestrym zplsobem. Jeho poslanim je poskytovat prostor nejen rodicim s détmi
pro vzajemné setkavani, vyménu zkusenosti, a pro zmiflované traveni volného ¢asu. Hlavnim
cilem této sluzby je tedy naucit rodi¢e travit s détmi volny Cas a oprostit se od stereotypu
izolace matek na matefské dovolené. Péstounska péce tvoifi zvlastni skupinu sluzeb
mezi ostatnimi poskytovanymi sluzbami obcanského sdruzeni. Sluzby PP jsou uréeny
pro péstouny, kteti maji zajem uzaviit Dohodu. Dale pro ty, kteti maji Dohodu jiZz uzavienou
nebo pro zadatele ¢i zdjemce o PP a samoziejmé pro Sirokou vetejnost. Konkrétnimi sluzbami
podporujicimi PP jsou tedy poskytovani poradenstvi a pomoci, vzdélavani péstount a déti
vV NRP, odlehéovaci sluzby, asistovany kontakt ditéte s biologickou rodinou, provazeni

rodiny, zprostiedkovani odborné péce, uzavirani Dohod a potadani akci pro vetejnost.

4.1.2 SALINGER o.s.

Obcanské sdruZeni Salinger96 zahdjilo svou ¢innost v roce 1997 s cilem podporovat mladé lidi
vV procesu zacleiovani do spolecnosti a hijeni jejich opravnénych  zajmu.
Stejné tak jako predchozi organizace, poskytuje i Salinger fadu rozmanitych sluzeb.
V souCasné dob¢ se zaméfuje na sluzby socidlni prevence v Kralovéhradeckém kraji

a prorodinné aktivity vV Hradci Kréalové.

Pro déti a mladez ve véku 7 — 21 let, které pochazeji z komplikovaného rodinného prostiedi,
nachazeji se v obtiznych socidlnich vztazich, maji problémy ve Skole, chovaji se v rozporu
se spolecenskymi normami a nemaji kde a jak travit volny €as, jsou zfizovany nizkoprahové
kluby pro déti a mladez. Nejedna se pouze o traveni volného Casu vySe zminéné cilové
skupiny, ale 1 o podporu a pomoc pii feSeni obtiznych situaci. Kluby jsou opét rozdé€leny
dle véku, a to na klub pro déti ve véku 7 — 15 let, klub pro mladez ve v€ku od 13 — 21 let
aklub pro déti a mladez ve veéku 9 — 17 let. Krom¢ klubli jsou poskytovany sluzby
také v terénni formé, cili v pfirozeném prostiedi a Vv online terénni formé prostfednictvim

facebookovych stranek.

% Obcanské sdruzeni Salinger [online]. © 2013
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Komunitni centrum AMARO PHURD pfedstavuje most spojujici romskou komunitu
s vétSinovou spolecnosti. Pomédha clenim této komunity nalézt misto ve spolecnosti
za ptredpokladu zachovani jejich vlastni identity. Sluzby centra nejsou striktné zameéteny
na romskou populaci, ale podporuji a pomahaji i dal$im rodindAm ohroZzenym socidlnim
vyloucenim. Komunitni centrum nabizi celkem tfi vékové odstupfiované programy —

CINKE (3 - 6 let), BARE (6 — 15 let), GODAVER (15 — X let).

Komunitni centrum ZIP je nepobytovou socialni sluzbou pro rodiny s détmi z Hradce
Kralové, které jsou ohrozené socidlnim vyloucenim nebo jiz socidlné vyloucené. Hlavnim
cilem je nabidnout aktivity, pfi kterych klienti ziskaji nové schopnosti a dovednosti, umozni
jim rozpoznat obtizné Zivotni situace, podpofi je v aktivnim feSeni téchto situaci a nauci

je jim piedchazet. ZIP tedy pracuje se ¢leny rodin ve véku 3 — 65 let.

Sluzba pro rodiny s détmi Triangl je roz¢lenéna do tii riznych programi dle zaméteni.

Program sanace rodiny s oblasti pisobeni v Kralovéhradeckém kraji si klade za hlavni cile

napomahat k narovnani vztahl v rodinach a usnadniovat ndvrat déti zpét do rodiny z Ustavni
péce. Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi ve véku 0 — 18 let, kde se vyskytuji riizné
vychovné problémy, je nafizen dohled nad vychovou déti, hrozi natizeni stavni vychovy,

je tfeba rodin€ pomoci s podporou pii vychove a péci o dité atd. Program Ancora se orientuje

na déti a mladistvé do 18 let v&ku, ktefi se jiz dopustili protipravniho jednéani a tento program
jim byl uréen Proba¢ni a mediacni sluzbou CR, statnim zastupitelstvim &i soudem. Cilem
je nalézt uplatnéni téchto mladych lidi ve spole¢nosti a predchazet opakovani protipravnich

jednani. Program Triangl je urCen pro déti a mladistvé ve v€ku 7 — 18 let na zakladé

doporuceni socialnich pracovniki z OSPOD, jinych spolupracujicich organizaci
nebo na zadost samotnych rodict. Triangl by mél predev§im motivovat klienty
k zodpovédnéjsimu, smysluplnéjSimu zplsobu zivota a ke zméné nazirani na oblasti

jejich Zivota jako je Skola, traveni volného ¢asu, vztahy s vrstevniky, vztahy v rodin¢ atd.

A konecné posledni sluzbou je Stopa €apa, ktera je urcena nejen pro rodiny vykonavajici

NRP, ale také pro zajemce a zZadatele o NRP a téZ pro vefejnost a ostatni organizace pisobici

v oblasti NRP. Nahradni rodiny z Kralovéhradeckého kraje mohou mit mimo pfijatych déti

také déti vlastni. Prostfednictvim Siroké $kaly poskytovanych programi usiluje Stopa ¢apa

pfedevSim o vytvofeni stabilni, fungujici péstounské rodiny a také o podporu néhradnich

rodi¢i v rozvijeni pozitivnich vztahti mezi piijatym ditétem a jeho biologickymi rodici.
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Asistovany kontakt ditéte v NRP s biologickou rodinou je zalozen na spolecném setkani

biologické rodiny s rodinou nahradni za pfitomnosti socidlniho pracovnika facilitujiciho
prabeh setkdni. Program muze byt poskytovan pisemnou, telefonickou nebo osobni formou

setkani. Kluby péstounii slouzi ndhradnim rodicim napftiklad pro sdileni jejich zkuSenosti,

béznych starosti, ale pfedev§im jsou moznosti vzd€lavani se prostfednictvim odbornych
pfednasek z oblasti NRP. Realizace klubti neni vazana pouze na krajské mésto Hradec

Kralové, ale jsou ziizovany kluby i pro okolni mésta v kraji. Individualni psychologicka prace

s ditétem pod vedenim détské psycholozky podporuje déti z ndhradnich rodin v budovani
jejich identity a pracuje na jejich uspésném zaclenéni se do rodinného systému. Probiha
bud’ se vSemi ¢leny nahradni rodiny zaroven nebo zvlast' s détmi a zvlast’ s nahradnimi rodici.
Pokud to situace vyzaduje, jsou do spoluprdce zapojeni 1 biologi¢ti rodice. V ramci
poradenstvi jsou nahradnim rodi¢im poskytovany informace z oblasti SPOD a zejména

z NRP.

Odlehcovaci sluzby jsou ve stredisku realizovany tfemi zpisoby. Bud'to se nabizi moznost

détského koutku v Centru pratelském rodiné Budulinek, sluzby dobrovolnikii, a nebo zvlastni

aktivity pro déti vramci vikendovych pobytt, workshopt atd. Provdzeni rodiny funguje
vzdy na zaklad€¢ souhlasu nahradni rodiny, protoze probiha v jejim pfirozeném prostiedi.
Jedna se 0 dlouhodoby proces, ktery videdlnim piipadé¢ zafind prvotnimi mySlenkami
0 moznostech nahradniho rodicovstvi, pokracuje ptes pfipravu na prevzeti ditéte, piijeti ditéte
do rodiny akonci zletilosti ditéte. Je ovSem tiecba pamatovat na to, ze kazda rodina

I kazdy jeji ¢len jsou jedine¢né bytosti, a proto musi provazeni vychazet z potieb konkrétni

nahradni rodiny. Ptiprava Zadateld o NRP na pievzeti ditéte je realizovana v podobé dvou
vikendovych skupinovych setkani Zzadateld vrozsahu 48 hodin. Tyka se nejen PP,

ale i osvojeni. Ugelem supervize rodiny je nahlizet do systému nahradnich rodin za pomoci

J 24

dvouclenného tymu terapeuti a pomahat tak pfi feSeni problémil souvisejicich s péci o déti
a poskytovat v této oblasti poradenstvi. Supervizi v§ak mohou vyuzivat i fungujici nahradni
rodiny jako nastroj ,,zastaveni se* a nahlédnuti do systému vztahti jednotlivych ¢lenti rodiny.

Spolecnym jmenovatelem piednasek, workshopti a vikendovych pobyti je setkavani

nahradnich rodi¢i. Pfedndsky a workshopy jsou ovSem jednodenniho charakteru
S pfipravenymi odbornymi bloky z rGznych oblasti. Jak jiZz znazvu vyplyva, vikendové
pobyty jsou vicedenni akce, jejichz cilem je také vzdélavani a sdileni zkuSenosti s NRP.

V neposledni fad¢ se sluzby obcanského sdruzeni rozsitily také o moznost uzavirat Dohody.
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4.1.3 Centrum socialni pomoci a sluzeb o.p.s.

Centrum socialni pomoci a sluzeb® je obecné prosp&nou spolecnosti, ktera poskytuje
socialni sluzby seniorim a rodindm. Pro cilovou skupinu seniorti je uréena pecovatelska
sluzba, denni stacionar a stiedisko osobni hygieny. Z hlediska zaméteni diplomové prace
jsou pro nas ovSem podstatné sluzby zaméfené na rodiny, a sice manZelské a rodinné
poradny. Sit téchto poraden v Kralovéhradeckém kraji tvoii celkem &tyfi poradny
ve méstech Hradec Kralové, Ji¢in, Rychnov nad Knéznou a Néchod. Jejich poslanim
je poskytovat socialni a psychologické poradenstvi rodinam s détmi, manzeliim, partnerim
I jednotlivetim tak, aby se zlepsila jejich schopnost fesit problémy vlastnimi silami. Odborna
a bezplatnd pomoc je klientim poskytovdna zejména v naro¢nych zivotnich a socialnich
situacich jako jsou naptiklad vztahy v rodin€, manzelské a partnerské vztahy, rozvodové
a porozvodové problémy, zivotni krize, nezaméstnanost, hrozici socidlni vylouceni atd.
A to prostfednictvim parového poradenstvi a terapie, rodinného poradenstvi a terapie,
individualniho poradenstvi, socialné-pravniho poradenstvi, mediace, podporovaného
setkédvani rodict a déti, nadcviku relaxacnich technik. Na zaklad€ udeleného povéteni krajskym
ufadem uzavira tato obecné prospésna spolecnost Dohody. Veskera c¢innost poraden
je finanéné podporovana Kralovéhradeckym krajem a jeho obcemi, MPSV CR

a také individudlnimi dérci.
4.1.4 Centrum péstounskych rodin o.s.

Centrum pé&stounskych rodin® vzniklo z iniciativy p&stounskych rodin v Kralovéhradeckém
kraji z divodu dlouhodobé absence sluzeb pro tyto rodiny. Obcanské sdruzeni funguje
na principu komunitni prace. Hlavnim cilem ¢innosti je tedy vytvoreni uzaviené komunity
péstounskych rodin, které se vzdjemné znaji, diveétuji si a sdileji své zkuSenosti. Rodiny
jsou podporovany prostiednictvim odlehfovacich sluzeb ¢i respitnich pobytd pro déti.
Nemens$i dulezitost je piikladana osvété vetejnosti, ktera je Casto o tomto druhu péce
minimaln¢ informovéana. Pro tyto pfilezitosti jsou pofadany rtzné akce urcené Siroké
vetejnosti. Od zacatku roku 2013 je také v provozu nové komunitni centrum pro péstounské
rodiny av navaznosti na novelu zakona o SPOD ziskalo Centrum povéfeni k uzavirani

Dohod. V této souvislosti jsou nabizeny kromé& vySe zminovanych odleh¢ovacich sluzeb

7 Centrum socidlni pomoci a sluzeb o.p.s. [online]. © 2011
% Centrum péstounskych rodin o.s. [online]. © 2012
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arespitnich pobyti také vikendové a letni vzdélavaci pobyty rodin, doprovédzeni rodin,
psychologické a terapeutické sluzby. Pficemz na vzdélavaci semindie a respitni pobyty

jsou poskytovany finanéni piispévky.
4.1.5 MUDr. Julie Hadasova a MUDr. Lubomir Hadas

Manzelé HadaSovi jsou par rodinnych terapeutii. Spolecné plsobi ve Stfedisku komplexni
terapie psychosomatickych poruch v Hradci Kralové, které ptimo spada pod Institut rodinné
terapie a psychosomatické mediciny o.p.s. v Liberci®. Zarovei jsou ale externimi odborniky
poskytujicimi své sluzby v dalSich organizacich v Kralovéhradeckém kraji. Oba dva
jsou fyzické osoby podnikajici dle Zivnostenského zakona nezapsané v obchodnim rejstiiku.
Doktor Hadas'® sev oboru psychoterapie zaméfuje na rodinnou terapii Vv individualni
I parové form¢. Poskytuje konzultace se zaméfenim na psychosomatiku a pulsobi
také na Lékarské fakulté v Hradci Kralové v pedagogicko-psychologické poradné. Doktorka
Hadagova™ téz poskytuje poradenstvi a konzultace. Zaroven zpracovdva odborné studie
a posudky. Plisobi ov§em i v oblasti mimoskolni vychovy a vzdélavani, porada kurzy, Skoleni,

vyviji lektorskou ¢innost a vénuje se tlumocnictvi, prekladatelstvi a priivodcovstvi.

4.1.6 Stastny domov o.s.

< . , 102
Obcanskeé sdruzeni Stastny domov 0

bylo zaloZeno v roce 2005 jako nezavislé, nepolitické
a nestatni zatizeni. V poslani, které se organizace zavazuje plnit, se odrazi i zékladni nabidka
¢innosti. Podpora rodiny jako nejlepSiho prostiedi pro vyvoj ditéte tak, aby byly
napliiovany potieby ditéte a byly zajiStény podminky pro zdravy vyvoj déti v nahradnich
rodindch. A to prostfednictvim setkavani, poradenstvi, vzdélavani a volnocasovych aktivit
rodict a déti z péstounskych rodin, ale 1 déti zdravotné postizenych. K tomu také pfispiva
moznost uzavirat Dohody. Déle je to pomoc mladym lidem s postiZenim, ktefi opousti
Vv dospélosti rodinu a nezvladnou bydlet samostatné, aby nasli vlastni cestu a hodnotu, m¢li
plnohodnotny zivot s moZznosti realizovat sva ptani a nasli spoleCenské uplatnéni a praci.
Prakticka realizace téchto hodnot je zajisténa prostfednictvim projektu s nazvem Doprovéazeni
déti a mladych lidi. Jedna se o doprovazeni déti a mladych lidi s postizenim z péstounskych

rodin a z vychovnych ustavi. Prace s mentalné a fyzicky postiZenymi lidmi probiha

pfedevSim formou zaméstnavani téchto osob v chranénych dilndch. Napln prace se tyka

% Institut rodinné terapie a psychosomatické mediciny, o.p.s. v Liberci: LITRAPS, o.p.s. [online]. [2005]
100 MUDr.Lubomir Hadas. Firmy.cz [online]. © 1996-2013

101 7ivnostnici Ceské republika. Firmy, Zivnostici Ceskd republika [online]. © 2008 - 2010

192 Obcanské sdruzeni Stastny domov [online]. [2013]
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napiiklad praci na farmé u zvifat, malovani na sklo, porcelan a hedvabi, prace s vcelim
voskem, vyroby sezonnich dekoraci, prodejem vyrobkll v kramku chranénych dilen atd.
Pokud bychom tedy shrnuli sluzby, které sdruzeni Stastny domov poskytuje, jednalo
by se 0 arteterapeutické dilny pro péstounské rodiny a pro rodiny s détmi s postizenim, pobyty
se specidlnimi programy, praktickd vyucovani, riizné druhy zajmovych krouzkd, rehabilitacni

jezdéni na koni a akce pro vetejnost.

4.1.7 Oblastni charita Ji¢in

Oblastni charita Ji¢in'® je neziskovou cirkevni organizaci piimo spadajici pod Diecézni
charitu v Hradci Kralové. Jejim hlavnim poslanim je pomahat lidem v tézkych Zivotnich
situacich nebo v situacich ohrozeni, kdy si nemohou ¢i neuméji pomoci sami. Podstata
poskytované pomoci vychdzi ze tii zakladnich hodnot a témi jsou otevienost, odpovédnost
arespekt vic¢i klientim. Své poslani organizace napliiuje prostfednictvim poskytovanych
sluZeb. Oblastni charita Ji¢in zfizuje dvé€ nizkoprahova zatizeni. Nizkoprahovy klub pro déti
a mladez ,,Exit* v Ji¢in¢ je uren pro déti mladez ve veéku 6 — 26 let, ktefi jsou ohrozeni
¢i zasazeni spolecensky nezadoucimi jevy. Prostiednictvim vzajemné spoluprace se klub snazi
rizikim predchéazet ¢i je snizovat a tim zlepSovat kvalitu Zivota cilové skupiny. Na stejnych
principech a hodnotach pracuje Nizkoprahovy klub pro déti a mladez ,,Pohoda*
v Hoficich. S tim rozdilem, Ze cilova skupina je vymezena vékem 10 — 21 let. Centrum
Sasanka nabizi pomoc rodinam s détmi v oblasti v¢asné péfe o rodinu a socialné
aktivizacnich sluZeb. Pracovnici centra feSi s rodinami napiiklad dluhovou problematiku,
vztahy a komunikaci v roding, vychovu, vzdélavani a pééi o dité, problematiku bydleni,
krizové rodinné situace atd. V ramci nabizené pomoci jsou praveé i Cinnosti tykajici se NRP
vychazejici z povéteni Krajského uradu. Dalsi poskytovanou sluzbou je Pecovatelska sluzba
uréend osobam se zdravotnim postizenim ve véku od 27 let a seniorim ve véku od 65 let
vyse. Cinnosti peCovatelské sluzby umozituji cilovym skupinam setrvavat navzdory
handicapiim v jejich pfirozeném prostfedi domova, vést plnohodnotny zplsob Zzivota
anapliiovat individualné¢ urcené potteby. Oblastni charita v Ji¢iné se prostfednictvim
kazdoro¢n¢ poradané¢ Trikralové sbirky také zapojuje do humanitirni pomoci,

a to jak v tuzemsku, tak v zahranici.

198 Oblastni charita Jicin [online]. © 2013
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4.1.8 Most K Zivotu o.p.s.

Obecnd prosp&ina spolecnost Most k Zivotu v Trutnové'® je nestatni neziskovéa organizace,
ktera plni své poslani jednak v oblasti vzdélani a zvySovani kvalifikace, jednak v oblasti
socidlnich sluzeb. V konkrétnéj§i roviné se jednd o zajisténi rekvalifikaci a dalSiho
vzdélavani, poradani kurzd, seminait, skoleni, pfednéasek, besed, podileni se na nekomer¢ni
¢innosti ostatnich neziskovych organizaci a kone¢né poskytovani azylového bydleni pro zeny
a matky s détmi a vykon SPOD. Zajistovani rekvalifikaci a vzdélavani probiha ve form¢é
kurzi akreditovanych u MPSV CR a Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy. Cilem
placené sluzby socidlni prevence azylového domu pro Zeny a matKky s détmi je poskytnuti
pomoci, kterd nevede k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovéani nepfiznivé situace.
Naopak Zddouci je posileni socidlntho zaclenéni uzivateli. Azylovy dim,
kromé zminiovaného bydleni, poskytuje uzivatelim také zakladni socidlni poradenstvi,
vykonava SPOD, pomaha pii vedeni domdacnosti a péci o déti, organizuje vychovné,

vzdélavaci a volnocasové aktivity.

Sluzba pro rodiny s détmi v NRP je pomémé novou sluzbou, kterou spole¢nost nabizi
od ledna 2013. Most k zivotu ma tedy povéteni Krajskym ufadem v Hradci Kralové
K uzavirani Dohod. Tato sluzba zahrnuje poskytovani poradenstvi, podpory a pomoci
nahradnim rodinam. Moznost vyuziti psychologické, terapeutické ¢i jiné odborné pomoci,
zajiSténi odborného vzdélavani v oblasti vychovy a péfe o dité. Pomoc se také vztahuje
na asistenci pii styku ditéte v NRP s biologickymi rodi€i, zajisténi osobni péce o dité,
zajisténi neplaceného hlidani déti pfi vyfizovani zalezitosti, zprostiedkovani doprovodu
na krouzky. Pé&stounské rodiny maji téZ moZnost vzijemného setkavani nebo vyuziti
odleh¢ovacich vikendovych ¢i prodlouzenych pobytl, kdy je natyto aktivity poskytovan

pfispévek na dite.
4.1.9 Oblastni charita Trutnov

. . 1 oy VY s o . . o
Oblastni charita Trutnov'®, stejné jako jiz vySe zminénd charitni organizace, je podiizena
Diecézni charit¢ v Hradci Kralové. Poskytované sluzby jako je domaci zdravotni sluzba,

domaci hospicova péce, domaci pecovatelska sluzba, osobni asistence a pijéovani

% Most k zivotu o.p.s.: Vzdélivaci a rekvalifikacni centrum v Turnové, Azylovy dim pro Zeny a matky
s ditetem/détmi [online].
195 Oblastni charita Trutnov [online]. © 2013
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zdravotnich pomiicek, jsou orientovany pfedevsim na cilové skupiny seniorli, osoby
S chronickym onemocnénim, s télesnym, zdravotnim postizenim ¢i osoby v terminalnim
stadium. Pro rodiny s détmi je poskytovana sluzba podpora rodin s détmi v NRP.
Pro nahradni rodiny je v Trutnové ziizeno centrum Majak, které taktéZz v ramci Dohod nabizi
pomoc rodic¢iim s problémy souvisejicimi s péci o dité, poskytuje poradenstvi a potada rizné
tematicky zamétené prednasSky a kurzy. Déle nabizi aktivity jako je svépomocnd skupina
pestountl, canisterapie, muzikoterapie, arteterapie, rukod€lné dilny, etické, vztahové

a komunikacni dilny, vzdélavani, vylety, vikendové pobyty, tabory, akce pro vefejnost atd.
4.1.10 Farni charita Dvir Kralové nad Labem

Charita ve Dvote Kralové nad Labem®®

je téz nestatni neziskovou organizaci,
ktera je soucasti sit¢ charitnich sluzeb. Své poslani ,milosrdné lasky” promita
do vSech poskytovanych sluzeb. Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Stielka
je pro déti a mladez ve ve€ku 6 — 26 let. Zakladni aktivity pfi praci s cilovou skupinou
jsou uskute¢novany v rameci vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich ¢innosti, socialné
terapeutickych ¢innosti, kontaktu se spolecenskym prostfedim a pomoci pii uplatiiovani prav
a opravnénich z4jmua. Sit' obéanskych poraden je rozprostiena do tii mést. Kromé Dvora
Kralové nad Labem nalezneme ptlisobisté také ve mésté Jaromét a Hofice. Rady
jsou poskytovany nejen v roviné obecnych informaci, ale pfedevsim cilenych rad a aktivni
pomoci ob¢antim v problémovych oblastech. Osobni asistence se tyka handicapovanych osob
a seniord. Sluzba je poskytovana jednak ve Skolskych zafizenich (v pifipadé zdravotné
postizenych déti), jednak v domacim prostiedi uzivatelti (dosp€lé osoby). Ambulantni sluzba
socialné terapeutické dilny Sluneénice je uréena dospivajicim a dospélym lidem s lehkym
nebo stfedné t€Zkym mentalnim postiZzenim a s nim kombinovanym postiZzenim ve véku 16 —
64 let. Prostiednictvim kaZdodennich naplanovanych c¢innosti mohou klienti rozvijet
sveé individuélni schopnosti a dovednosti, zdokonalovat pracovni navyky, udit se sob&stacnosti
a také smysluplné travit volny ¢as. Centrum pro rodinu Klubko podporuje rodiny s détmi
Vv NRP. Od ledna 2013 je povétenou osobou pro uzavirdni Dohod. Nabidka sluzeb se odviji
od potieb jednotlivych rodin a vicemén¢ se shoduje se sluzbami, které jsme jiz vySe zminovali
u ostatnich organizaci, S vyjimkou sluzby zaptj¢ovani odborné literatury se zaméfenim
na problematiku NRP. Pfesné zachyceni poskytovanych sluzeb (viz pfiloha ¢. 3) Socialné

aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi Klub Labyrint je realizovana v terénni 1 ambulantni

198 Earni charita Dviir Krdlové nad Labem [online]. © 2013
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formé. Rodindm ohroZenym socidlnim vyloucenim ¢i jiz vylou€enym poméhaji pracovnici
se zmirnovanim této neptiznivé socialni situace a zaroven se snazi klienty vybavit potfebnymi

kompetencemi K jejimu zvladnuti.

4.1.11 Podzam¢i, agentura podpory rodin a sluzeb o.p.s.

Obecné¢ prospésnd spolecnost Podzaméi*”’ je spolecnosti podporujici pestounské rodiny,
rodiny s détmi a rodiny pecujici o seniora ¢i zdravotné znevyhodnéného ¢lena rodiny. Dohled
nad seniory v domacnosti ¢i dospélymi osobami se zdravotnim znevyhodnénim je sluzba
uréend rodindm, které o svého ¢lena pecuji sami, ale potiebuji si zatidit své osobni zalezitosti.
Jedna se o hrazenou sluzbu, jejiZ podstata nevychéazi ze zakona o socidlnich sluzbach. Sluzby
uréené¢ péstounskym rodindm jsou zacilené do oblasti socidlni prace a poradenstvi,
vzdélavacich kurzi,, vzdélavani v individudlni formé€ i samostudia péstount, hlidani déti
vV domécnosti chivou, détskych sportovnich a zdbavnych dnii atd. Poradenstvi zajistuji
jednak socialni pracovnici, jednak psychologové, a to pifimo v domacnosti péstounti
¢i v Kontaktnim centru v Novém Bydzoveé. Individudlni forma vzdélavani je urcena
pestountim naptiklad z diivoda jejich specifickych potieb, nizsi vzdélanostni Grovné, t€zkého
zdravotniho postizeni svéfeného ditéte atd. Forma samostudia je zajiStovana provozem
knihovny odborné literatury. Hlidani déti v domdcnosti péstount je bezplatnou sluZbou,
kterd je zajiSténa kvalifikovanou, pedagogicky nebo zdravotné vzdélanou osobou.

Timto zpisobem je zajistovan i odpocinek péstount.
4.1.12 PhDr. Zdeiika Rejtharova
Psycholozka Rej‘tharovai108 pusobi jako poradce a vedouci manzelské a rodinné poradny

vV Néchodég. Tato poradna, jak jsme jiz zminovali vySe, pfimo spadd pod Centrum socialni

pomoci a sluzeb o.p.s. v Hradci Kralové.

Y7 podziamei, agentura podpory rodin a sluzeb 0.p.s. [online].
198 poradna Nachod. Manzelskd a rodinnd poradna: Sit manzelskych a rodinnych poraden Krdlovéhradeckého
kraje, CSPS o0.p.s. [online]. © 2009
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5 Uvod do Setfeni

V navaznosti na transformaci a NAP bylo kvalitativni Setfeni zaméfeno na opatifeni tykajici
se sité sluzeb pro ohrozené déti a rodiny, respektivé tedy na piliif orientovany na nahradni
rodiny (viz oddil 3.2.1 Navrhovana opatieni vymezena NAP). Ke zhodnoceni plnéni NAP
sice doslo jiz vroce 2011. Toto vyhodnoceni ovSem nebylo pfili§ pfiznive,
a to nejen ve vztahu K oblasti sité sluzeb pro ohrozené déti a rodiny. Proto je v soucasné dobé
v béhu individudlni projekt MPSV snazvem Systémova podpora procesi transformace
systému péce o ohrozené déti a rodiny 2012 — 2014, ktery je zaméfen na praktickou stranku
realizace celého procesu. Jeden z jeho dil¢ich cili je pravé zaméfen na nami zkoumanou

oblast, a sice sit’ sluZeb pro praci s ohrozenymi détmi a rodinami.

Na zaklad¢ seznamu povéfenych zafizeni k vykonu SPO, ktery ndm poskytli pracovnici
Krajského uradu v Hradci Kralové, byly vyty¢eny organizace poskytujici sluzby na podporu
NRP. Vyzkumnou oblasti diplomové prace se tedy staly sluzby na podporu NRP
v Kralovéhradeckém kraji, z cehoZz se odviji 1 nize stanoveny cil vyzkumu a vyzkumné
otazky. V této kapitole je zaroven charakterizovana podstata kvalitativniho vyzkumu,
vyzkumné metody a jejich aplikace na nami zvolené vyzkumné Setfeni. Také je zde uveden

Kli¢ vybéru jednotlivych organizaci, jejichz zastupci se stali nasimi respondenty.

5.1 Cile Setfeni

Hlavnim cilem Setfeni je zjistit a popsat, jaké jsou dostupné sluzby na podporu NRP
vykonavané na zakladé povéfeni k vykonu SPO Kralovéhradeckym krajem. Dale analyzovat,
jak jsou tyto sluzby vyuzivany a zda je jejich pocet na tzemi kraje dostatecny. Zjistit,
jaka je efektivita vyuzivani téchto sluzeb a jaké jsou ptipadné piekazky jejich kvalitniho
vykonu. Definovat, sjakymi problémy se jednotlivé organizace pii poskytovani sluzeb
pro nadhradni rodiny potykaji. A v neposledni fadé zjistit, jakad je podpora téchto organizaci

ze strany Krajského tradu Kralovéhradeckého kraje.
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5.2 Problém a otazky Setieni

Sluzby na podporu NRP v Kralovéhradeckém kraji je nami stanoveny vyzkumny problém,
kterému je veénovana prakticka cast diplomové prace. Z takto stanoveného problému

zaroven vychazime i pii definovani vyzkumnych otazek, které jsou nasledujici:

1) Jaké sluzby na podporu NRP jednotlivé organizace v Kralovéhradeckém kraji poskytu;ji?

2) Lze povazovat sit’ sluzeb pro nahradni rodiny v Kralovéhradeckém kraji za dostacujici?

3) Jsou stavajici sluzby na podporu NRP v Kralovéhradeckém kraji dostatecné vyuzivany?

4) Jaka je efektivita vyuzivani sluzeb pro nahradni rodiny v Kralovéhradeckém kraji?

5) Jaké jsou ptekazky kvalitniho vykonévani sluzeb pro ndhradni rodiny v Kralovéhradeckém
kraji?

6) Jaka je podpora organizaci poskytujicich sluzby pro nahradni rodiny ze strany Krajského
ufadu Kralovéhradeckého kraje?

7) S jakymi problémy se pii poskytovani sluzeb pro nahradni rodiny jednotlivé organizace

potykaji?
5.3 Kvalitativni vyzkum

Vzhledem k tomu, Ze jsme Se rozhodli dany vyzkum provést v ramci konkrétni lokality,
zaméfili se na subjektivni ndzory a vniméani vyzkumného problému, vychdzime zdmérné
z kvalitativné orientovaného pfistupu. Pti zohlednéni vSech aspektt, na kterych je princip
kvalitativniho Setfeni postaven, muiZeme vychazet z definice Svaficka a Sedove™:
., Kvalitativni pristup je proces zkoumani jevii a problémii v autentickém prostredi s cilem
ziskat komplexni obraz téchto jevii zaloZenych na hlubokych datech a specifickem vztahu
mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zamérem vyzkumnika provadejiciho kvalitativni
vyzkum je za pomoci celé rady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou,
prozivaji a vytvareji socialni realitu. *

Gavora™' charakterizuje kvalitativni vyzkum jako intenzivni, dlouhodobé Setfent,
jehoz vystupem je podrobny zapis vyzkumnika. Pfitom je velmi dilezité klast diraz

na skutecnost, ze dané jevy jsou vysvétlovany o¢ima zkoumanych osob, nikoliv z pohledu

MOSVARICEK, Roman a Klara SEDOVA et al.. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. (2007, s. 17)
1 GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. (2010, s. 181)

63



ocekavani vyzkumnika ¢i jeho vlastnich nazorti. Zaroven je tfeba zachytit i rozdily
mezi jednotlivymi zkoumanymi osobami a ovéfit, zda existuji rozdily v tom, jak se ony divaji
na danou véc. Naproti tomu Hendl ve své publikaci112 podotyka, ze neexistuje obecné
uznavany zpusob, jak vymezit ¢i provadét kvalitativni vyzkum a ze jeho podstata

a jedinec¢nost nespociva pouze v ,,absenci Cisel”, jak se n¢kteti autoii myln¢ domnivaji.

Co se tyCe vyberu piipadl, osob i lokalit, vzdy se jedna o vybér zamérny. To proto,
aby byly vybrané osoby vhodné. To znamena, aby mély potfebné védomosti a zkuSenosti
z daného prostiedi, aby ho dokonale znaly a byly schopny o ném podat vérnou zpravu.
V tomto pojeti je tedy vybér vzdy reprezentativni, jelikoz dané osoby dobie reprezentuji
ono prostfedi. Pokud uvaZzujeme o rozsahu vybéru, nejednd se o statistickou zalezitost,
jako je tomu u vyzkumu kvantitativniho. Zde se vybér ukonéuje, jakmile vyzkumnik zjisti,

7e informace od dalgich osob nepfinaseji nova data nebo se opakuji.**®

Pro tento typ vyzkumu je charakteristickd nezavislost na jakékoliv teorii,
kterou jiz ptedtim nékdo formuloval. Jedna se o sbér dat zaméteny do hloubky problému
bez pfedem stanovovanych hypotéz. Teprve az po shromazdéni dostatecného mnozstvi
potiebnych dat pfistupuje vyzkumnik k hledani uréitych pravidelnosti, které se v téchto datech
vyskytuji. Pravé na zakladé téchto pravidelnosti jsou formulovany nové teorie ¢i hypotézy,
které ptedstavuji vystup kvalitativniho vyzkumu. Nutno podotknout, ze takto vzniklé teorie

. C y , . N ‘s 114
a hypotézy neni mozné zobecnovat. Plati pouze a jen pro vzorek, na némz byla ziskéana.

Navrhovani teorii je pravé jednou z nespornych piednosti'™, pro které je kvalitativni vyzkum
Casto vyuzivan. Mezi dalsi vyhody patii ziskavani podrobného popisu a vhledu pti zkoumani
dané udalosti, jedince, skupiny, fenoménu. Zaroven zkouma fenomén v pfirozeném prostredi,
tudiz nedochazi kjeho vytrzeni z kontextu. Také dobfe reaguje na mistni podminky
¢ivyvstalé situace, hleda lokalni (idiografické) pficinné souvislosti a miize pomoci

pfi pocatecni exploraci fenomént.

Y2 HENDL, Jan. Kvalitativai vyzkum : zékladni metody a aplikace. (2005, s. 49 - 50)

3 GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. (2010, s. 183 - 184)

14 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA et al. Kvalitativai vizkum v pedagogickych védach. (2007, s. 17)
U5 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum : zdkladni metody a aplikace. (2005, s. 52)
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Na druhé strané je tieba zminit 1 nevyhody kvalitativniho  vyzkumu.

Jak jsme jiz naznacovali, ziskana znalost nemusi byt zobecnitelna na populaci ¢i do jiného
kvantitativni predikce. Analyza dat i jejich sbér jsou Casové naro¢né etapy a samotné

vysledky jsou snadno ovlivnitelné vyzkumnikem a jeho osobnimi preferencemi.

5.4 Metody Setieni

Na zakladé kvalitativné orientovaného piistupu jsme zvolili adekvatni metody pro sbér dat.
Stézejni metodou Setieni je rozhovor. Pro ziskani podkladd, ze kterych jsme pii rozhovoru

vychazeli, jsme vyuzili metodu studia spisové dokumentace.

Metoda studia spisové dokumentace slouzi piedevs§im jako datovy podklad studie
nebo jako doplnéni dat ziskanych prostfednictvim rozhovoru. Jedna se o takova data,
jejichz vznik je vazan na minulost, byla pofizena nékym jinym nez vyzkumnikem a pro jiné
ucely, nez je aktudlni vyzkum. Takovymi dokumenty mohou byt naptiklad osobni ¢i Gfedni
dokumenty, archivované idaje, vystupy masovych médii a virtualni data. Virtudlni data maji
velky informacni potencial. Nachéazeji se na internetu a fadi se mezi n€ naptiklad internetové

stranky, obsahy internetovych diskuzi atd."t’

Studium spisové dokumentace bylo pro ucely diplomové prace vyuzito pii analyze
dostupnych vyro¢nich zprav za rok 2012 jednotlivych organizaci poskytujicich sluzby
v oblasti NRP. Ve vyrocnich zpravach byly zdmérné vyhledavany informace pozitivniho
I negativniho razu tykajici se zkoumané problematiky a také budouci vyhledy ¢i perspektivy
pro rok nadchazejici. Takto ziskané informace jsme zpracovali do ‘[abulky118 (viz ptiloha €. 1).
Z vyro€nich zprav byly zaroven Cerpany informace o poskytovanych sluzbach pro néhradni
rodiny. Ty byly taktéz zpracovany do ptfehledové tabulkyllg, ktera soucasn¢ umoziuje Ctenari
porovnat vzajemné sluzby jednotlivych zatfizeni (viz ptiloha €. 3). V pfipadech, kdy nebyly
vyroéni zpravy dostupné ¢i je dand povefend osoba nevydavala viibec, byla data doplnéna
informacemi z webovych stranek. Z obou vySe zminovanych piehledovych tabulek

jsme nasledné vychazeli pii sestavovani otazek i samotné realizaci rozhovoru. Casové

Y8 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum : zékladni metody a aplikace. (2005, s. 52)
Y7 Tamtéz s. 204

18 Autorsky upraveno dle vyroénich zprav 2012 jednotlivych zafizeni

19 Autorsky upraveno dle vyroénich zprav 2012 jednotlivych zafizeni
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tedy miizeme nami realizovaného kvalitativniho Setfeni pii zohlednéni aplikace obou vyse

zminénych metod vymezit na obdobi listopad 2013 — biezen 2014.

Rozhovor je metodou shromazd’ovani dat, jejiz zakladni podminkou je bezprostfedni verbalni
komunikace vyzkumnika a respondenta’®®. Odborna literatura’®® uvadi také pojem
,hloubkovy rozhovor“, coz je v podstaté¢ synonymni vyraz. Jednd se o nestandardizované
dotazovani UcCastnika vyzkumu badatelem za pomoci néckolika otevienych otazek.
Jeho hlavnim tcelem je tedy vyliceni zitého svéta dotazovaného a porozuméni pohledu jinych
lidi pravé prostfednictvim otevienych otazek. Pficemz dilezitym predpokladem je zachyceni
vypovédi a slov v pfirozené podobg. Hendl oviem ve své publikaci'?? poukazuje i na omezeni
metody rozhovoru, a to v podob& neptimych informaci filtrovanych Géastnikem vyzkumu
¢ijejich zkresleni v dusledku pfitomnosti vyzkumnika, nedostate¢né schopnosti ucastniki

vypravet nebo umélych podminek, ve kterych rozhovor probiha.

Realizace jednotlivych rozhovorti v rdmci vyzkumného Setfeni probihala vzdy na zakladé
predchozi telefonick¢é domluvy se zastupcem daného zafizeni. Samotny rozhovor
poté probihal v uzaviené mistnosti mezi ¢tyfma o¢ima a za predchoziho souhlasu respondenta
byl nahravan na diktafon. Ve vSech piipadech se jednalo o fizeny polostrukturovany
rozhovor, ktery se skladal zotevienych otazek. Polostrukturovanost rozhovoru umoznila
vyzkumnikovi pokladat pfipravené otazky v libovolném potadi, a tudiz lépe reagovat
na prubéh rozhovoru a odpovédi respondenta. Zaroven bylo v nékterych rozhovorech vyuzito
tzv. sekundarnich otadzek, kdy na zakladé dulezitych tudaja, ziskanych v pfedchozich
rozhovorech, byly tyto skuteCnosti ové&fovany v rozhovorech nasledujicich. Transkripce

vSech pofizenych rozhovort jsou uvedeny v piilohach (viz ptiloha €. 5 - 10).

5.5 Respondenti — volba na zakladé kritérii

Respondenty  kvalitativniho  Setfeni se stali  zastupci  jednotlivych  organizaci,

které byly zvoleny na zaklad¢ nasledujicich kritérii:

e poskytovani sluZzeb na podporu NRP,

e vykon ¢innosti na zéklad¢ povéteni k vykonu SPOD,

120 CHR{%’SVKA, Miroslav. Zaklady vyzkumu v pedagogice. (1993, s. 113)
121 SVARICEK, Roman a Klara Sed’ova et al. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. (2007, s. 159)
122 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum : zdkladni metody a aplikace. (2005, s. 162)
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e vykon Cinnosti na izemi Kralovéhradeckého kraje,
e poskytovani sluzby uzavirdni Dohod a soucasné ptedpoklad jiz uzavienych Dohod

Vv dobé¢ realizace vyzkumu.

Témto kritériim odpovidaji nasledujici organizace:
e PROSTORPRO 0.
SALINGER o.s.

Centrum socialni pomoci a sluzeb o.p.s.

Centrum péstounskych rodin o.s.

Oblastni charita Trutnov

Farni charita Dvar Kralové nad Labem

Podzam¢i, agentura podpory rodin a sluzeb o.p.s.
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6 Vyhodnoceni Setieni

Na zakladé¢ vySe zminénych kritérii byli zéastupci jednotlivych organizaci osloveni
k rozhovoru. Celkové bylo osloveno 7 respondentli, ovSem rozhovora se podafilo realizovat
pouze 6. Zastupce obCanského sdruzeni Centra péstounskych rodin se z diivodu pracovni

vytizenosti a pfipadné ¢asové narocnosti rozhovoru odmitl zacastnit.

Vyhodnoceni kvalitativniho Setfeni jsme pojali jako analyzu sluzeb pro NRP
v Kralovéhradeckém kraji. Analyza se skladd znami zvolenych oblasti C¢i kategorii,
které byly pravé  prostfednictvim vySe zminovanych metod ovéfovany. Primarné
jsme se zamé¢fili na oblast pokryti sluzeb pro NRP v kraji, oblast piekazek ¢i bariér jejich
kvalitntho vykondvani, oblast dostatecného vyuzivani sluzeb a oblast efektivity
poskytovanych sluzeb. Tyto Ctyfi ovéfované oblasti byly spole¢né pro vSechna zatizeni. Dalsi
oblasti vychazely zpovahy danych organizaci, kdy byl =zohlediiovan rozsah

jimi poskytovanych sluzeb a délka praxe poskytovani sluzeb nahradnim rodinam.

Nez se budeme vénovat samotnému vyhodnoceni Setfeni, zastavime se u dvou vyse
zminénych pojmu (efektivita a kvalita), jejichz operacionalizace je z hlediska porozuméni
vysledkim Setfeni dilezita. Pojem efektivita vychazi ze slova efekt'?, ktery vymezuje slovnik
cizich slov jako ucinek, piisobeni, vysledek. Z ¢ehoz vyplyva, Ze pfidavné jméno efektivni

znamena U¢inny, Ucelny, skutecné vykonany. Efektivitu'?*

tedy muzeme charakterizovat
jako ucinnost vlozenych prostiedkti hodnocenych z hlediska jejich vysledkti. Nami zamysleny
vyznam v souvislosti S touto problematikou je tedy efektivita ve smyslu ucinnosti
¢i vynalozenych prostfedkt ku odebranym.

Kvalita'®

neboli jakost je souhrnem vlastnosti, jimiz se véc nebo skutecnost jako celek
odliSuje od jiného. V ramci kvalitativniho Setfeni zaméfeného na sluzby podporujici NRP

nas tedy bude zajimat, co brani nebo kde jsou ptekazky kvalitniho vykonavani téchto sluzeb.

1Z BARTAK, M., R. RYCHLA a VERBOVA J. Novy slovnik cizich slov pro 21. Stoleti. (2008, s. 91)
128 KRAUS, Jiii et al. Novy akademicky slovnik cizich slov. (2007, s. 196)
125 KRAUS, Jiii et al. Novy akademicky slovnik cizich slov. (2007, s. 463)
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6.1. Pokryti sluzeb podporujicich NRP na uzemi Kralovéhradeckého

kraje

Sit’ sluzeb na tizemi Kralovéhradeckého kraje povazuji vSichni respondenti za dostacujici
a potfeby praxe pokryté. Nabidka sluzeb pro tuto cilovou skupinu je dle jejich ndzoru Siroka
a vybér z moznych sluzeb velky. Dle vyjadieni jednoho z respondent se Kralovéhradecky
kraj fadi vtéto oblasti mezi jedny zpiednich v CR. Jeho vyjadfeni bylo zaloZeno
na zkusenostech z absolvovanych seminafii, celostatnich konferenci a spoluprace s jinymi
kraji v CR. Konkrétné tedy uvedl: ,.Jd si myslim, Ze Hradeckej kraj je na tom obecné, co mam
informace z riznych celostdtnich konferenci nebo celostatnich semindru, ktery jsme v loniskym
roce absolvovali, tak Ze Hradeckej kraj je na tom hodné dobre si myslim, oproti ostatnim
krajum. Treba konkrétné uvedu, mluvili jsme hodné s lidma ze Zdpadoceskyho kraje

nebo Jihoceskyho, ze tam jesté to pokryti téma sluzbama chybi. *

Nedostatky v oblasti sluzeb podporujicich NRP v Kralovéhradeckém kraji  vystihl
ve své odpovédi jeden z respondentti, ktery doslova uvedl: ,,Co si ale myslim, Ze je stdle
nedostacujici, je informovanost sSiroké verejnosti... viastné potencidlnich péstounii.
Také chybi sluzby nebo subjekty, které by se zameérovaly na biologické rodice deti v nahradni
péCi, pripravé na setkavani s détmi v nahradnich rodinach a také, a to predevsim, pomoci

a dlouhodobému dohledu stabilizace jejich situace.

6.2 Dostate¢nost vyuzivani stavajicich sluZzeb na podporu NRP

Nazory na dostate¢né vyuzivani stavajicich sluzeb podporujicich NRP se u jednotlivych
respondenttl 1i8i. Rozsah odpovédi se pohyboval od souhlasnych odpovédi, tedy dostate¢ného
vyuzivani, ptes ¢aste¢né vyuzivani, az po nazor nedostatecného vyuzivani. Nazor ¢aste¢ného
vyuzivani sluzeb se odviji od tvrzeni, ze zalezi na motivovanosti klienti, ale také na dopravni
dostupnosti a predev§im na tom, zda se jedna o PP piibuzenskou ¢i nikoliv. Kdy v ptipadé
pfibuzenské PP je naprosto jind situace, motivovanost klientl nizkd, protoze funguji
jakorodina jiz dlouhou dobu, jsou zvykli feSit své problémy vramci rodiny
ani patfit nechtéji. Chtéji zkratka fungovat tak, jak byli zvykli doposud. Nepiibuzensti
péstouni jsou aktivni, dané sluzby opravdu vyuZzivaji, maji zdjem se sdruzovat, jezdit

na spolecné vikendy, ucastnit se akci atd. Tudiz tvrzeni, Ze stdvajici sluzby nejsou dostatecné
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vyuzivany, Castecné vychazi ze slozeni klientely a z pfesvédCeni, ze ze strany néhradnich

rodin neni poptavka po téchto sluzbach. Zkratka, ze nabidka sluzeb ptrevysuje poptavku.
6.3 Prekazky ¢i bariéry kvalitniho vykonavani sluzeb na podporu NRP

Jednou z pfednich prekazek kvalitniho vykonavani sluzeb podporujicich NRP
v Kralovéhradeckém kraji je jiz zminovand dopravni dostupnost. Organizace a jejich sluzby
jsou orientovany do vétSich mést v kraji, jako je naptiklad Hradec Kralové, Trutnov, Dvir
Kralové nad Labem, Ji¢in, Nachod atd. Tento fakt znevyhodiuje nahradni rodiny
v odlehlejSich oblastech. Tuto skutecnost vyrazn¢ podminuje i to, Ze nahradni rodice
jsou ¢asto v pokro¢ilém véku, nemaji automobily ani fidi¢ské prikazy. Pricteme-li k tomu
vySe zminovanou nemotivovanost piibuzenskych nahradnich rodi¢i a nizkou poptavku,
muzeme usuzovat na pomérné vyraznou piekdzku, jak ve vyuzivani, tak i ve vykonavani

sluzeb.

Dalsi ptekazkou, spatiovanou ze strany nékterych poskytovatelii sluzeb, je opomijeni cilové
skupiny adoptivnich rodi¢ii. Uptednostiiovana je PP, pfipadné porucnictvi. Roli zde hraje
jednak struktura poskytovanych sluzeb, zacilend na PP, ale pfedev§$im finan¢ni stranka
poskytovani sluzeb, kdy zkratka organizace na adoptivni rodiny zadné finanéni ptispévky
nedostavaji. Situaci by ovS§em nefesila ani skute¢nost, ze by si adoptivni rodic¢e hradili sluzby
z vlastnich zdroj. Ani tak by jim organizace nebyly schopné sluzby poskytnout,

protoze jim to nedovoli kapacitni podminky.

Finan¢ni stranka obecné byl téméf ve vSech oslovenych organizaci skloiovanym problémem.
Paradoxné stinnou strankou véci neni ani tak jejich nedostatek, jako to, k jakym ucelim
mohou ¢i nemohou byt vyuzity. S ¢imz souvisi dal§i bariéra ve vykondvani sluzeb
a tou jsou nedostate¢né ¢i velmi obecné metodiky, ze kterych by pravé mély nejen informace
o vyuzivani finan¢nich prostredkii vychazet. Organizace proto musi velmi ¢asto konzultovat
danou situaci s piislusnymi Ufady prace ¢i OSPODY za predpokladu, Ze témito informacemi
disponuji. V tomto smyslu respondenti doslova uvadeéli: ,,Potykame se s nejasnostmi vyuziti
financnich prostredkii, které stat poskytuje na zajisteni Dohod. Jsou ddna jen obecnd
pravidla... musime vSechno konzultovat s Uradem price... jak a co miizeme
nebo nemiizeme... chybi jasné predpisy a metodika. Ta pravidla jsou podle mého nazoru

délana od stolu a vitbec neodpovidaji realité. “ Nebo ,,Problémy nejsou ani tak s financemi,
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ale spise s informacemi, jakoby ziskat vsSechny informace tak, abychom spravné vyuzili
ty finance, abychom neproplatili néco, co Se nesmi, protoze to je oblast, ktera neni uplné

presné vymezend. TakzZe jakoby i ta obecnost nebo nejasnost téch metodik.

6.4 Efektivita vyuZivani sluzeb na podporu NRP

Pojem efektivita byl vymezen v tvodu kapitoly (viz kapitola ¢. 6 Vyhodnoceni vyzkumu).
Pfi posuzovani efektivity vyuzivani sluzeb ze strany zastupct jednotlivych organizaci Slo
0 zhodnoceni jejich ucinnosti, tedy vynalozenych ¢i vlozenych prostfedki ku odebranym.
Na zaklad¢é rozhovorl bylo zjisténo, ze vyuzivani sluzeb je efektivni, prestoze je nutné klast
diraz na individualni ptipady ndhradnich rodin. Zde se opét dostdvame k vySe zminénému
vyuzivani  sluzeb  piibuzenskymi  a nepfibuzenskymi  péstounskymi  rodinami,
protoze efektivita také zavisi na otevienosti klientd k feSeni problémovych situaci, jejich chuti
a ochot¢ spolupracovat a predev§im na divéte vici pracovnikim jednotlivych organizaci.
V piipad¢ jednoho respondenta jsme Se setkali se zapornou odpovédi, tedy s nazorem,
Ze vyuzivani sluzeb je neefektivni. Diivod tohoto tvrzenim se opird o pfesvédceni, ze stavajici

sluZzby nejsou dostatecné vyuzivany.

6.5 Spoluprace organizaci podporujicich NRP s Krajskym uradem

Kralovéhradeckého kraje

Spoluprace organizaci s Krajskym ufadem Kralovéhradeckého kraje je ve vétSin€ pripada
hodnocena spise primérné. Viceméné by se dalo fici, ze neutrdln€, ne zcela pozitivng,
ale ani ne zcela negativné. Spoluprace a kontakt mezi zastupci organizaci a pracovniky kraje
probiha na bézné Grovni jako s kazdou jinou statni instituci. OvSem z rozhovora vyplynulo,
Zze by organizace do budoucna uvitaly uz8i a intenzivnéj§i spolupraci a podporu,
pfedevsim co se tyCe konkretizace pozadavki na vykon sluzeb podporujicich NRP.
Respondenti v rozhovorech uvadéli obdobné odpovédi jako je tato: ,,7a spoluprdce
je primérna... jako spoluprdace S kazdou jinou statni instituci. Do budoucna bychom

tedy uvitali uzsi a intenzivnéjsi spoluprdci.

Pouze u dvou respondenti jsme se setkali s kladnym hodnocenim spoluprace organizace
s krajem. Toto pozitivni vyjadfeni je vSak zalozeno na tom, ze jsou dané organizace
s pracovniky kraje v Castém kontaktu, ktery je bezproblémovy. Také na tom,
7e s jeho zastupci  spolupracuji  jako S odborniky. OvSem fakt nedostateCnosti informaci
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a prilisné obecnosti metodik zlstava iV téchto ptipadech. To dokldda i odpoveéd’ jednoho
z respondentit: ,,Spolupraci s krajem hodnotim pozitivne... s pracovniky jsme v castém
kontaktu, ico se tyce napriklad néjakych vyjasiovani informaci... co miiZeme proplatit,
Co uz ne. Také vlastné co Se tyka aktudlnich informaci, co je nového, protoze Ccasto
jsou ty pokyny, metodiky velmi obecné... takze se doptivame v souvislosti s konkrétnim
pripadem, ktery resime. A samoziejmé jsme v kontaktu i ohledné financni stranky, financniho

zajistent sluzeb.
6.6 Legislativni zmény — novela zakona o socialné-pravni ochrané déti

a Obcansky zakonik

Oblast legislativnich zmén byla pro vétSinu organizaci tézko posouditelna. Jednak z divodu
jejich pomérné kratké doby ucinnosti (Novy obcansky zéakonik), jednak z diivodu toho,
ze vétsina organizaci zacala fungovat pravé na zéklad€ téchto zmén, tedy na zaklad¢é novely
zakona o SPOD. Muzeme tedy fici, Ze tato novela ma pro praci jednotlivych organizaci zcela
zasadni vyznam. Pro mnoho organizaci znamenala vznik ¢i zacatek jejich fungovani. Mnohé
navazaly na svoji predchozi praci a zkuSenosti srodinami a rozsifily svou nabidku
poskytovanych sluzeb pro NRP. Zakonna opatfeni vychazejici z novely nelze zhodnotit
jednoznacné kladné ¢i jednoznacné zéporng. Piipadné nedostatky se rozkryvaji s postupem
¢asu. OvSem jiz nyni n€které organizace pozitivné vyzdvihuji zakonnou povinnost vzdélavani
péstountll, doprovazeni nahradnich rodin, odlehcovaci sluzby, zpracovani individudlnich
plant. Naopak negativné je hodnocena administrativni zatéZ pracovnikll organizaci

a skutecnost, Ze novela nerozliSuje v pfistupu k piibuzenské a neptibuzenské PP.
6.7 NejéastéjSi problémy klienti a nejcastéji vyuzivané sluzby

organizaci

Zastupci organizaci poskytujicich sluzby na podporu NRP se jednoznacné€ shodli,
Ze se najejich organizaci obraceji ndhradni rodiny s Zadostmi o pomoc a radu.
Z toho lze usuzovat, ze pokud se nahradni rodiny ocitaji v problémové situaci ¢i fesi
néjaky problém, ktery neni v jejich silach vyfesit, védi, kam a na koho se maji obratit,
piipadné jsou odeslani OSPODem. Spektrum problém, se kterymi se potykaji, je pomérné

Siroké. OvSem témét vSichni respondenti zafadili na prvni misto vychovné problémy ditéte,
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problémy ditéte ve Skole a hned potom nasledovala oblast pravni ¢ili socialné-pravni

poradenstvi ndhradnim rodi¢im.

Mezi nejCastéji vyuzivané sluzby jednotlivych organizaci se fadi jednoznacné vzdélavani.
Hned po ném nasleduji vikendové pobyty a odlehcovaci pobyty. Tieti zminovanou sluzbou

bylo poradenstvi a konzultace.

6.8 Vzdélavani péstount

V souvislosti s nejvice vyuzivanou sluzbou, kterou je vzdélavani, navazujeme nyni oblasti
vzdélavani péstounli. Rozsah vzdélavani vychdzi ze zédkonem stanovené¢ho poctu hodin,
ktery musi péstouni za kalendaini rok splnit. Oblasti nebo témata tohoto vzdélavani
jsou sice stanovovana zastupci organizaci, ti ale zohlednuji zajmy a potieby nahradnich rodict
a také aktudlni situaci ¢i déni. Paleta témat je Siroka, tudiz je zde moznost volného vybéru.
Jednd se o témata zaméiend na péci o dité, vyvojové zmény, vychovna témata, témata
Z pravni oblasti, dafiové ptiznani péstountl, financni gramotnost atd. Ptilezitosti, kdy si mohou
péstouni tuto povinnost splnit, nabizi organizace také celou fadu. Frekvence potadéani
vzdélavacich seminaiti zalezi na dané organizaci, vétSinou je vzdelavani poradano jednou
za mésic az jednou za dva mésice. Casové vymezeni neni opét striktnd uréeno pro viechny
najeden konkrétni c¢as. Organizace nabizi moZnost dopoledniho vzdélavani,
které je vyuzivano v pfevazné vétSin€ pribuzenskymi péstouny, ktefi jiz nechodi
do zaméstnani. Poté je mozné vyuzit odpoledniho vzdélavani, které je Casové uzplsobeno
spiSe pro pracujici nahradni rodice. Dale je v nabidce vikendové tzv. blokové vzdélavani,
kde je kromé& vzdélavaciho programu zajisténo také hlidani déti ¢i obcCerstveni. Vzdélavani
jeale také spojeno s vikendovymi pobyty, kdy je wuréitd ¢ast pobytu vénovana
praveé vzdelavani. Kromé skupinovych forem vzdélavani jsou v nabidce 1 individudlni formy
dle situace a moznosti péstount. Individualné je mozné vzdélavat v domacnosti péstount,

ale i prostiednictvim zaptjcované odborné literatury.

Jak jsme jiz vySe zmifovali, vzdélavani je pro péstouny zdkonnou povinnosti.
V této souvislosti se fadi tato sluzba mezi jedny z piednich, co se tyce vyuZzivanosti ¢i zajmu
ze strany ndhradnich rodicl. Proto jsme se zaméfili 1 na skutecnost, zda by bylo vzdélavani
takto hojné vyuzivano a byl by o n¢j tak velky zajem, pokud by vychazelo Cisté z iniciativy

péstountl, nikoliv ze zdkona. VSichni respondenti, s vyjimkou jednoho jediného, nam potvrdili
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nasi domnénku, a sice, ze by zdjem nebyl. Opét zde musime odkazat na celkovy pfistup
ptibuzenskych péstounii k vyuzivani sluzeb, jejich Casto pokrocily vék, dopravni dostupnost
¢i motivaci. Jeden z respondentii na otazku zajmu o vzdé€lavani vychazejiciho z iniciativy
péstountt doslova odpoveédél: ,,Nebyl. [ kdyz jsem se setkala i s ndzorem, a to bylo
tedy U nepribuzenskych péstounii, Ze maji moznost se zadarmo dostat k tématim,
ke kterym by se normalné nedostali, a nebo by za né platili velké penize. Coz mé potésilo,
protoze se snazime to vzdeélavani deélat opravdu kvalitné... nerozdame jim papiry,
aby si neco precetli a pak podepsali, ze tu byli a nashledanou. U téch pribuzenskych péstounii
je to tezké, kdyz vam prijde pani 75 let, ma vychované svoje déti a ted ma v péstounské péci
dvé vnucky, sedne siatvari se, , tak mé teda poucte“. My tam nejsme ti, kteri je jdeme
poucovat, ale snazime se jim predat néco, co by jim mohlo prospét....“ Na vyznamu
je ale i jiz zminovany fakt, ze vzdélavani je pro péstouny novinkou, na kterou nebyli do doby
ucinnosti novely zdkona o SPOD zvykli. To dokladd i odpovéd jednoho z respondenti:
»-..Prave proto, Ze je to pro né novinka a uz jsou treba v pokrocilym véku a nebo tam neni
takovy t0 zazemi, aby ktomu byli motivovany. Ale jako to podle mé vychdzi z toho,
Ze je to velka zmena... ty rodiny, se kterymi podepisujeme Dohodu tedka uz, nové, a uz jsou
S tim seznameny, tak ktomu pristupujou lip, nez rodiny, ktery mély deti uz spoustu let
a musely se najednou zacit vzdelavat... tam je to jako vetsi probléem. Celkové tedy mizeme
fici, ze vstiicnéjsi piistup ke vzdélavani je u péstountl, kteti jsou s touto povinnosti seznameni

jiz v dobé uzavirani Dohody, a nebo u neptibuzenskych péstount.

6.9 Vikendové pobyty, odlehcovaci sluzby

Vikendové pobyty, odlehCovaci sluzby spolu s vySe uvedenym vzdélavanim se ftadi
mezi jedny z prednich sluzeb, co se ty¢e vyuzivani téchto sluzeb a zajmu klientd. Vikendové
pobyty a odlehcovaci sluzby poskytuji vSechny oslovené organizace s vyjimkou jedné,
kterou je manzelska a rodinna poradna. Vsichni respondenti se shodli, Ze tyto sluzby plni sviij
ucel stmelovani, vzdjemného poznavani vytvareni pospolitosti atd. Jsou zaméfené jednak
na déti z ndhradnich rodin, jednak na celé nadhradni rodiny. V ptipadé pobyti pro celé rodiny
se poji tato sluzba se vzdélavanim. Setkali jsme se ovSem s ndzorem, ze v disledku
povinnosti zajisténi Sesti hodin vzdélavani na pobytu kazdy den, je svym zpiasobem
stmelovaci efekt ohroZzen. V tomto smyslu respondent doslova vypovedél:
»--.pokud uspordadame pobyt, tak je tam podminka denné minimalné Sest hodin vzdélavat.

My jsme meli piuvodne v hlave, ze budeme délat pobyty pro celou rodinu nebo dokonce byl
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| pozadavek, zZe by snima jela i biologickd matka... to v podstaté neni mozné,
protoze my musime za ten den Sest hodin vzdeélavat péstouny, po tu dobu se starame o deti...
takze tam vlastné vypadl takovy ten stmelovaci clanek, Ze sice na pobyt jede rodina,
ale my ji musime rozdélit... takze musime hodné, hodné premyslet, abychom mohli takovou
akci navliknout na vzdélavani a pritom se jednalo o spolecnou praci a spolecné traveny cas
té rodiny. TakzZe v podstaté nemame Sanci za stdatni penize udélat obycejny odlehcovaci

pobyt... vyvest rodiny na hory, popovidat si, jit na vylet.

I pfes vysSe zminény fakt jsou tyto sluzby hojn€ vyuzivany a fada organizaci musela
jejich pocet rozsifit. Pofadaji se pribézné v ramci celého roku, frekvence jejich uspofadani
samoziejm¢ zavisi na dané organizaci a zdjmu klientd. V Kralovéhradeckém kraji
jsou organizace, které realizuji deset pobyti za rok, nékteré Sest pobytd za rok.
Jsou ale i organizace, které maji jenom tii pobyty v roce. Finan¢ni zaji$téni pobyti opét zalezi
na nastaveni podminek danou organizaci. V podstaté skoro ve vSech organizacich jsou pobyty
hrazeny z piispévki na PP, ovSem za piispéni urcité symbolické ¢&astky od péstound.

Pouze dv¢ organizace hradi pobyty v plné vysi.

6.10 Provazeni rodiny

Provazeni pé&stounskych rodin je jednou =ze =zdkladnich poskytovanych sluzeb
u viech oslovenych organizaci. Radi se na pfedni misto v pfimé praci s rodinou. Minimalni
frekvence dle zdkona, kdy je tfeba rodinu v pfirozeném prostiedi navstivit, je jednou za dva
mésice. V praxi je ovSem ¢asovy horizont provazeni individualni a odviji se dle aktualnich
potieb a feSenych problémi v dané roding. V takovych ptipadech mize byt rodina provazena

I dvakrat az tiikrat do tydne.

6.11 Setkani péstount

Samostatnou sluzbu setkani péstountt poskytuje pouze jedna oslovena organizace,
ktera potfad4 setkani v ramci Klubli pro péstouny. Tyto Kluby nejsou realizovany pouze
v misté sidla organizace, ale i v dalsich vétsich méstech v kraji. Cetnost jejich poradani
je individualni, odviji se téz podle zajmu klientd, ale vétSinou probihaji jednou mési¢né

nebo jednou za ctvrt roku.
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Setkéani péstound probihd i v ostatnich organizacich ov§em v rdmci ostatnich sluzeb ¢i aktivit.
To znamena, Ze se pestouni setkavaji pii vzdelavani, pobytech, workshopech atd.
Dle ostatnich respondentu je tato forma setkani pro péstouny dostacujici, protoze o setkavani
vramci odpolednich Klubli ¢i néjakych podveCeri pro péstouny neni zdjem.
To ve své odpoveédi uvadi velmi vystizné jeden z respondentdl, ktery doslova fekl: ,,To byly
taky idealy zezacatku. Kluby, kavarny, podvecery pro péstouny... ono 10 hlavné vzeslo
Z predstavy nepribuzenské péstounské péce, kdy ty rodiny jsou hodné aktivni, chteji
se setkavat a jezdit na vikendy... ale tim, Ze tyto organizace maji previznou vétSinu
pribuzenskych péstouni, tak u nich neni ochota chodit na vzdelavani, natoz na néjake Kluby.
Nemaji potrebu se takto setkdavat a myslim, Zeta potieba ani nebude. Spise je takova
ta potieba lidského sdileni, se sousedkou, s kamaradkou, se kterou jste byla kamardadka
uz predtim... pro¢ vlastné uméle néco vytvaret a separovat ty lidi mimo spolecnost...
Ze kdyz jste péstouni, tak se musite schadzet tady a resit svoje problémy ted’ a tady. Aby pravé
ita beéznd spolecnost dokdzala  vstrebavat ty  problémy  toho  péstounstvi.*
Opét zde tedy narazime na skupinu piibuzenskych péstount, kteti o tyto sluzby nejevi zajem
vibec. Nemaji potiebu se setkavat, sdruzovat jenom proto, Ze jsou péstouni. Chtéji fungovat
jako bézna rodina, a tudiz sdilet své starosti nebo radosti pfirozené v ramci Sirsi spolecnosti,

nejen ve spolec¢nosti ostatnich péstound.

Fakt, Ze setkavani péstount jako samostatnou sluzbu poskytuje pouze jedna z oslovenych
organizaci, mize byt z ¢asti ovlivnén skutecnosti, Zze v Kralovéhradeckém kraji, konkrétné
v Upici, sidli Klub neziskové organizace Asociace nahradnich rodin CR. Ten nabizi
nahradnim rodi¢im také moZnost setkavani a vymeény zkuSenosti s NRP. Domnivame
se ovSem, ze existence tohoto jednoho Klubu by az do takové miry neovlivnila skutecnost
nez4jmu zfad nahradnich rodi¢l. Proto se piiklanime spiSe k vySe zminénému divodu,

tedy nezajmu vyplyvajiciho z ptibuzenské formy p&stounstvi.

6.12 Péstounska péce na prechodnou dobu

Formou PPPD jsme se Vrozhovorech nezabyvali piili§ do hloubky. V této oblasti
nas zajimalo pfedevS§im to, zda je o tento pomérné novy institut péce zdjem a jakd vidi
pracovnici organizaci ptipadna rizika této oblasti. P&t zSesti respondenti uvedlo,

ze V souCasné dob¢ zadné péstouny na prechodnou dobu nemaji a zajem ze strany
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potenciondlnich péstound je t¢émét mizivy, spise zadny. Pouze jedna organizace ma uzavienou

jednu smlouvu s péstounkou na ptechodnou dobu.

Nazory na rizika Spatné motivace k vykonu PPPD, vychazejici z praktické zkuSenosti
s péstounskymi rodinami, nebyly u vSech respondentii shodné. Rizika jsou spatfovana
ve finan¢ni motivaci vychazejici z nezaméstnanosti ptipadnych zajemcii a také v nedostatku
informaci, neuvédoméni si, co vSe tato forma péce obnasi, co vse je K jejimu vykonu potieba,
jaké muaze mit disledky apod. Z nazori ale jednomysin€ vyplynulo, Ze o eliminaci téchto rizik
by se méla postarat dikladnd piiprava zajemci, ktera by méla tyto negativni faktory
v¢as odhalit. Jako doklad vySe uvedenych rizik uvadime nazor jednoho z respondentt,
ktery je ve své odpovédi velmi vystizné shrnul, kdyz fekl: ,,...Z rozhovoru s OSPODem mdme
informace, Ze jsou hodné Zeny kolem 45 — 50 let, nezaméstnané dlouhodobe, resi financni
situaci a tohle vidi jako jeden zdroj prijmit a i moznost realizace... jsou tam i ty osobni motivy
jo, Ze to neni jen ten motiv financni. Ze by se rozhodla rodina jen tak z niceho nic,
budeme péstouni na prechodnou dobu, je uplné minimdlni. A jesté co ja vim odborneé,
tak ti lidé na to nejsou pripraveni, oni vitbec nevédi, do ceho jdou, protoZe i normdlni
péstounstvi nebo osvojeni je véc... nechci Fict, Ze uplné diametralné odlisna od biologického
rodicovstvi, ale ty predstavy byvaji vétsinou tak jako zromantizované... takze ja na to mdam
opravdu pesimisticky pohled a opravdu bych to sito délala prisné a ty pripravy hodné realné,

aby védeli, do ¢eho jdou, aby znali ty pribéhy, aby znali ty deti, které mizou dostat...."

6.13 Asistovany kontakt ditéte s biologickou rodinou

Asistovany kontakt ditéte s biologickou rodinou nezajistovaly vSechny oslovené organizace.
Zastupci organizaci, které tuto sluzbu poskytuji, opét jednoznacné poukézali na rozdily
ve vyuzivani kontaktu piibuzenskymi péstouny a nepiibuzenskymi péstouny. Respektive
nato, ze ptribuzensti péstouni sluzbu asistovaného kontaktu nevyuzivaji, protoze to zkratka
nepotiebuji. VSe probiha pfirozené v ramci rodiny a neni potieba do tohoto systému zasahovat
zven¢i. V organizacich, jejichz pfevdznou klientelou jsou péstouni piibuzensti,
nema tato sluzba velké vyuziti, coZ jasn¢ vyplyva z odpovédi ne jednoho zastupce organizaci.
Jako ptiklad uvadime odpoveéd’ jednoho z respondentt, ktery tekl: ,,Asistovany kontakt ditéte
S biologickou rodinou povazuji za velmi diilezitou a dobrou véec. Pokud to situace v rodiné
vyzaduje, urcité bych ji doporucila. Prozatim U nds ale neni velky zdjem... je to dané tim,

Ze pribuzenské péstounské rodiny tuhle sluzbu ani nepotrebuji. Nepotiebuji, aby nekdo dalsi
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zasahoval do jejich rodiny... ted’ hledam to spravné slovo... v pripadech pribuzenskych

péstounti to probiha viceméné prirozené. *

Tam, kde maji moZnost pracovat s nepiibuzenskymi péstouny, je tato sluzba vyuzivdna
pomérné Casto a ze strany uzivateli jsou kladné ohlasy. Skutecnost, ze za né nékdo
tento kontakt zprostiedkuje, zorganizuje, ze je kontaktu pfitomna tfeti nezavisla osoba,
7e jerealizovan na neutrdlni padé¢ aje zachovana wurdita anonymita péstount,
to vSe je povazovano za vyhody asistovaného kontaktu. Piestoze se respondenti v praxi
nesetkavaji pouze s kultivovanymi a bezproblémovymi asistovanymi kontakty, povazuji
tuto sluzbu za jednu z nejdilezitéjSich pii praci s ndhradnimi rodinami a pokud to situace

Vv rodiné vyzaduje, doporucili by ji.

6.14 Pripravy zadateli o NRP

Ptipravy zadateli o NRP provadéla v dobé vyzkumu pouze jedna povéfena organizace
k vykonu SPOD. Ta v8ak nezajistuje vSechny piipravy v Kralovéhradeckém kraji. Existuje
individualni program, ktery se na ptipravy zamétuje. OvSem takto jako organizace, je praveé
tato se sidlem v Hradci Kralové jedina. Na otazku, zda se domnivaji, Ze je to dostateény pocet
pro cely kraj, nam respondentka odpovéd¢la, Ze t0 neni o poctu organizaci, ale o kvalité jejich
prace. O jistoté, ze konkrétni informace byly preddny konkrétnim Zadatelim a Ze pfiprava
jako celek kladla diiraz na individuélni potfeby Zadateld. Kazdé ptiprava trva rizné dlouho,
ale scénar pripravy, oblasti, kterymi je nutné projit, jsou vzdy stejné pro kazdého Zadatele.

V souvislosti s nize uvedenou oblasti rozsifeni nabidky sluzeb (viz oddil 6.18 Rozsifeni
nabidky poskytovanych sluzeb) mulzeme vSak sledovat signdly, Ze pocet organizaci

poskytujicich sluzbu ptipravy zadatelii o NRP se bude postupem casu rozsitfovat.

6.15 Akce pro verejnost

Akce pro vefejnost poradané organizacemi podporujicimi nahradni rodiny nejsou
v Kralovéhradeckém kraji piili§ rozSifenou sluzbou. Pouze tii z oslovenych organizaci
tuto sluzbu zajist'uji, z cehoz jedna z nich je zatim ve fazi ptiprav své prvni akce. U ostatnich
dvou jsou akce béznou soucasti poskytovanych sluzeb a jsou kladné¢ hodnoceny.
Jejich poslanim je ptredevSim osvéta vefejnosti v oblasti NRP. Dat najevo, Ze existuji
organizace poskytujici sluzby této cilové skupiné, podat autentické informace a ptipadné
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ziskat dalsi nadhradni rodi¢e. Akce pro vetejnost jsou neméné dulezité i z hlediska ptipadného

ziskavani finanénich prostredkil, pokud to povaha organizace umoziuje.

6.16 Aktualni potieby organizaci, sou¢asné problémy

Aktudlni potfeby ¢i problémové situace, které organizace pocituji nebo ftesi, vychdzeji
jednoznacéné z jiz zminované nedostateCné informovanosti o moznostech vyuziti financnich
prispévki na PP. Dale z nedostateCnosti a pfilisné obecnosti metodickych materiali,
které jsou pro fungovani organizaci zasadni. Proto nejsou zastupci organizaci schopni
v tomto sméru pracovat zcela samostatné¢ a musi fadu pozadavkll konzultovat s Gftady prace

¢i krajskym tGradem.

Dalsi zminiované potieby a problémy byly zalezitosti spiSe ojedinélou. Jednalo se o potiebu
zvySeni poctu péstount tak, aby byly nabizené sluzby dostatecné vyuzivany a nastartovany.
AV neposledni fad¢ byla zminéna potieba, aby financ¢ni stranka nabizenych sluzeb
umoznovala jejich poskytovani celym péstounskym rodindm, tudiz i biologickym détem

Vv téchto rodinach, a také adoptivnim rodinam.

6.17 Zdroje financovani

Zdroje financovani jsou u jednotlivych organizaci rizné. Dvé ze Sesti organizaci financuji
své sluzby pouze ze statnich piispévkii na PP na zakladé poctu uzavienych Dohod. Ostatni
organizace kombinuji rizné finan¢ni zdroje. Jednak jsou to jiZ zmifované statni piispévky,

dale to jsou projekty, sponzoring, darcovstvi, nadac¢ni fondy, vlastni ¢innost atd.

Situace v otazkach financovani sluzeb na podporu NRP je slozita. Jak jsme jiz zminovali,
nedostatky jsou jednoznacné spatfovany v nejasnosti ¢i omezenosti ve vyuzivani statnich
prispévkii. Presto ne vSechny organizace hledaji jiné financ¢ni zdroje, nez jsou pravé
tyto ptispévky. Dokladem je odpovéd’ jednoho z respondentt, ktery uvedl: ,,Jsou v tom statni
penize a v podstaté zZadné dalsi zdroje zatim nehledame, protoze poptdivka neni vysoka.*

Ostatni se naopak snazi hledat i1 jiné cesty finan¢nich piijmi, napf. tvorbou projektd,

avSak povazuji to za zatézujici a praci navic.
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6.18 Rozsireni nabidky poskytovanych sluzeb

Rozsiteni nabidky sluzeb pro nahradni rodiny neplanuji vSechny organizace. Tato skutecnost
se odviji od toho, jaka je poptavka po sluzbach dané organizace. NejCastéji uvazované
je rozsiteni poc¢tu vikendovych pobyti a respitnich sluzeb. Dvé organizace by chtély
do budoucna svou nabidku sluzeb rozsifit o ptipravy Zzadateld o NRP. Ostatni organizace

se domnivaji, Ze je jejich nabidka prozatim dostatecna, a proto piipadné rozsifovani neplanuji.
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7 Shrnuti vysledki Setfeni, zavéreéna doporuceni

Zavérecné stanovisko ke stavu sluzeb na podporu NRP v Kralovéhradeckém kraji vychazi
ze shrnuti vySe rozebranych oblasti podloZenych kvalitativnim Setfenim. Na zakladé
toho miizeme konstatovat, Ze sit’ sluzeb podporujicich NRP v Kralovéhradeckém kraji
je dostate¢na a potieby praxe uspokojivé pokryté, ovsem pokud budeme uvazovat v mezich
formy PP. Orientace na cilovou skupinu biologickych rodi¢t déti v NRP a adoptivni rodice
je dle pracovnikii v této oblasti nedostacujici a piitom tolik potiebna. Je tedy otazkou
finan¢nich prostiedkt, personalniho zajisténi a kapacitnich podminek, zda by bylo v silach
stavajicich organizaci spektrum svych sluzeb o tyto cilové skupiny rozsitit, podpofit stavajici

¢innost a zaroven vytvorit ndvaznost.

Dostate¢né vyuzivani sluzeb se poji sefektivitou arealné spatfovanymi piekazkami
v kvalitnim vykonavéani a zajisténi sluzeb. Tedy ¢im vice bude piekazek v pfistupu
ke kvalitnimu vykonavani sluzeb, tim méné budou sluzby vyuzivany a celkova efektivita
bude klesat. Dopravni dostupnost je nesporné vyznamnym ovliviiujicim ¢initelem,
ktery zt€Zuje moznosti vyuZiti sluZzeb zvlast€¢ u starSich ndhradnich rodict. Nejedna
se vSak pouze o ndhradni rodi¢e v dichodovém v&ku. Obecné se ndhradni rodiny,
zijici v odlehlych oblastech bez automobild, fidi¢skych prikazi nachazeji ve svizelné situaci.
Pro tyto pfipady by bylo vhodné vytvofit domovské organizace i v menSich méstech a dat
tak Sanci rodinam, které zkratka takové moznosti nemaji. Toto by bylo ovSem feSeni
pro ptipady, kde je ptekézkou Cisté dopravni obsluznost, protoZe v piipadé nemotivovanych

klientd by ani tato skutec¢nost nedokézala vyuzivani sluzeb podpotfit.

Dal8§im vyznamnym cCinitelem, ktery prochdzi napfi¢ témeét vSemi vySe zminénymi oblastmi
V negativnim slova smyslu, je pfibuzenska forma péstounstvi. Tato skutecnost zapficinuje
naprosto odliSny pfistup k vyuzivani dostupnych sluzeb, nez je tomu u nepiibuzenskych
pestount. Nejvice je to patrné ve vzdelavani, setkavani, asistovaného kontaktu a vikendovych
pobytl. Piibuzensti péstouni se zkratka cht&ji co nejvice piiblizit modelu normalni bézné
rodiny, kterd pro své spravné fungovani nemusi plnit povinnost ur¢itého poc¢tu hodin vzdélani,
kterd se nepotiebuje setkavat s lidmi s podobnym osudem jenom proto, aby si mohli
popovidat o tom, co je aktualné trapi, co fesi atd. Naopak, ptibuzenské péstounské rodiny

chtéji zapadnout do S$irsi spolecnosti a dokézat, Ze 1 ptesto, ze vychovavaji jiné nez biologické
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dité, tuto situaci zcela zvladaji. Proto se domnivame, ze pokud se setkavdme s piekazkou
nedostatecné poptavky po sluzbach ze strany piibuzenskych péstounti, je to dano tim,
zetopro tyto rodiny neni pfirozené¢ a zaclenéni do néjakého systému, predevSim

Z legislativnich diivodt, je spiSe zatézujici.

Nedostatecné finan¢ni zajisténi a podpora sluzeb je prekazkou obecné celé socidlni oblasti,
nikoliv pouze NRP, proto Ize jen stézi navrhovat néjakd adekvatni opatifeni. Kombinace
nékolika riznych finan¢nich zdroji a nespoléhani se pouze na statni piispévky je v této situaci
nejspise jedinym moznym feSenim. Druhou strankou véci je ovSem to, pokud organizace
finan¢nimi prostiedky disponuji, ale nemaji jasno, k jakym tcelim jich mohou ¢i nemohou
vyuzit. Toto je zalezitosti feSitelnou, kterd by méla byt jasné ukotvena v zévaznych
metodikach a ptfedpisech, coz ovSem bohuzel neni piipad organizaci v Kralovéhradeckém
kraji. Prilis obecné metodiky, délané tzv. od stolu, ¢asto neodpovidaji realité a vyrazné ztézuji
praci poskytovatelim sluzeb. Proto byl pozadavek na konkretizaci metodickych pokynt
alepsi informovanost kladen na prvni misto v oblasti aktualnich potieb organizaci.
Zde se také promita i intenzita a kvalita spoluprace organizaci s Krajskym tfadem. Ta probiha
intenzivnéji hlavné zpocatku v souvislosti s registraci sluzeb. Poté se ve vétSiné piipadd
dostava na takovou nutnou uroven fesici pfedev§im finanéni ptispévky. Proto si dovolujeme
tvrdit, Zze kvalitné a jasn¢ zpracované metodiky, za piispéni podpory kraje, jsou zakladnim
stavebnim kamenem a pfedpokladem kvalitni a efektivni prace s klienty, a tudiZ i Zadoucich

vysledkd.

Dopady novely zakona o SPOD, piestoze je vice nez rok aplikovana, lze tézko posuzovat
¢i vyslovovat v této oblasti jednoznacné zavéry. Co je ale mozné jednomyslné konstatovat,
je to, ze s ucinnosti novely byla sit’ sluzeb podporujicich NRP v Kralovéhradeckém kraji

vyrazn¢ rozSifena. V podstaté ty organizace, které mély do této doby zkuSenosti v praci

s rodinami, pozadaly o registraci do systému SPOD.

Jednotlivé sluzby podporujici NRP byly jiz podrobné rozebrany vyse. Uhrnem miizeme ¥ici,
ze nabidka sluzeb jednotlivych organizaci neni naprosto shodna. Nékteré organizace nabizeji
vice, nekteré méné sluzeb. I rozsah té které sluzby nemusi byt u vSech organizaci totozny.
Tose odviji pfedevsim od poctu a slozeni klientely, ktera je vyuziva. Avsak problémy,
se kterymi se nahradni rodi¢e na organizace obraceji, jsou viceméné totozné.

Piedné jsou to vychovné problémy, problémy ditéte ve Skole a socialné-pravni oblast
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problémi. Proto mezi tifi nejvice vyuzivané sluzby patii poradenstvi a konzultace,
dale jsou to vikendové pobyty a nekompromisné na prvnim mist€¢ ve vyuZzivanosti

je vzdélavani péstount.
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Z.avér

Situace ohrozenych déti a rodin, konkrétné v oblasti nahradni rodinné péce, je v soucasné
dobé velmi slozita, a to nejen Vv Kralovéhradeckém kraji, ale v Ceské republice celkové.
Ptestoze jsou ze strany statu viditelné snahy o snizovani poctu déti v tistavni péci a o podporu
nahradni rodinné péce, kvalita jednotlivych opatieni 1 systému jako takového stale pokulhava.
O tomto se mizeme presvédcCit nejen v priubéznych hodnoticich materidlech zpracovanych
Ministerstvem prace a socidlnich véci, které jsou popsany v teoretické Ccasti prace,
ale ¢asteéné i v provedeném vyzkumném Setfeni. To sice nedovoluje hodnotit proces
transformace systému péce o ohrozené déti jako celek, ani nedovoluje zobecnit ziskana data
na celou Ceskou republiku, oviem pro stanoveny vyzkumny problém hovoii jasng.
Je otdzkou, zda je na vin¢ nedostatek prostiedkli, nedomysleni dlouhodobych dopada
jednotlivych opatfeni v praxi nebo jen opomijeni ¢i nedostate¢né respektovani nézori
odbornikli, odvijejicich se z praktické zkuSenosti prace s touto cilovou skupinou. Proces
transformace je ale stale vbéhu. Vlada Ceské republiky se zavazala vytvofit kvalitni
a fungujici systém péce o ohrozené déti do roku 2018, proto nezbyva, nez cekat a véfit
vposun Klepsimu a predevSsim vto, Ze se tento nastartovany proces podaii dovést
ke zdarnému konci. Samoziejmé, Ze se nam nikdy nepodaii dosdhnout idealniho stavu,
kdy by kazdé dit¢ mohlo vyrGstat ve své rodiné a bylo o n€ho fadné peCovano.
Tuto skutecnost neni bohuzel ani v naSich silach ovlivnit. Co vSak za pfedpokladu kvalitné
fungujiciho systému je mozZné ovlivnit, je to, aby se pocet ohrozenych rodin a déti nezvySoval

nebo aby ohrozené déti trpély co nejméné.

Domnivam se, ze stanovenych cilli teoretické Casti diplomové prace se podafilo dosdhnout.
V teoretické Casti byly vymezeny a objasnény zékladni pojmy zkoumané problematiky.
Dale byl charakterizovan systém nahradni rodinné pée v Ceské republice, stru¢né popsany
jednotlivé formy néhradni rodinné péce a vymezen legislativni ramec problematiky s diirazem
na jeho aktualni promény. V teoretické roviné byl také popsan proces transformace systému
péce 0 ohrozené déti a zaroven byl porovnan stav tohoto systému pted transformaci a kyzeny
stav po procesu transformace. Jednim z navrhovanych opatieni je praveé vytvoreni sité sluzeb
pro ohrozené déti a rodiny, potazmo pro nédhradni rodiny, jehoz tkolem je zajisténi co nejvice

stabilnich a kvalitnich nahradnich rodin, které budou pii péci o pfijaté dité prave touto siti
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odbornych sluzeb podporovany. Toto opatieni bylo vztazeno na oblast Kralovéhradeckého

kraje, kde bylo provedeno kvalitativni Setfeni.

Hlavnim cilem Setfeni bylo zjistit a popsat, jaké jsou dostupné sluzby na podporu nahradni
rodinné péfe vykondvané na =zakladé povefeni k vykonu socidlné-pravni ochrany
Kralovéhradeckym krajem. Dale analyzovat, jak jsou tyto sluzby vyuzivany a zda je jejich
pocet na Gizemi kraje dostateény. Zjistit, jaka je efektivita vyuzivani téchto sluzeb a jaké jsou
ptfipadné piekazky jejich kvalitniho vykonu. Definovat, s jakymi problémy se jednotlivé
organizace pii poskytovani sluzeb pro nédhradni rodiny potykaji. A v neposledni fad¢ zjistit,
jaka je podpora téchto organizaci ze strany Krajského ufadu Kralovéhradeckého kraje.
Pro naplnéni takto stanovenych cili byly zvoleny adekvatni metody Setfeni, a sice metoda

studia spisové dokumentace a rozhovoru.

Pti ptipravé kvalitativniho Setfeni, respektive pii prochdzeni vyro¢nich zprav za rok 2012
jednotlivych povétenych organizaci Kk vykonu socialné-pravni ochrany, bylo zjisténo,
ze pro mnohé zorganizaci je zkoumand problematika zcela novou zélezitosti.
Mnohé z nichmély za sebou vdobé vyzkumu teprve rok fungovani v této oblasti.
Proto z diivodl nedostatecné zkusenosti prace s ndhradnimi rodinami nebylo mozné provést
vyzkumné Setfeni u vSech vytycenych povétrenych organizaci poskytujicich sluzby ndhradnim
rodindm V Kralovéhradeckém kraji. Na zdklad¢ stanovenych kritérii byly vybrany skute¢né
jen ty organizace, které témito zkuSenostmi disponovaly. Jejich zastupci se poté stali
respondenty Setfeni. Prestoze vSechna tato kritéria byla splnéna, nepodafilo se realizovat
metodu rozhovoru u vsech takto vybranych. Zastupce Centra péstounskych rodin v Hradci
Kralové se zcasovych divodi a pracovni vytiZzenosti odmitl Setfeni zucastnit.
Proto je analyza situace sluzeb v Kralovéhradeckém kraji vysledkem shromazdénych dat
a udajii celkem od Sesti respondentil, namisto piivodné sedmi planovanych. | v ptipadé Sesti
ostatnich respondentli, ne ovSem ve vSech, bylo tézké, ba i nemozné posuzovat oblast
legislativnich zmén, a protovramci vyzkumného Setfeni v této oblasti, jako jediné,
nebylo dosazeno takovych vysledku, jakych bylo ptivodné zamysleno. Nicméné se domnivam
a na zakladé vyzkumného Setfeni jsem piesvédcena, ze i za takto pomérné kratkou dobu
je mozné si diky praktickému fungovani v oblasti fungovani sluzeb podporujicich nahradni
rodinnou péci vytvotit uceleny nahled na zkoumanou problematiku, zaujmout stanovisko

odbornika a podat validni informace, coz respondenti v ostatnich oblastech Setieni prokazali.
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| pres vySe zminéné skuteCnosti se stanovené cile empirické casti podafilo naplnit
a na vyzkumné otazky odpovédét. Na zakladé metody studia spisové dokumentace se podafilo
zjistit a popsat sluzby podporujici nahradni rodinnou péc¢i v Kralovéhradeckém kraji.
Nasledn¢ bylo jiz U konkrétnich organizaci pomoci metody rozhovoru analyzovéno,
jaka je efektivita vyuzivani téchto sluzeb a kde jsou pifipadné piekazky jejich kvalitniho
vykonu. Na zdklad¢ takto ziskanych dat bylo rovnéz mozné definovat problémy,
se kterymi Se jednotlivé organizace pii poskytovani sluzeb pro ndhradni rodiny potykaji.
V neposledni fad¢ bylo zjisténo, jak jsou tyto organizace podporovany Krajskym uradem
Kralovéhradeckého kraje. Celkove lze tedy Kkonstatovat, ze stavajici sluzby pro nahradni
rodinnou péci Vv Kralovéhradeckém kraji jsou v drtivé vétSin€é dostatecné vyuzivany,
je dopravni dostupnost, piibuzenska forma péstounstvi a nedostate¢né ¢&i piili§ obecné
metodické vedeni za ptispéni nizké spoluprace s Krajskym ufadem Kralovéhradeckého kraje.
Celkova efektivita vyuzivani téchto sluzeb vSak byla, s vyjimkou stanoviska jednoho
zrespondentli, hodnocena kladné¢ ajako dostacujici. Ostatni oblasti, tykajici
se jiz jednotlivych sluzeb, byly zjiStovany pouze v téch organizacich, které dané sluzby
poskytuji. Z toho je naptiklad mozné sledovat, jak sita ktera sluzba ve vyuzivanosti stoji,
jaky je 0 ni zajem, zda je jeji pojeti v ramci jednotlivych organizaci shodné ¢i do jaké miry

se 1isi a v ¢em atd.

Na zaklad¢ dat podlozenych kvalitativnim Setfenim Ize konstatovat, ze ackoliv je proces
transformace v Kralovéhradeckém kraji  nastartovany, nedosahuji v soucasné dobé
(anor 2014) vSechna planovana opatieni proklamované urovné, alesponi co se tyce oblasti
sluzeb podporujicich nahradni rodinnou pé&i. Setfeni prokazalo, Ze od roku 2012,
tedy od doby platnosti novely zakona o socialné-pravni ochrané déti, sice byl vyrazné rozsiren
pocet organizaci orientujicich se na tuto cilovou skupinu a u organizaci, které v této oblasti
jiz pusobily, bylo na zakladé platnosti novely rozsifeno spektrum jimi poskytovanych sluzeb.
Ovsem ocekavani jasnych a konkrétnich krokl a aktivit sméfovanych k dosazeni kvalitniho
systému podporujiciho ohrozené déti a rodiny ze strany pracovnikd a pracovnic pusobicich
v systému socialné-pravni ochrany déti bohuzel stale trva. Setfeni tedy dokazalo, Ze pocet
sluzeb podporujicich nahradni rodinnou péci je sice v Kralovéhradeckém kraji dostatecny,

jejich vykon ovSem kvalitni neni, a to v disledku vySe zminovanych piekazek ¢i bariér.
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Pti zpracovani prace jsem se snazila Cerpat z riznych zdrojii, a to nejen tuzemskych,
ale i zahrani¢nich. Paleta uzitych pramend zahrnuje knizni publikace, odborné casopisy,
legislativni predpisy, metodické pokyny Ministerstva prace a socidlnich véci apod. Vzhledem
k aktualnosti tématu prace jsem se nevyhnula pouZiti internetovych online zdroju.

Prestoze si uvédomuji mozné riziko, snazila jsem se volit zdroje ovéfené a spolehlivé.

Zpracovani diplomové prace je pro mé velkym piinosem, a to nejen z hlediska studijniho
oboru socialni prace, vSeobecného rozhledu v socidlni oblasti jako takové, ale i povédomi
0 problematice  ohrozenych déti a ndhradni rodinné péce vrodném  kraji.
Prestoze se stanovenych cilti prace podatilo dosdhnout, neptedpoklddam, ze by vysledky
provedené¢ho Setfeni tuto skute¢nost zménily. AvSak pii provadéni Setieni byl ze strany
zastupcil jednotlivych organizaci o vysledky Setfeni zajem, coZ je pro mé, jako vyzkumnika,
samoziejm¢ potéSujici, a proto jsem pripravena jim vysledky nabidnout. Je to i dokladem
toho, zese ,praxe“ o situaci zajima a mé snahu podnikat kroky v tomto sméru.

Avsak jak vSichni dobfe vime, snaha a volani praxe pro provedeni zmén bohuzel nestaéi.
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Seznam zKratek

Akéni plan 2012 — 2015 - Akeni plan k naplnéni Narodni strategie ochrany prav déti 2012 —
2015

Analyza — Analyza soucasného stavu instituciondlniho zajisténi péce o déti
Atd. — A tak dale

&. - Cislo

CR — Ceska republika

Dohoda - Dohoda o vykonu péstounské péce

Evropska umluva — Evropsk4 umluva o vykonu prav déti ¢. 54/2001

Metodické doporuceni MPSV k PPPD — Metodické doporuceni Ministerstva prace

a socidlnich véci k péstounské péci na prechodnou dobu
MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci

NAP — Nérodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti

na obdobi 2009 - 2011
Nap¥. — Napiiklad
Narodni strategie - Narodni strategie ochrany prav déti ,,Pravo na détstvi*

Navrh — Navrh opatfeni k transformaci a sjednoceni systému péce 0 ohrozené déti — zakladni

principy

NRP — Néhradni rodinné péce

Obcansky zakonik — Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik
OSPOD — Orgéan socialné-pravni ochrany déti

PP — Péstounska péce

PPPD — Pé&stounské péce na prechodnou dobu
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s. - Strana

Sb. — Sbirka zakont

SPOD - Socialné-pravni ochrana déti

Transformace — Transformace systému péce o ohrozené déti

Tzn. — To znamena

Umluva o pravech ditéte — Zakon &. 104/1991 Sb., Umluva o pravech ditéte
Zakon o rodiné — Zakon ¢. 94/1963 Sb., o rodin€, ve znéni pozd¢jsich predpist

Zakon o SPOD — Zkon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich

predpist

Zprava - Zprava o plnéni Narodniho akéniho planu k transformaci a sjednoceni systému péce

o ohrozené déti na obdobi 2009 — 2011

Zprava 2012 — 2015 - Zprava o plnéni Narodni strategie ochrany prav déti a Ak¢éniho planu
Kk naplnéni narodni strategie ochrany prav déti na obdobi 2012 — 2015
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Prilohy

Piiloha €. 1:

Analyza vyro¢nich zprav povérenych organizaci poskytujicich sluzby na podporu

nahradni rodinné péce v Kralovéhradeckém kraji za rok 2012

KRALOVEHRADECKY KRAJ
+ - Budoucnost
PROSTOR e Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce,
PRO e novy prorodinny program péstounské péce,
e vzdélavani pro péstounské rodiny,
- e odleh¢ovaci aktivity pro péstounské rodiny,
e odborna pomoc péstounskym rodinam,
e setkavani péstounda,
e asistovany kontakt ditéte s biologickymi rodici.
SALINGER e Rozsifeni nabidky programl o odlehéovaci sluzby e 5 priprav v rdmci zakazky ,Zajisténi ptipravy fyzickych
(hlidani déti nahradnich rodin zdarma, pomoc osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny k pfijeti
dobrovolnikd, ditéte do rodiny v Kralovéhradeckém kraji v roce 2013,
e 4 vikendové pobyty pro nahradni rodiny, e Zzadost o rozSifeni povéfeni o moznost uzavirat Dohody
e 1 prodlouzeny pobyty pro déti z nahradnich rodin, o vykonu péstounské péce,
e 6 pfiprav zadatelll o NRP na prevzeti ditéte, e rozsifeni poc¢tu socialnich pracovniki/pracovnic,
e  zorganizovani 14 klubu péstoun(, e poradani vikendovych pobytli a akci pro vefejnost,
e 2 neformalni setkani pro pracovniky/pracovnice e poskytovani v§ech stavajicich programt a sluzeb.
OSPOD v oblasti NRP,
e  aktivni zapojovani do procesu transformace
systému péce o ohrozené déti,
e |lIl. Celostatni setkani pracovnikd podilejicich se
na pripravé fyzickych osob vhodnych stat se
osvojiteli ¢i péstouny (ze statni i nestatni oblasti),
e vitézstvi ve vefejné zakazce ,Zajisténi pFipravy
fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo
péstouny k pfijeti ditéte do rodiny
v Kralovéhradeckém kraiji v roce 2013
e nabizené programy (Asistovany kontakt ditéte
v NRP s biologickou rodinou, Individualni
psychologicka prace s ditétem, Kluby péstount
v Kralovéhradeckém kraiji, Provazeni rodiny,
Odlehcovaci sluzby, Poradenstvi v oblasti
socialné-pravni ochrany déti a zejména NRP,
Priprava Zzadatelt o NRP na prevzeti ditéte,
Supervize rodiny, Vikendové pobyty pro nahradni
rodiny, Workshopy).
Most k Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce,
Zivotu pomoc, poradenstvi p&stounskym rodinam,

volno&asové aktivity pro déti z péstounskych rodin,
setkani péstounskych rodin s odborniky (terapeut,
psycholog, pediatr atd.)

doucovani pro déti z péstounskych rodin,

vikendova setkani a pobyty pro rodice i déti

z péstounskych rodin,

vzdélavani péstount,

asistovany styk ditéte v NRP s pavodni rodinou,
pomoc pfi zajisténi osobni péce o svéfené dité
(pracovni neschopnost, péce o osobu blizkou, pfi
narozeni ditéte atd.)

doprovod na krouzky a doucovani déti z péstounskych
rodin,

odleh¢ovaci pobyty,

poskytnuti pfispévku na dité v péstounské ¢&i poruénické
péci na tabor ¢i jinou aktivitu,

zajiSténi hlidani zdarma pfi vyfizovani zalezitosti.

Farni charita
Dvur Kralové
nad Labem

Vznik centra pro rodinu — profesionaini doprovazeni
péstounskych rodin.

Oblastni
charita
Trutnov

Sluzby podporujici péstounskeé rodiny.




Ptiloha €. 2: Piehled ¢innosti jednotlivych zafizeni vyplyvajici z povéieni k vykonu socialné-

pravni ochrany déti v Kralovéhradeckém kraji

Nazev

Rozsah €innosti

Sidlo/Misto
vykonu

PROSTOR
PRO o.s.

. Vyhledavani déti, na které se socialné-pravni ochrana zaméfuje.

. Pomoc rodi¢tm pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.

.V rdmci poradenské ¢innosti poradani prednasek a kurzi zaméfenych na feSeni vychovnych, socidlnich
a jinych problémU souvisejici s péci o dité a jeho vychovou.

Cinnost zaméFena na ochranu déti pred kodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku.

Zfizovani a provoz zafizeni socialné-vychovné ¢innosti.

Zfizovani a provozovani vychovné rekreacnich taborl pro déti.

Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce.

Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niZ povéfena osoba uzaviela dohodu o vykonu
péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici
0 tuto sluzbu pozada, je povéfena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.

WN =

O N O A

Hradec
Kralové

SALINGER
0.s.

. Vyhledavani déti, na které se socialné-pravni ochrana zaméfuje.
. Pomoc rodi¢tm pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.
. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodi¢um pfi vychové, vzdélavani a pééi o dité zdravotné
postizené.
V ramci poradenské ¢innosti pofadani prednasek a kurzi zamérenych na fe$eni vychovnych, socialnich
a jinych problémU souvisejici s péci o dité a jeho vychovou.
Cinnost zamé&Fena na ochranu déti pred $kodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku.
Zfizovani a provozovani zafizeni odborného poradenstvi pro péci o déti.
Zfizovani a provoz zafizeni socialné-vychovné ¢innosti.
Zfizovani a provozovani vychovné rekreacnich taborl pro déti.
Prevzeti zajistovani pfipravy fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny k pfijeti ditéte
do rodiny, kterou jinak zajiStuje krajsky Ufad.
10. Poskytovani poradenské pomoci fyzickym osobam vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojitelim
nebo péstountim souvisejici s osvojenim ditéte nebo svéfenim ditéte do péstounské péce.
11. Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce.
12. Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé peduijici, s niz povéfena osoba uzavfela dohodu o vykonu
péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pedujici
0 tuto sluzbu pozada, je povéfena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.

> WN =

©CONo O

Hradec
Kralové

Centrum
socialni
pomoci a
sluzeb
0.p.s.

. Pomoc rodi¢tm pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.
. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodi¢dm pfi vychové, vzdélavani a pédi o dité zdravotné
postizené.

Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle.

. Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pedujici, s niz povéfena osoba uzaviela dohodu o vykonu
péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici
o tuto sluzbu pozada, je povéfena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.

. Poskytovani odborného poradenstvi a pomoci Zadatelim o zprostfedkovani osvojeni nebo péstounské péce a
poskytovani poradenské pomoci fyzickym osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojitelum
nebo péstouniim v souvislosti s osvojenim ditéte nebo svéfenim do péstounské péce.

AW N

&)

Hradec
Kralové

Stastny
domov o.s.

-

. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodi¢um pfi vychové, vzdélavani a pééi o dité zdravotné
postizené.

V ramci poradenské cinnosti pofadani prednasek a kurzi zamérenych na fe$eni vychovnych, socialnich a
jinych problému souvisejici s péci o dité a jeho vychovou.

Zfizovani a provozovani vychovné rekreacnich taborl pro déti.

Pomoc rodi¢tim pfi fe§eni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.

Cinnost zamé&Fena na ochranu déti pred skodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku.

Zfizovani a provoz zafizeni odborného poradenstvi pro péci o déti.

Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle.

Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niz povéfena osoba uzaviela dohodu o vykonu
péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici
o tuto sluzbu pozada, je povéfena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.

N

ONO O AW

Kostelec nad
Orlici

Oblastni
charita
Jiéin

. Vyhledavani déti, na které se socialné-pravni ochrana zaméfuje.

. Pomoc rodi¢lim pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.

. Cinnost zamé&fena na ochranu déti pred $kodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku.

. Zfizovani a provoz zafizeni socidlné-vychovné ¢innosti.

. Zfizovani a provozovani vychovné rekreacnich taborl pro déti.

. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodi¢um pfi vychové, vzdélavani a pédi o dité zdravotné
postizené.

V ramci poradenské cinnosti pofadani prednasek a kurzt zamérenych na fe$eni vychovnych, socialnich a
jinych problému souvisejicich s pé¢i o dité a jeho vychovou.

. Zfizovani a provoz zafizeni odborného poradenstvi pro péci o déti.

. Poskytovani fyzickym osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojitelim nebo péstoundm

poradenskou pomoc souvisejici s osvojenim ditéte nebo svéfenim ditéte do péstounské péce.

U RNWN =

~N

©

Most
k zivotu
0.p.s.

. Pomoc rodi¢lim pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.

. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodi¢dm pfi vychove, vzdélavani a péci o dité zdravotné
postizené.

V ramci poradenské ¢innosti pofadani prednasek a kurz(i zaméfenych na feseni vychovnych, socialnich a
jinych problému souvisejici s péci o dité a jeho vychovou.

Cinnost zaméFena na ochranu déti pfed Skodlivymi vlivy a predchazeni jejich vzniku.

Zfizovani a provoz zafizeni socialné-vychovné ¢innosti.

Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle.

Poskytovani odborného poradenstvi a pomoci Zadatelim o zprostfedkovani osvojeni nebo péstounské péce a
poskytovani poradenské pomoci fyzickym osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojiteldm
nebo péstountim v souvislosti s osvojenim ditéte nebo svéfenim ditéte do péstounské péce.

w o

No ok~

Trutnov




o]

. Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecuijici, s niz povéfena osoba uzavrela dohodu o vykonu

péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici
0 tuto sluzbu pozada, je povéiena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.

1. Vyhledavani déti, na které se socialné-pravni ochrana zaméfuje.
2. Pomoc rodi¢tim pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.
3. Cinnost zamé&Fena na ochranu déti pred $kodlivymi vlivy a pfedchézenti jejich vzniku podle.
Farni 4. Zfizovani a provoz zafizeni socialné vychovné ¢innosti.
charita 5. Zfizovani a provozovani vychovné rekreacnich taborl pro déti. DVC A
N e . M . x var Kralové
Dvar 6. Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle. nad Labem
Kralové 7. Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niz povéfena osoba uzaviela dohodu o vykonu
nad Labem péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici
o tuto sluzbu pozada, je povéfena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.
8. Vyhledavani fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny a jejich oznamovani obecnimu uradu
obce s roz§ifenou plsobnosti.
1. Vyhledavani déti, na které se socialné-pravni ochrana zaméfuje.
2. Pomoc rodi¢tim pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.
3. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodicum pfi vychové, vzdélavani a pééi o dité zdravotné
postizené.
4.V ramci poradenské ¢innosti pofadani pfednasek a kurz(i zaméfenych na feseni vychovnych, socialnich a
jinych problému souvisejicich s pééi o dité a jeho vychovou.
Centrum 5. Cinnost zaméfena na ochranu déti pred $kodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku.
péstounsk 6. Zfizovani a provozovani vychovné rekreacnich tabor( pro déti. Hradec
ych rodin 7. Vyhledavani fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny a jejich oznamovani obecnimu ufadu Krélové
0.S. obce s rozSifenou plsobnosti.
8. Poskytovani fyzickych osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojitelim nebo péstoundm
poradenskou pomoc souvisejici s osvojenim ditéte nebo svéfenim ditéte do péstounské péce.
9. Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce.
10. Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pedujici, s niz povéfena osoba uzaviela dohodu o vykonu
péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce, pokud osoba pecujici
o tuto sluzbu pozada, je povéfena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.
1. V ramci poradenské cinnosti pofadani pfednasek a kurzd zaméfenych na feSeni vychovnych, socialnich a
Podzaméi, jinych problému souvisejicich s péci o dité a jeho vychovou.
agentura 2. Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce.
podpory 3. Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niz povéfena osoba uzaviela dohodu o vykonu Chlumec nad
rodin a péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici Cidlinou
sluzeb o tuto sluzbu pozada, je povéfena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.
0.p.s. 4. Vyhledavani fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny a jejich oznamovani obecnimu dfadu
obce s roz$ifenou pusobnosti.
1. Vyhledavani déti, na které se socialné-pravni ochrana zamérfuje.
2. Pomoc rodi¢tm pfi Fe§eni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s pééi o dité.
3. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodicum pfi vychové, vzdélavani a pééi o dité zdravotné
postizené.
4.V ramci poradenské ¢innosti poradani pfednasek a kurz(i zamérenych na feseni vychovnych, socidlnich a
Oblastni _ jinych problému souvisejicich s péci o dité a jeho vychovou.
; 5. Cinnost zaméfena na ochranu déti pfed Skodlivymi viivy a pfedchazeni jejich vzniku.
charita 6. Zfizovani 4ni vchovnd rekrea&nich tabort desti Trutnov
Trutnov - Zfizovani a provozovani vychovné rekreacnich tabord pro déti.
7. Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle.
8. Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niz povéfena osoba uzaviela dohodu o vykonu
péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici
o tuto sluzbu pozada, je povérena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.
9. Vyhledavani fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny a jejich oznamovani obecnimu uradu
obce s roz$ifenou pusobnosti.
1. Pomoc rodi¢um pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o dité.
2. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodi¢dm pfi vychové, vzdélavani a pééi o dité zdravotné
postizené.
MUDr. 3. V ramci poradenské ¢innosti porfadani prednasek a kurz(i zamérenych na feSeni vychovnych, socidlnich a Hradec
Lubomir jinych problému souvisejici s péci o dité a jeho vychovou. Kralové
Hadas 4. Poskytovani odborného poradenstvi a pomoci Zadatelim o zprostfedkovani osvojeni nebo péstounské péce a
poskytovani poradenské pomoci fyzickym osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojiteldm
nebo péstoundm poradenskou pomoc souvisejici s osvojenim ditéte nebo svéfenim ditéte do péstounské
péce.
1. Pomoc rodi¢um pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s pééi o dité.
2. Poskytovani nebo zprostfedkovani poradenstvi rodi¢dm pfi vychové, vzdélavani a pééi o dité zdravotné
postizené.
MUDr. 3. V rdmci poradenské ¢innosti poradani pfednasek a kurzi zaméfenych na fesSeni vychovnych, socialnich a Hradec
Julie jinych problému souvisejici s péci o dité a jeho vychovou. Kralové
Hadasova 4. Poskytovani odborného poradenstvi a pomoci Zadatelim o zprostfedkovani osvojeni nebo péstounské péce a
poskytovani poradenské pomoci fyzickym osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojiteldm
nebo péstountim poradenskou pomoc souvisejici s osvojenim ditéte nebo svéfenim ditéte do péstounské
péce.
1. Poskytovani nebo zprostiedkovani poradenstvi rodi¢tim pfi vychové, vzdélavani a péci o dité zdravotné
postizené.
PhDr 2. Poradani v ramci poradenské Cinnosti pfednasek a kurzii zamérenych na feseni vychovnych, socialnich a
Zdeﬁka VJ:iny'c’h proble’ml‘.’l sot{yisej!’ci s pé(’:{ o dité a jeho vychovoruv.l » Dolni )
Reitharova 3. Zfizovani a provoz zafizeni odborného poradenstvi pro péci o déti. Radechova
] 4

. Poskytovani odborného poradenstvi a pomoci Zadatelim o zprostfedkovani osvojeni nebo péstounské péce a

poskytovani poradenské pomoci fyzickym osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojitelum
nebo péstounlim v souvislosti s osvojenim ditéte nebo svéfenim ditéte do péstounské péce.




Ptiloha ¢. 3: Piehled sluzeb podporujicich NRP v Kralovéhradeckém kraji

Zi::zrallj:: Centrum MUDr Stastny Oblastni Most Oblastni Farni Podzamdi,
PROSTOR SALINGER . " . ", MUDr. Julie Yy . 5: . charita Dvur agentura
pomoci péstounskych Lubomir P domov charita k zivotu charita s .
PRO o.s. 0.S. s ) < Hadasova ix Kralové nad podpory rodin a
a sluzeb rodin o.s. Hadas 0.S. Ji¢in 0.p.s. Trutnov Labem sluzeb 0.p.s
0.p.s. .p.s.
Poradenstvi a pomoc v v v v v v v v v v v v
V?d'elavanl péstount a v v : v v v v ) v v v v
déti v NRP
Odlehéovaci sluzby
(tabory, pobyty, hlidani v v - v - - 4 - 4 v 4 v
déti atd.)
Asistovany kontakt
ditéte v NRP v v v - - - - - v - v -
s biologickou rodinou
Provazeni rodiny 4 v v v - - v - v v v v
Zprostredkovani
kgr}?aktu na odbornou v v } } ) ) } ) ) ) v :
péci (psycholog,
terapeut atd.)
U'zawranl'Dohod o v v v v ) ) v ) v v v v
vykonu péstounské péce
Priprava zadateli o NRP - v - - - - - - - - - -
Kluby péstounu - 4 - - - - - - - - - -
Psycholcggigké a R R v v v v : ) v ) ) v
terapeutické sluzby
Komunitni centrum pro R R : v ) ) : ) ) ) ) }
péstounské rodiny
Fina'nf“:ni p!i'ispévky na v v } v ) ) : ) v v v v
vzdélavaci akce a pobyty
Canl‘steraple', ~ _ R R . - v - - v - -
muzikoterapie atd.
Artetcirapeutlclfe dllpy R R : : ) ) v ) ) v v }
pro péstounské rodiny
Svépomocna skupina R R : : ) ) } ) ) v v }
péstount
Akce pro vefejnost v - - v - - v - - v - -
Pulcovanl odborné R v ) ) ) ) ) ) ) ) v v
literatury
N N R R - - v - v R v R

Setkani péstounu




Ptiloha ¢. 4: Tabulky statistického vyjadieni stavu NRP v Kralovéhradeckém kraji v obdobi let 2005 - 2012

y Déti (skupiny Pocet déti Pocet
sourozenci) v NRP Umist'ovani déti a mladistvych do nahradni rodinné a iistavni vychovy péstounskych Podané Zadosti o NRP
A evidované OSPOD rodin
3
y 7 Vychova Zarizeni 7
Péce jinych Péce ) pro déti Pastounské
Om Nom budoucich | Osvojeni | fyzickych | budoucich | Ustavni vychova vyzadujici Osvojeni e Porucenstvi
/ / osvojitelt osobnez | péstount okamzitou p
rodice pomoc /
2005 27.395 582 363 22 37 38 36 110 0 264 125 49 5
2006 28.044 782 357 20 18 68 18 111 10 264 33 34 4
2007 27.696 1.279 368 21 23 44 17 150 18 213 27 18 5
f Déti (skupiny o axer Pocet
Pocet déti
sourozencii) v NRP Umist'ovani déti a mladistvych do nahradni rodinné vychovy péstounskych Podané Zadosti o NRP
evidované OSPOD rodin
i
/ Vychova . " 7
x o, ,V Zatizeni pro déti
Péce jinych péce vyzadujici Péstounska
Om Nom budoucich | Osvojeni | fyzickych | budoucich yzadu Osvojeni % Porucenstvi
e N o . okamzZitou péce
osvojitelt osobnez | péstount
Y pomoc
A A rodice A
2008 28.272 1.367 361 36 26 83 20 15 285 31 25 10
2009 27.870 1.408 703 22 30 56 27 5 301 22 23 4
2010 27.105 1.540 713 16 20 66 20 26 487 29 37 5
2011 26.600 1.468 732 24 14 45 8 29 368 36 30 7
2012 27.377 1.437 715 17 11 44 14 39 366 36 53 6




Ptiloha ¢. 5: Transkripce rozhovoru PROSTOR PRO o.s.

Tazatel
Respondent

PovaZzujete sit" sluzeb pro nahradni rodiny v Kralovéhradeckém Kraji
za dostacujici? Popripadé, které sluzby konkrétné dle Vaseho nazoru chybi?

Ano, sit sluzeb v Kralovéhradeckém kraji pro tuto cilovou skupinu povazuji
za dostacujici. Co si ale myslim, Ze je stdile nedostacujici, je informovanost Siroké
verejnosti... vlastné potencidlnich péstounu. Také chybi sluzby nebo subjekty,
které by se zamérovali na biologické rodice déti v ndhradni péci, priprave
na setkdavani s détmi v nahradnich rodinach a také, a to predevsim, pomoci

a dlouhodobému dohledu stabilizace jejich situace.

Kde nebo v ¢em vidite piekazky ¢i bariéry kvalitniho vykonavani stavajicich
sluzeb v Kralovéhradeckém kraji? Pokud tedy néjaké vidite...

Urcite vidim, je to hlavné nedostacujici metodika a materidly. VSechno je prilis
obecné, takze se musime neustdale doptavat, ztistovat, abychom neudelali chybu.
Problém vidim také v nizké spolupraci s OSPODy a krajskym uradem...pro to,
aby vse fungovalo tak, jak bychom si predstavovali a prali, by ta spoluprdace méla byt
daleko intenzivnéjsi, ta podpora, zdjem... NO a V neposledni radé je to financné

nakladné vzdélavani pracovnikii.

Caste¢né jste mi odpovédéla na daldi otazku...Jak hodnotite z pohledu
Vasi organizace spolupraci s krajem? Je podpora ze strany kraje dostate¢na?
Popripadé, kde vidite konkrétné problémy?

Tak to uz jsem vlastné zminila. Ta spoluprace je primérnd...jako spoluprace
S kazdou jinou statni instituci. Do budoucna bychom tedy wvitali uzsi a intenzivnéjsi

spolupraci.



Domnivate se, Ze jsou stavajici sluzby v Kralovéhradeckém Kkraji dostatecné
vyuzivany?

Domnivam se, Ze ano.

Jaka je dle VaSeho nazoru efektivita vyuZivani téchto sluzeb? Ve smyslu
vynaloZeného ku odebranému

Efektivita vynalozeného ku odebranému je pomérné dostacujici. I kdyz ma sva uskali.
To prisuzuju cilové skupiné ndhradni rodinné péce, se Kkterou teda uzce
spolupracujeme. Je to prevazné rodinnda nebo pribuzenskda ndhradni péce... takze
prarodice, dalsi pribuzni... prave oni doposud nebyli zvykli na doprovazeni, moznosti
vyuzivat odlehcovaci sluzby a povinnost vzdélavani. Je to pro né, da se Fict, nové.
Takze jsou casto odmitavi, nechtéji zkousSet nic nového...a to nam samoziejmé praci

velmi ztezuje.

Jak vnimate legislativni zmény - novy Obcansky zakonik, novela zikona
0 socialné-pravni ochrané déti? Dotkly se prace Vasi organizace rapidné?

Novela zdakona o socidlné-pravni ochrané deti pro nds byla velmi vyznamnd,
Jjelikoz jsme viastné navaizali na nase zkusenosti prdce s rodinami, kterou jsme uz meli
a rozsirili jsme to o uzavirani Dohod o vykonu péstounské péce a také o primou praci
S témi péstounskymi rodinami. A Obcansky zdkonik... ten se dotkl nasi organizace

také velice, i kdyz je asi zatim brzy hodnotit néjaké dopady.

Vnimate tyto legislativni zmény jako krok vpred nebo naopak pocit’ujete spiSe
omezeni?

Vnimdame je jako posun kupredu, ktery s sebou ale také prindsi radu uskali
a nedoresenych oblasti. Takze si myslim, Ze tady bude diilezité, jak se to bude vyvijet
V praxi. A konkrétni pozitiva, které novela prinesla...urcité vzdelavani péstounil,

doprovazeni, odlehcovaci sluzby pro péstounské rodiny...

Obraci se na Vasi organizaci klienti s Zadostmi 0 pomoc, radu? S jakymi
problémy se obraceji nejéastéji?
Klienti se na nas urcité obraceji s zadostmi 0 pomoc a rady... viastné poradenstvi

V ramci doprovdzeni. A nejcastéji? Nejcastéji to jsou problemy v oblasti vychovy



apéce o dité... to asi prevazuje, dal pak kontakt ditéte s biologickou rodinou.
Ale samozrejmé, zZe ta Skala problémii je daleko Sirsi... zdlezi taky na konkrétnich

klientech, co praveé zrovna resi, s ¢im se potykaji.

O jaké Vami poskytované sluzby je nejvétsi zajem?
Urcité vzdeélavani, odlehcovaci sluzby... a pak to poradenstvi a zprostiedkovani

odborné péce v ramci doprovazeni.

Mate zkuSenosti s péstounskou péci na piechodnou dobu?

Zatim nemame zkuSenosti.

Mohla byste alespon na zakladé Vasi pracovni zkuSenosti a praxe Fict, jak realné
je riziko Spatné motivace k vykonu péstounské péce na piechodnou dobu?
Tim myslim finanéni divody, nezaméstnanost...

To riziko Spatné motivace se domnivam, Ze je pomeérné realné. Samoziejmé
to nelze generalizovat na vsechny. Ale pokud bude spravnd a dislednd priprava
zdjemcii o tuto formu péce, kterou musi absolvovat, mélo by se toto projevit a odhalit.
Jakym zpusobem s tim dal pracovat nevim, kazdopdadné ty ndstroje by mély byt

nastaveny tak, aby to eliminovaly.

Jak z pohledu Vasi pracovni zkusSenosti hodnotite sluZbu asistovaného kontaktu
ditéte s biologickou rodinou? Domnivate se, Ze je to dobra véc a doporucila byste
nebo naopak?

Asistovany kontakt ditéte s biologickou rodinou povazuji za velmi diilezitou a dobrou
véc. Pokud to situace v rodiné vyzZaduje, urcité bych ji doporucila. Prozatim
U nas ale neni velky zdjem... je to dané tim, Ze pribuzenské péstounské rodiny
tuhle sluzbu ani nepotrebuji. Nepotiebuji, aby nekdo dalsi zasahoval do jejich
rodiny... ted hledam to spravné slovo... v pripadech pribuzenskych péstounii

to probihd viceméné prirozene.

Ve kterych oblastech probiha vzdélavani péstouni a jak ¢asto?
Vzdélavani podléha vlastné novele zdakona o socidlné-pravni ochrané deéti,

kde je stanoveno dvacetictyrmi hodinami pro kazdého péstouna na kalendarni rok.



Probiha pravidelné jednou za dva mésice, formou skupinovou, ale i individudlni.
Snazime se zohlednovat i moznost dopravy nebo vlastné vzdalenosti... takze
vzdélavani zajistujeme V mistech blizkych jejich bydlisti, téch péstounii. A ty oblasti
vzdeélavani... obsahuji radu témat. V zakoné je oblast péce o dité, coz je velmi Siroce
vymezeno. Vychazime hlavné z konkrétnich pozadavkii a potieb ditéte a péstounské

rodiny a také aktualni situace nebo aktualniho deni.

Vzdélavani je pro péstouny zakonem stanovena povinnost. Domnivite se,
Ze by byl o tuto sluzby zajem, pokud by to bylo ponechano ¢isté na iniciativé
péstounii?

Uz jsme o tom mluvili v souvislosti s efektivitou... domnivam se, zZe by o vzdélavani

nemeéli zajem vSichni péstouni.

Odleh¢ovaci sluzby, vikendové pobyty, domnivate se, Ze plni sviij Gcel, stmelovani
atd.? A jak casto takovéto akce poradate?

Urciteé plni svij ucel a je o né pomerné velky zdajem. Poradame je priubézné po cely
rok. Odlehcovaci pobyty pro déti jsou tak ctyrikrat do roka a vzdélavaci pobyty
pro péstouny tak dvakrat do roka. Pri vzdelavacich pobytech je vlastné zajisténo

hlidani déti, tak, aby v ramci toho pobytu mohlo probihat to vzdélavani.

Jak je to sfinan¢nim zajiSténim pobyti? Neni problém ze strany péstouni
ve smyslu nedostatku finan¢nich prostiredkii?

Pobyty odlehcovaci i pobyty se vzdelavanim jsou pro péstouny a deti v péstounské péci
plné hrazeny z prispévku na péstounskou péci. Rodice hradi pouze ucastnicky poplatek
od 200 — 700 K¢. Peéstouni jsou ochotni uhradit ten ucastnicky poplatek, ale vyssi

castky by uz si podle nich nemohli dovolit zaplatit.

Poradate néjaka setkani péstounii nebo néco podobného?
Vylozené jako setkdvani ne. To setkdvdani péstounii probiha na pobytech
se vzdelavanim a pak Vramci ostatnich aktivit a akci, které pordadame

nebo zajistujeme i ve spolupraci naseho Rodinného centra POHODA.



V ¢em spociva sluzba provazeni rodiny?

Provazeni, nebo doprovazeni rodiny je na prednim misté v primé praci s pestounskymi
rodinami. Organizace, ktera ma povereni k uzavirani Dohod o vykonu péstounskée
péce musi podle zdkona o socidlné-pravni ochrané tuhle sluzbu zajistovat.

V nasi organizaci ji vyuziva opravdu kazda péstounska rodina.

Poradate akce pro verejnost?
Ano. Akce poradame, ale ne jen teda tady ve sluzbdach pro péstouny... akce jsou
V ramci celé organizace. Prubezné béhem roku jich mame nékolik... jsou to ruzné

beneficni koncerty a vecery, méli jsme vanocni jarmark, karnevaly ...

A jsou tyto akce GspéSné?
Urciteé jsou a to nemyslim jen po financni strance. Touhle cestou miizeme vlastné

informovat verejnost o nasich sluzbach a nasem sdruzeni celkove.

Kolik Dohod o vykonu péstounské péce mate v soucasné dobé uzavienych?

Ted'... 15 Dohod.

Planujete néjakym zpiisobem je$té rozsitit nabidku Vasich sluzeb?
Ano, do budoucna bychom radi rozsirili o pripravu zdjemcii o nahradni rodinnou péci.
Jinak uvidime podle situace, jak se to bude vyvijet... dalo by se uvazovat i o pobytech,

pokud by ten zdjem ze strany klientii byl i naddle.

Jaké jsou aktualni potieby Vasi organizace? Nebo s jakymi problémy
se vV soucasné dobé potykate? Pokud se potykate... ve smyslu personalniho
zajisSténi, kvalifikace, financovani, jiZ zmifiovana podpora Kkraje, statu atd.

Jak jsme Fikaly... metodické vedeni, nedostatecné materialy, vétsi nebo lepsi podpora

kraje...



e Jakym zpisobem jsou Vase sluzby financovany?
MPSV, mésto Hradec Krdlové, Urad prace, nadace a také darci a sponzori...

a vlastne i vytezky 7 ruznych akci, které poradame... takze kombinace riiznych zdrojii.



Ptiloha €. 6: Transkripce rozhovoru Centrum socialni pomoci a sluzeb o.p.s.

Tazatel

Respondent

PovaZzujete sit® sluzeb pro nahradni rodiny v Kralovéhradeckém Kraji
za dostacujici? Domnivate se, Ze jsou potieby praxe pokryté?

Mohu mluvit za byvaly okres Nachod... tady jsou sluzby pokryté.

A pokud byste méla nebo mohla mluvit za cely kraj?
Na zaklade informaci 7 riznych skoleni, seminarii, zkusenosti... myslim, Ze v soucasné

dobe ano.

Kde nebo v ¢em vidite prekazky nebo bariéry kvalitniho vykonavani stavajicich
sluzeb v Kralovéhradeckém kraji?

Prekazku vidim jedinou, a t0 ve financovani sluzeb. Zrovna ted, na pocatku roku
nevime, jaké financni prostredky miizeme ocekdvat... z toho se odviji to,

ze nelze dopredu nijak vyrazné planovat...

Domnivate se, Ze jsou stavajici sluzby v Kralovéhradeckém kraji dostatecné
vyuzZivany?

Opét mohu mluvit za Nachod a Broumov. Tady je nase sluzba vyuzivana opravdu
hodné. S péstouny jsme v pravidelném styku, CO Se tyce ndvstév v rodindch, hodné

vyuzivaji i sluzeb psychologa.

Jaka je dle VasSeho nazoru efektivita vyuZivani téchto sluzeb? Ve smyslu
vynaloZeného ku odebranému...
Efektivita se hodnoti obtizné... jsou klienti, kteri na sobé pracuji, snazi se... jsou taci,

kdy se efektivita projevi az za delsi dobu... jsou i takovi, kteri sluzbu vyhledaji



jen proto, aby méli alibi, zZe néco délaji, ale ve skutecnosti nic ménit nechteji. Diky
tomu, Ze se s péstouny pravidelné schdzime V ramci ndavstev v rodindach a tak, tak jsme
ziskali jejich ditveru a efektivita je urcité vetsi. TakzZe je to nejen na klientech a jejich
chuti nebo ochoté spolupracovat, ale i o duvére, ktera se samozirejmé nevytvori hned

na prvaim setkani, ale postupne.

Jak hodnotite z pohledu Vas$i organizace spolupraci s krajem? Je podpora
ze strany Kkraje dostatecna?

Podpora kraje je béznd... je to instituce. Zlepsila se napriklad nabidka vzdélavani,
které diky evropskym fondum nemusime platit z viastnich prostiedkii. Ale opéet musim

zminit systém financovani, jak jsme se jiz bavily...

Jak vnimate legislativni zmény? Novy Obcansky zakonik, novela zikona
0 socialné-pravni ochrané déti...

Tezko na tuto otazku odpovédet... ze zkusenosti vim, Ze to, co nam zpocatku pripadalo
Jjako problém, se V praxi ukdzalo jako dobrd véc a naopak. Rekla bych, Ze pripadna
uskali nebo mezery se postupné rozkryvaji. Ale nelze jednoznacné rici ano, vSechny
kroky jsou spravné a naopak. Ty zmény v Obcanském zakoniku se nas zatim néjak
vyrazné nedotkly a vzhledem K tomu, zZe plati pouze dva mésice, tak je prilis brzy

na hodnoceni.

Obraci se na Vasi organizaci Kklienti sZidostmi o pomoc, radu?
S jakymi problémy se obraceji nejcastéji?

V péstounskych rodindch jsou castym a troufam si rici, zZe i nejcastejsim problémem
vychovné a Skolni problémy. Pak jsou to vztahy mezi sourozenci... biologickych deti

a pestounskych. Obcas resime i manzelské krize.



Mate zkuSenosti s péstounskou péci na prechodnou dobu? Obraceji
se na Vas zajemci o tuto formu péce?

ZkuSenosti zatim nemame, u nds zatim péstouny na prechodnou dobu nemame.
Zajemci se obcas obraceji, ale jsou to rodiny, které vidi v péstounstvi zdroj penez...

typickym prikladem jsou romské rodiny na Broumovsku.

Na to navazuje hned moje dalsi otazka... Jak realné je podle Vaseho nazoru
riziko Spatné motivace k vykonu péstounské péce na prechodnou dobu?

Riziko je velké... je Fada rodin, které maji problém se postarat o vlastni deéti,
natoz 0 ty V péstounské péci. Ze zkusSenosti vim, Ze ne vidy dobre funguje péstounska
péce prarodicu. Sami si své déti nedokdzali vychovat a stejné chyby délaji i u vnoucat.
Péstouni na prechodnou dobu by méli byt motivovani ne penézi, ale snahou pomahat
deétem prekonat slozité obdobi Zivota. Meli by mit zkuSenosti s vychovou viastnich deti,
mit osobnostni predpoklady k této praci... Vsichni vime, jak jsou pro malé deéti
velmi dulezité prvni roky Zivota a je nutné, aby je provazel kvalitni vychovatel. Pokud
toto neni, nesou si deéti zkuSenosti cely Zivot a ovliviiuje to zpétné jejich vztahy

i chovani.

Jak z pohledu Vasi pracovni zkusSenosti hodnotite sluzbu asistovaného kontaktu
ditéte s biologickou rodinou? Domnivate se, Ze je to dobra véc a doporucila byste
nebo naopak?

Ve sve praxi jsem jiz nekolik asistovanych kontaktii biologickych rodicu s detmi
realizovala. Jednd o dost formdlni kontakt... deti jsou ukotveny v péstounské rodiné
a biologické rodice vnimaji jako nékoho ciziho. Asistovany styk je pro péstouny urcita
Jistota, Ze nejsou sami, zZe tam je s nimi tieti nezaujata osoba. Ze zkuSenosti také vim,
Ze nekteré deti se svymi biologickymi rodici stykat nechtéji, zejména ty, které maji
s piivodni rodinou Spatné zkuSenosti. Rada péstounii se stykem s biologickou rodinou
citi ohrozena. Biologicti rodice jsou také ve styku nespolehlivi... styk si preji,
vSe Se zorganizuje a oni potom neprijdou. Problém ve styku s biologickymi rodici
vidim v rodindch, kde jsou péstouni prarodice... tam se promitaji jejich vztahy
k jejich viastnim detem, které je treba zklamaly... ten styk je hodné napjaty, plny

negativnich emoci... takze je nutné byt zdatny mediator a dité hodné chranit.



Kde tedy vidite kriticka mista asistovaného kontaktu?
Urcité pokud by se uskutecnil vrodiné péstouna... je dobré uskutecnit styk

na neutralni pide...

Poskytujete sluzbu provazeni rodiny?
Ano poskytujeme. Provazeni jsou navstévy rodin. Diky provazeni, jak uz jsem rikala,

jsme v pravidelném kontaktu nebo styku s péstouny, coz je pro nasi prdci podstatné.

Kolik Dohod o vykonu péstounské péce mate uzavirenych?
V loniském roce to bylo kolem 60 Dohod... ale t0 se S uzavirdnim zacinalo. Letos

madme zatim 5 novych.

Planujete néjakym zpiisobem je$té rozsirit nabidku VaSich sluZeb pro nahradni
rodiny?

To zatim neplanujeme, myslim si, zZe ta nabidka je dost Siroka.

Jaké jsou aktualni potieby Vasi organizace? Popripadé s jakymi problémy
se v soucasné dobé potykate? Pokud néjaké jsou...

Opét... potykame se s nejasnostmi vyuziti financnich prostredkii, které stat poskytuje
na zajisteni Dohod. Jsou ddna jen obecnd pravidla... musime vSechno konzultovat
s Uradem prace... jak a co mizeme nebo nemiizeme... Chybi jasné predpisy
ametodika. Ta pravidla jsou podle mého nazoru délana od stolu a vibec

neodpovidaji realite.

Jakym zpiisobem jsou Vase sluzby financovany?
Jako Manzelska a rodinna poradna dostavame penize od mést, kraje a statu.
Tam jsou problémy S financovani trvalé. Dalsi zdroj penéz je z péstounskych Dohod.

Kazdy rok piseme také projekty... to je sice zdroj penez, ale také dalsi prace navic.



Ptiloha €. 7: Transkripce rozhovoru Farni charita Dvir Kralové nad Labem

Tazatel

Respondent

Povazujete sit’® sluzeb pro nahradni rodiny v Kralovéhradeckém Kkraji
za dostacujici? Popripadé, které sluzby konkrétné dle Vaseho nazoru chybi?

Ja si myslim, Ze Hradeckej kraj je na tom obecné, co mam informace z riiznych
celostatnich konferenci nebo celostatnich seminari, ktery jsme v lonskym roce
absolvovali, tak Ze Hradeckej kraj je na tom hodné dobre si myslim, oproti ostatnim
krajum. Treba konkrétné uvedu, mluvili jsme hodné s lidma ze Zapadoceskyho kraje
nebo Jihoceskyho, Ze tam jesté to pokryti téma sluzbama chybi. Tady si myslim,
Ze Se t0 hodné odviji z toho, Ze tady funguje uz roky Amalhtea na Pardubicku
nebo treba Salinger v Hradci, coz jsou prosté takovy zavedeny neziskovky,
ktery uz roky v tyhle oblasti fungujou, jesté vlastné predtim, nez vznikla ta novela.
Ale spis si myslim, Ze jako obecné je problém s dostupnosti. Ze pokud se jednd
0 néjaky odlehlejsi oblasti... u téch motivovanejch klientit anebo u téch motivovanych
rodin pokud maji moznost se dostat do néjakyho vetsiho mésta, kde ty sluzby byly,
tak jako spadové smérovany, takze tam je to jako jednodussi pro ty rodiny, ktery mély
treba takhle zdjem spolupracovat. Ale uplné jind situace je pak v takovych
tech odlehlych oblastech, asi jako si myslim to je vSude jako v ramci republiky.
A vzhledem k tomu, Ze se ta novela dotyka uplné vSech péstounskych rodin, tak prdvé
tim, zZe treba konkrétné nase Centrum pro rodinu mad vilastné prevaznou cast rodin
V pribuzensky péstounky péci, coz jsou vétsinou nemotivovani klienti, kteri predtim
spolupracovali s OSPODYy V rdmci teda toho zdkona socidalné-pravni ochrany deéti,
ale treba néjaky dalsi sluzby nevyhledavaj, tak pro né pravé casto, kdyz bydli nékde
na vesnicich a nebo nebyli motivovany, Ze ani nemaj moznost ty dopravni dostupnosti,

nemaj auta, nemaj ridicaky, tak to si myslim, zZe je problém.

TakZe Vy mate jak dlouho povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany od kraje?

Hned na zacatku, jak zacala fungovat novela, takze hned od ledna loniskyho roku.



A i pred tim jste nezamérovali na NRP?

Ne. To vlastné vzniklo, zZe pani vedouci charity oslovila vedouci socidlniho odboru
tady ve Dvore, Ze tady pravé na Dvorsku vitbec nic takovyho neni. Ze tady ty sluzby
nejsou zasitovany. TakzZe od podzimu se tim pani vedouci zabyvala a hned od ledna

viastné se to rozjelo a hned v lednu jsme méli prvni podepsany Dohody.

Kde nebo v ¢em vidite prekazky nebo bariéry kvalitniho vykonavani sluZeb pro
nahradni rodiny v Kralovéhradeckém kraji? Jestli tedy néjaké vidite...

Tak viastné ta dostupnost, to jsem TFikala, to hlavné teda. Jinak si myslim,
Ze V soucasny dobé, tak jak jsou ty sluzby nastaveny, tak Ze ty organizace maj dobry

moznosti ty sluzby poskytovat.

Miyslite si, Ze jsou stavajici sluzby dostate¢né vyuzivany?

No..., zdlezi to na téch jednotlivych rodindch. Je to hodné individudlni. V nékterych
rodindach jsou ty sluzby vyuzivany, jsou ty klienti motivovany, ale treba
U ty pribuzensky péstounsky péce, tam kde neprosly Zadnou pripravou, je uplné jina
situace, uplné jiny pristup v tom péstounstvi. A myslim, Ze se na to i hodné zapomnélo,
kdyz se ta novela toho zdakona vytvarela. Viastné to povinny vzdélavani, ta kontrola
Vtech hodindach, je to prosté plosné nastaveny a na ty pribuzensky rodiny,
kterych e vétsina, kde ty déti uz vyriistaj treba patnact let a najednou ted’ prosté musej

fungovat podle toho ramce ty novely, je obtizny.

A jaka je podle VaSeho nazoru efektivita vyuzivani téch sluZeb? Vlastné
ve smyslu vynaloZeného ku odebranému...

Asi zdlezi na jednotlivych organizacich, jak to maji nastaveny. Ale my musime
prosté vychazet z téch Dohod, které mame podepsané, kde je to jasne ukotveny,
jaka je ta nase nabidka, co mizeme tém rodinam poskytnout, takze tam si myslim,

Ze je Sirokej prostor.



Jak vidite zpohledu Vasi organizace spolupraci s krajem? Miyslite si,
Ze je podpora z jeho strany dostate¢na nebo kde vidite problémy?

To je tezka otdzka (smich). S krajem spolupracujeme, jsme V kontaktu. Kraj ted
vlastné na pocatku roku svolal takovy setkani pro vsechny organizace, ktery maji
na starost péstounskou péci na prechodnou dobu... takze urcité ze strany kraje
je snaha o to, aby to fungovalo v téch organizacich... a mame i signdly, Ze se bude
konat i setkani vSech organizaci, které v této oblasti piisobi. Bude to teda iniciovat

kraj.

Ted’ tedy k legislativnim zménam... novy obcéansky zakonik, novela zikona o
socialné-pravni ochrané déti... uz jsme se toho trosku dotkli... pro Vas je vlastné
asi obtiZné to srovnat se stavem pied jejich platnosti Ze?

Ano, my viastné fungujeme na zaklade ty novely, takze tam to pro nas bylo zdsadni.

I presto, Ze nemuZete srovnavat. Vnimate néjaka omezeni v soucasné legislativé,
se kterymi se pri vykonu prace setkavate?

No, my dostavame z Ministerstva vzdycky jednou za par mésicii normativni pokyny,
podle kterych se teda ridime. A Fekla bych, Ze tam je teda problém trochu s tim,
Ze neni jako uplné vyjasnény to financovani tech sluzeb... to znamend hlavné co se smi
a nesmi proplacet, vjakym rozsahu... takZe tohle neni presné nastaveny. Hodné
se to meni... treba zpocatku jsme mohli proplacet doucovani, pak zase Ze ne,
Ze se to ma platit z prispevku na potreby ditéte... takze tady jsou opravdu jesté velké

rezervy.

Obraci se na Vasi organizaci klienty se Zadostmi o pomoc a radu? A s ¢im se
obraceji nejcastéji?

Ano, nasi klienti, se kterymi mdme uzavienou Dohodu. Casto, casto... volaji
ajeto hodné siroky spektrum. My ty rodiny hodné dobre zndme za ten rok, tim,
Ze jsSme S nima minimadlné jednou za dva mésice v kontaktu a s novymi rodinami
mnohem castejsim, tak to je od takovyho toho socialné-pravniho poradenstvi,

ted 7esime  treba  po  tom  roce  fungovani  danovou  problematiku,



potom ta psychoterapeuticka ~ pomoc  rodinam,  spoluprace  se  Skolami,

uz jsme se obraceli i na policii, na soudy... takze opravdu siroce.

O jaké Vami poskytované sluzby je nejvétsi zajem?

No, velky zdjem je o vikendovy pobyty, coz jsme rdadi, protoze to jsme necekali.
Zpocatku, nez si na to v rodindch zvykli, Ze by meéli nekam s nami odjet, tak s tim byl
trochu problém, ale ted’ se ukazuje, Ze je to prima, kdyz se miizem takhle sejit a nékam
jet na vikend, takZe o to je hodné zdjem. A potom respitni pobyty pro deéti, letni

Ctrndctidenni pobyty taky hodné.

Ted” k péstounské péci na prechodnou dobu... mate sni uZz zkuSenosti?
Nebo obraceji se na Vas zajemci o tuto formu péce?

Ano. Mdame jednu péstounku na prechodnou dobu.

A jak reilné je dle Vaseho nazoru riziko Spatné motivace k vykonu této formy
péce? Mam na mysli finan¢ni diivody, nezaméstanost... Popripadé jestli Vy vidite
jesSté néjaka dalsi rizika?

Noo0o, to by mélo byt doufam eliminovany na kraji... mélo by to podle mé vyjit najevo
U téch psychotestii. Tam je ta priprava opravdu dostatecnd, tam je 72 hodin. Doufdam,
Ze pokud je u téch peéstounii motivace tieba jenom financni nebo tak,
tak predpokiadam, Ze tady by to vyslo najevo. Tam by mély byt prisny kritéria,

protoze ta péce je opravdu narocnd.

Jak z pohledu Vasi pracovni zkuSenosti hodnotite sluZbu asistovaného kontaktu
ditéte s biologickou rodinou? Doporucdila byste nebo naopak?

U nas je to specificky tim, Ze mame prevazné pribuzenskou péstounskou péci,
takze tam vlastné o asistovany kontakt neni zajem, protoze to je vSechno v ramci rodin.
Treba Salinger sem jezdi a ma tady klasicky asistovany kontakt, ktery maj

zprostiedkované... z ustavniho zarizeni dité, prijede biologicka matka, tady se setkayji,



vSechno to probéhne, je to domluveny. Tak u nas to probiha vSechno viastné

neformalné v ramci téch rodin.

Vzdélavani péstouni jsme se uz taky dotkli, jeSté bych se tedy zeptala, v jakych
oblastech probiha a jak casto?

My se snazime vychdzet hlavnée ze zajmu tech rodin, a to jak casove, tak i co se tyce
tech témat. Mame jednou mésicné dopoledni vzdelavani, které treba spise vyhovuje
prarodiciim, ktery vty dobé maj deéti ve skolach a Skolkach... a ten dopoledni cas
Jim vyhovuje, spoji to treba s navstévou lékare, nakupy a tak dal. Potom jeste trikrat
za rok mame vikendovej seminar, tak aby si to vzdeélavani mohly splnit i ty rodiny,

kde tieba ty péstouni chodéj jesté do prdce a nemiizou dopoledne.

A ty jednotlivé oblasti vzdélavani... podle ¢eho se to vybira?

No, jsou oblasti, ktery se doporucujou, ktery souvisej s tou novelou toho zdkona...
oblasti péce o dite, vychova ditéte... takze se snazZime, aby to vychazelo hlavné z téch
potreb téch rodin. To znamenda takovy ty psychologicky témata, puberta, problematika
vyvojovych zmén... hodné je ale zdajem i o pravni problematiku, ted’ zrovna v lednu byl

semindr na financni poradenstvi, dluhova problematika, dané...

Toto vzdélavani je vlastné povinné, dané ze zikona. Domnivite se, Ze by byl
0 tuto sluzbu ziajem, pokud by to bylo ponechino Cisté na iniciativé téch
péstouni?

Myslim, Ze mne, myslim, Ze ne... Ze jen maly procento... pravé proto,
Ze Je t0 pro né novinka a uz jsou treba v pokrocilym véku a nebo tam neni
takovy 10 zdzemi, aby k tomu byli motivovany. Ale jako to podle mé vychdazi z toho,
ze je to velkd zména... ty rodiny, se kterymi podepisujeme Dohodu tedka uz, nove,
auz JSou S tim sezndameny, tak k tomu pristupujou lip, nez rodiny, ktery mély déti

uz spoustu let a musely se najednou zacit vzdélavat... tam je to jako vétsi problém.



Odlehc¢ovacich sluzeb uz jsme se také dotkly. Myslite si tedy, Ze plni svij ucel?
Mam na mysli napriklad stmelovani atd.

Urcite. Ja rikam, ze maji takovej terapeutickej nezamyslenej efekt ty respitni pobyty.
Ze ty déti tam opravdu vidi, Ze nejsou jediny, kdo je v péci babicek a tet...

takze na ty deti to dobre funguje no.

A jak ¢asto takové pobyty poradate?
No, pobyty bych rekla jednou za dva mésice a jednou mesicné mame néjakou akci

celodenni tireba v sobotu nebo v nedél.

A nejsou zde finan¢ni problémy se zajisténim téchto pobytii ze strany péstouni?

To musi bejt ze zakona zajisteny. Prdavé proto, Ze je to spojeny s tim vzdeélavanim,
ktery by melo byt bezplatny, takze to my, jako organizace vSechno hradime...
stravovani, ubytovani... a Vv ramci ty novely je to mozny. To by pak mohl byt problém

pravé u téch nemotivovanych klientit, aby takhle nekam jeli.

Vy tedy poskytujete i sluzbu setkavani péstount, to jsem se docetla, Ze by mélo
byt jednou mési¢né... dari se Vam tedy tato setkani realizovat?

To mame tady v ramci dopoledniho vzdélavani. Jesté jsme teda méli odpoledni kluby,
ale o ty teda nebyl zdjem, takzZe to jsme zrusili. Pravé to zase vychdzi z toho,
Ze Se jedna prevazné o pribuzenskou péstounskou péci... zpocdtku rikali, Ze nemaji
potrebu se setkdavat viibec, ale potom jsme sami videli, Ze si treba popovidaji béhem
tech dopolednich setkani... ale myslim si, Ze jednou za mésic behem toho dopoledniho

vzdeélavani, Ze je to plné optimalni, Ze to uplné staci.

TakZe o ta odpoledni setkani tedy nebyl zajem viibec?
Ne. A ted’ znovu po roce se opét ptam, dokonce jsme rozdavali i dotaznik, zda by byl
zdjem o odpoledni... stile neni, spiSe to v téch odpolednich a vecernich hodinach

povazujou za zdtez.



Nabizite i sluzbu provazeni rodin. Jak je na tom tato sluzba? Radi se mezi jednu
Z prednich nebo také spiSe nevyuzivanou?

Urcite, urcite, ja to povazuju to doprovazeni u nas u téch pribuzenskych rodin viastné

vvvvvv

TakZe jestli tomu dobie rozumim, provazeni spociva vlastné v navStévé
jednotlivych rodin v jejich pFirozeném prostiredi?

Ano, ano, presné tak. Na navstévy chodime stejné, protoze musime byt v kontaktu
S rodinou jednou za dva mésice. Ale jsou zase rodiny, kde je potieba jezdit mnohem
casteji, kdyz je néjaka krizova situace nebo néco resime... takZe tam pak jezdime

treba dvakrat, trikrat do tydne.

Kolik Dohod o vykonu péstounské péce mate tedy v soucasné dobé uzavicenych?

V soucasné dobé je to 41 Dohod, s tim, Ze ta jedna je s tou péstounkou na prechodnou

dobu.

Planujete jeSté néjakym zpiisobem rozsitit nabidku Vasich sluzeb?

No... pridali jsme ty respitni pobyty pro deti kazdy mésic, i treba jednodenni,
protoze vidime, Ze o to je opravdu zajem. A pridali jsme i vikendovy pobyty a myslim
si, Ze jeSté budeme pridavat, protoze uz tedka mame dva vikendy z téch tri plné

do konce roku, takze jesté na podzim budeme muset néco naplanovat.

Jaké jsou aktudlni potieby Vasi organizace? Popripadé s jakymi problémy
se vsoucasné dobé potykate? Pokud se snéjakymi potykate... ve smyslu
personalniho zajiSténi, kvalifikace, jiZ zminovana podpora kraje...

Ne, to si myslim, Ze je vSechno v poradku. Akorat na ty vikendovy pobyty to personalni

vevr



e A jak jsou vase sluzby financované? Z jakych zdroja?
My ziskdvdme... viastné ministerstvo... nebo takhle, nds vyplici Urady price,
kdy na kazdou Dohodu dostivame fixni castku na rok a potom, jak s tou castkou

hospodarime uz je na nas.



Priloha ¢. 8: Transkripce rozhovoru Oblastni charita Trutnov

Tazatel

Respondent

PovaZzujete sit® sluzeb pro nahradni rodiny v Kralovéhradeckém Kraji
za dostacujici? Domnivate se, Ze jsou potieby praxe pokryté?

Ja bych asi uplné na uvod rekla, Ze je zde duleZity predpoklad, a to otevirenost rodin.
Ta rodina se Vam musi otevrit, aby viibec néjaké sluzby chtéla. Normalni biologické
rodiny, at maji probléemy jakékoliv, tak mdalokdy vyhledaji externi sluzby...
vSe Si tutlaji, vSe si vyrFesi sami... je vlastné ostuda, Ze néco nezvlidaji.
A U péstounskych rodin je ten tlak daleko vétsi, protoze na né verejnost pohlizi tak,
Ze jsou to oni, kdo si vzali to velké sousto a ted to nezvladaji. Takze dle mého nazoru
ta popravka sluzeb neni takova, jak si stat myslel. Takze ty organizace zajistuji
prevazné vzdélavani, coz je povinné, a ty dalsi sluzby jsou spise ojedinélé,
kdy opravdu zdlezi na tom, zZe s tou rodinou néjakou dobu pracujeme, mdame vztahy
a od toho se to odviji. Dalsi véc je ta, Ze v péstounské péci jsou dvé velké skupiny...
pribuzensti péstouni a nepribuzensti. A téch pribuzenskych je valnd vétSina... takze
ty nepribuzenské péstounské rodiny jsou vétsinou aktivni, maji zdjem nékam jezdit,
sdruzovat se, delat tabory pro deti, vikendy, akce... a ty pribuzenské chtéji fungovat
uplné normalné jako rodina. Takze je taky problém v té klientele... nepribuzensti
péstouni vétsinou chteéji sluzby a vyuzZivaji je a pribuzensti péstouni chtéji spise

tak jako prezivat.

A jaky je pomér pribuzenskych a nepiibuzenskych péstounii ve Vasi organizaci?
Z rodin, které mame v soucasné dobé nasmlouvané, tak jsou to dvé tretiny pribuzenské

péce a tretina nepribuzenskée.

TakZe povaZujete tu sit’ sluZeb za dostacujici?

Ano.



TakzZe se domnivate, Ze jsou potieb praxe pokryté?

Ano. I kdyz nevim teda jak ze strany péstounii, protoze pro née by bylo idealni, aby byla
minimalné v kazdém okresnim meésté domovska organizace. Napriklad me,
jako péstounce, by prislo zatézujici, abych na vzdélavani 24 hodin rocné jezdila

Napiiklad ze Zaclére do Hradce... zkrdtka takovéhle vzdalenosti.

Kde tedy vidite prekazky nebo bariéry kvalitniho vykonavani téch sluzeb
pro nahradni rodiny?

Prekazky... mozna v poptdvce ze strany téch péstounii. ProtoZe my jsme si vytvorili
celkem dobrou sit' spolupracovnikii... mame nasmlouvanou pani psycholozku,
jad jsem pedagog, mame prdavnicku, ekonoma... a neni viastné poptivka
zdjem. Ja si myslim, Ze je to opravdu o tom s tou rodinou pracovat a otvirat problémy,
které oni 7esi, ale boji se do nich sahnout. Casem by pak ta poptavka mohla byt vyssi,

ale i tak si nemyslim, Ze by to prevazovalo nad tou oblasti vzdélavaci.

TakZe primarné spiSe sluzba vzdélavani?
Ano. Pobyty v podstaté... kdyz zorganizujeme pobyt, tak ja nevim... ze ctyFiceti rodin
jede devet deéti... takZe V podstate neni poptavka po Zadnych nadstandardnich

sluzbach, kromé povinnosti vzdélavaci.

Castecné jste vlastné odpovédéla na nasledujici otizku... Domnivate se,
Ze stavajici sluzby v Kralovéhradeckém kraji jsou dostate¢né vyuzZivany?

Nejsou, protoze nabidka je vetsi, nez poptavka.

Tudiz kdybyste méla fici, jaka je dle Vaseho nazoru efektivita vyuzivani sluzeb
ve smyslu vynaloZeného ku odebranému?
Je neefektivni. Spousta téch organizaci do toho sla s nadsenim... budeme délat tabory

pro deti, budeme délat respitni pobyty pro ty déti... a ono to... zkratka neni vyuZiti.



Jak hodnotite z pohledu Va$i organizace spolupraci s krajem? Je podpora
ze strany Kkraje dostate¢na nebo kde pripadné vidite problémy?

Kraj je urad. A urad ma jasna pravidla, coz je duleZité, aby ta cinnost byla néjakym
zpiisobem prithlednd a jasnd. My jsme s Krajem V podstaté jednali o registraci,
coz probéhlo bez problemu. A potom se tam jedna kvuli penéziim,
protoze Se tam nahlasuji vsechny nové rodiny, a tak z jejich strany prichazeji statni

penize... takze v téchto oblastech jsme nezaznamenali Zadny problém nebo zadrhel.

Jak vnimate legislativni zmény — novy obcansky zikonik, novela zikona
0 socialné-pravni ochrané déti?

To je tezké posoudit. V podstaté Trutnovska charita nefungovala v registraci SPOD
pred tou novelou. Ani nevim ohlasy z jinych organizaci... v podstaté jde jen o fto,
zZe ziskaly jinou klientelu... Ze ta registrace SPOD byla zaméiena na jinou cast

obyvatelstva a ted’ se to zamérila viastné na péstouny a péstounské rodiny.

Rozumim. A od té doby, co mate povéreni a touto legislativou pracujete, vnimate
néjaké pirekazky?

No, ted' se zase ztiZilo... to asi nesouvisi uplné s péstounskymi rodinami... ztiZil
se prechod deéti z ustavni péce do rodin. Prodluzily se tam ty zakonné lhiity, takze ted
Jjako do Sesti mésicu nebo vlastné po Sestéem mésici nemiize jit dité do nahradni rodiny,

coz je z mého pohledu krok zpét. Drive to bylo Sest tydnii.

Obraci se na Vasi organizaci klienti se Zidostmi o pomoc a radu? A s ¢im se
obraceji nejcastéji?

Ano. Nejcastéji jsou to vychovné problémy nebo problémy ve Skole... ted mame jednu
rodinu, kde resime IZi, kradeZz. Dalsi velkou skupinou jsou pravnické problémy,
takze napriklad vyzZivné ze strany biologickych rodicii téch deéti nebo stanoveni
nejakych mezi ve styku déti v péstounské péci s téemi biologickymi rodici...

to jsou asi takové dvé nejveétsi véci v této oblasti.



O jaké Vami poskytované sluzby je nejvétsi zajem?

To je to vzdélavani, do cehoz jsou vlastné péstouni  natlaceni.
A pak jsou to i konzultace  ohledne  vychovy.  Pokud  probihda  vzdélavani,
tak se tam neptaji primo, ale po tom vzdélavani viastné chodi individudlné a vedeme
diskuze o jejich deétech a normalné by takhle neprisli. Oficialné by neprisli,

ale neoficialné ano.

rvrs w

Ma VaSe organizace zkuSenosti s péstounskou péc¢i na pirechodnou dobu?
Nebo obraci se na Vas zajemci o tuto formu péce?

Momentalné nemame Zadnou rodinu na prechodnou dobu. Vim, Ze tady v Trutnové
je jedna péstounka na prechodnou dobu, ale nevim, se kterou jinou organizaci
ma smlouvu. A zdjem ze strany verejnosti je mizivy... ani ta financni odména neni

motivaci.

Na to vlastné navazuje hned moje dalSi otazka... Jak realné je dle vaseho nizoru
riziko Spatné motivace k vykonu této formy péce?

Ja ted’ budu mluvit hodné ze své vlastni zkusSenosti, protoZe jsem sama osvojitel.
Aja miizu Fict, ze bych to neudélala ani za tech dvacet tisic, kdyz bych to sama
nechtéla a neméla na to motivaci osobni. Z rozhovoru s OSPODem mame informace,
Ze jsou hodné zeny kolem 45 — 50 let, nezaméstnané dlouhodobé, resi financni situaci
atohle vidi jako jeden zdroj prijmit a i moznost realizace... jsou tam i ty osobni motivy
Jjo, Ze to neni jen ten motiv financni. Ze by se rozhodla rodina jen tak z niceho nic,
budeme péstouni na prechodnou dobu, je uplne minimalni. A jesté co ja vim odborne,
tak ti lidé na to nejsou pripraveni, oni viitbec nevédi, do ceho jdou, protoze i normalni
péstounstvi nebo osvojeni je veéc... mechci TFict, Ze uplné diametralné odlisna
od biologického rodicovstvi, ale ty predstavy byvaji vetsinou
tak jako zromantizované... takze ja na to mam opravdu pesimisticky pohled a opravdu
bych to sito délala prisné a ty pripravy hodné redlné, aby vedeli, do ceho jdou,
aby znali ty pribéhy, aby znali ty déti, které miizou dostat. Ja si myslim, Ze to tak je,
jauz jsem touto pripravou prosla a taky to nebylo néjaké malovani na rizovo...
takze to je dulezité, aby byli ti péstouni usazeni do reality... atam je to jesté ztizené

tim, Ze to dité, i kdyz si vytvori vazbu, tak unich neziistiva... oni jsou jenom lepsi



forma ustavni péce a predavaji to dite zase dal. Coz si zase nedokazu osobné
predstavit, stim ditétem rok pracovat, vybabrat ho ztoho nejhorsiho, vytvorit
tu primarni vazbu a odevzdat ho jiné rodiné. Na to musi byt opravdu natura a ja bych

tam dala i podminku profesni... v oblasti pedagogické, psychologickeé.

A nemyslite si, Ze zde mohl vyvstat problém ve smyslu takové trochu
diskriminace, Ze by tuto péc¢i mohli vykonavat jen osoby takto vzdélané a jiné ne?
Myslim si, Ze praxe ukaze, jak to budou ti péstouni zvladat. Zas je to takovy hokus
pokus na téch detech, cehoz nejsem zastince. Prakticky ti péstouni jsou navdzadni
naty organizace, které tu sit' odbornikit maji... treba konkrétné u nds by to zdzemi
meli. Ted’ jde o to, do jaké miry by ho vyuzivali, jak by byli otevieni tomu, Ze maji
problém a méli by ho resit, a jak moc by byli schopni té profesionality v tom vztahu
K tomu ditéti. Protoze se do jist¢é miry musi chovat jako ti zaméstnanci ustavni,
nevytvaret vazby, zajistit zakladni potieby, ale na druhou stranu je to dité v rodiné,

Jsou tam tireba i biologicke déti...

Jak z pohledu Vasi pracovni zkuSenosti hodnotite asistovany kontakt ditéte
s biologickou rodinou? Domnivate se, Ze je to dobra véc a doporudila byste
nebo naopak?

Nase organizace zatim nezprostiedkovavala zZadny kontakt s biologickou rodinou.
Pokud  funguje, tak funguje primo vtéch rodinach, protoze vetsSinou
jsou to ty pribuzenské rodiny, kdy se treba prarodice staraji o vnouce a ten biologicky
rodi¢ se tam prijde obcas podivat nebo poslou fotografie. Ale zprostredkovavali
jsme kontakty tady v materském centru, které jsem zaloZila a ty kontakty byly...
nemiizu najit to spravné slovo... prisla zmlacena biologicka matka do krve
za osmiletou holcickou, kterd to nechapala, zkratka to bylo nad jeji lidské chapani...
ted do toho ta péstounka, kterd to bude muset doma té holcicce vysvétlovat, dolécovat
to trauma... ale vV podstaté nelze tomuto styku zabranit a vict ne, neni to vhodna véc
pro tu holcicku, protoZe pro ni je to porad biologickda matka. Je 10 rozporuplne...
na druhou stranu, jsou styky, které probéhnou velmi kultivované. Nelze jednoznacné

Fict, je to dobrie nebo je to Spatnée.



Vzdélavani péstounu jsme jiz zminovali... V jakych oblastech tedy probiha
a jak ¢asto?

My mame nabidku vzdelavani dopoledniho, to je hodné pro pribuzenské péstouny.
Pak mdme stejné téma, které opakujeme navecer od 17:00 do 20:00,
to je zase pro ty pracujici. A pak mdme soboty, coz je blok osmi hodin vzdélavani
S obédem s programem pro déti... ty soboty zatim vyuZivané moc nejsou,
protoze jaK Fikam, vétsina je pribuzenskych péstounii a oni si radsi odsedi ten blok
¢tyF hodin jednou za dva meésice. Takze nabidka tam je, ale spise se vyuzZivad
toho dopoledniho c¢asu nebo navecer. Co se tyce témat, tak mame vétsinu vychovnych
téemat jako lez v rodiné, kapesné ano ¢i ne, odmeény a tresty, spanek u déti a nocni
desy, nebo biologicka rodina versus péstounska, jak treba sdélovat détem, zZe maji jiné
rodice... Dale treba danové priznani, financni gramotnost. Dale mame arteterapii
Jjednou az dvakrat do roka, muzikoterapii... tyhle formy terapie jsou zase pro urcitou

cast klientely, protoze specialné ti starsi péstouni jsou hodné uzavieni, maji zabrany.

Miyslite, Ze u toho vzdélavani kdyby bylo ponechano Cisté na iniciativé péstount,
Ze by o to byl zijem?

Nebyl. I kdyz jsem se setkala i s nazorem, a to bylo tedy u nepribuzenskych péstount,
Ze maji moznost se zadarmo dostat k tématiim, ke kterym by se normalné nedostali,
a nebo by za né platili velké penize. Coz mé potésilo, protoze se snazime to vzdélavani
délat opravdu kvalitné... nerozdame jim papiry, aby si néco precetli a pak podepsali,
zZe tu byli a nashledanou. U téch pribuzenskych péstounii je to tezké, kdyz Vam prijde
pani 75 let, ma vychované svoje déti a ted ma v péstounské péci dvé vnucky, sedne
si atvdri se, , tak mé teda poucte”. My tam nejsme ti, kteri je jdeme poucovat,
ale snazime se jim predat néco, co by jim mohlo prospét... je to hodné o tom,

jak se Vam ti klienti oteviou.

Vase organizace poskytuje také odlehcovaci a vikendové pobyty. Myslite si,
Ze plni sviij ucel ve smyslu stmelovani atd.?

No, ted smnovou smernici pro Cerpani penéz pro péstounské rodiny vyslo,
Ze pokud usporadame pobyt, tak je tam podminka denné minimalne Sest hodin

vzdelavat. My jsme méli piivodné v hlave, Zze budeme délat pobyty pro celou rodinu



nebo dokonce byl i pozadavek, ze by s nima jela i biologicka matka... to vpodstaté
neni mozné, protoze my musime za ten den Sest hodin vzdélavat péstouny, po tu dobu
se starame o deéti... takze tam vlastne vypadl takovy ten stmelovaci Cclanek,
Ze Sice na pobyt jede rodina, ale my ji musime rozdélit... takze musime hodné, hodné
premyslet, abychom mohli takovou akci navliknout na vzdélavani a pritom se jednalo
o spolecnou praci a spolecné traveny cas té rodiny. TakzZe v podstaté nemame Sanci
za statni penize udelat obycejny odlehcovaci pobyt... vyvést rodiny na hory, popovidat

si, jit na vylet.

Jak Casto takovéto pobyty nebo akce poradate?
My madme pobyty trfi do roka. Dva vikendy jsou pro deti a jeden pro rodiny.

Kdyz jsou to ty pro deéti, tak tam ta povinnost vzdélavani samoziejmé nen.

A finan¢né jsou tyto pobyty zajiStény ze statnich prispévki?

Ano. Zatim jakoby nikdo nehleda nahradni zdroje, protoZe neni potreba.

Jak je to ve Vasi organizaci s provazenim péstounii?

Provazeni péstounii jsou v podstaté navstevy primo v rodindch. Ta doba je stanovena
na dva mésice, ale neni to tak, Ze bychom Ccekali, az uplynou dva mésice,
abychom mohli do rodiny jet. Nékdy je potieba navstivit tu rodinu casteji,
pokud tam néco resime nebo je krizova situace. Je to prdce s tou rodinou Vv prirozeném

prostiedi.

Poradate akce pro verejnost? Popripadé jak casto?

Ted mam zrovna v planu na jaro jednu v podstaté na prvni vyroci otevieni
naseho centra. Udélat tam besedu a podat informace pro zdjemce o ndhradni
rodinnou péci, protoze znam spoustu lidi, kteri o ndhradni rodinné péci uvazuji
nebo uvazovali a z riznych divodii to nedopadlo... takze bych chtéla podat redlny
obraz toho, co vSechno to obnasi. Bude tam zastupkyné OSPODu, pani
za pribuzenskou péstounskou péci, ja jako osvojitelka... takZe jsem zvédava,

jakou to bude mit odezvu a jestli o to bude zdjem.



Kolik Dohod o vykonu péstounské péce mate uzavirenych?

V soucasné dobé 10.

Zajist’ujete pripravy péstounti?

Nase organizace ne. Co se tyce priprav, to centralné zajistuje Salinger. Ja tu pripravu
mam nachystanou, chceme zddat o dodatek k registraci s tim, Ze bysme ty pripravy
rozjeli. Nevime, jaky o to bude zdjem, protoze novych Zadateli je tady v regionu

tak kolem 20, takze by ta frekvence nebyla asi castd, tak jednou do roka.

Na to vlastné navazuje dalSi otiazka... Planujete néjakym zpiisobem rozsirit
nabidku Vasich sluzeb?
Tak to je ta priprava. Jinak zatim nevidim, kde by byla potreba... vzhledem K vétsiné

pribuzenskych péstounii... ta poptavka prosté neni.

Jaké jsou aktualni potieby VasSi organizace? Jestli se napriklad potykate
snéjakymi problémy, ve smyslu personilniho zajisténi, financovani,
jiZ zminiovana podpora Kraje atd.

Potrebovali bychom vice péstounii. Idealni by bylo 20 rodin na jednoho pracovnika.

S timto poctem zacinat, aby ten start byl... aby ty sluzby fungovaly hned.

Také uz jsme se ¢astecné dotkly financovani... Jakym zpisobem jsou Vase sluzby
financovany?
Jsou Vtom statni penize a v podstate Zadné dalsi zdroje zatim nehledame,

protoze poptavka neni vysoka.

Jesté k setkavani péstouni... Tuto sluzbu neposkytujete?

To byly taky idedly zezacatku. Kluby, kavarny, podvecery pro péstouny...
ono to hlavné vzeslo z predstavy nepribuzenské péstounské péce, kdy ty rodiny
JSOU hodné aktivni, chtéji se setkdvat a jezdit na vikendy... ale tim, Ze tyto organizace

maji prevaznou veétsinu pribuzenskych péstounu, tak u nich neni ochota chodit



na vzdelavani, natoz na nejaké kluby. Nemaji potrebu se takto setkavat a myslim,
Ze ta potreba ani nebude. Spise je takova ta potreba lidského sdileni, se sousedkou,
S kamaraddkou, se kterou jste byla kamardadka uz predtim... proc¢ viastné uméle
neco vytvaret a separovat ty lidi mimo spolecnost... Ze kdyz jste péstouni, tak se musite
schazet tady a resit svoje problemy ted a tady. Aby prave i ta bezna spolecnost

dokazala vstrebavat ty problemy toho péstounstvi.



Ptiloha €. 9: Transkripce rozhovoru Podzam¢i, agentura podpory rodin a sluzeb o.p.s.

e Tazatel
Respondent

e Povazujete sit’ sluzeb pro nahradni rodiny v Kralovéhradeckém Kkraji
za dostacujici?
Tady v Krdlovéhradeckém kraji je sit’ dostatecna podle mého ndazoru a to spektrum

sluzeb pro nahradni rodiny je také dostatecné Siroke.

e Takze se domnivate, Ze jsou potieby praxe pokryté a ztohoto pohledu
pro tuto cilovou skupinu nic nechybi?

Ano.

e Kde nebo véem vidite prekazky kvalitniho vykonavani stavajicich sluZeb
v Kralovéhradeckém kraji?
Ja si myslim, Ze zZadné prekazky nejsou... Ze stavajici sluzby, tak jak jsou nastavené,
Ze funguji bez problému... jsou vyuZivané... takze mé v tuhle chvili nenapada nic,

co by branilo jejich kvalitnimu vykondavani.

e Castetné jste mi tedy odpovédéla na dalsi otazku, zda si myslite, Ze jsou stavajici
sluzby dostate¢né vyuzivany?

Ano, jsou.

e Jaka je dle VaSeho nazoru efektivita vyuzZivani sluzeb? Ve smyslu vynaloZeného
ku odebranému?

Vynalozené ku odebranému je v souladu.



TakzZe je tedy vyuzivani sluzeb efektivni?

Ano, to je efektivni.

Jak hodnotite z pohledu Vas$i organizace spolupraci s krajem? Je podpora
z jeho strany dostateéna nebo jsou v ramci této spoluprace néjaké problémové
oblasti?

Spoluprace s krajem je vybornd. Problémy zadné urcité nejsou. Komunikujeme
a spolupracujeme velmi casto a dosud jsme v téhle oblasti nezaznamenali Zadna
negativa. Pravda, Ze se dotazujeme pomérné casto, ale pracovnici nebo pracovnice

na kraji jsou vstricné a vzdy podaji potiebné info.

Jak vnimate legislativni zmény — Novy obcansky zakonik, novela zikona
0 socialné-pravni ochrané déti?
Jak vnimam? No, jsou to predpisy, kterymi se musime pri nasi praci ridit a musime

je dodrzovat, jsou pro nds zdvazné.

To jsme se asi trochu nepochopily v téch legislativnich zménach. Otazka
byla myslena tak, zda je z Vaseho pohledu moZné porovnat situaci pred platnosti
novely a ted’ v soucasné dobé. Jak se v jejich diisledku napriklad zménily nékteré
oblasti Vasi prace s péstounskymi rodinami?

Jo takhle... no to je pro mé stejné tezké posoudit nebo Fict, protoze my vlastné
fungujeme az podle té nové legislativy... az se vznikem té novely. A to fungovani
dle soucasnych predpisii... nelze Fict jednoznacné pozitivni nebo jednoznacné
negativni. Ale to si myslim, Ze neni otazka jen tohohle zakona nebo predpisu... zadny
neni 100%, v kazdém se najdou chyby... a v tomhle pripadé je odhalujeme az tehdy,
kdy se stou konkrétni véci setkame primo v praxi. Ale porovnat fungovani

pred a po neni V tuhle chvili v mych silach.



Obraceji se na Vasi organizaci klienti s Zadostmi o pomoc a radu?
A s ¢im nejcéastéji?

Obraci. A nejcastéji... to je ruznorodeé... ted momentadlné to bylo danové priznani
v kontextu s odménou péstouna. Ale také jsou to velmi casto problémy v otazkdch
vychovy deti... vychovné problémy, pak i pravni problémy... socialné-pravni oblast

atd.

O jaké Vami poskytované sluzby je nejvétsi zajem?

Jednoznacné vzdélavani a pak ta odborna pomoc.

Maite jiz  zkuSenosti s péstounskou péfi na  prechodnou dobu?
Obraci se na Vas zajemci o tuto formu péce?
Zajemci se na nas neobraceji, protoze ji nezprostiedkovdavame. TakzZe zkuSenosti

nejsou.

Mohla byste alespoii uvést Vas nazor vychazejici z praxe jak realné je riziko
Spatné motivace k vykonu péstounské péce na prechodnou dobu? Popiipadé
jestli spati‘'ujete néjaka dalSi rizika?

Ja zZadna rizika nespatiuji, protoze pokud se nékdo zajimda o péstounstvi
na prechodnou dobu a jeho motivaci by byla napriklad vidina téch penez,
tak ta negativni motivace by byla rozklicovana uz v pripravnych kurzech a pohovorech
S psychology, které samotnému vykonu predchazi. Pokud by toho néekdo Sel opravdu

S temito umysly, nebdla bych se, Ze se to véas odhali.

Jak u Vas probiha vzdélavani péstouni? Jak ¢asto a v jakych oblastech?

Vzdélavani u nas probihd Sestkrat rocne a zajistuji ho bud' lektori od nas,
anebo spolupracujeme se vzdélavaci agenturou. To vzdélavani je bud’ tady u nds,
vetsinou blokové Sest hodin v soboty nebo i patky, a nebo jezdime na vikendoveé
pobyty, kde je soucasti taky vzdélavani. To jsou skupinové formy. Pak nabizime

| individualni vzdeéldavani v domdcnosti péstounii, kdyz je tam néjaky problém a vime,



Ze ta skupinova forma pro né neni vhodna... tieba zdravotni postizeni postizeni ditéte
a podobné. Pak mame taky samovzdeélavani péstounii... mame k dispozici odborné

publikace, ktere mizeme zapujcit... ale o to neni az takovy zajem.

A ty oblasti?
Ty oblasti jsou riizné. Vychazime z potreb klientu, aktualni situace nebo deni, hodné
Jjsou to témata zamérend na péci o dité ... je vzdy na vybér, nestanovime tireba 2 témata

a téch se musi péstouni zucastnit... ta nabidka vlastnée visi na webu.

Vzdélavani je pro péstouny zakonem stanovena povinnost. Domnivate se,
Ze by byl o tuto sluzbu zajem, pokud by bylo ponechino Cisté na iniciativé
péstounii?

No... nejde to plosné vztahnout na vSechny. Ja bych to rekla asi takhle... v pripadé
pribuzenskych péstounit by nebyl zdjem wiitbec zadny... pro né je to spis pritéz,

aV pripadeé téch ostatnich by byl zdjem asi tak polovicni, nez je dosud.

Domnivate se, Ze odlehcovaci sluzby, vikendové pobyty plni sviij ucel stmelovani
atd.?

My poradame vzdeélavaci vikendy, na které teda jezdi jak péstouni rodice, tak déti.
Na programu je to vzdelavani pro dospélé, ale pak i hry, zabava... to si myslim,
ze ucel plni. Ty odlehcovaci sluzby jsou viceméné jednodenni sportovni nebo takové
zabavné dny, kdy si teda péstouni vtom dni mohou cerpat volno, odpocinek.

Pak zajistujeme hlidani déti chiivou.

Neni problém s finan¢nim zajiSténim odleh¢ovacich sluzeb?

To je hrazeno z prispevku na vykon péstounské péce, pokud maji uzavienou Dohodu.
Ne ale vse. Vzdycky je tam financni spoluicast péstounii... jak v pripadeé téch pobyti,
tak odlehcovacich sluzeb. Z prispevku je hrazena velka cdst nebo vetsi cast té sluzby ...
je to nastaveno tak, aby si to mohli néjakym zpiisobem dovolit... mame nastavenou

takovou unosnou hranici...



Poskytujete nahradnim rodinam sluzbu provazeni?
Ano. To je dané i za zakona... minimalné jednou za dva mésice se ta rodina musi

navstivit.

Kolik Dohod o vykonu péstounské péce mate v souc¢asné dobé uzavienych?
7 Dohod a pro obvod Novobydzovska dodavime komplex nasSich péstounskych
sluzeb... a pro okolni OSPODy vzdycky podle jejich zajmu.

Planujete néjakym zpiisobem rozsitit nabidku Vasich sluzeb?

Neplanujeme.

Jaké jsou aktualni potieby Vasi organizace? Popripadé s jakymi problémy
se v soucasné dobé potykate, pokud néjaké jsou...

S Zadnymi problémy se nyni nepotykdame.

Jakym zpiisobem jsou VaSe sluzby financovany?
Mame riizné zdroje. Jednak prispévky na vykon péstounské péce, pak piseme projekty,
mame i sponzory... firmy a podnikatelé... a doplitkové to je nase cinnost... sluzby

pro rodiny a domdcnost



Ptiloha ¢. 10: Transkripce rozhovoru SALINGER o.s.

Tazatel
Respondent

PovaZzujete sit" sluZzeb pro nahradni rodiny v Kralovéhradeckém Kraji
za dostacujici?

To si myslim, ze pravée tady v Kralovéhradeckém kraji je téch sluzeb a organizaci
opravdu hodnée, a Ze i ti pestouni nebo porucnici maji velky vyber a ta Sirokost
tech sluzeb je, pokud se dozvi vSechny potrebné informace... napriklad od pracovnikii

OSPODu atd.

Domnivate se tedy, Ze ten Siroky vybér dle Vaseho nazoru, je dostate¢né vyuzZivan
témi nahradnimi rodinami?

Ja si viceméné myslim, Ze se to zacinda vSechno vyuzivat. My konkrétné jsme viastne
S nahradnimi rodinami pracovali i pred tim povérenim, vlastné pred tim uzaviranim
Dohod, na zaklade poskytovani socialnich sluzeb. Ty rodiny, které u nas mély smlouvu
o poskytovani socidlnich sluzeb, byly zvyklé, védély, co od toho mohou ocekavat. Nové
prichozi rodiny jich zpocatku tieba vyuzivaly min, i tFeba nadale jich méné vyuzivaji,
protoze nechtéji byt v tom systému. Ale jini treba naopak, jsou za to radi... zalezi
taky na konkrétni rodiné... nékteré jsou uzavienéjsi, nékteré naopak... ale celkove

si myslim, Ze ano, Ze jsou vyuzivané.

Vidite napriklad rozdil ve vyuZivani sluZeb u pribuzenskych a nepribuzenskych
péstounskych rodin?

Spis nez v tom, vidim spis rozdily v mobilité. V tom, jak je kdo mobilni a je schopen
se dopravit, protoze mame rodiny opravdu z celého kraje. Jestli md mozZnosti
se dopravovat a také i jestli viitbec chce... coz jsou tieba zdleZitosti i vékovy ¢i osobni

a také co konkrétné zrovna resi za probléem treba.



Takze jestli chapu dobie, hraje roli i ta dopravni dostupnost. Vidite tieba tady
prrekazku, Ze jsou sluzby orientovany do vétSich mést?

Ano, muze to tak byt. My se ale treba snazime to rozprostrit ty sluzby po kraji.
Napriklad seminare mame tady v Hradci Kralove. Vikendy se snazime
také uzpiisobovat mistu bydlisteé, ze napriklad kdyz mame urcitej pocet rodin bliz
k Orlickym Hordam, zaridime pobyt tam a netahdme je tieba az do Krkonos a naopak.
A dale se snazime i lokalné délat ty Kluby péstounii... zase tady v Hradci, Rychnové
nad Knéznou, délame i vJiciné a tak. Jezdime hodné do téch rodin,
takZe take se snazime usnadnit... problematictéjsi je treba ale, kdyz chtéji vyuzZivat
individualni psychoterapeutickou péci... to uz opravdu museji dojet za tim danym
nasmlouvanym odbornikem, protoZe se nam zatim nepodarilo ziskat odbornika,

ktery by za téemi rodinami dojizdél az primo k nim.,

Kromé dostupnosti, vidite jeSté nékde prekazky kvalitniho vykonavani?

Jeste mé napada... viastné sluzby pro adoptivni rodice... vSe je orientovano
na péstounskou péci, pripadné porucnictvi... my miizeme vlastné adoptivnim rodiciim
nabidnout akorat tak Kluby. Je to zase otdzka financi, nedostaneme na to finance.
A pak vidim problém taky v tom, Ze se opomiji fakt, ze v té rodiné jsou i dalsi ¢lenové,
| biologické déti, nejen ty v péstounské péci, takze to jakoby je trochu problém
pri tech pobytech treba... abychom mohli vzit celou tu rodinu, vSechny a nerozdélovat

je.

A pokud by si to ti adoptivni rodice platili sami?
To je zase otdazka, pokud na to maji, jakoze tieba casto ne. A i kdyby méli opravdu

zdjem a i si to zaplatit, jsou zde zase duvody kapacitni.

Jaka je dle VaSeho nazoru efektivita vyuzivani téchto sluzeb? Ve smyslu
vynaloZeného ku odebranému?
Z mého pohledu si myslim, Ze je to efektivni. Ale zase, jak ¥ikam, zalezi

to takeé na individudlnich pripadech, ale celkoveé si myslim, Ze ano, Ze je to efektivni.



Jak hodnotite s pohledu Vasi organizace spolupraci s krajem? Je podpora
Z jeho strany dostate¢na?

Spolupraci s krajem hodnotim pozitivné... s pracovniky jsme v castém kontaktu,
I CO se tyce napriklad néjakych vyjasnovani informaci... co miizeme proplatit,
CO uz ne. Také viastné co se tyka aktualnich informaci, co je nového, protoze casto
jsou ty pokyny, metodiky velmi obecné... takze se doptavame v souvislosti s konkrétnim
pripadem, ktery resime. A samoziejmé jsme v kontaktu i ohledné financni stranky,
financniho zajisteni sluzeb. Naopak i pracovnice OSPOD na ndas odkazuji jakoby...
Ze existuji sluzby, které mohou vyuzivat. Casto zveme pracovnice OSPOD sem k nam

do strediska, kdy péstouniim prindsi i ten odborny pohled.

Jak vnimate legislativhi zmény? Novy obc¢ansky zakonik, novela zikona
0 socialné-pravni ochrané déti... Dotkly se Vasi prace?

Samozrejme, ze dotkly. V souvislosti s novelou jsme pomérné hodné rozsirili nabidku
sluzeb pro nahradni rodiny. Drive jsme jakoby taky pracovali s nahradnimi rodinami,
ale na zaklade smlouvy o poskytovani socidlnich sluzeb, jak jsem Fikala.
Takze jSme rozsiFili... pivodni klienti nam zistali a samozrejmé pribyli a pribyvaji
novi. Kladné vnimam i zpracovavani individudlnich planii ditéte... ale jakoby planu
kvalitné zpracovanych. Ze pokud jsou opravdu dobie zpracovany, je to velmi dobry
ndstroj pro praci nejen s tim ditétem, ale i s celou rodinou. Naopak v tom negativnim

slova smyslu je urcité administrativa, samé papiry.

Obraceji se na Vasi organizaci klienti s Zidostmi o pomoc a radu?
A s ¢im nejcéastéji?
ANo obraci. To spektrum je Siroké, nelze asi jednoznacné rict... casto jsou to vychovné

problémy, problémy ve skole, i pravni oblast...

O jaké Vami poskytované sluzby je nejvétsi zaijem?
To je take tezké nejak genmeralizovat. Jakoby o vSechny nami poskytované sluzby

je zdjem, at’ uz od vzdélavani, pres vikendové pobyty, ale i konzultace, poradenstvi...
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Mate zkuSenosti s péstounskou p na pirechodnou dobu?
Obraceji se na Vas zajemci?
My zatim zZadné péstouny na prechodnou dobu nemame. Takze zkuSenosti nejsou

a musim Fict, Ze zatim zadny velky zdajem o tuto formu péce neni.

Mohla byste alespon na zakladé Vasi pracovni zkuSenosti Fici, jak realné je riziko
Spatné motivace k vykonu péstounské péce na prechodnou dobu? Nebo zda vidite
néjaka dalsi rizika?

Nemyslim si, Ze by az tak velkou roli hrdla financni motivace. Ja osobné ale vidim
riziko v nedostatku informaci... co vsechno to obndsi, co je potreba... a casto
neuvédomeni si téch lidi toho, jak moc ndrocné to je, zZe je to staly uvazek...
pokud se jedna o malé dite, které potiebuje péci 24 hodin denné. Neuvédomeni
Si i toho, jak dalece to miize ovlivnit zbytek rodiny, biologické deti, ale mohou tam byt
i treba deti v klasické péstounské péci. Miize tam byt i takovad disharmonie ve smyslu,
Ze treba péstounka vychovala svoje déti, které jsou jiz velké, na prechodnou dobu
mad malé dite, které kdyz za néjaky cas odchazi, tak miize dostat znovu malé dite,
takze se to vSe dokola opakuje a dokola miize napriklad prozZivat to stejné vyvojové
obdobi ditéte, coz je neprirozené. Ve findle jsou to vlastné velmi tézce vydélané

penize, kdyz to takhle reknu.

Jak z pohledu Vasi pracovni zkuSenosti hodnotite asistovany kontakt ditéte
s biologickou rodinou? Domnivate se, Ze je to dobra véc a doporucila byste
nebo naopak?

Urcité si myslim, Ze je to dobra véc. Je to sluzba, ktera je opravdu vyuZivana.
Ze strany péstounii je to hodnoceno velmi kladné, predevsim to, Ze to za né nékdo
zprostiedkuje, zZe nékdo zkontaktuje toho biologického rodice, Ze se sejdou
na neutralni piide a hlavné maji jistotu, ze je u toho tieti nezavisla osoba, ktera miize
kdykoliv zasahnout a situaci usmérnit. Pro né je to vyhoda jakoby v té anonymité...
Ze ten biologicky rodic nemusi vedet, kde bydli, nemusi mit na né telefonni cislo,
atak je pripadné urcitym zpiisobem kontaktovat, pokud si to nepreji. TakzZe urcitym
zpiisobem i takovy pocit bezpeci. Samoziejmé jsou asistované  kontakty

bezproblémove, ale i treba takové trochu komplikovanéjsi,



kdy ale také na to pamatujeme a miizeme odkdzat na nase psychoterapeutické sluzby,
které to prozité trauma tak jakoby doladi, uhladi. Takze wurcité se snazZime
0 tu ndvaznost. Casto ale ndahradni rodice asistovany kontakt viibec nepotiebuji,
ato hlavné u pribuzenskych péstounii, kde to probiha tak néjak prirozené v té rodiné,

do toho my nezasahujeme.

Jak probiha vzdélavani péstounii, jak ¢asto a v jakych oblastech?

Oblasti jsou ruzné. SnazZime se zohlednit zajem péstounii, néjaké aktudlni problémy
nebo situace... jsou ale i oblasti nebo témata, kterda opakujeme pravidelné,
protoze Je O to zdjem... to jsou témata souvisejici s vyvojovymi zménami, puberta...
také i podle dostupnosti lektora, odbornika. Ta témata jsou vidycky stanovena
dopredu na cely rok a ti péstouni si mohou vybirat, riizné kombinovat. T0 vzdeélavani
probiha jednak tady u nas ve stredisku, ale i Vramci vikendovych pobyti,
treba | Klubii. Nabizime jak dopoledni, tak odpoledni casy... takze ta nabidka
si myslim, Ze je opravdu Siroka. Konkrétné ta jednotliva témata jsou zavésena
na webu. A taky jest¢é mame takovou malou knihovnu, kterou teda postupné

rozsirujeme... takze je moznost taky piijcovat odbornou literaturu.

Vzdélani je pro péstouny zikonnou povinnosti. Domnivate se, Ze by o to byl
zajem, kdyby to bylo ponechano ¢isté na iniciativé péstounii?

Zase se jednd o individualni pripady, ale v celku si myslim, Ze jo, Ze by byl. Vlastné
| pred tou novelou jsme délali jakoby vzdélavani a klienti dochazeli. Zase pokud vezmu
priklad, kdy maji prarodice vnouce v péstounské péci uz treba 17let a dosud
na neco takového nebyli zvykli, samoziejme, Ze ten zdjem by nebyl. Jsou péstouni,
kteri chvali, kteri dochazeji radi, aktivné se zapojuji. Jsou i taci, kteri si to prijdou

jen odsedet, aby splnili hodiny, ale to je spise mala nebo mensi cast.

O vikendovych pobytech uz jsme trochu mluvili. Je o tyto sluzby zajem a myslite
si, Ze plni sviij ucel stmelovani?
Urcité plni. Poradame riizné... bud’ jen pro déti, nebo pro celé rodiny. Drive jsme méli

4 vikendové pobyty do roka, v soucasné dobé jsme museli rozsirit nabidku a mame 10



pobytii. Délame letni tabor na tyden pro deti, ty vikendove i pro rodice jsou spojené
se vzdelavanim. Ale zase... nenutime deti z péstounskych rodin, aby jezdily

vvvvv

kamarady. To je urcité plus v souvislosti se zaclenénim...

Jak je to sfinan¢nim zajiSténim pobyti? Neni zde problém s nedostatkem
finan¢nich prostiredki ze strany klienta?

Problém si myslim, Ze neni, jesté se nam nestalo, aby z financnich duvodi klienti
nejeli. My to mame jakoby nastaveno tak, Ze pobyty hradime... zVelké casti...
ale péstouni se vzdycky urcitou casti podili také. Nejsou to jakoby Zadné horentni
sumy, protoZe vime, Ze Ssi to v mnoha pripadech dovolit nemohou... ty financni
prostredky zkrdtka nemaji. Ale je to spise o tom pocitu nebo principu,

Ze to nedostanou jakoby zadarmo...

Kolik Dohod o vykonu péstounské péce mate v soucasné dobé uzavienych?

Ted je to asi 60 Dohod.

Jak casto probihaji pripravy Zadateli o nahradni rodinnou péci?
A kolik je pripadnych zajemcii?
Asi nelze jakoby ¥ici jak casto, odviji se to hlavné podle poctu zdjemcii, coz byva

kolem 20 maximalné na tu jednu pripravu.

Co jsem tak analyzovala ostatni povéiené organizace v Kraji, zjistila jsem,
Ze V pripravé zadateli jste snad jedini, je to tak?

Takhle jako povérend organizace ano, ale nezajistujeme vsechny pripravy v Kraji.
Je tu vlastné jeste OSPOD a také bézi jakoby individuadlni program... ted mi vypadl
ten nazev, omlouvam se... a ten teda zajistuje ty pripravy taky. Ale takhle jako

organizace jsme asi jedini.



Domnivate se, Ze je to dostateény pocet na cely kraj?

Ja si myslim, Ze to neni jakoby tom o poctu organizaci, které zajistuji ty pripravy,
ale spise o jejich kvalite. Treba to, Ze to déld jedna organizace, mize byt
V nécem prinosem v tom, Ze se ty konkrétni informace dostanou ktém Zadateliim,
Ze jsou opravdu predané. Kdyz to déla vic organizaci, tak samozirejmé kazdy ma jiny
pristup... ale také nelze Fici, Ze je to Spatné... miize to byt i prinos v tom, Ze je to vice
zacilené na tu skupinu a mizete ji dat to, co ji bude vic vyhovovat... treba ja nevim...
kdyz tam jsou vice zdZitkové techniky, tak to nemusi uplné kazdému vyhovovat

a naopak.

A jak dlouho takova priprava tedy trva?

Riizne. Vzdycky byly dva vikendy, potom byla Ccast... nebo takhle, vidycky
to je ve spoluprdaci s krajem... takze takové to prvotni posuzovani, psychologické testy,
ty probihaji vzdycky na kraji. A potom byly vidycky dvé vikendovy setkani, které mély
rizny Ccasti... jezdila pracovnice za nds, za krajskej urad, manzelée Hadasovi
jako psychoterapeuti. Potom byla takovad individudlni cast, pravé u tech manzelii
Hadasovych, kde se resila specifika pro tu rodinu... konkrétné zacileno na tu rodinu,
co potiebuji oni konkrétne vyresit nebo tak. A potom uz se jezdi do Dvora Krdlové
do ustavu, kde byla zase pediatricka cast s pani doktorkou spolu s prohlidkou zarizen,
aby ndhradni rodiny videély to prostredi, videly, kde to dité urcitou dobu bylo, a tak.
My jesteé to delame tak, Ze se snazime, aby ty skupiny byly namichany, jak péstouni,
tak adoptivni rodiny, protoze tam je hezky vidét ten presah jedné formy péce
do druhé... nebo spis jakoby ty rozdily... Ze nékteré rodiny si prdvé uvédomi,

Ze by jim spis vyhovovala ta druhd forma péce, nez o kterou Zadaji.

Vy poskytujete také sluZzbu supervize rodiny a provazeni rodiny,
jaky je mezi nimi rozdil?

Supervize rodiny je nabidka sluzby pro rodiny, které chtéji pravé individudalné
dochdzet k manzelim Hadasovym, ale ne Fesit konkrétne néejakej problém...
tam jde treba o to, zZe ty problémy tam v minulosti byly, ted je situace treba trochu
klidnejsi, ale nejista... zkratka chtéji néjaky odborny pohled zvenci na tu situaci.

Jsou fo takovy kratky, ale pravidelny setkani... vétsinou jednou za dva mésice a resi



se teda co bylo, co treba bude a ta situace se jakoby monitoruje... aby se to viastné

resilo, nez ty problémy jako vzniknou.

TakzZe urcita prevence?

Ano, dalo by se Fict.

A to provazeni rodiny?
To jsou viastné navstévy vrodiné. A nebo se miuze jednat jakoby o provazeni
v tom konkrétnim problému, coz se muzZe esSit i s HadaSovymi nebo s dalsimi

odborniky, kteri s nami spolupracuji.

Vy délate kluby péstounii, kde dochazi k setkavani péstouni. Je to jedina
moZnost nebo prilezitost k tomu setkavani vramci VaS$i organizace
nebo jsou i jiné moZnosti?

To setkavani probiha defakto na vsech nasich akcich... na tom vzdélavani, pobytech,

pri workshopech... takze téch prileZitosti je vic.

A ty kluby jsou jak casto?

Ty kluby... zdlezi na tom kde... jak jsem Fikala, mame kluby v Hradci, v Rychnové
avJicine. V Hradci jsou jednou mésicné, pravidelne, mimo teda letnich mésicii.
V Jiciné taky jednou mésicné a Rychnov je podle domluvy, vetsinou tak jednou za tri

mésice, nekdy castéji, nekdy meéné castéji.

A ty kluby jsou vyloZené o tom setkavani a sdileni nebo jsou tam prichystané
I néjaké aktivity ¢i vzdélavani?

Zveme tam odborny lektory, takze i tam probiha castecné to vzdeldavani, ale ne jako
klasicky, vice besedove. Nebo jsou tam takovy méné obsahly témata. Ale spise
to sdileni, jako ze i kdyz je pozvanej ten lektor, tak je to vedeny vic tou formou sdileni,

nez predavani informaci.



Porada Vase organizace akce pro verejnost? Popripadé jak casto?

Akce poradame, jsou to tak dvé az tri akce za rok. NI uplynulém roce jsme se zapoyjili
hlavné do vétsich akci jako je festival Socidlnich sluzeb Hradec Kralové
nebo do celoorganizacni akce Den rodiny. Potom vlastné kazdy rok chodi kolegyné
tady na UHK, kde predava studentum informace o nahradni rodinné péci. Na letosni
rok jesté navic chystime pro verejnost otevienou predndasku ¢i besedu na téma

souvisejici s nahradni rodinnou péci.

Plinujete néjakym zpusobem rozSifit nabidku VaSich sluZzeb pro nahradni
rodiny?

To zavisi jaka bude nase kapacita... nicméné si myslim, zZe v tomhle roce ziistane
nabidka stejnd. Minulej rok prdvé v souvislosti s novelou jsme vyrazné rozsirili,
takze letos bychom to chtéli udrzet, zachovat a do dalsiho roku uvidime, jaky budou
nase kapacity o co je a bude zdjem... zvazujeme uz ted néjaké vylety pro déti i cely

rodiny.

Jaké jsou VaSe aktualni potieby, tedy VaS$i organizace? Jestli jsou napriklad
néjaké problémy, se kterymi se potykate nebo naopak? Ve smyslu financovani,
personalniho zajisténi...

Problémy nejsou ani tak s financemi, ale spise s informacemi, jakoby ziskat vSechny
informace tak, abychom sprdvné vyuzili ty finance, abychom neproplatili néco,
CO Se nesmi, protoze to je oblast, kterda neni uplné presné vymezena.
Takze jakoby i ta obecnost nebo nejasnost téch metodik. A také to, abychom mohli
poskytovat sluzby jakoby celejm rodinam a i adoptivnim rodinam, jak jsme se bavily.

Abychom to mohli zacelit a nemuseli to rozdélovat a hlavné je rozdélovat.

Kdybyste teda mohla jesté shrnout ty zdroje financovani?
Tak to je kraj, prispevky na ty Dohody, individudlni projekty a také finance nadacnich
fondil.






