VYSOKA SKOLA OBCHODNI A HOTELOVA

Studijni obor: Management hotelnictvi a cestovniho ruchu

Erika PETIKOVA

ZELENY CAJ VO VYZIVE CLOVEKA

Green Tea in Human Nutrition

BAKALARSKA PRACA

Vedouci bakalarské prace: prof. Ing. Ignac Hoza, Csc., dr.h.c.

Brno, 2015



Meno a priezvisko autora: Erika Petikova

Nazov bakalarskej prace: Zeleny ¢aj vo vyzive ¢loveka
Nazov bakalarskej prace v AJ: Green Tea in Human Nutrition
Studijny odbor: Management hotelnictvi a cestovniho ruchu
Veduci bakalarskej prace: prof. Ing. Ignac Hoza, Csc., dr.h.c.

Rok obhajoby: 2015

Anotace: Zeleny €aj je jeden z najobl'ibenejSich napojov na svete. Existuje vel'mi vel'a druhov
zelenych cajov. Pitie zeleného €aju méze byt G¢innou prevenciou pred réznymi ochoreniami.
Teoretickd Cast’ vychadza zrelevantnych literarnych zdrojov a slazi ako podklad pre prakticku
Cast’ prace. Je venovana charakteristike jednotlivych druhov zeleného ¢aju. Dalej je tu uvedené
jeho zloZenie, kvalita, priprava, €inky pitia zelen¢ho ¢aju na 'udsky organizmus a moznosti jeho
vyuzitia. Prva polovica praktickej Casti je zamerana na vSeobecny prieskum pitia zeleného caju
u vybranych skupin osob. Vo vybranych ¢ajovniach bolo zistované pitie zelenych ¢ajov. Druha
polovica praktickej Casti bakaldrskej prace je venovana zhodnoteniu ziskanych poznatkov

a autorovym odporucaniam.

Annotation: Green tea is one of the most popular beverages in the world. There are very many
types of green tea. Drinking green tea can be an effective prevention of various diseases. The
theoretical part is based on the relevant literature sources and is the basis for the practical part. The
theoretical part is devoted to the characteristics of different types of green tea. The work continues
by explaining its composition, quality, preparation, the effects of drinking green tea on the human
body and the many possibilities for its use. The first part of the practical part is focused on general
survey of drinking green tea. The second part of the thesis evaluates the collected data and offers

recommendations based on the findings.



KTIacoveé slova: zeleny ¢aj, Camellia sinesis, zlozenie, priprava a pitie, zdravotné ucinky, vyuZitie

Key words: green tea, Camellia sinensis, composition, preparation and drinking, health effects, the

use of



Prehlasujem, ze som bakaldrsku pracu Zeleny caj vo vyzZive ¢loveka vypracovala samostatne
pod vedenim prof. Ing. Igndaca Hozu, Csc., dr.h.c. a uviedla v nej vSetky pouzité literarne a
in¢ odborné zdroje v stlade s aktualne platnymi pravnymi predpismi a vnutornymi predpismi
Vysokej Skoly obchodnej a hotelove;.

V Brne dne 15. 04. 2015

vlastnoru¢ny podpis autora



Na tomto mieste by som rada pod’akovala panovi prof. Ing. Ignadcovi Hozovi, Csc., dr.h.c.
a Cajovne dobrych l'udi za cenné informacie, ktoré mi pomohli pri pisani bakalarskej prace.

Taktiez chcem pod’akovat’ rodine za podporu.



OBSAH

ODBSAN ...t 6
UIVOQ. 11ttt 10
L TeOTEtICKA CAST....eeiiiiiiiiiieee e 11
I HISEOTIA et 12
2 ] e 13
2.1 CAJOVIHK oo, 13
2.1.1 Pestovanie CajJoVNIKa ..........ccccuiiiiiieieeiiiiiiiiiieee e 14
2.1.2  Skladovanie CajovniKa..........cccuviiiieieeiiiiiiiiiieee e 14
2.1.3  Spracovanie CajoVNIKa.........ccccuuriiiieieeiiiiiiiiieeee e 15
3 Delenie zelenyCh CaJOV .....uuviiiiiieiiiiiiiieieee e e e e 16
3.1 CINSKE ZEIENE GAJE ..., 16
3.1.1 Lung Ching (Dracia Studia) ...........cceerreuriiiiieeeeeeiiiiiiiiieee e eeeeiiieeeeee e 16
3.1.2  Zhu Cha (Strelny prach) ......cc.eeveeeeieeeiiiiiiiiiieee e 16
3.1.3 Lu Mao Hou (Zelena OPiCa) ......ceeeeeeeriiiiiiiiieeeeeeeeeiiiereee e eeeivieeeee e 17
3.1.4 Ju Hua Cha (Zelend CaJoVAa TUZA) ......ccccuvvviiiieeeeeeeeiiiiieeeeeeeeeeeiniaeeeee e 17
3.1.5 Chuang-8an mao-feng.........cccuuiiiiieieeiiiiiiiiiieee et e e 17
3.2 JaponSke ZeIen€ CaJe .......uvviieeeeiiiiiiiiiiieee e 17
32,1 SeNCRa.....iiiiiii e 18
3.2.2 GENMAICHA ..ottt 18
3.2.3  GYOKUIO cciiiieeiiieeeee ettt e e e e e et e e e e e e e e ensaraaaaeeeeeeas 18

3204 IMALCHA .o aans 18



3205 BaANCRA e 19

3.3 INdicke ZElen€ Caje .....ccuvvviiiiieeeeeiieee e e 19
3.3.1  Zelené €aje Z ASSAMU ......ccueuvuiiieeeeeeeeiiiiiieeeeeeeeeeeirrtreeeeeeeesnneanrareeeeeeens 19
3.3.2 Zelené €aje z Darjeelingu .........ccceeieeeiiiiiiiiiiieeee e 19

4 Priprava a pitie zelen€ho CajUu........ccooviiiiiiiiieiiiiiiee e 20

4.1 POomer ZI0ZIEK .......oveiiiiiiiiei e 20

4.2 Luhovanie €ajovych HStKOV.......cooioiiiiiiiiiiiiee e 20

4.3 CaJOVE PISTUSENSVO ...t 21

S5 Zlozenie Zelen€ho CajUi.........ceiiiieiiiiiiiiiiiieeeee e et e e e e e e e e e e e e e 23

5.1 KOTOIN .. 23

T (€ 1 ce] 1111 ) USRS 23

53 TREOMIN. ...ttt e et e e 23

IR A7 14111 PSRRI 24

5.5 MINETAINE TAtKY ..eeviieeeeiiiiieeee e e e 24

5.0 STHHCE..ueieiiieeeiie et et et 24

5.7 N F1010) 1111 ) USROS 24

5.8 SAChATIAY ..vviiiiieeee e e a e e 25

6  Zdravotné UCinky zeleného Caju........ccuvviiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 26

6.1 RAKOVINA. ... e 26

6.2  Prevencia proti zubnému Kazu...........cccceeeeeviiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 26

6.3 Kardiovaskularne ochorenia..............cccooiiiiiiiiiiiiiiieen 27

6.4  Posobenie zeleného Caju na IMUNItNY SYStEM......uvvvereeeerriiiiiiiiieeeeeeeeiiiieeee. 27

6.5 Poruchy traviaceho traktu...........coccciiiiiiiiiiiii e, 27

6.6 T K CIE et 27



6.7  Zeleny €aj a chOlesterol.........ccooviiiiiiiiiiiiieeiieiieee e 28

6.8 Pomaha pri zdravom chudnuti............ccceeeeiiiiiiiiiii e, 28
6.9  Prispieva K dINOVEKOST ....eeiiiiieeiiiiiiiiieie e 28
6.10  Normalizuje Krvny tlak..........coovriiiiiiiiiiieeeeeeee e 29
6.11  Caja dUSEVNE ZATAVIC........oooeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 29
7 Moznosti vyuzitia zeleného Caju ........ccceeiveeiiiiiiiiiiiieee e 30
II. Praktickad CASt......ueeiiiiiiiee e 31
8  Charakteristika prieskumoveho Setrenia ...........cceeeveeeeeviiiiiiiiieeeee e, 32
8.1 Charakteristika dotaznika............ocoueeiiiiiiiiiiiii e 33
8.2  Vysledky a vyhodnotenie prieskumového Setrenia..............ceeeeeeveiinnieeeennnnn. 34
Graf €. 1: Pohlavie reSpondentoyV ............cceeeeviiiiiiiiiieeeeeeeiiieeee e e 34
Graf €. 2: Vek 1espondentov ........cc.euviiiiiieieiiiiiiiiieeee et e e eaaee e e e 34
Graf €. 3: Vzdelanie reSpondentov ...........cceeeeeeeuiiiiiieeeeeeiiiiiiieee e e e e eee e 35
Otazka €. 4: Ako casto pijete zeleny Caj (1 Salka =250 mI)? .....oovvvevvviiinnininnnnnnn. 36
Otazka €. 5: Aky zeleny €aj pijete najradSe)?.......ccccvveeeeeeeiiiiiiiiiieeeeeeeeeiiireeee e 37
Otazka €. 6: PreCo pijete zeleny €aj? ......oevveeeeeiiiiiiiiiieee e 37

Otazka €. 7: Poznate spravnu teplotu vody ktorou by sa mal zeleny ¢aj zalievat'?.38

Otazka ¢. 8: Viete aka je spravna doba lihovania zeleného Caju?......................... 39
Otazka €. 9: Kde nakupujete zeleny €aj? .....coovevvviiiiieeeeeeeiiiiiieee e 40
Otazka €. 10: Aka je vasa obl'ibend znacka €aju?.........ccoovvuvviiiiiieeeeeniiiiiiieeeeeen, 41
Otazka ¢. 11: Konzumovali ste uz zeleny ¢aj aj na iny spdsob, ak ano, ako? ........ 42
O Prieskum trht.......coooiiiiii e 43
9.1 Prieskum v Coop Jednota, Spol. 8. I. 0. ..ceeveeeeeiiiiiiiiieeeeeeieeee e, 43

9.2 Prieskum v Hypernova, K. S........ccccuviiiiiieiiiiiiiiiiiceee et 43



9.3 Prieskum V TESCO, . S...oovvuueiiieeiiiiieiiiiieee et e e e e ee s 43

9.4  Prieskum v Kaufland, Spol. S. I. 0. ...uuvviiiiieeiiiiiiiiieeeeeeeeee e, 44
9.5 Prieskum v LidL, V. 0. S.eeuiiiiiiiiiee e 44
9.6  Prieskum v Billa, SPOL. S. T. 0.eeeeeiiiiiiiiieeeeeeeee e 44
9.7 Prieskum v Cajoviia CeyION .........c.ovoveveueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e, 45
9.8 Prieskum v FytOvVega..........oeviiiiiiiiiiiiiiccee e 45
9.9  Prieskum v Cajovni dobrych Pudi..........ccoevemiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee, 45
10 FInantnd analyza...........ccuvveiiiiiiiiiiiiiiece e 46
10.1  Finan¢né analyza zelenych a Ciernych ¢ajov v supermarketoch .................... 46
10.2  Porovnanie cien zelenych ¢ajov v Specializovanych predajniach .................. 48

CAJOVAA CEIION ...t 48

Predajiia FYtOVEZA ..occooeiiiiiiieeeeeee e 49

Cajovita dOBIYCR PUAT ... 50
10.3  Produkcia €aju vo svete v jednotlivych krajinach .............ccccccveeeeeiinnnnnnen. 51
10.4  Svetova produkcia a vyvoz €aju v rokoch 2004-2013 .........cccevveeeeeeniiiine, 52
11 NAVINOVA CaSE....eiiiiiiiiie e 54
DISKUSIA ..ttt ettt e et e e et e e e e e 56
ZLAVET ettt et e ettt e e ettt e e e bbbt e e e e ae e e e e 59
POUZILE ZATOJ ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e e nnanaaees 60
Zoznam obrazkov, grafov a tabuliek ..............ccccceeiiiiiiiiii e, 62
Z0ZNaM SKIALIEK . ..ottt 63

PIIIONY ..t e e e e e e e e e e e e nnanaaees 64



UvVOD

Zeleny ¢aj je jednym z najobl'ibenejSich napojov na svete a jeho popularita stale
rastie. LCudia ho pij0 nielen kvoli jeho chuti ale aj kvoli jeho zdravotnym
a povzbudzujucim t¢inkom. Caj je vieobecne povazovany za najrozirenejsi napoj na

zemeguli, hned’ po vode (Petigrewova, 2001).

Zeleny cCaj priaznivo posobi na ludsky organizmus. Podporuje travenie,
spalovanie tukov, podporuje mysel, pomaha odstraiiovat stres. Pri dlhodobom piti

zeleného ¢aju pomaha chranit’ nase telo proti nddorovym ochoreniam (Recman, 2003).

V poslednom obdobi sa zeleny ¢aj stal objektom mnohych vyskumov. Tieto
vyskumy sa zaoberaju prevenciou proti roznym ochoreniam, napr. rakovina, obezita

alebo kardiovaskularne ochorenia.

Cielom bakalarskej prace je pribliZit’ historiu zeleného €aju, jednotlivé druhy ale
hlavne jeho pozitivne uc¢inky na l'udsky organizmus. V praktickej Casti je vyhotoveny
dotaznik, ktory poukaze na pitie zeleného caju. Nasleduje prieskumové Setrenie vo
vybranych supermarketoch, ¢ajovniach a Specializovanych predajniach. Vo financnej
analyze si porovnané ceny zelenych a ¢iernych ¢ajov. Cielom je poukézat’ na cenové
rozdiely supermarketov a ¢ajovni. Taktiez chceme poukdzat na cenové rozdiely medzi

porciovanymi ¢ajmi a sypanymi ¢ajmi, ktorych kvalita je vySsia.
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I.

TEORETICKA CAST
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1 HISTORIA

Je malo rastlin, ktoré maji dlhu histériu, jednou z nich je vSak zeleny ¢aj. Nie je
mozné presne datovat’ obdobie prvotné¢ho uZivania ¢lovekom, avSak uz v obdobi 350
nasho letopoctu vznikaji legendy o povode Caju. Na vznik ¢aju sa viazu dve legendy.
Podl'a ¢inskej legendy pribeh Caju zacina s cisdrom Shen Nong (2737-2697 p. n. 1),
ktory je tieZ zndmy ako boZsky lieCitel. Podl’a cisara bolo nutné pre zachovanie zdravia
vodu pred pitim prevarit. Jedné¢ho diia ked’ varil vodu, vietor mu nahodou privial do
hrnca par listkov. Voda sa zafarbila do zlato hneda a cisar po ochutnani zistil, ze ide
o chutny osviezujici néapoj. Listy pochadzali zrastliny, ktoru dnes pozndme pod
nazvom Camellia sinesis. Shen tak nariadil vysadbu tejto rastliny a od toho dna sa tento

napoj pil denne (Saberi, 2010).

Japonci zasa pripisuju zaciatky Dharmovi, miestnemu budhistickému mnichovi.
Dharma sa rozhodol, ze venuje sedem rokov prebdenej oddanosti Budhovi. Pocas
meditacie vSak zistil, ze sa nedokaze sustredit’, a tak si odrezal viecka, aby zostal hore
a hodil ich na zem. Onedlho viecka zapustili korene a vyrastli z nich dve rastlinky. Ked’
ich mnich ochutnal zistil, Ze mu dodali vela sily, atak ich za€ali mnisi vyuZivat’ pri

dlhych meditaciach (Wachendorfova, 2007).

V rokoch 620 az 907 nasho letopoctu za vlady dynastie Tang sa lisoval ¢aj do
tvaru tehli¢iek. Caj sa tiez dostal do Japonska a vroku 621 ho zadali povaZovat’ za
Statny napoj. V obdobi, kedy vladla dynastia Stung, vrokoch 908 az 1276 néasho
letopoctu, stale rastla oblibenost’ Caju, a tak sa rozhodli zaviest’ dan z ¢aju. Zacali sa
experimenty s hl'adanim novych druhov cajov a ajové zahrady zacali vznikat' aj na
juhu Ciny. Za vlady dynastie Ming v rokoch 1368 az 1644 nasho letopodtu sa ¢aj na
trhu predaval v podobe celych alebo rezanych listkov. Zacali sa vyrabat’ ¢ajové kanvice
z Cervene] kameniny, ktoré ¢aj udrzali dlhSie teply a zachovali jeho arému. Pocas
dynastie Oing, v rokoch 1644 az 1911 vznikol najva¢si monopol na svete Vychodnej
indickej spolo¢nosti. Caj sa do Eurdépy prepravoval cez $pecidlne pristavy a platilo sa
zan kovmi. Vd’aka vysokému dopytu sa od Caju zacali primieSavat’ r6zne aromatické
rastliny. A tak za vlady kralovnej Viktorie bol prijaty zakon, ze do Anglicka sa mohol
dovazat iba Gaj &ierny. Dnes sa &aj pestuje nielen v Azii ale aj v roznych krajinach

Afriky a Juznej Ameriky (Liibeck, 2007).
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2 CAJ
Cajové listky obsahujii 75 az 80 % vody. Rozne prichute zeleného &aju su

vytvorené pomocou troch hlavnych chutovych zloziek:

e (atechin — horkost’ a trpkost’,
e (affeine — horkost,

e Theanine & Amino Acids — prichut a sladkost’ (Green tea lowers, 2005).

2.1 Cajovnik

NajstarSia doveryhodnd zmienka o Cajovniku pochddza zo 4. storoia n.l
z &inskeho slovnika. Domovinou &ajovnika je Cina, bol tu pestovany uz pred 2000

rokmi (Chejnovska, 2002).

Cajovnik narastd 5 az 15 metrov je to stale zeleny krik. Pre
tato rastlinu sa pouzivaji dva latinské nazvy ato Thea sinesis
a Camellia sinesis. Thea sinesis takto ho pomenoval Svédsky
prirodovedec Carl Linné. Camellia sinesis toto druhé meno
vymyslel George Watt anazval ho tak kvoli jeho pribuznosti
s rastlinami z rodu kamélii. Pretoze cajovnik bol objaveny iba
v Cine a v indickej provincii Assamu, hovori sa, Ze existuju dva
druhy cajovniku. A to cajovnik cinsky a Cajovnik assamsky

(Teufl, 2000).

Obr. 1 Camellia sinesis

(Zdroj: Wachendorf, 2007)
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Cajovnik &insky dosahuje vysku 3 az 6 metrov. Je to rastlina krikovitého vzrastu
ktorej listy st dlhé 4 aZ 7 centimetrov. Pestuje sa v nadmorskych vyskach (nad 1150 m)
v subtropickom aZ miernom pasme. St vel'mi odolné. Znesu pokles az do -13 °C, pri

snehovej pokryvke az do -25 °C (Kocman, 2000).

Cajovnik assamsky je rastlina stromovitého vzrastu ktorej lesklé listky s vyraznou
Spickou su dlhé 15 az 20 centimetrov. Ide o tropicku rastlinu, ktora si vyzaduje vysoku
vlhkost’ vzduchu a hlavne vela tepla. Tato teplomilna rastlina méze dosahovat’ vysku az

20 metrov (Arcimovicova, Valicek, 2000).

2.1.1 Pestovanie ¢ajovnika

V Japonsku ¢aj mdze byt pestovany, kde je priemerna teplota 11,5 az 18 °C
a priemerné mnozstvo zrazok je 1500 az 2000 milimetrov za rok. Regiony s komerc¢nou
vyrobou zeleného ¢aju st teda na Juhozapade Japonska. Kvalita zeleného Caju zavisi
nielen na podnebi, ale aj od znalosti a zrucnosti ¢ajového kultivatora, ktory ma potom

vplyv na jeho chut, vonu a vzhlad (Juneja, 2013).

Podmienky pri pestovani ¢ajovniku maju potom vyrazny vplyv na jeho kvalitu
a chut. Najlepsie podmienky na pestovanie ¢ajovniku st od 18 do 28 °C na miestach

s dostatkom slnka (Wachendorfova, 2007).

Caj sa pestuje vo viac ako pitdesiatich krajindich sveta. AZ S$tvrtina Gaju
z amerického dovozu, ktora sa pouziva do €ajovych vrectSok, pochadza z Argentiny.

Sypany ¢aj sa zacal dovazat’ z Guatemaly (Rosen, 2000).

2.1.2 Skladovanie ¢ajovnika

Skladuju sa iba dva horné listky a listovy pupen. Zber ¢ajovych listkov je vel'mi
namahava praca, a preto ju najcastejSie vykondvaju iba zeny. Za denl vyzbieraji az 20kg
Cerstvého cCaju. Zberatel’ky nesmu jest korenené jedld, nesmi pouzivat vonavky
a musia pouzivat rukavice, aby ¢aj nemal neziadliice pachy. Na pleciach nosia velké
koSe a hlavu si musia kryt’ Satkami pred slnkom. Této praca sa robi ru¢ne a je pri nej

dodlezita sustredenost’ a zru¢nost’ (Rosen, 2000).
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Zber cajovych listkov sa vykonava najcastejSie Styri krat do roka. Postupuje sa
podTa tychto etap:
e First Flush — zber prebieha od marca do aprila.

e In between — skladovanie Cajovych listkov prebieha od aprila do polovice
maja.

e Second flush — ¢aj sa skladuje od maja do juna.

e Autumnal — zber ¢aju sa uskutoc¢niuje od oktobra do novembra
(Wachendorfova, 2007).

2.1.3 Spracovanie ¢ajovnika

Uskladnené ¢ajové listky sa musia ususit. Uskuto¢nuje sa to pomocou Styroch faz:

e Zavidnutie — listky sa rozprestrt na slamené rohoZe a vystavia sa priamemu
slne¢nému ziareniu. Je nevyhnutné aby sa pravidelne obracali.

e Prazenie — po zavadnuti sa listky praZia priCom mozu menit’ farbu. Cinske
zelené Caje sa prazia na wok panviciach priamo nad ohfiom.

e Naparovanie — listky sa zavesia nad horticu vodu. V niektorych krajinach sa
pouzivaju aj naparovacie stroje.

e Tvarovanie — listky sa mozu tvarovat’ pomocou strojov alebo ru¢ne. Ru¢né
tvarovanie sa vyuziva hlavne pri kvalitnejSich ¢inskych €ajoch.

Pocas suSenia mézu byt listky prevonané pridanim kvetov. NajCastejSie sa vyuziva
jazmin. Postupuje sa tak, Ze sa kazdu noc poukladaji na listky ¢ajovnika kvety jazminu

a rano sa zas pozbieraju (Rosen, 2000).
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3 DELENIE ZELENYCH CAJOV

Zelené Caje mdZeme delit’ na Cinske zelené Caje, japonské zelené Caje ale aj indické
zelené Caje. Cina je jednym z najvacSich producentov na svete. VSeobecne sa traduje, ze

¢insky zeleny ¢aj je zo vSetkych ten najlepsi (Rosen, 2000).

Pestovanie ajov v Cine je obrovské a preto sa jednotlivé druhy delia do skupin
podl'a provincii kde sa pestuju. Najviac druhov zelenych ¢ajov pochadza z provincie
Zheijang. V Japonsku sa zasa ¢aj deli podla kvality a Casti rastliny, ktord bola na caj

pouzitd (ZELENECAJE.CZ, 2009).

3.1 Cinske zelené ¢aje

Cinskych zelenych &ajov je obrovské mnozstvo. U zelenych &ajov plati pravidlo,

ze ¢im je jeho nalev zelensi tym je kvalitnejsi (Valter, 2001).

Tie, ktoré su tu uvedené patria medzi najzaujimavejsie druhy.

3.1.1 Lung Ching (Dracia studia)

vvvvv

hlavne svetlou zelenou farbou, kvetinovo-ovocnou chutou niekedy az korenistou, ktora
dlho pretrvdva v ustach, vonou akrdsnym tvarom. Tento ¢aj sa vdaka jeho

ochladzujacim u¢inkom pije predovsetkym v lete (Liibeck, 2007).

3.1.2 Zhu Cha (Strelny prach)

Pri tomto ¢aji sa mézeme stretnut’ aj s ndzvom Gumpowder. Podl'a legendy mu
dal toto pomenovanie anglicky obchodnik s ¢ajom. Pomenovanie ,,Strelny prach* dostal
vd’aka tomu, Ze jeho listky st zvinuté do tvaru guli¢iek, ktoré pripominaju strelny prach.
Po zaliati hortcou vodou tieto gulicky rozkvitni. M4 tmavo zelent farbu a sviezu

bylinkova chut’ (Arcimovicova, Valic¢ek, 2000).
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3.1.3 Lu Mao Hou (Zelena opica)

List ¢aju je zvinuty do $piralky, husto ochlpeny a je tmavo zelenej farby. Tento
¢aj je mozn¢ zalievat’ viac krat. Vyznacuje sa hlavne svetlozelenym nalevom, orieSkovo

kvetinovou vonou a jemnou sladkou chut'ou (Tao ¢ajovna, 2011).

3.1.4 Ju Hua Cha (Zelena ¢ajova ruza)

Pri vstupe do &ajového skladu tento druh &aju spozndme na prvy pohlad. Cajové
rastlinky su zviazané tak, Ze pripominaju malé ruzicky. Jeho chut’ je mierne sladka
s jemnou ardémou a preto je vhodny aj pre I'udi s citlivym zalidkom. Na jednu Salku ¢aju

sa pouziva jedna ruzicka (Liibeck, 2007).

3.1.5 Chuang-San mao-feng

Tento ¢aj patri medzi d’alsie sldvne &inske ¢aje. Pestuje sa na vrcholoch Zltych
hor, rastie vo vlhkom prostredi. Je broskynove;j farby a jeho silnd vona pripomina vonu

magnolii. Listky ¢aju st ploché zlto zelenej farby (Chow, 2002).

3.2 Japonské zelené Caje

Japonsko patri medzi najsevernejSie polozenych producentov zeleného caju.
Z Ciny sa zeleny &aj dostal do Japonska v 6. storoéi p. n. 1. astal sa sucastou
kazdodenného zivota. Japonsko je obrovskym producentom zeleného €aju. Za rok sa tu

vyprodukuje az 85 000 ton zelené¢ho €aju (Recman, 2003).

V sucasnosti su v Japonsku trendom fl'askované zelené caje. Konzumadcia
flaskoveého zelen¢ho Caju je vysoka, je obl'ibenym napojom najméd pre mladu generaciu

(Ikegaya, 2005).
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3.2.1 Sencha

Caj Sencha tvori 80 % zeleného &aju vyrabaného v Japonsku. Je Zlto zelenej
farby a jeho vona sa podoba Cerstvej trave. Chut’ tohto €aju je sladSia, no niekedy az

horka. V Europe patri medzi najznamejsie Japonske ¢aje (Recman, 2003).

V beznej japonskej rodine ale aj zamestnanci na uradoch zacinaji kazdé réno

miskou ¢aju Sencha, pretoZze im poméha povzbudit’ (Ikegaya, 2005).

3.2.2 Genmaicha

Vd'aka svojej neobycajnej chuti patri medzi zaujimavé Caje. Je to zmes Senchi,
prazenej ryZe a popcornu. Chuti je prijemne korenisto, mierne slano po vsetkych troch

zlozkach. Tento druh ¢aju je v Japonsku vel'mi oblibeny (Liibeck, 2007).

3.2.3 Gyokuro

Pari medzi najlepsi japonsky zeleny caj. Plantadze, na ktorych sa tento ¢aj pestuje
sa tri tyzdne pred Cesanim prikryji bambusovymi rohozkami, aby k nim nevniklo
priame slnecné svetlo. Napoj ma vyraznu chut’ a je trochu horky. Je svetlo zelenej farby

s vysokym obsahom kofeinu (Pettigrewova, 2001).

3.2.4 Matcha

Vyraba sa z ¢aju Gyokuro. Je sucastou cajovych obradov. Listky sa meli na
svetly zeleny prasok, zalievaju sa horucou vodou, ktord ma 85 °C a metlickou
z bambusu sa nasl'aha do peny. Jeho chut’ je horka pretoze obsahuje viac kofeinu. Casto

sa pouziva ako prichut’ do zmrzlin alebo inych sladkosti (Rosen, 2000).
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3.2.5 Bancha
Bancha patri medzi japonsky obyCajny Caj. Je povazovany za rodinny caj na
kazdodennu spotrebu. Vd’aka jeho aréme je mozné ho pit’ istudeny. Niekedy sa tento

druh ¢aju prazi, aby dostal karamelova aromu alebo sa k nemu pridava praZzena ryza

(Arcimovicova, 2000).

3.3 Indické zelené Caje

India patri skor medzi producentov ¢ierneho €aju ale aj napriek tomu sa tu pestuje
aj zeleny Caj. V roku 1985 zacali plantaznici v oblastiach Assam a Darjeeling vyrabat

zeleny €aj podl'a japonskej naparovacej metody (Oppliger, 2000).

3.3.1 Zelené ¢aje z Assamu

Je vhodny na kazdodennii konzumadciu. Charakteristicky jemnou, prijemne

trpkou chutou. Zalieva sa vodou pri teplote 80 °C (Rosen, 2000).

3.3.2 Zelené ¢aje z Darjeelingu

Darjeeling je vysokohorska oblast’ na severe Indie. Vzhl'adom k chladnejSiemu
podnebiu dorastaju listky dostatocne dlho vd’aka ¢omu je zaruCenda chut, aroma
a zdravSia prospesnost’ tohto ¢aju. UsuSené listky st takmer ¢ierne. Nalev je svetlozlty

a sviezi (Recman, 2003).
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4 PRIPRAVA A PITIE ZELENEHO CAJU

Zeleny Caj by sa mal pit’ silny, aby bol jeho ucinok ¢o najlepSi. VacSina to vSak
nedodrzuje. Zda sa im horky tak piju radsej slabsi. Dolezité je vSak vybrat’ si kvalitny

zeleny C€aj, ktory konzumenti mézu dochutit’ medom alebo citronom (Haighova, 2007).

Pri piti zeleného caju sa neodporuca konzumacia maslovych suSienok, pretoze
zbavuju zeleny &aj prichute. Cokoldda sa neznasa s &ajom. Japonci podavaju k Gaju
svoje tradi¢né kaiseki (I'ahké jedlo), podavané Specidlne ako prilohu k ¢aju alebo pri

¢ajovych obradoch (Rosen, 2000).

4.1 Pomer zloziek
Kazdy Cajovy listok ma inu velkost’ a preto by sa nemalo pouzivat davkovanie
pomocou lyzi¢iek, ale radSej metoda vazenia. Mal by sa dodrziavat’ takyto pomer vody
a Caju:
e 2 gramy Caju a 120 mililitrov vody,
e 3 gramy Caju a 150 mililitrov vody,

e 4 gramy Caju na 250 mililitrov vody (Liibeck, 2007).

4.2 Luhovanie ¢ajovych listkov

Zelené caje je najlepSie luahovat 30 sekind aZ jednu minatu. VSeobecnym
pravidlom je zalievanie vodou pri teplote 60 az 75 °C. Tuto teplotu dosiahneme ak
prave varenu vodu odstavime na 5 minat. Po vylihovani sa zeleny ¢aj chladi na teplotu,
pri ktorej je mozna jeho konzumadcia, ¢o je 40 °C (Liibeck, 2007). Kazda publikacia

uvadza rozne teploty az do 85 °C.

Obsah kofeinu zavisi od dizky lahovania ale aj od velkosti ¢ajovych listkov. Cim
je lihovanie Cajovych listkov kratSie, tym je obsah kofeinu zeleného Caju mensi. Pri

troch minatach luhovania je obsah kofeinu v ¢aji 20 az 40 miligramov (Mitscher, 2006).

Zeleny Caj je mozné zalievat’ tri az Styri krat. Pri priprave viacerych nalevov je

potrebné Caj lthovat’ o nieco dlhSie (Recman, 2003).
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4.3 Cajové prisluSenstvo

e Bavlnené sitko
SIizi k tomu, aby sa mohli ¢ajové listky spravne rozvinut. Pre kazdy druh ¢aju je

potrebné pouzit’ iné bavinené sitko.

e C(Citron

Odporuca sa pouzivat’ k priprave l'adového ¢aju a chladenych népojov.

e Cukor

Do zeleného ¢aju by sa nemal pridavat, pretoze nici lieivé u€inky.

e C(Cajovar
Urlahc¢uje a zrychl'uje pripravu Caju.
e (ajove vajicko
NajcCastejSie je vyrobené z kovu. Slabou strankou je, ze sa viom cajové listky
nemozZu spravne rozvinit’ ¢o mdze zmenit' celkovu chut’ ¢aju.
e (ajova kanvica
Na rozne druhy ¢ajov by sa nemala pouzivat’ jedna kanvica. NajCastejSie sa

pouzivaju sklenené, porcelanové, keramické a hlinené kanvice. Po pouziti sa nemaja

pouzivat’ saponaty. Kanvica sa ma vyplachnut’ horacou vodou a nechat’ osusit’.

e (ajove sitko

St rézne druhy ¢ajovych sitok s menSimi aj vacsimi okami.

e (ajovy teplomer

Pre milovnika ¢aju je teplomer d6leZitou pomdckou.

e (ajove klieste

St lepsie ako Cajové vajicko, listky sa mozu lepSie rozvinat’, no aj napriek tomu sa

neodportca pouZzivat ich.

e Filtra¢né kornutky

Pri pouzivani filtracnych kornttkov sa ¢ajové listky mdzu dobre rozvinut, a tak sa

aromatické latky 'ahko dostanu do vody (Liibeck, 2007).
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e Ohrievacd

Tvori ho sviecka, ktoréd ¢aj udrzuje teply, no méze zmenit jeho chut’ a aromu.
e Mlieko

Do zeleného ¢aju by sa nemalo pouzivat'.

e Nadoba na uchovanie ¢aju

Vhodné su keramické alebo sklenené nadoby ked’Ze ¢aj 'ahko prijima cudzie pachy.

e Samovar

Na pripravu zelen¢ho ¢aju je nevhodny.

e Salka na caj

NajlepSie su sklenené alebo porcelanové $alky, nemali by byt’ privel'mi vel'ké.
e Voda

Najvhodnejsia je voda médkka a chutovo neutralna. Pri pouzivani vody z vodovodu

sa odporuca zaobstarat’ vodny filter (Wachendorfova, 2007).
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5 ZLOZENIE ZELENEHO CAJU

5.1 Kofein

Je latka, ktora sa vyskytuje najmi v kave. ZlepSuje naladu a ¢innost’ mozgu, ma
povzbudzujlice Gcinky, zvySuje sustredenost’ a schopnost’ ucit’ sa. Ma priaznivé u¢inky
aj na bolesti hlavy a migrénu. V zelenom caji sa nachddza ovela men$ie mnozstvo
kofeinu ako vkave. Tento pdsobi na nervovy systém, srdcovil ¢innost' a obehovy
systém. Kofein v kdve a v zelenom ¢aji ma rozdielne Gc¢inky. V kdve ucinok nastupi
rychlo, asi do 30 mintut ale aj rychlo prestane pdsobit. V zelenom ¢aji naopak ucinok
kofeinu nastupuje pomalSie, ale zasa dlhSie vydrzi. Najviac kofeinu sa nachadza

v prvom naleve (Recman, 2003).

Pitie zeleného Caju nie je vhodné pre deti a tehotné zeny kvoli obsahu kofeinu.
Jedna Salka zelené¢ho €aju obsahuje priblizne 20 az 30 mg kofeinu. MladSie ¢ajové listky
ho obsahuju viac a naopak starSie menej. Bezpecnd dennd davka je 200 az 250 mg

kofeinu (Green tea lovers, 2005).

Kofein sa vylihuje ako prva zlozka do napoja. Asi 80 percent sa uvolfuje do
tridsat’ sekund. Caj je mozné pripravit' aj bez kofeinu. Vystaéi zliat' vodu do tridsat’
sekund lahovania a pridat’ Cerstva vriacu vodu do listkov zbavenych kofeinom (Rosen,

2000).

5.2 Katechiny

Listy zeleného caju maju vysoky obsah katechinov. 100 ml zeleného caju
obsahuje 30 az 40 mg katechinov. Katechiny na seba nazbieraji skodlivé latky

a odvadzaju ich z tela (Arcimovicova, 2000).

5.3 Theonin

NajvyznamnejSou aminokyselinou, ktort obsahuje zeleny ¢aj je theanin. Zeleny
¢aj obsahuje az 20 druhov aminokyselin. 100 mg zeleného ¢aju obsahuje 1,5 az 3 %

theoninu. Dodéva ¢aju sladkt chut’ a mierni u¢inok kofeinu (Green tea lovers, 2005).
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5.4 Vitaminy

Zeleny ¢aj obsahuje velké mnozstvo vitaminov. Obsah vitaminu C v zelenom caji
je vysoky. Aj napriek tomu, ze vitamin C je citlivy na vysoku teplotu pri zaliati
zeleného Caju sa takmer nestraca. Niektoré druhy Cerstvého ¢aju obsahuju dokonca viac
vitaminu C ako citréon. Dalej zeleny ¢aj obsahuje aj betakarotén, vitamin Bl a B2,
vitamin E a K. Betakarotén je dolezity pre zrak, kosti, nervy a zdravi pokozku (Recman,

2003).

5.5 Mineralne latky

Caj obsahuje 5 % mineralnych latok. Medzi tie najddlezitej$ie patri draslik. Pri
vypiti piatich §alok zeleného ¢aju denne dosiahneme doporucent dennti davku draslika.
Dal$ou mineralnou latkou, ktora ma vysoky obsah v zelenom ¢&aji je fluorid. Priaznivo
posobi na zubnu sklovinu. Cajové listky obsahuju aj vapnik, zinok, mangan, sodik,
hor¢ik, Zelezo a nikel. Obsah minerdlnych latok v ¢ajovych listkoch zavisi od miesta

kde sa ¢ajovnik pestuje (Arcimovicova, 2000).

5.6 Silice

Silice su dolezité v oblasti réznych druhov voni zeleného Caju, ale takisto sa
podielaju aj na jeho chuti. Silice sa v listoch ¢ajovnika hromadia pocas rastu a pocas
skladovania ¢iasto¢ne ubudajt. Pri spracovani mozu zasa niektoré druhy silic vzniknat

(Mitscher, 2006).

5.7 Saponiny

Saponiny boli najskor povazované za Skodlivé. Ukladaju tuky v ¢revach, takze sa
uz d’alej nedostanu a vylicia sa z organizmu. To mé priaznivy vplyv hlavne na hladinu

cholesterolu. Spdsobuju aj tvorbu peny, ako napr. pri ¢aji Matcha (Recman, 2003).
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5.8 Sacharidy

Pri fotosyntéze Cajové listky produkuji glukézu, ktora sa premienia na sacharidy,
a potom d’alej na celuloznu Struktaru listu. Mnozstvo sacharidov u mladych pukov je
nizky. Neprebehla tu u nich dostato¢nd fotosyntéza. Pocas zrenia ¢ajovych listkov obsah

sacharidov stupa (Green tea lovers, 2005).
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6 ZDRAVOTNE UCINKY ZELENEHO CAJU

Studia dokazuji lie¢ivé uginky zeleného &aju na zdravie ¢loveka. Zeleny &aj je
prirodnou potravinou, ktora vSak nie je lieckom, ale méze pomoct v boji proti

ochoreniam alebo moze sluzit’ aj ako prevencia (Liibeck, 2007).

Pri uZivani zelen¢ho Caju hrozia aj urcité rizikd. V Ziadnom pripadne nim
nesmieme zapijat’ lieky. Zeleny ¢aj obsahuje kofein, ktory v kombinacii s niektorymi
liekmi méze vyvolat’ vedl'ajSie ucCinky: nepravidelny pulz alebo zvySenie krvného tlaku.
Konzumacii zeleného c¢aju by sa mali vyhybat l'udia so srdcovymi problémami,
vysokym krvnym tlakom, problémami s oblickami a pe€etiou, l'udia s psychickymi

poruchami najma trpiaci izkost'ou, tehotné a doj¢iace zeny (UMM.EDU, 2015).

6.1 Rakovina

AZ donedédvna sa ¢aju nekladol vac¢si vyznam. Pri¢inou vzniku rakoviny mézu by
stravovacie navyky. Vedci skumali r6zne krajiny a zistili, Ze v krajinach kde sa zeleny
¢aj vyraba a konzumuje vo velkom mnoZzstve je vyskyt rakoviny nizky. Preto aj lekari

odporuacaju pit’ niekol’ko Salok zelen¢ho ¢aju denne (Mitscher, 2006).

Flavonoidy, ktoré zeleny caj obsahuje, zabranuju rozSirovaniu metastaz

a spomal’uju rast tumoru (Liibeck, 2007).

6.2 Prevencia proti zubnému kazu

Zeleny ¢aj moze zabranit’ vzniku zubného kazu Obsahuje fludr, ktory posiliuje
zubni sklovinu a vytvdra odolnost’ vo¢i zubnému kazu. Optimalny denny prijem
fluoridu je 1 aZ 4 miligramy. V jednom litri vylahovaného zeleného €aju sa nachadzaji

2 az 3 mg fluoridu (Liibeck, 2007).

Mnozstvo zubarov odporuca pit' zeleny caj, ktory zabrafiuje tvorbe baktérii
vustach. Cinska zubna pasta Xia Baltu obsahuje az dve percentd zelené¢ho ¢aju
a v prevencii proti zubnému kazu je ovela ucinnejSia nez bezné zubné pasty (Rosen,

2000).
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6.3 Kardiovaskularne ochorenia

Roc¢ne zomiera na kardiovaskuldrne ochorenia najviac l'udi s pomedzi vsetkych
ostatnych chordb. Okrem zdravej vyzivy a pravidelného cvicenia treba do jedalniCka
zahrnat' aj zeleny c¢aj, ktory znizuje hladinu cholesterolu a krvného tlaku. Znizuje to

riziko srdcovych prihod, infarktov a mftvic (Mitscher, 2006).

6.4 Posobenie zeleného ¢aju na imunitny systém

Vitamin C, katechiny a vitamin E priaznivo pdsobia na posilnenie imunitn¢ho
systému. Zeleny ¢aj ma aj protialergické ucinky vd’aka polyfenolu galokatechin gallatu
(GCG). Takisto povzbudzuje Cinnost' dvoch enzymov v pefeni. Cytochrom P 450

a glykonsyl-transferazy sa podiel’aju na detoxikécii organizmu (Arcimovicova, 2000).

6.5 Poruchy traviaceho traktu

Zeleny Caj zlepSuje travenie. Zeleny €aj obsahuje horké latky, ktoré podporuja
vyluCovanie zICi, potlaaju nechutenstvo a st uzito¢né pri traviacich problémoch.

Pdsobi proti prekysleniu, neutralizuje zbytky kyselin v zaludku (Zerbstova, 2001).

6.6 Infekcie

Zeleny caj obsahuje vitamin C a flavonidy, ktoré pdsobia protizapalovo. Chrania
nase telo pred infekciami, baktériami, virusmi a plesiiami. Pitie zelené¢ho ¢aju je vhodné
pri oslabenom imunitnom systéme, chripkovych akoznych ochoreniach (Recman,

2003).

Bolo dokazané, ze ¢aj mé antibakteridlne Gc¢inky. V Cine sa pouZziva metdda
umyvania ran ¢ajom alebo ako dezinfekény prostriedok na ruky. Pitie Caju je vyznamné

v prevencii pred mnohymi prenosnymi chorobami (Rosen, 2000).

27



6.7 Zeleny Caj a cholesterol

Je vedecky dokézané, Ze pitie zelené¢ho ¢aju znizuje hladinu cholesterolu. Toto plati

dokonca aj pre I'udi trpiacich nadvahou (Mitscher, 2006).

Vyskumy dokazali, ze pri piti zeleného €aju pred a po konzumacii tu¢nych jedal
zabrafuje zvySovaniu tukotvornych lipidov a ze latky v zelenom ¢aji dokazu posiliiovat’
cievy. Citania si v§imli, Ze vplyvom zeleného ¢aju sa znizuje mnozstvo tukov v krvnom
obehu a tak ho zacali vyuzivat’ pri chudnuti. Cudia vyrazne schudli, vd’aka tomu, zZe pili

2 az 3 Salky zelen¢ho ¢aju denne (Rosen, 2000).

6.8 Pomaha pri zdravom chudnuti

Zeleny caj zvySuje spalovanie kalorii. Pri pravidelnom piti zeleného €aju sa zacne
znizovat’ nadvdha. Vd’aka jeho povzbudzujicim G¢inkom dojde k trvale aktivnejSiemu

sposobu Zivota (Liibeck, 2007).

6.9 Prispieva k dlhovekosti

Zeleny Caj sa povazuje za napoj, ktory prispieva k zdraviu a predlzuje zivot.
Dodéava organizmu dodlezité mineralne latky a vitaminy. Ma silu chranit’ telo pred

pred¢asnym umrtim v dosledku srdcovych ochoreni a rakoviny (Mitscher, 2006).

Zeleny ¢aj pomaha Cloveku udrzovat’ a zachovat' si mladistvy vzhlad a G¢inne
spomal’uje proces starnutia. Normalizuje proces latkove] vymeny a zlepSuje funkciu

centralneho nervového systému (Liibeck, 2007).
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6.10 Normalizuje krvny tlak

Vysoky krvny tlak méze ohrozit naSe zdravie. NajCastejSie byva zapriCineny
stresom, nedostatkom pohybu, nespravnou stravou alebo byva zdedeny. Odporaca sa
kazdy den pit’ niekol'ko Salok zelen¢ho ¢aju aby sme sa vyhli vysokému krvnému tlaku

(Liibeck, 2007).

6.11 Caj a duSevné zdravie
Jednym z hlavnych prinosov zeleného ¢aju je jeho pozitivny vplyv na psychiku
I'udi. Boli prevedené testy, pri ktorych skupina l'udi rieSila matematické tlohy pred a po
piti zeleného Caju. Vysledky ukdzali, ze po vypiti ¢aju I'udia potrebovali na vyrieSenie
prikladov o 25 percent menej ¢asu. Pocet chyb v tychto tlohach bol tiez znizeny o 25

percent (Rosen, 2000).
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7 MOZNOSTI VYUZITIA ZELENEHO CAJU

Listky ¢ajovnika sa pouzivaju hlavne k priprave napoja. Maju vSak aj iné moznosti
vyuZitia. Zeleny Caj sa Casto vyuziva ako ingrediencia v kuchyni. Je vSak nutné ho
trochu upravit, pretoze obsah katechinov v listoch méze zapri€¢initt horkd chut

(Arcimovicova, 2000).

Najviacsie uplatnenie v kuchyni ma zeleny ¢aj Matcha. Pouziva sa k priprave
zmrzliny alebo &okolady. Cajové listky je mozné pouzit aj ako korenie do chleba.

Najviac produktov s obsahom zelené¢ho ¢aju majua Japonci (Chejnovska, 2002).

V stcasnosti sa na nasom trhu nachadza mnoZzstvo vyrobkov s obsahom zelené¢ho
¢aju. Zubna pasta, ktord vd’aka fléru chrani nase zuby pred zubnym kazom a posilituje
zubnu sklovinu. Cajovnik sa vyuZziva v kozmetike, pretoZe triesloviny stahuju kozné
pory. Vyrdbaji sa pletové masky a opalovacie krémy s vytazkom zo zelen¢ho caju,
ktoré maji osviezujici ucinok na pokozku a chrania ju pred UV ziarenim. V USA
a Kanade sa pouziva dokonca ako farbivo. Je mozné sa dopracovat’ k rozmanitym

odtieniom zelenej, zltej a hnedej (Liibeck, 2007).

Zo zeleného Caju sa vyrabaju aj r6zne druhy Cokolad. Tak ako €aj aj Cokolada so
zelenym cajom obsahuje kofein. Konzumacia tejto ¢okolady znizuje stres a prinasa

prijemné pocity (Ondrej¢ik a Ondrejcikova, 2015).
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II.

PRAKTICKA CAST
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8 CHARAKTERISTIKA PRIESKUMOVEHO SETRENIA

Potrebné tidaje boli ziskané prostrednictvom ziadosti o vyplnenie dotaznikov
v obdobi februar az marec 2015. Dotaznik bol distribuovany medzi ndhodne vybranymi
osobami, ktoré navstivili jednu z vybranych podnikov, sktorymi bola vytvorena
spolupraca pri pisani bakalarskej prace. Spolupracovali s nami ReStauréacia 18, Pizzeria

Acko a podnik Fiesta Caffee. Podniky sa nachadzajt v Suranoch.

ReStauracia 18

Restauracia 18 sa nachddza na HasiCskej ulici v meste Surany. ReStaurdciu
navstevuji zdkaznici hlavne v Case obedového menu. V blizkosti sa nachadzaju rozne

predajne a banky, ktorych zamestnanci ju radi navstevuji pocas obednajSich prestavok.

Pizzeria Ac¢ko
Pizzeria Acko ponuka najlepSiu pizzu v meste. V hornej Casti sa nachadza
miestnost, ktoru je mozné si prenajat’ pri rodinnych oslavach alebo inych sitkromnych

akciach. Pizzeriu navstevuju hlavne mladi 'udia do 25 rokov, ktori ju ¢asto vyuzivaji na

posedenie s priatel'mi.

Fiesta Caffee

Fiesta Caffee je novootvorend kaviaren v tichom prostredi, prevadzkovana iba dva
roky. Nachadza sa medzi Lipovou a Suranmi. Fiesta Caffee ponuka svojim zakaznikom
Siroky sortiment kavy, mieSanych napojov, alkoholickych a nealkoholickych ndpojov.
Zaujemcovia o zabavu moézu vyuzit' biliard alebo Sipky. V letnych mesiacoch je tu

moznost’ posedenia na letnej terase.
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Dolezitym faktom uskuto¢iiovaného prieskumu je doraz kladeny na pitie zeleného
¢aju uvybranej skupiny l'udi. Prieskum sa zaoberal kazdou vekovou kategoriou

populacie.

Respondenti odpovedali na jedenast otdzok uvedenych v dotazniku. Otdzky
v dotazniku boli védcSinou uzavretého ale i1 otvoreného charakteru. Dotaznik bol
zostavovany tak, aby si pri jeho vypihani respondenti uvedomili, Ze pitie zeleného Gaju
moze byt’ prospeSné pre nase zdravie. Dotazniky sa nachadzali v Restauracii 18, Pizzerii
A&ko aFiesta Caffee, kde pri naviteve zariadenia mohli hostia dotaznik vyplnit.
V Restauracii 18 a Pizzerii A¢ko sa dotaznik nachadzal na kazdom stole. V podniku
Fiesta Caffee sa dotazniky nachadzali priamo na barovom pulte. V kazdom podniku

bolo nechanych 80 dotaznikov na vyplnenie.

Dotaznik bol hostom predkladany v tlacenej forme. Celkovo sa mi podarilo
ziskat’ 170 odpovedi, ktoré bolo mozné vyhodnotit. Cielom bolo ziskat’ informacie

o piti zeleného ¢aju.

8.1 Charakteristika dotaznika

Uvod dotaznika bol zamerany na pohlavie, vek a vzdelanie respondentov. Dalej sa
tam nachadzali otazky ohl'adom konzumadcie a spravnej pripravy zelené¢ho Ccaju.
Posledné otazky boli zamerané na informacie o moZnostiach kiipy a obl'ibenej znacky
zeleného Caju. Vyskytovala sa tu aj otdzka ¢i respondenti ochutnali zeleny ¢aj aj v inej

podobe ako vo forme népoja. Dotaznik je sicastou prilohy €. 7.
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8.2 Vysledky a vyhodnotenie prieskumového Setrenia

Graf ¢. 1: Pohlavie respondentov

Pohlavie
= Muzi
(24)
= Zeny
(146)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Z grafu mdézeme vycitat’ poCet muzov a zien, ktori odpovedali na predlozeny
dotaznik. Zo 170 opytanych bolo 24 muzov a 146 zien. Graf zobrazuje aj percentudlne
vyjadrenie. Prevazuje zenské pohlavie, ktoré predstavuje az 86 % zrespondentov
odpovedajicich na dotaznik. Je to zapri¢inené tym, Ze podniky viac navstevuju Zeny

ako muzi.

Graf ¢. 2: Vek respondentov

= 10 - 17 rokov (16) = 18 - 25 rokov (122) = 26 - 35 rokov (17)
36 - 45 rokov (12) ® 45 a viac rokov (3)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)
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Graf ¢. 2 obsahuje udaje o veku respondentov. Najviac odpovedi odovzdali
respondenti vo veku 18 az 25 rokov, ato 72 % anajmenej l'udia vo veku 45 a viac
rokov — 2 percenta odpovedajicich. Ostatné vekové kategdrie boli po¢tom opytanych
respondentov pomerne vyrovnané (7 % - 36 az 45 rokov, 9 % - 10 az 17 rokov, 10 % -

26 az 35 rokov).

Graf ¢. 3: Vzdelanie respondentov

Vzdelanie
u Zakladné (20)
= Stredoskolské
(108)
= Vysokoskolské
(42)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Na grafe ¢. 3 vidiet' tdaje o vzdelani respondentov. Najviac odpovedi bolo
ziskanych od Tludi so stredoSkolskym (63 % respondentov) a vysokoSkolskym
vzdelanim (25 % respondentov), 12 % respondentov vypliujicich dotaznik malo

ukonc¢enu zatial’ len zakladnu Skolu, alebo ju este navstevuje.
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Otazka ¢. 4: Ako Casto pijete zeleny ¢aj (1 Salka = 250 ml)?

Otazka ¢. 4

f,

= 1 salka denne (13) = 2 3alky denne (17)
= 3 $alky denne (4) = Viac ako 3 salky denne (4)

Dam si niekolko $alok za tyzden (19) = Dam si niekolko $alok za 14 dni (12)
= Dam si niekolko $alok za mesiac (42) = Dam si niekolko $alok za rok (35)

= Zeleny ¢aj nepijem (24)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Spotreba u konzumentov zeleného ¢aju sa pohybuje najcastejSie v piti
niekol’kych Salok za mesiac (25 %) a niekol’kych Salok za rok (21 %). Na grafe mozeme
vidiet’, ze 3 a viac Salok zeleného ¢aju denne konzumuju iba 2 % l'udi. Zeleny ¢aj nepije
az 14 % opytanych. V takomto pripade opytany nasledujice dve otdzky v dotazniku
nevypliali, ked’ze sa tykali pitia zeleného &aju. Spotreba zeleného &aju je dost’ nizka, to

modze byt zapric¢inené r6znymi faktormi napr. niektorym 'ud’om nechuti.
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Otazka ¢. 5: AKy zeleny ¢aj pijete najradsej?

Otazka €. 5

= Cisty zeleny &aj (81)

= Ochuteny zeleny ¢aj
(41)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Podiel spotrebitel'ov, ktori konzumuju Cisty zeleny ¢aj dosiahol 66 % a dalSich
34 % preferuje ochuteny zeleny caj. Je to pravdepodobne zapriCinené tym, ze

konzumenti si nechct kazit’ chut’ ¢istého zeleného ¢aju r6znymi prichut’ami.

Otazka ¢. 6: Preco pijete zeleny ¢aj?

Otazka ¢. 6

= Ma povzbudivé Ucinky
/ (17)

= Kvoli jeho zdravotnym

ucinkom (36)

/ = Chuti mi (80)

Z inych dévodov (15)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Najcastejsim dovodom pitia zelené¢ho ¢aju respondentov je jeho chut. Zeleny cCaj

obl'ubuje kvoli jeho chuti az 54 % opytanych. Velky pocet az 24 % ho konzumuje kvoli
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jeho zdravotnym ucinkom, ¢o svedCi o ich znalostiach ohl'adom pozitivneho vplyvu

zeleného ¢aju na 'udsky organizmus.

Otazka ¢. 7: Poznate spravnu teplotu vody ktorou by sa mal zeleny ¢aj zalievat’?

Otazka €. 7

= 40-55 °C (1)

= 50-60 °C (4)
60-75 °C (8)

= 75-80 °C (51)

= 90-100 °C (13)

= Nepoznam (93)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Na grafe ¢. 7 je vidiet, ze viac ako polovica az 55 % respondentov nepozna
spravnu teplotu vody, ktorou by sa mal zeleny ¢aj zalievat. To sved¢i o tom, ze ho
nezalievaju spravnou teplotou a tim sa v zelenom ¢aji nemézu uvolnit’ latky prospesné
pre l'udsky organizmus. Iba minimalny pocet, 5 % dokazalo spravne odpovedat’ na
otazku, Ze zeleny ¢aj by sa mal spravne zalievat' teplotou vody 60 az 75 °C. Je vSak
diskutabilné ¢i tuto teplotu naozaj poznaju alebo to bol len ich typ. Na druhej strane ak

Jju aj poznaju, nie je isté ¢i ju aj dodrziavaju.
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Otazka ¢. 8: Viete aka je spravna doba lihovania zeleného ¢aju?

Otazka ¢. 8

Menej ako 30 sekund (4)
= 30 sekund az 1 minatu (46)
= Viac ako 1 minutu (71)

= Neviem (49)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Podl'a grafu ¢. 8 vidime, Ze spravnu dobu luhovania 30 sekind az 1 minutu
pozna iba 27 % respondentov. Vicsina sa domnieva, ze zeleny ¢aj sa ma luhovat az 1
minatu. Cim dlh$ie budeme zeleny &aj lihovat, tym bude silnejsi. Neodporica sa pit’
prilis silny zeleny ¢aj. Vel'ky pocet opytanych az 29 % nepozna spravnu dobu lihovania

zeleného cCaju.
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Otazka ¢. 9: Kde nakupujete zeleny ¢aj?

Otazka €. 9

= Maloobchody (11)

= Supermarkety/hypermarkety
(88)
= Cajovne (22)

Specializované predajne (16)

= Iné (5)

= Nekupujem zeleny ¢aj (28)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Z celkového poctu 170 respondentov, ktori zeleny ¢aj konzumuji bol zostaveny
graf ¢. 9, ktory vystihuje urcité trzné chovanie spotrebitel'ov pri nakupe produktu. Viac
ako polovica opytanych az 52 % preferuje nakup zelené¢ho ¢aju v supermarketoch alebo
hypermarketoch. Vel'mi maly pocet I'udi len 9 % pri ndkupe zeleného Caju navstevuje
Specializované predajne. Zeleny ¢aj nekupuje 16 % opytanych. Predpokladame, ze su to
respondenti vo veku 10 az 17 rokov, ktori odpovedali na predloZeny dotaznik. Dalej to
moézu byt aj ludia, ktori zeleny ¢aj nekupujt, ale radSej si ho daji v nejakej dobrej

¢ajovni.
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Otazka ¢. 10: Aka je vasa oblibena znacka ¢aju?

Otazka €. 10

Lipton (16)
= Pickwick (22)
= Mistral (15)

= Lord Nelson (3)

= Teekanne (14)

Klember (4)

= Nemam obltbenu znacku ¢aju
(50)
= Kupujem sypany (32)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Z najznamejSich znaliek vyrobcov zeleného caju preferuju spotrebitelia zo
skimanej skupiny hlavne obchodné znacky Pickwick (13 %), Lipton (10 %), Mistral
(9 %), Teekanne (8 %), Klember a Lord Nelson (2 %). Obl'ibent znacku zeleného caju
nema 29 % respondentov. Na kvalite zeleného ¢aju si potrpi 19 % opytanych, ktori

zeleny ¢aj nakupuju sypany.
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Otazka ¢. 11: Konzumovali ste uzZ zeleny ¢aj aj na iny sposob, ak ano, ako?
Otazka ¢. 11
. . = Nie, pil(a) som ho iba ako ¢aj
(133)
= Cokolada so zelenym ¢ajom
\ (7)

= Muffiny (3)

Zuvacky (7)
= Cukriky (15)

= [né (3)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Dotaznik)

Vicsina respondentov (79 %) nekonzumovala zeleny ¢aj inym spdsobom, pila
ho iba ako ¢aj. Nasli sa aj taki, ktori vyskusali cukriky zo zeleného ¢aju (9 %), Zuvacky
(4 %), cokoladu so zelenym cajom (4 %) a muffiny (2 %). Pri moznosti iné boli
odpovede respondentov rdzne. Tuto odpoved z celkového poctu opytanych 170 si
zvolili 3 respondenti (2 %). Ich odpovede boli Nestea — Ladovy caj, Bubbletea
a tabletky na chudnutie.

Na zéklade dotaznika sme zistili, aky maji respondenti vzt'ah k zelenému ¢aju.
V sucasnosti patri zeleny ¢aj medzi oblubené napoje. Na zédklade zodpovedanych
otazok vysli fakty, ktoré si v prvom rade potesSujice ale niektoré z nich nie st vel'mi
povzbudivé. Vyskytol sa tu fakt, ktory poukazuje na to, Zze I'udia nemaju dostatocné
poznatky o spravnej priprave zeleného ¢aju a to konkrétne o teplote ktorou sa ma zeleny
Caj zalievat a dobe luhovania zeleného caju. Existuje velké mnozZstvo publikacii
o zelenom ¢aji, kde by sa l'udia mohli dozvediet’ o jeho spravnej priprave ale hlavne aj
o jeho pozitivnych u¢inkoch na 'udsky organizmus. S istotou vieme tvrdit, Ze potom by

sa ich konzumacia zeleného ¢aju zvysila. V dnesnej dobe vsak vela 'udi uz knihy necita.
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9 PRIESKUM TRHU

Prieskum trhu so zelenym c¢ajom sa uskutocnil v obchodnych retazcoch,
¢ajovniach a Specializovanych predajniach so zelenym ¢ajom 15. 3. 2015. Navstivené
a analyzované boli predajne Coop Jednota, Hypernova k. s., Tesco, a. s., Kaufland, spol.
s. 1. 0., Lidl v. 0. s., Billa s. r. 0., Cajoviia Ceylén a $pecializovana predajiia Fytovega.
Kazda s tychto predajni pontika zdkaznikom Siroky sortiment zelenych ¢ajov. Skumané
boli predajne v Suranoch a Novych Zamkoch. Tieto predajne sme si vybrali kvoli ich

vhodnému umiestneniu v pre nas znamej lokalite.

9.1 Prieskum v Coop Jednota, spol. s. r. o.

Prieskum sa uskutocnil dna 13. 3. 2015. Skumany bol supermarket Coop Jednota
v Suranoch. Predajiia pontika svojim zakaznikom Siroky sortiment zelenych ¢ajov. Ako
jedina ponuka zdkaznikom zeleny ¢aj znacky Alnatura a samozrejme Caj so svojou
znackou Coop Jednota. V prilohach sa nachadzaju fotogratie zo samotného vyskumu

v predajni. Fotografie z prieskumu sa nachadzaju v prilohe €. 1.

9.2 Prieskum v Hypernova, k. s.

Prieskum v predajni Hypernova sa uskutocnil 15. 3. 2015. Skimana bola
Hypernova v Novych Zamkoch. Supermarket ma tiez svoju vlastni znac¢ku Moja cena,
pod ktorou ponuka zeleny ¢aj. Nachddzaju sa tu zelené Caje znacky Twings a Millenium,
ktoré sa v inom supermarkete nepredavaju. Tieto znaCky zelenych Cajov patria do vyssej
cenovej kategorii v porovnani s ostatnymi znaCkami zelenych c¢ajov. Fotografie

z prieskumu sa nachddzajt v prilohe ¢. 2.

9.3 Prieskum v Tesco, a. s.

Prieskum v hypermarkete Tesco sa uskutocnil 15. 3. 2015. Na prieskum bola
vybrana predajiia v Suranoch. Predajiia pontika zakaznikom rovnaké znalky zelenych

¢ajov ako ostatné skimané supermarkety (Coop Jednota, Hypernova, Kaufland, Lidl a
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Billa). Nasiel sa tu vSak jeden, ktory sa v inom supermarkete nepredava a to zeleny caj

znacky Tesco. Fotografie z prieskumu sa nachadzaja v prilohe €. 3.

9.4 Prieskum v Kaufland, spol. s. r. o.

Prieskum trhu v supermarkete Kaufland sa uskutoc¢nil 15. 3. 2015, v Novych
Zamkoch. Aj tato predajita ma v ponuke rézne druhy zelenych ¢ajov. Predajia pontka
az tri znacky Cajov, ktoré ziadna ind zo skumanych predajni nema v ponuke. Su to
znacky Julius Meinl, Dukat a Jemc¢a. Podl'a prieskumu bolo zistené, Ze ceny zelenych
tomu sa kvalita produktov neli§i od produktov zakupenych v inych predajniach.

Fotografie z prieskumu sa nachadzaju v prilohe ¢. 4.

9.5 Prieskum v Lidl, v. o. s.

Lidl je nemecka spolocnost, ktora pontka produkty prevazne nemeckych
dodavatelov a firiem. M4 v ponuke zeleny ¢aj znacky Lord Nelson. Prieskum v predajni
bol vykonany diia 13. 3. 2015. Skumanéa bola predajiia Lidl v Suranoch. Fotografie

z prieskumu sa nachddzajt v prilohe ¢. 5.

9.6 Prieskum v Billa, spol. s. r. o.

Prieskum sa uskutocnil diia 15. 3. 2015. Skiimana bola predajiia Billa v Novych
Zamkoch. Zistilo sa, Ze vpredajni sa nenachddza ziadny odliSny zeleny caj, ako
v ostatnych predajniach. Taktiez sa tu nenachddza Ziadny novy distribitor alebo
vyrobca, ktorého vyrobky by sme nenaSli vinych supermarketoch. Fotografie

z prieskumu sa nachddzajt v prilohe ¢. 6.
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9.7 Prieskum v Cajoviia Ceylon

Cajoviia sa nachadza v centre Novych Zamkov. Je povazovana za raritu, pretoze
tu nie je ind Cajovia nachadzajuca sa v meste. Je to miesto vhodné pre kazdého kto si
potrebuje oddychnut’ a zrelaxovat. Cajoviia ponuka zmes ajov zo Slovenska, Ceskej
Republiky a Nemecka. AvSak cajoviia ponuka svojim zakaznikom aj par zaujimavych
ajov z Taiwanu, Ciny, Japonska, Vietnamu alebo dokonca Tibetu. Prieskum v ¢ajovni
sa uskutocnil 15. 3. 2015. Cajoviia ma v ponuke az 14 druhov zelenych ¢ajov a zelenych

aromatizovanych ¢ajov. Vsetko su to kvalitné sypané ¢aje.

9.8 Prieskum v Fytovega

Prieskum v predajni sa uskutocnil 15. 3. 2015. Fytovega je Specializovana
predajia na bio vyrobky a zdrava vyzivu. Predajna sa nachadza v Novych Zamkoch.
Zakaznikom pontika Siroky sortiment Cajov a vSetko pre zdravé stravovanie. Ponuka
rozne druhy porciovanych ale aj sypanych zelenych Cajov, ale vSetko su to bio ¢aje. Pri
rozhovore so zamestnancami predajne bolo zistené, Ze predajiiu navstevuji hlavne staly

zakaznici, ktory si potrpia na bio vyroky a zdravé stravovanie.

9.9 Prieskum v Cajovni dobrych Pudi

Cajoviia dobrych ludi sa nachddza v centre nitrianskej pesej zony. Majitelia
cajovne, manzelia Vladimir a Alena Ondrej¢ikovci otvorili Cajoviiu takmer pred
tridsiatimi rokmi. Cestuji po celom svete, aby sa stretli s odbornikmi a vybrali tie
najkvalitnejSie produkty. Prieskum v €ajovni sa uskutocnil 6. 3. 2015. V ponuke maju
az 150 druhov Cajov z celého sveta. V ponuke maji rézne druhy zelenych Cajov. Su to
vel'mi kvalitné zelené Caje, takze aj ich cena je vysSia ako v supermarketoch. V ¢ajovni
je tiez moznost’ zakipit' si rézne Gokolady so zelenym &ajom. Cajoviia ma aj svoj
vlastny e-shop, takZze zdkaznici si mo6Zu objednat’ Caje a vyrobky znich v pohodli

svojho domova.
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10 FINANCNA ANALYZA

10.1 Finan¢na analyza zelenych a ¢iernych ¢ajov v supermarketoch

Pre finan¢nu analyzu tejto bakalarskej prace sme sa rozhodli porovnat vo
vybranych supermarketoch a Specializovanych predajniach ceny zelenych a ¢iernych
cajov. Osobne sme navstivili vSetky predajne. V prilohach sa nachddzaju fotografie

z prieskumu.

Tab. 1: Zelené Caje

zelené Caje
Znacky Coop Jednota | Hypernova Tesco Kaufland Lidl Billa

Alnatura 1,49 €
Teekanne 1,89 € 1,29 € 1,99 € 1,59 € 1,29 €
Popradsky 0,99 € 0,79 € 0,99 €
Coop Jednota 0,45 €
Lipton 2,15 € 1,99 € 1,99 € 1,11 €
Klember 1,05 € 0,99 € 1,05 € 0,85 €
Saga 1,19 € 1,09 € 1,09 € 1,09 €
Twings 2,39 €
Millenium 1,49 €
Pickwick 1,49 € 1,69 € 1,49 €
Moja cena 0,39 €
Loyd 0,99 € 1,39 €
Tesco 0,71 €
Julius Meinl 1,29 €
Dukat 0,79 €
Jemda 0,79 €
Lord Nelson 0,65 €
Mistral 1,45 €
Clever 0,45 €

Zdroj: Vlastné spracovanie

Podl'a nasledujucej tabulky vidno, Ze niektoré znacky zelenych cajov su
Specifické iba pre konkrétne predajne. Alnatura a Coop Jednota pre supermarket Coop
Jednota, Twings, Millenium a Moja cena pre Hypernovu. Hypermarket Tesco ma tiez
v ponuke zeleny ¢aj svojej vlastnej znacky Tesco. Supermarket Kaufland ma az tri
znacky Cajov, ktoré sa v inych supermarketoch nepredavaji. Su to znacky Julius Meinl,
Dukat a Jemca. V Bill su to znacky Clever a Mistral. Znacka Mistral sa sice vyskytovala
aj v inych predajniach ale zeleny a ¢ierny ¢aj pod touto znackou neponukali. Pod tuto

znackou sa tu nachadzali iba ovocné Caje.
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Tab. 2: Cierne &aje

Cierne Caje
Znacky Coop Jednota| Hypernova Tesco Kaufland Lidl Billa

Alnatura 1,29 €
Lipton 1,29 € 1,59 € 1,19 € 1,11 € 1,59 €
Pigi ¢aj 0,79 € 0,65 € 0,89 € 0,65 € 0,79 €
Popradsky 0,69 €
Klember 1,99 € 2,19€
Teekanne 1,59 € 1,29 € 1,79 € 1,49 €
Moja cena 0,39 €
Pickwick 1,29 € 1,29 € 1,79 €
Loyd 0,99 €
Tesco 1,39 €
Julius Meinl 1,29 €
Vitalitea 0,89 €
Dukat 0,59 €
Old england 1,99 €
Mistral 1,45 €

Zdroj: Vlastné spracovanie

Ponuka ¢iernych ¢ajov uz nie je takd Sirokd ako ponuka zelenych ¢ajov. Znacky
Pigi ¢aj a Vitalitea maji v ponuke iba Cierne Caje. Zeleny ¢aj tejto znacky sa v ziadnom

supermarkete nenasiel.

Pri porovnani cien zelenych a Ciernych Cajov vidno, Ze takmer vSetky ceny
¢iernych ¢ajov su nizSie ako ceny zelenych ¢ajov rovnakych znaCiek. Cena ¢ierneho
zeleného Caju Alnatura a ¢ierneho Caju Alnatura je 0,20 €. Pri porovnani zelené¢ho
a ¢ierneho caju znacky Lipton vtabulke vidime, Ze c&ierny caj je vkazdom
supermarkete tejto znaCky lacnej$i. V supermarkete Coop Jednota o0 0,86 €,
v Hypernove o 0,40 €, v hypermarkete Tesco o 0,80 € a v supermarkete Kaufland je ich
cena rovnaka. Popradsky zeleny ¢aj je drahsi o 0,30 € ako Cierny ¢aj rovnakej znacky.
Zmena nastava pri znacke Klember, kde je Cierny ¢aj drahsi ako zeleny. V Hypernove
0 1,00 € a Tescu o 1,14 €. Aj znacka Teekanne ma Cierny ¢aj v Hypernove (o 0,80 €)
Bille a Kauflande (o 0,20 €) drahsi ako zeleny ¢aj. V hypermarkete Tesco je Cierny ¢aj
tejto znacky lacnej$i 00,70 €. Znacka Moja Cena, ktord je v ponuke v predajni
Hypernova ma cenu zeleného a ¢ierneho Caju tejto znacky rovnakl. Zeleny ¢aj znacky
Pickwick je 00,20 € drah$i ako cCierny cCaj tejto znaCky v predajniach Hypernova
a Kaufland. Zeleny a Cierny ¢aj znacky Loyd v Hypernove sa preddva za rovnaka cenu.
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Tesco zeleny ¢aj je lacnejSi od Tesco Cierneho Caju o0 0,68 €. Cena ¢aju znacky Julius
Meinl je pri porovnani zelen¢ho a Cierneho caju rovnakd. Predajia Kaufland ma
v ponuke ¢ierny ¢aj znacky Vitalitea. Pod touto znackou sa zeleny €aj v konkrétnej
predajni nepredava. Zeleny ¢aj Dukat je 00,20 € drahsi ako cCierny ¢aj Dukat
v supermarkete Kaufland. Zeleny a ¢ierny ¢aj znacky Mistral ponuka len Billa. Ostatné
supermarkety maja v ponuke pod touto znackou iba ovocné Caje. Billa ma tiez svoju
znacku Clever pod ktorou pontka zeleny ¢aj. Tiez sa tu nachadza Cierny ¢aj znacky Old

england. T4to znacka sa v inych supermarketoch nenasla.

10.2 Porovnanie cien zelenych ¢ajov v Specializovanych predajniach

Cajoviia Cejlén

Tab. 3: Zelené ¢aje Cajovne Ceylon

Zelené caje:

Lung Ching-dracia studna 50g 3,30 €
Formosa gunpowder 50g 1,30 €
Genmaicha 50g 2,70 €
Huang shan green-mu dan kus 1,80 €
Pilo chun 50g 5,60 €
Matcha genmaicha 50g 2,00 €
Matcha 50g 1,20 €
En shi yu lu-Vzdcna rosa 50g 2,40 €
Zelené aromatizované caje:

Tisic ostrovov 50g 2,00 €
Miss Pumpkin 50g 1,90 €
Honey Honey 50¢g 2,00 €
China jasmin 50g 1,70 €
Deep forest 50g 2,00 €
Maly budha 50g 2,00 €

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Tab. 4: Cierne &aje Cajovne Ceylon

Cierne ¢aje:

Pu-erh 50g 1,80 €
Pu-erh Simao 50g 2,00 €
Cierny toucha kus 1,00 €
Ceylon 50g 1,30 €
Darijjeling 50g 2,70 €
Turkey Bop 50g 1,60 €
Cierne aromatizované ¢aje:

Earl Grey 50g 1,70 €
Bounty 50¢g 2,00 €
Vanilka-smotana 50g 1,70 €
Ice tea lemon 50g 1,80 €
Spomienky na Afriku 50g 2,00 €

Zdroj: Vlastné spracovanie

Caje, ktoré pontika &ajoviia Ceylén su sypané zelené a Cierne &aje. Ceny
vSetkych zelenych a Ciernych ¢ajov su odliSné. Zavisi od druhu a zlozenia €aju. Pri
porovnani cien zelenych a ¢iernych ¢ajov podla tabul’ky vidime, Ze ceny ¢iernych ¢ajov
su o nieCo nizSie ako ceny zelenych Cajov. Po rozhovore so zamestnancami ¢ajovne
bolo zistené, Ze v Cajovni prevlada zadujem o zelené Caje. Zaujem o Cierne Caje je len

minimalny.

Predajia Fytovega

Predajiia ponuka Siroky sortiment porciovanych ale aj sypanych cajov. Su to
produkty odlisné od tych, ktoré ponukaji supermarkety. Predajiia méa v ponuke len bio
caje. Ceny tychto ¢ajov sa pohybuju od 2,00 € do 6,00 €. V ponuke je priblizne 20
druhov zelenych ¢ajov. Z ¢iernych ¢ajov pontka asi len 10 druhov a ceny st priblizne

rovnaké ako pri zelenych €ajoch.
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Cajoviia dobrych Pudi

Tab. 5: Ceny ¢ajov v Cajovni dobrych Pudi

Green Jade Oolong - Taiwan 50g 5,50 €
Gyokuro Karigane 50g 8,80 €
Lemonica 50g 3,25 €
Klenot Orientu 50g 3,25 €
Diamantovy ¢aj 50g 2,59 €
Caj sily 50g| 2,85€
Napoj venosti 50g 2,85 €
Caj $amanov 50g| 2,59€
Yerba maté s citronom 50g 1,59 €
Yerba maté so ZenSeriom 50g 1,80 €
Hua Cha - Biely Kral 50g 4,15 €
Zeleny viazany Caj - Krdsna deva 1 viazanicka 1,85 €
Zeleny viazany Caj - Kvet lasky 1 viazanicka 1,85 €

Zeleny viazany Caj - Pévab vychodu 1 viazanicka 1,85 €

Zeleny viazany ¢aj - Hai Bei Tu Zhu 1 viazanicka 1,85 €

Zeleny viazany kvitndci ¢aj A 1 viazanicka 1,50 €
Zeleny viazany kvitnuci ¢aj B 1 viazanicka 1,50 €
Argentinske Yerba maté 50g 1,26 €
Green Snail 50g 4,95 €
Los Tuaregos 50¢g 2,25 €
Vianoc¢ny ¢aj dobrych ludi 50g 3,25 €
Huang Shan Mao Feng 50g 7,50 €
Mao Jian 50g| 14,95€

Zdroj: Vlastné spracovanie

Vsetky caje, ktoré ponuka Cajoviia dobrych ludi su sypané zelené ¢&aje.
V tabul'ke moézeme vidiet, Ze ceny tychto Cajov su dost’ vysoké oproti cenam
v supermarketoch. NajlacnejSie je Argentinske Yerba Maté¢ za 50 g je cena 1,26 €.
Medzi najdrahsi zeleny &aj, ktory ajoviia dobrych T'udi ponuka patri Mao Jian (Caj
zelené puciky) za 50 g je cena 14,95 €. Patri medzi top 10 Cinskych zelenych cajov.
Tieto sypané Caje su vSak vysokej kvality, niektoré z nich maju dokonca aj certifikat
TOPA. Cajoviia dobrych l'udi pontika moznost’ nakupu aj cez e-shop, kde je podrobne

pri kazdom ¢aji uvedené zlozenie, krajina pdvodu a spdsob pripravy.
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10.3 Produkcia ¢aju vo svete v jednotlivych krajinach

Caj, ktory pochadza z Ciny si nasiel cestu takmer do vsetkych kutov sveta.
V stiéasnosti sa pestuje v Cine, Japonsku, Indii, Afrike, Juznej Amerike, dokonca aj
v Australii sa nachadzaji plantdze s ¢ajovnikom. Tato Statistika zobrazuje top 20 krajin
sveta, ktoré su najva¢Simi producentami zeleného caju. Graf je zostaveny podla

Statistickych udajov organizacie FAO z roku 2012.

Graf ¢. 12: Produkcia ¢aju vo svete v roku 2012

Produkcia €aju vo svete v roku 2012 (v milionoch ton)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade: http://www.statista.com/statistics/279159/top-

20-tea-producers-worldwide/

prevazuje ruéné spracovanie ¢aju (Rosen, 2000).

Medzi najvicsie pestovatel'ské provincie v Cine patri: Anhuei, Fut’ian,
Kuangdong, Kuangzi Suang, Kui¢ou, Chainan Dao, Chenan, Chubei, Chunan, Jang’c,

Junnan, Jangsi, Sansi, SiCuan Jednou z najzndmejSich oblasti je Sun-Moon na Taiwane

(Wachendorfova, 2007).
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10.4 Svetova produkcia a vyvoz ¢aju v rokoch 2004-2013

Tato Statistika poukazuje na celosvetovu produkciu a export ¢aju od roku 2004

po rok 2013.

Graf ¢. 13: Svetova produkcia ¢aju v rokoch 2004 az 2013
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Zdroj:Vlastné spracovanie na zaklade: http://www.statista.com/statistics/264183/global-

production-and-exports-of-tea-since-2004

Udaje v grafe sa uvedené v miliénoch ton. Na grafe vidime, Ze svetova
produkcia Caju sa kazdym rokom zvysuje. V roku 2013 dosiahla celkova svetova

produkcia ¢aju az 4,82 mil. ton.
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Graf ¢. 14: Svetovy vyvoz ¢aju v rokoch 2004 az 2013

Svetovy vyvoz ¢aju v rokoch 2004-2013
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade:

http://www.statista.com/statistics/264183/global-production-and-exports-of-tea-since-
2004/

Udaje v grafe su uvedené v milidnoch ton. Na grafe svetového vyvozu &aju
v rokoch 2004 az 2013 kazdym rokom stupal az na rok 2009 kedy jeho vyvoz klesol na
troveii roku 2007. Dal$imi rokmi v8ak vyvoz uz stapal. V roku 2013 bol svetovy export

¢aju 1,86 mil. ton.
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11 NAVRHOVA CAST

Stucastou bakalarskej prace bol navrh dotaznika o zelenom caji. Cielom bolo
sformulovat’ otdzky v dotazniku tak, aby boli zamerané na pitie zeleného caju
u vybranej skupiny respondentov. Dotaznik obsahoval 13 otdzok, prvé tri otazky sa
tykali, pohlavia, veku a dosiahnutého vzdelania. Ostatné¢ otdzky boli zamerané na
spotrebu zeleného ¢aju, znalosti o zelenom ¢aji, nakupe a obl'ibenej znacke zelen¢ho
aju. Na zaver ho dopliiala otazka ¢&i respondenti vyskasali zeleny ¢aj aj v inej podobe

ako je horuci ndpoj. Podrobné vysledky z dotazniku s uvedené v kapitole 8.

Dal$im navrhom na zvySenie pitia zeleného aju by mohla byt vicsia propagacia,
formou letaCikov v Cakarnach u lekara a takisto aj vlekarni. Tieto letaciky by
obsahovali pozitivne uCinky zeleného ¢aju na l'udsky organizmus. Takisto aj rdozne

druhy choro6b pred ktorymi slizZi jeho pitie ako prevencia.

Taktiez by k tomu mohla pomdct’ vySSia propagacia v Cajovniach napr. formou
sutazi. ,,Sut’az poznavania Caju podla chuti.* Vstupné by bolo 3 eurd, do ktorych by
spadala ochutnavka piatich druhov ¢ajov a moznost ziskania ceny. Cenou by bolo

ziskanie chutného a kvalitného ¢aju.

Zeleny caj by bolo mozné propagovat aj v Skolach ato formou Skoleni na
hodinach prirodopisu alebo bioldgie. Cielom by bolo zoznamit’ Studentov zakladnych
$kol s hlavnymi u¢inkami zeleného Caju na l'udsky organizmus. Vhodné by bolo doplnit’
to ochutnavkou c¢ajov. Bolo by mozné aplikovat’ to aj na preberanu latku ako napr.

u ¢ajovych listkov prebieha fotosyntéza.

Propagacia zeleného ¢aju v supermarketoch by bola formou stdnkov s ochutnavkou
zelenych cCajov. Nasledne by bola aj akcia na tento druh c¢aju, o by prilakalo
zékaznikov supermarketu zakupit' si tento €aj. Napriklad pri kupe dvoch baleni by
zakaznik ziskal tretie balenie zadarmo alebo pri kupe troch baleni ziskanie hrn¢eku ako

darcek.

V televizii mame moznost’ vidiet’ mnozstvo reklam, no eSte som nevidela reklamu
zameranu na zelené Caje. Prieskumy dokazuji, Ze spotrebitelia si cenia humorné
reklamy. Ked spolo¢nost’ Vodafone vysielala reklamu s hlavnym sloganom ,,Ale my
sme povedali nie!* zacalo sa dané video Sirit’ po socialnych sietach a internete. Pre

propagaciu zeleného Caju by bolo vhodné skombinovat’ tradiciu a humor. Scéna by
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mohla v komer¢nej reklame vyzerat’ nasledovne: ,,Karavana tiav kra€a po pusti. Je rok
1800. Prevazaju zasoby z vychodu na zapad. Je hortico. Tavy zadnt spevom chvalit
hodnoty zeleného caju, ktory nielenze udrzi l'udi na Zive ale im aj doda potrebnu

energiu.*
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DISKUSIA

Dotaznikovou metodou bolo ziskanych 170 odpovedi u ndhodne vybranych osob.
Prevazna cast’ l'udi, ktori odpovedali na otdzky v dotazniku boli zeny 146 (86 %).
NajvacSou skupinkou medzi Ucastnikmi boli relativne mladi T'udia do 25 rokov,
prevazne Studenti, ktorych tvorilo az 72 % respondentov. Vysledky dotazniku ukazali,
ze odpovedali hlavne l'udia so stredoSkolskym vzdelanim (63 %), vysokoskolskym

vzdelanim (25 %), ale nasli sa tu aj l'udia so zékladnym vzdelanim (12 %).

Priemerna spotreba zeleného C€aju u 170 tich skimanych respondentoch je
niekol’ko $alok za mesiac (25 %) a niekolko Salok za rok (21 %). Z celkového poctu
opytanych 24 (14 %) odpovedalo, ze zeleny Caj nepije. Tito na dalSie dva otdzky

v dotazniku aky zeleny €aj piju najradsej a preCo piju zeleny ¢aj neodpovedali.

Vicsina z opytanych oblubuje Cisty zeleny caj (66 %), ochuteny zeleny caj

uprednostiiuje len (34 %) konzumentov zeleného c¢aju.

Pri skiimani dovodu konzumacie zelen¢ho caju bolo zistené, Ze viac ako
polovica respondentov konzumuje zeleny ¢aj kvoli jeho chuti (54 %). Chut’ je teda

najvacSou motivaciou pre konzumentov zelen¢ho ¢aju.

Nie vel'mi povzbudzujicim vysledkom bolo zistenie, ze az 55% konzumentov
zeleného ¢aju nepozna jeho spravnu teplotu, pri ktorej by sa mal zalievat’. Taktiez az 42 %

konzumentov nepoznd odporacant dobu lihovania.

Najobl'ibenejSou znackou v rdmci prieskumu na trhu sa stala znacka Pickwick
(13 %), Lipton (10 %), Mistral (9 %), Teekanne a Ind (8 %), Klember a Lord Nelson
(2 %). Viacsina z opytanych vSak oblibeni znacku €aju nema (29 %) alebo nakupuju
sypany (19 9%). Zakaznici uviedli, ze tieto druhy caju najCastejSie nakupuju
v hypermarketoch alebo supermarketoch (52 %). MozZzno kvoli T'ahkej dostupnosti
a Sirokému sortimentu, ktory tieto predajne ponukaju. Len (9 %) nakupuje zeleny caj
v Specializovanych predajniach alebo Cajovniach (13%). Medzi respondentami boli aj
taky, ¢o zeleny ¢aj nenakupuju (16 %).

Ludia najcastejSie konzumuji zeleny ¢aj iba ako napoj. Medzi opytanymi sa
vSak nasli aj taky, ktori uz vyskasali cukriky (9 %), zuvacky (4 %) alebo ¢okoladu (4 %)
so zelenym Cajom.
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Prieskum trhu v obchodnych retazcoch (Coop Jednota, Hypernova, Tesco,
Kaufland, Lidl a Billa) ukazal, ze niektoré znacky zelenych Cajov st Specifické iba pre
konkrétne predajne. V supermarkete Coop Jednota to boli znaCky cCajov Alnatura
a Coop Jedna a v Hypernove Twings, Millentum a Moja cena. V hypermarkete Tesco to
bol zeleny caj znaCky Tesco. V supermarkete Kaufland to boli az tri znacky Julius

Meinl, Dukat a Jemca a v Bille to boli Clever a Mistral.

Pri porovnavani ponuky zelenych a ¢iernych ¢ajov vidno, Ze ponuka ¢iernych
Cajov uz nie je taka velka. ViacsSina znaciek zelenych Cajov je drahSia o 0,20 € ako
¢ierne Caje. Znacky ¢ajov Klember a Teekanne maju Cierny ¢aj drahsi ako zeleny caj.
Cierny &aj Klember je v Hypernove drahsi (o 1,00 €) a Tescu (o 1,14 €) ako zeleny ¢aj
tejto znaCky. Teekanne Cierny C€aj je drahsi ako zeleny ¢aj v Hypernove (o 0,80 €)

a v Bille a Kauflande (o0 0,20 €).

Vyskum v ¢ajovni Ceyldén v Novych Zamkoch a v ¢ajovni Dobrych I'udi v Nitre
ukazal, ze tieto ¢ajovne ponukaju len kvalitné sypané zelené a Cierne ¢aje. Ich ceny st
rozlicné, zavisi od druhu azlozenia ¢aju. Kedze ide o kvalitné cCaje ich ceny su
v porovnani so supermarketmi o dost’ vy$Sie. Medzi najdrahsi patri zeleny ¢aj Mao Jian,
ktoré¢ho cena je za 50 g 14,95 € v cajovni dobrych l'udi v Nitre. NajlacnejSim je
Argentinske Yerba Maté v cene 1,26 € za 50 gramov. Pri vyskume bolo zistené od

zamestnancov ¢ajovni, ze zdujem o zelené Caje je vyssi ako zaujem o Cierne Caje.

V $pecializovanej predajni na bio vyrobky a zdrava vyZivu, v predajni Fytovega
boli ndjdené tplne odlisné zelené a Cierne ¢aje ako v supermarketoch, Ceny tychto ¢ajov
sa pohybuju od 2,00 € do 6,00 €. Tu boli ceny Ciernych a zelenych ¢ajov priblizne
rovnaké. V predajni sa nachadzali porciované aj sypané Gierne a zelené ¢aje. Ciernych

bolo v ponuke asi 10 druhov a zelenych 20 druhov.

Pri skiimani produkcie ¢aju vo svete v roku v roku 2012 bolo zistené, Ze v tomto
roku bola na prvom mieste medzi producentami Cina 1700 mil. ton, na druhom mieste
India 1000 mil. ton ana trefom mieste Kefla 369,4 mil. ton. Medzi dalSich top
producentov zeleného Caju v tomto roku patria Sri Lanka (330 mil. ton), Turecko (225
mil. ton), Vietnam (216,9 mil. ton), Iran (158 mil. ton), Indonézia (150,1 mil. ton),
Argentina (100 mil. ton), Japonsko (85,9 mil. ton), Thajsko (75 mil. ton), Bangladés
(61,5 mil. ton), Malawi (53,5 mil. ton), Uganda (50,92 mil. ton), Tanzania (32,81 mil.
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ton), Myanmar (32 mil. ton), Rwanda (22,5 mil. ton), Mozambik (22 mil. ton),
Zimbabve (19 mil. ton) a Nepal (18,73 mil. ton).

Pocas zistovania svetovej produkcie ¢aju v rokoch 2004 az 2013 sa zistilo, Ze
svetova produkcia caju sa kazdym rokom zvySuje. V roku 2005 v porovnani
s predchadzajacim rokom 2004 az o 0,23 mil. ton, v dalSom roku 2006 o 0,14 mil. ton,
v roku 2007 0 0,21 mil. ton, v roku 2008 o 0,02 mil. ton, v roku 2009 0 0,11 mil. ton,
vroku 2010 0 0,21 mil. ton, v roku 2011 0 0,15 mil. ton a v roku 2012 o 0,46 mil. ton.

V roku 2013 celkové svetova produkcia ¢aju dosiahla az 4,82 mil. ton.

V priebehu prezerania svetového vyvozu C€aju vrokoch 2004 az 2013 bolo
objavené, ze vyvoz Caju stipal az na rok 2009, kedy nastala zmena a vyvoz klesol na
urovent roku 2007 a to 3,73 mil. ton. V dalSich rokoch vyvoz uz stipal. Najvicsie
stupanie nastalo vroku 2010 00,16 mil. ton v porovnani s predchadzajicim rokom.

V roku 2013 bol svetovy vyvoz ¢aju 1,86 mil. ton.

V navrhovej Casti je doporucend propagacia formou letd¢ikov v Cakarni u lekara
alebo v lekarni, propagacia v €ajovniach formou sutazi o zelenom caji, propagacia
v Skolach formou prednaSok spojenych s ochutnavkou, propagécia v supermarketoch
formou ochutnavky a akcie na vybrany ¢aj a propagacia v televizii formou humornej
reklamy. Je vSak diskutabilné, ¢i by napriklad Cajoviia mala dostatok finan¢nych

prostriedkov na sprostredkovanie takychto stt’azi.
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ZAVER

Zeleny ¢aj je bohatym zdrojom antioxidantov, hlavne katechinov, ktoré nicia
vol'né radikaly. Tie stvisia s mnohymi chorobami. Stale prebichaji Studie zaoberajuce
sa vplyvom zelené¢ho ¢aju na zdravie Cloveka. Vedecky bolo dokdzané, ze zeleny Caj
priaznivo U¢inkuje ako prevencia pred vznikom rakoviny, zniZzuje hladinu cholesterolu

ale vd’aka fluoridu pomaha pri prevencii zubného kazu.

Pri vysSej spotrebe zeleného Caju sa zvySuje aj spotreba kalorii a to pomdha
v boji proti obezite. V porovnani s kavou povzbudzujici uinok pri zelenom ¢aji

prichadza pomalSie ale dlhSie vydrzi.

Teoretick4 Cast’ bola zamerand na charakteristiku jednotlivych druhov zelenych
Gajov. Dalej sme sa venovali ich zloZeniu, kvalite, zdravotnym vlastnostiam

a moznostiam vyuZitia zeleného caju.

Cielom praktickej casti bolo dotaznikovou metddou zistit’ pitie zeleného Caju
u ndhodne vybranej skupiny respondentov. Zhotoveny bol dotaznik, ktory bol
umiesteny v Restaurécii 18, Pizzerii A¢ko a v podniku Fiesta Caffee. V Restauracii 18
a Pizzerii A¢ko bol dotaznik na stoloch a hostia ho dobrovolne vypliiali podas dia.
Najviac vyplnenych dotaznikov vSak bolo vypracovanych pocas obedov. V podniku
Fiesta Caffee boli dotazniky na barovom pulte, kde ho zakaznici vypiiiali pocas ¢akania
na svoju objednavku. Na zdklade zistenych informacii boli vytvorené grafy, ktoré
znazoriuju spotrebu zeleného ¢aju respondentov, aky zeleny ¢aj piji najradsej a preco.
Dalsie grafy poukazuji na to kde zeleny &aj nakupuji a aka je ich obl'ibena znadka.
Najobl'ibenejSou znackou je Pickwick, ale respondenti uprednostiiuja kipu sypaného

¢aju. Pravdepodobne z dovodu jeho kvality.

Dalsia Gast prace bola venovand predaju zelenych &ajov predavanych
v supermarketoch, ¢ajovniach a Specializovanych predajniach. Sortiment zelenych ¢ajov
na trhu je naozaj §iroky. Dalej boli porovnavané ceny zelenych a &iernych ¢ajov. Bolo
zistené, ze ceny sypanych ¢ajov v porovnani s porciovanymi ¢ajmi s vyssie. Sypané su

kvalitnejSie a za kvalitu si treba zaplatit’.

Bol vytvoreny graf podla Statistickych udajov organizicie FAO zroku 2012.
Statistika zobrazuje top 20 najproduktivnejiich krajin sveta so zelenym ¢ajom,

spomedzi ktorych je najproduktivnejsou Cina.
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Priloha €. 1: Sortiment zelenych ¢ajov (FOTO ¢. 1 — supermarket Coop Jednota)

'E

Zdroj: Vlastné spracovanie (Coop Jednota)

Priloha €. 2: Sortiment zelenych ¢ajov (FOTO ¢. 2 — Hypernova)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Hypernova)
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Priloha ¢. 3: Sortiment Zelenych ¢ajov (FOTO ¢. 3 — supermarket Tesco)

Zdroj: Vlastné spracovanie (Tesco)

Priloha €. 4: Sortiment zelenych ¢ajov (FOTO ¢. 4 — Kaufland)

. I, 1, Lovo, LoD, . LOVDS

= Zdroj: Vlastné spracovanie (Kaufland)
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Priloha €. 5: Sortiment zelenych ¢ajov (FOTO ¢&. 5 — Lidl)
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B Zdroj: Vlastné spracovanie (Lidl)

Priloha ¢. 6: Sortiment zelenych ¢ajov (FOTO ¢. 6 — Billa)
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Zdroj: Vlastné spracovanie (Billa)
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Priloha ¢. 7: Dotaznik (stucast’ prieskumového Setrenia)

VYSOKA SKOLA ,
OBCHODNI A HOTELOVA

DOTAZNIK — ZELENY CAJ

Dobry den, volam sa Erika Petikova a Studujem na Vysokej Skole obchodnej a hotelovej
v Brne. Chcela by som Vas poprosit’ o vyplnenie tohto dotaznika, ktory je sucastou

praktickej ¢asti mojej bakalarskej prace o Zelenom caji vo vyzive ¢loveka.

1. Pohlavie:

[l Muz
1 Zena

2. Vek:

0 10-17
0 18-25
[0 26-35
[0 36-45
(] 45 aviac

3. Vzdelanie:
[ Zakladné

[ Stredoskolské
[1  Vysokoskolské
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4. Ako casto pijete zeleny ¢aj? 1 Salka =250 ml

1 Salka denne

2 salky denne

3 salky denne

Viac ako 3 $alky denne

Dam si niekol’ko §alok za tyzden
Dam si niekol’ko $alok za 14 dni
Dam si niekol'’ko $alok za mesiac
Dam si niekol’ko $alok za rok
Zeleny ¢aj nepijem

5. Aky zeleny Caj pijete najradsej?

Cisty zeleny &aj
Ochuteny zeleny ¢aj ( napr. viSnovy, jasminovy...)

6. Preco pijete zeleny ¢aj?

7. Poznate spravnu teplotu vody ktorou by sa mal zeleny ¢aj zalievat'?

Ma povzbudzujice uéinky
Kvoli jeho zdravotnym G¢inkom
Chuti mi

Z inych dévodov

40-55 °C
50-60 °C
60-75 °C
75-80 °C
90-100 °C
Nepoznam

8. Viete akd je spravna doba lihovania zeleného ¢aju?

Menej ako 30 sekund
30 sekand az 1 mintitu
Viac ako 1 minatu
Neviem
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9. Kde nakupujete zeleny caj?

Maloobchody
Supermarkety/Hypermarkety
Cajovne

Specializované predajne

Iné

Nekupujem zeleny caj

12. Ak4 je vasa obl'ibend znacka caju?

[J Lipton

[] Pickwick
[J Mistral

[J Lord nelson
[J Teekanne
[J  Klember

[] Ina

[J  Nemam obl'ibenu znacku ¢aju
[J  Kupujem sypany

13. Konzumovali ste uz zeleny Caj aj na iny spdsob, ak ano ako?

[ Nie, pil(a) som ho iba ako ¢aj
1 Cokolada so zelenym ¢ajom

(1 Muffiny

| Zuvagky

[l Cukriky

Dakujem za Vasu ochotu a &as, ktory ste stravili vypiianim dotaznika.

Zdroj: Vlastné spracovanie
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