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Uvod

Inspiraci k tématu mé prace byl pro mne ¢lanek Mgr. Doticakové, Ph.D. v asopisu
Socialni prace, na ktery jsem narazila pfi hledani souvislosti praktické socialni prace
se zam¢&stnavanim osob se zdravotnim postizenim (déle jen OZP), potazmo socidlnim
podnikanim. Clanek se zabyvé vztahem socialni prace a socialniho podnikéni, resp. snazi
se vysvétlit rozdil mezi nimi, byt obé ¢innosti maji ptivlastek ,,socialni. To je obvykle
pro mnoho lidi zavad¢jici a jednotlivé pojmy interpretuji v nespravnych souvislostech.
(srov. DORICAKOVA 2016)

To, ze i1 ¢ast zafizeni, ve kterém pracuji, bude proménéna na socidlni podnik, jsem
v t¢ dob¢ jesté netuSila. V soucasnosti jsem tedy svédkem procesu vzniku socidlniho
podniku, jeho formovéani z jiz fungujicich dilen s chrdanénymi pracovnimi misty, na startu
dvouletého procesu, ktery ma prokazat, zda bude novy socidlni podnik dlouhodobé
udrzitelny, ziskovy, ale hlavné — zda bude opravdu integrovat znevyhodnéné osoby
do spole¢nosti, dokaze je dostat ¢i znovu vratit na trh prace.

Nyni ale ziistaime u teoretického shrnuti dosavadnich poznatki o vztahu socialni
prace a socialniho podnikani, o zhodnoceni jeji duleZitosti pro tento sektor a snahy nalézt
odpovédi na nasledujici otdzky: Jaky je vlastné vztah socidlniho podnikani a socialni
prace? Je viibec socialni prace pro socialni podnik také diillezita? Da se socialné podnikat
1 bez nédvaznosti na socialni praci? Zodpovézeni téchto otazek a tim 1 nalezeni kontextu
socialni prace a socialniho podnikani bude cilem mé prace. Na zakladé studia odbornych
publikaci, vysledki vyzkuma fundovanych instituci, ¢lanki v odbornych Casopisech,
prispévkil z konferenci nebo rozhovori s profesiondly, ktefi v téchto oblastech ptisobi,
bych chtéla shrnout dosavadni dostupné teoretické znalosti 1 praktické zkuSenosti a uvést
dilezité aspekty ve vztahu socidlni prace a socialniho podnikani, nastinit moznosti, které
mohou jednotlivé ¢innosti pfinést jedna druhé, v ¢em si mohou byt prospésné.

Vzhledem k zaméfeni svého studia na socialni a charitativni praci povedu i svou praci
v duchu socidlni sféry, bez hlubSich tvah o ekonomické podstat¢ podnikani jako
takového, coz by bylo obsahem préce pro fakultu jiného zaméteni. Z podstaty své prace
vedouci dilny s chranénymi pracovnimi misty mne zajima nejvice oblast socidlni prace
s osobami se zdravotnim postizenim, moznosti jejich zaméstnavani, vychazejici
ze ziskdvani zakladnich pracovnich néavykii v socialné-terapeutickych dilnach

pfes zaméstnani v diln€ s chranénymi pracovnimi misty az po nasledné uplatnéni



na volném trhu prace (konkrétné v socialnim podniku). Cela prace se tak bude tykat
pfedevsim socialni prace s OZP a jejich zaméstnavani jako jedné skupiny socialné
znevyhodnénych osob.

Od toho se bude také odvijet struktura mé prace, kterd vyjde z definic a cilti socidlni
prace jako takové. Navazovat na né bude vymezeni pojmu z oblasti OZP, zmény
v pfistupu  knim zhlediska promén c¢asu a historicky vyvoj zaméstndvani
hendikepovanych osob, ktery budeme sledovat az do soucasnosti v souvislosti s ménici
se socialni funkci statu v pribéhu déjin. Projdeme si a shrneme jednotlivé moznosti
uplatnéni OZP a jinak socialn€ vyloucenych osob na trhu prace. Jednou z t€chto moznosti
je také socialni podnik, ktery bych chtéla trochu vice pfiblizit z hlediska jeho zaloZeni,
legislativniho ukotveni, definic a principt a v neposledni fad¢ také vztahu k socidlni
praci, jejiz zékladni pilife jsme si predstavili hned v avodu.

Béhem zpracovani své prace jist¢ najdu nékteré vzajemné praseciky socialni prace
a socialniho podnikani, které bych chtéla zavérem shrnout a zodpovédet tak vSechny
mnou vytycené otazky.

Doutam, ze se mi podaii dosdhnout vSech svych vyse uvedenych cilti a Ze ma prace
bude piinosem pro socialni podniky, jez stale jesté hledaji cestu ke svym zaméstnanctim,
chtéji pochopit jejich nestandardni Zivotni situaci a pomoci jim na cesté k trvalému

zamestnani, kterd je mnohdy velmi trnitd, ale ne neschiidna!



1 Definice a cile socialni prace

Obecné platnou definici socidlni prace jako takové nelze piesné stanovit. Je to predevsim
z diivodu odlisnych socidlnich a kulturnich tradic a zvyklosti v riiznych zemich, rtiznych
narodech. Nicméné¢ si pro ilustraci uved’'me nékolik definic socialni prace, z nichz ov§em
ani jedna vlastné plné nevystihuje celou jeji podstatu a Siroké pole plisobnosti. Mizeme
si diky nim ale ud€lat ptehled o ¢innostech, které si socialni prace klade za své cile, 1 kdyz
celd tfada aktivit z tohoto okruhu se prolind také s dal§imi obory (napi. psychologie,

sociologie atp. - multidisciplindrnost socialni prace).

Socialni prdce je casto to, co jini — zdravotni sestry, lékari, policie atd. — nedélaji.

(Hanvey a Philpot, in NAVRATIL 2001: 11)

Thompson (2000, in NAVRATIL 2001: 11) definoval cile socialni prace takto:

x posouzeni potreb a Zivotnich okolnosti

x poskytovani nebo zprostredkovani sluzeb

x realizaci facilitativnich a podpurnych aktivit na urovni individua, rodiny, skupiny nebo
komunity pri zvladani problémui,

X posouzeni stupné a povahy ohrozeni, kterym je klient vystaven,

x navrhovani, realizace a hodnoceni ochrannych planui,

x zajistovani posudkii pro jednani soudu,

x spoluucast v multidisciplinarnich tymech,

x zastupovani a mediace, x navrhovani a realizace preventivnich opatreni,

x naplnovani zakonem definovanych povinnosti.

Sheafor, Horejsi a Horejsi (2000, in NAVRATIL 2001: 11) vidi socialni préci
z hlediska ,,socidlniho fungovani“ jako pomoc jednotlivciim a socidlnim systémiim
zlepsovat své socialni fungovani a zmenu socialnich podminek tak, aby chranily tyto

jednotlivce a systéemy pred potizemi ve fungovani.



Pojem ,,socidlni fungovani* zminuje ve spojitosti se socidlni praci také Bartlettova
ve své knize The common base of social work practice (1970). Socialni fungovani jsou
podle ni vSechny interakce, které probihaji mezi pozadavky prostiedi a lidmi:

Zvladani se tyka lidského usili resit situace, které mohou byt vaimany jako socialni ukoly,
Zivotni situace nebo problémy Zivota. Lidé prozZivaji tyto zivotni uikoly primarné jako tlaky
ze svého socialniho prostredi. Odsud vychdzeji dveé vyznamnéjsi myslenky: na jedné
strané lidské zvladani a na strané druhé pozZadavky prostredi. Aby se tyto myslenky mohly
stat soucasti jednoho celistvého konceptu, musi byt propojeny stejnou dimenzi a tou je

koncept socialni interakce.

Clovek je neustale nucen na pozadavky reagovat a ve chvili, kdy je mezi nim a témito

pozadavky nerovnovéha, vznika prostor pro socialni praci. (srov. NAVRATIL, 2001: 12)

Socialni prdace je profesionalni aktivita zamérend na pomdhani jednotlivcum,
skupinam, ¢i komunitam zlepsit nebo obnovit jejich schopnost socialniho fungovani,
a na tvorbu spolecenskych podminek, priznivych pro tento cil. (NASW, 1973
in NAVRATIL, 2001: 12). Z této definice je patrné také rozdéleni piisobnosti socialni
prace na mikro-, sttedni a makrouroven. Mikrouroven je prace s jednotlivcem, na stfedni
urovni jiz pracujeme s menSi skupinou lidi (napf. srodinou, skupinou 10 -12 lidi)

a o makrourovni hovotime v kontextu socidlni prace s urcitou komunitou.

Socialni prace je:

* vysoce specializovand pomahajici ¢innost, jejimz cilem je zvySovat nebo stabilizovat
kvalitu zivota lidi, u kterych je tato kvalita ohrozena nebo omezena

» wkonavana kvalifikovanymi socidalnimi pracovniky, a jako takova prinasi zlepsovani
situace ohrozenych osob a prispiva k jejich optimalnimu fungovani ve spolecnosti

* je postavena na koncepci lidskych prav a socialni spravedlnosti jako zdkladnich
hodnotach

* cinnost, jez na vSech urovnich sméruje k vyssi socialni soudrznosti, optimalnimu
fungovani spolecnosti a udrzeni zdravého spolecenského klimatu

* ovliviiovani spolecenského prostredi tak, aby neposilovalo nerovné podminky

(PROFESNI KOMORA SOCIALNICH PRACOVNIKU)



2 Osoby se zdravotnim postiZenim

2.1 Vymezeni pojmu osoba se zdravotnim postiZenim

V soucasné dobé bohuzel neexistuje ustalena definice pojmu zdravotni postizeni. V ¢eské
1 zahrani¢ni odborné literatute se tak objevuji drobné nuance v uzivani pojmu postizeni.
(srov. PROCHAZKOVA 2014: 15) V literatuie se pak nepouZiva pojem ,,postizeny*, ale
mluvime o osob¢ s postizenim. Zaroven se nezabyvame jiz postizenim samotnym u téchto
lidi, ale zohlediiujeme jejich mozny piinos pro spolecnost a moznosti jak t€émto lidem

pomoci a podpofit je. (srov. PROCHAZKOVA 2009: 8)

Vymezit pojem jako takovy neni jednoduché také diky tomu, ze u OZP se nejedna
0 jednotnou skupinu. Jsou mezi nimi osoby s riznymi druhy postizeni — télesnym,
mentalnim, dusevnim, smyslovym ¢i kombinaci dvou nebo vice zuvedenych typt

postizeni. (srov. KOMENDOVA 2009: 14)

V roce 1980 definovala Svétova zdravotnickd organizace samotné postizeni jako
castecné nebo uplné omezeni schopnosti vykondavat nékterou cinnost nebo vice cinnosti,
které je zpiisobeno poruchou nebo dysfunkci organii (WHO in PROCHAZKOVA
2009: 11)

Pro Ucely zdravotniho pojisténi se v Ceské republice uziva tato definice: Stav
trvalého a zavazného snizeni funkcni schopnosti v diisledku nemoci, urazu nebo vrozené

vady. (SONS CR in PROCHAZKOVA 2009: 11)

Né&s§ pravni fad hovoii o osobé se zdravotnim postizenim takto: Osobami
se zdravotnim postizenim jsou fyzické osoby, které jsou organem socialniho zabezpeceni
uznany invalidnimi:

a) invalidnimi ve tretim stupni (dale jen ,,0soba s tézsim zdravotnim postizenim *),
b) invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni, nebo
¢) zdravotné znevyhodnénymi (dale jen ,,osoba zdravotné zmevyhodnénd*“). (Zakon

435/2004 Sb., o zaméstnanosti)
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vice nez pouhé slovickareni je tieba zaméfit se na oblast, ve které mizeme Clovéka
s postizenim podpofit, pomoci mu, aby se co nejvice mohl zaclenit do spolecnosti a byt
pro ni uziteCnym. Davno pry¢ jsou doby, kdy se postizeni museli piizpisobovat
spole¢nosti, dnes bychom méli klast diraz na vytvotreni vhodnych podminek pro Zivot

a praci lidi s néjakym omezenim.

2.2 Zmény v pristupu k problematice hendikepovanych osob z pohledu historie
Podivame-li se do historie, najdeme v riiznych typech spolecnosti také rtizny piistup
k lidem s postizenim. Jiz v antickém obdobi méla spolecnost, s pfihlédnutim k tehdejSim
valeénym konfliktim, vytvoien sytém, ktery podporoval vale¢né invalidy, vdovy
a sirotky po vojacich. Vojenska sluzba byla pro tamni spole¢nost priorita, na rozdil napf.
od Sparty, znamé svou netoleranci k hendikepovanym spoluobcantiim.

Netolerance k socidln€ vylou¢enym a nemocnym lidem ruku v ruce s chudobou byla
pri¢inou ponechdvani téchto osob jejich osudu, piipadné obétovani ¢i usmrcovani
v predkiestanskych spolecnostech. Ty ani nemély zajem se o takové lidi starat a pokud
by tu ochota byla, nebyly prostredky.

Kfest'anstvi tento pfistup zménilo aspoii na poskytovani zékladni pomoci a vzdélani
potiebnym ve slozité Zivotni situaci, pokud ji tento potiebuje. Ti si ale musi uvédomit, ze
pomoc je pouze doCasna a odpovédnost za sviij zivot si nese kazdy sam.

V roce 1881 zavedl Otto von Bismarck povinnost platit socidlni a zdravotni pojiSténi
a stal se tak vzorem pro socialni politiku ostatnich zemi.

V éfe komunistického Ceskoslovenska byla socialni politika nastavena tak, Ze se stat
staral o postizené obCany i jinak socidln¢ vyloucené. VSichni obyvatel¢ méli tenkrat
pracovni povinnost a bylo tedy tkolem socialniho systému vytvofit osobam s postizenim
piithodné podminky k jejich zaméstnavani. Vznikala proto druzstva invalidi a pozdé&ji
také chranéné dilny. Ani po nastaveni trzn& ekonomického modelu hospodaistvi v Ceské
republice po roce 1989 se toho na trhu prace moc nezménilo. Socialni politika Ceské
republiky byla nastavena novym zptusobem, systém mél ale stale funkci zachytavani osob,
které nebyly schopné uspét samy na trhu prace a potfebovaly pomoc.

Se vstupem do Evropské unie v roce 1996 pftijala nase spolecnost zapadni, socialné

konzumné-spotiebni zivotni styl, ktery ovSem nelze donekonecna financovat deficitem
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statniho rozpoctu. Je tfeba brat v uvahu, ze hospodaiskd politika zemé je urcujicim
faktorem, ktery limituje velikost zachranné socidlni sité, na kterou musi nejprve vydélat.

Dle piistupu k hendikepovanym lidem by se tedy daly hodnotit 1 jednotlivé
spolecnosti, ackoli 1 v dnesni dobé existuje ve svété jeste¢ velké mnozstvi zemi, kde
socialni politiku neznaji, nepraktikuji zadny podobny zachranny systém pro socidlné
vyloucené a vlastn€ ani nechapou, pro¢ by mély, kdyz o ¢lovéka v nouzi by se méla

postarat pedevsim jeho rodina. (srov. VENCLIK 2016: 10-13)

3 Zaméstnavani osob s postiZzenim

3.1 Historické vymezeni ¢lovéka s postiZenim v pracovnim pravu

Stejné jako se v historii ménil ptistup k lidem s postizenim, tak i terminologické vyjadieni
osoby s postizenim v kontextu prace proslo jako pojem tadou uprav. Ty znéazoriuje

nasledujici obrazek.

Can s pmendnon pracosil schopmostl (21 ]

ha piné/fastedng invalidni |

Obr. 1: Vyvoj terminologie v kontextu prace (Zdroj: PROCHAZKOVA 2014: 50)

3.2 Vyznam prace pro ¢lovéka s postizenim a jeho zaclenéni do pracovniho procesu
Placena prace, zaméstnani ma zasadni vyznam pro kazdého z nés, o to vétsi zcela urcité
pro clovéka s néjakym postizenim. Odhlédneme-li od zdkladniho vyznamu prace, ktery
spoc¢iva v zajisténi nasich Zivotnich potieb, nasi existence, urcitého zivotniho standardu

pomoci mzdy za vykonanou préci, pak praveé vysSe uvedené skutecnosti nam také daji
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pocit urcit¢ miry nezavislosti. TotéZ plati i pro ¢lovéka s postizenim, kterému navic
moznost dochdzeni do zaméstnani zabraniuje v socialni izolaci, kterou by jisté zazival,
pokud by travil kazdy den doma nebo v néjakém pobytovém zafizeni bez moznosti
kontaktu s ostatnimi lidmi. V kolektivu navazuje socidlni vztahy, které jsou pro rozvoj
vSech lidi tak dulezité. Pti vhodnych podminkach, vedoucich k dobfe odvedené praci,
navic stoupa jeho sebevédomi a spoleCensky status spojeny s pocitem uzite¢nosti
pro ostatni a moznosti byt soucasti néjakého spolecenstvi, ve kterém je uznavan. Jeho
bézny den tak dostava jistou strukturu, musi dodrzovat urCité pracovni a spolecenské
konvence a také byt zodpovédny za své chovani a &iny. (srov. PROCHAZKOVA
2009: 41 —43)

3.3 Charta zaméstnaneckych prav pro lidi s postiZenim

Dokument, ktery je platny ve Velké Britanii od 90. let minulého stoleti. Tyka se
zaméstnaneckych prav lidi s postizenim.

1. Pravo Zit nezavisly, aktivni plny Zivot v zaméstnanosti.

2. Pravo na vybaveni, pomoc a podporu nezbytnou k plnohodnotnému a produktivnimu
Zivotu v zaméstnanosti.

3. Pravo bézne se ucastnit planovani a rizeni vseho, co se zaméstnanim souvisi, véetné
zajisteni rovnosti pristupii vseho druhu.

4. Pravo ziskavat adekvatni prijem k preklenuti chudoby zpiisobené nezaméstnanosti, jez
Jje zavinéna postizenim, tak aby byli dostatecné zajistéeny naklady spojené s ubytovanim,
stravou, oblecenim a jinymi nezbytnostmi standardniho Zivota.

5. Pravo na smysluplnou (profesni ¢i odbornou) pripravu a zaméstnani bez diskriminace
nebo predpojatosti.

6. Pravo na dostupnou dopravu i svobodu pohybu.

7. Pravo na bezplatné a vhodné vzdeélani, které stimuluje osobni ambice a uspésnost
v zaméstnani.

8. Pravo na komunikaci a ziskavani spravnych informaci o zaméstnani, které budou
jedinci k dispozici prostrednictvim dostupného média.

9. Pravo na legislativni zastoupeni a naprostou ochranu prostrednictvim specidlniho
opatreni v ramci prislusného zakona (obdoba Zakoniku prace).

10. Pravo urcit si svoji viastni budoucnost, pravo vybéru a konani rozhodnuti

13



11. Pravo na bezbariérové prostredi.
12. Pravo na legislativni ochranu ci obranu proti bezohledné diskriminaci souvisejici

se zdravotnim postizenim. (NOVOSAD 2009: 52 — 53)

3.4 Legislativni podminky zaméstnavani osob s postiZenim
Podminky zaméstnavani osob s postizenim jsou legislativné zakotveny a definovany
v tieti Casti zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni. Podle §67 odst. 1
je osobam s postizenim poskytovana zvySena ochrana na trhu prace. V odstavcei 2 t€hoz
paragrafu jsou pfesn¢ vymezeny stupné postizeni pro potieby legislativniho vykladu, a to
takto: osoby plné invalidni (osoby s t€z§im zdravotnim postizenim), osoby ¢aste¢né
invalidni a zdravotn¢ znevyhodnéné osoby.

Déle se v kontextu pracovnépravnich vztahli osob s postizenim uvadi §16 zékona
¢. 262/2006, zakonik prace v platném znéni, kde je uvedeno, Ze v pracovnépravnich

vztazich je zakazana jakéakoliv diskriminace. (srov. PROCHAZKOVA 2009: 59)

3.5 Problematika zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

Prestoze existuje cela fada podplrnych opatfeni a postupll na zlepSeni postaveni OZP
na trhu préce, stale jesté je mnoho takovych, ktefi praci najit nemohou. Piekazky pro jeji
ziskani se objevuji jak na strané potencidlniho zaméstnavatele, tak 1 u zajemce o praci.

(srov. ERGENS 2016: 61)

3.5.1 Prekdzky pii zadletiovani postizenych lidi do pracovniho procesu

Pti vstupu do profesniho zivota se postizeni lidé Casto setkdvaji s mnozstvim piekazek
rizného druhu. Nejcastéjsimi problémy jsou vsak tyto:

1. Postizeni lidé nemaji adekvatni kvalifikaci — je tteba pomoci najit t€émto lidem takové
zaméstnani, kde vyssi kvalifikace neni nutnd a mohou uplatnit své schopnosti a potencial.
2. Predsudky vici postizenym — ze strany zameéstnavatelli, ale i celé spoleCnosti.
Odmitnuti ptichazi jesté diive, neZ dostanou moznost néco predvést.

3. Ochrana pred vypovédi podle Zdakona o zaméstnanosti postizenych — pusobi v protipolu
jako strasdk na zaméstnavatele, Ze postizen¢ho clovéka nebudou moci v budoucnu

z opravnénych diivodl propustit (mala informovanost potencialnich zaméstnavatell).
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4. Prilis malo informaci — jak jiz bylo feceno vySe. Madlo informaci ze strany
zaméstnavatelll 1 potencidlnich uchazec o zaméstnani z fad osob s postizenim. (srov.
PROCHAZKOVA 2009: 44 — 46)

5. Samotné zdravotni postizeni, které omezuje osobu s postizenim v konkrétni ¢innosti
nebo prostiedi.

6. Nedostatek socialnich a psychologickych vlastnosti (sebehodnoceni, zvladani
vypjatych situaci, povédomi o svém potencialu atp.), neschopnost navazovani socialnich
kontakti.

7. Lidé jsou radéji nezaméstnani misto toho, aby pfijali méné kvalitni zaméstnani.

8. Chybi koordinovana podpora OZP (zdravotni, socidlni, pracovni rehabilitace), tato je

nyni rozprostiena mezi riizné resorty. (srov. ERGENS 2016: 61 — 62)

3.5.2 Narodni akéni plany socialniho za&lefiovéani (déle jen NAPSI) Ceské republiky

Podle NAPSI jsou osoby s postizenim nejrizikovéjsi skupinou na trhu prace z hlediska
dlouhodobé nezaméstnanosti. Je proto cilem téchto plantt mimo jiné také podpora tvorby
novych pracovnich mist pro tuto skupinu osob, pficemz diraz je kladen hlavné
na individualni pfistup (individudlni akéni pladny) a zvySenou péci pii zprostiedkovani

zaméstnani. (srov. MARES, RAKOCZYOVA a SIROVATKA 2006: 39)

3.6 Volny vs. chranény trh prace

Chranény trh prace — osoba se zdravotnim postizenim podnikajici jako OSVC (osoba

samostatné vydélecné ¢innd — pozn. autora) nebo zaméstnavatel zaméstnavajici vice nez
50% zaméstnanct na zfizenych nebo vymezenych chranénych pracovnich mistech.

Otevieny, volny, bézny trh prace — bézny zaméstnavatel, firma, statni sprava,

samosprava, neziskova organizace, které maji povinnost zaméstnavat povinny podil OZP.

(srov. PRACE OZP)

3.7 Moznosti pracovniho uplatnéni zdravotné postiZenych
Pokud se OZP nemulze uplatnit na volném trhu prace, je tieba najit jiné vhodné feSenti,
jak u té€chto osob i nadale upeviiovat nebo prohlubovat znalosti a dovednosti ziskané

z ptedchozi pfipravy na zaméstnani.
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K moznostem zaméstnani OZP patii mj. také podporované zaméstnavani,
rekvalifikace, pracovni rehabilitace nebo chranéné dilny [termin pro pracovisté, kde bylo
nejméné 60% zaméstnancii se ZP, tento pravni pojem je od ledna 2012 zruSen (srov.
JUHOVA 2016: 42)], jejichz smyslem je idealné &lovéka s postizenim na volny trh prace
dostat, pfipadné vratit (napf. po tézké nemoci, urazu atp. — pozn. autora). (srov.

OPATRILOVA, ZAMECNIKOVA 2005: 120)

3.7.1 Podporované zameéstnavani

Podporované zaméstnavani je souborem riznych sluzeb, jehoz cilem je nalézt a udrzet
klientovi odpovidajici zaméstnani. Tyto sluzby maji individudlni charakter, ktery
je prizpisoben piimo potfebam konkrétniho klienta, ale mize jit napf. o pracovni
asistenci pfimo na pracovisti, job klub — nacvik modelovych situaci se skupinou, trénink
pifimo na pracovisti atp. Pfi hledani zaméstnani se vychdzi ze soucasnych potieb
a moznosti klienta, podle kterych se pro n€j hleda vhodné pracovni uplatnéni a trénink

konkrétnich dovednosti se provadi az u zaméstnavatele. (srov. SESTAK 2007: 31)

3.7.2 Rekvalifikace

Pod timto pojmem se rozumi ziskdni novych znalosti a dovednosti pomoci teoretické
pripravy, a to bud’ kviili zméné¢ dosavadni kvalifikace uchazece o zaméstnani a nebo kvili
tomu, e uchazed Zadnou kvalifikace nema. (srov. OPATRILOVA, ZAMECNIKOVA
2005: 122)

3.7.3 Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace se provadi na zadost konkrétni OZP u mistné ptisluSného uiadu
prace (ktery ji také hradi) a je to vlastné soubor jednotlivych ¢innosti (poradenstvi,
teoretickd a prakticka pfiprava k praci a specializované rekvalifikacni kurzy), jejichz

cilem je ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani. (srov. SESTAK 2007: 32)

3.7.4 Chranéné pracovni misto

Toto pracovni misto je vytvofeno na zakladd dohody Utadu prace a zaméstnavatele
(ptipadné piimo OZP, pokud chce tato podnikat jako OSVC) pro osobu se zdravotnim

postizenim. Je zfizovano na tii roky s moznosti opétovného vymezeni. (srov. JUHOVA
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2016: 41) Pracovni naplii odpovida pozadavkiim na zamé&stnavani a respektuje potencial
osob se zdravotnim postizenim. Mohou zde byt zaméstnany osoby s t€z§im zdravotnim
postizenim, osoby s kombinovanymi vadami/mentalni retardace a osoby s nizkou nebo
zadnou kvalifikaci.

Od poloviny 80. let za¢inaji ve vétsin€ evropskych zemich fungovat pfedev§im malé
podniky na bazi tzv. socialniho podnikani. Jeho princip spocivéd ve vyuZzivani mistnich
zdrojii za podpory obecnich nebo regionalnich struktur a statu. Podnikatelskd ¢innost
nevyzaduje vétsi kapitdlové vstupy a mira samofinancovani takového podniku
se pohybuje mezi 70 — 100%, coz je vyhodnéjsi nez forma neziskové organizace,
podporované statem z dotaci. Tyto podniky zaméstnéavaji jak OZP, tak dalsi osoby, které
jsou ohrozeny socialnim vyloucenim, napf. osoby bez pfistfesi, dlouhodobé
nezaméstnané, osoby po navratu zvykonu trestu apod. (srov. OPATRILOVA,
ZAMECNIKOVA 2005: 120 — 121) Socioekonomicka charakteristika tdchto podniki
je podobna druzstevnimu podnikani. Rozdil je v tom, Ze piipadné vynosy se investuji zp&t
do podniku a nepterozdéluji se ¢lentim druzstva.

Préave z davodu, Ze pracujici OZP maji vétSinou specifické pozadavky na zaméstnani,
at’ uz se to tykd dopravy do prace ¢i pracovniho prostiedi jako takového, je tieba jejich
pracovni napli témto pozadavkiim pfizpisobit a brat ohled na konkrétni postizeni, které
je ditvodem kolisani jejich pracovni vykonnosti a proménlivého zdravotniho stavu. (srov.
MATOUSEK a KRISTAN 2013: 421 - 422)

Zaméstnanci chranénych pracovist' maji tedy svij konkrétni vyrobni program (n¢kdy
ve spolupréci s vyrobnimi firmami), podle kterého pracuji pod dohledem a svym tempem,
které je ptizpisobeno konkrétnimu omezeni. Kazda takova dilna miva také obchod,
ve kterém se pak jeji vyrobky prodavaji a kde jsou opet zaméstnany OZP. Nemusi to byt
ovSem jen podnik vyrobni, pracovisté¢ s chranénymi pracovnimi misty muze byt také
pradelna, kavarna nebo restaurace, kde pak i obsluha je z fad OZP. (srov. VALENTA
a MULLER 2004: 128)

Usneseni viady ¢. 256 ze 14.4.1998 uvadi k zaméstnavani v chranénych dilndach:
... od chranénych dilen neni mozné ocekdavat konkurenceschopnost na bézném trhu. Jejich
smyslem neni dosahovat zisky, ale poskytovat nejtize postizenym alespon castecné
pracovni uplatneni a moznost podilet se na pracovni rehabilitaci, tj. umoznit zdravotné

postizenym, aby si vyzkouseli, ktery typ praci by mohli vykondvat ... Chranéné dilny

17



Jje tireba tam, kde se to ukaze potiebné, urychlene prevést na neziskové obecné prospésné

spolecnosti a zvysit dotace na jejich provoz. (NOVOSAD 2009: 51)

4 Socialni podnikani
V nasledujici ¢asti své prace bych se chtéla vice zaméfit na principy a cile socidlniho

podnikani.

Ze vseho nejdiive je tfeba upiesnit si a pochopit rozdil mezi zaméstnavatelem OZP
a integra¢nim socialnim podnikem (dale jen ISP). Dobfe zorganizovany a vedeny socialni
podnik je jednak kvalitativné na vyssi Grovni na chranéném trhu prace, jednak umi
vytvaret financni zdroje pro zajisténi svého chodu, zatimco ostatni pilife tfetiho sektoru
tyto finance spiSe spotifebovavaji a k socidlnimu podnikani se snazi jen pfiblizit zatim
pouze nazvem.

Nejpatrn¢jsi rozdil uvidime pfi nahlizeni na subjekt z pohledu poctu spole¢enskych
roli v ném zastoupenych. Zatimco u zameéstnavatele OZP jde pouze o jednu spolecenskou
roli subjektu (zaméstnanost), tak u ISP jde o propojovani pravé zminéného chranéného
trhu prace se specidlnimi Skolami, poskytovani socidlni a pracovni rehabilitace,
ergodiagnostiku a nejpodstatnéjsi rozdilovou roli je integrani personalistika, kterou
si piiblizime v samostatné kapitole 4.6.

Dalsim stézejnim rozdilem je postaveni cilové skupiny u jednotlivych subjektt,
pficemz u zaméstnavatele OZP je tato spiS v pozadi celého projektu jako takové jeho
,ktovi efektivity*, kdezto podstata prostiedi ISP je tvofena prave jeho cilovou skupinou,

pokud s ni umi podnik pracovat, organizovat ji a rozvijet. (srov. ISP21/1 2018)

4.1 Legislativni ramec a financovani socialniho podnikani

V soucasné dobé bohuZel neexistuje v legislativé Ceské republiky zadny zakon, ktery
by upravoval oblast socidlniho podnikani. Podnikatelské subjekty v této sféfe se tedy fidi
vice zdkony. Které jsou ty nejvice relevantni se pokusil shrnout ve své studii z roku 2014
Ing. Marek Vyskocil z Centra pro vyzkum neziskového sektoru. Tato studie zaroven méla
slouzit jako podklad pro koncepci politiky vlady vici nestatnim neziskovym organizacim

do roku 2020.
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Jako nejvice relevantni zdkony pro socidlni podniky uvadi tyto:
zékon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik
e zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich

e zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi (+ danové zakony)
e zakon €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikéani

e zikon €. 262/2006 Sb., zdkonik prace

e zdkon €. 136/2006 Sb., o veiejnych zakazkach

e zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti

e + dalsi zakony — datiové, o odpadech, atd. (srov. DVORAKOVA 2016: 36)

V Ceské republice je koncept socialni ekonomiky a socialniho podnikani souéasti
mnoha strategickych dokumentii, z nichz mizeme uvést napf-.:

e Strategicky ramec Ceska republika 2030

e Narodni program reforem 2018

e Strategie regionalniho rozvoje CR 2014-2020

e Akeni plan strategie regionalniho rozvoje CR 2017 — 2018

e Koncepce politiky zaméstnanosti 2013 - 2020

e Koncepce podpory malych a stiednich podnikatelti na obdobi let 2014 — 2020

e Strategie romské integrace do roku 2020 (srov. DOHNALOVA et al 2018: 22 —

23)

Mezi evropské zemé, kde je socidlni podnikani jiz legislativné upevnéno, patii zcela
jisté Spanélsko, které v roce 2011 schvalilo prvni vnitrostatni zdkon o socialni ekonomice
v Evropé. (srov. EVROPSKY HOSPODARSKY A SOCIALNI VYBOR 2017: 13) Dalsi
ve vyCtu zemi s legislativou tykajici se socidlni ekonomiky nebo socialniho podnikani je
napt. Velka Britinie (Utad pro tieti sektor/Office of the Third Sector, Oddé&leni
a investi¢ni fond socialniho podnikani ministerstva zdravotnictvi/Department of Health),
Italie (zakon ¢. 118 o socialnim podniku) nebo Slovensko (novela zdkona ¢. 5/2004
o sluzbach zaméstnanosti, kterd vstoupila v platnost 1. zafi 2008. (srov.
BEDNARIKOVA, FRANCOVA str. 21 - 23) Predpisy tykajici se socialni ekonomicky
vznikly také v téchto zemich: v Recku (2011 a 2016), v Portugalsku (2013), ve Francii
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(2014) a v Rumunsku (2016) byly na vnitrostatni urovni pfijaty zvlastni pravni predpisy
tykajici se socialni ekonomiky a v Belgii (Valonsko, Brusel a Vlamsko) a ve Spanélsku
(Galicie) byly piijaty také na trovni regionélni. (srov. EVROPSKY HOSPODARSKY
A SOCIALNI VYBOR 2017: 16)

Obecné piekazky tykajici se pfijeti konceptu socidlniho podnikani a jeho rozvoje
v zemich stfedni a vychodni Evropy definoval Defourney nasledovné:
- vldadni politika, ktera spoléha na silu volného trhu a podcenuje hodnotu alternativnich
organizaci a podnikii, zejména v podminkdach mistniho rozvoje;
- nedivera v druzstva a nestdtni neziskové organizace, jez je v mnoha zemich zapricinéna
negativnim vnimanim druzstev - i téch, ktera vznikla pred érou komunismu - jako
organizaci spojenych s predchozim komunistickym rezimem,
- vysoka zavislost neziskovych organizaci na statu v socialni oblasti, nedostatecné
oceneni role subjektii tretiho sektoru jako alternativni moznosti;
- subjekty tretiho sektoru, které jsou v nékterych zemich financné podporovany prevazné
zahranicnimi darcovskymi spolecnostmi (napriklad americkymi nadacemi), jez je mnohdy
vyuzivaji pro své vlastni ucely a omezuji jejich autonomii;
- i kdyz subjekty tretiho sektoru vznikaji v obcanské spolecnosti a za ucelem plnéni
socialniho poslani, nékdy své Ccinnosti prizpiisobuji moZnostem ziskat financni
prileZitosti;
- nedostatky legislativniho ramce regulujiciho ekonomické aktivity subjektii tretiho
sektoru ve prospech samofinancovani;
- vSeobecny nedostatek divery v solidarni jednani, koncept solidarity je v prvni rade
vniman jako vztah jednotlivce k pratelum a rodiné, vidina ekonomické aktivity je spojena
vice s viastnimi cili nez s pozitivnim prinosem pro celou spolecnost;
- pretrvavajici vliv politické kultury z predchoziho reZimu, ve kterém byly aktivity
ucastniku socialni ekonomiky limitovany jejich vlastnimi zajmy;,
- problém mobilizace zdrojii (lidskych, financnich).

Nejvétsim problémem je nedostatecna znalost pojmit socidlni ekonomika, solidarni

ekonomika, socialni podnik a socialni podnikani odbornou i laickou verejnosti. (srov.

DOHNALOVA 2016: 4)
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V Ceské republice byly vytyéeny bariéry socialniho podnikéani na zakladé srovnani
s vybranymi staty EU a dotaznikové Setfeni mezi socialnimi podniky v CR. Mezi ty
nejcastéjsi patii:
e nedostatek zakazek v soucasnosti a i s vyhledem do budoucnosti
e zavislost na dotacich, penéznich prostiedcich ze strukturalnich fonda
¢ malo ¢asu na hledani dalSich forem financovéani.
e Struktura obecné (nejvice jsou v CR zastoupeny integraéni socialni podniky,
mén¢ atraktivni pro investory)
e Chybégjici obchodni plany, které cCasto ani zpracovat nejde diky nejistym
budoucim p#{jmtim (srov. BEDNARIKOVA, FRANCOVA 2011 in VANSOVA
2017: 67)
e Chybéjici strategie pro oslovovani darci
e Chybéjici metody hodnoceni dopadu
e Chybégjici manazerské dovednosti (srov. EUROPEAN COMMISSION 2014b
in VANSOVA 2017: 67)

Ptijeti zdkona o sociadlnim podnikani samo o sob¢ zasadni zmény ziejmé nepiinese.
Zakon bude spisSe zastfesujicim dokumentem pro tuto oblast, bude definovat socidlni
podniky a podniky typu WISE, jejich registr a formu poskytovani podpory.

Budeme-li spiSe nez pravni normu zohlediovat aplikaci normy etické v oblastech
socialniho podnikani, pfispéje nam k tomu velkou mérou novela zdkona o zodpovédném
zadavani vetejnych zakézek.

1. prosince 2020 byla schvélena dil¢i novela zakona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvani
vetejnych zakazek, ve znéni pozd¢jSich predpist, kterd s Gcinnosti od 1. ledna 2021

uklada povinnost dodrzovat zasady socialn¢ a environmentalné odpovédného zadavani.

4.2 Definice a principy socialniho podnikani

Vzhledem k tomu, Ze tedy legislativni opora pro socidlni podnikani v Ceské republice
stale jesté chybi, slouzi k identifikaci socidlnich podnika pro ucely zadosti o dotace
alespon soubor urcitych znakt, které by mél socialni podnik splnovat. Od roku 2011
se v Ceské republice také pouZivaji pro vymezeni pojmil socidlni podnikéani, socialni

podnik a integrani socidlni podnik definice, které stanovila spolecnost TESSEA.
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TESSEA CR, z. s. (ve zkratce ,, TESSEA“) je nestatni neziskovd organizace, jejimz
poslanim je prispivat k rozvoji socidlntho podnikini v CR, s vazbou na cinnost
v regionech. TESSEA zastiesuje socidlni podniky z celé CR, propojuje je, podporuje jejich
zdajmy a prezentuje je navenek. (TESSEA/2)

Socidlni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spolecnosti a Zivotnimu
prostredi. Socialni podnikani hraje diilezitou roli v mistnim rozvoji a casto vytvari
pracovni prilezitosti pro osoby se zdravotnim, socidalnim nebo kulturnim znevyhodnénim.
Zisk je z vetsi casti pouzity pro dalsi rozvoj socialniho podniku. Pro socialni podnik
Jje stejné diilezité dosahovani zisku jako zvyseni verejného prospéchu.

Socidlnim podnikem se dle definice TESSEA rozumi , subjekt socidlniho
podnikani“, tj. pravnicka osoba zalozend dle soukromého prava nebo jeji soucdast nebo
fyzicka osoba, které splnuji principy socialniho podniku. Socialni podnik napliuje verejné
prospesny cil, ktery je formulovan v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji
se na konceptu tzv. trojiho prospéchu — ekonomického, socialniho a environmentalniho.

Integracnim socialnim podnikem (WISE) se rozumi , subjekt socialniho
podnikani“, tj. pravnicka osoba zaloZena dle soukromého prava nebo fyzicka osoba, které
spliuji principy integracniho socidlniho podniku. Integracni socidlni podnik napliuje
verejné prospesny cil, kterym je zaméstnavani a socialni zacleniovani osob
znevyhodnénych na trhu prace, a tento cil je formulovan v zakladacich dokumentech.
Vznikda a rozviji se na konceptu tzv. trojiho prospéchu — ekonomického, socialniho

a environmentalniho. (TESSEA/1)

4.3 Pravni formy socialnich podniki v CR
e spole¢nost s ruenim omezenym

e akciova spolecnost

e OSVC

e druzstvo

e socialni druzstvo

e obecn¢ prospésnd spolecnost

e Ustav

e cirkevni pravnicka osoba
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e spolek (dfive obCanské sdruzent)

e nadace (srov. CESKE SOCIALNI PODNIKANI)

Abychom tedy mohli urcit, ktery subjekt napliiuje kritéria socidlniho podnikéni,
stanovila TESSEA po nékolika pfedchozich upravach konecnou verzi vyse zminénych
principt a indikatort socialniho podniku. Z celkového poctu 19 indikatorit pro obecny
socidlni podnik je 8 povinnych. Aby subjekt mohl vystupovat jako socialni podnik,
je tfeba splnit vSechny povinné indikatory a celkové vice nez 80%, tedy minimalné
16 indikatord. U socialniho podniku integracniho je to v poméru 20 : 10, pficemz
kritérium splnéni celkové vice nez 80% indikatorti, tedy alesponi 16, zlstava stejné.

Kvili zjednoduseni prace a minimalizovani administrativni a Casové zatéze
hodnocenych socialnich podniki pii zddosti o dotace pouzivaji rizné instituce také rizné

upravené tabulky indikatort socidlniho podniku. (srov. TESSEA/1)

4.4 Zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace

Socialni podnik by mél umoznovat pracovni uplatnéni osobam znevyhodnénym na trhu
prace. K t€m patfi:

e 0soby se zdravotnim postizenim

e mladez a mladi dospéli

e osoby bez pfistiesi

e o0soby opoustéjici zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy a osoby
opoustéjici vykon trestu odnéti svobody

e  obéti trestné ¢innosti, ob&ti doméciho nésili, obéti obchodu s lidmi, osoby komeréné
zneuzivané

e osoby pecujici o osobu blizkou

e 0soby se zkuSenosti se zavislosti na navykovych latkach

e osoby, které jsou dlouhodobé nezaméstnané a jsou déle nez 1 rok vedeny v evidenci
uchaze&t o zaméstnani Utadu prace CR

e dalsi nespecifikované socidln¢ vyloucené nebo socidlnim vyloucenim ohrozené
osoby, které byly (bezprostiedné, tj. max. 3 mésice pfed nastupem do zaméstnani) €i jsou

uzivateli registrované socidlni sluzby podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
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sluzbéch, ve znéni pozd¢jsich predpist. Touto cilovou skupinou se nerozumi absolventi

$kol evidovani na Utadech prace. (srov. KOMORA SOCIALNICH PODNIKU)

Jak jiz vyplyva z vySe jmenovanych okruhti, vétSinou se jednd o osoby z cilovych
skupin vyzadujicich ur¢itou miru podpory socidlni prace. At uz jde jen o pouhé
poradenstvi nebo terapii ¢i napiiklad osobni asistenci, vzdy by mél byt v socidlnim
podniku nékdo, kdo je schopen tuto Cinnost vykonavat nebo alespoii poskytnout kontakt
na zafizeni socidlnich sluzeb nebo externiho pracovnika, ktery je v socialnich sluzbach

kovany a poradi nebo doporuci zaméstnanci dalsi postup v krizové situaci.

4.5 Socialni rehabilitace na chranéném trhu prace

Socialni  rehabilitace je soubor specifickych cinnosti smeérujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti, posilovanim navykii a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny
Zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zpusobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti,
potencialu a kompetenci. (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach)

Definice socidlni rehabilitace, citovand ze zdkona, ndm pfiblizuje charakter této
sluzby. Dle vSeobecné zazitého nazoru by takova socialni sluzba méla byt poskytovana
v prosttedi neziskového sektoru ¢i rozpoctovych organizaci. Jednim z jejich cili je vSak
také nalézt smysluplné zaméstnani pro uzivatele sluzby a tim ho uvést na chranény trh
prace, kde by jiz roli socialné-rehabilitacni piebiral praveé integracni socidlni podnik. Tam
by se z pouhého uzivatele sluzby stal jiz plnohodnotny zaméstnanec, ktery by vSak jesté
v ptipad¢€ nutnosti mohl vyuzit sluzeb socialni rehabilitace pfi nastavovani a upeviiovani
svych zaméstnaneckych zvyklosti a pracovnich dovednosti.

A naopak, v piipad¢ problémi se zaclenovanim do pracovniho procesu by méla byt
socialni rehabilitace schopna pomoci pii sestupu z chranéného trhu prace zpét napf.

do socialné terapeutickych dilen. (srov. ISP21/4 2018)

4.6 Integracni peronalistika
Pojem integracni personalistika maji zaveden ve spolecnosti Ergotep (druzstvo invalid
— pozn. autora) v souvislosti s celou Skalou personalnich procesii a néstroji, tykajicich se

jejich cilové skupiny. V dneSni dobé jiz nesta¢i pouze organizovat zakladni
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zaméstnanecké poméry, ale plnohodnotny ISP musi byt pfipraven nejen poskytovat
zameéstnani pro OZP s t€z§im zdravotnim postizenim, ale také dalsi spolecenské role.
V tom mu mohou pomoci napi. prace na zkraceny tvazek, stfidani pracovnich pozic,
zvySena komunikace s oSetfujicimi 1ékafi, doprava do zaméstnani, tlak na troven,
hygienu a bezpecnost pracovist a budovani socidlniho bydleni a ubytovani. (srov.
ERGOTEP)

. swAbychom dosli v ramci integrace k uplnému zaclenéni, je socialni sluzba
mnohdy nezbytné nutnd. Vse je o spoluprdci a oteviené komunikaci.“ 1ika v jednom
z rozhovort pro portal ISP21 Klara Hegerova, vedouci stiediska integrace ve spolecnosti
Ergotep. Toto prohldseni bych rada vyzdvihla jako jeden z téch na zacatku zminovanych
prusecikt socidlni prace a socialniho podnikani, ktery potvrzuje, Ze plnohodnotné
a smysluplné socialni podnikani bez socidlni prace viceméné neni mozné.

Klara Hegerova dale v rozhovoru popisuje, jak pracuje integrani personalista
s uchazeCem o zaméstnani, potazmo se zaméstnancem. Zakladem celého jejich vztahu
je komunikace, ze které vyplynou jak pracovni, tak mimopracovni potteby clovéeka, které
je tfeba zhodnotit. K tomu vyuzivéd integracni personalista jiz zminovanych néstroji
a procest zaméstnanecké politiky, které jsme si uvedli na zafatku této kapitoly.
V mimopracovni roviné zohledniuje potieby konkrétni osoby socialni sluzba, kterd potom
s integracnim personalistou spolupracuje na celkovém posouzeni uchazeCovych
(potazmo zaméstnancovych) moznosti z hlediska zatazeni do pracovniho procesu
a sobéstacnosti viibec. Spokojeny a efektivni zaméstnanec je pak cilem ISP, ke kterému

se tento zavazal v rdmci zaruky prospéchu spolecnosti. (srov. ISP21/3 2019)

4.7 Management socialniho podniku

Vse vychazi shora. Tzn. pro spravné fungovani socialniho podniku je nezbytné nutna
osobnost feditele podniku, ktery by mél spliiovat urcité pozadavky. Profil manazera
v socidlnim podniku je tim spiSe dulezity, protoze styl jeho vedeni musi byt v souladu
s definici vedeni socialniho podniku. Jedna se zejména o tyto Casti:

Nezavislost (autonomie) v manazerském rozhodovani a fizeni na externich zakladatelich

nebo zfizovatelich. Zakladatel¢ socidlnich podnikii maji vétSinou vysoky stupeit

autonomie, tzn. ze jsou nezavisli na pokynech vlastnika (zfizovatele). Podnik musi fidit
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na zaklad¢ jimi vypracovanych pland, maji pravo aktivitu kdykoliv rozsifit ¢i ukoncit,
coz také klade vysoké naroky na jejich manazerské schopnosti.

Schopnost zvlddat ekonomické rizika. Vedeni socidlniho podniku si musi byti védomo

ekonomickych rizik, které podnikéni ptindsi. Pracuji ve sféfe s povétSinou limitovanymi
a proménlivymi zdroji, musi tedy pocitat a naucit se pracovat s neustalymi zménami,
ménicimi se podminkami a okolnostmi.

Trend smérem k placené praci. Socialni podnik miize zacinat na zakladé dobrovolné

prace, musi zde byt ale vidét tendence k vytvoieni placenych pracovnich mist. To souvisi

s dobrou motivaci zaméstnancu.

Provedené hloubkové rozhovory s vedenim a zaméstnanci péti socialnich podniki
dokazuji dulezitost fungujiciho personalniho managementu. Vedouci pracovnik je tu
nositelem vize, poslani socidlniho podniku a mé za ukol podporovat své pracovniky
amotivovat je k naplnéni tohoto posléani. A jelikoz v sektoru socidlnich podnikii ptevazuji
motivy a metody bliz§i lidskému faktoru nez finanénimu ocenéni, jako je tomu u podnik
ze ziskového sektoru, je vedle poslani a smysluplnosti vykonavané prace duilezitou
soucasti odmény také uznani, moznost seberealizace a pomoc ostatnim. Oddanost tomuto
poslani, motivace a nadSeni pro praci jim piinasi vétsi uspokojeni nez vysoka finan¢ni
odména, presto je dulezité je spravné motivovat a vhodné nastavit personalni procesy

na uspokojovani jejich potieb. (srov. DOHNALOVA 2015: 13 — 14, 42)

5 Socialni prace a socialni podnikani — co maji spole¢ného?

Jak jsem jiZ v tivodu nastinila, namétem pro tuto praci mi byl ¢lanek Mgr. Doti¢adkové,
Ph.D. pro Casopis Socialni préace, ktery se snazi vysvétlit rozdil mezi socialni praci
a socialnim podnikdnim. Byt maji tyto dva pojmy spole¢ného jmenovatele (socidlni)
a spolecny zajem (pomoci znevyhodnénym osobam, osobam ohrozenym socidlnim
vyloucenim ¢i socialné vylou¢enym), existuje zde i cela fada rozdilt, které jsou prehledné

shrnuty v nasledujici tabulce.
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KRITERIUM

SOCIALNi EKONOMIKA

SOCIALNI SLUZBY

Legislativni ukotveni

Soucasna legislativa s pojmem nepracuje,
ucelena legislativni norma neexistuje, ovsem
nékteré normy sméfuji k jeji podpore, ¢i je lze
implicitné chapat jako normy regulujici aktivity
v této oblasti.

Ucelena legislativni norma i regulace dalSimi
normami.

Hlavni definiéni znak
pfislusné oblasti

Akceptované principy socialni ekonomiky;
v pojeti nérodni tematické sité CIP EQUAL
se jedna o obecné prospésny cil, participaci,
specificky zplisob financovani a mistni rozmér.

Legislativné stanovené parametry jednotlivych
zakonem vymezenych typl socialnich sluzeb.

Subjekt odpovidajici

Subjekt, ktery ve své cCinnosti napliuje
uvedené principy socialni ekonomiky, nehledé
na oblast plsobeni, legislativni zakotveni atd.

Subjekt, ktery se registroval jako poskytovatel
urcitého typu socialnich sluzeb (neni-li subjekt
jako poskytovatel registrovan, nelze jej takto
chapat, byt by kritéria pro poskytovani
pfislusné socialni sluzby ve své Ccinnosti
naplfioval).

zcela dobrovolné rozhodnuti podniku

naplfiovani kritérii je podminkou registrace
subjektu jako poskytovatele socialnich sluzeb

témto definiénim
znakdm

Zajem subjektu
naplfiovat  principy,
respektive kritéria
Zaméreni  princip(,

respektive kritérii

obecné prospésné cile, participace, podpora
komunity atp.

obecné prospésné cile, participace, podpora

komunity atp., (s)vdzané  podminkou
dodrZovat standardy kvality v sociélnich
sluzbéch

Sféra  ekonomiky,
v niz subjekt plsobi

vSechny

socialni sluzby podle zakona o socialnich
sluzbach

Pravni status
subjektu

vSechny soukromopravni

vefejnopravni i soukromoprévni statuty, avsak
pouze u subjektd registrovanych jako
poskytovatelé socialnich sluzeb

Zdroj: Bares in Dohnalova, 2009 s. 58 (Cast kurzivou doplnéna autorkou)

in Malik Holasova 2013: 43

V socialnim podniku pracuji zaméstnanci, ktefi za svou praci dostdvaji mzdu. Hodné

Casto je vSak socialni podnik zaménovan se socidlné-terapeutickymi dilnami, kde lidé

také pracuji. Jenze rozdil je v tom, Ze tito lidé jsou klienty (nikoliv zaméstnanci!) a praci

v takové diln€ maji jako soucast své socidlni terapie a Zddnou mzdu za ni nepobiraji.

Je tedy tieba dlirazné rozliSovat, co jsou socialni sluzby a co socialni podnikani.

V dnesni dobé€ jsou vSak ekonomické aspekty vyzdvihovany stale vice i v socidlni

sféte, na spolecnosti jsou kladeny pozadavky ohledné ekonomicnosti a efektivnosti jejich

prace. Dale je také pozadovano, aby se spolecnosti ze socidlni sféry spolupodilely

na financovani jejich chodu 1 pfesto, Ze jsou neustale vypisovany dotani programy

na podporu téchto organizaci. (srov. DORICAKOVA a PASTRNAK 2017: 10)
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Rozdily ve financovani socidlniho podniku a socialnich sluzeb jsou patrné

z nésledujiciho obrazku:

VLASTNI
ZDROJE

PUJCKY A UVERY UHRADY
0D UZIVATELU
VLASTNI ZDROJE DOTACE
SOCIALNI PODNIK SOCIALNI SLUZBY

Obr. 2: Rozdily ve financovani (Zdroj: DORICAKOVA 2015
in DORICAKOVA a PASTRNAK 2017: 10 — 11)

5.1 Modely socialnich podniki z hlediska profesniho kontextu socialniho
podnikatele

a) socialni podnik s vyskytem profese socidlni prace — podnik vznikl jako reakce

na potiebu cilové skupiny; prostiednictvim zaméstnani cilové skupiny poskytuje sluzby
lokalni komunité, snaha o mistni rozvoj; prevazuje zde orientace na naplilovani
specifickych potieb cilové skupiny. Pro tento typ podniku je charakteristicka dlouhodoba
profesni zkusenost socialniho podnikatele s vybranou cilovou skupinou osob, moznosti
jejiho uplatnéni a problémy v integracnim procesu. Tito lidé potiebuji po Skole najit
n¢jaké uplatnéni, kde by mohli ziskat pracovni ndvyky, dovednosti a postupné se zaclenit
do pracovniho procesu. V takovém podniku je tedy vidét snaha o ndvaznou socialni praci
pomoci multidisciplindrniho tymu odborniki (socialni pracovnik, psycholog, psychiatr,
apod.), jehoz tkolem je predkladat vedeni podniku ndméty na ptizptisobovani pracovnich
podminek specifickym potfebdm zameéstnanct z konkrétni cilové skupiny a piipadné
je také podporovat/poméhat jim pii zvladani problémovych situaci v jejich bézném

Zivote.
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b) socidlni podnik bez vyskytu profese socidlni prace — podnik vznikl jako reakce

na potiebu zakladatele podnikat; cilem je zaméstnat cilovou skupinu; pfevazuje orientace
na zisk. ZkuSenosti s cilovou skupinu maji tito podnikatelé pouze ze setkdni v béZném
zivote, ale vidi v socialnim podnikani dobrou pfilezitost k ziskani finan¢nich prosttedka
z riznych projektli, vypsanych pravé na podporu této ¢innosti. Vedeni takovych podnikt
bez pifimé podpory nékterého z odbornikli ze sféry socialni prace nebo jiné vhodné
profese se potom potyka s kazdodennimi problémy, vyplyvajicimi ze specifickych potieb
konkrétni cilové skupiny zaméstnancii (zdravotni stav, vzdélanostni handicap, finan¢ni
problémy atp.). Zaméstnavatel se tyto problémy pak snazi néjak vyfesit sam. Muze se
napiiklad obracet szadosti o radu pifi feSeni problémi svych zaméstnanct
na profesionalni socidlni pracovniky nebo muze své zaméstnance odkéazat piimo
na odborna centra pomoci. Dle vysledka vyzkumu projektu SGS5/FSS/2012 ,,Sociélni
prace v kontextu socialniho podnikéni realizovaného na Katedte socialni prace Fakulty
socialnich studii Ostravské univerzity se tito podnikatelé bez socidlniho ,,zastieSeni‘
shoduji na tom, ze k dosazeni integracnich cilii je socidlni prace na mikrourovni vice

neZ nutna. (srov. MALIK HOLASOVA 2013: 100 — 104)

6 Priklady dobré praxe

Jako jeden z ptikladl Gispésného fungovani socialni prace se zaméstnanci v socialnim
podniku, resp. jeji ndvaznosti na pracovni pomér, uvadim vysledky Zavérecné zpravy
spole¢nosti MEDIAN pro Ministerstvo prace a socidlnich véci s ndzvem ,,Hodnoceni
socidlniho podnikani* z ¢ervna 2018:

»Respondenti hodnoti pozitivné nejen celkové piizptasobeni podminek v socialnim
podniku, ale 1 individualni pfistup, napojeni na specializovand stfediska a castecn¢ sem
zasahuje i pracovni kolektiv.

... V piipadé osob se zkuSenosti s drogovou nebo alkoholovou zavislosti bylo
ocenovano, ze socialni podnik je hodné propojen s doléCovacim centrem a ze je pro lidi
s problémy se zavislosti uzpisoben. Respondentka 8 to oznacuje jako ,,Cisté prostredi,
coz znamena, ze napiiklad nepouzivaji rum pfi peceni.

... Respondenti pak jako vyhodu ocetiuji, ze vedeni socialniho podniku je seznameno
i s jejich zadzemim a nepracovnimi problémy. Casto v rozhovorech zaznéla véta ,,Védali,

co jsem zac, nemusela jsem nic vysvétlovat®.
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... VSichni dotdzani vysoce ocenuji, jak se k nim vedouci podniku chovaji a jak
na né pusobi. Ocefiuji osobni a individualni piistup, a to i ve vétsich podnicich. ,, Ze to
teda neni opravdu zZadnad ta montovna, Ze prosté clovek jako tam neni ztracenej jeden
z nékolika tisic.” (RS — respondent ¢. 5, pozn. autora) Vnimaji, Ze na jejich potieby
zameéstnavatel bere ohledy a velmi to ocenuji. Obzvlaste 2 respondentky, které maji uz
negativni zkuSenost s jinym socidlnim podnikem, ktery vSak nechtély jmenovat. VSichni
vnimaji, Ze se na svého vedouciho mohou kdykoli a s ¢imkoli obrétit. ,, Tak urcite, s tim
svym Séfem se miizeme bavit o vsem, to urcité neni problém. “ (R6) V nékterych podnicich
maji i pravidelné porady - rozhovory tzv. jeden na jednoho, kde se bavi o dal§im postupu,
budoucnosti a spokojenosti v podniku. Bézné jsou k dispozici schranky, kam miize
zamestnanec vlozit své ptipominky, pokud je nechce fikat vedoucimu tvaii v tvar. Zajem
vedeni o provoz vyjadrtila respondentka 17: ,, 4 dokonce za nami prisla pani reditelka
a postavila se s nami k vyrobé a vyrabéla s nami.

... Nadstandardni pfistup socidlniho podniku i v oblasti, kterd se netykd ptfimo
znevyhodnéni doty¢né osoby, oceiiuje neslySici matka pétilet¢ dcery ,kdyz mam
nemocnou dceru, Ze mi vychazej vstiic, ze to neni zddny problém ziistat s ni doma.*“ (R12)

... Komentéfe respondentll se vztahuji i k osob& vedouciho a spolupracovniki
se znevyhodnénim. VSichni ocenuji své vedouci jako Cestné a charakterni osoby, které
se nesnazi je zneuzivat nebo dokonce podvést. ,,Ja myslim, ze je vedouci hodne prijemna,
hodna. Kdyz je potieba, tak vie vysvétli. (R11). ,, Ze jsou tady lidi hodni. Vyslechnou
vas. Pomuizou. Je to takovy klid v dusi. “ (R17) (srov. MPSV 2018)

Dalsim piikladem dobré praxe socialni prace v socidlnim podniku je vynatek
z rozhovoru teditelky LIGA, o. p. s. pro Manudl: Jak zalozit socialni podnik. Tento
socialni podnik provozuje malé technické sluzby, zabyva se mj. seCenim travnich porostii,
vyzindnim a Upravou kfovin, Upravou zahrad atp. Typ znevyhodnéni zaméstnancii:
Romové¢, zdravotné postizeni, dlouhodobé nezaméstnani s nizkym vzdélanim a praxi, lidé
nad 50 let véku.

“Kdy? jsme ted’ narazily na téma pracovnich pomérn, tak mé napadlo — jsou
z hlediska personalistiky spojena se zaméstndvdanim Romiu néjakd specifika nebo

obtiZnosti?
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Z hlediska personadlniho a mzdového je specifikum naprosto jasné, a to zZe vsichni
nasi zamestnanci maji problémy s exekucemi. Zkratka vsichni z nich maji néjaky podobny
druh zavazku, lisi se jen ruznym stupnem resitelnosti tohoto problému. Pokud o téchto
exekucich vime a pokud se k nim dana osoba urcitym zpiisobem postavi, tak jim vétsinou
dokazeme pomoci. V ramci Ligy funguje poradna, kde poskytujeme poradenské
sluzby v této oblasti jak svym zaméstnanciim, tak ostatnim, kteri se v podobné situaci ocitli
a potrebuji pomoci. Mezi lidmi (a tim nemam na mysli jen nase zaméstnance a klienty)
exekutor jim stejné obstavi a zabavi cely plat. Zdkon vsak presné stanovi podminky toho,
kdy exekutor smi zabavovat a v jaké vysi. TakzZe se osvétou snazime proti tomuto mytu

bojovat a Romy tim k prdci motivovat.

Jak pracujete s mistni komunitou? Jak ji zapojujete do svych aktivit?

LIGA, o. p. s. provozuje jak socialni podnikani, tak poskytuje i socialni sluzby, nabizi
sluzby nasi pracovni agentury atd., zkratka se snazime mit vsechny cinnosti maximalné
provazané, jak jen to jde. Konkrétne u cilové skupiny Romu je idealni, kdyz mate viiv
na vSechny, od toho nejmladsiho az po toho nejstarsiho c¢lena rodiny. Kdyz z té rodiny
., Widahnete “ jen jednoho clena a néjak s nim pracujete, ovliviiujete jej, pak ten vysledek
neni nikdy takovy, jako kdyz s danou rodinou pracujete jako s celkem. Tu pomoc,
to ,,spravno ", pak od vas dostavaji ze vsech stran. Spravno ve smyslu, pro¢ maji deti
chodit do skoly, pro¢ se maji ucit, pro¢ by méli jit dospeli pracovat a nebyt zavisli
na davkach atd. Kdyz se vam toto podari, vysledek vasi prdace je daleko ucinnéjsi,
efektivnéjsi.

V tomto duchu mé napada dalsi otazka — jak jste Fekla, vaSe organizace poskytuje
Romum komplexni sluzby. Potykdte se se situacemi, kdy musite ieSit rozpor mezi
socidlnimi a ekonomickymi cili organizace?

Urcité. Nasi zaméstnanci nejsou ,,bezproblémovi pracovnici* a jejich problémy
byvaji casto velmi hluboké a tezké, a s tim musite pocitat jiz v okamziku, kdy vam takovy
clovek do zaméstnani nastupuje. A tady vidime prostor pro nds — nejen pomoci tyto
probléemy odstranit nebo jim alespon od nich castecné ulevit, ale takeé dokazat,
Ze navzdory témto problémiim ma smysl do prace chodit. Napr. Romové jsou lidé, kteri

velmi cti své tradice a zvyky v rodiné, napr. v okamziku nemoci ¢i umrti. V tu chvili jde
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odpovédnost k praci a pracovnim povinnostem uplné stranou. Kdyz takovad situace
nastane, mame pro ni pochopeni. Na druhou stranu nechceme davat prostor k tomu, aby
takové situace mohli zneuzivat. Jak uz jsem rekla, pracujeme s rodinou jako celkem
a s timto typem situaci ndm pomdhaji i nasi socidlni pracovnici.” (srov. KURKOVA,

FRANCOVA a BEDNARIKOVA 2015: 44 - 45)

Také Ergotep - druzstvo invalidi (Prose¢ u Skutce) je piikladem dobré praxe
prolinani socidlniho podnikani a socialni prace. Druzstvo vzniklo v roce 2003 a nyni
zaméstnava kolem 120 zdravotné postizenych zaméstnancu, kteti zajistuji zpracovani
backofficovych operaci pro CSOB pomoci technologie Microsoft RPD a komplexni
distribuci listovnich a balikovych zasilek. Zaroven provozuje dva elektronické obchody,
spravuje vérnostni a bodové programy, dale nabizi marketingové sluzby, webové projekty
a logistické sluzby.

Socidlni prace zacind uz pii samotném vstupnim pohovoru, kdy je
se zamestnancem sestaven individualni plan s darazem na moZznosti jeho dalSiho
vzdélavani a profesniho rozvoje. U kazdého zaméstnance pak druzstvo zohlediuje jeho
specifické pozadavky na pracovni rezim, piestavky v praci (napi. diabetici maji Castejsi
pfestavky na obcerstveni, pfipadné aplikaci inzulinu), rehabilitace, specidlni pomucky
a dalsi. Zaméstnanci si mohou zvolit délku tvazku, navstévuji tréninkové a vzdelavaci
programy v ramci zvyseni své kvalifikace a do mista vykonu prace maji moznost dopravit
se firemnim minibusem. (srov. SVAZ CESKYCH A MORAVSKYCH VYROBNICH
DRUZSTEV 2010: 51)

Dalsim ptikladem dobré praxe socidlniho podnikani s podporou socidlni préace
je socialni podnik MELIVITA, s. r. o., ktery byl zalozen Diecézni charitou ostravsko-
opavskou a zabyva se vyrobou svacin v ramci projektu Chytra svacina. Zaméstnava
znevyhodnéné osoby a pfi vyrob¢ zohlediiuje environmentalni aspekty vyroby i spotieby.
Hovoii jednatelka spole¢nosti, pani Katetina Cyrusova.

., Rikala jste, ¥e vyutivdte socidlni asistentku prdvé na podporu, jak dlouho miize
zaméstnanec tuto socidlni sluZbu vyuZivat?
Po celou dobu, co pracuje. Protoze duvody a okolnosti, kvili kterym se na socialniho

asistenta obraci, jsou riizné. At je to z pocatku adaptace na pracovni prostredi, dale kviili
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komunikaci tymu, at uz ze strany pracovnikii, tak ze stramy mistrové, kterd
Jje koordinatorem jejich prdce.

Socidlni asistenty tedy mdte v ramci ¢innosti interni?

Je to pracovnik na dohodu a je zamestnancem Diecézni charity, takze pro nds,
pro MELIVITU, je to fakticky externi clovek.

Spolupracujete i s jinymi institucemi, které by pomohly ¥esit napiiklad Zivotni situaci
zaméstnancu?

Ano, opét mame moznost obratit se na poradnu Diecézni charity, ktera podava
insolvencni navrhy, takze my si vystacime v ramci téchto socidlnich sluzeb. Jednak
Jje specializovana na romskou populaci, pricemz nasi zaméstnanci patri k této mensine

a jednak oblast jejiho piisobeni je insolvence. “ (srov. ISP21/2 2020)

Také ve SdruZeni Neratov v BartoSovicich v Orlickych hordch maji zaméstnanci
moznost vyuzit néjaké podpory. Jakd to je, o tom uz vice Marzena Petovska -
personalistka.

., Maji vasi zaméstnanci moznost néjaké podpory? Respektive vyuZividte tieba socidalni
sluzbu?

Ano, jak jsem jiz Fekla, mame Socidlni sluzbu-chranené bydleni. Jedna se o 24 hodinovou
sluzbu, ktera je registrovanou sluzbou, je podporovana krajem.

Jak se zaméstnanci ieSite problémy a jejich potieby?

Jsme socialnim podnikem, podle toho se také ke svym zaméstnancum chovame.
Naslouchame, zjistujeme, a pokud ma kdokoli potiebu se svérit, neni v tom Zadny
probléem. Kazdy mad v ramci cinnosti svého klicového pracovnika, vime tak o jejich
problémech a snazZime se jim pomoci. Spolupracujeme s farnosti, ktera se také snazi
pomoci. Do nasich sluzeb prijizdeji lideé, kteri maji velké financni problémy. Jsou to lidé
s mentalnim postizenim, o to vice jsou lehce manipulovatelni a tak maji opravdu mnohdy
velike problémy, jak existencni, tak financni. Snazime se naslouchat, vnimat a pomdhat.
Nase sluzba chranené bydleni dela mnoho cinnosti nad ramec svych povinnosti. Pomahaji

lidem napriklad s oddluzenim. *“ (srov. ISP21/5 2019)
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Zavér

Jak jiz zazné€lo v Gvodu, cilem mé prace bylo shrnout dosavadni dostupné teoretické
znalosti 1 praktické zkuSenosti a uvést dulezité aspekty ve vztahu socialni prace
a socialniho podnikéni, pokusit se nalézt to, co maji kromé¢ ptivlastku ,,socidlni* spolec¢né.

Pro teoreticka vychodiska vySe uvedeného bylo nutné nejdiive shromazdit
a prostudovat dostupnou literaturu, kterd se vybrané problematiky dotyka a provést resersi
jednotlivych zdroja.

Prakticky vyzkum jsem do své prace nezahrnula, pouze jsem procetla rozhovory
s lidmi z praxe a shrnula zkuSenosti subjektli, které s danou problematikou vztahu
socialni prace a socidlniho podnikani ptisly do kontaktu.

Prakticky nahled na celou véc jsem pak méla u svého zaméstnavatele, ktery
v pribehu psani mé prace shodou okolnosti transformoval ¢ast své spolecnosti prave
na socialni podnik. Zde jsem tudiz mohla sledovat proces pfemény v praxi spolu s jeho
vyhodami, vhodnymi ¢i méné¢ vhodnymi postupy a metodami a také s jeho nedostatky
a sledovat dopad jak do socialni, tak podnikatelské sféry jiz zavedené spolecnosti.

Ze vsech prostudovanych zdroju tedy vyplyva, Ze socialni podniky, které vznikly
transformaci z neziskovych organizaci, poskytujicich socidlni sluzby, maji v poskytovani
»socialniho zdzemi* jasno. Maji ve svych fadach odborniky ze socidlni sféry a byt’ jim
tteba chybi obchodni duch a orientace na trhu, dokazi pracovat s lidmi v krizovych
situacich a pocitaji s moznymi omezenimi, kterd z prace s jakkoliv znevyhodnénymi
osobami vyplyvaji.

Naproti tomu nové¢ zalozené socialni podniky zase mohou stdt na zékladech
podnikatelskych myslenek s vizi dosahovani zisku, ovSem jiz bez praxe v socialni sféfe.
Takze se pak muze stat, Ze management podniku je nemile ptekvapen piekazkami
ve vlastni praci zaméstnavanych osob ze znevyhodnéné cilové skupiny (napt. Casté
navstévy zdravotnickych zafizeni, vétSi procento nemocnosti, problémy vyplyvajici ze
souziti v urCitych komunitach, lokalitach atp.). To vSe potom muze zplsobit Castéjsi
absenci v praci, tudiz neplnéni stanovenych (nasmlouvanych) norem, zakéazek, objemu
prace.

Vétsi fluktuaci zaméstnanct v socidlnim podniku vSak musime brat podle sociologa
Ladislava Zaruby za pozitivni ukazatel. Dobfe fungujici socialni podniky by mély byt jen

jakousi pfestupnou stanici pro dal§i zaméstnani na volném trhu préce, proto je kyzena
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doba zaméstnani v jednom podniku zhruba Ctyfi az pét let. Poté by se mél zaméstnanec
zapojit do plnohodnotného pracovniho Zivota. (srov. CESKY ROZHLAS)

Pti spravné vedené socialni praci se ¢ast z vyse uvedenych problémt dé zcela jisté
eliminovat, ovSem s nékterymi je tieba prosté pocitat a ve spolupraci s obchodnim
oddélenim nastavit vyrobni program spolecnosti s pfihlédnutim k rozmanité Skale
zaméstnanych cilovych skupin. Ve zkratce feeno, vétSinou bude v socidlnim podniku
daleko mensi efektivita a kvalita prace z divodu zaméstnavani osob s néjakym
znevyhodnénim nez v podniku, plsobicim na volném trhu prace se zaméstnanci
,»bez omezeni®, ktefi jedou na vykon a co nejvétsi zisk podniku. Socidlni podnikani je
vSak i pfesto cesta jak dat lidem ze znevyhodnénych skupin novy Zivotni smér pomoci
smysluplného zamé&stnani, které jim bude motivaci a spolu s jejich vili a pili jim pomtze
vratit se nebo vstoupit na volny trh prace.

Dovolim si ukon¢it svou préci citatem slavného teoretického fyzika. Tento citat
dle mého nazoru vystihuje postaveni osob ze znevyhodnénych skupin, odhodlanych
oteviit pomysiné dveie chranéného trhu prace a posunout smysl svého zivota zase

o kus dal.

"Uprostred kazdého problému se nachazi prileZitost."

(Albert Einstein)
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Abstrakt
SKALAKOVA, P. Socidlni price v kontextu socidlniho podnikani. Ceské Budéjovice
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Klicova slova: socidlni prace, socialni podnikani, socidlni vylouceni, osoby
se zdravotnim postizeni, zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim,
integrani socidlni podnik, integracni personalistika, trh prace,

chranény trh préace, pracovni uplatnéni, zaclenéni

Prace se zabyva vztahem socialni prace a socidlniho podnikéni jako jedné z moznosti
pracovniho uplatnéni osob se zdravotnim postizenim. Ptehledné shrnuje dosavadni
poznatky o jejich souvislostech, dostupné teoretické znalosti 1 praktické zkuSenosti z této
oblasti a uvadi dulezité aspekty kontextu socialni prace a socialniho podnikani. Nastifiuje
moznosti, které mohou jednotlivé ¢innosti pfinést jedna druhé a hleda, v ¢em si mohou
byt navzajem prospéSné. Hodnoti dilezitost socialni prace pro sektor socidlniho
podnikani a snazi se nalézt jejich spole¢ného jmenovatele zodpovézenim nasledujicich
otazek: Jaky je vlastné vztah mezi socialni praci a socidlnim podnikdnim? Je vibec
socialni prace pro socialni podnik také dtlezita? D4 se socidln¢ podnikat i bez navaznosti

na socialni praci?
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Abstract

Social work in the context of social entrepreneurship
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This work deals with the relationship between social work and social
entrepreneurship as one of the employment opportunities for people with disabilities. It
clearly summarizes the existing knowledge about their context, available theoretical
knowledge and practical experience in this area and lists important aspects of the context
of social work and social entrepreneurship. It outlines the possibilities that individual
activities can bring to each other and looks for things that can be mutually beneficial. It
assesses the importance of social work for the social entrepreneurship sector and tries to
find their common denominator by answering the following questions: What is the
relationship between social work and social entrepreneurship? Is social work also
important for a social enterprise? Is possible to do business socially with any connection

to social work?
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