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IPh’loha: dotaznik

Vliv online marketingu na zakazniky

Dobry den,

jmenuiji se Martin Gregar a studuji Mendelovu univerzitu v Brné, Provozné ekonomickou fakultu) elikoz se s reklamou na internetu setkavame kazdy den,
prakticky na kazdé internetové strance, kterou navstivime, vybral jsem si jako téma své bakalafské prace Vliv online reklamy na vybrany internetovy
obchod.

Timto bych Vas chtél pozadat o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery Vam zabere pouze par minut VaSeho ¢asu a mné velice pomize ve vyzkumu ke
zminéné bakalarské praci.

Mnohokrat dékuiji za spolupraci.

Jakému nakupu davate pfednost? (u zbozi, které je mozno zakoupit obéma zpisoby)

O Nakup v kamenném obchodé
O Nakup v internetovém obchodé

Mate denné pfistup k internetu?

O Ano
O Ne

Kolik Casu denné stravite na internetu?

O Vice nez 4 hodiny denné

O 2 - 4 hodiny denné

O Maximalné 2 hodiny denné

O Na internetu jsem pouze ob¢asné

Nakupujete nebo nakupoval/a jste nékdy na internetu?

O Ano
O Ne

Jak Casto na internetu nakupujete?

O Vice nez 10 nakupd rotné
O 5-10 nakupd rotné

O 2 - 5 nakupi ro¢né

O Maximélné 1 ro¢né
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Podle jakych kritérii vybirate internetovy obchod pro vami zvolené zbozi? Zvolte libovolny pocet
odpovédi

] Znamost internetového obchodu

(] Desing internetového obchodu

[ Nejnizii ceny zbo%i na internetovém obchodu

[ Zkugenosti Vas nebo ostatnich s danym internetovym obchodem
] Certifikaty kvalitiy (nap¥. od Heureky)

] Doplitkové sluzby a benefity pro zakazniky (postovné zdarma,...)
] Rychlost dodani objednavky

[] Siroké moznosti zptisobu platby

(] Siroké moznosti zptisobu dopravy

(] Bezproblémova funkénost internetového obchodu

L] Jin (dalsi) odpovéd (prosim vypiste) ‘ ‘

Pfi nakupu na internetu nejCastéji vyuzivate

O Vyhledavate (Seznam.cz, Google.com,.)

O Srovnavate cen (Zbozi, Heureka,..)

O Reklamy na socialnich sitich (Facebook, Twitter,..)

O Znam pimo internetovou stranku, ze které chci nakupovat

O Jing odpovéd (prosim vypisté) ‘ ‘

Jaka reklama Vas na internetu nejvice zaujme? (znamkuijte 1 - nejvice, 5 - nejméné)

1 2 3 4 5
Reklama na socialnich sitich ONONONONC
Reklamni banner na Vami navstévovanych internetovych strankach O OO 0O
Srovnavate cen (Zbozi, Heureka) ONONONONG)
Emailova reklama O ONONONGC)
Stranky na prvnich pozicich vyhledavacil ONONONONG)
Reklamy u videi na internetu ONONONONG)

Jaka je maximalni ¢astka, kterou jste ochotna/en utratit pfi jednom nakupu na internetu?

O Max. 1000,- K¢
O Max. 2 500,- K¢
O Max. 5 000,- K¢
O Max 10 000,- k¢
O Nemam zadné cenové omezeni
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Jaky internetovy portal vyuzivate nejcastéji?

O Seznam.cz

O Google.com

O Centrum.cz

O Atlas.cz

O Tiscalicz

O Jina odpovéd (prosim napite) | |

Co nejcastéji pfes internet nakupujete?

O Elektronika

O Obleteni, obuv

O Sportovni a outdoorové vybaveni
O Kosmetiku

O Autopfisludenstvi

O Jing odpoveéd (prosim vyplrite) ‘ ‘

Jakou formu platby pfi nakupu na internetu upfednostnujete?

O Platba dobirky

O Platba predem prevodem na Ucet

O Platba predem kartou

O Platba pres PayPal

O Jing odpovéd (prosim vypliite) | |

Chystate se na internetu nakupovat i v budoucnu?

O Ano
O N, pro¢? ‘ ‘

Jste

O Muz
O Zena

Vas vek je?
O 16-20
O 21-30

O 31-40
O 41 avice

,'___/JsurVio on-line dotazniky zdarma - www.survio.com




g S u rvio Vliv online marketingu na zakazniky

Vase vzdélani je
O Zakladni vzdélani

O Stednis vyu¢nim listem
O Stedni s maturitou

O Vysokogkolské
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