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Motivace v projektovych tymech

Abstrakt

Tato bakalatska prace je zpracovana na téma ,,Motivace v projektovych tymech.*
Prace se zabyva zhodnocenim motivacnich faktord u ¢lenti projektovych tyma v obchodni
spole¢nosti Aconditor, druzstvo. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast.

Teoreticka Cast této bakalafské prace obsahuje literarni reSersi, kterd slouzi jako
zakladna pro vypracovani vlastniho vyzkumu. V teoretické ¢asti jsou definovany pojmy jako
je motivace, tym, typologie osobnosti a studijni program, ze kterého pochazeji zkoumané
subjekty.

Prakticka ¢ast prace obsahuje kvalitativni vyzkum, ktery byl vytvoien na zakladé
fizeného rozhovoru a vyplnéni MBTI dotazniku osobnosti s deviti respondenty ztad
studenti tfetiho rocniku studijniho programu Inovativni podnikani. Cil vyzkumu je zalozen
na zhodnoceni motivacnich faktori v projektovych tymech u respondentt s riznymi typy

osobnosti. Na zaklad¢ odpovédi je vypracovano zavereéné vyhodnoceni vyzkumu.

Klicova slova: projektovy tym, pracovni skupina, motivace, vedeni lidi, typologie

osobnosti, motivacni teorie, tymy, projektovy manazer, motivacni nastroje



Motivation in project teams

Abstract

This bachelor thesis is on the topic "Motivation in project teams." The thesis deals
with the evaluation of motivational factors in members of project teams in the business
company Aconditor, a cooperative. The thesis is divided into theoretical and practical parts.

The theoretical part of this bachelor's thesis includes a literature search, which serves
as a basis for the development of the actual research. In the theoretical part, concepts such
as motivation, team, personality typology and the study program from which the research
subjects come are defined.

The practical part of the thesis contains qualitative research, which was developed
by conducting a guided interview and completing the MBTI personality questionnaire with
nine respondents from the third-year students of the Innovative Entrepreneurship degree
programme. The aim of the research is based on the assessment of motivational factors in
project teams among respondents with different personality types. Based on the responses,

a final evaluation of the research is made.

Keywords: project team, working group, motivation, leadership, typology of personalities,

motivational theory, teams, project manager, motivational tools
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1 UVOD

Motivace lidi v projektovych tymech je nedilnou soucasti kazdodenniho Zzivota
zameéstnancl rtiznych firem, podnikateli, manazert, 1idrti a v ptipad¢ této prace i studentd.
Motivace je jednou z nepostradatelnych véci, kterd musi byt pti vykondvani prace nasi
soucasti. Kazdy clovék mé své cile a potfeby, které chce napliiovat, a kterym se chce
vénovat. Stejné tak jsou nastavené i rizné projekty nebo celé spolecnosti, jenz maji své cile,

kterych chtéji dosahnout.

Do uloh vedouciho pracovnika projektu patii véetné planovani, organizovani
a kontrolovani také spravné motivovani lidi. Pro kazdy projekt nebo spolecnost je podstatné
mit tym sestaveny z kvalitnich, disciplinovanych a spokojenych pracovnikii. Aby projekt
dospél az do samotného zavéru, tak je tfeba klast diiraz na motivaci jednotlivych ¢lend,

protoze bez spravné motivace se bude projektovy tym jen tézko posouvat.

Pro motivovani jednotlivych ¢lent je tfeba mit dobfe nastavenou vizi a dil¢i cile,
které jsou vytvorené tak, aby podporovaly jednotlivé pracovniky v priibéhu jejich prace
a pfinaSely jim celkovou spokojenost. Aby vSak dochéazelo k pravidelné motivaci
projektovych ¢lent, tak je tfeba dané jedince 1épe poznat a snaZit se pochopit jejich cile,
pracovni moralku a potieby, které maji. Moznosti, jak ¢leny projektovych tymii motivovat
je v dnesni dobé¢ spousta a je diillezité mezi nimi vybirat ty vhodné, které budou fungovat na
tyto jedince. Za ptedpokladu neznalosti potfeb pracovniki miize vznikat nezédouci
demotivace, které by se mél kazdy projektovy tym vyvarovat. Pokud ovSem takova situace

nastane, tak by se méli ¢lenové v tymu spolecné snazit, aby se vse vyftesilo.
Poméhat svym koleglim neni viibec snadna zalezitost. Mnohdy si lidé jako pomoc

ptredstavi pouhé poplacani po ramenou a par laskavych slov, ale u demotivace nebo u snahy

o obnoveni ptivodniho nadSeni se musi udélat vic nez jenom to.
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2 CILPRACE A METODIKA

2.1.1 Cil prace

Cilem této prace je zhodnoceni motivacnich faktor u ¢lent projektovych tymil ve
studijnim programu Inovativni podnikani.
Dil¢im cilem prace je vypracovani literarni reSerSe, kterd poslouzi jako teoreticky

podklad pro odbornost samotného vyzkumu.

2.1.2 Metodika

Tato bakalarska prace je rozdélena na dvé ¢asti, z nichZ prvni obsahuje teoreticka
vychodiska k motivaci, tymu a typologiim osobnosti. Druhd cast obsahuje vysledky
kvalitativniho vyzkumu. Vlastni vyzkum je vypracovan na zakladé fizené¢ho rozhovoru,
béhem kterého bylo respondentiim polozeno celkem osm otevienych otdzek a MBTI

dotazniku osobnosti.

Subjektem zkoumani je devét respondentt, kteti jsou studenty ve studijnim programu
Inovativni podnikani na Provozné ekonomické fakulté Ceské zemédélské univerzity v Praze.
VéEkové rozlozeni respondentll je vrozmezi od 21 do 24 let. Respondenti jsou ¢leny
obchodni spole¢nosti Aconditor, druzstvo, které v ramci studia zalozili, a které spolecné tidi.
Tato tymova spolecnost slouzi piedev§im jako podnikatelska entita, kterd zastit'uje
podnikatelské projekty jednotlivych cleni nebo projektovych tymu. Studenti za své
podnikatelské aktivity nesou plnou odpovédnost a pouZzivaji vlastni finan¢ni prostfedky
k naplnéni svych cilt. Je tteba zminit, Ze koncepce tohoto studia je zaloZzena na praktickém
vzdélavani v redlném prostiedi. Omezenim této prace miize byt to, Ze vyzkum je provadén

pouze na jedné tymové spolecnosti, jejiz Clenové se vzajemné znaji.

Ve studijnim programu Inovativni podnikdni jsou vSichni studenti soucasti
projektového tymu nebo samostatné pracuji na svém vlastnim projektu v ramci tymové
spolecnosti. To je zplisobené tim, Ze pouze praktickymi zkuSenostmi ziskanymi vlastni praci

mohou studenti nabit novych znalosti, které mohou aplikovat a nasledn¢ sdilet se svymi
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kolegy ve spolecnosti. Zaroven tyto projekty vznikaji za ucelem zisku, ze kterého se

nasledné hradi provoz samotné spolecnosti a dalsi rozvoj projekta.

Ke sbéru dat jsou pouzity dvé metody, z jejichz vysledkli bude nésledné vypracovan

vyzkum.

Primarni metodou je fizeny rozhovor s jednotlivymi respondenty. Rozhovor
obsahuje celkem 24 otevienych otazek, které autorovi poslouzi k hlub§imu pochopeni
pracovni napln¢ jednotlivych respondentti a ke zjisténi motivacnich a demotivacnich faktora.
Autor do prace pouzije jen vybrané otazky a odpovédi z rozhovoru, které primo koresponduji
s vyzkumem. Rizené rozhovory jsou rozdéleny mezi dva vyzkumniky, z nichz autor této

prace realizoval ¢tyti z celkovych deviti.

Samotny priibéh rozhovoru je koncipovany tak, aby trval okolo jedné hodiny. Na
zacatku kazdého rozhovoru autor informuje respondenty o ¢asové naro¢nosti a seznami je
s jednotlivymi ¢astmi rozhovoru. Odpovédi respondentll budou zaznamendny v presném

znéni tak, jak na n¢ bude odpovidano.

Sekundéarni metodou ke sbéru dat bude zvolen MBTI dotaznik 16 Personalities.
Vystupy z tohoto dotazniku pomutzou autorovi zjistit, jaké typologie osobnosti zkoumani
respondenti maji. Na zaklad¢ téchto dat nasledné autor prace zjisti, jaké jsou motivacni
a demotivacni faktory danych respondentil pfi praci v projektovém tymu. MBTI test zatadi
respondenty do jednoho ze 16 osobnostnich typl, které informuji o schopnostech

respondentl na zaklad¢ jejich mentalnich modeli.

MBTI testovani bude probihat online formou, kdy autor prace zaSle zkoumanym
objektim webovy odkaz na test 16 Personalities. Pfed odeslanim webového odkazu bude
kazdy respondent informovan o ¢asové naro€nosti a o ucelu, na ktery budou data nasledné
pouzita. Zpracovani dat bude nasledné probihat formou zaznamenani ptednosti a nedostatka

zjisténych osobnostnich typt.
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3 TEORETICKA CAST PRACE

3.1 Definice motivace

Motivace ¢lovéka predstavuje proces vnitini hnaci sily k ¢innostem, které vedou
k dosazeni cili. Motivace ovliviiuje zplisob chovani a jednani, které jsou podporovany
motivy. Podle Urbana (2017) je smyslem motivace vytvotfeni pozitivniho piistupu

k nejriiznéj$im ¢innostem i lidem.

Medlikovéa (2021) ve své knize Uméni motivace uvadi, Ze motivace je diivod, proc¢

véci délame. Jedna se o proces, ktery davéa organismu energii a smysl n¢jaké ¢innosti.

Rozpracovani pojmu motivace je z podstaty velmi narocné. Motivacni psychologie
rozdélila motivaci do dvou kategorii, které dnes zndme jako motivace vnitini a vngjsi

(Blatny, 2010).

1) vnitfni motivace — lidé, kteti motivuji sami sebe,

2) vnéjsi motivace — lidé, kteti jsou motivovani vnéj$im prostiedim.
Vnitini motivace

Jako vnitini motivaci miZzeme chéapat souhrn potieb, ktery se soustiedi na zajmy
dané¢ho jedince. Kazdy ¢lovek si generuje vlastni prostiedky a faktory, které jsou pro néj
motivatory k dosazeni vytyCenych cili. Vnitini motivace jde ruku v ruce s odpovédnosti

a samostatnosti za vykonanou praci (Urban, 2017).

Pokud se povede vlidech vzbudit wvnitini motivaci, tak se stavaji vice
autonomngj$imi, cilevédomeéjsimi a obecné pracuji mnohem lépe. Vnitini motivace udrzi
cloveéka na cesté k jeho vytéenym cilim. Mezi vnitini motivatory se fadi naptiklad silna
osobni vize, védomi vyhod po dosazeni cile nebo dil¢i odmény v prabéhu prace (Medlikova,

2021).
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Vnéjsi motivace

Jako vnéjsi motivaci charakterizujeme souhrn potieb, které vychazi z vnéjsiho
prostiedi. Kazdy clovék je na zdkladé vnéjsi motivace motivovan pusobenim vnéjSich
podnétl, které ho vedou k dosazeni daného cile. Mezi takové podnéty fadime napt. vyssi

plat, benefity, odmény (Urban, 2017).

Vychodiskem této prace bude pojeti motivace ve smyslu Urbana (2017) a Medlikové
(2021), ktefi mluvi o motivaci jako o hybnych silach, které povzbuzuji lidské bytosti

k ¢intim.

V této praci bude motivace definovana predevSim jako hybnd sila, kterd ma
vyznamny vliv na chovani daného jedince ve smyslu zlepSeni jeho pracovniho usili

(Medlikova, 2021).

3.1.1 Motivy

Motivace se od motivi odliSuje v tom, Ze se jedna o proces, ktery ma sviij zacatek
i konec. Motiv Ize definovat jako pti¢inu motivacniho procesu, ktery zivé bytosti podnécuje

k ¢innosti (Urban, 2017).

Dle Ri¢ana (2007, s. 96) se jedna o jakysi faktor, ktery je na prvopoéatku viech
¢innosti a ma nasledujici vyznam: ,,Je to vektor, ktery ma silu a smer. Tak jako v pripade
ridice automobilu s rukama na volantu, miizeme i u motivu urcit cil, jimz je zména néceho

v prostredi, ve vlastnim téle, pripadné i ve viastni mysli.
Jedna se o jakoukoliv vnitini pohnutku, ktera ¢loveéka vede k néjakému ¢inu. V tomto
slova smyslu je nedostatek néceho motiv, ktery soustfedi nase jednani. Motivy udavaji nejen

smér a jednani ¢loveka, ale také intenzitu vykonu i pribéh celé ¢innosti (Razicka, 1996).

Znalost motivii nam umozZiiuje 1épe pochopit jednani ¢lovéka. Clovék jedna

z diivodl, ze svého hlediska pfiméfenych a dostacujicich. Pro porozuméni a spravného
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aplikovani motivace je u cloveka tieba velmi dobie znat jeho zaliby, potieby a preference

(Plaminek, 2010).

Odlisnost mezi Ri¢anem (2007) a Rizickou (1996) spo¢iva v tom, e Ruizicka (1996)
jej definuje jako kazdou lidskou pohnutku na rozdil od Riana (2007), ktery motiv

charakterizuje spiSe jako vektor, ktery ma silu a udava smér.

3.1.2 Potieby

Vyznam potieby je definovan jako stav nedostatku nebo naopak ptebytku néceho, co
Clovéka ovlivituje. Jednd se o stavebni kdmen motivace. Pro ziskani zdkladnich nebo
k lidskému uspokojeni. Potiebu lze definovat jako momentalni nedostatek néceho, co je pro

cloveka vyznamné (Razicka, 1996).

Podle Nekonecného (2014) se potteby od motivi rozlisuji v tom, Ze potieba je jakysi
motivacni stav, ktery vyjadiuje vztah k danym ciltim, zatimco motiv lze chépat jako podstatu

uspokojeni.

K motivaci se tudiz lidé dostanou za piedpokladu vzniku néjakého nedostatku, ze
kterého vychazi potteba, na kterou reaguji praveé motivaci k uspokojeni této potieby (Urban,

2017).

Z Obrazek 1 ndm vyplyva, Ze proces uspokojovani potieb ma celkem tfi jasné
definované faze. Ruzicka (1996) k tomu tika, Zze potfeba navazuje na Cinnost, kterd se
soustfedi na eliminaci nedostatku. Veskeré lidské potfeby motivuji ¢lovéka k ¢inlim a cely

tento proces probihd spolecné s uréitym napétim, které se snizuje po uspokojeni potieby.

Jednotlivé faze procesu uspokojovani potieb popisuje Razicka (1996, s. 11)

nasledovné:

15



- Faze 1. — napéti, které vytvari urcita potreba jako diisledek néjakého pocitovaného
nedostatku.

- Faze 2. — spotrebovavani predmeétu potieby, napliiovani potieby.

- Faze 3. — uspokojovani nebo nasyceni jedné potieby vytvari moznost pro rozvoj

napeti nove se vytvarejici jiné potreby. *

Obrazek 1: Proces uspokojovani potieb

A

stupen
napéti

>
éas
faze 1. faze 2. faze 3.\

—  realizovana potieba

- e ea» o= nova potFeba

O v v

Zdroj: Riizicka (1996), vlastni zpracovani
3.1.3 Motivace 1.0

Pink (2017) ve své knize Drive piSe o motivaci 1.0 jako o zakladnich predpokladech

vvvvvv

motivoval clovéka k tomu, aby prezil.

Jedna se o naplnéni zékladnich lidskych potieb, které vedou k pteziti. Lidé usiluji
o to, aby nem¢li hlad, Zizen a citili se v bezpec¢i. Od svého okoli lidé ptirozené ocekavaji
srozumitelné struktury a jasna pravidla v préci i v zivote, kterd umoziiuji naplnéni téchto

potieb (Plaminek, 2010).
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3.1.4 Motivace 2.0 (cukr a bic)

Motivace 2.0 je zaloZend na vnéjSich motivacnich faktorech jako je napt. vysoké
platové ohodnocent, které je podminéno striktn€ stanovenymi pravidly. Motivace ,,cukru
a bice“ je stale obecné¢ ucinnou metodou pro motivaci zaméstnanct, ale jeji efekt netrva
vécné. Je to zplsobené tim, ze si zaméstnanci rychle zvyknou a ptirozené chtéji vic (Pink,

2017).

Podle Pinka (2017) je Motivace 2.0 neuplna ve vysvétleni chovani pracovniki

a v dnesni dob¢€ se jiz stava spise kontraproduktivni.

Lidé pfirozené sméiuji k hmatatelnym odménam, které ¢asto za svou praci oekavaji.
Je to zplsob motivace, ktery se stale hojn¢ vyuziva ve spolecnostech po celém svété.
Motivace na zaklad¢ metody ,,cukru a bi¢e* ve volném piekladu znamend, ze zaméstnanec
musi v urCitém Case odpracovat pfedem dané mnozstvi prace, za coz dostane adekvatni

odménu (Urban, 2017).

3.1.5 Motivace 3.0

Pink (2017) o motivaci 3.0 tvrdi, Ze se jedna o novou vizi motivace na pracovisti.
Tato motivacni teorie je zaloZena na vnitini motivaci ¢lovéka, kterd zacina byt ve firmach

stale oblibeng;si.

Pink (2017) tvrdi, Ze tradi¢ni pfistupy k motivaci ,,cukru a bice* se stavaji zastaralymi
a dostate¢n¢ netesi potieby kreativnich a inovativnich pracovist’ 21. stoleti. Navzdory tomu
je vnéjsi motivace neboli chovani ,,typu X (motivujici lidi pomoci odmén mimo praci),

Casto hluboce zakofenéna, zejména mezi star§imi zaméstnanci.
Naproti tomu vnitini motivace neboli chovani ,,typu I (kdy jsou lidé motivovani

sami sebou, protoZze jim je ddna svoboda dé€lat praci, kterd je bavi), je stile béznéjsi na

modernich pracovistich, kde je rutinni prace casto outsourcovana. V téchto typech prostiedi
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jsou klicové inovace a kreativita. Je tedy nezbytné, aby lidem bylo umoznéno prosperovat

tim, ze budou d¢lat praci, ktera je skutecné nadchne (Pink, 2017).

Lidé pohanéni vnitini motivaci jsou mnohem vykonnéj$i nez lidé motivovani
motivaci vng&jsi. Je to zptisobené tim, Ze si ¢loveék snadno zvykne na rizné hmotné
i nehmotné odmény. Za predpokladu, ze maji zamé&stnanci prostor pro seberealizaci

a svobodu na pracovisti, tak produkuji daleko lepsi vysledky (Nekonecny, 2014).

3.1.6 Rozdil mezi motivaci 2.0 a motivaci 3.0

Rozdil mezi Motivaci 2.0 a 3.0 Ize popsat pomoci dvou typti chovani: chovani typu
X a chovani typu I. Chovani typu X je zevné motivované chovani, a proto souvisi s teorii
motivace 2.0. Chovani typu I je chovani, které vychazi z vnitini motivace, a je proto spojeno

s teorii motivace 3.0. Pro hlubsi pochopeni lze motivaci 2.0 a 3.0 rozd¢lit takto:

- Chovani typu I lze naucit.

- Lidé typu I, ktefi jsou vnitiné motivovani k tomu, aby sviij Zivot drzeli podle planu,
jsou z dlouhodobého hlediska téméi vzdy spokojenéjsi nez 1lidé typu X, kteii se
rozhoduji pouze na vnéjsich faktorech, jako jsou penize.

- Spravedlivé odménovani je dulezité pro vSechny, pro lidi typu X i typu L.

- Chovani typu I zvySuje fyzické a dusevni zdravi, proto lidé typu I maji obecné vétsi

sebevédomi, vice mezilidskych vztahti a jsou Stastnéjsi nez lidé typu X (Pink, 2017).

3.1.7 Maslowova teorie hierarchie potieb

Jednd se o jeden z nejznaméjSich modelii pracovni motivace, ktery vypracoval
americky psycholog Abraham H. Maslow. Maslow (2021) béhem své prace pfisel na to, Ze
clovéka motivuji jeho vlastni potieby, které chce uspokojit, a které maji hierarchickou
povahu. Jednotlivé potieby jsou pak uspokojovany postupné, a proto mizeme tvrdit, ze

potieby zakladni musi byt uspokojeny diive nez potieby hierarchicky vyse.
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Maslow ptitadil potfeby do péti skupin motivacnich faktor, ze kterych se hierarchie
sklada. Jednotlivé potieby se prekryvaji podle svého obsahu tak, aby na sebe lépe
navazovaly. Z Maslowovy hierarchie potfeb vyplyva, Ze pracovni motivaci ovliviiuji
zejména potieby neuspokojené, protoze potieby uspokojené nasledné prestavaji byt
motivujici. Podle Maslowa vsak tento fakt neplati na hierarchicky nejvyssi pottebu, kterou
je seberealizace. O seberealizaci Maslow tvrdil, ze nemuze byt nikdy zcela naplnéna (Urban,

2017).

Obrazek 2: Maslowova hierarchie poti‘eb

Seberealizace

Sounalezitost

Bezpedci

Fyziologickeé potieby

Zdroj: Stephen (2018), vlastni zpracovani

Zakladni / Fyziologické potieby
Fyziologické potieby jsou potieby nezbytné k preziti. Mezi takovéto potieby patii
jidlo, piti, spanek nebo dychéni. Lidé motivovani fyziologickymi potfebami nebudou myslet

na nic jiného nez na jejich naplnéni (Plaminek, 2010).
Potieba bezpeci
Clovék potiebuje stabilni a bezpeéné prostedi, které ho chrani pred vngjsimi ale
i vnitinimi hrozbami. Potieba bezpeci musi byt uspokojena fyzicky 1 duSevné.

V projektovych tymech se jedna o bezpecné prostiedi a pracovni jistotu (Stephen, 2018).

Potieba sounaleZitosti a lasky
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Jedna se o stavy, které u clovéka vyvolavaji potebu byt soucasti riznych socidlnich
skupin. Tato potieba je spjata s mezilidskymi vztahy, které jsou pro clovéka jako pro
socialniho tvora v tomto stupni dtlezité. V projektovych tymech to znamend udrzovani

dobrych vztaht, trdveni Casu s prateli a sdilet spolecné zazitky (Stephen, 2018).

Potieba ucty a uznani

Podle Plaminka (2010) délime ¢tvrty stupen hierarchie na tctu a uznani s tim, Ze
o ucté je mozné premyslet také jako o sebetictd. Ucta a uznani je vysledek hodnoceni
druhych, sebetlicta vznika pti sebehodnoceni. V projektovych tymech to obndsi pozitivni

zpétnou vazbu, pochvaly, odmény.

Potieba seberealizace
Nejvyssi stupen vede Clovéka k potiebé vyuziti talentu a dosazenych schopnosti na
néco, k ¢emu se nejvice hodi. Potieba seberealizace mtze pro ¢lovéka také znamenat smysl

jeho zivota. Jedna se o touhu ¢lovéka stavat se ¢im dal vice tim, kym je (Stephen, 2018).

32 Tym

Tym je tvofen maximalné¢ 15 lidmi, ktefi jsou vybrani na zaklad€¢ rtznych
predpokladii, mezi které patii naptiklad pracovni zkuSenosti, schopnosti vést, pracovat na
dil¢ich ukolech nebo spole¢ny problém, na kterém maji vSichni ¢leni zajem pracovat. Tym
je sestaven za uéelem vlastniho rozvoje a spoleéné prace na problémech. Clenové tymu maji
jasné definované role, podle kterych pracuji. Pro spravné fungovani tymu je nutné, aby spolu
¢lenové perfektné vychazeli a dokazali se bavit o svych osobnich problémech, které mohou
mit vliv na praci celého tymu. Tym je silny jenom tak, jak jeho nejslabsi ¢lanek (Kolajova,

2006).

Autorka Kolajova (2006, s. 12) tvrdi, ze: ,, V anglickém prekladu slova TEAM ma

kazdeé slovo svuj vyznam:

T = Together
E = Everybody
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A = Achieves
M = More

Z anglického prekladu: spolecné dosahneme vice. “

Za tym se da povazovat malé mnozstvi lidi sestavené z riznych jedinci, jejichz
profesni orientace jsou potiebné k feSeni narocnych ukoli. Mnohdy tyto tkoly vyzaduji

0 Wt w

konfrontaci znalosti z jednotlivych profesi, které pomohou k vystuptim (Rtuzicka, 1996).

Tymy se stavaji zdkladnimi stavebnimi kameny organiza¢nich struktur Gspé$nych
organizaci. Bez tymu a jeho préce je takika nemozné vybudovat uspésny podnik (Rlzicka,
1996).

Rozdil mezi Riizickou (1996) a Kolajovou (2006) spociva v definici mnozstvi ¢lent
v tymu. Kolajova (2006) toto mnozstvi ohranicila minimalnim poctem tfi a maximalnim

poctem 15 jedinct. Riizicka (1996) naopak tvrdi, Ze se jedna o malé mnozstvi lidi

a nezavrhuje tym o celkovém poctu dvou jedincti.

3.2.1 Typologie pracovnich tymi

Z hlediska nédpln¢ prace popisuji riizné typy tymu autoti Dédina a Odchézel (2007),
kteti definuji celkem Ctyfi typy tymd.

Poradni tym

Jedna se o tym, ktery je zaklddan predev§im kvili informovani managementu. Na
zaklad¢ informaci poskytnutych poradnim tymem je management schopny kvalitné
rozhodovat. Za urcitych okolnosti md poradni tym pravomoc k feSeni problémd, které

identifikoval (Dédina, Odchazel, 2007).

Produkéni / Vyrobni tym
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Jde o tym, ktery ma relativné stabilni pocet ¢lent, kteti sméfuji k dosazeni
stanovenych a casto rutinnich cilid. Pracovni napli produkénich tyma se da nazvat jako

manufaktura (Dédina, Odchazel, 2007).

Projektovy tym

Jedna se o tym, na ktery je vyc€lenéno nékolik lidi z riiznych oblasti, ktefi pracuji na
stanoveném ukolu spolecné. Na vypracovani tikolu maji vymezeny cas, ktery je tieba splnit.
Po dokonceni prace je projektovy tym zruSen nebo presmérovan na jiny ukol (Dédina,

Odchézel, 2007).

Ak¢éni tym
Jde o tym, ktery je vytvoreny na zaklad¢ vykonavani néjaké specifické ¢innosti, kterd
se opakuje. Clenové tohoto tymu jsou specialisté v daném oboru, jejichz vystupy musi

korespondovat s vystupy ostatnich tymi (Dédina, Odchazel, 2007).

Na webovych strankdch ManagementMania (2016) jsou popsané vlastnosti
jednotlivych tymil z hlediska ¢innosti podle Erica Sundstroma, Kennetha de Meuse a Davida
Futrella, ktefi rozdélili pracovni tymy do oblasti: diferenciace, integrace, pracovni cyklus

a typické vystupy. Rozepsané vlastnosti tymt uvadi Tabulka 1.

Tabulka 1: Typy pracovnich tymi

Typ tymu Diferenciace Integrace Pracovni cyklus | Typické vystupy
Proménlivy, Rozhodnuti, vybér,
Poradni Nizka Nizka kratky nebo navrhy,
dlouhy. doporuceni.
Vyroba,
. zpracovani,
Produkéni Nizka Vysoka Olzakvczva}ne “ velkoobchod, péce
prabézné procesy. . ;
o zakazniky,
opravy.
. , , o Proménlivy, ¢asto Plér,ly’ navrhy,
Projektovy Vysoka Nizka jediny cyKlus. zpravy, prototypy,
prezentace.
Kratkodoby kol Zavody, soutéze,
Akéni Vysoka Vysoka opakujici se za expedice, operace,
novych podminek. | mise.

Zdroj: ManagementMania (2016), vlastni zpracovani
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3.2.2 Projektovy tym

Projektovy tym je seskupeni lidi odpovédnych za provadéni tkold a vytvareni
vystupli nastinénych v planu projektu a harmonogramu podle pokynt projektového
manazera. Clenové projektového tymu nemusi byt zapojeni béhem celého Zivotniho cyklu
projektu a nemusi se projektu vénovat na plny uvazek. Projektové tymy se sklddaji z mnoha
riznych roli, jako je projektovy manaZzer, odbornici na pfedmét, obchodni analytici a dalsi
zainteresované strany. Tento tym je odpoveédny za ptispivani k celkovym ciliim projektu

a konkrétnim vysledkiim tymu tak, aby byl projekt tspésny (Dolezal, 2016).

Ve spravném projektovém tymu maji vSichni ¢lenové spolecny cil, ke kterému
smétuji. Kazdy v tymu zastava urcitou roli, vSichni maji nastavené své mentalni modely
a ve vztahu k préci i ke zbytku tymu vyuzivaji ristové mysleni. Obrazné feceno se dé takovy
tym popsat jako mozaika, jehoz celek tvofi jednotlivé kousky v podobé ¢lend, kteti spole¢né

vytvareji néco unikatniho (Hayes, 2005).

V préci bude pouzivan vyznam pojmu projektovy tym podle Hayese (2005), ktery
projektovy tym identifikuje jako tym, ve kterém maji vSichni ¢lenové spolecny cil, kazdy

z tymu zastava urcitou roli a vSichni obecné vyuzivaji ristové mysleni.

3.2.3 Tymova prace

Tymova préace je narocny proces, ktery ma své jasné definované ¢asti, které s sebou
nesou urcitd rizika. Tym je sestaveny z lidi, které spojuje vzdjemnd interakce, takZze
zakladem pro tymovou préci je jasné definovani spolecného cile na zédklad€ potieb, motivl
a vizi zadavatele. Po definovani cile se do tymu vybiraji ¢lenové, a to podle osobnostnich,
profesnich a jinych dovednostnich predpokladl. Nesmi se ptehlizet ani schopnost vybranych
Clenii tymove pracovat. Stejné tak se urcuje pocet Clent, kteti budou do tymu zapojeni

(Némcova, Svoboda, 2017).

Tymova prace je neziStnd. Zamétuje se na konecny cil. Tymova prace vychazi
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z konceptu, Ze celek je veétsi nez soucet jeho Casti. Je to klasickd myslenka ,,jedna plus jedna
rovna se tfi“. Osobnosti i dovednosti u ¢lentt tymu se 1i$i, coz mize vytvaret osobni
konflikty. Kdyz se vSak cely tym soustfedi na odvadéni skvélé prace, rozdily mezi ¢leny

tymu se proméni v silné stranky a cile jsou splnény (Dolezal, 2016).

3.2.4 Vyvoj tymové prace

Dolezal (2016) uvadi, ze kazdy tym ma vlastni zivotni cyklus a v kazdé ¢asti téchto
cyklud je dilezité néco jiného. Jednou z nejuznavanéjsich teorii vyvoje tymu je teorie podle

psychologa Bruce Truckmana. Tato teorie obsahuje celkem pét fazi, ze kterych vychazi.

1) Formovani
Podle Dolezala (2016) jde o fazi, kter4 je typicka pro orientaci v prostfedi v zavislosti
na tkolu a projektovém manaZerovi. Déle je charakteristicka pro testovani. Kolajova (2006)

tvrdi, ze ve fazi formovani se ¢lenové testuji, jak budou do tymu zapadat.

2) Boufeni
Kolajova (2006) uvadi, ze v této fazi dochazi k neshoddm a konfliktim mezi
jednotlivymi ¢leny, které jsou zplisobené jinymi navyky a mentalnimi modely. Dolezal
(2016) tvrdi, Ze v této fazi by se mél projektovy manazer soustiedit na to, co tym spojuje,

a ne na to, co ho rozdéluje.

3) Normovani
Ve fazi normovani se ¢lenové tymu usmiruji. Osobni problémy jsou feSeny snadnéji
a rychleji. Pfid€luji se nové role a Clenové sdileji své potieby se zbytkem tymu (Kolajova,

20006).

4) Vykon
Ve fazi vykonu dokazou ¢lenové tymu efektivné pracovat i bez projektového
manazera. Tym zvlada samostatné¢ rozhodovat o dulezitych rozhodnutich a je vice

motivovany, protoze si uvédomuje silu tymové prace (Dolezal, 2016).
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5) Ukonceni
Féze ukonceni obsahuje vyhodnoceni prace celého tymu, prezentaci vysledk
i reflexi, ve které ¢lenové tymu odpovidaji na to, co se jim spolec¢né dafilo a v ¢em naopak
selhali. Mize se také stat, ze bude tym ukoncen jesté pred dokoncenim projektu (Kolajova,

2006).

Ve vsech vyvojovych fazich tymu je tfeba veénovat pozornost osobnostem
jednotlivych ¢lend, a ne jenom jejich potiebam vedoucich k lepsi motivaci. Ve fazich
boufeni a normovani je velmi dilezité, aby spolu ¢lenové tymu dokéazali komunikovat a dosli
k vzdjemnému pochopeni. VyfeSeni téchto probléml souvisi pravé s osobnostmi

jednotlivych ¢lend, jejichZ znalost napomaha k feseni osobnich problémt (Dolezal, 2016).

3.3 Typologie osobnosti

Zna¢né mnozstvi sociologli, psychologli a nejriznéjSich specialistd v oblasti
motivace se snazili kategorizovat ¢leny tymu na zakladé spole¢nych znak, aby v budoucnu
manazerim a lidrim usnadnili jejich snadnéj$i motivaci. Pravdépodobné zadna z téchto
typologii neni plné aplikovatelna, protoZe je nemoZzné s naprostou piesnosti kategorizovat
Cleny tymu. Z jiného uhlu pohledu je vSak kazda typologie k néCemu uzite¢nd, protoze
zkazdé znich se daji ziskat zajimavé informace vedouci k lepSimu poznani konkrétni

osobnosti (Dolezal, 2016).

Motivace, fizeni, komunikace nebo vztahy jsou mnohem efektivnéjsi, kdyz lidské
bytosti porozumi sobé a lidem, se kterymi pracuji. Typologie osobnosti je klicem
k odemknuti nepolapitelnych lidskych kvalit, napiiklad vedeni, motivace a empatie, at’ uz je
cilem seberozvoj, pomoc druhym nebo jakdkoli jind oblast tykajici se lidi a toho, jak se

chovaji (Dolezal, 2016).

Po staleti se 1idé snazili popsat urcité typy osobnosti tak, aby mohli snadno rozpoznat
a popsat osobnost jinych lidi. Jednou z nejzndmé;jsich teorii je Hippokratova kategorizace

osobnosti (Dédina, Odchazel, 2007).
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3.3.1 Temperament

Ri¢an (2007) tvrdi, Ze slovo temperament ve volném prekladu znamena ,zivy*,
»Cily*, ,,prudky, nebo ,,vznétlivy*. Mohli bychom se tedy domnivat, ze temperament je urcita
vlastnost, které ma n¢kdo vice a nékdo méné¢, nebo piesnéji, kterou mé kazdy ¢lovek v urcité
mife. V psychologii vSak uzivame terminu ,temperament* pro oznaceni celé skupiny
temperamentovych kvalit, coZz jsou vlastnosti ve smyslu individudlnich rozdilii, které

muizeme chapat jako faktory.

Blatny (2010) definuje temperament jako psychologické charakteristiky osobnosti,

které jsou vrozené a souviseji s formalnimi strankami chovani a prozivani.

3.3.2 Hippokratova typologie osobnosti

Ve starovékém Recku piisli 1ékati Hippokrates a Aelius Galenus s 1ékaiskou teorii.
Domnivali se, ze lidské ndlady a lidské chovani jsou zplsobeny bud’ nedostatkem nebo
nadbytkem Ctyt télesnych tekutin. Tvrdili, ze ptilis mnoho ¢erné zluci vyvolava melancholii
a prili§ mnoho Zluté zluc¢i naopak choleriku. Také tvrdili, Ze pfili§ mnoho hlenu z ¢loveka
déla flegmatika a ptili§ mnoho krve zase sangvinika. Lékafti vétili, ze dobra rovnovaha vsech
Ctyt tekutin vede k dobrému zdravi. Teorie ¢tyf temperamentd je zakladnim prvkem pro

hlubsi poznani osobnosti &lovéka (Ri¢an, 2007).

Ackoli neexistuje zadny pevny vztah mezi vnitinimi sekrety a lidskym chovanim,
lidé si po staleti predavali Hippokrativ ptivodni pohled na osobnost a v soucasné dobé jej
stale prejima nékolik systémi osobnostnich typd. V obdobi mezi Hippokratovou dobou
a moderni dobou si 1idé vyvinuli ¢etné dalsi systémy typu osobnosti ve snaze presné zachytit

rozsah lidské mysli (Chiao, 2018).

3.3.3 Cty¥i temperamenty
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Ctyfi temperamenty je teorie, ktera naznaCuje, Ze existuji étyfi zékladni typy
osobnosti: sangvinik, cholerik, flegmatik a melancholik. Lidé se sangvinickym
temperamentem jsou spolecensti, upovidani a aktivni. Ti s cholerickym temperamentem jsou
extrovertni, ambicidzni a cilevédomi. Ti s flegmatickym temperamentem jsou pohodovi, tisi
a sympaticti k ostatnim. Lidé s melancholickym temperamentem jsou hluboce myslici,

analyticti a introvertni (Blatny, 2010).

1) Flegmatik

Jako flegmatik se vyznacuje ¢lovek velmi klidny, ktery se nedd jen tak vyvést z miry,
je lhostejny a nepodléhd naladam. Flegmatik je clovek spise pomaly, na kterého je mozné se

spolehnout (Ri¢an, 2007).

Cakirpaloglu (2012) popsal flegmatika jako ¢lovéka, jehoz emoce jsou velmi nizké

a vznikaji déle. Pfevaha hlenu ma vliv na jedincovo slabou reaktivita a celkovou lhostejnost.
2) Cholerik

Za cholerika zle povazovat cloveka, ktery je podrazdény a snadno se nechd
vyprovokovat. Jeho vztek a podrazdénost jsou rychlé, ale netrvaji dlouho. Je ¢asto mrzuty,

ale neni nenavistny (Ri¢an, 2007).
3) Sangvinik

Podle Cakirpaloglua (2012) jde o dobromysIného, veselého, spole¢enského,
a predevSim optimistického ¢lovéka. Sangvinik se Casto velmi rychle vzrusi, ale stejné

snadno 1 ztraci svlj zajem.
4) Melancholik

Melancholikem je ¢lovek, ktery je ¢asto smutny a od ptirody pesimisticky. Je také
pomaly, precitlivély a hife se adaptuje. Dodnes se pojem melancholie pouziva v psychiatrii
pro tézkou depresi. Lidé inklinujici k melancholii kladou velky vyznam vSemu, co se jich

tyké a jsou velmi diisledni (Ri¢an, 2007).
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Vlastnosti jednotlivych typli temperamentu zaznamenal Cakirpaloglu (2012) podle

Hippokratovo kategorizace. Tyto vlastnosti uvadi Tabulka 2.

Tabulka 2: Typy temperamentu a jejich emocni kvality

Emoce Dusevni Télesna
Typ Nahlost Intenzita Délka pocitu , vor
. . nalada Stava
vzniku projevu

Cholerik + + + Hnév Zluta zluc
Sangvinik + - - Radost Krev
Melancholik - + + Smutek Cerna zlu¢
Flegmatik - - - Lhostejnost Hlen

Zdroj: Cakirpaloglu (2012), vlastni zpracovani

3.3.4 Typologie osobnosti podle Carla Gustava Junga

Podle Dédiny a Odchazela (2007) se jedna o nejnovéjsi typologii podle zakladatele
analytické psychologie Carla Gustava Junga, ktera je postavena na psychologické preferenci
extraverze a introverze a také na sklonech k citéni, mysleni, vnimani a intuici. Ri¢an (2007)
k tomu dodava, Ze Jung vytvoril z téchto tif bipolarit celkem osm typt osobnosti. Dédina

a Odchazel (2007) na zaklad¢ tohoto chépani definuji ¢tyii zakladni typy, mezi které patfi:

1) Prakticky typ (mysleni a vnimani)
Jedna se o Clovéka, ktery je realisticky a orientovany na fakta. Je to Clovek, ktery je
velmi pfesny a klade diraz na detail. V komunikaci je struény a pitimy. Pozaduje
jednoznacéna vyjadieni. V organizaci preferuje dané struktury, které maji presn¢ definované

autority (Dédina, Odchazel, 2007).

2) Koncepéni typ (mySleni a intuice)
Jedna se o cloveéka, ktery je tvofivy a ma nadani pro koncepcni praci. Je také
vybaveny schopnosti domyslet mozné dopady na organizaci z nejriznéjSich analyz
a pruzkumii. Ve své praci rdd pouzivd matematické modely. Koncepcni ¢lovek také
produkuje nové myslenky a motivuje ke zménam. Jeho silnou vlastnosti je také to, ze dokaze

nadchnout druhé (Dédina, Odchazel, 2007).
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3) Spolecensky typ (vnimani a citéni)
Jedna se o cloveka, ktery je velmi spolecensky a ma rad druhé, o které se zajima. Ma
rad ptfimou komunikaci a rad stanovuje eticka pravidla. Nevyhodou spolecenského ¢lovéka

je, ze nema dostatek ¢asu na vyhodnocovani riznych situaci (Dédina, Odchazel, 2007).

4) Kreativni typ (mySleni a intuice)
Jedna se o Clovéka, ktery je upfimny, nadSeny a oplyva velkou piedstavivosti. Ma
rad ndrocné cile, ale nepodporuje hierarchické struktury a pravidla. Je rad samostatny
a casove flexibilni. Upfednostiiuje otevienou komunikaci a €asto si vizualizuje budoucnost

(Dédina, Odchazel, 2007).

Jungova typologie slouzi jako uzite¢né vychodisko pro produktivni praci s lidmi
1 k vlastnimu sebepoznéni. Tuto typologii nasledné€ rozviji Myersova a Briggsova pro $irsi

praktické vyuziti (Ri¢an, 2007).

3.3.5 Typologie osobnosti podle Myersové a Briggsové

Celym nazvem Mayers-Briggs Type Indicator (dale jen MBTI). Podle Crkalové
a Riethofa (2007) se jedna o metodu, kterd vychazi z typologie osobnosti Carla Gustava
Junga a byla vytvotena Isabelou Briggs Myersovou a Katharine Cook Briggsovou. Jedna se
o typologii osobnosti, kterd je postavena na kombinaci Ctyt oblasti, kterym se vénuje, a které

analyzuje.

Cakrt (2008) popisuje dané oblasti jako &tyii dichotomie, coZ jsou dvojice pismen,
ktera jsou rozdélena na: extraverzi a introverzi (E-I), smysly a intuice (S-N), mysleni a citéni
(T-F) a vnimani a usuzovani (P-J). Prvni tii dichotomie vychazi z typologie osobnosti podle

Carla Gustava Junga. Vnimani a usuzovani (P-J) je vystupem prace Myersové a Briggsové.
Metoda MBTI je sestavend jako osobnostni dotaznik, ktery vychazi z kombinace Ctyt
zminénych oblasti, kterym se vénuje. Vystupem tohoto dotazniku je celkem 16 osobnostnich

typl, ze kterych vyplyne jeden na zékladé odpovédi. Vysledek testu je postaveny tak, aby
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sd€loval silné a slabé stranky jedince. Dotaznik nepiedava, ze je n¢jaka osobnost lepsi nebo
horsi. MBTI dotaznik poskytuje vysvétleni, zjakého divodu nékteré vztahy nefunguji.
Vystupy z dotazniku jsou také skvélym podkladem, jak 1épe definovat chovani nékterych
jedincii v tymu (Vajner, 2007).

Vysledky MBTI dotazniku jsou kombinaci ¢tyf jednotlivych osobnostnich profilt
z osmi, které nesou urcité charakteristiky. Podle Crkalové a Riethofa (2007) tyto osobnostni

profily patii:

- Lidé s ptevahou smyslové funkce (zkratka S = Sensing)

- Lidé s ptevahou intuitivni funkce (zkratka N = Intuition)

- Lidé s ptevahou citéni (zkratka F = Feeling)

- Lidé s ptevahou mysleni (zkratka T = Thinking)

- Lidé s ptevahou introvertni funkce (zkratka I = Introversion)

- Lidé s ptevahou extrovertni funkce (zkratka E = Extraversion)
- Lidé s ptevahou usuzovani (zkratka J = Judging)

- Lidé s ptevahou vnimani (zkratka P = Perceiving)

INTJ jsou analytickymi fesSiteli problému, dychtivi zlepSovat systémy a procesy
svymi inovativnimi ndpady. Maji talent vidét moznosti zlepSeni, at’ uz v praci, doma nebo

u sebe (Wagnerova, 2011).

INTP jsou genidlni teoretici, fascinovani logickou analyzou, systémy a designem.
Jsou zaujati teorii a hledaji univerzalni zakon za v§im, co vidi. Chtéji pochopit jednotici

témata Zivota v celé jejich slozitosti (Wagnerova, 2011).

ENTJ jsou strategicti lidfi, ktefi maji radi vyzvy. Jsou motivovani organizovat
zmény. Hledaji ty nejlepsi cesty k naplnéni cilii. Vynikaji v logickém uvazovéni a jsou

obvykle vytecni a pohotovi (Crkalova, Riethof, 2007).
ENTP jsou inspirovani a dynamicti inovatofi, motivovani hledat nova feseni

k naroénym problémtim. Jejich cile jsou c¢asto v dohlednu. Jsou zvédavi a chytii

(Wagnerova, 2011).
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INFJ jsou kreativni vychovatelé se silnym smyslem pro osobni integritu a snahou
pomahat ostatnim realizovat jejich potencial. Nemaji vSak radi skupinové aktivity a pfilisné

detaily (Crkalové, Riethof, 2007).

INFP jsou spolehlivi idealisté, kteti se tidi vlastnimi hodnotami a piesvédcenim.
Soustfedi se na ¢innosti s hlubSim smyslem. Vidi potencial pro lepsi budoucnost a hledaji

pravdu a smysl (Wagnerova, 2011).

ENFJ jsou idealisticti organizatofi, vedeni k realizaci své vize toho, co je pro lidstvo
nejlepsi. Vzdy stavi lidi na prvni misto a maji schopnost vidét potencial v jinych lidech

(Crkalova, Riethof, 2007).

ENFP jsou tviirci zaméfeni na lidi. Radi pfevadéji své myslenky do praxe. Jsou velmi
energicCti, vieli a rddi pomadhaji ostatnim lidem prozkoumat jejich tviir¢i potencial (Crkalova,

Riethof, 2007).

ISFJ jsou pracoviti, pilni a loajalni k tradicim a organizacim. Jsou prakticti, soucitni

a starostlivi a jsou motivovani k tomu, aby se starali o druh¢ a chranili je (Wagnerova, 2011).

ISTJ jsou zodpovédni organizatofi, nuti vytvaret a prosazovat potadek v systémech
a institucich. Jsou thledni a uspotddani, uvnitf i vné, a maji tendenci mit postup pro vSechno,

co d¢laji (Wagnerova, 2011).

ESTJ jsou pracoviti a prakticti lidé, kteti touzi pfevzit zodpovédnost za organizaci
projektt a lidi. Jsou spofadani, dodrzujici pravidla a svédomiti. Radi dokoncuji véci a maji

tendenci jit na projekty systematickym a metodickym zptisobem (Wagnerova, 2011).

ESFJ jsou svédomiti pomocnici, kteti maji radi harmonii ve vztazich. Jsou citlivi
k pottebam druhych a energicky oddani svym povinnostem. Jsou vysoce naladéni na své
emocionalni prostiedi a pozorni jak k pocitim druhych, tak k tomu, jak je ostatni vnimaji

(Crkalova, Riethof, 2007).
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s cizimi lidmi. Nemaji radi predepsané casové harmonogramy, ale jsou spontanni a radi jdou

s proudem (Crkalova, Riethof, 2007).

ISTP jsou vsimavi pozorovatelé, ktefi pevné stoji na zemi. Ke svému prostiedi
pfistupuji s flexibilni logikou a hledaji prakticka feSeni aktualnich problémt (Wagnerova,

2011).

ESFP jsou otevieni lidé veselé povahy, ktefi okouzli a zaujmou své okoli. Jsou
spontanni, energiCti a milujici zdbavu. Maji schopnost snadno pfemlouvat druhé ke

spolupraci (Wagnerova, 2011).

ESTP jsou energiCti hledaci vzruSeni, ktefi umi nejlépe fesit problémy. Prinaseji
pocit dynamické energie do svych interakci s ostatnimi a okolnim svétem (Crkalova,

Riethof, 2007).

Ve 21. stoleti existuje jiz mnoho osobnostnich testli, které riznymi zplsoby
charakterizuji osobnosti a poukazuji na to, jaké pfednosti nebo nedostatky ¢lovek miize mit.
Jednim z ptikladi miZze byt napiiklad zndmy Belbintv test. Moznosti jsou v dne$ni dobé
obrovské. Personalisté, manaZzefi, team lidii, podnikatelé a vSichni ti, ktefi pracuji s lidmi

nebo buduji tym mohou jen vybirat (Bélohlavek, 2016).

Prakticka ¢ast této prace bude dale pracovat pravé s metodou MBTI podle Crkalové

a Riethofa (2007) a Wagrenové (2011).

3.4 Studijni koncept Tiimiakatemia®

3.4.1 Definice

Jedna se o vzdélavaci jednotka, kterou v roce 1993 zalozil Johannes Partanen ve

finské Jyviéskyle. Tato vzdélavaci jednotka se specializuje na marketing a podnikani. Od
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zacatku roku 2001 je Team Academy samostatnou jednotkou studijniho programu Business

Administration na Jyvéaskyld Poly technic.

V Ceské republice se certifikovana jednotka Tiimiakatemia® nachézi na Ceské
zemédéElské univerzit€ v Praze pod nazvem Inovativni podnikani, kde funguje od roku 2019.
Studenti kazdého ro¢niku vytvaii dva tymy, které nasledné zakladaji vlastni tymové
spolecnosti. B€hem celého studia se studenti pravideln¢ schazi a vedou dialog, na kterém si
pfedavaji ziskané znalosti zknih, projektd, pfednasek a riznych jinych dostupnych
prostiedki. Tymy realizuji rizné typy projektli pro externi zékazniky. Pro kazdy projekt je
vytvotena specialni projektova skupina, ktera se sklada z vybranych ¢lent reprezentujicich
dovednosti a znalosti potiebné pro projekt. Praci koordinuji kouc¢i, kteti posouvaji studenty

prostfednictvim otazek. Nazev ,,Tymova akademie* lze interpretovat dvéma zptisoby:

1) Na jedné stran¢ odkazuje na prostiedi fyzického uceni.
2) Na druhé¢ stran¢ odkazuje na lidi pracujici v tomto prostfedi, na komunitu skladajici
se z koucu 1 zakaznik, se kterymi tymova akademie navazala pravidelné vztahy

(Leinonen, Partanen, Palviainen, 2004).

Zakladnim prvkem Tiimiakatemia® je komunita, kterd je tvofena celkem Sesti
tymovymi spole¢nostmi. Tyto spolecnosti si mezi sebou vzdjemné pomahaji a spole¢né si

sdileji nabyté znalosti.

Leinonen, Partanen a Palviainen (2004) ve své knize The Team Academy a True
Story of Community that Learns by Doing uvadi, Ze kdyz se $kola rozviji, vzniké obrovské
mnozstvi znalosti. Postupné se tyto poznatky modeluji do teorie, kterd se postupné stava
,praktickou teorii“. Kdyz vznikaji nové ndpady, rodi se také nové koncepty a zplisoby prace,

které potiebuji své vlastni podminky.

3.4.2 Vzdélavani ve stylu ucici se organizace

Vzdélavani ve studijnim programu Inovativni podnikani je realizovéano tak, aby se

studenti vzajemné obohacovali a sdileli si své znalosti a zkuSenosti. Aby k této skutecnosti
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dochazelo, tak je nezbytné, aby komunita dodrzovala urcitd pravidla. Pro efektivni
vzdélavani se studenti Inovativniho podnikani fidi podle pravidel ucici se organizace.

Ucici se organizace je zalozend na péti zdkladnich pravidlech, které je tieba
dodrzovat pro jeji fungovani. Zameétuje se na jednotlivce, ktefi tvoii zdkladni stavebni
jednotky celé organizace. Peter Senge (2016, s. 21) ve své knize Pat4 disciplina tvrdi, ze:
,,Ucici se organizace jsou organizace, v nichz lidé nepretrzZité rozsiruji své schopnosti
dosahovat vysledkii, po nichz skutecné touzi, kde se venuje péce novym a objevnym zpiisobiim
mysleni a kde se lidé neustdle uci, jak se spolecné ucit. *“ Je vSak dulezité si uvédomit, Ze pro
vytvoteni tohoto prostiedi je tfeba zacit od jednotlivct, kteti maji

o vybudovani organizace zdjem a pracuji na téchto péti zasadach:

1) Systémové mysleni
2) Osobni mistrovstvi
3) Mentalni modely
4) Sdilena vize

5) Tymovée uceni

Systémové mySleni: Systémové mysSleni je mysSlenka, Ze jsme soucasti vzajemné
propojené¢ho systému, nikoli nesouvislého souboru osobnich sil. Systémové mysleni
oslovuje celek a vytvaii porozuméni tomu, jak jsou ¢asti propojeny. Jednéd se o jakousi

propojenost, ktera dava zivym systémim jejich jedine¢ny charakter (Senge, 2016).

Osobni mistrovstvi: Jedna se o ,,zdkladni kamen* ucici se organizace. Osobni mistrovstvi
je rozvoj schopnosti dosahovat osobnich cili. U¢ici se organizace to umoziuji tim, ze
vytvareji prostiedi, kde mohou zaméstnanci prostiednictvim reflexe rozvijet sviij vlastni
smysl pro vizi — jak se divaji na svét, na ¢em jim zélezi a k ¢emu jsou nadSeni pfispivat

(Senge, 2016).

Mentalni modely: S mentalnim modelem porozumime tomu, jak nase hluboce zakotfenéné
predpoklady ovliviiuji nase interakce a rozhodovani. Senge tikd, ze pochopeni rozdilu mezi
slySenim toho, co n€kdo fekl, a skute¢nym pochopenim toho, co fekl, a pochopenim propasti
mezi tim, co se skute¢né stalo, a tim, co jsme vnimali, Ze se d&je, vyzaduje reflexi (Senge,

2016).
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Sdilena vize: Sdilend vize je mozna pouze v prostiedi divéry a spoluprace. Vedeni
spoleCnosti spolupracuje se zaméstnanci na spolecné vizi a vytvari prostiedi, kde se

zameéstnanci citi slySet a jsou povzbuzovani k riskovani (Senge, 2016).

Tymové uéeni: Senge fika, ze k tymovému uceni mize dochdzet pouze tehdy, kdyz jsou
¢lenové tymu ,,pokorni, kdyz jsou ochotni reflektovat a brat v ivahu nazory ostatnich lidi,
odmitaji osobni ptedsudky, aby mohli pracovat jako celek v prostiedi spoluprace (Senge,

2016).

3.4.3 Individualni vzdélavani

Studenti se ve studijnim programu Inovativni podnikéni vzdélavaji hned nékolika

raznymi zpisoby. Cely proces vzdélavani je rozdélen do tii kategorii.

Tou prvni jsou tymova sezeni, ktera probihaji formou dialogu, na kterych si studenti
predavaji své znalosti, fesi problémy a vymysli nové postupy pro vlastni riist i pro rist
tymové spolecnosti a svych projekti. Tymova sezeni probihaji celkem dvakrat tydné, jsou

az Ctyfi hodiny dlouhd a probihaji za ucasti kouce, ktery dohlizi na vzdélavaci proces.

Druhou kategorii je ¢teni knih. Vybrana literatura vzdy zavisi na studentech. Je pouze
v jejich rezii, kterou knihu si zvoli. Kazdy student vSak vytvari vlastni seznam knih, které
chce precist, a které budou dale prohlubovat jeho znalosti v oblastech, kterym se chce
vénovat. Na piectené knihy néasledné studenti piSou reporty ve formé eseji, ve kterych
hodnoti piinos knihy a nahravaji je do tzv. Banky eseji. Eseje jsou dale hodnoceny kouc¢i,
ktetfi udéluji body v rozmezi jedna az tfi. Studenti jsou povinni za dobu svého ttiletého studia

nasbirat celkovy pocet 120 bodii za nahrané eseje.

Tteti kategorii je praxe. Praktickou ¢ast ve studijnim programu Inovativni podnikani
zastupuji projekty a vedeni tymovych spolecnosti. Do této kategorie jsou zahrnuty veskeré
znalosti, které studenti ziskaji pii vedeni vlastnich projekt a tymovych spole¢nosti, mezi
které patii napiiklad zakladani spolecnosti, strategické planovani, vytvareni produktu nebo
sluzby, tvorba byznys planti atp. Je dulezité zminit, Ze jednotlivé znalosti se budou lisit podle

toho, jakym oblastem se studenti vénuji.
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4 VLASTNI PRACE

V této kapitole se autor prace vénuje praktické ¢asti, kterd je vypracovana na zékladé
kvalitativniho vyzkumu provedeného formou fizenych rozhovort a vyplnénych MBTI
dotaznikli osobnosti s deviti respondenty.

V prvni ¢asti této kapitoly se autor vénuje vysledklim z MBTI dotazniku osobnosti, ve
které rozdéluje respondenty do skupin podle osobnostnich typl, které nasledné
charakterizuje.

Druha cast je vénovana vysledkim fizeného rozhovoru, béhem kterého bylo
respondentim poloZeno celkem osm otevienych otazek (viz. Priloha 2). Autor prace
pfifazuje jednotlivé odpovédi k vysledkim MBTI dotazniku a v komentéfich definuje

konkrétni motivatory respondentt.

4.1 Vysledky

4.1.1 Vysledky MBTI dotazniku osobnosti

Vysledky MBTI dotazniku osobnosti jednotlivych respondentti jsou zpracovany
v Tabulka 3, kterd obsahuje i pohlavi zkoumanych subjekta.

Tabulka 3: Vysledky MBTI dotazniku osobnosti

Osobnostni typ Pohlavi
Respondent 1 INTJ Muz
Respondent 2 INFJ Zena
Respondent 3 ENFJ Zena
Respondent 4 INFP Muz
Respondent 5 INFP Muz
Respondent 6 ENFP Muz
Respondent 7 ENTP Muz
Respondent 8 INTJ Muz
Respondent 9 ENTP Muz

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Typ INTJ — Jedna se o dva respondenty, kteti jsou z velké ¢asti introvertni. Smysleji spise
vizionai'sky nez realisticky. Jejich povaha je postavena spiSe na logice nez na empatii.

Respondenti typu INTJ jsou vice opatrni a dobfe si rozmysleji své postupy.

Typ INFJ — Respondent s typem INFJ je vice introvertni nez extravertni. Smysli spise
vizionai'sky nez realisticky. Jedna se o velmi empatického ¢lovéka, ktery je ve svém jednani

velmi opatrny.

Typ ENFJ — Respondent s typem ENFJ je v nékterych situacich introvertni a v nékterych
zase extravertni. Je to silny vizionaf, ktery ma blizko k empatii i logice. Respondent je spiSe

opatrny a moc neriskuje.

Typ INFP — Jedna se o dva respondenty, ktefi jsou spise introvertni, ale k extraverzi nemaji
daleko. Jsou to silnéjsi vizionafi, ktefi se vSak Casto snazi pouzivat svou empatii. Ve svém

jednani jsou opatrngjsi, ale sebevédomi jim nechybi.

Typ ENFP — Respondent s typem ENFP je velmi extravertnim jedincem, ktery je také velky
vizionaf. Je vice empaticky a disponuje vétsim sebevédomim, ale v oblastech, ve kterych si

neni jisty, je opatrngjsi.

Typ ENTP — Jednd se o dva spiSe extravertni respondenty, ktefi dokazi pfemyslet jak
vizionafsky, tak realisticky. Jsou logi¢ti i empaticti. I pres vétsi sebevédomi jsou opatrni

a dobfe si rozmysleji své Ciny.

4.1.2  Vysledky Fizeného rozhovoru

1) Jak bys obecné zhodnotil(a), Ze se citi§ byt motivovany/motivovana?

Respondenti s osobnostnim typem INTJ:
Respondent 1: ,, Moje motivace je ukoncit studium v Fadném terminu. Obétuji tomu vsechno.
Nedelam zZadnou aktivitu, ktera mé nevede k bakalari nebo k vydélavani penéz v projektu.

‘

Prioritizoval jsem to velmi tvrde. "
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Respondent 8: ,, Motivovany se citim byt po pozitivni zpétné vazbé nebo pochvale. Také mé
motivuje, kdyz vidim posun v praci, mam hezké pracovni prostiedi a dobre nastavenou

¢

firemni kulturu.

Respondent s osobnostnim typem INFJ:

Respondent 2: , Citim se byt motivovana praci sama na sobé a vzdélavat se i jinde nez
v Tiimiakatemia®. Kdyz nekam jdu, tak citim z okoli zajem o moje vzdelani. Citim se dobre,
kdyz nékomu reknu, na cem vsem pracuji a co vSechno delam. Doddva mi to sebevedomi

‘

a sebeditvéru.

Respondent s osobnostnim typem ENFJ:
Respondent 3: ,, Kdyz vidim, Ze to, co délam ma vysledky a je to uspésné. Nebo kdyz mi
ostatni Feknou, Ze jsem odvedla dobrou praci. Kdyz jsem motivovana, tak jsem Stastnéjsi,

optimistictejsi a mam vic energie a kreativity.

Respondenti s osobnostnim typem INFP:
Respondent 4: ,, Dost casto je to velka naloz pozitivnich emoci a myslenek v hlave, co by se
dalo délat. Ten stav je kreativni vybuch, kdy se citim uvolnény a v klidu. Ten stav je

o odhodlani udeélat krok navic, ktery bych bez motivace neudélal, nebo si stavel zbytecné

prekazky.

Respondent 5: ,, V tu chvilku mé bavi to, co délam. Snazim se do cinnosti dat uplné
vSechno. Jsem soustiedeny a pozorny. Premyslim nad tim tématem a prindsim nove

viemy. Obvykle je to v tu dobu, kdyz nepracuji sam. *

Respondent s osobnostnim typem ENFP:

Respondent 6: ,, Nejvice motivovany se citim, kdyz jsem sam za ¢innost zodpovedny a vidim
v tom pridanou hodnotu. Hodné mi pomdhaji v motivaci zpétné vazby, pokud vedou
k dosazeni mych osobnich cilii. Dost mé povzbudi, kdyz vidim v cinnosti uzitek a mohu se

z toho néco novéeho naucit. *

Respondent s osobnostnim typem ENTP:
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Respondent 9: ,, Obecné me motivuje predstava, ze si jednou koupim vlastni byt. Motivuji

73

mé také vyznamné obchodni schiizky a vidina financni nezavislosti.

Komentar autora: Z odpovédi jednotlivych respondentll je zfejmé, ze nejvice motivovani
se citi, kdyz dostanou pozitivni zpétnou vazbu od tfetich stran nebo jsou za odvedenou praci
odpovédni oni sami. Pro spradvné motivovani respondentl je tedy dulezit¢ dokézat podat
konstruktivni zpétnou vazbu, ktera je vztaZzena na konkrétni udalost a vlozit do ni pozitiva.
Zaroven je dilezit¢ delegovat ukoly na jednotlivé ¢leny projektovych tymi tak, aby

odpovidaly schopnostem ¢lentl a vlozit do nich daveéru.

2) Jaké jsou 3 véci, které té na tvé praci bavi?

Respondenti s osobnostnim typem INTJ:

Respondent 1: , Bavi mé nacerpdvat v knize znalosti. Mam rad, kdyz mé ta kniha
obohati a utridim si to v hlave, i kdyz to nékdy boli. Zaroven stoupam v hierarchii,
protoze ne vsichni maji takovy znalosti. Prohlubuji svoji specializaci. Citim se potom

3

dobre a chytre.*

Respondent 8: ,, Nejvice mé na praci bavi tym a lidi v tom tymu. Nasledné je to urcité

progres a pak efektivita, abychom se neplacali.

Respondent s osobnostnim typem INFJ:

Respondent 2: ,, Urcite velkou roli hraji lidi. Prijde mi super, Ze kazdy je jiny a miiZeme
si vyzkouset pracovat s riiznym typem lidi. Je tam opora a jsme v komunité podobné
smyslejicich lidi. Pak je to asi obecné ta unikdtnost programu. Pro mé jako pro introverta
Jje to otviraci ndstroj pro to, kdyz se zacnu s nekym bavit. Uz vim, jak o programu mluvit
a jak ho popsat. Treti véc je to, zZe se clovek miizZe opravdu ucit to, co chce. Motivuje me,
ze kdyz mé néco bavi, tak se na to zamerim a po néjaké dobé se zase miizu zamérit na

‘

néco jiného. Pokud to projekt nevyzaduje, tak se nemusim zabyvat treba ucetnictvim. *

Respondent s osobnostnim typem ENFJ:
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Respondent 3: , Kdyz je to kreativni a mam volnou ruku, nikdo mi nic nediktuje.
Svoboda prace. Riiznorodost prace. Nekdy pracujeme na projektu a nékdy zase

vyplitujeme tabulky, je to porad jiny.

Respondenti s osobnostnim typem INFP:
Respondent 4: ,, Bavi mé samotny objevovani komplexnosti myslenky studia. Ziskavani

«

,aha* momentii, kombinace teorii dohromady a implementace spojend s procesy.
Objevovani toho, co jesté nevim, nebo propojeni toho, co uz vim. Taky videt, jak ostatni
rostou a skrze to si uvedomovat svij vlastni posun. Prvné to clovek vidi na nékom
druhym, Ze se on sam posouva. Do jisty miry je to podporujici prostredi a segmenty lidi,

‘

kteri mé podporuji, abych délal to, co mé bavi. *

Respondent 5: ,, Lidi. To by klidné obsadilo vSechny ti'i mista. Sekunddarné to, Ze si miizu
vybrat co delam za cinnosti. Pak délam, co mé fakt bavi. Za treti pak to, kdyz mi prdace

dava smysl. “

Respondent s osobnostnim typem ENFP:

Respondent 6: ,, Bechem prdace mam nejveétsi radost ze spokojenych zakaznikii. Rad vidim,
Jjak jim miij produkt prinesl stésti a zazitek. Mam rad vyjednavani s lidmi, ze kterého se
i hodné ucim. Také mé bavi zisk a dobrovolné cinnosti, které jsou vizce spojeny s rozvojem

3

projektu.*

Respondenti s osobnostnim typem ENTP:
Respondent 7: ,,Kdyz na néjakém ukolu mohu pracovat se svymi prateli. Také mé bavi,
kdyz kontroluji drZeni se téemata, abychom zbytecne nepreskakovali. Dale mé bavi, kdyz

za svou odvedenou praci vidim vysledek. *
Respondent 9: ,, Prvni véci je to, Ze miizu byt panem svého casu. Druhou je vybudovani
neceho svého a treti je myslenka toho, Ze az se na sebe v budoucnu podivam, tak chci

videt, Ze jsem néco opravdu vybudoval. *

Komentar autora: Cleny projektovych tymi na provadéné praci nejvice bavi ziskavani

novych znalosti a prace sriznymi lidmi. Dulezitym faktorem je také nastaveni
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spole¢nych cilii a vize. V projektovych tymech je to dilezité praveé proto, ze vykonavana
prace nasledné dava vétsi smysl, protoze je ziejmé, kam prace smetuje. Je dobré se
vyvarovat nejasnym ukollim, které nejsou podlozené ocekdvanym piinosem pro dalsi
vyvoj projektu. Respondenti také zminiovali riiznorodost prace. Tento fakt vypovida

o tom, Ze by prace neméla byt monoténni.

3) Jaké jsou 3 véci, které té na tvé praci nebavi?

Respondenti s osobnostnim typem INTJ:
Respondent 1: ,, Vypliiovani dokumentii a tabulek. *

Respondent 8: , Nebavi me neefektivita, lidi bez nalady a kdyz musim resit probléemy,

které nejsou mé nebo jsem je nezpiisobil.

Respondent s osobnostnim typem INFJ:

Respondent 2: ,, Chtéla jsem Fict znova ty lidi, protoze obcas je to narocny. Clovék musi
spolupracovat s lidmi, se kterymi nechce nebo mu ta spoluprace neni prijemna. Kazdy je
Jjiny, takze dochazi ke stretu nazorii. Obcas mé nebavi to, Ze miij uspéch zalezi na tom,
Jjak se bude darit ostatnim. Nekdo na to kasle, a ovlivni to i me. Dalsi véci je nejistota.
A tireti véc je narocnost. Clovék to must vybalancovat a ma to porad v hlavé, nejsou to

moc prijemny tlaky.

Respondent s osobnostnim typem ENFJ:

Respondent 3: ,, Nebavi mé vytvareni dokumentii. Kdyz je prace porad dokola to samé.
Spoluprace s ostatnimi lidmi, jelikoz je nékdy ta spoluprace ndrocnd na domluvu.
Nedodrzuji se terminy a tak. Nemam rada casovy tlak. Kdyz mame casové deadliny, které

¢

nejsou casové dobre zvladatelné.

Respondenti s osobnostnim typem INFP:
Respondent 4: ,, Nebavi mé psani reportii. Ackoliv tam vidim to, proc¢ by se mély psat.
Demotivuje mé to, Ze se k tém reportiim zpétné nevracim a nevyuzivam je. Vidim tam tu

silu, jen ji nevyuzivam. Ale celkové se snazim veci délat tak, aby mé bavily. *
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Respondent 5: ,, Nebavi me taky vstavat brzo rano. Mozna bych jesté doplnil drobnost
a to je, ze mé nebavi cist vsechny kanaly na MS Teams. VSechny kandly nejsou diilezite

a pak mé frustruje, ze tam jsou ty neprectené zpravy. *

Respondent s osobnostnim typem ENFP:

Respondent 6: , Vizné mé nebavi hledani informaci z riiznych zdroji. Nesndsim
neefektivni praci. Kdyz se ukoly nedotahuji do konce a nic mi neprinesou do redalného
Zivota. Vzdy v praci musi byt néjakd hodnota. Také nemam rad zbytecnou agendu

zahrnujici velké mnozstvi dokumentovani. *

Respondenti s osobnostnim typem ENTP:
Respondent 7: ,, Nemam rad pomalou zpétnou vazbu od mého okoli. Ddle mé nebavi,
kdyz jsem do néjakého ukolu tlacen formou ,,musis“. Také mé nebavi, kdyz se prace

nikam neposouvda a nevidim v ni smysl. *

Respondent 9: ,, Nebavi mé veskera administrativa. Dale nemam rad, kdyz musim lidem

pripominat jejich povinnosti a také nemam rad stagnaci seberozvoje. *

Komentar autora: Z odpovéedi jednotlivych respondentil 1ze konstatovat, zZe nejveétsi
dopad na demotivaci ¢lenil v projektovych tymech ma demotivovany kolektiv jinych lidi
a nezazivna prace ve stylu vypracovavani administrativnich dokumentd. Pro zabranéni
vzniku demotivace je nezbytné udrzovat stale pozitivni naladu a nepiijemnou praci
prenechat tém, kterym to d€la nejmensi problém. Je tieba klast neustdle diiraz na cil

a vizi daného tymu, protoze pokud bude jasné opodstatnéni pro praci, kterou je tteba

udélat, tak bude vykonana mnohem Iépe.

4) Jak se citi§ byt motivovan(a) p¥i praci v tymu/druzstvu?

Respondenti s osobnostnim typem INTJ:
Respondent 1: ,, Jdu si za svymi vnitinimi vizemi i bez tohoto studia. Néjaka vnitini motivace
tam je. Néco se tam nakumuluje — néco si zjistim kviili sobé, a pak to predam dal. To se tam

¢

prolina. *
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Respondent 8: ,, Motivovany se citim zase na zadklade pochvaly nebo dobré zpétné vazby.
Také me namotivuje, kdyz mame spolecny cil a rad pracuji na hezkych mistech, takze urcite

i nase prostredi.

Respondent s osobnostnim typem INFJ:

Respondent 2: , Co se tyce motivace pro nas tym, tak tam mi ta motivace trochu chybi.
Prijde mi, Ze se to hodne toci v kruhu. Citim se byt motivovana hlavné pro to, abych
pracovala sama na sobé. Délam to pro sebe, a ne pro ostatni. Mam pocit, Ze je potreba se

¢

Starat sam o sebe a nespoléehat se na ostatni, Ze mi v tymu s tim vzdélanim nejak pomiizou.

Respondent s osobnostnim typem ENFJ:
Respondent 3: ,, Motivuje mé nejvic kdyz vim, ze jsem odvedla dobrou praci a dostanu

oceneéni i od ostatnich. Kdyz moje prace pomohla tymu se posunout dal. *

Respondenti s osobnostnim typem INFP:
Respondent 4: ,Jsem cim dal vic orientovany na sebe. Citim z tymu orientaci na
individualni vysledky. K tymu mam zavazek, ale ten klesa. Jsme kamaradi, kolegove. Moje

¢

motivace je nizsi, kdyz jsou ostatni orientovani na véci mimo tym.

Respondent 5: ,,Jak kdy. Jsou momenty, kdy mé to bavi a mame zajimavy téma a lidi
Jjsou dobre naladeny. Jakmile zacne néekdo delat bordel a zacne prinaset veci, které tam
nemaji co délat, tak mé to nastve a celkové to shodi mou moralku. A taky jsem

demotivovany, kdyz je oc¢ividny, Ze to téma nikoho nezajima, a presto ho resime. *

Respondent s osobnostnim typem ENFP:

Respondent 6: ,, V tymu jsem nejvice motivovan, kdyz citim podporu od tymu v tom slova
smyslu, Ze ostatni uznavaji mé kompetence. Casto bych nejradsi resil iikol sam a nepracoval
na nem tymove. Také jsem v tymu motivovany, kdyz mame s ostatnimi cleny sdilené hodnoty
a zajmy a muzeme jit spolecné na pivo. Momentdalne mé také dost povzbudi to, kdyz nékdo

3

prevezme iniciativu a prinese tak energii do prdce.*

Respondenti s osobnostnim typem ENTP:
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Respondent 7: ,, Pri praci v tymu se necitim nijak zvlast motivovany, ale jinak mam rad,

«

kdyz na praci mohu délat s prateli, a to mé motivuje.

Respondent 9: ,, V druzstvu se necitim byt motivovan. Vétsinou k tomu potrebuji néjakou

‘

soutez nebo vyzvu. Motivuje me, kdyz jsem v malém tymu, coz se u nas rict neda.

Komentar autora: Clenové projektovych tymtl pocituji nejvétsi motivaci predevsim ve
vlastnim zajmu ziskdvat nové zkusenosti a znalosti. Co je znaénym motiva¢nim faktorem,
ktery podpoii ¢leny projektovych tymi v jejich préci, je podpora a ocenéni od lidi, s nimiz
pracuji. Vyznamnou roli pfi motivaci hraje také ptatelstvi. Pro vSechny respondenty je
dilezité, aby méli mezi sebou dobré vztahy. Na podporu pracovni moralky také dobie slouzi

soutéze nebo vyzvy, které jsou pro vSechny Cleny stejné narocné.

5) Jaka je tva napli prace v tymu/druZzstvu?

Respondenti s osobnostnim typem INTJ:

Respondent 1: ,, Posloucham audio knihy, pisu eseje, domlouvam zdakaznicke schiizky, mam
roli komunikacniho manazera — néco posolicham na MS Teams, udeélam néco do projektu,
pripravim se na training session (poznamka autora: jedna se o pravidelné schiizky celého
tymu, které se realizuji za UCelem predavani znalosti a feSeni problému). Je to hodné

individualni. Komunité toho moc neddavam a ani to nemam v planu. “

Respondent 8: ,, Myslim, Ze jsem predevsim specialista, takze jsem vzdy pripraven, kdyz je
treba udélat néjakou prezentaci. Jsem dokoncovatel, ktery se drzi cesty a je na mé spolehnuti.

Umim dobre planovat. *

Respondent s osobnostnim typem INFJ:

Respondent 2: ,, Prijde mi, Ze moc specifickou roli nemam. U nds v druzstvu/tymu mam
Castecne na starosti organizaci Birth Giving (poznamka autora: jedna se o praci na zadaném
problému, se kterym pfisel realny zakaznik), a to uplné casové narocné neni. A to je tak
Jediny, co mam na starosti. Zadnou jinou roli v nasem tymu nemam a v celé Tiimiakatemia®

«

vilastné nemam nic na starosti.
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Respondent s osobnostnim typem ENFJ:
Respondent 3: ,, Plnit zadané ukoly, ktery se rozdaji. V tymovem projektu se stavim do role
lidra, takze deleguji praci. Mam pocit, Ze bych méla vic podporovat tym, aby nebyl tak

ro6e
smutny.

Respondenti s osobnostnim typem INFP:
Respondent 4: ,, V tuto chvilku se citim jako support koordinatora — to jsou lidi, kteri se

snazi délat néco pro tym. Citim také, Ze udrzuji filozofii Tiimiakatemia®. *

Respondent 5: ,, Jsem clen predstavenstva a team leader. Kazda funkce zahrnuje urcitou
oblast c¢innosti. V ramci predstavenstva vim, co je treba délat, aby nasi firmu nezavreli. To
se tyka napriklad zavrzeni riiznych blaznivych napadii clenu druzstva, které by mohly firmu
ohrozit. Co se tyce team leadera, tak prinasim a sbiram informace z Team Leader’s forum.
Z pohledu teampreneura jsem ten, kdo ma na hodné veci jiny ndazor a mluvi do véci.

¢

Konkreétni oblast cinnosti nemam.

Respondent s osobnostnim typem ENFP:

Respondent 6: ,, Moji napini je ,,zodpovedny tatka*, ktery obcas podpori, kdyz je potreba
néco udelat. Jsem vzdy pripraveny pomoct. Jsem o néco starsi nez ostatni v tymu, tak proto
nejspis ten ,,tatka*”. Je na me spolehnuti — kdyz mam mit néco pripraveného, tak to vzdy

«

mam.

Respondenti s osobnostnim typem ENTP:

Respondent 7: ,,Moji hlavni naplni je financni leader spolecnosti, kde zodpovidam za
outsourcing ucetnictvi, preddavam veskeré faktury a doklady a kontroluji jejich spravnost.
Dale jsem predsedou spolecnosti, takze jsem odpovédny za veskeré podpisy a pohyby
spolecnosti, resim ndjem a ostatni nezbytnosti. Jinak v tymu jsem spise usmérnovac, takze

prinasim realisticky pohled a drzim smeér diskusi. *

Respondent 9: ,, Nastavuji zrcadlo na to, kam to miizeme dotahnout, kdyz nécemu vérime

‘

a pracujeme na tom. Mimo to se staram o smlouvy a finance. "
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Komentar autora: Na zdkladé odpovédi jednotlivych respondentl je ziejmé, ze kazdy
jednotlivy ¢len tymu ma jednu nebo vice ¢innosti, kterymi podporuje druhé a snazi se

o hladky chod celé organizace. Pro fungovani projektovych tymu je dobré, aby mél kazdy
¢len urcitou specializaci, kterd ho odliSuje od ostatnich a se kterou je schopny pomoci

druhym.

6) Jak si se citil(a) byt motivovan(a) p¥i praci v kazdém ze zminénych projektovych

tymi? Co bylo podle tebe pii¢inami dané motivace/demotivace?

Respondenti s osobnostnim typem INTJ:

Respondent 1: ,, Na projektu U mé motivovalo, Ze mi to na prvni dobrou sedlo. Jednalo se
o dobre promyslenou praci a ja zrovna nemél projekt. A na tom minulém Birth Givingu,
ktery se mi nelibil byl ditvod ten, ze mam problém tvorit néco, co bych si sam nekoupil.

‘

Celkoveé jsem presyceny marketingem a nechci ho délat. A navic v tom byl chaos. *

Respondent 8: ,, V projektu Q jsem se citil byt motivovany v momente, kdyz si nékdo
koupil nas produkt nebo kdyz jsem mohl vyjednavat s partnery. Mam rad praci v mensim
tymu, kde je lepsi efektivita, takze i to mé motivuje. Také mé motivuje, kdyz jsem si mohl
delat veci, které sedely primo mé. Demotivovany jsem se naopak citil v projektu G, kde

‘

nas bylo zbytecné mnoho a nebyly jasne rozdélené role, takze dochdzelo k chaosu.

Respondent s osobnostnim typem INFJ:

Respondent 2: ,, V projektu E to mozna bylo tim, Ze jsme byly mensi tym a tii holky.
Prijde mi fajn, ze v projektu E jsme mély spolecny zajem. Shodly jsme se na pracovnim
prostredi. U Birth Givingu, kdyz byl nas tym pohromade, tak tam bylo moc lidi, necitila
Jjsem se tam dobre. Ja jsem ten typ, co chce dotahnout véci do konce a pak mé stresovalo,
ze nestihame. To je typ tymu, co mi nesedne. Obecné mi pomdaha, kdyz jsem v projektu

¢

s nekym, koho znam i na osobni bazi.

Respondent s osobnostnim typem ENFJ:
Respondent 3: , Libilo se mi, Ze to nebyl projekt jenom v nasem tymu ale i s lidmi z jiného
tymu, se kterymi jsem spolupracovala poprvé a ze to bylo riznorodé pohlavimi a povahami

lidi. Praci jsme si délali podle sebe, jak jsme uznali za vhodné a meetingy byly zabavné. Co

46



mé demotivovalo u projektu E bylo to, Ze tam chybél objektivni ndazor a byla Spatné nastavena
komunikace. Dveé holky spolu néco resily, protoze se kamarddily a ja se vSe dozvédeéla na
posledni chvilku a bez jakékoliv moznosti diskuse. Prislo mi, Ze jsem tomu vénovala opravdu
hodneé casu, ale presto mi bylo vycitano, Ze toho délam mdalo. Taky mé demotivovalo, Ze jsme

¢

na akci, ktera trvala jedno odpoledne pracovali piil roku.

Respondent s osobnostnim typem INFP:

Respondent 5: ,, V projektu S je to 100 % duvera. Miizu tymu cokoliv rict. Dokazeme si
vyrikat i neprijemné véci. Dalsi véc je, Ze projekt je nase spolecné hobby. A za tieti je to
taky motivace na dokonceni projektu, protoze projekt jeste uplné nejede. Co se tyka Birth
Givingu pro firmu T., tak spousta lidi hlucelo a nedelalo svoji praci. Vytvari to
neprijemnou atmosfeéru, ve které nikdo nechce byt a nikdo nic neudela. Pak je to taky to,
Ze vetsina lidi odejde domii a at’ si to ostatni dodélaji. Bylo nas pak min, takze to slo lip,

«

ale takhle to byt nema. Pak to akorat ostatni stve a brzdi.

Respondent s osobnostnim typem ENFP:

Respondent 6: ..V projektu Q se citim byt motivovany diky mé vire v produkt a pro
hodnotové nastaveni s tymem. Pricinou demotivace casto bylo to, zZe se veci dlouho tahly.
Nejvice demotivovany jsem se citil napriklad na Birth Givingu pro firmu H, protoze ndas bylo
v tymu hodné a nemél jsem Birth Giving nastaveny jako svou prioritu. Také mi to neprinaselo

3

zadnou hodnotu.

Respondenti s osobnostnim typem ENTP:

Respondent 7: .,V projektu S se nejvice motivovany citim ve chvili, kdyz se do prace
poradné obujeme a makame. Kdyz jsme spolecné s kluky ve flow. Dale mé motivuje, kdyz
se nam povede néjaky uspéch. Demotivace se zde projevuje prave v momente, kdyz

stagnujeme a neposouvame se ddale.

Respondent 9: , Motivovan jsem se citil vzdy, kdyz jsem pracoval s malou skupinou, kde by!
rychly posun, dynamika a deélalo se na hmotném produktu nebo sluzbé, které jdou rychle

vytvorit. Demotivovan jsem zase v projektech, kde se nic nikam neposouva a je tam hodné

lidi. “
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Komentar autora: Respondenti vnimaji jako pfi¢inu motivace v projektovych tymech
spolecny zépal a praci v mensim poctu lidi. Dllezitym aspektem pro respondenty je také
védomi dobie promyslené prace, kterd ma viditelné vystupy a je dobfe naplanovand. Zaroven
bylo opét uvedeno, jaky strategicky vyznam ma vzijemna daveéra, pratelstvi a podpora.
Respondenti jsou demotivovani praveé tehdy, kdyz prace stagnuje, vznika chaos a v tymu se

vyskytuje velké mnozstvi lidi.
7) Co ti v praci nejvice schazi?

Respondenti s osobnostnim typem INTJ:
Respondent 1: , Cas a vydélané penize. Chtél bych zazit vypisovat faktury cely den.
A schazi mi, abych na to mél klid a nemusel délat néjaké tabulky a dokumenty. To mé

«

hodné nebavi.

Respondent 8: ,, Nejvice mi chybi vice socializace s tymem a nase spolecna kancelar

v 14 4 . ““
a spolecné pracovni hodiny.

Respondent s osobnostnim typem INFJ:

Respondent 2: ,, Obcas rad. Sice se o néj snazime, ale na druhou stranu mi porad schazi.
Déje se tu chaos, ze kterého vyplyva velky mnozstvi akcnich krokii. Rad se pak déla tim, Ze
nam pribyla spousta povinnosti. Obcas mi prijde, Ze si tady hrajeme na tymovost a komunitu,

3

ale kdyz jde do tuhého, tak je to kazdy sam za sebe. A to mé desi.

Respondent s osobnostnim typem ENFJ:
Respondent 3: ,, Informace a postupy, jak mam praci delat. Schazi mi taky zpétna vazba
a komunikace toho, na ¢em pracuji. Nejsem si jista, jestli ma dana véc smysl a jestli

nekomu pomiize.

Respondenti s osobnostnim typem INFP:

Respondent 4: ,,U mé osobné je to vedomi odbornosti ve smyslu, jak jsem ho popsal
v predchozi odpovédi. Také forma uznani od nékoho, koho respektuji. Dalsi véc je tymovost
a support vtom, co delam. Celkove bych to popsal jako uznani a bezpecny pracovni

prostredi.
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Respondent 5: ,, V' projektu jsou to bezpochyby vysledky. U nékterych cinnosti mi schazi
smysluplny ditvod, pro¢ to delam. Dale pak v nekterych aktivitach postradam
soundalezitost vSech clenit tymu. Frustruje mé, kdyz tam lidi jen jsou ale nejsou pritom

pripravent podat vykon.

Respondent s osobnostnim typem ENFP:
Respondent 6: ,, Nejvice mi schazi penize. Kdybychom dostavali zaplaceno, tak jsem
vice spokojeny a pracuji lépe. Také postradam uznani od okolnich lidi a Stve mé plytvani

‘

kapitalem. *

Respondenti s osobnostnim typem ENTP:
Respondent 7: ,, Obcasna disciplina. Time management. Lidé s vétsim pochopenim

‘

v dané profesi.

«

Respondent 9: ,, Dob7i a kvalitni lidé se stejnym myslenim a odvaha pokorovat velké cile.

Komentar autora: Finan¢ni ohodnoceni a ¢as na vlastni realizaci je pro dobie odvedenou
praci a spokojenost ¢lenti tymu vyraznym motivacnim faktorem. Odpovédi respondentt tyto
motivacni faktory jen potvrzuji. Respondentim v praci schazi také obcasny tad, ktery by

korigoval jejich time management a lep$i komunikace.

8) Co té v praci nejvice napliiuje?

Respondenti s osobnostnim typem INTJ:
Respondent 1: ,, To je hodné tezké, nemam utridené, co pro meé znamend slovo napliuje.
Mozna, kdyz prinesu néjakou znalost, ktera je pravdiva a fakt nekomu pomiize. To mé

naplinuje. Ale je za tim spousta prdce, nez tu znalost nabijes. *

Respondent 8: ,, Vysledky, prodeje, realizace, pochvala, zpétna vazba od zakaznika,

3

komunikace s partnery a uceni se.*

Respondent s osobnostnim typem INFJ:
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Respondent 2: , Napliiuje me, kdyz vidim vysledky. Udeéla mi radost, kdyz clovek na
nécem pracuje a povede se to, ziska zpetnou vazbu. Nebo kdyz si v projektu zakaznik

‘

néco objedna. A taky mé naplni, kdyz se jako tym vidime. Kdyz spolecné pokecame.

Respondent s osobnostnim typem ENFJ:
Respondent 3: ,, Kdyz delam prdaci, ktera mé bavi a nekam mé posouva. Kdyz jsem dobre

«

ohodnocena a ocenéna za praci. Kdyz vidim, ze to mélo smysl a k nécemu to bylo. *

Respondenti s osobnostnim typem INFP:
Respondent 4: ,, Osobni riist a riist mého okoli. To, Ze jsou za mnou videt vysledky, ktery

se propisuji do dalSich ¢innosti. *

Respondent 5: ,, Bavi mé, kdyz se prace povede a mam vysledky. Nejvic mé ale napliuje

prace s lidmi. Rad pracuji s lidmi, se kterymi mam dobry vztah. *

Respondent s osobnostnim typem ENFP:
Respondent 6: ,, Nejvice mé napliuje kontakt se zdakazniky a zaméstnanci. To je i néco,
za co bych chtél v budoucnu dostavat zaplaceno. Také rad tvorim, takze mé bavi vymyslet

3

riizné ndpady a bavit se o kreativnich vécech. Jesté mé naplnuje vykon a zapal pro vec. *

Respondenti s osobnostnim typem ENTP:
Respondent 7: ,, Smysl vykonané prace. Radost lidi na vykonanou praci. Pokud mé aktivita

¢

bavi. Pokud zvladnu prekonat komfortni zonu. Prdce s prateli, kterym verim. *

Respondent 9: ,, Kdyz se neco déje. Mam rad akcnost. Dale me naplituje pozitivni zpétna

‘

vazba od zdkaznika.
Komentar autora: Na zaklad¢ odpovédi lze tvrdit, Ze respondenty pii praci napliuje

spolecny posun. Toto zjiSténi potvrzuje mentalni postoj jednotlivych ¢lenti projektovych

tymil, které i pfes absenci €asu a financni odmény nejvice napliiuje tymovy rist.
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5 ZHODNOCENI VYSLEDKU

Cilem této bakalatské prace je zhodnoceni motivacnich faktord u ¢lenti projektovych
tymil ve studijnim programu Inovativni podnikdni. Z celkového poctu odpovédi od deviti
respondentl byl proveden kvalitativni vyzkum. Jednotlivi respondenti jsou ¢leny riznych
projektovych tymu, které jsou soucasti stejné obchodni spole¢nosti Aconditor, druzstvo.
Respondentiim bylo v fizeném rozhovoru polozeno celkem 24 otevienych otazek, ze kterych
bylo vybrano osm k provedeni vyzkumu. Nasledné byl s respondenty vypracovan MBTI
dotaznik osobnosti, na zaklad¢, kterého byli respondenti rozd€leni do skupin podle typu

osobnosti.

Vysledkem MBTI dotazniku osobnosti bylo zjisténi, ze ¢lenové obchodni spolecnosti
Aconditor, druzstvo jsou spise introvertni nez extravertni jedinci. Vyplyva to z vysledka
MBTI typologie osobnosti, kde vyslo celkem péti ¢lenim projektovych tymi zatazeni do
typt INTJ, INFJ nebo INFP. Ze zbylych ¢leni inklinuji tii jedinci k extraverzi, kde se jedna
o zatazeni do typtit ENFP a ENTP a jeden ¢len s osobnostnim typem ENFJ, ktery je spise

extravertni, ale v mnoha piipadech i introvertni.

Cilem otazek tizeného rozhovoru bylo zjisténi motivacnich faktort, které jsou
zasadni pro praci s jednotlivymi €leny projektovych tymili v ndvaznosti na jejich typologie

osobnosti.

Jako prvni byla respondentiim poloZena otdzka, jak by obecné zhodnotili, ze se citi
byt motivovani. Odpovédi se nejcasteji shodovaly v ptipadé obdrzeni pozitivni zpétné
vazby. Pro dotazované cleny projektovych tymu to znamend prostor pro zlepSeni, ktery
povazuji za velmi dulezity k dalSimu seberozvoji. Je tedy podstatné, aby byla jednotlivym
¢lentim pravidelné davana zpétna vazba, ze které se mohou poucit a posunout se dal. Dulezité
je také zminit, ze zpétnd vazba prispiva k posilovani ristového mysleni. Dale se odpovédi
vyznamné shodovaly v pfebirani odpovédnosti. Z téchto odpovédi vyplyva, ze respondenti
s extrovertnéjSimi osobnostnimi typy ENFP, ENTP a ENFJ upfednostiuji piimou
odpovédnost za odvedenou praci. Je tedy ziejmé, Ze Clenové s témito vlastnostmi jsou

motivovani v pozici lidri, kde maji moznost ovlivnit vyvoj prace. Tito jedinci o svych
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schopnostech védi a radi piebiraji odpovédnost za ukoly. Tato skutecnost je pro respondenty

s osobnostnimi typy INTJ, INFJ a INFP vyhodna, protoze nemuseji byt ve viid¢i pozici.

Utelem druhé otazky bylo zjisténi, jaké tfi véci bavi respondenty na jejich praci
nejvice. Na zdklad¢ této otazky bylo zjisténo, Ze nejzabavnéjsim atributem pti vykonu prace
je spoluprace s lidmi. Pro dobré nastaveni motivace v projektovych tymech je podstatné, aby
byla prace vykonavana spolecné s vice lidmi, protoze to zapfi€ini pestiejsi pohled na véc,

a tudiz presnéjsi vystupy. Respondenti také povazuji praci s jinymi lidmi jako moznost
naucit se novym vécem. Je vSak velmi dilezité, aby v tymu nebylo az pfili§ mnoho ¢lend.
Z teorie vime, Ze tym je tvofen malym poctem jedinct s riznymi schopnostmi. Autor prace

navrhuje, aby se ¢lenové projektovych tymu drzeli této definice.

Zamérem tfeti otazky bylo zjisténi tii véci, které naopak respondenty na jejich praci
nebavi. Nejcastéj$i odpovédi na tuto otdzku bylo vypracovavani administrativnich
dokumentil. V tomto piipad¢€ je pro dotazované ¢leny projektovych tymu nejvice dilezité,
aby za praci, ve které si nejsou jisti, ptevzal odpovédnost n€kdo jiny. Tento fakt naznacuje
tomu, Ze je pro respondenty vice motivujici, kdyz komunikuji s odborniky z rtiznych obort,
kteti podobné ukoly vypracovavaji snadnéji. Maji se tak moznost naucit novym vécem

a nemuseji se soustfedit na slozité tkoly, které¢ vedou k demotivaci.

Ctvrta, pata a Sesta otazka se zabyvaji motivaci &lenti v projektovych tymech. Pro
dotazované Cleny je podstatné, aby byla v projektovém tymu spravné nastavena vize
a definované dil¢i cile. Respondenti si velmi dobtfe uvédomuji, ze bez jasné stanovené vize
se projekt daleko neposune. Dochdzi pak k demotivaénimu chaosu az k rozpadu celého
tymu. Znaénym motiva¢nim faktorem je vzajemnéa podpora mezi ¢leny. Pokud se v tymu
nevyskytuji pratelské vztahy mezi vSemi Cleny, tak to ma opét za nasledek nezadouci
demotivaci. Se vzajemnymi vztahy mezi ¢leny jde pracovat pomoci riiznych spolecenskych
a teambuildingovych akci. Takové akce by se mély konat pravideln€, aby se mezi ¢leny

udrzovala ptatelska atmosféra.

Clenové projektovych tymi neradi pracuji ve velkych tymech. Na otézku, jak se
respondenti citili byt motivovani v projektovych tymech, se odpovédi shodovaly v tom, Ze
neradi pracuji v tymech s velkym poctem lidi. Z teorie vime, Ze projektové tymy o velkém

poctu lidi jsou Casto chaotické, pokud je cil nejasny. Idedlnim poctem pro spravny tym je tii
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az pét lidi, kteti maji rizné schopnosti a zapal pro cil. V ramci této otdzky se opét dostavame
k vzajemné davétre a podpotfe mezi ¢leny tymu. Pro motivaci je velmi dilezité, aby mezi
sebou pracovnici citili oporu a vzajemné se podporovali ve svych ¢innostech. Dllezitym
momentem je také odchod ¢lent z projektového tymu. Pokud se néjaky jedinec neciti byt

v tymu spokojeny, tak je vhodnym feSenim vylouceni ¢lena.

Nejcastejsi pri¢inou demotivace v projektovych tymech je stagnace prace. To celé
uzce souvisi s nastavenim jednotlivych ¢lenti a vize celého projektu. Pokud se této casti

nevénuje pozornost, nastdva demotivace.

Znatné casti respondentl nejvice schazi finanni ohodnoceni, které je velkym
motivacnim faktorem. Hmotné ocenéni je mezi ¢leny projektovych tymi obecné postaveno
velmi vysoko, a proto je tfeba vénovat pozornost vnitini motivaci. Z teorie vime, ze lidé
s vnitini motivaci jsou cilevédoméjsi a obecné pracuji 1épe. Z vyzkumu vyplyva, ze
dotazovani ¢lenové projektovych tyml vnimaji finanéni ohodnoceni spiSe jako feSeni pro
naplnéni svych zékladnich potteb, jejichz uspokojeni je omezuje v ¢innostech, kterym by se
chtéli vice vénovat. Dalsi véci, kterd respondentiim pfi praci schézi je fad. Je tfeba zminit,
ze nastaveny harmonogram a dané deadliny je potfeba mit pfi praci na kazdém tkolu. Bez
téchto vlastnosti vznikd opé€t chaos a nepfesnosti, které se ndsledné musi fesit. Velmi
vyznamnym faktorem, ktery respondentim schazi, je komunikace. Kolem komunikace se
toCi vesSkera tymova prace. Jedna se tudiz o zékladni stavebni jednotku dobfe fungujiciho
projektového tymu. Autor prace doporucuje nastavit komunikaci tak, aby vyhovovala v§em
¢lenlim. V tomto piipadé¢ se jedna o velmi individudlni zalezitost, na které se musi ¢lenové

tymu vzajemné shodnout.

Na zavére¢nou otazku, kterd zjistovala, co ¢leny tymi v praci nejvice napliuje,
se vSechny odpovédi shodovaly. Vystupem z této otdzky byl spole¢ny tymovy rist. Na
zakladé této otazky bylo zjisténo, Ze vSem dotazovanym jde primarné o spole¢ny posun.
Respondenti si velmi dobfe uvédomuji, ze pravé spolecny posun, je tim nejsilnéjSim
motivacnim faktorem, kterého mohou docilit, protoze tym je jenom tak silny, jak jeho
nejslabsi ¢lanek. Pro spravny tymovy rist je nezbytné mit spole¢né stanovenou vizi, se

kterou se vSichni ¢lenové ztotoziuji.
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6 ZAVER

Cilem této prace je zhodnoceni motivacnich faktor u ¢lent projektovych tymi ve
studijnim programu Inovativni podnikéani. Teoretick4 ¢ast této prace obsahuje vypracovanou
literarni resersi, ktera slouzi jako teoreticky podklad pro vlastni vyzkum. Prakticka ¢ast této
prace se vénuje kvalitativnimu vyzkumu, ktery byl proveden na zéklad¢ vypracovanych
MBTI dotaznikli osobnosti a fizeného rozhovoru. Béhem fizeného rozhovoru bylo deviti
¢lenlim projektovych tymi ze studijniho programu Inovativni podnikéni poloZzeno celkem
24 otevienych otazek. Z celkovych 24 polozenych otazek bylo vybrano osm, na nichz je

postaveny vlastni vyzkum.

vvvvvv

k dosazeni kolektivniho uspéchu. Spravnou motivaci muize projektovy tym dosdhnou
zavratnych vysledki, které mohou vést k vytvoreni néceho opravdu velkého. S tim, ze je
motivace jednim ze zékladnich kament spravné fungujiciho tymu se identifikovali vSichni

dotazovani respondenti.

Na zékladé¢ vyzkumu bylo zjiSténo, Ze vyznamnym motivacnim faktorem pro
jednotlivé ¢leny projektovych tymil je zpétna vazba, ktera vede k posunu jednotlivce i celého
tymu. Dale bylo zjiSténo, Ze nejlépe se respondentim pracuje v mensich tymech s dobrou
komunikaci, kde je jasn¢ definovand vize i cile, a ve kterych se ¢lenové tymu vzijemné

podporuji.

V zavéru této prace je tieba zminit, ze kazdy ¢lovek je jedineCny a ma jinak nastavené
své preference. Jinak fe¢eno, kazdého bude motivovat néco jiného. Ke kazdému jedinci je
tieba pfistupovat individualng, zjistit jeho potieby, které musi byt uspokojeny a s tim i nadale
pracovat. Pokud k sobé nebudou clenové tymi piistupovat individudlné, tak mohou jejich
¢iny zpusobit demotivaci. Ne vSichni mohou byt v kolektivu pracovniho tymu spokojeni
a je na svobodném rozhodnuti kazdého, jestli chce byt takového celku ¢lenem. Hlavnim
cilem ¢lenti projektovych tymu by mél byt spolecny posun, ktery vede k rozvoji vse ¢lenti

a ptiblizovani se ke spole¢né vizi. Pfedev§im timto zptisobem bude docileno motivace.
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9 PRILOHY

Priloha 1: Struktura rozhovoru

(Cast uvod)
1) Jak vypada tvlij bézny den?
2) Jak bys obecné zhodnotil(a), Ze se citi§ byt motivovany(4)?
3) Jaké jsou 3 véci, které t¢€ na tvé praci bavi?
4) Jaké jsou 3 véci, které t&€ na tvé praci nebavi?
5) Jak se citi§ byt motivovan(a) pfi praci v tymu/druzstvu?
6) Jaka je tvoje napln prace v tymu/druzstvu?

7) V jakych projektovych tymech si pracoval(a) nebo pracujes nejradé€ji? A v jakych
nejméne rad(a)?

8) Jak si se citil(a) byt motivovan(a) pfi praci v kazdém ze zminénych projektovych
tymi? Co bylo podle tebe pricinami dané motivace/demotivace?

(Cast autonomie)
1) Kdy jsi naposledy mohl(a) na své praci néco vyznamné ovlivnit?
2) Kdy jsi pocitil(a), ze je ti v praci nuceno néco, co uplné nechces?
3) Jak Casto citis, Ze je ti v praci nuceno néco, co upln¢ nechces?
4) Co pro tebe znamend pojem autonomie v praci?
(Cast sounalezitost)
1) Jak si rozumis se ¢leny druzstva? Jak vychézis s ¢leny management boardu?
2) Jak vychazis s team-leaderem? S ostatnimi leadery v ramci druzstva?

3) Jak si rozumis se ¢leny projektovych tymii? Ve kterych projektech vice,
méng? Jak se to projevuje?

4) Jak vychazis s projektovymi leadery? S ostatnimi leadery na riznych pozicich
v projektech? (finan¢ni napt.)

5) Co pro tebe znamena pojem soundleZzitost v praci?

58



(Cast kompetence)
1) Jaka je tva nejvétsi pracovni dovednost?
2) Za jaké tvé dovednosti si myslis, ze si té€ kolegové nejvice vazi?
3) Jaké jiné dovednosti bys chtél(a) rozvinout, naudit se?
4) Jaké pocity citi$ pti a po vykonani své prace?
5) Co pro tebe znamena pojem odbornost v praci?
(Cast zaver)
1) Co tiv praci nejvice schazi?

2) Co té v praci nejvice napliuje?

Ptiloha 2: OtazKky vybrané pro vyzkum

1) Jak bys obecné¢ zhodnotil(a), Ze se citi§ byt motivovany(4)?
2) Jaké jsou 3 véci, které t€ na tvé praci bavi?

3) Jaké jsou 3 véci, které t€ na tvé praci nebavi?

4) Jak se citi§ byt motivovan(a) pti praci v tymu/druzstvu?

5) Jaka je tvoje napln prace v tymu/druzstvu?

6) Jak si se citil(a) byt motivovan(a) pfi praci v kazdém ze zminénych projektovych
tymii? Co bylo podle tebe pricinami dané motivace/demotivace?

7) Co tiv praci nejvice schazi?

8) Co té v praci nejvice napliuje?
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