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UvVOD

V podkladu svého zadani diplomové prace se opirdm o realizovany projekt ,,Bez bariér.
Tento projekt byl realizovan ve spolku Akropolis, kde pracuji. Projekt, Bez bariér
byl zaméten na specifické potieby dvou cilovych skupin:(Interni material spolku
Akropolis: projekt ,,Bez bariér*)

1. Osoby se zdravotnim postizenim.

2. Osoby starsi 50 let - tyto osoby budu déle ve své praci oznacovat zkracené jako 50+
(tomuto pojmu se budu vénovat podrobnéji pozdéji ve své praci).

Projekt si kladl za cil opétovné zaclenéni téchto skupin na trh prace a zvySeni jejich
konkurenceschopnosti na trhu prace. Tento cil byl napliovan
zvysenim kvalifikace a klicovych kompetenci obou skupin tak, aby odpovidaly sou¢asnym
potfebam zaméstnavateld a situaci na trhu préce. Projekt probihal ve dvou letech, ve tfech
zakladnich fazich:

1. Motivace a aktivace cilovych skupin — tato faze prob¢hla formou vzdé¢lavacich
kurzt. Motivaéni blok se skladdal zinformaci, jak napsat motivaéni dopis a
strukturovany Zivotopis, zmapovani si svych kompetenci a z rad k pribchu
piijimaciho pohovoru. Soucasti byl tzv. finan¢ni blok, ktery se tykal finan¢ni
gramotnosti cilovych skupin. Tento blok vznikl zejména proto, Ze obé tyto skupiny
jsou dlouhodobou nezaméstnanosti ohrozeny chudobou.

Pro z4ajemce zde byla moZnost bilan¢ni diagnostiky, kterd jim pomohla pii vybéru
vhodnych rekvalifikaci.

2. ZvySeni kvalifikace cilovych skupin. Na zaklad¢ analyzy a podkladid z ufadu
préace jsme vybrali a nasledné nakoupili tfi rekvalifikacni kurzy:

e PocitaCova gramotnost (probihala ve dvou urovnich, zakladni a pokrocilé)
e Digitalizace, archivace a prezentace
e Administrativni pracovnik/ce

3. Ziskani praxe a pracovnich navykid. Po uspésném ukonceni rekvalifikace
a slozeni zkouSek naSe agentura prace absolventim zajistila pllro¢ni pracovni
misto na 4 hodiny denné, po dobu Sesti mésict. (Interni material spolku: Zavére¢na

zprava projektu ,,Bez bariér*)



Projekt v bieznu 2015 kon¢i. Cile projektu se nam zcela nezdaftilo naplnit, protoze zvysit
konkurenceschopnost cilovych skupin na sou¢asném trhu prace je velmi slozité a souc¢asné
vnimani téchto cilovych skupin zaméstnavateli je negativni. Ale chci nase poznatky s touto
skupinou pouzit pfi zpracovani své diplomové prace. Ve své praci se budu zabyvat
skupinou 50+. Je to skupina, ktera v soucasnosti patii mezi diskriminované skupiny na trhu
prace. VSeobecné se této skupiné vytyka neochota k dalSimu vzdélavani, neznalost cizich
jazyku, prace na PC, neznalost novych technologii a rovnéz jejich predpokladany zdravotni
stav. Pro tuto skupinu je ztrata zaméstnani velmi tiziva, protoze se snizuje realnd Sance
ziskat dalsi zamé&stnani. Ve své praci chci zminit nejen tato negativa, ale zejména pozitiva
souvisejici s touto skupinou. Cilem mé diplomové prace je analyzovat skupinu 50+, tzn.
definovat jeji postaveni v kontextu zaméstnanosti, definovat zakladni pojmy, pojici se
S touto skupinou a konec¢né zapojeni cilové skupiny na trh prace ve Zlinském kraji. Na
zaklad¢ této analyzy navrhnout vhodny kompetenéni model a vhodny plan rekvalifikaci
pro tuto cilovou skupinu. Pro tyto ndvrhy je nutné zmapovat podminky, ve kterych se
skupina nachazi, v ir§im kontextu.

Ve své préci se zam¢efim na data ze Zlinského kraje, protoze pokud mam naplnit cil své
prace, musim vzit v tvahu konkrétni prostfedi a moznosti skupiny 50+. Rekvalifikace,
které jsou vhodné naptiklad pro Pardubicky kraj, nebudou vhodné pro kraj Zlinsky. Pfi
planu vhodnych rekvalifikaci se zaméfim na sektor sluzeb, protoZze ve vyrobé hraje
negativni roli obava z ubytku fyzickych sil skupiny 50+, a pii tvorbé kompetenéniho

modelu se zaméfim na pét vhodnych rekvalifikaci.



1 Sou¢asné postaveni osob 50+ na trhu prace Ceské
republiky a soucasna ekonomicka situace ve Zlinském

kraji

V délce pracovniho Zivota patii Ceska republika k primérnym statim. Muzi, primérng,
stravi na trhu prace asi 37 let a zeny asi 30 let. V roce 2014 se na trhu prace ve vékové
skuping 50-54 let pohybovalo 89,1 % muzi, ve vékové skupiné 55-59 let 80,3 % muzu.
Vék odchodu do dichodu ptitom v roce 2014 ¢inil pro muze 64 let a 2 mésice. U Zen byl
prace pohybovalo 83,8 % Zen, v nasledujici vékové skupiné 55-59 let pak pouze 62,9 %
zen. VE&k odchodu do dichodu pro Zeny, které vychovaly dvé déti, ¢inil 62 let
a 2 mésice. Pro Zeny s jednim ditétem to bylo 63 let a 8 mésici a pro bezdétné 64 let

a 2 mésice (Mira nezaméstnanosti, [online]).

Ze zpravy zkvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu zroku 2014, ,VYZKUMU
PREKAZEK A VYZEV V OBLASTI ZAMESTNAVAN{ OSOB 50+ A PECUJICICH
OSOB VE SKUPINE 50+, vyplyvé, Ze z hlediska nezaméstnanosti a uplatnéni na trhu
prace tyto osoby tvofily v roce 2013 vice nez Ctvrtinu vSech nezaméstnanych. Nejveétsi
narust jev Kategorii 55-59 let (téméf o osm tisic), pfi¢emz vétsi ¢ast nezaméstnanych

predstavovaly v této v€kové kategorii Zeny — 5,5 tisice zen (Narodni akéni plan, [online]).

v

zamestnani ptipada zhruba 45 000 volnych pracovnich mist. Tim ztraci na presvédcivosti
argument, ze kdo chce pracovat, praci najde.

Vyse uvedené statistiky poukazuji na to, Ze starSi pracujici opoustéji trh prace relativné
brzo, a to i za cenu finan¢nich penalizaci, Spojenych s pfedc¢asnym odchodem do diichodu.
Do ptfedcasného dichodu lidé velmi Casto v této v€kové kategorii odchdzi z divodu
diskriminace na trhu prace, nezaméstnanosti ¢i Spatnych pracovnich podminek.

(Bejtkovsky a kol. 2014, s. 15-16)



1.1 Vymezeni pojmu skupina 50+ v souvislosti s trhem prace

Pro naplnéni cile, analyzovat skupinu 50+ a nasledné vytvofit plan vhodnych rekvalifikaci,
je nutné definovat zakladni pojmy, souvisejici s cilovou skupinou.

Pojem ,,skupina 50+ se uziva v souvislosti s trhem prace. Je to oznaeni pro rizikovou
skupinu, kterd ma problém udrzet si nebo najit nové zaméstnani pti dovrseni urcitého veéku.
Jedna se o jednu z nejcastéji zminovanych diskriminaci soucasnosti. Pojmu diskriminace

se budu vénovat pozdéji ve své praci.

Pokud se na skupinu 50+ podivame z vyvojového hlediska, tak jsme v obdobi stafi. Stafi se
podle Haskovcové déli na:

e 4559 et — stfedni, zraly vék,

o 60-74 let — vyssi vek, rané staii,

e 75-89 let — stafecky vek, vlastni stafi,

e 90 let a vySe — dlouhovékost.

(Haskovcova 2010, s. 20).

Podobn¢ autofi Jozef Langmeier s Danou Kiejcatikovou ve své Vyvojové psychologii
,»skupinu 50+ zahrnuji pod termin ,,pozdni dospé€lost™ a rozmezi urcuji od 4045 let, jako
zacatku faze, do cca 65 let. Do zacatku této Zivotni faze podle autort spada tzv. krize
sttedniho v&ku, o které se uz zmiiloval Jung. Tato krize negativné plsobi na vlastni
sebepojeti v pfipad¢ ztrity zaméstnani, tak i na setrvani ve stdvajicim zaméstndni.

(Langmeier, Kiejéatikova 2006, s. 187).

Vagnerova tuto Zivotni fazi nazyva ,,obdobim star§i dospélosti“ a upozoriiuje na prvni
ptiznaky starnuti, které¢ nastavaji pravé kolem 50 let. Tyto zmény vedou ke zvyseni
nejistoty a obav ze selhani, naruSuji sebehodnoceni a tim méni postoj k sobé
samému.Clovék se podle Vagnerové musi vyrovnat subytkem nékterych svych
kompetenci a naucit se odhadovat své aktualni moznosti. Doslova tika, ze: ,,Starnuti je
spojeno s rizikem ztraty moznosti uzit si dosazené socialni pozice, prostredkii i citového

zazemi. “(Vagnerova 1999, s. 315).



v

Pro ptesnéjsi ilustraci ze stejné knihy cituji: ,,V zZivoté jsem se vzdycky snazil délat poctive,
abych se za svou praci nemusel stydeét. Myslim, ze se mi to podarilo.” (Jan, 60 let,
vyuceny)

,Jeste bych chtel par let pracovat, chtel bych dokoncit par véci, ale uz v klidu, nejaké
predhaneni a rivalita mi nic nerika* (Jan, 58 let)

(Vagnerova 1999, s. 324).

Z vyse uvedeného vyplyva, ze skupina 50+ si je védoma své koncici profesni kariéry, a
tedy bilancuje jak sviij soukromy, tak i profesni zivot. Podobné Pavel Kuchaft ve své knize
Trh prace popisuje, ze lidé v preddiichodovém véku stoji na konci své profesni drahy a fesi

problémy, jak se co nejdéle udrzet v zaméstnani. (Kuchai 2007, s. 153).

Z vyvojového hlediska nas ale Haskovcova upozornuje, Ze stafi je relativni pojem a kazdy
stirneme jinym tempem. Pfimo zde zminuje pfirovnani mezi mladym starcem a starym
mladikem (Haskovcova 2010, s. 20). Pro srovnéni se stejné o relativnosti staii vyjadiuje

(Alan 1989. s. 69)

Situaci skupiny 50+ na trhu prace zajimavé shrnuje Pavel Kuchat. Podle néj se musime
pfipravit na to, Ze dnesni tficatnici budou odchézet do diichodu v 70 letech a musime se na
tuto pracovni drdhu pfipravit. Musi se zménit pohled na tzv. ,,pfeddichodové” skupiny
pracujicich, protoze prodlouzeni diichodového véku vnasi pozadavek na umoznéni vstupu
do systému rekvalifikaci a dal§iho vzdélavani starSim obCanim. Soucasné je nezbytné
posilovat védomi celé spolecnosti o spoleCenské zddoucnosti zaméstnavani star§ich osob.
Ekonomické aktivni starnuti snizuje zatizeni mladych a stfednich generaci a eliminuje
rizika plynouci z ageismu. (Kuchat 2007, s. 154-155)

Pojmim diskriminace a ageismu, které pfimo souvisi s uplatnitelnosti skupiny50+ na trhu
prace, se budu vénovat v samostatné kapitole. Je to z davodu piimého napojeni na cil
prace, konkrétn¢ na analyzu této vékové skupiny a ndsledné navrhy vhodnych

rekvalifikaci.

Ekonomickym hlediskem situace skupiny 50+ se zabyva Keller v Soumraku socialniho
statu, fesi zde problém starnouci populace, jak si vyd¢€lat na delsi Zivot, kdyZ trh préce je
vici zajemcim a zvlasté k tém starSim stale vice vybiravy. Evropské staty s ohledem na
starnuti populace zvySuji vékovou hranici odchodu do dichodu minimaln€ na 65 let. Toto

feSeni S sebou piinasi rizika. Lidé maji pracovat do stale pokrocilejsiho véku, ale
10



zaméstnavatelé je odepisuji jako ,,pfestarlé, malo vykonné a neperspektivni* ve véku stale
casngjsim. Keller zde spravné podotyka, Ze tyto osoby starsi 50 let ¢eka dalsich 15-20 let
piijimacich pohovort, kde si budou hrat na ,,svéziho, népaditého, flexibilniho jinocha®.

Déle poukazuje na nelogi¢nost tohoto feSeni problému skupiny 50+. StarSi lidé mayji
pracovat déle, aby se jim zkratila doba pobirani dichodu, a oproti tomu mladi 1idé stale
druhé¢ je pro stat vyhodnéjsi vyplacet podporu vV nezaméstnanosti mladym lidem nez penze

Sedesatniktim. (Keller 2005, s. 30)

Zde bych rada zminila poznatky ze Studie projektu vyzkumu pro potieby statu MPSV ¢.
HR182/09 - Aplikace individulnich akénich plant ve sluzbach zaméstnanosti CR. Z této
studie vyplyva, ze obyvatelstvo starne a cilen€ se oddaluje odchod do starobniho dichodu.
Ptibyva tedy uchazecli o zaméstnani ve skupiné 50+, které maji kombinaci piekazek
k ziskani zaméstnani. Vyssi vék v kombinaci s nizkou kvalifikaci, nebo neznalosti cizich
jazykl,, nebo nedostateCnou znalosti prace s informacnimi technologiemi, poptipadé
negativni ptistup k dalSimu vzdélavani.

Pracovnici ufadi prace se shoduji na tom, Ze pro tyto obCany neni jednoduché vytvorit
individudlni ak¢ni plan, pfestoze je 1ze zatadit do rekvalifikace, ale je sporné, zda je poté

nékdo zaméstna.(Freibergova a kol. 2013, s. 37)

1.2 Nezaméstnanost ve vztahu ke skupiné 50 +

Cilem mé diplomové prace je analyzovat skupinu 50+ a nasledné vytvofit plan vhodnych
rekvalifikaci. Proto, aby byl cil naplnén, je nutné definovat pojem nezameéstnanost.
Nezaméstnanost ve vztahu ke skupiné 50+ je zasadni konstantou ovliviiujici vybér
vhodnych rekvalifikaci a nezaméstnanost je i nedilnou soucéasti analyzy skupiny50+.
Definici nezaméstnanosti je nepieberné mnoho. Do své diplomové prace jsem vybrala:

Mezinarodni organizace prace definuje jako nezaméstnané vSechny osoby starsi 15 let do
starobniho dichodu, které¢ v daném obdobi nebyly zaméstnané, byly piipraveny k nastupu
do prace nejpozd€ji do 14 dnl a aktivné hledaly praci v prabéhu poslednich

4 tydni.(Interni material spolku Akropolis: projekt ,,Bez bariér®).
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Mare§ se na problematiku nezaméstnanosti diva z pohledu, Z7e ne kazdy, kdo
nepracuje, je nezaméstnany, a definuje nezaméstnanou osobu podobné jako zakon
o zamgéstnanosti. Podle né&j je to ,,0soba, kterd je schopna prace v placeném
zameéstnani a je z této moznosti vyrazena, zdroven je s timto stavem nespokojena

a hleda nove placené zaméstnani “ (Mares 1994, s. 16).

Zakladni pojmy souvisejici s nezaméstnanosti:(Holman 2005, s. 279)

produktivni vék — oznacuje obdobi od ukoncené Skolni dochézky az po vék
odchodu do starobniho dachodu,

ekonomicky aktivni pracovni silu tvoii spole¢n¢ zaméstnani i nezaméstnani
hledajici zaméstnani, zivnostnici, podnikatelé, rodi¢e na matefské ¢i rodiovské
dovolené apod.

ekonomicky neaktivni jsou vSichni ostatni lidé, ktefi nejsou zaméstnani
a z riznych pficin praci nehledaji (napf. Zeny v domdacnosti, starobni dichodci,

studenti)

Typy nezaméstnanosti:

Frikéni nezaméstnanost — jedna se o kratkd mezidobi, vznikd z plynulého
pfechodu lidi z jednoho zaméstnani do druhého. Jedna se o dobrovolnou zménu
zamé&stnani. Trva jen po nejnutngjsi dobu hledani nového zaméstnani. Mize jit i o
dobu, kdy lidé hledaji své prvni zaméstnani. V anglictiné se tyto osoby oznacuji
jako ,lidé mezi dvéma zaméstnanimi (peoplebetweentwojobs)“. (Mare§ 1994,
s. 18-19)

Strukturalni a technologicka nezaméstnanost-nejvice souvisi se skupinou 50+,
a proto se ji budu vénovat vice — je dana pohybem pracovnich mist mezi odvétvimi,
neboli nahrazeni zivé prace technologii. Je zde vysoké riziko Uzké specializace,
ktera v dlsledku brani pruznosti na pracovnim trhu.

Zaroven strukturalni nezaméstnanost vyplyva i1 ze zmén ve struktufe v narodnim
hospodafistvi, a to vede k tomu, Ze v urcitych oblastech struktura pracovnich mist
neodpovida poptavce po praci. Castym divodem je Gtlum nebo rozpad podniku,
napiiklad ve vyrobnich odvétvich (textilni, sklafsky primysl). Tento typ
nezaméstnanosti muze vytvaiet nemalé problémy, protoze v dusledku zmén
Vv narodnim hospodarstvi vznikda poptavka po novych profesich, kvalifikacich,

kompetencich, kterym se nezaméstnani jen tézko ptizpiisobuji.

12



Tento typ nezaméstnanosti miize byt v nékterych oblastech vysoky, dlouhodoby
a jeji feSeni neni jednoduché. Jako jedno zfteSeni se mohou jevit praveé
rekvalifikace.

., Paradoxem strukturalni nezaméstnanosti je, Ze do ni mohou (dlouhodobé)
upadnout i vysoce kvalifikovani pracovnici, jejichz kvalifikace v diisledku zmen
vroby ztraci na trhu prdce smysl a neni dal potiebnd. Casto jsou to osoby
s dlouhou pracovni kariérou ve svem oboru a s bohatymi zkusenostmi a znalostmi,
o0 které najednou nikdo nestoji.“(Mares§ 1994, s. 21).

e Cyklicka a sezonni nezaméstnanost — jedna se o typickou nezaméstnanost, kdy
nabidka pievéazi poptavku (klesa tedy poptavka po zbozi, recese). Pokud je tento
pokles navazan na urcité obdobi, jedna se o sezonni nezaméstnanost.

e Skrytad nezaméstnanost, tzv. ,skrytd pracovni sila®. Jedna se o fakticky
nezaméstnané osoby, které nejsou registrovany na urfadech prace. Tyto osoby
Vv pfipadé nabidky zaméstnani vétSinou ptijmou.

e Netiplna, neprava nezaméstnanost — jedna se osoby, které nedobrovolné pracuji

na sniZzené tvazky. Osoby, které by chtély pracovat na plny uvazek.

To, Ze nezaméstnanost souvisi se skupinou 50+, potvrzuje 1 Buchtova ve své knize
Nezaméstnanost — psychologicky a sociologicky problém. Z této knihy uvadim citat, ktery
podle mne vystihuje provadzanost problému: ,,NaSe i zahranicni poznatky potvrzuji, Ze
ztrdata prdace znamend pro jedince nejen pokles Zivotni urovné (hranicici casto az s
chudobou), ale také radu dalsich negativnich osobnostnich zmén. Psychologické vyzkumy
dlouhodobé nezamestnanych lidi zjistuji jejich hlubokou deprivaci (stradani) ze ztraty
prdce, pokles sebevédomi a sebeuicty, pocity neuzitecnosti a beznadéje. Soucasné dochazi k
poklesu socialniho statusu nezaméstnaného, ktery je casto doprovazen jeho ponizujici
stigmatizaci. Nezaméstnanost samoziejmé piisobi selektivné a postihuje predevsim tzv.
rizikové skupiny lidi. Prispiva tim ke vzniku soucasné tridy deklasovanych, tj. lidi se

zkuSenosti dlouhodobé nezaméstnanosti, bez kvalifikace a pracovnich dovednosti, kteri Ziji

mimo pracovni trh a jsou trvale zavisli na systéemu podpor “(Buchtové 2002, s. 8).
Autofi, jako Buchtova, Mares, Kuchat se v souvislosti se nezaméstnanosti zmifiuji o

takzvanych rizikovych skupindch. Témito rizikovymi skupinami se zabyva i zprava

»Problémy trhu préace a politiky zaméstnanosti® pro Ministerstvo prace a socialnich véci.
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Z této zpravy vyplyva, ze do rizikovych skupin ohroZenych nezaméstnanosti spadaji:
(Problémy trhu prace a politiky zaméstnanosti [online])

e zdravotné postizenti,

e Romové,

e nekvalifikovani uchazeci a uchazeci s nizkou kvalifikaci,

e Zeny a zejména ty, starajici se o dité do veéku 15 let véku,

e Uchazeci spolecensky neptizpisobivy, casto ménici zaméstnani,

e mladi lidi, zejména absolventi a mladistvi,

e Vvekove starsi osoby.

Z této zpravy taktéz vyplyva, ze u veékové starSich podle poznatki ufadu prace navic
dochazi ke kumulaci problémi, napiiklad: (Strategie politiky zaméstnanosti do roku

2020[online])
e Vyssi vék + nevyhovujici zdravotni stav,

e Vvyssi vék + nedostatecna kvalifikace.

MV ree

Mezi dal$i, nejCastéji zminované piiiny nezameéstnanosti pro skupinu 50+, patii
(Sirovatka, Simikova 2013, s. 19)

e nedostate¢na kvalifikace,

e kvalifikace neodpovidajici poptadvce na trhu,

e nedostatend adaptabilita,

e stereotyp zaméstnavatelil o osobach 50+, Ze jsou jiz neperspektivni.

Mrwe

Pro srovnani ptfikladam tabulku trvalych pfi¢in nezaméstnanosti z ,,Politiky zaméstnanosti

a dal$i opatfeni na trhu prace v dlouhodobé perspektivé a v pribéhu krize*.
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Obrazek ¢. 1:Trvalé pfi¢iny nezaméstnanosti podle miry nezaméstnanosti v regionu

g o = "

e | Te | F | 2| 2| % | 3T[Fog| if | % :

E = £ EE E - A £
do 5 6,04 5,27 4,92 5,42 4,62 4,00 3,23 5,35 5,51 5,00
5-§ 4,92 3,99 4,00 4,39 3,37 2,54 3,33 3,59 5,05 4,09
g8-10 4,56 3,54 3,47 4,72 3,68 3,06 3,52 3,54 4,85 2,95
10 - 12 4,31 337 3,13 4,42 3,13 2,56 316 3,66 4,86 4,75
12 - 15 3,86 342 2,85 4,39 3,02 2,65 3,47 3,71 4,63 3,14
nad 15 2,82 3,15 3,21 4,67 2,97 2,45 4,03 3,55 5,09 2,17
celkem 4,40 3,74 3,39 4,58 3,39 2,81 3,43 3,72 4,89 3,49

Zdroj: (Sirovatka, Simikova 2013, s. 19)

1.3 Ekonomicka situace ve Zlinském Kkraji

Abych mohla analyzovat skupinu 50+ a vytvofrit plan rekvalifikaci, je nutné se podrobné
obeznamit Se situaci na trhu prace a s nezaméstnanosti, konkrétné ve Zlinském kraji.

Ve Zlinském kraji byla v 1. az 3. ¢tvrtleti 2014 primérné hrub4d mési¢ni mzda 22 137,-. To
je pod pramérem Ceské republiky, ktery &ini 25 219,-.

Ekonomika v kraji byla a je zaloZzena ptfedev§im na zhodnocovani vstupnich surovin
a polotovarii. Export v kraji je negativné poznamenan polohou kraje v ramci Ceské
republiky. V tvorbé hrubého doméaciho produktu se Zlinsky kraj fadi na 6. misto mezi kraji
v Ceské republice. V roce 2013 dosahla primérna hodnota HDP na 1 obyvatele kraje
329 403 K¢ (v béznych cenach). Primyslovy potencidl Zlinského kraje tvofi podniky
zpracovatelského priimyslu, kterych je 17 % z registrovanych subjekti celkem. Zejména
jde o podniky primyslu kovodélného, dfevozpracujiciho, elektrotechnického a textilniho.
Jejich charakteristickou strankou je vSak nizka uroven modernizace vyroby ve srovnani
s ostatnimi kraji Ceské republiky.(Interni material Ufadu prace Zlin: Zprava o situaci na

trhu prace ve Zlinském kraji)
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Volna pracovni mista ve Zlinském kraji

K 31. 12. 2014 bylo evidovéano 2 749 volnych pracovnich mist (o 532 vice nez ke konci
roku 2013). Ukazatel ,,pocet uchaze¢li na jedno volné pracovni misto* dosahl ke stejnému
datu hodnoty 10,7. Primérny ro¢ni tidaj pak byl 14,0 uchazect na jedno volné pracovni

misto.

Obrazek €. 2: Volna pracovni mista a pocet uchazecti na jedno volné pracovni misto

Volna pracovni mista a pocet uchazeéd na 1 VPM - Zlinsky kraj v roce 2014

3000 - - 30.0

2800 - 27.0
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leden  tmor biezen duben kvéten derven Zervemec sipen zaii fjen listopad prosinec
[==Apocet volnych pracovnich mist —@—pocet uchazetli na 1 volné pracovni misto

Zdroj: (Interni material Utadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji)

Struktura nejzédangjSich profesi ze strany zaméstnavatelli se dlouhodobé pfili§ nemeéni.
K 31. 12. 2014 do TOPS profesi pattili pomocni pracovnici ve vyrobé, sefizovaci a obsluha
obrabécich stroju, fidi¢i nakladnich automobili, nastrojafi, pracovnici ostrahy
a bezpecnostnich agentur. PfedevSim pro pozadavky na strojirenské pozice je dlouhodobé
nedostatek vhodnych uchazecu.

V roce 2014 bylo ve Zlinském kraji nahlaSeno vice nez 11 tisic novych pracovnich mist na
300 raznych pracovnich pozic. Mezi pét nejCetnéjSich pozadovanych profesi patiili
pomocni pracovnici ve vyrobé (398 novych volnych pracovnich mist), pracovnici ostrahy
a bezpecnostnich agentur (375 volnych pracovnich mist), fidi¢i nékladnich automobilii
(360 volnych pracovnich mist), prodavaéi (347 volnych pracovnich mist) a sefizovaci
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a obsluha obrabdcich strojti — 334 volnych pracovnich mist (Interni material Utadu préace

Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji).

Tyto profese ale nejsou pro skupinu 50+ vhodné a ze své praxe lektorky na genderové
stereotypy vim, ze tato skupina je pro zaméstnavatele nejveétsi problém. Pti aktivitdch
poukazujici na genderové stereotypy pouzivam karticky:

¢ matky po rodiCovské,

e mladé Zeny do 28 let,

e Romoveé,

e cizinci,

e nezaméstnani déle nez pét let.
Pravidelné si personalisté vybiraji jako nejhtuife umistitelnou skupinu 50+. Piikladem muze
byt problém, se kterym se potykaji manazeti ve spolec¢nosti BOSH v Jihlavé — kdyz
spole¢nost zacinala, pfijimala pracovniky, kterym bylo kolem 30 let. V soucasnosti je jim
asi 50 let, ptestavaji zvladat pracovni tempo a spole¢nost ma vic¢i nim moralni povinnosti,
protoze se jedna o kmenové, nejvérnéjsi zaméstnance (Interni material spolku Akropolis,

Zavére€na zprava ze skoleni ¢. 159).

Nezaméstnanost ve Zlinském kraji

Vyvoj situace na trhu prace byl v roce 2014 nad ocekavani pfiznivy. K 31. 12. 2014 dosahl
podil nezaméstnanych na obyvatelstvu ve Zlinském kraji hodnoty 7,36 %. Ve srovnani se
situaci v roce 2013 doslo k poklesu o 1 procentni bod. Z pohledu okresti byl vyvoj odlisny.
Nejvice klesla, v pribéhu roku 2014, hodnota podilu nezaméstnanych v okrese Uherské
Hradisté (pokles o 1,33 procentniho bodu), nésledoval okres Vsetin (o 1,14 procentniho
bodu), okres Zlin (0,83 procentniho bodu) a nejnizsi pokles zaznamenal okres Kroméfiz —
0 0,53 procentniho bodu.

Nad urovni kraje se z pohledu hodnot podilu nezaméstnanych dlouhodob¢ pohybuji okresy
Krométiz a Vsetin, naopak pod trovni krajského priméru jsou okresy Uherské Hradisté a

Zlin (Interni material Utadu prace Zlin: Zpréava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji).
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Obrazek ¢. 3: Podil nezaméstnanych na obyvatelstvu ve Zlinském kraji v roce 2014

Podil nezaméstnanych na obyvatelstvu ve Zlinském kraji v roce 2014

podil nezamésmanych na obyvatelstvu (v %)

bl
(¥

leden  1mor bfezen dubsn  kvéten Zerven fervensc rpan zafl fijen  listopad prosinec
— L romEfiz Uherzké Hradigté — ————TVzetin == 7lin o Flinsky kraj

Zdroj: (Interni material Ufadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji).

Z grafu je patrné, ze v mésicich kvéten — fijen byl pokles nezaméstnanosti ve Zlinském kraji
vyrazn&j$i, nez tomu bylo v ramci celé Ceské republiky. Kromé prvniho étvrtleti 2014 se tak
hodnoty podilu nezaméstnanych za Zlinsky kraj pohybovaly pod urovni celorepublikovych
hodnot.

Obrazek ¢. 4: Vyvoj nezaméstnanosti ve Zlinském kraji a v Ceské republice v roce 2014

Vyvoj nezaméstnanosti
ve Zlinském kraji a v Ceské republice v roce 2014

9,0

8,4
8,1 -
7,8

E

7,5

E

7,2

podil nezaméstnanych na obyvatelstvu (v %)

6,6 : . : , , : ,

leden  Onmer  biezen duben  kvéten  Zerven fervenec srpen zad fijen  listopad prosinec

—d— Zlinsky kraj —8— Ceska republika

Zdroj: (Interni material Utadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji).
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13.1 Skupina 50+ v ¢islech Zlinského kraje

Budeme-li hodnotit nezaméstnanost z pohledu vé€kové struktury uchazect, da se fici, Ze se
zhors$ila situace uchazect vyssich vékovych kategorii. Toto konstatovani podporuji tdaje
o poklesu poctu uchazecli. Primérny mezirocni pokles poctu uchazect byl 13,4 %.
V kategorii do 20 let, resp. v kategorii 20-30 let véku byl pokles vice nez dvojnasobny
(27,6 % a 22,5 %). Naopak v kategorii nejstarSich uchazeci, tedy nad 50 let véku, doslo
k mezirocnimu poklesu uchazect o 4,8 %, tedy o necelou tfetinu v porovnani s primérnou
hodnotou a 5x méné v porovnani s nejmladsimi vékovymi kategoriemi.

Také vzrostl primérny veék uchazecl. Zatimco na konci roku 2013 byl 39,6 let, o rok
pozdg&ji uz dosahl hodnoty 41,1 let. U tohoto ukazatele pievysuje Zlinsky kraj Ceskou
republiku, zde je pramémy vék uchazete 40,6 let.(Interni material Ufadu prace Zlin:
Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji)

Nezaméstnanost hrozici skupiné 50+ vychazi i z negativniho, kulturniho a stereotypniho

ptistupu ke staii od zbytku spole¢nosti.

Obrazek ¢. 5:VE&kova struktura uchazec¢u k 31. 12. 2014

vékovd struktura uchazeéi k 31.12.2014

do 20 let
2,7%
vice nez 50 st
31,1%
20-30let
22.1%

40 - 50 let
21,8%
30 - 40 let
22,3%

Zdroj: (Interni material Utadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji)

Skupinu 50+ Ize povazovat ve Zlinském kraji asi za nejrizikovejsi. Mezi nejcastéji uvadéné
pficiny patii casto jmenovand nizkéd Urovenl vzdélani a nedostatecnd znalost prace na PC,
coZ je v dnesni dobé¢ viceméné zakladni poZadavek vétSiny profesi.

S druhym jmenovanym problémem jsme se setkavali i pfi realizaci projektu ,,Bez bariér*.
V pléanu vhodnych rekvalifikaci budu dal s timto poznatkem pracovat.

Pro celistvy obrazek této problematiky jsou zde uvedeny jesté nasledujici dvé tabulky.
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Obrazek ¢. 6: Struktura uchazecti nad 50 let vékt podle délky evidence

31.12. 2014
e;;':‘:“ uchazeéi nad 50 let  uchazeéi celkem

abs. v % abs. v %

do 1 roku 4 208 46,1 17 393 398
1 -2 roky 1430 157 4 453 15,1
vice ne 2 roky 3 499 383 7393 251
celkem 9137 100,0 29 439 100,0

Zdroj: (Interni material Utadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji)

Obrazek ¢. 7:Struktura uchazecd nad 50 let vékt podle vzdélani

31.12.2014

Vzdilini uchazedi nad 50 let  uchazefi celkem
abs. v % abs. v %

zdkl. 1717 18,8 5258 17,9
vyuleni 5 004 548 13993 475
SS +vviii 1895 20,7 8099 27,5
VS 521 5,7 2089 7.1
celkem 9137 100,00 29439 100,0

Zdroj: (Interni material Utadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji)

1.4 Trh prace ve vztahu ke skupiné 50+

S nezaméstnanosti, a tedy i Ssanalyzou skupiny a vybérem vhodnych rekvalifikaci
neoddé¢litelné souvisi trh prace, tedy misto interakce mezi poptavkou a nabidkou prace,

zameéestnani.

Podle Buchtové je moderni hospodafistvi zalozeno na trznim uspofadani. Trh prace je tedy
jednim ze vzajemné propojenych segmentt trzniho hospodaistvi. Trh prace je pod vlivem
stejnych trznich zakonitosti jako ostatni trhy. Trh prace ma fadu specifickych ryst, které
vyplyvaji z vyrobniho faktoru prace, protoze prace je sice jednim ze zdroji, ale neexistuje

sama o sob&. Praci museji vykonavat lidé, tj. pracovni sila (Buchtova 2002, s. 59).

Vyznam trhu prace spoc¢iva v tom, Ze z celkového ekonomického hlediska je trh prace
pfevodovym mechanismem mezi procesy vyroby (nabidka, vyroba) a procesy spotieby

(poptavka).
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Obrazek ¢. 8: Trh prace

Naklady ————= mzda ———— = kupni sila

ﬁ

Proces vyroby Trh prace Procesy spotieby
Nabidka statki Poptavka po statcich

Zdroj: (Rievajova a kol. 2009, s. 8)

Vyznam trhu prace spocivd v tom, Ze z celkového ekonomického hlediska je trh prace

pfevodovym mechanismem mezi procesy vyroby (nabidka, vyroba) a procesy spotieby.

Z jiného uhlu pohledu se na trh prace diva Keller ve svém ,,Soumraku socialniho statu®.
Upozortiuje, Ze trh prace uz negarantuje nizkou miru nezaméstnanosti a je stale skoupé&jsi
v nabidce dobie placenych, perspektivnich zaméstnani. S tim souvisi i1 to, Ze rodina ma
stale méné podobu tradicniho vzorce a muz nemize jako hlavni zivitel rodinu svym

pfijmem zajistit a stat mize stale méné tuto situaci ovliviiovat (Keller 2009, s. 16).

Nicméné stat trh prace reguluje svou politikou zaméstnanosti tak, aby byly zajiStény
zakladni socialni jistoty. Za timto ucelem stat piijima fadu zakonnych opatieni (Rievajova

a kol. 2009, s. 5).

Mezi rizikové skupiny, kterym je vénovéana zvysSend pozornost, patii 1 skupina 50+. Pro
tuto skupinu je ztrata zaméstnani velmi tiziva. Z vyvojového hlediska prichazi krize
stfedniho veku, spojena s pocity bezradnosti a se strachem z budoucnosti.

Tato generace byla zvykla na setrvani na dané pracovni pozici u jednoho zaméstnavatele a
na nejistotu v zaméstnani si tézko zvykaji. V mnohych piipadech jsou star$i osoby
skutecné znevyhodnény oproti ostatnim osobadm na trhu prace. Toto znevyhodnéni je dano
jak snizenym sebevédomim, tak predsudky ze strany spolecnosti, které casto vedou k jejich
diskriminaci ¢i znevyhodnéni oproti jinym skupinam obyvatel.

Star$i osoby jsou velmi ¢asto povazovany za pracovné mén¢ vykonné, méné intelektualné
schopné ¢i ochotné ucit se novym vécem. Dusledkem takovych stereotypnich predsudk je

pak napf. niz8i ochota k zaméstndvani starSich osob, ignorovani jejich ptfani pfi

21



poskytovani zbozi a sluzeb, podcenovani jejich usudku pii poskytovani zdravotni c¢i
socialni péce anebo zneuziti jejich diveéry (Narodni akéni plan, [online]).
Skupina 50+ huie odolava dopadim segmentace trhu prace, nejcastéji v souvislostech se
strukturdlni nezaméstnanosti. Ve skupiné osob 50+ jsou Casto osoby, které za svou profesni
kariéru zastavaly vyznamné pracovni pozice, mnohdy vedly pracovni tymy lidi. Cim jsou
lidé starsi, tim jsou jejich pracovni stereotypy silnéjsi a hlfe se pfizpisobuji novym
zivotnim situacim. Ztratou svého zaméstnani jsou odd¢€leni od vysledkl své prace.
Buchtovad navic upozoriiuje, ze spoleCnost je stale vice zaméfena na vykon a na
produktivitu prace, tim se skupina 50+ dostava do nevyhodné pozice na trhu prace. Navic
je zde casté propojeni se zdravotnimi problémy a tim se osoby cCasto dostavaji do
bezvychodné situace a pro jejich rodiny to znamena starost o ¢lena rodiny (Buchtova 2002,
s. 59).
V soucasnosti je skupina 50 +, podle Korunkové a Cervenkové, vytlatovana z trhu prace
Z téchto pticin: (Zalenéni seniort v socialni struktute soudobé spolecnosti.[online])

* pozadavek uvolnit pracovni mista mladé pracovni sile,

» nizsi kvalifikace star$i pracovni sily,

* nizsi pracovni (pfedevsim fyzicky) vykon zaméstnanct,

* mzdy starSich pracovnikli jsou zpravidla relativné vysSi, coZz poskytuje veétsi

moznosti pro uspory mzdovych nédkladl (délka zapocitatelné praxe ve mzdovych

vymeérech).

1.5 Demografické souvislosti pro skupinu 50+

Cilem mé diplomové prace je analyzovat skupinu 50+ a nésledné vytvofit plan vhodnych
rekvalifikaci. Demografické souvislosti pro skupinu 50+ souviseji s analyzou skupiny 50+,
stim, co zni déla rizikovou skupinu. Jak uz jsem vySe uvedla, toto starnuti souvisi
s vybérem vhodnych rekvalifikaci. Demografické souvislosti pro skupinu 50+ jsou dal§im
dalezitym faktorem, ktery ovlivni mij vybér rekvalifikaci.

Podle prognéz ¢eského statistického uadu bude celkovy pocet obyvatel v CR v roce 2065
vyssi, nez je nyni, ceska populace bude zhruba od 20. let 21. stoleti ubyvat.

Zastoupeni osob v zdkladnich vé&kovych skupiniach se bude vyznacovat mirnym
snizovanim podilu osob mladsich 15 let v disledku poklesu porodnosti, vyraznym

snizovanim podilu tzv. ekonomicky aktivnich osob a naopak vyraznym narGstem osob

vrwe
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vyrazné je predpokladan nartist poctu osob v nejstarsi vékové skuping, tj. ve véku 85 a vice
let, ktery by se mél zvysit podle stiedni varianty projekce do roku 2066 na 7,5nasobek.

Prodluzovani stfedni délky zivota, pifedevSim pak stiedni délky zivota ve zdravi, je
vysledkem Ttsili celé lidské spolecnosti. Vlivem demografickych zmén se zvySuje podil
osob, jez disponuji cennymi zivotnimi zkuSenostmi, vysokou odbornosti a orientaci ve
vykonavané profesi, ndzorovou stabilitou, vétsi odpovédnosti, spolehlivosti, rozvaznosti,
emocni stabilitou a celkové vétsi vyzralosti. Tito lidé tak pfedstavuji pro spolecnost
obrovsky piinos ve vztahu k vykonavani vysoce odbornych pracovnich ¢innosti v ramci
nékterych profesi a rovnéz pii predavani svych zkuSenosti a znalosti mladsi
generaci.(Narodni ak¢éni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017,

[online]).

Tento trend potvrzuje Zlinsky kraj ve své ,,Zpravé o situaci na trhu prace v roce 2014 ve
Zlinském kraji“. Zde jsou definovany slabé stranky Zlinského kraje, kam patii i to, ze:
,.jedinou do budoucna trvale rostouci veékovou skupinou obyvatelstva budou obcané ve
veku 65 a vice let, v diisledku cehoz dojde k radikdalnimu starnuti populace” a také
., nejrizikovejsi skupinou na trhu prdace bez prikaznych znamek vyrazného zlepsovani
(s ohledem na konjunkturni vyvoj) jsou pracovnici ve veku 45-54 let.

Z demografické situace Zlinského kraje vyplyva, Ze ve Zlinském kraji Zilo k 31. 12. 2013
celkem 586 299 obyvatel, z toho 299 510 Zen, tj. 51,1 %. Ve srovnani s rokem 2000 se
pocet obyvatel ve Zlinském kraji snizoval.

Zlomovy byl rok2007, kdy byl zaznamenan mirny nartst poctu obyvatel. Tento trend
pokracoval také vroce2008. V letech 2009 a 2010 ovSsem opét dochazelo k poklesu
obyvatelstva Zlinského kraje. Vyvoj vékového slozeni obyvatel je charakterizovan
zvySujicim se podilem obyvatel v poproduktivnim véku. Primérny vék obyvatel Zlinského

kraje v roce 2012 byl 42 let.

Obrazek ¢. 9: Vyvoj poctu trvale bydlicich obyvatel

31.12.2012 31.12.2013
pocet obyvatel celkem 587 693 386 299
z toho Zeny 300343 299 510
z toho vékova kategorie: 0 - 14 let 84 163 84 554
15— 64 let 401 633 397 208

Zdroj: (Interni material Utadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji)
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1.6 Ekonomické dusledky nezaméstnanosti pro skupinu 50+

Ekonomické disledky nezaméstnanosti jsou dalsim faktorem pii napliovani cile prace.
V téchto disledcich mlizeme spatfovat motivaci skupiny 50+ztcastnit se rekvalifikacnich
kurzt.
Z ekonomického hlediska se dopady nezaméstnanosti d€li na mikroekonomické a
makroekonomické. Pro cil této prace jsou vSak stézejni dopady nezaméstnanosti skupiny
50+na diichodové pojisteni.
Tim, Ze stat bojuje se starnouci populaci zvySovanim véku do dichodu a se zpiisnénim
podminek pro ziskani starobniho dichodu, je tato skupina 50+ navic ohrozena nizkou vysi
starobniho diichodu anebo v hor§im pfipad€ u budoucich generaci pfimo m podminek pro
priznani starobniho dichodu. Nérok na starobni diichod spojen s dvéma podminkami, a to
dosazenim zékonem pozadovaného diichodového veéku a ziskanim potiebné doby pojisténi.
Potfebna doba pojisténi pro narok na starobni dichod se po 31. 12. 2009 postupné
prodluzuje z 25 let az na 35 let, a to v zavislosti na kalenddinim roce dosazeni
dichodového veéku. Ve specifickych ptipadech I1ze narok na starobni diichod ziskat 1 pfi
ziskani krat$i doby pojisténi (NejCastejsi otazky ke starobnim diichodim [online]).
Doba pojisténi neni jen doba, kdy ¢lovek pracuje a hradi si pojisténi, ale je to 1 doba, kdy je
pojisténec veden na Ufadu prace. Po tuto dobu za né&j plati pojiSténi stat. Presnéji je tato
doba specifikovana: (Nejcastéjsi otazky ke starobnim diichodiim [online])

e Po dobu, po kterou jim naleZi podpora v nezaméstnanosti nebo podpora pfi

rekvalifikaci, ve smyslu pfisluSnych ustanoveni zdkona o zaméstnanosti.
e Po dobu nejvyse 3 let, pokud jsou splnény specifické podminky naroku na

dichod, po dovrseni 55 let. Bez ohledu na vyse uvedeny bod.

1.7 Diskriminace, ageismus a Age management Vv souvislosti

skupiny 50+

S cilem prace ,,analyzovat skupinu 50+ a nasledné vytvofit plan vhodnych rekvalifikaci‘
souvisi tii vySe uvedené pojmy, protoze jsou nejcastéji sklofiované se skupinou 50+.
Soucasné sehravaji svou roli ve stereotypnim mysleni potencidlnich zaméstnavateld. Toto

stereotypni mysleni musim zohlednit ve svém planu rekvalifikaci.
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1.7.1 Diskriminace

17. &ervna 2009 Parlament Ceské republiky po dlouhych vyjednavanich piijal zakon o
rovném zachdzeni a o pravnich prostiedcich ochrany ptfed diskriminaci, tzv.
antidiskriminacni zakon, ktery vyjma druhé ¢asti nabyl a¢innosti 1. zaii 2009.

Tento zékon, tedy v § 2, pfimo zarucuje pravo na rovné zachézeni, rozumi se pravo nebyt
diskriminovan z divodu, které stanovi tento zakon.

Obecné¢ mizeme napsat, ze podle tohoto zdkona je diskriminaci jakékoliv jednani, kdy je
s osobou zachazeno méné ptizniveé nez s jinou 0sobou ve srovnatelné situaci, a to z davodu
»rasy, etnického ptvodu, narodnosti, pohlavi, sexualni orientace, v€ku, zdravotniho
postizeni, nabozenského vyznani, viry ¢i jiného nazoru“.(Antidiskriminacéni zakon

[online]).

Diskriminaci rozdélujeme, dle antidiskrimina¢niho zakona: (Antidiskriminacni zakon
[online])

e Primou diskriminaci oznacujeme jednani, které piimo souvisi s vymezenim
diskriminace ve vyse uvedeném zakong¢.

e Nepiimou diskriminaci se rozumi takové jednani nebo opomenuti, kdy na zakladé
zdanlivé neutrdlniho ustanoveni, kritéria nebo praxe je z nékter¢ho z divodl
uvedenych v § 2 odst. 3 osoba znevyhodnéna oproti ostatnim. Nepiimou
diskriminaci neni, pokud toto ustanoveni, kritérium nebo praxe je objektivné
odiivodnéno legitimnim cilem a prostiedky k jeho dosazeni jsou pfimérené a

nezbytné.

Skupina 50+ se nejcastéji setkdva pravé s nepiimou diskriminaci Vv souvislosti se svym
vekem. Jeji pracovni schopnosti tedy nejsou posuzovany na zaklad¢ jejiho chovani, ale na
zéklad¢ projektovani predstav a predpokladli. Antidiskriminacni zdkon netesi rozsahlé
problémy této skupiny na trhu prace, ale ukotvuje, Ze toto jednani je protizakonné. Tedy 1

mimo jiné zaru€uje skupin€ 50+ rovné zachazeni pii naroku na rekvalifikacni kurzy.
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1.7.2 Ageismus

Ageismus je dal$im zasadnim pojmem, ktery souvisi s analyzou skupiny50+, a tedy i
s cilem prace. Protoze sebelepsi plan vhodnych rekvalifikaci pro tuto skupinu nema Sanci
zvysit konkurenceschopnost skupiny 50+ na trhu prace, pokud management fizeni lidskych
zdroji nezméni svij pohled na skupinu 50+.

Tento pojem nema v socialni teorii pfilis dlouhou historii. Ageismus (neboli vékova
diskriminace) jako jeden z jejich nejvyznamnéjSich pojml se v socialnépolitické praxi
vyskytuje teprve 40 let. Pojem pfichazi z USA koncem Sedesatych let 20. stoleti a zajem
o n¢j roste s gradujicim starnutim modernich spole¢nosti. To, zda spole¢nost piijme stiedni
a vySsi vek jako prilezitost nebo jako rozristajici se ohrozeni, se projevuje v jejich
proklamovanych hodnotach i v realizované praxi. Vedle spole¢enského klimatu nelze
opomenout individualné-psychologické predispozice a kulturni vlivy. (Vékova

diskriminace — ageismus-Vidovicova.[online])

Vidovicova ve své ,,Vékové diskriminaci — ageismus® cituje Butlera, ktery definoval
ageismus jako proces systematického stereotypizovani a diskriminace lidi pro jejich staii,
podobné jako se rasismus a sexismus vztahuje k barvé pleti a pohlavi. Stafi lidé jsou
kategorizovani jako senilni, rigidni ve svém mysleni a zptsobech, staromédni v moralce a
dovednostech. Ageismus dovoluje mladsim generacim vidét starsi lidi jako odlisné od nich
samych, a proto jim brani, aby se s nimi identifikovali jako s lidskymi bytostmi.(Veékova

diskriminace — ageismus-Vidovic¢ova.[online])

Pro nazornost autofi rovnéz v Age Management pro praci s cilovou skupinou 50+
upozoriuji na souvislosti ageismu a pracovniho trhu. Ageismus je podle této autorky
piitomen ve vSech fazich zamé&stnanosti (nejen v inzeratech, v organizacnich strukturach,
vybéru, rozmistovani pracovnich sil i pracovnich ukolii, v hodnoceni kol a planovani
kariéry, v odménovani i zamé&stnaneckych vyhodéach). Duasledkem téchto souvislosti je

podle ni i vy$$i nezaméstnanost osob ve véku nad 50 let. (Cimbalnikova a kol. 2012, s. 74)

Ceska republika legislativné upravila vztah véku a trhu prace. V Zikoniku prace je
stanoven hrani¢ni v€k pro uzavieni pracovnépravniho vztahu a v zdkonu o zaméstnanosti
je stanoven zakaz diskriminace pfi piistupu k zaméstnani z divodu véku. Zde se upravuje i

zakaz diskriminacni inzerce. Pokud ma zajemce podezieni na diskrimina¢ni jednani, miize
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se obranit na pracovniky ufadu prace, kteti jsou opravnéni provést Setfeni, zda se jedna o
diskriminaci na zaklad¢ véku, nebo ne. Diikazni bfemeno je v tomto piipadé na strané
zaméstnavatele. To znamend, Ze zaméstnavatel musi prokazat, ze k diskrimina¢nimu

jednani nedoslo.

1.7.3 Age management

Age management je dal$im ndstrojem jak udrzet anebo vratit skupinu 50+ na trh préce.
Age management by m¢l napomahat k vytvateni podminek pro uplatnéni pracovnikii vSech
veékovych skupin. Autofi ,,Age management: jak rozumét starnuti a jak na n¢j reagovat.
Moznosti uplatnéni age managementu v Ceské republice” &erpaji z dokumentu Baseline
study sit¢ ESF Age od Kuperus, Stoykova, & Rode z roku 2011, kde lze nalézt detailngjsi
definici: ,, Age management, nebo také age diversity management, je zastiesujici termin
pro dynamicky soubor zdsad, pravidel, postupii, nastroju, rezerv a investic tykajici se
uplatnitelnosti a zaméstnatelnosti jednotlivci, pritom podporuje optimum ekonomické
a spolecenské produktivity v pribéhu celého Zivota, a umozZnuje pracovnikiim vSech
vekovych kategorii vést produktivni, smysluplny a zdravy Zivot, véetné obdobi odchodu
do duchodu.

(Novotny a kol. 2014, s. 56)

Na Age management jsem se zaméfila z duvodu cile této prace ,,analyzovat skupinu50+ a
nasledné vytvofit plan vhodnych rekvalifikaci, protoZe bez podpory managementu se
skupina 50+ nevrati na trh prace, bez ohledu na to, kolik absolvovala rekvalifikaci. Toto

nelze zajistit jednotlivymi opatienimi, ale jedin€ celostnim a komplexnim feSenim.

1.8 Pravni ochrana osob 50+

V néavaznosti na cil prace, potazmo na analyzu skupiny 50+, je nutné poukazat 1 na pravni
ochranu téchto osob. V Ceské republice neupravuje pracovni pravo zvlastni postaveni
starSich pracovnikt tak jako v mnoha zemich zapadni Evropy. V zakoné o zaméstnanosti
jsou tyto osoby zafazeny do skupiny uchazect, kterym tfad prace vénuje zvySenou péci pii

zprostifedkovani zaméstnani.
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Aktivni politika zaméstnanosti v Ceské republice je dana zikonem &. 435/2004 Sb., o
Zaméstnanosti.

Nastroje a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti jsou urCeny vSem uchazetim, bez
rozdilu. Zakon o zaméstnanosti ani jiny legislativni dokument CR nefesi v oblasti aktivni
politiky zaméstnanosti specidlné¢ problematiku postaveni starSich osob na trhu préce.
Vyjimku tvofi oblast pasivni politiky zaméstnanosti (podminky poskytovani davek
podpory v nezaméstnanosti). Podpora v nezaméstnanosti je podle zakona o zaméstnanosti
vyplacena uchaze¢im mladsim 50 let po dobu 5 mésic. Uchaze¢im ve veéku 50 — 55let se

tato doba prodluzuje na 8 mésict a uchazectim nad 55 let je vyplacena po dobu 11 mésict.

1.9 SWOT analyza skupiny 50+

Pro splnéni cile mé prace je nutnd analyza dané v€kové skupiny. Jako nejvhodnéjsi se mi
jevi pravé tzv. SWOT analyza. A to zejména proto, Ze jeji struktura postihne nejen silné a
slabé stranky této skupiny, ale 1 jeji prilezitosti a naopak hrozby.
SWOT analyza je univerzalni analytickd technika zaméfend na zhodnoceni vnitinich a
vngjSich faktordi ovliviiyjicich Usp&Snost organizace nebo néjakého konkrétniho zdméru
(napfiklad nového produktu ¢i sluzby). Nejcastéji je SWOT analyza pouzivana jako
situacni analyza v ramci strategického fizeni.
Autorem SWOT analyzy je Albert Humphrey, ktery ji navrhl v Sedesatych letech
20. stoleti. SWOT je akronym z pocatecnich pismen anglickych nazvl jednotlivych
faktorti:

e Strengths — silné stranky

e \Weaknesses — slabé stranky

e Opportunities — ptilezitosti

e Threats — hrozby

Nasledujici SWOT analyza je vypracovana z podkladi Zlinského kraje. Zlinsky kraj ve své
vyroéni zpraveé zvetejnil SWOT analyzu nezaméstnanosti. Tuto vypracovanou analyzu
jsem po konzultaci s vedenim Zlinského kraje upravila pro potteby diplomové prace.
Jednotlivé zatazeni do kvadranti vychazi nejen z konzultaci, ale 1 z vlastnich zkuSenosti,

které jsem za dobu plisobeni ve spolku Akropolis nacerpala.
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Tabulka ¢. 1: SWOT analyza skupiny 50+

SILNE STRANKY OSOB 50+

SLABE STRANKY OSOB 50+

e Jloajalita

e profesni zkuSenosti

e femeslna zrucnost ve vyrobé

e  zodpovédnost

e aktivni pfistup k praci

e (Casova flexibilita

e vyzralost

e nizka mira fluktuace

e zamgéstnavatelé jsou vici osobam 50+
smiflivéji naladéni nez k jinym
»problémovym* skupindm

e o0soby 50+ maji zajem o zaméstnani i za
cenu nizsi mzdy

e moznost pfedani praktickych zkusenosti

e  ziskané pracovni navyky

osoby od 50 do 54 let jsou v Zlinském kraji
nejpocetnéjsi skupinou mezi uchazeci o
zaméstnani

niz§i adaptabilita

ubytek fyzickych sil

zdravotni stav, kognitivni zmény
zlozvyky, stereotypy

neochota dojizdét za praci

nizka pocitacova gramotnost
mensi jazykové vybaveni

vysoky podil mezi uchaze¢i o zaméstnani
S nizkym vzdélanim

Casta nechut’ ke zméné pracovnich navyku
snizené sebevédomi

nechut’ k dal§imu vzdélavani

PRILEZITOSTI U OSOB 50+

HROZBY U OSOB 50+

e  dalsi vzdélavani v informacnich
technologiich, v cizich jazycich

o rekvalifikace

e spolupracovat se zaméstnavateli, moZnosti
dotovanych mist

e  pusobit na zaméstnavatele v oblasti age
managementu

e projektovani vzdélavacich akei zaméfené na
osoby 50+

e  strukturdlni fondy ESF

e flexibilni pracovni uvazky

zvySovani procenta 0sob 50+ v populaci

0soby 50+ nemaji ¢asto potiebu k dalsimu
vzdelavani, pocit marnosti

stat nepodporuje konkrétnimi kroky
podporu zaméstnavani u osob 50+ (napf.
danové tlevy, dotace praxe, nezvySovani
dichodového véku)

soucasné stereotypni minéni o vékové
kategorii 50+ - ageismus

generacni rozdily

Zdroj: (Interni material Utadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji), vlastni iprava
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2  Faktory ovliviiujici trh prace skupiny 50+

Cilem prace je analyzovat skupinu 50+ a nasledné vytvofit plan vhodnych rekvalifikaci.
Jak uz jsem dfive uvedla, trh prace uzce souvisi se skupinou 50+ a volbou rekvalifika¢nich
kurzt, tedy 1 ochotou skupiny 50+ zacastnit se nabizenych rekvalifikacnich kurzt. Jednim
z diivodt motivace skupiny 50+ mize byt, jak cituji Selcova a Kebza ve své knize Rosse a
Wu zroku 1996: ,Zaméstndani je dulezitym aspektem v Zivotech lidi, je nositelem
socialniho statusu, kontakti. Tento status uzce souvisi s zivotni urovni, se spokojenosti se
zivotem. Obecné miizeme rici, ze ¢im vyssi socialni status jedinci dosahli, tim jsou se svymi

Zivoty spokojenéjsi.“ (Solcova, Kebza 2006, s. 50)

Stejné tak uz Beck diive zdiiraziioval dualezitost prace. Prace v primyslové spolecnosti
ziskala prioritu, ktera neméla v d&jinach obdoby, protoze pracovni sila je zdkladni cestou
jak si vyd¢lat na chleba, coz plati doposud. ZvySené riziko ztrdty zaméstnani a sniZeni
Sanci na opétovné ziskani negativné ovliviiuje kvalitu Zivota skupiny 50+.

Zatimco dopady kratkodobé nezaméstnanosti mohli lidé a jejich rodiny piezit, pretrpét ze
zasob, rezerv, pfi dlouhodobé nezaméstnanosti jsou dopady mnohem tvrdsi, protoze ,,uz

neni kde brat®. (Buchtova 2002, s. 39).

2.1 Celozivotni vzdélavani

Scilem prace analyzovat skupinu 50+ a nasledné vytvofit plan vhodnych rekvalifikaci
souvisi 1 dalsi aspekt jejiho tispéSného plsobeni na trhu prace, a to je dalsi vzdélavani. Jak
vyplyva z vySe uvedenych zpradv pro ministerstvo prace a socidlnich véci a i ze zpravy
Zlinského kraje pro rok 2014, dochazi u skupiny 50+ ke kumulaci vice problémii.
Piikladem muize byt vyssi vék v kombinaci s nizkym vzdélanim.

Autofi ,,Age management: jak rozumét starnuti a jak nan¢j reagovat“ poukazuji na
skute¢nost, ze vychodiskem pro tuto skupinu mize byt prave celozivotni vzdélavani.

(Novotny, a kol. 2014, s. 61)

Koncept celozivotniho uceni Casto propojuje vzdélavani s pracovni aktivitou, umoziuje
pruzné reagovat na potieby trhu prace, na kvalifikacni pozadavky zaméstnavatele a na
zabezpeceni zajmi a potieb ucastniki vzdélavacich aktivit. Tim vytvaii podminky

k ziskani kvalifikace i mimo $kolsky systém.(Fischer Epe 2006, s. 129)
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Nedilnou soucésti celozivotniho uceni je 1 dal$i profesni vzdélavani, které rozsituje,
prohlubuje a dopliuje dosavadni nebo novou kvalifikaci v souvislosti s ménicimi se
podminkami na trhu prace. Tato trvale aktualizovana nabidka dalSiho profesniho
vzdélavani podporuje a zvySuje adaptabilitu pracovni sily na technologicky vyvoj, na
vyuzivani informacni platformy v jednotlivych oborech a vyuziti inovaci pracovnich
postuptt smétujicich k efektivnéjsi a vySsi produktivité¢ prace. Ve vyuzivani dal§iho
profesniho vzd&lavani osob ve véku 25 az 64 let se v§ak CR nachazi pod primérem celé
EU. Ddlezitym ukazatelem je 1 Gdaj o vynakladanych vydajich na dalsi profesni
vzdélavani. Ceska republika patfi mezi zemé s nejmensim objemem financi vynakladanych
na dalsi vzdélavani v ramci celé EU.

Celozivotni uceni chape veskeré uceni jako nepierusenou kontinuitu. Kvalitni zdkladni a
vSeobecné vzdelavani pro vSechny je jeho zdkladnou. M¢lo by zajistit, Ze se ¢lovek nauci
ucit se a ze bude mit k uceni pozitivni postoj. Dalsi odborné vzdélavani by mélo vybavovat
clovéka dovednostmi a schopnostmi fesit soucasné problémy (Narodni akéni plan

podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017.[online2015]).

2.1.1 Rekvalifikace

Pro cil prace analyzovat skupinu 50+ a nésledné vytvofit plan vhodnych rekvalifikaci je
nutné charakterizovat pojem rekvalifikace. Pro splnéni cile a vytvofeni néavrhu
rekvalifikaci je tfeba splnit dané podminky. Tyto podminky posouvaji vzdélavaci kurz na
uroven rekvalifikace.
Rekvalifikace jsou nastrojem aktivni politiky zaméstnanosti ministerstva prace a socialnich
véci, titadd prace v Ceské republice. Jde tedy o opatieni, které ma pomahat lidem ziskat
nové zaméstnani, jedna se o motivaci nezaméstnanych k opétovnému ndvratu na trh prace
a ziskdni zaméstnani. Jednd se tedy o opatfeni ze strany ufadl prace, ktera maji pomahat
lidem najit nové zaméstnani.
Dle zékona o zaméstnanosti se rekvalifikaci rozumi: ,.ziskani nové kvalifikace a zvyseni,
rozsireni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, vcetne jejiho udrzovani nebo
obnovovani. Za rekvalifikaci se povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni
fyzické osoby, ktera dosud zadnou kvalifikaci neziskala. Pri urcovani obsahu a rozsahu
rekvalifikace se vychazi z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkusenosti
fyzické osoby, ktera ma byt rekvalifikovana formou ziskani novych teoretickych znalosti a
praktickych dovednosti v ramci dalsiho profesniho vzdeéldavani“
(Zéakon ¢€.435/2004Sb., o zaméstnanosti, §108 [online]).
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Rekvalifikace se tidi pravidly dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, §109, ktery
uréuje, ze se musi jednat o dohodu mezi uchazeCem o zaméstnadni nebo zdjemcem
o zaméstnani. Za ucastnika rekvalifikace Gfad prace hradi nédklady spojené s rekvalifikaci.
Rekvalifikace zajistuje urad prace, prislusny podle mista bydlist¢ uchazece o zaméstnani

nebo zajemce o zaméstnani. (Interni material ufadu prace Zlin: Obecné predpisy)

Ze studie projektu vyzkumu pro potieby staitu MPSV ¢. HRI182/09 vyplyva, ze
rekvalifikace jsou vyznamnou aktivitou pracovnikti fadl prace ve snaze vratit uchazece o
zaméstnani na trh prace.

Rekvalifikace se tedy objevuji v mnoha individualnich ak¢nich planech vytvarenych
pracovniky Ufadii prace pro jednotlivé uchazece o zaméstnani. Uchazeci o zaméstnani maji
o rekvalifikace zajem, ale jen o nékteré obory.

Uchaze¢lim o zaméstnani jsou nabizeny seznamy aktudlnich rekvalifikaci véetné kritérii,
ktera musi splfiovat, a pokud tato kritéria nesplni, nemaji na tyto rekvalifikace
narok.(Freibergova a kol. 2013, s. 126-127)

Pro dokresleni situace ptikladam graf, ktery mapuje vyuziti nabizenych rekvalifikaci,

z pohledu veéku uchazecii o zaméstnani.

Obrazek ¢. 10: Rekvalifikace uchaze¢li o zaméstnani podle vékovych skupin

Rekvalifikace uchazeéd o zaméstnani podle vékovych skupin
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Zdroj: (Zavéretna zprava MPSV [online])!

1 Graf je z roku 2008, aktualngjsi data nejsou, dle sd&leni Utadu prace Zlinského kraje, k dispozici.
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Pro splnéni cile prace, jehoz soucasti je navrhnout vhodné rekvalifikace pro skupinu 50+,
je vhodné zminit i pfistup pracovnikii uradu prace.

Podle Vidovicové je alarmujici, Ze podstatné mnoho starSich uchazect neocekava od
pracovnikii tradi prace pomoc pii rekvalifikaci, ktera ma byt jednim z nastroji aktivni
politiky proti nezaméstnanosti. Star§i pracovnici by méli pravdépodobné o rekvalifikace
a dalsi vzdélavani zajem, ale vzhledem k tomu, Ze se jedna o financné naro¢né opatieni
a stars$i pracovnici jsou vnimani jako ,,nenavratna a zbytecna“ investice, neni tato snaha ze

strany ufadu prace v mnoha piipadech opétovana.

Neztidka dochazi k diskriminaci starSich osob. Tento trend potvrdil i Sirovatka (2003),
Ktery zkoumal ucelnost aktivnich politik a potvrdil, Ze pocet nezaméstnanych ve vy$s§im
veku rostl, ale jejich podil na rekvalifikacich zlstal konstantni. PrestoZe byl zdjem starSich
pracovnikl o rekvalifikace vysoky, cilenost téchto programi na vyssi vékové kohorty ze
strany Gfadl prace byla nizka. A to bez ohledu na miru nezaméstnanosti v okrese (Vékova

diskriminace — ageismus -Vidovic¢ova [online]).

Zde bych rada odcitovala ze Studie projektu vyzkumu pro potteby statu MPSV ¢.
HR182/09, kde zazniva: ,,Obyvatelstvo stirne, oddaluje se doba odchodu do diichodu a
pribyva UoZ starsich 50 let, kteri maji kombinaci prekazek ziskani zaméstnani, jako je
napr. nizka kvalifikace, Spatny zdravotni stav, nedostatecna znalost prace s informacnimi
technologiemi, neznalost cizich jazykit a negativni pristup k dalsimu vzdélavani. Pro tyto
obcany neni prilis snadné stanovit redlny cil IAP a dosahnout jej diive, nez se dostanou do
diichodového véku. Lze je zaradit do rekvalifikace, ale je sporné, zda je poté nekdo

zamestna. * (Freibergova a kol. 2013, s. 37).

Pro srovnani uvadim postoj z ,,Politiky zaméstnanosti a dalsich opatfeni na trhu prace
v dlouhodobé perspektiveé a v pribéhu krize®. Z této publikace vyplyva, Ze podle n¢kterych
uradi prace jsou rekvalifikace nejefektivnéjSim opatienim, jak rozsifit kvalifikaci k tomu,
aby se zvysily Sance na trhu prace. Vedle toho je sledovan ,,placebo* efekt, tedy nabidnout
smysluplnou alternativu v situaci, kdy je fatalni nedostatek pracovnich mist. (Sirovatka,
Simikové 2013, s. 37)

Tato skute¢nost je oviem potlatena vyjadienim pracovnikii Utadu prace Zlinského kraje.
Ti sdélili, Ze nesleduji uspésnost rekvalifikovanych uchazeci pii ziskdni zaméstnani

a nemaji prehled o ispéSnosti pracovniho umisténi téchto osob. Proto nemohou souhlasit ¢i
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nesouhlasit s myslenkou, ze rekvalifikace je cestou ke zvySeni konkurenceschopnosti
uchazecli na trhu prace. Zaroven ale potvrzuji pozitivni ucinky ,,placebo efektu pfi

jednani s uchazeci o zaméstnani.

2.1.2 Rekvalifikace ve Zlinském kraji

Pro cil prace analyzovat skupinu 50+ a nasledné vytvofit plan vhodnych rekvalifikaci je
nutné se detailn¢ seznamit s moznostmi, které¢ nabizi Gfady prace ve Zlinském kraji. Jsem
si védoma toho, ze rekvalifika¢ni kurz mtize absolvovat i zajemce, ktery neni evidovan na
ufadu prace. Ale cena téchto kurzii je natolik vysoka a ze zkuSenosti spolku Akropolis,
vim, ze naplnéni rekvalifika¢nich kurzii vice mén¢ zavisi na tieti osob¢, ktera cenu uhradi.
Zpravidla se jedna o Ufad prace a v ojedinélych ptipadech cenu uhradi i zaméstnavatel.
Proto je nutné splnit podminky jak akredita¢ni komise, tak i podminky Gfadi prace. V roce
2014 byly rekvalifikacni kurzy zabezpeCované ufadem prace realizovany na zakladé
vetejné zakazky pro Zlinsky kraj (z roku 2012). Uchaze¢i o zamé&stnani maji moznost
absolvovat tzv. zvolenou rekvalifikaci. Rekvalifikacni kurzy jsou uréené pro uchazeée a
z4jemce o zamestnani evidované na ufadu prace. (Interni material ufadu prace Zlin: Zprava

o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji)

Z vyse uvedené ,,Zpravy o situaci na trhu prace v roce 2014 vyplynuly i nejzadanéjsi
rekvalifikacni kurzy pro uchazece potddané Zlinskym ufadem préce, a to:(Interni material
Utadu prace Zlin: Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji)

e Vv ucetni oblasti (podvojné ucetnictvi a mzdova ucetni, skladova ucetni),

e Vvoblasti vypocetni techniky — pocitacovd gramotnost, specializované

pocitacové kurzy, jako je pocitacova grafika, tvorba webovych stranek,

e V oblasti socidlnich sluzeb je dlouhodoby ptevis uchazeci,

e obsluha vysokozdvizného voziku.

e vroce 2014 se zvysil zajem o rekvalifikacni kurzy zékladl podnikéni,

e naopak vroce 2014 poklesl zajem skupiny 50+ o strojirenské, svarecské a

vazacské kurzy.

Individudlni pozadavky na rekvalifikace byly feSeny prostiednictvim tzv. zvolené

rekvalifikace.
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Tento typ rekvalifikaci pouziji pii napliiovani cile prace analyzovat skupinu50+ a nasledné
vytvotit plan vhodnych rekvalifikaci. Divodem je, ze si uchaze¢ o zaméstnani nebo
zajemce o zaméstnani vybere a nasledné zabezpeéi rekvalifikaci sam. A to v souladu

s podminkami Gfadu prace.

,»Zvolena rekvalifikace™ dle § 109a zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni

pozdéjsich predpist

Podminky Kk pFiznani a nasledného absolvovani zvolené rekvalifikace:
Za timto Gcelem si vybira:

e druh pracovni ¢innosti, na kterou se chce rekvalifikovat,

o rekvalifikacni zafizeni, které ma rekvalifikaci provést (§108 odst. 2).
O zvolenou rekvalifikaci je nutné na ufadu prace pozadat na k tomu uréeném formulafi
nejpozdéji 14 dnt pfed zahjenim kurzu (z dtvodu posouzeni a administrativniho
zpracovani pozadavku (Interni material Ufadu prace Zlin: Nabidka rekvalifikaci ve
Zlinském kraji)
Z4dosti o zvolenou rekvalifikaci jsou posuzovany odbornou komisi. V zadosti musi byt
uveden termin rekvalifikace (véetné terminu zavérecné zkousky, a to i v piipadé konani
zkousky dle zvlastnich pravnich ptfedpisit) a cena rekvalifikace (dolozi potvrzenim od
pfisluSného rekvalifika¢niho zatizent).
Utad prace hradi pouze cenu rekvalifika¢éniho kurzu rekvalifikaénimu zafizeni (kurz musi
mit akreditaci ministerstva nebo musi spliiovat podminky podle jiného zvlaStniho
predpisu). Cena musi obsahovat i1 ndklady na zavérecnou zkousku, a to 1 v pfipad¢é konéni

zkousky dle zvlastnich predpist.

Utad préace nehradi dalsi naklady spojené s rekvalifikaci, které nevznikaji rekvalifikaénimu
zafizeni, pf. poplatek za zkousku odborné zpulsobilosti k fizeni motorovych vozidel,
naklady na l€karska vySetfeni, jizdni vydaje, ubytovani apod. Tyto ndklady si uchazec
nebo zijemce o zaméstnani hradi sam. Pii zvolené rekvalifikaci uchaze¢ o zaméstnani

nepobira od tfadu prace podporu pii rekvalifikaci.

Utad prace mize hradit cenu rekvalifikace pouze po dobu, po kterou je zajemce o
zvolenou rekvalifikaci veden v evidenci uchazecli nebo zajemcti o zaméstnani. Jednani
s rekvalifikacnim zafizenim je vV pfipadé zvolené rekvalifikace plné¢ v kompetenci

uchazece.
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Jsou zde nasledujici podminky: (Interni material aradu prace Zlin: Nabidka rekvalifikaci

ve Zlinském kraji)

uchaze¢ o zaméstnani nebo ziajemce o zaméstnani musi po celou dobu
rekvalifikace plnit studijni a vycvikové povinnosti stanovené rekvalifikacnim
zafizenim,;

nejpozdéji do 14 dnl po skonceni rekvalifikace uchaze¢ nebo zajemce o
zaméestnani  predlozi ufadu prace doklad o UspéSném absolvovani
(absolvovanim kurzu se rozumi ucast v pfipravném kurzu vcetné slozeni
zavérecné zkousky);

odmitne-li uchaze¢ bez vaznych duvodi nastoupit do zaméstnani
odpovidajiciho novée ziskané kvalifikaci, bude povinen cenu rekvalifikace ufadu
prace uhradit;

nedokonci-li rekvalifikaci bez vaznych divodu, Gfad prace za n¢ho cenu

rekvalifikace neuhradi.
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3 Kompetencni model

V cili diplomové prace je mym tkolem navrhnout plan vhodnych rekvalifikaci pro skupinu
50+. Proto, abych mohla tento cil naplnit, je nutné¢ vytvoreni kompetencniho modelu.
K tomu vyuziji stavajici kompetenéni model, ktery byl vytvofen v projektu Bez bariér.
Tento model jsem s vedenim spolku Akropolis analyzovala a na zakladé zkuSenosti
Z tohoto projektu jsem navrhla novy kompetencni model. Ten bude slouzit jako prostiedek
kK naplnéni cile diplomové prace. Pfi zkoumani kompetenéniho modelu a k naslednému
navrzeni planu vzdélavani, v naSem ptipadé planu rekvalifikaci, je tfeba mit povédomi o
zadanych kompetencich zaméstnavatelll u potencialnich pracovnikii. Je tieba se seznamit
se specifickymi faktory souvisejicimi S osobami 50+ a znat jejich silné a slabé stranky
(Cerpam z vyse uvedené analyzy SWOT vV této praci).

Autofi Kubes, Spillerova a Kurnicky ve své knize Manazerské kompetence zminuji, Ze
poprvé se s kompetencemi setkavame v roce 1973, a to jako s provokaci. Tehdy vysel
¢lanek jednoho vyznamného amerického protagonisty, psychologa Davida McClellanda.
Autor v ¢lanku s nazvem ,,Testing for Competence ether than for Intelligence® vyzyval,
aby pfi vybéru novych manazert byl kladen duraz na jejich kompetence, nikoliv na jejich
inteligenci. Na zaklad¢ vysledkl z vyzkumu byl David McClelland piesvédéen, ze
testovani inteligence a védomosti nemohou predpoveédét pracovni vykon nebo uspéSnost

jedince. (Kubes, Spillerova, Kurnicky, 2004, s. 14)

3.1 Charakteristika kompetence

V navaznosti na cil prace, kde je mym tkolem navrhnout vhodny plan rekvalifikaci pro
skupinu 50+, povazuji za nutné urcitym zptusobem definovat kompetence jako takové.
V knize Rizeni lidskych zdroji od Michaela Armstronga (2007) je polemika o tom, co
vubec kompetence jsou. V anglictin€ se pouzivaji dva terminy:
1. competencektera odpovidd nasemu pojmu kvalifikace ¢i  odborné
zpusobilosti. Competence /kvalifikace, odborna zptsobilost — spojujeme
s takzvanymi tvrdymi dovednostmi, tedy tim, co musi pracovnik znat.
2. competency, ktery pouzivame pro vyjadfeni schopnosti vibec ¢i pro
schopnost chovani. Competency/schopnosti — spojujeme s takzvanymi

mékkymi dovednostmi, které napomahaji k dosazeni vykonu pracovnika.
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Ve vyznamu chovéni jsou tyto schopnosti nékdy ozna¢ované jako mékké

dovednosti.

Veteska, Tureckiova (2008) definuji kompetenci jako ,,jedinecnou schopnost cloveka
uspesné jednat a ddle rozvijet svij potencial na zadklade integrovaného souboru vlastnich
zdrojii, a to v konkrétnim kontextu ruznych ukolii a Zivotnich situaci, spojenou s moznosti
a ochotou rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpovédnost. (Veteska, Tureckiova, 2008,
S. 27). Autofi vyzdvihuji schopnost ¢lovéka rozvijet sviij potencial. Veteska a Tureckiova
vSak upozornuji na to, Zze mit potfebné schopnosti jest¢ neznamena, Ze jedinec bude

uspeésny, jak uz zminil McClelland.

Armstrong definoval kompetence jednoduse jako: ,, chovani potiebné k dosazeni Zdadoucich
urovni vykonu . Podle néj se jedna o procesni aspekt kompetence, ktery bude ovliviiovan
urovni vstupt (znalosti a dovednosti) a méfen analyzou vystupt (skuteéné chovani

a vysledky). (Armstrong 1999, s. 200)

Hronik (2007) pohlizi na kompetenci jako na , trs zmalosti, dovednosti, zkuSenosti
a vilastnosti, ktery podporuje dosazeni cile. Tento trs lze pozorovat ve vzorku chovani, kde
ze identifikovat vice kompetenci najednou. Pricemz kompetence nejsou pouhymi

dovednostmi, ale jsou to pozorovatelné zpiisoby, podle kterych dosahujeme efektivnich

Vykonii. “(Hronik 2007, s. 61-62)

Tentyz autor upozoriiuje na nutnost odliSovani kompetenci a rysti. Rysy jsou rozhodujici
pro charakter chovani, ale rysovy pfistup neni v praxi firem a organizaci nosny. Podle
autora orientace na rysy muze nabidnout metody a ndastroje pro vybér, ale jiz ne pro

efektivni rozvoj a vzdélavani v dynamickém pracovnim prostiedi. (Hronik 2007, s.65)

Obrazek ¢. 11: Vztah mezi méfitelnym vykonem a kompetencemi

Méritelny vykon Zpusob prace
ko JAK a Civ

,Cisla”, vysledky Kompetence (zpUsobilosti),
kterymi dosahuiji ,, ¢isel”

Zdroj: (Hronik 2007, s. 62)
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Pro vétsi ilustraci prikladdm anatomii kompetence.

Obrazek ¢. 12: Anatomie kompetence

Védomeoesti
Dovednost Zxusenosti
Know-how

Inteligence Hodnoty
Talent Posioje
Schopnosti Motivy

Styl osobnosti. temperament, osobnostni rysy,
preference, vnimani sebe

Zdroj: (Bartoiikova 2010, s. 87)

3.1.1 Znaky kompetence

Aby byl vytvofeny kompetenéni model pouZitelny pro cil mé prace, musi jednotlivé
vybrané kompetence spliiovat urcité znaky, tak abychom mohli pozadované schopnosti a
dovednosti povazovat za kompetence.

Veteska a Tureckiova za nejvyznamnéjsi znaky kompetence oznacuji:

e kompetence je vzdy kontextualizovana — je tedy zasazend do konkrétniho prostredi
nebo do urcité situace;

e kompetence je multidimenziondlni — sklada se z raznych zdroji (informace,
znalosti, dovednosti, postoje, ...), které jsou propojeny se zakladnimi dimenzemi
lidského chovani;

e kompetence je definovand standardem — piedpokladand uroven zvladnuti
kompetence je urcena predem, predbézné je definovan i soubor vykonovych kritérii
(méfitek ¢i standardti o¢ekavaného vykonu);

e kompetence ma potencidl na akci a rozvoj — kompetence je ziskdvana a rozvijena v
kontinualnich a celozivotnich procesech vzdélavani a uceni.

(Veteska, J.,Tureckiova, M., 2008, s. 31-32)

39



3.1.2 Kompeten¢ni model a pozadavky na néj

Kompetenéni model popisuje konkrétni kombinaci védomosti, dovednosti a dalSich
charakteristik osobnosti, které jsou potiebné pro danou pozici a k plnéni pracovnich tkola
(Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 60).
Podle Hronika kompetenéni model pfedstavuje most mezi hodnotami a popisem prace.
Podle stejného autora musi kompetenéni model spliiovat nasledujici kritéria, aby byl
funk¢ni: (Hronik 2007, s. 71-72)
e Propojujici — vytvafi propojeni mosty, je zde jasna navaznost na strategie; vytvari
vykladovy ramec pro persondlni ¢innosti a podporuje je,
vystihnout podstatu véci, avSak zbyte¢né nezjednodusovat,
e jednotny — funguje napii¢, ma sjednocovat i jazyk,
e sdileny — neni pfedkladéan jako hotovy,
e Siroce vyuzitelny — kompetencni model by mél poskytovat jedno vykladové schéma

pro vybér, hodnoceni, rozvoj a vzdélavani pracovnikd.

Pro tvorbu kompetencniho modelu je potieba si ujasnit, z ceho se kompetence skladaji.
Kompetence pracovnika se skladaji ze tri zakladnich oblasti:

1. obecné dovednosti,

2. odborné znalosti a dovednosti,

3. Klicové kompetence.

3.1.3 Kiifové kompetence

V navaznosti na cil prace analyzovat skupinu 50+ a nasledné vytvofit plan vhodnych
rekvalifikaci jsou klicové kompetence zasadnim faktorem pii tvorbé kompetencniho
modelu pro skupinu 50+. Protoze tento model postavim pravé na téchto specifickych
ziskanych kompetencich a tim vyuZiji nékteré ze silnych stranek skupiny 50+, neni nutné
se vénovat obecnym a odbornym dovednostem. A to zejména z divodu, Ze netvoiim

kompeten¢ni model pro konkrétni pozici.

Klicové kompetence se staly fenoménem od 70. let minulého stoleti. S pojmem ptichéazi
Belz a Siegriest, ktefi jej pfebiraji od Mertense, jenZ jej poprvé popsal v souvislostech
S trhem prace a zamé&stnanosti.
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Do vzdelavani se tento termin dostava koncem 90. let. Zajem o kvalitu a efektivitu

vzdelavani dostava klicové kompetence do poptedi zajmu.

Ve své praci se zam¢&fim na klicové kompetence, které ¢ini danou rekvalifikaci jedine¢nou

pro danou organizaci. Podle Bartonikové jsou zakladem pii stanoveni kritérii pii vybéru

pracovniki a mohou pomoci definovat priority dalsiho vzdélavani zaméstnancu.

(Bartonkova 2010, s. 92-93).

Obrazek ¢. 13: Nové pojeti kvalifikaci zalozenych na ziskéani klicovych kompetenci

veédomosti

dovednosti

osobni + pracovni

zku§enosti
! ﬂ
" T somosi

x
FORMALNI PROFESNI N KLICOVE
KVALIFIKACE »| KOMPETENCE KOMPETENCE
zkusenosti T

neformalni kvalifikace

Zdroj: (Veteska 2010, s. 101)

3.2 Kompetence skupiny 50+

Pti identifikovani kompetenci pro osoby 50+ se budu drzet postupu, ktery doporucuji

Kubes, Spillerova a Kurnicky. Autofi cely proces rozd€luji do téchto péti etap: (Kubes,

Spillerova, Kurnicky 2004, s. 46)

1) pripravna faze,

2) faze ziskavani dat,

3) faze analyzy a klasifikace informaci,

4) popis a tvorba kompetenci a kompetenéniho modelu,

5) ovéfeni a validace vzniklého modelu.

Piipravna faze

e vytvoreni profilu Gcastnika,

e prizkum moznosti na mistnim trhu préce.
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V ramci této faze byly definovany pozadavky na profil Gcastnika. Musel spliiovat
nasledujici kritéria: v€k 50 a vice, stiedoskolské vzdélani. Prizkum moznosti na trhu prace
ve Zlinském kraji prob¢hl s cilem ziskat informace o tom, zda jsou majitelé firem ochotni
poskytnout praxi po dobu trvani rekvalifikace. Z vysledkti vyplynula skutecnost, ze firmy
nejsou ochotny tuto praxi nabidnout, a to zejména z divodu neposkytované finan¢ni

odmény.

Faze ziskavani dat

e  ZavéreCna zprava projektu ,,Bez bariér®,

e Zprava o situaci na trhu prace ve Zlinském kraji,

e interni materialy spolu Akropolis.
V této fazi byly zkoumany informace z vysSe uvedenych dokumentii. Po konzultaci
s vedenim spolku Akropolis byly rozebrany zkusenosti z projektu ,,Bez bariér a rovnéz
byla, pro kone¢né rozhodnuti, stézejni data ze Zlinského kraje. Zde se potvrdila skute¢nost
a muj predpoklad, ze je lepsi zacileni cilové skupiny do sektoru sluzeb nez do sektoru

vyroby. Konkrétn€ jde o snahu umistit ucastniky rekvalifikace do neziskového sektoru.

Faze analyzy a klasifikace informaci

e Vyhodnoceni ziskanych dat,

e vybér aktivit, které navazuji na potieby cilové skupiny.
V této fazi bylo urceno, na zaklad¢ konzultaci s vedenim spolku Akropolis a konzultaci
s odborem poradenstvi Zlinského kraje, Ze bude navrzen plan péti rekvalifikaci. Toto
rozhodnuti bylo stanoveno nejen na zékladé zkuSenosti z predchazejiciho projektu, ale 1 z
Casovych divodi — pokud se ma rekvalifikace fadné pfipravit a jeji napli ma byt
smysluplnad, neméd cenu délat vice nez pravé 5 rekvalifikaci za rok. Men$i pocet
rekvalifikaci s sebou naopak nese riziko, Ze se rekvalifikace nenaplni nebo nebude

schvalena ministerstvem Skolstvi.

Popis a tvorba kompetenéniho modelu

Nize uvadim aktualni kompetenéni model pro osoby 50+. Tento model byl mnou vytvoien,
a to upravou z ptivodniho kompetenéniho modelu, ktery slouzil pro potieby projektu ,,Bez
bariér®. Tato Gprava byla, jak jsem jiz zminila, konzultovana s vedenim spolku Akropolis.
Upravy vychazi z praktickych zkuienosti a ze snahy vyhnout se chybam, které byly v

puvodnim projektu. Na zdkladé kompetenéniho modelu budou stanoveny vzdélavaci
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potieby, které¢ podpoii v kone¢ném duasledku konkurenceschopnost cilové skupiny na trhu

prace.

Tabulka ¢. 2: Kompetencni model cilové skupiny

Reseni e schopnost ziskat podstatné informace Ano
problému

identifikovat a analyzovat problém
e  schopnost zhodnotit vysledky

e realizovat feSeni

Hledani e shromazd'ovat potfebna data Ano
informaci
e  identifikace a nachdzeni problému
e analyzovat informace
e  vyuziti informaci
Tvofivost e Schopnost generovat nova feseni Ano
e identifikovat napadita, nova feseni
pracovnich problémi
e schopnost vylepSovat soucasny stav véci
— Planovani, e  zavadéni kontroly vlastni prace Ano
organizovani
o identifikace priorit a efektivniho nakladani
S Casem
e vytvareni kratkodobych a dlouhodobych
plant
e urcovani vhodnych priorit
Adaptabilita e schopnost pfizplisobit chovani nové Ano
vzniklym podminkam (nové tikoly, novi
lidé)

e schopnost adaptovat se na prekazky a
rozmanitost okolniho prostredi

e  pfizpusobovat jednani vuci prostiedi

e Podilet se na zméné podminek
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Komunikace

Vztahy

Odolnost vuci
zatézi

Slovni projev

Naslouchani

schopnost podavat vykon v zatézovych
situacich (nejistota, nesouhlas, ¢asovy tlak)

schopnost formulovat konstruktivni feSeni
v zatézovych podminkach

schopnost adaptace na zatézové podminky

schopnost délat rozhodnuti v zatézovych
podminkach

Ano

Schopnost vyjadfit myslenky srozumitelné,
struéné, jasné

komunikuje zptisobem, ktery odpovida
publiku, jemuz je sdéleni uréeno

umi vést dialog

umi prezentovat své nazory, dotazovat se a
argumentovat

Ano

schopnost aktivniho naslouchani,vénovani
pozornosti pfi komunikaci partnerovi

projevy zajmu o sdéleni
kladeni otazek

identifikace podstatnych informaci

Ano

PiesvédEivost

umi ziskat pozornost

schopnost komunikovat tak, aby bylo
dosazeno souladu

schopnost ziskat podporu od druhych lidi

Ano

Vztahy a
interpersonalni
dovednosti

Zvladani
konflikta

schopnost spoluprace s druhymi lidmi
posouzeni uzite¢nosti pii dosahovani cilt
umi delegovat

schopnost pracovat s mezilidskymi vztahy
pfi prosazovani cilt

ANO

schopnost vcasné identifikace konfliktnich
situaci

umi zvladat své emoce

schopnost ptichazet s konstruktivnimi
feSenimi konfliktnich situaci

schopnost pfedchazet konfliktnim situacim

Ano

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — kompetenéni model projektu ,,Bez bariér®), vlastni Giprava
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4. Ovéreni a validizace vzniklého modelu — po skonceni zvolenych rekvalifikaci
bude jako zpiisob validizace pouzita metoda, ktera je ve spolku Akropolis
standardni. Konkrétné jde o tento postup: Vyuziti 360° zpétné vazby —pro tuto
metodu jsou vyuzity dotazniky. Vyhodou 360° zpétné vazby je, ze jedinci ziskaji
Sirsi prehled o tom, jak je vnimaji ostatni lidé. Posilovani Zadoucich schopnosti
vyvolava védomi sebe sama. Mezi rizika zpétné vazby patfi to, Ze lidé neposkytu;ji
upfimnou zpétnou vazbu. Aby byla 360° vazba uspesna, musi byt dotazniky snadno
vyplnitelné. Nikdo se nesmi citit timto procesem ohrozen, kdyz se otazky tykaji
skutecnych udélosti. Dotazniky jsou anonymni.

Tento zplsob zpétné vazby definoval i Armstrong, ve své knize Rizeni lidskych
zdroju (Armstrong, 2007, s. 448 — 449).
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4 Plan rekvalifikaci pro skupinu 50+

Pti planu rekvalifikaci pro skupinu 50+ budu vychazet ze dvou hlavnich zdroji:
1) Analyzy skupiny 50+ a sestavené SWOT analyzy

2) Kompetenéniho modelu pro skupinu 50+ a sestavené matice vhodnych kompetenci

Z analyzy skupiny 50+ vyplynulo nékolik specifik. Mezi omezeni patii 1 tcélesné
a kognitivni zmény.
Jde piedevsim tyto zmény: (Langmeier, Kiejcatikova 2007, s. 190-191)
V oblasti télesnych zmén:
- snizeni rezervni kapacity, ale u lidi pohybové aktivnich byva tento
proces sotva znatelny
- zpomaleni reakci
- zhorSeni citlivosti smysli
V oblasti kognitivnich zmén:
- mysleni je méné pruzné a konvencéni

- vice spoléha na nabyté zkusSenosti a znalosti

Viagnerova nepovazuje té€lesné zmény za zdsadni a shrnuje, Ze i pfes tyto prokazatelné
zmény jsou starsi lidé ,, schopni kompenzovat své nedostatky nejen diky vetsi zkusenosti a
kompetencim ziskanym vzdélanim, ale i diky peclivosti a duslednosti, uziti efektivnéjsich
zpusobii analyzy situace i zvazovani ruznych alternativ fesSeni, zejména pokud jsou

dostatecné motivovani” (Vagnerova 2007, s. 250).

Nicméné tyto zmény ovliviiuji moZnosti vhodnych rekvalifikaci, a proto se v planu

rekvalifikaci budu orientovat na rekvalifikace vhodné do oblasti sluzeb a vzdélavani.

Z analyzy Zlinského kraje vyplyva, Ze se struktura nejzaddanéjSich profesi ze strany
zamé&stnavateli dlouhodobé pfili§ neméni, jak uz jsem vySe uvedla. K 31. 12, 2014 do
TOPS profesi patfili pomocni pracovnici ve vyrobé, sefizovaci a obsluha obrabécich stroj,
fidi¢i nékladnich automobilil, néstrojaii a pracovnici ostrahy a bezpe¢nostnich agentur.
Predev§im pro pozadavky na strojirenské pozice je dlouhodobé nedostatek vhodnych
uchazecu. Ve vyse uvedenych zadanych profesich se skupina 50+ tézko uplatiiuje.

Dtivodem mohou byt vySe popsané zmény, ale i1 stereotypni o¢ekavani zaméstnavateli.
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Ztéto zpravy rovnéz vyplyva, ze stile stoupd zajem o rekvalifikace v oblastech
ucetnickych, vypocetni techniky, socialnich sluzeb, zakladi podnikani.
Ze slabych stranek Zlinského kraje vyplyvaji oblasti, které maji rezervy a pfi planovani
rekvalifikaci tam vidim moZnost pro skupinu 50+ pro oblast podnikani:

e Utlum v zemédélskych aktivitach,

e podprimérnost vyuziti potencidlu regionalné typickych produkti,

e negativni vyvojové trendy v cestovnim ruchu, nizkd troven turistickych

produkti.

Dalsi oblasti vhodnou pro osoby 50+ pii vyuziti rekvalifikaci a nasledné ziskani
potencialniho zaméstnani je neziskovy sektor, zde jsem se zaméfila na lektorské ¢innosti

vhodné pro neziskové organizace, charity, azylové domy a podobng.

4.1 Konkrétni plany rekvalifikaci

V této kapitole budou rozepsany jednotlivé navrhované rekvalifikacni kurzy pro nasi
cilovou skupinu. Pii téchto navrzich jsem vychazela z provedenych analyz a rovnéz ze
ziskanych poznatkii. Pocet téchto rekvalifikaci byl jiz vysvétlen v pfedchazejici kapitole.
Tyto konkrétni rekvalifikace — jejich zaméteni byly vybrany z divodu, Ze o né byl
V minulosti jiz zdjem a rovnéz byly odsouhlaseny vedenim spolku Akropolis a vedouci
odboru poradenstvi Zlinského kraje. DalSim divodem pro zvoleni téchto konkrétnich
rekvalifikaci jsou vysledky ze zpravy Zlinského kraje. Z ni vyplyva, ze stale stoupéd zajem
o rekvalifikace v oblastech Ucetnickych, vypocetni techniky, socidlnich sluzeb, zdklada
podnikani. Z téchto oblasti jsem byla nucena vypustit oblast ucetnictvi, a to zejména
z divodu zatazeni tohoto typu rekvalifikace do systému vybérovych fizeni. Rovnéz tuto

oblast nepodporuje utad prace jako moznost zvolené rekvalifikace.

Struktura jednotlivych kurzi je jednotna. Zvolené polozky jsou standardni pro zadosti,
které jsou vypracovany pro ministerstvo skolstvi. Jiz v minulosti se spolku Akropolis tato
struktura osvédcila, proto u ni zistdvam i pii tvorb& téchto rekvalifikaci. Dalo by se fict, ze

tato struktura jiz byla ministerstvem Skolstvi odsouhlasena.
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4.1.1 Rekvalifikacni kurz — pracovnik, pracovnice ve spisové sluzbé

Pracovni ¢innost: Pracovnik (pracovnice) ve spisové sluzbé

Celkova hodinova dotace kurzu: 100 hod. + 2 hod. zkouska

Teoreticka vyuka (45 minut): 100 hodin Digitalizace, archivace, prezentace
Prakticka vyuka (60 minut): 0 hodin

Profil absolventa

Ma zékladni teoretické znalosti z oblasti digitalizace a archivace pracovni
dokumentace. Zna souvisejici pravni pfedpisy a normy, orientuje se v soucasnych
trendech v digitalizaci a archivaci dokumentace.

Umi digitalizovat, evidovat, tfidit, archivovat a skartovat veSkerou pracovni
dokumentaci — dopisy, smlouvy, projekty atd. Orientuje se v problematice
archivnictvi a spisové sluzby. Zna souvisejici predpisy, predevsim zakon 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o0 zméné nékterych zakond.

Ovlada zékladni grafické a textové prace v ramci prezentaci v Power Pointu, Corel
Draw, Prezi.com a Webnode.cz, které muze uplatnit pii zpracovavani specifickych
ukolt zamé&stnavatele — navrh a zpracovani propaga¢nich materialdi, firemnich nebo
produktovych prezentaci, grafickych reportii apod.

Umi prezentovat malé projekty organizace i vlastni osobni profil v digitalni podobé

— lokaln€ nebo na vetejné sdilené siti (web).

PoZzadované vzdélani: Minimalné ukoncené stfedni vzdélani (dle zakona €. 561/2004 Sb.,

Skolsky zékon, ve znéni pozdéjsich predpist).

Dalsi vstupni predpoklady: Zaklady prace s PC

Organizac¢ni forma vzdélavani: Prezen¢ni

Metody vyuky: Vyuka nepfesahne 8 hodin denné + piestdvky. Vyucovaci hodina

teoretické vyuky je v rozsahu 45 minut.

Zpusoby ovétfeni ziskanych znalosti a dovednosti: Obsah a harmonogram zavére¢né

zkouSky (napf. test, Gstni zkouska, prakticka zkouska):

e Tematicka zavérecna prace — samostatné zpracovani na 8 stran A4 a prezentace
pred zkuSebni komisi. Casova dotace: max. 20 min. na obhajobu zavéretné
prace.

e Zavéredny test — prifezova témata z celého kurzu, celkem 30 otazek. Casova

dotace: max. 30 min.
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e Praktickd zkouska — vypracovani konkrétnich tkoll na téma archivace,
digitalizace a prezentace. Casové dotace: max. 40 min.

e Ucast na kurzu musi byt min. 80%.

e Hodnoceni tspéSnosti zavére¢né zkousky: bodové.
Tematicka zéveérecna prace: max. 30 bodid, min. pozadovanych bodu: 20.
Zavérecny test: max. 30 bodd, min. pozadovanych bodii: 20. Prakticka zkouska:

max. 40 bodi, min. pozadovanych bodl: 30. Celkem max. 100 bodd, min.

pocet pro ziskani osvédceni je 70 bod.

SloZeni zkuSebni komise (pfesné 3 ¢lenové):bude slozena z internich pracovniki.

Tabulka ¢. 3: Ucebni plan rekvalifikace pracovnik, pracovnice ve spisové sluzbé

Ucebni plan Pocet hodin teoretické vyuky | Pocet hodin praxe/praktické
Nazev predmétu: (vyucovaci hodina = 45 vyuky (vyu€ovaci hodina =
pracovnik, pracovnice ve minut) 60 minut)
spisoveé sluzbé

Pouceni o bezpecnosti a ochrané 1 -
zdravi pfi praci
Skenovani a digitalizace 16 -
dokumenti
Evidence a archivace dokument 43 -
Zaklady prezentace PowerPoint 8 -
Grafické prace v Corel Draw 16 -
Inovativni prezentace Prezi.com 8 -
Webové prezentace Webnode.cz 8 -
Celkem 100 -

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni Giprava

Tabulka €. 4: Ucebni osnovy rekvalifikace pracovnik, pracovnice ve spisové sluzbé

UcCebni osnovy:
Nazev predmétu:
Pracovnik, pracovnice ve

spisoveé sluzbé

Pocet hodin  teoretické
vyuky (vyucovaci hodina =

45 minut)

Pocet hodin praxe/ praktické
vyuky (vyucovaci hodina =

60 minut) — neni

Pouceni o bezpecnosti a ochrané
zdravi pfi praci:
e  Aktualni BOZP normy

a souvisejici predpisy.

Celkem 1 hod.
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Priklady z praxe feSeni
BOzZP

Dotazy frekventantt

Skenovani a digitalizace

dokumenta:

Struéna teorie,
vymezeni pojmi
Druhy skeneri a
obsluha

RozliSeni, barevnost,
podporované formaty,
ukladani a vytézovani
dat, prakticka cviceni
Ochrana dat pred
neopravnénou
manipulaci, souc¢asné
trendy, prakticka
cviceni

Souhrnna cviceni —
skenovani a
digitalizace, ptiklady z

bézné praxe

Celkem 16 hod.

Evidence a archivace dokumentt

Stru¢na teorie,
vymezeni pojmu
Evidence a archivace
dokumentt
Usporadani a
eviden¢ni zpracovani
dokumentt v archivu,
ukdzky a prakticka
cviceni

Databaze — moZnosti
ukladani a
vyhledavani, ukazky
z praxe a prakticka
cviceni

Spisovy a skartacni
fad — smérnice o
evidenci, uchovavani

a vyrazovani

Celkem 43 hod.

16
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dokument, ukazky z
praxe a prakticka
cviceni

Sprava a pravidelna
zaloha veskeré
pracovni
dokumentace, ukazky
z praxe a prakticka
cviceni

Ochrana duvérnych a
citlivych informaci,
souvisejici predpisy a
soucasné moznosti
ochrany dat
Souhrnna cviceni —
evidence a archivace
dokumentd, ptiklady

z bézné praxe

Zaklady prezentace PowerPoint

Seznameni s
prostiedim a prvni
kroky v PowerPointu
Formatovani textu,
obrazky a tabulky,
prakticka cviceni
Rozlozeni snimkd a
textu v prezentaci
Struktura prezentace a
tvorba osnovy,
prakticka cviceni
Tvorba vlastni
prezentace v ramci

souhrnného cviceni

Celkem 8 hod.

Grafické prace v Corel Draw

Pracovni plocha, panely
nastrojti, okna nastroju
Zakladni tvary — lupa,
ruka, rucni rezim,
ptrechody, obrysové
pero, kapatko

Prace s barvou,

Celkem 16 hod.
1
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interaktivni vypln,
pfechodova vypln
Prace s textem —
nastrojem pro tvorbu
prezentaci, letdkd a
plakata

Objekty, vektor,
bitmapa, kiivka, uzel
Upravy, prace s
pismem, kompozice
vizitky, letaku a plakatu
Préce s vlozenym
obrazkem, pozadim a
fotografii

Vlastni prace a
prezentace v ramci
souhrnného cviceni

Corel Draw

Inovativni prezentace Prezi.com

Uvodni seznameni —
vytvoreni a sprava
uctu, orientace vV
aplikaci, zakladni
rozhrani

Zakladni prace se
snimky — vytvareni
snimkt, pouzivani
textt, vkladani
obrazku, ukladani a
export prezentace
Prace s kamerou —
vytvafeni animaci,
prace s interaktivnimi
prvky, prace s videem,
prakticka cviceni
Kompozice —
vytvafeni osnovy a
celkového obrazu,
prace se Sablonami,

vlastni tvorba

Celkem 8 hod.
2
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kompozice

Webové prezentace Webnode.cz Celkem 8 hod.
e Webové rozhrani 1
webnode.cz —

uvedeni do aplikace
a prezentacni
moznosti
Webnode.cz

e  Volba domény, 1
kli¢ovych slov a
Sablony webu

e Tvorba
jednoduchych 4
webovych stranek —
struktura, prace s
textem, fotkami a
videi

e  Vlastni tvorba a 2
prezentace webové
stranky v ramci

souhrnného cviceni

Celkem 100 0

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni Giprava

Tabulka ¢. 5: Kalkulace pro 12 ucastniki rekvalifikace pracovnik, pracovnice ve spisové sluzbé

Polozka

Celkové naklady na lektora — 100 hod. prezencni vyuky, 40 hod. na pfipravu skript, 10 hodin na

zavérecnou Evaluaci rekvalifikace

Z toho Hodinova odména pro 1 lektora 45000 K¢
véetné odvodi

300 K¢/1 hod.

Naklady na zajisténi prostor 1000 K¢/ prezencni den 13000 K¢

Ubytovani, stravovani a doprava ucastnikl

Z toho Doprava ucastnikl 0
Ubytovani ucastnikt 0

Stravovani Géastnikd (obCerstveni) 0
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Naklady na uéebni texty — skripta, pracovni listy 2160 K¢
1 KS/180 K¢
Z toho Ptiprava, pteklad, autorska prava
apod.
Néklady na ¢leny zku$ebni komise K& 350/1 hod. 2100 K&
(6 hodin celkem)
Rezijni naklady
Z toho Stravné a doprava
Ubytovani organizatort
Doprava a prondjem techniky
Propagace
Ostatni naklady
Odména organizatorim 9480 K¢&
Mzdové naklady koordinatora kurzu
(Superhruba mzda) 316 K&/1hod.
Néklady celkem 71740 K¢
Poplatek za 1 ucastnika 5978,33 K¢

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad préce), vlastni uprava

V nasledujici tabulce je zndzornéna matice klicovych kompetenci pro vySe uvedenou
rekvalifikaci. Matice vychdzi z vySe uvedeného popisu kompetenci skupiny 50+ a na
stupnici 1 — 4 konkretizuje miru kompetence potiebné pro uspésné plnéni ukold spojenych

S pracovni pozici.

Tabulka ¢. 6 — matice kliCovych kompetenci rekvalifikace pracovnik, pracovnice ve spisové sluzbé

1 2 3 4
Redeni problémi X
Pristup k praci X
Komunikace X
Vztahy X

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni uprava
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4.1.2 Rekvalifikac¢ni kurz pocita¢ové gramotnosti

Pracovni ¢innost: Zvyseni kvalifikace
Celkova hodinova dotace kurzu: 40 hod.
Teoreticka vyuka (45 minut): 40 hodin + 2 hod. zkouska
Prakticka vyuka (60 minut): 0 hodin
Profil absolventa
e Ma zékladni teoretické znalosti z oblasti MS WORD, MS EXCEL, orientuje se v
soucasnych trendech.
e Umi zéklady obsluhy PC a zna zakladni informace o MS Windows
e Ovlada vytvoreni a ulozeni zadkladniho textu, zdlohovani, uprava, kopirovéani a
odeslani dokumentu. Ovlada vytvoreni zakladni tabulky se vzorci pro scitani,
odcitani, nasobeni a déleni jak na jednom listu, tak 1 mezi n€¢kolika listy navzajem.

Ovlada zakladni bezpe¢nostni pravidla na internetu, pravidla e-mailové

korespondence. Umi vyhledat zékladni informace.

e Umi prezentovat malé projekty. Naptiklad vlastni osobni profil.
Pozadované vzdélani: Minimalné ukoncené stfedni vzdélani (dle zakona ¢. 561/2004 Sb.,
Skolsky zékon, ve znéni pozdéjsich predpist).
Dalsi vstupni predpoklady: Zaklady prace s PC
Organizac¢ni forma vzdélavani: Prezen¢ni
Metody vyuky: Vyuka nepfesdhne 8 hodin denné¢ + piestavky. Vyucovaci hodina
teoretické vyuky je v rozsahu 45 minut.
Zpisoby ovéteni ziskanych znalosti a dovednosti: Obsah a harmonogram zavérecné
zkouSky (napf. test, Gstni zkouSka, praktick4 zkouska):

e Tematickd zavére¢na prace — samostatné zpracovani na 4 stran A4 a prezentace
pred zkuSebni komisi. Casova dotace: max. 20 min. na obhajobu zavéretné
prace.

e Zavéreény test — prifezova témata z celého kurzu, celkem 20 otazek. Casova
dotace: max. 20 min.

e Praktickd zkouska — vypracovani Excel — tabulky. Casova dotace: max. 30
min.

e Ugast na kurzu musi byt min. 80 %.

e Hodnoceni uspésnosti zavérecné zkousky: bodové.
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Tematickd zaveéreénd prace: max. 30 bodl, min. pozadovanych bodi: 20. Zavérecny test:
max. 30 bodl, min. pozadovanych bodii: 20. Praktickd zkouska: max. 40 bodl, min.
pozadovanych bodt: 30. Celkem max. 100 bodl, min. pocet pro ziskani osvédcCeni je
70 boda.

Slozeni zkuSebni komise (piesné 3 ¢lenové): bude slozena z internich pracovnikd.

Tabulka €. 7: Ucebni plan rekvalifikaéniho kurzu: pocitacova gramotnost

Ucebni plan Pocet hodin teoretické vyuky | Pocet hodin praxe/prakticke

Nazev predmétu:Pocitacova (vyucovaci hodina = 45 vyuky (vyucovaci hodina =
gramotnost minut) 60 minut)

Pouceni o bezpecnosti a 1

ochrané zdravi pfi praci

Zaklady obsluhy PC, MS 5

Windows

MS Word 16

MS Excel 12

Internet a elektronicka posta 6

Celkem 40

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni Giprava

Tabulka ¢. 8: U¢ebni osnovy rekvalifikaéniho kurzu: po¢ita¢ova gramotnost

Ucebni osnovy: Pocet hodin  teoretické | Pocet hodin praxe/ praktické
Nazev predmétu: vyuky (vyucovaci hodina = | vyuky (vyucovaci hodina =
Pocitatova gramotnost 45 minut) 60 minut)
Pouceni o bezpe¢nosti a ochrané Celkem 1 hod.
zdravi pfi praci:
e  Aktudlni BOZP normy
a souvisejici predpisy
e Ptiklady z praxe feSeni
BOzP
e Dotazy frekventantd
Zaklady obsluhy PC, MS Celkem 5 hod.
Windows:
e  StruCna teorie, 1
vymezeni pojmu
e Druhy PC pfislusenstvi 2
a obsluha
e  Ochrana dat pted 2
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neopravnénou
manipulaci, souc¢asné
trendy, prakticka
cviceni
Zéklady MS Word Celkem 16 hod.
e  StruCna teorie, 2
vymezeni pojmu
e Seznameni s 2
prostiedim
e Formatovani textu,
obrazky 4
e Ukladani dokumentti
e  Souhrnna cviceni —
evidence a archivace 2
dokumentd, ptiklady 6
z bézné praxe
Zéaklady Excel Celkem 12 hod.
e  Strudnd teorie, 1
vymezeni pojmi
e Seznameni s 2
prostiedim
e Navrzeni tabulky 2
e Filtrovani a pocetni 2
operace mezi listy
e  Tvorba vlastni tabulky 5
v ramci souhrnného
cviceni
Internet a elektronicka posta Celkem 6 hod.
e  Struéna teorie, 1
vymezeni pojmu
e Zaklady vyhledavani
informaci 2
e Bezpecnost 2
internetového prostiedi
e Pravidla e-mailové 1
korespondence
Celkem 40

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Uiad prace), vlastni Giprava
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Tabulka ¢. 9: Kalkulace nakladu rekvalifikaéniho kurzu: pocitacova gramotnost

Polozka

Celkové naklady na lektora — 40 hod. prezencni vyuky, 20 hod. na pfipravu skript, 10 hodin na

zavére¢nou Evaluaci rekvalifikace

Z toho Hodinova odména pro 1 lektora 21000 K¢
véetné odvodi

300 K¢&/1 hod

Naklady na zajisténi prostor 1000 K¢/prezenéni den 10000 K¢

Ubytovani, stravovani a doprava ucastnikt

Z toho Doprava castnik 0
Ubytovani Gcastnikd 0

Stravovani G¢astnikd (ob&erstveni) 0

Naéklady na uéebni texty — Skripta, pracovni listy 1920 K¢

1 KS/ 160 K¢

Z toho Ptiprava, pteklad, autorska prava
apod.
Naklady na ¢leny zkusebni komise K¢ 350/1 hod. 2100 K¢

(6 hodin celkem)

Rezijni naklady
Z toho Stravné a doprava
Ubytovani organizatori
Doprava a prondjem techniky
Propagace
Ostatni naklady
Odmeéna organizatorim 6320 K¢
Mzdové naklady koordinatora kurzu
(Superhruba mzda) 316 K¢&/1hod.
Naklady celkem 41340 K¢
Poplatek za 1 ucastnika 3445 K¢

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni aprava
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V nasledujici tabulce je znazornéna matice klicovych kompetenci pro vyse uvedenou
rekvalifikaci. Matice vychazi z vySe uvedeného popisu kompetenci skupiny 50+ a na
stupnici 1 — 4 konkretizuje miru kompetence potiebné pro tspésné plnéni ukold spojenych
S pracovni pozici.

Tabulka ¢. 10 Matice kli¢ovych kompetenci rekvalifika¢niho kurzu: pocitacova gramotnost

1 2 3 4
Regeni problémii X
Pristup k praci X
Komunikace X
Vztahy X

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad préce), vlastni uprava

4.1.3 Rekvalifika¢ni kurz — vyuZiti muzikoterapeutickych technik pri lektorské

¢innosti

Pracovni ¢innost: Zvyseni kvalifikace

Celkova hodinova dotace kurzu: 40 hod.

Teoreticka vyuka (45 minut): 40 hodin + 2 hod. zkouska

Prakticka vyuka (60 minut): 0 hodin

Profil absolventa

e Po absolvovani vzdéldvaciho modulu bude lektor schopen integrovat ziskané
védomosti a dovednosti v oblasti muzikoterapie do své praxe a lektorské ¢innosti —
kurzy, prozitkové seminafe a workshopy pro rodiCe a pro rodice s détmi s
poruchami ueni a chovani, naruSenou komunikaci, s poruchami soustiedéni,
Klienty s autismem, Aspergerovym syndromem, ADHD atd. Tyto problémy se
Casto vyskytuji u cilové skupiny nahradni rodiny, péstouni, rodiny v tiZivé zivotni
situaci.
e Cilové kompetence ziskané absolvovanim vzdélavaciho programu:

znalost zdkladnich muzikoterapeutickych postupti a technik pti praci s klienty.
Schopnost pouzit koordina¢ni, komunikativni a kreativni muzikoterapeutické
techniky v praxi.
Lepsi porozuméni potiebam klienti, rodict i détem.
Zvladani stresovych situaci pfi praci s klienty.
Schopnost vétsi empatie.
Lepsi zvladani emoci spojenych s negativnimi situacemi.

Uplatnéni skrytych tviir¢ich schopnosti a dovednosti.
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e Umi prezentovat kratky vyukovy program, umi vést prezentaci skupiny

e Schopnost podpofit atmosféru divéry a porozuméni, odbourat nedivéru.
Pozadované vzdélani: Minimaln¢ ukoncené stiedni vzdélani (dle zakona €. 561/2004
Sb., skolsky zékon, ve znéni pozdéjsich predpisi).

DalSi vstupni piredpoklady: Min. 5 let — pedagogicka nebo socialni prace.
Organizac¢ni forma vzdélavani: Prezencni

Metody vyuky: Vyuka nepiesdhne 8 hodin denné¢ + prestavky. Vyucovaci hodina
teoretické vyuky je v rozsahu 45 minut.

Zpusoby ovéreni ziskanych znalosti a dovednosti: Obsah a harmonogram zavérecné
zkousky (napf. test, Gstni zkousSka, praktickd zkouska):

e Tematicka zavérena prace — samostatné zpracovani na 4 stran A4 a prezentace
pred zkusebni komisi. Casova dotace: max. 20 min. na obhajobu zavére¢né
prace.

o Zavéretny test — prifezova témata z celého kurzu, celkem 20 otizek. Casova
dotace: max. 20 min.

e Prakticka zkouska — prezentace pfipravené situace a techniky. Casovéa dotace:
max. 15 min.

e Ucast na kurzu musi byt min. 90%.

e Hodnoceni GspéSnosti zavére¢né zkousky: bodové.

Tematickd zavérecna prace: max. 30 bodl, min. pozadovanych bodu: 20.
Zaverecny test: max. 30 bodli, min. pozadovanych bodt: 20. Prakticka zkouska:
max. 40 bodd, min. pozadovanych bodt: 30. Celkem max. 100 bodt, min.
pocet pro ziskani osvédceni je 70 bodil.

SloZeni zkuSebni komise (piesné€ 3 ¢lenové): bude slozena z internich pracovnikd.

Tabulka €. 11: Ucebni plan pro rekvalifikaci- vyuziti muzikoterapeutickych technik pfi lektorské ¢innosti

Ucebni plan Pocet hodin teoretické vyuky | Pocet hodin praxe/ praktické
Nazev predmétu: (vyucovaci hodina = 45 vyuky (vyucovaci hodina =
Vyuziti muzikoterapeutickych minut) 60 minut)
technik pfi
lektorské ¢innosti
Specifické poruchy uceni a 8
chovani, poruchy autistického
spektra, klienti s traumatickym
zazitkem.
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Metodicka faze 8

KOORDINACE

Metodicka faze 8

KOMUNIKACE

Metodicka faze KREATIVITA 8

Integrace ziskanych poznatkd a 8

zkuSenosti

Celkem 40

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni tiprava

Tabulka €. 12: Ucebni osnovy pro rekvalifikaci- vyuziti muzikoterapeutickych technik pii lektorské cinnosti
Ucebni osnovy pro rekvalifikaci: Pocet hodin | Pocet hodin

Vyuziti muzikoterapeutickych technik pfi lektorské ¢innosti | teoretické  vyuky | praxe/praktické
(vyuCovaci hodina | vyuky

= 45 minut) (vyuéovaci
hodina = 60

minut)

Struéna teorie muzikoterapie, specifika cilové skupiny, Celkem 8 hod.
uvedeni do koncepce metodiky Hudba téla
e Struéna teorie muzikoterapie — pojem, vychodiska, 2
klasifikace, hudba v terapii, hudebni psychologie,
metody a cile, terapeuticky vztah, hudba v terapii
e Kilient a jeho potieby, situacni kontext, 3
diagnostika, dit€ a rodina v obtizné zivotni situaci,
détské psychické potieby, déti a mladez se
specifickymi potfebami, biopsychosocialni profil
e  Charakteristika metodiky a jeji vychodiska,
materidlni a obsahové prostiedky, hlavni a dil¢i 3
cile, aplika¢ni podminky a z4sady, metodicky
postup; stimula¢ni a relaxa¢ni postupy pro
exploraci teorie

Metodicka faze KOORDINACE: Celkem 8 hod.

e  Aplika¢ni podminky metodiky Hudba téla — 4
kontrakt, diagnostika, cile, zdznamova
dokumentace, BPS profil, prostorové uspotradani,
struktura MT setkani; charakteristika metodické
faze Koordinace

e Aplikace postupti a technik pro metodickou fazi 4
Komunikace — piizpiisobeni cilové skupiné
ucastnikd, modelové situace z praxe, diskuse a

doporuceni
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Metodicka faze KOMUNIKACE Celkem 8 hod.
e Charakteristika metodické faze Komunikace, 4
struktura MT setkani; Balintovska skupina —
ukazka MT kazuistiky z praxe; doporucené
postupy a techniky — cile, prostiedky, postupy,
variace, kontraindikace
e  Aplikace postupil a technik pro metodickou fazi 4
Komunikace — pfizpisobeni cilové skuping
ucastnikd, modelové situace z praxe, diskuse a
doporuceni
Metodicka faze KREATIVITA Celkem 8 hod.
e  Charakteristika metodické faze Kreativita, 4
struktura MT setkani, MT kazuistiky z praxe
e Doporucené postupy a techniky pro metodickou 4
fazi Kreativita a jejich aplikace do praxe,
diskuse, doporuceni
Integrace ziskanych poznatkt a zkuSenosti Celkem 8 hod.
e Rozbor a ukazky pfipadovych studii z praxe 4
ucastnikd
e  Ovéfeni postupti a technik v ramcei zaveérecné 4
prace z oblasti muzikoterapie u vymezené cilové
skupiny.
Celkem 40

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni Giprava

Tabulka ¢. 13: Kalkulace pro rekvalifikaci- vyuziti muzikoterapeutickych technik pfi lektorské ¢innosti

Polozka

zaveére¢nou Evaluaci rekvalifikace

Celkové naklady na lektora — 40 hod. prezenéni vyuky, 20 hod. na ptipravu skript, 10 hodin na

Z toho Hodinova odména pro 1 lektora 21000 K¢
véetné odvodl
300 K¢&/1 hod.

Naklady na zajisténi prostor 1000 K¢/ prezencni den 10000 K¢

Ubytovani, stravovani a doprava ucastnikt

Z toho Doprava tcastnikt 0
Ubytovani ucastniki 0
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Stravovani Gcastnikd (obCerstveni) 0

Naklady na uéebni texty — skripta, pracovni listy 2 640 K¢

1 KS/220 K¢

Z toho Ptiprava, pieklad, autorska prava
apod.
Naklady na ¢leny zkuSebni komise K¢ 350/1 hod. 8400 K¢

(24 hodin celkem)

Rezijni naklady
Z toho Stravné a doprava
Ubytovani organizatort
Doprava a prondjem techniky
Propagace
Ostatni naklady
Odména organizatorim 6320 K¢&
Mzdové naklady koordinatora kurzu
(Superhruba mzda) 316 K¢/1hod.
Néklady celkem 4030 K¢
Poplatek za 1 ucastnika 3445 K¢

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Uiad prace), vlastni Giprava

V nasledujici tabulce je zndzornéna matice klicovych kompetenci pro vyse uvedenou
rekvalifikaci. Matice vychazi z vySe uvedeného popisu kompetenci skupiny 50+ a na
stupnici 1 — 4 konkretizuje miru kompetence potiebné pro uspésné plnéni ukold spojenych
S pracovni pozici.

Tabulka ¢. 14: matice klicovych kompetenci pro rekvalifikaci- vyuziti muzikoterapeutickych technik pfi
lektorské ¢innosti

1 2 3 4
Reseni problémi X
Pristup k praci X
Komunikace X
Vztahy X

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni uprava
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4.1.4 Rekvalifika¢ni kurz - lektor aktivit v multisenzorickém prostiedi

Snoezelen

Pracovni ¢innost: Zvyseni kvalifikace

Celkova hodinova dotace kurzu: 40 hod.

Teoreticka vyuka (45 minut): 40 hodin + 2 hod. zkouska

Prakticka vyuka (60 minut): 0 hodin viz pfedchozi poznamka

Profil absolventa

Zné metody a techniky prace v multisenzorickém prostedi Snoezelen.

Ovlada pouzivani multisenzorickych pomuicek v béznych prostorach (domdacnost,
kluby, tfidy, apod.).

M4 schopnost pouzit metodu Snoezelen a souvisejici techniky v praxi. Zvladani
stresovych situaci pfi préci s klienty, lepsi porozuméni klientiim — rodic¢tim 1 détem.
Ma schopnost adekvatné reagovat na potieby klient s poruchami chovani, ADHD,
ADD, s poruchami soustfedéni a komunikace, s poruchami autistického spektra,
klienty s traumatickym zéazitkem.

Ma schopnost vytvoftit atmosféru divéry a porozumeéni, odbourat nedivéru.

Ma kompetence k rozvijeni kognitivnich schopnosti a komunikace u klientd,
zlepSeni koncentrace. Podpora motivace a iniciativy klienti, posileni schopnosti
relaxace a uvolnéni jako nutné¢ho prvku k motivaci, edukaci, k podpote integrace
a zlepSeni socialni interakce.

Po absolvovani modulu bude lektor schopen vést kurzy, proZitkové seminafe
a workshopy pro rodice a pro rodi€e s détmi se specifickymi potiebami
v multisenzorickém prostiedi (MSE).

Absolvent bude schopen zatfadit do kurzi techniky pro rozvoj smysl, vnimani,
komunikacnich dovednosti, kognitivnich funkei atd.

Umi pfedvést kratkou ukdzku na 20 minut vyuZitelnosti technik

vV multisenzorickém prosttedi Snoezelen.

Pozadované vzdélani: Minimalné ukoncené stfedni vzdélani (dle zakona ¢. 561/2004 Sb.,

Skolsky zékon, ve znéni pozdéjsich predpist).

DalSi vstupni piredpoklady: Min. 5 let — pedagogicka nebo socialni prace.

Organizac¢ni forma vzdélavani: Prezen¢ni
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Metody vyuky: Vyuka nepfesdhne 8 hodin denné¢ + prestavky. Vyucovaci hodina

teoretické vyuky je v rozsahu 45 minut.

Zpusoby ovéieni ziskanych znalosti a dovednosti: Obsah a harmonogram zavére¢né

zkousky (napf. test, ustni zkouska, prakticka zkouska):

Tematicka zavére¢na prace — samostatné zpracovani na 4 stran A4 a prezentace
pred zkusebni komisi. Casova dotace: max. 20 min. na obhajobu zavéreéné
prace.

Zavéredny test — prifezova témata z celého kurzu, celkem 20 otazek. Casova
dotace: max. 20 min.

Prakticka zkouska — prezentace piipravené situace a techniky. Casova dotace:
max. 15 min.

Ugast na kurzu musi byt min. 90%.

Hodnoceni uspéSnosti zavéreéné zkousky: bodové.

Tematickd zavére¢na prace: max. 30 bodd, min. pozadovanych boda: 20.
Zavérecny test: max. 30 bodil, min. pozadovanych bodl: 20. Praktickéd zkouska:
max. 40 bodi, min. pozadovanych bodl: 30. Celkem max. 100 bodd, min.

pocet pro ziskani osvédceni je 70 bodil.

SloZeni zkuSebni komise (pfesné 3 ¢lenove): bude sloZena z internich pracovnikd.

Tabulka ¢. 15: Ucebni plan rekvalifikace - lektor aktivit v multisenzorickém prostfedi Snoezelen

Ucebni plan Pocet hodin teoretické vyuky | Pocet hodin praxe/ praktické
Néazev predmétu: (vyucovaci hodina = 45 vyuky (vyucovaci hodina =
Lektor aktivit v minut) 60 minut)
multisenzorickém
prostiedi
Snoezelen
Zakladni teorie, uvod do 8
metody, ukazkovy prozitkovy
workshop
Typy vybaveni 8
multisenzorickych mistnosti,
zakladni struktura programu,
metody prace
Cile a principy Snoezelen, 8
terapie, typy programui
Rozvoj kognitivnich schopnosti 8
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v multisenzorickém prostredi

programd, zpétna vazba,

doporuceni do praxe

Prezentace ptipravenych 8

Celkem

40

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni aprava

Tabulka €. 16: Ucebni osnovy rekvalifikace - lektor aktivit v multisenzorickém prostiedi Snoezelen

UcCebni osnovy:

Nazev predmétu:

Lektor aktivit v multisenzorickém prostredi

Snoezelen

Pocet

hodin

teoretické vyuky

(vyucovaci
hodina =

minut)

45

Pocet  hodin
praxe/
praktické
vyuky
(vyucovaci
hodina = 60

minut)

Zakladni teorie, ivod do metody, ukazkovy prozitkovy

workshop.

Uvod — prezentace Géastniki, odekavani a
pozadavky, organiza¢ni podminky

Zakladni teorie (zakladni metody a techniky) -
uvod do metody, jeji historie a predstaveni metod
prace ze zahranici, specifika cilové skupiny
nahradni rodiny a péstouni, rodiny v tizivé Zivotni
situaci, nové techniky pro pomahajici profese,
metody prace v multisenzorickém prostiedi,
mezioborova spoluprace

Ukazkovy prozitkovy workshop, kde budou
vyuzity interaktivni pfenosné pomiicky pro rozvoj

sluchu, hmatu a ¢ichu

Celkem 8 hod.

Typy vybaveni multisenzorickych mistnosti, zakladni

struktura programu, metody prace

Typy multisenzorickych mistnosti a vhodné
vybaveni pro praci s metodou snoezelen - zasady a
praktické postupy, jak volit barvy a materialy,
jakou techniku v mistnosti pouzit (svételna,
prezentacni, audio, video)

Zakladni model / struktura programu

Snoezelen u déti jako efektivni metoda na feSeni
problémi spojenych s poruchami chovani, ADHD,

ADD, s poruchami soustfedéni a komunikace, s

Celkem 8 hod.
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poruchami autistického spektra, klienty s
traumatickym zazitkem (ukazky, cviceni,

kazuistiky, podminky aplikace)

Cile a principy Snoezelen, terapie, typy programii Celkem 8 hod.

e  Cile a principy snoezelen — individualni pfistup,
nedirektivni pfistup, moznost volby, zaclenéni 1
dalSich vzdélavacich cilt do programu (ukazky,
cviceni, kazuistiky)

e  Predstaveni snoezelen jako nedirektivni terapie v
ramci podpory vychovné-vzdélavaciho procesu 2
(edukace, reedukace), naplnéni volného ¢asu
(aktivizace) a socialniho zac¢lenéni (integrace,
inkluze)

e  Typy programt/aktivit v multisenzorické
mistnosti Snoezelen — individualni a skupinové, 2
hlavni kritéria realizace programu

e Casové rozlozeni lekci metody Snoezelen do
jednotlivych etap a realizacnich jednotek v
navaznosti na didakticko-metodicky zdmér
(ndvaznost na vychovné-vzdélavaci proces)

e  Prozitkovy ukazkovy workshop pro osvojeni si
probranych technik, kde budou vyuzity

pomucky pro bazalni stimulaci

Rozvoj kognitivnich schopnosti v multisenzorickém Celkem 8 hod.
prostiedi
e Rozvoj kognitivnich schopnosti s vyuzitim
multisenzorickych pomucek v praxi 2
o Kognitivni funkce mozku — pro¢ je nutné
trénovat mozek, typy kognitivnich funkci mozku, 2
oslabeni kognitivnich funkci a jeho disledky v
praxi, pamét’ — pamét'ové funkce, pamét’ z
hlediska vyvoje, rezervni mozkova kapacita,
pomiicky pro trénovani pameéti a mysleni,
integrace psychickych funkeci
e Pozornost a jeji fungovani, vyuziti v
kazdodennim Zivoté, vlastnosti pozornosti, 2
podnéty upoutavajici pozornost, trénink

koncentrace se zaméfenim na CS
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e  Zadani pfipravy vlastniho programu v

multisenzorické mistnosti Snoezelen 2

Prezentace piipravenych programi, zpétna vazba, Celkem 8 hod.
doporuceni do praxe
e Prezentace pfipravenych programu, skupinova 2
zpétna vazba a diskuze k aplikaci metody

e Doporuceni do praxe dle individualnich dotaz( a 3
pozadavkd, diskuse

e  Zaveér — evaluace, zpétna vazba (Ustni a 3

dotazniky), rozlouceni

Celkem 40

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni Giprava

Tabulka ¢. 17: kalkulace rekvalifikace - lektor aktivit v multisenzorickém prostiedi Snoezelen

Polozka

Celkové naklady na lektora — 40 hod. prezenéni vyuky, 20 hod. na ptipravu skript, 10 hodin na

zaveére¢nou Evaluaci rekvalifikace

Z toho Hodinova odména pro 1 lektora 21 000 K¢
véetné odvodu

300 K¢/1 hod.

Naklady na zajisténi prostor 1000 K&/ prezenéni den 10 000 K¢

Ubytovani, stravovani a doprava Gc¢astnikt

Z toho Doprava tG¢astnika 0

Ubytovani ucastniki 0

Stravovani ucastniki (obcerstveni) 0

Néaklady na ucebni texty — Skripta, pracovni listy K¢ 2 640
1 KS/220 K¢
Z toho Ptiprava, pteklad, autorska prava
apod.
Naklady na ¢leny zkusebni komise K¢ 350/1 hod. 8400 K¢

(24 hodin celkem)

Rezij

ni naklady
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Z toho Stravné a doprava

Ubytovani organizatort

Doprava a pronajem techniky

Propagace

Ostatni naklady

Odména organizatorim 6320 K¢&
Mzdové naklady koordinatora kurzu

(Superhruba mzda) 316 Ké&/1hod.

Néklady celkem 4030 K¢

Poplatek za 1 ucastnika 3.445 K¢

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni Giprava

V nasledujici tabulce je znazornéna matice klicovych kompetenci pro vyse uvedenou
rekvalifikaci. Matice vychdzi z vySe uvedeného popisu kompetenci skupiny 50+ a na
stupnici 1 — 4 konkretizuje miru kompetence potiebné pro usp&€$né plnéni tkolt spojenych
S pracovni pozici.

Tabulka ¢. 18: Matice klicovych kompetenci pro rekvalifikaci - Lektor aktivit v multisenzorickém prostredi
Snoezelen

1 2 3 4
Regeni problémi X
Ptistup k praci X
Komunikace X
Vztahy X

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni Giprava

4.1.5 Rekvalifika¢ni kurz zaklady podnikani

Pracovni ¢innost: ZvySeni rekvalifikaci

Celkova hodinova dotace kurzu: 90hod.

Teoreticka vyuka (45 minut): 90 hodin + 2 hod. zkouska

Prakticka vyuka (60 minut): 0 hodin

Profil absolventa

Po absolvovani vzd€lavaciho modulu bude absolvent znat, co je tieba k zahajeni

podnikatelské Cinnost.
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e Bude umét sestavit vlastni podnikatelsky zdmér
e Bude znat zékladni legislativu souvisejici s podnikdnim
e Bude sezndmen se zédkladnimi G¢etnimi principy

e Bude ovladat praci se softwarem, ktery je v kancelafi nezbytny

Pozadované vzdélani: zakladni

DalSi vstupni piredpoklady:Komunikacni schopnosti

Organizac¢ni forma vzdélavani: Prezencni

Metody vyuky: Vyuka nepfesahne 8 hodin denné + piestavky. Vyucovaci hodina
teoretické vyuky je v rozsahu 45 minut.

Zpusoby ovéreni ziskanych znalosti a dovednosti: Obsah a harmonogram zavére¢né
zkousky (napf. test, Ustni zkouska, prakticka zkouska):

e Tematicka zavéreCna prace — samostatné zpracovani na 5 stran A4 a prezentace
pred zkusebni komisi. Casova dotace: max. 20 min. na obhajobu zavéreéné
prace.

e Zavéretny test — prifezova témata z celého kurzu, celkem 30 otizek. Casova
dotace: max. 20 min.

e  Prakticka zkouska — prezentace vytvoieného podnikatelského zaméru. Casova
dotace: max. 15 min.

e Ucast na kurzu musi byt min. 90%.

e Hodnoceni GspéSnosti zavérecné zkouSky: bodové.

Tematickd zavérecna prace: max. 30 bodl, min. pozadovanych bodu: 20.
Zavérecny test: max. 30 bodii, min. poZzadovanych bodl: 20. Prakticka zkouska:
max. 40 bodid, min. pozadovanych bodt: 30. Celkem max. 100 bodd, min.
pocet pro ziskani osvédceni je 70 bodd.

Slozeni zkuSebni komise (piesné 3 ¢lenové): bude slozena z internich pracovnikd.

Tabulka ¢. 19: U&ebni plan pro rekvalifikaci — zaklady podnikani

Ucebni plan Pocet hodin teoretické vyuky | Pocet hodin praxe/ praktické
Nazev predmétu: (vyucovaci hodina = 45 vyuky (vyucovaci hodina =
Zaklady podnikani minut) 60 minut)
Jak zalozit vlastni 10
spolecnost.
Jak vytvorit kreativni plan 16
pro podnikani
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Marketing 20

Orientace v problematice 16
dani, v dafnové soustave,

ucetnictvi

Struktura  podnikatelského 20

zaméru a modely rlznych
situaci v procesu podnikani

Prace se softwarem, ktery je 8
v kancelari nezbytny

Celkem 90

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni tiprava

Tabulka ¢. 20: Ucebni osnovy pro rekvalifikaci — zaklady podnikani

Ucebni osnovy: Pocet hodin | Pocet  hodin
Nazev predmétu: teoretické vyuky | praxe/
Zaklady podnikani (vyucovaci prakticke
hodina = 45| vyuky
minut) (vyucovaci
hodina = 60
minut)
Jak zalozit vlastni spole¢nost Celkem 10 hod.
e  Zivnostenské opravnéni 4
e  Obchodni zakonik — moznosti pravnich 3
spolecnosti
e Vybér vhodného opravnéni 1
e  Podminky zah4jeni 1
e  Podminky ukonceni 1
Jak vytvofit kreativni plan pro podnikani Celkem 16 hod.
e Poznani, zda opravdu chei byt podnikatelem 2
e Brainstorming — skupinova prace 2
e Hledani napadu k zahajeni podnikani 4
e Uvédomeni si svych schopnosti, aktivit, vyuziti IT 8
techniky
Marketing Celkem 20 hod.

71



e Jak zaujmout zakaznika
e  Vyuziti marketingového mixu

e  Pohled na zakaznika

o o1 o1 o

e  Zaméfit se na zakaznika

Orientace v problematice dani, v dafiové soustavé, Celkem 16 hod.
ucetnictvi

e  Povinnosti podnikatele ve vztahu k statu

e Povinnosti k 0SSZ, VZP, FU 4

e  Vyplnovani konkrétnich formulart, vyuziti IT

techniky 4

e Seznameni se s danovou evidenci

Struktura podnikatelského zaméru a modely rtiznych situaci Celkem 20 hod.
Vv procesu podnikani
e Co potfebuji pro zahajeni do podnikani: 4
majetek, penize, zaméestnance;
jaké trzby mohu predpokladat,
pokud nemam vlastni zdroje, kde a za kolik si
mohu pujcit
e  Porovnam predpokladané pfijmy a vydaje S
e Co ztracim, kdyZ za¢nu podnikat (zaméstnani se 1
svym pfijmem, uroky v bance, kdyz penize pouZziji
do podnikani)
e Varianty: 10
pesimisticka
optimisticka

realisticka

Prace s IT vybavenim, které je v kancelaii nezbytné Celkem 8 hod.
e  Strucna teorie, vymezeni pojmi

e  Druhy PC pfisluSenstvi a obsluha
e  Ochrana dat pied neopravnénou manipulaci,

soucasné trendy, prakticka cvieni

Celkem 90

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad prace), vlastni Giprava
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Tabulka ¢. 21: Kalkulace pro rekval

ifikaci — zéklady podnikani

Polozka

Celkové naklady na lektora — 90 hod. prezen¢ni vyuky, 40 hod. na piipravu skript, 10 hodin na

zaveére¢nou Evaluaci rekvalifikace

Z toho Hodinova odména pro 1 lektora 42000 K¢
véetné odvodi
300 K¢/1 hod
Naklady na zajisténi prostor 1000 K¢/prezenéni den 15000 K¢
Ubytovani, stravovani a doprava ucastnikt
Z toho Doprava castnik 0
Ubytovani Gcastnikd 0
Stravovani Gcastnikd (obcerstveni) 0
Naéklady na uéebni texty — Skripta, pracovni listy 3000 K¢
1 KS/250 K¢
Z toho Ptiprava, pteklad, autorska prava
apod.
Naklady na ¢leny zkuSebni komise K& 350 /1 hod. 8400 K¢
(24 hodin celkem)
Rezijni naklady
Z toho Stravné a doprava
Ubytovani organizatori
Doprava a prondjem techniky
Propagace
Ostatni naklady
Odmeéna organizatorim 9480 K¢
Mzdové naklady koordinatora kurzu
(Superhurba mzda) 316 K¢&/1hod
Naklady celkem 77880 K¢
Poplatek za 1 ucastnika 6490 K¢
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V nasledujici tabulce je znazornéna matice klicovych kompetenci pro vyse uvedenou
rekvalifikaci. Matice vychazi z vyse uvedeného popisu kompetenci skupiny 50+ a na
stupnici 1 — 4 konkretizuje miru kompetence potiebné pro tspésné plnéni ukold spojenych

S pracovni pozici.

Tabulka ¢. 22: Matice klic¢ovych dovednosti pro rekvalifikaci — zaklady podnikani

1 2 3

Reseni problémt

Pristup k praci

Komunikace

XIX| X[ X[+

Vztahy

Zdroj: (interni material spolku Akropolis — akreditace pro Utad préce), vlastni uprava
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ZAVER

Ve své diplomové praci jsem si stanovila cil navrhnout plan vhodnych rekvalifikaci pro
skupinu 50+. Svou praci jsem rozdé€lila do ¢tyf hlavnich kapitol. V prvni kapitole jsem se
vénovala analyze skupiny 50 +. Zam¢étila jsem se na dokumenty Gfadu prace Zlinského
kraje, interni materialy spolku Akropolis, pro projekt ,,Bez Bariér, ktery byl inspiraci pro
tuto praci. Dale jsem zmapovala zakladni pojmy, které souvisi s touto skupinou a trhem
prace. Tyto ziskané¢ informace jsem pouzila pti upravé SWOT analyzy ufadu prace
Zlinského kraje. Snazila jsem se ji zacilit na cilovou skupinu 50+.
V druhé ¢asti diplomové prace jsem se zaméfila faktory ovlivijici trh prace skupiny 50+,
které podle mne nejvice souvisi s celozivotnim vzdéldvanim v i mimo Skolsky systém.
S prodluzujici délkou Zivota je kladen vysoky diraz na celozivotni vzdélavani, tedy i na
vzdélavani po ukonceni formalniho Skolského systému. Do celozivotniho vzdelavani patii i
rekvalifikace, které jsem v této kapitole definovala hlavné z pohledu moZznosti vytvoteni
planu vhodnych rekvalifikaci pro skupinu 50+. Tento plan rekvalifikaci se musi nabidnout
ufadiim préce, prostfednictvim Zlinského kraje. Proto jsem zde definovala zékladni
podminky, které musi rekvalifikace spliiovat, aby byla akceptovatelna pro ufady prace.
Ve tieti kapitole jsem se zaméfila na kompetenéni model pro skupinu 50+. Zde jsem, ve
zkracené Casti, definovala zakladni pojmy, souvisejici s danou problematikou. Na zakladé
analyzy skupiny 50+, SWOT analyzy a informaci ze zavére¢né zpravy projektu Bez bariér
upravila kompetenni model skupiny 50+. A to tak, aby spliioval pozadavky, kladené
cilem diplomové prace. Na zéklad¢ téchto informaci byl navrZzen vhodny plan rekvalifikaci
pro skupinu 50+. Jednotlivé, vybrané rekvalifikace jsou podrobné rozepsany v posledni
kapitole.
Na zaklad¢ konzultaci s vedenim spolku Akropolis a konzultaci s odborem poradenstvi
Zlinského kraje, ze bude navrZen plan péti rekvalifikaci. Toto rozhodnuti bylo stanoveno
nejen na zaklad¢é zkuSenosti z predchazejiciho projektu, ale i z ¢asovych duvodu — pokud
se ma rekvalifikace fadn€ pfipravit a jeji naplit ma byt smysluplnd, nema cenu délat vice
nez praveé 5 rekvalifikaci za rok. Mensi pocet rekvalifikaci s sebou naopak nese riziko, ze
se rekvalifikace nenaplni nebo nebude schvalena Ministerstvem Skolstvi.
Konkrétné se jedna o tyto rekvalifikace:

- Pracovnik/pracovnice spisové sluzby

- Lektor aktivit v multisenzorickém prostfedi Snoezelen

- Zaklady podnikani
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- Vyuziti muzikoterapeutickych technik pfi lektorské ¢innosti

- PocitaCova gramotnost

Téchto pét rekvalifikaci jsem zvolila, z pohledu jejich akceptovatelnosti z tfady prace ve
Zlinském kraji a z pohledu potencionalniho zaméstnavatel, zejména Vv neziskovém sektoru.
Byt se miize zaméfeni téchto rekvalifikaci zdat velmi uzké, je to hlavné z divodu, ze diky
tomuto zaméieni ziskaji absolventi konkuren¢ni vyhodu na trhu prace.

Zvolené rekvalifikace jsou navic vhodné i pro piipadné sebezaméstnani. Pfi analyze
skupiny 50 + a pfi konzultacich s pracovniky ufadu prace Zlinského kraje mi moznost
uplatnéni se v sebezaméstnani piijde jako rozumné a smysluplné feseni jejich zivotni
situace.

V pozadi vyty€enych cili, stoji mySlenka — mozZnosti navratu cilové skupiny na trh préce.
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ANOTACE

Cilem diplomové prace sSnazvem Plan rekvalifikaci vhodnych pro cilovou skupinu
50+.Ukolem je analyzovat skupinu 50+, tzn. definovat jeji postaveni v kontextu
zaméstnanosti, definovat zékladni pojmy pojici se s touto skupinou a konecné zapojeni
cilové skupiny na trh prace ve Zlinském kraji. Na zakladé této analyzy navrhnout vhodny
kompetencni model a vhodny plan rekvalifikaci pro tuto cilovou skupinu. Prace se opira o
projekt ,,.Bez bariér*, ktery byl realizovan ve spolku Akropolis, kde pracuji. Vysledky této

prace budou prave touto organizaci vyuzity.

Kli¢ovéa slova: plan rekvalifikaci, skupina 50+, analyza dokumentd, analyza skupiny,
nezameéstnanost, trh prace, diskriminace, kompetence, kompetenéni model, zdjemce o

zaméstnani, rekvalifikace

ANNOTATION

The aim of this thesis titled Retraining Plan for the Target Group 50+ is to analyse group
50+, i.e. to define its position within the context of employment, to define basic terms
related to this group, and finally, the participation of the target group in the labour market
of Zlin Region. Based on this analysis, a suitable competency model and a suitable
retraining plan for this target group are proposed. This work is based on “Bez bariére
(Without Barriers) project that was carried out in Akropolis society for which the author
works. The results of this work will be used by this organisation.

Key words:

retraining plan, group 50+, document analysis, group analysis, unemployment, labour

market, discrimination, competency, competency model, job applicant, retraining.
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