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Vybér spotrebitelského uvéru pomoci vicekriterialni
analyzy variant

Abstrakt

Hlavnim cilem této bakalatské prace je vybér spotiebitelského tivéru pomoci modelt
vicekriterialni analyzy variant podle zadanych kritérii a preferenci rozhodovatele. Dil¢im
cilem je analyzovani a zhodnoceni aktualni nabidky ceského trhu spotiebitelskych avéra

Prace je rozdélena na dvé Casti, na teoretickou literarni reSersi a praktickou ¢ast prace.

V prvni ¢asti je charakterizovano vicekriteridlni rozhodovani S vymezenim
vicekriterialni analyzy variant, jejim délenim a popisem metod, které budou pouzity
v praktické ¢asti — Saatyho metoda odhadu vah kritérii, metoda vazeného souctu a metoda
bazické varianty. Zavér teoretické reSerSe bude vénovan charakteristice spotiebitelskych

uvéru a vymezeni nékterych souvisejicich pojmd.

V praktické casti prace je v zacatku profilovan modelovy rozhodovatel a jeho
pozadavky a preference pii vybéru spotiebitelského tvéru. Nejdiive jsou popsana kritéria
pred aplikaci metody aspiraénich trovni, ktera vyfadi nékteré varianty, a nasledné jsou
stanovena a charakterizovana nova kritérii pro uz§i vybér variant. Dale jsou vyfazeny
dominované varianty Navazuje zhodnoceni trhu spotiebitelskych uvéria v Ceské republice.
Nasleduje uréeni vah kritérii podle Saatyho metody, a poté vybér kompromisni varianty
pomoci metody vazeného sou¢tu a metody bazické varianty, vybrana varianta je doporu¢ena

rozhodovateli jako nejvhodng;jsi feseni jeho problému.

Klicova slova: Vicekriteridlni analyza variant, vicekriterialni rozhodovani, spotiebitelsky
uvér, osobni automobil, metoda aspira¢nich urovni, dominance, metoda vazeného souctu,

metoda bazické varianty, kompromisni varianta, kritérium.



Consumer Credit Selection Using Multiple-Attribute
Decision-Making

Abstract

The main goal of this bachelor's thesis is the selection of consumer credit using
models of Multiple-Attribute Decision-Making according to specified criteria and preferences
of the decision maker. The partial goal is to analyse and evaluate the current offer of the
Czech consumer credit market. The work is divided into two parts, a theoretical literature

search and a practical part of the work.

The first part characterizes Multiple-Attribute Decision-Making with the definition of
Multiple-Criteria Decision-Analysis, its division and description of methods that will be used
in the practical part - Saaty's method of estimating the weights of attribute, weighted sum
method and basic variant method. The conclusion of the theoretical research will be devoted

to the characteristics of consumer loans and the definition of some related concepts.

In the practical part of the work, a model decision maker and his requirements and
preferences when choosing a consumer loan are profiled at the beginning. First, the criteria
are described before the application of the method of aspiration levels, which excludes some
variants, and then new criteria for a narrower selection of variants are determined and
characterized. Dominant variants are excluded. The evaluation of the consumer credit market
in the Czech Republic follows. Following the determination of the weights of the attribute
according to the Saaty's method, and then the selection of the compromise variant using the
weighted sum method and the basic variant method, the selected variant is recommended to

the decision maker as the most suitable solution to his problem.

Keywords: Multiple-Attribute Decision-Making, Multiple-Criteria Decision-Analysis,
Consumer Credit, passenger car, dominance weighted sum method, basic variant method,

compromise variant
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1 Uvod

V zivote jsme pravidelné vystavovani mnoha zivotnim situacim, ve kterych se musime
néjak rozhodovat. Nekdy jde o primitivni, snadna rozhodnuti, jindy jsou rozhodnuti mnohem
zavaznéjsi, komplikovangjsi a dulezitéjsi. U téch snadnych pomoc vétsinou nepotiebujeme,

wewvr

wev

Komplikovangjsi a zavazng&jsi rozhodnuti totiz nebyvaji zavisla pouze na jednom kritériu.

Zcela urcite jste nékdy v minulosti stali pred dilematem pofizeni n&jaké véci ¢i sluzby,
u které jste se nedokazali okamzité rozhodnout, zda ji potidit, nebo dokonce neuptednostnili

dokonce n¢&jaky jiny konkuren¢ni vyrobek ¢&i sluzbu.

Témito dilematy si jist¢ prochazi mnoho lidi i v oblasti finan¢nich produkti a
finan¢nictvi celkoveé. Ze vSech riznych typi masmédii, at’ uz z televize, internetu nebo tieba

novin, ptichazi fada nabidek na zaloZeni béznych G¢ta, spotiebitelskych uveri nebo hypoték.

Pokud ovSem nemame na blizku néjakého odbornika, ktery by nam s vybérem
pomohl, nebo chceme situaci ohledné vybéru piesnéji rozebrat a rozhodnout na zakladé
Ciselnych dat (napf. u sjednani avéru podle rpsn, vySe poplatki nebo pteplatku), ale i
neciselnych dat (napf. rovnéz u sjednani Gvéru podle moznosti sjednani online, rychlosti
vytizeni nebo referenci), musime pak vyuzit sofistikovanych matematickych nastroja, které

nam V téchto rozhodovani mohou pomoct.

A pravé témito sofistikovanymi nastroji, jak vybrat nejvhodné&jsi finan¢ni produkt, se
bude zabyvat i tato prace. Konkrétné se bude zabyvat vybérem spotiebitelského uvéru pro

koupi osobniho vozidla.

Nez budou vtéto praci aplikovany postupy a metody k dosazeni vybéru tzv.
kompromisni varianty, bude provedena analyza finanéniho trhu, ktera konkrétné zhodnoti
aktualni trh se spotiebitelskymi tvéry v Ceské republice. Konednad vysledna a vitézna
kompromisni varianta bude zadavateli nasledn¢ doporucena jako ta, kterou by mél pro feseni

svého zadani vybrat.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je vybrat nejvhodnéjsi spotiebitelsky tGvér pro realizaci koupé osobniho

automobilu pomoci metod vicekriterialni analyzy variant.

Dil¢i cile:
- Zhodnotit trh spotiebitelskych aveéra
- Vybér a charakteristika kritérii s naslednou implementaci

- Doporuceni nejvhodnéjsi varianty pro rozhodovatele

2.2 Metodika

Cile prace bude dosazeno pomoci nésledujiciho postupu:

1. Teoreticka cast:
- Charakteristika modelu vicekriterialni analyzy variant
- Metody stanoveni vah kritérii
- Metody vybéru kompromisni varianty

- Trh spotiebitelskych avért

2. Prakticka cast
- Popis profilu rozhodovatele a jeho pozadavki
- Zhodnoceni trhu spottebitelskych avért
- Zhodnoceni a stanoveni variant
- Aplikace metody aspira¢nich urovnich
- Vytfazeni dominovanych variant

- Nalezeni kompromisni varianty
3. Zaveér

- Zhodnoceni vysledki Setfeni

- Z4véreéné shrnuti
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3  Teoreticka vychodiska

Nejprve se teoreticka ¢ast bude zabyvat rozlisenim vicekriterialniho rozhodovani, tedy
charakterizovanim vicekriterialniho analyzy variant a vicekriterialni optimalizace. Dale budou
popsany vybrané metody stanoveni vah kritérii a vybrané metody hledani kompromisnich
variant, které budou pouzity v praktické ¢asti prace. Rovnéz budou vymezeny pojmy s tim

spojené.

V zavéru teoretické casti se bude prace vénovat spotfebitelskym uvéram, jejich

délenim a definovanim pojmu, které jsou s problematikou spotiebitelskych Gvéra spojené.

3.1 Vicekriterialni rozhodovani

Vicekriterialni rozhodovani prochazi v soucasné dobé zvySenému zajmu pii feSeni
problémi managementu, podobné jako dle Fialy a kol. (2010, s. 17) prochazi zvySenému

z4jmu vyuzivani ndstrojl pro feSeni probléml managementu i operacni vyzkumu.

Vicekriterialni rozhodovani pomoci nékolika rozhodovacich kritérii byva v realnych
rozhodovacich situacich mnohem vice vyuzivano nez rozhodovani podle jednoho
optimaliza¢niho kritéria. Potizi ale je, Ze kritéria nebyvaji ve vzajemném souladu, a varianty
muzou byt podle riznych kritérii rozdilné hodnoceny, coz znamena, ze nejlépe hodnocena
varianta podle jednoho kritéria nemusi byt nejlépe hodnocena i podle ostatnich. (Jablonsky,
2007, s. 271)

Podle Jablonského (2007, s. 271) je cilem pii analyze vicekriterialnich rozhodovacich

uloh feSeni konfliktu mezi vzdjemné protikladnymi kritérii.

Primarnim cilem modelt vicekriterialniho rozhodovani je nalezeni jedné nejvhodng;jsi
varianty podle stanovenych kritérii, vyfazeni neefektivnich variant nebo uspofadani mnoziny

varianty. (Subrt & kolektiv, 2015, s. 162)

Dale Subrt a kolektiv (2015, s. 162) rozliduji ptistupy k vicekriteridlnimu rozhodovani

podle charakteru mnoziny variant nebo ptipustnych feseni. Podle typu zadani je déli na:

- Modely vicekriterialni analyzy variant, které pracuji S findlnim vyc¢tem variant a

hodnoti je dle jednotlivych kritérii.
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- Modely vicekriterialni optimalizace, které¢ pracuji s mnozinou variant s nekonecné
mnoho prvka formulovanou pomoci omezujicich podminek a posouzeni jednotlivych
variant je stanoveno jednotlivymi kriteridlnimi funkcemi.

(Subrt & kolektiv, 2015, s. 162)

3.2 Vicekriterialni analyza variant

Model vicekriterialni analyzy variant se da zjednoduSené definovat jako model
analyzy variant podle vice kritérii. Subrt a kolektiv (2015, s. 162) definuji vicekriterialni
analyzu variant jako model, ktery se zabyva vybérem 1 ¢i vice variant ze souboru ptijatelnych

variant, a nasledn¢ jsou ptedlozeny rozhodovateli jako doporucené.

Subrt s kolektivem (2015, s. 162) narazi na problematiku rozdilného piistupu osoby,
ktera tlohu zadava — rozhodovatele, a osoby, ktera ji vypracovava — fesitele. Osoba fesitele
totiZ neni tak zainteresovana do vysledku Setieni, a proto rozhodovateli nabizi vysledné feSeni
v podob¢ kompromisni varianty jako nejlep$i, a to bez piihlédnuti na finalni osobni

preference rozhodovatele, které se mohou, i pies horsi umisténi varianty, lisit.

.,V modelech vicekriterialni analyzy (¢i hodnoceni) variant je dana konecnd
(diskrétni) mnozina m variant, které jsou hodnoceny podle n kritérii.
(Subrt & kolektiv, 2015, s. 162)

3.2.1 Varianty

Dle Subrta a kol. (2015, s. 163) jsou varianty uréitymi rozhodovacimi moznostmi,
které jsou objektem vlastniho rozhodovani, musi byt uskutecnitelné, a zaroven nesmi byt
nelogické. Musi byt tedy uvazlivé voleny piedevsim kvuli realizovatelnosti a feSitelnosti.

Varianty se nasledné hodnoti podle zvolenych kritérii.

3.2.2 Rozdéleni variant podle cile FeSeni

Rozhodovatel si podle Jablonského (2007, s. 273) pii analyze vicekriterialni analyze
variant muaze zvolit z vice typt cil, kterych chce dosahnout. Dle Jablonského (2007, s. 273)

je to:

- Vybér jedné varianty, ktera je finalnim feSenim zkoumané ulohy. Jedna se 0
tzv. kompromisni feSeni, které je jakymsi ustupkem a dohodou mezi

jednotlivymi kritérii najednou.
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- Usporadani variant, které se nesnazi hledat pouze jedno urcité nejlepsi
feseni, ale snazi se vzit v potaz i dalsi dobfe hodnocené varianty, ke kterym se
ptihlizi. Tyto varianty se daji ve vysledku srovnat do poiadi od nejlépe
hodnocenou variantu po tu nejhiife hodnocenou variantu.

- Kilasifikace variant, ktera voli jako cil v pfipad¢, kdy rozhodovatel usiluje o
rozde¢leni variant do nékolika tiid. Muze se jednat pouze o dv¢, ale i vice tiid.
Prikladem Kklasifikace variant do dvou tfid muZze byt rozhodovani o

pfijatelnych a nepfijatelnych variantach.

3.2.1.1. Klasifikace variant

Ve vicekriteridlni analyze variant jsou rozliSovany také varianty se specidlnimi

vlastnostmi. Jedna se o nasledujici typy.

3.2.2.1.1 Dominovana varianta
Dominujici varianta je spolu s dalsimi nasledujicimi typy, variantou se specialnimi
vlastnosti. Je to takova varianta, ktera je ve vSech kritériich minimalné stejné dobra a alespon
v jednom Kritériu podle povahy kritéria ostfe lepsi nez dalsi dominovana varianta. Hledat
dominantni varianty pfi vybéru kompromisni se velmi vyplaci, protoze snizuji celkovy pocet
variant v souboru, a tudiz usnadnuji hledani kompromisni varianty. Bohuzel ne vzdy se daji
nalézt. (Subrt & kolektiv, 2015, s. 166)

3.2.2.1.2 Paretovska varianta
Tzv. Paretovska varianta neboli také efektivni varianta, je oznaceni pro takovou
variantu, ktera neni zadnou jinou variantou dominovana, je tedy nedominovana, ptitom ale
muze dosahnout lepsi ohodnoceni v ur¢itém kritériu ovSem jen za piedpokladu zhorSeni

hodnot jiného kritéria. (Subrt & kolektiv, 2015, s. 166)

3.2.2.1.3 Idealni a bazalni varianta
Idealni variantou se mysli ta varianta, ktera je z celého souboru variant ve vsech
kritérii nejlépe hodnocena. Tato varianta byva vétsinou urCovana hypoteticky pro potieby
vypo¢tu metody vybéru kompromisni varianty, muze Se ale objevit v souboru variant i
ptirozen€. Idealni varianta teoreticky dominuje vSechny ostatni varianty. Bazalni varianta je

presnym opakem té idealni, tzn. varianta je ve vsech Kritériich nejhife hodnocena.
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Oba typy variant se ale z pravidla ptirozené v souborech variant nevyskytuji. Jednim
z divodu je i to, ze takova varianta by byla jedinou nedominovanou. Bylo by tedy zbytecné
hledat kompromisni variantu, jelikoZ by idealni varianta byla rovnou tou optimalni ve vSech
kritériich, a tudiz i doporuc¢enou. (gubrt & kolektiv, 2015, s. 166)

3.2.2.1.4 Kompromisni varianta

., Kompromisni varianta je nedominovand varianta doporucend jako reSeni

problému.” (Subrt & Kolektiv, 2015, s. 166)

Je mnoho zptisobii, jak kompromisni variantu uréit. Podle Subrta a kolektivu (2015, s.
167) prvniho zpusobu lze dosahnout kompromisni varianty souc¢tem nejvétsi normalizovanych
hodnot kritérii. Dalsim zpusobem, jak dosahnout kompromisni varianty je nalezeni varianty
s nejmensi vzdalenosti od idealni varianty. Tento rozdil si lze vylozit jako ukazatel miry
splnéni pocate¢nich pozadavki rozhodovatele. Na prvni i druhy zpisob existuje mnoho metod
riznych postupti, jak dosahnout kyzeného vysledku. Posledni a nejkomplikovanéjsim
zpisobem, jak lze nalézt kompromisni variantu, ktery udava Subrt s kolektivem, je proces
parového srovnani hodnot vsech dvojic variant podle vsech ukazatelti. Existuji dalsi zptisoby,

jak ur¢it kompromisni variantu, to se odviji od zadani tlohy nebo cile.

Podle Jablonského (2007, s. 274) i Subrta s kolektivem (2015, s. 167), kompromisni
variantou nikdy nemize byt dominovana varianta, protoze by z toho vyplyvalo, Ze existuje
n¢jaka lepsi varianta.

3.2.3 Kritérium
Kritérium se da definovat jako aspekt posuzovanych variant. Muze piedstavovat jak

¢iselné, tak slovné¢ vyjadiené hodnoty.

Spravna volba jednotlivych kritérii je pro vybér kompromisni varianty zasadni. Subrt
s kolektivem (2015, s. 163) tvrdi, Ze kritéria by méla byt nezavisla, nemélo by jich byt pfilis
moc, aby byla tloha piehledna a zaroven by méla pokryvat vSechny aspekty vybéru.

3.2.3.1. Kriterialni matice

Kriterialni matici pro ulohy vicekriterialni analyzy variant definoval Jablonsky (2007, s. 271)

jako mnozinu rozhodovacich variant, ktera je na obrazku ¢ 1 =znaCena jako
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a={ai, a, ..., am}, a ktera je hodnocena podle kritérii znacené jako f = (f1, fo, ..., fn). Podle
obrazku ¢. 1 lze vycist, ze kazda varianta am, (i=1, 2, ..., m) je vyjadiena vektorem tzv.

kriterialnich hodnot (Yi1, Yi2, ..., Yin).

Obrazek ¢. 1 - Kriterialni matice

f] f2 TRe fn

a, Yu Yiz o Y
= a_z Ya Yio. -+ Ymn
am yn;l ymZ AR ymn

3.2.3.2.  Déleni kritérii podle povahy
Maximalizaéni

Kritérium je hodnoceno jako maximalizaéni za predpokladu, ze nejlepsi varianty jsou

ty s co nejvyssi hodnotou.
Minimalizacni

Minimaliza¢nim kritériem je naopak oznaceno takové kritérium, u které¢ho se da

cvwr

(Subrt & kolektiv, 2015, s. 163)

3.2.3.3.  Déleni kritérii podle kvantifikovatelnosti
Kvantitativni
Jedna se o objektivni typ kritéria, ve kterém jsou hodnoty variant méfitelné.

Kvalitativni

1 Zdroj: SUBRT, T. a kol. (2015): Ekonomicko-matematické metody. 2. upravené vydani. Plzen: Vydavatelstvi
a nakladatelstvi Ales Cenék, s. 163, ISBN 978-80-7380-563-0
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Jedna se naopak o typ kritéria, ktery nelze objektivné ani presné zméfit. VéEtsSinou se
jedna o hodnoty, které jsou subjektivné odhadnuty rozhodovatelem. Velmi ¢asto se v téchto
piipadech vyuziva riiznych bodovacich stupnic. (Subrt & kolektiv, 2015, s. 164)

3.2.4 Preference kritéria

Preference kritéria se da popsat jako zvolena dulezitost Kritérii ¢i uptfednostnéni

urcitych kritérii oproti jinym. Preference mize byt vyjadiena mnoha zpisoby:

- aspira¢nimi urovnémi Kritérii

- potadim Kritérii

- vahami Kkritérii

- zpusoby kompenzace kriterialnich hodnot

- nebo nemusi byt viibec Zznama

(Subrt & kolektiv, 2015, s. 164)

Uréit spravné preference je podle Subrta a kolektivu (2015, s. 164) dost mozna

nejtézsim tkolem, protoze ac je tento krok kli¢ovy, tak zavisi pouze na subjektivnim pojeti a

nazoru rozhodovatele.

3.24.1. Aspiracni irovné Kritérii

Aspira¢ni troven kritéria je typ kritéria s filtra¢ni vlastnosti, ktera ma dosahnout toho,
ze vytadi nevyhovujici varianty. Pro pfipusténi varianty k vybéru kompromisni varianty musi
byt dosazeno alespon ur¢ité hodnoty. Pro maximaliza¢ni kritérium to byva ur¢itd minimalni
hodnota kritéria a pro minimaliza¢ni kritérium naopak maximalni pfipustna hodnota kritéria.

(Subrt & kolektiv, 2015, s. 165)

3.2.4.2. Vaha Kkritéria

Vaha kritéria je obecne hodnota zintervalu <O0;1>, ktera vyjadiuje

relativni diileZitost tohoto kritéria v porovnadni s Kritérii OStatnimi. Soucet

‘

vah vSech kritérii je roven jedné.

(Subrt & kolektiv, 2015, s. 165)
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3.2.4.3. Kompenzace

,, Kompenzace hodnot kritérii je vyjadrena mirou substituce mezi

‘

kriterialnimi hodnotami.

(Subrt & kolektiv, 2015, s. 165)

3.2.4.4. Neznama preference

Jedna se o situaci, kdy nejsou znamy preference mezi kritérii. Vychazi se tedy

z piedpokladu, ze maji vSechny stejnou vahu a jsou Si rovna.

3.2.5 Klasifikace uloh podle typu informace

Ulohy mohou byt také déleny podle druhu informaci o preferencich mezi kritérii a
moznostmi se kterou se pracuje. Subrt s kolektivem (2015, s. 169) je déli nasledovné
v kapitolach 3.2.5.1. az 3.2.5.4.

3.25.1. Zadna informace

Jedna se o ulohy, ve kterym neni K preferenci kritérii informace. Touto situaci je
mozno akceptovat pouze u preferenci Kritérii. V piipadé absence informace o preferenci mezi
variantami by nebylo mozné tlohu vyfesit.

3.2.5.2. Nominalni informace

Nominalni informace je akceptovatelnd pouze pii praci preferencemi kritérii
mezi sebou, kdy je vyjadifena pomoci aspira¢nich urovni, tj. nejhorSich moznych hodnot

kritérii, Které mohou byt piijaty.

3.25.3. Ordinalni informace

Ordinalni informace pracuje informaci udavajici potadi Kritérii podle vyznamnosti,

nebo variant podle toho, jak jsou ohodnoceny kritériem.
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3.25.4. Kardinalni informace

V tlohéach, Které jsou zaloZeny na kardinalni informaci jsou takové ulohy, ve Kterych
se pracuje s ¢iselnym i slovné vyjadienym typem informace. Tento typ informace vyjadiuje 0
kolik nebo o jak moc je jedno hodnoceni lepsi nez jiné, tedy v situaci, kdy se jedna o
preferencich vah. V ptipadé posuzovani variant podle kritéria se jedna o urcité vétSinou
kvantitativni vyjadieni tohoto hodnoceni. Vtomto piipadé nezalezi na souboru

srovnavanych variant.
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3.3 Metody stanoveni vah Kkritérii

Vzhledem k tomu, Ze fesitel tlohy ziskava konkrétni ¢iselné vahy od rozhodovatele je
velmi ojedinéle, je proto tieba si pro stanoveni vah kritérii pomoct nejéastéji jejich odhadem.
Pro tento odhad vah kritérii se pouZzivaji pomérn¢ jednoduché nastroje v podobé metod
odhadu vah kritérii. (Jablonsky, 2007, s. 274)

Podle Subrt a kolektivu (2015, s. 171) lze vyuzit té&chto metod i pro kvantifikaci
slovniho vyjadieni hodnoceni variant. Udavaji také moznost tyto metody kombinovat, nebo

pouzivat soub&zné.

3.3.1 Metoda poradi

V piipadé metody potadi se jedna 0 pravdépodobné nejjednodussi metodu odhadu vah
kritérii. Tato metoda pracuje s ordinalni informaci a spociva prakticky pouze v uspoiadani
kritérii od nejvice dulezitého po ta nejméné dilezita. Jak udava Jablonsky (2007, s. 275)
nejvice dulezitému kritériu je ptisouzena hodnota k (kdy k je pocet kritérii), druhému kritériu
Cislo k-1, a takto dale az ktomu nejméné dulezitému kritériu Cislo 1. Nasledné je pro

kompletaci vzorce nutné oznacit hodnotu i-tého kritéria jako pi.

Obrazek €. 2 - Vzorec metody poradi

Pi

i=1l 2

V;

3.3.2 Bodovaci metoda

Jak udava Jablonsky (2007, s. 275), u bodovaci metody je dilezitym piedpokladem
rozhodovatele tlohy schopnost ohodnotit ciselné dulezitost kritérii na predem zvolené
bodovaci skale. Nejcastéji to byva od 1 do 10, mize to byt ale i od 1 do 20 nebo klidné od 1
do 100. Cim vice je kritérium dilezit&jsi tim vice bude ohodnoceno body. V piipadé, Ze bude

oznac¢eno bodového hodnoceni i-tého kritéria symbolem pi, plati opét vzorec na obr. ¢. 2.

2 JABLONSKY, Josef (2007): Operaéni vyzkum: kvantitativni modely pro ekonomické rozhodovani. 3.
vydani. Praha: Professional Publishing, s. 275, ISBN 978-80-86946-44-3
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3.3.3 Saatyho metoda

Saatyho metoda je pravdépodobné nejkomplikovanéjsi ale zaroven i jednou z
nejpouzivanéjsich metod odhadu vah kritérii. Tato metoda pracuje stejné jako bodovaci
metoda s kardinalni informaci, ale na rozdil od ni pouziva parové porovnavani dvojic kritérii.

Stupnice této metody je stanovena na skale od 1 do 9.

Podle Jablonského (2007, s. 276) se stanovena stupnice interpretuje tak, ze hodnota 1
odpovida naprosto rovnocenné dualezitosti, zatimco hodnota 9 vyjadiuje absolutni preferenci
jednoho kritéria pted druhym. V situaci, kdy je naopak néjaké kritérium méné dilezité nez

jiné, pouziva se prevracena hodnota celych Cisel ze stupnice.

Z hodnot porovnanych Kritériich se sestavuje tzv. Saatyho matice (viz obr. ¢. 3). Pro tu
plati, Ze musi byt zadany na diagonale samé jednicky. Ta se vEtSinou sestavuje z kritérii, které
se za sebou tadi od nejdilezitéjsiho po nejméné dulezité Kritérium, ale neni to podminkou.
V situaci, kdy nejsou kritéria v Saatyho matici srovnana od nejvyznamnéj$iho po nejméné
vyznamna, se hodnoty vétsi nez 1 nezapisuji nad diagonalu matice, ale naopak pod ni. Takto
bude Saatyho matice sestavena i v této praci. Dal$i moznosti sestaveni Saatyho matice je
nerovnat Kritéria zadnym zptisobem, potom jsou hodnoty vétsi nez 1 jak nad diagonalou
matice, tak pod ni. Kazdy zplsob sestaveni matice ale zachovava pravidlo o pievracenych

hodnotach méné preferovanych kritérii oproti tém preferovanégjsim.

Obrazek ¢. 3 - Saatyho matice

R 51..‘1

1 — "
AL:‘. 1 S2n

S:

%Ix /"é]z I 3

Dalsim krokem pro ziskani vah kritérii ze Saatyho matice je vytvoreni geometrického
priméru pro kazdou variantu zvlast. Tento primér je nasledné Sumarizovany s Ostatnimi
variantami. Poslednim krokem je vypocitani konkrétni vahy, a to podilem urcité konkrétni
hodnoty geometrického pruméru varianty celkovou sumou geometrickych pramérid vSech

variant (viz obr. ¢. 2).

3 SUBRT, T. a kol. (2015): Ekonomicko-matematické metody. 2. upravené vydani. Plzeii:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, s. 175, ISBN 978-80-7380-563-0
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3.4 Metody vybéru kompromisnich variant

Jak tika Jablonsky (2007, s. 280) metod pro vybér kompromisni varianty velké
mnozstvi a jsou zalozeny na ruznych principech. Mezi nejsnadnéj$i patii metoda vazeného
souctu, metoda bazické varianty, mezi pracnéjsi ale také hodné rozsifené patii metoda AHP.
Mezi velmi komplikované patfi metoda TOPSIS, PROMETHEE, nebo metody tfidy
ELECTRE atd.

V této praci bude vyuzito pouze metody vazené¢ho souétu a metody bazické varianty,

které ob¢ vyzaduji kardinalni informaci.

3.4.1 Funkce uzitku

w"Maximalizace uZitku predpoklada moznost vycisleni uzZitku, ktery by kazda

varianta piinesla, a to na §kdle od 0 do 1. (Subrt & kolektiv, 2015, s. 183)

Pro stanoveni celkového uzitku, ktery realizace varianty pfinese, je nutné nejprve
stanovit pro kazdé kritérium dil¢i funkce uzitku. Kardinaln¢ ohodnocené varianty budou
nasledn& podle viech hledisek nahrazeny hodnotami dil¢i funkci uZzitku. (Subrt & kolektiv,
2015, 5.183)

3.4.2 Metoda vaZzeného souctu

Jak fika Jablonsky (2007, s. 280), metoda vazeného souctu je zaloZena na struktuie
linealni funkce uzitku. Na této $kale maji nejhorsi varianty dle daného kritéria daného kritéria
uzitek 0, zatimco nejlepsi varianta bude mit uzitek 1. Zbytek variant je rozptylen mezi obéma

krajnimi hodnotami.

Pii vypoctu této metody se postupuje tak, ze jsou v prvnim kroku nejprve z kriterialni
matice nalezeny idealni (nejlepsi) a bazalni (nejhorsi) varianty. Tyto krajni hodnoty se poté
setadi podle posloupnosti kritérii z kriterialni matice do dvou odlisnych vektora. Pro idealni
variantu budou ve vektoru setazeny nejlepsi hodnoty dle povahy Kritérii. Naopak u bazalni
varianty budou vybrany a sefazeny nejhorsi varianty rovnéz podle typu povahy kritéria.
(Subrt & kolektiv, 2015, s. 184)

V dal§im kroku, jak popisuje Subrt s kolektive (2015, s. 184) je nutné vytvofit

standardizovanou kriterialni matici, ktera se vypoc¢ita podle vzorce na obr. ¢. 4.
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Obrazek ¢. 4 - Vzorec standardizované matice metody vazeného souétu

Y 4,
’ h}' & dj 4

Poslednim krokem k dosazeni kompromisni varianty je podle Subrta s kolektivem
(2015) agregovani soucini vypocitanych z jednotlivych uzitkG kritérii s odpovidajicimi

vahami kritérii pro kazdou variantu zvlast' (viz obr ¢. 5).

Obrazek €. 5 - Vzorec agregovaného uzitku u metody vazeného souctu

;]
u(a,) = 2 V¥,
S= 5

Nasledné se podle sumy uzitku vybere rovnou nejlepsi — kompromisni varianta, nebo
se sestavi zebtiek variant podle hodnoty uzitku. Interpretace feSeni pomoci zebiicku je
vyhodné pro predstavu, jak si celkové stoji jednotlivé variant. Rozhodovateli to nabizi
alternativni nejlepsi varianty v ptipadé, ze by nejleps$i varianta nebyla jiz aktualni, nebo by ji

nakonec ze subjektivnich divodi nechtél vyuzit.

3.4.3 Metoda bazické varianty

Metoda bazické varianty je metoda, ktera je zalozena na hypotetické varianté
dosahujici nejlepsich nebo pozadovanych hodnot ve vsech kritériich®, tzv. bazi. Je uréena
spise pro kvantitativni Kritéria s rostouci nebo klesajici preferenci. Bazicka varianta mize byt
Casto totozna S idealni variantou, protoze rozhodovatel vétSinou ptirozené usiluje o nejlepsi
hodnoty v kazdém kritériu. Vypocet je u této metody pomérné snadny jak je vidét na obrazku

¢.6ac.7.

4 SUBRT, T. a kol. (2015): Ekonomicko-matematické metody. 2. upravené vydani. Plze:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, s. 186, ISBN 978-80-7380-563-0

5 SUBRT, T. a kol. (2015): Ekonomicko-matematické metody. 2. upravené vydani. Plzeii:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, s. 186, ISBN 978-80-7380-563-0

6 Katedra aplikované ekonomie Univerzity Palackého v Olomouci [online]. Copyright © [cit.
13.03.2021]. Dostupné z: https://www.kae.cz/wp-content/uploads/2013/10/MMR.pdf
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Obrazek €. 6 - Vzorec bazické varianty pro maximalizaéni kritérium
b

uJ(_rJ}z%
Xj 7

]

Obrazek ¢. 7 - Vzorec bazické varianty pro minimaliza¢ni kritérium

uJ(_rJ}z%
X 8

]

b
J

Oznaéime-li y& hodnotu j-tého kritéria v bazické variantg, pro uzitek maximalizaéni
povahy pii volbé i-té varianty plati vzorec na obr. ¢. 3. Pro kritéria minimaliza¢ni povahy plati
vzorec na obr. ¢. 4. Pro jednotlivé varianty jsou secteny agregované funkce uzitku a podle

nich se varianty seradi.

7SUBRT, T. a kol. (2015): Ekonomicko-matematické metody. 2. upravené vydani. Plzeii:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, s. 183, ISBN 978-80-7380-563-0
8 SUBRT, T. a kol. (2015): Ekonomicko-matematické metody. 2. upravené vydani. Plzeii:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, s. 183, ISBN 978-80-7380-563-0
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3.5 Spotiebitelské uvéry

Po charakteristice a popsani vicekriterialniho rozhodovani je tieba si pro ucely této
prace poveédét néco i 0 spotiebitelskych Gveérech, jejich ¢lenéni, specialnim typlim a zaroven si

objasnit n¢které pojmy, které se ve financnictvi, a hlavné v kontextu avéra vyskytuji.

V prvni fad¢ je tedy nutné si nejprve fict néco finanénim trhu, o jeho struktufe, o tom

jak se d¢li, a kam viibec spada trh se spotiebitelskymi avéry.

3.5.1 Finanéni trh

wFinancni trh je misto, na kterém se setkavda nabidka a poptavka po
penezich a kapitalu.
(Cervenka, Ircingova & Skvéra, 2017, s. 8)

Na finan¢nim trh se tedy odehrava volny pohyb penéz, cennych papirt a dalSich
finan¢nich instrumenti, do kterych se urcit€¢ tadi i v aktudln¢ oblibené a skloniované

kryptomény.

Mezi hlavni tikoly finanéniho trhu Cervenky, Ircingové a Skvary (2017, s. 8) patii:

- Zabezpeceni transakci volnych finan¢nich prostiedkt od piebytkovych jednotek k tém,
které jsou v deficitu
- Podpora efektivniho vyuzivani vech volnych finan¢nich prostredki v ekonomice

- Udrzovani a dohled nad plynulych fungovani trzni ekonomiky.

3.5.2 Trh spotiebitelskych uvéri

Trh spotiebitelskych Gvért je v Ceské republice jednim z nejpresycengjsich diléi trhi
na finanénim trhu celkové. Zakladna spole¢nosti nabizejici spotiebitelské uvéry je u nas

opravdu $iroka.

Neni se zase tak moc ¢emu divit, protoze pro obchodni banky je to jeden z hlavnich
ptijmd, ktery financuje jejich ¢innost. Banky maji zisk nejenom z poplatkd plynouci z uvéru,
ale hlavné z rozdilu mezi tétovanou urokovou mirou dluznikim a uroky, které vyplaceji za

vklady. (Cervenka, Ircingova & Skvara, 2017)
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Definic tvéru se najde cela fad. Jednou z nich se da avér dle Bankovniho a finan¢niho

slovniku (1993, s. 141) definovat jako

,forma docasného postoupeni zbozi nebo penézZnich prostiedkii véritelem

I3

dluznikovi na principu ndavratnosti “.

Ceska narodni banka (2021) naopak definuje konkrétngji spotiebitelsky uvér

nasledovné:

., Spotrebitelskym tvérem se rozumi odloZzena platba, penéZita zapiijcka,
uver nebo obdobna financni sluzba poskytovand neb zprostiedkovand

spotrebiteli.

Jinymi slovy se da uvér zjednodusen¢ definovat jako penize poskytnuté za trok.
(Cervenka, Ircingova & Skvara, 2017)

Spotiebitelské uvéry se daji délit podle typu poskytovatele:

- Bankovni

- Nebankovni

Vymezeni zakontit CNB

,,CNB vykonava dohled nad dodrzovanim povinnosti poskytovatele,
zprostiedkovatele nebo osoby pofadajici odborné zkousky zaméfené na
prokazani odbornych znalosti a dovednosti podle zékona ¢. 257/2016 Sb., o
spotiebitelském uvéru.“® (CNB, 2021)

3.5.2.1. Bankovni spole¢nosti

Banky (ale také druzstevni zalozny) poskytujici bankovni spotiebitelské uvéry za
kladeni vyssich pozadavkt na klienty z hlediska bonity (avéruschopnosti), ale mivaji pro

klienty vyhodnéjsi podminky a 0 mnoho niz§i trokové sazby. (Cervenka, Ircingova &
Skvara, 2017)

9 Spotiebitelsky Givér — Ceska narodni banka. [online]. Copyright © CNB 2021 [cit. 15.03.2021].
Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/ochrana-spotrebitele/spotrebitelsky-uver/
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3.5.2.2.  Nebankovni spole¢nosti

Jak pise Cervenka, Ircingova a Skvara (2017, s. 56), adept, pro ziskani licence na
vykonavani poskytovatelské &innosti nebankovnich uvért, musi nejprve u Ceské néarodni
banky podat v elektronické podobé zadost. CNB, kterd na tento segment finan¢niho trhu
dohlizi se poté rozhodne, zda bude Zadateli vyhovéno na zaklad¢ splnéni pomérné velkého

poctu podminek.

Dale jak uvadi Cervenka s Ircingovou a Skvérou (2017, s. 76), nebankovni instituce
kladou na Zadatele o uvér mnohem mensi naroky, predev§im na bonitu klienta, nez bankovni

spole¢nosti. Toto riziko si ale radi nechaji zaplatit v podob¢ vyssich arokovych sazeb.

Spotiebitelské uvéry se podle Cervenky, Ircingové a Skvéry (2017, s. 77-78) dale déli:
podle doby splatnosti na

- kratkodobé — splatné do 1 roku,
- Strednédobé — splatné v rozmezi 1-4 roky,

- dlouhodobé — splatné nad 4 roky,
podle hlediska vymezeni na

- neucelové —Gvér neni poskytovan za néjakym ucelem,
- ucelové — k tivéru se vaze ucel ke kterému je uver sjednan,
podle zakona o spotiebitelském uvéru na
- spotrebitelské uvery jiné nez na bydleni — tzv. ivéry na cokoliv,
- Spotrebitelské uvery na bydleni — hypotéky,
- spotrebitelské uvéry vazané — uvéry, které jsou i jen pouze casti vazany na nakup

konkrétni zbozi nebo sluzby (Cervenka, Ircingova & Skvara, 2017, s. 136),
podle ¢etnosti poskytovani na

- Jednordzové — jedna se o nejbéznéjsi typ uvéru, ktery je zpravidla na delsi dobu, byva
¢erpan najednou V celé vysi a po splaceni uveérovy vztah konci,

- revolvingové — tento typ avéru je poskytovan opakované, a to zpravidla na kratké
obdobi, napt. pouze na dobu jednoho meésice. U tohoto uvéru je nastaven Gverovy
ramec, do jaké miry miZze klient finance Cerpat a je na ném, kolik z n&j vyuzije. Klient

tedy plati aroky pouze za vysi ¢erpaného tivéru. Jedna se Casto o nastroj, ktery pomaha
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preklenout obdobi finan¢ni tisné¢ do dalsi vyplaty. Piiklady jsou kontokorent nebo
kreditni karta. (Cervenka, Ircingova & Skvara, 2017)

Podle Cervenky, Ircingové a Skvary (2017, s. 77) neucelové uvéry byvaji zpravidla uro¢eny
vy$8i sazbou z davodid pro poskytovatele pravé neznamého zpisobu vyuziti a absence

kontroly, kterou by jinak poskytovatel mohl nad ¢erpanim uvéru mit.
3.5.2.3.  Utastnici trhu spotiebitelskych tvéra

Véritel — Osoba, ktera poskytuje Gvér (avérujici), a zaroven je to osoba, které je nutné
dluznikem splatit dluznou ¢astku v¢etné troka a poplatkt podle smluvnich podminek.

Vétitel ma ke dluzniku pohledavku.

Dluznik — Subjekt (avérovanym mize byt fyzicka i pravnicka osoba), ktery je z tvérové

smlouvy povinen plnit vici véfiteli. Dluznik ma tedy zavazek k véfiteli.

Spoludluznici — Vsechny osoby, které jsou povinny spole¢né uhradit dluznou ¢astku véetné

urokut a poplatkd véfiteli na zakladé smluvnich podminek, které si domluvili.

Rucéitel — Rucitelem je osoba, ktera se smluvné zavazala pievzit cely zavazek v piipadé
neplnéni smluvnich podminek dluznikem vétiteli. Pokud jich je vice, ruci kazdy v plné

vysi, pokud nejsou domluveni jinak.
Pojistitel — Pravnicka osoba, ktera ma povoleni a opravnéni provozovat pojistovnictvi.

Organ dohledu — Organem dohledu je Cesk4 narodni banka. Ta stanovuje pravidla, ktera
maji ochranny i sanké&ni ukol. CNB tedy nejen dohlizi na stabilitu bankovniho sektoru,
kapitalového trhu, pojistovnictvi a penzijni spolecnosti, ale zaroven trestaji subjekty

za nedodrzovani stanovenych pravidel.
(Cervenka, Ircingova & Skvara, 2017, s. 13-14)
3.5.2.4. Dalsi zakladni pojmy (dle portalu penize.cz'%)

Bonita — ohodnoceni klientovych schopnosti splacet své zavazky,

Jistina — vypujcena ¢astka bez zapocitanych urok,

10 Slovnik finan¢nich pojmi | Penize.cz. Penize.cz - Piijcky, Kurzy mén, Akcie, Hypotéky, Bydleni, Dané [onling].
Copyright © 2000 [cit. 15.03.2021]. Dostupné z: https://www.penize.cz/slovnik
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Prodleni — opozdéni se splatkou vi¢i dohodnutému terminu splatky,
Refinancovani — splaceni starého uvéru novym, vétsinou za lepsi podminek,

RPSN — ro¢ni procentualni sazba nakladt. Vyjadiuje celkové primérné naklady na uvér.

Zahrnuje v sobé i vSechny poplatky spojené s iivérem nebo sluzbou.

Solventnost — schopnost plnit platebni zavazky, okamzita platebni schopnost podniku.

Opakem je insolventnost.

Pi‘ed¢asné splaceni — zaplaceni dluzné ¢astky poskytovateli avéru jesté pred ukoncenim doby

trvani smlouvy. Mize byt penalizovano poplatkem i procentem z nesplacenych arokd.

3.5.25. Urokova sazba

Urokova sazba je odména véfitele, kterou musi dluznik navic splatit spole¢nd s

vvvvv

jistinou, tedy s ¢astkou, ktera mu byla zapijcena. Ta se déli jesté na dva typy podle Groceni:

- Jednoduché uroceni — je postupem, pii které se uroky nepiicitaji k jistin¢ a dale se

neuroc¢i. Tento typ uroceni je typicky pro kratké tvéry do jednoho roku.

- Slozené uroceni — je postupem, pii kterém se po uplynuti arokovaciho obdobi pficte
urok za toto obdobi Kk urocené castce. V dalsi roce se spoleéné dale tro¢i az do
splaceni uvéru. Tento typ naopak typicky pro obdobi deli nez 1 rok. (Cernohorsky &
Teply, 2011)

Seznam zkratek podle obdobi troceni:

- p. a. (per annum) — ro¢né

- p.s. (per semestre) — pololetné

- p. Q. (per quartale) — ¢tvrtletné

- p. m. (per mensem) — mé&sicné

- p. sept. (per septimanam) — tydné

- p.d. (per diem) — denn¢

(Cervenka, Ircingova & Skvara, 2017, s. 15)
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3.5.2.6. Splatka uvéru

Podle Cervenky, Ircingové a Skvary (2017, s. 17) je ¢astka, ktera je pravidelné
splacena dluznikem wvéfiteli podle piedem domluvenych smluvnich podminek. V téchto

podminkach se nachazeji informace jako je pocet splatek, Cetnost splatek, nebo vyse splatek.
Splatka v sob¢ zahrnuje:

- umor — je splatka, ktera snizuje hodnotu jistiny uvéru,

- urok — castka je odmeéna véfiteli pricitana k umoru.
3.5.3 Specialni typy spotrebitelskych uvéra

3.5.3.1. Mikrouvéry

Podle portal banky.cz se daji mikrouvéry definovat jako kratkodobé Gvéry v jednotach
az desitkach tisic korun se splatnosti v fadu desitek dnii az jednotek mésicti za z principu
vysokou procentickou trokovou sazbu. Urok je u tohoto typu Gvéri poditan Gastéji

v korunach nez procentech?,

Tento specialni typ Gvéru vznikl v rozvojovych zemich a v tzv. tfetich zemich svéta,
kdy chudi lidé fad Zen na mateiské, studenti a dichodct potiebovali poskytnout kratké a
nizké avéry na zivobyti. Tento trend pokraduje i v soudasnosti v Ceské republice, kdy

zasahuje podobnou kategorii klientt.

3.5.3.2. P2P pijcky

P2P zapujcky (z ang. person-to-person, nebo také peer-to-peer) jsou Specialni typy
uvért, kdy se zadatelé i poskytovatelé z fad béznych fyzickych osob navzajem hledaji na
riznych platformach a internetovych strankach tretich stran, kde si lidé vzajemné pujcuji
penize. Tito lidé jsou si tedy v téchto transakcich rovni a ptisobi jako dluznici, ale | investofi.
(Cervenka, Ircingova & Skvara, 2017, s. 76) Mezi nimi se nachézi jen tieti strana (platforma),
ktera na tyto operace dohlizi a za poskytnuti prostoru na platformé pro vzajemné sjednani
ivéru a sparovani subjektii si miize brat v ramci dofinancovani podniku svij podil*2. V Ceské
republice je zatim jediny znamy zastupce této sluzby, a to  Zonky.

11 Co je to Mikro-piij¢ka | Bankovni slovnik | Banky.cz. Vse o bankdch a bankovnich
produktech:srovnavace,pobocky,bankomaty | Banky.cz [online]. Copyright © 2021 Top [cit. 15.03.2021].
Dostupné z: https://www.banky.cz/bankovni-slovnik/mikro-pujcka/

12 p2P pajeky — Jak funguji a jak do nich investovat? » Finex.cz. Financni magazin Finex.cz - Objektivni
priivodce svétem financi [online]. Copyright © 2014 [cit. 15.03.2021]. Dostupné

z: https://finex.cz/rubrika/investice/p2p-pujcky/
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4 Vlastni prace

4.1 Cil vybéru

Cilem vybéru je nalezeni kompromisni varianty v podobé spotiebitelského tvéru z
vybéru variant vSech finanénich instituci, které na financ¢ni trhu aktualné ptsobi. V prvnim
kroku budou vSechny varianty, které tvofi finan¢ni trh posouzeny, a na zakladé
uzka mnozina variant bude ve druhém kroku podrobena peclivéjsimu porovnavani pomoci
zvolené metody vazeného souctu a bazické varianty. Vysledné kompromisni varianty obou
metod budou porovnany a zhodnoceny. Vitézna kompromisni varianta bude rozhodovateli

doporucena jako vhodna varianta pro zazadani o spotiebitelsky tveér.

4.2 Profil rozhodovatele

Rozhodovatel je mlady vysokou $kolu studujici muz ve véku 25 let. Zije jesté u
rodi¢l, ale ma pres 2 roky stalou brigadu v technologické firme v Praze s ptijmem 15 000,-
K¢&/meésic Cistého. Ma tedy dostatek prostfedkil pro hrazeni budoucich splatek s ptimétenou
rezervou. Je bez dluhu a usiluje o sviyj teprve prvni uvér. Aktualné plati pouze faktury za
mobilni tarif a povinné ruceni k soucasnému autu. Vse plati v€as a neni tedy rizikovym
klientem pro banku. Z tohoto divodu by tedy mél byt vysoko hodnocenym potencialnim

klientem v bankovnich i nebankovnich registrech.

V soucasné dobé pouziva své prvni vozidlo, které je uz ale 25 let staré. Zakoupil ho
v hotovosti, a to v ¢astce 25 000,- K¢. Jedna se o 4valcovy Volkswagen Polo z roku 1996, o
zdvihovém objemu 1,0 m3. Vzhledem ke staii vozu planuje obnovu, a na to bude potiebovat

financni pomoc ve formé spotiebitelského tveéru.

Na koupi auta ma ptipraveno z vlastnich tspor 50 000,- K¢ a 0 zbytek bude zadat ve
formé spotiebitelsky uvér ve vysi 100 000,- KE. Vyse tvéru se bude odvijet také od vyse

urokové miry na dané kalkulované ¢astce.
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4.3 Pozadavky na Gvér

Jak jiz bylo zminéno vyse, tak uchazec¢ chce zadat o netcelovy spotiebitelsky uver ve
vysi 100 000,- K¢. O ucelovy spotiebitelsky avér zadat nebude, protoze nechce, aby byl néjak

uver vazany na nove potizené auto.

Vétsi priorita

Jednou z vysokych priorit zadatele je dobré jméno a stabilni zastoupeni poskytovatele
avéru v Ceské republice, o inzerované trokové mite a RPSN nad 6 % p. a. zadatel nebude
viibec uvazovat. U personifikované nabidky by se ale rad vesel u RPSN do 7 % p. a. Dalsi

vysokou prioritou je moznost mimofadné splatky zdarma, i pfedéasné splaceni zdarma. O

uveru nebude uvazovat i v ptipad¢, ze bude vyzadovano ruceni nemovitosti.
NiZzsi priorita
Mensimi prioritami jsou moznost zazadani a vyfizeni spotiebitelského uvéru online a

moznost vypoc¢tu orientacni nabidky na online kalkulacce. Dalsim nizsi prioritou je

zastoupeni kamenné pobocky v Praze.

4.4  Stanoveni Kkritérii

Aspiracni aroven

Vzhledem k velkému vybéru bankovnich i nebankovnich spole¢nosti se klient rozhodl
pro ztzeni vybéru vSech potencionalnich spolecnosti, a to na 5-10 variant. Zbylé varianty

budou vytazeny. Tento vybér bude probihat pomoci metody aspirac¢nich trovni.

4.4.1 Kiritéria aspira¢ni urovné

Pro predvybér finalnich variant pomoci aspira¢ni urovné budou pouzita stézejni
kritéria. Tato kritéria vytadi varianty, které rozhodovat zcela urcité nechce zatradit do uzsiho
vybéru. Museji byt vhodné zvoleny, aby vytadila vétsinu nevhodnych spole¢nosti (idealné

vSechny) a zaroven aby zustal vhodny pocet variant, které mohou byt porovnavany.
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3.9.1.1. Maximalni éastka Gavéru

Maximalni ¢astku Gvéru ma rozhodovatel stanovenou jako primarni kritérium, aby
viibec dokazal naplnit pozadavek ve vysi, ktera je 100 000,- K¢. Tato ¢astka je stanovena jako
minimum (vcetng), které musi kazda varianta spliiovat. Dal$im z cilt je vyfadit poskytovatele,

ktefi nabizi jen mikrouvéry, tj. jen nizké castky k zaptjceni.

3.9.1.2. Maximalni délka splatnosti

Maximalni délka splatnosti je rovnocennym kritériem na aspirac¢ni urovni, stejné jako
maximalni ¢astka uvéru. Timto Kritériem by se mé&l vyselektovat zbytek mikrouveéra, které
nabizeji Gvéry vétsinou pouze se splatnosti do 1 mésice, vyjimecné i 6-12 mésict. V ramci

rozhodovani si tedy volime minimalni hodnotu 48 mésicti.

3.9.1.3. Online kalkula¢ka

Dalsim kritériem, které rozhodovatel zohlediuje, je moznost si ¢astkou a délkou
spotiebitelského Gvéru si orientaéné nasimulovat podminky na internetovych strankach
spole¢nosti, tj. zda je k dispozici tzv. online kalkulacka Toto kritérium je dilezité z pohledu
dalsi faze hledani kompromisni varianty, a to konkrétné pti zjistovani orienta¢nich arokovych

mir @ RPSN pro uzsi vybér.

3.9.1.4. Minimalni roéni urokova sazba do 5 %

Jednim z dal$ich rozhodujicich kritérii je minimalni ro¢ni tirokova sazba, které by se
méla pohybovat do 5 % p. a.,, tzn. 4,9 % a méné. Toto kritérium je velmi dulezité kvuli
eliminaci nevyhodnych finan¢nich spole¢nosti i bank. Realné se sice zadatel témét vzdy
dostane na vyssi urokovou sazbu, nez je ta slibovana minimalni, ale rovnéz je to dobry zaklad

pro vypocet individualnich podminek pfi sjednavani aveéru.

3.9.1.5. Predc¢asné splaceni zdarma

Predposlednim kritériem pii vybéru variant je moznost splaceni celého uvéru
pred¢asné zdarma. Je to dulezity pozadavek pro rozhodovatele, ktery v piipadé tspory nebo
jiného nabyti volnych finanénich prostfedkid, ma v planu splatit cely dluh pted¢asné zdarma

bez jakykoliv sankci. Rozhodovatel by tak mohl usettit znaéné mnozstvi prostiedki usporou
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urokll a tim padem i dal§imu pifeplaceni celého Uvéru. Témi se rozumi jak poplatek za
piedcasné splaceni, tak urcité procento ze zbyvajicich potencionalnich tirokl v ramci sankce

jako nahrada uslych uroka poskytovatele.

3.9.1.6. Ruceni nemovitosti

Uplné poslednim kritériem pii rozhodovani o omezeni poétu myslitelnych variant je
vyfazeni variant, které jsou podminéné ru¢enim nemovitosti pii sjednani uvéru. Toto
kritérium je také zasadni z toho davodu, ze rozhodovatel Zadné nemovitosti nevlastni, ani jina

prava na nemovitost.

Shrnuti Kritérii pro aspira¢ni aroven

Do uzsiho vybéru budou vybrany pouze ty varianty, které nabizeji spotiebitelsky uveér
bez ruceni nemovitosti v minimalni ¢astce 100 000,- K& véetné, a to na délku minimalné 4 let.
Vyfazené budou i ty varianty, které na svych internetovych strankach nenabizeji moznost si
orientatn¢ nasimulovat splatku a podminky svého Uvéru. Poslednim kritériem je moZnost

predcasné splaceni celého uvéru zdarma, bez sankci nebo jinych poplatkd.

Pro ptedvybérem na aspiracni arovni pouzijeme tedy tyto kritéria, s t¢émito povahami:
a) Maximalni ¢astka — minimalné 100 000,- K¢
b) Maximalni délka splatnosti —> minimaln¢ 48 mésicti
c) Online kalkulacka —> ano
d) Pifedcasné splaceni zdarma —> ano
e) Minimalni urokova sazba do 5 % —> mén¢é

f) Ruceni nemovitostni —> ne

4.4.2 Kritéria uzsiho vybéru

3.9.2.1. Maximalni éastka avéru

Toto kritérium bude zachovano ve stejné podobn¢ jako pii aspira¢ni urovni. Bude tedy

porad maximalizacni. V této fazi jiz ale ztraci na dulezitosti, protoze svoji nejvetsi roli hralo
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pii odstranovani mikrouveért. Lze ho tedy v této fazi povazovat za jedno z nejméné dilezitych
kritérii. Pofad ale udava rozsah spotiebitelského Gvéru, tedy maximalni limit avéru, ktery
v pribéhu splaceni mize hrat svoji roli, a to konkrétné pii ptipadnych komplikacich se

splatnosti.

3.9.2.2.  Maximalni délka splatnosti

Dalsi z kritérii, které bude zachovano v neménné podobé od aspira¢ni tirovné. Mirné
nabyva na dulezitosti v porovnani S maximalni castkou uvéru, protoze je zde vétsi
pravdépodobnost, ze rozhodovatel bude pottebovat délku splatnosti prodlouzit na déle nez 48
mésict, které si nastavil jako vychozi dobu splaceni. Tato situace je ale stile malo
pravdépodobna, protoze je rozhodovatel ptipraven sviyj spotiebitelsky tvér spise zkracovat
nez prodluzovat. Toto kritérium je zachovano vramci jakési pojistky pro ptiklad ztraty

zaméstnani nebo jinych finan¢nich problémi se splacenim.

3.9.2.3. Pocet pobocek na Praze 5

Rozhodovatel zavedl pro uzsi vybér nové kritérium, Které rozliSuje pocet pobocek
jednotlivych spolecnosti na Katastralnim tizemi méstského obvodu Prahy 5%, Jedna se tedy
nejen o méstskou ¢ast Praha 5, ale i o méstskou ¢ast Praha 13, Praha 16, Praha-Zlic¢in atd.
Toto kritérium bylo zvoleno jako dulezité zalozni Kritérium pro piipad nutnosti osobniho
jednani na pobocce. Typ Kritéria v podobé poctu pobocek nabizi rozhodovateli vétsi nabidku
mist po obvodu Prahy 5 pro lepsi flexibilitu a pohodli, bez nutnosti ¢asové naro¢ného

dojizdéni do centra Prahy, ¢i pfipadné do jinych ¢asti Prahy.

3.9.2.4. Ro¢ni arokova mira

Roc¢ni trokovou miru si rozhodovatel urcil jako naprosto zasadni kritérium. Toto
kritérium bylo zavedeno jiz v aspiraéni urovni, ale pouze pro vyfiltrovani drazsich
spole¢nosti, které uvadéji vyssi ro¢ni urokové sazby. V tomto piipadé ale kritérium rozhoduje

o vyhodnosti spotiebitelského uvéru, tzn. kolik rozhodovatel zaplati ve formé splatek a na

13 Ministerstvo Vnitra CR. Méstské obvody v Praze. [online]. Copyright © [cit. 06.03.2021]. Dostupné
z: http://lwww.prahainfo.cz/encyklopedie/M%C4%9Bstsk%C3%A9+obvody
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preplatcich. V tomto kritériu jesté nejsou zahrnuty poplatky spojené se ziizenim a spravou

uvéru.

3.9.25. RPSN

vvvvvv

RPSN neboli ro¢ni procentualni sazba nakladt je pro rozhodovatele nejdulezitéjsim
kritériem pro stanoveni kompromisni varianty. Toto nové zavedené kritérium vychazi ze
svého predchidce — ro¢ni urokové miry. RPSN je oproti ro¢ni trokové mife obohaceno o
poplatky, které jsou spojeny se ziizenim a spravnou tvéru. Je to tedy konec¢na procentualni

ro¢ni cena Gvéru. Z tohoto divodu bude mit RPSN nejvyssi vahu.
Shrnuti kritérii pro uzsi vybér

a) Maximalni ¢astka uvéru -> maximalizaéni

b) Maximalni délka splatnosti -> maximaliza¢ni

c) Pocet pobocek na Praze 5 -> maximaliza¢ni

d) Ro¢ni urokova mira -> minimaliza¢ni

e) RPSN -> minimaliza¢ni

4.4.3 Stanoveni vah Kkritérii pro uzsi vybér

Pro stanoveni vah kritérii uz§iho vybéru variant bylo vyuzito tzv. Saatyho metody
neboli také Saatyho matice. Vyhodou této metody je parové porovnani vyznamnosti a
dulezitosti mezi vzdy 2 kritérii. Tato metoda je vzhledem k poé¢tu 5 kritérii vhodnou volbou

pro co nejpiesnéjsi stanoveni vah.

Rozhodovatel stanovil preferenci jednotlivych kritérii podle Jablonského (2007, s. 276-277):
- Maximalni délka splatnosti je velmi slabé (2) preferovano pied maximalni ¢astkou.
- Pocet pobocek na Praze 5 je siln¢ (5) preferovano pred maximalni ¢astkou.
- Pocet poboc¢ek na Praze 5 je slab¢ (3) preferovano pred maximalni délkou splatnosti.
- Urokova sazba je velmi siln& (7) preferovano pied maximalni &astkou.
- Urokova sazba je silng (5) preferovana pred maximalni délkou splatnosti
- Urokova sazba je vice nez slabé (4) preferovano pied poétem poboéek na Praze 5
- RPSN je tém¢t absolutné (8) preferovano pred maximalni ¢astkou.
- RPSN je vice nez siln¢ (6) preferovano pted maximalni dobou splatnosti.
- RPSN je silng (5) preferovano pied po¢tem pobocek na Praze 5

- RPSN je slab¢ (3) preferovano pied urokovou sazbou.
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Tabulka €. 1 - Saatyho metoda stanoveni vah kritérii

. ., Max. délka |Pocet pobocek| . i
Spole¢nost Cena Max. Castka . Urokova sazba RPSN Casmairs
splatnosti na Praze 5 W Véha
primér
Cena X F1 F2 F3 F4 F5
Max. ¢astka F1 1 0,5000 0,2000 0,1429 0,1250 0,2821 0,0372
Max. délk
ax. delka ) 2 1 0,3333 0,2000 0,1667 0,4670 0,0616
splatnosti
Pocet pobocek
F3 5 3 1 0,2500 0,2000 0,9441 0,1246
na Praze 5
Urokova sazba F4 7 5 4 1 0,3333 2,1568 0,2846
RPSN F5 8 6 5 3 1 3,7279 0,4919
SUMA X X X X X X 7,5779 1,0000

Zdroj: Vlastni vypracovani

4.5 Stanoveni variant

Diive nez si rozhodovatel vybere pomoci metody aspira¢nich Grovni vhodné varianty,
které spliuji jeho zakladni pozadavky, je nutné, aby se zmapoval a prozkoumal trh se

spotiebitelskymi uvéry.

4.5.1 Zhodnoceni trhu spotiebitelskych uvéra

Za ucelem ziskani dat byla v obdobi prosince 2020 a ledna 2021 provede podrobna
analyza trhu se spotiebitelskymi Gvéry, které poskytuji rizné typy finanénich instituci.
V ramci toho prizkumu, byly sesbirany informace o finanénich institucich z internetovych
serverii uspory.cz, pujckyhned.cz, pujcky.cz, finance.cz. Podrobné&jsi informace byly
ziskavany z dil¢ich stranek téchto internetovych serveri a ovéfovany byly z konkrétnich

internetovych stranek jednotlivych spolec¢nosti.

Zahrnuty byly pouze ty finanéni instituce, které byly ve vyse zadaném obdobi aktivni
na finanénim trhu a u kterych bylo zaklad¢ dostupnych informaci ziejmé, ze opravdu
provozuji svoji ¢innost. Vyfazeny tedy byly spolecnosti, které jiz ukonéily svoji ¢innost
v Ceské republice a odesly z tuzemského trhu spotiebitelskych uvéri. Mezi tyto spolenosti
se fadi napt. Clever, nebo diive jisté znama Zuno bank, ktera ukonéila pisobi v CR a jeji

akvizice ptrevzala Raiffeisenbank.

Podobné nebyly zahrnuty dcefiné spole¢nosti nebo spole¢nosti spadajici pod jiné, jako
je tomu napiiklad u spole¢nosti XS, ktera je soucast spole¢nosti Provident Financial s.r.o.

V ramci vyjimky byly ponechana jedna zasadni finan¢ni instituce na ¢eském finan¢nim trhu, a
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to Postovni spofitelna, kterd se sloudila v roce 2020 se CSOB. V tuto chvili maji obé
obchodni znacky jiz sjednoceny sazebnik a podminky, ale stale nemaji jesté¢ 100% sjednocené

zazemi a pobocky, které mohou hrat vliv pifi vybéru kompromisni varianty.

Vybrany byly také pouze nejvyznamnéjsi finanéni instituce, které hraji na trhu
spotiebitelskych uvért v CR uréitou roli. Z tohoto divodu nebyla do souboru zahrnuta &ast
spole¢nosti, které se zaméfuji na poskytovani mikro uvérd, a u kterych se daji jejich obchodni
podminky pokladat za lichvu. Takovychto spole¢nosti ptisobi na ¢eském trhu spotiebitelskych
uvéra desitky. Pro rozhodovatele je navic rozhodujici, Ze drtiva vétSina z nich neposkytuje

Castky dosahujici jeho pozadavkim i doby splatnosti.

Jednou z dalsich kategorii finan¢nich instituci, které nebyly zahrnuty do vybérového
souboru finan¢nich instituci, jsou bankovni instituce, které bud’ neposkytuji spotiebitelské
uvéry fyzickym osobam, ale pouze pravnickym, nebo bankovni instituce, které se zamétuji

prevazné na investi¢ni bankovni ¢innost a neposkytuji spotiebitelské uvery viibec.

Zastupcem prvni kategorie vyse zminéného piikladu je Fio banka, ktera a¢ poskytuje
spotiebitelské uvery, tak pouze podnikatelim a pravnickym osobam. Do druhé kategorie se
naopak fadi nap¥. ING banka, nebo J&T banka. Cerstvou aktualitou je oviem zprava, ze ING
banka je na odchodu z &eského trhu osobniho bankovnictvi a v Ceské republice zachova

pouze svoji korporatni divizi®®.

Z pivodnich 41 nalezenych finan¢nich instituci zbylo vytazenim nerelevantnich
spole¢nosti 35 spole¢nosti. Z téchto 35 spolecnosti je 13 spole¢nosti zastupci bankovniho
sektoru, zbylych 22 spole¢nosti jsou zastupci poskytovatelli nebankovnich uvért. VétSina

z téchto 22 finanénich instituci se zabyva poskytovani tzv. mikrouvéri (viz kapitola 3.5.3.1).

Specialitou mikroavérovych spole¢nosti je moznost vyuziti 1. pajéky zdarma, a to za
podminky, ze bude vcéas splacend (vétSinou to byvd do 30 dnl). Za ptedpokladu splnéni

podminek je dluznikovi u¢tovan nulova urokova sazba. To ale nemusi zahrnovat i odpusténi

14 CSOB a Postovni spotitelna budou jedna banka. Sjednoti sazebnik i podminky - Mé&Sec.cz. Mé&ec.cz
- vas pravodce finan¢nim svétem [online]. Copyright © 1998 [cit. 12.03.2021]. Dostupné z:
https://www.mesec.cz/clanky/csob-a-postovni-sporitelna-budou-jedna-banka-sjednoti-sazebnik/

15 Ukonéeni sluzeb osobniho bankovnictvi ING v Ceské republice ke konci roku 2021. ING banka |
Penize na spravném misté [online]. Copyright © 2019 InterWay, a. s [cit. 13.03.2021]. Dostupné z:
https://www.ing.cz/ukonceni-sluzeb-osobniho-bankovnictvi/
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poplatkii, které byvaji s poskytnutim a spravou mikroavéra spojené. Druhou specialitou je
omezena vySe maximalni ¢astky prvni pujcky, ktera byva casto o dost nizsi (viz tab. €. 2,
hodnota v zavorce). Mikrouvérové spolecnosti se tak chtéji kryt pfed neovéfenymi novymi

klienty a zaroven si chtéji ovéfit solventnost (viz kapitola 3.5.2.4) svych klientu.

Podobné vyhody se snazi nabizet i velké bankovni domy, které za vCasné a fadné
splaceni odpoustéji klientim jejich posledni splatky (Air bank) nebo pii brzkém splaceni
(v dobé splatnosti podobajici se mikrouvéram) vraceji klientim uroky (Ceska spofitelna,
splatnost avéru do 3 mésict). Takto se snazi reagovat na aktualni trend poptavky klientd po
mikrotuvérech se snahou posilit své postaveni a ziskavat klienty poptavajici kratkodobé uvéry.
Zatimco benefit navraceni splatek je spiSe devizou konzervativnéjSich financnich instituci

zakladajici své portfolio vice na solventnéjsi klientele.

Ojedin¢lym a velmi specifickym typem finan¢ni instituce/sluzby, ktera se v souboru
spole¢nosti objevuje je Zonky. Ta spada do kategorie tzv. P2P sluzby (viz 3.5.3.2 do Teorie).
Diky tomu, ze je Zonky ma zajistény kapital z investic svych investort z fad béznych obcantl,
muze nabizet svym klientim niz§i urokové sazby a RPSN oproti ostatnim finanénim
institucim. Drobnou nevyhodou je, ze se klient nedozvi orienta¢ni personifikované podminky
svého uvéru, protoze na internetovych strankach Zonky nemaji online kalkulacku a pro
zjisténi konkrétnéjSich podminek, musi potencionalni klient podat Zzadost 0 nezavaznou

nabidkul®.

Celkove lze ztabulky ¢. 2 vycist, ze pfedCasné splaceni Gvéru zdarma umoziuji
v ramci konkuren¢niho boje ptedev§im tradi¢ni bankovni instituce, které se piedhanéji ve
zatraktiviiovani obchodnich podminek pro potencionalni klienty. Naopak u mikrotuvérovych
spole¢nosti poskytujici pouze kratkodobé uvéry je to ptiblizné pul na pil. Je logické, Ze
pred¢asné splaceni zdarma budou nabizet spolec¢nosti, Které nabizeji kratkodobé tvéry do 30
dnid. Zbytek spolecnosti, které nabizeji kratkodobé uvéry delsi nez 30 dnl nebo stiednédobé
uvery si nechaji pred¢asné splaceni jistiny (viz 3.5.2.4) zaplatit. Pfed¢asné splaceni zdarma
rovnéz neposkytuji spolecnosti, které nabizeji spotiebitelské uveéry rucené nemovitosti

(ACEMA, Vitacredit).

18 Tyzisté — Nové pribéhy | Zonky [online]. Dostupné z: https://app.zonky.cz/poptavka?step=product-settings
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Zavérem z pohledu vyhodnosti a ceny nejnizsich urokovych sazeb ztabulky ¢. 2
vyplyva, ze nejlépe si vedou bankovni instituce, které v drtivé vétsiné nabizeji nejnizsi sazby
do 10 % p.a. Do této kategorie spadaji i mikrouvérové spole¢nosti, které nabizeji prvni pujcku
zdarma, nebo si misto Grokové sazby uctuji pouze poplatek za ziizeni, ktery je zahrnut az
v RPSN. Zbytek finanénich instituci, v podstaté vSechno nebankovni spole¢nosti, si uctuje za

své sluzby urokovou sazbu vétsi nez 10 % a to dokonce v fadech desitek procent.

Tabulka €. 2 - Soubor finanénich instituci se spoti‘ebitelskymi uvéry pro fyzické osoby

N , .| Minimalni Maximalni Mln[malnl MaX}maInl Pobocka Online Predcasn,e Urokova Ruceni
Spole¢nost Bankovni Nebankovni ., Y. délka délka N splaceni K ,
Castka Castka X . v Praze |kalkulacka sazba (od) | nemovitosti
splatnosti splatnosti zdarma
Air Bank ANO NE 5 000 K¢ 900 000 K¢ 6 mésicl 96 mésicl ANO ANO ANO 3,90% NE
ACEMA NE ANO 100 000 K¢ 5000 000 K& 12 mésict 240 mésict ANO NE NE 6,90% ANO
Amigoz NE ANO 1000 K¢ 45 000 (8 000) 7 dni 12 mésicl NE NE ANO 0,00% NE
Citibank ANO NE 30 000 K¢ 600 000 K¢ 24 mésicl 72 mésicl ANO NE NE 9,99% NE
Cofidis NE ANO 20 000 K¢ 1000 000 K¢ 12 mésich 108 mésich NE ANO ANO 4,49% NE
Cool credit NE ANO 1000 K¢ 8000 K¢ 5 dni 30 dni NE ANO ANO** 2969,00% NE
CreditKasa NE ANO 5 000 K¢ 100 000 K& 2 mésice 6 mésicl NE ANO NE ok NE
Crediton NE ANO 1000 K¢ 20 000 K¢ 7 dni 30 dni NE ANO NE poplatek NE
Creditportal NE ANO 500 K& 30000 K¢ 5 dni 30 dni NE ANO ANO 40,00% NE
Ceska spofitelna ANO NE 2 000 K¢ 100 000 K¢ 12 mésictl 120 mésict ANO ANO NE 4,99% NE
€soB ANO NE 20000 K¢ 800 000 K¢ 12 mésich 96 mésicl ANO ANO ANO 4,90% NE
Emma's Credit NE ANO 500 K¢ 7 000 (5 000) 3dny 30 dni NE NE ANO 0,00% NE
Equa bank ANO NE 5000 Ké 700 000 K¢ 3 mésice 120 mésicd ANO ANO ANO 3,80% NE
Everyday+ NE ANO 100 K& 50 000 K¢ 1 mésic 2 mésice NE NE ANO 20% p.m. NE
Ferratum ANO NE 500 K¢ 80 000 K¢ 7 dni 45 dni NE NE ANO 96,20% NE
Hello bank! ANO NE 20 000 K¢ 1000 000 K& 6 mésich 120 mésict ANO ANO NE 5,39% NE
Home Credit NE ANO 10 000 K¢ 250 000 K¢ 3 mésice 75 mésicl ANO NE NE 9,88% NE
Kamali NE ANO 1000 K¢ 15 000 K¢ 30 dni 30 dni NE ANO ANO 3,30% NE
Komeréni banka ANO NE 10 000 K¢ 2 500 000 K¢ 12 mésictl 96 mésicl ANO ANO ANO 3,80% NE
mBank ANO NE 10 000 K¢ 600 000 K¢ 12 mésich 96 mésicl ANO ANO ANO 3,90% NE
MONETA bank ANO NE 5 000 K¢ 800 000 K¢ 24 mésicl 120 mésict ANO ANO NE 3,50% NE
Postovni spofitelna NE ANO 20 000 K¢ 800 000 K¢ 12 mésica 96 mésicu ANO ANO ANO 4,90% NE
Profi Credit NE ANO 10 000 K¢ 100 000 K¢ 3 mésice 36 mésicl ANO NE NE 29,86% NE
Pronto NE ANO 10 000 K¢ 100 000 K& 12 mésich 48 mésicu NE NE NE 62,00% NE
Provident NE ANO 6 000 K¢ 170 000 K¢ 12 mésictl 48 mésicl NE ANO ANO* 20,03% NE
Pljcka 7 NE ANO 1000 K¢ 15 000 K¢ 7 dni 28 dni NE ANO NE 36,00% NE
Raiffeisenbank ANO NE 20 000 K¢ 700 000 K¢ 6 mésicl 96 mésicl ANO ANO ANO 3,49% NE
Sberbank ANO NE 50 000 K¢ 1000 000 K¢ 12 mésict 96 mésicl ANO ANO ANO 1,99% NE
SMART NE ANO 50 000 K¢ 300 000 K¢ 12 mésict 48 mésicl NE ANO ANO 18,00% NE
Unicredit bank ANO NE 20 000 K¢ 1000 000 K¢ 12 mésict 96 mésicl ANO ANO ANO* 3,89% NE
Via sms NE ANO 1000 K¢ |60 000 (16 000) 30 dni 30 dni NE ANO ANO 0,00% NE
Vitacredit NE ANO 50 000 K¢ 3 000 000 K¢ 12 mésict 240 mésict ANO ANO ANO 10,90% ANO
Zaimo NE ANO 15 000 K¢ 108 000 K& 12 mésica 48 mésicu NE NE ANO 2,00% NE
Zaplo NE ANO 1000 K¢ 30 000 K¢ 7 dni 30 dni NE ANO ANO 0,00% NE
Zonky NE ANO 20000 K¢ 750 000 K¢ 12 mésich 84 mésicl NE NE ANO 2,99% NE

Zdroj: Vlastni vypracovani

Legenda:

* Po domluvé
**  VCetné droku
*** Nedohledatelné hodnoty
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Tabulka €. 3 - Aplikovana metoda aspiraénich tirovni na souboru finanénich instituci

L L Minimdalni Maximalni N . Pfedcasné | . . .
. ; .| Minimalni Maximalni , , Pobocka Online ) Urokova Ruceni
Spolec¢nost Bankovni | Nebankovni . o délka délka N splacenti ) ,
Castka Castka X . v Praze |kalkulacka sazba (od) |nemovitosti
splatnosti splatnosti zdarma

Air Bank ANO NE 5000 K& | ANO |
ACEMA NE ANO 100 000 K¢ [ 5000 000 Ké 12 mésict 240 mésict ANO NE NE 6,90% ANO
Amigoz NE ANO 1000 K¢ | 45000 (8 000) 7 dni 12 mésicti NE NE ANO 0,00% NE
Citibank ANO NE 30 000 K¢ 600 000 K¢ 24 mésict 72 mésict ANO NE NE 9,99% NE
Cofidis NE ANO 20 000 K& [ NE |
Cool credit NE ANO 1000 K¢ 8000 K& 5 dni 30 dni NE ANO ANO** 2969,00% NE
CreditKasa NE ANO 5000 K& 100 000 Ké 2 mésice 6 mésicl NE ANO NE Rk NE
Crediton NE ANO 1000 K¢ 20 000 K& 7 dni 30 dni NE ANO NE poplatek NE
Creditportal NE ANO 500 K& 30 000 K& 5 dni 30 dni NE ANO ANO 40,00% NE
Ceska spofitelna ANO NE 2 000 K¢ 100 000 K& 12 mésicd 120 mésich ANO ANO NE 4,99% NE
¢soB ANO NE 20 000 K&
Emma's Credit NE ANO 500 K¢
Equa bank ANO NE 5000 K&
Everyday+ NE ANO 100 K¢ 50 000 K& 1 mésic 2 mésice NE NE ANO 20% p.m. NE
Ferratum ANO NE 500 K& 80 000 K¢ 7 dni 45 dni NE NE ANO 96,20% NE
Hello bank! ANO NE 20 000 K¢ 1 000 000 K¢ 6 mésicl 120 mésict ANO ANO NE 5,39% NE
Home Credit NE ANO 10 000 K¢ 250 000 K¢ 3 mésice 75 mésict ANO NE NE 9,88% NE
Kamali NE ANO 1000 K¢ 15 000 K¢ 30 dni 30 dni NE 3,30%
Komeréni banka ANO NE 10 000 K&
mBank ANO NE 10 000 K&
MONETA bank ANO NE 5000kt | 800000KE | 24mésici | 120mesici | ANO | ANO | NE | 350% | NE |
Postovni spofitelna NE ANO 20 000 K& 12 mésic
Profi Credit NE ANO 10 000 K¢ 100 000 K¢ 3 mésice 36 mésicl ANO 29,86%
Pronto NE ANO 10 000 K¢ 100 000 K¢ 12 mésich 48 mésicl NE NE NE 62,00% NE
Provident NE ANO 6 000 K¢ 170 000 K& 12 mésich 48 mésicl NE ANO ANO* 20,03% NE
Pljcka 7 NE ANO 1000 K¢ 15 000 K¢ 7 dni 28 dni NE ANO 36,00%
Raiffeisenbank ANO NE 20 000 K&
Sherbank ANO NE 50 000 K&
SMART NE ANO | 50000k¢ | 300000kt | 12mésici | 48mésici | NE | ANO [ ANO | 1800% | NE |
Unicredit bank ANO NE 20 000 K&
Via sms NE ANO 1000K¢ |60 000 (16 000) 30 dni 30 dni NE 0,00%
Vitacredit NE ANO 50 000 K& 3000 000 K& 12 mésict 240 mésict ANO ANO ANO 10,90% ANO
Zaimo NE ANO 15 000 K¢ 108 000 K& 12 mésicd 48 mésicl NE NE ANO 2,00% NE
Zaplo NE ANO 1000 K¢ 30 000 Ké 7 dni 30 dni NE ANO ANO 0,00% NE
Zonky NE ANO 20 000 K& 750 000 K¢ 12 mésict 84 mésicu NE NE ANO 2,99% NE

Zdroj: Vlastni zpracovani

Legenda:
* Po domluvé

** Vcetné drokl
*** Nedohledatelné hodnoty
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4.5.2 Aplikace aspiraénich arovni

Z davodu velkého vybérového souboru variant, je po analyze trhu se spotiebitelskymi
uvéry nutné pro zpiehlednéni, zjednoduseni a vétsi relevanci variant, zazit vybér spole¢nosti
vyuzitim metody aspira¢nich Grovni. Ve vybéru kompromisni varianty je vhodné pracovat
pouze s objektivné relevantnimi a vhodnymi variantami, které maji pro rozhodovatele
ptidanou hodnotu. Zaroven je zbyteéné pracovat a hledat kompromisni variantu mezi vSemi
variantami, které ani neodpovidaji zakladnim pozadavkim rozhodovatele. Nabizi se tedy

zGzeni souboru vSech variant pouze na ty, se kterymi ma cenu pracovat a zkoumat je.

Po aplikaci konjunktivni metody aspira¢nich trovni vyplynulo, ze z puvodniho
souboru 35 variant vsech finanénich instituci spliiuje parametry aspira¢ni trovné pouze 10
variant (viz tab. ¢. 4). Tyto varianty spliuji soucasné vSechny nastavené hranice zadanych

kritérii rozhodovatele (viz tab. ¢. 3).

Tabulka €. 4 - UZ§i vybér souboru finanénich instituci po aplikovani aspiraénich tarovni

. , , L ., Min. délka Max. délka Pobocka Online Splaceni Urokova Ruceni

Spoleénost Bankovni | Nebankovni| Min. ¢4stka | Max. ¢astka R . N L

splatnosti splatnosti v Praze |kalkulacka | zdarma | sazba (od) | nemovitosti
Air Bank ANO NE 5000 K&
Cofidis NE ANO 20 000 K& 12 mésici [ NE |
¢soB ANO NE 20 000 K& 12 mésicd
Equa bank ANO NE 5000 K& 3 mésice
Komeréni banka ANO NE 10 000 K& 12 mésici
mBank ANO NE 10 000 K& 12 mésicd
Postovni spofitelna NE ANO 20 000 K& 12 mésicd
Raiffeisenbank ANO NE 20 000 K&
Sberbank ANO NE 50 000 K& 12 mésicd
Unicredit bank ANO NE 20 000 K& 12 mésicd

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.5.3 Uzsi vybér variant a aktualizovana Kritéria

Po zuzeni souboru vsech financnich instituci zbylo ve vybéru instituci pouze 10
variant. Pro tyto varianty byla pro potieby vybéru kompromisni varianty aktualizovana
kritéria. Néktera kritéria jako je ,,Maximalni ¢astka* nebo ,,Maximalni délka splatnosti* byla
ponechana ve stejné podobé€, ostatni kritéria byla nové piidana nebo aktualizovana. Diky
kritériu ,,Online kalkulacka® z metody aspiracni urovné se rozhodovatel rozhodl o

aktualizovani jiz vyuzivaného kritéria a doplnéni jednoho dalsiho nového kritéria.

Kritériem, které bylo upraveno je ,,Urokova sazba“, a to dle online kalkuladek
uvedenych na internetovych strankach jednotlivych spole¢nosti. Timto krokem se
rozhodovatel snazil zpiesnit obecné informace o vyhodnosti Gvéri udavané spole¢nostmi
pouze jako ,,Urokova sazba od“, které byly pouzity pouze pro potieby aspiraéni urovné. Nova
data se zinternctovych kalkulacek ziskala zadanim pozadované castky 100000 K¢ a
pozadované doby splaceni 48 mésict. Takto personalizovana a aktualizovana data jsou pro
potieby pouziti kompromisni varianty mnohem platnéjsi a presnéjsi, protoze 1épe odrazeji

realitu ceny uvéru, kterou mohou spole¢nosti nabidnout.

Z ptedchoziho procesu zadavani pozadované castky a délky tvéru do online
kalkulacky spolecnosti rozhodovatel pouzil nové ziskané informace pro nové kritérium, a to
RPSN. Toto kritérium se moc nelisi od kritéria ,,Urokové sazba“, aviak nabizi jesté piesngjsi

pfedstavu o cené uvéru.

Poslednim kritériem, které bylo doplnéno pro kompromisni variantu, je ,,Pocet
pobocek na Praze 5“. Tato data byla dohledana z vypist a map, které instituce maji ptilozeny

na svych internetovych strankach.

Vsechny oriznuté snimky vyfocenych kalkulacek jsou k nalezeni v prilohach v kapitole 7.
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Tabulka €. 5 - UZsi vybér variant po aktualizaci kritérii pfed aplikovanim dominance

Spolecnost Bankovni | Nebankovni| Max. ¢astka Max. delk? Pocet pobocek | Urokova RPSN
splatnosti na Praze 5 sazba
Air Bank ANO NE 900 000 K¢ 96 mésicl 2 6,90% 7,13%
Cofidis NE ANO 1 000 000 K¢ 108 mésicu 0 9,70% 10,14%
CsoB ANO NE 800 000 K¢ 96 mésicl 6 5,90% 6,10%
Equa bank ANO NE 700 000 K¢ 120 mésicu 2 3,80% 3,90%
Komer¢ni banka ANO NE 2 500 000 K& 96 mésicl 6 6,90% 7,14%
mBank ANO NE 600 000 K¢ 96 mésicl 2 8,90% 9,27%
Postovni spofitelna NE ANO 800 000 K¢ 96 mésicl 5 5,90% 6,10%
Raiffeisenbank ANO NE 700 000 K¢ 96 mésicl 4 7,99% 8,81%
Sberbank ANO NE 1000 000 K¢ 96 mésicl 1 7,99% 8,43%
Unicredit bank ANO NE 1000 000 K¢ 96 mésicl 2 8,90% 9,27%

Zdroj: Vlastni vypracovani

45.4 Dominance

Jak jiz bylo zminéno, po aplikaci aspiraénich urovni zbylo v uz§im vybéru pouze 10
variant, avSak pti podrobn&jSim zkoumani je jiz na prvni pohled vidét, ze se vy vybéru
nachazeji varianty, které jsou v nékterych Kritériich jasné lepsi, ptipadné jsou alespon stejné
hodnoty jako jiné varianty, nikdy vSak horsi.

V tomto piipadé je tieba tyto varianty odstranit, protoze pro rozhodovatele neposkytuji
varianty vhodné k porovnani s ostatnimi. Jelikoz nékteré varianty nejsou v alespon 1 kritériu
lepsi nez jiné, nema tudiz cenu je zahrnovat do vybéru kompromisni varianty. Je naprosto

logické, ze nemlizou porazit lepsi varianty, a proto se nemohou stat kompromisni variantou.

Tabulka €. 6 - Znazornéni dominanci na uzs§im vybéru variant

Povaha kritéria MAX MAX MAX MIN MIN
Max. ¢astka Max. délka . . Rozdil arokové Rozdil RPSN
. L, . Pocet pobocek _ _
Spole¢nost (ve statisicich splatnosti na Praze 5 sazby od bazalni od bazalni
KE) (v letech) varianty (v %) varianty (v %)
Air Bank 9 8 2 2,80 3,01
Cofidis 10 9 0 0,00 0,00
CsOB 8 8 6 3,80 4,04
Equa bank 7 10 2 5,90 6,24
[Komernibanka [ 25 | 8 [ 6 | 280 [ 300 |
mBank 6 8 2 0,80 0,87
Postovni spofitelna 8 8 5 3,80 4,04
Raiffeisenbank 7 8 4 1,71 1,33
Sberbank 10 8 1 1,71 1,71
Unicredit bank 10 8 2 0,80 0,87

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Graf é. 1 - Porovnani dominanci variant uzsiho

Graf porovnani dominanci variant uzsiho vybéru

Air Bank Cofidis —(S0B

Equa bank

mBank Postovni spofitelna Raiffeisenbank

Komeréni banka

Sherbank Unicredit bank

Max. ¢astka
(ve statisicich K¢)

Rozdil RPSN Max. délka
od bazalni splatnosti
varianty (v %) (v letech)

Rozdil drokoveé
sazby od bazalni varianty (v
%)

Pocet pobocek
na Praze 5

Zdroj: Vlastni vypracovani

Poznamka ke grafu ¢. 1: Pro ucely grafického zobrazeni dominanci byla oblast grafu a
hlavni mtizka upraveny tak, aby varianta Komer¢ni banky v kategorii ,,Maximalni ¢astka (ve
statisicich K¢)* prilis zbyte¢né nezkreslovala svoji hodnotou 25 cely graf. Za situace, kdy by
tak nebylo uéinéno, nebylo by z grafu nic ¢itelné. Bylo tedy rozhodnuto, Ze zobrazovana

oblast grafu bude koncit v hodnoté 12, které zahrnuje v§echny zbylé hodnoty.

Z vyse uvedeného grafu ¢. 1 i tabulky ¢. 6 je patrné, Zze varianta Komer¢ni banka
(tmavé zelena) dominuje variantam mBank, Raiffeisenbank, Sberbank a variant¢ Unicredit
bank (viechny svétlezelené). Dale je vidét, ze varianta CSOB (modra) je dominujici variantou

V porovnani varianty Postovni spofitelny (svétle modra), ktera je naopak dominovana.
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4.6 Vybér kompromisni varianty

Do posledniho kroku procesu hledani kompromisni varianty se dostalo pouze 5
variant. Jedna se o varianty AirBank, Cofidis, CSOB, Equa bank a Komeré¢ni banka (viz

tabulka ¢. 7). Tyto varianty budou zkoumany metodou vazeného souctu a porovnavany S

metodou bazické varianty.

Tabulka €. 7 - Uzsi vybér variant po odstranéni dominance spolu s vahami kritérii

o, Maximalni . . ., i
. Maximalni , .|Pocet pobocek| Urokova
Kritérium ., délka splatnosti RPSN
castka ... na Praze 5 sazba
(v mésicich)
Povaha kritéria MAX MAX MAX MIN MIN
Air Bank 900 000 K¢ 96 2 6,90% 7,13%
Cofidis 1 000 000 K¢ 108 0 9,70% 10,14%
CsoB 800 000 K¢ 96 6 5,90% 6,10%
Equa bank 700 000 K¢ 120 2 3,80% 3,90%
Komercni banka | 2 500 000 K¢ 96 6 6,90% 7,14%
| Vahy | 00372 0,0616 0,1246 0,2846 0,4919

Zdroj: Vlastni vypracovani

4.6.1 Metoda vazeného souétu

Pro nalezeni kompromisni varianty pomoci metody vazeného sou¢tu se musi nejprve
ur€it idealni a bazalni varianta. Ta se uréi Vv ptipadé idealni varianty jako nejlepsi hodnoty
z kazdého kritéria s ptihlédnutim na to, zda se jedna o maximalizaéni nebo minimaliza¢ni.

V piipadé bazalni varianty je tomu piesné¢ naopak a hledaji se nejhorsi hodnoty z kritérii (viz

kapitola 3.4.2).

Tabulka €. 8 - Idealni a bazalni varianta

IdedlIni varianta

2 500 000 K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani

120

o1

3,80%

3,90%




Po uréeni idealni a bazalni varianty je provedena normalizaci matice, tzn. propocitani

kazdého policka z matice variant podle vzorce pro metodu vazené souctu z kapitoly 3.4.2.

Tabulka €. 9 - Normalizace kriterialni matice metody vaZeného souctu a vysledné poiadi

o Max. |Max. délka| Pocet Urok.
Kritérium ., . . RPSN SUMA .
Cdstka splatnosti | pobocek sazba .. Poradi

Povaha kritéria | MAX MAX MAX MIN MIN uzitku
Air Bank 0,111 | 00000 | 03333 | 04746 | 04824 | 0,4180 4
Cofidis 0,1667 | 055000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0370 5
¢s0B 0,0556 | 0,000 | 1,0000 | 06441 | 06474 | 0,6285 2
Equa bank 0,000 | 1,0000 | 03333 | 1,0000 | 1,0000 | 0,8797 H
Komeréni banka | 1,0000 | 0,0000 | 1,0000 | 0,4746 | 0,4808 | 0,5334 3

Zdroj: Vlastni vypracovani

4.6.2 Metoda bazické varianty

Tato metoda vybéru kompromisni varianty ma podobny postup feseni jako metoda

vazeného souctu. Postup byl popsan v kapitole 3.4.3.

Vypocet je pomérné prosty, nejprve se musi ur¢it hodnoty jednotlivych kritérii, které

rozhodovatel povazuje za nejlepsi, tzv. bazicka varianta. V tomto ptipadé se bazicka varianta

shoduje s idealni variantou. V dalsim kroku je normalizovana kriterialni tabulka tak, ze jsou

propocteny hodnoty kriterialni z tabulky ¢. 7. svahami podle vzorce v kapitole 3.4.3.

Nasleduje vypocet vazeného uzitku pro jednotlivé varianty.

Tabulka €. 10 - Bazicka varianta

|Baze | 2500000KkE| 120 | 6 3,80% 3,90%
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tabulka €. 11 - Normalizace Kkriterialni matice metody bazické varianty a vysledné poiadi
o Max. |Max. délka| Pocet Urok.
Kritérium ., . . RPSN SUMA .
¢dstka splatnosti | pobocek sazba itku Poradi
Povaha kritéria MAX MAX MAX MIN MIN
Air Bank 0,3600 0,8000 0,3333 0,5507 0,5470 0,5301 4
Cofidis 0,4000 0,9000 0,0000 0,3918 0,3846 0,3711 5
CSOB 0,3200 0,8000 1,0000 0,6441 0,6393 0,6836 2
Equa bank 0,2800 1,0000 0,3333 1,0000 1,0000 0,8901
Komeréni banka | 11,0000 0,8000 1,0000 0,5507 0,5462 0,6366 3

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.7 Zhodnoceni vysledki a doporuceni

Tabulka €. 12 - Porovnani vysledkit kompromisnich variant

Metoda Vazeného Souctu Lo Metoda Bazické Varianty
UZitek Spolecnost Pofadi Spolecnost UZitek
0,8937 1. 0,9036
0,6273 CsoB 2. CsoB 0,6768
0,5259 Komercni banka 3. Komercni banka 0,6259
0,4245 Air Bank 4, Air Bank 0,5327
0,0337 Cofidis 5. Cofidis 0,3748

Zdroj: Vlastni vypracovani

Jak je vidét v tabulce ¢. 12, podle metody vazeného souctu vysla nejlépe varianta Equa
bank s mirou uzitku 0,8937, na druhém misté se S pomérné vyznamnou ztratou umistila
CSOB 50,6273 a rozdilem pres dvacet Sest desetin. Na tietim misté se podle metody
vazeného souctu S mirou uzitku 0,5259 umistila Komercni banka, a to uz pouze se ztratou
kolem jedné desetiny. Tésné za Komeréni bankou umistila Air Bank s0,4245 a s velkou

ztratou skoro ¢ty desetin ukazatele miry uzitku, posledni Cofidis s pouhymi 0,0337.

Podle metody bazické varianty vySlo potadi variant totozné, tedy na prvnim misté
Equa bank, na druhém misté CSOB, na tfetim mist¢ Komeréni banka, na &tvrtém misté Air
Bank a na patém misté opét Cofidis. Rozdil oproti metod¢ vazeného souctu je v hodnoté
uzitku. Prvni 3 mista maji pfiblizné stejny uzitek. Rozdily jsou v rozmezi cca. od 1 setiny do 1
desetiny. Nakonec si ale v metodé bazické varianty polepsily vSechny varianty, protoze Air
Bank zaznamenal posun v mife uzitku o vice nez jednu desetinu a Cofidis podle této metodé

zaznamenal zlep$eni dokonce o tficet Ctyfi setin.

Je tedy ziejmé, Ze rozhodovateli je doporucena jako vitézna kompromisni variantu
Equa bank, ktera uspéla v obou metodach, a to s jasnym naskokem. Jako alternativni varianty

jsou rozhodovateli doporuceny  varianty CSOB a  Komer¢ni  banka.
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Zavér

Bakalaiska prace se zabyvala zhodnocenim trhu spotiebitelskych tvéru a
problematice vicekriterialni analyzy variant S cilem vybrat kompromisni variantu pro
modelového rozhodovatele pomoci vhodnych metod a podle vybranych kritérii. Aby bylo
mozné najit feSeni, predchazela praktické Casti ¢ast teoreticka, pro kterou bylo tteba projit

a nastudovat literaturu a dalsi zdroje.

Teoreticka ¢ast byla vénovana popisu a charakteristice vicekriteridlni analyzy.
Vysvétleny byly metody odhadu stanoveni vah kritérii, konkrétné metoda poradi, bodovaci
metoda a Saatyho metoda. Nasledné byly popsany postupy vybéru kompromisni varianty,
a to metoda vazeného souctu a bazické varianty. Zavér teoretické roviny pattil definovani a

popisu trhu spotiebitelskych uveért.

V praktické ¢asti bylo nutné pted samotnym zkoumanim a hledanim kompromisni
varianty analyzovat a ohodnotit trh se spotiebitelskymi uvéru v Ceské republice, a to za
obdobi prosinec 2020 az leden 2021. Pomoci metody aspira¢nich urovni byla zuzena
mnozina vsech spole¢nosti pusobicich na trhu se spotiebitelskymi uvéry z 35 na 10.
Zuzeny vybér byl nasledné po odstranéni dominance a vypocitani vah pomoci Saatyho
metody, podroben vybéru kompromisni varianty pomoci metod vazeného souctu a bazické

varianty.

Z vypocitanych metod vyplynulo, ze jako doporuc¢ena kompromisni varianta, byla
vybrana a rozhodovateli doporucena varianta Equa bank, nasledovana alternativnimi
variantami CSOB a Komer¢ni banka. Varianty Air Bank a Cofidis zfistaly na konci pofadi.

Vsechny varianty mezi sebou mély zna¢né rozestupy, zadna z variant nedoléhala na jinou.

Z téchto vysledki lze jasné usuzovat, ze vybér kompromisni varianty se zdafil, a
rozhodovateli byla predlozena jednoznacna ptedstava o tom, jak si jednotlivé spolecnosti

na poli ¢eskych spotiebitelskych tvéri stoji.

Tato prace muze byt v budoucnu dale rozvinuta o nové komplikovangjsi zadani
vychazejici jak z vysledkt a dat analyzy trhu spotiebitelskych uvéri, tak z vysledka vybéru
kompromisni varianty. Dale muze byt vramci obmény vybran rozhodovatel s jinym

rozhodovacim problémem a jinou Zivotni situaci.
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Kalkula¢ka &. 1 - AirBank

Pljckova kalkulacka

Zavcasné splaceni vas odménime bonusovou urokovou sazbou.

Pojcka

Vy3e phjéky 100 000 K& 1 00 000 KE
Splatka

5000 K& 900 000 K& 2 358 Ke

Doba splaceni
48 mésicu

M@siéni splitka 2 358 K& 4roky a 0 mésicl

CHCIPUJCKU -

Vypoéet je pouze orientaéni. Pfesny vypoet a parametry Vasi
pljtky ziskate béhem online Z&dosti.

1358 K& 16 986 K&

17

17 Zdroj: Online ptjéka s trokem 3,9 % a bez poplatkd | Air Bank. | banku miiZete mit radi | Air
Bank [online]. [cit. 27.02.2021] Dostupné z: https://www.airbank.cz/produkty/pujcka/
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Zakladni roéni drokova sazba je 6,9 %, RPSN 7,13 %, splatka je 2 358 K¢ a celkem zaplatite
114 821 KE v 49 mésicnich splatkach. Pokud budete splacet vias, ziskate bonusovou sazbu 5,9 %.

Pii v€asném spldceni

Vyse pujéky 100 000 Ké
Splatka 2358Ke
Pocet splatek 43
Roéni Urokova sazba 59 %
RPSN 6,07 %
Celkem zaplatite 112313 Ke

Vypocet je pouze orientacni. Presny vypocet a parametry Vasi pljcky ziskate béhem online zadosti.

PuUjcka ma dobu splaceni min. &€ mésicd 2 max. 96 mésica. Max. zakladni roéni Urokova sazba je
17,9 % a RPSN 19,46 %. 18

Kalkula¢ka &. 2 - Cofidis

@ NASTAVTE SI VASI PUJCKU

1. ZADEJTE VYSI UVERU 100 000

Ké
—
O | I | ‘
20 000 K& 100 000 K& 200 000 K& 3
2. ZVOLTE DOBU sPLACEN] @
48 ~
3.5 KYM ZADATE? ®) Zidimsim ©
Zadam s partnerem @
VASE MESICNI SPLATKA: 2 5 2 2 Ke
Urok p.a.: 9,70 %
SJEDNAT PUJCKU
NEZAVAZNE
Rocni urokova sazba: 9.70 % | RPSN: 10.14 | Celkem zaplatite: 121 056 K< 19

18 Zdroj: Online piijcka s rokem 3,9 % a bez poplatki | Air Bank. I banku miizete mit radi | Air
Bank [online]. [cit. 27.02.2021] Dostupné z: https://www:.airbank.cz/produkty/pujcka/
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Kalkula¢ka & 3 - CSOB

Spocitejte si pujcku na cokoliv

Kolik potfebujete pjcit?

Jak dlouho chcete
splacet?

Mésicni

splatka

o .
20 000 K¢

o)

1 rok

2 344 K¢

Kalkulacka €. 4 - Equa Bank

100 000 Ke

800 000 Ke

8 let 4 roky

Urokové sazba od 5,9 %
RPSN 6,1 %

20

tquabank

o 800 500 900

Spocitejte si svou pujcku a pozdadejte online

Chci si pujcit

5000 K&
Chci mit
splaceno za

3 mésice

100 000 Kc

700 000 K&

48 mesicu

(4 roky)

120 mésicl

s mésicni splatkou

2 249 K¢

Urok 3,8 % p.a. - RPSN 3,9 % » Celkov4 Eéstka
107 952 Ke
Tento vypocet prosim berte jako
pfedbézny, pfesnou nabidku se dozvite
ihned po zadani Zadosti.
21

19 pujcka Cofidis | Cofidis. COFIDIS — Nebankovni piijcky a spotiebitelské vivéry [online]. Copyright © [cit.

27.02.2021]. Dostupné z: https://www.cofidis.cz/pujcka-cofidis/
20 CSOB [cit. 27.02.2021]. Dostupné z: https://www.csob.cz/portal/lide/pujcky/pujcka-na-cokoliv

2L Pgjéte si penize snadno online — Equa bank. Piijéte si penize snadno online — Equa bank [online]. [cit.

27.02.2021]. Dostupné z: https://pujcka.equabank.cz/
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Kalkula¢ka €. 5 - Komer¢éni banka

VYPOCET PRO:

Vyse uvéru:
100 000 K¢

Doba splaceni:
4 roky

UPRAVIT ZADANI

VYSLEDEK:
MESICNI SPLATKA:
2 435 K¢

PEVNA UROKOVA SAZBA OD 6,9 % P.A.

U Osobniho Gvéru od vas nepoZadujeme dokladani ucelu.

RPSN
714 % €@

CELKOVA SPLATNA CASTKA

N4 879,41 KE @
22

22 pjcka na cokoli s vyhodnym trokem | Osobni uvér | Komeréni banka. Object moved [online]. Copyright
© 2021 [cit. 27.02.2021]. Dostupné z: https://www.kb.cz/cs/obcane/pujcky/osobni-pujcka

63



