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Abstract

Vatrt, ., Development of e-commerce system connected with TecDoc catalogue.
Brno: Mendel University in Brno, 2017.

This thesis deals with design and implemenentation of e-commerce solution for
automotive segment connected with TecDoc catalogue. According results of
analytics of the current solution, new one solution has been projected and
implemented.

An abstract is in (British) English.
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Abstrakt

Vatrt, ]., Vyvoj e-commerce systému napojeného na katalég TecDoc. Diplomova
praca. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2017.

Praca obsahuje navrh aimplementaciu e-commerce rieSenia pre automotive
segment napojeného na katalég TecDoc. Podla vysledkov analyzy sucasného
rieSenia bolo navrhnuté a nové rieSenie.
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1 Uvod

Internetové obchodovanie sa stalo v poslednej dobe jednou z najcCastejSich
sluzieb vyuzivanych prostrednictvom internetu. Spolo¢nosti plynule presli od
objednavok prostrednictvom faxu alebo emailov k pohodlnejSej variante vyberu
tovaru prostrednictvom katalégov a internetovych obchodov. VacSina dneSnych
spolo¢nosti ma vyvinuté komplexné informacné systémy, ktoré zvysSuju ich
produktivitu a automatizuji ¢o najvacSie mnoZstvo procesov aby sa zabranilo
chybam l'udského faktoru. Tieto systémy su casto sucastou firemného ERP
rieSenia, ktoré zabezpeci aj jednotlivé post objednavkové procesy.

Bol som osloveny firmou Hart Slovakia, aby som im navrhol a zrealizoval novy
internetovy obchod pre segment B2B aneskor aj informacny systém pre cela
spolocnost. Spolo¢nost sa zaobera velkoobchodnou distribiciou nahradnych
dielov pre automobily a zariadenim autodielni. Zaklad tvori katalég TecDoc, ktory
je dodavany externou firmou z Nemecka a obsahuje takmer vsSetky diely, ktoré
spolo¢nost pontika svojim partnerom. Spolocnost pouZziva okrem katalégu TecDoc
aj iné kataldgy, ktoré potrebuje vbudicnosti do navrhnutého rieSenia
implementovat. Doraz sa kladie najmd na rychlost ajednoduchost
objednavkového procesu, kedZe z tychto nedostatkov sucasného rieSenia vznikla
potreba realizacie nového systému.

Verim Ze v kooperacii s konatel'om spoloCnosti a zamestnancami pripravim
kvalitny systém na mieru spolocnosti a spliiujuci vSetky ich poziadavky. Zaroven
som sa snaZil celé rieSenie navrhnut nadcasovo tak, aby pripadné inovacie
niektorych casti sa dali nasadit bez nutnosti znovu vyvijat cely systém odznovu.
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2 Ciel prace

Cielom diplomovej prace je zanalyzovat sucasne rieSenie firmy, navrhnut
a implementovat nové rieSenie, pricom doraz sa kladie na rychlost a jednoduchost
objednavok a prepojenie so sucasnym skladovym systémom. Sucastou analyzy
areSerSe bude aj porovnanie s uz existujicimi rieSeniami e-commerce systémov
na trhu, inSpirovat sa ich vyhodami aniektoré znich nasadit aj vnovo
pripravovanom systéme spolocnosti.

Po vypracovani analyzy areSerS$i podobnych systémov na trhu sa vytvori
celkovy navrh systému, ktory musi hlavne byt rychly a modulovatel'ny, kedZe sa
planuje zapojenie dalSich obdobne velkych katalégov do systému.
Samozrejmostou je pouZitie o najnovSich dostupnych technolégii tak, aby novo
navrhnuty systém bol schopny fungovat dlhSiu dobu bez nutnosti
programatorského zasahu alebo prerabania niektorej jeho Ccasti. Jednotlivé
katalégy musia byt nezavislé na sebe, bude ich moZné kedykolvek aktualizovat
alebo vypnut.

Po navrhu systému sa prejde kimplementacii rieSenia na vybranom
programovacom jazyku a databazovom systéme. Po dokonceni implementacie sa
systém interne otestuje anapoji na sucasny skladovy systém. SpoloCnost na
zaklade tychto testov rozhodne o nasadeni do produk¢éného prostredia.

Zavery nasadenia budu spracované v diskusii, kde budd zhrnuté aj mozné
vylepSenia a namety do buducnosti.

2.1 Metodika prace

Na zaklade reserse obdobnych systémov a vytyceni hlavnych vlastnosti, bude
vypracovany navrh nového rieSenia, pricom jednotlivé procesy budu
demonstrované pomocou UML diagramov tak, aby sa opisala cela formalna
funkcionalita. Na modelovanie diagramov vyuZijem nastroj Enterprise architect.
Funkéné celky ako databaza budd nacrtnuté ako EER diagramy na lepSiu
demonstraciu prepojeni jednotlivych tabuliek pomocou cudzich klicov, ktoré
budi namodelované prostrednictvom nastroju MySQL Workbench. Export navrhu
Struktiry databaze sa importuje prostrednictvom nastroja phpMyAdmin alebo
Adminer na databazovy server.

Vyhotovenie aplikacnej Casti bude zaloZené na frameworku Codeigniter, ktory
bude doplneny rozSireniami tretich stran podla potreby, napriklad pre
komunikaciu so skladovym systémom. Do frameworku bude moZné vkladat
rozSirenia tretich stran podl'a potreby, pre zabezpecenie pozadovanej funkénosti.

Na spracovanie dodaného katalégu do databazy sa naprogramuju vlastné
skripty na import, ktoré pobezia vcez rozhranie PHP v prikazovom riadku.
Spoloc¢nost TecDoc dodava kataldg na Stvrtrocnej baze, Cize treba mat pripraveny
univerzalny skript spracovania dat do navrhnutej Struktiry databazy schopny
zvladat nové verzie s drobnymi obmenami.
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Graficky navrh frontendu bude spracovany podla dodanych materialov od
grafika spolocnosti, ktory bude zohl'adnovat poziadavky na funkcionalitu, ¢i uz
technicku alebo formalnu.

Nasadenie systému bude podla vysledku a naro¢nosti nasadené na vlastnom
virtualizovanim serveri VPS, priCom podl'a potreby bude zakdapenych viacero VPS
serverov na oddelenie databazy a ostatnych casti systému. Aplikacia sa bude
priebeZne interne testovat a podla vysledkov testov sa rozhodne o jej nasadeni
v produkcii. Sticastou testov bude aj prepojenie so si¢asnym skladovym systémom
od spoloCnosti Nextis.
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3 Sucasny stav

Momentalne spoloCnost vyuziva kompletny informacny systém od
spolo¢nosti Nextis. Tento systém v sticasnej verzii prestava spliiat’ poZiadavky
spolo¢nosti Hart hlavne co sa tyka rychlosti a komfortu nakupu. Cely informacny
systém je zaloZeny na technoldgiach spolo¢nosti Microsoft, hlavne .NET a ASP.

Systém beZi na single-server rieSeni, ktoré je navySe zdielané aj sinymi
pouzivatelmi anie je schopné replikacie azapojenia do clusteru v pripade
poZziadavky na vyssi vykon. To negativne ovplyviiuje celil pouZivatel'sku skisenost
a sucasne narasta nespokojnost pouZivatel'ov aj manazZérov systému. Zistit, i by
nebolo moZné sucasny systém replikovat na viacero serverov sa mi nepodarilo,
nakolko po pripojeni cez RDP klienta sa som na suCasnom serveri obmedzeny
pravami pouzivatela, ale podl'a pouZitej verzie Windows Server 2008 by to moZné
bolo, ked'Ze spolo¢nost Microsoft funkcionalitu clusterov podporuje uz od verzie
2000 (Microsoft, 2017).

Stcasny e-commerce systém ma zastarany dizajn, ktory nespiiia napriklad
poZiadavky responzivity pre mobilné zariadenia, optimalizacie kdédu pre
vyhl'adavace a URL adries, Casto sa objavuju vypadky kvoli moznej nekompatibilite
s katalégom TecDoc. Obchodnych zastupcov trapi absencia histérie a moZnosti
krokov vzad, o sa prejavuje hlavne pri nahodnom znovu naclitani stranky
areStarte objednavkového procesu na zaciatok, ¢o spoOsobuje nejednoznacna
identifikacia prostrednictvom vysSie spominanej URL adresy.

Vytvorené objednavky nasledne sa synchronizuja do skladového systému kde
su spracované adodané zakaznikovi. Sucasna firma Nextis, ktora dodava
spoloc¢nosti aj skladovy systém, ma rieSent komunikaciu s externymi rieSeniami
pomocou vymeny XML suborov s datami. Celé sucasné e-commerce rieSenie je
riadené prostrednictvom skladového programu, kde su aj viaceré moZznosti ako
napriklad nastavovanie priorit jednotlivym vyrobcom, zlucovanie kategorii,
nastavovanie noviniek a iné. Nakol'ko oba systémy su na rovnakej platforme .NET,
je zabezpecena bezproblémova komunikacia medzi nimi. Na skladovy software sa
pripaja takisto pomocou RDP klienta a data su na strane dodavatel’a, ¢o vzbudzuje
obavy vedenia spoloc¢nosti zmoZného vyzradenia obchodného tajomstva
a cenotvorby konkurencii.

3.1 ReSers trhu a moznych rieseni

Na zaciatok reSerSe treba poznamenat, Ze poZadovany spodsob napojenia
katalégu TecDoc, teda implementaciou na strane klienta nie on-line vyhl'adavanim
priamo v spolocnosti TecDoc, ponukala v dobe pisania tejto prace ztuzemskych
spoloc¢nosti iba firma Nextis, ktora zaroven dodava aj skladovy systém k svojmu
eshopu.

Okrem spolocnosti Nextis, pontka spracovanie katalégu TecDoc aj spolo¢nost
ShopSys, ktora ponuka prenajom systému za mesacné platby, ktoré st odvijané od
obratu spoloc¢nosti. Toto rieSenie bolo konatel'om zamietnuté, nakol’ko mnozstvo
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objednavok stale rastie atento model financovania by nebol rentabilny pre
spolocnost. Takisto aj spolocnost ShopSys aj ina spolo¢nost inShop dodava
implementaciu iba vo WEB SHOP verzii, teda katalog je na serveroch v Nemecku
a nie na vlastnych serveroch. Data obchodu su takisto na serveroch dodavajicich
spolocnosti a nie na strane klienta, ¢o znovu spdsobuje vysSie spominané obavy
z nechceného vyzradenia obchodného tajomstva.

Okrem toho zvysné firmy v zahranici ako napriklad v Pol'sku alebo Nemecku
si systém vytvarajui na mieru ich potrebam a mozZnému prenajmu alebo odkupeni
ich rieSenia neboli nakloneni, nakol'ko tieZ chceli systémy ponukat ako Software as
a Service solution (AWARDS-BA® SaaS, 2017). Niektoré znich mali aj problém
s rychlostou platformy pri vy$sSom pocte produktov, ¢o nerieSi hlavny problém
spolocnosti. TaktieZ niektoré rieSenia neumoznovali preklad rozhrania, ¢o je
zasadny problém nasadenia v slovenskom prostredi.

Ked spolocnost uvaZovala nad nasadenim nejakého volne dostupného
OpenSource rieSenia (Woocommerce, Magneto, ZenCart), bohuzial ani jedno
rieSenie nebolo natolko robustné, aby bolo schopné obsluzit katalég TecDoc,
z ktorého spolo¢nost momentalne vyuziva orientacne okolo 2 000 000 produktov.
Zaujimava prednaska na tuto tému bola od Davida Hilditcha, ktory sa snazil
optimalizovat systém WooCommerce pre 1 milion produktov, pricom narazil na
limit 5000 produktov anemoznost cachovania aSkalovania celého systému
(Hilditch, 2016). KedZe WooCommerce je momentalne jeden z najpouZivanejSich
e-commerce rieSeni na internete (Henderson, 2016) asucastou platformy
Wordpress, obdobny problém maju aj ostatné rieSenia s vynimkou Magneta, kde je
potrebna Enterprise licencia, ale aj tak sa objavuju problémy sindexaciou
a vyhl'adavanim (Winkle, 2013), ¢o nevyhovuje z pohl'adu rychlosti.

Nakol'ko jedna z poziadaviek spoloc¢nosti je rychlost celého systému, bolo
treba navrhnut avyvinut vlastny systém na mieru anasledne ho prepojit
s existujucim skladovym systémom.



16 Navrh rieSenia systému

4 Navrh rieSenia systému

4.1 Poziadavky na systém

Pri tvorbe technickych aformalnych poziadaviek na novy systém som uzko
spolupracoval svedenim spoloCnosti a dodavatelmi katalégu TecDoc. Vedenie
spolocnosti chcelo hlavne zachovat sdcasnu funkcionalitu azlepSit jej vykon
a pridat niektoré chybajuce Casti. Taktiez by mala byt zlepSena spolahlivost a
bezpecnost systému. Po zapracovani ich a mojich pripomienok a zlepseni som
vytvoril viacero mySlienkovych map ause case diagramov, pre lepSiu
demonstraciu funkcnosti. Jednotlivé schémy sa m6zu pocas vypracovania systému
jemne menit, ale zaklad dohodnutej a schvalenej schémy plati pre cely projekt.

4.1.1 Formalne poZiadavky na systém

Na obrazku 1. je rozkreslena myslienkova mapa zakladnej funkcionality e-
commerce systému. Kazda cast zapada do urcitého stavu procesu objednavky, ¢i uz
je to vyber znacky, jednoduché vyhl'adavanie v kategériach jednotlivych dielov.

Schvalovanle a Gprava pouZlvatelov

Uprava fakturatnych a dodacich Gdajov
Histérla objednavok } " Pouzivatelsky ucet

Priradzovanle stromu TecDoc ku kateg6riam

Administracia [ Stavy objednavok

Nastavovanle priorit vyrobcov

Dodacla a fakturatna adresa

Preferovany typ dopravy a platby I Reglstréoa  — Znatka

Typ

{ Vyber auta |

Motorizacla
R v I TecDoc Eshop ‘
Zabudnuté heslo || Prihlasenie |— )
strom Tecoc
1 Kategorie [ strom z Adminu
Odoslanie objednavky }
Parametre
Zmena mnoistva ’ Popls
Rychle pridanle podfa kédu } { Kosik } 1 Detail produktu | : Ceny
o - Nahrady
Obr. 1 Myslienkova mapa funkcii ndvrhu nového e-commerce riesenia

Uvodnu stranku bude tvorit’ akciova ponuka spolo¢nosti, ktora bude dostupna
aj neprihlasenym pouZzivatelom. Samotny obchod a rieSenie bude dostupné aZ po
prihlaseni klienta, respektive jeho zaregistrovanim a schvalenym administratorom.
Po prihlaseni bude mat klient na vyber zponukanych znacdiek automobilov,
z ktorych si klient vyberie a nasledne sa mu otvori zoznam typov aut danej znacky.
Po vybere typu bude zobrazeny strom kategorii dielov, ktoré si vie spolocnost
upravovat a zlu¢ovat pomocou webovej administracie.
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Kazda kategéria obsahuje produkty, ktorych poradie a priority znaciek
vyrobcov si spoloCnost obdobne vyberie prostrednictvom administracie. Kazdy
produkt po roztvoreni v kategérii ma svoj detail, kde su vidiet hlavne montaZzne
parametre dielu, ktoré su pre zakaznikov mimoriadne dolezité. Nie je nutné
vytvarat detail produktu z dovodu urychlenia objednavkového procesu. Obl'ibena
funkcia pri terajSom internetovom obchode je taktiezZ zobrazenie kompatibilnych
nahrad so sucasnym dielom, ktoré by chceli zachovat aj vnovom e-commerce
systéme.

Po vloZeni tovaru do koSiku sa prejde kpokladni kde sa vyberie spdsob
dodania, schvalenie obchodnych podmienok acela objednavka sa odoSle na
spracovanie. Tieto udaje byvaju spravidla pred vyplnené uz od doby registracie
zakaznika, moZnost zmeny bude mat len administrator cez skladovy program.
Zaregistrovany klient je schopny tieto tidaje vo svojom profile menit aby sa mu pri
d'alSej objednavke samostatne vyplnili ataktieZ aj zobrazovat jeho historické
objednavky.

Objednavky sa potom budu dalej spracovavat v skladovom a fakturatnom
systéme, sktorymi bude obchod prepojeny pomocou predom dohodnutého
rozhrania, spravidla XML formatu dokumentu.

uc Use Case Model /

Frontend riesenis .

Vyhl'adanie Sprava kategorii

produktu

™~

| ——

/ Administritor

Sprava

; pouiivatelov
Prechadzanie

katalogu

Dopifianie inych
katalogov

\

Klient

%/

VloZenie do koSiku

Stiahutie
objednavok

—_—
Odoslanie

objednavky

— H . .
Skladovy a fakturacny
Odosielanie cien systém

Obr. 2 Use Case diagram funkcionality systému

Na obrazku 2 je vidiet celd funkcionalita avztahy v Use case diagrame. Cely
diagram je rozdeleny na frontendovi cast dostupnad klientovi a pozadia
spracovania ukonov - Backend.
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Za predpokladu zZe aktor klient je prihlaseny, ma mozZnost si prezerat katalog
respektive katalogy spolocnosti, vkladat' jednotlivé produkty do koSiku a tvorbu
objednavok. Aktor administrator, ¢o bude povereny pracovnik, bude mat moznost
spravovat kategorie, pouzivatel'ov a taktiez dopliiat’ polozky do inych katalégov.

Spracované objednavky si nasledne vyziada aktor Skladovy a fakturacny
systém ktory ich spracuje. Zaroven tento aktor bude odosielat aktualne ceny
produktov.
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Zéksznik pozné islo produktu
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Obr. 3

Schéma nakupného procesu pouzivatel'a

Na schéme nakupného procesu je vidiet jednotlivé zapojenie vSetkych
komponentov systému a jednotlivé ukony jednotlivych aktorov.

Zakaznik po prihlaseni pokracuje zadanim kédu produktu do vyhl'adavania,
alebo si manualne produkt vyhl'ada prechadzanim stromu katalégu, teda vyberom
znacky auta, typu auta a motorizacie. Serverova Cast prevezme poZiadavku
a vyhl'ada v datastore (v naSom pripade databaza TecDoc), vhodné produkty podla
zadanych parametrov a priradi ceny vratenym produktom zjej vlastného
datastoru, nasledne zoradi podla priorit znaciek a celt tito mnoZinu produktov
odosle zakaznikovi, ktorému sa zobrazia ako vypis.
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Ak sa produkt nachadza vo vypise, zakaznik si vyberie poZadovany produkt
amnozstvo avloZi si ho do koSiku. V opacnom pripade si zakaznik ma moZnost
vybrat z mnoZiny alternativ (v systéme oznacované aj ako nahrady). Pokial’ si
nevybral ani nahradu prechadza spat k vyhl'adavaniu produktu. Vyber sa moze
viacnasobne zopakovat, pokial kosik zakaznika neobsahuje Zelané produkty.

Nakoniec zadkaznik prejde k vyberu spésobu dodania a schvaleniu objednavky.
Objednavku server uloZi do svojho datastore objednavok, kde bude c¢akat na
vyzdvihnutie mechanizmom skladového a faktura¢ného systému.

Skladovy a faktura¢ny systém je prakticky nezavisli od objednavkového
procesu, ale podiel'a sa na poslednej casti a to vyzdvihnuti objednavok z datastoru
do fakturacného software.

Zlutovanle kategorl(

Uprava kategorii } |  Tvorba viastného stromu kategdril

Tvorba vlastnych produktov ‘

Priority znallek

Urcovanie priorit znackam | [ MoZnost skryt znatku

Funkcionalita Administracie B

Povolenle na prihlasenle do systému

Schvalovanie novych zakaznikov [~|  Uprava fakturatnych Gdajov

Zobrazovanie objednavok

I I R IR A S

Akcie a statické stranky

Obr. 4 Funkcionalita administracie

Poslednou castou obchoduj je administracia, kde povolani pracovnici su
schopni menit strom kategérii dielov azlucovat jeho casti. Taktiez mdzu
schval'ovat jednotlivé pouzivatel'ské registracie, nakol'’ko sa jedna o B2B segment,
tak pri registracii je nutné uviest firemnud a dariovid identifikaciu ICO a DIC. Po
overeni tychto udajov je admin schopny klienta schvalit' a pripustit k moZnosti
objednavania tovaru. ZterajSieho rieSenia je poZadovana uZ spominana
funkcionalita urcovania priorit zobrazovania jednotlivych vyrobcov. Administrator
bude mat moZnost pridat vlastné produkty mimo katalogu TecDoc, ktoré budu
podobne ako ostatné katalogy do budiicna oddelené. Posledna ¢ast’ Akcie a statické
stranky bude mat na starosti zobrazovania akciovych letdkov na uvode a moznu
editaciu statickych stranok ako su Kontakt, Obchodné podmienky a iné.

4.1.2  Technické poziadavky na systém

Novy systém elektronického obchodu by mal spiiiat’ viacero poZiadaviek. Hlavna
poZziadavka je rychlost celého systému, jeho stabilita a jednoducha rozSiritel'nost.
Systém musi zvladat plynulo narastajice mnoZstvo objednavok ato hlavne
v Spickach cez den. VacSina odberatel'ov spoloCnosti ma spusteny internetovy
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obchod na pozadi prakticky cely den, cCiZe do uvahy pripada aj jednostrankova
webova aplikacia pripadne desktopova aplikacia.

Taktiez by sa mala zlepSit spolahlivost systému. Podla Sommervilla,
spol'ahlivy software by v pripade zlyhania systému nemal spdsobit fyzicku alebo
eknomicku Skodu (Sommerville, 2013), ¢o v naSom pripade znamena poskodenie
databazy s objednavkami.

Co sa tyka dizajnu, mal by mat vsetky prvky responzivne, aby bolo
jednoduché spracovavat objednavky ztabletu, ¢o vteréne vyuZiju obchodny
zastupcovia. Dizajn sa predpoklada minimalisticky s ¢o najmenSou zatazZou na
server azariadenie pouZivatela. Predpoklada sa aj urcita spatna kompatibilita,
avsSak tato poziadavka nesmie branit plynulosti a funk¢nosti systému.

Systém musi byt prepojeny so suCasnym skladovym a fakturacnym systémom
prostrednictvom vymeny sprav vo formate XML, spravidla objednavok, stavu
skladov, cien produktov a zdkaznickych kariet. Specifikacia a format bude dodany
dodavatel'om fakturacného systému.

Samozrejma je moznost viacerych administratorov systému, nakolko
spolo¢nost ma viacero pobociek a Specifickych produktov mimo katalég TecDoc,
ktoré je nutné do systému zaradit. Taktiez sa touto funkcionalitou chce vyhnut
moznym vypadkom v pripade dovolenky alebo choroby spravcu jednotlivej
skupiny produktov.

Do buducna sa pocita srozSirenim celého systému ato nie len poctom
produktov, ale aj zakomponovanim konkurencnych katal6gov ako je napriklad ACI.
Samozrejme s narastajucim poctom poloZiek musi byt zachovana rychlost
a stabilita celého systému. Preto je nutné jednotlivé databazy a katalégy oddelit
tak aby vedeli fungovat nezavisle. Cely systém bude nutné oddelit na jednotlivé
katalégy, pricom vyhladavanie bude fungovat len pre dany otvoreny katalog.
Jedina Cast, ktort budd mat’ systémy spolocné je nakupny kosik, do ktorého budu
moct spadat produkty z viacerych katalégov.

Neskor je vplane aj moznost vytvorit nativnu aplikdciu pre mobilné
platformy Android aiOS, aby zakaznici mohli pohodlnejSie arychlejSie zadavat
svoje objednavky. Preto pri navrhu avypracovani je treba mysliet aj na tito
dodato¢nu funkcionalitu aby nasledné napojenie naprogramovanych aplikacii bolo
mozné.

4.2 Zlozenie e-commerce systému

Z pocetnych konzultacii som dospel k zaveru Ze jednotlivé zlozky systému ako
databaza, frontend a backend bude nutné oddelit tak, aby boli schopné nezavisle
od seba schopné replikacie v cloude. Preto treba navrhnut oddelenu Struktdru
databaz pre katalogy a jednu centralnu databazu, ktora bude uchovavat spolo¢né
data ako prihlasovacie udaje ¢i objednavky. Tieto databaze sa budi méct
viacnasobne replikovat, aby vo vykonnostnych Spickach bola dodrZana rychlost
systému. Replikaciu bude zabezpecovat zvoleny cloudovy systém pomocou jeho
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mechanizmov, zvazuje sa pouZitie rieSeni Forpsi Cloud alebo Micorosoft Azure ¢i
Amazon AVS.

Samotnu aplikacia bude navrhnuta ako MVC architektura, CiZze bude mat
oddelené casti na model - databaze, view - zobrazovanie dat akontroler -
centralna cast, ktora spaja model akontroler do funk¢ného celku. Kontroler,
respektive vybrany aplikacny framework, musi mat moZnost prace s viacerymi
databazami a samozrejme musi byt rozsiritel'ny o fukcionalitu pomocou zasuvnych
modulov tretich stran. View cCast by mala byt podporovat responzivny dizajn a byt
¢o najusporne;jsia, aby sa skratila doba nacitavania stranky.

Po spojeni databaz a aplikacnej Casti, bude nasledovat testovacia faza, jednak
pohodlnosti pouZitelnosti e-commerce rieSenia, ale aj spristupneniu potrebnej
funkcionality pre administraciu stranky. Casti systému budi obsluhované
pomocou skladového systému, ktorého prepojenie bude pripravené podla
spolo¢nosti dodavajucej tento systém.

ZloZenie Eshopu

N

Databaza Backend Frontend

l Katalogy l l Eshop l [ Codelgniter PHP H Administracla H Vystup pre sklad l [ HTML5 Bollerplate H Mobllna aplikacla (do budicna) ‘

1 9
l Tecdoc H ACI (do budicna) ‘ l AAmInLTE ‘ ‘ XML ‘
Obr. 5 Rozdelenie platformy na nezavislé funkéné celky, ktoré je mozné replikovat

Na obrazku je rozdelenie hlavnych zloZiek systému, jednotlivé databazy su pre
ilustraciu rozdelené na kataldgy a centralnu databazu (eshop). Na tito databazu sa
napdaja backend, ¢o je vnaSom pripade kontroler, ktory sluZi pre obsluhovanie
mechanizmov frontendu - stranky a administracie a synchronizacie so skladom.
Frontend je zabezpeceny pomocou zobrazovania HTML a CSS suborov - idealne
cez nejaky framework a do buducna sa pocita aj s nasadenim mobilnych aplikacii.
Frontend treba zvolit ¢o najviac minimalisticky a ¢iastocne spatne kompatibilny so
starSimi prehliada¢mi.

4.3 Prehl'ad navrhovanych technologii

Pre komplexny systém, akym navrhované rieSenie bude, treba vybrat' tie najlepSie
technolégie zabezpeCujuce rychlost abezpecnost rieSenia. Po konzultaciach
a testoch som navrh orientoval hlavne na zachovanie ¢o najvyssej rychlosti hlavne
v Spickach - prevadzky pocas dna. VSetky pouzité technoldgie maju otvoreny
zdrojovy kod a neustaly vyvoj, takze je dosiahnuta aj nezavislost na dodavatel'ovi,
¢o bol problém terajSieho rieSenia.
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4.3.1 Webserver

Webserver je centralna entita, spracovava poziadavky pouZivatela
prostrednictvom URL adries a serverovych premennych. Takisto zabezpeCuje beh
serverovych skriptov ako PHP alebo Ruby. Nakolko serverové skripty budu
programované pre jazyk PHP, tak pre navrh su uvazZované dva najpopularnejsie
webservery a to Apache alebo Nginx. Spolu distribuuju viac ako 50% obsahu na
internete. Jazyk PHP je plne kompatibilny s oboma webovymi servermi, takisto aj
dostupnost’ databazovych modulov pre napojenie databaze. V naSom pripade je
vyhodnejSie pouZite serveru Nginx a to z viacerych dévodov. Nginx v porovnani so
serverom Apache je vyrazne rychlejsi v pocte poziadavkou za sekundu a to hlavne
pri strednom mnoZzstve pripojeni, v naSom pripade okolo 1000 - 1500. Rychlost
Nginxu spociva v pouziti asynchrénnych soketov, teda Nginx nevytvara nové
procesy ked dostane poZiadavku. Jeden proces na jedno procesorové jadro vie tak
zvladnut' tisice pripojeni, ¢o vedie knizZsSej zataZi procesoru a spotreby pamate.
(Nedelcu, 2015) Porovnanie so serverom Apache je zhrnuté na nasledujucom
obrazku:

Requests Per Second
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3000 "

0 _
50 100 500 1000 1500 2000 2500 3000
concurrent connections
B Apache [ Lighttpd Nginx
Obr. 6 Pocet poziadavkov za minutu, ktoré si schopné spracovat jednotlivé webservery

Zdroj: Dreamhost, 2017

Nginx server sa da pouzit najma na serveri, kde bude beZat databaza TecDoc
a jednotlivé obrazky produktov budu uloZené ako fyzické sibory na disku na ktoré
sa bude moZno odkazovat priamo prostrednictvom URL adresy, c¢o je
z vykonnostného hl'adiska vyhodnejSie ako ukladat obrazky do databaze a dolovat
ich cez PHP.
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4.3.2 Skriptovaci jazyk PHP

Skriptovaci jazyk PHP je dnes najrozSirenejSi jazyk pre vyvoj webovych
aplikacii. Prostrednictvom neho vieme spracovavat dynamicky webové stranky,
menit ich obsah. V dobe pisania tejto prace bola najnovsia verzia jazyka 7.1, ktora
hlavne s prichodom verzie 7 priniesla narast vykonu v niektorych pripadoch az o
30% oproti verzii 5.6. Zaroven pravidelne zavadza moderné podporné funkcie ako
napriklad pre spracovanie XML stuborov ¢i Sifrovania dat. Pre samotny jazyk PHP je
dostupna celd rada rozSireni, pre ktoré vznikol centralny repozitar Composer,
pomocou ktorého vieme do jazyku pridavat Zelané funkcie a zaroven obmedzovat
kompatibilné verzie. Takisto vzniklo pre jazyk viacero frameworkov, aby sa
urychlil vyvoj pisania rutinnych funkcii a programatori sa mohli zamerat na
celkovu funkc¢nost rieSenia.

PHP
ASP.NET

82.7%

Java

static files

ColdFusion ] 0.6%
Ruby ] 0.6%

Perl | 0.4%
JavaScript ]| 0.3%
Python | 0.2%
Erlang |0.1%

W3Techs.com, 15 April 2017

Percentages of websites using various server-side programming languages
Note: a website may use more than one server-side programming language

Obr. 7 Pouzitie jednotlivych serverovych skriptovacich jazykov v praxi
Zdroj: W3Techs, 2017

4.3.3 Framework Codeigniter

Framework Codeigniter je PHP framework vyvijany v dnesnej dobe na British
Institute of Technology v Montreali. Codelgniter je inteligentny framework pre
vyvoj aplikacii s flexibilnym a rozsiritelnym jadrom , ktoré ma vysoky vykon
azatazou na operacnu pamat. (Orr, 2013) Jedna sa odlhodobo vyvijany
framework so Sirokou pouZivatel'skou zakladiiou a moZnostami pouZitia. Hlavnou
z jeho prednosti je rychlost frameworku, kedy v niektorych pripadoch dokonca
pred¢i necachovana verzia cachované verzie aplikacii v konkuren¢nych
frameworkoch.
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Obr. 8 Porovnanie poctu poziadavkou, ktoré su jednotlivé frameworky schopné spracovat, za

sekundu
Zdroj: (Kenjis, 2017)

Dal$ou z jeho prednosti je jednoduché ucenie a pochopenie frameworku, kde
ponuka pouzivatel'ovi vol'nost a nie je tak striktny ako ostatné frameworky. V tejto
kombinacii je framework vhodny pre agilny vyvoj aplikacie ajej zmeny podla
potreby. Codeigniter prinasa integraciu viacerych typov databaz, co je vyhodné ak
bude potrebné premigrovat databazu na robustnejSie rieSenie. TaktieZ sa
framework hodi pre vyvoj REST API systému, ktory bude neskér pouzity pre
napojenie mobilnych aplikacii.

4.3.4 MariaDB

Databazovy systém MariaDB je odnoZ databazového systému MySQL, ktora vznikla
po prevzati spolocnosti Sun, zastreSujucou vyvoj MySQL, konkurencnou
spolo¢nostou Oracle, ktora vyvija rovhomenné databazové rieSenie. MariaDB je
v porovnani s MySQL vykonnejSia hlavne vo fulltextovom vyhl'adavani, ¢o bude
kl'icové pre nas systém. Podl'a Finskej konzultacnej spolo¢nosti Seravo, prechod
z MySQL na MariaDB priniesol rddovo zlepSenie vykonu v rozmedzi 3-5% (Seravo,
2015). Takisto je plne podporované zvolenym frameworkom, CiZe je zabezpecena
plna kompatibilita saplikaciou. Pre S$kalovanie azapojenie do clusteru je
zabezpecena pokrocila replikacia. MariaDB verzie 10 vie spustit niektoré prikazy,
replikované z hlavnej databaze, na dcérskych databazach paralelne (MariaDB,
2017)

4.3.5 HTML5 Boilerplate + Twitter Bootstrap

HTMLS5 Boilerplate je zakladna Sabléna od spolo¢nosti Google, ktora hlavne riesi
kompatibilitu vzhl'adu aplikacie naprie¢ vSetkymi mobilnymi prehliada¢mi,
zalozena na HTML5 a CSS3. Podla Hogana, HTML5 obsahuje nové elementy
definujica Struktdru, ¢o znamena Ze nemusime pouZzivat zdrojové kdédy naviac
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alebo zasuvné moduly a d’alSie doplnky. (Hogan, 2011) V tejto praci je dolezita aj
Ciastocna spatna kompatibilita, avSak nemdze ist na ukor rychlosti aplikacie.

Prehliadace pouZzivaju ich zakladné Styly na elementy, ktorych vlastnosti
programator blizSie neSpecifikuje. Problém je Ze tieto Styly ma kazdy prehliadac
iné. Preto framework obsahuje sibor normalize.css, ktory zabezpecuje rovnaké
zobrazenie zakladnych vlastnosti napriec¢ vSetkymi prehliada¢mi. (Manian, 2012)

Frontendovy framework Twitter Bootstrap ponuka hlavne zjednodusSenie
vyvoja responzivneho vzhl'adu, nakolko prinasa mriezkovy systém zarovnavania
blokov do mriezky, ktoré pri zariadeniach s mensim displejom ako su smartfony,
sa skladaju pod seba a netreba pre kazdé rozliSenie pisat vynimky v CSS stuboroch.
TaktieZ prinasa zakladnu funkcionalitu napriklad roletového menu alebo
modalnych okien, ¢im odpada vyhladavanie potrebnych sucasti aich
implementacia z tretich stran.

4.3.6 jQuery a React.js

Pre zabezpeCenie dynamickosti rieSenia je vhodné pouzitie kombinacia
JavaScriptovych kniznic jQuery a React.js. Samotna kniznica React.js je vyhodna na
pouzitie uchovavania stavu aplikacie prostrednictvom jej state managementu,
napriklad pri pouZiti vo filtrovani produktov. JQuery je monoliticka kniZnica so
Sirokou funkcionalitou, ktora je potrebnou sucCastou vysSej spominaného
frameworku Twitter Bootstrap, kde sa pouZiva ako podpora funk¢nosti pre
rozSirenia. Ich kombinaciou vtejto praci chcem dosiahnut kvalitnejSiu
pouzivatel'sku skusenost.

4.3.7 XML prenos dat

XML sa podla Koska vyuZiva pre prenos dat medzi backedami jednotlivych
aplikacii a v Enterprise aplikaciach ktoré nevyuzivaji prosté XML ale komplexnejsi
mechanizmus webovych sluzieb (Kosek, 2009). XML bude sluzit ako format pre
vymenu dat medzi e-commerce systémom a skladovym systémom.

4.4 Navrh struktary databaz

Nakolko cely systém sa bude skladat zviacerych databaz reprezentujucich
jednotlivé katalégy a centralny systém, treba ich Strukturu naplanovat tak, aby
vio najvy$$om stupni spliali databazové normalne formy. Normalizacia
predstavuje predovSetkym odstranenie redundantnych (nadbytocnych) dat
a prevenciu vzniku aktualiza¢nych anomalii pri vkladani, ruseni a editacii dat (Otte,
2013). Jednotlivé formy su odstuprniované nasledovne:

e ONF - aspoii jeden atribut obsahuje viac nez jednu hodnotu (je neatomicky)

e INF - kazdy atribut obsahuje iba atomické hodnoty a kazdy riadok obsahuje
primarny klac
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I e

e 2NF - tabulky musia splfiat’ 1NF a zaroveti kazdy neklti¢ovy atribiit je plne
zavisly na kandidatnom kI'i¢i - zavedenie vazieb typu 1:N medzi tabul'’kami
e 3NF - vSetky neklucové atributy musia byt navzajom nezavislé - vyuzivanie

v

cudzich klIi€ov k prirad’'ovaniu

¢ Boyce-Coddova normalna forma (BCNF) - atributy, ktoré nie su sucastou
primarneho kltica musia byt nezavislé - uloZenie dat na menSie relacie,
zhodné s 3NF, zvacsa plati, Ze ak je tabul'ka v 3NF splna aj BCNF

Tieto stupne budu stacit, aby databaza zbytocne neobsahovala duplicitné data
ajednotlivé prvky boli previazané pomocou cudzich klucov, ktoré odkazuju na
ostatné prvky.
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4.4.1 Centralna databaza

m
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Obr.9 Schéma centralnej databazy navrhnuta v programe MySQL Workbench
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Zakladom celého systému bude centralna databaza, ktora bude obsahovat tabul'ky
s datami o zakaznikoch, objednavkach, stavy skladov aceny. Nakol'ko ostatné
databaze budu fungovat ako katalogy, tato jedina databaza bude synchronizovana
so skladovym systémom. Popis jednotlivych tabuliek:

Tabul'ka users, groups, users_groups

Tabul'ka users obsahuje tidaje o pouzivatel'och v systéme. Nakol'ko v aplikacii sa
planuje vyuzitie kniZnice Ion Auth, jej zaklad je dany Struktirou podla autora. Do
tabul'ky pouZivatelov sa doplnia len moZné fakturacné udaje, nakolko vacSina
pouzivatel'ov budu zakaznici. Kazdy pouZivatel moze byt ¢lenom viacerych skupin,
kde prostrednictvom vazby N:M v tabulke users_groups su spojené pouZzivatel'ské
skupiny - groups a tabulka pouZzivatel'ov users. Tabul'ka ma cudzi kl'a¢ na tabulku
countries, kde su uloZené jednotlivé krajiny.

Tabul'’ka login_attempts

Tabulka je rovnako zakladom prihlasovacej kniZnice, kde sa ukladaju pokusy
o prihlasenie na zaklade prihlasovacieho mena (emailu), ¢asu a IP adresy. Tabul'ka
sluzi ako podpora ochrany prihlasenia, kedy budeme vediet po N pokusoch
o prihlasenie vyvolat Zelanu akciu.

Tabul'’ka countries
Tabul'ka obsahuje krajiny, kam spolo¢nost dodava tovar.

Tabul'’ka prices a group_prices

Tabul'ka obsahuje ceny jednotlivych produktov, kde aplikacia bude referovat
unikatny kéd produktu podla stipca code. Tabulka sa bude synchronizovat so
skladovym systémom. Tabulka group_prices je pomocou parametru group_id
previazana s tabul’kou groups, kde bude moZné tvorit individualne cenové skupiny
priradené kpouZivatelovi. Kazda ztabuliek obsahuje aj odporucanu
maloobchodnt cenu v parametri priceretail.

Tabul'ka order a order_items

V danych tabulkach sa budu nachadzat objednavky pouzivatela, kde pomocou
cudzieho kI'i€u userid bude mozZné tieto objednavky prepojit s existujucim
pouzivatelom v databazi. Fakturacné polia su zduplikované a to z dovodu moZnej
zmeny fakturaCnej adresy v buducnosti. Ak by boli tieto informacie bola vylu¢ne
previazané s pouzivatel'om a jeho kontom, nastali by dva moZné problémy. Prvy je,
Ze pouZivatel'ovi sa mdzu fakturacné uidaje menit, ¢o by samozrejme ovplyvnilo aj
jeho historické objednavky atudaje by nesedeli sudajmi zadanymi v minulosti.
Druhy problém by mohol nastat zmazanim pouzivatela, kedy by nebolo moZné
odkazovat na jeho udaje, nakolko by sa uz v databaze nenachadzali. Preto sa
v tabul'ke tieto udaje uloZia v dobe zadania objednavky. Pre uloZenie datumu
dodania (oneskorenie objednavky) sa pouziva parameter deliverydate, ktory
obsahuje aj Cas dodania pre mozZnost dodania v poobednajsich hodinach. V pripade
osobného vyzdvihnutia na pobocke je zavedeny parameter personalpick. Na
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objednavku v tabul'ke order_items viazu objednané polozky. Obe tabulky si
pomocou prepojenia stahuje skladovy systém, je pouZzity parameter transferred,
aby nedochadzalo k prenosu uz prevzatych objednavok.

Tabul'ka stock a warehouses

Tabul'ky slizia na uchovavanie aktualnych skladovych hodnoét, pricom su
previazané so skladovym systémom. Tabulka warehouses slizi na zoznam skladov
- vnaSom pripade centralny sklad apobocky atabulka stock na mnoZstva
jednotlivych poloziek na jednotlivych skladoch, ktoré sa podobne ako ceny
produktov paruju pomocou kédu produktu.

Tabul'ka brandpriority

Tabul'ka slizi na nastavenie priority zobrazovania jednotlivych znaciek v katalogu.
Paruje sa so znackami v jednotlivych katalégoch pomocou unikatneho kédu, ktory
je rovnaky aj vTecDocu aj vskladovom systéme sktorym je tento zoznam
synchronizovany. Skala priorit je od 0 (nezobrazovat) do 10 (maximalna priorita),
pricom zakladny stupen je 5.

Tabul'’ka returnitems
Tabul'ka obsahuje zoznam poloziek, ktoré je moZzné neposkodené vratit v pripade
Ze diel nebude sediet.

Tabul'’ka carhistory
Tabul'ka obsahuje historicky vyhl'adavané vozidla pouZivatela v katalogu TecDoc,
ktoré sa paruju pomocou ID pouZivatel'a a unikatneho kddu vozidla.

Tabul'ky slideshow a sliderbrands
Tabul'ky obsahuju jednotlivé obrazky bud’ v slideshow alebo v slideri na uvode
stranky, ktoré maju nastavené poradie a voliteI'né prelinkovanie.

Tabul'’ka delivery
Tabul'ka obsahuje zoznam moZnosti dopravy.

Tabul'ka pages
Tabulka obsahuje texty statickych stranok ako Obchodné podmienky alebo
Kontakt.
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4.4.2 Databaza TecDoc
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Obr.10  Schéma databazy TecDoc navrhnuta v programe MySQL Workbench

Databaza TecDoc obsahuje vlastné tabulky, kde su dve velké skupiny a to zoznam
automobilov podla znaciek, typu a motorizacie a zoznam produktov. Tieto dve
skupiny su navzajom prepojené podla takzvanych aplikacnych skupin, kde je
definovana mnoZina navzajom kompatibilnych produktov a vozidiel.

Tabul'ky brands, types, enginetypes a enginecodes

Tabulka brands obsahuje zoznam znac¢iek automobilov ako napriklad Skoda.
Jednotlivé typy (Octavia, Fabia) obsahuje tabulka types, ktora je prepojena
s tabul'kou brands. Typy motorizacie obsahuje tabul'ka enginetypes, pricom je
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prepojena na typ automobilu. Tabulka enginecodes obsahuje kddové oznacenia
motorov u niektorych vyrobcov, kedZe pre jeden typ motorizacie sa niekedy
pouziva rozdielne oznacovanie kédov motorov. Kazdy prvok v tabul'kach obsahuje
unikatny kod, podl'a coho sa da identifikovat jasne vyrobca, typ, motorizacia alebo
kédové oznacenie motoru.

Tabul'ky items, item_codes, codetypes, item_medias, manufacturers,
categories a item_category

Centralnou tabulkou je tabul'ka items, ktora obsahuje vSetky produkty. Produkt
ma zakladny kéd, ostatné volitelné kody produktov sa nachadzaju v tabul'ke
item_codes ajednotlivé typy kodov vtabulke codetypes. Produkt mdzZe mat
medidlne subory ako obrazky alebo PDF subory, kde cesta knim je uloZena
v tabul'ke item_medias. Vyrobca produktu sa nachadza v tabul'ke manufacturers,
pricom tento vyrobca ma vlastny unikatny kod. Produkt je zaradeny v kategorii,
ktoré sa nachadzaju vtabul'ke categories, ktoré obsahuji meno, poradie, ID
rodicovskej kategorie a pripadne obrazok kategorie. Produkt mo6ze sa nachadzat
vo viacerych kategdriach, vazba M:N je v tabulke item_category.

Tabul'ky item_parameters a parameters

V tabul'kach sa nachadzaju parametre, pricom nazvy parametrov su definované
v tabul'ke parameters a tabulka item_parameters obsahuje hodnoty parametrov
a prepojenie na nazov parametru a produkt.

Tabul'ka item_replacement
Tabul'ka obsahuje dvojice navzajom nahraditel'nych produktov. Odkazuje na ID
produktov.

Tabul'ka enginetype_item
Tabul'ka tvori spojenie medzi jednotlivymi druhmi motorizacie a produktami
vazbou M:N.

4.5 Graficky navrh frontendu

Spolu s konatel'om sme nakreslili jednoduché wireframy, ktoré sme d'alej posunuli
na grafické spracovanie. Wireframy - alebo drétené modely - st podkladom na
spracovanie grafického navrhu e-commerce systému. Odrazaju presny pohlad na
rozmiestenie prvkov na strankach eshopu. (Mikulaskova, 2015).

Grafik spoloCnosti navrhol jednotlivé Casti frontendu tak, aby boli podl'a predstav
konatela spolo¢nosti astéasne spifiali funkéné hl'adisko projektu. Na zaklade
tychto navrhov sa grafické navrhy prenest do konecnej podoby vo formate HTML
+ CSS. Grafiku frontendu ako napriklad loga aikon pre zachovanie kvality je
vhodné ukladat do vektorového formatu SVG. Ostatné obrazky budu podla
potreby sa ukladat' do formatov PNG a JPEG. Hlavny rozdiel medzi nimi je ten, Ze
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bitmapové obrazky maju pevne nastavené PPI}, takZe na obrazovke s nizkym DPR?
vyzeraju pekne, ale na obrazovke svysokym DPR nebudu prili§ lahodit oku.
(Gasston, 2015)

Kazda stranka bude pozostavat zhlavicky a paticky. V hlavicke sa pre
neprihlasenych pouZivatel'ov bude zobrazovat len logo spolo¢nosti a vpravo hore
prihlasenie a kontakt. Po prihlaseni sa v hlavicke budu zobrazovat jednotlivé
katalégy, mozZnost fulltextového vyhladavania a nakupny koSik. Hlavicka bude
obsahovat panel akcii, ktorého obsah sa bude menit sohladom na aktivnu
stranku. Paticka bude staticka, bude obsahovat loga partnerov a kontaktné udaje
na jednotlivé pobocky spolo¢nosti.

Prihlaseny pouzivatel bude mat dostupny vlastny profil, kde si bude méoct
menit prihlasovacie udaje ako email a heslo a zobrazovat historické objednavky.
Menu pre kazdy katalég bude zobrazované vl'avo a na mobilnych zariadeniach by
sa malo zobrazit pomocou prepinacu pre uSetrenie vertikalneho miesta.

1 PPI - Points Per Inch je hustota bodov na palec, ¢asto ozna¢ovana aj ako DPI. Standardna hodnota
pri displayoch je 96.

2 DPR - Device Pixel Ratio je pomer medzi fyzickymi a logickymi pixelmi (bodmi), kedy je obraz
prepocitany z logického rozmeru na fyzicky tak, aby na vyS$Sej hustote bodov na palec nestratil
obraz svoje proporcie.
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4.5.1

Uvodna stranka
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Obr.11

Uvodna obrazovka systému

Jadro statickej stranky bude pozostavat’ z centralnej slideshow, kde sa bude prelinat’
akciova ponuka spolo¢nosti, ktorti bude mozné menit’ v administracii, log jednotlivych
dodavanych znaciek a horizontalneho slideru znaciek nahradnych dielov. Tieto loga
znaciek bude mozné menit’ v administracii, logad vyrobcov automobilov budu statické.
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4.5.2 Katalog TecDoc
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Obr.12  Detailny nahl'ad do kategdrie katalégu TecDoc

Pri prepnuti sa do katal6gu TecDoc nakupny proces bude mat dve moZnosti:

1. Vyhladanie dielu pomocou fulltextového vyhl'adavaca - kedy sa zobrazia iba
vysledky najdenych dielov bez nutnosti vyberu auta.

2. Prechadzanie katalégu v dvoch krokoch - najskdér pouzivatel vyberie auto
v roletovom zozname ato Stylom znacka auta, druh auta a typ motorizacie.
Nasledne vlavo si vyberie kategériu produktu a zobrazia sa dané polozky pre
dané vozidlo.

Roletovy zoznam pre vyber znacky bude sucastou hlavicky. Pre rychlejsiu
orientdciu v minulosti hladanych vozidlach bude nalavo rolovacie menu
s historiou vyberu automobilu. Nal'avo v centralnej ¢asti sa nachadza stromova
Struktura kategérii, ktoré pre zjednoduSenie maju iba hlavna kategoériu a pod
kategoriu prvej drovne. Strednu Cast zabera filter, kde je moZné filtrovat Zelané
znacky podl'a kategorie, pripadne zobrazit vSetky.
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Produkty st zoskupené podla vyrobcov, kazdy produkt obsahuje jeho
unikatne ¢islo, obrazok, nazov, kratky popis, cenu a stav na skladoch. Po kliknuti na
oko sa rozbali detail produktu, v ktorom st ddleZité nahrady produktu - tabul'ka
kompatibilnych dielov podl'a TecDocu. Dalej doplnkové vlastnosti, pouzitie, OEM
Cisla a pripadné doplnkové obrazky. Kliknutim na koSik sa produkt vloZi do kosiku.

4.5.3
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Obr.13  Nakupny kosik rieSenia

Nakupny kosik je spolo¢ny pre vSetky katalogy, kde vybrané polozky zdruZuje do
objednavok. Zaujimava polozka je prvy stipec - vratka, znamena moznost vratenia
nepouzitého dielu v pripade nekompatibility. Dalej st tu polozky ako PLU (kéd
produktu), vyrobca, nazov produktu, stav na sklade, necenenie, pocet kusov
a konecna cena. Od konatela priSla poZiadavka na implementaciu funké¢nosti zo
starého systému, kedy nahratim CSV alebo textového suboru vo formate kod,
vyrobca a mnozstvo bolo moZné hromadne pridat polozky do koSiku. Po potvrdeni
sa prejde ku konecnej rekapitulacii objednavky.
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Obr.14  Vysledné okno rekapituldcie objednavky

Po schvaleni obsahu nakupného kosSiku sa vyberie spdsob adatum dopravy,
pripadné doplnkové potvrdenie a poznamka k objednavke. Délezitym prvkom je
suhlas s obchodnymi podmienkami spolo¢nosti. Po odoslani objednavky uz d’alej
systém spracuje objednavku.

4.6 Navrh administracnej casti

Administracna cast, alebo backend slizi poverenym osobam na spravovanie
vybranych poloziek v systéme. Administratori budi mat' moZnost upravenia typov
dodania, statickych stranok, sliderov na uvode, kategorii atd'...

Vzhl'ad administracie bude rieSeny takisto responzivne. Nakol'ko existuje
viacero predpripravenych volne dostupnych Sabléon administracného systému,
rozhodol som sa pre vyber Sablony AdminLTE 2 od dizajnéra Abdullaha Almsaeeda
(Almsaeed, 2017). Sabléna pontka uZ predpripravené ¢asti pre administraciu ako
prihlasovanie, tabul’ky, grafy, komplexné menu (i editory. ZaloZena je na Bootstrap
3 frameworku, spiiia parametre responzivity a je jednoducho upravitel'na.
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Obr.15 DemonStrac¢na stranka Sablény administracie AdminLTE 2
Zdroj: AdminLTE2, Almsaeed, 2017

Pre administracnu Cast, nakol'ko sa Casto bude opakovat jednoducha uprava
tabuliek, je vyhodné pouZit generator CRUD tabuliek. Skratka CRUD vznikla z
anglického Create, Read, Update a Delete, Co su zakladné funkcie pre perzistentné
uloZisko (Heller, 2007). Framework sam osebe generator alebo kniZnicu
neponuka, bude treba nejaku kniZnicu z tretej strany najst a implementovat ju.

Pre upravu statickych stranok je vhodné nasadenie WYSIWYG editoru.
WYSIWYG editor ponuka spravcovi zobrazenie konecného vysledku, skratka
vznikla z prekladu anglického ,What you see is what you get“ teda co vidite to
dostanete. (Rouse, 2011) Tento editor bude vhodny pre menej technicky zdatnych
pouzivatel'ov, aby vedeli upravovat obsah statickych stranok pripadne popisov
podobne, ako su zvyknuty z editoru Microsoft Word.
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5 Implementacia systému

Implementacia systému prebehne podla planu, v tejto kapitole rozpiSem detaily
a zaujimavosti, s ktorymi som sa pocas implementacie stretol. Vyuzival som hlavne
poznatky l'udi, ktory sa spodobnymi problémami uz stretli. Programovanie
aplikacie a implementaciu som vykonaval na webovom serveri MAMP Pro pre
operacny systém MacOS a programoval pomocou IDE PhpStorm.

5.1 Implementacia centralnej Casti

Centralnu cast tvori vysSie spominany Framework Codeigniter. Framework je
vol'ne dostupny na stiahnutie na oficialnych strankach, v dobe pisania tejto prace
bola najnovsia stabilna verzia 3.1.4. Framework sa stiahne ako archiv a rozbali do
prislusného priecinku. Cely framework sa sklada z dvoch zakladnych casti ato
priecinku application - kde sa nachadza kéd samotnej aplikacie a priecinok system
- kde sa nachadza jadro frameworku. Pre ukladanie externych stborov ako su CSS,
JS, obrazky a ostatné subory som v koreni vytvoril priecinok assets. Schému
centralnej databaze som vyexportoval priamo v MySQL Workbench acez
phpMyAdmin naimportoval na databazovy server.

51.1 Nastavenie frameworku

Najskor som nastavil v konfiguratnom subore config.php, ktory sa nachadza na
application/config/ Co je priecinok s nastaveniami frameworku zakladnu cestu
k projektu a jazyk projektu. V konfiguracnom subore databazy som nastavil udaje
na pripojenie kzakladnej databaze - centralnej. Ostatné databazy je moZné
nastavit ako vedlajSie a pripojit ich obdobnym sp6sobom, ¢o bude rozobraté
v ostatnych Castiach. Pre automatické pripojenie k databazi, treba databazovu
triedu zadefinovat do zoznamu kniZnic, ktoré sa automaticky nacitavaju v subore
autoload.php.

Vytvoril som hlavny kontroler aplikacie - Site, ktory v konfiguracnom subore
ciest (routes.php) som nastavil ako predvoleny. Pre test funk¢nosti staci vytvorit
funkciu triedy index() a skusit vypis prostrednictvom prikazu echo. MoZné chyby
v tejto fazy su zlé nastavenie pripojenia k databazovému serveru - adresa, meno,
heslo, databaza aport, pripadne zle napisana cesta vroutes.php. Codeigniter
vyZaduje mena jednotlivych kontrolerov aby zac¢inali vel'kym pismenom.

Pre nastavenie zakladnych ciest kjednotlivym katalogom som si vytvoril
konfigurany subor catalogues.php. Tieto nastavenia sa potom jednoducho
nahravaju pomocou prikazu:

Sthis->config->item(basepath', 'tecdoc')
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5.1.2 Instalacia potrebnych zasuvnych modulov

Pre prihlasovanie a spravu pouzivatelov som pouzil vol'ne dostupnu kniZnicu Ion
Auth od programatora Bena Edmundsa (Edmunds, 2017). KniZnica obsahuje
nasledovné funkcie:

¢ Prihlasovanie a registracia pouzivatel'ov

e Sprava pouzivatel'ov administratorom

¢ Tvorbu pouzivatel'skych skupin

¢ Funkcia zabudnutého hesla

¢ Ochrana uctu pri viacnasobnych prihlaseniach

¢ Pouzitie robustného Sifrovania Bcrypt

e Vlastné spustace (triggery) podl'a potreby programatora

Rozvrhnutie tabuliek databazy azakladné prihlasovacie udaje boli uz
implementované do navrhu. Nakolko prihlasovanie pouzivatelov budeme
potrebovat vSade na stranke, je vyhodné si kniZnicu automaticky nacitavat. S iou
treba nacitavat aj dodatoCné kniZnice session - sprava sedeni a database -
pripojenie na databazu, ktori sme si uz nacitali vysSie. Aplikacia ma vlastny
kontroler, ktory slizi ako administracia pouzivatelov, ktory bude neskor
implementovany do administracie stranky.

Framework sam o sebe neobsahuje Sablénovaci systém, no je pren dostupna
jednoducha kniZnica od programatora Jérome Jaglale (Jaglale, 2009) na spravu
Sablon tak, aby bolo moZné oddelit opakujuce sa Casti ako hlavicka a paticka
a centralnu cast, ktord sa meni. Pomocou tejto kniZnice sa jednoducho daju aj
definovat vlastné premenné pre view ako napriklad titulok stranky.

Pre tvorbu CRUD funkcionality v administracii som pouZzil zasuvny modul
GroceryCRUD (Skoumbourdis, 2017) s bohatou funkcionalitou:

e Tvorba CRUD funkcii priamo v Codeigniteri

e Moznost vazieb 1:N a M:N tabuliek

e Zabudovany mechanizmus pre nahravanie suborov

e Zabudovany CKEditor WYSIWYG Editor a podpora inych editorov
e MozZnost vyuzitia roznych Sablén

e Export tabuliek do formatu CSV

KniZnicu treba nastavit v jej konfiguracnom subore, kde som nastavil jazyk,
CKEditor editor, format datumu, povolené sibory na nahravanie a Sablonu. Pre
editor CKEditor som doinstaloval jednoduchého spravcu suborov KCFinder, ktory
dokaZe spravovat a nahravat subory priamo do editora. Spravca suborov obsahuje
aj nahlad beZnych typov suborov ako su obrazky alebo PDF subory, pre ich
jednoduchSiu identifikaciu.

Pre rozsiahle tabul'kové vypisy som implementoval do administracie doplnok
Datatables, ktory prostrednictvom asynchronnych AJAX volani dokaze vyhl'adavat
a spravovat aj vacsie mnozstva riadkov - priklad na ich domovskej stranke, kde
demonstrovali nastavenie doplnku pre tabulku s5 milionmi riadkov (Jardine,
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2017). Pre tento doplnok navrhnuty v JavaScriptovej kniZnici jQuery je nutné mat
serverovy obsluzny skript, ktory naprogramoval pre Codeigniter Vincent Bambico
a kolektiv (Bmabico a kol., 2015).

5.1.3 Priprava administracnej casti

Subory Sablény administracnej Casti som najskér nakopiroval do separatneho
prie¢inku v assets - AdminLTE 2 tak, aby boli oddelené od zvySnych suborov.
Z Sablony administracie som odstranil nadbytocné a nepotrebné veci a rozdelil ju
na hlavicku s menu, centralny obsah a paticku pomocou kniZnice na Sablény.
Vytvoril som vlastny kontroler Admin. Do tohto kontroleru som implementoval
zakladnu cast pre spravu pouZivatelov zkontroleru kniznice Ion auth,
aimplementoval prihlasovacie okno do S$ablony AdminLTE 2. V konstruktory
administracie je zadefinované presmerovanie neprihlasenych pouZivatel'ov na
prihlasovacie okno a zabranené prihlasovanie nepovolanym pouZivatelom - mimo
skupiny administratorov. Sprava pouZivatelov je implementovana kombinaciou
rozSirenia Datatables avzoru od programatora rozSirenia Ion Auth. Spravu
tabul'ky krajin som pripravil pomocou rozsirenia GroceryCRUD, pricom bolo
potrebné nastavit vkladanie potrebnych CSS a]S suborov rozsirenia do Sablény.
Prostrednictvom GroceryCRUD a editoru CKEditor sa spravuju aj statické stranky
ako Kontakt ¢i Obchodné podmienky.

5.1.4  Programovanie frontendu - hlavicka a paticka

Ako zaklad frontendu je pouzita kombinacia framworkov HTML5 Boilerplate
a Bootstrap 3. Podl'a grafickych navrhov bol frontend preprogramovany do HTML
a CSS suborov, dynamické prvky boli spracované prostrednictvom JavaScriptu,
respektive frameworkov pre JavaScript - jQuery a React,js.

Frontend je rozdeleny na hlavi¢ku, centralnu c¢ast a paticku, pricom hlavicka
a paticka je na vSetkych strankach rovnaka s drobnymi obmenami. Tieto Casti som
pomocou Sablénovacej kniZnice oddelil a postupne spracoval.

Hlavicka obsahuje logo spolocnosti, ikony sjednotlivymi katalogmi (ktoré
budu do buducna pribudat), vyhl'adavacie pole, koSik, panel s akciami - ktoré budu
rozne v zavislosti na katalégu a prepojenie na prihlasenie v hornej ¢asti okna. Casti
okrem loga a prihlasovacieho okna budu dostupné az po prihlaseni pouzivatela.
Prihlasovanie pouZivatel'a obsahuje ikonku osoby zo zakladnej sady vektorovych
ikon frameworku Twitter Bootstrap. Logo stranky som previedol do formatu SVG,
¢o je otvoreny vektorovy format, kvoli malej vel'kosti a zachovania kvality na
obrazovkach svysokym rozliSenim. Podobne aj ikonky jednotlivych katalégov
budu vo formate SVG. Vyhl'adavacie pole ma tiefi generovany pomocou atributu
v CSS3 aikonku vyhladavania, pouzitej zo zakladnej sady. Obrazok koSika je
dodany od grafika, taktieZ vo formate SVG. Nakol'ko prehliadac Internet Explorer
11 astarSi nepodporuje SVG format v CSS ako pozadie, bolo nutné ho vlozit' do
stranky ako beZny obrazok a nastavit’ absolditne pozicovanie v CSS. Posledna cast
hlavicky, panel sakciami, obsahuje farebny prechod ako pozadie, ktory je
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vykresleny prostrednictvom CSS. Obsah tohto panelu sa meni podla otvorenej
stranky, zvycajne bude obsahovat omrvinkovu navigaciu. Pre katalég TecDoc sa tu
bude nachadzat roletové menu pre vyber auta aroletova ponuka historicky
zvolenych modelov. Tato ponuka je tvorena ako select boxy zakladného HTML, kde
Sipka na roztvorenie menu je v kazdom prehliadaci ina a tento fakt esteticky kazi
dojem z hlavicky. Preto som pomocou CSS toto spravanie zakazal, nahradil Sipku
ikonkou zo sady frameworku a prekryl select box pre prirodzenejsi vzhlad.
Pomocou mriezZkového systému Bootstrapu som nastavil bloky tak, aby sa na
roznych zariadeniach skladali pod seba a posobili prirodzene. Niektoré prvky bolo
nutné upravit manualne, dodato¢ne pomocou tzv. media queries, €o su Specialne
nastavenia pre definované prostredie ako rozliSenie displaya ¢i typu zobrazenia.
Tieto manualne nastavenia som aplikoval pre niektoré rozliSenia mobilnych
telefonov, hlavne pri orientacii mobilného telefénu na Sirku.

‘ ‘ Administrator Kontakt

O | Histéria 182.89000 v  MOC

Obr.16  Zobrazenie hlavic¢ky katalégu TecDoc na tablete Apple Ipad Air 2

Paticka stranky je jednoducha cast, ktora sa sklada z log partnerov a kontaktnych
udajov na jednotlivé pobocky spolocnosti. Loga partnerov boli prevedené do
formatu SVG. Paticka by mala byt vidy ukotvena o spodnu cast webového
prehliadaca, o som dosiahol absolutnym pozicovanim a odsadenim zvySného
obsahu o vysku paticky. Na tento ukon bolo potrebné znovu manualne napisat
media queries, nakol'ko sa obsah patiCky nemeni, bolo moZné pouzit absolutne
hodnoty. V opacnom pripade by bolo nutné pri zmene rozliSenia spocitat vysku
paticky a zvySny obsah odsadit prostrednictvom JavaScriptu.

5.1.5 Uvodna stranka

Uvodna stranka obsahuje slideshow s reklamami, ktoré sa horizontalne prelinajt.
Pre zabezpecenie efektu som pouZil kniZnicu pre framework jQuery Cycle 2(Alsup,
2017). KniZnica ma mald velkost aponuka bohaté moZnosti rozSirovania.
Jednotlivé obrazky sa daju nahravat prostrednictvom administracie, kde je
volitelne moZnost nastavit ku kazdému obrazku odkaz a poradie obrazkov. Do
frontendu sa nacitava cez model site model ado view vrstvy je posielany
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pomocou pola $data. Obdobne pracuje aj scroller znaciek na uvode, vyuziva
vys$Sie spominanu kniZnicu pre efekt skrolovania obrazkov a nacitavanie pomocou
modelu. Znacky sa rovnako daju pohodlne spravovat cez administraciu.

5.1.6  Nakupny kosik

Nakupny kosik aplikacie je centralna cast, kde sa zdruzuju vsSetky produkty
aneskor sa zneho tvori objednavka. Framework Codeigniter priamo obsahuje
kniZnicu Shopping Cart library, ktora obsahuje zakladni podporu pre
funkcionalitu ndakupného koSiku. Po odoslani polozky do kosiku prostrednictvom
POST metdédy sa polozka pridd do nakupného kosiku, pricom povinné parametre
su id polozky, cena, mnoZstvo a meno polozky. TaktieZ je mozZnost zadefinovat si
volitelné parametre produktu. KniZnica potom vie spocitat mnoZstvo produktov
v koSiku, vyslednu cenu, i zaobstarat jednoduché pridavanie a odoberanie
poloZiek. Nakol'ko frontend koSiku obsahuje priamo pri polozke prepinac, tento
som spracoval ako AJAX volanie a priamy prepocet cien v koSiku. Pre AJAX volania
som si vytvoril priamo vlastny kontroler a model - ajax, ktory nema view a priamo
vracia odpovede o spracovani vo formate JSON. Toto jednoduché REST rozhranie
aktualizuje mnozstva produktov vkoSiku avracia vysledni sumu produktu
a celého koSiku. Tato cena potom prepisuje prisluSné hodnoty bez nutnosti znovu
nacitania stranky, ¢o je pre pouzivatel'sky pohodlné rieSenie. Rovnako zmazanie
produktu prebieha prostrednictvom AJAXu, pricom pred samotnym zmazanim je
pouzivatel upozorneny hlasenim, ktoré musi potvrdit, aby nedoSlo k zmazaniu
polozky omylom.

Funkciu importu poloziek do koSiku chcela z po6vodného rieSenia spolo¢nost
zachovat, nakol'ko viacero ich zdkaznikov si robia export zoznamu poloZiek na
objednanie zich internych systémov a manualne vyhladavanie avkladanie do
kosiku by im zabralo zbytocne vela ¢asu. Pomocou formularu sa prijimaju subory
bud’ vo formate TXT alebo CSV. Mechanizmus v kontroleri zisti, o aky druh suboru
sa jedna a¢i ma dodrZzand predom stanovenu Strukturu. Ak subor prejde tymto
testom, prejde sa cely riadok po riadku a v pripade sthlasu kédu produktu sa vlozi
do kosiku, pricom skript automaticky zisti jeho cenu.

V strede koSiku najdeme tlacidlo pre zmazanie celého koSiku, ¢o sposobi
reStart objednavkového procesu. Pre pokraCovanie kmetédam dodania
a odoslania objednavky sluzi tlacidlo prejst k objednavke.

5.1.7  Objednavka tovaru

Objednavka tovaru je podobna s koSikom, rozdiel je len vIavom paneli na vyber
dopravy - dodacej trasy, ktory sa prostrednictvom kontroleru a modelu nacitava
ako zoznam z databaze. Jednu dodaciu bude mat pouZivatel predvolent. Na konci
boxu je volitelny notifika¢ny email, poznamka a povinné potvrdenie suhlasu
s obchodnymi podmienkami. Datum dopravy sa da vybrat pomocou rozSirenia
DatePicker, ktoré zobrazuje vyskakovaci box s kalendarom a jednoduchsi vyber
pre pouZivatel'a. Po stlaCeni tlacidla objednat sa musi eSte objednavka potvrdit
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pomocou modalneho okna, kde je vyrazne vybrany spdsob dopravy s volitelnou
moZznostou dodania tovaru v poobednajSich hodinach, pripadny osobny odber.
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Obr.17  Potvrdenie objednavky

5.1.8  Profil pouzivatela

Kazdy prihlaseny pouZivatel’ ma dostupny jednoduchu spravu svojich udajov ako
fakturacna adodacia adresa azmena prihlasovacieho hesla. Do profilu sa
Standardne dostane rozkliknutim ponuky vpravo hore. Profil obsahuje najskor
fakturacné udaje, amenu na zmenu hesla. Fakturacné udaje sa jednoducho
spravuju pomocou vstavanej funkcie update() v kniznici ion_auth. Pre zmenu hesla
treba zadat suCasné heslo a potom nové heslo a potvrdenie nového hesla z dovodu
mozného preklepu. Pre validaciu vloZenych udajov existuje vo frameworku
pomocna kniZnica form_validator, kde je moZné pre vybrané polia zadat viacero
moznosti overovania ako:

e Povinné polozky

e Spravnost emailovej adresy
Minimélna a maximalna dizka
Zhoda pola s inym polom

Iba ¢iselny/textovy vstup



Implementacia systému 45

Centralne v konfiguracii sa daju zapnut aj priama ochrana proti utokom XSS3 a
CSRF* tak, aby framework priamo oSetroval vstupy a formulare. Pre formularové
vstupy ako dodacie a fakturacné adresy je zabezpecenie vitané, nakol'ko sa jedna
o citlivé udaje. Sucastou pouZivatel'ského profilu je aj odkaz na zobrazenie
zoznamu historickych objednavok aich detailu. Tato funkcionalita ma len
informativny charakter.

5.1.9 Prihlasenie a zabudnuté heslo

Prihlasenie je zabezpeCené pomocou kniZznice ion_auth, kde odoslanim
prihlasovacieho formuldru - emailu ahesla, sa spracuje prihlasenie pomocou
funkcie login(), ktora v pripade zhody zapiSe nové sedenie o tom Ze pouZzivatel bol
prihlaseny, inak vypiSe chybovi hlasku o nespravnom mene ahesle. Nakol'ko
registracia novych pouZivatel'ov sa spracovava v skladovom systéme, registracia
cez webovu stranku nie je moZna.

DoleZitou funkciou systému je mozZnost obnovenia hesla pomocou funkcie
zabudnuté heslo. V pripade neznalosti hesla pouZivatel navstivi stranku zabudnuté
heslo, kde vlozi svoj email. Ak sa emailova adresa naSla v systéme, odoSle sa
pomocou funkcie forgetten_password() email s kodom na resetovanie hesla. Tento
kod ma obmedzenu platnost, ktora sa nastavuje v konfiguracii kniZnice (v naSom
pripade 3 hodiny). Ak zakaznik navstivi adresu v odoslanom emaili, samozrejme za
predpokladu Ze je kéd platny, vygeneruje sa mu nové heslo a odoSle sa mu znovu
na kontaktny email.

5.1.10 Administrac¢na cast

Po prihlaseni povolanym pouzivatelom do administracie mdze pouZivatel
spravovat pouZzivatelov, bannery na strankach, kontrolovat objednavky, menit
prioritu znackam. Pri niektorych katalégoch je tu moZnost spravy produktov,
kategorii a zluCovania jednotlivych kategorii.

Sprava pouzivatel'ov

Pre spravu pouzivatelov obsahuje autentizacna kniznica Ion Auth uz
predpripravent jednoduchu spravu, ktorit som implementoval do Sablony
administracie AdminLTE a pridal novovzniknuté fakturac¢né polia. Pouzivatel'ov
nemozno mazat, iba ich nastavit ako neaktivnych, ¢o bude riadené aj
aktualizaciami pri synchronizacii z adresaru skladového systému. PouZivatelia
maju zakladnu skupinu customers, ktora ma zakladné ceny, pricom ak ma
pouzivatel inu cenovu skupinu, tato sa pri synchronizacii so skladovym systémom
najskor vytvori, potom sa vytvori pouZzivatel, ktory sa do nej priradi a potom bude

3 XSS je utok pomocou vlozenia JavaScriptového kédu do neoSetrenych formuldrovych vstupov.
Utok moze sluzit' k modifikacii, mazaniu alebo ziskaniu citlivych idajov

4 CSRF je utok pomocou podvrhnutia URL tak aby doslo k modifikacii pripadne zmazaniu tidajov,
pomocou odoslania poziadavky na cielovy server cez metédy POST a GET
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nasledovat' synchronizacia cien. Pre rychlejSie vyhl'adavanie pouZivatelov som
pouzil rozSirenie DataTables, ktoré pridava funkciu strankovania a fulltextového
vyhl'adavania. V pripade vysSieho mnoZstva pouZivatel'ov sa toto rozSirenie da
prepnut do AJAXového rezimu, kedy kazda akcia je volanim prostrednictvom
AJAXu priamo kniZnice DataTables pre Codeigniter, ktora je prepojena s databazou
a vrati vysledok ktory je schopné rozsirenie vykreslit do tabul’ky.

Administracia

Pouzivatelia

P
Vytvorit nového pouzivatefa
obraz 10 ¢ ziznamov

a © n =

Zaznamy 1222 celkom 2

Obr.18  Vzhlad spravy pouzivatel'ov cez rozsirenie DataTables

Statické stranky

Statické stranky ako kontakt alebo pouZivatel'ské podmienky sa spravuji pomocou
rozSirenia GroceryCRUD, ktoré obsahuje viacero rozsireni pre jednoduchsiu
editaciu ako napriklad WYSIWYG editor. TaktieZ z pohl'adu programatora pouzitie
tohto rozSirenia na tabulku je velmi jednoduché. Nasledujucim kédom som
dosiahol vygenerovanie tabul’ky zobrazenej na obrazku nizsie:

public function pages () {
Sdata = array();

Scrud = new grocery CRUD();
Scrud->set table('pages');

Scrud->display as('name', 'Nazov stranky');

$this->template->set ('title', 'Uprava stranok');
Sdata["crud"] = $crud->render();
Sthis->template->set('js files', Sdata["crud"]->js files);
Sthis->template->set('css files', S$data["crud"]->css files);
Sthis->template->load('admin/theme', 'admin/crud', $data);

Sta¢i natavit pomocou funkcie set_table cielovi tabulku anasledne pomocou
funkcie render ju vygenerovat. ZvysSné funkcie len premenovavaju alebo
pomenuvaju jednotlivé polia a posielaju potrebné CSS a ]S subory do Sablény na
vykreslenie.
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Obr.19  Tabulka so statickymi strankami vygenerovana pomocou GroceryCRUD

Tabulka obsahuje tri tlaCidla na spravu a to Zobrazit, Upravit a Zmazat. TaktieZ sa
daju zaznamy l'ahko exportovat do formatu CSV. Pri pridavani alebo uprave, sa
zobrazi formular niZsie, priCom pole text sa automaticky zmeni na editor CKeditor
podobny Microsoft Wordu, ¢o je pre pouZivatela administracie pohodlnejSie
rieSenie, nez nutnost pisat HTML kad.
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obch.meno: HART Slovakia, spol. s.r.o.

sidlo: Raj¢any 34, 95632 Rajdany, okres Topol'¢any

1CO: 44 440 324 DIC: 2022719908 IC DPH: SK2022719908 zépis v registri: Okresny sid Nitra, Oddiel: Sro, Vozka &.:
23431/N

Obchodné vztahy spolo¢nosti HART Slovakia spol, s.r.0. (dalej len spolo&nost’) so zdkaznikmi sa riadia pri
vel’koobchodnom predaji zakonom &. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni (d'alej len ,,ObZ*) a pri
malopredaji kone&nému spotrebitel'ovi zikonom &. 40/1964 Zb. Ob&iansky zékonnik v platnom zneni (dalej len ,,0Z%)
a zékonom ¢.250/2007 Z.z. ° ochrane spo!.rcbltcla a 0 zmene zédkona Slovcnskcj narodnej rady &. 372/1990 Zb. o

v zneni predpi (dalej len ,,zakon &. 250/2007 Z.z.*). Uvedené plati aj v rdmci pravnych
vzt’ahov medzi zmluvnymi stranami vo veci narokov z vad tovaru a ich uplatnenia.

itel'ovi sa pre ugely tohto reklamaéného poriadku rozumie predaj
spotrebitel'ovi, t.j. fvzmkw osobe, ktord pri uzatvarani a plneni zmluvy nekona v ramci predmetu svojej obchodnej
body div div div p span

Obr.20  Uprava statickej stranky s WYSIWYG editorom

Sprava priorit znaciek

Jednotlivé znacky v systéme maju rézne priority na zobrazenie. Ich spravu som
rieSil tieZ pomocou rozSirenia GroceryCRUD podobne ako spravu statickych
stranok, stym rozdielom Ze pole priority som zmenil na roletové menu pre

zamedzenie preklepov miesto klasického vstupného pola. To som dosiahol
nasledujiucim kédom:

Scrud->change field type('priority', 'dropdown',
array (
'0' => '0 (najnizsia)',
Y => 'l',
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1o = 11 ,

T3 => 131,
T4 => 141,
'5' => '5 (predvolena)',
el => '6',
7Y => 171,
gl => '8',
g9l => 191,

'10'" => '10 (najvy$sia)',
)
)

VSimnite si Ze najniZSiu, strednd a najvysSiu prioritu som oznacil aj pomocnym
slovom pre jednoduchSiu orientaciu. Priorita sa bude nacitavat a parovat so
znackami pomocou ich kédu, ak ich nenajde bude zakladna (5).

Sprava objednavok

Zoznam objednavok je znovu spracovany pomocou GroceryCRUD, pricom tento
zoznam je len zaloZny v pripade nefunkc¢nosti prenosu dat do skladového systému.
Da sa viiom vyhladavat podla ¢isla objednavky, datumu, zakaznika alebo jeho
kontaktnych udajov ako teleféon a email. Kazdej objednavke sa da zobrazit detail,
kde su podrobné fakturacné udaje, vratane zoznamu poloziek, typu a datumu

dopravy.

Administracia = Jakub Vatrt

Objednavka

Hart Slovakia s.r.o. 4.04.2017

Cislo objendavky: 201704140001

201716:00

Kod Meno Mnoistvo Cena Celkovo
4401555200 CompacPlus 1 75,00 EUR 75,00 EUR

4900051241 NLG Pico 1 25,00 EUR 25,00 E0R

Celkovo k iihrade 100,00 EUR

Obr.21  Detail objednavky zakaznika v administracii

Sprava slideshow a obrazkov znaciek na uvode

Jednotlivé obrazky slideshow sa spravuju tieZ pomocou GroceryCRUD, pricom na
nahravanie obrazkov plugin ponuka priamo zabudovanu funkciu upload. Staci
nastavit len meno pol'a a cestu, kam sa maju obrazky nahravat:

$crud->set field upload('image', 'assets/uploads/slideshow');

Pre zamedzenie nahravania zbytocCne vel'kych obrazkov som pridal eSte volitelné
spracovanie obrazku po nahrani ato pomocou externej funkcie, ktora si vola
kniZnicu na spracovanie obrazkov image_moo, kde prebehne zmena vel'kosti
nahraného obrazku.
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$crud->callback after upload(array($this,' slideshow image upload'));

$this->image moo->load($file uploaded)->resize(1920,880)-
>save ($file uploaded, true);

Obrazok ma maximalne rozliSenie 1920x880px, ¢o plne postacuje dneSnym
Standardom a jeho vel'kost pri formate JPG neprekroci 500kB, co je pri dneSnych
rychlych pripojeniach Standardna hodnota pre vel'koplo$ny obrazok. Do databaze
sa potom uZ len uloZi meno obrazku. Nasledne je mozZné nastavit poradie
jednotlivych obrazkov, pricom zakladna hodnota 0 nastavi obrazok ako prvy.

Sprava znaciek je podobng, s tym rozdielom Ze velkost obrazku znacky je
nastavena na 400x400px.

Sprava dodacich tras
Dodacie trasy su jednoducha tabulka spravovana pomocou GroceryCrud. Tieto
predvolené trasy su potom zobrazované pouZzivatel'ovi pri vytvarani objednavky.

5.2 Implementacia katalogu TecDoc

Ako bolo v navrhu databazy uz nalrtnuté, katalég TecDoc sa deli na dve hlavné
skupiny a to znacky a typy aut a jednotlivé polozky aich kategdrie. Medzi tymito
dvoma skupinami su spojovacie tabulky, ktoré spojuju kompatibilné auta a diely -
niektoré diely si kompatibilné sviacerymi druhmi aut. TaktieZ pokial sa
originalny diel alebo iny prestal vyrabat, katalég obsahuje zoznam nahrad za tento
diel. Dodavatel katalégu TecDoc spolo¢nost TecAlliance GmbH po podpise zmluvy
dodava katalég prostrednictvom online distribucie - spistupnenim ich FTP serveru
s datovymi subormi. Aktualizacia katalégu prebieha pravidelne kazdé tri mesiace,
Cize pre import dat zdatovych sdborov do databaze je vhodné pripravit si
automatizacny skript, ktory je moZné viacnasobne spustat. Spolo¢nost TecAlliance
dodava spolu sdatami aj obsiahly manual, ako data spracovavat, respektive
vyznam jednotlivych poloZiek a tabuliek. Nakol'ko cela TecDoc databaza podlieha
licen¢nym pravam, v tejto praci sa budd nachadzat importované demo data, ktoré
spolo¢nost posiela kazdému zaujemcovi na pripravu.

5.2.1 Importovanie poloZiek databazy

Dodané datové subory maja format textovych suborov, kodovanie UTF-8 a CRLF>
ukonCovanie riadkov. Pomocou jednoduchého skriptu PHP som nastavil
prechadzanie suborov po riadkoch a spracovaval kazdy riadok zvlast. Tento skript
predvediem napriklad na subore 012, ktora je pri importe klicovy, nakolko
obsahuje popisy, teda je vhodné si ho pripravit do pol'a tak, aby bolo jednoduché
vyhl'adavanie viiom pomocou popisného ¢isla. Td som spracoval nasledujicim
kédom:

5 Carriage Return and Line Feed (Windows) v ASCII tabul'ke kéd 13 (\r) a nasledne 10 (\n)
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<?
Spole = array();

Ssubor = fopen("012.DAT", "r");
while (! feof ($Ssubor)) {
$line = fgets ($subor);

if (substr($line, 38, 3) == "SK ") {
Spole[substr($line, 29, 9)]=substr($line, 44, 60);

}

fclose ($Ssubor) ;

Sdata = serialize ($pole);
file put contents('slovnik.txt', $data);

?>

Pomocou prechadzania suboru 012.DAT funkciami feof (detekcia konca suboru)
a fgets (nacitanie jedného riadku suboru) som si do premennej line nacital jeden
riadok. Tento riadok zodpoveda rozloZenim popisu z manualu, takZze sa moZem
riadit’ poziciami jednotlivych retazcov. Nakol'ko subor obsahuje retazce roznych
jazykov (predpoklad) a pre databazu potrebujem retazce so slovenskou jazykovou
mutaciou, skontroloval som, ¢i je dany retazec v slovencine, ¢o som vykonal
porovnanim retazca z38 pozicie sdizkou 3 znaky. Ak retazec zodpoveda
jazykovému kddu Slovenska - tj. “SK “ retazec sa zaradi do pola. Ako kl'u¢ pola
som pouzil popisny kéd, podla ktorého som neskor vyhl'adaval a ku ktorému som
priradil popis. Procedura sa opakuje na d'alSom riadku. Po prejdeni celého siboru
som pouzil na pole funkciu serialize, ktora vytvori reprezentaciu dat vhodnu na
uloZenie (PHP Group, 2017) aktori som uloZil si do pomocného suboru
slovnik.txt.

Tento subor nasledovne mdZem nacitat pri spracovani ostatnych tabuliek
nasledovne:

<?

$subor = file get contents('slovnik.txt');
$lang = unserialize ($subor);

?>

Teda reverznym spOsobom sa nacita subor aspdtne sa zneho dostane pole
funkciou unserialize. Potom jednoducho volanie pola sindexom vracia popisnu
hodnotu. Ked’' uz mam pripravenu tabul’ku popisov, méZem spracovavat d'alSie.
Napriklad datovy subor 100 obsahuje vyrobcov aut v nasledovhom formate:

999910000106SKODA 1000001061000100

V manuali som sa dozvedel nasledovné udaje:
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g[aerg(r)netru Pozicia | Dizka | Typ Popis

DLNr 000 4 N KonStanta dodavatel'a databaze = 9999

SA 004 3 N Konstanta datovej tabul'ky = 100

HerNr 007 5 N Cislo vyrobcu

HKZ 012 10 C Kratky kod vyrobcu

LBezNr 022 9 N Popisné Cislo (->012)

PKW 031 1 N PC vyrobca (0 = No, 1 = Yes)

NKW 032 1 N CV Vyrobca (0 = No, 1 = Yes)

VGL 033 1 N Vyrobca na porovanie (0 = No, 1 = Yes)

Achse 034 1 N Vyrobca osi (0 = No, 1 = Yes)

Motor 035 1 N Vyrobca motorov (0 = No, 1 = Yes)

Getriebe 036 1 N Vyrobca prevodoviek (0 = No, 1 = Yes)

Delete 037 1 N 1 Vyrobca bude zmazany v buducnosti,
inak 0

Tab. 1 Popis dat tabul'ky vyrobcov

Pre naSu potrebu su potrebné parametre cislo vyrobcu, popis vyrobcu - meno
znacky. Tieto parametre viem vysSie pripravenym skriptom obdobne spracovat
tak, aby mi vzniklo pole Ziadanych hodnét, ktoré viem ulozit do databaze,
konkrétne do tabulky brands.

Po naimportovani jednotlivych znaciek som spustil import sérii, ktoré sa
nachadzaju v sibore 110. Tu uz dochadza k vytvaraniu relacie pomocou cudzich
kI'i¢ov, nakol’ko v tabul'ke types sa pomocou hodnoty v stipci brand odkazujem na
uZ naimportovanu znacku. Musel som si zistit najskor ID znacky z databaze
pomocou kddu vyrobcu, teda SQL prikazom

Select id from brands where code = '0004?

kde premenna brandcode je kod znacky. Do tabul'ky types teda potrebujem meno
typu, ziskané z popisnej tabul'ky pomocou koédu, kéd typu a id znacky. Pokracoval
som importom tabul'ky typov podla motorizacie, ktora prebiehala obdobne ako
import sérif. Motorizacia sa nachadzala v subore 120, pricom odkazovala sa
cudzim kl'icom odkazuje na sériu. Pomocou kédu motorizacie som spracovanim
datového suboru 125 anasledne 150 priradil typy motorov jednotlivym
motorizaciim obdobne ako v pripadoch vysSie, pricom som spracoval nazov
motoru jeho kéd a priradenie k motorizacii.

Potom som importoval strom kategérii dodavanych TecDocom. Tie sa
nachadzaju v subore 301. Je to stromova Struktira priCom som spracoval meno
kategorie - odkaz z datového suboru 030, tecdocid (vlastné cCislo kategorie),
poradie. Po importe bez Struktiry som import musel spustit znovu, aby sa
pomocou tecdocid nadradenej polozky vyhl'adalo ID v databaze obdobne ako pri
znackach vysSie a zapisalo sa ako ID nadradenej polozky. Vazba obrazkov kategorii
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sa nachadza v subore 307 asu previazané podla tecdocid s produktom a ¢islom
ikonky zo suboru 305.

Pre poloZzky bolo eSte nutné pripravit zoznam jednotlivych parametrov do
tabul'ky parameters. Tie sa nachadzaju v subore 50 a nazvy su prepojené podobne
ako v ostatnych pripadoch v sibore 30 a kdd, ktorym sa budd parametre parovat
pri importovani poloZiek.

Nasledovalo importovanie jednotlivych poloZiek. Tie su rozdelené podla
jednotlivych vyrobcov, vtestovacom pripade mame polozky vyrobcu MANN.
Najskor som si spracoval hlavickovy subor 001, kde sa nachadza meno akdd
vyrobcu, ktory som uloZil do tabul'ky manufacturers. Nasledne vSetky polozky
maju unikatny kdd, ktory sa nachadza v subore 200 a na zaklade ktorého sa budu
parovat popisy, obrazky a ostatné parametre. Subor eSte obsahuje kod ktory
obsahuje odkaz na nazov v subore 30, ktory som si pripravil podobne ako subor
012 vysSie anazval si ho slovnik2.txt. Pripadny popis produktu som ziskal zo
suboru 206, ktory je cez kod prepojeny na subor 320 anasledne na 323 ana
slovnik2.txt. Pre prepojenie skategériami najskdor vsibore 211 som naSiel
takzvany genericky kdd, ktorym som vyhladaval mnozinu kédov tecdocid pre
kategorie v subore 302. Preto som si sdbor 302 pripravil do pola. Pre
zjednoduSenie som nakreslil nasledujiicu schému.

Subor 211 Subor 302

Kédproduktu | [ Genericky kéd | Genericky kod Kod Kategérie

Obr.22  Prepojenie produktov a kategdrii v datovych siboroch

Pomocou kdédu produktu a kategérie som si naSiel prisluSné ID atie uloZil do
tabul'’ky item_category.

Potom som na importoval jednotlivé parametre, ktoré su vsubore 210
a obsahuju hodnotu akdd parametru podla ktorého najdem ID podobne ako
v predchadzajucich pripadoch.

PoloZkdm som potom priradil jednotlivé kody. Na kédy som pouzil pomocnu
tabul'ku codetypes, kde som uloZil nazvy jednotlivych typov kédov - OE (kod
vyrobcu), predajné kody a EAN kddy. OE kody od vyrobcov su v subore 203, ktory
obsahuje aj odkaz na vyrobcu CiZe nazov si viem ziskat SQL volanim na tabul'ku
vyrobcov. Predajné kddy su v subore 207, EAN 209, import je obdobny ako pri OE
s rozdielom ID typu kddu.

Prepojenia na jednotlivé média ako napriklad obrazky alebo PDF subory sa su
v subore 232 s odkazom na tabul’ku 231 sa nachadza meno suboru.
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Produkty maju aj svoje nahrady, ktoré som ziskal zo siboru 204, kde je vzdy
kod produktu a kdd nahrady. Obdobne som si ziskal ID oboch a ulozil do tabul'ky
item_replacement.

Na zaver bolo potrebné prepojit jednotlivé stuciastky a automobily. Prepojenia
sa nachadzaju vsubore 400, kde su prepojené jednotlivé polozky skdédmi
motorizacie. Podobne ako pri kategdériach sa ID produktu a ID motorizacie uloZi do
tabul'ky enginetype_item. Je zrejmé, Ze jedna suciastka je kompatibilna s viacerymi
typmi automobilov.

5.2.2 Kodovanie frontendu

Pri prepnuti do katalégu TecDoc sa v hlavicke aktivuje vyhl'adavanie a pomocna
liSta sa zmeni na kaskadovy vyber aut a menu aut vyhl'adavanych v minulosti.
Zakaznik ma dve moznosti najdenia tovaru - vyberom auta alebo priamym
vyhl'adavanim pomocou kédu. V pripade vyberu auta si v roletovom menu vyberie
znacku, prostrednictvom AJAXu sa nacitaju typy aut a po vybere typu auta sa
znovu AJAXom nacita motorizacia. V pripade zmeny nadradeného parametru
(znacka, typ) sa podradené parametre vynuluju. Po vybere znacky vlavo sa
nachadza strom kategérii, kde si vyberie zakaznik kategériu produktu
z dvojuroviiového menu.

V pripade vyhl'adavania sa hl'adaju produkty odpovedajice zadanému kodu.
V tomto pripade sa menu kategorii vlavo nezobrazuje a zobrazuje sa priamo len
vypis vysledkov vyhl'adavania.

Vypis vysledkov vyhladavania je zoskupeny podla znaciek a preferencii
zadanych vadministracii. Na stranku sa maximdalne zobrazuje 50 poloZiek,
v pripade vysSSieho mnoZstva sa pod vypisom produktov zobrazi strankovanie.
Vypis sa da filtrovat podl'a znaciek, kedy sa pomocou formularu odoSle mnoZina ID
znaciek, ktoré chceme zobrazit. Filter funguje v oboch pripadoch vyhl'adavania.

Kazda polozka obsahuje meno, TecDoc kéd (hlavny kéd produktu), meno
produktu, obrazok (ak existuje, inak sa zobrazi ikona neexistujuceho obrazku),
cenu, ikonu na zobrazenie detailu, stavy skladov a ikonku vloZenia do koSiku. Po
kliknuti na ikonu oka sa prostrednictvom Ajaxu nacita detail, ktory je zobrazeny
prostrednictvom zaloZiek. Jednotlivé zalozky obsahuju nahrady, detailny popis
(vlastnosti), moznosti pouZitia, ostatné identifikacné kody azvySné medialne
subory. Funkcionalitu zaloZiek obsahuje framework Boostrap uz v sebe anie je
nutné importovanie cudzieho rieSenia.

5.3 Nasadenie na server

Systém sa nasadil pre interné testovanie zamestnancov spolocnosti. Centralny
server tvoril virtudlny server od spolo¢nosti Forpsi, ktory sa nastavil pomocou
vzdialeného pristupu. Ako serverovy operacny systém sa nainStaloval Ubuntu
Server 16.04 LTS 64bit. Nasledne sa nainsStaloval takzvany LEMP balicek, co je
skratka pre Linux, (E)Nginx, Maria (MySQL) a PHP. Nakol'ko sa jednotlivé casti
systému inStaluji postupne, je nutné ich nakonfigurovat tak, aby fungovali spolu.
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V konfigura¢nom subore Nginxu treba spustit spracovanie PHP suborov a zakazat
spracovanie .htaccess suborov, nakolko ich server nepodporuje. To sa dosiahlo
nasledujucimi nastaveniami:

location ~ \.php$ {
include snippets/fastcgi-php.conf;
fastcgi pass unix:/run/php/php7.0-fpm.sock;
}

location ~ /\.ht {
deny all;

Nasledne bolo treba zabezpecit prepisovanie URL adries vo frameworku
Codeigniter a to pridanim nasledujucich riadkov:

location / {
rewrite “system.* /index.php?/$1 break;
rewrite “application.* /index.php?/$1 break;
if (!-e Srequest filename) {
rewrite "~ (.*)$ /index.php?/$1 break;

Kde je zabezpeceny aj pristup pouZivatelom zvonku na systémovy priecinok
system a application aumozZneny prepis URL adries do privetivejSej podoby
pouzivatelom. Nasledne som nahral do priec¢inku /var/www/html (zakladny
priecinok pre webové skripty) celu centralnu cast, teda framework + aplikaciu. Pre
testovacie potreby som spustil na rovnakom serveri aj MariaDB databazu, kde som
Strukturu tabuliek a zakladne data nahral pomocou nastroju Adminer.

Pre databazu TecDoc som vytvoril separatne klon serveru s tym rozdielom, Ze
na sa nachadza len databaza a rozbalené medialne subory. Obrazky su rozdelené
podla vyrobcov do jednotlivych archivov ktoré stacilo len rozbalit a premenovat
tak, aby sa priecinok nazyval TecDoc ¢islom vyrobcu (0001...). Nakol'ko obrazky sa
nemenia asu zvacSa statické, nastavil som ich spracovanie do vyrovnavacej
pamdte pre zvySenie rychlosti serveru. Stacilo pridat jednoduché nastavenie do
konfiguracie Nginx-u:

location~* \. (?:Jpgl|jpeglgif|png|pdf|doc|docx|xls|xlsx)$ {
expires max;
access _log off;
add _header Cache-Control "public";

Kde som nastavil maximalnu moZznu dobu drZania suborov vo vyrovnavacej
pamdti. V budicnosti pri importe novej verzie databaze sa tato vyrovnavacia
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pamdt manualne premaZe. TaktieZ som nahral celd TecDoc databazu pomocou
nastroja Adminer ana povodnom serveri nastavil pripojenie ktejto databaze
v konfiguracii. Serveri boli tym padom pripravené na interné testovanie
zamestnancami.

5.4 Prepojenie so skladovym systémom

Prepojenie so skladovym systémom sa vykonava na zaklade vymeny XML suborov
medzi systémom a skladovym systémom. Zo skladového systému e-commerce
systém importuje nasledujtuce poloZzky:

e Stavy skladov

e Udaje zakaznikov

Ceny poloZiek

Priorita znaciek

PoloZky na vratenie

e Ceny pre cenové skupiny

Opacnym smerom sa odosielaju na sklad jednotlivé objednavky. V dobe pisania
tejto prace bol vo vyvoji modul na prijimanie externych objednavok tretou stranou
- firmou Nextis. Spracovanie odoslanych stavov skladov a ostatnych veci bolo
jednoduché, stacilo vyuzit v php funkciu simplexml_load._file, ktora nacitala subory
odoslané na FTP v centralnom hostingu. Tato funkcia premenila data v XML tagoch
na Strukturovanu inStanciu objektu SimpleXMLElement, s ktorou sa dalo dalej
pracovat. V pripade stavov skladov to bolo parovanie pomocou kdédu polozky
jednoduchym SQL prikazom:

Update stocks, set value = ‘1' where code = ‘23 091 32 101' and

warehouse = ‘1%

Trochu komplikovanejsie bolo pridavanie pouZivatel'ov nakol'ko najskor pomocou
funkcie identity_check() v knizZnici lon auth, som musel zistit pritomnost
pouzivatela v systéme a podl'a toho sa rozhodnut ¢i ho aktualizovat alebo vytvorit
nové konto. Pri vytvarani konta sa vytvara aj nové heslo pouZzivatel'ovi, inak sa iba
aktualizuju dodacie a faktura¢né uidaje. Po spracovani pouZivatel'ov skript pristipi
k spracovaniu cien pre jednotlivych pouZivatel'ov, ktoré musia byt spracované po
nahrani/aktualizacii pouzivatel'ov, nakol'ko sa v tabul'ke cien pre pouZivatel'ov
nachadza ID pouzivatel'a a tym padom by mohlo ddjst k nekompatibilite dat kvdli
neuplnosti tabulky users. Nasledne sa moéZu spracovat vSetky nasledujice data.
Skript na importovanie dat bude spustany pravidelne podla potreby, minimalne
vSak dvakrat denne pomocou sluzby CRON na linuxovom serveri. Tato sluzba
zabezpecdi periodické spustanie skriptu v predvoleny cas.
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5.5 Testovanie systému

Systém pred uvedenim do produkéného prostredia je nutné kvalitne otestovat
a pripadné chyby odstranit. Hlavna cast testovania je nakupny proces popisany
v kapitole navrhu rieSenia systému. Pre detailnejSie pochopenie rozpiSem
potrebnu funkcionalitu jednotlivych podstranok systému.

5.5.1  Titulna stranka a jadro stranky

Na titulnej stranke by mal byt funkény hlavny banner sreklamami apas so
znackami. V hornej casti by malo byt funkény odkaz na prihlasenie, zabudnuté
heslo a kontakt. V padtiCke stranky by sa mali nachadzat spravne jednotlivé adresy
na pobocky spoloc¢nosti.

5.5.2 Prihlasenie, zabudnuté heslo a profil pouzivatel'a

PouZzivatel by sa mal vpripade zadania spravneho mena ahesla prihlasit na
stranku, taktieZ by sa mala prepnut hlavicka stranky, spristupnit jednotlivé
katalégy aktivovat koSik avyhladavanie na jednotlivych katalégoch. V pripade
neuspesného pokusu o prihlasenie tuto skutoCnost oznami hlasenie nad
prihlasovacim formularom av pripade viac ako 6 neudspeSnych pokusov dojde
k zablokovaniu uctu anutnosti kontaktovat pracovnika spolocnosti. Zabudnuté
heslo sa bude dat obnovit pomocou odkazu, ktory po vygenerovani pride na
kontaktny email zakaznika.

V profile pouZzivatela bude mozné zmenit si heslo k uctu. Nakol'ko dodacie
a faktura¢né adresy spravuje skladovy systém, nie je ich mozné cez profil menit.

5.5.3 Katalog TecDoc

Bude moZné funkcéné vyhladavanie dielu, alebo prezerania stromu dielov
prostrednictvom vyberu znacky, typu a motorizacie automobilu. Pri vyhl'adavani
sa priamo zobrazuje vypis dielov bez stromu kategorii, v pripade vyberu znacky sa
strom kategorii zobrazi po vybere motorizacie auta, ktora sa zakazdym nacita
automaticky.

Vybrany diel bude mozné vloZit do koSiku, pripadne roztvorit si jeho detaily
a vybrat nahradu dielu a tu vlozit do kosiku.

5.5.4  Nakupny kosik a dokoncenie objednavky

V nakupnom koSiku by som mal mat mozZnost menit pocet kusov jednotlivym
polozkdm apriamo by sa mala prepocitat konecna cena polozky a celej
objednavky. TaktiezZ pri odstraneni poloZky znakupného koSiku sa tato cena
upravi. V pripade nahrania txt alebo csv suboru vdodrZzanom formate, sa
vyhl'adaju jednotlivé polozky a v pripade zhody sa pridaju do koSiku. V pripade
nenulového stavu kosiku sa da prejst k objednavke.

V objednavke bude moZné vybrat miesto dorucenia (rozvozova trasa)
adatum dorucenia. Objednavku bude mozné odoslat aZ potvrdenim suhlasu
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s obchodnymi podmienkami spolocnosti. Pri potvrdeni objednavky je moZné
v modalnom okne vybrat osobny odber alebo poobedny rozvoz.

5.5.5  Prenos dat do skladového systému

Otestovat prepojenie so skladovym systémom, hlavne stahovanie objednavok
a prenos cien a stavov skladov. Pokusne vytvorit pouZivatel'a v skladovom systéme
a zosynchronizovat ho s e-commerce systémom.

5.5.6 Zhodnotenie

Aplikacia bola primarne testovana obchodnymi zastupcami spoloc¢nosti
ainternymi zamestnancami. Po odstraneni drobnych nedostatkov a doplneni
novych katalégov sa planuje spustenie do produk¢ného prostredia.

V budicnosti sa planuje testovanie pomocou automatizovanych PHP Unit
testov a pomocou rieSenia Codeception na komplexné testovanie celej aplikacie.
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Systém spliia vSetky poZiadavky spolo¢nosti formulované v kapitole navrhu
rieSenia systému. V dobe pisania prace prebiehalo interné testovanie systému
spolo¢nostou, pricom bolo zadané pridat do systému d’alSie Styri katalogy, ktoré
nie su az tak obsiahle ako TecDoc, ale datovo a Strukturou uplne odliSné. Preto
bolo v praci namieste rozdelit aplikaciu na centralnu cast s kosikom a profilmi
pouzivatela a jednotlivé databazy katalogov. TaktieZ jednotlivé kataldégy je moZné
Skalovat, ¢o bude nutné sledovat a nasledne spracovat po nasadeni do produkcie
arealnej prevadzky systému, nakolko na systém vieme spustit realne iba
automatické zatazové testy.

Na zistenie vytaZenia systému by bolo vhodné nainstalovat na virtualne
servery nejaky monitorovaci systém zataze, ¢i uZ rieSenie Nagios, Cacti alebo
Zabbix, ktoré nam bude vediet poskytnut informacie o vykonovo slabych miestach
na platforme. Tieto miesta by sa oSetrili bud’ replikaciou serverov, alebo auditom
pomalych miest v aplikacii a ich odstranenim.

Tu nastava otdzka do buducnosti, ¢i jednotlivé zloZky systému nebude
potrebné eSte viac oddelit na samostatnu zobrazovaciu Cast’ a ¢ast kontrolera. To
by sa da dosiahnut vytvorenim centralnej API vrstvy, ktora by fungovala len ako
jednoduché odosielanie textovych dat v nejakom Standardizovanom formate ako
XML alebo JSON. Samotné vykresl'ovanie tychto elementov by mal na starosti
nejaky JavaScriptovy framework ako napriklad React]S. Narozdiel od objektov
vykresl'ovanych prehliadacom, objekty vykresl'ované prostrednictvom React]S su
jednoduchSie na vytvorenie a aktualizaciu (Facebook Inc, 2017). Tymto sp6sobom
by sa odl'ah¢ila centralna Cast, nakol'ko vykresl'ovanie celej stranky by prebiehalo
u pouzivatel'a v jeho prehliadaci a server by posielal len jednoduché Struktirované
textové data a obrazky. Navzdory vSetkému API vrstva sa urcite bude pripravovat
do buducnosti, nakol'ko je poziadavka odberatelov na priame prepojenie ich
informacnych systémov a objednavok, bez nutnosti zasahu respektive manualneho
nakupu ich pracovnika.

API vrstva tiez bude vyuZitelna pre programovanie mobilnych aplikacii pre
[0S a Android. Do budicna zamysla spolo¢nost vybavit obchodnych zastupcov
prevazne tabletmi, ktoré s mobilnejSie a ul'ahcovali by obchodnym zastupcom
priamo nakup a jednanie o odberatel'skych cenach. V pripade, Ze sa firma rozhodne
pre vyvoj vlastného skladového programu alebo priamo CRM informac¢ného
systému, ten sa bude dat jednoducho cez API prepojit s webovym rieSenim.

Nakol'’ko katalég TecDoc obsahuje aj jazykové mutacie, spolo¢nost premysla
nad prekladom celého rieSenia. ZamysSlané su angliCtina, CeStina a polStina.
Samotny framework podporuje zmenu jazykov, takisto ma nato prispdosobené
rozSirenie, ktoré dokaze zobrazovat preklady jednotlivych jazykovych retazcov,
ktoré sa zobrazuju na frontende, CiZe implementacia by z pohl'adu frameworku
nemala robit problém. Urcite by sa museli rozsirit databazy jednotlivych katalégov
onové tabul'ky, kde by sa jednotlivé retazce ukladali. MoZnym rieSenim je aj
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vytvorenie tabul'ky iba s retazcami, ktora by sluzila ako slovnik, podobne ako to
maju rieSené datové subory TecDocu.

Po nasadeni na do produkcie by bolo vhodné vykonanie bezpefnostného
auditu s cielom zabezpecenia aplikacie proti pripadnym utokom. Zaklad by tvorilo
nasadenie SSL certifikatu, ktory zaSifruje prenos medzi klientom a serverom,
hlavne ¢o sa tyka citlivych tidajov ako st napriklad hesla. Dalej by bolo vhodné
skontrolovat' bezpecfnost formularov na stranke ato hlavne prihlasovanie do
administracie, klientskemu ucCtu aformulare v nakupnom procese. Samotny
framework ma uZ integrovanu ochranu proti beznym XSS a CSRF utokom, avSak
moZu sa vyskytovat iné, menej bezné utoky tohto typu proti ktorym by bolo
vhodné sa zabezpecit.

So zabezpeCenim priamo suvisi aj zalohovanie a to hlavne hlavnej databaze
s objednavkami, nakolko td sa dynamicky meni. Nakol'ko spolo¢nost Forpsi
poskytuje zalohy pomocou obrazu diskov, o by bolo vhodné pri zruteni celého
systému, pri priamej zalohe databazy bolo by vhodné pouzit aj nejaky zalohovaci
program, bud’ unixovy mysqldump a planovat to CRONom pripadne iny nastroj
ktory priamo zalohu databaze odoSle na predom stanovené miesto pomocou FTP
alebo nejakej synchronizacie do cloudu napriklad prostrednictvom sluzby
Dropbox.

V pripade nedostato¢ného vykonu PHP aplikacie m6zZe v buduicnosti nastat
situacia, kedy bude nutné celu aplikaciu prepisat do iného skriptovacieho jazyku.
Do uvahy pripada bud jazyk Python alebo aplikacia beZiaca cez Node]S
v JavaScripte. Nakol'ko sa vykon PHP zlepsil prechodom z verzie 5.6 na verziu 7 az
desatnasobne, nepredpokladam Ze by tento pripad nastal. Nakol'ko je platforma
dostatocne oddelend, vedia sa jednotlivé Casti replikovat tak, aby bol vykon stale
dostatocny.

Do aplikacie by bolo vhodné doprogramovat zaznamenavanie
a vyhodnocovanie jednotlivych akcii prostrednictvom Standardnych logov, ktoré
bude moct nejaky systém spracovavat. Vhodna pouZitie na zaznamenavanie logov
by bola zabudovana knizZnica vo frameworku Error Handling, pripadne univerzalna
kniZnica Logging. Na spracovanie logov do prehl'adnych grafov s cielom odhalit
slabé alebo problematické miesta existuje nastroj GoAccess.
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7 Zaver

V spolupraci s firmou Hart Slovakia, vediucim diplomovej prace a nezavislymi
konzultantmi sa mi podarilo navrhnut, implementovat a spustit rieSenie, ktoré
spliiuje poziadavky rychlosti, bezpecnosti a prehladnosti systému. RieSi ich
najpalcivejSie problémy z minulého rieSenia, pricom zachovava niektoré obl'ibené
funkcie. Systém sa nadalej vyvija a pridavaju sa nové katalogy, ktoré rozSiruju
sortiment  sucasnych  produktov. Spolo¢nost do buducna uvaZuje
o maloobchodnom predaji, pricom maloobchod by bol zaloZeny na pozmenenej
kopii spracovaného rieSenia, ale tato aktivita je stale v Stadiu uvah. Nad'alej sa riesi
prepojenie so skladovym systémom, nakolko niektoré polozky sa zdaju byt
narocné na prenos a hl'ada sa nové rychlejSie rieSenie. Navrhnuty systém je vhodny
nielen na nasadenie pre automobilovy segment, ale jeho nasadenie je vhodné aj
v inych segmentoch, kde pri vysokom pocte produktov je nutné zachovanie vykonu
aplikacie. Systém ma vyhodu v centralnej casti, na ktort je moZné napojenie
I'ubovol'ného poctu a druhov katalégov, taktiez nakol'’ko sa jedna o vlastné rieSenie,
napojenie 'ubovol'nych kniZnic tretich stran pre podporu napriklad platby alebo
spravy skladov je jednoduché. RieSenie vyuziva potencial najmodernejsich
technolégii dostupnych v dobe pisania tejto prace avsSetky Casti systému maju
otvoreny zdrojovy kod. Verim, Ze navrhnuty aimplementovany e-commerce
systém bude spoloc¢nosti dlho sluzit a bude snim spokojnd. NaSa spolupraca
pokracuje a verim v dlhodobu spolupracu aj v buducnosti.
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A PriloZené CD so zdrojovymi kodmi
a ukazkovou databazou

Nastavenie a spustenie aplikacie:
Aplikacia pre svoj beh vyZaduje webovy server so spustenym modulom pre PHP
a databazu MariaDB (MySQL). Pre testovacie ucely postaci server XAMPP, ktory je
volne dostupny na adrese: https://www.apachefriends.org/index.html Tento
server je nutné si stiahnut, nainStalovat a spustit server Apache a databazovy
server MariaDB.

Na CD v priecinku databaze sa nachadzaju dva subory - hart.sql a tecdoc.sql.

Tieto subory je nutné na adrese http://localhost/phpmyadmin na importovat,
pricom si samé vytvoria databaze, tabul’ky a naplnia ich obsahom.

Samotna aplikacia sa nachadza v priecinku hart, ktora je nutné nakopirovat

do htdocs prieCinku vserveri XAMPP - vznikne virtualna adresa
http://localhost/hart V aplikacii v subore application/config/config.php je nutné
nastavit basepath na vysSie uvedenu adresu. V subore

application/config/database.php treba nastavit pripojenie pre jednotlivé databazy
(Standardne ma XAMPP meno root a heslo prazdne).

Medialne subory pre Tecdoc sa nachadzaju v priecinku tecdoc, pricom ich
treba podobne ako aplikaciu nakopirovat do priec¢inku htdocs. Nakoniec v sibore
application/config/catalogues.php treba nastavit cestu ku katalégu Tecdoc.

Prihlasovacie meno a heslo testovacieho pouzivatela:
Meno: test@test.com
Heslo: test1234

Adresa administracie: http://localhost/hart/admin

Pre demonStracné ucely je naimportovanych par produktov od vyrobcu MANN-
Filter pod kédmi:

e 2309132101
e 2309831102



