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MOTTO:

. ... Vv Pismu svatém je téma azylantstvi a bezdomovstvi velmi aktualni, Ze viastné BozZi
syn se nam predstavuje jako bezdomovec. Od chvile, kdy se narodil ve chléve v otFesné
budoveé az po smrt otroka na kiizi, béhem svého Zivota vlastne prochdazel zememi. Jsou
znama jeho slova, zZe ptaci maji hnizda a lisky doupata a Syn clovéka nema, kam by
hlavu slozil. Vidime, zZe Bozi Syn se ztotoznuje, Ze se identifikuje s touto formou lidské
bidy, jakou je azylantstvi a bezdomovstvi. Rikd, ze v§echno, co ¢inime tomu poslednimu

chudakovi, ¢inime jemu. TakzZe vidime, Ze toto téma je v Bozich ocich velmi duleZité “.

Mons. Josef Hrdlicka, svétici biskup Olomoucky
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Uvod

Téma své bakalaiské prace jsem vybrala z oblasti, ktera je mi velmi blizka. Tyka
se problematiky bezdomovstvi s naslednymi dopady na jedince a jeho okoli. Je to
vetsina mych klientl jsou prave lidé bez domova. Dalsim diivodem vybéru je milj zdjem
o tuto problematiku, a také skuteCnost, ze v soucasné spolecnosti se tématu
bezdomovstvi nevénuje dostatecnd pozornost a je odsouvano do pozadi.

Bezdomovstvi stoupa strm€ vzhiiru, a to vice nez ukazuji rtizné statistiky
arozbory. DneSni spoleCnost povazuje bezdomovstvi za negativni spolecensky
fenomén, ktery nabyva na svych rozmérech a den co den se zvySuje pocet osob, jez se
ocitnou na ulici. S problematikou bezdomovstvi se potykd nejen ¢eskd spolecnost, ale
také vétsina statd svéta (Stdchova, 2008).

Je nesporné, ze dopady bezdomovstvi se projevuji v riznych podobach, a to jak
na jedince, tak i na spolecnost. Kazda vladni politika by méla vénovat pozornost
a vyvijet aktivity tykajici se problému bezdomovstvi, zejména jeho nasledkiim, nebot’
pravé ty, podle mého nazoru, patii k pfednim ukazateliim socialni nerovnosti mezi
lidmi. Podle Narodni zpravy o strategiich socidlni ochrany a socialniho zac¢lenovani na
1éta 2008 — 2010 byla prioritnim tématem snaha o zvySovani socialniho zaclefiovani. To
ma byt ndpomocno ke zmirnéni spolecenské nerovnosti, k podpofe znevyhodnénych
osob, zejména jejich zapojeni na trh prace, poskytovani zdravotni péce, podpory rodiny
a rovny pristup k socidlnim sluzbam (NAPSI [online]. 2008 [cit. 25. 4. 2011]. Dostupné
z WWW: <http://www.mpsv.cz/files/clanky/5829/zprava_cj.pdf>).

Podle udajii z posledniho s¢itani lidu, dom@ a byt zroku 2001 bylo v Ceské
republice vice nez 300 tisic zjevnych, skrytych ¢i potencidlnich bezdomovct
(Heczkova, 2005).

V bakalaiské praci jsem definovala zakladni pojmy vztahujici se k bezdomovstvi,
vymezila jsem typy, nejcastéjsi pfi¢iny a dopady bezdomovstvi ve vztahu k jedinci
a jeho okoli, naslednou socialni pomoc a sluzby pro bezdomovce. Déle jsem zpracovala
pet kazuistik osob, které si prosly Zivotem na ulici, osob, kterym bezdomovstvi hrozi
a které setrvavaji v zivot€ na ulici, ale pomoc odmitaji.

Cilem bakalaiské prace je popsat bezdomovstvi jako soucasny aktualni problém

spoleCnosti, zejména interpretovat jeho dopady a nasledné prostfednictvim kasuistik



zjistit, jaké nasledky v lidech bezdomovstvi zanechalo a v jaké oblasti je nejvice
poznamenalo.

Metodou bakalaiské prace byla analyza obsahu dokument, a to odborné
literatury, ¢lanka v odbornych casopisech a také internetové stranky, které se vénuji
problematice bezdomovstvi a jsou mediatory aktualnich informaci. Zavérecna kapitola
je vénovana kasuistikdm, jejichz cilem bylo popsat jak pfic¢iny, tak ndasledky

Prvni kapitola se vénuje tvodu do problematiky bezdomovstvi a definuje zakladni
pojmy tykajici se tohoto jevu. Druhd kapitola pojedndva o typologii bezdomovstvi
atypech bezdomovct. Treti kapitola popisuje pfi¢iny a faktory bezdomovstvi
z psychosocialniho pohledu. Ctvrta, stéZejni, kapitola se zabyva problematikou dopadii
bezdomovstvi na jedince a spolecnost. V paté kapitole se zabyvam socidlni praci s lidmi
bez domova, socialni pomoci, sluzbami a organizacemi, které¢ bezdomovciim pomahaji.
Sesta kapitola obsahuje pét kasuistik popisujicich osudy lidi bez domova a zavéreéné

vyhodnoceni kasuistik.



1 Bezdomovstvi - uvod do problematiky

Mohlo by se zdat, ze fenomén bezdomovstvi se v naSi zemi objevil teprve na
sklonku devadesatych let minulého stoleti. AvSak bezdomovstvi existovalo jiz za vlady
komunistického rezimu, ale nebylo tolik viditelné jako nyni a prakticky ani minuly
politicky systém nedovoloval lidem piezivat na ulici. Jednalo se o osoby, které
z riznych divodi nebydlely u svych rodict a nezalozily si vlastni rodinu, dale pak
o jedince propusténé z ustavni vychovy, osoby rozvedené, dlouhodobé pracujici na
stavbach a mont4dZich. Tito jedinci neméli vlastni domov, Zili v podnikovych
ubytovnach, byli zavisli na alkoholu, coz je odsouvalo na okraj spolecnosti (Pridkova,
Novotny 2008).

Schwarzova uvadi, Ze tehdejsi rezim neuznéval migraci osob, podle néj ,, kazdy,
byt zcela formalné, musel nékam patrit a nékde pracovat” (In Matousek a kol.,
2005:318). Clovek, ktery nepracoval nebo se nezdrzoval v misté svého trvalého pobytu,
byl trestné stihan za prizivnictvi, pripadné byl umistén do psychiatrické lécebny ci
Jjiného zarizeni* (Stéchova, 2008:4).

Mizeme tedy konstatovat, ze bezdomovstvi, v celé své podobé€, vyvstalo na
povrch s nastupem demokratické spolecnosti. AvSak nemiizeme piisuzovat tento
problém pouze postkomunistickému rezimu. Jedinct bez pfistesi stale pfibyva a nemaji
nic spole¢ného s minulym politickym rezimem, nebot’ jsou to zejména mladsi ro¢niky
osob, které se nechtéji prizpsobit podminkdm a normém spolecnosti a radéji voli
bezdomovecky zpiisob zivota.

S fenoménem bezdomovstvi se potykaji staty celého svéta. Snahou kazdé vlady je
eliminovat problém bezdomovstvi, koordinovat organizace pracujici s bezdomovci,
nalézat a odstranovat pfi¢iny jeho vzniku. Mezindrodni organizaci, kterd se zabyva
problematikou bydleni jako hlavniho faktoru podilejiciho se na vzniku bezdomovstvi, je
organizace FEANTSA (Fédération Européenne d”Associations Nationales Travaillant
avec les Sans-Abri). Cilem FEANTSA je zabranit chudobé a socialnimu vylouceni lidi
ohrozenych bezdomovstvim nebo v ném jiz zijicich (In Sbornik ze seminare na téma
Bezdomovstvi v Evropé, 1998).

Abychom vSak v této problematice mohli postoupit dale, je nutné si vymezit
zakladni pojmy a uZzivéani slov. Slovo bezdomovec je v nasi spole¢nosti jiz ustadlenym

terminem, proto ho v této praci budu také uzivat, ale jelikoz je Cesky jazyk vyrazové
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velmi bohaty, budu pouzivat 1 jiné synonyma tohoto slova, zejména pojem ,,0soba bez
ptistiesi®, kterému ddvam ptednost i ve své profesi.

V rlizném pojeti uzivaji odbornici jak termin bezdomovstvi, tak bezdomovectvi.
Ptiklanim se k terminu bezdomovstvi, sdilim obsah tohoto pojmu podobné jako Ilja
Hradecky, ktery tyto pojmy odd¢luje. Bezdomovstvi charakterizuje urCity stav, situaci,
ve které se jedinec nachdzi. Naproti tomu bezdomovectvi pfipomina néjaké femeslo,
néco trvalého, s ¢imZ se ned4 nic délat, jako naptiklad kupectvi, feznictvi (Hradecky,
1998).

Z divodu rozdilného psani slova bezdomovsti a bezdomovectvi v odborné

literatui'e, budu ve své praci uvadet oba pojmy v totozném vyznamu.
1.1 Definice pojmu bezdomovstvi

Bezdomovstvi je slozitym spoleCenskym problémem, jehoZ vznik je podminén
riznymi faktory. Nékteti odbornici vidi v bezdomovstvi problém bytové politiky, jini to
povazuji za problém socialni. Pojem bezdomovstvi nemd ujednocenou definici
aiv ¢eském pravnim fadu bychom tento pojem obtizné hledali (Hradecky, 2007).

Canikova vymezuje bezdomovectvi jako , negativné hodnoceny spolecensky jev.
Zahrnuje jednani a procesy vedouci ke ztraté zazemi, Zivotnich  jistot
a ke spolecenskému vylouceni. Bezdomovectvi znamend také samotny fakt existence lidi
bez domova, které nejsou schopny svou situaci bez pomoci druhych resit a vyhledavaji
proto riizné formy socialni pomoci. Bezdomovectvi jako Zivotni situace je projevem
extréemni chudoby* (Slovnic¢ek k problematice bezdomovectvi, Bezdomovectvi [online].
14. 6. 2008 [cit. 27. 1. 2011]. Dostupné¢ z WWW:
<http://petra.canik.cz/2008/06/14/slovnicek-k-problematice-bezdomovectvi/>).

Bezdomovectvi je podle Vagnerové (2002) selhdni v psychosocialni oblasti
jedince, jenz se vaze na bézné zivotni role, které jsou timto naruseny a muze tak
dochazet kjejich ztraté. Postizeni byvaji vétSinou lidé s rozpolcenou osobnosti,
s omezenymi pravy ¢i s asocialnimi navyky.

Mezinarodni organizace FEANTSA (Fédération Européenne d’Associations
Nationales Travaillant avec les Sans-Abri) pouziva definici bezdomovstvi, ve které
rozliSuje tfi kategorie osob. Jednu tvofi lid¢ zijici v riznych institucich, ne proto, Ze by
chtéli, ale protoze nemaji kam jit. Do dalsi kategorie patii lidé, ktefi maji nejisté bydleni

a mohou o né¢ kdykoliv pfijit. Ve tfeti kategorii jsou lidé, jejichz bydleni je pouze
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nahradni nebo podiadné. Bezdomovstvim tak mizeme oznacit zplisob Zivota takové
osoby bez domova (Evans, 1998).

FEANTSA (Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci)
vytvorila typologii bezdomovstvi a vylouceni z bydleni, nazvanou ETHOS. Typologie
ETHOS vychazi z principu, Ze pojeti domova lze chdpat ve trech oblastech, jejichz
absence miize veést k bezdomovstvi. Mit domov miize byt chdapano jako: mit primérené
bydleni, které miize osoba a jeji rodina vylucne uzivat (fyzicka oblast); mit prostor pro
vlastni soukromi s moznosti socialnich vztahii (socidlni oblast); mit pravni diivod
k uzivani (pravni oblast). Z toho vyplyvaji ¢tyri formy vylouceni z bydleni“ (FEANTSA,
Typologie ETHOS [online]. 6. 2. 2009 [cit. 27. 1. 2011]. Dostupn¢ z WWW:
<http://www.feantsa.org/files/freshstart/Toolkits/Ethos/Leaflet/CZ.pdf>):

1. Bez stiechy - do této kategorie patii osoby piezivajici ve vefejné pfistupnych
prostorach, spici venku (napft. ulice, pod mostem, nadrazi, letiSté, vefejné dopravni
prostiedky, kanaly, jeskyné¢, odstavené vagony, stany, gardze, pradelny, sklepy a pudy

domil, vraky aut) a osoby vyuzivajici sluZzeb nizkoprahové nocleharny.

2. Bez bytu - tato kategorie zasahuje velké mnozstvi osob, které se ocitly v tizivé
socialni situaci a jsou nuceny vyuzivat sluzeb obecnich ¢i komer¢nich ubytoven. Jedna
se 0 osoby bydlici v ubytovnach pro bezdomovce (muzi v azylovém domé¢, zeny
v azylovém domé, matky s détmi v azylovém domé, otcové s détmi v azylovém domé,
uplné rodiny v azylovém domé), v pobytovych zatizenich pro zeny (zeny ubytované
kratkodobé v zatizeni z divodu ohroZeni domacim nasilim) ¢i v ubytovnach pro
imigranty. Déle do této kategorie patii osoby pfed opusténim instituce, napt. z v€znice,
ze zdravotnického zafizeni, ze zafizeni pro déti (osoby pfed opusténim détské instituce,
osoby pred opuSténim péstounské péce) a rovnéz také wuzivatelé vyuzivajici
dlouhodobé¢jsi podpory pobytové péce, zejména starSi bezdomovci, seniofi a osoby

invalidni.

cey

3. Nejisté bydleni - jednd se o osoby zijici u piibuznych nebo pratel, osoby
v podnagjmu, jeZ nemaji jinou moznost bydleni, osoby na nezdkonné obsazeném
pozemku (zahradkarské kolonie), osoby ohrozené vystéhovanim, vypoveédi z ndjemniho
bytu, ztrata vlastnictvi bytu a s tim spojeného vyst¢hovani z bytu, osoby ohrozené

domacim nasilim.
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4. Nevyhovujici bydleni - zde spadaji osoby, které ziji v provizornich a neobvyklych
stavbach nebo Zijici v mobilnich obydlich, napt. maringotka, karavan, hausbot. Jedna se
o bydleni, které je neobvyklé, nevyhovujici a hygienicky nepfijatelné. Mize se jednat

o vetsi skupinu osob zijici v prelidnéném malém byté, v provizornich stavbach nebo

objektech nezptisobilych k obyvéani (FEANTSA, tamtéz).

., VSechny tyto situace ukazuji na absenci bydleni. ETHOS tedy cleni osoby bez
domova podle jejich Zivotni situace nebo situace jejich bydleni* (FEANTSA, tamtéz).

1.2 Definice pojmu bezdomovec
Matousek (2003:34) charakterizuje bezdomovce jako ,,osoby zijici bez stalého

bydleni a obvykle i bez stdilého zaméstnani, odriznuti od zdrojii, které jsou béiné

vvvvv

veer

v nediistojnych podminkdch, v ustavech a socidlnich zarizenich, osoby, které nemaji
vlastni bydleni, a osoby, jimz hrozi ztrata bydleni (protoze kupt. neplati najem) .

Definici formulovanou podle Vagnerové (2002:411) je bezdomovec oznacovan
,,0s0bou bez trvalého bydlisté nebo osobou bez pristiesi, ktera sice oficialne trvaly
pobyt ma, ale z néjakého diivodu jej nechce nebo nemiize uzivat. Takovy clovek obvykle
nemd ani zaméstnani a rodinu, resp. jeho vztahy s pribuznymi jsou natolik narusené, Ze
zcela ztratily svou funkci. Nema témér zZadné vazby ke spolecnosti, zustava izolovan na
jejim okraji*“.

Plachy charakterizuje bezdomovce ve smyslu, ze jimi ,,nejsou jen muzi, ale jsou
to také zeny, matky s détmi, déti samotné a novy fenomén, ktery zacCina nartistat a na
ktery jesté¢ nejsme pfipraveni, je bezdomovectvi celych rodin®“ (Socialni prace €. 4,
2006:4).

Canikové popisuje bezdomovce jako ,, 0sobu, kterou z riznych divvodii postihlo
spolecenské vylouceni a ztrata bydleni, nebo je touto ztratou akutné ohroZena. Je to
bytovych podminkach (dum urceny k demolici, sklep, piida, holobyt, squat) nebo osoba
prijimajici pomoc obce, statni ¢i nestatni organizace nebo instituce (nouzové ubytovani,
socialni sluzby). V pravnické terminologii je bezdomovec nazyvan terminem ,,obcan bez

pristresi* a je zarazen do kategorie ,,obcanii spolecensky neprizpiisobivych “ (Slovnicek
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k problematice bezdomovectvi, Bezdomovec [online]. 14. 6. 2008 [cit. 27. 1. 2011].
Dostupn¢ z WWW:
<http://petra.canik.cz/2008/06/14/slovnicek-k-problematice-bezdomovectvi/>).

Pojem ,,bezdomovec* neni zakotven v pravnim fadu Ceské republiky. Od roku
2007 je podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
ptedpisii ,, pouzivan pojem ,,osoba bez pristresi”, prip. , 0soba v nepriznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni” a v socialni oblasti jsou bezdomovci zarazovani do
kategorie ,,obcanii spolecensky neprizpusobivych®. [...] Je tFreba podotknout, Ze ani
bézné pouzivany pojem bezdomovec neni bez negativnich konotaci” (Stéchova,
2008:21).

Miuzeme se sami pokusit definovat, kdo je to bezdomovec. Slovo ,,bezdomovec*
muzeme rozdélit na predlozku ,,bez“ a podstatné¢ jméno ,,domov*. Matousek (2003:57)
definuje domov ,,jako chranéné, bezpecné misto, ke kterému vétsinu lidi v nasi kulture
vdze silna emocionalni vazba; zaroven misto intimniho kontaktu s nejblizsimi lidmi .

Domov neni jen stfecha nad hlavou, domov znamena mit se kam vracet, misto
naseho bezpeci a odpocinku, misto, kde je naSe rodina, skrze niz se ¢lovék socializuje
a zacleniuje do spole¢nosti. Slovo ,bez* znac¢i zépor, néco ,,bez néceho®, vztahuje se
k tomu, co ¢lov€ék nema, naptiklad ,,nemajici domov*.

Zakon o socialnich sluzbach sice nazval bezdomovce jako osoby bez pfistiesi,
avsak zapomnél definovat, kdo je osobou bez pfistiesi. Stejné tak opomenul definovat
pojem pfistiesi. Miizeme se jen domnivat, co je a neni pfistieSim. Lze polemizovat, zda
je pristieSim podndjem, ubytovna, rekreacni chata, karavan, zahradni chatka, garaz,
stan, kanalizacni potrubi, sklep, podchod, most nebo tramvaj. Stile vSak chybi
odpovéd’, kde je hranice mezi pfistieSim a nepfestieSim (Hradecky, Literarni noviny
¢. 50, 2006).

Pojem ,,pristiesi’ je definovan v obCanském zakoniku, v oddilu, ktery se tyka
zvlastnich ustanoveni o ndjmu bytu, a to pro Upravu zdniku najmu bytu a nasledné
povinnosti k vyklizeni. ,, PristFesim se podle tohoto zdkona rozumi provizorium pro
ubytovani najemce, do doby, nez si opatri radné ubytovani a prostor k uskladnéni jeho
bytového zarizeni a ostatnich veci domaci a osobni potreby “ (ObCansky zakonik, § 712

odst. 5 véta treti).
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2 Typologie bezdomovstvi

Kritéria, podle kterych lze typizovat bezdomovstvi, se nejcastéji ¢leni podle
formy. Smyslem klasifikace forem bezdomovstvi je zkoumat a jasné¢ definovat
jednotlivé kategorie, ptispivat socialni politice k vytvafeni novych konceptil a strategii
a pomahat v oblasti socialni péce k vytvareni novych sluzeb. Podle forem miizeme
zaClenovat konkrétni jedince a navrhovat moznd feSeni jejich nepfiznivé situace.

Typologie slouzi také ke statistickym ucelt, k tvorbé analyz a vyzkumnych Setfeni.
2.1 Zjevné, skryté a potencialni bezdomovstvi

Formy bezdomovstvi dle Hradeckych (1996) jsou rozliSovany na bezdomovstvi
zjevné, skryté a potencidlni. Tyto formy bezdomovstvi od Hradeckych ptebiraji riizni
odbornici, ktefi se touto problematikou také zabyvaji, dal se tyto formy snazi

propracovavat, aby vystihli co nejvhodné;jsi popis dané typologie.
Zjevné bezdomovstvi

Schwarzova (In MatouSek a kol., 2005) uvadi, ze zjevni bezdomovci jsou ti,
o nichz vime, ze jsou bez domova, a soucasné¢ oni sami svou situaci definuji jako
ohrozujici. ,, Vetsinou je pozname na prvni pohled podle zanedbaného zevnéjsku,
zdpachu, znecisteného odévu, neprimérené obuvi a podle jejich pocindani (sbirani
nedopalku cigaret, prehrabovani se v kontejnerech, zebrani atd.). Mdalokdy jsou bez
zavazadel, protoze u sebe mivaji veskery sviij majetek * (Pridkova, Novotny 2008:13).

Zjevné bezdomovstvi je nejviditelngjsi, ale také nejvice redukovatelné. Mizeme
sem zafadit osoby Zijici na vetfejnych mistech, na ulicich, na nadrazich, ale 1 osoby
vyuzivajici bydleni v azylovych domech a noclehdrnidch. Bezesporu vSichni zjevni
bezdomovci vzbuzuji u ostatni populace stejnou reakci — bezradnost, odpor, nechténost.
Pro bezdomovce miize byt tato situace siln¢ determinujici na zbytek Zivota a mize
koncit nevratnou etapou socialni marginalizace (Hradecti, 1996).

Hradecti (1996) vSak zdaraziuji, Ze prave tito nejvice znevyhodnéni jedinci ¢asto
odmitaji dlouhodobé ubytovani. Upiednostiiuji volné, svobodné prostory jakymi jsou

nadrazi a vlaky, parky, ulice, mosty, stoky, kontejnery, sklepy ¢i squaty, i kdyz védi, ze
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tato radoby ,,pfistiesi® jsou nejista a nebezpecna. Piedevsim nddrazi maji pro osoby bez
domova pfitazlivou moc. Nadrazi je mistem, které vSichni znaji, je mistem, ke kterému
se lze dostat z riznych ¢asti mésta a uzavira se pozdé¢ v noci. Na zaklad€ toho nazyvaji
Hradecti fenomén zjevnych bezdomovcil ,,nddrazni populaci“. Vzhledem k tomu
vetSina mést umistuje své socialni sluzby v blizkosti nadrazi, kde své sluzby nabizeji
1 charitativni organizace, a soucasné¢ byvd 1 mistem terénnich sluZzeb socialnich

pracovnik pfi depistazi.

Skryté bezdomovstvi

Skryté bezdomovstvi se vyznaCuje zejména tim, ze osoby bez piistiesi
nevyhledavaji verejné ¢i charitativni sluzby, kde by mohli uspokojit své nejzakladné;jsi
lidské potfeby jako odpocinek, teplo, nocleh a jidlo. Pocet téchto lidi je neevidovatelny
a v kone¢né fazi mize byt velmi vysoky, a to i z toho diivodu, ze nabidka potiebnych
sluzeb je nedostacujici. Skryti bezdomovci nalézaji sva utociste¢ ve sklepich, domech
urcenych k demolici, ve squatech, ve starych automobilech, v kanélech, kontejnerech
nebo ve stanech. Jinou formu pomoci hledaji u svych znamych, ptibuznych nebo jsou
ubytovani u pratel, ale tato forma pomoci neni dlouhodobé ptijatelnd. Osoby pattici do
skupiny skrytych bezdomovcl ¢asto méni sva tocisté, mivaji potiZe s policii a ufady.
Vyuzivaji ptileZitostnd ubytovani na kratsi obdobi, nebot’ pfechédzeji z jednoho mista na
druhé. Jejich bydleni je vzdy nejisté a pfechodné. Jak jiz bylo feceno vyse, ztrata
bydleni mlze determinovat jedince na cely zbyvajici zivot. Mezi jedince skrytych
bezdomovci se fadi osoby odchazejici z psychiatrickych 1éceben, osoby propusténé
z vézeni a adolescenti, ktefi opoustéji, Casto po konfliktech s rodici, rodinny domov
ve snaze nalézt svou identitu (Hradecti, 1996).

»Jedna se o osoby, které se snazi tajit svilj styl zivota a skryvaji své problémy.
Dbaji o sviij vzhled, ¢asto maji dobfe padnouci Cisty odeév. Skryti bezdomovci t€émi
zjevnymi opovrhuji a distancuji se od nich. I mezi bezdomovci totiz existuje jista
hierarchie* (Pridkova, Novotny 2008:14).

HradeCti (1996:32) popisuji, Ze ,vyznamny pocet zjevnych i skrytych
bezdomovci se rekrutuje z odchovancii détskych domovi. Mladi lidé po dovrSeni 18 let
pfichdzeji Casto nepfipraveni na samostatny zivot, chybi jim kvalifikace, vzdélani,

nemaji zdzemi, na které by se v riznych svizelich obraceli, nejsou materialné zajisténi,
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neum¢ji pracovat, protoze nemaji pracovni navyky. Zcela zakonité se stavaji Cleny

ruznych skupin, kterymi jsou vyuzivani a vydirani®.

Potencialni bezdomovstvi

Lidé oznaCovani za potencialni bezdomovce zpravidla maji zaméstnani 1 stiechu
nad hlavou, ale jejich bydleni je nejisté. Ze dne na den se mohou ocitnout na ulici a je
jen otazkou casu, kdy se tak stane. Potencidlni bezdomovstvi se tyka mladych lidi, ktefi
prosli Ustavni vychovou, lidi propusténych z vykonu trestu odnéti svobody nebo
z terapeutické komunity ¢i z psychiatrické 1écebny, a ktefi nemaji kam jit. Také sem
fadime osoby Zijici v podndjmu, osoby rozveden¢, nezaméstnané a ty, ktefi pracuji
prilezitostné a nelegalné, také lidé zavisli na ndvykovych latkach, patologicti hraci
(Pradkova, Novotny, 2008). Podle Haasové , nejvétsim problémem potencialnich
bezdomovcii je ziejme , nedostupnost vlastniho bydleni,” (In Pridkova, Novotny
2008:14) o jehoz ziskani mnohdy bohuzel ani neusiluji, resp. domnivaji se, Ze by ho méli
ziskat bez vynalozeni jakéhokoli usili** (Prudkova, Novotny 2008:14).

Situace potencialnich bezdomovct je nelehkd, nebot’ jsou odkézani sami na sebe

cey

a pomoc ufadi. Dale do této skupiny fadime osoby zijici v tézkych Zivotnich situacich,

ey

rodinnych nebo osobnich problémech, a také ty osoby, které ziji v nejistych bytovych

podminkach, domech urcenych k asanaci ¢i k demolici, osoby zijici v podnajmech,

v holobytech nebo bytech socialnich (Hradecti, 1996).

2.2 Dobrovolné a nedobrovolné bezdomovstvi

K dalsi typologii miizeme pfifadit skupiny dobrovolného a nedobrovolného
bezdomovstvi. Tato typologie nebyla dosud v odborné literatufe popsana a definovana,
vychazi se pouze z analyz, piipadovych studii ¢i vyzkumt, které byly zpracovany pro
ucely statistik a Setfeni mést, obci, riznych organizaci, zavére¢nych praci apod.

Kalenska (2010) ve svém c¢lanku ,,Problém jménem bezdomovectvi“ doslova
uvadi: ,, PFicin vzniku bezdomovectvi je celd rada. Mnoho z nich je na ulici dobrovolné.
Stali se z nich jakysi tulaci, kterym tento zpusob Zivota vyhovuje. Nemusi chodit do
prace a nic se po nich nechce. Nemaji zZadné cile néceho dosahnout a mnohdy nemaji

3

ani zadnou rodinu, na které by jim zalezelo.* ,, Druhou cast bezdomovcii pak tvori lide,
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kteri prezivaji na ulici nedobrovolne, protoze nezvladli néjakou zivotni krizi a stali
se z nich Zivotni ztroskotanci. S pomoci jinych lidi maji ziejmée nejvétsi nadeji
se z bludného kruhu vymanit. Casto ale bohuzel propadnou diive zavislosti na alkoholu
¢i drogach, coz jejich navrat velmi zkomplikuje.

Podle Tiché (2007) je velmi obtizné posoudit dobrovolnost nebo nedobrovolnost
tohoto jevu. Osobam, které se hlasi k dobrovolnému bezdomovstvi, se pfisuzuje celkova
rezignace kfeSeni vlastni situace. Tyto osoby jsou schopny uspokojovat jen své
zakladni potfeby a psychicky se snazi vyrovnat se s timto problémem.

Matousek (2003) k nedobrovolnému bezdomovstvi vysvétluje, Ze urcita
podskupina bezdomovcii stale usiluje o spolecenskou integraci, avSak pomérné vétsi
¢ast podskupiny tvoii dobrovolni bezdomovci, ktefi jiz na jinou formu Zivota
rezignovali a ktefi povazuji za primarni opatfit si jidlo, pfistesi a teplo.

Ticha (2007:13) ve své praci dale uvadi, ze do kategorie nedobrovolnych
bezdomovci patii ti, ktefi si tento styl zivota nevybrali, ale v podstaté nemaji na vybeér.
a prilezitostné d¢lniky, cizince migrujici za praci, osoby podléhajici riznym
zavislostem, osoby obtizné¢ zaméstnatelné ¢i v diichodovém véku, kteti nejsou schopni

uspokojit své potieby ze svého piijmu.
2.3 Bezdomovectvi podle oblasti bydleni

Hradecti (1996) také uvadi typy bezdomovstvi podle oblasti, ve které
se bezdomovci nachazeji a kde také ptezivaji. Typologii bezdomovct rozdélili na
bezdomovce Zijici ve méstech, menSich obcich nebo vesnicich, nebo na riznych
odlehlych mistech, ¢asto vetejnosti neptistupnych.

Typické pro bezdomovce zijici na vesnicich ¢i mensich méstech je skute¢nost, ze
jsou v dané obci dobfe znami. Jednd se predeviim o jednotlivce. Zivi se drobnymi
kradezemi, sbérem zeleza ¢i papiru. Nékdy jim pomohou mistni obyvatelé drobnymi
nebot’ mésto povazuji za nebezpetné, trpi socialni fobii nebo cely Zivot prozili na
vesnici a nechtéji z ni odejit (Prudkova, Novotny 2008).

Existuji vSak také bezdomovci, kteti ,,Ziji zcela mimo civilizaci, v lesich, skaldch,
prespavaji v ruznych boudach* (Prudkova, Novotny 2008:13). O téchto typech

bezdomovcii a pri¢inach jejich situace, mame malo informaci (Pridkové, Novotny
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2008). ,,Lze se jen domnivat, zZe ve velké vetsiné trpi psychickymi poruchami, které
zpuisobuji, zZe nevyhledavaji, ba uzkostlivé odmitaji, kontakt s lidmi* (Prudkova,

Novotny 2008:13).
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3 Priciny a faktory bezdomovstvi

.. Po roce 1989 se pocet bezdomovcii zacal rychle zvysovat* (Stéchova, 2008:4).
Pricinou byla rostouci zahrani¢ni migrace osob, zruSeni trestného Cinu piizivnictvi,
vyhlaSeni amnestie prezidentem republiky 1 privatizace podniki, s ¢imz bylo spojeno
zruSeni podnikovych ubytoven. V téchto ubytovnach zili osoby, které zraznych
divodi, pfisli o byt, byli odchovani v détskych domovech a internatech (Stdchova,
2008).

,,Znalost pricin bezdomovectvi je zakladnim predpokladem vsech snah o reSeni
tohoto problému, protoZe samotné odstranovani nasledkit bezdomovectvi je znacné
neefektivni. Komplikaci je zde skutecnost, Ze ne vzdy lze spolehlive rozlisit, co je
pricinou a co nasledkem bezdomovectvi. Alkoholismus muzZe clovéka dostat na ulici,
nekteri bezdomovci vSak zacali pit az v dobé, kdy se stali lidmi bez domova. A misto
alkoholismu si muzZeme dosadit nezaméstnanost, kriminalitu, zadluzenost, zdravotni
problémy ... (Pridkova, Novotny 2008:15).

Mezi hlavni prFi€iny fadime nedostatek finanén¢ dostupného bydleni, ztrata
zamestndni, ztrdta bydleni, zadluzenost, rozvod ¢i rozchod partner, psychické
onemocnéni, propusténi z vykonu trestu, smrt blizké osoby, stafi, osameélost,
alkoholismus, drogy ¢i jiné zavislosti, uprchlictvi apod. Sviij podil na vzniku
bezdomovstvi ma i prostiedi. Prostfedim je vSe, co nas obklopuje, s ¢im jsme
v bezprostiednim kontaktu. Je to naSe rodina, piatelé, zaméstndni, Skola, zivotni
prostiedi ¢i masmédia (Hradecti, 1996). ,, Pricin bezdomovectvi je cela rada.
Bezdomovci jsou velmi riznorodi lidé z ruznych spolecenskych vrstev, vyristali
v riiznych rodindach, maji riizny stupen dosazeného vzdélani, jsou riuzného véku
(Pridkova, Novotny 2008:15).

MatousSek (2003:34) definuje pri€iny bezdomovectvi jako ,, ndsledek rozpadu
rodiny (ktery je zase nasledkem nezaméstnanosti, alkoholismu, dusevni poruchy,
somatické nemoci, ale také ,, pouhého* konfliktu potieb manzelii), nebo nezvladnutim
prechodu z institucniho prostredi (detské domovy, vychovné ustavy, veézmice) do
prostredi neustavniho “.

Faktor jako Ccinitel, jenZ se promita v procesech lidského jednani, zahrnuje
pozitivni 1 negativni reakce na konkrétni stav Ci situaci, v niz se jedinec nachazi.

Cinitelti, ktefi se podileji na vzniku bezdomovstvi, je nepfeberné mnozstvi. Jen velmi

20



tézko je mizeme rozdélit do skupin, nebot’ kazdy piibéh osoby bez domova je
individudlni a vétSina z nich se na ulici neocitli jen z jednoho jediného divodu. Pficin
muze byt daleko vice (Haasova, 2005).

Schwarzova (In Matousek a kol., 2005) rozdé€luje faktory majici vliv na
bezdomovstvi na objektivni a subjektivni. Jini autofi (Pridkova, Novotny, 2008)
se piiklani ke c¢lenéni na strukturdlni neboli vngj$i pficiny a na individudlni neboli

vnitini pficiny.
3.1 Faktory objektivni (strukturalni, vnéjsi)

Podle Schwarzové (In Matousek a kol., 2005) jsou faktory objektivni ovlivnény
celkovym spolecenskym klimatem, zejména socidlni politikou statu, politikou
zaméstnanosti, bytovou politikou, postavenim minoritnich a majoritnich skupin
ve spole€nosti a dal$imi jevy.

Dle Hradeckych (1996) mohou objektivni faktory ovliviiovat zdsady dodrzovani
lidskych prav a svobod (prdvo na znovuzaclenéni do spole¢nosti, prdvo rovnych
nemoci, pomaha s vylou¢enim, se zaclenovanim mladeze na trh prace, zasazuje
se o mobilitu pracujicich. Vyznamné ptlisobi na legislativu v socidlni sféfe, na integraci
invalidnich osob, na rovnopravnost zen a muzd, na boj s kriminalitou. Svij vliv

uplatnuje také v oblasti migrace, exilu a problematice mensin.
3.2 Faktory subjektivni (individualni, vnitini)

Faktory subjektivni jsou podle Hradeckych (1996:33) , oviivnény jednotlivci,
rodinami, spolecenskymi skupinami, jejich schopnostmi, rysy, temperamentem,
charakterem, vékem apod.“ Jsou to individudlni pfiCiny, které byvaji zdrojem dalSich
socialnich, psychickych a ekonomickych problémua (Horak, 2006).

Pro utvateni socidlni situace kazdého jedince je dileZzita jeho schopnost socidlni
adaptace, na niz se podili rodinné zdzemi, osobnost jedince, pfitomnost ¢i nepfitomnost
handicapu, psychické poruchy, troven vzdélani ¢i kriminalni minulost (Schwarzova, In
Matousek a kol., 2005).

Podle Hradeckych (1996:33-34) lze , subjektivni faktory usporadat do ctyr

kategorii:
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a) faktory materialni (ztrata bydleni, nejisté bydleni, ztrata zaméstnani, dlouhodoba
nezameéstnanost, nedostatecné prijmy, zadluzenost, neschopnost obhospodarovat viastni

rozpocet, tragicka udalost ve formé ztraty Zivitele, majetku apod.),

b) faktory vztahové (zmény struktury rodiny, rodinné nebo manzelské problémy,
diskriminace Zeny, porusené vztahy mezi partnery, mezi rodic¢i a deétmi, mezi détmi

“ve v o o v ’ . r 1 v ’
a rodici, rozvod manzelii, rozchod partneru zijicich v konkubinatu’, rozdeéleni nebo

rozpad rodiny, nasili v rodiné, sexualni zneuzivani a znasilnéni, osamélost),

¢) faktory osobni (mentdlni retardace, dusevni Ci télesna choroba, nesamostatnost,

osamélost, invalidita, alkoholismus a dalsi zavislosti, hracstvi, socidlni nezralost),

d) faktory instituciondlni (propusteni z ustavu, z vezeni, opusteni détského domova). *

Faktory objektivni i1 subjektivni zasahuji bezdomovstvi v riiznych kombinacich
bezdomovce, at’ uz jsou to Zeny, muzi nebo déti, jej Ziji ve vyrazné chudobé a odlisné
od ostatni populace (Hradecti, 1996).

Dle mého nazoru, z vysSe uvedené¢ho vyplyva, Ze znalost pfi¢in a faktor
je podminkou pro adekvatni prevenci socialniho vylouceni a moznosti znovu zaclenéni
osob bez domova zpét do spolecnosti.

Upadnout do stavu bezdomovstvi je snadné a muze se to tykat kteréhokoliv
obc¢ana. Pokud pochopime samotné piiCiny bezdomovstvi, mizeme pak 1épe aplikovat
nastroje socidlni politiky a zefektivnit naslednou pomoc této cilové skupin¢ (Horak,
2006).

Zavérem muzeme shrnout, Ze spole¢nym jmenovatelem pfi¢in bezdomovstvi
téchto osob je predevSim nouze a chudoba, které jsou nasledkem socialnich

a ekonomickych zmén ve spolecnosti (Horak, 2006).

' Pojem ,, konkubindt“ znamena manzelské souZiti muZe a Zeny bez fadného shatku. In KRAUS, J. a
kolektiv. Novy akademicky slovnik cizich slov. Praha: Academia, 2005. s. 432.
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4 Dopady bezdomovstvi

Jelikoz si myslim, Zze za spousStécim mechanismem zapficinujicim vznik
bezdomovstvi nemizeme hledat jen jednu pficinu, tak stejné¢ i dopady bezdomovstvi
postihuji vicero oblasti zivota jedince. Dopady bezdomovstvi na jedince i na spole¢nost
predstavuji zasadni zménu v zivoté kazdého Clovéka, a proto bychom se méli zabyvat
jak prevenci, tak i naslednou péci.

Nasledky, které s sebou bezdomovstvi nese, poznamenavaji ¢lovéka v celé jeho
celistvosti. Zméni se jeho postoj k nejblizSim, ke spolecnosti a predevsim se zméni jeho
postoj k sobé samotnému. Bezdomovstvi sméiuje k exkluzi, tedy socidlnimu vylouceni,
marginalizuje jedince a vede ke stigmatizaci takto postizenych osob. Bezdomovstvi
casto predchazi chudoba.

V Ceské republice je dopad bezdomovstvi &astéji vniman jako materialni
nasledek, ktery je zplisoben ztratou pfistiesi nezli psychosocialni nasledek osobniho
arodinného zdzemi vychdzejici z absence domova (Horak, 2006). ,,Domov totiz
predstavuje psychosocialni prostor, ve kterém maji jednotlivci mozZnost zazivat pocity
Jistoty a bezpeci, coz cilova skupina nema ci hrozi jeho ztrata* (Horak, 2006:12).

Spousta odbornika uvadi, jak vazny problém bezdomovstvi piedstavuje a snazi se
na né¢j upozoriovat ve svych ¢lancich a publikacich. Naptiklad Kotynkova uvadi:
., Bezdomovectvi predstavuje zavazny humanitarni problém, jemuZzZ nasSe odborna
verejnost nevenuje prilisnou pozornost a systematickym vyzkumem se nikdo nezabyva.
Tento problém je pouze zmirfiovdan charitativnimi organizacemi* (In Priklady nejlepsi
praxe v boji proti bezdomovectvi, 2003:15).

Podle mého nazoru, pokud bychom se na tento problém, jenz je dopadem
na jedince a jeho okoli, podivali z pozice odbornikii, tak zjistime, ze vSichni pisi
0 bezdomovstvi jako o nasledku komunistického rezimu, o tom, jak vznika, jak se
vyviji, jaké v sobé nese negativni disledky, ale nikdo nepiSe a nenavrhuje mozné
zpusoby feSeni. Piece vSichni bezdomovci nejsou stejni a urcité se mezi nimi najdou

taci, ktefi by se radi odrazili ode dna, ale nemaji k tomu potiebné prostfedky a podporu.
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4.1 Dopad na jedince

Dopady bezdomovstvi na jedince maji za néasledek zmény v oblasti psychicke,
socialni a zdravotni. Mezi nejzavazngj$i fadime selhani v socidlni oblasti, negativni
hodnoceni sebe sama, psychické onemocnéni, zdravotni problémy, které mohou vést az
k rozvinuti somatické nemoci, Spatné Zivotni zkuSenosti, rizné typy zavislosti, socidlni
vylouceni (Vagnerova, 2002).

Nejveétsim dopadem pro lidi bez domova (Hradecky a kol., 2007) je to, ze nemayji
svilj domov, spi vétSinou venku, at’ uz na krytych nebo nekrytych mistech. Jsou tak
vystaveni mnoha vnéj§im a vnitfnim rizikiim, mezi néz patii ,, hlad, Spatna vyzZiva,
omezeny pristup k pitné vode, omezeny pristup k osobni hygiené, nedostatek odpocinku
a spanku, sebeznicujici Zivotosprava, omezeny pristup ke zdravotni péci, omezeny
pristup k zaméstnani, drobnd neorganizovana kriminalita z nouze, nepriznivé pocasi,
odpor verejnosti, znepokojovani ve spanku ze strany bezpecnostnich agentur, straznikii
a policistii, verbalni a fyzicka agrese okoli, osoby spici venku se stavaji obétmi
kriminality“ (Hradecky a kol., 2007:34).

Podle Viagnerové (2002:412-413) maji bezdomovci ,,odlisné a vétsinou
neuspokojené potieby, leckdy na né pod viivem nepriznivych zkuSenosti rezignuji.
Bezdomovec casto nic nechce, nic neceka a domniva se, Ze ani nemad cenu se o0 neco
pokouset. U mnoha bezdomovcui dominuje postoj rezignace, apatie a fatalismu. *

Potiebu charakterizujeme jako ,, nutnost organismu néco ziskat nebo se néceho
zbavit nebo také stav organismu clovéka, ktery znamena vnitini poruseni rovnovahy
(Simi¢kova-Cizkova, 2001:104).

Pokud chceme rozumét chovani lidi, musime se ptat, co chtéji. Pri¢iny nebo
divody lidského chovéani nazyvame motivy. Motivy objasiiuji, pro¢ ma chovani
Clovéka urcity smér a silu. Tim ,,pro¢” je vzdy dosazeni ur¢itého druhu uspokojeni.
Takovym chovanim uspokojujeme rtzné potieby. Pfi¢iny naSeho chovani zahrnuji
pohnutku 1 kognitivni procesy, coz nazyvame motivaci. Zakladnim vychodiskem
motivace je potieba. Potfeba se projevuje jako impulz k apetenci’, coz sméfuje
k vyhledani a dosazeni urcitého cile, napt. potravy, tepla, vody, spanku. Potfeba vzdy

vyjadiuje n&jaky nedostatek (Simi¢kova-Cizkova, 2001:104).

? Apetence (chut’, touha) - ,,impulz k vyhledani a dosaZeni uré&itého cile, napt. potravy, tepla, vody,
spanku, jeichz nedostatek by vedl k poruseni biochemické rovnovahy organismu® (Simi¢kova-Cizkova,
2001:69).
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Jednim z takovychto motivii miizeme povazovat i Zebrani. ,, Zebrdactvi je zpiisob
obstaravani si hmotnych potreb pro Zivot Zebranim, at’ jiz nahodnym oslovovanim lidi
na ulici, ¢i pasivaim upozornovanim na svoji osobu a své potreby *“ (Pavelkova, 2007:8).
Abychom méli predstavu, pro¢ motivy bezdomovct a jejich ptistup k zivotu jsou spiSe
negativni a Casto lehkovazné je nutno odhalit jejich potieby 1 problémy, které jim brani
nalézt hodnoty svého Zivota. To, co je nejdilezitéjsi, je vztah mezi vnitfnim vyladénim
¢loveéka a vngjsi situaci (Hradecti, 1996).

Psychické onemocnéni casto zté¢zuje uz tak netnosnou situaci osoby bez
domova. Clovék se citi osamocen, za pii¢inu své situace vini své okoli, vii¢i némuz ma
znaéné hostilni postoj. Casto trpi egoismem, protoze jen mu je ublizovano a své trapeni
ukazuje vSem na obdiv (Vagnerova, 2002).

NaruSené socialni vazby patii k dalSim ndsledkiim bezdomovstvi. Bezdomovci
jsou vici ostatnim lidem nedGvéfivy, jejich vztahy jsou omezené. Casto mezi sebou
vytvareji subkultury, které vSak nemaji vztazny charakter. Nepanuji mezi nimi zadné
vazby ani diivéra. Chtéji pouze nékam patfit, byt né¢eho soucasti. Casto mysli jen na
sebe, ale pokud ziji v subkulturach, tak vétsinou u nich prevlada postoj ,,néco za néco*
¢1 ,,dnes ja tobé€ a zitra ty m&*.
stavu, jak po strance somatické, socidlni i psychické. U osob bez domova je pomér
téchto slozek jiny nez u lidi, kteti maji kde bydlet, maji rodinné zdzemi i prostiedky na
léky. Pro osoby bez domova musime brat vtvahu skuteCnost zda, dle I¢kaiské
diagnézy, mohou dodrzovat klid na liZku, sprdvnou zivotospravu ¢i jestli maji penize
na doplatky za Iéky (Kvapil, 2008. In Sbornik z konference - Zdravotnickd péce a
bezdomovectvi).

Ke zhorSeni zdravotniho stavu dochédzi zejména nedodrzovanim zdkladni hygieny,
Spatnou zivotospravou, zazivacimi problémy zplsobené nadmérnym koufenim a
alkoholem. Lékaiskou péci vyhledavaji az v téch nejkrajnéjsich ptipadech. Trpi Casto
podchlazenim, dychacimi a zazivacimi potizemi, ale pfevazné koznimi problémy, které
byvaji nejcastéjsim diivodem jejich hospitalizace (Vagnerova, 2002).

Dal$im rizikovym dopadem, ktery je spoleény vétSin€é bezdomovced, je
nezaméstnanost. Setrvavani ve stavu bezdomovstvi mé za nasledek ztratu pracovnich
navykul a zavislost na socialnich davkach. U nékterych nechut’ pracovat je zapti¢inéno

vzniklymi dluhy a naslednymi exekucemi. Také absence bydleni pfispiva k jejich
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nezameéstnatelnosti. Pro zaméstnavatele je ¢lovék, ktery uvadi, Ze nikde nebydli nebo

bydli na nadrazi, nediivéryhodny, a z toho plyne obava je zaméstnat (Heczkova, 2005).
Nezameéstnanost a rast cen méa za nasledek i riist poctu lidi trpicich chudobou.

Tito lidé Casto ziji pod hranici Zivotniho minima. Od roku 2007 se zménil socialni

cey

systém. Zivotni minimum pro jednotlivce Zijiciho samostatnd ¢&ini 3.126,- K¢&
(Heczkova, 2005).

Heczkova uvadi, Ze jiz pouhé oznaceni slov ,bez domova“ znamena nejvéetsi
dopad na tyto jedince. Timto dopadem je stigmatizace.

Tyto uvedené atributy dopadii bezdomovstvi sméfuji k socidlni desintegraci
a k rozpadu socidlnich vztahii , protoze nerovnost a nestejna dostupnost socialnich
podminek k uspokojovani potieb cloveka a jeho cilovych hodnot zpiisobuji vyrazeni na
okraj spolecnosti a zcela nejistou a doslova chatrnou budouci prosperitu jedince
i skupin obyvatel “ (Hradecti, 1996).

Mary Daly (In Hradecky, 1996:57) uvadi, ze ,, proces marginalizace neni vyvoldn
jen bydlenim nebo financnim nedostatkem, ale i neschopnosti participovat na kvalite
Zivota a prizpiisobit se ostatni spolecnosti“.

Podle Hradeckych (1996) souvisi ndsledky bezdomovstvi s nezaméstnanosti,
nedostate¢nou kvalifikaci, nizkymi pfijmy, ztratou bydleni, problémovym souZitim
mezi partnery, nefunkénimi rodinnymi vztahy a dalSimi jevy. Nésledek z toho plynouci
pak vede k socialnimu vylouceni, coz se mize projevit riznymi formami chudoby.

Stejny nazor zastadva 1 Schwarzova (In MatouSek, 2005), kterd vidi v
bezdomovstvi podobu socidlniho vylouéeni, jeZ je podminéno celou fadou faktorti
majici negativni dopad na jedince.

Zakon o socidlnich sluzbach definuje pojem socialni vylouceni jako vyclenéni
osoby mimo bézny Zzivot spolecnosti a nemoznost se do né¢j zapojit v disledku
nepiiznivé socialni situace (§ 3 pism. f) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

ve znéni pozd¢jsich predpisit).
4.2 Dopad pro spolecnost

Spolecnost, v prevazné vétsing piipadl, dava sviyj vztah vici jedinci-bezdomovci

najevo spise negativné a s opovrhovanym postojem (Vagnerova, 2002).
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Dopad bezdomovstvi na spoleCnost spatiujeme v pachani drobné kriminality,
vnimanim bezdomovci jako zatéz socialniho systému, a bezesporu i zdravotni rizika,

jez pro spolecnost predstavuji Siteni infekénich ¢i parazitarnich nakaz.
Drobna kriminalita

Ministr spravedlnosti Jifi Pospisil na konferenci Lidé bez domova — soucast mésta ci
periferie hovofil o situaci bezdomovci. Podle Pospisila jednim z dopadi bezdomovstvi
pro spole¢nost predstavuje kriminalita. Ceska republika nema pro problematiku
bezdomovstvi pravni upravu. Ta by vsSak byla potiebnd, nebot se bezdomovstvi
kriminogenni zony tyka. Osoby bez domova jejich obtiZzna situace nuti uchylovat se
k trestnym Cinlim, vétSina z nich je pfevazné majetkového charakteru. Je to dano i tim,
ze u vétsiny bezdomovct prevlada pocit, Ze uz nemaji co ztratit. Cilen¢ pachaji drobné
trestné Ciny, za coz jim jsou udileny pouze kratkodobé tresty odnéti svobody. Nejvice
trestnych ¢ind je pachano v zimnich mésicich, a to zdivodu preckani zimy ve
veézenském prostiedi (Sedlacek, 2010).

Bezdomovstvi a kriminalita spolu souvisi. Casto byvaji lidmi napadani skrze
jejich drobné kradeze, avSak vétsi kriminalni ¢innosti nejsou schopni. Bezdomovci tak
byvaji spoleCnosti marginalizovani, spoleCnost je odsuzuje a snazi se je vyclenit
(Hradecky, 1996).

Zivot bezdomovce s sebou nese mnoha rizika, nejen pro bezdomovce, ale i pro
spoleCnost. Nedostatecnd hygiena, zanedband zdravotni péce, rizné typy zavislosti,
nelécend onemocnéni mohou znamenat rizika Sifeni riznych nemoci. Mezi nej€astéjsi
onemocnéni, kterymi bezdomoveci trpi, patii nemoci kiize a podkozniho vaziva, nemoci
ob¢hové soustavy, poranéni a nasledky wvné&jSich pficin, otravy, nemoci dychaci
soustavy, nemoci nervové soustavy, infekéni a parazitarni onemocnéni, nemoci svalové
a kosterni soustavy, nemoci travici soustavy (Supkova a kol., 2007).

Mezi dopady bezdomovstvi pro spolecnost patii potize poskytovani a nésledné
uhrady zdravotnich sluzeb. Ze zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi,
vyplyva narokovy pristup ke zdravotnim sluzbam pro kazdého, tedy i pro bezdomovce.
VétSina osob bez domova vSak nehradi zdravotni pojiSténi, coZ znamena poruSeni
povinnosti vyplyvajici z danych pravnich piedpist (Supkova, 2007).

Dle zakona o vefejném zdravotnim pojisténi je kazdy obcan povinen hradit

zdravotni pojisténi. Zdravotni pojisténi byva hrazeno zaméstnavatelem z piijmu
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zamestnance, v jinych pfipadech byva hrazeno statem, v ostatnich ptipadech si jedinec
musi pojiSténi hradit sam. U bezdomovcl tak nastava problém v piipad¢, pokud jsou
vyfazeni z evidence uchazecli o zaméstnani. Dnem vyfazeni piestava stat za né hradit
zdravotni pojisténi. Noveé se pak mohou zaregistrovat na ufadu prace po Sesti mésicich
od doby vytazeni.

Od ledna 2008 byly ve zdravotnictvi zavedeny regulacni poplatky za lékatskou
péci. Ustanoveni § 16a odst. 2 zdkona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi,
uvadi, ze ,,zadné regulacni poplatky neplati pojistenci, kteri se prokadzi rozhodnutim,
oznamenim nebo potvrzenim vydanym organem pomoci v hmotné nouzi o davce, ktera je
mu poskytovana podle zvlastniho pravniho predpisu. *

,,Bezdomovci nejsou schopni zodpoveédného chovani, nedovedou se o sebe
postarat standardnim zpusobem“ (Vagnerova, 2002:414). Z tohoto divodu se stavaji
zavislymi na spoleCnosti, na jejich institucich, zejména na charitativni pomoci
(Vagnerova, 2002).

Podle Plachého (2006) vnima spolecnost osoby bez domova ze dvou hli. Jednim
je soucit a snaha pomoci a druhym, ktery ptevlada, je negace a odpor. K tomuto faktu
prispivaji také informace zriaznych sdélovacich prostiedki, které prezentu;ji
bezdomovce jako osoby zanedbané¢ho vzhledu, Spinavé, zapachajici, polehavajici na
lavi¢kach v parku a nadrazich.

Snahou spole¢nosti je minimalizovat vzristajici pocet osob bez pfistiesi, nabizet
jim moznost alternativnich programt a sousttedit se na prevenci (Plachy, 2006).

Schwarzova (In Matousek a kol., 2005:320) uvadi, ze , bezdomovectvi je
komplexnim jevem se spletitymi pricinami a disledky. Tomu by mela odpovidat
i struktura organizované pomoci. V bezdomovecké problematice se nelze obejit bez
multidisciplinarni spoluprdce, chceme-li, aby nase snaha zlepsit postaveni bezdomovcii
méla realné a trvalé vysledky.

Matousek (2003:34-35) k dopadim bezdomovstvi uvadi: ,, Proti jinym obcaniim
jsou b. nekolikandasobné znevyhodnéni: obtizné hledaji zaméstnani a zaméstnavatelé
mohou zneuzivat jejich situace (neuzaviraji s nimi pracovni smlouvy, davaji jim
minimalni plat), obtizné komunikuji s jakymikoliv organy statu (mnozi nemaji osobni
doklady, které jim bud’ byly odcizeny, nebo jich ani nenabyli), bézna zdravotni péce je
pro né obtizné dostupnd, protoze neplati zdravotni pojisteni (ale jejich Zivotni zpusob je

c¢ini velmi zranitelnymi v dobé nemoci a nepriznivého pocasi), jsou obétmi Sikanovani
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ze strany policie. ProtozZe se k nim spolecnost u nas chova nevsimave az nepratelsky,
maji i oni nevsimavy az nepratelsky postoj k ni a také k sobé navzdjem. *

V nésledujici kapitole uvadim ptehled sluzeb, které by mély slouzit k prevenci
bezdomovstvi. SpoleCnost, a zejména stat, by si mély uvédomit, ze piehlizenim
se nedojde k zadné naprave. M¢li bychom se zaméfit na ¢innou prevenci tohoto jevu,
kterd je pro stat méné finan¢né nakladnéjS$im feSenim neZ napravné metody. Kromé

vyse uvedenych dopadi, jsou s bezdomovstvim spojeny i finanén¢ nakladné sluzby,

které ptiblizim v nasledujici kapitole.
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5 Socialni prace s lidmi bez domova a socialni sluzby

pro tuto cilovou skupinu

Socialni prace zahrnuje sluzby k uspokojeni zékladnich Zivotnich potieb, péci a

pomoc osob¢ bez domova (Schwarzova, In Matousek, 2005).
5.1 Socialni pomoc urcena pro bezdomovce

Systém socialni pomoci (péce) je tietim pilifem socidlniho zabezpeceni. Patii,
spolu se systémem socialniho pojisténi a statni socialni podpory, k pfedni zachranné
socialni siti statu, kterd by méla zachytit vSechny jedince, kterym se nedostalo pomoci
v prvnim a druhém piliti (Koldinska, Markova, 2001).

Miihlpachr (2004:93) uvadi, ze socialni pomoc ,,se uplatiuje v situacich, kdy
ostatni zdroje, které by mohli jedinci (rodiné) pomoci prekonat ohrozujici Zivotni
situaci, nejsou k dispozici a jedinec (rodina) neni schopen (schopna) ji viastnimi silami
prekonat.

Koldinska (2001) definuje socialni pomoc jako zdklad socidlni prace, jenz
zahrnuje metody socialni prace uzivané nejen socialnimi pracovniky nebo dobrovolniky
charitativnich a humanitarnich organizaci, ale i zdravotniky, psychiatry, pedagogy.

Socialni pomoc ma funkci preventivni a cilem je odstranit nebo zabréanit vzniku
socialniho vyloudeni. Upravu téchto piipadt pak fesi jednotlivé pravni normy, které
posoudi kazdy ptipad individualnim zptisobem (Koldinskd, Markova, 2001).

Konkrétni socidlni pomoci jsou zejména penézité a vécné davky a sluzby, které
jsou urcené osobam v neptiznivych socialnich situacich, osobam bez pfijmu nebo
s nizkymi pfijmy, osobam ohrozenych chudobou a socidlnim vyloucenim, a to dle
podminek stanovenych zakonem. Tuto zakonnou upravu fesi predev§im zékon ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jsich predpist, zakon ¢. 110/2006
Sb., o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich predpisti, zakon ¢. 111/2006
Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich ptedpisi, vyhlaska ¢. 504/2006 Sb.,
kterou se provadé¢ji nekterd ustanoveni zdkona o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni
vyhlasky ¢. 626/2006 Sb., dale vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach, metodicky pokyn ¢. 2/2006 k zakonu ¢.

111/2006 Sb.
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Zaveérem lze shrnout, ze v soucasné dob¢ se slova ,,pomoc*, ,péce* a ,,sluzby*
dostavaji do popiedi lidské spolecnosti. Lidé projevuji mezi sebou vice naklonnosti a
solidarity. Roste pocet neziskovych organizaci zaméfenych na poskytovani socialnich
sluZeb a také zdravotni péce. Casto si klademe otazku, jak efektivné pomahat lidem bez
domova. Nabizi se rtizna feSeni problému, ale ne kazda lze pouzit a realizovat
(Koldinska, Markova, 2001).

Cilem kazdé politiky by méla byt Uc¢innd prevence pred neintegraci, financné
unosnd dostupnost bytl, pfedchdzeni socidlnimu vylouceni a tak zabranéni rtstu
bezdomovecké populace. Lidé by méli mit prostor, aby byli schopni si pomoci sami. A¢
to tak nevypada nebo nékterym se to muze zdat nepravdépodobné, solidarita v Ceské
spole¢nosti nabyla nebyvale velkych rozméri. Neni ndm lhostejny Zivot té€Zce zdravotné
postizenych osob, déti z dysfunkénich rodin 1 osob, které ziji na hranici chudoby.

Zakladem socidlni pomoci, kterd ma vést k socialnimu zaclenéni osob bez
domova, je vytvafeni novych prilezitosti, v nichz by se socidln¢ vylouceni mohli
realizovat a vytvofit si vazby na spoleCnost. Mezi tyto pfilezitosti patfi socialni
zaméstnavani nezaméstnatelnych na otevieném trhu prace, projekty zamétené na feSeni
bydleni pro nemajetné a zfizovani domovl pro bezdomovce. I kdyz tyto projekty
pfedstavuji znacné ndklady z vefejnych prostfedkil, nemizeme je povazovat za pouhé
socialni vydaje, ale spiSe za investice do socidlni infrastruktury. Pokud se podaii snizit
pocet socialné vyloucenych, snizi se i vyskyt mnoha negativnich spolecenskych jevil
jako jsou dlouhodobd nezaméstnanost, rozvodovost, drogova zavislost, gamblerstvi,
vandalismus a kriminalita (Peiger, dostupné¢ z WWW: <http://www.dno-os.cz/in-the-

news/zivotnistylnebonemoc>).
5.2 Socialni sluzby pro bezdomovce

Socidlni sluzby jsou novym pojmem na poli plisobnosti aktivni politiky statu,
samospravy a nevladdnich subjektii, sjejichz pomoci se fte$i socialni problémy
jednotlivych skupin osob a spolecnosti. Socidlni sluzby upravuje zdkon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Socialni sluzby zahrnuji ¢innosti, které pomahaji osobam, které se dostaly
z davodu véku, nepiiznivého zdravotniho stavu, pro krizovou sociélni situaci, zivotni

navyky, zpusob Zzivota, socidlné¢ znevyhodnéného prostiedi nebo z jinych véaznych
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davodi, fesit jejich nepfiznivou socialni situaci a navracet jim socidlni suverenitu
(Kralova, Razova, 2008).

Zakon o socialnich sluzbach specifikuje, na které osoby jsou sluzby zaméteny
a definuje druhy socialnich sluzZeb, kterymi jsou socialni poradenstvi, sluzby socialni
péce a sluzby socialni prevence (Kralova, Razova, 2008).

,,Socidlni poradenstvi zahrnuje zdakladni socialni poradenstvi a odborné socialni
poradenstvi“ (§ 37 odst. 1 zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch).

Zakladni poradenstvi pro osoby bez domova poskytuje informace, které
pomahaji fesit jejich neptiznivou socialni situaci a rovnéz poskytuji informace o ziskani
pomoci z jinych socidlnich systémil, a to zejména statni socidlni podpory a pomoci
v hmotné nouzi (Hutat, 2007).

Odborné poradenstvi vici osobdm bez domova se zamétfuje na potieby téchto
socidlnich skupin osob, a to zejména ,,v obcanskych poradnach, manzelskych a
rodinnych poradnach, poradndch pro seniory, poradndach pro osoby se zdravotnim
postizenim, poradndach pro obéti trestnych cinit a domdciho nasili “ (Hutat, 2007:7).

Sluzby socidlni péfe pomahaji osobdm bez domova zajistit jejich fyzickou a
psychickou sobéstacnost, s cilem zapojit je do bézného zivota spolecnosti, a to v co
moznd nejvyssi mife, a pokud to vyzaduje jejich zdravotni stav, zajistit jim dustojné
prostiedi a zachdzeni (Hutaft, 2007).

Sluzby socialni prevence pomahaji ,,zabrdnit socialnimu vylouceni osob, které
jsou timto ohrozZeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zpiisob Zivota
vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné znevyhodnujici prostredi a ohrozeni prav a
opravnénych zajmii trestnou cinnosti jiné fyzické osoby *“ (Hutat, 2007:14). Cilem téchto
sluzeb je pomahat osobam piekonat jejich nepfiznivou socialni situaci a ochranit
spolecnost pied vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jevl (Hutat, 2007).

Veskeré socialni sluzby orientované na pomoc osobam bez pftisttesi spadaji do
sluzeb socidlni prevence a dle vyctu zdkona o socidlnich sluzbach zahrnuji azylové
domy, domy na pil cesty, kontaktni centra, krizovd pomoc, nizkoprahova denni centra,
nocleharny, terénni programy. Tyto zafizeni se mohou pifi poskytovani prolinat a
zabezpecovat soucasné (Hutat, 2007).

., Poskytovani socialnich sluzeb se ridi Standardy kvality socidlnich sluZeb*
(Pridkova, Novotny, 2008). Tyto standardy pojimaji vSechny oblasti socidlnich sluzeb a
z toho diivodu jsou definovany obecné, pfi¢emz kazda organizace si vytvaii své vlastni

standardy podle typi svych klientt a pracovnikii (Priidkova, Novotny, 2008).
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Z vyse uvedené¢ho lze vypozorovat, Ze socidlni pomoc je nejvice
individualizovanym systémem, jehoz hlavnimi nastroji jsou socialni prace a socialni
sluzby. Zakladnim cilem je pomoc k odstranéni ¢i zmirnéni negativnich nasledka
neptiznivé socialni situace, ve které se jedinec ocitl. Systém socialni pomoci se rovnéz
vyznacuje pluralitou poskytovatelii, pficemz je jedinym systémem sociadlni ochrany, ve
kterém piisobi rovnéz nestatni neziskové a dobrovolné organizace (Koldinska, Markova,

2001).
5.3 Organizace pomahajici bezdomovciim

Za poslednich né¢kolik let vznikla fada organizaci, instituci, dobro¢innych
a charitativnich spolkl zaloZenych za ti¢elem obecné prospé€Snym, jenz se v prvotni linii
snazi zabezpeCit zdkladni zivotni potfeby téch nejvice ohrozenych jedinct. Pravée
potieba mit kde spat, umyt se, najist, vyprat pradlo patfi k nezbytnym aspektim
lidského Zzivota.

Pomoc pii péci o osoby bez domova zabezpecuji jednak orgéany statni spravy a
samospravy, neziskové organizace, a také cirkve.

Ministerstvo prace a socidlnich véci na svych webovych strankdch uvadi
zfizovatele, v jejichz kompetenci je ziizovani a poskytovani socidlnich sluzeb. Kazdy
region musi reagovat na potieby svych obCant a zajiStovat pro né potiebné socidlni
sluzby. Jednak jsou to obce a kraje, které zjiStuji aktudlni potfeby lidi, navrhuji
moznosti feSeni a podporuji rozvoj socidlnich sluzeb, coz se uskuteciiuje
(realizuje) komunitni praci. Mimo to sami zfizuji organizace poskytujici socidlni sluzby.
Déle jsou to nestatni neziskové organizace a fyzické osoby nabizejici a soucasné
poskytujici barevnou paletu rozlicnych sluzeb. RovnéZz mezi zfizovatele patii
ministerstvo prace a socialnich véci, které zalozilo pét specializovanych tstavl socidlni
péce (MPSV [online]. [cit. 27. 1. 2011]. Dostupné z WWW: http://www.mpsv.cz/cs/9).

Organizace orientujici se na pomoc bezdomovctim zacaly vznikat po roce 1989,
nebot’ do této doby byla problematika bezdomovstvi uméle zneviditeliiovana. V Ceské
republice se pomoci bezdomovciim vénuji prevazné nevladni neziskové organizace.
Jedna se o azylové domy a ubytovny pro bezdomovce, jeZ jsou provozovany
organizacemi charitativniho typu, mezi nejznaméj§i se fadi Charita Ceska republika,
Slezska diakonie, Armada spasy, Nadéje, Emauzy a dal§i. AvSak této pomoci se

nedostava vsem bezdomovcum (Heczkova, 2005).
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Mizeme piedpokladat, Ze pocet osob bez domova bude stale piibyvat, avSak
soucasna kapacita azylovych domil a ubytoven je nedostacujici (Kopoldova, 2008).
Na zavér této kapitoly uvedu nejznaméj$i a nejvyuzivanéjsi sluzby oblasti

bezdomovstvi.
Armada spasy

Armada spasy byla zaloZena v roce 1865 kazatelem Williamem Boothem, ktery se
vénoval pomoci chudym lidem a hlésal kiest'anstvi mezi lidmi.

Armdéda spasy je organizaci s mezinarodni plsobnosti, ma statut obcanského
sdruzeni a je zaloZena na polovojenské struktute. Jeji poslani vychazi z Bible, Sifi
kiestanstvi, lasku a ve jménu JezisSe Krista napliuje lidské potieby bez jakékoli
diskriminace (dostupné na WWW: <http://www.armadaspasy.cz/index.php>).

.,V CR puisobila od roku 1919, v roce 1950 byla zakazana a v roce 1990 byla jeji
¢innost znovu obnovena. Pusobi v Sesti méstech: Praha, Brno, Havifov, Ostrava,
Karlovy Vary, Krnov a ve vSech téchto mistech provozuje i azylové domy*
(Kopoldova, 2008:17). Armada spasy pomaha lidem v obtiZzné socidlni situaci, kteti tuto
situaci nejsou schopni sami fesit. Tyto osoby maji moznost ubytovani v azylovych
domech a mohou vyuzivat i dalsi sluzby (Kopoldova, 2008).

Armada spasy zakladd rizné programy, napiiklad Program ,Normalni je

"‘

pracovat!*, jehoz hlavnim cilem je podpora socialni integrace osob bez domova a osob
ohrozenych bezdomovstvim. Tyto osoby jsou sméfovany k obnoveé pracovnich navykt
azmény zivotniho stylu. Jedna se zejména o uklidové prace a pomocné prace
v kuchynich (Vyrocni zprava 2009 [online]. Dostupné z WWW:

<http://www.armadaspasy.cz/soubory/VZ AS CZ 2009.pdf>).
Charita Ceska republika

Charita Ceska republika je nevladni neziskova humanitarni organizace s vice nez
stoletou historii. Patii k nejvétSim poskytovatelim socidlnich a zdravotnich sluzeb
v Ceské republice. Jeji hlavni ¢innosti je pomoc potfebnym na uzemi Ceské republiky.
Také se podili na humanitarni a rozvojové pomoci do zahraniéi. Charita Ceska

republika je partnerem Organizace spojenych narodd pii Evropské unii a dalSich
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mezinarodnich neziskovych organizaci. Je ¢lenem konfederace 162 narodnich charit
sdruzenych do Caritas Internationalis (Vyrocni zprava Charity CR, 2009).

Charita Ceska republika poskytuje kromé socidlnich a zdravotnich sluzeb také
charitni sluZzby socialniho charakteru, zejména obleceni, potravinova pomoc, pijcovani
kompenzaénich pomicek (Vyrocni zprava Charity CR, 2009).

Poslanim Charity je Sifit ve svété dobro, spravedInost a nadéji, poméahat chudym a
potiebnym lidem. Své poslani realizuje prostfednictvim socialni, spiritudlni, materialni,

humanitni a rozvojové pomoci (Vyrocni zprava Charity CR, 2009).
Nadéje

Nadéje je obcanské sdruzeni zalozené v roce 1990. Poslanim Nadéje je Sifeni
evangelia v Zivotech lidi. Vznik Nadgje je spojeno se jménem Vlastimily Hradecké,
ktera se zaslouzila o rozvoj sdruzeni a je autorkou fady publikaci vénujici
se bezdomovciim, opuSténym détem a uprchlikim. Své praci se vénovala naplno,
pomahala nejen osobdm bez domova, ale i opuSténym détem, osobam se zdravotnim
postizenim, uprchlikiim, tedy vlastné vSem ohroZenym lidem Vlastimila Hradecka
zemiela 11. 3. 1997 (Hradecti, 1998).

Cilem sdruzeni je rozvijeni a provozovani sluzeb pro lidi vnouzi podle
kiestanskych principt. Sdruzeni nabizi socialni, charitativni i zdravotni péci (Hradecti,
1998).

Mezi ¢innosti nékolika programi Nad¢je, které se zaméiuji na osoby spolecensky
vyloucené a osoby, které jsou spoleCenskym vyloucenim ohrozeny, patii Integracni
program. Tento program je ur¢en pro osoby bez domova, jehoZ smyslem je znovu nalézt
zivotni cil a spolecenské uplatnéni (Hradecti, 1998).

DalSim programem je Program potravinové pomoci. Hlavni zdsadou tohoto
programu je predpoklad, ze ¢lovék v hmotné nouzi potiebuje nejprve uspokojit svou
nejzakladngj$i Zzivotni potfebu, a to nasytit se. Program se zabyva ziskdvanim,
skladovanim a distribuci potravin, které ziskava z darli zemédélcii, vyrobcd potravin
a obchodnikd. Dal§imi dopliikovymi sluzbami jsou poradenstvi, terénni charitativni

sluzba, poskytovani stravy, oSaceni a dalsi (Hradecti, 1998).

Obcanské sdruZeni Novy prostor
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Obcanské sdruzeni Novy Prostor bylo zaloZzeno v roce 1999 v Praze jako nevladni
neziskova organizace. Poslanim Nového Prostoru je rozvoj socidlniho podnikani, vyvoj
a realizace socialné-terapeutické pracovni sluzby street-paper, destigmatizace osob bez
piistresi, informovani o pficinach a duasledcich bezdomovstvi. SnaZzi se o zménu
vnimani bezdomovstvi ve spole¢nosti (Vyrocni zprava Novy Prostor, 2009).

Obcanské sdruzeni Novy prostor neposkytuje ubytovani, ale zprostfedkovava
moznost zaméstnani osobam jako pouli¢ni prodejci Casopisu Novy prostor. Jedné se o
prodej &asopisu s dennim vydélkem. Casopis stoji 50,- K&, ale polovina z této &astky
zustava prodejci (Kopoldova, 2008).

Sdruzeni také provozuje denni centrum a potrada kulturni i sportovni aktivity.
FEANTSA

FEANTSA (Fédération Européenne d’Associations Nationales Travaillant avec
les Sans Abri — Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci) je
mezinarodni organizaci, ktera pfispiva k boji proti bezdomovstvi. Hlavnim cilem
sdruzeni FEANTSA je zabrdnit chudobé a socidlnimu vylouceni osob ohrozenych
k pomoci bezdomovcim a ke zmirnéni fenoménu bezdomovstvi, fizeni narodnich
organizaci pracujicich s bezdomovci a poméhat jim a ptfedavat zkuSenosti. V soucasné
dobé FEANTSA sdruzuje vice nez 100 ¢lenskych organizaci vSech statti Evropské unie.
Vétsina téchto Clenskych organizaci poskytuje osobam bez domova Sirokou nabidku
sluzeb vcetné bydleni, zaméstnani, zdravotni péce, socidlnich podpor (In Shornik ze

semindare na téma bezdomovstvi v Evropé, 1998).
5.4 Metody socialni prace s lidmi bez domova

,Socialni prace je povazovana za vedecky fundovanou disciplinu, ktera
specialnimi pracovnimi metodami zajistuje provadeni péce o cloveka na profesionalnim
zdklade “(Schimmerlingova, Novotna, 1992:18).

Obecn¢ piedstavuje ,,metoda“ zpisob, kterym Ize docilit daného, piesné
stanoven¢ho cile prostfednictvim pldnované cinnosti. Patifi k nejpodstatnéjsi casti

védecké prace (Miihlpachr, 2004).
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Miihlpachr (2004) rozdé€luje metody socialni prace na metody zamétrené na objekt
a metody zaméfené na ziskdvani informaci.

Timto objektem je ¢lovék jako jednotlivec, skupina nebo komunita. V nasem
piipad¢ se vénujeme socialni praci s jednotlivcem, tedy osobou bez domova. Socialni
pracovnik fesi socialni problém klienta, zejména se zaméetuje na sbér a tfidéni udaju o
klientovi a jeho socidlnim prostiedi. Tyto data zpracuje a navrhne plan, ktery je
klientovi ndpomocny pii feSeni problému. Pracovnik spolupracuje s klientem, vede ho
k tomu, aby se udrzel ve spolecnosti. V priitbéhu této spoluprace hodnoti pracovnik
vysledky, a to jak z pohledu klienta, tak z pohledu spole¢nosti. Ugelem tohoto procesu
neni klasifikovat, ale zabyvat se zménami a napravou v klientové zivoté (Miihlpachr,
2004). Pii praci s klientem jednotlivcem je stéZejni cinnosti pravé poradenstvi
(Matousek a kol., 2003).

Pro identifikaci problému, musime ziskat potiebné informace o klientovi. Mezi
zékladni metody ziskavani informaci patii fizeny rozhovor, dotaznikové Setfeni,
anamnéza, pozorovani v pfirozeném prostiedi, sebepozorovani, analyza dokumentii a
dalsi (Miihlpachr, 2004).

Ve svém zaméstnani pouzivam jako metodu socialni prace piedevs§im rozhovor,
pozorovani (napf. provadéni socialniho Setfeni v misté pobytu klienta) a zpracovani
anamnéz.

Praktickd Cast této bakaldiské prace se vénuje kasuistikdm, popisu Zzivota lidi,
ktefi ztratili domov a bezdomovstvi na né¢ mélo negativni dopad, napt. ztrata
zamestnani, nefeSené zdravotni problémy, zavislosti, ekonomické problémy atd.

Z realizovanych rozhovorl s vybranymi bezdomovci jsem zjistila, Ze ve vétSiné

ptipadi si za svou tizivou zivotni situaci mohou z velké ¢asti sami.
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6 Kasuistiky

Pro popis kasuistik jsem vybrala osoby z okruhu klientli, se kterymi pracuji na
oddéleni pomoci v hmotné nouzi Magistratu mésta Olomouce. Primérny veék
dotazanych je 46 let. Z toho tfi respondenti jsou v zivotni fazi mladé (ran¢) dospélosti a
dva jsou v obdobi starsi dospélosti. Celkovy pocet dotazovanych osob je pét, z toho tii
muzi a dvé Zzeny. Dva muZi jsou svobodni, jeden muz je rozvedeny. Jedna Zena je
rozvedend a druhd Zena je svobodnd. Ohledné vzdélani, jeden muz mé zékladni
vzdélani, ostatni dva maji sttedni odborné vzdélani bez maturity. Ob€ Zeny maji stiedni
odborné vzdélani bez maturity. Jeden muz je na ulici tii roky, druhy muz je na ulici pét
let a tfeti muz je bez domova zhruba sedm let, ale je zde zapocteno i obdobi, co byl
ubytovan na podnikové ubytovné. Obé zeny, nevi presné, jak dlouho jsou bez domova,
ale odhaduji asi dva roky. Momentaln¢ bydli jeden muz na ubytovné, druhy vyuziva
sluzeb nocleharny a tieti Zije ve stanu v lese. Jedna Zena je na ulici, druha bydli na

azylovém domé. Jména jednotlivych osob jsou, z divodu anonymity, smyslena.
6.1 Kasuistika - pan Stanislav

Jméno: Stanislav

Pohlavi: muz

Rok narozeni: 1970

Soucasny stav: svobodny

Dosazené vzdélani: stiedni odborné bez maturity
Rodinna anamnéza

Pan Stanislav vyristal v netiplné rodin€, v dobé jeho studii na stfednim odborném
ucilisti se jeho rodice rozvedli, otec se odst¢hoval k nové pfitelkyni a s rodinou nebyl
v kontaktu. Matka si naSla nového pfitele, ktery nepracoval a byl zavisly na alkoholu
a hracich automatech. Matka pracovala jako ¢iSnice a rodina zila pouze z platu matky.
Po ukonceni studia si pan Stanislav nasel praci a podle jeho slov ,,m¢l pékny piijem*.

Pan Stanislav uvedl, Ze mezi nim a mat¢inym pfitelem stdle panovaly neshody,

38



nekolikrat mezi nimi doSlo i1 k roztrzce. Matka se vic zastdvala pfitele a tak pan
Stanislav odeSel z domova. Uvedl, Ze by se vratil jedin€ pod podminkou, Ze by v byté

nebydlel matcin pfitel.
Socialni anamnéza

Pan Stanislav uvadi, Ze po vyuceni v oboru zdmecnik, pracoval u firmy, kde byl
spokojeny. Po odchodu z domova mél obavu, jestli o praci nepfijde, kdyZ zaméstnavatel
zjisti, Ze nema kde bydlet. Jeho kamaradd bydlel v mistni ubytovné, a tak se pan
Stanislav zde také ubytoval. Pan Stanislav uvedl, Ze ve firm¢ se mu libilo a pracoval zde
asi n€kolik let. Poté vSak utrpél uraz, kdy mu stroj pfimackl ruku do svérace. Pan
Stanislav byl dlouho v pracovni neschopnosti a to ze zaméstnavateli moc nelibilo, a tak
ho nakonec propustil. Pan Stanislav si proto pozadal o invalidni dichod, ktery mu byl

sice pfiznan, ale v Castce, ktera nepokryla néklady na stravu a ubytovani.
Soucasny stav

V soucasné dob¢ je pan Stanislav veden v evidenci uchazecii o zaméstnani na uiadu
prace. Podpora v nezaméstnanosti mu byla pfizndna po dobu Sesti mésicti. Po uplynuti
podpurci doby si pozadal o davku pomoci v hmotné nouzi, a to ptispévek na zivobyti.
Kdyz jsem zpracovéavala jeho zadost, tak jsem méla pocit, ze tento ¢loveék na ulici
nepatii. Jednak je poZivatelem invalidniho diichodu, nyni invalidniho diichodu prvniho
stupné a taky proto, Ze v zZadosti dokladoval spousty kontaktl, Ze jsi hledal zaméstnani.
Pti prochézeni jeho zadosti bylo v tiskopise ,,Informace o uzivaném bytu* uvedeno, ze
je osobou bez pfistiesi. Pfi prvni navstéve klienta vzdy ,,vyzpovidam* a zaznamenam do
protokolu. Na mou otdzku, kde bydli, uvedl, Ze nebydli nikde, obcas, kdyZ je chladné
pocasi, si zaplati nocleh na azylovém domé na noclehdrné. Nabidla jsem mu, ze mu
pomohu zajistit ubytovani na azylovém domé¢. Chvili piemyslel, ale nakonec fekl, ze by
byl rad, kdybych mu pomohla. Jelikoz pobira invalidni diichod, tak mu na ubytovani
pfispivdm pouze urcitou Castku, ale 1 za tu je pan Stanislav vdény. Hned na prvni
schiizce pfi osobnim kontaktu s panem Stanislavem jsem nabyla dojmu, Ze jde
o spolehlivého a vstiicného ¢lovéka, coz se mi potvrdilo i pfi dalSich schizkach. Vzdy
piisSel ve stanoveny den a mél s sebou potiebné doklady. Nyni bydli jiz ptl roku na
azylovém domé, a jelikoz je spolehlivy, tak mu pobyt bude prodlouzen na jeden rok.

Béhem této doby si bude hledat vhodné ubytovani. Co se tykéd jeho matky, tak o ni
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nechce hovotit. Pfi¢inou jeho bezdomovstvi je podle jeho slov nedostatek financ¢nich

prostiedkil. Uvadi, Ze kdyby mél vic penéz, mohl by si pronajmout alespoii garsonku.
ReSeni

MozZna by panu Stanislavu pomohlo, kdyby se zkontaktoval se svou matkou. Nema o ni
zadné zpravy, tieba by se mohli usmifit. Také si myslim, ze by m¢l dostat Sanci na nové

bydleni, tieba ptidélenim méstského bytu.

Dalsi zdroje informaci: analyza dokumentd, které jsou soucasti spisové dokumentace.
6.2 Kasuistika — pan Zdenék

Jméno: Zdenck

Pohlavi: muz

Rok narozeni: 1961

Soucasny stav: svobodny, 1 dité
Dosazené vzdélani: zakladni
Rodinna anamnéza

Pan Zdengk je ptivodem ze Slovenska a do Ceské republiky pfijel za praci. Vyristal
v uplné rodiné, ale kdyz mu bylo 12 let, jeho otec nahle zemfiel. Matka se o n¢ho starala
sama, pritele neméla. Jak sdm uvadi, byl v dobé svého dospivani ovlivnén partou
vrstevniki, ktefi vykradali chaty a pachali dalsi trestnou ¢innost. VétSinou se jednalo o
kradeze. Na odborné ucilisté, obor kuchat, nastoupil s podminénym trestem. V té dobé
mél neshody s matkou, ta mu vycitala jeho kriminalni chovéani. Jak sdm uvadi, natruc

odesel ze Skoly a ztistal doma.
Socialni anamnéza

Uvadi, ze nyni si je védom toho, co zplsobil, ale tehdy, Ze byl jesté kluk. S partou
svych kamarada pak opét provadeli trestnou ¢innost. Za to byl odsouzen nepodminéné

ke tfem letiim odnéti svobody. Po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody se nemél
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kam vratit, tak odjel za praci do Ceské republiky. V Ceské republice, resp. v Olomouci
zije zhruba 5 let. Uvadi, Ze si naSel praci jako pomocny délnik a bydlel zde na ubytovné.
Uvadi, Ze m¢l par znamosti a Ze z posledniho vztahu se mu narodil syn. Chvili bydlel u
pritelkyné a syna v jejim byt¢, kde ho také ptihlésila k trvalému pobytu. AvSak uvadi,

ze si s pritelkyni spolu moc nerozuméli, a ona si ¢asem nasla nového pritele.
Soucasny stav

Na ulici je uz 5 let, stfidavé na ubytovné nebo po kamaradech. Uvadi, Ze si vzdycky
néjakou praci nasel, ale nyni je Spatna doba a praci nemiize najit. Je veden v evidenci
uchazecll o zaméstnani, podpora v nezaméstnanosti mu nebyla pfiznana, jelikoz
pracoval bez fadné pracovni smlouvy. Castka jeho Zivotniho minima &ini 3.126,- K&.
Vramci splnéni zdkonem danych podminek nastoupil vykon vetejné sluzby pro
organizaci Technické sluzby mésta Olomouce. Mésicn¢ vykondva 20 hodin. Jako
pri¢inu svého bezdomovstvi uvadi Spatné rodinné vztahy a nedostatek finanénich

prostiedk.
ReSeni

V ptipad¢ pana Zdenka je feSenim jeho situace nalezeni prace i s ubytovanim. Ale
chapu, ze v dnes$ni dobé maloktera firma ma svoji zaméstnaneckou ubytovnu. Dale mu
byla nabidnuta moznost ubytovani na azylovém dom¢, ale tuto moznost odmitnul. Jako
divod odmitnuti uvedl, Zze na azylovém dom¢ jsou jen ,socidlové™, musi se tam

dodrzovat urcita pravidla a nemél by tolik volnosti jako ma ted’.

Dalsi zdroje informaci: analyza dokumenti, které jsou soucasti spisové dokumentace.
6.3 Kasuistika — pan Jan

Jméno: Jan
Pohlavi: muz
Rok narozeni: 1969

Soucasny stav: rozvedeny, 1 dité
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Dosazené vzdélani: stfedni odborné bez maturity
Rodinna anamnéza

Pan Jan pochazi z Olomouce. Pochazi z uplné rodiny, otec i matka maji stfredoskolské
vzdélani s maturitou. Vystudoval stiedni odborné ucilisté zeméd¢elské, a jak sam uvadi,
patiil k primérmnym studentim. Rodi¢e vSak chtéli, aby dale studoval a dodélal si

maturitu. Pan Jan vSak odmital, a pro neshody s rodi¢i, odesel z domova.
Socialni anamnéza

Pan Jan pracoval jako dé€lnik na stavbéch a Casto cestoval za praci do ciziny, nejcastéji
na Ukrajinu. Podle jeho slov se mu na Ukrajiné velmi libilo, zejména ptiroda a styl
ivota na Ukrajing. Po skonéeni praci se vratil zpét do Ceska. V roce 1996 se oZenil,
protoze s manzelkou ¢ekali narozeni syna. JenZe pan Jan nebyl v manzelstvi spokojeny,
uvadi, ze chtél zit svobodnéjsSim zplisobem zivota. Chtél se vratit na Ukrajinu. Prosel
nc¢kolika ubytovnami v Olomouci, ale na Zadné se mu nelibilo, nechtél sdilet pokoj
s dalSimi osobami. M¢I sice par zndmosti, ale spi§ chtél byt sam. Zhruba od roku 2009

zije venku, uvadi, ze v lese. Pan Jan vyuZziva jako dopravni prostfedek pouze kolo.
Soucasny stav

Pan Jan je dlouhodobé veden v evidenci uchazecli o zaméstnani. Dlouhodobé také
pobiré socialni davky. Stiidavé ukoncoval evidenci na uradu prace, kdy vycestoval na
Ukrajinu, a za par mésicli se zase vratil, a znovu se evidoval na Ufadu prace. Na mj
dotaz, kde na Ukrajiné pracoval a ¢im se zivil, uvadél, ze byl prekladatel a rtzné
cestoval. Nyni je jiz dva roky v evidenci Gfadu prace, a dle jeho slov, Zije v lese, kde spi
ve stanu. Na milj dotaz, zda se neboji zit sdm v lese, uvadi, Ze ne, jen se boji medvédi.
NaceZ jsem mu odpovédéla, Ze u nds medvedi neziji. Odpoveédél mi, Ze u nés sice ne,
ale na Slovensku ano. Zeptala jsem se ho, zda jezdi na kole na Slovensko, tak uvedl, ze
ano. Uvedl, Zze mu jeho zplsob zivota vyhovuje a Ze si tento zplsob zivota vybral

dobrovolng.
ReSeni
Pan Jan je spiSe samotaf, vSude jezdi jen na kole. V jeho pifipad¢ nevim, jaké feSeni by

mu v jeho situaci pomohlo. Sdm prohlasuje, Ze je dobrovolnym bezdomovcem.
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Dalsi zdroje informaci: analyza dokumenti, které jsou soucasti spisové dokumentace.
6.4 Kasuistika — pani Jana

Jméno: Jana

Pohlavi: zena

Rok narozeni: 1959

Soucasny stav: svobodna

Dosazené vzdélani: stfedni odborné bez maturity
Rodinna anamnéza

Pani Jana vyristala, spolu se svymi dvéma sourozenci, v neuplné rodiné. Jana byla
nejmladSim ditétem. Otec odeSel od rodiny, kdyz bylo Jané 6 let. S jejich matkou se
rozvedl a odeSel neznamo kam, vyzivné na déti nehradil. Pani Jana se vyucila, jak
uvadi, pro firmu Zora, a po vyuceni pracovala v cokoladovné. Zanedlouho po jejim
vyuceni, matka zemfela, byla dlouhodobé tézce nemocnd. Ona i sourozenci byly, v té

dobé, jiz zaopatieni.
Socialni anamnéza

Pani Jana se nikdy nevdala, déti nemé. V cokolddovné pracovala dlouha 1éta, ale pak
podnik zacal propoustét a ona zistala bez prace. Jelikoz neméla rodinu a zila v
podnajmu, rozhodla se odejit za praci do Prahy. Podle jejich slov zde pracovala
pirevazné v délnickych a pomocnych profesich a bydlela po ubytovnach. V té dobé¢

ztratila veskeré kontakty se svymi sourozenci, nevi ani, kde bydli.
Soucasny stav

Pani Jana se vratila z Prahy po necelych deseti letech zpét do Olomouce. Evidovala se
na ufadu prace. Jelikoz byla v Praze zaméstnand, byla ji poskytovana podpora
v nezameéstnanosti. J4 jsem se s pani Janou setkala, kdyz si podavala zadost o prispévek
na zivobyti. Vypadala hodn¢ Spatné, fekla mi, ze jiz dva dny nejedla. Bylo mi ji velmi

lito, a tak jsem ji ptispévek na zivobyti vyfidila v co nejkratsi dobé. Ve své zadosti
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uvadéla, ze je osobou bez pristfesi. Nekolikrat jsem ji nabizela moznost ubytovani na
azylovém domé, ale nikdy této nabidky nevyuzila. Na mou otdzku, kde ted’ v zimnim
obdobi piespava, uvedla, ze rizné v podchodech, Sachtach, teplovodnich potrubich. Pti
kazdé jeji navstéveé vypadala ¢im dal hife, ale pomoc vzdy odmitla. Jednoho dne mi
zavolali z Fakultni nemocnice Olomouc, ze hospitalizovali pani Janu z diivodu omrzlin
na dolnich koncetindch. Dokonce ji hrozilo, ze o obé nohy pfijde. Nyni je
hospitalizovana v 1é€ebném ustavu pro dlouhodobé nemocné. Pro tuto klientku, je

nejvetsim dopadem jejiho bezdomovstvi, zdravotni stav.
ReSeni

V tomto pfipad¢ se feSeni naSlo samo. Pro zanedbany zdravotni stav musela byt pani

Jana hospitalizovana v nemocnici a nasledné 1écena v 1é¢ebné dlouhodobé nemocnych.

Dalsi zdroje informaci: analyza dokumentd, které jsou soucasti spisové dokumentace.
6.5 Kasuistika — pani Alena

Jméno: Alena

Pohlavi: Zena

Rok narozeni: 1966

Soucasny stav: rozvedena, 2 déti

Dosazené vzdélani: stfedni odborné bez maturity
Rodinna anamnéza

Pani Alena méla spokojené détstvi, pochdzi zplné rodiny. Ma jednoho bratra.
Vystudovala stfedni odborné ucilisté, obor Svadlena. V dobé studii poznala svého
tehdejsiho manzela. Rodice se silatkem nesouhlasili, nechtéli, aby si dcera zkazila Zivot.
Ale pani Alena tehdy ¢ekala své prvni dité a chtéla, aby vyriastalo v uplné rodin¢€. Doslo

to tak daleko, Ze se s rodici rozesla ve zlém.

Socialni anamnéza
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Pani Alena se odstéhovala ke svému manzelovi do pronajatého bytu. Po svatbé se jim
narodila dcera a za dva roky na to, druhd dcera. Jak uvadi, manZzelstvi bylo vcelku
spokojené. Manzel mél dobrou praci a ona si pfivydélavala jako Svadlena. Po nékolika
letech zacaly v manzelstvi vznikat neshody a hadky, manzel ji vycital, Ze dostatecné
nepecuje o domacnost, a ze se nesnazi najit lepsi praci. Doslo to tak daleko, ze pani
Alena zacala svij Zal zapijet alkoholem. Neshody stdle pokracovaly a stupniovaly se.
Nakonec se manzel pfiznal, ze ma novou zndmost, a Ze se chce nechat rozvést. Dohodli
se, ze dcery zlstanou v pé¢i matky a otec bude platit vyzivné. Po rozvodu se manzel
odsteéhoval ke své nové ptitelkyni, se kterou ¢ekal rodinu. Pani Alena tuto situaci tézce
nesla a jediny, kdo ji poméhal zapomenout, byl alkohol. Prestala peCovat o domacnost,
nesnazila se najit praci, a pokud potiebovala penize, tak si ptijéovala od znamych. Zily
vlastné z vyzivného, které posilal byvaly manzel na dcery. Doslo to tak daleko, ze méla
dluhy na ngjmu a elektfiné¢ a nebyla schopna je splacet. Byvaly manzel se od dcer
dozvédél, co se déje a upozornil na tuto situaci organ péce o dité. Soucasn¢ pozadal o
svéteni obou dcer do své péce. Pani Alena uvadi, ze se tomu ani nebranila, védéla, Ze by

to stejn¢ nemélo cenu.
Soucasny stav

V soucasné dobé jsou ob¢ dcery v péci svého otce a pani Alené€ bylo stanoveno vyzivné.
Jelikoz neplatila ndjem, musela se z bytu vystehovat. Chvili bydlela na ubytovné, ale
odtamtud odesla. Stfidavé je vedena v evidenci uchazecli o zaméstnani na uradu prace
nebo je z evidence vyfazena z dlivodu mareni soucinnosti s ifadem prace. VétSinou je
to z diivodu, ze se nedostavila na sjednanou schiizku. Nyni je v evidenci ufadu prace
a pobira pfispévek na Zivobyti, ale pouze v ¢astce existenéniho minima ve vysi 2.020,-
K¢, nebot” odmitla nastoupit vykon vefejné sluzby. Nevyuzivda moznosti azylového
ubytovani a v soucasné dobé& nevim, kde ptespava. Uvadi pouze, ze je osobou bez
domova. Jako dopad svého stavu bezdomovstvi vidi v konzumaci alkoholu, ktery byl

reakci na Spatné rodinné vztahy. Navic mi fekla, ze ted’ uz je ji vSechno jedno.
ReSeni

Resenim pro pani Alenu by byla protialkoholni 1éebna, ale tuto striktné odmita.

Nabizenou pomoc pfi hledani ubytovani odmita.

Dalsi zdroje informaci: analyza dokumentd, které jsou soucasti spisové dokumentace.
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6.6 Zavérecné vyhodnoceni kazuistik

Tato Cast bakalatfské prace byla vénovana kasuistikdm a méla za cil zjistit, jaké
pfi¢iny a hlavné dopady pfinasi bezdomovstvi na jedince a spolec¢nost, a jak moc to
jedince poznamenava v jeho dal§im zivoté.

Vyhodnoceno bylo pét kazuistik osob, které si prosly a stale prochéazi zivotem na
ulici, ale v tomto stavu setrvavaji a nabizenou pomoc odmitaji.

Cilem bylo popsat jednotlivé pfipady, zjistit jaké dopady ma bezdomovstvi
v popisovanych piipadech, v jaké oblasti je nejvice poznamenalo a nakonec se pokusit
navrhnout mozna feseni.

Vsechny popisované piipady mély jednu spoleCnou pfiCinu, a to neurovnané
rodinné vztahy. V jednom ptipad¢ na sebe navazovaly dvé¢ pri¢iny, a to Spatné rodinné
vztahy, coZ mélo za nasledek dalsi pficinu, a to alkoholovou zavislost. Dopadem pak
byla ztrata bydleni, ztrata socidlnich vazeb s rodinou a nakonec celkova rezignace nad
zivotem. Spatné rodinné vazby vedly k pachani kriminality, ke ztraté domova, ke ztraté
zaméstnani.

Dopad bezdomovstvi pro spolecnost vySel v kazdém z popisovanych piipadi jako
zatéz systému, setrvavani ve stavu hmotné nouze, neschopnost ¢i rezignace feSit
soucasny stav bezdomovstvi. Z pohodlnosti nebo nemoZznosti nalézt jiné feseni si lidé
bez domova zvyknou na minimalni davky, na svobodny zivot a nejsou ochotni
pfistoupit na jista ,,omezujici* pravidla pro navrat do spolecnosti. Pro spolecnost jde o
zatéz spojenou se zvysSenymi naklady na davky pomoci v hmotné nouzi, na nutnou
zdravotni péci poskytovanou bez uhrady a na socialni sluzby.

Negativnimi dopady bezdomovstvi pro jednotlivce nepiisobi pouze na jednotlivce
jako osobu bez domova, ale i na dal$i osoby v jeho okoli. Neurovnané rodinné vztahy
zapti¢inuji rozpad rodiny a odchod potomkii ze spolecné domdcnosti, aniz by méli
zajiSténo jiné bydleni. Ztraceny rodinny vztah se snazi nahradit cClenstvim ve
vrstevnickych skupinach a partdch, které mohou vést k trestné cCinnosti, absenci
citovych vztahti kompenzuji napt. alkoholem. Zavislost a trestna cinnost, spolu s
nizkym vzdélanim, ztézuji hledani zaméestnani a ziskani dostatecného k piijmu zajisténi
zékladnich potteb a slusného bydleni. Pfipadny odchod za praci do jiné oblasti znamena

preruseni dosavadnich vazeb. Ubytovani je vZdy jen doCasné.
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Z.aver

Z vySe uvedeného muzeme konstatovat, Ze fenomén bezdomovstvi predstavuje
pro soucasnou spolec¢nost zavazny socidlni problém, pro ktery je tfeba nalézat vhodna
feSeni a zdolat jeho nastrahy a sméfovat ho do urovné lidské unosnosti. Stat se
bezdomovcem je ve své podstaté velmi jednoduché. Ale fesit priciny a nasledné dopady
tohoto jevu je znacné obtizné.

Bezdomovstvi bezesporu zasahuje lidskou distojnost a narusuje zékladni prava
jedince. V boji proti bezdomovstvi bychom si m¢li uvédomit, Ze vSichni lidé jsou si
rovni a vSichni by méli ptispét k feseni, respektive ke zlepSeni této situace. Moznost
resocializace je mozna, avSak ma dlouhodobé trvani. Myslim si, ze dostupnéjsi je
prevence, kterda spocivd v moznosti dostupnéjSiho socidlniho bydleni, ziskani
zamestnani, urcitého stupné vzdélani, a také kvalitn€js$i mezilidské vztahy. Samoziejmé
1 zde existuje podminka, Ze jedinec musi chtit, musi stdit o to, vratit se zpét do
spolecnosti. Bezdomovstvi bylo v na$i zemi odnepaméti, ale nebylo tolik viditelné.
Vzdy tu byla potencialni moznost vzajemné pomoci a rodinnych vazeb. Nyni se jedinci,

Mezilidské vztahy by mély byt na vyssi irovni nez materialni a nevSimava stranka
spoleCnosti. Jak je zfejmé zpopisovanych kasuistik, dulezitou prevenci jevu
bezdomovstvi, by mé¢la byt vétsi podpora rodin s détmi, osvéta moznych negativnich
dopadd, opatieni proti vzniku zavislosti.

Dle prostudované odborné literatury se domnivam, Ze bezdomovstvi neni jen
obraz ,,marginalizovanych® lidi posedavajicich v parku, na nadrazi ¢i hledajici volné
misto k prespani, ale znamena ztratu toho nejcennéjsiho, ¢imz je stiecha nad hlavou,
tedy bydleni.

Na olomouckém seminafi, ktery probéhl dne 4. 3. 1998, a ktery se tykal
problematiky bezdomovstvi, byl pfitomen John Evans, jenZ pracuje jako socidlni
pracovnik pro organizaci Edinburgh Council for the Single Homeless (Edinburské rada
pro osamélé bezdomovce). John Evans byl dotdzdn: Kdo je bezdomovec? Evans
odpoveédél: ,,Jste to vy nebo ja. Bezdomovcem miize byt kdokoliv*.

Tato odpovéd’ se mi velice libi a plné€ se s ni ztotoznuji. Je to jasné formulovand a

vystizna odpoveéd’, protoze nikdo nemutze doptedu védét, co bude zitra nebo dalsi dny.
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