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Anotace

Tato bakalarska prace se seznamuje V teoretické Casti s vymezenim pojmu
cestovniho ruchu a jeho vyznamem, jakou ulohu hraje v cestovnim ruchu
kulturné — poznavaci turistika, marketing destinaci, jeho nastroje a zptsoby
vyhodnoceni. Moznosti prezentace destinaci a regionli V oblasti cestovniho
ruchu. Zhodnoceni problematiky marketingu destinaci a propojenost
s managementem cestovniho ruchu. Cilem praktické c¢asti je zmapovani
sou€asného stavu cestovniho ruchu regionu Ptibram se zaméfenim na stéZejni
vyznamné turistické cile, které tvoti zakladni pilife cestovniho ruchu této
oblasti. Porovnat jejich koncepci, aktivitu a vyznam piinosu pro cestovni ruch.
Zavérem byla vytvofena SWOT analyza a navrhnuta feSeni pro lepsi podporu a

rozvoj cestovniho ruchu.

Kli¢ové pojmy

Cestovni ruch, destinace, hodnoceni, kulturni dédictvi, management,

marketing, primarni potencial, sekundarni potencial, SWOT analyza.



Annotation

This bachelor thesis introduces the theoretical part of the definition of terms of
tourism and its importance, the role played by culture in
tourism - sightseeing tourism, destination marketing, its tools and methods of
evaluation. Presentation options destinations and regions in the field of
tourism. Evaluation of destination marketing issues and connectedness with the
management of tourism. The practical part is to analyze the current state of
tourism Pribram region, focusing on the key important tourist destinations,
which form the basic pillars of tourism to this area. Compare their conception,
activity and importance of the contribution of tourism. Finally, a SWOT
analysis and proposed solutions for better promotion and development of

tourism.
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Destination, cultural heritage, evaluation, SWOT analysis, management,

marketing, primary potential, secondary potential, tourism.
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UvVOoD

Cilem této bakalarské prace V teoretické Casti je seznameni se s vymezenim
zakladnich pojmu cestovniho ruchu. Definovani zptisobi a druht cestovniho
ruchu. Jakou ulohu sehrava kulturné — spolecensky cestovni ruch. Objasnéni
pojmu destinace, jakou funkci sehravd management destinace a marketing
s ohledem na cestovni ruch. Jakym zplisobem se provadéji marketingové
vyzkumy a co ovliviluje sestaveni strategického planu destinace pro rozvoj

cestovniho ruchu.

Prakticka ¢ast bakalarské prace se zaméiuje na turistické cile regionu Ptibram.
Toto téma jsem si zvolila z divodu, protoze jsem ve vybraném regionu
vyrlstala od narozeni, mam k tomuto misto velmi viely vztah. Dal§im
divodem je nedocenitelnost tizemi z hlediska turistického vyznamu z pohledu
cirkevni a montanni turistiky, kde se prakticky na malém prostoru nabizeji
unikatni pamatky cirkevniho ¢i technického typu, ovliviiujici vznik mésta

Ptibram, jeho historii a soucasnou situaci cestovniho ruchu.

Z celkového pohledu ma region ke svoji vyborné poloze ve StiedoCeském kraji
dobré predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu. Bohuzel situace pfed rokem
1989 nedéavala skoro zadny prostor pro rozvoj a udrzeni cestovniho ruchu
v tomto regionu. Poutni misto Svata Hora bylo na okraji zajmu turistt, nebyla
zde zadna iniciativa ze stran kompetentnich instituci pro Sirsi zapis do
podvédomi ob¢anti a tim nedochazelo k podpoie vyznamného poutniho mista
v Ceské republice a hornicka minulost poznamenana t&zbou uranovych rud,
také nepfispéla k atraktivité tohoto prostfedi. Zivotni prostfedi je zasazeno
tézbou uranovych rud a region je vnimdm jako primyslova oblast. Pfirodni
atraktivity se nabizeji v povodi feky Vltavy, tak i v lesnim porostu Brdy, kde se
nachazi i nckolik chranénych tzemi pro svoji vyjimecnou faunu a floru.
Region Piibram se spole¢nym usilim snazi k propagaci navstév pamatek
kulturniho zaméteni, pofadanim kulturné—spolecenskych akei, tak i K vyuzivani

sportovnich forem nabizenych regionem.



Na zaklad¢ dosazenych informaci je vytvofena SWOT analyza, kde jsou
vyhodnoceny silné, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. Zavérem je hodnocen
potencidl izemi z hlediska cestovniho ruchu a nastinéna vlastni doporuceni k

prezentovani se zajimavych mist a utvareni image regionu Piibram.
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TEORETICKA CAST

1 VYMEZENI CESTOVNIHO RUCHU

1.1 Cestovni ruch — zakladni pojmy

Cestovni ruch se stava hlavné v poslednich letech spolecensko-ekonomickym
fenoménem. Zacatek vzniku se datuje od prelomu 19. a 20. stoleti. Patii
Vv celosvétovém méfitku k nevyznamnéj$im odvétvim v oblasti hospodafstvi.
Dokaze vytvaret moznosti zazitkl a prilezitosti bez vétSich investic a dokaze
na sebe vazat dal$i podstatna hospodaiska odvétvi, jez slouzi k jeho rozvoji
a zhmotnéni (stavebnictvi, zemé&délstvi, vyroba nabytku, tiskarsky primysl,
softwarové sluzby...). V resortech s dobfe fungujicim cestovnim ruchem jsou
na sebe nabalovany dalsi ¢innosti (umélecké, femeslné, provozovani kulturnich
a sportovnich ¢innosti). Vzkvétaji kulturni pamatky, historické monumenty
a ptirodni atraktivity (hrady, zamky, skanzeny, muzea, galerie...). Kazdy rok
monitoruje velky pohyb lidské populace za splnénymi plany, relaxaci, oddechu

a pocitu dobre stravené dovolené.

Cestovni ruch patfi ve svétovém meétitku k nejvétsim exportnim odvétvim, pred
kterym dominuje ropny a automobilovy obchod. V Ceské republice piijmy
Z mezinarodniho cestovniho ruchu dosahly v prvni poloviné roku 2012 castky
68,4 miliard korun. Suma byla o 12,7 procent vyS$i nez za stejné obdobi
ptedchoziho roku. Srovnala propady z pfedeslych let a dosihla Grovné roku

2007 pred ekonomickou krizi.!

.S cilem sjednotit ndazory na definovani predmétu cestovniho ruchu z hlediska
statistiky organizovala Svétova organizace cestovniho ruchu (WTO — World
Tourism Organization) v roce 1991 v kanadském mésté Otawa mezinarodni

konferenci o statistice cestovniho ruchu ,,cinnost osoby cestujici na

Ix7s : , r ,
Vyzkumy Czechtourism: Databdze vyzkumu a analyz.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://vyzkumy.czechtourism.cz/#;orderby=novinky.
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prechodnou dobu do mista lezictho mimo jeji bézné prostredi (misto bydliste),
a to na dobu kratsi nez je stanovena, pricemz hlavni ucel cesty je jiny nez vykon
vydélecné cinnosti v navstiveném misté,,. Stanovend doba se v cestovni ruchu

, . . , . v ;o2
rozumi jeden rok, v domdcim cestovnim ruchu Sest mésicil.

Cestovni ruch je systematicky zkouman a pozorovan jiz od zacatku minulého
stoleti. Je feSen z pohledu né€kolika védnich disciplin. Kazda disciplina ma

méfitko zkoumani z jiného tihlu a dle vlastnich vzorct.

Ekonomie zkouma a pracuje z aspektu realizace a produkce, sociologie je

zaméfena na chovani spolecnosti jako celku, ale 1 jednotlivc.

Psychologicka prace studuje psychiku turisti a rezidenti na dovolené a

motivuje ucastniky pti vyuzivani svého volna.

Z toho vyplyva, Ze cestovni ruch ma interdisciplinarni charakter, kdy vse
zminéné veédni discipliny jsou mezi sebou provazany a vysledky jedné

discipliny pomahaji a rozvijeni jinou védni disciplinu.

1.2 Systém cestovniho ruchu

Hlavni pti¢iny vzniku cestovniho ruchu:

e spojeni s piirodou s cilem reprodukovat pracovni silu,
e zvySovani kvalifikace vzdélani, realizace,

e navazovani kontaktt s lidmi.

Cestovni ruch predstavuje rozsahly trh. Uspokojuje velké mnozZstvi

ruznorodych potteb, kdy lidé cestuji ze dvou divodu:

e Z povinnosti (podnikani, ndvstéva ptibuznych, zdravotni divody...),

e pro pot&seni (zabavy, relax, sport, romantika, nadseni...).?

’HESKOVA M. a kolektiv: Cestovni ruch, Praha, Fortuna, 2006, s. 11, ISBN 80-7168-948-3.
*JAKUBIKOVA.D.: Marketing v cestovnich ruchu, Praha 7, Grada Publishing, a. s. 2012,
ISBN: 978-80-247-4209-0.
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Tabulka 1: Divody cestovani

| CESTOVANI |
Povinnost Potéseni
navstéva
znamych a
pfibuznych
|
‘ dovolen3,
zdravi e
rekreace,prazdniny
|
naboZenstvi,
pouté
|
podnikani a profesni L e ., o
davody jiné davody rizné specialni zajmy

Zdroj: JAKUBIKOVA.D.: Marketing v cestovnich ruchu, Praha 7, Grada Publishing, a. s.

2012, s. 20, ISBN: 978-80-247-4209-0.

Systém cestovniho ruchu ma dva zakladni podsystémy:

e navstévnika (spottebitel statkli a sluzeb cestovniho ruchu),

e cilové misto, podniky a organizace cestovniho ruchu (poskytovatele

statkli a sluzeb cestovniho ruchu).

Cestovani (Travel) — Sir§i pojem neZz cestovni ruch, cestovani muze byt

spojeno i s aktivitami bézného dne.

Turistika (Tourism) - pouze ¢ast cestovniho ruchu, je spojeno s pohybovou

aktivitou ucastnika napi. horskou turistikou, cykloturistikou.

Turista (Tourist) - osoba, ktera se zdrzi na daném misté alesponi jeden den

a S minimaln¢ jednim pfenocovanim.

Vyletnik (Same-day visitor) — zdrzi se pouze jeden den na vybraném misté bez

pienocovani.

13




Navstévnik (Visitor) — cestuje na misto, kde neni jeho trvalé bydlisté na dobu
krat$i nez dvanact mésicti za Gcelem jinym, nez je vydelecna cinnost. Miize jit

tedy o vyletnika nebo turistu.

Rezident, staly obyvatel (Resident) — v domacim cestovnim ruchu je to osoba,
ktera zije na jednom misté¢ alesponn Sest mésici po sobé. V zahranicnim
cestovnim ruchu je to osoba, ktera zije v zemi alespon jeden rok pied

ptichodem do jiné zemé na kratsi dobu nez jeden rok.

Destinace (Destination) — cil turistiky, oblast disponujici svym osobitym a

nezaménitelnym charakterem a rysy.

O typologii cestovniho ruchu hovotime, kdyZz se snazime posoudit a zjistit
motivaci ucastnikit z pohledu ucelu, pro ktery cestuji a pobyvaji na jiném
misté. Potfebujeme dikladné poznat jejich zajmy, zvyklosti, zivotni troven,
chovani atd.  Znalost riznych pristupu k typologii koncovych uzivatelii je
dulezZita zejména pro poskytovatele informaci, kteri musi vedet, komu chtéji
danou informace poskytnout a tomu prizpiisobit i jeji konkrétni obsah, formu a

o L s . 174
zpusob prezentace, cenu a také pristupovy kandl.

1.2.1 Zakladni formy cestovniho ruchu

vvvvv

vhodném rekrea¢nim prostfedi. V CR je specifické chatateni a chalupateni.

Kulturné-poznavaci CR spojen srekreaci a poznavaci historickych,

kulturnich ¢i vzdélavacich akci.
Sportovné-turisticky CR zaméten na aktivni odpocinek Gcastnikd.

Lécebny a lazenisky CR zahrnuje lécebné a lazeiiské pobyty, regenerace,

relaxace jednotlivce.

*ZELENKA J.: Cestovni ruch informacni a komunikacni technologie, Hradec Krélové,
Gaudeamus, 2008, s. 30, ISBN 978-80.7041-514-6.
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1.2.2 Specifické formy cestovniho ruchu

CR spojeny s profesnim motivem:

e kongresovy CR (spojeno s ucastni na veletrzich, vystavach, obchodni
cesty),

e incentivni CR (turistika za poznanim ¢i za odménu).
Seniorsky CR (tento typ populace je vyhledavanym segmentem).
Miladeznicky CR (klientela s perspektivou piipadnych navrati prozitych cest).

Venkovsky CR (agroturistika, ekoagroturistika - spojitost s ubytovanim na

farmach).

CR mimo verejné formy (chalupateni, chatateni, které je prevazné specifické

pro CR).

Ostatni formy CR (nabozenska, nakupni, industridlni, loveckd, golfova,

karavanova...).”

1.2.3 Druhy cestovniho ruchu

Druhy jsou urceny a rozdéleny na zaklad¢ jejich realizace, kde jsou Cerpany

sluzby cestovniho ruchu:

e dle mista realizace (domdci, zahrani¢ni, tranzitni, vnitfni, narodni,
mezinarodni),

e dle zpiisobu financovani (volny, vdzany),

e dle délky pobytu (kratkodoby, dlouhodoby),

e dle zpiisobu tcasti nebo zabezpeceni (organizovany, neorganizovany),

e dle poctu ucastnikti (individudlni, kolektivni),

e dle ro¢niho obdobi (sezonni, mimosezonni),

e vlivu na Zivotni prostiedi (tvrdy, mekky). °

®Czechtourism: Charakteristika a vyznam cestovniho ruchu.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://www.czechtourism.cz/didakticke-podklady/1-
charakteristika-a-vyznam-cestovniho-ruchu-v-cesku/.
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Jsou dal$i moznosti ¢lenéni typologie cestovniho ruchu, které se dostavaji do
podvédomi 1 na zdkladé stalého se rozvijeni a obliby cestovniho ruchu. Coz
napf. mize byt typ dopravniho prostfedku (motorizovany CR, karavaning,
zelezni¢ni CR, letecky CR, lodni CR...), riizné zplisoby ubytovani (stanovani,
kempovani...), z pohledu sociologického CR (navstévy u piibuznych...) a

etnického (cestovani motivované s navstévou ptivodni vlasti).

*RYGLOVA K.- BURIAN M.- VAICNEROVA 1.: Cestovni ruch-podnikatelské principy a
prileZitosti v praxi, Praha, Grada Publishing a. s., 2011, ISBN 978-80-247-4039-3.
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2 KULTURNE — POZNAVACI CESTOVNI RUCH

2.1 Definice

Kulturné — poznéavaci cestovni ruch se da definovat jako navstéva osob, mimo
misto jejich trvalého bydlist¢ motivovanym zajmem o historii, umeéni, tradice,
lokalitu, region. Poznani mozaiky mést, riznych forem uméni, které tvofi
portrét naroda a jeho obyvatel. Je to druh cestovani, motivovany kulturnimi
zazitky, aktivitami, dojmy. Turisticky ruch bez kulturné — poznavaciho

cestovniho ruchu by byl jako t&lo bez duse.’

Slovo kultura pochazi z latiny a predstavuje vztah ke kultu, uctivani,
poboznosti, obdiv a respektovani. Pod kultem si mizeme piedstavit i zptisob
zivota nebo myslenku. V celkovém kontextu vnimdme kulturu jako kulturni
produkt, ktery svoji charakteristikou je zajimavy, jedinecny, kvalitni
poskytovanou sluznou a probouzi fantazii. Cestovni ruch se neobejde bez
kultury a turisti jsou konzumenti kultury. Kultura tvofi primarni zaklad pro
vybeér turistické destinace, je to o tom, pro¢ navstévnich toto misto navstévuje,
kolik zde utrati financi. Jakékoliv kulturni odli$nost je pfinosem a zdrojem pro
rozvoj cestovniho ruchu. Kulturni segment je slozka kultury, kterd ma svoje
specifika a je mozno ji posuzovat oddélené. Spojitost ma s né¢jakou skupinou
lidi, jejich zvyky, virou a aktivitami napi. kazdodenni zivot, kultury, folklor,

kroje.

2.2 Kulturni a prirodni potencial

Kulturni potencidl je celek segmenti postaveny na prezentaci kvalitniho
kulturniho uméni, které zapadd do atmosféry destinace. UNESCO chéape
kulturu jako cely komplex duchovnich, materidlnich, intelektualnich a

emociondlnich znakti, jevll a vlastnosti, které charakterizuji spolecnost jako

"BENCIC S.: Kulturni cestovni ruch v teorii a praxi, Praha, VSCRTS 2010, s. 1. ISBN 978-80-
254-7254-5,
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socialni skupinu. Patfi sem 1 zplusob zivota, hodnotovy systém, tradice.
Kulturni dé&dictvi v Ceské republice je opérnym pilifem propagace
CzechTourismu. Od roku 2011 se agentura CzechTourism snazi svoji
propagaci zvysit poptavku zahraniénich turisti po Ceské republice a to nejen
po Praze, ktera je hlavnim centrem turismu pro klientelu ostatnich zemich.
Prostor je dan i modernim, Zivotem pulzujicim méstim s lakavymi turistickymi
cili. Pro cCeské turisty jsou agenturou piipravovany porady v televizi

propagujici cestovani po Ceské republice, jako je potad Toulava kamera.®

Kulturni a pfirodni dédictvi nelze vyrobit. Jsou dany historicky ¢i geograficky
a nemohou se hned vytvofit. Destinace pro nabidku v cestovnim ruchu musi
vyuzit, co ma k dispozici. Pokud je jeji nabidka mala, je 1 nizka pfitazlivost
destinace a tim neobstoji na trhu cestovniho ruchu. K tomu, aby se ptildkal
vEtsi pocet turistn, je zapotiebi, aby byla dostupnost stavajicich i potencialnich
produktd. Tyto produkty musi byt dostatecné atraktivni, aby obstaly
V konkurenénim boji. Budovani genia loci. Kulturni a ptfirodni dédictvi se
obvykle nenachazi na stejném misté a samotné jedno mista nebyva nikterak
zajimavé. Pristupuje se ke spojeni atraktivit formou tras nckolika typtl, jako
jsou trasy historické, umélecké, gastronomické. Kulturni a ptirodni dédictvi by
nemélo byt jenom chranéno, je dobré si uvédomovat jeho cenu a potiebu péce,
kterou potiebuje. Mistni obyvatelé by méli mit prospéch z dédictvi v jejich
lokalité, které by se mélo odrazet v jejich zivotni urovni a kulturnim Zzivoté.

Pamatky ovliviiuji lokalni a regionalni identitu.®

2.3 Kulturni cile a strategie
Vypracovani kulturnich cilu a jednotlivych strategiich si vyzaduje v kazdém
regionu ¢i kraji odliSny postup a zpracovani s ptihlédnutim na mistni potencial

a podminky turistické zdkladny. Strategii postupu by méli zpracovavat

#CzechTourism: Kulturni dédictvi.

[online]. [cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://www.czechtourism.cz/kulturni-dedictvi.
*MMR: Vyuziti kulturnich a prirodnich pamatek pro cestovni ruch.

[online]. [cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://mmr.cz/getmedia/473a8dbe-5¢92-4eef-818e-
0252a54¢8200/GetFile2.pdf.
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odbornici, ktefi maji profesionalni zkuSenosti s danou oblasti a jsou obohaceni
nazory specialisti z jednotlivych turistickych atraktivit a cili. Pouzivané
agresivné&j§i ¢i mirnéj$i metody z jednoho iseku nemusi fungovat na druhém.™
Podstatnym ukolem by mélo byt zapsani dalSich kulturné — spolecenskych
pamatek do seznamu UNESCO, neb pamatky, které vtomto seznamu jiz
dominuji spole¢né s kulturnimi akcemi, vyrazné pfipivaji k rozvoji jak
domaciho, tak i zahrani¢niho cestovniho ruchu. Specifickou normou vyuziti
kulturniho dédictvi je dynamicka oblast cestovniho ruch. Z vice jak 40 tisic
kulturnich pamatek v Ceské republice je jich zapojeno néco kolem 200. Znaény
potencial na rozdil od Evropskych konkurenci ziistavad nevyuzit. Chybi zde

ekonomické citéni a adekvatni ekonomické uvazovani.

2.4 UNESCO

UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)
znamend v prekladu organizaci OSN pro vychovu, védu a kulturu. Ceské
dédictvi UNESCO je spolek obci a mést v Ceské republice, na jejichZ tizemi se
nachazi pamatka zapsand do Seznamu svétového a kulturniho ptirodniho
dédictvi UNESCO. Zakladatelska listina sdruzeni Ceské dédictvi UNESCO
byla podepsana 29. ¢ervence 2001. Jedna se o velikou prestiz, dostat se na
tento seznam pamatek, ale také zavazek k zaruce kvality a motivaci k navstéve.
Pamatky UNESCO jsou ndm ucebnici kultury a v mnoha zemich vlajkovou
lodi kulturniho dédictvi, jimz rozumime vSechny stopy lidské existence majici
svoji kulturu, archeologicky a historicky charakter. Maji hmotnou i nehmotnou
podobu pro cestovni ruch a tvoii ekonomicky potencidl, ktery se musi

efektivng, ale opatrné vyuzivat k rozvoji turistického pramyslu.

Byt pamatkou UNESCO neni jednoducha zaleZitost. Existuje pfedpis, ktery se
fidi stanovenym mezindrodnim rezimem zroku 1972. Pojednavd o tom
mezindrodni umluva o ochrané svétového kulturniho dédictvi a lze jej nalézt ve

Sbirce zakont €. 159/1991. Je v ni stanoveno, jak se miiZze kulturni ¢i pfirodni

YBENCIC S.: Kulturni cestovni ruch v teorii a praxi, Praha, VSCRTS 2010, ISBN 978-80-
254-7254-5,
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pamatky objevit v tomto seznamu. Zapsanim do seznamu UNESCO musi
pamatky dodrzovat stanovena pravidla. I pfes tuto naro¢nost je stale vétsi
zajem o tuto prestiz a obrovskou poctu. Pamatka ziska absolutné jiny vyznam
postaveni, uz to neni jen obyc¢ejnd, ledajaka stavba, uz je zapsana v seznamu
UNESCO a tim profituje mezi ostatnimi a stava se lukrativnim, turistickym
cilem s velkou motivaci pro cestovani, neb garantuje, ze se jednd o vyjimecné
misto. Pamatka je unikatni a neopakovatelna. Ceska republika ratifikovala
mezindrodni Umluvu o ochrané svétového kulturniho a p¥irodniho dédictvi
vroce 1991 a od té doby se podaiila ziskat 12 mist z Ceské republiky plus
3 nehmotné pamatky. Je to dvojnasobek svétového priméru a tak se Ceska

republika miiZe fadit za velmoc UNESCA.

UNESCO pamatky v Ceské republice: Telé, Cesky Krumlov, Praha, Zd'ar nad
Sazavou, Kutnd Hora, Lednicko — Valticky aredl, HolaSovice, Krométiz,

Litomysl, Olomouc, Brno, Ttebic.

Nehmotné paméatky UNESCO v Ceské republice: Slovacky Verbuiik,

Masopust, Sokolnictvi.'*

2.4.1 Navstévnost pamatek UNESCO

V roce 2012 dle CSU Cesi vice cestovali po Ceské republice a to za poznanim.
Vzhledem k tomu, Ze v roce 2012 uplynulo 20 let od prvniho zapisu Ceské
pamatky do seznamu UNESCO, byl tento narist pfipocten k tomuto vyro¢i. Pii
dotazech turisti od agentury CzechTourism, kterou pamatku zapsanou na
seznamu UNESCO maji v oblibg, ve vétiing piipadech vitézily Praha a Cesky
Krumlov. Ty byly také nejnavitévovanéjiim mistem Ceské republiky. Od
pocatku roku 2012 do 3. ¢tvrtleti roku 2012 pftijelo do hromadné ubytovacich
zatizenich (HUZ) 5,4 miliénu Ceskych turistl, coz bylo vice o 6,9 procent nez

za ptedchozi obdobi. Pocet zahrani¢nich turistl také vzrostl, do HUZ ptijelo

YUNESCO pamétky: Ceské dédictvi UNESCO.
[online]. [cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://www.unesco-czech.cz/unesco-pamatky/.
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5.6 milionii, coZ bylo o 8,7 procenta vice nez za predchozi obdobi.*? Pro
zahraniéni turisty zajimajicich se o pamatky na seznamu UNESCO je Ceské
republika vybornou lokalitou, neb jich ma na svém uzemi vyznamny pocet
a jsou umistény pomérné blizko sebe. Pro propagaci téchto pamatek, je lepsi
spole¢na prezentace. Tim destinace méni svoje rozhrani na celou Ceskou
republiku. Zahrani¢ni turisté se soustfed’uji hlavné na Prahu, nésleduje kraj

Karlovarsky, Jihomoravsky a Jiho&esky. ™

2.4.2 Ochrana a rozvoj kulturniho dédictvi

Opatieni k ochrané kultury by mélo umoznit urbanisticky a architektonicky

rozvoj:

e rekonstrukce a zhodnoceni pamatkovych budov, kulturnich objektii a
prvka,

e revitalizace historickych parkd, terénni upravy,

e stavebni upravy,

e zajiSténi potrebnych dokladl (archivni materidly, fotodokumentace..,),

e realizace novych vystavnich expozic, muzei, obnova tradicni lidové
kultury atd.,

e stavebni, technické, projektové povoleni, prizkum.™

Cilem ve vSech oblastech destinaci s kulturné¢ — spolecenskym dédictvim by
mélo byt prodlouzeni primérné délky pobytu zahrani¢nich navstévniku,
zvySeni poctu domdacich turisti a zvySeni ndvStévnosti mimo sezoénu a
Casteéného presmérovani cestovniho ruchu z Prahy do ostatnich turistickych

destinacich. Dosazenim konkurence schopnosti ma dvé zasadni podminky.

YCestovni ruch: Cesi letos vice cestovali.

[online]. [cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://www.cestovni-
ruch.cz/results/zobraz_prispevek.php?id_prispevek=8270.

BBusinessinfo: Hlavni faktory regiondlniho rozvoje CR.

[online]. [cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/faktory-
regionalniho-rozvoje-cr-kulura-1845.html.

Y7iskavani dotaci z evropskych fondi: O rozvoji a ochrané kulturniho dédictvi.

[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://www.skandor.eu/cs/clanek/program-
rozvoje-venkova-ochrana-a-rozvoj-kulturniho-dedictvi-a-pamatek.html.
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Zkvalitnéni infrastruktury a sluzeb v cestovnim ruch a druhd podminka je jesté
veétsi zvySeni miry atraktivity destinaci s vyuzitim jejich specidlniho potencialu
zdiiraziujici jejich jedine¢nost v nabidce produktii. Ceska republika jako
narodni destinace je vhodna pro vétSinu segmentl uzivatelli cestovniho ruchu.

4 v ‘o R S R ’ A ’ I ;1
Potencial viech krajii méa prevazng ptirodni, dale kulturni a smiseny.*®

YBusinessInfo: Hlavni faktory regiondlniho rozvoje CR.
[online]. [cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/faktory-
regionalniho-rozvoje-cr-kulura-1845.html.
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3 DESTINACE CESTOVNIHO RUCHU

3.1 Pojeti destinace a jeji charakteristika

Destinace cestovniho ruchu je vymezeni prostoru na zakladé¢ pohledu
zakaznika. Vyznam je tvofen prospéchem a uzitkem zakaznika. Podle World
Tourism Organisation zni definice: jako misto s vhodnymi atraktivitami ve
spojitosti se zarizenimi a sluzbami cestovniho ruchu, které si ucastnik

, . . f e 16
cestovniho ruchu nebo skupina zvolil pro navstev.

Destinace je chapana jako geograficky prostor (stat, resort, misto, region,
kontinent, zem¢), ktery si turista vybird za cil své cesty. Je to misto nejen
s atraktivitami, ale obsahuje 1 dalsi zafizeni nezbytna pro pobyt. M4 ptirodni
1 administrativni hranice, jeZ vymezuji jeji fizeni, tedy chapeme, Ze se jedna

o relativné uzaviené uzemi, které nabizi urcité sluzby z cestovniho ruchu.
Destinaci tvofi:

e region je jeden celek, ktery se zna¢i spoleCnymi atributy nebo
spoleénymi vazbami, celek regionu se mize shodovat v rtiznych uhlech
pohledu vymezeni muze byt statistické, administrativni nebo pro
planovaci ucely,

e turistické regiony jsou typem regionu, kde je zacileni urcitého druhu
cestovniho ruchu, ktery oblast spojuje a zadroven odliSuje od ostatnich
regiont, zéklad je v balicku produktu nabidky sluzeb cestovniho ruchu
a existence produktt,

e marketingové turistické regiony nemaji pevné stanoveny hranice
oblasti, hlavni kritérium vychazi z organiza¢né-ekonomickych vazeb,

e destina¢ni typ je destinace, kde se sCitaji vSechny jeji atraktivity a tim

se navstévnost pohybuje ve vyssich métitkach.

®*HESKOVA M. a kolektiv: Cestovni ruch, Praha, Fortuna, 2006, s. 153, ISBN 80-7168-948-3.
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Existuje n¢kolik definic, z nichz se da vydedukovat, Ze izemi musi disponovat
Vhodnou nabidkou atraktivit a komplexem sluzeb, aby na trhu cestovniho
ruchu bylo uspéSné prodavano a dosahovano zadoucich ekonomickych
vysledkt. Pro destinaci ¢i region je hlavni, aby jeho nabidka byla nalezena
zajemcem, aby si ho turista vybral za cil své cesty. Destinaci chapeme jako

celkovy produkt slozeny z mnoha dalsich produktu nabidky.

Turistické destinace jsou mista, kde byva cestovni ruch aktivni z hlediska jeji
navstévnosti a zajmu turistll, ktefi nejsou obyvateli této destinace. Vzhledem
Kk tomu, ze destinace je misto zemépisného pivodu, musi zahrnovat prvky, jez
integruji v produkt cestovniho ruchu. Cestovni ruch destinace lze definovat
jako pouze cast urcitého celku. Muze byt vétsi nez n€kolik mést, kterd ma
vyznamna turistickd mista, centra atrakci co se tyCe napt. festivali,
vyznamného brandingu turistické oblasti, ktery si péstuje vlastni image.
Turisticky region jez tvoii podtext destinace je oblast, ktera zahrnuje pravni,
ekonomické, kulturni, technologické faktory, obsahuje strukturu sluzeb jako je

ubytovani, nakupy, jidlo, piti a dopravu.

N¢ékolik studii bylo provedeno na celkovy obraz destinace. Vyzkumnici jej
vysvétlili nékolika zplsoby, ale podle obecného ramce se celkovy obraz

destinace sklada:

e koncepcni image (utvaii obraz o cily, strukturuje rysy mista),

e emocionalni image (emoce vyvolané mistem destinace).

Rozvoj technologickych podminek, ménici se cestovni ndvyky a podminky
hospodaiské soutéze v odvétvi cestovniho ruchu ovliviiuji vyznam destinaci.
Obecnym cilem by mélo byt déleni cestovniho ruchu do regiont. Je duilezité
obracet pozornost na cestovni regiony, které se skladaji z pfirodnich nebo
uméle vytvofenych hodnot, které jsou schopny konkurovat mezi ostatnimi
regiony del$i dobu, zlepS$it vnimani turistl o destinaci a pfinutit je vratit se na

stejné misto ur&eni.’

YAKSOQY, R., KIYCI S.: European Journal of Social Science, 2011, ISSN: 1450-2267.

24



Destinaci délime na stranu poptavky a stranu nabidky. Poptavka po destinaci je
tvofena zajemce. Ten svoji volbou a urenim rozhoduje, co je pro n¢ho

zajimavejsi a ktera destinace spliiuje jeho ptani a potieby.

Pri rozhodovani existuje prima kauzalni vazba mezi potrebou navstévnika a
urcitym prostorem. Diilezitou roli sehrava i cas, protoze v jeho pritbéhu

dochazi ke zménam v lidskych potrebach, v jejich rozsahu a sile. 8

3.2 Nabidka destinace
Nabidka destinace obsahuje slozku primarni, kterd urcuje motivacni faktory,
ptirodni, historicky, kulturni a spoleCensky potencial. Atraktivity turistické

destinace uspokojuji primarni motivy klientl v cestovnim ruchu:

e piirodni atraktivity (klima, terén, vodni toky, vegetace...),
e kulturné-historické (hrady, zamky, kostely, palace, muzea, archivy...),
e organizovan¢ atraktivity (festivaly, koncerty, veletrhy...),

e socidlni atraktivity (zptsob Zivota, tradice, zvyky...).

Sekundarni nabidka je tvotfena infrastrukturou zahrnujici dopravni, ubytovaci,
stravovaci, sportovni a dalsi sluzby = materialné technicka zakladna. Ta tvofti

podminky pro rozvoj primarni nabidky.

Primarni a sekundarni nabidka ztvariuje celkovou nabidku destinace. Nabidka
nam tvofii turisticky produkt, tvofen z nékolika soucésti (ubytovani, stravovani,

atrakce..). Kazdy produkt ma 3 roviny:

e jadro produktu (identifikuje nam samotny produkt na zaklad¢é potieb
Klienta — relaxace, zabava, adrenalin..),

e vlastni produkt (hmotny produkt v konkrétni nabidce — pobyt),

e rozSifeny produkt (nehmotnd ¢ast produktu, kterd poskytuje pfidanou

hodnotu turistovi — sleva na pobyt, garance dobrého pocasi...).

BNEJDL K.: Management destinace cestovniho ruchu, Praha 3, Wolters Kluwer CR, a.s.
2011, s. 51, ISBN: 978-80-7357-673-8.
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3.3 Specifika destinace

Destinace je geograficky prostor, ktery se netidi pravidly hranic politickych ani
administrativnich. Problému fungovéani a formovani destinaci se dlouhodobé
vénuje pozornost v fadé zemich. Pro stanoveni hranic funkéni destinace musi
byt splnény kromé zakladni nabidky jako jsou atraktivity a aktivity prostfedi i
dalsi pozadavky:

e . nezavislost na politickych hranicich a puvodnich pranich tykajici se
uzemni destinace,

o kvalitni persondl,

e minimalni homogenita uzemi, predevsim viastni znacka, podobnost

(spolecna zakladna) produktu. 19

V Ceské republice doslo historickym vyvojem Kk ¢lenéni statd na
administrativni a politické strukturalni jednotky tj. kraje. Jejichz déleni se fidilo
spiSe ekonomickymi a socialnimi kritérii. Dé€leni na zékladé€ turistickych
zékonitosti se nebralo vuvahu, coz nyni ma za vysledek, ze destinace
cestovniho ruchu nejsou identické s kraji, mnohdy se kryji, nebo naopak v
destinaci cestovniho ruchu se prolind nékolik kraji. To ma odraz na
ekonomické a socidlni dopady a vzajemné vazby cestovniho ruchu a

regionalniho rozvoje.

Destinace se méni dle své klientely a jeji nabizené kategorie jsou relativni
vzhledem Kk poptavce. Jedna destinace muze byt nabizena dvou soucasné
odlisSnym segmentiim poptavky. Piikladem je Praha, ktera je vhodna jak pro
milovniky kulturné — historickych pamatek a uméni, tak je vhodna pro
potadani kongrest, veletrhii. Predpokladem destinace je urcitd velikost uzemi,
ktera je zformovana do kompaktniho, logicky navazujiciho celku, ktery urcuje

atraktivnost destinace.

®NEJDL K.: Management destinace cestovniho ruchu, Praha 3, Wolters Kluwer CR, a.s.
2011, s. 59, ISBN: 978-80-7357-673-8.
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3.4 Typy destinaci podle velikosti uzemi
Velikost izemi akceptované trhem jako destinace je zavisla na podvédomi trhu
o turistickém produktu. Nekteré destinace se vzhledem k podstaté destinace a

vysoké flexibilité¢ poptavky prolinaji.

Zasadni typy destinaci podle velikosti jejich uzemi:
e misto — hlavni mésto, ¢i jinak vyznamna mista z riznych pohledi
atraktivit jako je lazenstvi, historicka a poutni mista atd.,
e region — nejbézngjsi typ, jez se dokaze vnitiné meénit na zakladé
segmentu poptavky na rizné velikosti destinaci,
e zemé, stat — Némecko, Chorvatsko, Dansko atd.,

e euroregion — spojeni prihrani¢nich izemi n&kolika statd.

NEJDL K.: Management destinace cestovniho ruchu, Praha 3, Wolters Kluwer CR, a.s.
2011, ISBN: 978-80-7357-673-8.

27



4 MARKETINGOVY MANAGEMENT DESTINACE

4.1 Marketingovy management

Marketing destinace je soucasti destinatniho managementu. Spole¢né tvofi

marketingovy management destinace.

Destinacni management a marketing predstavuje soubor Ccinnosti na
vybranych urovnich Fizeni a koordinace, strategické planovani, rizné formy
spoluprace na urovni mikroregionii a regionu, vyuzivani podpiirnych fondu.
Cestovni ruch v mnoha destinacich se miize stat nosnym prvkem rozvoje nebo
jednim z jeho vyznamnych prvku. Z pohledu destinacniho managementu je
cestovni ruch spolecné s dalsimi aktivitami soucasti jednoho komplexniho
produktu, tedy produktu, ktery tvori a predstavuje celd destinace (oblast,

region). %

Pro nastartovani a vyvoj regiondlniho rozvoje se po roce 2000 zacalo
uplatiovat destina¢niho fizeni. ZkuSenosti se Cerpaly ze zahranic¢i a aplikovani
destinacniho managementu, coz znamena tizeni turismu v destinace, se fadi za
priority rozvoje cestovniho ruchu v Ceské republice. Je to uplatiiovani zvolené
strategie, plani a cild jednotlivych destinaci. Dochazi k zmobilizovani
spole¢nych sil, vytvofeni organizaci za ucelem efektivniho a hospodarného
fungovani, propagace a prodeje nabidkové destinace, ktera vstupuje do trzni
konkurence a konkurencniho prostiedi. Optimalni stav nastavd, kdyz se
destinace na jednotlivych stupnich vzdjemné dopliuji a spolupracuji.
Spoluprace probihd mezi podnikateli, mistni komunitou, mistni samospravou,
z4jmovymi skupinami a statni administraci. Spoluprace je podminkou pro
dosahovani synergickych efektl. Destinaéni management v sobé zahrnuje
vybrané poznatky obecného fizeni, vybrané zdkladni poznatky fizeni

cestovniho ruchu a tyto dva soubory dopliuje o zvlastnosti principi a procest

2'HESKOVA M. a kolektiv: Cestovni ruch, Praha, Fortuna, 2006, s. 152, ISBN 80-7168-948-
3.
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v destinaci. V praxi se ¢asto hovofi o marketingovém fizeni destinace cestovni

ruchu.??

Hlavnim cilem destinaéniho managementu je rozvoj destina¢niho Uzemi.
Vysledky dlouhodobé se vyvijejicich praktickych zkuSenostni, nazort a
teoretickych pristupt tvoii koncept udrzitelného rozvoje destinace. Udrzitelny

rozvoj je mozny, kdyz destinace dosahuje potifebnych ekonomickych vysledk.
Udrzitelny rozvoj se sklada:

e hospodarska udrzitelnost — optimalizuje marketingové pilisobeni,
podnécuje k uzivani a fesi naklady infrastruktury,

o ckologicka udrzitelnost — zaméfena na Zivotni prostiedi,
infrastrukturu, zatézovani dopravy,

e spoletenska udrzZitelnost — udrZeni regionalni identity, pochopeni

destinace, ekonomiky, moznosti pro nové generace.

Marketing destinace je vlastn¢ filosofie fizeni destinace, ktera si stanovuje
otazky na zaklad¢ spottebitelské poptavky. Marketingovy plan by mél byt
jasny, stru¢ny, zahrnujici cile a strategie. V prvni fadé poklada otazku, jaka
bude vize destinace v rozvoji cestovniho ruchu? Nasleduje analyticka ¢ast,
provede se analyza prostfedi, konkurence, spotfebniho koSe. Vyuziva se
nejCastéji SWOT analyza, kde se porovnaji silné a slabé stranky
mikroprostiedi, hrozby a ptilezitosti makroprostfedi a vznika uceleny koncept
strategii k naplnéni cild. Na analytickou ¢ast navazuje formulace -cila.
Dodrzovat pfesné zasady tvorby cili. Ty musi byt jasné, ¢itelné, hierarchicky
uspofadané, cCasové omezené. Marketingovy vyzkum pokracuje spravné
nastavenou strategii, kterd je podstatnou soucdsti ve velké konkurenci

destinaci. Volime napf. odliSnou image, jiné kvality nabizenych produktii atd.

22NEJDL K..: Management destinace cestovniho ruchu, Praha 3, Wolters Kluwer CR, a.s.
2011, ISBN: 978-80-7357-673-8.
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Zakoncujeme cely proces strategickym planem. Vytvoieni strategického planu

vyzaduje pohled na produkt cestovniho ruchu o¢ima budouciho klienta.?

4.2 Problematika marketingu destinaci

Destinace se potykaji s mnoha problémy. Turistické destinace jsou
velkého mnoZstvi zGc€astnénich stran, ndkladnou a sloZitou tvorbou znacky
destinace, kterd je pro destinacni marketing nezbytnd. Rozmanitost a slozitost
turistickych destinaci musi byt dobfe zdokumentovana, pro rozvoj znacky je to
zésadni faktor. Destina¢ni branding je moZnou nejsilngjSi zbrani marketingu.
Zahrnuje cilenou pozornost na vSe organizace spojené s cestovnim ruchem.
Mohou se vytvaret problémy pii ziskavani vSech zucastnénych stran, aby
spolupracovaly na tématu cilové znacky destinace. Pouze ty cile, které se
dostanou aZ na pomyslnou horni hranici spotfebitelské mysli pfi vybéru jejich
turistického zaujeti, maji smysl. Ve vysokém konkurencnim, dynamickém a
globalnim cestovnim ruchu prostfedi je zapotitebi vytvofit jasnou identitu
zalozenou na realit¢ a zdroven, aby odrézela osobnost nabizeného produktu.24
Konkuren¢ni boj prertstd do stavu hyperkonkurence. Ma-li byt destinace
uspeésna, ma-li obstat v konkurenci, musi byt dobte fizena jako kterykoliv jiny

podnik v trznim prostiedi.

Zasadnim problémem je také méfitelnost kvality. Jedna se vzdy o jeden soubor
kritérii rozdéleny na meéfitelnou Cast (pracovnici cestovniho ruchu,
poskytované sluzby, technickd vybavenost...) a neméfitelnou ¢ast (vlidnost,
pristup, ochota, iniciativa...). Neméfitelna Cast se neda presné zmérit, zalezi na
psychické stabilité¢ kazdého jedince a nelze zde uplatnit klasickou stupnici
hodnoceni. Vzhledem k tomu, Ze naroky a ptfedstavy klientd se stile méni, je
nezbytna akceptace tohoto faktu a pfizpiisobovani se aktudlnim poZzadavkim

pro udrZeni kvality destinace a oddéleni kvantity od kvality.

ZCestovni ruch: Marketingovy management turistické destinace.

[online]. [cit. 2013-03-14] Dostupné z: http://www.cestovni-ruch.cz/skolstvi/destinace.php.
“ANNA, I.: Annals of the University of Oradea, Economic Science Series, 2008, ISSN: 1582-
5450.
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Tabulka ¢. 2: Vzajemna propojenost problematiky fizeni

. Rl Vs D . v s
Bizeni obecné ) |Zfen| , estinacni
turismu management
Zdroj: NEJDL K.: Management destinace cestovniho ruchu, Praha 3, Wolters Kluwer CR, a. s.
2011, s. 135, ISBN: 978-80-7357-673-8.

4.3 Marketingovy mix cestovniho ruchu

Marketingovy mix neboli takticky marketing Vv sobé obsahuje kombinaci
polozek ke kladnému uspokojeni potieb koncového zakaznika. K Marketingovy
mix je soubor marketingovych ndstroju, které firma pouziva ktomu, aby

usilovala o dosazeni svych marketingovych cilii na cilovém trhu.®
Marketingové portfolio cestovniho ruchu je slozeno s tzv. 8P:

Produkt (Product) predstavuje sluzby ¢i vyrobky, které tvoii nabidku pro
potencionalni zakazniky. Nabidka vychéazi z analyzy potieb rezidentl, ktera

byvé ovlivnéna okolnimi faktory prostfedi a z vnitinich potieb jednotlivce:

e globalizace,

e prtistupnost a rychlost,

e zpUsob navratu k ptirodé, tradici a kultute,
o zazitky,

e secberealizace a vlastni preference.

Cena (Price) je dilezita slozka marketingové mixu, kterd ma schopnost dle jeji
vyse ovlivnit zdkaznika a to bud’ pfitahnout ¢i odradit zajem. M¢lo by byt
pravidlem, Ze pfi vyssi cené je i1 kvalita nabizeného produkty ¢i poskytovanych
sluzeb vyssi. Dilezitym faktorem je zde pisobeni konkurence, pfistup

sdélovani informaci ¢i jind strategie firmy.

Misto (Place) zahrnuje cesty dodani produkti a sluzeb cestovniho ruchu

pomoci zprosttedkovatelil tzn. distribu¢ni sité.

BpALATKOVA M.: Marketingovy management destinaci, Praha, Grada Publishing a. s, 2011,
s. 47, ISBN 978-80-247-3749-2.
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Marketingova komunikace (Promotion) v sobé kombinuje a zahrnuje sluzby
z reklamy, komunikace se zdkaznikem, public relation (vztahy s vefejnosti),
které vytvari kompletni identitu se zaméfenim na cilové skupiny ve

spole¢nosti.

Lidé (People) jsou klicovou soucdsti marketingové mixu s dilezitym
spottebitelskym pohledem. Piisobi na stran¢ zprostiedkovatele ¢i zakaznika.
S lidskym zdrojem je nutné pracovat a objasnit kladnou ¢i zapornou situace pii

vybéru turistické destinace.

Spoluprace (Partnership) je nezbytnd soucdst marketingového fizeni. Bez
vzajemné spoluprace odlisSnych sektori by nebyly nabizené produkty

zrealizovany do konecné kompletni podoby:

e horizontalni spoluprace (spoluprdce na stejné¢ tUrovni nekolika
organizaci),
e vertikdlni spoluprace (vztahy na pohybu produktii mezi dodavatele,

zprostiedkovatelem, odbératel).

Nabidka baliku sluzeb (Packaging) zahrnuje kompletni balicky produktii a
sluzeb poskytovanych zéajezdl. Balicek miize byt sestaven na ,,miru,, a dle
pozadavka klienta. Pomaha firmam v konkurencnim boji o zdkaznika pfti
specifikaci zdjezdli a rtiznou kombinaci sluzeb napi. rodinnd dovolena,

motivacni zajezdy, okruzni jizdy atd.

Programovani (Programming) slouzi k tvorbé balicku s ohledem na vyvolani
z4jmi o mimosezonni obdobi, aby se stalo atraktivni napi. pro typové
vyhranéné zdkazniky na zaklad¢ jejich pozadavkl. Vyuzivan riznymi typy
segmentll pro srovnani nabidky a poptdvky a doladit vSe pro rizné typy

Klientely.

Pti tvorbé€ strategického marketingové planu a fizeni ptistupujeme dle definice

marketingu jako uspokojovdni viastnich potreb prostrednictvim uspokojovani
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potieb téch druhych.”®® Jsou zde pouZivany postupy zkoumani zajmi a
moznosti jejich ovlivitovani, sledovani potfeby ze strany zakaznika a nabidkou
konkurence, ztoho vyplivda porovnavani s vlastni zakladnou a s vlastnimi
moznostmi. Je nezbytné analyzovat potieby potencialnich zdkaznikli formou

marketingové analyzy.

r

Proces marketingové fizeni destinace zahrnuje:

e analyzu — kde jsme ted?,

e stanoveni cili — kde bychom chtéli byt?,
e volba strategie — ktera cesta je nejlepsi?,
e volba taktiky — jak se k nam dostanete?,
e implementace — dosazeni cili?,

e T sevN 7 v s r1.1° 7 1. 27
¢ kontrolu, hodnoceni, méieni — ujisténi, ze jsme doséhli daného cile.

4.4 Cile marketingové vyzkumu

Mezi marketingové cile vyzkumu patii zvoleni spravné segmentace zékazniki
Z pohledu raznych hledisek napt. dle veéku, narodnosti, zplisobu cestovani,
naroCnosti.  ZjiStujeme  spokojenost klientd s nabizenymi  sluzbami,
Z analyzujeme globalni, narodni, makroregionalni a regionalni trendy a aktivity
podnikatelskych subjektii za sledované obdobi. Zhodnotime produkty,
distribu¢ni cesty, ceny, jakym zpusobem probiha a je tvofena propagace,

sledujeme nastroje konkurence.?®

Hodnoceni marketingu pfichazi na fadu po zrealizovani marketingového planu

a nasledné zpétné€ analyzuje jeho vysledky. Mezi nejcastéjsi patii:

e analyza prodeje,

e analyza trzniho podilu,

RYGLOVA K.- BURIAN M.- VAICNEROVA L.: Cestovni ruch-podnikatelské principy a
prileZitosti v praxi, Praha, Grada Publishing a. s., 2011, s. 102, ISBN 978-80-247-4039-3.
YPALATKOVA, M.: Prolindni destinaci a destinacni partnerstvi, Praha, Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR, 2006.

ZELENKA J.: Marketing cestovniho ruchu, Praha, Univerzita Jana Amose Komenského
Praha, 2010, ISBN 978-80-86723-95-2.
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e analyza nakladu a rentability marketingu,

o efektivnost reklamy.

4.41 Metody sbéru dat

Pozorovani uplatiiujeme se zamérem zjistit, vyzkoumat, poznat. Sledujeme
nas$ cil napt. chovani osob, atmosféru, celkovou situaci. Ur¢ime Cas, v kterém
se bude pozorovani uskutectiovat. Pouzivame 1 pfi testovani ndvrhu znacky

destinace.

e nezucastnéné (pozorujeme, ale nezicastiujeme se v déji),
e z(Castnéné (stavame se soucasti zkoumaného prostiedi, zjiStujeme

piimo napft. kulturni tradice, zvyky, zivotni postoje...).

Sher sekundarnich dat od narodnich statistickych uradu, narodnich bank, data
nakoupenda / ziskana od specialnich instituci (naprv. European Travel Monitor,
World Tourism Organization — WTO, World Tourism and Travel Coucil —
WTTC, Organization for Economic Cooperation and Development -
OECD)."®

Sbér primarnich dat je vynalozen pro konkrétni, na miru Sity projekt. Je
nakladny a Casové naro¢ny. Zacilen na kvantitativni a kvalitativni data
K vyzkumu. RozSifujici se pFistup k internetu napomaha k ziskani informaci
primarniho sbéru dat. K tomuto sbéru pfistupujeme, kdyz sekundéarni data

nestaci.

PPALATKOVA M.: Marketingova strategie destinace cestovniho ruchu, Praha, Grada
Publishing, a. s., 2006, s. 84, ISBN 80-247-1014-5.
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PRAKTICKA CAST

5 ZAKLADNI CHAREKTERISTIKA REGIONU
PRIBRAM

5.1 Obecna charakteristika

Ptibramsky okres patifi mezi nejvetsi regiony v jihozépadni Casti stiednich
Cech. Zhlediska hustoty zalidnéni spadda do nejiidéeji osidlenych.
Administrativné je veden pod stfechou Stfedoceského kraje. Rozklada se na
plose 925 km? na upati Brd 60 km jihozapadné od Prahy v nadmotské vySce

502 m.n. m.

Obrazek 1: Vymezeni regionu Pfibram

Pocet obyvatel: 69 300

Rozloha: 925 km”*
Pocet obci: 75

Zduchovice E
£ '\,ﬁw h.Vit
&
Lodni plavby /

[?g:

0km

Drahenice

Zdroj: Ustav tizemniho rozvoje: Potencidl cestovniho ruchu.
[online]. [cit. 2013-03-17]. Dostupné z: http://www.uur.cz/images/uzemnirozvoj/cestovniruch.

Patti k zndmym historickych krdlovskym hornim méstim. Sousedi
s jihoCeskymi kraji - okresy Pisek, Strakonice, s krajem Plzenskym - okres
Plzen, severni hranice tvoii Berounsko, Praha - zdpad a vychodni BeneSovsko.
Spravni obvod ORP Piibram je tvofen 75 obcemi, z nichz 3 maji statut mésta
(Ptibram, Bfeznice, Rozmital p. TfremSinem), jedna obec ma statut méstyce
(Jince). Do spravniho obvodu je zaClenén vojensky Ujezd Brdy (Gzemi se

zvlastnim reZimem). Svoji rozlohou je Pribramsky region nejvétsim ve
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Stfedoceském kraji. Zabira 15,4 procenta jeho rozlohy. Svoji hustotou obyvatel

67 obyvatel na km? patfe mezi nejméné osidlené regiony v kraji.*

Stav zivotniho prostfedi neni Uplné idedlni, region je determinovan tézbou
uranovych rud, ptida je kontaminovana olovem, kadmiem a arsenem, coz ma
na svédomi u nejvetsi casti podnik Kovohuté Piibram. ZvySeny jsou hodnoty
radonového rizika a unikajici plyny z uranovych rud. Znecisténa je ficka
Litavka protékajici méstem Ptibram, je fazena do kategorie IV tzn. silné
znedisténi. Casto je i smogova situace neinosnd a je vyhlasen stav nebezpeéi

Mo N . ; N v TSN - 31
prevazne v zimnich mésicich pr1 tI'Va_]ICI 1nver21.3

5.2 Demografické predpoklady

V regionu Piibram Zzije celkem 69 300 obyvatel. V Piibrami zilo v roce 2011
dle demografické bilance CSU koncem roku 33 793 obyvatel. Mésto Ptibram
byla 32. nejlidnat&j§i obci Ceské republiky a tfetim nejvétsim sidlem ve
Stredoceském kraji. Primérny vék obyvatel dosahuje 41,9 rokii. Maximalniho
poctu obyvatelstva bylo dosazeno v roce 1989, kdy bylo zaznamenano pies
40 000 obyvatel. Od tohoto roku pocet obyvatel klesa utlumem téZzby a

priamyslu v regionu.

Tabulka 3: Pocet obyvatelstva ve sledovaném obdobi

Pribram 2002 2005 2007 2009 2011
Stav

35630 35001 34 660 34 391 33793
obyvatel

Zdroj: CZSO: Pocet obyvatelstva.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/p/4018-12.

3O(Vlesk}'/ statisticky Gtad: Charakteristika okresu Pribram.

[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z:
http://mww.czso.cz/xs/redakce.nsf/i/charakteristika_okresu_pribram.
31Fondy Evropskeé unie: Analyza cestovniho ruchu na Pribramsku.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://fondyeu.kr-
stredocesky.cz/index.asp?thema=285354&category.
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5.3 Ekonomické predpoklady

Ekonomika mésta Pfibram a jejitho regionu je ovlivnéna velkym omezenim
zastavenim tézebniho primyslu (téZba uranovych rud), ktery byl v minulosti
stézejnim odvétvim a Uizce navazoval na tézky pramysl. V pribéhu 90. let
nastal pro ekonomiku regionu utlum uranového primyslu a i odvétvi
strojirenskd, potravinaifskd a hutnickd nezeleznych kovii si nevedla nejlépe a
spousta podniklli se vtomto obdobi zaviralo. Nemily fakt se odrazi v poctu
nezaméstnanych, kdy k 30. zafi 2012 mira registrované nezameéstnanosti
Vv okrese Ptibram cCinila 9,2 procent. Ve StfedoCeském kraji je primérna mira
nezaméstnanosti 7 procent. Pfibram drzi mirny nadprimér. To se odrazi ve
vysi primérnych mezd v regionu a niz§imi cenami sluZeb. Piibram vykazuje
dlouhodoby pokles obyvatel, ktery je zplisoben zapornym migra¢nim saldem
tak 1 slabym pfirozenym ptiristkem. Region zaznamenava 1 nariist kriminality
v regionu. Relativni blizkost hlavniho mésta Prahy stimuluje lokalni trh prace
v Piibrami. Vliv investic sméfuje pievazné do rozvoje sluzeb a obchodu. Do
odvétvi cestovniho ruchu je vkladdno velmi malo finan¢nich prostiedki.

Pozornost se zamétuje na podnikatelské subjekty, ktefi jsou schopni investovat

do jednotlivych oblasti cestovniho ruchu své financni prostiedky. 32

5.4 Meésto Pribram

Meésto Piibram je nejvétSim méstem regionu a spadovym mistem. Spolupracuje
S deseti zahranicnimi mésty. Partnerska mésta jsou: Altotting v Némecku, Anor
ve Francii, Cechov v Rusku, Freiberg v Némecku, Hoorn v Nizozemsku,
Kezmarok na Slovensku, Konigs Wusterhausen v Némecku, Vellerupt ve

Francii. Spolupracujici mésta jsou: Le$nica v Polsku a Valle di Ledro v Italii.*

*2P¥ibram: Ratingova analyza.

[online]. [cit. 2013-03-20]. Dostupné z: http://www.pribram-city.cz/index.php?vid=2152.
*P¥ibram: Parmerska mésta.

[online]. [cit. 2013-03-22]. Dostupné z: http://www.pribram-city.cz/struk_menu.php?vid=33.
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Obrazek 2: Znak mésta Piibram
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Zdroj: Mésto Pribram: Znak mésta
[online]. [cit. 2013-03-16].
Dostupné z: http://pribram-city.cz

Historie mésta se mapuje na zakladé¢ nejstar§iho pisemného dokladu o
Ptibrami, ktery pochéazi zroku 1216, kdy ji koupil prazsky biskup Ondfe;,
ktery si mésto vybral pro jeho dobrou geografickou polohu pii cesté¢ z Prahy
k jihozapadni hranici mésta. Pfibram lezela na historické severojizni
komunikaci tzv. Zlaté stezce. Vyznamna dopravni tepna protinala mésto az do
14. - 15. stoleti. Z historickych pramenti je patrné, ze Piibram byla koncem
14. stoleti dobfe prosperujicim méstem, které se téSilo dobrému rozvoji potieb
mésta.** Od roku 1579 se stala Pi{bram kralovskym hornim méstem. Zacalo se
rozmahat dolovani a tim i budovédni novych hlubinnych hornickych dolt.
Vrchol banského podnikéani vrcholi v 80. - 90. letech 19. stoleti, kdy se tézila
olovnéno - stiibrna ruda. Jeji tézba tvofila zaokrouhlen¢ 98 procent
rakousko - uherské produkce. Za druhé svétové valky se zde soustiedilo
partyzanské hnuti. Nedaleko mésta padly posledni vystfely druhé svétové
Véllky.35 Po skonceni valky neminuly Piibram hospodaisko-politické zmény.
Ohledné znarodnovani dolti a podnik a nasledn¢ vznik nové podnikatelské

. . v v y . . , . 36
aktivity, téZba a zpracovani radioaktivnich surovin.

*WELF J.: Zmizelé Cechy — Piibram, Praha, Paseka, 2010, ISBN 978-80-7432-069-9.

% Mistopisy: Historie mésta PFibram.

[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://www.mistopisy.cz/historie_pribram_8376.html.
*Cech ptibramskych hornikt a hutnikii: Historie mésta PFibram.

[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://www.cechphh.cz/cz/ohlednuti/strucna-historie-
mest-pribrami-a-brezovych-hor.
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6 PRIMARNI NABIDKA

6.1 Kulturné - historicky potencial

Ptibramsky region je prumérné¢ bohaty na pamatky tohoto typu. Region je
Clenem Svazki obci Podbrdského regionu (skupina na obnovu a koordinaci
praci pifi obnové a rozvoji regionu). Ne vSak vSechny mista
kulturné - historicka byly docenény, nebo nejsou zpiistupnény. Mésto Piibram
na realizaci projektu ,,Propagace turistické destinace Ptibramsko,, dostalo
dotaci z Evropskych fondi pro regionalni rozvoj. Pfedmétem projektu byla
prezentace regionu Pfibram na veletrzich cestovniho ruchu a sou€asné vyroba
propagacnich a informacnich materidli. Celkové vydaje Cinily 1,7 milionu
korun, dotace poskytnuta z Regionalniho opera¢niho programu soudrznosti
Sttedni Cechy byla 1,3 miliény korun a finance ze zdrojii mésta byly ve vysi

400 tisic korun.®’

Narodni kulturni pamatkou je Chram Panny Marie na Svaté Hote, Zamek
Bfeznice, a socha sv. Petra z kostela na Slivici. Vesnice Slivice je spiSe znama
tim, ze zde padly posledni vystfely 2. svétové valky. Tato udalost je
kazdorocné pripomenuta kvétnovymi akcemi vztahujici se k osvobozeni
Ceskoslovenska v roce 1945. Vesnickou paméatkovou rezervaci jsou Drahenice

se souborem lidové architektury.

Rozhledny muZeme najit v regionu dv¢: rozhledna TiemSin a strazni véz

v Paméatniku Vojna.

Zamecek — Ernestinum patii mezi vzacné historické budovy mésta Ptibrami.
Dominanta meésta se nazyvala podle zakladatele Ernestinum, pozd¢ji
Marienburg, po letech se nazev ustdl na Zamecek — Ernestinum. Byval
dievénou tvrzi cirkevnich majitell panstvi, ty¢ici se blizko centra mésta.

V roce 1849 se stal sidlem montdnniho ucili§té, pozdé¢ji banské akademie

*’P¥ibram: Tiskovd zprava 2012-03-13.
[online]. [cit. 2013-03-22]. Dostupné z: http://pribram.eu/index.php?vid=1843.
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a Vysoké Skoly banské do roku 1946. V soucasné dob¢ stavba slouzi jako

galerie, expozice stalych dél Frantiska Drtikola a Muzeum tfetiho odboje.

Kostel sv. Jakuba Vétsiho ptivodné goticky patii k nejstarSim architektonickym
pamatkdm mésta. Je situovan na piibramské. namésti T. G. Masaryka
a predstavuje neodmyslitelnou dominantu centra. Vznik se datuje od 13. stoleti
na zaklad¢ listiny z 6. Cervna 1298. V 18. stoleti proSel razantni barokni
upravou, kdy hlavni oltaf byl zhotoven z mramoru. S ohledem na svoji vysku
byl oltai zapustén 4 metry nize do ptvodni gotické krypty. Soucasna podoba
stavby kostela pochazi z roku 1869. Jeho chloubou jsou zdejsi varhany. Tento

kostel je prvofadym svédkem nejstarsi historie mésta.

Kostel sv. Vojtécha patii mezi nejhez¢i stavby Biezovych Hor, které jsou
soucasti mésta Piibram. Kostel se nachazi pfimo na namésti J. A. Alice. Stavba
kostela byla zahdjena roku 1886, kdy feditelstvi doli poskytlo pozemek
spolecné s obei.® Kostel byl vybudovan v novorenesan¢nim slohu a roku 1890

byl zasvécen patronu hornikl sv. Vojtéchovi.

Kostel sv. Prokopa je nejstarsi cirkevni objekt na Bfezovych Horach. Pivodni
Prokopska zvonice byla situovana na vrchu Bfezovych Hor od 16. stoleti.
Podnét na prestavbu v kapli byl dan az pozd¢ji roku 1732. Béhem dalSich let se
kaple stavebn¢ upravovala a rozSifovala az do soucasné dnesni podoby Kkostela,
ke které dochazelo z divodu malého prostoru pro pracujicich v dolech a huti,

kterym tento kostel byl zasvécen.*

Radnici vroce 1890 nechal vybudovat piibramsky starosta reprezentacni
objekt v novorenesanénim stylu s bohaté ¢lenénou fasadou a ucelném vyuziti
vnitinich prostor. Budova je zdobena propracovanymi fimsy, balustry. véetné

data letopoctu zahajeni stavby. Nechybi vyzdobeny §tit s méstskych znakem.

®VELF J.: Pamatky Pribrami v obrazech, P¥ibram, Tiskarna Kafka s r. 0.,Periskop P¥ibram s r.
0., 2008, ISBN 978-80-254-0974-9.

*Infocentrum Piibram: Kostel sv. Prokopa.

[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://infocentrum.pribram.ew/cz/kulturni-
pamatky/kostel-sv-prokopa/.
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Nérozi radnice je zdobeno piskovcovym znakem mésta Ptibram, ramovanym

. rvo 40
postavami haviti.

Vysokd u Pribramé¢ a Vila Rusalka je spojena s zivotem skladatele
A. Dvotdka. Novorenesancni zamek informuje o zivoté, dile a pobytu
skladatele v téchto mistech, kde stravil 20 let svého zivota a zde se nechal

inspirovat i pro svoji zndmou skladu Rusalka.

Svatd Hora patii mezi Narodni kulturni pamatku od roku 1995 a stala se
soucasti ¢eské pokladnice uméni. Spadéa pod arcibiskupstvi prazské a dale pod
pribramsky vikariat. Svata Hora ma vlastni ¥imskokatolickou farnost.** Jeji
navstévnosti je okolo 250 tisic turistd za rok, na coz je ptibramsky region
pySny a samotné meésto se snazi stadle podporovat vzestup cestovniho ruchu
k tomuto mistu. Svata Hora zacala Cerpat dotace EU na rozvoj turistiky v ramci
programu ,,Religiozni turistika na Svaté Hofte,,. Projekt zahrnuje i vydavani
knih o Svaté Hofe, informacni letdky, mapy, pritvodce pro turisty, dokument
v Ceské televizi, internetové stranky, pofadani privodcovskych kurzd

s tématikou cirkevnich pamatek, tisk kalendari.*?

Obrazek 3: Svata Hora

(J
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Zdroj: Ptibram: Svata Hora.
[online]. [cit. 2013-03-16]. Dostupné z: http://www.pribram.net/svata-hora.

“ELF J.: Pamatky Pribrami v obrazech, P¥ibram, Tiskarna Kafka s r. 0.,Periskop P¥ibram s r.
0., 2008, s. 53, ISBN 978-80-254-0974-9.

“SUMEROVA I.: Vyznam Svaté Hory u Pribrami pro nabozensky cestovni ruch regionu
Pribramsko, Vlysoka $kola obchodni v Praze, o. p. 5.2006.

*2Svata Hora: Vyrocni zprava nadacniho fondu.

[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://svata-hora.cz/cz/article/814/vyrocni-zprava-
nadacniho-fondu-za-rok-2005.
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Hornické muzeum Piibram tvoifi rozsahly aredl. Je cennym historickym
dédictvim a turistickym cilem nejen regionu Ptibram. V Ceské republice
zaujima 3. misto navstévnosti v kategorii technickym pamatek. Dle vyzkumu a
analyz CzechTourismu zroku 2011 obsadila 1. misto Petfinskd rozhledna
a 2. misto Pivovar Plzefisky Prazdroj. Na 4. misté najdeme Ceské muzeum

stifbra v Kutné Hofe a na 5. misté Skoda auto muzeum Mlad4 Boleslav.*®

Hornické muzeum Ptibram je ptispévkova organizace Stfedoceského kraje.
Stalo se tak 1.1.2003, kdy se i vratila k ptivodnimu ndzvu — Hornické muzeum
Piibram. Patii k nejstar§im muzeim a nejvétsim svého druhu v Ceské republice.
Hornické muzeum Ptibram je unikatnim komplexem budov a zatizenich pro
dilni téZbu formou dilniho skanzenu (t€Zni véze, spravni a Sachetni budovy,
cachovny, obydli horniki). Muzeum ma 26 stalych expozic v objektech
Sevéinské, Anenské a Vojtésské Sachty. Navstdvnici mohou sfarat i do
podzemnich prostor stiibrorudnych doli. Zajimavym lakadlem pro navstévniky
je Prokopska Stola a dil Prokop, kam turisté mifi za svezenim se hornickym
vlackem a jako jediné hornické muzeum v Evropé umoziuje pohlédnout do

jamy hluboké skoro 1,6 kilometr. Je nejhlub$i v reviru a tieti nejhlubsi

v republice.**

Obrazek 4: Hornické muzeum Piibram

Zdroj. Ptibram: Hornické muzeum Pribram.
[online]. [cit. 2013-03-16]. Dostupné z: http://www.pribram.net/hornicke-muzeum-pribram.

**CzechTourism: Navstévnost turistickych cilu v CR.

[online]. [cit. 2013-03-22]. Dostupné z:
http://www.czechtourism.cz/files/servis_pro_novinare/navstevnost_tur_cilu/08_08_11.
*“Kudy z nudy. Hornické muzeum Piibram.

[online]. [cit. 2013-03-24]. Dostupné z: http://www.kudyznudy.cz/Aktivity-a-
akce/Aktivity/Jizdy-hornickym-vlackem-a-farani-do-podzemi.
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6.2 Prirodni atraktivity

Region ma Clenity terén, je nejvice hornatou oblasti celych Stiednich Cech
S vyznamnym podilem lest, které pokryvaji vice jak
50 procent plochy. Nachazeji se zde nejvyssi mista Stiednich Cech, vrchy Tok
864 m n. m.), Praha (862 m n. m.) a Tfemsin (826 m n. m.). Diky Brdim jsou
zde veliké plochy lesti. Ri¢ni a vodni sit’ neni zanedbatelna. Hlavni tok Vitava
lemuje region Piibram, na fece jsou postaveny vodni nddrze Orlik a Kamyk.
MenSim vodnim dilem je vodni nadrz Kamyk na tfece Vltave, jejiz soucasti je
vodni elektrarna fizena dalkové ze Stéchovic. V regionu jsou rybniky, slouzici
k rybafeni, rekreaci a podpoie vodni flory a fauny. Nejvétsi hustota rybniki je
na Rozmitalsku. V regionu je nékolik pamatkovych stromi, nejznaméjsim je
Svatovaclavsky dub na Svaté Hofte, ktery je obdivovan Sirokou vetejnosti diky
svoji poloze. Pfirodni park TiemSin lezi v Brdské vrchoviné jehoz hlavnim
poslanim je zachovani lesnich dfevin a porostl. Jinak zde nenajdeme Zadné
velkoplo$né chranéné uzemi, pouze v Brdech bylo vyhldSeno nékolik
rezervacich mensiho typu k zivotniho prostiedi v Brdech.Mezi nejznaméjsi a
nejvetsi prirodni atraktivity vhodné i k rekreaci patii vodni nadrz Orlik, ktera je
soucasti VItavské kaskady. Stavba kolosalniho dila trvala skoro 8 let a zapocala
vroce 1954. Hloubka dosahuje az 74 metra. Svoji polohou a mnoZzstvim
poskytovanych sluzeb je vyhledavanym mistem pro vSechny vékové

kategorie.*®

Obrazek 5: Vodni nadrz Orlik

Zdroj:Wikepedia: Vodni nadrz Orlik.
[online]. [cit. 2013-03-16]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Vodn%.

“HARTLOVA J.:Role marketingu pri formovdni zazitkovych produktii na Pribramsku,
diplomova prace pod vedenim doc. JUDr. Cudmila Novacka, CSc. JihoCeska univerzita
v Ceskych Bud¢jovicich, 2009.
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6.3 Sportovni vyZiti

Region Pfibram ma primérnou infrastrukturu z hlediska sportovniho vyziti.
cyklotras ve StfedocCeském kraji. Pro turisty i cykloturisty jsou vhodné brdské
lesy, které maji komparativni vyhodu v blizkosti Prahy a polohy ve stfedu
Cech. Turisticky potenciél je Vv této lokalitd nevyuZit. Vojensky ujezd v Brdech
ovliviiuje zpfistupnény okrajovych zon vefejnosti a pokud se tak stane, je to
V hojné mife vyuZivano a oblast se stava stfedem zajmu turisti z celého okoli.
Vojsko drzi Stiedni Brdy jiz 90 let a jejich uzemi je pro civilni obyvatelé

. , . v r ’ r 4
zahaleno tajemstvim a romantikou nepiistupného, zakdzaného prostoru. 6

Déle se da provozovat lyzovani, které provozuje jediny Ski aredl Padak
v Pfibrami, pro béZkafe jsou k dispozici trat€¢ v okoli brdskych les. Ze
znaméjSich sportovnich aktivit 1ze jmenovat fotbalovy klub FC Marila Ptibram,
K vyuzivani zimnich sportti na led¢ je k dispozici zimni stadion, nechybi
tenisova hala, fittnes a plavecky bazén Aquapark Piibram ze saunou, vifivkou a

tobogénem.

6.4 Spolecensko — kulturni prilezitosti

Nejznaméjsi a hojné navstévovanou akci je Prokopska pout’ v Piibrami
Vv oblasti Biezovych Hor, kterd se potada zacatkem Cervence. Cela akce se nese
V duchu hornickych tradic mésta, kdy bohaty program probiha cely vikend.
Hornické muzeum Piibram za podpory mésta zpiistupiiuje své prohlidkové
trasy za symbolickou 1,- K¢, coz vede k podpoie prezentace celého regionu a
ukazkou jeho historickych prament. Dal$im nabidkou zazitki je akce
Svatohorska Salmaj, kterd predstavuje a ukazuje, jak se dfive zilo, jak lidé
pracovali a bavili se. Kona se na Svaté Hofe, tim dochédzi k propojeni

cirkevniho turistického cestovniho ruchu se zazitkovou turistikou. Béhem roku

**Brdy. CHKO Brdy.
[online]. [cit. 2013-03-24]. Dostupné z: http://www.brdy-respublica.estranky.cz.
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se pofadaji programy typu Velikonoce v Hornickém domku, Vanoce

v Hornickém muzeu P¥ibram, Masopusty atd.*’

*“’Fondy Evropské unie: Analyza cestovniho ruchu na PFibramsku.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://fondyeu.kr-
stredocesky.cz/index.asp?thema=285354&category.
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7 SEKUNDARNI NABIDKA

7.1 Doprava

Piibramsky region ma nejnizsi hustotu silni¢ni sité ve Stfedoceském kraji. Je to
dano velkym rozsahlym terénem pohoii Brd, které bylo a je omezeno ve
zptistupnéni z divodu vojenského prostoru. Dullezitym silnicnim tahem je
rychlostni komunikace R4 z Prahy do Strakonic, kdy na 45 kilometru je sjezd
do Pfibrami. Druhym silnicnim tahem je silnicni komunikace 1/18, ktera
spojuje Rozmital p. TfremSinem, Pfibram, Sedl¢any, Votice. Samotné meésto
velmi trpi hustou silni¢ni dopravou, vysokym hlukem z motorovych vozidel
z divodu nezrealizované silnicniho obchvatu kolem celého mésta. VyuZzivana
je autobusova doprava dalkova, ale i méstskd hromadna dopravu (MHD)
Vv samotném centru. Navstévnici si stézuji na Spatna spojeni MHD do casti
Bfezové Hory, kde se nachazi skanzen Hornického muzea Ptibram. Nedostatek
parkovacich mist pro osobni automobily tizi region i samotné meésto a po
rekonstrukci namésti T. G. Masaryka (rekonstrukce dokoncena roku 2012),
které je piimou soucasti historického centra, je situace s parkovanymi zénami
katastrofalni. Vedeni radnice s projektanty nedomyslelo koncept zptsobu
parkovani a i pfi malém poctu aut je problém zaparkova‘c.48 V samotném centru
mésta Pribramé¢ je planovany parkovaci dim, ktery by vyrazné piispél
k odlehceni osobnich aut v dopravé centra mésta a turisticka klientela by mohla
fesit vyletni trasy pfimo ze samotné¢ho jadra mésta. Zatim vsak ziistalo u plant

pouze na papire.

Zelezniéni doprava vyuziva vnitrostatni dalkovou dopravu Praha — Beroun —
Zdice — Piibram — Bieznice — Protivin a ptimych spoji Praha — Ptibram. Ve

srovnani se silni¢ni dopravou je pomald a malo vykonna.

*®ptibramsko: Parkovani na namésti T. G. M. v PFibrami.
[online]. [cit. 2013-03-20]. Dostupné z: http://pribramsko.eu/detail02.php?ID=4152.
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Co se tyka letecké dopravy, nabizi region Ptibram sportovni letisté¢ v Dlouhé
Lhot¢ u Piibrami. Kde je mozno vyuzit sportovnich aktivit leteckého

charakteru.

7.2 Ubytovani a stravovani

Dle CSU je situace hromadnych ubytovacich zafizenich (dale jen HUZ) v
regionu Ptibram ve StfedoCeském kraji podprimérna. Zaujima 7. misto v této
kategorii. Klientelu tvoii hlavné Cesi, nasledovani Slovaky a turisty
z Nizozemska. V celém regionu najdeme 4 kempy, coz je neodpovidajici
k potencialu navstévnosti. Dva kempy se nachdzeni pii vodni nadrzi Orlik,
jeden kemp v Hofejanech se specializaci na klientelu z Nizozemska, kam
pfijizd€ji v osobnich autech spfivésem a travi své dovolené formou
sportovné — poznavaciho charakteru, jsou to vasnivy cyklisté. Jeden kemp je
vybudovan pfimo ve mésté Ptibrami. Celkem v regionu nabizi ubytovani
16 hoteli a okolo 30 penzionu. Zatizenost HUZ neni pravidelné rozlozena.
Béhem letnich mésict jsou nartsty klientlh objemnéjsi, coz ovliviiuje rekreacni
cestovni ruch, naopak mimo sezénu a hlavné¢ v zimnich mésicich jsou
minimalni. Samotné mésto Piibram ma ubytovaci kapacitou nedostacujici,
jedna se o ubytovani maximalné¢ do 50 osob, coz znemoziuje potadani
vyznamnéjSich akci s vétsi kapacitou jako jsou napi. kongresy. Chybi hotely a
penziony v samotném historickém centru mésta. Nejblizs$i hotel od centra je
Vv nové casti Pribrami hotel Belvedere vzdalen 2 km. Penziony a ubytovny se

nabizeji hlavné na periférii mésta.*’

49Fondy Evropskeé unie: Analyza cestovniho ruchu na Pribramsku.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://fondyeu.kr-
stredocesky.cz/index.asp?thema=285354&category.
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Tabulka. 4: HUZ mésta Ptibram v roce 2012

Ubytovani Kategorie Pocet pokoju Celkovy pocet
Hotel hotel*** 11-50 3
Hotel hotel ** 11-50 1
Hotel hotel * 11-50 1
Penzion penzion 10 a méné 6
Kemp kemp 10 a méné 1
Turistickd ubytovna ubytovna 11-50 2

Zdroj: CSU: HUZ Pribram.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z
http://www.czso.cz/lexikon/uz.nsf/uz?openform&:539911.

Pocet stravovacich mist se pohyboval v roce 2007 kolem c¢isla 283, kde byly
zahrnuty 1 nejblizsi regiony DobtiSsko a SedI¢ansko, které jsou soucasti okresu
Ptibram, coZ znamenalo 3. pozici za Kladnem a Mladou Boleslavi. Ve vétsiné
provozovnach se podava teplé jidlo. Stravovaci zafizeni jsou hlavné
koncentrovdna do samotného centra mésta Ptibrami, kde se typové stravovaci
zafizeni Cleni na hospody, pizzerie, kavarny, herny, pivnice, rychla
obcerstveni. Jednoznacné zde chybi kvalitni restauracni zatizeni vyssi urovné

a poskytovanych sluzeb.*®

7.3 Informacni sluzby

Turisticka informacni centra (dale je TIC) jsou informacni zatfizeni poskytujici
informace a sluzby tykajici se jednotlivych regionu svym navstévnikim ¢i
rezidentlim, v¢etné realizovani za podpory vyuZiti informacni techniky. Je to

vetejna sluzby zahrnujici:

50Fondy Evropskeé unie: Analyza cestovniho ruchu na Pribramsku.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://fondyeu.kr-
stredocesky.cz/index.asp?thema=285354&category.
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.odbornou pracovni silu,

technické prostredky a vybaveni,

obecné platné normy a pravidla,

, 51
e provozni finance.

TIC ovlivitluje rozsah a mnozstvi sluzeb poskytovanym turistim. Predevsim
poskytovanym spektrem informa¢niho obsahu, vyhledavani relevantnich
zdroji v€etné online rezervace. TIC seznamuji turisty s danou lokalitou,
dokdZou nasmérovat zajemce na mista jejich z4jmu, maji potencial

k prodlouzZeni pobytu turistl i co se tyce utrat turistii za poskytnuté sluzby. 52
Celkem v regionu najdeme 6 informacnich center:

e Informaéni stfedisko Knihovny Jana Drdy v Ptibrami,
e Infocentrum M&U Piibram,
e Informaéni centrum Ceskych drah v P¥ibrami,

e Informacni stfedisko v Bteznici, v Milin€, v Kamyku nad Vltavou.

TIC vregionu Piibram se stfetavaji s kritikou ze stran navstévnikd a to
pievazné o vikendech, neb jejich oteviraci doba neni v téchto dnech
zohlednéna vuci turistim. VétSina center je oteviena o vikendu pouze v sobotu
a jen do 11.00. Coz nejsou pftijatelné oteviraci hodiny hlavné pro jednodenni
vyletniky, ktefi se rozhodly stravit sviij volny Cas v téchto mistech. Vyjimkou

je Informaéni centru MEU Piibram s oteviraci dobou po cely tyden

od 9.00- do 17.00.%

Informaéni stiedisko Knihovny Jana Drdy a Infocentrum M&U Piibram splituji
naro¢na kritéria agentury CzechTourism, které se snazi o propagaci cestovniho
ruchu v celé Ceské republice pomoci riiznych prezentaci, pofadanim akci a

poskytovani podpory vSestranného podnikani v cestovnim ruchu.

*'JAKUBIKOVA.D.: Marketing v cestovnich ruchu, Praha 7, Grada Publishing, a. s. 2012,
.33, ISBN: 978-80-247-4209-0.

*JAKUBIKOVA.D.: Marketing v cestovnich ruchu, Praha 7, Grada Publishing, a. s. 2012,
ISBN: 978-80-247-4209-0.

**Infocentrum M&U Piibram: Oteviraci pracovni doba.

[online]. [cit. 2013-03-20]. Dostupné z: http://pribram-city.cz/index.php?vid=333.
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8 HLAVNI FORMY CESTOVNIHO RUCHU

8.1 NabozZensky cestovni ruchu

Ptibramsko m& mnohé ptedpoklady pro rizné formy cestovniho ruchu, ale

mezi prevladajici patfi nabozensky nebo-li cirkevni cestovni ruch:

e cirkevni cestovni ruch patii k nejstar§Sim formam cestovani, nese v sobé
zazitek z poutni cesty, poznani kultury, zazitku 1 relaxace obohaceno
nabozenskym zazitkem,

e ve svété patii cirkevni turistika k vyznamnym aktivitdm a vytvari ro¢ni
obrat kolem dvou desitek miliard dolart, zatimco Ceska republika je

v , 4
V tomto sméru zatim pozadu.”

Nad Ptibrami ve vySce 590 m vice jak 300 let je honosna barokni stavba Svata
Hora. VyznaCuje se predev§im chramovou stfedni stavbou basiliky
Nanebevzeti Panny Marie Svatohorské. K aredalu Svaté Hory patii nékolik
pamdatek stojici v tésné blizkosti potniho mista, napr. kamenny sloup se
zlacenou sochou P. Marie Svatohorské, sousosi Kalvarie z roku 1692,
Svatohorsky dub, Maridnska studanka a Kiizovd cesta.” Ustfedni svatyni je
bazilika obklopena ¢tyfmi kaplemi — MniSeckd, Bfeznicka, Plzefiska a Prazska.
Cely komplex ve tvaru obdélniku stoji na kamenné terase. V roce 1978 ji
poskodil silny pozar. Od roku 1995 je Svatd Hora prohladsena Narodni kulturni

pamatkou.

Na Svatou Horu miii kazdy rok tisice turistli 1 poutnikil. Tato stavba je mnohdy
opomijené poutni misto v Ceské Republice. Soucasny stav objektu a celého
jeho okoli je vysledkem obnovovacich a restaurdtorskych praci. Investice a
fungovani Svaté Hory je zavislé na darech a vyuZiti sponzorskych ptileZitosti

od fyzickych i pravnickych osob. | Z velké casti se na financovani nutnych

*Josef Hurt: O cirkevni turistice.

[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://www.josefhurt.cz/brnensky-veletrh-cestovniho-
ruchu-se-letos-zameril-na-cirkevni-turistiku.

**Infocentrum Piibram: Svatd Hora.

[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://infocentrum.pribram.ew/cz/kulturni-
pamatky/svata-hora/.
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oprav podili také Matice Svatohorska, ktera byla ustanovena 10. cervna 2000
a Nadacni fond na Svatohorské schody a zvelebeni okoli, ktery vznikl v srpnu
roku 1999 a jehoz snahou je také zapsani Svaté Hory do seznamu svétového
kulturniho dédictvi UNESCO."® V celém aredlu se rozsifuje nabidka sluZeb,
vroce 2002 otevieni Svatohorského muzea, od roku 2004 nabidka
privodcovskych sluzeb, které zaznamenaly zna¢ny ohlas. Vyklad je
poskytovan v Cestiné a ve svétovych jazycich. Tim se pfedchazi neodbornych
vykladim cizich privodcli, neomezuji se bohosluzby na ukor poskytovanych
prohlidek a reguluje se tak turisticky provoz. Pro jednotlivce je objekt

ptistupny 1 volné.

Od roku 2005 se navysila navstévnost o 80 procent, diky privodcovské sluzbé
a z efektivnéné propagaci Svaté Hory v cestovnich kancelatich. Poutni misto
navstivi v soucasné dob¢ 250 tisic turistli za rok, coz neni mnoho vzhledem
k ¢islim, Ze stejna ¢i podobna mista v zahrani¢i se mohou chlubit navstévnosti
v rimei miliénu turisti.”’ Pficina se hled4 a piklada k odlivu véficich turisti
z Ceské Republiky. V roce 2008 navstivilo hlavni cirkevni pamatky svéta
330 miliénu turistii a utratili 18 miliard dolarta. Cirkevni turistika ma vyhodu

v jeji rezistence vii¢i ekonomickym vliviim

Tezko se miizeme srovnavat s nejnavstevovanéjsimi poutnimi misty Evropy,
coz jsou Lurdy, Vatikan nebo Santiago de Compostela. Ale chceme se ukdzat
jako zemé, ktera ma velké mnozZstvi cirkevnich pamdatek a zajimava poutni
mista," uvedl Filip Remenec, mluvci Ceské centraly cestovniho ruchu. Jako
priklad uvedl zahranicni zastoupeni agentury Czech Tourism v Italii, které se

Ve . v ’ ’ ’ 14 ,,58
zamérilo na propagaci ceskych sakralnich pamatek.

**SUMEROVA J.: Vyznam Svaté Hory u Pribrami pro nabozZensky cestovni ruch regionu
Pribramsko, Vysoka skola obchodni v Praze, o. p. s.2006, s. 38.
57 ’ . )
Interni zdroj Svat4 Hora.
%8 Josef Hurt: Navstévnosti Svaté Hory.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://frmost.josethurt.cz/proc-svata-hora-nejsou-lurdy.
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8.2 Montanni cestovni ruch

Monténni cestovni ruch nebo-li hornicky je typicky pro region Piibram, neb

celd minulost regionu je zaloZena na hornickych a dilnich déjinach:

e cestovni ruch tohoto zaméfeni si budoval svoji pozici ve formach
cestovniho ruchu pomérné¢ dlouha Iéta. V poslednich letech tento
segment ukazuje, ze ma vybudovany sviij turisticky zazitkovy
potencial. Atraktivita je zaloZzena na vstupu do podzemi. Autenticita je
mnohem intenzivn€j$i nez napf. v muzeu a to vlivem vjeml okoli,

jemuZ vladne tma,vlhko, chladno a pocit obrovské hmoty nad hlavou.>®

Hornické muzeum Piibram, které dominuje mezi technickymi pamatkami
svého typu jak v Ceské republice tak i v Evropé, je rozsahlou expozici
rozesetou po meésté Pribrami, ale 1 v jejim okoli. Svoji odbornou ¢innosti
navazuje na praci Krajského muzea v Pfibrami, které bylo zalozeno badatelem
a ucitelem Ladislavem Malym dne 12. prosince 1886. Od prvopocatku
shromazdovalo nejvice sbirkovych predmétu z hornického a hutnického

odvétvi, které jsou dominantni stimuly dynamického rozvoje regionu.

Obrazek 6: Znak Hornického muzea P¥ibram

Zdroj: Hornické muzeum Piibram: Znak.
[online]. [cit. 2013-03-17]. Dostupné z: http://www.google.cz/.

**Cestovni ruch: Hornické muzeum pritahuje stdle vice turistii.
[online]. [cit. 2013-03-05]. Dostupné z: http://www.cestovni-
ruch.cz/results/zobraz_prispevek.php?id_prispevek=7006.
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Hornické muzeum Ptibram je sestaveno z nékolika okruh:

Hornicky skanzen Bfezové Hory je tvoien arealy dolit Sevsin, Anna, Vojtéch,
kde z nadvoii Sevéinského dolu vyjizdi v turistické sezonné (duben — fijen)
dalni vlagek po trase dlouhé 230 metrti k dolu Voijtéch.® Tato atrakce je
vhodna pro déti i dosp€lé a netradi¢ni jizda ze samotného zplsobu piepravy
umoziuje i netradicni vyhledy na brdské lesy. V roce 2012 ubéhlo 70 let od
dosaZeni rekordu nejhlubSiho dolu v Evropé, které¢ se uskutecnilo na dole
Anna. Na tomto dole mohou navstévnici farat na tzv. Wasserlauf, neboli vodni
patro, kde se dostavaji k Anenské jamé a dalSich hlubinnych partii, které se

Vv poslednich letech podatilo zptistupnit.

Obrazek 7: Hornicky skanzen
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Zdroj: Hornické muzeum: Hornicky skanzen.
[online]. [cit. 2013-03-17]. Dostupné z: http://www.google.cz/.

Pamatnik Vojna vystaven uprostired lest 5 kilometri od Pfibrami
zprostiedkovava pohled a zachycuje Zivot na komunistickou éru, kam byli

zavirani politicti vézni. Ti museli pracovat v obtiZnych nelidskych podminkéach

*MOTYCKOVA S.K., SIR I.: Technické pamatky Ceské republiky, Olomouc, Rubico 2012,
ISBN: 978-80-7346-141-6.
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v pribramskych dolech. Cely projekt je vénovan obétim komunismu jako pietni

misto se vzpominkou na utrpeni ob&anii v dobach komunistické zvtle.

Skanzen Vysoky Chlumec u Sedl¢an se nachazi 35 kilometr od Ptibrami. Pro
tento skanzen ve stylu dobové vesnice zachycujici zivot lidi stfedniho Povltavi
18 — 19 stoleti, byly odkoupeny pozemky z majetkii Lobkowiczi. Unikatem
mista jsou technologické postupy pieneseni puvodnich rozebranych domut

Z okolnich vesnic, kdy jsou zachovany stavebni postupy a materidly.

Muzeum zlata v Novém Knin¢ vzdaleného 30 kilometrti od Piibrami. Zde je
zachycena tézba zlata spojena s touto oblasti a fickou Kocéabou, kde se zlato

ryzovalo a dale zpracovavalo a odesilalo do mincoven v Praze ¢i Kutné Hofe.

Barokni Spychar ve vesnici Prostfedni Lhota vzdalena od Nového Knina asi

5 kilometri ptestavuje zivot venkovského obyvatelstva stfedniho Povltavi.

Navstévnost Hornického muzea Ptibram ¢inila v roce 2011 celkem 121 059
platicich navstévnikii, coz byl nartst o 12 020 navstévnikl vice nez za rok
2010 (nartst o 11 procent). Navstévnost v roce 2007 piesahla poprvé v historii
hranici 100 000 platicich navstévnika — jednalo se 0 103 433 osob. Neplaticich
navstévniku v roce 2011 bylo kolem 4 300 v ramci provozovanych akci (détsky
masopust, rekonstrukce bitvy u Slivice, pfedvano¢ni zpivani na dole Anna...).
Celkem tedy v roce 2011 zavitalo do Hornické muzea Piibram 125 359 osob

(platicich i neplaticich).®*

61 r : . , v
Interni zdroj Hornické muzeum Ptibram.
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Tabulka 5: Porovnani navstévnosti ve sledovaném obdobi

Rok C,ellv(ovvy » pocet
navstévniku
2007 103 433
2008 108 325
2009 104 996
2010 109 039
2011 121 059
2012 112 327

Zdroj: Interni informace Hornické muzeum Piibram.

Z tabulky mapujicich poslednich 6 let vyplyva, ze od roku 2007, kdy se
navstévni sild prehoupla pres 100 tisicovou hranici je ndvStévni tendence
kolisava, ale kazdopadné¢ v celkovém horizontu se jednd o zajimava
a nezanedbatelnd c¢isla, kterd jsou motivaénim impulsem do dalSich let.
Z internich zdroji Hornického muzea Ptibram je zapotiebi se vice zaméfit 1 na
zahrani¢ni klientelu, kterd zatim tvofi pouhych 5 procent z celkovych soucta
navstévnosti. Timto se prezentuje V okolnich statech, kde interpretuje svoje
vysledky badédni a expozicnich moznosti. Konkrétné v Némecku bude
vystavovat projekt pojednavajici o nejzajimavéjSich prohlidkovych trasach
hornického zafizeni, dale chce pfedstavit montdnni technologie a techniku

Z Piibramska.

8.3 Ostatni formy cestovniho ruchu

Oblast Podbrdska, kde se nachazi region Pfibram nabizi celou fadu sportovniho
i kulturniho vyziti. V zimnich mésicich poskytuje pfijatelné podminky pro
lyzafe a bézkate, vzhledem ke svoji poloze ve Stfedoceském kraji nebyva
obvyklé mit tento druh sportu k dispozici. Ve mésté Piibram je moznost
sjezdového lyZovani na svahu Ski aredl Padak, béZzkatské trasy se daji vyuZzivat
ve vojenském ujezdu Brdy, kde potencial pro tento sport je vyborny.

V ostatnich mésicich trasy v Brdech vyuzivany k turistice a cykloturistice.
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Kladné ptedpoklady pro vodni sporty jsou piedev§im na vodnich nadrzich
Orlik a Kamyk — vodni lyZzovani, potapéni, jachting. Omezené moznosti jizdy
na skutru vzhledem k stanovenym normdam rezimu povodi feky Vltavy. Plavani
ve Vltavé a rybnicich neni vzdy idedlni ke zhorSené kvalité vody.Vzestup
zaznamenava jizda na konich tzn. hipoturistika. Tato forma cestovniho ruchu
na sebe vaze rozvoj agroturistiky, coz je specificka forma venkovského
cestovniho ruchu, kterd vede k bezprostfednimu pouzivani a vyuzivani ptirody
a jejiho bohatstvi. Charakterizuje se piimym vztahem k zemédé€lstvi a
zemédelskym pracim. Umoziuje zdjemcim travit jejich volny ¢as na farmach a

zem&d&lskych usedlostech a ugastnit se Zivota, ktery s timto viim souvisi.®

Region Pfibram se pohybuje kolem 6 procent v celkové piijezdove
navstévnosti ve StfedoCeském kraji, coz je patrno na grafu 1, kde jsou
zaznamenany navstivena mista z pohledu piijezdového cestovniho ruchu.
Region Piibram je umistnén v prvni poloviné v zebfiCku navstévnosti
Stredoceského kraje, coz je pfijemny tudaj, ale procentudlni rozdily
s konkuren¢nimi misty nejsou ohromujici. V tomto grafu jsou zapocitani jak

tuzemsti turisté, tak i zahrani¢ni klientela.

Graf 1: Navstévnost Stredoceského kraje

Navstivena mista - turisté ve Stedoceském kraji

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé udaji STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setieni
Ptijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajt.

82K olektiv autorti Katedry cestovniho ruchu VSE v Praze: Cestovni ruch pro vsechny, Praha
2008, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, ISBN 978-80-7399-407-05.
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V nésledném grafu 2, jsou selektovani pouze zahrani¢ni turisté v piijezdovém
cestovnim ruchu v jednotlivych 15. okresech, kde je patrno, Ze zahrani¢ni
cestovni ruch se v regionu Ptibram teprve rozviji a nemé zatim vybudovanou
potencialni zahrani¢ni zékladnu.

Graf 2: Navstévnost jednotlivych okresii

Navstévnost jednotlivych okrest zahrani¢nimi turisty
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé udajd STEM/MARK, Strukturalizace vysledkd Setieni
Prijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych kraja

Dle slov byvalého starosty mésta Pfibram MVDr. Josefa Rihaka, kdy v roce
2012 uzaviral projekt s nazvem ,,Propagace turistické destinace Piibramsko,, je
podstatné pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu vyuzit pomoci Evropskych fondu,
chce-li mésto pokraGovat v propagaci Pribramska jako zajimavého,
atraktivniho regionu se sportovnim, kulturnim a jinym vyuzitim. Je cilem, aby
se turisté o regionu dozveédéli, aby bylo ze strany mésta a mistnich obyvatel
ud€lano maximum usili, aby potencial, ktery krajina a prostfedi regionu
poskytuji, byl vyuzit. Prezentace probihala na veletrzich cestovniho ruchu
Regiontour v Brn¢, Holiday World v Praze, ale i v zahrani¢i napf. v Némecku
ve mesté Freiberg. Byvaly starosta podotknul, Ze v turistické infrastruktute jsou
rezervy, ale s tim by se méla poprat podnikatelska sféra, aby rozsifila ubytovaci

sluzby a zkvalitnila stravovaci kapacitu.®® S témito slovy se neda nesouhlasit,

3 P¥ibram: Tiskovd zprava 2012-03-13.
[online]. [cit. 2013-03-22]. Dostupné z: http://pribram.eu/index.php?vid=1848.
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vse zalezi na pristupu a discipliné organizaci a jednotlive, jak toto poselstvi a

projekt vyuziji a zkoordinuji.
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9 SWOT ANALYZA REGIONU PRIBRAM

9.1 Teorie SWOT analyzy

SWOT analyza zhodnocuje silné (strengths) a slabé (weeknases) stranky
vnitiniho prostfedi, dale ptilezitosti (opportunities) a hrozby (threats) vnéjsiho
prosttedi. Porovnanim vnitintho a vnéjSiho prostiedi 1ze ziskat podstatné
informace, které charakterizuji a hodnoti Groven jejich stfetu. Analyza vychazi
z ptedpokladu, Ze spolecnost dosahne maximalniho uspéchu a prilezitosti a
dojde k vyhranéni a potlaeni nedostatkti. Znamena to, ze v kazdé spole¢nosti
je jiné métitko pro hodnoceni maximalnich a minimalnich faktort. I v pribéhu
procesu se silnd ¢i slaba strdnka mize pfehodnotit a poskocit na pomyslném

R e - .y, 4
7ebiicku do pozitivnich & negativnich hodnot.®

9.2 SWOT analyza regionu

Silné stranky:

e vyborna geografickd poloha ve Stredoceském kraji,

e bohaty ptirodni potencidl poskytuje lesni komplex Brdy a tdoli feky
Vlitavy,

e dopravni dostupnost od hlavniho mésta Ceské republiky - Prahy,

e vyborna poloha pro vylety do okolnich regionti (Dobiissko, Sedl¢ansko,
Praha — zapad, Berounsko, Plzefisko),

e vysokd hustota kulturnich a historickych pamatek ze specifikaci
cirkevniho a montanniho cestovniho ruchu,

e sportovni zdzemi pro zimni i letni sporty,

e udrzovani tradic,

e niz8i cenova relace,

$4ZELENKA J.: Marketing cestovniho ruchu, Praha, Univerzita Jana Amose Komenského
Praha, 2010, ISBN 978-80-86723-95-2.
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e fungujici spoluprace zastupci mésta s ostatnimi organizacemi

podporujici cestovni ruch.

Slabé stranky:

e nedostatecnd infrastruktura dopravnich komunikacich a parkovacich
mist,
e podprimérnd ubytovaci kapacita a stravovaci sluzby,
e malé procento pamatek nadregionalni tirovné,
e nizka navstévnosti zahrani¢nich turistu,
e malo rozhleden a nau¢nych stezek v Brdech,
e kratka oteviraci doba TIC,
e nizky pocet kvalitnich cyklostezek,
e malo autobusovych spojl po okoli,
e Spatnd image mésta s uranovou tézbou,
e vysokd nezaméstnanost,
e maly zajem mistnich obyvatel o rozvoj cestovniho ruchu,
e nizka mira investic.
Prilezitosti:
e zhodnotit atraktivnosti prostiedi,
e zpiistupnit vojensky utvar v Brdech,
e vyuzit prilezitosti zapsanim pamatek do UNESCO,
e v¢tsi duraz a prohlubovani cirkevniho a montanniho cestovniho ruchu,
e Vv¢tSi podpora pro kulturni akce,
e pribézné zviditeliiovat region Vv tuzemsku 1 zahranici,
e prohlubovat ziskané zkusenosti cestovniho ruchu,
e oslovovat vétsi procento turista,
e zlepSovat nadregionalni spolupréci,

e vyhlasit dalsi chranéné mista.
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Hrozby:

e konkurence okolnich regiontl, krajt,

e nezhorSovat kvalitu komunikaci,

e ztrata identity a nezajem o rozvoj cestovniho ruchu,

e nezajem o zlepSovani poctu ubytovacich a stravovacich sluzeb,
e negativni ekonomicky vyvoj, st¢hovani rezidentu,

e nezvladnuti stanovenych marketingovych cilt.
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10 HODNOCENI POTENCIALU A NAVRHY NA
ZLEPSENI

10.1 Hodnoceni regionu Pribram

Region Piibram ma celkem uspokojivé piedpoklady pro kladny vyvoj
cestovniho ruchu. D4 se fici, Ze ne vSechny nabizené atraktivity jsou absolutné
bezkonkurencni, ale to, Ze region je specificky tim, Ze z hlediska kulturnich
a historickych pamatek je velmi bohaty, zaslouzi si pozornost turistické
populace. Sviij triumf si mize péstovat z cirkevniho a montanniho turismu, kde
obrazné feCeno na jednom misté jsou tyto stavby provazany a v okolnich
regionech neni zddna konkuren¢ni nabidka tohoto charakteru. Jejich vyhodou
je i zachovalost staveb. Neni na nich patrno zadné chatrani a spiSe naopak se
snazi svoje sluzby rozvijet na zdkladé zrestaurovani pivodnich 1 nové
zptistupnénych mist vetejnosti. Svata Hora, jakoZto zastupce cirkevni turistiky,
piisuzuje svij soucasny stav objektu a celého jeho okoli jako vysledek
obnovovacich a restauratorskych praci. Investice a fungovani Svaté Hory je
zévislé na darech a wvyuziti sponzorskych pftilezitosti od fyzickych i
pravnickych osob. Z finan¢niho hlediska jsou pamatky ptistupny pro vSechny
vékové kategorie, na Svat¢ Hofe a v ostatnich kostelich se neplati pro
jednotlivce  vstupné. Vstupné se tyka vétSich zajezdovych skupin

s pravodcovskou sluzbou.

Pifbramsky region je z nejvétsi ¢asti navitévovan Cechy. Do oblasti jezdi
hlavné rodiny s détmi osobni dopravou, at uz za rekreacni formou ¢i
poznavaci. K tomuto trendu navstévnikt piispiva i krasnd, nezniCena ptiroda
v okoli Brd ¢i v povodi feky Vltavy, kde se nabizeji scenérie, které inspiruji

pro straveni volného Casu.

Region spadd vramci Rajonizace cestovniho ruchu zroku 1985 do ctyf
turistickych regionii: Brdy, Dolni Vltava, Stiedni Vltava, Blatensko. V ramci
regionalizme z CzechTourismu je zafazen do turistické oblasti

Stiedni Cechy — zapad. Na rozvoj regionu se podili i mistni akéni skupina
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a svazky meést a obci regionu. Samotni mistni obcané jsou hodné skepticti
a nejevi zdjem o proskolovani a seberealizaci vtomto odvéti, ptestoze
ekonomickad situace by si zaslouzila impuls a pozvednuti do lepsich

ekonomickych cisel.

10.2 Vlastni navrhy a projekty

Region Ptibram a cely okres se nese v duchu hornické minulosti, kterd tvofi
zakladni déjiny téchto mist. Vychazet z tradic a historie by mélo byt zasadnim
krédem a cestou, kterou se dat. Zbytecné¢ nehledat atraktivity, které by
nezasahly ocekavané procento zékaznikd, ale 1épe se soustfedit, co nam region
nabizi a z toho vychazet. Pro lepsi zviditeliovani se na trhu cestovniho ruchu
bych doporucila vypichnout ndvstévu kulturné — historickych mist. Zrealizovat
vstupné formou baliCkli se zajimavym rozlozenim nabidky, neb ndvstévnik
piesné sam nevi, které misto by ho zaujalo priméarné a forma bali¢ku by mohla
inspirovat a obohatit jeho poznani. Pod pojmem ,,balicek,, si pfedstavuji nejen
cenové zvyhodnéni, ale propojeni napt. Hornického muzea Ptibram ze Svatou
Horou a nabidnou rizné¢ formy atraktivit. Zakaznik by si mohli i sdm
,,namixovat,, sviij balicek, dle svého uvazeni a ¢asovych moznostech. Tento
projekt by nemusel byt pouze jednodenniho rdzu, ale mohlo by se jednat o
vicedenni poznavaci dovolenou. Celou agendou bych povétila TIC, kterd by
splnovala podminku odbornosti, kvalitni informovanosti a dokazala zdkaznika
piesveédcit a doporucit takovou sestavu nabidky, aby splnila v zavéru poselstvi,
ze Cas straveny vtomto regionu, byl cCasem pifijemnym, uziteCnym a

inspirativnim pro dal$i planovaci obdobi, kde stravit volny cas.

Z divodu nedostacujici kapacity ubytovacich zatizenich navrhuji zrealizovat
ubytovani v stylové zafizenych penzionech s hornickou tématikou, kde by se
ubytovaci sluzby  nesly v duchu starych  hornickych  casii
a k tomu ptizpusobeny i stravovaci sluzby s typickym jidelni¢kem staroceské
kuchyné. Zrealizovani planovaného turistického vlacku projizdé&jicim
historickym centrem mésta zjednoho konce na druhy (téz by pokryl
rezervy méstské hromadné dopravy, kterd nedokdze zajistit svozy v lepSich

casovych intervalech k atraktivitim mésta) by zavrsil celou nabidku, ktera by
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dostala lepsi nadhodnotu a balickovy produkt by se kompaktn¢ uzaviel a mohl

by nastartovat etapu v posileni rozvoje cestovniho ruchu v tomto regionu.

V celém projektu by mélo dojit k zafazeni motiva¢ni zabavy napf. sbirani
hornickych sktitki tzv. permonikii z jednotlivych etap vyletu a na zéakladé
jejich poctu vytvoten bonus pro klienty formou odmény, jako jizda hornickym
vlackem zdarma, volnd vstupenka pii dalsi navstévé ¢i zdarma obcerstveni a

posezeni ve stylové hosptidce.
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ZAVER

Z predchoziho textu se da odvodit, ze region Ptibram nabizi obstojné
podminky pro rozvoj cestovniho ruchu. Hlavni ptedosti je kulturné — historické
dédictvi pro specifické formy cestovniho ruchu cirkevniho a monténniho typu,
kterd jsou unikatni pftilezitosti pro navstévniky vyhledavajici tento kult
turistickych atraktivit. Propagace téchto mist by se méla stat intenzivnéjsi se
zaméfenim na zahrani¢ni klientelu. Navstévniktim je dobré i ptipominat slavné
osobnosti spjaté stimto regionem jimz byl A. Dvorak, F. Drtikol. | tyto

informace mohou posilit ptijezdovy cestovni ruch.

Milovnici ptirodnich atraktivit zde také najdou své uspokojeni v oblasti
brdskych lest ¢i vpovodi feky Vltavy. Pfirodni moZnosti maji v regionu
znacné rezervy z divodu nedostupnosti vSech mist v Brdech, kde hlavni slovo
v otazkach pristupnosti patii vojenskému ujezdu Brdy. Kdyz by se upravil ¢i
zménil rezim vtomto uzemi, Brdy by tvofily nejrozsahlej$i lesni pohofi
vnitfnich Cech pro turisty. Potencial cykloturistiky, turistiky neni z hlediska
infrastruktury dobudovan a brdské lesy by se mohly stat za timto ucelem jesté
zajimav¢jSim ladkadlem, neb kazda nova nabidka ¢i moznost svadi k objevovani

a tim k vysS§i navstévnosti.

Poloha regionu je dobrd vzhledem k ostatni nabidce vyleti do okolniho
prostiedi a vynikajici dostupnost od hlavniho mésta Prahy je také plusovym

faktorem.

Pro mistni obyvatelé neni UpIn€ nejlepsi ekonomicka situace v regionu. Mira
nezaméstnanosti se pohybuje v nezanedbatelnych cislech. Nejsou zde
vytvafena nova pracovni mista a tim dochazi k odlivu obyvatel. Relativni
blizkost k hlavnimu méstu Praze zde také sehrava ulohu pracovnich
ptilezitosti. Je $koda, ze po roce 1990, kdy doslo v regionu Kk pozastaveni
hutnich a primyslovych pracich, se nedokézala oblast ani samotné mésto
Piibram s timto problémem vyrovnat a najit adekvatni nahrady pro zajiSténi

patfi¢nych socidlnich rezerv pro rezidenty. Negativni Ulohu zde sehrava nizka
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mira zahrani¢nich investic a mistni podnikatelé neuméji najit nové a rozsahlejsi
moznosti pro zlepSeni ekonomické situace. Nedostatecné ubytovaci a
stravovaci kapacity nejsou zatim podnikateli vyuzity, region postrada
ubytovaci zafizeni s vétSim pocCtem kapacit a stravovaci sluzby formou

kvalitnéjSich sluzeb a profesiondlnéjsiho ptistupu.

Predpoklady pro turistické atraktivity v regionu Piibram maji dle piehledu
navstévnosti ze Svaté Hory a Hornického muzea Ptibram, kdy Svatd Hora
zaznamenava navstévnosti kolem 250 tisic turistli ro¢né a Hornické muzeu
Piibram navstévnost ptfes 100 tisic navstévnikt ro¢né, dobré zaklady pro
prilakani turistické klientely a udrZeni si stavajicich turistli, ktefi se radi
vraceji, objevuji novou nabidku a zazitky s témito pamdatkami spojeny.
Kulturni a spoleCenské akce jsou nezbytnou soucésti zapsanim se do

podvédomi navstévnikli a osloveni nového segmentu zédkaznik.

Pokud region Pfibram bude pokraovat ve svém projektu k propagaci
cestovniho ruchu v této destinaci jsou predpoklady k dalsimu zapsani se do
podvédomi potenciondlnich navstévnikli a vzbudit v nich touho navstivit toto

misto.
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