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Anotace

Bakalatskd prace Psychickd deprivace déti Zijicich v dstavni vychové a jeji
moznd eliminace se zabyva problematikou déti Zijicich v dstavni péci, nasledky, které
pobyt v tstavech na tyto déti ma a moznostmi zmirnéni téchto nasledki.

Teoretickd Cast je rozdélena do péti kapitol. Prvni kapitola poukazuje na potieby
ditéte v rodin¢ a funkce rodiny. Druhd kapitola popisuje vznik citové vazby v détstvi
ajeji duleZitost. Treti kapitola vymezuje vznik a pribéh psychické deprivace. Ctvrta
kapitola pojednava o dstavni vychové a vlivu, ktery na déti ma. Paté kapitola vymezuje
pojem trauma. Vyzkumnd Cast popisuje piipadovou studii ditéte, zafazeného do

programu, ktery realizuje Safran détem, o.p.s. v Détském centru Stranice.
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Annotation

This bachelor thesis deals with emotional deprivation of children living in the
institutional care. Considering damage limitations of children in their future
development and the consequences. The theoretic part desribes the family care and
needs, attachment, the general deprivation problem, institutional care, trauma. The
practical part examines the Child’s centre in Strancice and describes service which is
provided by Safran détem, o.p.s. The practical part analyses real case of a child living in
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UvoD

., Odkud pochdzim? Ze svého détstvi...“ (Saint-Exupéry In: Dupalovd a kol.,
2010, s. 1)

Pracuji jiz vice neZ dvacet let jako ucitelka v pfedSkolnim zatfizeni. Prace s détmi
ve v€ku 2-5 let je mou kazdodenni pracovni ndplni. V naSem zatizeni peCujeme o déti,
které Ziji ve vlastni rodin€, svymi rodi¢i jsou pfijimdny a milovdny. Sama jsem také
matkou dospivajici dcery a je pro mne samoziejmosti ji davat pocit lasky a bezpeci.
Presto me¢ téma déti, které musi vyrtstat mimo vlastni rodinu zajima jiz dlouhodobé¢. Pii
psani bakalaiské prace jsem se podrobngji sezndmila s ndhradni rodinou péci a do
budoucna bych se chtéla vénovat profesiondlnimu péstounstvi. V této préci alespon
popisuji cestu, kterd muze témto détem, Zijicim mimo biologickou rodinu alespon
¢aste¢né ulehcit jejich osud.

Prvni roky Zivota ditéte jsou pro jeho budouci vyvoj naprosto zdsadni. Maji
rozhodujici vliv nejen na jeho fyzicky rist, ale i na kvalitu dusevniho vyvoje a na
celkovy rozvoj jeho osobnosti. Dité si v tomto obdobi vytvaii svij vlastni obraz svéta.
Buduje si svou identitu, stavi zdkladni stavebni kameny své hodnoty a sebeuvédoméni.
Stala blizkost pecujici osoby mu pfinasi zpravu, Ze je piijimané, milované a Ze svét je
relativné bezpecné misto k Zivotu. Diky tomu, Ze je ditéti nablizku n¢kdo, kdo reaguje
na jeho potteby, dité ziskava postupnou zkuSenost, Ze svou vuli miZe véci pozitivné
ovliviiovat. Ti, ktef{f méli to Stésti vyrustat ve stabilnim rodinném prostedi, vétSinou
vnimaji tyto hodnoty jako samoziejmost.

Ne kazdé dit¢ mé ale moZnost Zit v rodin€ a zaZivat blizkost n¢koho, kdo ho
vytrvale stimuluje, podporuje a raduje se z jeho uspéchl. Pro nékteré déti neni
samoziejmosti mit nablizku stidlou pecujici osobu, kterd mu také ddvd soustavnou
zpétnou vazbu a nastavuje hranice. Zivotni potieby takového ditéte nemohou byt nikdy
plnohodnotné napliiovany. A to presto, Ze se péce o tyto déti za poslednich dvacet let
vyrazné zlepSila. Pozitivné se méni predevsim prostiedi tstavnich zafizeni, déti maji
lepsi materidlni zazemi, dostatek hracek i pestrou napln volného Casu. Nicméné¢ citové

potieby déti nemuze nahradit ani sebelépe vedeny a vybaveny détsky domov.



Odbornici na problematiku socidlné-pravni ochrany déti neustdle hledaji
zpasoby, jak sniZovat miru zatéZe, kterou prozivaji tyto déti. Objevuji se zajimavé
techniky, které pracuji piimo s témito détmi a hledaji se nové cesty pomoci.

Cilem prvni Casti prace je teoretické vymezeni problému psychické deprivace a
vyvojovych specifik déti Zijicich v ustavni vychové, vytvoreni ptehledu dostupnych
programu snizujicich psychickou deprivaci a traumatizaci déti. Poukazuje také na
potteby ditéte v roding, na vznik citové vazby v détstvi a jeji vyznam. Teoreticka cast je
rozd¢lena do péti kapitol. Prvni kapitola poukazuje na potteby ditéte v rodiné a funkce
rodiny. Druhd kapitola popisuje vznik citové vazby v détstvi ajeji dileZitost. Treti
kapitola pojedndvéa o psychické deprivaci. Ctvrta kapitola popisuje problémy v tstavni
vychoveé a vlivu, ktery na déti ma. Pata kapitola vymezuje pojem trauma. Vyzkumna
&ast popisuje piipadovou studii ditéte, zafazeného do programu, ktery realizuje Safrdn
détem, o.p.s. v Détském centru Strancice.

Cilem praktické casti této prace je na konkrétnim piikladu dobré praxe poukazat
na moderni metodu, kterd pomédha sniZovat vliv nasledkl raného cirového poskozeni
déti zijicich mimo vlastni rodinu. Prace nds sezndmi s projektem ,,Bezpecnd stopa
domi®, kterou realizuje Safrin détem o.p.s. Tato organizace se ve svém poslani
specializuje na podporu identity a jedinecnosti ditéte, které proZilo trauma z odlouceni.
Projekt ,.Bezpec¢nd stopa domu“ pracuje s prvky bazdlni stimulace a sniZuje tak

néasledky citové deprivace téchto déti.



TEORETICKA CAST

1 RODINA A JEJi FUNKCE Z HLEDISKA POTREB
DITETE

Prevazna vétSina déti ma moznost vyriistat ve své biologické rodin€, obklopena
laskou, pfijetim a pochopenim. Takovd funkéni rodina pfispivd k uspokojovani
zakladnich potfeb déti. Rodina je zdkladem naSi spolecnosti, prvnim a jedineCnym
mistem, kde se dit¢ uci lasce, divéie a respektu. Rodina je také pfirozenou socidlni
skupinou, zdkladni buitkou spole¢nosti. Uspokojuje zdkladni psychické potieby ditcéte
a také se stdvd modelem pro mezilidské vztahy, ve kterych dité¢ pokracuje ve svém
zivoté. Rodina by také méla naplnit zdkladni potieby ditéte, pfedev§im potfebu Zivotni
jistoty. Dité si prostiednictvim rodiny utvafi svlij vztah k sobé a je pochopitelné, Ze
v riznych rodindch jsou rtizné podminky pro utvireni sebevédomi ditéte od velmi
dobrych az po velmi $patné podminky. (Matéjcek, 1994)

Rodina ma v zZivot¢ kazdého clovéka jedinecny a nezastupitelny vyznam. Je
nenahraditelnd a ma obrovsky vliv na zdravy vyvoj jeho osobnosti. Prostiedi, ve kterém
jedinci vyrustaji, se odrazi v jejich chovani, konani a celkove v jejich budoucim Zivote.
(Matousek, 2003)

Funk¢ni rodina ma v Zivoté ditéte nezastupitelné misto. Dit€¢ od svych rodict
ziskava genetickou vybavu. Rodina ma dulezity vliv na celkovy rozvoj jeho osobnosti,
predevsim v obdobi raného détstvi. Dilezity dopad ma na dité v oblasti télesné, dusevni
a socidlni. Predev§im v rodiné jiZz od samého pocatku Zivota ditéte se utvari proces
socializace. Rodina také urcuje socidlni status ditéte. Prostfednictvim své rodiny si dité
uvédomuje své misto a svoji roli a zatfazeni ve spolecnosti. Velky sociologicky slovnik
S hlavnimi funkcemi reprodukce, vychovy, socializace a prenosu kulturnich vzori. “
(Petrusek, Vodakova 1996, s. 940)

Funkci rodiny rozumime plnéni spolecenskych ocekavani, pozadavki a potieb
vSech rodinnych pfislusnik. Ti pfirozenym zplsobem plni v rodin¢ nezastupitelnou

dlohu. Mezi biologické potteby patii dostatek vyZivy, tepla, spanku atd. KdyZ jsou
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uspokojeny tyto zdkladni biologické potieby, ptichdzeji na tadu potfeby psychické,
mezi néZ patii variace podnétl, potifeba jistoty, védomi vlastni identity, potieba
oteviené budoucnosti. S potfebami psychickymi velice uzce souvisi také potireby
socidlni, kam patii potieba lasky a bezpeci, potfeba piijimat dité takové, jaké je. Dale
zabezpeceni viech moZnosti k rozvinuti jeho schopnosti, talentu atd. Tyto dv¢ kategorie
se nekdy slucuji a oznacuji se jako psychosocidlni potieby. Potfeby vyvojové jsou
aktudlni aZ po tplném uspokojeni potieb piedeslych a zahrnuji také motivaci a ndsledné

¢innosti, kterymi se kazdy jedinec sdm rozviji. (Maté&jcek, 1994)

Dunovsky (1999) uvadi nékolik zakladnich funkci rodiny:
Biologicko-reprodukéni funkce

Tato funkce ma za cil zabezpecovat udrZeni Zivota a pokracovani rodu.

Socialné-ekonomicka

Tato funkce se vztahuje na materidlni zabezpeceni rodiny a vyZivovaci povinnost
vsech ¢lend.

»Nyni je rodina ve své podstaté predevsim spotrebni jednotkou, ackoliv urcité
prvky vyroby si dnesni rodina stdle udriuje (napr. uklid, priprava stravy, nejriznéjsi
domdci cinnosti, které jsou v domdcnosti nutné). Zabezpecovaci funkce se netykd jen
oblasti materidlni, ale postupné prechdzi do oblasti socidlni, dusevni a? duchovni.

(Dunovsky, 1999, s. 93)

Emocionalni funkce
Tato funkce spocivd v uspokojovani emocidlnich a socidlnich vztahd. Zajistuje

citové zdzemli, pocit jistoty a bezpeci.

Socializa¢né-vychovna funkce

Tato funkce zabezpecuje predevsim kvalitni péci, zajem o dité, porozuméni jeho
potfebam a pozadavkim.

~Rodina ztratila 7adu funkci, které ji diive udrZovaly pohromadeé do jisté miry

nezdvisle na poutu citovém. Méla funkci vyrobni, vzdéldvaci ochrannou, pojistovact
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atd.; dnes vSak rozhodujiciho vyznamu nabyly dvé funkce: 1. zajistit citové zdzemi vSem

svym ¢leniim a 2. pripravit déti pro Zivot v dané spolecnosti. “ (Maté€jcek, 1986, s. 32)

Mezi zdkladni potieby patii, které popsali (Langmeier a Matéjcek, 1974) patii:
Potieba Zivotni jistoty

Tato potieba je napliiovdna pfedev§im v mezilidskych citovych vztazich. Jeji
uspokojeni zbavuje dit€ tzkosti a doddvd mu pocit bezpec¢i. UmoZiiuje mu pozndvat

svét a zapojit se do pracovnich a spolecenskych ¢innosti.

Poti‘eba smysluplného svéta

Uspokojeni této potfeby umoziiuje ditéti ucit se a nabyvat Zivotni zkuSenosti.
Dité¢ se uci predev§im hrou, pozorovanim a ndpodobou. Osvojuje si tak pracovni
postupy i strategie spoleCenského chovani. Maji-li se zjednotlivych podnéti stat

poznatky a zkuSenosti, musi byt v téchto podnétech néjaky fad a smysl.

Potieba pozitivni identity
Zdrava sebetdcta a sebevédomi jsou dulezitym predpokladem pro budouci
zatazeni ditéte do spoleCnosti. Dité potfebuje vnimat pozitivni piijeti ze strany pecujici

osoby a to mu pomdhd budovat vlastni sebehodnotu.

Poti‘eba otevi‘ené budoucnosti, nadéje a Zivotni perspektivy
Umoziiuje spokojené prozivani vlastniho Zivota a viru v to, Ze jej mohu pozitivné

ovliviiovat. Ztrata zivotni perspektivy mtze vést k nespokojenosti az zoufalstvi.

Jednim z nejvétSich darti, které mohou rodi¢e dat svému ditéti je ldska,
potfebnou sebedlveéru, kterd je nezbytnd k pozndvani svéta a budovani mezilidskych
vztahil. Dit€, které ma stabilni a bezpe¢né zazemi se vydava po krickach objevovat svét
a zase se zpatky vraci. (Matéjcek, 1994)

Rodi¢ muze ditéti davat lasku a pfijeti mnoha zplsoby. MuzZe to byt soustiedéna

pozornost, vlidné pohledy, trpélivé naslouchéani, vielé slovo, hra nebo télesny dotyk.
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Dotyk je pro dit¢ obzvlasté dulezity. Muze se jednat o rizné druhy télesného kontaktu,
napfiklad polibek, objeti, lochtani, Skadleni, poplacini po zidech nebo rameni,
pohlazeni vlasti apod. VSechny tyto projevy umociiuji vztah mezi dité¢tem a pecujici
osobou. Vsemi témito zplisoby se mezi ditétem a rodi¢em vytvaii citové pouto, vznika

tak zvana citova vazba. (TamtéZz.)
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2 TEORIE CITOVE VAZBY

Autorem této teorie je britsky psychiatr a psychoanalytik J. Bowlby, ktery se
zabyval reakcemi malych déti, které byly docasné¢ odlouceny od matky. Podle
Bowlbyho teorie se utvafi mezi primarné pecujici osobou a ditétem citova vazba (angl.
attachment), kterou definuje jako ,trvalé emocni pouto, charakterizované potrebou
vyhleddvat a udriovat blizkost s urcitou osobou, zejména v podminkdch stresu.
(Bowlby In: Kulisek, 2000, s. 406)

V cCeStiné dosud neexistuje jednoznacny pieklad anglického terminu
»attachment™. NejCast¢ji se v praxi uziva termin citovd vazba, citové prilnuti nebo
pfipoutdni se. Nejcastéji tedy hovofime pifi nedostatku citlivého a vnimavého piistupu
pecCovatele v raném détstvi o poruse vazby

Své potteby dité projevuje jiz od narozeni. Kdyz citi nepohodu, diva svou
nespokojenost najevo, nejcastéji placem. Plactivd reakce se muZe objevit napfiklad,
kdyz je dité hladové, je mu zima nebo pocituje bolest. Podobné nespokojend reakce se
muze objevit, pokud dit¢ touZi po kontaktu a po blizkosti matky. Pecujici osoba se
obvykle brzy nauci rozpoznat divod rozladéni ditéte a snaZi se jeho potfebu naplnit.
Obvykle, kdyZ dit€ néco potiebuje, je mu v bézné rodiné k dispozici n€kdo, kdo mu
pomuze jeho potiebu uspokojit. Timto se u ditéte rozviji diivéra a oddanost k osobé,
ktera je mu nejblizsi a peCuje o n¢j. Vznika tak pouto k pecujici osobé. Dité se tak uci
davérovat tak zvanému bezpecnému svétu. (Matéjcek, 1994)

Na druhou stranu Zadny, ani sebedokonalejsi rodi¢, nikdy nenaplni vSechny
potieby ditéte. Dité si postupné zvykd na to, Ze mu pecujici osoba nemuze byt stile
k dispozici. Rozviji se tak frustracni tolerance, tedy schopnost vyrovnat se
v nasledujicim Zivoté s pfekdzkami. Toto plati v pfipadé, kdy je vétSina jeho potieb
a pozadavkl naplnéna.

Je pfirozené, Ze dit¢ pfichdzi na svét s potfebou upoutani se k blizkému cloveku.
osobou nemusi byt ale vyhradn¢ matka. Tuto roli miiZe zastat i otec, prarodi¢, péstoun
nebo jind osoba blizkd ditéti. Pokud pecujici osoba napliiuje uspokojivé potfeby malého
ditéte, je milujici, vyladénd na dit¢ ajeji chovani je ptedvidatelné apro dité

srozumitelné, pak se v jeho mozku uklada informace, Ze vztahy jsou bezpecné. S timto
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pocitem pak dit¢ vyriista, uci se a objevuje zdkonitosti fungovani svéta. Nema-li dité
jednu svoji stabilni pecujici osobu, ke které miZe ptilnout, dochazi-li v jeho Zivoté
k mnoha ztritdim a zméndm, zvySuje se riziko, Ze bude ke svétu v pozdéjsim véku
pristupovat s nediivérou. Dité€ si vyvine obranné reakce, uzavie se do sebe a nenauci se,
jak s druhym c¢lovékem vytvofit fungujici, vzdjemné uspokojujici vztah. V takovém
ptipad¢ mluvime o tzv. poruSe attachmentu, tedy o poruse citového pouta mezi rodicem
a ditétem. Jak bylo vySe uvedeno, nemusi jit vZdy o matku, ale muze se jednat
o jakoukoli pec€ujici osobu. K riznym blizkym osobam si mize malé dité vytvofit razné
typy vazeb. Pro zdravy vyvoj ditéte je vSak diilezité, aby alesponi jedna z téchto vazeb
byla bezpeéna. (Jezkova, Cernd, 2015)

Dit€ je po narozeni zhruba do svych dvou let na pecujici osobég, predevsim matce
zcela zavislé. A to jak v oblasti vyZivy - sdnim z prsu, tak také kvalitou jeji celkové
péce a pristupu. Dit€¢ vnimd i to, jak matka zachdzi s Casem. Zda je zpomalend,
zrychlend a vnima také to, jak reaguje na stresovou situaci. Zalezi také na doteku,
i pohledu, zda je pfitomny a milujici. Dilezity faktor také je urcité sebeovladani
a seberegulace pecujici osoby. Dité tyto vlivy vnimd a skrze né¢ se také reguluje.

(Matgjcek, 1994)

Bowlby (2010) popisuje n¢kolik druht vazeb:
Jista vazba navozujici pocit bezpeci

Tato vazba se vytvaii mezi ditétem a rodicem, ktery na dit¢ predvidatelné
reaguje. Dit¢ je spokojené, uvolnéné a zaziva pocity bezpe¢i. V piipad¢ jisté vazby se

muze dité zdrave vyvijet.

Nejista vazba — vyhybava

Tento typ vazby probihd mezi odmitajicim nebo nepftatelsky se chovajicim
rodi¢em a ditétem. Dit€¢ m4 tendenci se vztahu spiSe vyhybat a nauci se neddvat najevo
své negativni emoce (kiik, pla¢). Stava se spiSe odtaZité nebo nepfirozené samostatné.

N¢kdy se muZe jevit jako hodné dité, ale jedna se vnitini odtaZeni.
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Nejista vazba — izkostna (ambivalentni)

Nejista vazba vznika v ptipadé, kdy pecujici osoba je nedlslednd a nespolehliva.
Reakce matky nejsou konzistentni a predvidatelné nebo v nékterych situacich na dité
nereaguje. Negativni a uzkostné projevy ditéte jsou ndslednou reakci na neptedvidatelné
chovéni pecujici osoby. Dité m4 tendenci na rodici az nepfiméfené lpét a dozaduje se

prehnané intenzivné pozornosti. MiZe byt hlu¢né, plactivé.

Dezorganizovana vazba

Tato porucha vazby je velmi zdvaznd. Dezorganizovand vazba vznik4, je-li matka
zarovenl zdrojem bezpec¢i i zdrojem ohroZeni, napiiklad tyrdni nebo zneuZivéni.
Ptiznacnou reakci ditéte je chronickd uzkost a dezorganizace vzorcl chovani. Dité je
nasledkem této péce traumatizované, ustrasené a v chovani se projevuje ostrazité. Svet

se pro n¢j stava plny nebezpeci.

Podle Kuliska (2000) se zac¢ind utvéfet citovd vazba jiZ pfed narozenim ditéte.
Diilezity a specificky vzdjemny vztah mezi matkou a ditétem jiZ v prub¢hu prenatilniho
vyvoje je predmétem badani mnoha odbornikii. Mimo hormondlni a biologické vlivy
matky v t€hotenstvi se také mluvi o matcinych ocekdvani a postojich k nenarozenému

ditéti.
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Obrazek 1: Jak vznika citova vazba.

/ potieba
V \

znik jisté
stabilita citove nepohoda
vazby
\ napinéni /
potieb

Zdroj:Farman, 2007

Zakladnimi potfebami clovéka se zabyval také Abraham Maslow. Maslow
logicky sestavil lidské potfeby a zaznamenal je do tak zvané pyramidy potieb.
V zéakladnim pilifi pyramidy jsou uvedeny nejzakladngjsi, fyziologické lidské potieby.
Na ty navazuje potfeba bezpeci, lasky a soundleZitosti. Teprve po uspokojeni téchto
pater pyramidy muze clovek usilovat o naplnéni potieby uznéni, rozviji svou sebetctu
a seberealizaci. Podle Maslowa se k vyS$im potiebam cloveék dostane aZ poté, co jsou
uspokojeny zdkladni potfeby. Tato pyramida nés provazi podle Maslowa cely Zivot.
(Novackova, 2012)
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Obrazek 2: Maslowova pyramida potieb.

/ seberealizace \
/ uznani a sebelicta \

/ laska a soundleZitost \
e X
/ fyziologické potreby \

Zdroj: Novackova, 2012.

Podle MUDr. Péthe (2012) je mnoZstvi i kvalita interakci mezi ditétem a matkou
v prvnich mésicich a letech Zivota naprosto kliCova i pro vyvoj mozku. Mozek ditéte se
totiZ zdaleka nevyviji a neroste jen podle pfedem daného genetického scéndre, ale také
podle toho, jak je ,,pouzivan‘ a rozvijen. MnozZstvi spojeni mezi mozkovymi neurony
jedince u¢i novym dovednostem, ale také vytvaii struktury pro regulaci stresu a vSech
emocnich stavl, které vznikaji jako reakce na to, co se s nim a v ném dé&je. V mozku

citové deprivovaného ditéte se nevybuduji potfebné neurdlni okruhy, coZ mize mit za

nasledek nejen citové oplosténi, ale i sniZeni mozkovych funkci a inteligence.
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3 PSYCHICKA DEPRIVACE

Tématem psychické deprivace se v Sedesatych letech minulého stoleti zabyvali
velmi dukladné dva predni Cesti odbornici a psychologové — Langmeier a Matéjcek
(1963). Zam¢tili se hlavné na déti Zijici v ustavnich zatizenich. Lze fici, Ze jejich prace
ma celosvétovy vyznam, jejich knihy byly pfelozeny do mnoha jazykl a dodnes z nich
cerpaji mnozi odbornici i laicka vefejnost.

» Psychickd deprivace je psychicky stav vznikly ndsledkem takovych Zivotnich
situact, kdy subjektu neni ddna prileZitost uspokojovat nekteré zdkladni psychické
potieby v dostacujici mire po dosti dlouhou dobu. ““ (Langmeier, Matéjcek, 1963, s. 17)

Ri¢an (1995, s. 195) definuje psychickou deprivaci jako ,,dlouhodoby nedostatek
uspokojeni potreby ldsky, vrelého intenzivniho vztahu a dostatecného prisunu
primérenych podnétii z prostiedi a postihuje proto dosud vétSinu deéti vyriistajicich
v itlém veku v ustavnich zarizenich, kde pres vSechny snahy po zkvalitneni péce je
prileZitost k vytvoreni vylucného a télesného citového pouta ditéte s ndhradnimi
pecovateli nedostatecnd.

O deprivaci hovotime v ptipad¢, Ze nejsou uspokojovany zakladni potieby ditcte
a to jak po strance psychické, tak biologické. Biologické potieby jsou takové potieby,
které jsou nezbytné pro preziti ditéte, napiiklad spanek, strava, teplo. Uspokojovani
psychickych potieb je dileZité pro vytvareni komplexni osobnosti. Mezi nejcastejsi
nasledky psychického a fyzického stradani patii opozd'ovani duSevniho vyvoje a feci,
nedostatecny citovy rozvoj, riizné abnormality, poruchy chovani a obtiZe v socidlnim
zacClenéni. (Matousek, 2003)

Mezi nésledky, které si nese dité trpici psychickou deprivaci, muze patfit
(Jezkovd, Cernd, 2015):

— nedlvéra k druhym,

— snaha ostatni ovladat,

— apatic¢nost vici bolesti,

— ztrata empatie,

— rezistence vuc¢i béZnym pochvaldm a napomenutim,

— precitlivélost na stres, ztratu, zmény v Zivoté, vzruSeni,
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— projevy s ptehnanymi reakcemi na stres,
— pocit nemilovanosti, pfipadd si ,,nehodné®,
— problém prevzit odpovédnost za své chyby, rozhodovat se, piijimat

pochvalu

Viégnerova popisuje deprivaci takto: ,, Dité, které neni dlouhodobé nikym citové
akceptované a pozitivné hodnocené, které nemd pro nikoho osobni vyznam, nebude ho
mit ani pro seba samého, bude nejisté a dezorientované. Pro malé dité md najvetsi
vyznam chovdni matky. Pokud matka ve své materské iiloze selhdvd, nebo chybi, dite
samo seba hodnoti negativne. Neni tak uspokojovdna ani jeho potreba potvrzeni
viastniho vyznamu. Tyto déti mivaji i v pozdejsim véku velmi nizkou sebediivéru,
povazuji se za méné hodnotné a bezvyznamné. Diisledkem emociondlni deprivace byvaji
problémy v té oblasti socializace, kde jde o prijeti hodnot, norem, o rozvijeni roli
a diferenciaci mezilidskych vztahii. “ (Vagnerova In: Svoboda, Krej¢ifovd a Vagnerova,
2001, s. 69)

Matousek (2003) poukazuje na to, Ze psychickd deprivace muze vést
k opozdénému vyvoji feci, k retardaci intelektového, emocionalniho i moralniho vyvoje.
Typickym nasledkem je také ndhradni uspokojovéni nesaturovanych zdkladnich potieb
napf. prejidianim, automatickymi pohyby, masturbaci. Psychickd deprivace déti vznika
v ustavech a v nefunkénich rodindch. Psychické dlouhodobé nasledky se projevi pfi
vazbé na lidi, navazovani povrchnich vztahti a nevhodnym chovanim. Déti, které ptisobi
v deprivujicim prostfedi vyrovnané, maji tendenci pozdéji selhdvat pozdé€ji v jiném
prostiedi, protoZe jim chybi schopnost adaptace na jiné druhy situaci.

Langmeier a Matéjcek (2011) definovali na zdkladé dlouhodobého pozorovani
deprivovanych déti Zzijicich v dstavnich zafizenich pét zdkladnich projevii chovani

citové deprivace:

Typ pomérné dobi‘e prizpisobivy

Tyto déti prochdzi tustavnim prostfedim bez vétSich zjevnych psychickych
odchylek nebo poruch. Mozné je, Ze si tyto déti nasli jiZ v kojeneckém a batolecim véku
v ustavnim zafizeni pecujici lidi a dokdzali se upnout k nékteré vychovatelce nebo

zameéstnanci.
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Typ dtlumovy
Tento typ je typickym piikladem deprivované osobnosti, kterou Matéjcek
charakterizuje jako opoZdoviani mentidlnitho vyvoje. Tyto déti jsou spiS apatické,

vykazuji mensi aktivitu, pfedevsim v oblasti socidlni.

Typ socialni hyperaktivity
Jedna se o dusledek nenavazani citového vztahu k jedné osobé. Tyto déti lehce
a bez zdbran navazuji kontakty s dosp€lymi, vitaji kazdého ptichoziho, chovaji se k nim

piitulné, pfedvadéji se. Déti tak navazuji spiSe kvantitativni nez kvalitni vztahy.

Typ socialni provokace
Tyto déti se vyznacuji provokovanim, zlostnymi vybuchy aZ agresivitou.
Pokladaji je mnohdy za nezvladatelné. Diive byly tyto déti casto medikovany. Tyto déti

se domdhaji pozornosti okoli a to za kazdou cenu.

Typ nahradniho uspokojeni afektivnich a socialnich potieb
Déti tohoto typu hledaji uspokojeni pfedevsim na urovni nizSich potieb, tj. na
urovni biologické. Jako kompenzace se v chovani téchto déti objevuje napiiklad

prejidani se nebo masturbace.

Mezi pozdni nasledky deprivace patii:
Re¢ a komunikace

Jednim z diisledkii nezdjmu matky, nebo jiné pecujici osoby o dit¢ je redukce feCové
stimulace a omezeni kontaktu s matefskou osobou. Nenf uspokojena jiz zakladni
potieba receptivity. Dile zde chybi pozitivni emoc¢ni odezva na jakykoli projev ditéte,
ktera za normdlnich okolnosti motivuje jeho usili néco se naucit. Po¢atecni vyvoj v jeho
feci neni posilovan, matka na komunikacni pokusy ditéte nereaguje, a tim jeho rozvoj v

této oblasti brzdi.
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Rozumové schopnosti

Rozumové schopnosti deprivovanych déti nejsou dostate¢né stimulovdny, nemusi byt
vSak zdvaznéji postiZeny. Na prvni pohled je zfejma neschopnost téchto déti ucit se ze
zkuSenosti. Emoc¢ni deprivace ma také vliv, i kdyZ nepiimo, na nedostatecné ocenéni
détskych projevll od samého pocatku jejich vyvoje. Dité nema divod, pro¢ se snaZit.
Chybi mu citove pozitivni zpétnd vazba od dospé€lého, kterd dava jakémukoli vykonu
smysl. Typickym zplisobem je zménéno citové proZivani a vztahy k okolnimu svétu,
zejména k lidem. Citoveé deprivované déti byvaji emocné ploché, nedavétivé a

agresivni.

Socializace

Citove deprivované déti mivaji hlubsi vztahy k lidem.V Jejich chovéani se projevuje
vyraz bezradnosti. Celkova nejistota vyplyva z nedostatku pozitivni emo¢ni zkusenost{
a vztahy s lidmi ovliviiuji sebepfijeti ditéte. Dit€ tak zcela pfirozené piejimd nazor
druhych, a jestliZe tito lidé hodnoti dité negativn€, nema pro n¢ Zadny vyznam, narusuje
se i jeho sebehodnoceni. To ma za ndsledky nejistotu, nediivéru a zvysSenou potiebu

obrany. (Paventia, nedatovdno)
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4 USTAVNI VYCHOVA A JEJI VLIV NA POTREBY
DITETE

Jiz pti vysloveni terminii kojenecky tstav nebo détsky domov mnoha laikim a
vefejnosti, ale 1 zarytym odplrctim ustavni péce o ohrozené déti naskakuje tzv. ,,husi
ktze“. Ve vétSine ptipadl je to u nich zplsobeno nedostatkem informaci o struktufe,
organizaci péCe a divodech umistovani déti do téchto zvlastnich détskych zatizeni. V
mnoha piipadech je to zplsobeno odmitianim vSeho, co bylo vytvofeno v dobach
minulych, pficemZ jinou alternativu péce o dit€ mimo rodinu se nedafi prosadit tak

rychle, jak si mnozi kritici mysli. (Safran détem, 2012).

.V Ceské republice vyriistd v 33 détskych domovech a kojeneckych iistavech
kolem 8 tisic deti ve veku 0-18 let, z toho 1 418 déti ve veku 0-3 roky jsou
v kojeneckych istavech a domovech pro deti do tii let. V iistavnich zarizenich rizného
typu jako détské domovy, kojenecké istavy, tistavy socidlni péce a vychovné
a diagnostické iistavy, vyriistd kolem 20 tisic déti.“ (Dupalova, 2010, s. 7)

Podle zdkona ¢. 109/2002 Sb., o vykonu tstavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné
daldich zdkont, a pozd&jsi vyhlisky MSMT &. 438/2006 Sb., kterou se upravuji
podrobnosti vykonu tstavni vychovy a ochranné vychovy ve Skolskych jsou pod
pojmem zafizeni zahrnuty diagnostické ustavy, détské domovy, détské domovy se
Skolou a vychovné dustavy. Pokud vychovnd opatfeni v problematickych rodindch
nevedou k ndpravé a vychova ditéte je i naddle ohroZena, soud obvykle rozhodne o
nafizeni udstavni vychovy. JeSt€ pfed nafizenim ustavni vychovy soud ale peclivé
zkoumd, zda existuji jiné, vhodnéjsi, varianty umisténi ditéte. Hledaji se moZnosti v
Sir${ rodiné (napf. prarodice), v rodin¢ ndhradni anebo se zvaZuje moznost umisténi
ditéte do zafizeni vyZadujici okamZitou pomoc. O nejmensi déti v rozmezi od narozen{
do tii let véku umistované do ustavni vychovy je mimo jiné nezbytnd také péce
zdravotni. Z tohoto ditvodu se o né staraji pracovnici kojeneckych tustavi. Tato zafizen{
spadaji do oblasti zdravotnictvi. Pobyt nezletilého ditéte v tdstavnim vychovném

prostfedi (mimo pobyt v kojeneckych dstavech a zafizenich socidlnich sluzeb) upravuje
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zakon €. 109/2002 Sb. o vykonu ustavni ¢i ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a

o preventivné vychovné péci ve Skolskych zaftizenich.

V dstavni péci jsou tedy jednak déti s nafizenou udstavni vychovou, déti, které
byly soudem svéfeny do péce zatizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc, a déle déti,
které byly do péCe zafizeni svétfeny rodiCi, resp. osobami odpovédnymi za vychovu
ditéte. (Stredisko ndhradni rodinné péce, nedatovino)

Dité, které je ihned po narozeni ddno do tstavni péce a neni umisténé do
ndhradni rodinné vychovy péstouniim, ¢i umisténé do adopce, prochdzi za svlij Zivot
obvykle n¢kolika zafizenimi. Z toho vyplyvd, Ze se také méni pecujici osoby v jeho
vychové. Dité potiebuje navazat jistou citovou vazbu. Bohuzel dité, které je svéieno do
péce pracovnikli kojeneckého dstavu nebo détského domova pravdépodobné trpi nejen
chybéjici jistou vztahovou vazbou, ale také nedostatkem komunikace, podnétd a her.
Uniformita prostiedi, skupinovd vychova, nedostatek osobniho kontaktu a pozitivni
citové vazby mohou vést k psychickému stradani ditéte. V dstavni péCi neni dité
svéteno konkrétni osobé, kterd by o dité pecovala. Pecovatelé se obvykle stiidaji a dité
si tak obtizné&ji tvoii vztah k jedné osob&. Pobyt v dstavu je ve srovnani s domovem
smutnd a nouzova nahrazka. Pro dité je to nepfirozené, umélé prostiedi, kde nemiiZe byt
nikdy na prvnim misté. Dité touZi po divérnych vztazich, stimulujicim a podnétném
prosttedi. (Mat¢jcek, 1994)

Zatizeni ustavni a ochranné vychovy poskytuji péci, kterou nemohou nebo
nedokdzou poskytnout rodice ¢i osoby, kterym bylo dité¢ svéfeno, dile détem, kterym
bylo nafizeno piedb&iné opatieni a také détem, které nejsou obany Ceské republiky
a splituji podminky stanovené zdkonem o socidlné-prdvni ochrané déti. Do téchto
zafizeni jsou také umistovany déti s mentdlnim, télesnym a smyslovym postiZenim,
popiipadé s vice vadami, pokud je jim nafizena Ustavni nebo ochrannd vychova ¢i
pfedbézné opatieni.

Podle § 2 odst. 8 a 9 zdkona €. 109/2002 Sb., je témto détem poskytovano plné
piimé zaopatieni: ,,stravovdni, ubytovdni, oSaceni, ucebni potreby a pomiicky, iihrada
nezbytmé nutnych ndkladii na vzdéldani, iihrada ndkladii na zdravomni péci, kapesné,
osobni dary avécnd pomoc pri odchodu zletilych ze zarizeni, iihrada ndkladii na

dopravu do sidla Skoly. TaktéZ miiZou byt podle rozhodnuti reditele hrazeny potreby pro
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vyuZiti volného casu a rekreaci, ndklady na kulturni, uméleckou, sportovni
a oddechovou cinnost, ndklady na soutézni akce, rekreace, ndklady na dopravu
k osobdm odpovédnych za rekreaci. TaktéZ jsou détem zajistovdany specifické vychovné
a vzdéldavact potreby.

PtestoZe ustavni vychova zpravidla nabizi podminky a prosttedi, které neohrozuji vyvoj
a zdravi ditéte, neni optimédlnim prostfedim chybéjici jistou vztahovou vazbou. V dnesni
dobé je velkd snaha zlepSit Ustavni péci o natolik, Ze nelze-li Uplné odbourat jeji rizika a
Skodlivé vlivy, chceme je alespoil minimalizovat. Pfesto vime, Ze se nikdy nepovede
zcela odbourat trauma, kterému je dit€ vystaveno pfi vstupu a pobytu v dstavu. Dité je
ve funkéni rodin€ obvykle obklopeno svymi blizkymi- rodi¢i, prarodi¢i a sourozenci.
Je s nimi v neustdlém a blizkém kontaktu. VSe spolecné proZzivaji, planuji, duvetuji si,
protoZe se znaji. Naproti tomu dité¢ vyrastajici v raném veéku v ustavnim zafizeni je
vlastné primarné odmitnuté. Zazilo ztratu kontaktu s blizkymi a ztratu socidlni identity.
Je u ného preruSena citova vazba s blizkou osobou, nejcastéji s matkou, dité¢ proziva
obvykle trauma z odlouceni od svych blizkych. To zplsobuje nedostatecné naplnéni
psychickych potieb ditéte a vede k deprivaci, nebot’ nemluvnata potfebuji krome télesné
péce hlavné socidlni kontakt, lasku a interakci s druhymi. (Jezkova, Cerna, 2015)

Klimes (2008) popisuje, Ze vztah s biologickym rodi¢em ma pro kazdého ¢cloveka
zasadni vyznam. Kazdy ¢lovek chce védét, odkud pochdzi, kdo byli jeho rodice. Dité
touzi védet, pro¢ se o n¢j rodice nemohou starat, zajimd se o to, komu je podobné,
odkud se vzaly jeho talenty. Pokud dit¢ nemd dostatek informaci, vznikd v pozdé¢jsim
obdobi mnoho nejistot a mnohdy zcestnych fantazii. Pokud vzniknou v historii ditéte
prazdnd mista, jeho minulost ho znejiStuje a pfinasi mu fadu otaznikid. Puberta
a adolescentni obdobi takového ditéte byva Casto bouilivé. Dit€ si nevi rady samo se
sebou.

Jak Klimes (2008) uvadi, nelze ocekavat, Ze by ncjakd instituce mohla rodinu
plnohodnotné nahradit. VSichni mame své kotfeny. V rodiné€ kazdy zna svou matku, otce
a své prarodice. V biologické rodin€ se vypravi o tom, kdo je komu podobny, po kom
zdédil vlastnosti, kdo po kom je. Je s podivem, jak pravé déti Zijici mimo rodinu tyto
skuteCnosti intenzivné vnimaji, Casto se jimi zaobiraji a nakolik jsou pro né dualezité.
Z4dny ndhradni rodi¢ z povolani nemiZe nahradit matku a otce. Velmi kritickym

obdobim, které je u mnoha déti shodné (tedy i v biologickych rodinéch), je hledan{
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svého ptivodu, své identity. Kazdy z nds jist¢ nékdy patral ve své minulosti, chtél poznat
historii své rodiny, dozvédét se o svych predcich, o jejich charakterech.

Podle Klimese (2008) se identita se do zna¢né miry vytvaii ze vzpominek, ale
nejsou to pouhé vzpominky. I diim se stavi z cihel a nejsou to jen cihly. Jako material ke
stavbé osobni identity slouZi i fotografie a rizné pamatecni predméty. Odjakziva si lidé
psali kroniky, deni¢ky, pamatnicky. Uschovavame si pfedméty, vzpominky i viing, které
ndm pfipominaji na$i minulost. Pravé fotografie, hracky z minulosti a s nimi opakované
vypravéné piibéhy jsou kostrou v hledani identity v roding.

Z psychologického hlediska je vychova déti v ustavnich zatizenich vhodnd pouze
jako nouzové a prechodné feleni. ReSeni, které se jevi jako nutné po odebrani ditéte
z rodiny, pro které neni jiné feSeni. Umisténi ditéte do ustavniho zafizeni nafizuje soud
na zdklad¢ ndvrhu OSPOD. Pro mnohé déti je pobyt v tomto zatizeni jakousi pfestupni
stanici. Odbornici, ktefi pracuji na ptipadu ditéte, mezitim zvazuji vSechny vhodné
alternativy. V mnoha ptipadech je dit¢ vraceno do rodiny piivodni, ktera tak ziskala Cas
upravit si podminky vhodné pro vychovu déti. Jiné déti jsou zatazeny do evidence
ndhradni rodinné péce a socidlni pracovnici pro n¢ hledaji jiné, vhodné&jsi feSent,

vétSinou umisténi do dlouhodobé péstounské péce. (Paventia, nedatovano)
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5 TRAUMA

Psychické trauma vznikd na zdklad¢ prozitku silng stresujiciho zaZitku. Takovy
zazitek obvykle pfesahuje moZnosti piirozené ptizpisobivosti ¢lovéka. MiZe se jednat
o jednordazovy zazitek nebo také o dlouhotrvajici zatéZovou situaci. Lze fici, Ze
nedostatecnd péce o dité, ztrata pecujici osoby nebo pobyt v istavnim zafizeni muze byt
pro déti traumatickym zazitkem. Traumaticky zazitek mize vycerpat psychiku ¢lovéka
¢i ditéte az za hranici jeho pfirozenych psychickych rezerv.

Zésadni vliv na vznik traumatu dle Vizinové a Preisse (1999) maji stresory, které
obvykle vykazuji nasledujici Ctyfi charakteristiky:

— pfiCina stresu je vné&jsi,

jednd se o extrémné désivy zaZitek i situaci,

znamend bezprostfedni ohroZeni Zivota nebo télesné integrity,

v jedinci vytvafi pocit bezmocnosti.

Proziti traumatického zaZitku ohroZuje smysl pfedchoziho chdpédni svéta i pocit
bezpecni. To muze vést ke strachu, uzkosti a zmatku. Trauma je odpovédi organismu na
situaci, kterd neumoziiuje smysluplnou akci, jiZ by jedinec mohl odvratit ¢i zmirnit jeji
nasledky vlastni aktivitou a postradajici smysluplnost na zaklad¢ ptedchozich Zivotnich
zkuSenosti. Tyto zdzitky poté zanechdvaji stopu na psychice ditéte a mohou vést
dokonce az k jejimu trvalému naruSeni. Nasledkem toho si pak dité rozviji nejrizné&jsi
strategie a kompenzace. Usiluje o to, aby se znovu nedostalo do kontaktu s ptivodni
bolesti, kterd se za tim vS§im skryvd. Instinktivn€ se vyhybd bolesti toho, Ze zaZilo
obrovsky Sok anebo néktera jeho zdkladni potfeba nebyla kdysi naplnéna.(Pothe 2012)

Podle Potheho (2012) je prozitek ztraty milované osoby, ktery miiZze byt tfeba
i docasny ale opakovany jednim z nejvice traumatickych a bolestivych prozitk lidské
existence. Stejn¢ tak jako prozitek odmitnuti ¢i trvalého nezdjmu ze strany téch, od
kterych dité pfirozené a instinktivné oCekava nejvic, a od téch, na kterych je od doby
svého poceti zavislé. Trauma z odmitnuti ¢i nezdjmu je spojeno s emocemi, které dité
anebo mlady ¢loveék nedokdze regulovat ani ovladat. MzZe se objevit separacni uzkost,
uzkost ze ztraty osoby nebo uzkost z ohroZeni existence. Tyto emoce jsou natolik

intenzivni, Ze miZou traumatizovaného jedince zcela zahltit a ovladnout. D&je se to
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predevsim v téch piipadech, kdy dit¢ nema k dispozici bezpecny vztah, ve kterém by
byly jeho negativni emoce zmirmovany. Ditéti vystavenému opakovanym
a nekontrolovanym prozitkiim ohroZeni anebo ztraty tcélesné a duSevni integrity
a identity pak nezlstdva Casto nic jiného, neZ v zdjmu svého pieZiti reagovat na tyto
pocity tim, Ze je pfenese na jiné osoby.

Organismus ¢loveéka je ale pfirozené nucen se ze zatéZovou situaci vyporadat,
aby byla zajisténa funkce preziti. Vytvoii si alternativni, obranné zpusoby, které mu
pomdhaji se s konkrétnim stresorem vyrovndvat. Lze fici, Ze trauma je vlastné
zesilovacem pfirozenych obrannych reakci. Pokud md dit¢ sklony k pasivit¢ nebo
introvertnimu zpasobu prozivani, mize ho traumaticky zazitek uvést do jeSte vetsi
pasivity, v extrému az do netecnosti a apatie. Pokud ma dité¢ tendence k aktivité
a extroverzi, miiZe se proZité trauma uvést do stavu nadmérné aktivity az neklidu, které
se mulZe projevovat ,zlobenim*, hlucnosti, vyZadovianim nadmérné pozornosti,
vypjatymi projevy emoci apod. VSechny tyto projevy pomdhaji ochranit psychiku
ditéte, ale ve vysledku mohou vést k naruseni vazeb k ostatnim lidem, k vzajemnému
nepochopeni a naslednym pocitim osamélosti a izolace. Clovék ale piirozend touZi
po prijeti ostatnich a hledd zptisoby jak si tyto vazby udrZet. V dospélosti se poté muze
stat, Ze takovy jedinec se bud stihne doizolace a samoty anebo naopak zacne
intenzivné vytvaret nestabilni, kratkodobé vazby k okoli.

V roce 2007 Julia Farnam ve své pfednasce: ,,Jak se chovat k détem s problémy

3

v chovani,” uvedla, Ze dité, které zazije ztritu (napf. ztratu pecujici osoby), truchli.
Truchleni je vlastné zptisobem, kterym se dit¢ se ztratou vnitiné vyrovnava a musi je
postupné zpracovat. Aby mohlo znovu ziskat pocit vyrovnanosti a stability, mélo by byt
ditéti umoznéno, vyrovnat se s ndsledujicimi tikoly.

V prvni fadé by dité mélo pochopit, co se stalo. Neméli bychom déti v tomto
podceiiovat a uz vibec ne zatajovat pravdu. Dité¢ potiebuje dle svych rozumovych
schopnosti porozumét tomu, pro¢ napiiklad nemize byt doma, se svou matkou a svymi
blizkymi. Je tfeba pfizplsobit se véku, feci a vnimani ditéte a sdélit mu napt. Ze matka
je momentdlné nemocnd a nemuZe se o n¢j starat. Je mozné mu zdlraznit, Ze ho ma jiste
rada.

Jak mazZeme ditéti pomoci?

— odpovidat na otdzky, i pokud se dité ptd opakovang,
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— ftikat pravdu,

— pouzivat autentické vyrazy (nemoc, smrt),

— pokud neznidme odpovéd’, pfiznat to (napi. nevim, ale udélam vse proto,
abych to zjistil),

— dovolit ditéti spekulaci o informacich, které nejsou zndmy,

— je-li to vhodné, dat ditéti moZnost podilet se na nckterych procesech
souvisejicich s jeho pfipadem,

— uveédomit si, ze v prub¢hu dalsiho vyvoje ditéte a rozvoje jeho chdpani se

mu muzou vracet riizné tryznivé stavy z minulosti.

Druhym dulezitym krokem je postupna pomoc détem vyjadiovat pocity,
které prozivaji v souvislosti s traumatickym zazitkem. DuleZitym piedpokladem je
trpélivost, pochopeni a predevsim vciténi se do potreb ditéte.

Jak miiZeme ditéti konkrétné pomoci?

— zajistéte ditéti bezpeci a pravidelny reZim,

— naslouchat potfebdm ditéte,

— zajimat se o jeho problémy,

— nenechat dité, aby ublizovalo sobé¢ ¢i jinym,

— zajistit, aby dit¢ mélo moZnost vybiti nahromadéné energie: kreslent,
hudba a pohyb, sport, hry,

— umoZnit mu emocni uvolnéni: plac, kiik, hlasité projevy, mldceni do

polstare.

Trieti, také velmi dulezity kol je pomoc ditéti v tom, aby dal plné Zilo
pritomnosti a umélo se oteviit budoucnosti. Jednd se o praktické a kazdodenni
¢innosti.

Jak miZzeme pomoci?

— dovolit ditéti, aby si hrdlo tak ¢asto, jak to bude mozné a jak bude chtit;
aby se hlasité smadlo, projevovalo a dobfe se bavilo,

— umozZnit mu prostiednictvim hry uvolnéni a obnovu jeho dusevniho klidu,

— zajistit pro dit¢ bezpec¢i tak, Ze stanovené hranice budou dusledné

dodrZovény,
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uvédomit si, Ze bolestivé otazky se budou ditéti v pribéhu Zivota znovu
aznovu vynofovat a budou vyzadovat dal$i zpracovdvani. Je to tak
v poradku; jednd se o neustéle se vyvijejici proces,

véfit v uzdraveni ditéte. VEfit i v dobéch, kdy dité proziva n&jakou formu
regresu. Pomdhat mu a podporovat ho do t€ doby, nez se zase bude citit

1épe.
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6 METODY PRACE S OHROZENYMI DETMI A
ORGANIZACE SAFRAN DETEM, O.P-S.

6.1 Metody prace s ohrozenymi détmi

Podle Hrdinové a kol. (2010) usiluje moderni spole¢nost o to, aby v tstavnim
prostfedi vyrtstalo minimum déti. Ceskd Republika byla v minulosti kritizovdna
Evropskou Unif za to, Ze patifme ke statim, které maji v tstavni péci nejvice déti ve
véku 0-3 let. Nejen z tohoto diivodu, se v Ceské republice v poslednich 20 letech rozviji
zajimavé metody price s ohroZenymi détmi a hledaji se inovativni pfistupy, které si
ddvaji za cil sniZovat miru zat€Ze déti Zijicich v ustavnich zatfizenich. Pro déti je
nejpfirozenéjsi prostfedim rodina a vSechny trendy posledni doby se snazi déti do rodin
vrétit anebo jim alespoil vychovné prostfedi maximélné ptibliZit.

Jednim ze smérii poslednich let je sniZovani poctu déti ve vychovnych skupinach.
Tim se vice optimalizuje pomér déti a pocet pecujicich osob. V kojeneckych ustavech
a détskych centrech dochdzi nejen ke kvantitativnim zméndm, tj. posilovani persondlu,
ale také se klade dlraz na zmény kvalitativni. Persondl je pribézné vzdélavan, v fadé
zafizeni funguje supervize a vyuZivany jsou i dal$i néstroje profesionalizace, napiiklad
vzdélavani. (Hrdinova a kol. 2010)

V détskych domovech vznikaji tzv. rodinné bunky, které alespon do urcité miry
simuluji rodinné prostfedi. Déti Ziji v oddélenych bytovych jednotkich, kde maji své
pokojiky, obvykle se zde nachazi obyvaci pokoj a kuchyn. Trendem poslednich let je
také to, Ze si déti v t€chto domovech samy vaii a uklizi. Cilem t&chto snah je déti zapojit
do domacich Cinnosti a alespon ¢aste¢n¢ jim pfibliZit Zivot v béZné rodin€. Do dstavnich
zafizeni dochazi dobrovolnici nebo realizatofi riznych volnocasovych programu.

Z dulezitych novinek v metoddch prace s ohroZzenymi détmi je piedevSim
zavedeni piipadovych konferenci. Tyto konference jsou nafizené zdkonem a potadaji se
vzdy v téch piipadech, kdy dochdzi v Zivoté ditéte k vyraznéj$§i zméné. Na téchto
konferencich se fesi individudlni pfipady déti a hledaji se cesty, jak pro déti najit co
nejdiive nejoptimdlnéjsi feSeni jejich situace. Nejdiive se obvykle zvaZuje varianta
dostat dité zpét do biologické rodiny anebo najit vhodnou pecujici osobu v §irsi rodiné
ditéte. Pokud se toto nezdaii, pfichdzi na tfadu pfechodné umisténi do nékterého

ustavniho zafizeni anebo se hledaji profesiondlni péstouni. Pfipadovou konferenci
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obvykle svolava socidlni pracovnice ditéte a zve na ni odborniky a vSechny dalsi osoby,
které jsou ditéti n¢jak blizké a mohou néjakym zpltisobem piispét k dobrému feseni
situace ditéte. Casto zde probiha tzv. multidisciplinarni spolupréce a buduje se podptirna
sit’ pro ohroZenou rodinu nebo dité. Praxe ukazuje, Ze je tento pfistup, ktery umoziuje
shromdZzdéni aktudlnich informaci o Zivoté ditéte na jednom misté, je velmi efektivni.
(Hrdinova a kol. 2010)

Z dalSich zajimavych novinek na poli socidlné-pravni ochrany déti je také institut
profesiondlni péstounské péce. Tato ,sluzba* ditéti je vlastn€ nejpfirozendjsi
alternativou Zivota ve vlastni rodiné. Dité je misto do zafizeni kolektivni péce umisténo
do individudlni pé¢e k pé&stounim. V Ceské republice rozlifujeme piechodnou
pestounskou péci a pestounskou péci dlouhodobou. Prechodna péstounska péce je
nejlepsi alternativou k umisténi ditéte do kojeneckého ustavu. Méla by byt kratkodoba
(maximdlné 1 rok) ajejim smyslem je, co nejrychlejsi vyfeSeni situace ditéte.
V takovéto rodin¢ miize vyristat vZdy jen jedno dité v péstounské péci a to zajistuje
individudlni piistup. Krom toho, péstouni patii do systému sluzeb o ohrozené dité, za
svou cinnost pobiraji adekvatni plat, ale také dostdvaji sit podpory (supervize,
doprovazeni odborniky apod.) Situace ditéte je feSena komplexné, a pokud se nezdaii
stabilizovat a sanovat rodinu ptvodni, je pravdépodobné, Ze ditéti bude nabidnuto
ndhradni rodinné prostedi. Pokud je pravné volné, tak se zvazuje umisténi do adopce,
jinak je dit¢ umisténi do dlouhodobé péstounské péce nebo do zatizeni poskytujici péci
o ohrozZené déti. (Hrdinova a kol. 2010)

Vychova déti a péce o jejich piiznivy vyvoj je predev§im privem a povinnosti
obou rodi¢l. Ne vSichni rodice se vSak cht¢ji nebo mohou o své déti starat. V situacich,
kdy déti nemohou z nejriznéjsich divodl vyristat ve vlastni roding, je tfeba hledat
optimdlni formu ndhradni vychovy, kterd je také obsahem cinnosti organt socidlné-

pravni ochrany déti. (Odbor 21, 2013)

6.2 Safran détem, o.p.s.

Mezi organizace, které prichdzeji s unikdtnimi a specializovanymi metodami
prace pro déti ohrozené citovou deprivaci patii Safran détem, o.p.s. (dile jen Safran

détem). Na tuto organizaci a jeji moderni metodu prace s ohroZzenymi détmi ,,Bezpecna
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stopa na cest¢ doml‘* se zaméfuje praktickd cast bakalatské prace. Obcanské sdruzeni
Safran détem je nestdtni neziskova organizace, kterd pusobi jiZz jedendctym rokem v
oblasti péce o déti vyristajici mimo svoji biologickou rodinu a to v tstavni péci.

Vizi této organizace je to, aby se v celkovém procesu péCe o ohrozené déti
zameéfila pozornost pfedevsim na dit€ samotné a to s cilem zmirfiovat jeho traumata
spojend s narusenim dosavadnich jistot zptusobenych rlznymi zménami a ptechody
(kojenecky ustav — ndhradni rodina, kojenecky ustav — détsky domov, kojenecky dstav
— biologické rodina). Safran détem chce poméhat détem v procesu socidlni adaptace na
tyto zmény.

»Hlavnim posldnim této organizace je predevsim pomoc détem, které proZily
trauma z odloucent, podpora jejich citové vazby a budovdni identity ditéte béhem jeho
pobytu v dstavnim zarizeni. Dalsi sluzbou je ndvazné doprovdzeni ditete, pokud

ndsleduje jeho umisténi do ndhradni rodiny.“ (Dupalova a kol., 2010)

Mezi zékladni znaky préce organizace Safrin détem patif (Tamtéz.)
— daraz na kvalitu kontaktu mezi ditétem a pecujici osobou,
— otevieni prostoru pro dostatek porozumeéni,

— rozvoj pestrych forem komunikace.

Cilovou skupinu tvoii (Tamtéz.)
— déti véku 0-5 let umisténé v kojeneckych tdstavech a détskych domovech,
— déti, které jsou v kojeneckych tstavech a détskych domovech ze
zdravotnich divodd a maji zmény v oblasti vnimani, pohybu
a komunikace,

— persondl pracujici v Ustavnim zatizeni.

Hlavnim zdmérem organizace Safrin détem je tedy doprovazeni déti, které Ziji
v systému péce o ohroZené déti. Doprovazeni déti by dle filosofie pracovnikd této
organizace mélo byt individudlni a kontinudlni. Svym zplsobem by déti zatazené do
systému péce o ohrozené déti mély byt doprovazené svym klicovym pracovnikem po
celou dobu Zivota mimo vlastni rodinu. V idedlni formé je dité jeSt¢ doprovdzeno i po

ukonceni pobytu v tstavnim zafizeni. Ditéti se tak pomtize v procesu adaptovani se na
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rodinu ndhradni. U starSich déti se také klade diraz na jejich zapojovani do nékterych
rozhodovacich procest, které souvisi s jejich Zivotni situaci. Pracovnici Safranu détem
se také vénuji pracovnikiim dstavnich zafizeni, edukuji je a pteddvaji jim do urcité miry
své . know-how*, které pfinasi konkrétni moZnosti zvySeni kvality péce o ohrozené déti.

(Dupalovi a kol., 2010)

Mezi kli¢ové aktivity sdruzeni Safran détem patii

1. podpora aktivit a rozvoj sluzeb, které zvySuji kvalitu Zivota déti, které
v raném véku prozili trauma z odlouceni od svych biologickych rodin,

2. podpora projektt a sluzeb, které usnadnuji ditéti pfechod z dstavniho
prostfedi do nahradni rodiny,

3. rozvoj aktivit podporujicich inovacni piistupy, které napomdhaji
harmonickému rozvoji mezilidskych vztahti a hledaji nové cesty
k lepsimu porozuméni mezi détmi a dospélymi,

4. zvySovani kvality péce o dité¢ a rodinu prostfednictvim vzdélavaci,

informacni a osvétové Cinnosti. (Dupalovi a kol., 2010)
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PRAKTICKA CAST

7 CILVYZKUMU

Na zdklad¢é teoretické casti prace, kterd popisuje vznik citové deprivace
v Ustavnim zafizeni, dile poruchu attachmentu a vznik traumatu, miZeme konstatovat,
Ze v ustavnim prostiedi vznikd mnoho deprivacnich vlivi, které miizeme modernimi
metodami eliminovat. Cilem zkouméni je potvrdit na ptikladu dobré praxe uZitecnost
konkrétnich metod projektu ,,Bezpecnd stopa na cest¢ domu‘, které pomahaji sniZovat

v s v

nasledky citové deprivace u déti Zijicich v dstavnim zafizeni.

7.1 Metody vyzkumu

V bakaléiské prici je pouzit vyzkum kvalitativniho charakteru. Jako vyzkumna
metoda byla pouzita technika pozorovani, nestrukturovaného rozhovoru a analyza
materialdi Safrdn détem. Pro piipadovou studii je charakteristicki kombinace riznych
technik sbéru informaci, z nichZ jsem zvolila analyzu dokumentd, které mi byly
zptistupnény v Détském centru Strancice. Na konkrétnim piikladu ptipadové studie
klientky Détského centra Strancice popisuje kazuistiku, kterd dokumentuje piiklad
dobré praxe v tomto zafizeni. Kazuistika popisuje klientku s kombinovanym postiZenim
(mentdlni postiZzeni a zrakovd vada), kterd momentélné Zije v Détském centru Strdncice
a je zafazena do programu ,,.Bezpecnd stopa na cest¢ domu‘, ktery v tomto zafizen{

realizuje Safran détem.

7.2 Popis vyzkumu

Piipadovd studie probihala v Détské centrum Strdncice. Détské centrum
Strancice (diive Détsky domov), je piispévkova organizace a zdravotnické zafizendi,
jehoz zfizovatelem je Krajsky ufad StfedoCeského kraje. Jednd se o specializované
détské zatfizeni s ambulantni a pobytovou Casti. Zatizenije urceno pro déti do tii,

maximdlné (u sourozeneckych skupin) Sesti let véku. Je zde poskytovana komplexni
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léCebné¢ preventivni péce, spojend s péci psychologicko-vychovnou, socidln{
a rehabilitacni. Détské centrum disponuje détskym lékatem, sestrami, fyzioterapeutem,
détskym psychologem, specidlnim psychologem a vychovatelkami. Pracovnici centra
jsou proskoleny kurzem Bazélni stimulace a tuto metodu pouZzivaji v kazdodenni praxi,
Do détského centra jsou pfijimédny déti zdravotné handicapované s t€lesnym postiZzenim,
s mentalnim postizenim, se smyslovym postizenim a s kombinovanymi vadami. Dale
déti s naruSenym psychomotorickym vyvojem, se socidlnimi problémy a z naruSeného
rodinného prostiedi. Toto zafizeni je také ureno détem, které byly ve svém vyvoji
a zdravi ohroZeny rodi¢i anebo prostfedim, ve kterém byly nuceny Zit, ale i détem
zdravym. Détské centrum poskytuje také sluzby odlehcovaciho charakteru, tedy miize
kratkodobé¢ zastoupit péci rodict, kteii pecuji napiiklad o kombinované handicapované
dité. Pracovnici Safran détem spolupracuji s Détskym centrem ve Stranéicich, jiz vice
neZ deset let.

Détské centrum Strancice jsem navstivila opakované béhem podzimu roku 2015
azimy 2016. Zicastnila jsem se piimé prace dobrovolniki ze Safranu détem a méla
moznost si nékteré techniky sama vyzkouset. Vyuzila jsem tedy metodu pozorovani.
Také mi byly poskytnuty k nahlédnuti a prostudovani metodické materidly, které mi
pomohly analizovat metodiku price organizace Safran détem.  Se socidlni pracovnici
Détského centra a dobrovolniky ze Safrin détem jsem vedla polostrukturované
rozhovory, pomoci kterych jsem zjiStovala aktudlni situaci ditéte. VSechna jména ve
vyzkumu byla zménéna a vSechny tudaje byly poskytnuty se souhlasem socidln{

pracovnice Détského centra a pracovniky Safrdn détem.

7.3 Metody prace realizované Safranem détem v Détském centru

Strancice

7.3.1 Bezpec¢na stopa na cesté domi

»Bezpecnd stopa na cest¢ domi“ je specificky program pro déti, které prozily
trauma z odlouceni od své biologické rodiny a proZivaji své détstvi v dstavnim zafizeni.
Program se zaméiuje predevSim na zvySeni kvality Zivota déti v ustavnim zafizeni

a také na podporu jejich jedine¢nosti. Specifikem této sluzby je to, Ze je zaloZena na
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principu dobrovolnictvi. Lze fici, Ze konecny pifnosny efekt nema jen pro déti, ale je
obohacenim pro vykonavatele, tedy vyskolené dobrovolniky.

., Program ,Bezpecnd stopa na cesté domii‘ funguje na principu prdtelského
sdilent ditéte s dospelym — dobrovolnikem a jeho cilem je zvysit kvalitu Zivota ditéte a
nabidnout mu v rdmci pravidelného tydenniho programu dostatek novych bezpecnych
pamétovych stop, které mu umoini navazovat nové bezpecné vztahové zkuSenosti.
Program stavi na principech porozuméni détem a soustiedi se na navdzdni kontaktu
(saturace zdkladnich potieb, péce, pozornost, bezpeci, doteky) a rozvoj riznych forem
komunikace. Cilem programu je poskytnout dostatek novych podnéti, které predchdzi
riiznym formdm deprivace a pomoci docilit zlepSeni vztahovych vazeb (jak v
soucasnosti, tak v budoucnosti) v siti socidlnich vztahii a tim vyrazné zvysit kvalitu
Zivota deti. “ (Dupalova a kol., 2010)

Program ,,Bezpecna stopa na cesté¢ domu “ funguje tak, Ze se po dobu nejméné 10
mesictt schdzi na jedno dopoledne odborné sestavend dvojice - konkrétni dit¢ a
dobrovolnik. Mobilni tym Safranu détem, o.p.s., pracuje s détmi pifmo v tstavnich
zafizenich, kam za détmi dojiZdi pravidelné kaZdy tyden a vénuje se rozvoji kontaktii a
komunikace s ditétem. Dobrovolnik se tak na del§i dobu stavd jakymsi privodcem
ditéte v jeho ménicim se prostiedi. Cilem setkdvani dobrovolnika a ditéte je pomdhat
ditéti vytvaret pozitivni pamét'ové stopy, na které mohou navdzat v budoucnosti dalsi
pecujici osoby. Projekt ,,Bezpecnd stopa na cesté domi* je unikatni mimo jiné i v tom,
7Ze usiluje o komplexnost a provazanost. Mimo jiné se zaméfuje na piipravu ditéte na
,hladky pfechod* do jiného socidlniho prostfedi. (Tamtéz)

Specifikem projektu ,,Bezpecnd stopa“ je intenzivni spoluprdce pracovniki
Détského centra ve Stranéicich a pracovniki Safranu détem o.p.s. Tato spoluprice je
podloZena dlouholetymi pracovnimi zkuSenosti a stavi na vzajemném respektu a duvéte.
Pracovnici Détského centra ve Strancicich jsou s dobrovolniky a zastupci Safrinu détem
0.p.s. v pravidelném a tizkém kontaktu. Systematické ptfedavani informaci a zkuSenost{
jsou nedilnou soucasti jejich uspésné spoluprace. Spolecné hledaji cesty, jak eliminovat
miru zatéZe jednotlivych déti.

Doprovézeni ditdte dobrovolniky Safranu détem o.p.s. je zaloZené na zcela
jednoduchych a piirozenych technikdch. Vyuzivd predev§im prvky bazalné-

terapeutickych technik. Metoda vychazi z oSetfovatelského konceptu bazdlni stimulace
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a obsahuje techniky, které jsou détem vlastni a pfirozené. V konceptu téchto podnétii se
pracuje napiiklad s prvky arteterapie, aromaterapie, muzikoterapie nebo terapie hrou.
Vyuzivaji se také prvky masazi, houpani, mazleni apod. Pomoci ddvani pozornosti ditéti
jednou a stalou osobou se pomdha rozvijet citovd vazba, kterd je pravé v raném véku
pro dité tolik potfebnd. (Dupalova a kol., 2010)

Cely proces je zaloZen na pozitivnim emociondlnim naladéni ditéte a vytvofeni
pozitivni zkuSenosti spojené se stdlou pfitomnosti konkrétnich prvka jako jsou barvy,
vuné, pisnicky, doteky.

Na webovych strankdch sdruZeni Safrdn détem o.p.s. miZeme najit dojemny
apel: ,,Jsme deéti, které nemaji to Stesti, Ze maji sviyj ,skutecny domov’, vyriistdme
a Zijeme v kojeneckych tstavech a détskych domovech a cekdme, jestli se to zméni.
ProZily jsme mnoho zbytecnych nedorozumeni a zaZily mnoho smutku, ktery v nds
zustal. Od roku 2005 se ale néco méni, do naseho Zivota vstoupilo néco nového. Mdame
nové kamarddy, Safrdanky, a ty ndm ddvaji vétsi pocit porozuméni, bezpeci a zdzemi.
MozZnd nyni uvidite i vice iismévii na nasich tvdrich a radosti v nasich ocich.

(Safrdn détem, 2012).

Jak bylo v predchozich kapitolach uvedeno, dit€ jiZ od narozeni pfirozené touZzi
po pfijeti a blizké osobé. Reaguje na lidsky hlas, viin€, na zndmé tvare i dotyky. Mezi
ditétem a pecujici osobou, zastoupenou dobrovolnikem Safrdn détem, o.p.s. dochdzi
k vytvafeni vztahové vazby. Pravé program ,,Bezpecnd stopa na cest¢ domi* svym
pristupem a metodami alespon ¢aste¢né supluje chyb¢jici vztah a divérnéjsi kontakt s
konkrétni osobou. V programu jsou zatazené déti, které jsou v Détském centru
Strancice umistény kratkodobé¢ i dlouhodobé. V ramci piimé prace s détmi dobrovolnici
nefesi problémy déti, které vychdzeji z jejich Zivotniho piibehu, ale vice se soustfedi na
aktudlni situaci a pomdhaji détem prozivat zZivot tady a ted’. Nabizi jim tak novou
zkuSenost, kterd jim pomuze l1épe porozumét vnéjSimu svétu a umozni proZivat Zivot
kvalitngji a intenzivnéji.

Dobrovolnik, ktery v pravidelném Case dochézi za ditétem, pouziva individudlni
smyslové preference ditéte. Pomoci metodiky Safrian détem a hlubiiho poznani ditéte,
poznava hlavni komunikac¢ni smyslovy kanal. Ten rozviji a podporuje interakci s
ditétem. Spole¢né tak dvojice rozviji kinestetické podnéty pii dotyku, hlazeni a noSeni v

naruci. Setkani dvojice se odehravaji velmi strukturované, jedna o jakysi ritudl, ktery
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ditéti mimo jiné piinasi zpravu, Ze to co se kolem néj déje je svym zplsobem stalé,
pravidelné a predvidatelné. Na vzniku vztahové vazby (attachmentu) se na stran¢ ditéte
uplatiiuje také jeho senzoricky aparat, ktery mu umozZiuje orientaci na pecujici osobu.
Sluchovy aparat ditéte vnima dobrovolniktim hlas, zpét i poslech hudby. Dité zapojuje
také motoricky aparat, ktery mu nechdvd zazit pfiméteny télesny kontakt s pecujici
osobou. Didle dit¢ zapojuje aparit signdlni, ktery ovliviiuje pecujici osobu v jejim

chovani vici ditéti. (Dupalova a kol., 2010)

Obrazek 3: Rozvijeni smyslovych kandla
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(Dupalové a kol., 2010)

Safran détem, o.p.s., vytvofil metody, kterymi se pracovnici inspiruji a ¥di
v praci s témito détmi (Dupalovi a kol., 2010):
— rovnomérné rozviji vSechny smysly (multisenzorické prostiedi),
— prohlubuji komunika¢ni dovednosti a hledaji hlavniho komunika¢ni kandl,

jimZ je dité schopné pfirozen¢ vyjadiovat své potieby,
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— podporuji dité pfi aktivni tcasti a pti vzdjemném kontaktu,

— rozviji interakci s ditétem za pomoci technik z herni terapie, jako je prace
s loutkou, muzikoterapie, arteterapie, masazi ¢i aroma masazi,

— vyuzivaji techniky bazdlni stimulace, pfedevsim u déti s handicapem,

— vyuzivaji komunikaéni hry, rozviji psychomotoriku.

Dulezité je zdtraznéni, Ze hlavnim klientem této sluzby je vzdy dit€. DalSimi
ucastniky jsou ostatni pecujici osoby, naptiklad nahradni rodi¢ nebo persondl zatizeni.
Ti jsou také vzdy vnimani jako partnefi. Pii veskeré Ginnosti se Safrdn détem opird
o zékladni principy, respektujici vzdjemnou tctu, solidaritu a porozuméni. V odborné
praci jsou respektovany vztahy mezi jednotlivymi odborniky. Pfi veskeré Cinnosti je
kladen diraz nejen na odbornost sluzeb, ale pfedevSim také na lidsky rozmeér
poskytované péce.

Informace z pfimé préce s ditétem, pracovnici se zaznamendvaji ditéti do karty.
Ta pak slouZzi krychlé orientaci pro vyhleddvéani informaci o ditéti a usnadiiuje
spolupréci pro ty, ktefi s ditétem pracuji nebo budou nésledné pracovat. Pro tento ucel
komunikace je vytvofen specidlni piktogramovy jazyk. Symbolické znaky
zaznamenavaji zpusob komunikace s ditétem. Také popisuji jeho hlavnim komunikacni
kandl a techniky a Cinnosti prace s ditétem. Snadné obrazové ztvarnéni muze 1épe
a snadnéji pomoci predavat konkrétni informace prace dal$im pecujicim osobam.

Optiméln{ je stav, kdy dobrovolnik provazi dit€ nejen v Gstavnim zafizeni, ale je
také jeho privodcem pii dalSich zménach, jako je pfechod do ndhradni rodinné péce
nebo umisténi ditéte do jiného tstavniho zafizeni. Dobrovolnik se tak miiZe stat jakousi

,cervenou niti*, kterd doprovazi dité v riznych kritickych momentech.

7.3.2 Kufiik bezpeci

Kufiik bezpeci je specidlni soucasti projektu ,,Bezpecna stopa na cest¢ domu.*
Origindlnim zpisobem dopliiuje doprovazeni déti v tustavni péci a pii prechodu do
jiného socidlniho prostiedi. Kazdému ditdti vytvoii pracovnici Safrdnu détem jeho

v 66

osobni tzv. “kuftik bezpeci®. S tim pracuji v dstavnim zatizeni prav€ dobrovolnici,

v /66

nékdy také nazyvani ,Safrdnové tety“. , Kuffik bezpeci“ obsahuje origindlni loutku,
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fotografie ditéte, které mapuji jeho rast a knizku, kde ma kazdé dit€¢ napsdno, co ma
rado, jaké jsou jeho oblibené ¢innosti, co rado ji apod. V kuftiku jsou také pisnicky
a viing, které déti znaji a se kterymi pracuji pii praci s dobrovolniky ze Safrinu détem.
Diéle kufifik obsahuje oblibenou pohadku a polstafek s motivem loutky. Loutky jsou
vyrdbény s pozornosti a ldskyplnou myslenkou na jedine¢nost kazdého ditcte, pro které
je urCena. Kazda hracka si nese své specifické poselstvi, prolinajici se s osobnim
piibéhem ditéte a které je pro n& zaznamendno formou pohddky. Soucisti kuftiku je
také flanelova rukavice, kterd se pouziva pfi masdzich. Do kuftiku se postupné ptidavaji
dalsi véci, naptiiklad fotografie rodicii, pecovateli anebo také obrazky, které dité
vytvofilo. Pravé tento kuftik slouzi potom jako dulezitd pomicka pfi piechodu do
nového prostiedi ditéte. Nasledné se s nim pracuje ptimo v novém prostiedi (ndhradni
rodina, jiné ustavni zafizeni) a to ditéti umoZiuje do ur¢ité miry zachovat kontinuitu
udélosti. Kufiik se tak stane dalezitym artefaktem, stopou a pamatkou na dalsi cesté
Zivota ditéte. To mu miZe v budoucnu pomoci Cerpat silu, ditvéru a pocit bezpeci. Dité
ma véci z kuffiku spojené s pozitivnimi proZitky a zkuSenostmi a tak dochazi tzv.
“zasévani* pozitivnich stop. V jeho osobni historii a identité¢ nebude tolik prazdnych a
nejistych mist. (Dupalovi a kol)

., Diky obsahu kuffiku se s détmi pracuje vSemi smysly: hmatem, ¢ichem, sluchem,
vini a chuti. Cilem prdce se senzobiografickym kufiikem a loutkou je pomoc
v uspokojovdni potieb déti podle Maslowovy hierarchie potieb. Tato technika umoZiuje
détem alespon Ccdstecné kompenzovat potiebu jistoty a bezpeci, ddle potrebu ldsky
a soundleZitosti a potiebu seberealizace. Nesmirné diileitd je také prdce s autobiografii
ditéte a jeho historii, kterd je diileZitd nejen pro dite samotné, ale také pro jeho
pestouny nebo adoptivni rodice. Situaci, kdy ndm zndmd viné, zvuk, obraz ¢i kontakt
s nasim télem asocioval situaci, osobu, véc ¢i misto, které si pamatujeme z minulosti.

(Dupalovi a kol., 2010)
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Obrazek 4: Kufiik bezpeci
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(Dupalovi a kol., 2010)

Metodu piipadové studie, jsem si vybrala pro lepSi pochopeni a analyzovani

prace dobrovolnikl ze Safrdnu détem v Détském centru Strancice.

7.3.3 Kazuistika
Jméno: Anicka
Veék: 5 let, rok 2010
Anicka byla umisténa do détského domova pred rokem, tj. 2014, na zdklade¢
predbézného opatfeni. Umisténi ditéte bylo z divodu zanedbdvani povinné péce

matkou, ktera se potykala s alkoholovou zavislosti.

Rodinna anamnéza:
Matka
Rok narozeni: 1990
Zavisla na alkoholu. V dobé odebréani ditéte, na mateiské dovolené. S otcem
neshody, které vedly pozdéji k odlouCeni partneri. Z divodu neplaceni, pfisli

o podnéjem. Poté neméla kde bydlet, o déti se nestarala, pobirala davky socidlni péce.

Otec
Rok narozeni: 1975
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Zamestnan jako dalkovy fidi¢. V dob¢ odebrani ditéte se doma moc nezdrzoval
amatce nepomdhal. S matkou Anicky jiZ neZije. Spolupracuje a Anicku obcas

navstévuje.

Sourozenci
Vojta narozen 2004
Zdravy chlapec. Na zédklad€¢ pfedbéZného rozhodnuti byl umistén do Détského

domova pro déti vyZadujici okamZitou pomoc, kde je i v soucasnosti.

Osobni anamnéza:

Anicka byla narozena v cervnu 2010. Tc¢hotenstvi matky: ctvrtd rizikova
gravidita matky. Z prvniho porodu narozen bratr Vojta. V te¢hotenstvi matka koufila.
Holc¢icka byla narozena ve 26. tydnu cisafskym fezem. M¢ftila 32 cm a vazila 730g.
Byla umisténa do inkubdtoru, kde stravila vice nez dva mésice. Nezralost funkce
nevyvinutych plic i srdce, dychdni pomoci intubacni trubice, nekojena - uméla vyZiva,
stimula¢ni léky a antibiotika. Diagnéza pfi propusténi do domdciho prostiedi znéla jako
centralni hypotonicky syndrom a détskd mozkova obrna.

U Anicky byl psychomotoricky vyvoj zna¢né opozdén. V roce se zacala sama
prevalovat na stranu, ve dvou letech zacala 1€zt na ohrani¢enych plochach. Trva maly
priristek na vaze. Doporucena cvicit Vojtova metoda. OcCi nefixovala, zjiSténa zrakova

vada, pozdéji slepota a t€zka mentalni retardace. Anicka je nevidoma.

Socialni anamnéza:

Anicka byla umisténa v Détském centru po pfedb&€Zném soudnim rozhodnuti.
ProtoZe je stfedné téZce mentdlné postiZzend, k tomu nevidom4d je toto zatizeni velmi
vhodné. Jeji bratr byl umistén do détského domova pro déti vyZadujici okamZitou
pomoc. Neddvno byl ptevzat do prechodné p&stounské péce, protoze se predpoklada
blizky néavrat do rodiny biologické. Rodi¢e v dob¢ odebrani déti nebyli manzelé, Zili
jako druh a druzka ,ale vychovdvali spolu ob€ déti. Mezi rodici byl vét$i vékovy rozdil.
Otec byl pracovné zaneprazdnén, jako dalkovy fidi¢ trdvi mnoho Casu na cestich.
Matka uvadéla, Ze byla na déti sama, vychovu a intenzivni péci nezvladala. U bratra se

projevovali poruchy pozornosti a vykonu s hyperaktivitou.Po Case pfestala tuto situaci
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zvladala, zacala to fesit alkoholem. Déti byly né€kolikrat nalezeny doma, hladové, samy
pfi svickdch. Bratr se snaZil pomdhat, ma velice kladny vztah k Anic¢ce. Z divodu
zanedbani a ohroZeni déti na zdravi a Zivoté byly déti odebrany a umistény do jiz
zminovanych zafizeni. Po pfijeti Ani¢ky, nebyly shlediany Zadné véts$i znaky zanedbani.
Hol¢icka byla cistd, opeCovdvand. Mezi sourozenci je silné pouto, které je nyni
preruSeno. Bratr s matkou AniCku pravidelné navstévuji. Pii rozhovoru se socidlni
pracovnici uvedla, Ze pfi navStévach bratra Vojty a matky dochdzi k velmi emo¢nim
scénam, kdy Anicka po hlase a hmatu pozndva svého bratra a povyskakuje radosti a
dava svou radost hlasité najevo. Pro Anic¢ku i bratra bude vriceni do rodiny velkym
pozitivem. V rodiné, hlavné pfi stresovych situacich doSlo nékolikrat u Anicky
k epileptickym zachvatim, coz se v Détském centru jesté nestalo. Klid a bezpeci
Anicku uklidnilo a pomoci Safrdnovych tet se Anicce zdchvaty neopakovaly. Ke konci
roku 2015 se situace matky a pobytu Anicky v Détském centru zménila. Za posledni
rok prosla odvykaci protialkoholovou Ié€bou a nasla si praci, prace ji bavi. Matka
abstinuje a chce délat vse proto, aby ji byly déti vraceny.V soucastnosti bydli zatim
u svého bratra. Aby ji déti byly vraceny zpét do jeji péce, pozadala na mistnim uradu o
socidlni bydleni. Oba rodice, pfevazn¢ vSak matka Casto jezdi za Anickou na nalevu o
vikendu. V pribéhu minulého roku Anicka stravila n€kolik vikendi na propustce doma
u matky s bratrem. Anicka si tak zvykd na zménu kterd ji ¢ekd. U matky se projevuji

matefské pudy k obéma jejim détem a dobie spolupracuje.

Aktudlni pozorovani ditéte:
Socializace

Je patrné, Ze kromé biologickych potieb je u Anicky potieba bezpeti a jistoty,
potfeba uzndni a dcty. Ani¢ka dokédze projevovat ladsku a pfizen osobdm, které o ni
pecuji. Hodn€ omezend je i neverbdlni komunikace. AniCka rdda pozndva nové lidi,

neboji se.

Sebeobsluha
Anicka pottebuje pomoc druhych, vzhledem ke kombinovanému postiZeni.
Sebeobsluzné cinnosti jako oblékani, hygienu a dalsi, zvladd s pomoci jiné osoby.

Anicka je inkontinentni a proto pouzivd pleny. Sama se nedokdZe obléci, ale
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jednoduché véci zkousi sama. VéEtSinou pomdha tim, Ze nastavi ruce a nohy. K jidlu se
Anicka stavi pozitivn€. Je velky jedlik. LZici se uci jist, je vétSinou krmena, nebo sama

ji rukama. M4 rada sladké a sladkost je pro ni velka odména.

Hruba motorika

U Anicky se vzhledem k diagnéze vyskytuje porucha hrubé motoriky. Chiize je
opatrnd a nestabilni. Zvldda chodit na krat$i prochdzky s doprovazejici osobou. Velice
Casto se pfi chlizi a stdni pfidrZzuje riznych predmétl, ¢i pomdhajici osoby. Rada se

houpé v houpace.

Jemna motorika
Anicka neudrzi mens$i pfedméty v ruce. UCi se drzet 1zici sama, zkou$i drzet
pastelky a tuzky. Lateralita nevyhranénd. Jidlo ma pokrijené, sama se krmi pomoci

rukou, je také krmena. Udrzi vétsi hracky, ma rada kostky a panenky.

Orienta¢ni schopnost
Neorientuje se ¢asov€ ani mistem, ani po budové domova. CoZ je mimo jiné
spojeno i se slepotou. Orientaci zvlada pouze za pomoci druhych. Ve svém pokoji je

jista.

Poznavaci schopnosti a socializace

Poznédva blizké osoby, hlavné zdravotni sestru a pracovniky domova. Velmi
pozitivné také reaguje na pracovniky ze Safranu détem, o.p.s. KdyZ piijdou za Ani¢kou,
ohmati je, chytne je za ruku a je veseld. Pii navS§tévach bratra Vojty a matky dochdz{
k velmi emocnim scéndm, kdy Ani¢ka po hlase a hmatu pozndvd svého bratra

a povyskakuje radosti. Je patrné, Ze svého bratra miluje a ma k nému silné pouto.

Reé

Ani¢ka mluvi maélo, vyddvd skieky a nahlas se smé&je. U Anicky byla
diagnostikovdna echoldlie. Anicka dokdze pouzit jedno az dvé slova k tématu.
Naptiklad mic- bratr. Spoji si bratra s mi¢em, kdy si vzpomene, Ze bratr Vojta m4 rad

fotbal.
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Piima prace pracovniki Safran détem s Ani¢kou

S Ani¢kou pracuje dobrovolnice Safrdnu détem na zdkladé rehabilitaéng
vzdelavaciho planu. Tento individudlniho plan, popisuje specifika priace s Anickou
a zohlediiuje jeji mentdlni a zrakové znevyhodnéni. V tomto planu jsou také
zaznamenany hlavni smyslové preference Anicky, jsou zde popsdny nejvhodnéjsi

Divka byla zafazena do projektu Safran détem kritce po svém piijeti do
Détského centra Strancice. Anicka do svych tfech let vyrtstala v rodinném prostiedi a je
zde predpoklad, Ze po upraveni pomért v rodin€, bude divka vracena zpét do péce své
biologické matky. Program Bezpecna stopa na cest¢ domil, do kterého je v Anicka
zafazena, je vzhledem k jeji situaci vhodnou alternativou. D4 se predpokladat, Ze pokud
by Anicka nebyla vhodné stimulovdna a jeji citova vazba by nebyla podporovina,
zpomalilo by to jeji vyvoj a znesnadnilo jeji navrat do rodinného prostfedi. Anicka je v
programu jiZ rok a za toto obdobi ud¢lala velky pokrok nejenom v oblasti socidlni, ale
také télesné. Anicka je dobrym piikladem individudlniho pfistupu a zmény, kterou na ni
ma.

Anicka se na pravidelnd setkdni s dobrovolniky t€si. Po hlase, hmatu a Cichu
poznd ,Safrinové tety” a davd najevo radost vykiiky a poskakovianim. Hmatem
a ¢ichem pozndva znamé véci, pozitivné reaguje na dotyky, vin€ i zndmé pisnicky.
Oblibila si svlij Kuftik bezpeci a s oblibou si hraje s vécmi, které jsou jeho obsahem.
Diky technikdm projektu Bezpec¢na stopa na cesté¢ domti bylo po kritkém case zjiSténo,
jakym komunikacnim kanalem bude vhodné s Anickou pracovat. Vzhledem ke slepoté
Anicka reagovala pasivné a neprojevovala Zddné vétSi reakce na pouZité techniky.
Postupné, diky trpé€livému pfistupu a diky pouZivéani technik bazélni stimulace zacala
Anicka reagovat aktivné. Nejdiive si oblibila hlazeni na hlavé a poté pozitivné
reagovala i na dal$i dotykové techniky. Dal$im komunika¢nim kandlem u Anicky se stal
¢ich. PouZivani vonného olejicku podporuje libé pocity a Anicka si je propojuje s
konkrétni oblibenou ¢innosti. Anicka ma rada také houpani v dece, které je ji pravidelné
nabizeno. V zafizeni Détského centra je k dispozici houpacka- hamak, ktery Anicka

miluje. Postupné se v hamaku pfitahovala, posilovala tak svaly a to ptispélo k
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jeji celkové lepsi motorice. Pevné sevieni a pohupovani ji doddvaji pozitivni pocity,
povzbuzuje to jeji sebedlvéru. Velmi dobie Anicka reaguje také na vyuzivani
muzikoterapie a je velmi vnimava na rtizné zvuky. Velky posun byl pfedevsim
zaznamenan, v oblasti vyjadfovdni emoci. Anicka vyjadfuje své radostné pocity
napiiklad smichem, mavanim rukama anebo veselym poskakovanim. Dtlezité je
navozeni divérného prostiedi. Oblibené détské pisni¢ky z CD Safranu détem poméhaji
rozvijet Ani¢ce komunikaci, vyjadfovat jeji ptani nebo nesouhlas. Na zacatku projektu
nebyla schopna udrzet pozornost u jedné konkrétni Cinnosti, byla neklidnd. Ke konci

projektu Anicka plné spolupracuje a na setkdni se t&si.
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8 SHRNUTI

Cilem zkoumani bylo potvrdit na piikladu dobré praxe uZitecnost konkrétnich
metod ,.Bezpecnd stopa na cest¢ domua“, které pomdhaji sniZovat ndsledky citové
deprivace u déti Zijicich v ustavnim zafizeni, coz se na piikladu Anicky potvrdilo.
Soucasti programu ,,Bezpecné stopa na cest¢ domu‘ je také to, Ze dobrovolnici Safrinu
détem edukovali ostatni osoby, které s Anickou pfichdzi do kontaktu. Zdmérem je, aby
pristup k Anicce byl jednotny a pro ni co nejvic srozumitelny a bezpecny. Pracovnici
Détského centra jsou pouceni, jakym zplsobem maji s Anickou komunikovat,
spolupracovat a rozvijet jeji schopnosti. Také biologickd matka Anicky se sezndmila
s programem ,Bezpe¢nd stopa na cest¢ domu“ a prokdzala zdjem a ochotu
spolupracovat s pracovniky Safrdnu détem. Kuffik bezpedi se tak stane ddleZitym
prosttednikem ve zméné socidlniho prostfedi. UmozZni lepS§i spoluprdaci matky pfi
samotném piichodu Anicky domil. Zména prostiedi z Détského centra domi bude pro
Anicku mén¢ ndarocnd. Stile bude mit sebou sviij kuffik, svou oblibenou loutku, vini,
pisnicku na CD. V jejim Zivot¢ ziistanou zndmé véci, které podpoii jeji adaptaci v
prostiedi biologické rodiny. Dobrovolnik ze Safranu détem bude jesté po dobu nékolika
dalSich tydnii pracovat s Anickou v jeji rodin€. Stane se tak dileZitou soucasti vztahové
vazby, kterd je svym zplsobem pfenositelnd a bude postupné rozvijena klicovou
pecujici osobou - tedy biologickou matkou Anicky.

Tato piipadovd studie poukazuje na dulezitost individudlniho pfistupu ke
kazdému ditéti. Poukazuje na to, Ze samotny pobyt ditéte v tstavni zafizeni je narocnou
zivotni situaci a je tfeba hledat zpisoby, jak Zivot ditéti zjednoduSovat a aktivné tak

zmiriovat rizika vzniku citové deprivace.
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ZAVER

Obecné vime, Ze pro dit¢ optimdlni vyristat v rodiné. Realita je bohuZzel takova,
ze stale zhruba 8000 déti ve veku 0-18 let vyrusta stile v détskych domovech a détskych
centrech (dfive kojeneckych ustavech).

V této préci jsem popsala specifické nasledky, které na détech mize zanechat
pobyt v ustavnim zafizeni. Duraz jsem kladla pfedevS§im na teoreticky popis ndsledkt
citové deprivace a traumat, které déti zazivaji v raném veku. Popsala jsem nésledky,
které citové deprivace muze v zivotech déti zanechat a hledala vhodné zpiisoby, jak ji
zmirmovat. Vénovala jsem se také teorii citové vazby a hledala konkrétni metodu, ktera
funguje v praxi.

Podrobné jsem piedstavila prici organizace Safrian détem, kterd v této oblasti
aktivné pracuje. Tato organizace md k dispozici unikatni ,,know-how** o tom, jak détem,
které jsou ohroZeny citovou deprivaci a poruchou attachmentu, mizeme pomdhat.
Dlouholetd praxe této organizace potvrzuje, Ze dobrd spoluprice neziskového
organizace a Détského centra miize piindset konkrétni pozitivni vysledky v Zivoté déti.
Diky kazuistice Ani¢ky jsem dokumentovala, Ze price Safrdnu détem je smysluplnd
a ze trpélivé zasévani pozitivnich stop se z dlouhodobého hlediska vyplati, protoze
pomdhd rozvijet pozitivni vztahové vazby. Diky projektu ,,Bezpecnd stopa domu* se
dafi zmirnovat nasledky citové deprivace u déti, Zijicich mimo vlastni rodinu. Tyto déti
jsou individudlné¢ podporovdny na zdkladé citlivého a profesiondlniho pfistupu
pracovnikii Safranu détem. Podminkou uZitku vzdjemny respekt a ochota spolupracovat

Zkugenosti Safranu détem jsou k dispozici i pro ostatni pracovniky v oblasti
socidlné-pravni ochrany détem. Vime, Ze i pfes kvalitni péci, kterou udstav détem
poskytuje, neni v jeho sildch uspokojit v§echny biologické a psychické potreby ditéte.

Smutny fakt je ten, Ze této sluZzby se zatim nedostdva v§em potfebnym détem, Ze
je ji jako Safrdnu. Presto jsem rada, Ze jsem se svoji praci mohla podilet na Sifen{

a propagaci této unikéatni metody.
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