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Uvod

Za vybérem tématu této bakalafské prace stoji ma odbornd praxe v Hospicové péci
sv. Kleofase Tiebon, o.p.s., a kratké obdobi v mém zivote, po které jsem byla pecujici
osobou o blizkého ¢loveka.

Pietrvavajici stav rozvoje hospicové péée v CR je dan nedostate¢nou podporou statu.
Smrt se v na$i spolecnosti stala ,,vyhosténou*!. Takovou je i pro politiky. Marketingovi
poradci politickych stran ve volebnich programech nenabizeji, Ze se politici zasadi
o vytvofeni potiebnych podminek k tomu, aby voli¢i mohli zemfit doma v kruhu
nejblizsich. Voli¢i ptece chtéji zit a vidét pred sebou ,,svétlé zitiky”. Kdo by myslel
na smrt?

Prvni lizkovy hospic byl v nasi republice otevien v roce 1995. Postupné byly
uvedeny do provozu dalsi 1izkové hospice. Dnes jsou pomérné rovhoméerné umistény
po uzemi CR.? Poslednim krajem, kde dosud nebyl vybudovan lizkovy hospic, je kraj
Vyso¢ina.> O vybudovani ltizkového hospice usiluje Spolek pro lizkovy hospic Mezi
stromy, z.s. Misto plivodné planované vystavby hospice v Jihlavé se pfipravuje vystavba
v Havlickové Brodu.*

V CR je vsoudasnosti provozovana fada domécich hospict, jejich sit viak
nepokryvd rovnomérné celé uzemi statu. Pro spolenost je proto dulezité, aby
pokracovalo budovani sit¢ mobilnich hospicti, které mohou podpofit ¢lovéka na konci
zivota a jeho rodinu, aby nemocny mohl dozit své dny v divérné zndmém prostiedi
a ve spolecnosti téch, ktefi jsou mu nejblizs§i. A aby soucasné byly pouZity postupy
paliativni mediciny a zasady doprovdzeni nemocného a jeho rodiny.

Vybudovani liZzkovych hospict a rozvoj sit€ mobilnich hospict neni vysledkem usili
statu, nybrz za nim stoji desitky let osv€tové ¢innosti nejprve nékolika jedinct, kteti
postupné ziskavali dal$i stoupence mySlenek hospicového hnuti. Vétsi Sanci ziskat
politickou podporu maji budovatelé a provozovatelé hospicové péce spiSe na mistni nebo
regionalni Urovni. Naptiklad Uuzemi kraje VysoCina je pokryto sluZzbami mobilnich
hospict, které kraj systematicky podporuje od roku 2010.> Naopak ze strany statu napfic
politickym spektrem neni podpora rozvoje hospicti nijak vyrazna. Vzdyt’ nejsou ujasnény
ani kompetence Ministerstva zdravotnictvi a Ministerstva prace a socialnich véci
v oblasti legislativni Gipravy, finanéniho a organiza¢niho zajisténi hospicové péce.®

Odborné praxe v Hospicové péci sv. KleofaSe Tieboii, o.p.s. mi poskytla zaklad
pro to, abych mohla pochopit podminky, ve kterych v CR mobilni hospice vznikaly
arozvijeji se nebo jsou budovany. Za cil prace jsem si vytkla, ze pfipravim

! Inspirovano knihou SIKLOVA, J. Vyhosténd smrt.

2SVATOSOVA, M.; PELAN, A. Neboj se vrdtit domi, s. 149

3 Tamtéz, s. 153

4 Dostupné na http://hospicmezistromy.cz/ (cit. dne 24.3.2019)

5> Dostupné na https://www.kr-vysocina.cz/hospicovou-peci-vyuzilo-v-roce-2016-uz-vice-nez-300-
klientu/d-4077626/p1=60716 (cit. dne 24.3.2019)

6 Srov. TOMES, 1.; DRAGOMIRECKA, E.; SEDLAROVA, K.; VODACKOVA, D. Rozvoj hospicové
péce a jeji bariéry. s. 2
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generalizovany postup, sled postupnych kroki, ktery mohou vyuzit ti, ktefi uvazuji o tom,
ze vybuduji dal§i mobilni hospic nebo jeho pobocku.

V prvni kapitole je charakterizovan princip hospicové péce, popsany jeji formy
a vysvétleno, komu je tato péCe urCena. Dale je objasnén princip paliativni péce, rozdil
mezi obecnou a specializovanou paliativni pé¢i, a jsou zminény organizacni formy
paliativni péce. Vylozeno je, v ¢em se prekryvaji a v cem lisi paliativni a hospicova péce.

Druhé kapitola se vénuje soucasnym legislativnim podminkdm pro ¢innost mobilnich
hospict v oblasti zdravotni a socialni péce. Pravni piedpisy zdsadné ovliviluji vytvareni
sit& mobilnich hospicti v Ceské republice, a pfizptisobuji se jen velmi pomalu skuteéné
situaci péce o pacienty v termindlnim stadiu zivota. Vyznamny podil na jiz uzakonénych
zménach v této oblasti maji jak profesni organizace poskytovatelti hospicové péce, tak
zapsany spolek Cesta domu. Tyto organizace rozvijeji trvalou vzajemnou podporu
v oblasti vzd€lavani zameéstnancli, v¢. socidlnich pracovnikl, a zkvalithovani
poskytované péce a sluzeb. Nezanedbatelnou ¢asti jejich prace je osvétova Cinnost
zameétend na vetejnost. V zavéru kapitoly jsou zminény koncepéni materidly nékterych
krajii, podporujicich rozvoj mobilni hospicové pé€e. V zavéru druhé kapitoly jsou
zminény moznosti a souc¢asna omezeni, ktera se vztahuji na pecujici, kteti by chtéli vyuzit
osetfovné a dlouhodobé osetfovné.

Tématem tfeti kapitoly je vyznam podpory, kterou nemocnému, jeho rodiné
a blizkym lidem muize nabidnout mobilni hospic. Je popsan postup jednotlivych ¢lenti
multidisciplindrnitho tymu od prvniho kontaktu s pecujicim az po doprovazeni
pozustalych po smrti ¢lena rodiny.

Ve ctvrté kapitole je podrobnéji popsdna historie vzniku a rozvoje cinnosti
Hospicové péce sv. KleofaSe o.p.s. v Treboni. Pro zpracovani kapitoly byly pouzity
informace, které jsem ziskala v prib¢hu své praxe v této organizaci od ¢lent hospicového
tymu, a rovnéz informace z webovych stranek této organizace, véetné vyrocnich zprav.

Na ptikladu Hospicové péce sv. Kleofase o.p.s. Trebon Ize sledovat, jaké usili je
tteba (vy)trvale vyvijet k zajisténi dostatecného mnozstvi finan¢nich prostiedki, kdyz
financovani domécich hospicii zlistdva nadéle vicezdrojové. V dalsi ¢asti jsou zminény
mobilni hospice jiz plsobici a téZ pfipravované na uzemi kraji Jihoceského,
Karlovarského a Plzeniského. Tyto tfi kraje jsem pro porovnani nezvolila ndhodné.
Se situaci v JihoCeském kraji jsem méla ptilezitost se seznamovat béhem studii a odborné
praxe. Plzensky a Karlovarsky kraj tvotily v dobé pied sou¢asnym krajskym uspofadanim
jeden celek, a je pro m¢ zajimavé sledovat, v ¢em je jejich vyvoj podobny a v ¢em se
odliSuje. Karlovarsky kraj je malym krajem, a jeho vyvoj je dosud vyrazné ovlivitiovan
udalostmi 20. stoleti, zejména odsunem obyvatelstva némecké narodnosti, osidlovanim
pohrani¢i, strukturou primyslu a dalni ¢innosti 1 samotnou érou socialismu. V zavéru
kapitoly je porovnano, kolik 1ékait, pisobicich v uvedenych ttech krajich, ma atestace
v oboru paliativni mediciny a nékolika dalSich obort, jejichZz znalosti a dovednosti
paliativni medicina vyuzivad. Dostatek [ékaili s potfebnou specializaci je jednim
ze zékladnich ptedpokladii pro rozvoj sit¢ mobilnich hospict.



V zavéru je v souladu s cilem bakalatské prace shrnuto, co vSe je tfeba pro zalozeni,
rozvoj a fungovani mobilniho hospice, a jaké jsou moznosti podpory. Je tieba, aby se
podminky pro mobilni hospice staly jistéjSimi, a tato zafizeni se tak mohla rozvijet bez
zéasadnich prekazek. Teprve az sit’ mobilnich hospicti s dostate¢nou kapacitou pokryje
rovnomérné celé Gizemi CR, bude zaruka, Ze jeji sluzby budou dostupné kazdému, kdo si
pieje zemiit doma. Budovani a provozovani mobilnich hospict je cesta, kterd ma smysl.

Terminologie v oblasti hospicové péce o nemocného v termindlnim stadiu zivota
v jeho doméacim nebo nahradnim prostfedi prochazi vyvojem. Jak je zminéno v druhé
kapitole, v novelizované legislativé v gesci Ministerstva zdravotnictvi byla vytvofena
odbornost 926 s ndzvem mobilni specializovana paliativni péce. V bakalaiské praci bude
pouzivan pojem mobilni hospic, jehoz ¢innosti zahrnuji nejen slozku zdravotni, ale také
slozku socialni. Pojem mobilni specializovand paliativni péce je v bakalarské praci
pouzivan ve smyslu zdravotnické sluzby.



1 Paliativni a hospicova péce

1.1 Paliativni péce
1.1.1 Definice paliativni péce

,Paliativni péce je aktivni péce poskytovana pacientovi, ktery trpi nevylécitelnou
chorobou v pokrocilém nebo konecném stadiu. Cilem paliativni péce je zmirnit bolest
a dal3i télesna a dusevni stradani a udrzet co nejvyssi kvalitu Zivota.*”

Paliativni péci neni mozné ztotoznovat s eutandzii. Smrt neptiblizuje, ani stlij co stj
neodklada. I pfesto, Ze je pacient nevylécitelné nemocny, paliativni péce je zalozena
na presvédceni, Ze nezavisle na tom, o jak pokrocilé stddium nemoci se jedna, je vzdy
mozné néco udélat, aby se zlepsila kvalita Zivota, ktery m4 jesté pacient pred sebou.®

1.1.2 Diraz na bio-psycho-socio-spirituilni jednotu ¢lovéka

., Krédem paliativni mediciny by mélo byt: umensit utrpeni, ctit Zivot a nadéji, posilit
smysl Zivota a jistotu kontaktu s nejblizsimi lidmi.

Paliativni péce klade dlraz na bio-psycho-socio-spiritudlni jednotu ¢lovéka. Snazi se
prodlouzit a zachovat zivot pacienta v pro n¢j piijatelné kvalite. Je zalozena na respektu
a ochran¢ dustojnosti nevylécitelné nemocného clovéka. Ma respekt k hodnotovym
prioritdm pacienta. Pfani a potfeby pacienta jsou rozhodujici. Paliativni péce usiluje
o vytvofeni nalezitych podminek a piivétivého prostfedi, aby umoznila nemocnému
proZit posledni obdobi zivota v pfitomnosti blizkych lidi. Respektuje skutecnost, Ze kazdy
Clovék proziva zavéreCnou fazi Zivota jedineCnym zplisobem. Nezapomina ani
na ptibuzné a pratele umirajiciho ¢lovéka, nabizi jim efektivni podporu a po smrti
pacienta pomoc pii zvladani zarmutku. Paliativni péce chape propojenost somatickych
a psychosocialnich aspektd zdravi, nemoci a umirani.'°

1.1.3 Interdisciplinarni charakter paliativni péce

Paliativni medicina se zabyva studiem a 1éCenim nejen télesnych, ale 1 dusevnich potteb
pacienta a projevy jeho pokrocilého onemocnéni metodami mediciny zaloZené
na diikazech. Paliativni pée ma interdisciplinarni charakter. Pouziva odborné védomosti
1ékatskych obori, jako je onkologie, geriatrie, interni lékafstvi, chirurgie, kardiologie,
neurologie a dal$i. Stoji na pfedpokladu tymové spoluprace 1ékatti a sester. Povazuje
za potfebnou spolupraci zdravotnikd, psychologli, socidlnich pracovnikii, poradct
a duchovnich. Za dulezitou podminku povazuje zapojeni rodiny a pfatel nemocného.
Pocita s &innosti dobrovolnikt. V Ceské republice je ,,Paliativni medicina a 1é¢ba bolesti*

7 SLAMA, O.; VORLICEK, J. in SLAMA, O.; KABELKA, 1.; VORLICEK, J. et al. PALIATIVNI
MEDICINA PRO PRAXI, s. 25

8 Srov. Tamtéz, s. 27

9KALVACH, Z. Manudl paliativni péce o umirajici pacienty. Pomoc pri rozhodovani v paliativni nejistoté.
s. 13

0 SLAMA, O.; VORLICEK, J. in SLAMA, O.; KABELKA, I.; VORLICEK, J. et al. PALIATIVNI
MEDICINA PRO PRAXI, s. 25
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od r.2004 samostatnym specializaénim lékafskym oborem.!! Paliativni medicinu

mnohdy lidé chépou jako novy obor, a pfitom to mize byt mozna nejstarsi obor mediciny,
protoze nez 1¢ékaftstvi dospélo ke svému pokroku v novovéku, bylo k dispozici jen malo
moznosti u¢inné 1écby. '

Paliativni a hospicova péce prikladaji bolesti subjektivni povahu, tzn. Ze bolest
polevila teprve tehdy, az kdyz ji pacient nevnima4.'?

., Lideé, kteri nejsou obeznameni s cili paliativni péce, mohou vidét jen nepatrny rozdil
mezi uspanim za ucelem odstranéni trvalého fyzického utrpeni a eutandzii. Ale to, co se
muize z filozofického hlediska jevit jako sotva postiehnutelna hranice, je v praxi hlubokou
propasti. ‘'

1.2 Obecna a specializovana paliativni péce

Je tfeba rozliSovat mezi paliativni péci obecnou a specializovanou. Obecnou paliativni
péci je dobra klinicka péce ve fazi pokrocilého onemocnéni. Zahrnuje dobrou komunikaci
s pacientem a jeho rodinou. Lécba je zaméfena na kvalitu zivota, U¢innou 1écbu
symptomu a psychosocialni podporu. Obecna paliativni péce by méla byt soucasti rutinni
klinické prace napii¢ medicinskymi obory.!?

Specializovana paliativni péce je poskytovana nemocnym a jejich rodindm tymem
odbornikl specialn¢ vzdelanych v paliativni péci, ktefi maji potfebné zkusenosti. Hlavni
pracovni ndplni téchto 1ékait je poskytovani paliativni péce. Indikace specializované
paliativni péce pfichazi na fadu, kdyZ potize pacienta a jeho rodiny ptekro¢i moznosti,
kterd dava obecnd paliativni péce. To znamena, ze z celkového objemu poskytované
paliativni péce piipada na specializovanou paliativni pé¢i mensi ¢ast. !

1.3 Organizacni formy specializované paliativni péce

Mezi zakladni organiza¢ni formy specializované paliativni péce jsou zafazena zafizeni
poskytujici domadci paliativni péci (mobilni hospic) a lizkovy hospic. V zahraniéi jsou
rozsifeny 1 dal$i organizacni formy: konzilidrni tym paliativni péce, oddéleni paliativni
péce, denni hospicovy stacionaf ¢&i specializovana hospicova poradna.!’

1.3.1 Domaci paliativni péce

V zatizeni domdci paliativni péce (mobilnim hospici) je specializovana paliativni péce
poskytovana hospicovym tymem. Tym tvoii Ilékaf specialita, zdravotni sestry,
osSetfovatelé a dalSich clenové. Clenové hospicového tymu nav§tévuji pacienta

' SLAMA, O.; VORLICEK, J. in SLAMA, O.; KABELKA, L; VORLICEK, J. et al. PALIATIVNI
MEDICINA PRO PRAXI, s. 25 - 26
2 VIRT, G. Zit az do konce. Etika umirdni, smrti a eutanazie, s. 37
13 Srov. BYOCK, 1. Dobré umirdni (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 247
14 Tamtéz, s. 249
15 Srov. SLAMA, O.; VORLICEK, J. in SLAMA, O.; KABELKA, L.; VORLICEK, J. et al. PALIATIVNI
MEDICINA PRO PRAXI, s. 30
16 Srov. Tamtéz, s. 30-31
17 Tamtéz, s. 31-32
11



v jeho domécim, event. ndhradnim socialnim prostiedi. Jedna se o trvalou péci 24 hodin
denné 7 dni v tydnu. Soucasti péce je prace s pecujicimi a s pacientovi blizkymi lidmi.'8

1.3.2 Luzkovy hospic

Lizkovy hospic byva vétSinou samostatnym lazkovym zafizenim. Poskytuje
specializovanou paliativni péci zv1asté pacientim v pretermindlnim a termindlnim stadiu
nevylécitelného onemocnéni. Péce se fidi individudlnimi potfebami a ptanimi pacienta,
a je zamétena na vytvareni prostfedi, které umoznuje pacientovi, aby setrval az do konce
svého zivota v bezprostfednim kontaktu s blizkymi.'

1.3.3 Dalsi organiza¢ni formy specializované paliativni péce

V zahrani¢i je rozsifeno vice forem specializované paliativni péce, jako jsou konziliarni
tymy paliativni péce v nemocnicich a lécebnach, n€kdy provozujici i ambulanci paliativni
mediciny. Dal§imi formami jsou oddéleni paliativni péce v nemocnicich a 1écebnach,
denni hospicovy stacionaf a specializovana hospicova poradna V zahranic¢i se pacientim
dostava paliativni péce ve vhodné formé v prostiedi, v némz aktualn& pobyvaji.?°

1.4 Paliativni a hospicova — rozdily a pirekryvy

Lze konstatovat, ze se paliativni a hospicova péce lisi 1 prekryvaji. Paliativni péce je
zdravotnickym tsilim, a soustfed’uje se ptfedevSim na pacienta, jeho bolest a tlumeni
zdravotniho znevyhodnéni. Hospicova péce je zameétena na podporu rodiny, na socialni
prostiedi, v némz umira jeji ¢len, a na kvalitu Zivota umirajiciho, kterd neni jen zmirnénim
bolesti. Paliativni péce se vé€nuje vSem zdravotnim aspektiim béhem dlouhodobé péce
o nevylécitelné nemocného clovéka. Naproti tomu se hospicova péce zaméfuje
na termindlni fazi zivota Clovéka a vtomto obdobi se snazi zvysSit kvalitu Zivota
umirajiciho. Z hlediska hospicové péce je stejné dulezité jak odstranit fyzické stradani
umirajiciho, tak zmirnit jeho duchovni stradani v souvislosti s bliZicim se koncem Zivota.
Hospicova péce se vice zaméfuje na duchovni a socialni slozku Zivota umirajiciho.?!

Mottem hospicového hnuti je ,, Zit az do konce “.**

1.5 T¥i formy hospicové péce
Lizkoveé hospicové zatizeni tvofi lizkova Cast s kapacitou kolem 25 lizek. Provozovan
byva také denni stacionaf a agentura domaci péce.?® O piijeti do hospice rozhoduje

zasadné hospicovy lékaf. Prednost maji nemocni, u kterych je mozné piedpokladat, Ze
zanedlouho onemocnéni povede k amrti. Lizkovy hospic je vhodny pro pacienty, kteti

18 SLAMA, O.; VORLICEK, J. in SLAMA, O.; KABELKA, 1.; VORLICEK, J. et al. PALIATIVNI
MEDICINA PRO PRAX,. s. 31

19 Tamtéz, s. 31

20 Srov. Tamtéz, s. 31-32

21 Srov. Tamtéz, s. 13-14

2 GRUN, A. Zivot je ted. Uméni starnout, s. 117

2 HASKOVCOVA, H. THANATOLOGIE. Nauka o umirdni a smrti, s. 49
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nemaji vhodné podminky, aby dozili v domécim prostredi, nebo se jedna o osaméle zijici
lidi. 2*

Denni stacionai je vhodny pro pacienty zijici v misté¢ nebo blizkém okoli. Je
vhodnym feSenim z ditvodi diagnostickych, 1é€ebnych, psychoterapeutickych a nebo
respitnich. Pacient je do stacionaie pfijat rano a domti se vraci odpoledne nebo veder. %

Mobilni hospicova péce je forma, kterd je pro nemocného idealni, ale ne vzdy ji 1ze
realizovat. Zalezi na rodinném zazemi’®, zda nékdo zrodiny chce, miize a umi se
o nemocného postarat.?” DileZité jsou rovnéz prostorové podminky a dostupnost mobilni
hospicové péce v miste.

2 Legislativni prostiedi pro mobilni hospicovou péci a snahy
o0 jeho zlepSeni

,,Obdobné jako to ukdzala psychoanalyza pro jednotlivce, tak i spolecnost ma sklon
zbavovat se ji neprijemnych probléemii tim, ze je vypudi do svého nevédomi: zde se to déje
napr-. tak, ze se o jistych problémech povazuje za nevhodné nebo neslusné hovorit, jiné se
vydavaji za cosi pretrvavajiciho veky a tudiz samoziejmého (...) nebo se néco evidentné
dysfunkceniho (...) bere jako jediné mozné reseni.

2.1 Chybéjici komplexni pravni tprava pro hospice

V CR je hlavnim problémem, e dosud nedoslo ke shodé v tom, které ministerstvo je
kompetentni v oblasti legislativni upravy, organizace a financovani hospicové péce.
Dvojkolejnost je ziejma ze stavu legislativy, kdy se mobilni hospicova péce fidi jak
pravnimi piedpisy v oblasti zdravotnictvi, tak v oblasti socialnich sluzeb.?’ Resenim by
bylo, kdyby vSe mé&l na starosti jediny Ustfedni organ statni spravy, a bylo by umoZnéno
spolecné zdravotné-socialniho financovani. Tak by se vytvofily podminky pro kvalitni
specializovanou paliativni péci, zahrnujici péci zdravotni i socidlni.’® Ackoli prvni
lizkovy hospic byl v CR otevien v r. 2005, jesté 10 let poté nebyl v Seské legislativé
znam pojem hospic. Legislativni zaklady pro hospicovou péci byly diky usili APHPP
polozeny teprve v r. 2008. V soucasnosti umoznéna thrada 10Zkové a mobilni hospicové
péce ze zdravotniho pojisténi. Legislativné je urcen oSetfovaci den ¢. 00030, vcetné
bodového ohodnoceni. Dodnes vSak zlstava financovani hospicové péce vicezdrojové.
Zdravotni slozka hospicové péce je hrazena ze systému thrad zdravotnimi poji§tovnami.

2 Srov. SVATOSOVA, M. Hospice a uméni doprovizet, s. 120 -122
25 Srov. Tamtéz, s. 119 -120
26 Srov. TamtéZ, s.118 -119
2THASKOVCOVA, H. THANATOLOGIE. Nauka o umirdni a smrti, s. 64
B BLAZEK, J. Venkov mésta média. s. 61
2 Srov. TOMES, I.; DRAGOMIRECKA, E.; SEDLAROVA, K.; VODACKOVA, D. Rozvoj hospicové
péce a jeji bariéry, s. 2
30 Srov. TOMES, 1.; DRAGOMIRECKA, E.; SEDLAROVA, K.; VODACKOVA, D. Rozvoj hospicové
péce a jeji bariéry, s. 56
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Nadale vsak ziistdvd nedofeSena uhrada socidlni slozky péce. Ta je zatim hrazena
z Uhrady sluzby klientem, z dotaci MPSV, z ptispévkl poskytnutych piipadné od kraje,
obci a mést, azdari fyzickych osob, nadaci a sponzori. VétSina hospicli nema
ziizovatele, ktery by jim poskytoval pravidelné finan¢ni prosttedky na provoz.
Provozovateli jsou pievazné nevladni neziskové organizace. To je diivodem, pro¢ jsou
provozovatelé hospict prakticky v trvalé finan¢ni nejistoté a jsou nuceni vytrvale hledat
zdroje financi na provoz.*!

Ke zlepseni situace z hlediska thrad za zdravotni péci vedl pilotni projekt VZP.
Bézel od dubna 2015 a testoval, jak funguje financovani mobilnich hospici. Projekt, ktery
m¢él nastavit model jejich financovani, porovnaval naklady na péci o pacienty, ktefi dozili
doma za podpory mobilnich hospict, s ndklady na péci o pacienty, kteii zemfteli béznym
zplisobem v nemocnicich, domovech pro seniory nebo v jinych zafizenich.*? Do projektu
bylo zapojeno na 350 pacientl a 7 poskytovatelll hospicové péce. Projekt mél ptivodné
skoncit v tnoru 2016, ale pokracoval v roce 2017, kdy jiz bylo do projektu zapojeno
20 hospicu. Projekt byl tispésny, a vedl k zakotveni této sluzby do systému zdravotnictvi.
Od 1. 1. 2018 se sluzba hradi ze zdravotniho pojisténi.*

2.2 Platné pravni predpisy vztahujici se na poskytovani zdravotni péce
v mobilnich hospicich

Podle odhadt se ro¢né spotiebuje na 1é€eni téch, kdo tyz rok zemtou, az polovina nakladl
na zdravotnictvi.**

2.2.1 Zikon o verejném zdravotnim pojiSténi

Podle zdkona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi a o zmén¢ a doplnéni
nékterych souvisejicich zékonti, ve znéni pozdgjsich predpist®® je od 1. 1. 2018 mezi
hrazené sluzby podle ustanoveni § 22 pism. a) zafazena jako zvlastni ambulantni péce
paliativni péce, poskytovand pojiSt€énclim v termindlnim stavu, v jejich vlastnim
socidlnim prostfedi. Mezi hrazené sluzby patii podle ustanoveni § 22a tohoto zakona
1é¢ba paliativni a symptomatickd osob v termindlnim stavu poskytovana ve specialnich
luzkovych zatizenich hospicového typu. V ¢asti paté zdkona (Podminky poskytovani
hrazenych sluzeb) se ustanoveni § 13 zabyva zdravotni péci hrazenou ze zdravotniho
pojisténi. Cast desatd zakona obsahuje ustanoveni tykajici se sité poskytovateli
zdravotnich sluzeb.

31 Dostupné na http://asociacehospicu.cz/pravni-ramec-pro-hospice (cit. dne 24.3.2019)
32 Dostupné na https:/slideplayer.cz/slide/11575544 (cit. dne 24.3.2019)
33 Dostupné na https://www.vzp.cz (cit. dne 24.3.2019)
35 Dostupné na https://zakonyprolidi.cz/cs/1997-48 (cit. dne 24.3.2019)
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2.2.2 Zakon o zdravotnich sluzbach

V zakoné¢ €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani
(zdkon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozd&jsich piedpist®® je mezi druhy zdravotni
péce v ustanoveni § 5 odst. 2 pism. g) uvedena oSetfovatelska péce. Jeji soucasti je péce
o nevylécitelné nemocné, zmiriiovani jejich utrpeni a zajisténi klidného umirani
a distojné ptirozené smrti. Dale je v ustanoveni § 5 odst. 2 pism. h) napsana paliativni
péce. Uelem paliativni péce je zmirnéni utrpeni a zachovani kvality Zivota pacienta,
ktery trpi nevyléCitelnou nemoci. Ustanoveni § 10 je vénovéano zdravotni péci
poskytované ve vlastnim socidlnim prostfedi pacienta. Paliativni péce je zminéna

v ustanoveni § 10 odst. 1 pism. b) tohoto zakona.

2.2.3 Uhradova vyhlaska pro rok 2019

Ve vyhlasce ¢. 201/2018 Sb., o stanoveni hodnot bodu, vyse thrad hrazenych sluzeb
aregulaénich omezeni pro rok 2019%7, je v ustanoveni § 1 odst. 2 pism. g) zafazen
poskytovatel domaci péce v odbornostech 925 (vSeobecna sestra v domaci péci) a 926
(mobilni specializovana paliativni péce). V pfiloze 1 této vyhlasky (Hodnota bodu, vyse
uhrad hrazenych sluzeb a regula¢ni omezeni podle § 5) jsou odbornosti 925 a 926
uvedeny v ¢asti A) bodu 6.5. Pro hrazené sluzby poskytované v odbornostech 925 a 926
je hodnota bodu stanovena v bod¢ 1 a 4 ptilohy 6 (Hodnota bodu a vyse tthrad podle § 11)
této vyhlasky.

2.3 Platné pravni predpisy vztahujici se na poskytovatele socialnich sluzeb

2.3.1 Zikon o socialnich sluzbach

V ustanoveni § 1 odst. 1 zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdgjsich predpisi®® je zakotveno, e méa kazdy narok na bezplatné poskytnuti
zakladniho socialniho poradenstvi o moZnostech feSeni neptiznivé socidlni situace nebo
jejiho predchazeni. Ustanoveni § 37 odst. 2 zdkona pfipomind, ze je to zékladni ¢innost
pii poskytovani vSech socidlnich sluzeb, a poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou povinni
tuto Cinnost zajistit. Terénni odlehCovaci sluzba je uvedena v ustanoveni § 44 odst. 1
zakona, a ¢innosti, které tato socialni sluzba obsahuje, jsou vyjmenovany v ustanoveni
§ 44 odst. 2 zakona. Ustanoveni § 37 odst. 3 a 4 zakona se tykaji odborného socialniho
poradenstvi, komu je urceno a jaké zékladni ¢innosti zahrnuje. V ustanoveni § 88 pism.
h) zakona je zakotvena povinnost poskytovateli socialnich sluzeb dodrzovat standardy
kvality socialnich sluzeb. Ustanoveni § 90 a nasledujici se zabyvaji smlouvami
o poskytnuti socidlnich sluzeb. Kraj podle ustanoveni § 95 pism. d) zdkona zpracovava
sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb. Cini tak ve spolupraci s obcemi, zastupci
poskytovatelll socialnich sluzeb a zastupci osob, kterym jsou socidlni sluzby
poskytovany. Ustanoveni § 95 pism. e) zdkona se tyka sledovani a vyhodnocovani planii
rozvoje socidlnich sluZzeb. Podle ustanoveni § 95 pism. g) zdkona zajiStuje kraj

36 Dostupné na https://zakonyprolidi.cz/cs/2011-372 (cit. dne 24.3.2019)

37 Dostupné na https://zakonyprolidi.cz/cs/2018-201 (cit. dne 24.3.2019)

38 Dostupné na https://zakonyprolidi.cz/cs/2006-108 (cit. dne 24.3.2019)
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dostupnost poskytovani socialnich sluzeb v souladu se strednédobym planem rozvoje
socialnich sluzeb.

2.3.2 Provadéci vyhlaska k zakonu o socialnich sluzbach

Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdé&jsich piedpisi® obsahuje vycet zakladnich ¢&innosti
pfi poskytovani zékladniho socialniho poradenstvi (v ustanoveni § 3), odborného
socialniho poradenstvi (v ustanoveni § 4), osobni asistence (v ustanoveni § 5)
a odleh¢ovaci sluzby (v ustanoveni § 10). Ustanoveni § 38 odst. 1 se tyka hodnoceni
kvality socidlnich sluzeb. V ¢asti sedmé vyhlasky jsou uvedeny podminky pro zpracovani
sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb kraje a struktura tohoto planu. V pftiloze 2

k této vyhlasce jsou uvedeny standardy kvality socialnich sluzeb.

2.4 Koncepce paliativni péce

potencidlem vizemi jsou jeho lidé, jejich tradice i jejich tvorivost. “*

Jak uZ je napséno v ivodu, kraj Vysocina dlouhodobé systematicky podporuje
poskytovani hospicové péce. Jeho ,,Strategie paliativni péce v kraji Vysocina na obdobi
do roku 2020% byla zpracovéana v dubnu 2017.!

Dokument ,,Koncepce paliativni péce v Jihoceském kraji na obdobi do roku 2023
zafadil mezi nejvétsi rizika: ,,Nestabilni legislativni prostfedi ve financovani paliativni
péce®. Proto je tieba, aby 1 provozovatelé hospicové péce neustale sledovali legislativni
vyvoj. Je tim podminéno i ¢asové omezeni implementace koncepce.*

Pro provozovatele mobilnich hospict je diileZitym signalem, Ze koncepce povazuje
za dulezité, aby se dal rozvijela specializovana paliativni péce, kterou v JihoCeském kraji
poskytuji, a aby se tato péCe rozvinula v téch Castech kraje, kde dosud chybi. Koncepce
mezi piekdzky rozvoje paliativni péce v Jihoceském kraji fadi nedostatek lidskych zdrojt
a neochotu zdravotnich pojistoven uzavirat s mobilnimi hospici smlouvy.*

Koncepce zhodnotila, ze uzemi JihoCeského kraje je nedostatetné pokryto rovnéz
sluZbami odborného socialniho poradenstvi. Je vhodné, aby byly tyto sluzby poskytovany
liZkovym hospicem a mobilnimi hospici. A rovnéz je tieba posilit odlehcovaci sluzby
poskytované mobilnimi hospici.* Jihogesky kraj hodl4 usilovat o to, aby se vytvofila sit
mobilni specializované paliativni péce, ktera pokryje celé uzemi kraje. Tato péce by méla
byt podle moznosti podporovéna z veiejnych rozpoctd.*

39 Dostupné na https://zakonyprolidi.cz/cs/2006-505 (cit. dne 24.3.2019)

40 BLAZEK, J. Venkov mésta média, s. 186

4! Dostupné na https://www.kr-vysocina.cz/assets/File.ashx?id_org=45000&id_dokumenty=4084005 (cit.
dne 24.3.2019)

42 Srov. Dostupné na https://www.kraj-jihocesky.cz/2509/koncepce-paliativni-pece-v-jihoceskem-kraji-na
_obdobi-do-roku-2023.html (cit. dne 24.3.2019), s. 42

43 Srov. Tamtéz, s. 31

4 Srov. Tamtéz, s. 32

4 Srov. Tamtéz, s. 34
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2.5 Osetiovné a dlouhodobé osetiFovné pro pecujici

Je mozné pozadat o ptispévek na péci pro nemocného jako osobu zavislou na péci jiné
osoby. Na vyfizeni této zadosti je lhiita 90 dni, a pro vétSinu nemocnych v termindlnim
stadiu zivota je tak tento pfispévek nedosazitelny. Péce o blizkou osobu je spojena
s ur¢itym vypadkem piijmu domacnosti. Pokud by pecujici splnil zédkonné podminky,
mohlo by finan¢ni dopad péfe o nemocného zmirnit oSetifovné, pripadné¢ dlouhodobé
oetfovné.*®

2.5.1 Dlouhodobé oSetiovné

Od 1. 6. 2018 je mozné pozadat o tzv. dlouhodobé osetfovné. Je uvedeno mezi druhy
davek poskytovanych z nemocenského pojisténi v § 4 pism. e) zdkona ¢. 187/2006 Sb.,
o nemocenském pojisténi, ve znéni pozd&jsich predpisi.*’

U klientt, ktefi vyuzivaji sluZzeb mobilni hospicové péce, ale Casto nemohou byt
splnény vSechny pozadavky zdkona ¢&.187/2006 Sb. k poskytnuti dlouhodobého
oSetfovného. Zakon ¢. 187/2006 Sb. stanovi okruh osob, které mohou o davku Zadat.
Dalsi podminkou je, Ze u oSetfované osoby muselo dojit k zavazné poruse zdravi, jez si
vyzéadala hospitalizaci. Pfitom 1é¢ebna péce musi byt poskytovana alesponn 7 po sobé
nasledujicich dni. Nevztahuje se na poskytovani akutni lizkové péce, jejimz ucelem je
provedeni zdravotnich vykond. Dal$i podminka stanovi, Ze zdravotni stav oSetfované
osoby musi po jejim propusténi do doméciho oSetfovani vyzadovat dlouhodobou péci
alespon 30 kalendainich dni. O tom, zda jsou splnény podminky, tj. zda vznikla potieba
dlouhodobé péce, rozhoduje oSetiujici lékat poskytovatele zdravotnickych sluzeb
lizkové péce. Dlouhodobé osetiovné lze Eerpat az po dobu 90 dni.*8

Prekazkami v Cerpani dlouhodobého oSetfovného jsou samotné problematické
pozadavky zakona €. 187/2006 Sb. PoZadavek sedmidenni hospitalizace nemiize splnit
napt. onkologicky pacient, ktery se 1é¢i ambulantné (dochazi do zdravotnického zafizeni
aunichz dojde ke skokovému zhorSeni zdravotniho stavu, aniz tento stav vyzaduje
hospitalizaci. Navic je ve zdravotnickych zafizenich dlouhodoby trend zkracovat dobu
hospitalizace. Pacient je propustén co nejdiive poté, kdy se jeho stav stabilizuje, a je
predan k ambulantni 16¢b&.*

Pro vétSinu nemocnych v péc¢i mobilni hospicové péce a jejich pecujici je tato davka
nedostupna. Obcanské sdruzeni Cesta domi usiluje v tomto sméru o novelizaci zékona
¢. 187/2006 Sb. Z hlediska praxe je tieba vypustit pozadavek na 7 denni hospitalizaci
pacienta, a nastavit jiny mechanismus ¢erpani ddvky dlouhodobého oSetifovného. Rovnéz
by mélo byt umoZnéno, aby ve véci mohl rozhodovat i prakticky 1ékat, popt. ambulantni
specialista, u kterych se pacient 16¢1.%°

46 Dostupné na https://www.cestadomu.cz/aktuality/dlouhodobe-osetrovne (cit. dne 24. 3. 2019)
47 Dostupné na https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-187 (cit. dne 24.3.2019)
48 Dostupné na https://www.cssz.cz/cz/nemocenske-pojisteni/davky/dlouhodobe-osetrovne. html (cit. dne
24.3.2019)
4 Dostupné na https://www.cestadomu.cz/aktuality/dloudobe-osetrovne (cit. dne 24.3.2019)
30 Dostupné na https://www.cestadomu.cz/aktuality/dloudobe-osetrovne (cit. dne 24.3.2019)
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2.5.2 OsSetiovné

Dalsi moznosti pro pecujici je osetiovné ve smyslu § 4 pism. d) zakona ¢. 187/2006 Sb.”!,
na néz ma narok zameéstnanec, ktery nemtze pracovat z divodu oSetfovani nemocného
¢lena domacnosti. Osetfovnym lze ale pokryt jen 9 kalendafnich dni.>? Problémem je, Ze
nemocny a pecujici v mnoha piipadech neziji ve spolecné domacnosti diive, nez se
pecujici zacne starat o nemocného.

2.6 Vyznamné organizace usilujici o spole¢enské zmény ve vztahu ke smrti
a umirani

., Nejdrastictejsi nedostatky soudobého sveta by se daly shrnout pod dvé na prvni pohled
neslucitelnd zahlavi: zbytnéla moc statu na jedné strané a nespoutany individualismus
na strané druhé. Jejich spolecnym jmenovatelem je rozpad tradicnich forem spolecenstvi,
ktera predstavovala jednotlivé stupné v hierarchii mezi témito dvéma poly. Myslenka

participace usiluje o pireklenuti této propasti. >

2.6.1 Cesta doma’?

Nevladni neziskova organizace Cesta domt vznikla v r. 2001 jako ob¢anské sdruZeni,
od ledna 2015 je zapsanym ustavem. Prosazuje, aby bylo pfijato védomi, ze umirani je
dalezitou soucésti zivota. Provozuje mobilni hospic na izemi hlavniho mésta Prahy.
Poskytuje registrované socidlni a zdravotnické sluzby. Jeji poradenské sluzby lze vyuzit
vramci celé CR, a to v oblasti péde o nevylécitelné nemocné a umirajici, a dale pii
pomoci poziistalym v dobé zarmutku. Pro nemocné a pecujici provozuje Cesta domil
informacni portal Umirani.cz.

Ve vlastnich projektech usiluje Cesta domi o takové spolecenské zmeény, které
umozni, aby lidé na konci Zivota mohli dozit tam, kde si sami pieji, a to s podporou
specializované paliativni péce. Cesta doml se veénuje edukacni Cinnosti v oblasti
paliativni péce (vzdélavani odbornikli a osvétovym kampanim). StaZze v Cesté¢ domil
mohou absolvovat nejen socidlni pracovnici, zdravotni sestry a peCovatelé, ale
1 psychologové, manazefi a fundraiseti.

Cesta domu ptispiva ke zlepSeni informovanosti o umirani, smrti a péci o umirajici
také tim, ze mé& malé nakladatelstvi. V ném vydavéa publikace, vcetné pieloZenych
zahrani¢nich publikaci, pro odborniky i laiky, nemocné a pecujici, déti a rodice, studenty
a ucitele.

Své sluzby Cesta doml hradi pfevazné z dart od jednotlivcl a firemnich darct
a z grantil od statnich a nestatnich subjektt.

3! Dostupné na https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-187 (cit. dne 24.3.2019)
52 Dostupné na https://www.cestadomu.cz/aktuality/dloudobe-osetrovne (cit. dne 24.3.2019)
53 BLAZEK, J. Venkov mésta média, s. 185
4 Dostupné na https://www.cestadomu.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
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2.6.2 Profesni organizace
Asociace poskytovateli hospicové a paliativni péce

Zapsany spolek APHPP byl zaloZzen v roce 2005. Sdruzuje poskytovatele ltizkové
1 mobilni hospicové péce, a je garantem kvality jejich sluzeb. APHPP ve spolupraci s MZ
pripravovala prvni Standardy kvality hospicové paliativni péce. V soucasnosti APHPP
sv¢ Usili zaméfuje na:
- posileni informovanosti, jak odborné, tak neodborné vetejnosti, jaké moznosti
poskytuje hospicova péce,
- zdokonalovani kvality poskytované hospicové paliativni péCe prostfednictvim
tvorby standardu jeji kvality,
- vzdelavani a zvySovani odbornosti profesiondli v hospicové paliativni péci,
- uzakonéni statutu hospicti jako zdravotné socialnich zafizeni.>®

Férum mobilnich hospicii

FMH je dalsi profesni organizaci, kterd je aktivni v oblasti mobilni specializované
paliativni péce. ZastteSuje 35 poskytovatell specializované paliativni pée v doméacim
prostfedi pacienta (hospice, agentury domaci péce, charitni organizace a dalsi
zdravotnickd zafizeni). Mezi aktudlni vysledky ¢innosti FMR patii Standardy mobilni
specializované paliativni péce, které byly vydany spole¢né s CSPM a MZ. *

Pozadavky kladené soucasnou platnou legislativou na personalni obsazeni
jednotlivych funkei v multidisciplinarnim tymu, nejsou néktefi poskytovatelé domaci
paliativni péce splnit. Ve spole¢ném stanovisku ze dne 10. 12. 2018 k persondlnimu
obsazeni tymu domaci paliativni péée o pacienta v terminalnim stavu bylo FMH a CSPM
je navrZzeno minimalni sloZeni tymu pro zafizeni s odbornosti 926 (mobilni
specializovana paliativni péce).>’

3 Podpora mobilniho hospice poskytovana umirajicimu
a jeho rodiné

. (...) zemrel v klidu a tichosti. Takhle by mél asi clovek umirat. Drive lidé umirali
mnohem vic doma, ve svem pokoji, ve své posteli, mezi vécmi, které meli radi. A také mezi
svymi blizkymi, kteri o né pecovali az do posledni chvile (...)

Zajem o sluzby mobilniho hospice projevuji nemocni v rozdilnych situacich,

a setrvavaji v ni po rizné¢ dlouhou dobu. Doba omezuje rozsah prace hospicového tymu,

55 Dostupné na http://www.asociacehospicu.cz/poslani-asociace (cit. dne 24.3.2019)

36 Dostupné na https:/www.mobilnihospice.cz/ (cit. dne 24.3.2019)

57 Spoleéné stanovisko FMH a CSPM CLS JEP k personalnimu obsazeni tymu domaci paliativni péce
0 pacienta v terminalnim stavu ze dne 10. 12. 2018. dostupné na
https://www.mobilnihospice.cz/dokumenty/ (cit. dne 24.3.2019)

58 Cervenkova, R., Kolat, P. LABYRINT POHYBU, s. 261
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1 kdyz i béhem kratkého casu lze podpofit nemocného a jeho rodinu, a prace
multidisciplindrniho tymu mé smysl.

Lidé nepohlizeji na télesné projevy nemoci nebo proces starnuti jako
na ,,nevyhnutelny vyvoj ¢lovéka®, nybrz jako na ,,osobni degradaci* a ,,zdroj rozpaka“.
Diistojnost je pro ¢loveéka spojena s uctou jak k sobé samému, tak i s vlastni tictou v o¢ich
druhych. Nemocny ¢loveék na konci zivota ma pocit, Ze vSe, co davalo jeho zivotu smysl,
pominulo, a on sam uz neni tim, kym byval. Trpi tim, ze uz svym blizkym ni¢im
nepiispiva, ale naopak se pro né stdva biemenem. Navic se stava zavislym na kazdodenni
péci Casto nejen blizkych, ale i cizich. Pocit'uje velkou bolest, kdyz citi, ze ptichazi o svoji
dastojnost. U onemocnéni, jakymi jsou amyotroficka lateralni skler6za a roztrousSena
skler6za, dochazi k postupnému selhavani Zzivotnich funkci. Nemocny pfitom ma
zachovany intelekt, uvédomuje si svoji neschopnost postarat se o sebe a zvySujici se
zavislost na péci druhych. Zastupné mohou ztratou distojnosti za umirajiciho trpét jeho
ptibuzni, kdyz si uvédomuji, jak se napt. v poslednim stadiu demence zménilo chovani
jejich blizkého, v némz nepoznavaji toho, koho, znali.>

A pritom umirani jako zavérecnéd etapa lidského zivota by méla byt ,,obdobim
spokojenosti®, umirajici by mél pocitovat hrdost na sebe samého a své hodnoty a vyuzit
moznosti osobniho riistu.®

3.1 Zacatek spoluprace s mobilnim hospicem

Zpravidla prvnim, kdo se zajimd o moZnosti sluzeb mobilniho hospice, je partner
nemocného, jeho déti nebo nékdo z ptibuzenstva. Chce se informovat, co ma délat, s ¢im
mu miize hospicovy tym poradit a pomoci. VéEtSinou je to Clovek, ktery chce byt
peCujicim. Zalezi to na véku nemocného a rodinné situaci. Od prvopocatku je
pracovnikiim mobilniho hospice jasné, Ze se rodina ocitla ve slozité situaci.

Prvotni kontakt byva vétSinou telefonicky, a domluvi se pfi ném tvodni navstéva
zajemce o hospicovou péci v kontaktnim mist¢ mobilniho hospice. Uz jen to, Ze
se zajemcem hovoii nekdo, kdo je odbornikem, nabizi podporu a pomoc, byva pro
volajiciho uklidiiujici. Nemocny se v té dobé miize nachazet v lizkovém zdravotnickém
zatizeni, které se chystd velmi brzy nemocného propustit, ¢i se nemocny rozhodl pouzit
tzv. negativni revers, kdyz byly vy€erpany mozZnosti kurativni 1écby. Nebo se skokové
zhor$il zdravotni stav star¢ho ¢loveka, ktery dosud zije ve vlastni domacnosti, a rodina
mu chce umoznit, aby tam dozil své dny, ale sama uz péci nezvlada.

PecCujici n€kdy nardzi na nepochopeni dalSich ¢leni rodiny, protoze nechtéji
pfipustit, aby nemocny v termindlnim stadiu zistdval doma. Zatim se mohou skryvat
predsudky, obavy a strach, ,,pfedjimajici predstava smrti“®!, ale také pouha lhostejnost
a pohodInost. Terminalni stadium patii k Zivotu, piesto jej vétina lidi chape negativng.®?

3 Srov. BYOCK, 1. Dobré umirani (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 108-110
0 Srov. Tamtéz, s. 109
81 ELIAS, N. O osamélosti umirajicich, s.40
62 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojova psychologie, s. 214
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Mezi ¢leny nekterych rodin jsou spory a rodina je natolik nefunkéni, Ze neni mozné vyuzit
sluzeb mobilniho hospice.5

Pecujici sam miize byt ve slozité situaci. Chce peCovat o nemocného, a na to si
potfebuje vzit dovolenou, poptipadé pozadat o neplacené volno. S tim nemusi souhlasit
zaméstnavatel. Pecujici chce splnit, co si predsevzal, a pfitom se boji, Ze ztrati
zaméstnani.

Pfi ivodnim rozhovoru byvd mobilni hospic zastoupen sociadlnim pracovnikem
a zdravotni sestrou. Socialni pracovnik a zdravotni sestra vyuziji rozhovor k tomu, zZe se
ramcov¢ seznami se zdravotnim stavem nemocného a situaci v rodiné.

Timto rozhovorem se zalind budovat divéra u rodiny nemocného. Socidlni
pracovnik a zdravotni sestra vyuziji rozhovor ktomu, ze se ramcov¢ seznami
se zdravotnim stavem nemocného a situaci v roding. Potencidlnimu pecujicimu piinasi
ulevu i to, ze €lenové hospicového tymu vyslechnou, v jaké situaci se ocitla rodina
v disledku zdravotniho stavu nemocného. Dostane nahled od profesionald, jaké jsou
moznosti, s ¢im muize rodiné pomoci mobilni hospic, a jak vSe probiha. Pecujici miize
dostat i rady a doporucenti, jak se pokusit situaci vyfesit ve vztahu k zamé&stnavateli.

Nékdy se pfi uvodnim jednani domluvi, Ze hospicovy tym nebude dojizdét
na navstévy za nemocnym, ale ze bude stacit, aby mobilni hospic rodinu podpofil tim, ze
ji bude poskytovat poradenstvi. Velkou podporou je uz jen to, kdyz muze pecujici
konzultovat situace, které nastanou, s ¢leny hospicového tymu telefonicky. Nekdy timto
zpusobem muze rodina pieklenout obdobi, kdy je naplnéna kapacita mobilniho hospice.
Po jejim uvolnéni mize mobilni hospic zacit plisobit v domécnosti s nemocnym.

Pokud dojde k dohodé, Ze bude rodina vyuzivat sluzeb mobilniho hospice, nasleduje
prvni navstéva u nemocného v jeho prostfedi. Na navstévu piijde socidlni pracovnice
a zdravotni sestra. Je dllezité poznat pfibéh nemocného a rodiny. Nemocny zna sviij
zdravotni stav, a pieje si zemfiit doma. Pecujici a rodina mu to chtéji umoznit. Nemocny
ma predstavu o pé&i o svoji osobu. Clenové hospicového tymu davaji najevo sviij respekt
k nemocnému tim, Ze vSe v klidu vyslechnou.

Individualni nabidka sluZzeb mobilniho hospice, véetné MPSS je zalozena na pfani
klienta. V ptipad¢ z4jmu je podporou nejen pro nemocného, ale i pecujiciho dovybaveni
domacnosti polohovatelnym liZkem pro nemocného a kompenza¢nimi pomickami,
pokud jiz nejsou nemocnému k dispozici.

3.2 Nezastupitelna role socialniho pracovnika

Socialni pracovnik je klicovou postavou ve sluzbach mobilniho hospice. Musi ovladat
umeéni vZzit se do situace, v jaké se nachdzi nemocny, a sledovat, jak se méni v pribehu
onemocnéni jeho potieby. Zdravotni sestry a lékafi védi, jak pomoci po strance
medicinské. Ale socialni pracovnik musi vidét, co mize pro nemocného udélat on, v ¢em
mu miize pomoci pecujici a rodina, a co pro sebe miize udélat nemocny sam.%*

8 Srov. BYOCK, 1. Dobré umirdni (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 112-113
4 Srov.SVATOSOVA, M. Hospice a uméni doprovizet, s. 18 - 19
21



Sociélni pracovnik musi vyuzit v§echny své znalosti, schopnosti a dovednosti, aby
dokazal v tomto tézkém obdobi emocionalné podporovat nemocného a jeho rodinu, aby
nemocny nepromarnil svoji Sanci. ,,Réeni, Ze lidé umiraji tak, jak Zili, je jen zpola
pravdivé. Dokonce i béhem umirani ma vétsina lidi schopnost zménit se nebo presnéji
dozrat.

Jsou faze, kdy se sociadlni pracovnik musi soustiedit na umirajiciho. To se ale miize
rychle zménit, a podporu budou potiebovat Clenové rodiny umirajiciho. A nékdy
potiebuji podporu socialniho pracovnika sou¢asné umirajici i jeho rodina.®

Pti znalosti toho, co v§e musi socialni pracovnik v mobilnim hospici zvladat, navic
soucasné v n€kolika rodinach, a k tomu vykonavé administrativni a dal$i ¢innosti, 1ze jen

s obdivem fici, ze musi byt ¢lovékem vskutku renesanénim.®’

3.3 Pusobeni mobilniho hospice v domacnosti nemocného

3.3.1 Podpora rodiny

V rodiné je role starych lidi nezastupitelna i jako ,,vyukova“, ktera se mimo jiné projevuje
v tom, ze ,, uci (...) nakonec i svou smrti — pomahaji svym blizkym, aby hledéli vyrovnanéji
na vlastni smrt a pInéji si uvédomovali svoji odpovédnost k rodiné i k Sirsi spolecnosti. “*®

Jak onemocnéni postupuje, v domécim prostfedi nemocny i1 jeho rodina, SirSi
pfibuzenstvo a okoli dostavaji piilezitost usmifit se, zhojit napjaté vztahy nebo tyto
vztahy zavrsit. Muze tak byt vyiceno a dokonceno vse, co bylo tieba. A pak muize byt
zbyvajici €as prozity s umirajicim prostoupen radosti, Ze jsou spolu, 1 smutkem z bliZiciho
se odchodu.®

Dnesniho ¢lovéka pfitomnosti umirajicich ¢asto ovlada ostych.” Spise se zvyraznil
trend vytéstiovat smrt, v piistupu k umiréni a smrti je patrné odmitani a dojmy trapnosti.”!
V individualizované spole¢nosti vladne ,zdrZenlivost v oblasti silnych pudovych
a emocionalnich impulsi, stejné jako tendence k osamélosti“. Projevuje se to také
u umirajicich. Bud’ na tento trend rezignuji, nebo se pokousi naposledy tuto ,hradbu‘
piekonat.”? V této oblasti spo¢iva role nejen socidlniho pracovnika, ale i zdravotnich
sester, které¢ do domdacnosti prichazeji nejcastéji. Plsobi jako jakysi katalyzator vztahti
v rodin€, aby ke smitfeni doSel umirajici i rodina. ,,/ kdyz je mozné naucit se Zit se smrti
jako definitivnim koncem cloveka, kontinuita rodu a spolecenské zakotveni jedince
vytvareji nezanedbatelnou nadosobni komponentu lidského udeélu, komponentu, ktera

smrti nekonci. 7

% Srov. BYOCK, 1. Dobré umirani (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 168

% Srov. MACKOVA, M. Socidlni price s umirajicimi a poziistalymi, s. 9

67 CERMAKOVA, D. Je socidlni pracovnik renesancni ¢lovék? Dostupné na

http://socialniprace.c/zpravy.php?oblast=3&clanek=731 (cit. dne 24.3.2019)

68 LANGMEIER, J., KREICIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 209

% Srov. BYOCK, 1. Dobré umirani (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 146

70 Srov. ELIAS, N. O osamélosti umirajicich, s.36

" Srov. TamtéZ, s.40

2 ELIAS, N. O osamélosti umirajicich, s. 50

3 KREICI, J. Lidsky uidél a jeho proménliva tvdr. Duchovni zdklady civilizacni plurality, s. 189
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3.3.2 Podpora nemocného

. (...) jen maloktery clovek je umélcem Zivota a (...) uméni Zit je navic nejvznesenéjsim
a nejvzdcnéjsim ze vsech umeni — vyprazdnit v krdse cely pohar, komu se to podari? Tak
zbyva mnoha lidem prilis mnoho neodZitého — casto dokonce mozZnosti, které by pri
nejlepsi viili zit nemohli, a tak prekracuji prah stari s nenaplnénou aspiraci, kterad jim
bezdéky odvadi pohled zpét. “™*

V soucasnosti umirajici i jeho rodina vétSinou chapou situaci, ve které se ocitli, jako
krizi.”> Krize ve vyznamu se socidlnim obsahem ,yvyjadiuje piitomnost téZce
zvladnutelného az Zivot ohrozujictho procesu.’® Umirajici i jeho rodina védi, co se
s nejvetsi pravdépodobnosti stane. Je proto dilezité, aby si urcili realné cile, jak tuto krizi
zvladnout. Musi se snazit o to, aby byl proces umirani socidlnim aktem, a mohla se v ném
projevit vzajemna solidarita.”’

Rodina se miiZze zajimat o to, zda MSPP je pro jejich nemocného vhodna. ,, Bude bez
bolesti a bude se citit dobie? ™

Jen malokdo vi, jak mad mluvit sumirajicim. Pfitom pro umirajiciho je
jedine¢ny zivotni ptibeéh. Povzbuzovat ho pfitom a trpélivé poslouchat. Toleranci
zkresleni umoznit, aby umirajici ptijal sdm sebe i s chybami a omyly.”

Lidsky Zivot je cenny pro druhé tim, Ze se na ném mobhli podilet.® Mezi nemocnymi
jsouilidé, ktefi si délaji radi véci po svém, a pro ty mtize byt tézké, i kdyz jim sily ubyvaji,
dovolit né&komu z blizkych, aby se o né& postaral.®! Socialni pracovnik miize nemocnému
pfipominat, jak je pro ostatni dilezity, co vSe pro né vykonal, a Ze ted’ ma dovolit jim,
aby se o n¢ho postarali.

,, Zustanete-li u néj sedet, rekne vam postupné vsechno, co potiebuje sdelit. Kdyz pak
tento pacient zemre, mate dobry pocit, zZe jste byla jedinou osobou, ktera jeho slova brala
vazné. %

Pfi néavstévach se socialni pracovnik nebo zdravotni sestry mohou od nemocného
dozvédét, Ze ma jesté n&jaké prani. Napiiklad chce s rodinou oslavit svatbu déti nebo
vnoucat, uzit si narozeniny nebo jet na vylet na misto, ke kterému se spoji spolecné
vzpominky s partnerem. Pokud toto pfani znaji i pecujici a pfibuzni, mohou projevit
obavy, Ze to bude pro nemocného piilis velka zatéz, Ze to nezvladne a jesté se mu pfitizi.
Socialni pracovnik mize s nemocnym o jeho pfani hovofit, navrhnout, Ze pfani je mozné
splnit i jinym, pro nemocného méné namahavym zptsobem. Cleny rodiny je tieba
podpofit, aby nasli odvahu, a splnéni ptani napomohli. Pak nastane ¢as s podporou Iékait

" JUNG, C. G. Aspekty muzstvi, s. 53

5 Srov. HASKOVCOVA, H. THANATOLOGIE. Nauka o umirani a smrti, s. 29

76 Srov. Klimpl P. Psychickd krize a intervence v lékarské ordinaci. In HASKOVCOVA, H.

THANATOLOGIE. Nauka o umirani a smrti, s. 29

77 Srov. HASKOVCOVA, H. THANATOLOGIE. Nauka o umiréni a smrti, s. 29

8 BYOCK, L. Dobré umirdni (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 241

7 Srov. SIKLOVA, J. Vyhoiténa smrt, s. 52 - 54

80 Srov. GRUN, A. Zivot je ted. Uméni starnout, s. 130

81 Srov. BYOCK, 1. Dobré umirani (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 265

82 KUBLER-ROSSOVA, E. ZIVOT a UMIRANI. Kurs $tastného umirdni, s. 3
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a zdravotnich sester pfipravit podminky tak, aby se vytouzené ptani mohlo nemocnému
splnit.

Nékdy si nemocny vzpomene na ¢lovéka, s nimz se dlouhd 1éta nevidél, a se kterym
by se rad jesté jednou setkal. Nemocného s nim mohou pojit nejen radostné vzpominky,
ale také mohlo ziistat néco nevyiceno. Socialni pracovnik se pak snazi najit v rodiné
porozumeéni pro to, aby se splnilo i toto ptani nemocného.

3.3.3 Podpora pecujicich

Ten, kdo se rozhodne, ze bude pecovat o nemocného a umirajiciho ¢lovéka, musi byt
stateény.®? V prevazné vétsing pripadii se vydava se do Zivotniho obdobi, na které ho
nikdo nepfipravoval, které bude naro¢né nejen po psychické a fyzické strance. Péce
o blizkého ¢lovéka je vyjadfenim lasky, oddanosti a tcty.3* Pée o nemocného na druhé
strané pecujicimu a tém ¢lenlim rodiny, ktefi mu s péci pomahaji a podporuji jej v jeho
Gsili, pomaha piekonavat toto lidsky t&zké obdobi. ,, Oni to potiebuji udélat. “*

Zdravotni sestry podporuji pecujici tim, ze jim vysvétli a ndzorné ukézi tikony péce
o nemocného, které dokazi pecujici vykonavat sami. Mobilni hospice i dal$i organizace
socialnich sluzeb sice potadaji praktické kurzy pro pecujici, ale je mala pravdépodobnost,
ze kurz nékdo absolvuje dfive, nez poznatky a dovednosti nabyté v kurzu bude
potfebovat.

PeCujici se musi vyrovnavat se vyvojem zdravotniho stavu nemocného,
s myslenkami, kterymi se nemocny zabyva, a s vykyvy jeho nalad. VSe souvisi s fdzemi
zhusténé socializace.’®Pe¢ujici denné vykonava mnoho tkonii pfi pé¢i o nemocného
a domdcnost. Pfitom potiebuje, aby m¢l €as na vytizeni svych osobnich zalezitosti a také
chvili jen pro sebe. Pokud je rodina velka a najde se v ni nékdo, kdo chce pecujiciho
alespon na potiebny Cas vysttidat, znamena to pro pecujiciho velkou pomoc. [ nemocny
uvitd, ze muze byt v kontaktu s dal§im ¢lenem rodiny. Stejnou podporu pecujicimu
1 nemocnému muize dat blizky pfitel ¢i soused, se kterym rodina dobie vychazi.

Pokud nemuze pecujiciho vystfidat nikdo z rodiny nebo z jeho okoli, je na misté
vyuzit terénni odlehcovaci sluzby. Tuto socialni sluZzbu ¢asto poskytuje 1 mobilni hospic.
Sluzbu Ize dohodnout i s jinym poskytovatelem, je ovSem snazsi zajistit koordinaci prace
zdravotnich sester a dalSich clenti multidisciplinarniho tymu s ¢innosti pracovnika
respitni sluzby, pokud je tato sluzba poskytovana mobilnim hospicem.

Dulezitou ulohu pfi podpote rodiny nemocného hraji dobrovolnici. Mohou pomoci
naptiklad s tklidem, obstardanim ndkupu nebo praci kolem domu. Poskytuji vlastné
pomoc a vyjadiuji solidaritu tak, jak diive Cinili sousedé. Rodina pak ziskéva Cas, aby
mohla byt s nemocnym, aby mohl citit jejich pfitomnost, i kdyZ uz vSe bylo vyiceno.

Socialni pracovnik pfichazi do domacnosti nemocného na pldnované navstévy, a je
v piipad¢ potieby k dispozici pecujicim na telefonu. Zdravotni sestry socidlniho
pracovnika informuji o zdravotnim stavu nemocného. Socidlni pracovnik tak mize vcas

8 Srov. BYOCK, 1. Dobré umirani (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 188

84 Srov. Tamtéz, s. 188

85 BYOCK, L. Dobré umirdni (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 265

8 Srov. KUBLER-ROSSOVA, E. O smrti a umirdani. Co by se lidé méli naucit od umirajicich, s. 50
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reagovat na situaci, a nabidnout pecujicimu podporu terénni odlehcovaci sluzby. Je
dualezité, aby se pecujicimu dostalo podpory diive, nez piestane situaci zvladat. Pecujici
se nesmi vycerpat, aby mohl fungovat nejen po dobu, kdy pecuje o nemocného, ale také
po jeho smrti.

3.3.4 Doprovazeni pozistalych

., Nejintenzivnejsi existencialni zkuSenosti smrti neni predstava vlastni smrti a uz vitbec
ne konfrontace s ,, hranou ** smrti v médiich, nybrz smrt milovaného cloveka. Teprve laska
dela cloveka clovekem a teprve smrt milovaného cloveka dava vytusit propastnost
smrti. “%7

Po smrti blizkého ¢lovéka mohou byt lidé na rozpacich, jak se s nim maji rozlou¢it.
A rozpaky se také mohou projevovat v chovani lidi k poziistalym3®

Mobilni hospic po umrti klienta poskytuje poztstalym, kteti projevi zajem, socialni
poradenstvi. Dotyka se fady administrativnich zalezitosti. Néktery ¢len hospicového
tymu se muze zucastnit pohibu. Dalsi doprovazeni pozustalych je ryze individudlni
zalezitosti, odviji se od toho, o co pozustali projevi zdjem. Nékdy je na mist¢ i spoluprace
psychologa z hospicového tymu.

Stary ¢lovék se velmi nesnadno vyrovnava se ztratou Zivotniho partnera.® Musi se
vSak vyrovnavat i se ztratou jinych blizkych lidi a vrstevnikd, a je vhodné, aby se snazil
nahradit ztraty novymi vztahy a vice se soustfed’oval na sebe sama.”°

Clovék v produktivnim véku se vétsinou brzy zapoji do Zivota, a snaze se vyrovna

se ztratou. U déti a mladych lidi podle mého nazoru hodné zéaleZi na tom, jak proZivali
obdobi, kdy jejich blizky umiral a zemfel, a jakych odpovédi se jim dostavalo na otazky
smrti, umirani a na téma, zda je néco po Zivote.
,, Tatovo umirani urcité nepatrilo k nejstastnéjsim obdobim Zivota nasi rodiny, ale jako
rodina jsme si nikdy nebyli blizsi, viici sobé otevienéjsi a uprimnéji milujici. Jeho nemoc
nam umoznila, rekl bych, Ze nas primo donutila, abychom spolu mluvili o vécech, na nichz
zalezi (...) Vzpominali jsme (...) plakali jsme i se smadli. Omlouvali jsme se za spoustu
prohiesku, odpoustéli jsme i prijimali odpusténi. Skrz tatovu nemoc a jeho umirani jsme
kazdy jednotlivé i spolecné dospéli. !

Mozné jsou individudlni rozhovory se socialnim pracovnikem. Pro pozustalé je
dualezité, Ze je socialni pracovnik zna historii rodiny, doprovazel ji v té€Zkém obdobi a znal
zemfielého. V piipadé potieby je v tymu k dispozici psycholog, duchovni a pastoracni
asistentka. Mobilni hospice potadaji riznad setkdni, kde se pozistali mohou podé¢lit
s ostatnimi o zkuSenosti, ale také si uvédomit, Ze tymz obdobi prosli i jini lidé, a Ze také
hledaji zpiisoby, jak se se svou ztratou vyrovnat. Podobna setkani jsou pofadana i pro déti
a mladez, kterym zemfel n€kdo blizky. Mobilni hospic pozuistalé, ktefi potiebuji, provazi
zpravidla po dobu jednoho roku.

87 VIRT, G. Zit az do konce. Etika umirdni, smrti a eutanazie, s. 13
88 Srov. SIKLOVA, J. Vyhosténd smrt, s. 42
% Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vvojova psychologie, s. 210
% Srov. Tamtéz, s. 211
' BYOCK, L. Dobré umirdni (Moznosti pokojného konce Zivota), s. 43
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,,Je samozrejmé, Ze to bude bolestné, kdyz mi partner zemre. Avsak myslenka na jeho
smrt nas vyzyvd, abychom se uz nyni postarali o to mit ze Zivota radost. Miizeme dékovat

za spolecny Zivot a véFit, Ze to, co vzeslo, nezlomi ani smrt. *“ %

s v 4

4 Mobilni hospicova péce v jiznich a zapadnich Cechach

4.1 Hospicova péce sv. Kleofase Trebon, o.p.s.

Zalozeni mobilniho hospice na Ttebonsku iniciovali pan MUDr. Libor Vélek a pani
Kvétuse Liskova, ktefi tuto sluzbu prosadili do komunitniho planu mésta Tteboné.
Na zacatku tijna 2012 se se$la skupina lidi, ktefi byli ochotni pomoci anebo se aktivné
podilet na ztizeni mobilniho hospice na Tteboiisku. Dne 17. 10. 2012 bylo zaregistrovano
na MV Obcanské sdruzeni pro podporu mobilniho hospice na Ttebonsku (dale
,,Ob&anské sdruzeni*).”

4.1.1 Zacatky ¢innosti Ob¢anského sdruzeni pro podporu mobilniho hospice
na Treborisku®

Obcanské sdruzeni a jeho zamér byly v listopadu 2012 v Tieboni pfedstaveny vefejnosti.
Zaroven se konala prednéska feditele Hospice sv. Jana N. Neumanna v Prachaticich,
PhDr. Roberta HuneSe snazvem ,Je euthanazie selhanim ¢i feSenim soucasného
zdravotnictvi?“

V lednu 2013 byl projekt Hospice sv. KleofdSe pfedstaven vedeni mésta Treboné.
Diky velkorysé podpofe mésta Trebon ziskalo ObCanské sdruzeni prostory pro ¢innost
mobilniho hospice. V opravenych prostorech zacalo Ob¢anské sdruzeni plsobit od jara
2013. Mésto Tiebont podpofilo ¢innost hospice i finan¢n&. V Unoru 2013 dostalo
Obcanské sdruzeni od charity z Velké Britanie kompenzaéni pomucky, a zahy je zacalo
pujcovat zdjemctm.

Vyznamnym momentem bylo vytvofeni loga pro hospic. Navrhla je a ve spolupraci
s Obcanskym sdruzenim dotvofila botani¢ka, pani Mgr. Alena Bartuskova. Vytvarné
pojeti loga doprovodila autorka slovy:

., Chmyri odlétajici z pampelisek s sebou nese kiehkou krasu i smutek z toho, ze néco
konci. Prejeme nasim blizkym, aby jejich odchod byl tak lehky jako odlet ochmyreného
padacku. Mekky padak potiebujeme i pro sebe, pro lehci preneseni se pres blizkou
pritomnost smrti. A prave v té chvili k nam az domu miize priletét chomacek ucasti,

pomoci podpory a rady — mobilni hospicova péce. %

92 GRUN, A. Zivot je ted. Uméni stdrnout, s. 104
% S vyuZitim rozhovor( a analyzou dostupného na http://hospic.kleofas.cz/a-72-vyrocni -zprava-2012-
2013.html (cit. dne 24.3.2019)
9 S vyuZitim rozhovor( a analyzou dokumentu dostupného na http://hospic.kleofas.cz/a-72-vyrocni-
zprava-2012-2013.html (cit. dne 24. 3. 2019)
% Bartuskova, A. In Vyroéni zprdva 2012 — 2013 Hospicovd péée sv. Kleofdse Trebor, s. 6
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Cenné rady a informace pro zaloZeni mobilniho hospice ¢erpalo Ob¢anské sdruzeni
od Domaciho hospice Jordan v Tébote. Vyznam mély rovnéz navstévy nékterych dalsich
hospicti v CR, mezi nimi Domaciho hospice Duha v Hoficich.

V cervnu 2013 byla u Krajského uradu JihoCeského kraje zahdjena jednani
o registraci socialniho poradenstvi a terénni odlehCovaci sluzby, a poté i o registraci
zdravotnického zafizeni. VSe bylo zaregistrovano k 1. 9. 2013. Odborné socialni
poradenstvi je registrovand socialni sluzba ¢. 7577792, urcena pro pecujici, poztistalé
a terminalné nemocné. Terénni odlehcovaci sluzba je registrovand socialni sluzba
¢. 8209586, urcena pro pecujici, pozistalé a termindln¢ nemocné.

Od 1. 8. 2013 byl pfijat prvni zaméstnanec na spolecensky ucelné pracovni misto,
podporované UP. Od 2. 9. 2013 se kazdé pondéli za¢al schazet maly hospicovy tym. To
uz bylo v hospici vytvofeno celkem 5 pracovnich mist (z toho 4 mista na dohodu o
provedeni prace). Dalsi spolecensky ucelné pracovni misto pro zdravotni sestru bylo
mozné vyuzit od 1. 10. 2013. Na konci roku 2013 v Hospicové péci sv. Kleofase
pracovaly na pracovni smlouvu 1 administrativni pracovnice a 1 zdravotni sestra. Dalsi
¢innosti byly nadale vykonavany na dohodu o provedeni prace (1 zdravotni sestra, 2
socialni pracovnice a 1 psycholozka). Reditelka, 1ékatky, u¢etni, supervizor a poradatelé
kulturné benefi¢nich akei jako dobrovolnici vykonavali praci ve svém volném case bez
naroku na odménu.

V polovingé zafi vyjel hospicovy tym k prvnimu klientovi, o kterého pecoval az
do listopadu. Do konce roku 2013 Hospic se vénoval doprovazeni dalsich rodin.

V pribéhu roku 2013 se Obcanské sdruzeni zabyvalo vyhledavanim zdroji
financovani provozu a rozvoje hospice. Oslovilo prvni sponzory. Jako nové vznikla
neziskova organizace bylo malo uspésné pii ziskavani financni podpory z grantii. Tyto
neuspéchy pfticitalo neznalosti a nepochopeni sluzby poskytované mobilnim hospicem.
Na druhé strané¢ soukromi darci poskytli financni dary v neCekaném mnozZstvi.
Z tieboniskych 1€karen ziskalo Obcanské sdruzeni vybaveni pro zdravotni sestry
a od soukromého darce osobni automobil Renault Clio. Ob¢anské sdruZeni usporadalo
prvni kulturni benefi¢ni akce Tyden pro hospic a Podzimni ozvéna pro Kleofése, jejiz
vytézek byl vénovan hospici. V prosinci 2013 se v Lomnici nad Luznici uskutecnila
vystava fotografii s tématem hospicové péce: ,,NevSedni tvai radosti®.

Dilezitym pocinem bylo, ze Obcanské sdruzeni pozvalo na besedu o mobilni
hospicové péci vSechny praktické 1ékate, pisobici v izemi do 30 km od Ttebong¢ a 1ékaie
pracujici v nemocnicich v Ceskych Bud&jovicich a Jindfichové Hradci.

Obcanské sdruzeni bylo v listopadu 2013 pfijato k mimotadnému Clenstvi v APHPP.
Zahy poté bylo na vyrocnim zaseddni Obcanského sdruZeni rozhodnuto o jeho
transformaci na obecné prospesnou spolecnost Hospicova péce sv. Kleofase Trebori.
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4.1.2 Postupné rozvijeni ¢innosti

Rok 2014°°

V roce 2014 hospicovy tym doprovézel v nelehkém obdobi 8 rodin. Nadale provozoval
pujcovnu kompenzacnich pomucek a poskytoval klientim registrované socialni sluzby.
Dilezitou udalosti bylo otevieni kontaktni misto hospice v Treboni v fijnu 2014 v ramci
Svétového dne hospicové a paliativni péce.

V pribéhu roku byla uspoidadana tada vzdé€lavacich akci pro vefejnost (napf.
prakticky kurz pro pecujici, vytvarna dilna pro pozlstalé, setkdni pro pecujici a seniory
(s 1ékatkou nebo pii pedeni cukrovi), beseda a piednaska v Ceskych Bud&jovicich
na téma ,,Jak jsme zalozili hospic*).

Vzdélavali se i Clenové multidisciplinarniho tymu. Zucastnili se napt. IX. dne
paliativni hospicové péCe v Prachaticich, Setkani domadcich hospici s MUDr. Marii
SvatoSovou v Tel¢i, odborného kurzu pro zdravotni sestry ELNEC v Rajhradé u Brna
a vzdélavani zamé&stnanci v socialni oblasti v Ceskych Budgjovicich.

Na podporu mobilniho hospice se uskute&nily pfevazné v Tieboni, ale také v Ceskych
Budéjovicich, v Ceském Krumlové, Chlumu u Tieboné a Lomnici nad LuZnici benefi¢ni
akce jako koncerty, divadelni ptredstaveni, vernisdz vystavy fotografii s tématem
hospicové péce: ,,Nevsedni tvar radosti®, beseda s Kamilou Mouckovou a Schwanda béh.
Béhem roku méla vefejnost nékolikrat moznost navstivit informaéné prodejni stanek
hospice v Tieboni.

K 31. 12. 2014 jiZ na pracovni smlouvu v domacim hospici pracovala na 0,5 Gvazku
administrativni pracovnice, a po jednom uvazku zdravotni sestra a socidlni pracovnice.
Na dohodu o provedeni prace v hospici pisobili: 1 zdravotni sestra, IT technik,
manaZerka obecné prospéSné spoleCnosti, 1 psycholozka a 1 fundraiser. Jako
dobrovolnici pracovali 3 I€kati, ¢lenové spravni a dozorc¢i rady o.p.s., fyzioterapeut,
ucetni, supervizor a poradatelé kulturné benefi¢nich akci.

Rok 2015”
Béhem roku 2015 pozadalo mobilni hospic o pomoc nebo radu 114 rodin. Mobilni
hospicovou péci poskytoval hospicovy tym 35 rodinam, z nichz jedenact uzavielo
smlouvu o poskytovani zdravotnich a socialnich sluzeb v domécim prosttedi. Zbyvajicim
24 rodinam byl hospic k dispozici ke konzultacim se zdravotnim tymem, rodiny mély
moznost se pravideln¢ setkdvat se socialni pracovnici a vyuZzivaly sluzeb ptjcovny
kompenzacnich pomiticek. Zdravotni sestry, lékafi a socidlni pracovnice poskytovali
telefonické konzultace pecujicim a nemocnym.

Od fijna 2015 musel hospic kvilli nedostatku finanénich prostfedkii pozastavit
poskytovani terénni odlehcovaci sluzby.

V prubéhu roku se uskutecnila fada kulturné benefi¢nich akci na podporu rozvoje
hospice.

% S vyuzitim rozhovorli a analyzou dokumentu dostupného na http://hospic.kleofas.cz/a-181-vyrocni-
zprava-2014.html stav (cit. dne 24.3.2019)
97 S vyuzitim rozhovorli a analyzou dokumentu dostupného na http://hospic.kleofas.cz/a-300-vyrocni-
zprava-2015.html (cit. dne 24.3.2019)
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Vroce 2015 pribylo misto na 0,25 tivazku pro manazerku obecné prospésné
spolecnosti a soucasné fundraisera. Do tymu ptibyly 2 pastoracni asistentky.

Rok 2016
Od biezna 2016 bylo mozné pokraCovat v poskytovani terénni odlehcovaci sluzby,
a do konce roku je vyuzivalo 9 rodin.

Béhem roku Hospicova péce sv. KleofaSe poskytla 15 rodindm mobilni
specializovanou paliativni pé¢i. Ve spolupraci s MZ hospic vydal 2 informaéni brozury
pro pecujici, které dosud zdarma S$ifi.

Opét se konala fada kulturné benefi¢nich akci na podporu mobilniho hospice. Mezi
nimi byl kazdoro¢ni Tyden pro hospic, divadelni piedstaveni, setkani ve farni kavarné
a pfednasky. Na vystavé s ndzvem ,,Potkala nés t€zka nemoc* méli navstévnici ptilezitost
si prohlédnout, jak déti vytvarn€ nebo literdrn€ vyjadiily svilj pohled na prozitd trapeni.
Probihaly seminafe pro vefejnost a diky podpote JihoCeského kraje také seminare
pro pecujici a poziistalé.

Clenové hospicového tymu se vénovali také svému vzdélavani, kdyz se ucastnili
odbornych konferenci a workshopt.

Hospicova péce sv. Kleofase se stala klinickym pracovistém Teologické fakulty
a Zdravotné socialni fakulty Jihodeské univerzity v Ceskych Budg&jovicich.

U prilezitosti Svétového dne hospicové a paliativni péce byly v fijnu 2016 otevieny
rozsifené prostory kontaktniho mista hospice v Tieboni.

Meésto Tiebon nadale poskytovalo hospici velkorysou podporu. Podpory se hospici
dostavalo rovnéz od pfilehlych obci. Podpora ptichézela i od farnikd a knézi.

Rok 2017%

V kvétnu 2017 prevzala feditelka hospice, pani Mgr. Petra Brychtova, od hejtmanky
Jihogeského kraje ocenéni ,,Zena regionu“. Hospicovy tym dostal Cenu zaméstnanci
Ceské spotitelny a.s. v ramci udélovani Ceny Floccus (v sou¢asnosti Cena Nadace Ceské
spotitelny). Hospic uspél v grantovych fizenich, a ziskal od Jihoceského kraje finan¢ni
prostfedky, které ¢astecné pokryly péci o pozistalé a vzdélavani vetejnosti na téma péce
v domacim prostfedi. Hospicova péce sv. KleofdSe o.p.s. se stala ¢lenem krajskych
pracovnich skupin pro oblast socidlnich sluzeb, a byla zatazena do sit¢ poskytovatelti
socialnich sluzeb.

Rok 2017 byl rokem ocekéavani, zda v legislativé nastanou zasadni zmény potiebné
pro paliativni péci, v€etné uzakonéni mobilni specializované paliativni péce (mobilni
hospicové péce). Velkd ocekavani byla spojena s pilotnim projektem VZP. I kdyz
s platnostiod 1. 1. 2018 je do systému uhrad zdravotnich pojiStoven zahrnuta také MSPP,
nebude hrazena plosné. Hospicova péce sv. KleofaSe nebude zatim schopna splnit nékteré

% S vyuzitim rozhovorli a analyzou dokumentu dostupného na http://hospic.kleofas.cz/a-333-vyrocni-
zprava-2016.html (cit. dne 24.3.2019)
% S vyuzitim rozhovorli a analyzou dokumentu dostupného na http://hospic.kleofas.cz/a-399-vyrocni-
zprava-2017.html (cit. dne 24.3.2019)
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podminky potfebné k uzavieni smluv se zdravotnimi pojiStovnami, jako je napt. zajisSténi
dalsich zaméstnancii nebo plisobeni v rozsdhlejsim tizemi.

Clenové multidisciplinarniho tymu se vénovali odbornému vzd&lavani.
A nezapominali ani na péci o sebe samé, aby mohli dal pokracovat v praci.

A tak dobrodruzstvi vicezdrojového financovani pokracuje a velké jistoty se nam
nedostava. “'%°

Diky podpoie obci, nadaci a darcii z fad fyzickych a pravnickych osob v roce 2017
hospic poskytl mobilni hospicovou paliativni péci celkem 20 rodindm. Hospic pokracoval
v ¢innosti klinického pracovisté¢ Teologické fakulty a Zdravotné socidlni fakulty
Jihogeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Odbornou praxi v hospici absolvovalo
celkem 6 studentq.

Rok 2018
Vyrocni zprava Hospicové péce sv. KleofaSe za rok 2017 ziskala 3. misto v nefiremni
kategorii Ceny fora darci.

Pod nazvem ,,Nejsi sam* se konalo setkdni pro déti a mladé lidi s psycholozkou
hospice. Hospic potadal od zaii 2017 do ¢ervna 2018 pravidelnd setkani pro poziistalé.
V Cervnu uspotadal hospic v ramci akce ,,Zazit Ttebon jinak“ Blesi trh pro hospic.
Od konce &ervna do &ervence byla v budové Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich
umisténa vystava fotografii ,,Az do konce — moje prace v hospici®. V srpnu se konal
prakticky seminaf na téma Manipulace s imobilnim klientem. Fotografie Jana Vobérka
,.Predpokoj“ byly nejprve vystaveny v Senatu Parlamentu CR, a pak v kiné v Sevéting
a v Méstské knihovné v Tteboni. Penize hospic ziskal 1 z benefi¢niho koncertu. V fijnu
probé&hl jiz 6. ro€nik Tydne pro hospic, provazeny dobro€innymi akcemi v Jindfichové
Hradci, Tfeboni a Lomnici nad Luznici. Konal se i tradi¢ni Béh pro hospic. V gymnéziu
Ttebon se v listopadu konalo autorské ¢teni pro hospic.

Projekt ,,Perinatalni hospicova péce* zacal workshopem na podzim 2017 a skoncil
na konci roku 2018. Spolek Jiho€eské Dité v srdci, z.s. (perinatalni hospic) vyviji od roku
2019 svoji ¢innost samostatné.

Diky podpofie obci, nadaci a darct z fad fyzickych a pravnickych osob v roce 2018
hospic poskytl MSPP péci celkem 28 rodinam. Hospic pokracoval v ¢innosti. Odbornou
praxi v hospici jako klinickém pracovisté Teologické fakulty a Zdravotné socialni fakulty
JihoGeské univerzity v Ceskych Budgjovicich absolvovalo celkem 6 studentt.

Na konci roku 2018 jiz byl multidisciplinarni tym Hospicové péce sv. Kleofase o.p.s.
oproti zacatkiim vyrazné posilen. Na dohodu o provedeni prace v ném plisobili feditelka,
administrativni pracovnice, projektovy manazZer, 4 zdravotni sestry a 1 pracovnice
v socidlnich sluzbach. Na zaklad¢ pracovni smlouvy pracovala socidlni pracovnice,
2 zdravotni sestry, 2 pracovnice v socidlnich sluzbach, vedouci pij¢ovny kompenzacnich
pomucek a koordinatorka terénnich sluzeb.

190 Dostupné na http://hospic.kleofas.cz/a-399-vyrocni-zprava-2017.html (cit. dne 24.3.2019) s. 2
191 ' Webové stranky http://hospic.kleofas.cz stav k 24.3.2019)
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4.1.3 Hospicova péée sv. Kleofase v sou¢asnosti'%?

V soucasnosti Hospicova péce sv. Kleofase v Tteboni poskytuje MSPP v domacim nebo
nahradnim prostiedi pacienta. Zajistuje zakladni i odborné socidlni poradenstvi, terénni
odlehcovaci sluzby, osobni asistenci a psychologickou poradnu. Pro své klienty
1 vefejnost provozuje ptij¢ovnu kompenzacnich pomuicek. VSechny uvedené ¢innosti ma
zajistény po odborné, organizacni a persondlni strance. Problémy s financovanim mobilni
hospicové péce zlstavaji nedofeSeny. Hospicovy tym pokracuje v praci s nemocnymi
a jejich rodinami. Omezujicim faktorem zlstava zejména vicezdrojové financovani. Byla
zalozena Sit’ pratel Hospicové péce sv. KleofdSe. Do ni se mohou zapojit vSichni darci
a podporovatelé a podpotit alespon jedenkrat za rok hospic libovolnou finanéni ¢astkou.
Jako pode¢kovani budou déarci moci navstivit zajimavé akce (divadelni ptedstaveni,
vystavu nebo koncert).

Pokracuje osvétova ¢innost. V bieznu se hospic podilel na seminafi ,,Smrt je soucast
Zivota®.

Reditelka Hospicové péce sv. Kleofase pani Mgr. Petra Brychtova se dlouhodobé
aktivné podili na profesionalizaci nestatnich neziskovych organizaci zejména v oblasti
socialnich sluzeb.'%

4.2 DalSi mobilni hospice v Jihoceském kraji
4.2.1 Domaci hospic Athelas

Domaci hospic Athelas vznikl v Pisku v prosinci r. 2014 jako samostatny subjekt,
sttedisko Diakonie a misie Cirkve Ceskoslovenské husitské. Hospic poskytuje
registrované socidlni a zdravotni sluzby. Mobilni hospicova péce v domacim prostiedi je
garantovana po 7 dni v tydnu 24 hodin denné. Dal§imi sluzbami jsou poradenstvi, terénni
odlehcovaci sluzby, piij¢ovna pomiicek a osobni asistence. Hospic ptisobi v Pisku a jeho
okoli (do vzdalenosti 25 km od mésta). Cleny multidisciplinarniho tymu jsou lékafi,
zdravotni sestry, socialni pracovnici a oSetfovatelky. A pokud je tieba, je nemocnému,
pecujicim a roding k dispozici téz psychoterapeut a duchovni. V organizaci ptisobi také
dobrovolnici. 1

4.2.2 Domaci hospic Jordan, o.p.s.'”

Obecné prospésna spole¢nost Domaci hospic Jordan vznikla v dubnu 2010 z iniciativy
lidi. Vzorem a pravodcem pii budovani mobilniho hospice jim od pocatku byla Cesta
domti, z.u. Mobilni hospic Jordan, o.p.s. poskytuje mobilni hospicovou péci v Tabote
ajeho okoli (do vzdalenosti 25 km od mésta), odborné socidlni poradenstvi, terénni
odleh¢ovaci sluzby, pijéovnu kompenzaénich pomicek. Cleny multidisciplinarniho

102 S vyuzitim rozhovori a analyzou dostupného na http:/hospic.kleofas.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
193 Dostupné na https://www.mobilnihospice.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
194 Dostupné na http://www.hospic-pisek.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
105 Dostupné na https://hospicjordan.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
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tymu jsou lékarfi, zdravotni sestry, socidlni pracovnici, pecovatelky, psychoterapeutky,
psychiatr, duchovni a dobrovolnici. V organizaci vedle feditelky ptsobi vedouci
kancelafte, pracovnice pro fundraising, ucetni a spravce webu.

Hospic vytvofil podptirné skupiny pro pecujici. Do téchto skupin lidé pfichazeji sdilet své
zivotni zkuSenosti spojené s vaznym onemocnénim a tmrtim blizkého ¢lovéka. Hospic
nabizi 1 jiné aktivity, jako jsou kurzy pro pecujici a doprovazeni pozistalych.

Domaci hospic Jordan, o.p.s. vénuje od zahdjeni své ¢innosti velkou pozornost edukacni
a osvetové cCinnosti. Stal se jednim ze zakladajicich clenti Fora mobilnich hospicti.
Vroce 2017 pulsobil jako zastupce mobilnich hospicii v pracovni skupiné, ktera
pfipravovala koncepci paliativni péce Jihoceského kraje.

4.2.3 Mobilni hospice piisobici pri Hospici sv. Jana N. Neumanna v Prachaticich

Hospic sv. Jana N. Neumanna o.p.s. byl zalozen vr. 2000 (pod pivodnim nazvem
Sdruzeni sv. Jana Nepomuka Neumanna). Za podpory piedstavitelli mésta Prachatice,
pozdé&ji i1 JihoCeského kraje, pod zastitou tehdejSiho diecézniho biskupa a feditelky
Diecézni charity byla realizovana rekonstrukce klaSterniho aredlu v Prachaticich a dne
1. 11. 2005 zde byl oficialné& zahajen provoz lizkového hospice. %

Pii Hospici sv. Jana N. Neumanna o.p.s. pusobi Vzdé¢lavaci institut sv. Jana
N. Neumanna, o.p.s. Institut pfipravuje vzdélavaci programy pro odbornou i neodbornou
vetejnost. Nejde jen o informace a pfeddvani zkuSenosti ze zdravotnické a zdravotné
socialni péce o pacienty tézce nemocné a v termindlnim stadiu, ale také o pacienty
s demenci a pé¢i o lidi s Alzheimerovou chorobou. '’

Domaici hospic sv. Veroniky v Ceskych Budé&jovicich

Domaci hospic sv. Veroniky pisobi od 1. 10. 2016 v Ceskych Bud&jovicich a okoli
(do vzdalenosti 25 km od mésta). Hospic poskytuje mobilni hospicovou péci, terénni
odlehcovaci sluzby, pijcovnu kompenzacnich pomticek, odborné socidlni poradenstvi,
psychologické poradenstvi, zékladni poradenstvi pro pozistalé a individualni proskoleni
pecujicich v pé¢i o nemocné. Multidisciplinarni tym hospice tvoii vedouci hospice,
odborni 1ékafti, zdravotni sestry, pecovatelky, socialni pracovnik, psycholog, duchovni
a koordinator dobrovolnik. 1%

Domaci hospic sv. Markéty ve Strakonicich

Domaci hospic sv. Markéty pro pacienty zahajil provoz dne 1. 11. 2018. Pasobi
ve Strakonicich a okoli (do vzdalenosti 25 km od mésta). Poskytuje mobilni hospicovou
péci, terénni odlehCovaci sluzby, piijc¢ovnu kompenzacnich pomiicek, odborné socidlni
poradenstvi, psychosocialni pomoc pozistalym a prosSkoleni pecujicich v péci
o nemocného. V multidisciplinarnim tymu hospice plsobi vedouci hospice, odborni

19 Dostupné na https://hospicpt.cz/prachatice/vznik-hospice (cit. dne 24.3.2019)

197 Dostupné na https://www.vzdelavaciinstitut.eu/o-nas (cit. dne 24.3.2019)

198 Dostupné na https://hospicveronika.cz/ceske-budejovice (cit. dne 24.3.2019)
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l1ékafi, zdravotni sestry, pecCovatelky, socidlni pracovnik, psycholog, duchovni
a koordinator dobrovolniki. '%

Domaci hospic sv. Jakuba v Prachaticich

Provozovani Domaciho hospice sv. Jakuba v Prachaticich se teprve pfipravuje. ''°

4.3 Mobilni hospice v Karlovarském kraji

V Karlovarském kraji vznikl , kamenny“ hospic v Nejdku v prispévkové organizaci
Zatizeni nasledné rehabilitacni a hospicové péce REHOS. Byl otevien v kvétnu 2018 jako

v CR v pofadi osmnécty. Ztizovatelem organizace, provozujici hospic, je Karlovarsky
kraj.m

4.3.1 Hospic Sv. JiFi, 0.p.s. v Chebu''?

Obcanské sdruzeni Hospic sv. Jifi v Chebu se registrovalo u MV v ¢ervenci 2008. V zafi
2014 se pfeménilo na obecné prospésnou spolecnost Hospic sv. Jifi. Zakladateli jsou farni
charita Cheb a fyzické osoby. Pivodnim zamérem bylo vybudovat v Chebu liZkovy
hospic a pfi ném provozovat mobilni hospic a ambulance 1é¢by bolesti a paliativni péce.
To se vSak nepodafilo, pfedevsim pro maly zdjem oslovenych subjekti organizovat nebo
angazovat se v hospicovém hnuti. Vyvoj ovlivnil také ptistup Karlovarského kraje.
Hospic sv. Jifi tak péci poskytuje prostfednictvim mobilniho hospice.

Hospic sv. Jifi ptasobi na Chebsku a od zacatku roku 2016 ma pracovisté¢ mobilniho
hospice v Tachové. Poskytuje mobilni hospicovou péci, plijcovnu kompenzacnich
pomtcek, odborné socialni poradenstvi, psychosocialni pomoc pozistalym a zaskoleni
pecujicich v pé¢i o nemocného.

Hospicovy tym tvofi feditelka, vedouci l1€kat (s atestaci z paliativni mediciny) spolu
se smluvnimi Iékafi, vrchni sestra se zdravotnimi sestrami, socidlni pracovnice,
pracovnice v socialnich sluzbach a poradce pro pozustalé, dale duchovni a psycholoZka,
koordinatorka dobrovolnikl a dobrovolnici.

Financovéani je vicezdrojové. Sluzba je spolufinancovéana z rozpoctu mésta Cheb,
MZ, obcemi a mésty Karlovarského kraje, cirkvemi a cirkevnimi neziskovymi
organizacemi. Velky vyznam maji dary pravnickych a fyzickych osob, nadaci
a neziskovych organizaci. Hospic sv. Jifi byl a je velmi aktivni — potadéa vetejné sbirky,
spolecenské a benefi¢ni akce k ziskani finan¢nich prostfedkti pro financovani provozu
arozvoje mobilni hospicové péce a znatné Usili vénuje Sifeni mySlenek hospicového
hnuti a paliativni mediciny v Karlovarském kraji.

109 Dostupné na https://www.hospicmarketa.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
19 Dostupné na https://hospicpt.cz/prachatice/domaci-hospicova-pece (cit. dne 24.3.2019)
"I Dostupné na http://www.rehos-nejdek.cz/o-nas (cit. dne 24.3.2019)
12 Dostupné na http://www.hospiccheb.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
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4.3.2 Domaci hospic Motyl v Birezové

Mobilni hospic Motyl je spoleénym projektem Ob¢anského sdruzeni STRIPKY a Farni
charity v Sokolové. Hospic zah4jil ¢innost v bieznu 2015 a poskytuje zdravotnické sluzby
jako nestatni zdravotnické zafizeni, a to 24 hodin denn¢ na uzemi obce s rozsifenou
pusobnosti Sokolov. Hospicovy tym tvoii vedouci 1ékat (s atestaci z paliativni mediciny),
vrchni sestra, zdravotni sestry, koordinator, socialni pracovnik, psycholog, duchovni
a poradce pro pozistalé. Oblanské sdruzeni STRIPKY sdruzuje dobrovolniky, ktefi jiz
pfed zalozenim Mobilniho hospice Motyl vénovali svoji pozornost potiebnym lidem
v léCebnach dlouhodobé nemocnych, nemocnicich a domovech pro seniory. Mobilni
hospic Motyl se zabyva propagaci a pofada na podporu své ¢innosti kulturni, vzdélavaci
a benefi¢ni akce, verejné sbirky, vystavy a koncerty. Provoz Mobilniho hospice Motyl je
podporovan méstem Sokolov a Karlovarskym krajem.!!?

4.3.3 Pavla Andrejkivova —- LADARA s.r.o.

Jedna se o soukromy podnikatelsky subjekt, provozujici mimo jiné dlouhodobou domaci
zdravotni péci. Mobilni hospicovou paliativni pé€i zajistuje multidisciplinarni tym
tvofeny lékafem paliativni péce, zdravotni sestrou, fyzioterapeutem, socidlnim
pracovnikem, pracovniky v socidlnich sluzbach, psychologem a psychiatrem. Podle

potieby je k dispozici duchovni, pravnik a dobrovolnici.!'*

4.4 Mobilni hospice v Plzefiském Kraji

V Plzeniském kraji je v provozu lazkovy Hospic svatého Lazara, z.s. Byl otevien v roce
1998 jako druhy lizkovy hospic v CR, po Hospici Anezky Ceské v Cerveném Kostelci.
Zalozeni plzenského hospice iniciovali v 90. letech v ramci ekumenické spoluprace
zastupci Diecézni charity Plzen a evangelického Korandova sboru. Obcanské sdruzeni
Hospic svatého Lazara bylo zaloZeno v roce 1997(po transformaci se jedna o zapsany
spolek). Mésto Plzenn poskytlo pro provoz lizkového hospice nové zrekonstruovany
objekt. Prvni pacient ptiSel do hospice 1. 4. 1998. Od listopadu 2018 je hospicova péce
kvuli rekonstrukei vytahti a dal§im pravam objektu lizkového hospice pfesunuta z Plzné
do prostor v Rokycanské nemocnici. Sluzby tam poskytuje hospicovy tym Hospice
svatého Lazara, z.s.'"®

113 Dostupné na http://www.hospicmotyl.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
114 Dostupné na http://www.ladara.eu/ (cit. dne 24.3.2019)
115 Dostupné na http://www.hsl.cz/ (cit. dne 24.3.2019)
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4.4.1 Domov — plzeiiska hospicova péce, z.1.

Domov — plzeiiska hospicova péce, z.0. pievzala v prosinci 2016 hospicovy tym a jeho
klienty od Doméciho hospice Naru¢. Pasobi v Plzni a okoli (do vzdalenosti 40 km
od kontaktniho mista). Multidisciplinarni tym hospice tvofi odborni 1ékafi, zdravotni
sestry, pecovatelky, socialni pracovnik, psycholog, duchovni, koordinator dobrovolnikii
a vedouci hospice. Mobilni hospic garantuje, ze je schopen zajistit paliativni péci
v domacim prostiedi 1 pro détské pacienty. Poskytovanymi sluzbami jsou terénni
odlehcovaci sluzby, ambulance paliativni mediciny, odborné socialni poradenstvi,
l1ékaiskd péce, psychologickd pomoc, zaskoleni pecujicich v oSetfovani nemocného
a zaptijéeni potiebnych zdravotnich piistroja. !¢

4.4.2 Hospic Sv. Jifi, o.p.s., pracovisté Tachov

rrrrr

v Tachové. Pripravné prace na zahajeni provozu mobilniho hospice v Tachové,
podporovaného méstem Tachov, zacala v r. 2015. Sluzby zacal poskytovat od 6. 1. 2016.
Pracovisté¢ Tachov nabizi 1ékatskou péci pfimo v rodiné nemocného, sluzby dostupné
24 hodin dennég, 7 dni v tydnu po cely rok. Poskytuje sluzby MSPP, socialni poradenstvi,
pij¢ovnu kompenzacnich pomticek a poradnu pro pozistalé. Multidisciplindrni tym je
sestaven z lékaril, zdravotnich sester, socidlni pracovnice, psychologa a duchovniho,
i dalich odbornikii. Koordinatorka péée zajistuje téz fundraising. Cinnost pracovisté
Tachov je podporovana Plzeniskym krajem, méstem Tachov a dal§imi mésty a obcemi
v izemni piisobnosti hospice. !’

4.5 Porovnani nékterych predpokladii pro rozvoj mobilni hospicové péce
v Jihoceském, Karlovarském a Plzeniském kraji

Porovnavani poctu mobilnich hospici pisobicich v Jihoceském, Plzeiiském
a Karlovarském kraji a historie jednotlivych hospicti nutné vede k zamysleni nad tim, jaké
jsou ptedpoklady pro vznik, zahajeni provozu, zdarny rozvoj a dlouhodobé plisobeni
mobilnich hospict téchto tfech regionech.

K zakladnim pfedpokladiim patii obsazeni pozic lékafii a zdravotnich sester
v multidisciplinarnim tymu. V nasledujici tabulce je piehled poctu atestaci u lékait
plsobicich v JihoCeském, Plzeniském a Karlovarském kraji. Specializace byly vybrany
podle specializaci 1ékaii, plsobicich v tymech mobilnich hospicti (kromé Iékait
s atestaci v oboru paliativni mediciny lékafi s atestacemi v nékterych jinych oborech).
K porovnani byly pouzity udaje dostupné na webovych strankach CLK.''®

116 Dostupné na http://domov-plzen.cz/ (cit. dne 24.3.2019)

7 Dostupné na http://www.hospictachov.cz/ (cit. dne 24.3.2019)

118 Dostupné na https://www.lker.cz/seznam-lekaru-426.html (cit. dne 24.3.2019)
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Piehled poctu atestaci u I€kaiti v JihoCeském, Karlovarském a Plzenském kraji
ve vybranych oborech (Pozn. Nékteti 1€kaii maji atestace ze 2 a vice obortl. Zapocitany
jsou vSechny atestace v jednotlivych oborech.)

Obor

Paliativni medicina
Anesteziologie a
intenzivni medicina
Geriatrie
Kardiologie
Neurologie
Urologie

Vnitini 1ékafstvi

190

)
N

51

(O8]
(e

14

o]
()]

Jihocesky kraj 6

1 19 33 15 112

N
23

Karlovarsky kraj 2

Plzensky kraj 2 95 11 35 44 26 256

Jak uz bylo zminéno v kapitole 2, Jihocesky kraj ma od roku 2018 schvélenu
Koncepci paliativni péce v Jihoceském kraji na obdobi do roku 2023.'!° Plzensky kraj
zatim takovy material nemad, ale existuje koncepcni dokument ,,Koncepce navazné péce
Plzefiského kraje* z roku 2016.12° Karlovarsky kraj nema zvefejnén obdobny koncepéni
dokument zabyvajici se paliativni péci. V této souvislosti je tfeba uvést, Ze vétsina kraji
podobné koncepcni materidly aktualné zpracované nema. Vyjimkou je kraj Vysocina
se ,,Strategii paliativni péce v kraji Vyso¢ina na obdobi do roku 2020 z dubna 2017.!%!
A v olomouckém kraji disponuji ,,Koncepci paliativni péfe v Olomouckém kraji*
schvélenou v zaii 2018.12

9 Dostupné na https://www.kraj-jihocesky.cz/2509/koncepce-paliativni-pece_v_jihoceskem_kraji_na
_obdobi_do_roku 2023.html (cit. dne 24.3.2019)
120 Dostupné na https://www.databaze-strategie.cz/cz/pzk/strategie/koncepce-navazne-pece-plzenskeho-
kraje-2016 (cit. dne 24.3.2019)
121 Dostupné na https://www.kr-vysocina.cz/assets/File.ashx?id_org=45000&id dokumenty=4084005
(cit. dne 24.3.2019)
122 Dostupné na https://www .kr-olomoucky.cz/koncepce-podpory-rozvoje-paliativni-pece-v-
olomouckem-kraji-cl-4442.html (cit. dne 24.3.2019)
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Z7.avér

Lazkovy hospic nebyl dosud vybudovan v kraji Vysocina, vSechny ostatni kraje lazkové
hospice maji. Nedostacujici vSak je kapacita fungujicich mobilnich hospict.
Nerovnomérné pokryti uzemi statu jejich sluzbami je problémem, ktery vzhledem
k predpokladanému demografickému vyvoji nasi spolecnosti a poctu umrti v disledku
onkologickych onemocnéni, chronickych a dalSich chorob, zasluhuje systematické feseni.
Na urovni ustfednich organti statni spravy neni ujasnéna kompetencni hranice mezi MZ
a MPSV. Nékde se o systematické feSeni snazi kraj, jako kraj JihocCesky, kde krajské
zastupitelstvo schvalilo Koncepci paliativni pé&e na obdobi do roku 2023.!23 Ptes upravy
legislativy v poslednim desetileti, jak jsou zminény v kapitole 2, jsou otazky financovani
hospicové péce dosud nedofeSeny. Mobilni hospice jsou nadale odkazany
na vicezdrojové financovani, na Stédrost darcti dlouhodobych i novych a na vlastni
vynalézavost v oblasti fundraisingu. Ale i tak vznikaji dal$i mobilni hospice.

Pravé tém, které oslovuji ideje domécich hospictli, a uvazuji o zalozeni dal§iho z nich,
muze byt voditkem generalizovany postup, sled postupnych krokd, jejichz sepsani bylo
cilem této prace.

ZkuSenosti ukazuji, ze pouhé nadSeni k zalozeni hospice nestaci. NadSeni
po vyslechnuté piednasce o hospicich miZe rychle vyprchat.!?* K myslence, Ze by chtéli
zalozit mobilni hospic, nebo v ném pracovat ¢i jeho zalozeni a rozvoj podporovat,
dochazeji lidé riiznym zpiisobem. Pro né€koho je impulsem smrt blizkého ¢lovéka, nékoho
inspiruje osvétova ¢innost propagatorti myslenky hospicového hnuti, a jinym se zda, Ze
je tieba zménit situaci v zemi, kde Ziji. Pro nékoho nazraje ¢as délat néco jiného, nécemu
novému se naucit nebo smysluplné vyuzit zkusenosti, kterych dosud v zivoté nabyl.

Jaky sled postupnych kroki, které¢ by mél takovy €loveék volit, pokud v Usili vytrva?
Nejprve je tfeba zmapovat situaci v uzemi, jestli takova organizace jiz neexistuje nebo
zda nékdo dalsi nepfipravuje zaloZeni mobilniho hospice. Nékteré mobilni hospice
vznikaji za podpory existujiciho lizkového hospice.

Pro uskutecnéni vlastniho zdmeéru je tieba zacit nabalovat lidi nadSené pro myslenku,
ochotné investovat sviij as a usili. Vyhodou je, kdyZ se v tymu pfipravujicim a pozdéji
provozujicim hospic, sejdou 1idé riznych profesi, zkuSenosti a dovednosti. Ve vyro¢ni
zprav€ Hospice sv. Jifi v Chebu za rok 2009 je odkaz na slova Marie SvatoSové, Ze
samotnym zdravotnikiim se nikde v CR nepodaiilo vybudovat hospic.'?® DileZité jsou
odbornosti, bez kterych se hospicovy multidisciplinarni tym neobejde, jako jsou nejen
1ékafti a zdravotni sestry, ale rovné€z socialni pracovnik a pracovnici v socialnich sluzbach
¢1 psycholog. Vyznamny je podil prace duchovnich a pastoracnich asistentll. Je tfeba
pamatovat také nato, kdo bude organizaci fidit a kdo se bude vénovat koordinaci
hospicové péce a kdo koordinaci ¢innosti dobrovolnikli, kdo bude zajis§tovat provozni

123 Dostupné na https://www.kraj-jihocesky.cz/2509/koncepce-paliativni-pece_v_jihoceskem_kraji_na
_obdobi_do_roku 2023.html (cit. dne 24.3.2019)

124 Srov. SVATOSOVA, M.; PELAN, A. Neboj se vratit domii, s. 246

125 Dostupné na http://www.hospiccheb.cz/soubory/vyrocni-zprava-2009/ (cit. dne 24.3.2019)
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zalezitosti, vCetné prace informatika, kdo se vyzna v ekonomickych zalezitostech a kdo
se zhosti role fundraisera ¢i bude vypracovavat vyrocni zpravy.

S nékterymi ¢innostmi (jako jsou pravni zalezitosti, supervize, vytvareni vyrocnich
zprav a poradani kulturné benefi¢nich akci) mohou pomahat externisté. Mohou se stat
dobrovolniky nebo c¢innosti pro mobilni hospic vykonavat bezuplatné, jako formu
podpory.

Je tfeba ujasnit, jakou pravni formu bude mit vznikajici subjekt provozujici mobilni
hospic. Od pocatku je dulezité védét, v jakém uzemi chce mobilni hospic ptisobit, a kam
by bylo vhodné umistit jeho sidlo, a jaké sluzby chce poskytovat. Pro dobré fungovani
mobilniho hospice je vhodné mit dlouhodobé zajisténé provozni prostory, které slouzi
nejen jako zazemi multidisciplinarniho tymu a zfizovatele organizace, ale je v nich i misto
pro praci s uzivateli sluzeb a kontaktni misto mobilniho hospice.

Trvalou pozornost je tieba vénovat planovani krok, smétujicich k cili, k vybudovani
mobilniho hospice. Nastava tak ,,béh na dlouhou trat™. Nepftetrzité je tieba vyhodnocovat,
kterych diléich cili jiz bylo dosazeno, a které se nedafi plnit, a upravovat priority,
stanovovat jiné dil¢i cile, ke kterym bude sméfovano usili.

Velkou vyhodou je, Ze mobilnich hospicti v CR piibyva. Jsou mezi nimi i ty, které
funguji delsi dobu. Jednotlivé organizace se vzajemné podporuji, vyménuji si zkusenosti
nejen odborné, ale i praktické, a tak ten, kdo uvazuje o zalozeni dalSiho mobilniho
hospice, mize zkuSenéjsi kolegy pozadat o rady a informace. S tim souvisi také
vzdélavani ¢lenti hospicového tymu, ucast na semindiich, workshopech, konferencich
a staze v lizkovych a mobilnich hospicich.

Podstatnym krokem pro zaloZeni mobilniho hospice a jeho budouci existenci je
oslovit vedeni obce nebo mésta, v némz bude hospic sidlit, a také predstavitele dalSich
obci a mést v izemi, v némZ hospic zamysli provozovat sluzby. Nejde jen o finan¢ni,
pfipadné materidlni podporu pro hospic. Dlouhodobou kvalitni spolupraci s hospicem
ziskaji také obce, nebot’ jejich obyvatelé budou mit podminky pro to, aby mohli dozit
v divérné zndmém prostredi.

Od prvni mySlenky na zaloZeni mobilniho hospice je tieba, aby tym vénoval
pozornost osvétové ¢innosti (jako jsou prednasky, besedy nebo tvorba informacnich
materiald). Informovanost neni dilezitd jen u laické vefejnosti, ale informace je tfeba
zacilit 1 na odbornou vetejnost (praktické lékafe a lékafe vytipovanych odbornosti
pusobici v ambulancich a spadovych nemocnicich). Pro vSechny je dilezité, aby védeli,
ze n¢kdo chce zalozit mobilni hospic, pro koho bude hospicova péfe urcena a jaké
nabidne hospic sluzby. Budou tak moci poskytovat potencidlnim klienthm mobilni
hospicové péce aktudlni informace. Je dobré si uvédomit, zZe z fad informované vefejnosti
muZe mobilni hospic ¢asem ziskat ¢leny tymu, dobrovolniky a podporovatele.

Mezi podstatné pocatecni kroky patii i navdzani kvalitni komunikace s krajem, resp.
s krajskym ufadem. U krajského ufadu organizace z4da o registraci zdravotnich
a socialnich sluzeb, ptipadné o poskytnuti dotaci. Vedle toho je diilezité, aby organy kraje
veédély o ptiprave hospice také z koncepcnich a strategickych ditvoda, a pozdéji, az bude
organizace plnit své poslani, pocitaly s hospicem v siti sluzeb kraje.
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Vzhledem k tomu, ze jsou mobilni hospice dosud odkdzany na vicezdrojové
financovani, musi zakladatelé¢ od zac¢atku pracovat na tom, aby ziskali podporu Siroké
vefejnosti. Utelem je zajistit dlouhodobé& finanéni a materialni prostiedky pro provoz
mobilniho hospice, a také ziskavat dobrovolniky a podporovatele pro poradani kulturné
benefiénich akci. Za roky existence hospicti v podminkach CR je ziejmé, Ze ztizovatelé
téchto zafizeni maji dostatek zkuSenosti s fundraisingem a jsou v této oblasti velmi
kreativni. Pocetni podporovatelé se u mobilnich hospicii rekrutuji z fad podnikajicich
fyzickych osob a pravnickych osob. Vyznamnym dilem k financovani doméacich hospicti
pfispivaji nadace a cirkevni organizace.

Vzhledem k tomu, ze se sit’ domdacich hospicli rozviji navzdory malé podpory
ze strany statu, lze soudit, ze lidé, kteii jsou zakladateli domacich hospicti a ¢leny jejich
multidisciplinarnich tyma, jsou odvazni, trpélivi, netinavni, vynalézavi a cilevédomi.
Dokazi pokracovat v zapoc€atém dile, protoze jsou si védomi, ze méa smysl.

Kdo se pusti do budovani dalSiho mobilniho hospice, bude zacinat za podminek,
které mu ,,ptipravili“ ti, ktefi jiz hospice provozuji. Vné&jsi podminky se stale proménuyji.
Proménuji se 1 spoleenské podminky. Kazdym rokem nartistd pocet rodin, které vyuzily
sluzeb domacich hospicti v posledni fazi zivota svych blizkych. To nejlépe potvrzuje, Ze
budovani a provozovani mobilniho hospice je smysluplna cesta.

Dulezitym zdrojem financovani mobilnich hospicti jsou finan¢ni prostiedky
poskytnuté fyzickymi a pravnickymi osobami a jejich dary. Zde je prostor pro podporu,
kterou muize poskytnout kazdy, kdo nachédzi ve sluzbach mobilnich hospici vyznam.
Formy fundraisingu jsou mnohotvarné, je z ¢eho ptipadné vybrat. K rozvoji hospicové
péce mohou lidé ptispét téz jako dobrovolnici pti doprovazeni umirajicich a jejich rodin,
pfi pomoci hospicovému tymu nebo jako poradatelé benefi¢nich akci. Sifeni vyznamu
mobilnich hospicii se mize dit i neformalni cestou, vypravénim ptibéhu, ktery potkal
nekterého ¢lena vlastni rodiny. MoZnost pfispét k budoucimu zajisténému fungovani sité
mobilnich hospicii pokryvajici celou CR ma vlastné kazdy z nas.

S dlouholetym opomijenim hospicti v legislativé a dvojkolejnosti vyvoje diky
nejasnému rozhrani mezi kompetencemi MZ a MPSV souvisi nejednotnost v pojmech.
Existuji pojmy ,,domdci hospic* - “domaci hospicova péce” a z anglického ptekladu
pochézejici terminy ,,mobilni hospic* — ,,mobilni hospicova péce“. Uvedené pojmy se
objevuji 1 v ndzvech organizaci poskytujicich tyto sluzby. Od roku 2018 je pouzivan
nazev odbornosti 926 MSPP. Myslim, ze lidé¢, kteti potiebuji v tézkém obdobi Zivota
podporu hospicového multidisciplinarniho tymu, vysta¢i s jednoduchym oznacenim
hospic. Pro né je diilezita kvalita poskytovanych sluzeb a podpora multidisciplinarniho
tymu. Bude zajimavé sledovat, zda viibec nastane situace, kdy se terminy v této oblasti
vibec ujednoti, a co pfinesou dalsi legislativni zmény, pokud se k nim zdkonodarci
odhodlaji.
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Seznam zkratek

APHPP - Asociace poskytovateli hospicové a paliativni péce

CLK - Ceska lékatska komora

CLS JEP - Ceska lékaiska spole¢nost Jana Evangelisty Purkyné

CSPM - Ceska spoleénost paliativni mediciny CLS JEP

ELNEC - Vzd¢lavaci kurz s mezinarodni licenci pro vS§eobecné sestry pracujici
s pacienty v zavereéné fazi zivota (End of Life Nursing Education
Consortium)

MZ - Ministerstvo zdravotnictvi CR

MPSV - Ministerstvo préace a socialnich véci CR

MSPP - mobilni specializovand paliativni péce

MV - Ministerstvo vnitra CR

UP - Utad prace

vzZp - VSeobecna zdravotni pojistovna
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ABSTRAKT

NEKOLOVA, H. Rozvoj mobilni hospicové péce v podminkich Ceské republiky
na prikladu Hospicové péce sv. Kleofise Trebon. Ceské Budgjovice, 2019. Bakalaiska
prace. Jiho¢eska univerzita v Ceskych Bud&ovicich. Teologicka fakulta. Katedra
teologickych véd. Vedouci prace Mgr. et Mgr. Tomas Veber, Th.D.

Kli¢ova slova: hospic, mobilni hospic, mobilni specializovana paliativni péce,
multidisciplindrni tym, doprovazeni, vicezdrojové financovani, fundraising, legislativni
prostiedi

V teoretické Casti jsou charakterizovany hospicova a paliativni péce a jejich formy.
Nasleduje ptehled pravnich piedpist v oblasti zdravotni a socidlni, které kladou
pozadavky na provozovatele hospicti. Kardinadlnim problémem jsou nevyjasnéné
kompetence mezi Ministerstvem zdravotnictvi a Ministerstvem prace a socialnich véci.
Pfipomenuto je aktivni plsobeni Cesty domii, Asociace poskytovatelli hospicové
a paliativni péce a Fora mobilnich hospict. Podrobné je rozebran vyznam podpory, kterou
nemocnému, jeho rodin€ a blizkym lidem mutZe nabidnout multidisciplindrni tym mobilni
hospicové péce. Cilem prace bylo vytvofit generalizovany postup, sled postupnych krok,
kter¢ musi udélat ten, kdo se rozhodne, Ze chce vybudovat mobilni hospic, nez
do hospicové péce bude moci byt pfijat prvni nemocny. Tento seznam byl sestaven
po prozkoumani historie Hospicové péce sv. Kleofase v Treboni a dalSich domacich
hospicti ptisobicich v izemi tfech krajt: Jihoceského, Plzeniského a Karlovarského.
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ABSTRACT

The Development of Mobile Hospice Care in the Conditions of the Czech Republic
Based on the Example of the St Kleofas” Hospice in Ti'ebon

Key words: hospice, mobile hospice care, mobile specialized palliative care,
multidisciplinary team, support, multi-source financing, fundraising, legislative
environment

There is given a description of hospice and palliative care in their different forms in the
theoretical part. This is followed by the overview of the health and social legislation under
which hospices in the Czech Republic work. The main challenge for inclusion mobile
specialized palliative care in the legislative system in the Czech Republic are the unclear
competences between the Ministry of Health and the Ministry of Labor and Social
Affairs. The influences of the Way Home, the Association of Hospice and Palliative Care
and the Forum for Mobile Hospices are explained too. The importance of the support
which is offered by a multidisciplinary hospice team to the patient, his family and his
close people is discussed in detail. The aim of the work was to create an imaginary list of
successive steps to be taken by those who decide to build a mobile hospice before the
first patient can be admitted. This list has been put together after exploring the history of
St Kleofas” Hospice in Ttebon and other mobile hospices operating in three regions:
South Bohemia, Plzeii and Karlovy Vary.
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