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UvVOoD

Diplomovou praci jsem vénovala tématu spoluprace skolnich poradenskych pracovniki,
specialnich pedagogt a kuratori pro déti a mladez v procesu feseni vychovné problematiky.
Vybrané téma piedstavuje pojitko mezi mou soucCasnou profesi ucitelky na prvnim stupni
zékladni Skoly a pfedchozim nékolikaletym plisobenim na pozici kuratora pro déti a mladez.
Praxe na socidlnim odboru mi ukézala, jak vyznamnou roli hraje mezioborova spoluprace,
a zZ ni vyplyvajici provazanost realizovanych opatieni. Fenomén sitovani, ktery je sou¢asnym
trendem nejen v socialnich sluzbach, piedstavuje vlastné navazovani kvalitni a efektivni
komunikace mezi odborniky z rtiznych instituci. Pfestoze samotné téma vychovnych problémt
je v soucasné dobé¢ teoreticky podrobné zpracovano, problematikou spoluprace mezi odborniky
se moc autorti nezabyva. Nedostatek relevantnich publikaci a také integracni a inkluzivni trendy

poslednich let byly dal§im diivodem pro vybér tématu.

Oblast vychovnych problémii mam nyni jako pedagog moznost vidét z jiného uhlu
pohledu. Uvédomuji si, jak je obtizné udrzet po celou dobu vyucovani u vSech déti pottebné
pracovni tempo i nutnou miru discipliny. Nekdzen zakl ve skolach predstavuje jeden z hlavnich
stresortl jak déti v roli Skoldkd, tak 1 jejich ucitela (Bendl 2011, s. 15). Negativné ovliviiuje
vzdélavaci proces, ale 1 celkové klima tfidy. Vychovné problémy, které nejsou adekvatné
feSeny, obvykle zplsobuji zhorSeni prospéchu a naruSeni vztahu déti ke Skole, a ve svém
dasledku mohou zapficinit snizené moznosti uplatnéni v dalSim studiu 1 v budoucim Zivoté.
Nutnost fesit vychovné problémy navic odebira ucitelim cas i energii, které by jinak mohly byt
vénovany vyuce. ZvySuji riziko celkového psychického vyc€erpani, sniZzeni pracovniho vykonu
1 kvality edukacnich postupli. Vyrazné tedy komplikuji vychovné — vzdé€lavaci proces a casto

vedou k odchodim jinak schopnych pedagogti ze $kol.

V ptipadé¢ vyskytu zavaznéjSich vychovnych problémi, mnohdy antisocidlniho
charakteru, nebyvaji zdkonné moznosti skol pfili§ efektivni a je tfeba poZzadat o spolupraci dalsi
instituce. V praxi se nejcastéji jedna o odbor socialnich véci pti méstskych tfadech s rozsitenou
pusobnosti, pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce, ptip. policejni

organy a ruzné neziskové organizace.

Diplomovéa prace je postavena na zakladni tezi, Ze spoluprdce mezi Skolou a dal$imi
institucemi piedstavuje jedinecnou, a pravdépodobné také jedinou efektivni mozZnost, jak

adekvatn¢ reagovat na narlstajici incidenci a zavaznost vychovnych problémil. Navazani
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kontakti mezi Skolou a dalSimi partnery muze mit také pozitivni vliv na zkvalitnéni

komunikace s rodici a sou¢asné¢ pusobit jako prevence nezddoucich jevii.

Cilem teoretick¢ casti prace je popsat hlavni faktory, které se podileji
na vzniku vychovnych problémi, specifikovat bézné typy kézenskych problémua v naSich
soucasnych zakladnich $kolach, definovat kompetence Skolnich poradenskych pracovniki,
Skolskych specidlnich pedagogii a kuratorti pro déti a mladez, a zmapovat moznosti a strategie
feSeni nejCastéjsich typti vychovnych problémii.

Empiricka cast prace si klade za cil analyzovat moznosti interdisciplinarni spoluprace
zékladnich skol, poradenskych zafizeni a organu socidlné-pravni ochrany déti, a také zhodnotit
jejich efektivitu v praxi. Vyzkumnou metodou je polostrukturovany rozhovor s jedenacti
odborniky zfad pedagogickych a socidlnich pracovnikd. Cilem vyzkumu je odpovédét na
otazky, kdo byva v praxi inicidtorem této spoluprace, co miiZze tuto spolupraci komplikovat
a jak by mél vypadat optimalni model interdisciplinarni spoluprace. Ziskana data budou

doplnéna dvéma kazuistikami z mé vlastni kuratorské praxe.

Mym osobnim cilem je, aby tato prace upozornila na naléhavou potiebu zavedeni
skute¢né fungujiciho modelu spoluprace mezi odborniky, zabyvajici se nelehkou problematikou

nekdzné ve skolach a ukazala cestu, jak k tomuto cili dojit.
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TEORETICKA CAST

1. Problémové chovani v kontextu Skolniho vzdélavani

Ve skolnim prostfedi oznacujeme za problémové chovani jakékoliv chovani, které je
vnimano ze strany pedagogll jako neadekvatni, nepfijatelné a narusujici edukacni proces.
Dochézi pifi ném k poruSovani norem stanovenych Skolnim tadem, v krajnim piipadé
k porusovani trestniho zékona.
zanikaji, dal$i nové se objevuji (Bendl 2011, s. 40). Problémové chovani zakl piedstavuje pro
ucitele znacnou psychickou zatéz a jeho feSeni vyzaduje mnoho Casu a energie. Narust
problémového chovani v nasich Skolach je nespornym faktem, se kterym musime ve vychovné
vzdéldvacim procesu pocitat. Nasim cilem by nemélo byt pouze hledat nové efektivnéjsi
zpusoby, jak si s témito problémy poradit, ale také posilovat kompetence pedagogii v oblasti
diagnostiky pfi¢in Skolni nekdzné. Pouze na zaklad€ znalosti pticin konkrétniho problémového

chovani lze volit u¢inné strategie jejich feseni.
1.1 Determinanty vzniku vychovnych problémi

,Nekdzen zakii ve skole neni monokauzalnim jevem, neni zalezitosti jedné jediné priciny,
ale rady faktorii, at uz vnitinich (biologickych), vnéjsich (vychova, prostiedi) ci situacnich,

které se navic vzajemné kombinuji. " (Bendl 2011, s. 74).

Jak se Clov€k pfichazejici na svét jako biologické individuum svého druhu stava
spolecenskou bytosti se specificky lidskou psychikou, je otdzka socializace ¢i akulturace.
Socializace je chapana jako vysoce komplexni proces, zainajici v novorozeneckém véku
v rodiné, pokracujici ve Skole a v zaméstnani, determinovany masmédii, ale i pfisluSnosti
k riznym skupindm. Nejedna se vSak o pasivni piebirani kognitivnich, behavioralnich a jinych
schémat, nybrz o vyrovnani se s pozadavky, pfed n€z jsou spolecnosti a svym socialnim okolim
stavéni. Jak zjistil Piaget a jini vyvojovi psychologové, sméfuje tzv. socialni vyvoj jedince od
vngjsi kontroly chovani prostiednictvim sankcionovanych norem ke kontrole vnitini
autoregulaci (Nakonec¢ny 1999, str. 57-59). Nelze tedy opomenout ani subjektivni Cinitele
vyvoje osobnosti. Clovék cilevédomé ovliviiuje vlastni prostiedi a to zpétné modifikuje jeho

osobnostni vlastnosti, jednak biologické (temperament) a jednak ziskané dispozice.
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, Rodina a Sirsi spolecnost tvori dynamicky celek, ve kterém vyznamné pusobi dalsi cinitelé,
zejmeéna socialni piivod rodicu, jejich etnicka, nabozenska anebo politicka prislusnost, vzdelani
apod. Vliv téchto cinitelu na vyvoj osobnosti je zretelny v tom, zZe v totoznych kulturnich
a celospolecenskych podminkdch vyriistaji zcela rozdilné jedinecné osobnosti* (Cakirpaloglu,

2012).

1.1.1 Rodina

Rodina je primarni mala skupina, ktera je charakterizovana jako spolecenska instituce
tvofici dulezity ,stavebni kamen” lidské spolecnosti, nebot méa fadu vyznamnych
spolecenskych funkci, kromé jinych se zde uskutec¢ituje primarni socializace ditéte (Nakonecny
2000, s. 242). Vliv rodiny neni samoziejmé pouze otazkou socidlniho ovliviiovani, vyznamnym
faktorem je 1 faktor biologicky v podobé genetické vybavy, kterou rodie svym potomkiim
predavaji. Mezi souasnymi psychology ptevazuje nazor, ze biologicky vliv ma na osobnostnim

vyvoj ditéte mnohem vyznamnéjsi vliv nez vychovné ptisobeni rodiny.

Z hlediska rozvoje osobnosti hraje rodina primarni a nezastupitelnou roli. Poskytuje
zékladni socidlni zkuSenost a interpretuje ditéti svét jako celek, jehoz soucésti se stdva. Rodina
ma  kliCovy vyznam v  procesu vytvafeni zdravého sebepojeti a  duvéry
v okolni svét a funguje jako jakysi zmenseny model svéta, na ktery se prostiednictvim rodici
uci adekvatné reagovat. Mateiskd osoba, pozdéji i dal§i ¢lenové rodinného spolecenstvi,
poskytuji ditéti potiebné zdzemi pro uspokojovani citovych potfeb, a jsou také jedineCnym

zdrojem informaci o sobé samém.

Z vySe uveden¢ho plyne, Ze jakékoliv vyznamnéjSi naruSeni vztahové sité

v primarni rodiné¢ mize mit na vyvoj ditéte velmi negativni dopad. Riziko vzniku patologického

vvvvvv

,, Pokud je piisobeni rodiny neadekvatni jiz od pocatku Zivota ditéte, byva naruseni jeho
osobnostniho vyvoje zavaznéjsi a hiire zvladnutelné. Jestlize jde o nové vznikly problém
rozpadu ci dysfunkce rodiny, mohou byt zmény v emocnim prozivanim chovani a ve Skolni prdci
napadné, ale vétsinou byvaji vhodnym pedagogickym a psychoterapeutickym vedenim sndze

ovlivnitelné. " (Vagnerova 2005, s. 258).

Pokud se v rodiné vyskytuji dalSi zdvazné rizikové faktory jako napf. rGzné formy
zéavislostniho chovani rodi¢ii, domaci nasili, zanedbavani péce o dité ¢i dokonce tyrani nebo
zneuzivani ditéte, rodinné prostfedi se stdva velmi stresujicim faktorem, ktery ve svém

dasledku vede ke vzniku riiznych poruch chovani. To potvrzuji také Koukolik a Drtilova
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(2008, s. 190), kteti tvrdi, Ze za podstatnou ¢ast antisocialniho (nikoli nutné psychopatického)

chovani jedincti odpovida vztah rodict k ditéti.

V téchto rodindch, jak uvadi Matousek (2003, s. 43), byvaji rodiCovské vztahy
k détem pasivni nebo odmitavé a rodice nejsou dostatecné zainteresovani na potiebach ditéte.
U déti se pozdé€ji vyvinou rtizné druhy nejistych vazeb k rodi¢i a tim padem i ke svétu
dospélych. Citova deprivace, o jejimz vzniku hovoifime v pfipadé dlouhodobého
neuspokojovani bazalnich psychickych potfeb, se poté projevuje nezvratnymi zménami
v prozivani, uvazovani a chovani ditéte. Tyto zmény pak ve Skolnim prostiedi zpiisobuji jednak
problémy se socidlni adaptaci, znesnadnuji plnéni naro¢nych Skolnich pozadavki a vedou ke
zhorSeni prospéchu i ke vzniku fady vychovnych problémi. Citové deprivovany jedinec miva
naruSeny vztah ke svému vlastnimu vykonu, sniZenou schopnost empatie, nedostate¢né

sebeovladani, a rovnéZ vyrazné problémy v oblasti komunikace (Vagnerova 2005, s. 268 —

2609).

Mirngj§i variantou citové deprivace, kterd se vyskytuje v naSich sociokulturnich
podminkdch mnohem Ccastéji, je tzv. citova subdeprivace. Jeji riziko spocivad v tom, Ze je
mnohem obtiznéji identifikovatelnd, nebot’ ¢asteéné dysfunkéni rodina plisobi navenek jako
dobie fungujici. Casto se jedna rodiny, které zajistuji détem kvalitni materidlni a socialni
zazemi, selhavaji vSak ve schopnosti saturace citovych potieb. Objevuje se zde snizena
frekvence interakci mezi rodiCem a dit€tem, nedostatek kvalitni komunikace a sniZzena
akceptace ditéte. Disledky jsou podobné jako v ptipadé deprivace, nicméné nejsou tak napadné
a rusivé. Priciny negativnich zmén v chovani ditéte nebyvaji odhaleny nebo jsou podcenovany,

a dit¢ nenaléza u pedagoga potiebné pochopeni a podporu (Vagnerova 2005, s. 266 — 267).

V obdobi dospivani se u jedincit z dysfunkénich a nefunkc¢nich rodin Casto objevuji
tendence hledat ndhradni uspokojeni potieby akceptace a ocenéni v partach vrstevnikd, které
predstavuji vysoké riziko vzniku socidlné nepfijatelného az antisocidlniho chovéni. Pothe
(2013, s. 88) vysvétluje nadchylnost k prebirani negativnich vzorcii vrstevnickych skupin jako
volbu mensiho zla, kdy negativni identita je pro dospivajiciho mnohem pfijatelnéjsi nez Zadna.
Pokud se vSak podafi naruSené rodinné vztahy stabilizovat, zlstava rodina pro dité
nenahraditelnym Zivotnim prostiedim, které se vyznamnou meérou podili na jeho zdarném

psychosocialnim vyvoji az do doby jeho dospélosti.
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1.1.2 Skola

Stejné jako v rodin€ i ve Skole probiha proces socializace ditéte. Dité se ocitd mimo
rodinné prostiedi, kde je posuzovano podle své prace, vykonl, schopnosti. Poprvé se dostava
do prostiedi vrstevnikli, kde ztraci své dosavadni vylucné postaveni. Musi se ptfizptisobovat
novému zivotnimu rytmu — nucenému vstavani v uréitou dobu, pevné strukture vyucovacich
hodin, udrzovat potfebnou miru koncentrace na $kolni praci i doméci pfipravu na vyucovani,

respektovat mnoho psanych i nepsanych Skolnich pravidel.

Nezbytnou  podminkou, aby dit€ naro¢ny adaptacni proces zvladlo
a dokazalo uspésné plnit Skolni pozadavky, je vytvoieni kladného vztahu ke skole. V této
souvislosti je tieba zminit klicovou roli uciteld primarnich Skol, nebot’ pravé prvni roky skolni
dochazky ptedurcuji vztah ditéte k dalSimu vzd€lavani. Negativni vztah ke Skole obvykle vede
k postupnému zhorSovani prospéchu a vzniku fady druhotnych problémi vychovného razu od
téch méné¢ zavaznych jako je napt. vyrusovani v hodinach a zanedbavani ptipravy na vyucovani

az po ty nejzavaznéjsi v podobé zaskolactvi, toulani a delikvence.

Velmi casto se odpor ke Skole objevuje u déti s niz§im nadanim, kterym se Skolni prace
nedafi, denn¢ jsou za své problémy karany, trestdny a v horSim piipad¢ 1 zesméSiiovany.
U téchto déti se miize vyvinout komplex ménécennosti. Nasledkem slabého prospéchu je nejen
nedostatek védomosti, ale i zmény v osobnosti zaka (Mertin 2005, s. 5). Pro neuspésné nebo
Spatné adaptované déti se mizZe stat Skola ohroZujicim ¢i naopak bezvyznamnym prostfedim,

zvlasté pokud rodina nepovazuje Skolni prospéch za podstatny.

Kli¢ovou roli hraje osobnost pedagoga, ktery ma takové dité¢ na starost. Velmi zalezi
nejen na ochoté pedagoga s nemotivovanym ditétem intenzivngji pracovat a také na jeho
schopnosti navazat Gi¢innou spolupraci s rodinou. V praxi se nékdy podati dosahnout pouze
jakési demonstrované formalni ochoty ke kooperaci, ktera je navozena urcitym socidlnim
tlakem. ProtoZe je tento zdjem o Skolni prospéch ditéte pouze verbalné proklamovan,
a neprojevi se ve zmén¢ pristupu rodic¢t ke vzdelavani, nemiva pozadovany efekt (Vagnerova

2005, s. 320).

V piipadé, Ze se nepodafi dosdhnout potfebné miry spoluprace rodiny se Skolou,
nezbyvd pedagogovi nez se soustiedit na budovani kvalitnich vztahi mezi zaky
a ucitelem a mezi zaky navzajem. Pozitivni a ptatelské klima ve tfid¢ je velmi dilezité zejména
u déti z odlisného kulturniho prosttedi, nebot’ funguje jako jedine¢nd prevence diskriminace Ci

segregace odliSného ditéte ze strany ostatnich spoluzakii. Pfi praci s détmi z nepodnétného
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prostfedi jsou dilezité nejen psychologické dovednosti uclitele, ale také uroven jeho
didaktickych schopnosti, zejména schopnost ptizptusobit vyklad a vyuCovaci metody praveé

détem se socialnim znevyhodnénim.

Klicovou osobou pro uspésné zaclenovani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami
&i s potiebou podpory do hlavniho vzdélavaciho proudu se miiZze stat asistent pedagoga. Sance
dit¢te na zvladnuti Skolnich naroki se s podporou asistenta mnohonasobné zvysuje.
Predpoklady, které musi asistent spliiovat, jsou krom nezbytné kvalifikace, také celkova
pedagoga patii bezpochyby kladny vztah k détem, obecné altruisticky postoj k lidem,
otevienost, komunikativnost, trpélivost, pracovitost, dislednost a ochota pracovat na svém
profesnim rlstu (majinato.cz). Vzhledem k velmi podhodnocenym platovym podminkédm vSak

trpi tato profese velkym nedostatkem kvalitnich odbornikii.

Skola predstavuje vhodné misto pro uceni se Zivotnim dovednostem, jejichz osvojeni
vyznamné pomdahad pri kazdodennim napliiovani potreb mladych lidi" (Miovsky a kol. 2015,
s. 37). Zivotni dovednosti rozdéluje Nepor (in Miovsky, 2015, s. 35) na dovednosti
sebeovlivnéni a socialni dovednosti. Do prvni skupiny patii napt. schopnost oddalit uspokojeni
nebo potéseni, chranit a posilovat vlastni zdravé sebevédomi, schopnost planovat a smysluplné

travit svij Cas, zvladat své emoce, pecovat o své zdravi atd.

Do druhé zminéné skupiny patfi dovednosti asertivni, schopnost empatie
a komunikace, schopnost vytvaret a udrZovat kvalitni mezilidské vztahy, ale také medidlni
a finanéni gramotnost. Vytvafeni a trénovani téchto dovednosti by mélo tvorit zéklad
vzdélavani na vSech stupnich vzdélavaci soustavy. Z hlediska pedagogické terminologie se
jedna o tzv. kli¢ové kompetence, jeZ jsou zakotveny v ramcovych vzdélavacich programech,

které jsou zékladem pro tvorbu skolni vzdélavacich programi jednotlivych Skol.

V poslednim desetileti probihajici Skolska kurikularni reforma klade zvySené naroky na
vzdé¢lani a praktické dovednosti pedagogii v oblasti osobnostniho a socialniho rozvoje zaku, coz
opét souvisi s efektivnim provadénim rozli¢nych preventivnich aktivit. Cilem téchto aktivit je
priméarné dosazeni dusevni pohody a zdravi zaki, které je nezbytnym piedpokladem pro zdravy

osobnostni rist a schopnost plnéni mnoha spolecenskych roli.

Skoly by mély dbat na vytvaieni bezpeéného a piatelského klimatu a disponovat
odborniky, ktefi jsou schopni poskytnout ditéti v ptipad€é potieby okamzitou pomoc, at’ uz

rozhovorem, radou ¢i nabidkou pomoci jinde. Bohuzel v fadé Skol stile chybi poradensti
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pracovnici v podobé Skolnich psychologli ¢i specidlnich pedagogli a jejich roli musi plnit
jednotlivi  ucitelée. Ti  nejsou mnohdy schopni situaci spravné  vyhodnotit
a zvolit adekvatni feSeni. Pfestoze by kazdy ucitel mél disponovat zdkladnimi psychologickymi
dovednostmi, nemél by se nikdy stylizovat do role psychologa, a m¢l by dokéazat vyhodnotit,
kdy jeho vlastni prostfedky jiz v dané situaci nepostacuji. V takové chvili je ukolem pedagoga
vysvétlit ditéti, ze nékdo jiny mu s jeho problémem pomuze Iépe a poskytnout mu potiebnou

podporu.

1.1.3 Vrstevnické skupiny

V obdobi pubescence se stdva nejvyznamnéjsi referencni skupinou tzv. vrstevnicka
skupina. Tato skupina postupné zastifiuje svym vlivem vSechny ostatni skupiny, véetné pivodni
rodiny. Vefejné minéni Skolni tfidy nebo jiné skupiny vrstevnikill je velmi silné a pubescent je
schopen v zajmu pozitivniho hodnoceni ¢lent skupiny riskovat i nepfijemné konflikty s rodici
nebo uditeli. Dle Ritana (2004, s. 183) je ,vztah Kkvrstevnikiim jednou z hybnych sil
pubescentniho vyvoje. Vrstevnici usnadnuji nezbytnou citovou emancipaci od rodiny a ziskani
pocitu nezavislosti.” Zvlasté pro déti z dysfunkénich rodin je riziko podléhdni vrstevnikiim
velmi vysoké a jedinec se snadno necha vyprovokovat k jednani, které neodpovida jeho povaze.
Tlak dozravajicimu jedinci zpusobuje bolestné konflikty, se kterymi se mulze obtizné
vyrovnavat. Naroky na konformitu jsou mnohdy ve vrstevnické skupiné nesrovnatelné vyssi
nez v jakékoliv jiné skupin€é. Zejména pro déti s chybé&jici rodicovskou podporou je potieba
kladného piijeti mnohem silngjsi. V parté vrstevnikli ziskava dospivajici novou tzv. socidlni

identitu, ktera je dana ptisluSnosti ke skupiné.

Z hlediska rozvoje poruch chovéani ptedstavuji nejvetsi riziko tzv. asocidlni ¢i
delikventni party. Casto vznikaji seskupenim mladych lidi, ktefi se znaji ze $koly ¢&i z mladeze
zijici na jednom sidlisti, resp. vjedné Ctvrti. Skupiny si zaCnou velmi brzy vytvaret sviy
autonomni hodnotovy systém a postupné se vymykaji béZnym spoleCenskym kontrolnim
mechanismim. Jejich ¢lenové prestavaji navstévovat Skolu €1 pozdéji zaméstnani a cas travi
V hernach a restauracnich zafizenich. Brzy se jim nedostavd pro zplsob zivota finan¢nich
prostiedkli, musi tedy najit zpisob, jak si je obstarat. Vysledkem je vznik krimindlniho chovani
V podobé€ majetkove ¢i nasilné trestné Cinnosti. Jiz vzniklé delikventni gangy jsou zvenku téméft
neovlivnitelné a mélo by byt snahou vSech organizatori preventivnich a interven¢nich

programu zabranit jejich vzniku.
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1.2 Projevy $kolni nekazné — diagnostika a reSeni

Otazka kazné ve vychovné - vzdé€lavacim procesu je predmétem lidského zkouméani
odpradédvna. Kézen byva chapana jako jakysi nezbytny nastroj k zajisténi efektivity Skolniho
vzdélavani a udrzeni bezpecCnosti zak 1 uciteli. Tato kategorie mtize nabyvat urcitého
pejorativniho vyznamu jako cosi, co omezuje osobni svobody jedince a byva casto

ztotoziovana s uzivanim represivnich opatieni ve formé kézenskych tresti (Bendl 2011, s. 11).

Kézen je nutné nahlizet z pohledu jejiho situacniho kontextu a jako takovou ji také
hodnotit. Zcela nepochybné se kategorie kazné vaze k celkovému spoleCenskému klimatu
a odrazi zakladni paradigmata dané doby. Kazen se odviji od dodrzovani ¢i poruSovani norem
platnych v daném spolecenském uskupeni. Moderni chapani kézn¢ koreluje s uzivanim
kritického mySleni ve smyslu posuzovani vyvéazenosti podiizeni se autorité
a zachovani vlastni dustojnosti a autonomie. ,,V Oblasti skolni kdzné by se vsak otdazka
kritického mysleni méla vztahovat maximdlné na slusné kultivované vyjadreni nesouhlasu
S nejakym pravidlem.” Kontrola dodrzovani zakladnich pravidel ze strany vSech zaku
1 zaméstnancu Skoly je totiZ jednim z nejsiln€jSich ndstroji ochrany zdravi zaku i uciteli (Bendl
2011, s. 13). Z mnoha vyzkumu vyplyva, ze divodem pro odchod fady pedagogi ze $kolstvi je
prave narustajici incidence 1 zavaznost kazenskych prestupk, a to zejména nasilného typu.

Podoba s$kolni nekdzné se S postupujicim casem proménuje. Méni se formy
ztraci svou spolecenskou zévaznost, jiné jako napf. vulgarni a drzé chovani vici spoluzdkiim
1 ucitelim, niceni Skolniho majetku, kradeze, podvadéni a Sikana piezivaji dodnes a mnohdy
1 nabyvaji na intenzité. Objevuji se ale také zcela nové piestupky v podobé noSeni zbrani
a vybuSnin do Skoly, vyhruzné telefonaty, oznamujici umisténi vybuSniny ve Skole,
kybersikana, distribuce drog jiz na prvnim stupni zakladnich $kol a v jejich bezprostiednim
okoli. Na feSeni této problematiky obvykle nestaci bézné nastroje, které¢ maji skoly k dispozici,
a je nezbytné nutné vyuzit spoluprace s dal§imi subjekty.

Pro ucgely této prace bylo k definovani nejcastéjsich typt vychovnych problémil vyuZito
rozdéleni vychézejici zpublikace Pedagogickd intervence u zakd ZS. Jednotlivé typy
vychovnych problémi jsou charakterizovany z hlediska jejich etiologie, symptomatologie

a zahrnuji téz zakladni doporuceni k jejich prevenci a feSeni.
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1.2.1 Lhani

Dle Végnerové (1999, s. 280) je ,,lhani zpiisobem uniku z osobné neprijemné situace,
kterou dité nedovede vyresit jinak.” Lez je mozné rozdé¢lit do tiech zakladnich kategorii, z nichz
kazda samoziejmé vyzaduje jiny typ feSeni.

Pro obdobi ptedskolniho véku je typicka tzv. konfabulace, kdy si dité neni schopno
uvédomit nepravdivost svého sdéleni, coz miize souviset s odliSnym vnimanim reality mensimi
détmi. ,,Bdjiva lhavost uspokojuje alespon na symbolické urovni ty potieby, které aktudlné nelze
jinym zpiisobem saturovat' (Vagnerova 2005, s. 161). Nejedna se tedy o chovani, za které by
mélo byt dité trestano, spiSe je na misté laskavy a chapavy pristup a Setrné vedeni

k pravdomluvnosti.

U Skolnich déti se ve vétsiné piipadl jednd o tzv. pravou lez, kdy si dit€¢ uvédomuje
nepravdivost svého tvrzeni a snazi se jim néco ziskat nebo se né€emu vyhnout. Na misté je
hledat pti¢inu, pro¢ dit¢ 1ze. V nékterych ptipadech miize totiz jit o nauceny zptisob sebeobrany

Vv situaci ohroZeni, ktery je vyvolan nadmérné¢ pfisnou vychovou.

Nékdy je cilem pouze ziskat nezaslouzenou vyhodu ¢i v hor§im ptipadé nékomu svym
vyrokem uskodit (Vagnerova 2005, s. 161). V praxi zna kazdy ucitel tzv. ,,zalovani”, které je
nutno zietelné rozliSovat od sd€lovani zavaznych informaci o tom, Ze je ditéti samotnému nebo
nékomu zjeho spoluzdkd ublizovano. Takové chovani je tfeba dirazné¢ odmitnout
a Vpfipad¢ opakovani adekvatné postihnout. MlzZe totiz vést k rozvoji nesnasSenlivosti,
odmitani nékterych zakl a v nékterych ptipadech nas také miiZze upozornit na rozvijejici se

Sikanu.

Vzacn€jSim ptipadem je tzv. patologicka lhavost, ktera je jednim ze symptomil

disocialni poruchy osobnosti (Vagnerova 2005, s. 161 — 162).

1.2.2 KradeZe

v v

Kradeze patii k nejcastéjsim prestupkiim Skolnich déti, ¢etnost vzrista po 12. roku véku.
O kradezi hovotime teprve v situaci, kdy si dité plné uvédomuje, ze svym jedndnim porusuje
ur¢itou normu a chape vyznam vlastnictvi. Jak uvadi Vagnerova (1999, s. 280) kradeze jsou
charakteristické  zamérnosti  jednani.  V chapani  vyznamu osobniho  vlastnictvi
a vztahu K vlastnim i cizim penéztim hraje velkou roli socidlni prostiedi, v némz dité vyrista.
V ramci urcité subkultury muize byt chipana kradez jako norma chovani, zplisob obZivy,

k némuz jsou déti vedeny od rané¢ho véku. Kdyz je takové dité pti kradezi pfistizeno, nema
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pocit viny a naopak vnima jako velmi nespravedlivé, pokud je za své chovani nasledné
potrestano (Vagnerova 2005, s. 167). Fontana (2014, s. 42) hovoti o konfliktu mezi domovem
a Skolou ve smyslu rozdilnych norem, ktery lze vyftesit dvojim zpiisobem. V prvnim piipade
dité pfijme dvoji métitko a chova se jinak ve Skole a jinak doma, nebo Skolu ¢i domov zavrhne.
V obou piipadech hrozi vznik druhotnych problémt, v prvnim naruSeni osobni identity, ve

druhém nepochopeni a nepfijeti v té instituci, kterou dit¢ odmita.

Pravé kradeze je samoziejmé nutné postihovat, ale ne bez piedchoziho prosetieni. Pouhé
potrestani bez porozuméni kontextu, miize situaci jesté zhorsit. K méné zavaznym piipadim
patii kradeze s cilem ziskat to, co je pro dité¢ jinak nedostupné. U mladSich déti se vyskytuje
»zapujceni cizi véci®, kdy dité v touze vlastnit jednd zkratkovité¢ a neplanovang. V takovych

ptipadech je nutné vysvétlit ditéti princip vlastnictvi a zaméfit se na pochopeni souvislosti.

Kradeze se vyskytuji také u déti citové deprivovanych jako jakasi kompenzace
chybéjiciho uspokojeni emocnich potifeb napt. v podobé nesmyslného hromadéni véci ¢i
nadmérné konzumace jidla. Vzacnéji mize jit o nouzové uspokojovani bazalnich potieb (jidlo,
piti, oSaceni apod.). D4 se fici, Ze tyto kradeze vychazeji z pudu sebezachovy. V extrémnich
ptipadech muize byt krddeze tohoto typu projevem tyraného ¢i zneuzivaného ditéte, fekli
bychom jakymsi jeho volanim o pomoc ¢i potiebou zviditelnit se. Podobné piipady nepochybné
patii do rukou pracovnikli z oddéleni sociadlné-pravni ochrany déti a organt ¢innych v trestnim

fizeni, nebot’ souviseji se zanedbavanim péce o déti.

Cast&ji viak dité krade pro druhé, pfiemz miize jit o kamarady &i o partu. Zakladni
motivaci byva snaha dosdhnout vyssi prestize ¢i pouhého pfijeti mezi vrstevniky. Takto se
chovaji zejména déti, které nemaji moc Sanci zaujmout jinym zplsobem a neosvojily si
piijatelnéjsi zplsoby udrZeni ptatelskych kontaktd. Dit€¢ muzZe byt také donuceno ke kradezi
Sikanou ze strachu z pomsty agresora. VSechny zminéné piipady pak patii do agendy kuratora
pro déti a mladez, ptipadné détského psychologa.

K nejzavaznéjSim patii planované a predem promyslené kradeze, které se obvykle
objevuji ve star$im Skolnim véku. Casto se jednd o zavazngj§i poruchu socializace
a objevuji se v kombinaci s dalSim poruchovym jednanim, napf. s agresivitou. Patii sem
opakované kradeze v parté. Kradez neni v takovych skupinidch vniména jako vyznamnéjsi
poruseni norem, naopak je povazovana za zadouci a zlodé¢j ma vyraznou podporu ostatnich
¢lenii. Nezfidka je dokonce odmitnuti Uc€asti na kradeZzi hodnoceno jako ptestupek proti

skupinovym pravidlim a jako takové byva nalezité potrestano.
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Kradez muze, ale nemusi byt vzdy provazena agresi, v kazdém ptipadé je projevem
nerespektovani vlastnictvi jiné osoby, jiz omezuje jeji zakladni prava. Opét se jedna

o problematiku, kterou by mé¢l fesit kurator ve spolupraci s dalSimi odborniky.

1.2.3 Podvody

Podvadéni je vyjadienim nedostate¢ného respektu k normam skoly a odmitanim autority
pedagoga. Mezi détmi byva cCasto tolerovdino nebo dokonce podporovano
a chapano jako obrana proti mocnéjsimu (Vagnerova, 2005, s. 162). K nartstu vyskytu téchto
projevi dochazi v obdobi dospivani, coz vyplyva predevsim z ptirozenych osobnostnich zmén
typickych pro tuto vyvojovou etapu. Adolescentni jedinci se vymezuji vi¢i obecné platnym
normam a svilj vzdor demonstruji prave jejich zamérnym poruSovanim.

Pfi¢iny podvéadeéni je nutné rozliSovat stejné jako pfi¢iny kradezi. MiZze se jednat
o obrannou reakci proti pfili§ vysokym ndrokiim, nepfiméfené tvrdému hodnoceni ¢i
o snahu vyhnout se problému. Mtize byt impulzivni reakci na nadmérné zatézujici ¢i frustrujici
situace. V krajnich ptipadech muze opakované podvadéni znacit poruchu chovani, kterou je
nutné korigovat vhodnymi vychovnymi opatienimi. Dité v tomto ptipad€ netrpi pocity viny ¢i
hanby a jakékoliv nasledné represivni opatieni hodnoti jako nepochopitelné

a krajné nespravedlivé.

1.2.4 Vandalismus

Vandalismus ve Skolnim prostiedi se projevuje nicenim Skolniho majetku nebo jeho
poskozovanim a nifenim majetku ostatnich zaki, ptipadné dalSich ¢lent Skolni komunity.
Jedna se bud’ o vyznamné utoky na véci, které maji za nasledek jejich Uplné zniceni (ulomené
¢asti nabytku, prokopnuté dvete, utrzené vodovodni kohoutky, utrhané hadice od hasicich
pristrojii, znicené Skolni pomicky, ucebnice, ¢asti obleceni) nebo vyznamné poskozeni
(¢maranice a napisy na zdech nebo Skolnim nabytku, popsané a polité ucebnice, oloupané rohy,

nalepeny toaletni papir na strop¢€ apod.)

Dlvody pro takové chovani jsou rlzné a je tfeba je individudlné rozliSovat
v kazdém konkrétnim piipad¢. Jestlize se jedna o zamér a cil, pak je tfeba pouzit viici zakovi
jiné opatieni, nez kdyZ se jednd o snahu na sebe upozornit, vyrovnat se spoluzdkiim
a spoluzackam nebo o nasledek Sikany, ¢i jeji doprovodny projev (Metodické doporuceni
K primarni prevenci rizikového chovani wu déti, zaki a studentt ve Skolach

a Skolskych zatizenich 2010).

22



U mladsich déti je vandalismus vétSinou nezvladnutym vybitim piebyte¢né energie ¢i
pocitu hnévu a vzdoru vici skole jako instituci. U starSich déti souvisi Casto s jednanim ve
skuping, kdy muze slouzit jako pomsta i zpusob seberealizace. Miize byt vyrazem potieby
pobavit se, upoutat na sebe pozornost, Sokovat okoli (Vagnerova 2005, s. 169). V obdobi

pubescence byva také vyjadienim revolty vici dospélym a potieby seberealizace.

Devastovani osobnich véci miize byt soucasti Sikany. Cilem takového chovani je ublizit
a ponizit obét. V nekterych ptipadech miize opakované a nesmysIné ni¢eni véci znacit poruchu
osobnosti, kde byvd vyraznym symptomem napadny nedostatek kladného citového vztahu
k lidem, zvifatim, ale také vécem. Takové projevy by nemély byt v zadném piipadé
bagatelizovany ¢i naopak nevhodnym ¢i nepfiméfenym zplisobem trestany.

Niceni Skolni tfidy mlize znamenat nedostatecnou identifikaci s prostiedim, kdy ditéti na
jeho Upravé a esteticnosti pfili§ nezalezi. U mladSich déti mize poslouzit jako dobra prevence
proti niceni Skolniho vybaveni moznost zafidit si a vybavit $kolni tfidu podle svého vkusu,

nebot’ malokdo nici prostiedi, které sam vytvofil.

1.2.5 Agresivni chovani

Agresivni chovéani je spojeno s nasilnym omezovanim zakladnich prav jinych lidi.
Agresivni jednani lze obvykle chapat jako neadekvatni a nepfiméfeny prosttedek k uspokojeni
ur¢ité potieby (Vagnerova 1999, s. 283). Muze jit o nevhodny zpiisob dosahovani obecné
pfijatelného cile nebo také cile zna¢né problematického, jako je napf. potfeba ovladat ostatni
zéky ve tfidé. Ve vzacnych ptipadech je agresivni jedndni samo o sob¢& potiebou, kdy je dité

uspokojovano tyranim jiné osoby (Vagnerova, 2005, s. 164).

Opét je nutné rozliSovat, zda se jedna o agresivni reakci patologickou ¢i nikoli.
K posouzeni miry zavaznosti agresivniho chovani je nutno pochopit jeho socidlni kontext.
K nasili miize dochazet pouze v ramci konkrétni skupiny nebo mize byt typickym projevem
jednotlivce. Skupinové nasili byva Casté v obdobi puberty, kdy je takové chovani posilovano

soudrznosti skupiny a neni zde vnimano jako nezadouci projev.

Je nutné rovnéz rozliSovat ruzné projevy agresivniho chovani z hlediska motivace
k t¢tmto ¢inuim. K béznym a v podstaté pfirozenym projevim patii agrese uzita v obrané
Ci sebeobrané. Jedna se o ptipady, kdy dité fyzicky napadne spoluzaka, jez mu nadaval, nebo se
mu vysmival, pfipadn¢€ urdzel n¢koho, kdo je mu blizky. Obranna reakce miize byt vyvoldna

utocniky, jejich naddvkami a provokaci, kdy agrese prameni ze zoufalstvi obéti.
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Bohuzel se Casto stdva, Ze potrestana je pravé obét’, nikoli skutecny agresor. To jen
potvrzuje taktiku utoCnikli a vede k eskalaci nasili viici obé&ti. Prace s obétmi nasili je
Vv kompetenci Skolniho psychologa, pokud jim Skola disponuje. V nékterych piipadech miize
krizovou intervenci ¢i naslednou péci zajiStovat také Skolni specialni pedagog, ptipadné
vychovny poradce. S obéti je nutné pracovat predev§im na posilovani zdravého sebevédomi
a rozvijeni asertivnich dovednosti, ptipadn¢ zah4jit vhodnou terapii.

V ramci feSeni zavaznych piipadi Skolniho nésili byva pravé obét’ Casto opomijena.
Dochazi u ni k nezvratnym negativnim zménam v psychice ¢i osobnostnim vyvoji, neziidka
k sekundarnim problémiim v podob¢ napodobovani nasilnického chovani vici slabsim osobam
V jejim okoli. V kazdém ptipad¢ je ale nutné eliminovat agresivni projevy, které mohou byt
vyvolany poruchou chovani nebo vzniknout jako diisledek ventilace frustraci, nespokojenosti ¢i
zavisti. Také agresorovi je Casto nutné poskytnout odbornou poradenskou a terapeutickou

pomoc.

Pomérné cCasto je agrese vyvolana pocitem nespokojenosti a zavisti, kdy frustrovana
Ublizovani pak slouZzi jako kompenzace vlastni nedostaivosti a nizkého sebevédomi. Opét je
tieba vyuzit psychologické ¢i psychoterapeutické pisobeni s cilem posileni zdravého
sebevédomi a ndcvik vhodného zpracovani a odventilovani negativnich emoci. Agresivni
chovani jako symptom urcité psychotické poruchy se objevuje mnohem méné Casto nez jiné
uvedené typy, avSak odbornici hovoii o znatelném nartistu incidence dusevnich poruch tohoto
typu a snizovani vékové hranice jejich prvniho vyskytu. Reseni téchto piipadi je v kompetenci
détského psychiatra. Pokud vyusti ve vznik antisocidlniho chovani, je feSeno organy socidlné

pravni ochrany a policii CR.

Autoagrese se vyskytuje Vv ruznych formach od neustalého sebeobvifiovani, pies
automutilaci az po suicidalni jedndni. Motivll tohoto jednani muize byt celd fada. K tém
nejcastéjSim patfi hledani ulevného mechanismu a Uniku z nepfijemného ¢i nesnesitelného
stavu. ReSeni tohoto typu problémi vyzaduje v kazdém piipadé intervenci klinického

psychologa ¢i psychiatra.

1.2.6 Sikana a kyberSikana

Velmi zavaznym a obtizné feSitelnym jevem v oblasti agresivniho chovani je Sikana.
O tomto fenoménu se v posledni dobé casto hovoii a je kladen velky diraz na vzdélavani

pedagogt s cilem zvysit jejich praktické kompetence k feSeni Skolni Sikany. Piesto stale
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dochazi k pfipadiim, kdy byva Sikana zejména ve svych pocatcich podceniovana, ptipadné
naopak nadmémé zveli¢ovana a neadekvatné postihovana. Rada kuratort pro mladeZ eviduje
piipady, kdy se vedeni Skol snazi v zajmu své dobré povésti podobné problémy zneviditelnit

a tvrdi, Ze se V jejich Skole Sikana viibec nevyskytuje.

Sikana je opakované a zamé&mé psychické &i fyzické ublizovani zaméfené na jednotlivce
¢i skupinu zaku, ktefi se témto titokiim nemohou branit. Je nutné disledné diagnostikovat, kdy
se jedna o Sikanu a kdy o jednorazovy utok ¢i zesméSnéni. Dullezitym kritériem je moZnost ¢i
schopnost obéti branit se. Sikana ma mnoho variant — od psychického natlaku a ponizovani pres
fyzické nasili a vydirani az po ni¢eni majetku obéti. V mnoha ptipadech se vyskytuje
kombinace nékolika typti Sikandzniho chovani. Sikana znamena pro obét’ vzdy velky psychicky
stres a ohrozuje jeji psychické i fyzické zdravi. Alarmujici skutecnosti je snizovani vékové

hranice agresort.

Pocatecni formy Sikany se vyskytuji ve vSech Skolach a ve vSech vékovych skupinach.
Jeji ptehlizeni vede krozvoji zavazngjSich forem, které zanechavaji nesmazatelné stopy
V psychice obéti. Ve vétsin€é piipadi je zaleZitosti celého tifidniho kolektivu. Proto je nutné
V pokrocilejSich fazich Sikany terapeuticky pracovat s celou tfidou. Na misté je intervence
Skolniho psychologa ¢i specialniho pedagoga, ptipadné nékterého ze Skolnich poradenskych
pracovnikd. Na feseni pripadt Sikany by se méli podilet také tiidni ucitelé, pripadné i feditel
pro tyto ucely vyskoleny odborny tym psychologli a miize poskytnout krizovou intervenci
pfimo v zasazeném tfidnim kolektivu.

VW v

Pojem kyberSikana predstavuje umyslné urdzky, vyhroZovani, zesméSiovani nebo
obtéZovani druhych prostfednictvim modernich komunikacnich prostfedkt  vétSinou
v delSim casovém obdobi. KyberSikana se odehrava na Internetu (napf. prostfednictvim
e-mailli, chatovacich aplikaci, v socialnich sitich, na videich umisténych na internetovych
portalech) nebo prostfednictvim mobilniho telefonu (napt. obtéZovani SMS zpravami nebo
nepfijemnymi telefonaty). Pachatel cCasto jednd anonymné, takze obét netusi,
od koho utoky pochazi, coz jest€ zvySuje jeho psychickou zatéz. Jak ukazuji mnohé piipady ze
zahranici, tato forma Sikany miiZe skoncit naprostym psychickym vyc€erpanim obéti a neziidka

vést k sebevrazednym pokustim.

Nejlepsi obranou pied Sikanou ve Skolach je prevence, kterd spociva v budovani

ptatelského klimatu ve ttfidach, atmosféry divéry mezi pedagogy a Zéky, a celkovou péci
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0 vztahy mezi détmi. DalSim opatfenim je zvySeni dozoru v prostorach Skoly
a Vvneposledni tadé¢ také vypracovani a naslednd realizace kvalitntho Minimalniho
preventivniho programu a Programu proti Sikanovani.

Pokud ma Skola podezieni, Ze byl spachan trestny ¢in, mé ze zdkona povinnost obratit se
na organy ¢inné v trestnim fizeni, popf. oznadmit véc organu socialné pravni ochrany déti.
Bohuzel v mnoha $kolach stale pretrvava obava ze spoluprace s t€émito organy, a tak nckteré

zéavazné jednani zastava nedofeseno a stupiiuje se jeho zavaznost a také mira poskozeni obéti.

1.2.7 ZaSkolactvi

Zaskolactvi je umyslné zameSkavani Skolniho vyucovani, kdy se zdk z vlastni vile
vyhyba pobytu ve §kole. Casto souvisi se §kolni netispé$nosti a ma tendenci se prohlubovat.
Zaskolactvi je projevem asocidlniho chovéani a byva vyvoldno pfedev§im negativnim vztahem
zéka ke Skole. Motivem odporu ke skole mohou byt vysoké pozadavky kladené na dit¢, mensi
rozumové nadani zéka, ale naopak i mimotfadné védomosti a schopnosti, které zptsobi, ze se
zék ve Skole nudi. Dité pak hledd mimo Skolu urcité rozptyleni, vzruSeni a nové zajimavé
podnéty. K zaskolactvi mize také dochazet vlivem nefunkcniho rodinného prostiedi, kde se
vyskytuji dysfunkéni vztahy, nezajem rodict o dité€ a jeho prospéch, ale i pfehnana péce a prili§

vysoké naroky ¢i nejednotnost rodi¢ovské vychovy.

Zaskoléactvi mize byt rovnéz vyvolano nevhodnym zpiisobem traveni volného ¢asu pod
vlivem vrstevnikii v parté¢ ¢i zavislostnim chovanim projevujicim se zneuZivanim drog
a shanénim penéz na n€. V nekterych ptipadech byva zplisobeno tizivou finanéni situaci rodiny,
kde se dit¢ podili na obstaravani penéz nelegalnim zplisobem, napf. prostituci nebo drobnymi
krddezemi. Divodem nechozeni do Skoly miize byt také povinnost peCovat o mladsiho
sourozence nebo pomahat rodi¢i s domacnosti. Existuji rovnéz piipady, kdy se dit¢ obava
fyzického nasili mezi rodi¢i nebo toho, Ze by jeden z nich rodinu opustil, kdyby nebylo stale
pfitomno.

Optimalnim feSenim je nalézt pfi¢inu zaskolactvi, fesit ji ve spolupraci s rodinou, pfip.
kuratorem pro mladez a domluvit se na dalSim spole¢ném postupu. Mnohdy muiiZe byt dobrym
feSenim vzajemna kontrola absenci Zakli mezi rodici a tfidnim ucitelem pisemnou, telefonickou
¢1 e-mailovou formou. DalS§i moznou variantou je v zavaznéjSich piipadech absolvovani
preventivné-vychovného pobytu zaka ve stiedisku vychovné péce, v ptipad¢ zjisténé drogové

zavislosti hospitalizace na psychiatrické klinice.
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Ptesny postup pii odhaleni zaSkolactvi je zpracovan v Metodickém pokynu
k jednotnému uvoliiovani a omlouvani zakt z vyuCovani, prevenci postihu zaskolactvi,
vydaném MSMT v roce 2002. Pokud neomluvena absence presiahne 25 a vice vyucovacich
hodin, je problém feSen intervenci ze strany OSPOD, vici némuz ma Skola oznamovaci
povinnost a déale také organy ¢innymi v trestnim fizeni, pokud toto jednani ze strany rodict

naplni skutkovou podstatu trestného ¢inu ohrozovani vychovy ditéte.

1.2.8 PoruSovani spolecenskych a dohodnutych pravidel

K porusovani pravidel Casto vede jejich neznalost. Déti by mély byt srozumény se
Skolnim tadem, ktery by jim mél byt dikladné vysvétlen. Se Skolnim fddem museji byt
prokazatelnym zptsobem sezndmeni nejen vSichni zaméstnanci Skoly, ale také zdkonni zastupci
74k, ktefi vétsinou podepisuji akceptaci tohoto dokumentu na t¥idnich schiizkach. Skolni ¥ad

musi byt také umistén na webovych strankach, pripadné na viditelném misté v budové skoly.

Rada pedagogt b&Zné vyuziva systém tzv. tiidnich pravidel, ktera si na po¢atku $kolniho
roku dé€ti samy vytvoii a jejich pisemnou podobu poté stvrdi svym podpisem. Ttidni pravidla
musi byt pro vSechny Zaky dostatecné srozumitelna a méla by byt formulovéna pozitivnim
zpusobem, to znamena, co d€lat mame, nikoli co se d¢lat nesmi. ,,Negativni mluva détem
nabizi ¢innosti, které je tfeba dosud ani nenapadly, a tak zamétuje pozornost i ukdznénych zakt
nespravnym smérem (Fontana 2014, s. 352). Nezbytnou podminkou toho, aby déti stanovena
pravidla dodrZovaly, je, aby je disledné¢ dodrZovali vSichni pedagogicti i nepedagogicti
pracovnici ve Skole. Funguje totiz uceni napodobou, kdy déti kopiruji porusovani pravidel

dospélou autoritou.

1.2.9 Drzé a provokativni chovani

Drzé verbalni projevy mohou vyrazn€ narusovat vyucovaci proces. Mohou souviset
s poruchou opozi¢niho vzdoru, jiné jsou jen prostiedkem souboje s dospélou autoritou. Nekdy
je vhodné drzé poznamky ignorovat, nejednat emotivné nebo se poustét do osocujicich diskusi.
Pokud takovy pfistup nevede k napravé, 1ze zdka odeslat pry¢ ze tfidy, vZdy vSak se zajiSténim
dohledu jinou dospélou osobou, nikoli ,,za dvefe*. Po navratu je tfeba trvat na dokonceni prace,

aby se zak nenaucil takové situace zneuzivat.

Drzé chovani mlze byt zplsobeno také nevhodnym chovanim ucitele, napt. Spatnou

organizaci, nedostate¢nou pfipravenosti na hodinu, pfehnanou diivérnosti, pfiliSnym trvanim na
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své vlastni distojnosti ¢i ztrdcenim sebeovladani. Dulezité je, aby si ucitel tyto své nedostatky

ptipustil a cilené pracoval na jejich odstranéni (Fontana 2014, s. 357).

2. Subjekty, které se podileji na FeSeni vychovné problematiky zaki

Obecné lze konstatovat, ze nejveétsi vyznam pro eliminaci poruch chovani mé prevence.
Prevence ve Skolach by méla byt zalozena na dobie stanovenych pravidlech, ktera plati pro
vSechny a jsou dusledné vyzadovana. Vyznamnou roli hraje pozitivni Skolni klima s velkou
mirou davéry a podpory. K vhodnym prostiedkiim vymezovani hranic chovani patii adaptacni
kurzy a tfidni hodiny a také socidlni a osobnostni vychova. V ptipad¢ potteby je vhodné

pozadat o spolupraci $kolska poradenska zatizeni, OSPOD ¢i policii.
2.1 Skoly

Skola musi pii feSeni vychovnych problémt vychizet z podrobné zpracovaného
a pro vSechny zc¢astnéné zdvazného dokumentu, zvaného skolni fad. Ve Skolnim fadu je tieba
mit zachycené postupy, jakym zpiisobem jednat v piipadé neadekvatniho chovéani zaka c¢i
studentti. Konkrétni pfipady dle aktualnich potfeb Skoly mohou byt zaneseny v pfilohdch ¢i
dodatcich. M¢ly by zde byt jasné vymezeny kompetence jednotlivych pozic (feditel, zastupci
feditele, vychovny poradce, skolni metodik prevence, tfidni ucitel apod.) a rozdéleni roli ve
Skole. Se Skolnim fadem museji byt seznameny nejen déti, ale 1 jejich rodice (napf. na tfidnich
¢i individualnich schiizkdch; rodi¢e by méli souhlas s nimi potvrdit svym podpisem, pak je
mozné vyzadovat jejich dodrzovani) a mél by byt dostupny i na webovych strankach skoly.
Tato pravidla by méla byt zdvazna pro vSechny déti i zaméstnance Skoly, tj. méla by platit

obecné a jejich vyZzadovani by nemélo byt nikym z vyucujicich zpochybiiovano.

Podstatnym dodatkem Skolniho fadu je Minimdlni preventivni program Skoly —
dokument, ktery jasn¢ stanovuje koncepci prevence socidln¢ patologickych jevli ve Skole
a rizikového chovani zaki. Tento dokument vychazi z Metodického doporu¢eni MSMT
K primarni prevenci rizikového chovani wu déti, zaki a studenti ve Skolach

a Skolskych zatizenich.

Pokud se vyskytnou specifické vychovné problémy, je na misté uplatnit systém
individualnich tfidnich schiizek ¢i tzv. vychovnych komisi, na nichz se sejde dité, jeho rodice
a ucitelé, idedln¢ tfidni ucitel a ti z vyucujicich, v jejichz hodinach se zék projevuje nevhodné.

vyuzit spolupraci s navaznou siti organizaci dle typu problému.
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2.1.1 Prevence ve Skolach

V souCasné dobé se s preventivnimi opatfenimi muZzeme setkat v mnoha riznych
odvétvich. PiedevSim ve zdravotnictvi plsobime preventivné proti riznym druhlim
onemocnéni, v dopravé se snazime predchazet stale stoupajici nehodovosti, Skoly zpracovavaji
preventivni programy proti Sikan¢ a dal$im negativnim jeviim, pravni oblast pfijima preventivni

opatfeni, kterymi se snazi zabranit recidivé kriminality.

Preventivné lze plsobit i v rdmci jednotlivych Skolnich ¢i tiidnich aktivit, napiiklad
béhem vyjezdovych pobytl, tfidnickych hodin ¢i v ramci peer programu, pokud jej skola
praktikuje. Vyuzivat lze 1 konkrétnich naplni jednotlivych vzdélavacich ptredméta
a mezipredmétovych vztahii. Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy, vydalo v roce 2010
Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaka a studentd, ve které
zamétuje primarni prevenci na Sikanu, ndsili, vandalismus, rasismus, kriminalitu, zneuZzivani
navykovych latek, poruchy pfijmu potravy, gamblerstvi, ale také rozpoznani
a zajiSténi vcasné intervence V ptfipadech domaciho nasili, tyrdni a zneuzivani déti
a ohrozovani vychovy mladeze. MSMT metodicky vede krajské $kolni koordinatory prevence,
metodiky prevence (pracovnici pedagogicko-psychologickych poraden)
a Skolni metodiky prevence, kteti také kazdoro¢né zpracovavaji tzv. ,,Minimalni preventivni

program®.

Primarni prevenci rozdélujeme na nespecifickou, ta zahrnuje volnocasové aktivity,
rizné zajmové krouzky, programy zaméfené vice méné na smysluplné traveni volného casu.
Naproti tomu specificka primarni prevence se zaméfuje svymi programy na predchazeni
konkrétnim socialné patologickym jeviim jako je Sikana, zneuzivani navykovych latek,
kriminalita apod. Obsahem programi je nejen seznameni mladych lidi s platnou legislativou,
ale pfedevsim interaktivni formou je naucit, jak napiiklad odmitnout nabizenou drogu, jak se

prosadit v kolektivu vrstevnikl bez pouziti kriminalniho chovani, posilit sebevédomi apod.1

! Jeden ze zajimavych programd, jez byl v uplynulych n&kolika letech realizovan v mésté Mélniku, se jmenuje
,Pravo pro kazdého“ Ve spolupraci se soudci Okresniho soudu, zastupci PCR a odborti méstského ufadu se
autofi projektu snazili zvy$ovat pravni védomi zéka 9. t¥id ZS. V hodinich ob&anské vychovy probihaly odborné
besedy, ve kterych Zaci diskutovali nad otdzkami z rodinného, trestniho a obcanského prava. Projekt byl
zakoncen védomostnim testem a findlova druzstva zastupujici svou Skolu sehrala simulované soudni jednani
pfimo v jednaci sini okresniho soudu a za pfitomnosti vetejnosti. Vitézna tfida pak obdrzela putovni pohar.
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2.1.2 Ucitelé

Zvyse uvedené kapitoly o Skolni prevenci vyplyvd, ze hlavni podil na tvorbé
a realizaci vétSiny preventivnich aktivit maji samotni ucitelé. Ti by méli zkoumat situace, které
napomahaji vyskytu problematického chovani a snaZit se jim zabranit. U¢innou prevenci je
predevsim dislednd kontrola dodrzovani nastavenych pravidel chovani a aktivni a nepietrzity
dozor nad zéky. Na pocatku vseho je vSak budovani kvalitniho vztahu mezi ucitelem a zaky,
ktery je zaloZen na oboustranném respektu a diveéfe a péfe o vziajemné vztahy mezi
jednotlivymi zaky.

Soucasti preventivnich aktivit je nepochybné zajimava vyuka s Castym zafazovanim
aktivizacnich metod, které zvysuji vnitini motivaci zakl a zabranuji tzv. ,,zlobeni z nudy”. Jako
vhodna alternativa ke klasické a bohuzel stale ptevladajici frontalni vyuce lze pouzit metodu
tzv. otevien¢ho vyu€ovani. Ondracek (2003, in Liviianska 2010) popisuje otevienou vyuku jako
vhodny zptisob podporujici zddouci chovani zakd. Tento pfistup vychdzi z vyzkumi, které
ukazuji negativni pocity déti spojené se $kolou. Skola se jevi jako prostiedi, kde se déti neciti
svobodné a dobie. Zaci jsou ubijeni frontalni, jednosmémou vyukou, citi se nepifjemng,
pocit'uji strach apod. Oproti tomu oteviend vyuka mé za cil rozvoj individudlnich schopnosti
zaka, jeho aktivizaci, podporu. Zasadni vyznam pro vyuku déti s poruchami chovani nebo uceni
maji obecn¢ takové metody, které maji pozitivni a podporujici ucinek. K hlavnim
charakteristikdim téchto metod patii piedevSim akcent na aktivitu Zzaka, pozitivni
a respektujici ptistup ucitele, svoboda, individualizace, kooperace mezi zaky a ucitelem a mezi

7aky navzajem a zaméfenost na prakticky zivot.

Do oblasti preventivniho pasobeni patii rovnéz poradani zajimavych alternativnich
¢innosti a mimoskolnich akci. Soucasti ucitelské profese je také angazovanost v oblasti mravni
a socialné¢ — osobnostni vychovy, kam patii rGzné hry na posilovani empatie, sebedvery,
kooperativnich a komunikativnich dovednosti, asertivity, diskutovani se zaky nad aktualnimi
problémy soucasného svéta, nad otazkami svobody, lidské distojnosti, prav a povinnosti,

Zodpovédnosti a moralky.

V této souvislosti je vhodné uvést vycet charakterovych ryst, kterymi by mél
kvalifikovany a respektovany pedagog disponovat. Nezbytnym piedpokladem je opravdovy
zajem o zaky, bezpodminecna laska k nim a schopnost empatie, zcela jist¢ vsak vyvazené
daslednosti a respektem k dodrzovéani smluvenych pravidel. Nezbytnou soucasti charakterové

vybavy takového ucitele musi byt rovnéz smysl pro humor, kterého si Zaci velmi ceni,
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schopnost nadhledu a tolerance, asertivita, spravedlivost a dobré organiza¢ni schopnosti. U¢itel
ma byt pro zaky vzorem slusného chovani, které je hodno napodoby.
Co se tyce zpusobu vedeni vyuky a celkového pfistupu k zakim, ukazuje se jako

zdlraziiuje nutnost respektovat prava druhych a ohleduplnost k individudlni osobnostni

jedinec¢nosti.

K pedagogickému uméni patii téz ovladani jednoduchych psychoterapeutickych technik
zejména z oblasti arteterapie, muzikoterapie, ptip. dramaterapie a také schopnost spolupracovat
s psychologem ¢i psychoterapeutem v pribéhu diagnostiky, samotné 1éCby, ale 1 po jejim

skonceni, pravidelna sebereflexe, altruismus a pravidelna revize hodnotové hierarchie.

Dobry ucitel by nemél opomijet ani na prvni pohled ,,bezproblémové” Zaky, na néz se
Casto zapomind (Bendl, s. 163). V pocetnéjsich tfidach s vyraznymi rozdily v Girovni znalosti
mezi jednotlivymi zaky se Casto stdva, Ze ucitel vénuje maximum své pozornosti tém, ktefi
urcitym zpusobem ,,vybocuji”. Skupina tzv. ,,primérnych” zaka zstavd mimo hlavni zajem
ucitele, coz s sebou nese uskali v podobé naruSeni psychické pohody a snizovani motivace
u téchto zaki, ale také nebezpeci prehlédnuti urcitétho méné napadného projevu rizikového
chovani. Podcenit prvotni, zdanlivé nepatrné negativni zmény v chovani zaka, znamena pfijit

0 moznost zabranéni vzniku problému zavaznéjsiho.

Pti teSeni jiz vzniklych problémi s chovanim je ucitel obvykle prvnim, kdo zasahuje
a dale spolupracuje na fteSeni disledki srodici a sdalsimi odborniky nejen
ze skol, ale také z jinych instituci. Vyhodou je porozuméni osobnostem zaka a také empaticka
akceptace jejich rodinného prostiedi. S tim souvisi diagnostika pfi¢in problémového chovéani,

na které se rovnéz ucitel podili.

Vsichni uitelé by méli znat a ve své praxi aktivné vyuZivat Sirokou Skalu kazenskych
prostiedkil, od pravidelného poskytovani pozitivni zpétné vazby pies aplikovani mirnéjSich
kazeniskych postihi az po spolupraci s dal§imi odborniky v ptipadé zavaznéjSich problémi.
Bohuzel se najde ve Skolach nemalé mnozstvi uciteld, ktefi pfi nekonstruktivnim feSeni
problémového chovani zakli spoléhaji na opakované hrozby a zastraSovani. Nasledkem
takového pristupu byva celkové zhorSovani situace, nebot’ déti si velmi dobfe uvédomuji
omezené moznosti kézeniskych postihti. Ucitel ztraci vid¢i kompetence vcetné nezbytné
autority, coz miize v disledku vést ke vzniku psychickych poruch na strané ucitele

a k nezvratnym ¢i Spatné odstranitelnym negativnim zménam ve tfidnim kolektivu.
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,»Z pocatecni euforie se stavd frustrace, pedagogicka motivace se transformuje do apatie
a odosobneni. Ucitel, ktery mél Zaky rad, je v diisledku vyhoreni lhostejny k jejich problémiim.
Energeticky ubytek piisobi opakované selhdvani profesniho taktu, posléze i samotné odbornosti.
Nedostatecna saturace vede k chybovosti, iritabilité a také k oslabeni osobni Zivotni stimulace "

(Brzakova, 2016).

2.1.3 Skolni poradensti pracovnici

V devadesatych letech vznikla pod vlivem mnoha spoleCenskych zmén a s nimi
spojenym narustem novych problémii vyukového i vychovného typu potieba posilit poradenské
sluzby pfimo ve S$kolach. Do té¢ doby fungovalo poradenstvi tohoto typu predev§im

prostfednictvim sité pedagogicko — psychologickych poraden (Kucharska 2013, s. 23)

Poskytovani poradenskych sluzeb na Skolach je zapracovano do vyhlasky 72/2005 Sb.
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich
a nasledné v jeji novele - vyhlaska ¢. 116/2011, kterou se méni vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a $kolskych poradenskych zatizenich. Ridi se
vSak 1 fadou dalSi zédkonl a vyhlasek. Podle téchto vyhlasek jsou ve Skoldch poskytovany
poradenské sluzby v ramci Skolniho poradenského pracovisté v rizném slozeni. Na vétSin€ skol
byva zfizena funkce vychovného poradce a také metodika prevence socialné patologickych
jevli. Ve vétsich Skolach stale Castéji funguje také Skolni psycholog, pfip. Skolni specidlni
pedagog. Kazdy z téchto odborniki ma vyhldskou vymezené pravomoci, nize si uvedeme

hlavni okruhy prace jednotlivych specialisti.
Vychovny poradce
= kariérové poradenstvi

= poradenskd a konzultani ¢innost pro zaky, uclitele 1 zakonné zéastupce pfii

vyskytu vychovnych, vzdélavacich ¢i osobnich problémi
= pedagogicka diagnostika a intervence
= koordinace vzdélavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami

= spoluprace svedenim Skoly, wuciteli, vychovateli, ostatnimi Skolnimi
poradenskymi pracovniky, pedagogicko- psychologickou poradnou a dal§imi
institucemi pii feSeni vychovnych a vzdélavacich problémi 74kt (Kucharska
2013, s. 25)
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Skolni metodik prevence
= koordinace ¢innosti v oblasti prevence socidln¢ patologickych jevi
= monitorovani vyskytu socialné¢ nezadoucich jevii na dané skole
= pfiprava preventivnich programu a sledovani jejich u¢innosti
= konzultacni a poradenska ¢innost v oblasti prevence socialné nezddoucich jevia

= pfiprava podminek pro integraci zaka se specifickymi poruchami chovéni ve
Skole a koordinace poskytovani poradenskych a preventivnich sluzeb témto

zaktm Skolou a skolskymi zatizenimi (Kucharska 2013, s. 25)
Skolni psycholog
= vyhledavani a identifikace zakt s vyukovymi a vychovnymi obtizemi
= prevence Vv oblasti vyukového selhdvani

= krizova intervence poskytovand Zzakim v krizovych situacich typu uUmrti

Vv roding, urazi, rozvodu rodicl, domaciho nasili, vztahovych problému atd.
= diagnostika v ramci tfidnich kolektivii i u jednotlivct

= poradenskd a konzultac¢ni ¢innost pro zZaky, rodi€e a pedagogické pracovniky

dané skoly (Kucharska 2013, s. 26)
Skolni specialni pedagog

= vyhledavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a jejich zatazeni do

specialné pedagogické péce

= diagnostika specialnich vzdélavacich potieb Zzakl, analyza ziskanych udaji

a jejich vyhodnoceni

= realizace specidlné¢ pedagogické vzdélavaci Cinnosti, Cinnosti reedukacnich,

kompenza¢nich a stimula¢nich se skupinou zaku i s jednotlivci
= koordinace specialné-pedagogického poradenstvi ve Skole

* metodickd pomoc ostatnim pedagogickym pracovnikim pfi vzdélavani déti se

specialnimi vzdélavacimi potfebami

= piiprava podminek pro integraci déti se zdravotnim postizenim (Kucharska

a kol. 2013, s. 30)
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Profil ¢innosti jednotlivych poradenskych pracovnikli se samoziejmé lisi v zavislosti na
typu Skoly, kde tito odbornici plsobi. Jiné tUkoly maji vychovny poradce
a metodik prevence na prvnim stupni malotiidni Skoly nez napt. na skole stfedni, obdobn¢ jako
Skolni specialni pedagog nebo skolniho psycholog, ktefi jsou na malych Skolach spise vyjimkou

nebo zde plisobi na zkraceny uvazek.
2.2 Pedagogicko - psychologické poradny

Pedagogicko-psychologické poradny (PPP) patii spolu se specialné pedagogickymi
centry a  stfedisky  vychovné péfe  mezi  Skolskd  poradenskd  zafizeni.
PPP poskytuji sluzby pedagogicko-psychologického a specialné pedagogického poradenstvi
a pedagogicko-psychologickou pomoc pii vychové a vzdélavani zaku. PPP vykonava svou

¢innost ambulantné v pracovisti poradny.

Cinnost  pedagogicko-psychologickych ~ poraden  upravuje  Skolsky  zakon
¢. 561/2004 Sb., Vyhlaska ¢. 73/2005 Sb. a jeji novela Vyhlaska ¢. 147/2011 Sb., zejména pak
Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. a jeji novela Vyhlaska ¢. 116/2011Sb. Tym pracovnikit PPP tvoii

psycholog, specidlni pedagog a socialni pracovnik.

Od roku 1996 rozsifuje PPP v souladu s cili ,,Koncepce novych forem prace
pedagogicko-psychologického poradenstvi ve vztahu k socidlni prevenci a prevenci
kriminality®, ¢. j. 20614/95-2, diagnosticky model poradenskych c¢innosti o SirS§i spektrum
intervencnich a terapeutickych c&innosti 1 aktivit souvisejicich s primarni (vyjimecné
i sekundarni) prevenci socidln¢ patologickych jevi. Konkrétni ukoly v oblasti primarni
prevence plni PPP v souladu s ,Metodickym pokynem ministra Skolstvi, mladeze

v

a télovychovy k prevenci socidlné€ patologickych jevli u déti a mladeze®, €. j. 14 514/2000-51.

PPP pomdha feSit vychovné a vyukové problémy déti predskolniho, Skolniho
a adolescentniho véku (déti a mladez zpravidla ve véku od 3 do 19 let). V rdmci své uzemni
plusobnosti zajistuje odborné psychologické a specialné-pedagogické sluzby détem, zadktm,
studentim, jejich zdkonnym zdstupcim, Skoldm, pfedSkolnim a Skolskym zafizenim, a to
v otdzkach osobnostniho, socialniho, vzdélavaciho a profesniho vyvoje déti a mladeze.

PPP poskytuje diagnostickou, intervenéni, reedukacni péci a poradenstvi détem
a mladezi s vyvojovymi a vychovnymi problémy ¢i vyukovymi obtizemi. Zajistuje
psychologické poradenstvi pfi volbé vzdélavaci a profesni drahy ¢i v narocnych Zivotnich

situacich a obdobich. Zpracovava odborné podklady pro spravni rozhodnuti a vzdélavaci
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opatieni v pripadech stanovenych $kolskymi predpisy; poskytuje informacni a metodickou
pomoc Skolam, pedagogickym pracovnikiim; podili se na aktivitach souvisejicich s prevenci

socialné patologickych jevt (Pedagogicko-psychologicka poradna Stiedoceského kraje 2016).

Poradny mohou rovnéz poskytovat dalsi sluzby jako napi. vzdélavaci kurzy pro rodice,
pedagogické pracovniky matefskych i zakladnich Skol, nékdy dokonce i rizné volnocasové
aktivity napf. letni tdbory pro déti s uréitym typem specialné vzdélavacich potieb. Bohuzel v§ak
ve vetsing piipadi byvaji poradny zahlceny obrovskym mnozstvim klientli a na tyto doplitkové

aktivity nezbyva mnoho prostoru.

2.3 Strediska vychovné péce

Stfediska vychovné péce (déale jen SVP) u nds byla zfizena po roce 1990, jak uvadi
Matousek (2005, s. 272) nabizeji ambulantni pobytové programy pro rizikové déti, mladez
a rodiny téchto mladych lidi. Vocilka (1996, s. 17) uvadi, ze cilem stiedisek je podchyceni
prvnich problematickych udalosti v psychickém vyvoji jedince, jenz diky systematické péci

odchylky od zdravého osobnostniho vyvoje.

Nabidka SVP zasahuje i do oblasti poradenstvi, kdy poskytuji potiebné informace nejen
détem, mladistvym a jejich blizkym, ale i vefejnosti. Jsou institucemi zajiSt'ujicimi praci se
Skolni populaci pfimo ohroZenou socialné patologickymi jevy a €asto jiz s prvnimi asocialnimi
zkuSenostmi. Pracuji na Urovni prvni a druhé hladiny prevence piedevS§im v rozvijeni

komunikace a pozitivnich vztahl v roding, jelikoz prave ty nejvice pii selhavanich ditéte utrpi.

SVP nenahrazuji jind Skolskd vychovna =zafizeni, ale dopliuji jejich sluzby
a zaroven spolupracuji s dalSimi zafizenimi preventivné vychovné péce a se zafizenimi
pedagogicko-psychologického a specialné-pedagogického poradenstvi v resortu Ministerstva
skolstvi, mladeZe a télovychovy CR, Ministerstva prace a socialnich véci CR, Ministerstva
zdravotnictvi CR a Ministerstva vnitra CR. (Metodicky pokyn k organizaci &innosti stfedisek
vychovné péce pro déti a mladeZ podle zakona ¢. 109/2002 Sb. s. 1.) U selhavajicich jedinct,
kteti pokracuji v asocidlnich projevech, v ramci sekundarni prevence spolupracuji stfediska

S diagnostickymi tstavy.

Ve stiedicich vychovné péCe plsobi tym odbornikii ve slozeni psycholog, etoped,

socidlni pracovnici a vychovatelé.
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Etoped

= piiprava a realizace specidlné pedagogickych napravnych, edukacnich,
reedukacnich a kompenzac¢nich c¢innosti s jednotlivei 1 se skupinami déti

a mladeze, ptip. 1 jejich zakonnych zastupcu

= poradenskd a konzulta¢ni ¢innost pro zaky, uclitele i zakonné zastupce pfii

vyskytu vychovnych, vzdélavacich ¢i osobnich problémi

= pfiprava a vedeni vycvikovych, terapeutickych a preventivnich programt

osobnostniho rozvoje déti

= metodicko-tidici poradenska a koordinacni ¢innost ve vztahu k pracovisti,

$kolam a §kolskym zaiizenim izemniho obvodu DDU
Psycholog
= psychologicka diagnostika
= poradenskd a konzultacni ¢innost pro déti a jejich zdkonné zastupce

= individualni terapie, skupinova terapie a rodinna terapie
2.4 Organy socialné-pravni ochrany déti

Organ socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) je v Cesku kazdy ze statnich
organt, ktery ma zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢é déti, ptidélené toto
postaveni v  socidlné-pravni  ochrané¢ déti. Jednd se predevSim o  obecni
a krajské urady. Nejvetsi rozsah pravomoci (véetné piipadného opatrovnictvi déti) maji obecni
ufady obci s rozsifenou pusobnosti; zpravidla jde o méstské urady, které mivaji pro tuto
kompetenci ustanoveny odbor péce o déti a mladez.

OSPOD zasahuje do soukromi a rodinného Zivota, pokud rodi¢e nebo osoby odpovédné
pravni ochrana se poskytuje vSem détem mladSim 18 let. Kromé vykonu této konkrétni
socidlné- pravni ochrany se ale pracovnici OSPOD vénuji také neméné dilezitym preventivnim
¢innostem. Mezi pracovniky OSPOD patii socidlni pracovnici, jejichZz pravomoci je feSit
zejména problémy s Upravou poméru rodict k détem pted rozvodem i v rozvodovém fizeni,
problematiku tyrani a zneuzivani déti a formu nahradni rodinné péce, jako je osvojeni, péce tieti

osoby a péstounska péce.
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V této souvislosti jsou Gcastniky soudnich jednani, vyslecht na policii, jednani s notafi,
provadi Setfeni v rodinach, podéavaji podnéty a navrhy k natizeni vychovnych opatifeni, ptipadné
podavaji navrhy na nafizeni piedbézného opatfeni, vykonavaji dohled, navstévuji déti
v détskych domovech, détskych centrech a Klokancich a spolupracuji s ostatnimi organizacemi
(Informac¢ni portal pro organy socialné pravni ochrany déti). Vramci OSPOD nebo na
samostatném useku socidlni prevence dale plsobi kuratofi pro déti a mladez, v jejichz
kompetenci je feseni vychovnych problémi déti a mladistvych, ale i problému tykajicich se
pachani trestné Cinnosti a zaroven prevence zaskolactvi, odmitani autority rodicl, feSeni

vztahovych problémt, uzivani ndvykovych latek, Sikana, vandalismus a jiné.

Nedilnou soucésti odborného tymu vramci OSPOD jsou koordinatofi prevence
kriminality, a protidrogovi koordinatofi. Ukolem koordinatori je koordinace prace na poli
prevence, kterou vykonavaji pracovnici OSPOD, tedy piedchézeni nezddoucim jeviim vcetné
zaSkolactvi. Koordinator mtze poskytovat €i organizovat preventivni programy pro skoly,
setkani s rodi¢i déti, besedy a podobn¢. Vzhledem ktomu, Ze problematika vychovnych
problémil je vétSinou ve vétsing piipadl v kompetenci kurator pro déti a mladez, nésledujici

kapitola je vénovana popisu hlavnich okruhti ¢innosti téchto pracovnik.

2.4.1 Kurator pro déti mladezZ

Kurétor je specializovany pracovnik, ktery plni tkoly na useku socidlné-pravni ochrany
a prevence poruch chovani déti a mladistvych. Vykon kuratora pro mladez byl pfenesen v ramci
transformace  vefejné spravy od 1. 1. 2003 na obecni Ufady obci
s rozSifenou pusobnosti, kurdtor pro mladez je zaméstnancem obce, Cinnost vykonava na
zaklade¢ zvlaStniho opravnéni vydaného tajemnikem daného ufadu. Kuratoti pro mladeZ pracuji

vét§inou v ramci odbora socialnich véci.

Kurator stejné jako socialni pracovnik ma provadét Setfeni v roding, kterou muze
navstivit 1 bez ohlaSeni, za u€elem zjisténi dané situace. Rovnéz provadi 1 vychovné pohovory
sdétmi a rozhovory s rodi¢i na zakladé predvolani na oddéleni OSPOD. Kuratofi mohou
realizovat pohovor s ditétem na pidé skoly, G€astnit se vychovnych komisi a obecné se skolami

uzce spolupracovat.

Kurator spolupracuje mj. se zéastupci zdkladnich a stfednich Skol (zaSkolactvi
a problémy s chovanim), policie (GCast ptfi vyslechu nezletilych a mladistvych pachateli),
probacni a mediacni sluzby (multidisciplinarni spoluprace), se stfedisky vychovné péce,

s détskymi  diagnostickymi tustavy, s diagnostickymi tustavy pro mladez, s détskym
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detoxikaénim centrem, s terapeutickymi komunitami, s vychovnymi Uustavy apod.
a V neposledni fad¢ s neziskovymi organizacemi, které nabizeji sluzby vychovného charakteru
¢i prevenci socialné patologickych jeva. Kurator také vede administrativu tykajici se mladeze,
se kterou pracuje, statistiku nezletilych, u kterych se objevuji vychovné problémy, mladistvych,
kteti se dopustili provinéni a prestupktl, déti, které se dopustily ¢inu jinak trestné¢ho. Na zakladé

pozadavkl organti ¢innych v trestnim fizeni podava odborné zpravy.

2.4.2 Spoluprace mezi Skolami a OSPOD

Priklady ze zahrani¢i ukazuji, ze, pti vzdélavani déti s urcitymi odchylkami v chovani
hraje kli¢ovou roli spoluprace skol s dalSimi institucemi poskytujicimi 1ékaiské, psychologické
¢i socialni sluzby. Ve finském Skolstvi je béZznou praxi pravidelné setkdvani pedagogli nad
individudlnimi ptipady zakid. K témto sezenim byvaji dle potieby ptizvani dalsi hosté, jichZ se
dana problematika dotykd. Zprostfedkovani kontaktl na externisty a pravidelné konzultace

pedagogt s jinymi odborniky zde patii k bézné soucasti vykonu pedagogické profese.

I mnohé 3koly v Ceské republice spolupracuji s jinymi institucemi. Nejéastéji to byva
praveé mistné piislusné OSPOD, v ptipadé vychovnych problémt pak kurdtofi pro déti a mladez
Z tohoto odd¢leni. Bohuzel vSak mivd zminéna spoluprace v mnoha piipadech podobu feseni
jednoho konkrétniho problému. Spoluprace se socidlnim odborem ¢i policii plsobi v podstaté
represivné, a nejednd se o spolupraci za Ucelem prevence. Podobné byva né€kdy spoluprace
Skoly s jinymi odborniky vnimana rodi¢i zakt. Utady se tak mnohdy jevi vice jako hrozba, nez

jako podptrny nastroj pomoci statu (Maji na to 2016)

Nekteré Skoly se na OSPOD obraceji pravidelné a vzijemnd osobni komunikace
a spoluprace zde existuje. Byva vSak casto zaméfena pouze na represi a feSeni jiz vzniklych
spolupraci cilené vyhybaji. Kontaktovani socidlnich pracovnikli vnimaji jako posledni krok ve
chvili, kdy uz si se zdkem viibec nevédi rady. Oba modely vSak skolu pfipravuji o moznost
vyuzit potencial spoluprace s OSPOD k prevenci nckterych jevi, hlavné zaSkolactvi

a vychovnych problémi. 2

2 Piikladem lIze uvést ptipad feditelky jedné zdkladni $koly, ktera moZnost piedani informace o problémovém
chovani ditéte vyuzivala jako formu psychického natlaku na rodice, ktery odmital spolupracovat, v praxi vsak
tuto moznost témer nevyuzivala. Tim jednak postupné oslabovala svou autoritu v o¢ich ostatnich rodicti, bohuzel
vsak také pfispivala k §ifeni mylné piedstavy urcité Casti vefejnosti, ze OSPOD je jakysi strasak, ktery nastupuje
na scénu ve chvili, kdy je tieba dité umistit do vychovného zafizeni.
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Vedeni Skol a vychovni poradci by méli byt v pravidelném osobnim kontaktu
s pracovniky mistniho OSPOD, a to zejména s kuratory pro mladez a koordinatory prevence.
Déle je vhodné poradat pravidelnd setkavani pracovniki OSPOD s rodi¢i déti. Tato praxe
v nékterych obcich napomdha vétSimu povédomi rodich o roli  OSPOD
a umoznuje osobni seznameni se s konkrétnimi pracovniky. Zastupce OSPOD napf. pfijde na
tiidni schiizky Skoly, zc¢astni se Skolnich aktivit pro rodice a podobné. Vysvétli zde poslani
pracovniki a zodpovi dotazy rodi¢l. Lze vyuzit v ptipadech, kdy se ve skole objevi urcity novy
projev patologického chovani zaki, a mezi rodi¢i zavladne panika. Skola neni schopna nalézt
rychlé a efektivni feSeni a zajistit kvalitni informovanost rodiéti, potazmo vefejnosti. Ugast
kuratora pro mladez na tfidnich schizkéach zaroven ve vétsing€ ptipadi pak napomize navazani

kvalitn¢j$i spoluprace pedagogickych pracovnikil a vedeni Skoly s OSPOD.

Skola muze také zadat OSPOD o zprostiedkovani preventivnich programi
k otazce navykovych latek, kriminality a podobné. Pokud nelze zajistit program samotnymi
pracovniky OSPOD, doporuci skole odborniky z jiné organizace. Tyto programy mohou byt
kromé dopadl na zaky dalsi vhodnou pfilezitosti k lepSimu osobnimu kontaktu mezi $kolou
vychovnych problémech je ucast kuratorti pro mladez na vychovnych komisich $koly. Ucast
kurator mize zvysit ,,vaznost* vychovné komise a jeji dopad. Zaroven je vSak tieba myslet na
to, ze vychovna komise nesmi mit pouze represivni charakter, ale méla by byt doprovézena

nabidkou pomoci a podpory.
2.5 Ustavni a ochranni vychova

Organ socialné pravni ochrany déti a predevSim kuratofi pro mladez, ktefi vétSinou
dlouhodobé s problémovym ditétem a jeho rodinou pracuji, navrhuji pfislusSnym soudiim
uloZeni ustavni vychovy, jestlize vycCerpali vesSkeré moznosti, jak situaci zvratit a zadna jina

alternativa vychovy ditéte se bud’ nejevi jako Zadouci, ¢i neni dostupna.

Soud muze, jako nezbytné opatieni, nafidit Gistavni vychovu v pfipadé€, Ze jsou vychova
ditéte nebo jeho télesny, rozumovy ¢i duSevni stav, anebo jeho fadny vyvoj vazné ohroZeny
nebo naruseny do té miry, ze je to v rozporu se zdjmem ditéte, anebo jsou-li tu takové vazné
davody, pro které rodice ditéte nemohou jeho vychovu zabezpecit. (§ 971 odst. 1 zakona

89/2012 Sb., obcansky zakonik)

V soucasné¢ dobé existuje v Ceské republice pomérné dobie rozvinutd sit’ ustavnich
vychovnych zafizeni. Specialni vychovna zafizeni u nds maji dlouhodobou tradici, pfi¢emz
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prakticky az do roku 1991 byla tstavni vychova jedinou moznou formou etopedické prace
s témito jedinci (Pipekova a kol. 1998, s. 200). I v soucasné dob¢ tvoti zaklad prevychovného
procesu, avSak je chapana jako posledni moznost v piipadé, ze ostatni méné radikalni
prostiedky selhaly. Vychovna zafizeni se Cleni podle véku na détské diagnostické ustavy,
détské domovy, détské domovy se Skolou a vychovné ustavy pro mladez (Zakon ¢. 109/2002

Sb., § 2, odst. 1).

Podminky rozhodovani o ustavni vychové upravuje obCansky soudni fad. Naproti tomu
ochranna vychova je druhem ochranného opatieni, které je definovano trestnim zakonem. Ma
ukol preventivni, izolovat a resocializovat toho, kdo se spoleCensky nebezpecného cinu
dopustil. Ustavni i ochranna vychova mohou byt ukladany jen osobam mladsim 18 let, ve
vyjimecnych ptipadech mohou byt prodlouzeny do 19 let veku.

Ustavni vychova byva nafizovana détem, o n&z jejich rodie néleZité nepecuji nebo
détem, které rodi¢e ani jiné pecovatele nemaji. Byva nafizovana také v ptipadech, kdy rodina
pres vSechny své snahy ve vychové dlouhodobé selhdava a neni schopna problémové chovani
ditéte jakkoliv pozitivné ovlivnit. Ochrannd vychova je druhem ochranného opatieni
a nejcastéji se ukladd détem a mladistvym, ktefi se dopustili €inu, jenz by trestnim zakonikem

mohl byt postizen vyjime¢nym trestem.
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3. Nové zpiisoby FeSeni vychovnych problémi

Vzhledem Kk nartstajicimu poctu a zvySujici se zavaznosti kazenskych problémd je tieba
stale hledat nové metody prace se zaky a jejich zdkonnymi zastupci. Bohuzel se zda, ze
neexistuje piima uméra mezi naristem téchto problémii a nalézanim novych efektivnich
nastroju k jejich feSeni.

Jeden ztakovych nastroji, ktery se v poslednich letech objevil, byl
tzv. Individudlni vychovny program (dale jen IVyP). Jde o novou formu Skolni péce
o zaky, ktera je zaméiena na prevenci projevil rizikového chovani a v piipad¢ jejich propuknuti
k feSeni pomoci nastavenych postuptll, a to se zaméfenim na meziresortni spolupraci. Tvirci
projektu se inspirovali v zahrani¢i, napt. ve Velké Britanii a Némecku, kde se tyto formy prace
s rizikovou mladezi dlouhodobé s uspéchem vyuzivaji. Zamérem bylo vytvofit nastroj, ktery
namisto represivniho piisobeni preferuje ptistup zalozeny na vzajemné spolupraci mezi ditétem,

jeho zakonnymi zastupci, §kolou, piip. dalsimi institucemi. (MSMT 2016)

Dal$im modernim néstrojem pomoci détem a jejich rodindm ohrozenym rizikovymi jevy
jsou tzv. ptipadové konference. , Jedna se o planovand a koordinovana multidisciplinarni
setkani odborniku, kteri s rodinou a ohrozemym ditétem pracuji ve své kazdodenni praxi.
Realizaci pripadovych konferenci vytvori spolecné multidisciplindrni tym, znamenajici pro
rodinu podpiirnou sit”" (Bechynova, Konvi¢kova 2008, s. 17). ,, Smyslem pripadové konference
je za aktivni spoluprace rodici, ditéte a jeho rodiny, pojmenovat cil pomoci a vytvorit plan
cinnosti, jez ditéti a rodiné pomohou cile dosahnout "

Na pidé skoly jsou jednim z tradi¢nich prostfedkli vyuzivanych v ptipadé vyskytu
poradni organ Skoly, kterou svolava podle potteby feditel Skoly. Za ptipravu jednani vychovné

komise odpovida vychovny poradce.

Zakonni zastupci nezletilych zaki nebo sami zletili Zaci jsou k Gcasti na jednani pozvani
obvykle doporu¢enym dopisem do vlastnich rukou. JiZ samotny ndzev v§ak mnohdy vzbuzuje
v rodi¢ich 1 détech nepfijemné pocity. To bohuzel v praxi potvrzuji 1 néktefi rodice, ktefi
hodnoti pritb¢h takovych setkani jako velmi neptijemny az ponizujici a ve vysledku spiSe brzdi
dalsi jejich spolupraci se Skolou. Ukazuje se, Ze jiz pouha zmeéna terminologie v piipadé
setkdvani nad tzv. individudlnim vychovnym pldnem mulzZe ptispét ke zvySeni motivace

a odstranéni nékterych tradicnich predsudka.
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3.1 Individualni vychovny program jako nastroj spoluprace s rodinou

Koncept IVyp vznikl na MSMT CR v roce 2010 pieménou piivodniho ndpadu smluv
s rodici" (Mertin a kol. 2013, s. 152). Na jeho vzniku se podilel tym naSich piednich détskych
psychologt, etopeda a specialisti na Skolni legislativu. Dtivod, ktery stoji za vznikem tohoto
1 jinych podobnych projektt, je zfejmy. VSichni, kdo néjakym zplisobem participuji na vychové
a vzdélavani déti a mladeze, si uvédomuji nepfetrzity narust vychovnych problému v naSich
Skolach. Tento narast zptisobuje mimo jiné snizovani celkové efektivity vzdélavaciho systému.
Skoly ani rodi¢e zakt v mnoha piipadech nevédi, jakym zptisobem maji postupovat, nékdy maji
tendence problémy bagatelizovat, jindy naopak nepfimétené soudit a trestat. Tvilrci projektu si
kladli za cil vytvofit skutecné efektivni a dlouhodobé vyuzitelny nastroj k feSeni slozité
vychovné problematiky, ktery by svou systematicnosti a konkrétnosti postupi posunul
nahlizeni pedagogické vefejnosti na feSeni vychovnych probléma (Mertin a kol. 2013, s. 12).
Inspirace pfisla z Velké Britanie, kde dlouhodobé vyuzivaji tzv. Rodi¢ovské smlouvy, jejichz
smyslem je vyiesit vychovné problémy piimo ve Skole a tou nejpfirozenégjsi cestou — spolupraci
srodi¢i (Mertin 2013, s. 186). Smlouvy s rodi¢i byly piepracovany pro podminky v naSich
Skoléach analogicky s individudlnim vychovnym pldnem, ktery realizuji stiediska vychovné péce

a individualnim vzdé¢lavacim planem pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

Ivyp nabizi pfedevs§im prostor pro setkani, partnerskou komunikaci a uvédomeéni si, ze
feSeny problém se dotykd vSech zucastnénych (zék, Skola, zdkonny zastupce) a kazdy muze
nemalou mérou piispét K jeho odstranéni. Pii feSeni problému se $kola obraci k zakonnému
zastupci jako k partnerovi, s nimz pracuje na dosazeni stejného cile. Soustfedény a jednotny
tlak obou dilezitych instituci (S8koly a rodiny) na zaka zvySuje pravdépodobnost kladného
efektu. Hlavni myslenkou IVYP neni sankciovani chovani ditéte nebo zakonnych zastupci, ale

hledani efektivni pomoci pro Zaka a podpory pro zakonné zastupce.

IVYyP je zalozen na jakési pisemné¢ dohod¢ srodi¢i nebo zidkonnymi zastupci,
u jejichz déti se objevuji opakované vychovné problémy, prestupky proti Skolnimu fadu nebo
pravidlim tfidy, které negativné plsobi na proces vzdelavani konkrétniho jedince
i celé tiidy. IVyP se vytvafi v situaci, kdy béZna opatfeni nevedla k efektu a obsahuje jasné
vymezené Ukoly a zavazky pro Skolu, rodice 1 samotného Zdka.Jednd se
o pedagogickd, psychologickd, sociadlni, zdravotni a jind opatfeni, ktera maji slouzit

k prevenci problémil i k jejich feSeni.
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Skolam je uréeno tzv. Metodické doporudeni k IVyp, jez bylo vytvofeno na zakladné
zavéru z dvouletého pokusného ovéfovani Individualniho vychovného programu a vysvétluje
postup a podminky pfi jeho vyuzivani (MSMT 2016). Souéasti metodického doporudeni jsou tii
formulafe pro zaznam postupu pii feSeni rizikového chovani zak na Skolach. Jedna se
o zaznam o jednani se zakem, zdznam o jednani se zdkonnym zastupcem a individudlni
vychovny program (formulafe jsou soucasti ptilohy této prace). Je zcela zfejmé, ze ne vSechny
oblasti rizikového chovani zakt zékladni Skoly muze Skola sledovat, pfedchazet jim
a adekvatnim zplisobem na né reagovat, napt. o patologickém hracstvi zaka, které nemuze
probihat na pudé Skoly, se pracovnici Skoly ani nemuseji dovédét. Proto byly vymezeny

oblasti, kterymi se pokusné ovétovani prednostné zabyvalo:
» Ze strany Zaka
- zaSkolactvi
- nenoSeni pomiicek a domacich ukold
- odmitani price pfi vyucovani
- vyruSovani pfi vyucovani
- vulgarni chovéani ke spoluzakiim zaméstnancim a k ostatni vefejnosti pfi
akcich Skoly (agresivita, nasili, Sikana vcetné kybersikany)
- vandalismus, kriminalita, delikvence (napf. kradeze)
- xenofobie, rasismus, intolerance a antisemitismus
- koufeni v¢etné poskytovani cigaret ostatnim
- uzivani navykovych latek vetné jejich poskytovani ostatnim
- piti alkoholu v¢etné jeho poskytovani ostatnim
- noSeni nevhodnych a nebezpecnych predméti do Skoly
- netolismus
> ze strany rodicu
- nedostatecna kontrola Skolnich vysledki ditéte
- nedostatecna spoluprace se Skolou

- ohrozovani vychovy ditéte
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- psychické nebo télesné tyrani

- nevhodné chovani se sexualnim podtextem

- zneuzivani formou vlivu sekt a ndbozenskych hnuti
» ze strany Skoly

- nedostatecnd kontrola zaka

- nedostatecna pomoc zakovi

- nerespektovani distojnosti zaka (MSMT 2016)

Jak vyplyva, ze zavérecné zpravy MSMT z pilotniho ovéfovani projektu, IVYP se
osvédcil jako efektivni nastroj pro feSeni rizikového chovani zakd v soucinnosti

rodinou.® V necelych 20 % piipadech se podafilo zcela eliminovat rizikové chovani zéka

w

a tato pozitivni zména trvala déle jak tfi mésice. Ve zhruba 60 % pfiipadi doslo
k castecnému posunu chovani, nékteré typy rizikového chovani se podafilo eliminovat
a jiné prozatim pfetrvavaly anebo pozitivni zména nebyla prozatim trvalejSiho charakteru

(Ministerstvo mladeze, Skolstvi a télovychovy 2013).4

Zavérem je nutno dodat, Ze IVyp nelze chépat jako samospasitelny prostiedek, ktery je
mozno aplikovat jako univerzalni $ablonu pro viechny piipady. Skoly, které jsou zvyklé Fesit
problémy ve spolupraci s zaky a jejich rodiCi uvitaji tento nastroj jako jeden z moznych
algoritmi feseni vychovné problematiky. Zvoli ho ale az v ptipad¢, kdy bézné zplisoby prace
s ditétem a jeho rodinou selhavaji a situace se dale zhorSuje. Naopak skoly, které vychovné
problémy fteSi formalnim aZz povrchnim zplsobem, snaZi se navenek pilsobit jako
bezproblémové, a o spolupraci dalSich instituci zadaji az ve chvili nejvyssi nouze, nebudou mit

pravdépodobné zajem tento nastroj dobrovolné vyuzivat, ptip. ptijde o postup velmi formalni.

3 Tento systém péce o zaka byl ov&fovan v priibéhu dvou let na 63 zakladnich $koldch. Prostfednictvim tohoto
nastroje pilotni skoly pracovaly s celkem 1489 zaky a ve sledovaném obdobi bylo uzavieno 265 dokumentd
IVyP.

4 Vedouci tohoto projektu v jedné z pilotnich §kol v zavéru pokusného ovéfovani uvedla, ze smlouvy s rodiéi

v

zkvalitnéni spoluprace srodi¢i. Pozitivem je téz zintenzivnéni spoluprace s OSPOD a s dalsimi organy
kompetentnimi k feSeni Skolnich vychovnych problémil. Negativné vSak hodnoti velké administrativni zatizeni
spojené s IVyp a neucinnost téchto opatieni u nekterych specifickych druhti rodin.
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3.2 Pripadové konference jako efektivni forma mezirezortni spoluprace

Jak jiz bylo feceno v uvodu této kapitoly, ptipadové konference (dale jen PK) jsou
jedinecnym setkanim rodici, popi. déti s odborniky, na kterém se po komplexnim vyhodnoceni
situace ditéte 1 rodiny, vSichni spole¢né¢ domluvi na dalsim postupu. Proces probiha podle
pfedem dané¢ho harmonogramu a mély by byt pfi ném napliiovany pevné stanovené principy
PK. Zakladni podminkou je vytvofeni bezpecného a ptatelského klimatu, které zajisti klid na

hledani nejlepsiho mozného feSeni (Bechynova 2012, s. 16).

Podle novely zakona o socialné-pravni ochrané déti (zakon 359/1999 Sb., novela plati
od 1. 1. 2013) je OSPOD povinen uspotadat PK vzdy pied podanim ndvrhu soudu na nékteré
opatfeni, kterym se zasahuje do rodicovské odpovédnosti rodicti, nebo kterym se dité¢ svéiuje do
nahradni péce. Kromé této povinnosti je vSak mozné PK vyuZzivat jako ndstroj socialni prace,
kdykoliv je to opodstatnéné a prospéSné. PK je predevSim nastrojem multidisciplinarni
spoluprace pfi feSeni piipadu ohrozeného ditéte. PK tykajicich se zakti Skoly se mohou ucastnit
zastupci jednotlivych Skol. Pracovnici Skoly Casto patfi mezi osoby, které znaji konkrétni
ohrozené dit¢ velmi dobfe a mohou vyrazné ptispét ke konstruktivnimu feSeni jeho ptipadu
a pifi hledani moznosti podpory pro dité. Proto je vhodné, aby se zastupci Skoly konferenci
ucastnili. Pokud pracovnik skoly dospéje k nézoru, ze by PK mohla napomoci ke zlepSeni
situace konkrétniho z4ka, miize sam podat OSPOD podnét na uspoiadani PK. Ucast piizvanych

zastupcl instituci je vSak dobrovolna.

Mezi zakladni principy, na jejichZz dodrzovani musime pfi realizaci PK disledné dbat,
patii respekt k odlisSnostem a specifickym potiebam jednotlivych rodin. Hovofime nejen o
absolutnim opros§téni se od pifedsudkil ¢i stereotypnich ptistupit pifi spolupraci se socialné
znevyhodnénymi rodinami, ale také o schopnost nehodnotit, nepfedjimat a hledat cesty
k porozuméni situaci a individualné nejvhodnéjsi feSeni (Bechynova 2012, s. 20). Dal§im
dilezitym predpokladem uspéSné piipadové prace je dobrd informovanost vSech ucastnikl
konference o aktualni situaci rodiny a také divodech, které vedly ke vzniku soucasnych
problémii. Nezbytna je téz kvalitni vzajemna spoluprace mezi odborniky navzajem a také mezi
odborniky a rodinou. Spoluprace je zajiStovana tak, ze kazdy z icastnikli dostane stejnou
prilezitost vyjadfit se k danému tématu a vSechny ndzory jsou pfijimany bez jakéhokoliv
hodnoceni. S tim souvisi i chapani této spoluprace jako jakéhosi partnerstvi rodicii a odborniki
za soucasného oboustranného respektovani hranic. Neznamena to, aby spolu vSichni ucastnici

za kazdé situace souhlasili, ale spiSe aby dokazali zachovat respekt k nazorim druhych
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a chovali se k nim suctou bez ohledu na jejich délku praxe, zkuSenosti ¢i pozici, na které
pracuji (Bechynova 2012, s. 24 — 25). Kontrolu dodrzovani vySe zminénych principi ma
V praxi na starost moderator PK, jehoz role je klicova jak z hlediska tspésné realizace, tak

samoziejm¢e celkového vysledného efektu.
3.3 Plan pedagogické podpory jako okamzZité podpurné opati‘eni

V souvislosti s inkluzivnimi trendy v sou¢asném Skolstvi dochazi nutn¢ také ke zménam
Skolské legislativy. Podle nové vyhlasky ¢. 27/2016, o vzdélavani zakl se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a zak nadanych, kterd vejde v platnost 1. 9. 2016, se nabizi §koldm
novy model péce o zéky s odlisSnymi vzdelavacimi potfebami. Piestava platit pivodni déleni
zéku se specialnimi vzdélavacimi potfebami do tfech skupin — zak se zdravotnim postizenim,
74k se zdravotnim znevyhodnénim a zadk se socidlnim znevyhodnénim. Vyznamnym prvkem
nové pravni upravy je soubor tzv. podpurnych opatfeni. Ty se de€li do péti stupiii podle

organizacni, persondlni a finan¢ni naro¢nosti.

Podplirné opatteni 1. stupné se jevi jako idealni varianta okamzité dostupného feSeni
nové¢ vzniklych vychovnych obtizi méné zdvazného charakteru. Prostiednictvim mirnych uprav
v rezimu Skolni vyuky a domaci piipravy by mélo byt dosazeno rychlého zlepSeni. Soucasti
tohoto opatfeni, které miize navrhnout Skola bez doporuceni poradenského =zatizeni, je
vypracovani planu pedagogické podpory (dale jen PLPP). Na vytvafeni i realizaci PLPP by se
méli podilet vSichni pedagogové, ktefi se G€astni na vzdélavani daného Zika, a m¢l by byt
rovnéZ konzultovan s rodi¢i. Souhlas zakonného zastupce vSak neni vyZzadovan, v tomto sméru
se jedna o urcité posileni pravomoci Skoly v samostatném feSeni drobné&jSich vychovnych a
vyukovych problémil. PLPP se vypracovava na tfi mésice s moznosti prodlouZeni az na pil
roku. Pokud navrZena opatfeni selzou, Skola by méla reagovat odeslanim Z4ka do poradenského
zatizeni, kterému bude PLPP slouzit jako vyborny doplnék diagnostiky a zaroven jeden
z podkladi k navrzeni podpturnych opatieni vyssiho stupné. V piipadé nespoluprace ze strany
rodi¢l je Skola nové povinna informovat o této skute¢nosti OSPOD. PLPP by mohl v praxi
slouzit také jako predstupen IVyp, ktery je vyuZivan aZ tehdy, kdy vSechna pfedchozi opatieni
selhala. Mohlo by se jednat o velmi jednoduchy a pruzny nastroj feSeni mirnych forem nekazné,
ktery vSak ptredpoklada pravidelnou spolupraci pedagogii a zdkonnych zastupcii, v krajnich
ptipadech pouze spolupraci mezi ucitelem a Zdkem. Mohl by byt vyuzivan jako podklad také
jako podplrny diagnosticky prostiedek pro poradenské zatizeni, kde by mél byt Zak po selhani

LPP do dvou mésicii vySetien.
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EMPIRICKA CAST

4. Expertni vyzkumné Setieni

Pro vyzkumnou ¢ast byla vzhledem k tématu prace zvolena kvalitativni metoda, ktera
nam umozni hloubé&ji proniknout do fungovani systému spoluprace Skol s dal§imi subjekty.
., Kvalitativni vyzkum je proces zkoumani jevii a problému v autentickem prostredi s cilem
rozkryt a reprezentovat, jak lidé chapou, prozivaji a vytvareji socidlni realitu" (Svafi¢ek 2007,

s. 17).

Cilem této prace je ziskat uceleny pohled na moznosti interdisciplinarniho feSeni
vychovnych problémi ve Skolach, a to jak zpohledu pedagogickych pracovnikd, tak

1 odbornikd, ktefi na tomto feSeni participuji.

Cilem naSeho vyzkumu je mimo jiné ziskat odpovéd na otdzku, jakym zptisobem
V soucasné dobé probiha spoluprace mezi odborniky a Vv navaznosti na zjiSténd fakta

navrhnout optimalni model fungovani interdisciplinarni spoluprace.

Vyzkumnou metodou, kterd byla pro ucéely prace zvolena, je polostrukturovany
rozhovor s odborniky z fad pedagogickych, poradenskych a socialnich pracovniku, ktefi se
podileji na feSeni vychovnych problémt na pidé zakladnich skol. Polostrukturovany rozhovor,
ktery je povazovan za nejrozSifenéj$i metodu kvalitativniho vyzkumu, vyzaduje oproti
je pro tazatele zavazné. Toto schéma obvykle specifikuje okruhy otazek, které budeme
ucastnikiim v pritbéhu rozhovoru pokladat. Obvykle je moZzné zaméinovat potfadi, v jakém se
okruhim vénujeme, a dle potieby toto potfadi upravujeme, abychom tim maximalizovali

vytéznost interview (Miovsky 2006, s. 159).

Zvolena kvalitativni metoda by ndm méla pomoci poodhalit podstatu zkoumaného jevu
a vytvofit si uceleny komplexni pohled na $kolni vychovnou problematiku a mozZnosti jejiho

feSeni.
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4.1 Stanoveni vyzkumnych otazek

Pti kvalitativnim vyzkumu by mél mit vyzkumnik pfedem pfipravené zavazné okruhy
témat. Jednd se o minimum otéazek, které¢ musi v pritbé¢hu rozhovoru zaznit, jde vlastné o jakési
jadro rozhovoru. Podle Miovského (2006, s. 160) se pak na toto jadro nabaluje mnozstvi
riznych dopliujicich témat a otazek, které se tazateli jevily jako smysluplné ¢i vhodné
rozsitujici pivodni zadani.

Pro vlastni vyzkum byla zvolena forma dvou dil¢ich vyzkumnych otazek, pomoci nichz

by méla byt zodpoveézena hlavni vyzkumna otazka.

Hlavni vyzkumna otazka: Jak by mél vypadat optimdalné fungujici model
interdisciplinarni spoluprdace mezi Skolskymi specidlnimi pedagogy a socidalni pracovniky

V otdzce FeSeni vychovnych problémii Zaki?

Hlavni vyzkumnd otazka je postavena na dvou dil¢ich otazkach, které se zamétuji na
dva zakladni okruhy zkoumané problematiky — charakter a Cetnost vyskytu jednotlivych
vychovnych problémii a kvalitu spoluprace mezi Skolami a dal§imi vychovné — vzdélavacimi
institucemi. Otazky byly tvofeny metodou operacionalizace. JelikoZ byl vyzkum zaméfen na
n¢kolik riznych skupin odborniki z fad pedagogickych i1 nepedagogickych pracovnikii, bylo
nutné tomu také prizptisobit podobu otdzek tvoticich kostru jednotlivych rozhovord.

Diléi vyzkumna otazka €. 1: Jakd je aktudlni situace v oblasti vychovnych problémii
V zdkladnich Skoldach a jak vypada jejich nejcastéjsi ieSeni?

Dil¢i vyzkumna otazka ¢ 2: Jak probiha spoluprdce mezi Skolou a dalSimi
institucemi p¥i ieSeni vychovnych problémii Zaki?

Pro lepsi prehlednost jsou uvedeny dil¢i vyzkumné otdzky 1 konkrétni otdzky

Z rozhovoru v tabulkach.
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TAB. €. 1: Dil¢i vyzkumna otazka €. 1

v zakladnich skolach a jak vypada jejich nejcastéjsi reseni?“

Diléci vyzkumna otazka ¢. 1: ,Jakd je aktualni situace v oblasti vychovnych problému

Reditelé ZS, metodici prevence,

Skolni psycholog

Poradensti pracovnici z PPP a

SvpP

Kuratofi pro déti a

mladez

1. Jak dlouho pracujete v tomto

oboru a na této pozici?

1. Jak dlouho pracujete v tomto

oboru a na této pozici?

1. Jak dlouho pracujete
v tomto oboru a na této

pozici?

2. Jaké nejcastéjsi typy
vychovnych problém ve Vasi

skole resite?

2. Jaké nejcastéjsi typy
vychovnych problém( ve Vasi

instituci resite?

2. Jaké nejcastéjsi typy
vychovnych problém se
vyskytuji u Vasich

klientd?

3. Které nastroje povazujete pri
feseni vychovnych problémd za

nejucinngjsi?

3. Které nastroje povazujete pfi
feSeni vychovnych problém( za

nejucinngjsi?

3. Které nastroje
povaZujete pri feseni
vychovnych probléml

za nejucinngjsi?

4. Kdo se kromé Vas podili ve
Skole na reSeni vychovnych

probléma?

4. S kym z Vasi instituce
spolupracujete na feseni

vychovnych problém( zak(?

TAB. ¢. 2: Dil¢i vyzkumna otazka €. 2

reseni vychovnych problému zaka?“

Dil¢i vyzkumna otazka €. 2: ,Jak probihd spoluprace mezi skolou a dalSimi institucemi pfri

Skolni psycholog

Reditelé Z$, metodici prevence,

Poradensti pracovnici z PPP a

SVP

Kuratofi pro déti a

mladez

5. Se kterou instituci nejéastéji
spolupracujete na feseni

vychovnych problém(?

5. Které typy Skol se na Vas
nejcastéji obraceji se Zadosti o

spolupraci?

4. Které typy skol se na
Vas nejcastéji obraceji se

Zadosti o spolupraci?

instituce nejcastéji obracite?

6. V jakych pfipadech se na tyto

6.V jakych pfipadech se na Vas

nejcastéji Skoly obraceji?

5.V jakych ptipadech se
na Vas nejcastéji Skoly

obraceji?
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7. Jak probiha predavani informaci

mezi Vami a témito institucemi?

7. Jak probiha predavani
informaci mezi Vami

a Skolou?

6. Jak probiha predavani
informaci mezi Vami

a Skolou?

8. Jste spokojen s touto

spolupraci?

8. Jste spokojen s touto

spolupraci?

7. Jste spokojen s touto

spolupraci?

9. Jakou mate zkusenost

9. Jakou mate zkusSenost

8. Jakou mate zkusenost

s pfipadovymi konferencemi? s pripadovymi konferencemi? s pripadovymi

konferencemi?

10. Co povaZujete za klicové pro 10. Co povaZujete za klicové 9. Co povaiujete za

Uspésnou spolupraci mezi Skolou a| pro Uspésnou spolupraci mezi klicové pro Uspésnou

dalSimi institucemi? Skolou a dalSimi institucemi? | spolupraci mezi Skolou a

dalSimi institucemi?

4.2 Vyzkumné metody

Otazky k rozhovoru byly vytvareny tak, aby bylo mozné nésledné ptizpisobit jejich
strukturu okolnostem probihajiciho rozhovoru. Rozhovory obsahuji celkem 9 - 10 volné na sebe
navazujicich otdzek. Podkladem pro definovani vyzkumnych otdzek bylo studium odborné
literatury a osobni zkuSenosti pisatelky. V jednotlivych rozhovorech bylo vyuzito navodnych
otazek tykajicich se stézejnich pilifa tématu, dotazy byly sestaveny formou otevienych otdzek

S Ucelem zjistit zainteresovanost a nazory dotazovanych odbornik.

Cilovou skupinu tvoii pedagogicti a poradensti pracovnici ze dvou organizacné
odliSnych zékladnich §kol, déale pracovnici Skolskych poradenskych zatizeni, a kuratorky pro

déti a mladez ze dvou méstskych uradl obci s rozsifenou plisobnosti.

Vsechny rozhovory byly provedeny v rdmci osobniho setkdni, po predchozi telefonické
domluve s danym odbornikem. U nékterych rozhorti byl pofizovan se souhlasem respondentli
audiozdznam, v nékolika ptipadech byl rozhovor na zadost respondenta pofizovdn pouze
pisemny zdznam. Ziskana data byla poté zpracovana metodou doslovné transkripce a néasledné
analyzy textu. K analyze sebranych dat byla vyuZzita metoda oteviené¢ho kodovani a komparace
odpovédi jednotlivych respondentii byly hledany odliSnosti i shodné momenty v nézorech

odbornikll na zkoumanou problematiku.
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4.3 Deskripce vyzkumného vzorku

Prvni skupinou, se kterou byl proveden rozhovor, jsou Skolni poradensti pracovnici
Vv zastoupeni Skolniho specialniho pedagoga, metodika prevence socialn¢ patologickych jevi,
vychovného poradce a Skolniho psychologa. Dalsi rozhovory byly realizovany ve dvou
poradenskych zatizenich. V pedagogicko — psychologické poradné bylo hovoieno se specidlni
pedagozkou a ve stiedisku vychovné pée nam rozhovor poskytl vedouci stiediska a etoped

V jedné osob¢.

Druhou skupinu tvoii feditelé dvou organiza¢né odlisnych zakladnich skol. V prvnim
ptipadé jde o méstskou plné organizovanou Skolu sidlistniho typu, kterou navstévuje pies 500
zaka od 1. do 9. ro¢niku, ve druhém ptipadé jde o vesnickou neplné organizovanou Skolu se
130 z4ky. Posledni skupinou respondentti byli kuratofi pro déti a mladez z méstského ufadu

dvou obci s rozsifenou ptisobnosti.

Délka praxe jednotlivych aktérii vyzkumu se pohybuje v rozmezi 1 rok az 40 let.
Nejdelsi praxi maji respondenti ze zékladnich $kol v rozmezi od 12 do 40 let, s vyjimkou $kolni

psycholozky, kterd piisobi ve Skolstvi prvnim rokem.

Vybér respondentlt byl cileny na odborniky, s nimiz ma pisatelka fadu pozitivnich
zkusenosti z obdobi plisobeni na pozici kuratora pro déti a mladez. Spoluprace s t€émito lidmi
byla velmi inspirativni a piinosna a bezpochyby byla také jednim z impulzti ke zpracovani
vybrané problematiky. Vzhledem k tomu, ze hlavnim divodem vybéru tématu a také cilem
diplomové prace je prokdzat nezbytnost interdisciplindrni spoluprdce v ramci vychovné —
vzdélavaciho procesu, byli pro vyzkumné Setfeni zvoleni pravé ti odbornici, ktefi tuto

spolupraci aktivné podporuji.

Respondenti vyzkumu byli osloveni a pozadani o spolupraci na zakladé¢ respektu k jejich
profesionalité a odborné erudici. Dal$im kritériem vybéru bylo také jejich pracovni zafazeni a
typ instituce, v niz tito odbornici pusobi. Cilem bylo zprostfedkovat pohled Sir§iho spektra
odbornikl a naslednou komparaci ziskanych poznatkti vyuzit k vytvoreni objektivniho pohledu
na zkoumanou problematiku. Zajimavym momentem je bezpochyby také komparace postoji
a zkuSenosti s feSenim vychovnych probléml na tfech odliSnych typech zdkladnich Skol.

Odlisnost se tyka jak velikosti $koly, tak i prostfedi a typu zaki, ktefi ji navstévuji.

NiZze uvedeme stru¢nou charakteristiku ucastnikli vyzkumného Setfeni. VSem
respondentim byla pro piehlednost a také z diivodu zachovani anonymity pfifazena znacka,

ktera bude vyuZzivédna i v zavére¢né analyze tohoto vyzkumu.
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TAB. ¢. 3: Charakteristika vyzkumného vzorku:

Charakteristika respondentt z hlediska jejich pracovniho zafazeni a délky odborné praxe

Oznaceni respondenta Organizace, v niZ respondent | Délka praxe
pusobi (v letech)

Skolni specialni pedagog (5SP) Zakladni skola IlI. 12

Vychovny poradce (VP) Zakladni skola II. 40
Skolni psycholog (SP) Zakladni 3kola II. 1
Metodik prevence (MP) Zakladni skola I. 27
Specialni pedagog (SP) Pedagogicko-psychologicka 7

poradna

Etoped (ESVP) Stfedisko vychovné péce 21

Reditel koly I. (RSI.) Zakladni $kola I. 15

Reditel koly II. (RSI1.) Zakladni $kola Il. 25
Kurator pro déti a mladez I. (KDM I.) Méstsky urad Mélnik 27
Kurator pro déti a mladez Il. (KDM II.) Méstsky urad Mélnik 3
Kurator pro déti a mladez lll. (KDN) Méstsky urad Neratovice 6

4.4 Validita, reliabilita a etika vyzkumu

V kvalitativnim vyzkumu na rozdil od kvantitativniho je dosahovano pomérné nizké
reliability (spolehlivosti), nebot’ pfi vyzkumu nejsou vSechny metody standardizované.
Spolehlivost je diilezité posuzovat v ramci celého procesu kvalitativniho vyzkumu. Vyssi
miry reliability je moZno docilit vytvofenim standardizovanych podminek, napf. realizovat
rozhovor vzdy tvaii v tvaf, hovoftit s respondentem bez pfitomnosti dalSich osob, a vzdy

V terminu stanoveném po vzajemné dohod¢ mezi respondentem a vyzkumnikem (Svaticek,

Sedova 2013, s. 39).

V rdmci naSeho vyzkumného Setfeni bylo dbano na etiku vyzkumu - dodrZeni
moralnich parametrti. Kazdy rozhovor byl pfedem domluven, minimalni stanovend délka
rozhovoru byla zachovéana, rozhovor probihal v klidném prostiedi bez jakéhokoliv naruSeni.

Otazky byly kladeny v podobném pofadi, reagovaly vSak na vyvoj rozhovoru a byly
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dopliiovany dal§imi podotdzkami. Vyzkumnik se také snazil o co nejmensSi narusovani
plynulosti a uvolnéné atmosféry potizovanim poznamek, vétsina rozhovort byla se souhlasem
respondentli nahravana a nasledné piepisovana. V ramci zachovani anonymity ucastnikl

vyzkumu jsou uvadény pouze jejich funkce a zafizeni, ve kterém pracuji.

Kvalitativni vyzkum hovofi rovnéz o validit¢ (pravdivosti) a platnosti vyzkumu
a zaroven celého vyzkumného procesu. Pravdivost je kritérium, jez oddéluje dobry vyzkum
od Spatného. Autenti¢nost a hlubsi vhled, kterou kvalitativni vyzkum piinasi, ndm zaroven
zajistuje pomérné vysokou validitu (Svaticek, Sedova 2013, s. 31). V zajmu dosaZeni co
nejvyssi miry validity vyzkumu byl volen vyzkumny vzorek tak, aby zahrnoval odborniky
Z raznych typi Skol a poradenskych instituci a umoznil ndm ziskat skutecn¢ komplexni pohled

na zkoumanou problematiku.
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5. Analyza a interpretace ziskanych dat

Jak jiz bylo teCeno v pfedchazejici kapitole, k analyze sebranych dat byla vyuzita
metoda otevieného kodovani a komparace odpoveédi jednotlivych respondentd. Prednostné
byly odhalovany rozpory i shodné momenty v nazorech odborniki na zkoumanou

problematiku.

Jednotlivé podkapitoly byly doplnény o teoreticka vychodiska ziskana studiem odborné
literatury a vysledky jinych odbornych vyzkumii realizovanych na podobné téma. Vysledky

téchto vyzkumt pak byly porovnany s vysledky naseho vyzkumného Setfeni.

Posledni kapitola obsahuje dvé kazuistické studie z praxe autorky, které nazorné

demonstruji na konkrétnich ptipadech z praxe efektivitu interdisciplinarni spoluprace.

5.1 Prezentace dat z rozhovoru

Pted samotnym rozhovorem byli vSichni dotazovani odbornici sezndmeni s tématem
prace, jeji strukturou a hlavnim cilem prace. Nasledné byli pozadéani o souhlas s nahravanim
rozhovoru na diktafon, pfip. s pofizovanim poznamek z rozhovoru. Mimo dvou respondentti

vsichni podepsali sviij souhlas S pofizovanim audiozaznamu.

Jak jiz bylo uvedeno, §lo o techniku polostrukturovaného rozhovoru, ktery je jakymsi
kompromisem mezi rozhovorem strukturovanym a rozhovorem nestrukturovanym. Zakladnim
pfedpokladem pro UspéSnost tohoto typu Setteni je vytvoreni klidného prostiedi a pratelské
uvolnéné atmosféry. Toho bylo dosazeno jednak diky osobni znalosti vyzkumnika s vétSinou
respondenti, a také diky dikladnému vysvétleni uclelu a ptredpokladaného pitinosu

realizovaného Setfeni.

Pivodné planovana délka rozhovoru, jedna hodina, nebyla v nékolika ptipadech
dodrzena. N¢které rozhovory vyustily v otevienou diskuzi na dané téma, ktera trvala
1 vice nez 2 hodiny. Ziskané poznatky mnohdy piesahovaly rdmec zkoumané problematiky, a
byly velkym pfinosem také pro oziveni spoluprace S doty¢nymi odborniky, coZ zéaroven

naplnuje ucel této prace.

K vyhodnoceni vysledkii vyzkumného Setfeni byla pouzita metoda kodovani textu
ziskaného doslovnou transkripci zaznamenanych rozhovorti a dale analyza a komparace

vypovédi respondentl. Pro piehlednost byly vyzkumné otdzky roz¢lenény do podkapitol podle
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charakteru zkoumaného jevu. V jednotlivych podkapitolach budou citovany i vybrané casti

realizovanych rozhovort.

5.1.1 Vyskyt vychovnych problémii ve Skoldach

Cetnost problémového chovani je odhadovana na 10 — 15 % z celkového poétu viech
zaka. Vhledem k tomu, Ze Cetnost vyskytu jednotlivych typt se lisi v zavislosti na vyvojové
urovni zaka, tedy i1 charakteristice a typu vzdélavaci instituce, mohou byt uvadéné udaje

nepfesné a mnohdy i zavadéjici. (Vagnerova 2005, s. 145).

Kucharska (2013, s. 123) uvadi ve své praci vyzkum, ktery mapoval projevy, pfiiny a
diagnostické kategorie problémového chovéani vypracovany Skolnimi specidlnimi pedagogy
V rdmci projektu VIP-Kariéra. Podle uvadéné vyzkumné zpravy patii prvni misto ve vyskytu
problémového chovani specifickym porucham chovani v podobé syndromu ADD/ADHD,
ptipadné LMD. Na druhém misté je to pak agresivita a fyzické napadani spoluzaka. Treti pricka
patii zaskolactvi a to jak pravému, tak i skrytému. Dale se jedna o rizné formy Sikany, kradeze,
vandalismus, v mensi mife pak vulgarita, verbalni napadani a nevhodné chovani vi¢i dosp€lym
1 vrstevnikim, poruSovani pravidel Skoly, lhani, koufeni, nerespektovani autority ucitele,

impulzivni reakce, podvody apod.

Zaveérecna zprava z pilotniho ovéfovani projektu Ivyp, ktery je ptedstaven v teoretické
¢asti prace, uvadi vyrazné odlisné udaje. Mezi nejcastéji feSené problémy jsou uvadény ve vice
nez poloving piipadii nenoSeni pomiicek a neplnéni domécich Ukold. Néasleduje nevhodné
chovani ke spoluzdklim a vyrusovani ¢i odmitani prace pii vyu¢ovani. Na druhém stupni pak
narustd zavaznost vychovnych problému a objevuje se ve vétsi mife také vulgarita, nevhodné
navykovych latek, delikvence a vandalismu se vyskytuji podle této zpravy témét vyhradné na

druhém stupni zakladnich Skol.

Odpovédi na tuto otdzku se vramci nas$i vyzkumné skupiny mirn€ lisi. OdliSnosti
mohou byt ddny kompetencemi jednotlivych pracovniki, a tudiZ i typem problémi, se kterymi
se ve své kazdodenni praxi setkdvaji. Mezi nejcastéji feSené kazenské problémy se objevuje
naruSovani vyuky, drzé a wvulgarni chovani a vychovné problémy, které souviseji
s vyukovymi. Dale se objevuje nerespektovani autority ucitele, nadavky a urazky vuci

spoluzakiim i u¢iteliim a velmi Casto také hrubé az agresivni chovani.
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VP: ,, Uplné nejcastéjsi jsou drobné prestupky typu pokfikovani v hodindch a dalsi
narusovani vyuky. Pak taky obcas nadavky ¢i hrubé chovani Zdakit viici sobé navzajem nebo i

1

drzosti vuci pedagogiim.

SP: ,, Casto resime takové to zlobent, tady se to pojmenovavd, Ze nerespektuji autoritu,
nerespektuji ucitele, jsou drzé, vulgarni. Dale jsou probléemy v ramci vztahii ve tride, jsou na
sebe zIi, néjak si ublizuji. "'

SP: ,,...hlavne vyukové problémy, které vyustuji sekundarné do téch vychovnych,

ojedinéle resime problemy zasahujici do rodiny. "

SPP: ,, Myslim, Ze uplne nejcastejsi jsou vychovné problemy, které souviseji s téemi
vyukovymi. Jednd se o deéti, které vyrusuji ve vyucovani at' uz 7 divodu, zZe nezvladaji
neprimérené naroky ci neumérné vysoké tempo, nebo naopak vzhledem k nadpriimérnému
nadani nenachazeji dostatek vhodnych podnétii a pri vyucovani se nudi. Velmi casto resime deéti

e

S ADHD, které je kombinovano s poruchami uceni.’

RS I: , Nejcastéji musime T7eSit nekdzen v hodinach, vyrusovani, vulgarismy,
zanedbdvani pripravy na vyuku apod.

RS II: ,, Nejcasteji resime drobné kdazenské prohresky jako napr. zapominani pomiicek a
ukolu, nedostatecnou pripravu na vyucovani, vyrusovani v hodindach atd. "

Co se tyce Sikany, daleko otevienéji se o ni vyjadiuji respondenti, ktefi neptisobi ptimo
ve Skolach, kuratorky po mladez i poradensti pracovnici ze Skolskych poradenskych zatizeni.
Ti hovoii o Sikané jako o jednom z hlavnich problémd, se kterym se na n€ Skoly obraceji.

KDM II.: ,,Uplné nejcastéji jde o zaskolactvi, pak také agresivni chovani Zakii a
samozrejmé Sikana. Posledni jmenovany problém resSime pak obvykle podle miry zdavaznosti

S dalsimi institucemi jako napr. stredisko vychovné péce, které ma K tomuto ucelu vytvoreny tzv.

zachranny tym. "
Problém se Sikanou ve své Skole oteviené pfiznava také Skolni specialni pedagozka.

SP: ,,Sikana je na nasi Skole samoziejmé taky, je to néco, co prijimame, Ze se vyskytuje,

netajime to, je to prosté fakt."

Reditel jedné ze zkoumanych $kol urity vyskyt sikany ve své skole potvrzuje a zmiiuje

téz kybersSikanu:
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RS I: , Objevily se nam pochopitelné i néjaké projevy Sikany mezi Zdky a také
kybersikana, kdy si zaci paté tridy natdceli spoluzacku a toto video doprovazené posmésnymi

4

komentari poté uverejnili na internetu. "

Kybersikana, ktera neni pfimo problémem skol, ale bezpochyby se do Skolniho prostiedi
promita, byla zminéna dvéma respondenty. Skoly se v posledni dobé hodné zaméiuji na
prevenci tohoto typu $ikany a to jak v hodinach informatiky, tak formou riznych pfednasek a
besed.

Z odpovédi nékterych pedagogickych pracovnikl je patrné, Ze se uzivani tohoto terminu
vyhybaji, hovoii spiSe o nasilném az agresivnim chovani a ublizovani mezi spoluziky
navzajem. Jeden z oslovenych feditelll, ale také Skolni psycholog ze stejné skoly se domnivaji,
ze se Sikana mezi zaky téméf nevyskytuje, ptipadné se ji dafi odhalit a vymytit hned v prvnich
fazich jejiho vzniku.

RS II.: ,, Vzhledem k dobre nastavené prevenci a kvalitni praci jednotlivich pedagogii i
naseho poradenského pracovisté se napriklad témeér neobjevuji Sikana ¢i jiné ndsilné chovani
mezi nasimi zdky. "

SP: ,,Co se tyce projevii, které by se dali oznacit jako Sikana, to je tiplné minimum.
Jedna trida je tady dost probléemova celkove, ty vztahy tam nefunguji, ale neni to zacilené na

4

jednoho jedince.

Jednou z moznych variant, jak si tento fakt vysvétlit, je obava z naduzivani tohoto
pojmu i v pfipadech, které vykladu tohoto pojmu neodpovidaji. Dal$i moznosti je neochota
pfipustit si, Ze by mohlo k rozvinuti tohoto problému dojit, aniz by si toho nékdo vS§iml a vcas
zasahl. Vedouci stfediska vychovné péce uvadi, ze nékteré Skoly nechtéji Sikanu navenek
pfiznat a fesi ji az v té nejakutné;jsi fazi.

ESVP: |, Setkavame se v podstaté se dvema typy skol. Jedni nas vyhledaji, protoze
problém skutecné chtéji resit, a na tomto FeSeni poté participuji. Bohuzel je ale také dost skol,
které Sikanu dlouhodobé neresi, navenek nepriznavaji a obraceji se na nas az v pripade, kdy je
Jiz v rozvinutém stadiu. Predani problému nasemu zarizeni pak maji jako urcité alibi, Ze néco
ucinili. "

Prakticky vSichni respondenti uvadéji, Ze Castym problémem, ktery se ve Skolach
vyskytuje, je zaskolactvi, at’ uz zjevné ¢i skryté. Jako jeden z moznych divodu uvadéji
nedostatecné zvladani Skolnich pozadavki, kdy je pro dit€¢ Skola netnosnou zatézi, piipadné

urcité zdravotni ¢i socialni znevyhodnéni.
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VP: , ,Nekdy se vyskytne zaskolactvi, ale to az na druhém stupni.

SP: ,,Obcas se resi zaskolactvi, ale k témto pripadiim ja se moc nedostanu, pouze pokud

jde o dite, které mam dlouhodobé v péci. Takové pripady se pak samoziejmé hlasi na socialku. "

RS I:, Vyskytlo se zde napriklad zaskolactvi, kdy se dva Zaci, sourozenci, rozhodli

zustat doma, a dva dny se bez vedomi rodicii nedostavili do skoly. "

RS IL.: ,, Pomérné casto na druhém stupni Fesime zdaskolactvi, tam ale vétSinou funguje
dobre nastaveny systéem komunikace s rodinou, takze ten pocet neomluvenych hodin nebyva
prilis vysoky. "

Z oblasti zavaznéjSich problémd, kde se jednd jiz o porusovani zdkonnych norem,
uvadéla vétsina respondenti drobné kradeZe véci ¢i hotovosti, vandalismus, ojedinéle téz
uzivani ¢i distribuci navykovych latek, kde pfevazuje tabdk a marihuana. V jednom ptipadée
se objevilo také sebepoSkozovani, které¢ je téZ Castym problémem, ktery fesi kurdtorky pro
mladez. Ani jeden zrespondentii vSak nepovazuje delikventni chovani z&k na zakladnich

Skoléach za rozsiteny jev.

RS 1. ,, Objevilo se zde nékolik pripadii kradezi hotovosti nebo riiznych predmétii. Dalsi
socidalné patologické jevy jako napr. uzivani drog ¢i alkoholu se u nds nastésti nevyskytlo,

maximalné bylo reSeno koureni. "

RS II.: 7 téch zavaznéjsich prestupkii proti Skolnimu Fadu mohu jesté uvést obcasné
koureni Zaku v okoli skoly, drogy se zde neobjevily dlouho. Zaznamenali jsme také nékolik

¢

drobnych kradezi.’

MPP: ,,Objevuji se nam tu cas od casu nekteré typy delikventniho chovani jako kradeze

[

nebo Sireni navykovych latek. V posledni dobé toho ale neni moc.’

VP: ,Setkali jsme se i s ur€itymi formami détské kriminality v podobé& kradezi nebo
distribuce navykovych latek, to je ale nastésti uz dlouhd doba. Aktualné se nic vaznéjSiho
nedéje a my jsme za to opravdu moc radi. Myslime si, Ze se podafilo nastavit prevenci tak, ze

problémy jsou likvidovany hned pfi jejich vzniku.*

Ur¢ity rozpor je v odpovédich kurdtorek pro mladeZ a etopeda ze stfediska vychovné

péce, ktery miize byt zpisoben odlisSnym prostfedim, v némz tito odbornici plisobi.

KDM II. : ,, Trestna c¢innost u deti na zakladnich skolach se vyskytuje zridka, vétsinou

jde riizné kradeze v obchodech, vandalstvi ¢i sireni marihuany. "

58



ESVP: ,,Bohuzel musim konstatovat, Ze roste pocet zavaznejsich kazenskych problémii
V podobée u ¢im dal mladsich deti. Na prvnim stupni se velmi cCasto resi nerespektovani autorit,
agresivni chovani Zaki, ruzné formy Sikany, na druhém pak trestnd cinnost, vandalstvi,

4

sprejerstvi, kradeze a také experimentovani s drogami. '
5.1.2 Nastroje pro iFeseni vychovnych problémii ve Skoldach

Kyriacou (2005) popisuje ¢tyfi zptisoby, jak mize Skola pomoci zakiim s vychovnymi
problémy. Prvnim z nich je empatie. Skola by méla byt schopna vytvofit vhodné klima, které
piinese porozuméni a ulevu ve stresovém obdobi. Dilezitd je komunikace mezi zaky, mezi
zaky a uciteli, ale také mezi uciteli a rodi¢i. Rovnovazny vztah s rodici je nezbytnou soucasti
interven¢niho procesu. Spoluprace s rodici je cestou k rozvoji ditéte, kdy na né&j pasobi ob¢

strany — jak pedagog, tak rodice.

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze za nejufinnéj§i nastroj feSeni vychovnych
problémi povazuji témét vSichni respondenti urcitou formu individualni prace s ditétem.
Rozdily jsou pouze v terminologii, kdy napft. kuratofi hovofi o vychovnych pohovorech jako o

formé pravidelného setkavani s ditétem, ptipadné s jeho rodici.

KDM I.: ,,Ja osobné nejcastéji vyuzivam vychovny pohovor, ktery, pokud je pouzit ve
spravnou chvili, miize byt velmi efektivni. Je samozrejme nutné nejprve navazat s danym

[

klientem vztah vzajemné ditvery a blize poznat jeho Zivotni realitu.’

Poradensti pracovnici 1 kuratorky uvadéji jako nejucinnéjsi, ale ne vzdy dostupny
nastroj individualni psychologickou terapii, ktera mize probihat bud’ pfimo v daném zatizeni,
nebo u externich psychologt. Téch je vSak dlouhodoby nedostatek a jejich objednaci lhtty jsou
velmi dlouhé. Navic se jedna vétsinou o péci piimo hrazenou rodici a tudiz pro nékteré rodiny

prakticky nedostupnou.

SPP: ,, Bohuzel vzhledem k velkému pretizeni pripady nam mnohdy nezbyva dostatek
prostoru pro primou terapeutickou praci, kterou povazuji v pripadé deti s vychovnymi problémy
za nejucinnéjsi. Néekdy nam nezbyva nez odkazovat rodice na pomoc jinych detskych

4

psychologii, ktera je vSak primo hrazena a neni pro vSechny dostupna.
SP: ,, Tak urcité z nastrojii, které ja mam k dispozici, je to predevsim individudlni price
S ditetem, kdy pro mé ty deti jsou uplné jine, nez jak je vnimaji ucitelé. Pro né jsou kolikrat

takovym postrachem, sem pak prijdou, sundaji tu masku a jsou to hrozné fajn deti. Pro mé je

pristup, snazim se podivat na ten problém jejich oc¢ima a ziskat si jejich ditveru. "
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KDM II.: ,,Pomoc psychologa potiebuje vétsina nasich klientii, kteri obvykle resi radu
vztahovych problému, konfliktii v rodine, ve Skole a sami se sebou. Bohuzel vsak narazime na
nedostatek detskych psychologu, o téch kvalitnich ani nemluve. V soucasné dobé jsou v nasem
meésté tri a jejich objednaci doby jsou v Fadu tydnit az mésicu.

Reditelé hovoii o domluvé a osobnim pohovoru s ditétem jako o neji¢inngjsim

nastroji, a to zejména u mladsich déti na prvnim stupni.

RS L: ,Tak ja povazuji za uplné nejucinnéisi domluvu, protoZe my jsme neplné
organizovana zakladni skola, a mame malé deéti, které kolikrat viibec nechapou vyznam néjaké
dutky, a daji si daleko vic Fict na zdaklade nejaké ustni domluvy. Domluva je tedy jeden

Z nejpouzivanéjsich nastroju, byt to vypada, ze neni tak ucinny. "

RS II. ,,V pripadé méné zdavaznych prestupkii a zejména u mladsich déti na prvnim
Stupni je neocenitelnym nastrojem osobni pohovor S tridnim ucitelem, pripadné se skolni

[

psycholozkou."

Oba feditelé¢ se shoduji v nazoru, ze je vySe uvedeny zplsob prace ucinny zejména u
mladSich zaka, kteti nejsou schopni plné€ chapat vyznam kazeniskych postihti ve form¢ diitky ¢i
snizené znamky z chovani. Tento nastroj stejné jako jind represivni opatifeni povazuji
respondenti obecné za malo efektivni a oznacuji je posledni moznost v ptipad¢ selhani ostatnich

opatfeni.

V piipadé€ poradenskych pracovniki se hned na druhém misté objevuje prace s tfidnim
kolektivem formou riiznych her &i nacviku socialnich kompetenci. Skolni psycholozka zmitiuje

dualezitost metodického vedeni ucitelti v ramci posilovani jejich kompetenci pro praci se ttidou.

SP: ,, Ve dvou problémovych tridach jsem délala sociometrii. Nejsem ale moc pFitelem
dotaznikii, zejména u mladsich deéti ta prace probiha spise takovou hravou formou, kdy ja mam
moznost sledovat a vyhodnocovat vztahy pozorovanim déti pri riznych skupinovych aktivitach.
Vzdycky se snazim vysvétlovat to ucitelum, Ze ty aktivity jsou vybornou prileZitosti, jak odhalit,
Ze je nékdo odstrkovan, vyclenovan z kolektivu apod. Uciteliim se snazim nenasilnou formou
predstavovat zpusoby, jak efektivné pracovat se tridou, aby si vice v§imali ruznych projevu,
dokazali si uvédomit urcité krizové momenty a sami s nimi pracovat. Myslim si obecné, Ze prace

4

S uciteli je v mé praci dost stézejni, protoZe ja sama urcité nejsem schopna pokryt vsechno.

Tteti dulezitou oblasti je prace srodinou Ziaka, at uz v podobé vice ¢i méné
pravidelného setkavani rodicu s tfidnim uditelem, telefonické ¢i emailové komunikace,

vychovnych komisi, kam jsou rodi¢e zvani ¢i Smluv s rodi€i v ramci konceptu Ivyp.
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SP: ,...samoziejme prvni je kontakt s zZakem, pak kontakt srodici, a to
i opakované. Jsme treba domluveni na setkavani jednou tydné, podle toho jakéeho charakteru
jsou ty problémy, nekdy ale spoluprace s rodici samoziejmé selhdava. Pak se tady sejdeme jako
cely tym, kde je vedeni skoly, vychovny poradce, ja jako specidlni pedagog, vyucujici, kterych
se to dotyka v ramci vyucovani, rodice se oficialne pozvou, udela se zapis. To byva nekdy hodné

formalni. Kdyz spoluprdce nepokracuje, to bude samoziejmé podnét pro OSPOD. "

VP: ,, Vyuzivame smlouvy s rodici, vychovné plany, vychovné komise. Velkou pomoci je
téz prdace nasi psycholozky, ktera pracuje s détmi formou pohovori ¢i poskytuje v pripade
potreby odbornou terapii, nekdy i za ucasti rodicu. Tridni ucitelé komunikuji s rodici mailem i
telefonicky a také samoziejmé prostrednictvim zakovskych knizek. Jde nam vsem o dobrou a

véasnou informovanost rodicii o chovani a prospéchu jejich deti. "

RS IL: , Vyuzivame ndstroj, na jehoz pilotnim overovani jsme se podileli, a to
Individualni smlouvy s rodici, tzv. Ivyp. Tento ndstroj volime v pripadé zavaznéjsSich a
opakovanych kdzenskych problémii, a to zejména tam, kde je dobra spoluprdce s rodinou. Na
této formeé prdace s probléemovymi Zaky ocenuji zejména transparentnost, jasné nastavend
pravidla a terminy, které pomdhaji i méné zdatnym rodicim dodrzet podminky smlouvy mezi
nimi a Skolou. V neposledni radé bych uvedl klasické vychovné komise, kde se schazi podle
charakteru pripadu tridni ucitel, vychovna poradkyné ¢i metodicka prevence, nékdy také pani

1

psycholozka."

RS L. ,, Pokud se vyskytne néjaky zavaznéjsi pripad, svolame schiizku s rodici, které se
zucastni prave metodik prevence, ja jako vychovny poradce a také tridni ucitel, a z téchto
setkani je vidy vyhotoven zapis. V tom jsou zaznamendny zavery, na kterych se s rodici a se

Zakem domluvime a které nam podepisou. "

ESVP: |, Bez spoluprace s rodici si neumim uspésnou praci s détmi s poruchami chovani
vitbec predstavit. Zacind to na Skolach komunikaci s uciteli, pripadné poradenskymi
pracovniky, kteri velmi casto odkazuji rodice pravé knam. NaSe terapie se rovnéz bez

spoluprace s rodinou neobejde.

Kuratorky pro mladez uvadéji jako velmi efektivni ndstroj pro praci s détmi se

wewr

vychovné péce. To bylo opakované zminéno také pedagogickymi pracovniky jako partner, na
n¢hoz se obraceji v pfipadé vyskytu zavaznéjsiho piipadu Sikany ¢i jinak naruSenych vztahl ve

tiide.
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KDM 1.: ,Ztéch vice razantnich opatieni vyuzZivame pomérné casto dobrovolné

osmitydenni pobyty ve stiedisku vychovné péce, kterym musi predchazet ambulantni terapie.

KDM 1I.: ,,Dobrou zkuSenost mam s ambulantni i pobytovou terapii ve stredisku
vychovné péce. Chybi krizova intervence, tu prave poskytuji stiediska vychovné péce. Tam je
zase problém v motivovanosti klientii k terapii, protoze pobyt je dobrovolny a v pripade
porusovani stanovenych pravidel nebo nespoluprdace rodiny dochazi kjeho predcasnému

ukonceni. Tyto pripady pak casto konci ustavni vychovou. "

KDN: ,,Jako pomérné ucinny nastroj vanimam dobrovolny pobyt ve stredisku vychovné
péce. "

Zajimavym nastrojem, ktery se v ramci vyzkumu objevil, je hodnotici §kala chovani,
ktera je soucasti priloh této prace. Metodu zavedl ve své Skole jeden z oslovenych feditelt
ptedevsim pro zaky druhého stupné. Poskytuje pomérné rychly a objektivni ptehled o chovani
zéka, u néhoz se objevily urc€ité odchylky v chovani. Vyhodou této metody je fakt, ze mize
pomoci odhalit problémy vyvolané nedostatky na strané pedagoga, napt. uréitou zaujatost ¢i

nedostatecné kompetence pro praci se zaky s vychovnymi problémy.

RS IL.: ,,V nasi skole tispésné vyuzivame jiz nékolik let s vispéchem takovou matici pro
hodnoceni chovani zZakii v urcitem casovéem obdobi. Vyuzivame ji predevsim na druhém stupni,
kde nam pomaha zmapovat chovani zaka jak behem vyuky, kde se stridaji riizni ucitelé, tak i
béhem prestavek ¢i pri akcich mimo Skolu. Tento ndstroj nam slouzi k ziskani velmi rychlého
prehledu o pripadném zlepseni ¢i zhorSeni chovani sledovaného zdika, a také k tomu ziskat
predstavu, zda se Zak chova nevhodné u vSech vyucujicich nebo jen u nékterych konkrétnich.
Pokud by se urcité negativni chovani vyskytovalo jen v nékterych hodinach, patrame, zda ten
problém neni spise na strané pedagoga. Skala hodnoceni je od stupné chovani vynikajici aZ po
Stupen zdvazné a opakované porusovani Skolniho Fadu bez snahy o zlepSeni. Poskytuje to
vynikajici prehled nejen ndam, ale pripadné i kuratorce pro mladez, kterd takové Zaky nékdy
prebira do své péce. "

5.1.3 Spoluprace Skol s mimoSkolnimi institucemi

Nejcastéji uvadénou instituci, se kterou skoly spolupracuji, je OSPOD. V otazce
vychovnych problémii poskytuji Skoldm poradenstvi i pfimou pomoc zejména kuratofi pro
déti a mladez. Ti dochéazeji do Skol v pravidelnych intervalech, coz hodnoti ob¢ strany jako

velmi pfinosné hned z né€kolika hledisek. Z vypovédi kuratorti i pedagogli a poradenskych
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pracovnikl ztraci tato spoluprace jakysi formalni charakter a je zaloZena na bazi kvalitnich

osobnich vztahl a vzajemném respektu k profesionalité druhé strany.

SSP: |, Hned na zacdtku roku sem prisla pani kuratorka, a predlozila nam, z jakého
popudu ona miuze ziskavat ty informace, kde je opora v zdakoné, s ¢im se miizeme na né obracet,
probéhla tady takova konzultace s reditelem Skoly a se mnou. Je zaveden systém, kdy my vlastné
pod heslem miizeme zadat aktuadlni informaci, jedna se o tzv. systéem vcasné intervence, coz
funguje vyborne. Kdykoliv jsme tam néco zadali, tak ta zpétna vazba byla okamzita, hned ten
den jsme dostali telefonickou odpoved, a domlouvali jsme se na dalsich krocich, kdy prijde

4

kurator do skoly a jak budeme ddle postupovat. Takze mi to prijde jako idealni."

VP: ,, Nejvice je to asi se socialnim odborem. Jak jsem fikala, dochazi k nam pravidelné
jednou za ctrndct dni, podle potreby i castéji, pani kurdatorka z OSPOD a na tu se obracime,
pokud se vyskytne néjaky vaznéjsi kazensky problém, pripadné urcity projev zanedbavani ditéte

ze strany rodicii nebo jejich nespoluprdce se skolou. "

SP: , Nejcastéji spolupracuji s kurdtorkou pro mlddez, kterd sem pravidelné dochdzi, a
ja jsem za to moc rdda. Hodné mi pomaha védet, ze tady nekdo je a o ty déti se zajima, a ja pak
miuizu jit v téch pripadech jesté vice do hloubky. Hodné jsem s ni reSila i konkrétni déti, jejich
probléemy v rodiné, radila jsem se, jak postupovat z hlediska oznameni na socialku. Myslim, Ze
Jje moc fajn, Ze ta spoluprdce je takto nastavend. Urcite to pomaha v takovych téch zavaznéjsich

pripadech, kdy nefunguje spoluprace s rodinou nebo je to rodinné prostiedi narusené. "

RS II.: ,,Organ socidlné pravni ochrany je asi nasim nejblizsim partnerem pri reseni

vychovné problematiky. "

Diilezitym aspektem takto nastavené spoluprace je 1 fakt, ze problémy jsou feSeny jiZ na
pocatku jejich vzniku, a také je posilovana vzajemnd informovanost obou stran o moznostech
feSeni, které maji aktéfi spoluprace k dispozici. V neposledni fad¢ hraje velmi pozitivni roli
dobra znalost prostfedi, vnémz se zaci s problémovym chovanim pohybuji, coZ ocenuji

pfedevsim kuratofi pro mladez.

V ramci spoluprace Skol s OSPOD mohou vSak existovat, jak ukazuje na§ vyzkum,
urcité bariéry. Otazkou je, co je jejich pfi¢inou. MiZzeme se domnivat, Ze divodem je nizka
informovanost $kol o zplsobu prace a kompetencich kuratord a socidlnich pracovniki.
Dtivodem mohou byt také urCité negativni zkuSenosti s touto spolupraci ¢i obava z reakce

rodi¢ii. V rdmci rozhovoru na toto téma byla proto také polozena otdzka, jaka uskali muze tato
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spoluprace Skoldm pfinaset. Nékteti respondenti zminili pravé urcité obavy z naruseni dobrych

vztahti se zadkem nebo jeho rodici.

SSP: ,, Ano, konkrétné v piipadé spoluprdace s OSPOD mi nékdy cini problém, pokud mi
Zak néco sveri, nechce, aby se to nékdo jiny dozvedel, a ja resim, zda timto krokem neztratim
navzdy jeho ditveru. Stojim pred tim, Ze nahlasit to musim, je to moje povinnost, ale riskuji, Ze
mi ten zak uz nikdy nic nepovi. Nekdy je to tak, Ze maji od rodicii zakdazané o tom mluvit, tady
by se tedy jednalo treba o néjaké nevhodné vychovné prostredky. Tam je pravé dilezité vedet,
zda clovek, kterému ty informace predate, s nimi nalozi citlivé a ve prospéch toho Zaka. Nekdy
jsem resila, jak se Ktomu postavi rodice, kdyz je nahlisim na socidlku, jestli na mé
nenabéhnou, ze se Stouram v jejich soukromi, ale to prosté neni ten divod, Ze nepodam tu

4

informaci, ale je to néco, s ¢im se vevnitr peru a nad ¢im se zamyslim."

RS L: , Myslim si, Ze je vzdy nutné posoudit, kdy je treba prizvat k reseni nékoho
dalsiho, nebot’ spoustu veci je schopna Skola vyresit sama. Rodice nebyvaji pravé nadseni,
pokud na né Skola upozorni socialku a miize to velmi zkomplikovat naslednou spoluprdci mezi
nimi a skolou. Na druhou stranu zde existuje oznamovaci povinnost, kterou ma ze zdakona kazdy
a tady se nelze na nic jiného ohlizet. Urcité je nutné, abyste cloveka, se kterym spolupracujete,

dobre znali a ditvérovali mu. "

K pfedavani informaci mezi Skolami a OSPOD dochdzi nejéastéji telefonickou ¢i
elektronickou formou a to jak prostfednictvim e-mailu ¢i datové schranky, ptipadné pies systém
v€asné intervence.

RS L: , Informace si vétsinou predavame telefonickou formou nebo prostrednictvim

4

mailii, zpravy o zZacich posilame postou. Pokud je treba, dochazi i k osobnimu setkadni.”

RS IL.: ,\V tomto roce Jje urcitou novinkou, Ze k nam v pravidelnych intervalech dochazi
pani kurdtorka z mestského uradu, kterd s nami resi akutni pripady a na ni se tedy miizeme
obracet i v pripadech, kdy mame podezieni na Spatnou rodicovskou péci ¢i néjaké psychické

4

problémy ditéte. Ona pak predava tyto informace primo prislusnym socialnim pracovnicim."

SP: , Nejcastéji spolupracuji s kurdtorkou pro mlddez, kterd sem pravidelné dochdzi, a

ee

ja jsem za to moc rada.

Osobni ptedavani informaci v rdmeci pravidelnych navstév kuratord ve skolach, o némz
hovoti jeden z fediteld, je vitanou novinkou, kterou velmi pozitivné hodnoti také sami kuratofi.
Za velké pozitivum takto nastavené pravidelné spoluprace povazuji oslovené kuratorky jednak

navazani osobnéjsich vztaht s pracovniky skol, ale také moznost preventivniho plisobeni pfimo
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Vv terénu. Dal$i zmiflovanou vyhodou je také dobra znalost prostfedi, v némz se jejich klienti

vzdélavaji, a které je také podstatnou mérou ovliviiuje.

KDM l.: ,, Zhruba pred rokem jsme zavedli novy systém spoluprdace se Skolami, kdy jsme
si rozdelili s ostatnimi kurdtory Skoly, které v pravidelnych intervalech navstévujeme. V ramci
nasich navstev ve skole resime aktualné vzniklé problémy, a 10 V tymu lidi ve slozeni metodik
prevence, vychovny poradce, reditel Skoly, ve dvou skoldach také skolni psycholog a specialni
pedagog. Je to vyborné zejména z toho ditvodu, Ze miizeme hned na misté vyhodnotit, zda je to
pripad pro nas ci nikoliv, pripadné poskytnout socialné pravni poradenstvi. Vyhodou je téz
dobrda znalost, kterou vyuzijeme ve chvili, kdy se zacne u néekterého z deti néco dit. Vetsina skol
tuto intenzivni spoluprdci vita a vyuziva ji naplno. Samoziejmé se najdou Skoly, které
spolupracuji Cisté formalné, Zadné problémy nepriznadvaji, resi si je radéji po svém. "

KDM I11.. ,,Idedlni komunikace je pochopitelné na osobni bazi. Velmi se ndm osvédcila
pravidelna spoluprdce se Skolami, kam dochdzime jednou za ctrnact dni, pripadné podle
potieby i castéji. Schazime se s poradenskymi pracovniky, reditelem, ale také s jednotlivymi
pedagogy a resime nové vzniklé problémy. Nékde to funguje tak, Ze si na nas pripravi seznam
problémii, se kterymi potiebuji poradit, a my pak vyhodnocujeme, co je pro nds a co jsou
schopni zvladnout viastnimi silami. Nékteré pripady nasledné predavame kolegynim z OSPOD.
Vyhodou je, ze se dozvidame o problémech v dobé, kdy je mozno s nimi jesté pracovat bez

poucziti radikalnich vychovnych opatieni, miizeme piisobit v podstaté preventivne. "

KDN: ,,Do skol dochdzim v pravidelnych casovych intervalech a vétsinou ma pro mé
pani psycholozka, specialni pedagog nebo zastupkyné ci reditel skoly néco k debaté. Protoze
nejsem K zastizeni v kancelari od pondéli do padtku, tak pokud je do mé dalsi navstévy daleko,

najdu néco i na emailu. "

Nejcastéji se Skoly obraci na OSPOD se zadosti o spoluprici v ptipadé vyskytu
zaSkolactvi, Sikany ¢i jiného agresivniho chovéani Zaka k ostatnim détem, ptipadné k ucitelim.
Méng ¢asto jsou to piipady asocialniho ¢i antisocialniho chovani zakt jako je naptiklad uzivani
¢i distribuce navykovych latek, kradeze ¢i vandalismus.

KDM 1I.: , Uplné nejcasteji jde o zaskoldactvi, pak také agresivni chovani Zdkii a
samoziejmé Sikana. "

KDM I1.: ,,Jde hlavné o zaskolactvi, hrubé chovani vuci spoluzakiim a ucitelum, ale také

uzivani navykovych latek, zejména alkoholu a THC. Casto pomdhdme ve Skoldch resit

65



Vevr

vybaveni. "

KDN: ,,Kdyz nemiizou nijak hnout s rodici, a pak kdyz reseni na pudé skoly u ditéte
nemd efekt. Rekla bych, Ze co se tpkd typu potizi, tak maji hluboce zakorenéno, Ze se hldsi
neomluvené hodiny nebo jind vysokd absence nebo kdyz déti ve skole néco umysiné ponici. Ddle
se jedna o pripady rozvinuté Sikany, se kterymi si pedagogové nevedi rady. "

Dalsi ¢asto zminiovanou instituci, se kterou skoly spolupracuji, jsou stiediska vychovné
socialné patologickych jevt, kdy bud’ doporuci rodi¢tim kontaktovat stiedisko, nebo si prizvou
odborniky ze stfediska piimo do Skoly. Druhou variantu vyuzivaji V ptipadé¢ vyskytu
oslovenych odbornikli jsme hovofili v pfedchozi kapitole. Vedouci stfediska vychovné péce,
ktery v tomto zafizeni pracuje zaroven jako etoped, povazuje spolupraci se skolami za relativné
kvalitni. Skoly se na stfedisko obraceji bud’ pfimo s n&jakym zavaznym problémem, napi.
rozvinutou $ikanou ¢i jinak naruSenymi vztahy v tfidnim kolektivu, mnohem casté&ji vSak do
stiediska posilaji rodi¢e zakl s poruchami chovani. V nekterych ptipadech vsak jde podle ného
pouze o zpusob, jak presunout odpovédnost na nc¢koho jiného nebo jak dat najevo, ze
s problémem Skola pracuje. Velmi negativné hodnoti tento respondent praci nékterych

poradenskych pracovnikli ve Skoléach.

ESVP: ,,Domnivam se, ze Skolam by vyrazné pomohlo, kdyby disponovaly skutecné
erudovanymi poradenskymi pracovniky, at uz v podobé Skolnich psychologii ¢i specialnich
pedagogii, nebo kvalitnich vychovnych poradcii a metodiku prevence. Ti nemaji mnohdy ani
potrebné vzdelani ani zkusenosti s Fesenim vychovnych problémii, v horsim pripade ani netusi,

¢

na koho se obrdtit se Zadosti o pomoc."

Spoluprace s pedagogicko-psychologickou poradnou je vyuzivana spiSe v piipadé
vyukovych problémt, pfestoze poradny nabizeji pomoc i pti pfipadé vyskytu problémového
chovani. Nekteti respondenti hodnoti tuto spolupraci jako formalni a nedostateCnou. Tento fakt
mize byt zpisoben velkou vytiZzenosti poraden, ktera je prekdzkou terénni prace. Jeden
z respondentii hovoii dokonce o urcité odtrzenosti od reality Skolniho prostiedi a jeho

nedostate¢né znalosti.

RS II.: ,,S pedagogicko — psychologickou poradnou je ta spoluprice vice formdlni a

tyka se takika vyhradné vyukovych problému zZdkii zejména na prvnim stupni. Myslim, Ze
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hlavnim problémem je, Ze neznaji terén, ve kterém se zZaci pohybuji, nebot do skoly dochazeji
pouze dvakrat za rok. Nelze jim to vsak zazlivat, nebot' maji té prace opravdu hodné a
pracovniku malo. Tam bych urcité uvital, kdyby ta spoluprdce byla castéjsi a méla osobnéjsi

e

charakter.’

VP: ,, Spolupracujeme s poradnou, myslim pedagogicko- psychologickou, to ale spise
V pripadé vyukovych problemii. Od zari by ta spoluprace méla byt castejsi, ale ja tomu moc

neverim, protoze oni jsou zahlceni pripady a nemaji ¢as dochazet do Skol. "

ESVP: ,, Poradny vitbec neresi probléemy vychovného charakteru, i kdyz to deklaruji.

Prekazkou je urcité jejich vytizenost pripady deti s poruchami uceni. "

Nekteti respondenti naopak hodnoti spolupraci s poradnou jako uspokojivou a vyuzivaji
ji 1 v ptipadech vychovnych problémi, zejména u téch, které jsou sekundarnim symptomem

poruch uceni a chovani, napt. ADHD ¢i ADD.

SSP: ,, Nejcastéjsi spoluprdce je asi s poradnou. Je to §irsi Skala problémii, nejenom ty
vychovné, ale i vyukové. Jedna se o problémy, kde se nejde tolik do rodiny, tam nema

pochopitelné poradna tolik kompetenci jako OSPOD. "

RS IL.: ,, Velmi casto spolupracujeme také s pedagogicko — psychologickou poradnou, se
kterou resime predevsim vyukové problemy zaku, které jsou samoziejmé velmi casto spojeny i
S problémy v chovani jako napr. nedostatecnda koncentrace v hodindch, vyrusovani,
hyperaktivita atd. Nedavno jsme tu méli na ndaslech v hodiné vedouci poradny, p. doktorku C.,

4

ktera nam velmi pomohla.’

Skoly dale spolupracuji s organy policie, a to jak statni, tak méstské. Tuto spolupraci
vyuzivaji predevsim v oblasti prevence, ale také pti vyskytu krimindlniho chovani zaka. Policie
ve Skolach nejcastéji fesi drobné kradeze, vandalismus, uZivani ¢i distribuci navykovych latek

24

hodnoti pozitivné.

RS 11.: ,,Spolupracujeme také s policii, kterd nam zajistuje riizné preventivni programy,
napr. zamereni na prevenci Sikany a také na dopravni vychovu. Jedna se jak o policii méstskou,

tak statni. Policie u nas také resila dva pripady podezreni na tyrani ditéte ze strany rodicu. "

SSP: ,, Spolupracujeme pravidelné s policii, méstskou i statni. Tyka se to hlavné riiznych

preventivnich programii, v ramci dopravni vychovy, prevence socialné patologickych jevii atd.
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Pak take v pripadech, kdy se zdk dopusti néjakého prestupku. Spolupraci s policii hodnotim

e

Jjako vybornou, reaguji vzdy okamczite, prakticky tyz den. Je to podle mé nastavené dobre.’

MPP: ,,Musime byt pochopitelné v kontaktu s policii, ktera pro nds porada rizné

1

preventivni akce, besedy, prednasky a podobné. "

Poslednim ¢asto uvadénym partnerem Skol pro spolupraci jsou neziskové organizace,
které se zaméfuji vétSinou na prevenci socialné patologickych jevi, ptipadné provadéji rizné
intervencni programy ve tiidach.

RS IL.: ,,)V neposledni rade bych uvedl také riizné neziskové organizace napr. Semiramis,

4

ktery se zaméruje na protidrogovou prevenci.

VP: ,,Mame také navazanou spoluprdaci s nékolika dalsimi organizacemi, napr. IPS

nebo Semiramis. Délali nam nékteré intervencni programy ve tridach. "

ESVP: ,,Skolam doporucujeme spolupraci s neziskovymi organizacemi, které se zabyvaji
napr. resenim Sikany ve tridach. Nam pro tu prdci v terénu v posledni dobé bohuzel moc casu

4

nezbyva.’

MPP: .,V otazkach prevence socialné patologickych jevii spolupracujeme napr-.
S organizaci Semiramis. Ti maji vyborné programy zamérené nejen na prevenci uzivdani

navykovych latek, ale také na praci s narusenymi tridnimi kolektivy. "

5.1.4 Piipadové konference oéima respondentii vyzkumu

S ptipadovymi konferencemi ma vétSina respondentdl velmi malo zkuSenosti.
Pedagogové maji urcitou predstavu o tom, jak tyto konference funguji, praktické zkusenosti jim
vS8ak chybi. O skutecnosti, Ze maji moznost zadat OSPOD o svolani ptipadové konference,
pokud by to povaZovali za vhodné feSeni, nikdo z pedagogickych pracovnikli nevédél. Na
zakladé teoretickych znalosti a n€kolika malo zkuSenosti svych kolegli hodnoti tento nastroj

jako efektivni.

RS II1.: ,,Ji osobné nemdam Zadnou zkuSenost, ale nékolikrat byli na tyto konference
poradané OSPOD zvani nasi ucitelé, kteri méli aktualne dané ditko na starost. Podle jejich
vyjadieni mohu hodnotit tento zpiisob prdce s rodinou velmi pozitivne, nebot’ se na nem podileji

odbornici z vice oblasti a to spektrum moznych resSeni se rozsiruje. "

SPP: ,Ja osobné bohuzel moc zkusSenosti nemam. Vim, zZe se nékolika podobnych

konferenci ucastnila nase pani reditelka. Ja tuto mozZnost urcité vitam, nebot se jedna
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o komplexni 7eSeni, které zahrnuje pohled vice odbornikii, z nichz kazdy vidi problém z jiného
uhlu pohledu, a jejich navrhy mohou byt klientovi prinosné. Navic podle nového zdakona o
socialné pravni ochrané musi vidy pripadova konference predchazet navrhu na narizeni

e

ustavni vychovy, coz vidi jako velké pozitivum. "

SP: ., Vim, jak tyto konference funguji a povazuji j za dobry néstroj predevsim tam, kde
potreba zapojit vice odbornikii, protoze ty probléemy zasahuji vice oblasti. Ale myslim, Ze je u

nas jeste velmi malo odborniku, kteri by byli schopni pracovat s timto nastrojem spravne.

VP: ,,No, ja osobné jsem byla na pripadové konferenci pouze jednou, ale nékolik mych
kolegyn se takovych konferenci ucastnilo opakované a hodnotily to jako velmi dobré. Uvitali
bychom, kdybychom byli na tato setkani zvani castéji, protoze si myslime, ze mame do reSeni
pripadii co prinést. Ucitelé stravi kolikrat s detmi mnohem vice casu nez jejich rodice a mohou
pozorovat a hodnotit jejich projevy. Dost casto maji od deti Fadu poznatkii o jejich rodinném

prostredi. "

Odlisny postoj k ptipadovym konferencim zaujaly kuratorky pro mladez, které spatiuji
ptinos ptipadovych konferenci pfedevsim tam, kde selhdva rodina, nikoli dité, piipadné pied

podanim navrhu na natizeni nebo na zruseni Gstavni vychovy.

KDM 1I.: ,, PFipadové konference svolame podle potreby, neni to prilis casto, protoze u
nasich klientii to nepovazuji za tak idedlni zpusob reseni jejich problémii jako je tomu tieba u
problémii, které resi OSPOD. Vyuzivame je vidy ve chvili, kdy zvazujeme podani navrhu na
narizeni ustavni péce, pokud to tedy neni tak akutni, Ze musi byt podan ndvrh na narizeni
predbézného opatreni o umisténi ditéte mimo rodinu. Svolavame je téz v pripadech, kdy se
uvazuje o zruSeni ustavni vychovy. To se pak pozve skola, kam by pripadné dité po propusténi
Z ustavu nastoupilo, dadle zdstupce diagnostického ustavu ¢i vychovného zarizeni, kde se dite
nachazi, samoziejmé také zakonni zastupci a vetsinou i dite samotné. To povazuji za velmi
efektivni. Pripadové konference jsou vhodné tam, kde je problematika mnohovrstevnata a

4

vyzaduje zapojeni vice odbornikii, napr. i pediatrii ¢i psychologui, popr. psychiatrii. '

KDM I1.: ,,Ja osobné moc zkuSenosti s pripadovymi konferencemi nemam. Myslim, Ze
mohou byt v nekterych pripadech velmi prospésné, mely by byt svolany vzdy pred podanim
navrhu na narizeni, pripadné na zruSeni ustavni vychovy. Domnivam se, Ze jsou vyuZitelné vice

4

v ramci OSPOD, kde je v procesu sanace rodiny nutné zaangazovat vice odbornikil. '
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KDN: ,,Po zkuSenostech musim Fict, Ze to nemdm rada. Neumim kocirovat velkou
skupinu dospéelych lidi, takze beru, Ze se to délad, protoze to narizuje zakon. Na druhou stranu je

4

pravda, zZe se za mensi dobu zvladne vyresit vic veci, protoze jsou vsichni online.’

Negativni postoj kuratort i1 jinych odbornikt k ptfipadovym konferencim povazuje za

velkou chybu vedouci stfediska vychovné péce, ktery se sim zabyva jejich moderovanim.

ESVP: , Existuje jen velmi malé povedomi laické i odborné verejnosti o ucelu a smyslu
pripadovych konferenci. Ze zkusenosti mohu vict, ze rada odbornikii na tyto konference vitbec
nedorazi. Stalo se mi, zZe jsem byl na takové konferenci sam jako moderator a pani kuratorka,
ktera tuto konferenci svolala. Je to velka Skoda, protoze se tak pripravujeme o velmi ucinny

4

nastroj reseni zavaznych vychovnych problémii, které zasahuji do mnoha oblasti Zivota ditéte. '

5.1.5 Klicové predpoklady efektivni spoluprdace

Jako nejdulezitéjsi predpoklad skuteéné ucinné spoluprace mezi Skolami a ostatnimi
institucemi povazuje vétSina respondentti shodn¢ kvalitni mezilidské vztahy, zalozené na bazi
rovnocenného pristupu, vzijemné diivéry a respektu Kk profesionalité komunikacniho
partnera. Vhodny zputsob, jak dosahnout zkvalitnéni spoluprace zalozené na vzajemné duvéie a
respektu, je podle nékterych respondenti pravidelné setkavani odborniki na pudé danych
instituci, i V ramci riznych vzdélavacich ¢i kazuistickych seminaii a odbornych konferenci.

RST: ,,Jak jsem jiz iekl, za klicové povaZuji navizat s danym pracovnikem kvalitni

4

vztah, zaloZeny na vzdjemné diivere a respektu k jeho profesionalité.’

KDM 1.: ,, Zdkladem je podle mého nazoru vytvoreni kvalitnich osobnich vztahi, nebot
vSechno je o divere. Velmi se nam osvédcuje pravidelné setkavani ve Skolach, ale také
poradani riiznych seminaru. "

KDM Il.: ,,Jak jsem jiz uvedla, zakladem uspéchu jsou dobré vztahy mezi lidmi, kteri na
reseni vychovnych problémii spolupracuji. Je nezbytné, aby si duvérovali a respektovali

4

vzdjemné svou profesionalitu. '

Shoduji se také na dileZitosti dobré informovanosti 0 mozZnostech a kompetencich
druhé strany a také znalosti konkrétniho prostiedi, v némz se dit¢ pohybuje, a které na n¢ho

pusobi.

SPP: ,,Pro nasi praci je klicové poznat prostiedi a podminky skol, v nichz se nasi klienti

vzdélavaji, poznat osobné ucitele, se kterymi spolupracujeme. Bez toho nelze presné urcit pravou
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pricinu probléemit a jejich efektivni Feseni. Je to také hodné o vzdjemné diivere a respektu k praci

toho druhého a schopnosti kooperovat. "

VP: , Zakladem vseho je dobrd znalost prostiedi, ve kterém se zZaci pohybuji a vzdjemnad
informovanost o moznostech té které instituce. Hodné zalezi také na tom, aby si aktéri spoluprdce
rozumeli, respektovali se a dokazali si vyjit vstiic. Je to vSechno o lidech, systém neni nastaveny

Spatné, jde jen o to, jak ho vyuzijeme. "

SP: ,,Domnivam se, Ze klicové je, aby ti lidé z poraden tu Skolu znali, védeéli, jak to tady
funguje, znali nase hlavni problémy. Urcite jsou diilezita setkani techto lidi nejen pri spolecném

vzdelavani nebo kazuistickych semindrich, ale také setkani neformalni.

Nakonec muzeme uvést nazor jednoho z feditell, jez ve své Skole zavedl skupinové
supervize pro pedagogy a skolni poradenské pracovniky. Tyto supervize podle nazoru pana feditele
mohou pomoc jak v ramci feseni jednotlivych ptipadu, tak z hlediska zkvalitiovani spoluprace mezi

pedagogy a skolnimi poradenskymi pracovniky.

5.2 Opora teorie v kazuistikach

Data ziskana analyzou rozhovort s odborniky koresponduji s poc¢atecni tezi této prace.
Podkladem pro vytvotfeni tivodni teze bylo nejen studium odborné literatury, ale predevsim
zkusenosti ziskané plisobenim na pozici kuratora pro déti a mladez. V této kapitole uvedeme

kazuistiky dvou ptipadu, které fesila autorka v rdmci své praxe.

Kazuistika slouzi v praxi predev§im jako pfilezitost naucit se na jednotlivém,
specifickém pfipadu rozeznavat to, co je znamo v obecné roviné (Hadjmoussova 2016)

Vv diplomové praci mize poslouzit jako opora nové vytvoiené teorie.

5.2.1 Patrik, 15 let

Patrik se narodil jako jediné dité z kratkodobého vztahu svych rodi¢t. Od narozeni
vyristd pouze s matkou, otec odeSel od rodiny kratce po Patrikové narozeni. Se svym otcem se
Patrik nestyka, jiny muZ v rodiné nefiguruje. Matce poméha s vychovou babicka, ktera chlapce
hlidala do jeho néstupu do matetské Skoly, aby se matka mohla brzy po porodu vratit do

zameéstnani.

Prvni negativni projevy v Patrikové chovani se objevily kratce po ndstupu
do matefské Skoly. Patrik zacal byt agresivni vici ostatnim détem, mé¢l nezvladatelné vybuchy
vzteku a bylo doporuceno vysetieni na détské neurologii. Pii tomto vySetfeni se vSak zadné
patologické odchylky od normy neobjevily.
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Po nastupu do prvni tfidy se negativni projevy jest€¢ vystupniovaly a nésledovalo
vySetieni v pedagogicko-psychologické poradné. Patrikovi zde byla diagnostikovana dyslexie a
porucha pozornosti s hyperaktivitou. Diky trpélivému a profesionalnimu pfistupu tiidni ucitelky
se podafrilo na kratky Cas problémy eliminovat.

K opétovnému zhorSeni doslo po piestupu na druhy stupeni, kde se jeho chovéani stalo,
podle nésledného sdéleni Skoly, nezvladatelnym béznymi vychovnymi metodami. Kratce na to
bylo zahajeno vysetfovani pro podezieni z loupezného prepadeni dvou mladsich chlapci, které
m¢l Patrik pod pohrizkou nasili pfimét k vyddni mobilniho telefonu. S Patrikem zacala
pracovat kuratorka pro mladez formou opakovanych vychovnych pohovord. Ty vSak mély
pouze kratkodoby efekt, coz vedlo k doporuceni odborné psychologické pomoci. Byla zahajena
n¢kolikamésiéni individudlni a skupinova terapie ve stiedisku vychovné péce.

Skola v tuto dobu navrhla vytvofeni individualniho vychovného planu a byla sepsana
smlouva, kde byly vymezeny oblasti vyzadujici zménu a zpuasoby, jak jich dosdhnout. Byla
provadéna pravidelna kontrola plnéni této smlouvy a matka byla v kazdodennim kontaktu
s tiidni ucitelkou. Soud shledal Patrika vinnym ze spachani ¢inu jinak trestn¢ho a ulozil mu

dohled probac¢niho ufednika.

Dobie koordinovana a intenzivni spoluprace vSech zicastnénych subjekti pfinesla
v kratké dobé& pozitivni vysledky. Skola hodnotila Patrikovo chovani jako podstatng klidngjsi,
k vyraznému zlepseni vztahti v roding. Po roce byl dohled proba¢niho Giednika zrusen. Matka
vSak nadale se synem navstévuje psychologickou poradnu a dochazi na pravidelné konzultace

ke kuratorce pro mladez.

Ke zvladnuti Patrikovych obtizi bylo tfeba vyuZit sou€innost nckolika odbornych
pracovi§t. Vyznamnou roli sehrdla také dobra spoluprace matky se Skolou a s dalSimi
odborniky a laskavé a duasledné vedeni, kterému se naucila vramci rodinné terapie.
Ve skolnim prostiedi byl podstatnym prvkem profesiondlni a trpélivy ptistup pedagogt, ktefi
m¢éli Patrika na starost a bezesporu také jasné nastavena pravidla a pravidelna kontrola

jejich dodrzovani pomoci individualniho vychovného planu.
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5.2.2 Adam, 14 let

Adam se narodil jako jediné dité svych rodi¢t. Ti spolu zili pouze nékolik let, v péti

letech byl Adam svéten do péce matky. S otcem se od t€ doby stykal pouze n¢kolikrat do roka.

Prvni negativni projevy v Adamové chovani se objevily asi ve tiech letech. Nékolikrat
denné¢ propadal zachvatim vzteku a matka si nevédéla s jeho vychovou rady. V matetské
Skolce, kam v té¢ dob¢ nastoupil, napadal déti a odmital se podiizovat jakymkoliv pravidlim.
Objevily se u n¢ho také depresivni nalady, kdy odmital s kymkoliv komunikovat. Matce bylo
doporuceno obratit se na détského psychologa. Po nékolika navstévach vSak matka dochazeni
z diivodu velké financni narocnosti terapie ukoncila. Situace se nadale zhorSovala a matka
postupné rezignovala na jakékoliv vychovné snahy. Po nastupu na zakladni skolu, kde se jeho
agresivita zhorSovala a selhaval téZ po vyukové strance, bylo doporuceno vySetieni

v pedagogicko-psychologické poradné.

Adamovi byla diagnostikovana porucha pozornosti s hyperaktivitou a byl doporucen
asistent pedagoga a vzdélavani podle individudlniho vzdélavaciho planu. Tyto kroky vedly
Vv kratké dobé k urcitému zklidnéni Adamova chovani. Po nastupu na druhy stupen se vSak
problémy s chovanim vratily. Adam zacal Sikanovat slabsi spoluzéky, v zdchvatech vzteku nicil
Skolni majetek a vulgarné napadal ucitele. Matka odmitala se Skolou spolupracovat, a Skola se
obratila se zadosti o pomoc na socialni odbor. Kuratorka navazala spolupraci se skolou a po
nékolika mésicich, kdy veSkerd méné razantni vychovna opatfeni selhavala, doporucila
absolvovani pobytové terapie v SVP. Na to nakonec matka pfistoupila a zacala se stfediskem

spolupracovat.

Do zatizeni dochézela na rodinnou terapii, ke které se pfipojil po intervenci kuratorky
1 Adamiv otec. Po navratu Adama z pobytu doSlo nejen k vyraznému zklidnéni Adamova
chovéani ve Skole, ale také ke zlepSeni vztahld sobéma rodi¢i. Otec se zacal s Adamem
pravidelné stykat a na jeho vychové se podilet. Rodina zGstala nadale v kontaktu s kuratorkou

pro mladez.

| vtomto pripadé sehrala vyznamnou roli kvalitni spoluprace Skoly a dalSich
odbornych pracovist’, jejimZ prostiednictvim se podafilo ziskat ke spolupraci chlapcovy

rodice.
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5.3 Rozprava

Osloveni odbornici se v mnoha sledovanych aspektech shoduji. Oblasti, kde bylo
zjisténo nejméné rozpord, je predevsSim charakteristika a ¢etnost vyskytu kazenskych problému
ve sledovanych zakladnich Skolach. VétSina expertti uvedla, Ze nejcastéjsi jsou méné zavazné
prestupky Vv podobé vyrusovani, drzého ¢i vulgarniho vyjadfovani vaci ucitelim, zanedbavani
ptipravy na vyuku a vychovné problémy jako sekundarni symptom specifickych poruch uceni a
chovani. Nasleduje hrubé a agresivni chovani zakt ke spoluzakim ¢i k pedagogim,

nerespektovani autority ucitele a rizné formy Sikany a kyberSikany.

Sikany ve své $kole vétsina respondentii piipousti, ve dvou piipadech se viak objevuje
tvrzeni, ze se podafilo vyskyt tohoto jevu diky kvalitnim preventivnim aktivitdm
minimalizovat. Z posledniho celondrodniho vyzkumu, ktery probéhl v roce 2001, vyplyva, ze
zhruba 41 % déti bylo béhem své skolni dochazky obéti Sikany (Mikulkova, 2011). Vyse
uvedené tvrzeni se tedy jevi jako nepfili§ presvédCivé a muzeme si ho vysvétlit nékolika
zpusoby. Casto se setkavame s tendenci ndkterych pedagogickych pracovnikii bagatelizovat
pocateéni méné zavazné symptomy, coz byvd vyvoldno obavou z faleSného obvinéni ¢i
nedostate¢nou znalosti diagnostiky tohoto jevu. Mikulkova (2011) hovoii ve své studii 0 tzv.
reflexu obranné perzekuce, ktery v praxi vede K paradoxnimu vysledku v podobé potlaceni
pravdy a svaleni viny na obét’. Jednim z diivodd mize byt i obava ptipustit vyskyt tohoto jevu z

diivodu naruSeni dobré povésti Skoly v ocich vefejnosti.

Prekvapivé je zjisténi, ze v ramci naSeho zkoumaného vzorku hovoftil pouze jediny
odbornik, vedouci etoped stiediska vychovné péce, o nartistu zdvaznosti vychovnych problémut
na zékladnich Skolach. Ostatni odbornici hovofi o urcitém poklesu détské kriminality 1
odbornikli mize byt charakter jejich cilové skupiny a s tim spojenych problému, ale také
lokalita, ve které se dané zatfizeni nachazi. Je pochopitelné, ze Skoly ve velkych méstech, které
maji nékolik stovek zaki, celi vétSimu mnozstvi problému zavaznéjSiho charakteru nez Skoly
vesnické. Ze zkuSenosti 1ze také fici, ze mésto Mé€lnik, na jehoz Gzemi byl vyzkum realizovan,
ma oproti jinym méstim ve StiedoCeském kraji podstatné niz§i miru détské delikvence i

ostatnich socialné patologickych jevi.

Shoda mezi odborniky se objevuje také v preferovanych zptlisobech prace se zaky
s vychovnymi problémy. Za idealni zpisob povazuje vétSina odbornikl individudlni praci

s détmi, at’ uz v podobé osobniho pohovoru s tfidnim ucitelem, vychovnym poradcem C¢i

74



metodikem prevence, nebo odbornou terapii zprostfedkovanou skolnim specidlnim pedagogem

¢i psychologem.

Pozitivné hodnoti vétSina odborniki praci s rodinou, a to jak formou tradi¢nich
vychovnych komisi, tak 1 pomoci modernich nastroji, které stavi samotné rodi¢e do role
experta na problémy svého ditéte a nabizeji transparentni a rovnocennou spolupraci. Z téchto
nastrojii maji respondenti nejlepsi zkuSenosti s tzv. individualnim vychovnym planem a
V posledni dob¢ také s planem pedagogické podpory.

S ptipadovymi konferencemi, které jsou v soucasné dobé povazovany za idealni formu
zkusenosti. Oslovené kuratorky je povazuji za vhodné spiSe v ptipadech, kde selhava rodina
Z hlediska péce o zdkladni potteby ditéte nebo v piipade, Ze se uvazuje o nafizeni ¢i zruSeni
ustavni vychovy. K tomuto nazoru se stavi znacné kriticky etoped ze stfediska vychovné péce,
ktery hodnoti ptipadové konference jako velmi G¢inny ndastroj feSeni zdvaznych vychovnych

problémii. Zaroven povazuje za velkou chybu se této metod¢ z jakychkoliv diivodii vyhybat.

Zajimavy nastroj, ktery uziva pfi praci se zadky s vychovnymi problémy, jedna ze Skol,
jsou tzv. matice, do nichZ jednotlivi ucitelé zaznamenévaji chovani dan¢ho zdka béhem jejich
vyucovacich hodin. Nasledné pak slouzi jako rychly a srozumitelny ptehled o vyvoji situace
daného zaka a mohou byt dobrou pomuickou pro dalsi praci s nim. Zaroven umoznuji odhalit,
zda se problémy nevyskytuji pouze pti vyuce jednoho konkrétniho pedagoga a nejsou vyvolany

jeho zaujatosti ¢i nevhodnym pfistupem k Zakovi.

Co se tyc¢e spoluprace mezi Skolami a jinymi vychovné — vzdelavacimi ¢i poradenskymi
institucemi, jednozna¢né pievlada spoluprace s OSPOD, potazmo s Gisekem socialni prevence a
S kuratory pro déti a mladez. Tuto spolupraci hodnoti ob& strany pozitivné, urcité bariéry vSak
existuji. Dva z respondentli pfipoustéji obavu z reakce rodici, pokud v ramci své zédkonné

povinnosti predaji informace o zZakovi a jeho rodinném prostiedi na ,,socialku.

Dalsi bariérou je strach z naruSeni davéry, kterou zédk k danému ¢loveku ziskal. Jedinym
prostiedkem, jak Celit t€émto nepiijemnym disledktm, je oteviena komunikace $koly s rodinou,
dobréd informovanost o metodach a postupech kurdtorii a socidlnich pracovnikl i odbornikli
Z dalSich instituci. Odstranit bariéry pomahé rovnéz duvéra v profesionalitu daného pracovnika
a také jeho naprosta diskrétnost.

Skoly dale spolupracuiji také se stiedisky vychovné péce, a to v zasadé dvéma zpisoby.

24
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téz doporucuji terapii ve stiedisku rodi¢tim, ktefi ztraceji kontrolu nad chovanim svého ditcte.
Vedouci stiediska vychovné péce hodnoti spolupraci se skolami nejednoznacné. Podle jeho
vyjadieni existuji Skoly, které maji o pomoc pfti feSeni problémi jejich zaka skute¢ny zajem, ale
Vv mnoha piipadech vnima Zzadost o spolupraci jako urCity alibismus ¢i snahu pfesunout

odpovédnost na nékoho jiného. S timto postojem se ztotoziuje i fada kuratorti pro mladez.

Spoluprace s pedagogicko-psychologickymi poradnami je vyuzivana spiSe v pripadé¢
vyukovych problémi, na feSeni vychovnych problému nezbyva kvili vytizenosti poraden
prakticky zadny prostor. Tuto spolupraci hodnoti vétSina respondentii jako velmi formalni a
hovofi o ur€ité odtrZzenosti poraden od reality. S timto faktem pak koresponduji doporuceni,
kterd poradny vydavaji po provedeni diagnostiky. Zde vyvstava otazka, jak se tato situace
zméni od zafi, kdy vejde v platnost novd vyhlaSka ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se
specialnimi vzd€lavacimi potiebami. VyhlaSka klade diraz pravé na pravidelnou spolupréci
Skol a poradenskych zafizeni, kterda budou mit povinnost veskera navrhovana doporuceni
predem konzultovat se Skolou, v niz se zak vzdélava. Navic jim uklada povinnost pravidelnych
navstév ve Skolach a metodického vedeni ucitelti a Skolnich specidlnich pedagogl. Jen velmi
tézko si lze predstavit, jak budou tyto povinnosti naplilovany bez soucasného posileni

personalni kapacity poraden.

Za hlavni predpoklad efektivni spoluprace povazuji respondenti dobré vzajemné vztahy,
respekt k profesionalité partnera a dobré povédomi o moznostech dané instituce. Dulezitym
piedpokladem je téz davéra v citlivé nakladani s citlivymi informacemi o Zacich a jejich
rodinném zazemi. V neposledni tfad¢ zdaraziiuji odbornici dobrou znalost prostiedi, kde
ke vzniku problémi doslo. Toho miize byt dosazeno prostiednictvim pravidelnych navstév ve
Skolach, at’” uz formou schiizek s pedagogy a poradenskymi pracovniky, pfipadné s vedenim

Skoly nebo v ramci vychovnych komisi a pfipadovych konferenci.
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ZAVER

V diplomové praci jsme se zabyvali stale aktualnéjsi otdzkou mezioborové spoluprace
specialnich pedagoghi a dalSich poradenskych pracovnikli, ktefi participuji na TfeSeni

vychovnych problému zakt zékladnich skol.

Teoreticka Cast popisovala hlavni faktory, které determinuji osobnostni a socidlni vyvoj
jedince a do znacné miry ovliviiuji vznik problémového chovani a charakterizovala nejbéznéjsi
vychovné problémy, se kterymi se ve Skolach setkavame. V této kapitole byly rovnéz
vymezeny kompetence jednotlivych aktért interdisciplinarni spoluprace a predstaveno nékolik

novych zpusobu prace s détmi s odchylkami v chovani.

Empirickd cast byla zaméfena na zjisténi Cetnosti vyskytu vychovnych problémd,
a pfedevsim z hlediska moZnosti jejich feSeni. S ohledem na charakter zkoumaného jevu byla
zvolena jedna z kvalitativnich vyzkumnych metod, interview s odborniky. Hlavnim cilem
vyzkumu bylo ziskat komplexni pohled Skolni vychovnou problematiku, kterd vyzaduje
vzhledem ke své mnohovrstevnatosti dobfe fungujici spolupraci Skolnich i mimoskolnich

instituci.

V ramci vyzkumného Setieni byli postupné osloveni odbornici zfad pedagogickych
i nepedagogickych pracovnikd, ktefi se feSenim vychovné problematiky zabyvaji. Na vyzkumu
se podileli poradensti pracovnici a feditelé tfech riznych zékladnich Skol, odbornici ze dvou
Skolskych poradenskych zafizeni a kuratorky pro mladeZz dvou méstskych ufadi obci

S rozsitfenou plisobnosti.

Data ziskana vyzkumnym Setfenim jednoznaéné potvrzuji pocatecni teze této prace,
a sice ze kvalitni spoluprace mezi Skolou a jinymi vychovné — vzdé&lavacimi institucemi
predstavuje vysoce efektivni zplisob feSeni vychovnych problémi. Ziskané vystupy byly
podpotfeny dvéma kazuistikami z vlastni praxe pisatelky, kde klicovou roli sehrila pravé

mezioborova spoluprace.

Vyzkum ukézal, Ze nejfrekventovanéjSim jevem, ktery znesnadiiuje ucitelim jejich
praci, je nekazet zak v hodinach a nerespektovani autorit. Casto se objevuje také drzé
a vulgarni chovani vici pedagogim a hrubé az agresivni chovani mezi zaky a rizné formy
Sikany. Pomérné frekventovanym jevem, zejména na druhém stupni, je zaSkolactvi. Mezi
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od vétsiny odbornych publikaci na dané téma nepovazuje vétSina respondentd naseho vyzkumu
vyskyt zdvaznych vychovnych problémi za alarmujici, dokonce hovoii o urcitém poklesu

vyskytu asocidlniho a antisocialniho chovani détské populace.

Za nejucinngj$i zptisob feSeni vychovnych probléma povazuji osloveni odbornici
zejména individualni praci s ditétem a také spolupraci sjeho rodinou. Velkou podporu
ptredstavuji v procesu spoluprace s rodinou odbornici ze Skolniho poradenského pracoviste,
piredevsim skolni psychologové a specialni pedagogové. Témito odborniky vSak bohuzel
disponuje jen malé procento $kol. Jejich roli supluji vétSinou vychovni poradci ¢i metodici

prevence socidlné patologickych jevi.

V ptipadé vyskytu dlouhodobéjsich zavaznych odchylek v chovani povazuji osloveni
specialisté pobytovou terapii ve stiedisku vychovné péce. Piipadové konference jako jedna
Z modernich metod mezioborové spoluprace nejsou zatim k feSeni Skolnich vychovnych
problému ptili§ vyuzivany. Zkoumané skoly ale pomérné Casto vyuzivaji rizné formy pisemné

dohody s rodici a nove i plan pedagogické podpory.

Druha ¢ast vyzkumu byla zaméfena na systém fungovani spoluprace Skol a dalSich
instituci, které pecuji o déti a mladez. Ukdazalo se, ze Skoly nejcastéji spolupracuji se zastupci
organti socialn¢ pravni ochrany déti. Tuto spolupraci hodnoti $koly jako velmi piinosnou
a v mnoha ptipadech nenahraditelnou. DalSim partnerem Skol, ktery participuje na péci o déti
S problémovym chovéanim, jsou stfediska vychovné péce, v menSi mife také pedagogicko-
psychologické poradny. Vyznamnou mérou se zejména na realizaci preventivnich aktivit ve

Skoléach podili také méstska a statni policie a rizné neziskové organizace.

Spoluprace s vySe uvedenymi institucemi je hodnocena ve vétSiné ptipadi pozitivné.
Skoly maji povédomi o tom, kdy se sproblémem obracet na dalsi odborniky
a na feSeni vychovné problematiky nadale participuji. Za klicové piedpoklady Uspésné
spoluprace povazuje vétSina respondentl kvalitni vztahy mezi aktéry této spoluprace, zalozené
na davéte a vzajemném respektu. Stézejni roli hraje dobrd informovanost o moznostech obou
stran a v€asnost realizovanych opatfeni. Jako prostfedek k navazani lepSich osobnich vztaht se
osvédcuji pravidelné navstévy pracovnikd poradenskych instituci a kurdtor ve Skolach

a setkavani v ramci vzdélavacich a kazuistickych seminaiii a ptipadovych konferenci.

Stanovené cile diplomové prace byly splnény. Podatilo se vytvofit uceleny pohled na

problematiku interdisciplinarniho feseni Skolni nekézné, v ¢emz spattuji hlavni pfinos. Prace by
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mohla mimo jiné poskytnout navod, jak postupovat pti vyskytu problémového chovéni a jak
navazovat a rozvijet spolupraci mezi vychovné vzdélavacimi a poradenskymi institucemi.
Poznatky ziskané studiem odborné literatury a vyzkumnym Setfenim vyuziji ve své

profesi a jsou pro mne motivaci k dalSimu vzdé€lavani se v oblasti 1 dalSiho rizikového chovani

zaka.
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Navrhovana opatreni

Na zaklad¢ analyzy zjisSténych dat, navrhneme zavérem nékolik opatieni, kterd by mohla

vést k zefektivnéni pedagogické prace s détmi, u kterych se vyskytly urcité odchylky v chovani.

» vytvéafeni kvalitnich neformalnich vztahii mezi odborniky prostfednictvim
spoleénych vzdélavacich a kazuistickych seminafti, workshopt, piipadné

vzajemnych navstév v partnerské instituci

» zvySovani informovanosti pedagogickych i poradenskych pracovniki
o kompetencich, které spolupracujicim institucim vymezuje legislativa,
napifiklad formou pravidelnych informativnich schiizek ¢i  odbornych

konferenci

» zvySovani informovanosti rodi¢i o moZnostech Skoly i dalSich instituci
v feSeni vychovné problematiky a ozfejméni ucelu a dilezitosti spoluprace

Skoly s OSPOD a dal$imi institucemi

» ziizeni Skolnich poradenskych pracovist’ ve vSech zakladnich Skolach
jejich personalni posileni 0 0sobu $kolniho psychologa a §kolniho specialniho

pedagoga ve vsech skolach

» zvySovani odbornosti vychovnych poradci a metodikii prevence, snizeni
hodinového tvazku pifimé pedagogické prace s cilem ziskani prostoru na
preventivné — vychovnou praci, ptimy kontakt se zaky, jejich rodi¢i, odborniky

Z jinych instituci a metodické vedeni ostatnich pedagogt
» zavedeni pravidelné skupinové i individualni supervize pro pedagogy

> podpora ucliteli ze strany vedeni, zfizovatele i poradenskych zafizeni pfi
vzdélavani déti s poruchami chovani napf. zavedenim funkce asistenta

pedagoga

» vytvareni pratelského a otevieného prostiedi ve Skolach, diraz na
spolecenskou a vychovnou slozku vzdélavani, poskytovani podpory a pomoci

socialné znevyhodnénym détem piimo ve skolach
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Seznam priloh

Ptiloha A Zaznam o jednani s zdkem

Priloha B Zaznam o jednani se zdkonnym zastupcem
Ptiloha C Individualni vychovny program

Ptiloha D Formulaft pro hodnoceni chovéni zaka
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P¥ilohy

Priloha A
Skola:
Zaznam o jednani s Zakyni/zakem
IMENO ZAKYNE/ZAKA: ..o e [\ T SO

S zakyni/zakem byl veden pohovor ohledné jejiho/jeho rizikového chovani, které svou zavaznosti
narusuje proces vzdélavani dané zakyné/daného zaka, pfipadné dalsich zaka.

Oblasti napravy:

Zakyné/iak bude usilovat o napravu nize uvedeného rizikového chovani (dané oblasti zaskrtnéte,
pfipadné doplnite)

7 vz

Rizikové chovani zaka

nenoseni pomucek agresivni chovani

neplnéni domacich ukold Sikana

podvodné jednani kradez/e

narusovani vyuky ni¢eni majetku skoly

odmitani prace pfi vyucovani ni¢eni majetku jinych osob v ramci skoly
nerespektovani pokynl ucitele uzivani navykovych latek ve skole a jeji blizkosti
nevhodné chovani ke spoluzakiim poskytovani navykovych latek ostatnim
nevhodné chovani k pracovnikiim skoly noseni nevhodnych predmétl do sSkoly
pozdni prichody jiné:

zaskolactvi jiné:

skryté zaskolactvi jiné:

vulgarni chovani jiné:
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Specifikace problému (dle potieby):

Popis vysledku jednani, dalsi postup:
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Termin kontrolniho setkani:

Podpisy zucastnénych:

Pozice Jméno

Podpis

zakyné/ zak

za skolu:

Kontrolni setkani konané dne: ...

Zhodnoceni dosavadniho vyvoje:
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Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:

Podpisy ztucastnénych:

Pozice Jméno

Podpis

zakyné/ zak

za Skolu:

Kontrolni setkani konané dne: ..o,
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Zhodnoceni dosavadniho vyvoje:

Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:
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Podpisy ztucastnénych:

Pozice

Jméno

Podpis

zakyné/ zak

za Skolu:
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Piiloha B

Skola:

Jednani s zakyni/zdkem a jejim/jeho zdkonnym zastupcem bylo zaméreno na rizikové chovani
zakyné/zaka, které svou zavaznosti narusuje proces vzdélavani dané zakyné/daného Zaka, pfipadné

daldich zaka.

Oblasti napravy

Zakyné/zak bude usilovat o napravu nize uvedeného rizikového chovani (dané oblasti zaskrtnéte,

pripadné doplnte):

Rizikové chovani zaka

nenoseni pomucek

agresivni chovani

neplnéni domacich ukold

Sikana

podvodné jednani

kradez/e

narusovani vyuky

ni¢eni majetku skoly

odmitani prace pfi vyucovani

ni¢eni majetku jinych osob v ramci skoly

nerespektovani pokyna ucitele

uzivani navykovych latek ve Skole a jeji blizkosti

nevhodné chovani ke spoluzakim

poskytovani navykovych latek ostatnim

nevhodné chovani k pracovnikiim skoly

noseni nevhodnych predmétl do skoly

pozdni pfichody jiné:
zaskolactvi jiné:
skryté zaskolactvi jiné:
vulgarni chovani jiné:

Néprava bude uskutecnéna za podpory ze strany

pfipadné doplrite):

Skoly a zakonnych zastupcti (dané zaskrtnéte,

Podpora ze strany zakonnych zastupct

Podpora ze strany skoly

kontrola skolnich vysledki ditéte

komunikace se Zakem

dohled nad pfipravou do skoly

komunikace s rodici

dohled nad dochazkou ditéte do Skoly

nacvik potfebnych dovednosti zaka

dohled nad hygienou

respektovani individualnich potreb Zaka

zajisténi potrebnych pomdcek do skoly

vyhledavani pozitivnich vykonl Zaka

komunikace se $kolou jiné:
jiné: jiné:
jiné: jiné:
jiné: jiné:
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Specifikace problému (dle potieby):

Popis vysledku jednani, dohodnuta opatreni:

Termin kontrolniho setkani:

Podpisy zucastnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ zak

zakonny zastupce Zakyné/zaka

za Skolu:
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Kontrolni setkani konané dne: ...

Zhodnoceni dosavadniho vyvoje:

Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:

Podpisy ztucastnénych:

Pozice

Jméno

Podpis

zakyné/ zak

zakonny zastupce zakyné/zaka

za Skolu:

Kontrolni setkani konané dne: ..o
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Zhodnoceni dosavadniho vyvoje:

Popis vysledku jednani, dalsi postup:

Termin kontrolniho setkani:

Podpisy zucastnénych:

Pozice

Jméno

Podpis

zakyné/ zak

zdkonny zastupce zakyné/zéka

za skolu:
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Ptiloha C

INDIVIDUALNI VYCHOVNY PROGRAM

Skola:

IMENO ZAKYNE/ZAKA: ..ottt Nar.: e

THIA: ettt sttt sttt et s ee s Datum: ..o

Rizikové chovani zZakyné/zaka svou zavaznosti narusuje proces vzdélavani dané zakyné/daného Zaka,
pripadné dalSich zaka.

Vymezeni problému:

Za ucelem odstranéni vysSe uvedeného rizikového chovani se jednotlivé strany domluvily na plnéni
nasledujicich ukoll a poskytovani uvedené podpory.

zakyné/zak

zakonny
zastupce

Skola
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V pripadé nezlepseni situace bude uplatnéno nize uvedené opateni:

Termin/y setkani prubéiného prezkoumani
plnéni ukol:

Zavér o plnéni Individualniho vychovného
programu bude proveden dne:

Dulezité informace (napf. telefonni kontakty,
konzultacni hodiny,...
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Podpisem se vyslovuje souhlas se stanovenym programem:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ zak

zakonny zastupce zakyné/zaka

za Skolu:

Prubézné prezkoumani plnéni Individualniho vychovného programu

Datum: ......covvrvcceerceerceeeecieees

zakyné/ zak

zakonny zastupce

Podpisy zucastnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ zak

zakonny zastupce zakyné/zaka

za Skolu:
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PriibéZné prezkoumani plnéni Individualniho vychovného programu

Datum: .....ccoovvreeerceneereneeninnene

zakyné/ zak

zakonny zastupce

sSkola

Podpisy ztucastnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ zak

zakonny zastupce zakyné/zaka

za Skolu:
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Zavér o plnéni Individualniho vychovného programu

Datum: .....ccoovvreeerceneereneeninnene

Zavér o plnéni Individudlniho vychovného programu byl u¢inén
[J ve stanoveném terminu
[1 pred stanovenym terminem Z dUVOAU ..........cccoiveeeeeeeiieeeie ettt ettt s er et sr e
[0 po stanoveném terminu Z dUVOUU .......c.cueeeceiiniirecee ettt ettt s e s e st es s

K odstranéni rizikového chovani zakyné/zaka doslo
[1 ve vSech bodech
[] zdcasti
[] beze zmény

Navrhovana opatreni
[l budou uplatnéna
(1 nebudou uplatnéna

Prostor pro pfipadnou specifikaci situace a dalsi doplInéni:

Podpisy ztucastnénych:

Pozice Jméno Podpis

zakyné/ zak

zdkonny zastupce zakyné/zéka

za skolu:
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