UNIVERZITA PALACI(,EHO V OLOMOUCI
FILOZOFICKA FAKULTA

KATEDRA SOCIOLOGIE A ADRAGOGIKY

SOCIALNI EXKLUZE LIDIi BEZ DOMOVA

Social Exclusion of Homeless People

Bakalatska diplomova prace

DANIELA KADLECOVA

Vedouci bakalaiské diplomové prace: PhDr. HELENA KUBATOVA, Ph.D.

Olomouc 2011



Prohlasuji, Ze jsem tuto praci vypracovala samostatné a uvedla v ni
veSkerou literaturu a ostatni zdroje, které jsem pouZzila.

V Bohuminé dne 22.11.2011 Daniela Kadlecova



Podékovani

Dékuji PhDr. Helené Kubatové, Ph.D. za odborné¢ vedeni bakalafské
diplomové prace. Zaroven dékuji své rodiné za psychickou podporu a své
mamince za cenné rady.

ANOTACE



Predmétem bakaladiské prace se stal popis problematiky a piicin
socialni exkluze ¢asti bohuminské populace bezdomovci.

Hlavnim cilem prace a nasledné 1 vyzkumu bylo popsat
problematiku pfi¢in bezdomovectvi jako socidlniho jevu z hlediska
spoustécich mechanismu a faktorii socidlni exkluze.

V teoretické ¢asti, opirajici se o odbornou tématickou literaturu, se
objasiiuji pojmy socidlni exkluze, inkluze a koheze a jejich problematiky
vlivu na vznik Zivotni situace, ve které se muize cast populace nachazet.
Popisuje a vymezuje skupiny osob ohrozenych exkluzi s vyCtem jejich
charakteristik. Zamétuje se predevSim na problematiku pficin, prubehii a
disledkt bezdomovectvi jako extremni formy socidlni exkluze vcetné
problematiky s jeho definovanim. Vénuje pozornost feSeni problematiky
bezdomovectvi v ramci jiz uskute¢nénych vyzkumt.

Praktickéa ¢ast zkouma na zakladech zvolené metodologie problémy
osob yvloucenych na okraj spole¢nosti, zaméiuje se na rozpoznani faktorti a
spoustécich mechanismii zptisobujicich jejich sou€asnou situaci. Na zakladé
rozboru bylo vytvofeno a popsano nékolik kategorii pficin vyvoldvajicich

bezdomovectvi.

Kli¢ové slova : bezdomovectvi, faktory bezdomovectvi, socidlni

exkluze, socidlni koheze, socialni inkluze, typologie bezdomovectvi



ANOTATION

The topic of this thesis is a description and evaluation of sources of
social exclusion considering a part of Bohumin’s homeless population.

Major goal of the thesis as well as subsequent research was to
describe sources of homelessness as a social phenomenon from the point of
view of its initiating mechanisms and factors of social exclusion.

In theoretical part ,supported by corresponding literature, we explain
the terms social exclusion,inclusion and cohesion and how they affect life
situations of a specific part of population. It describes and defines groups of
people endangered by exclusion,including their characteristics.
Main focus lies in describing sources,courses and consequences of
homelessness as an extreme form of social exclusion including its
definition. It also focuses on solving the problem of homelessness within the
terms of previous researches.

Practical part,supported by appropriate methodology,examines the
problems of people who found themselves on society’s periphery and
focuses on recognising the factors and initiating mechanisms leading to
their current situation. Based on this analysis was create and describe

several more categories causes, which evoking homelessness.

Key terms: homelessness, factors of homelessness, , social cohesion, social

exclusion, social inclusiontypology of homelessness.
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Uvod

Poznavani problematiky zivotni situace osob, které se zjevné lisi
od ostatni ¢asti populace, z pohledu socialniho pracovnika, byl impulsem
k volbé tématu predkladané bakalarské prace. Denné se s témito osobami,
dnes uz mymi klienty, setkdvam v rdmci svych pracovnich povinnosti.
Poznavam tak, ze v zivot¢ mnohych lidi mohou nastat takové krizové
situace nebo udélosti, s nimiz se nemohli nebo nebyli tito lidé schopni sami
bez pomoci se vyrovnat, zpusobujici jim pak vazné ohrozeni jejich
postaveni ve spolecnosti nebo vylouceni az na jeji okraj. Lidé se dostavaji
do Zivotni etapy, kterou pro jeji charakteristické rysy zname pod vSeobecné
pouzivanym pojem — bezdomovectvi.

Jaké osobni tragédie tyto lidi privedly az k zivotu na ulici, co bylo
tou udalosti, jez spustila celou fadu dalSich pficin, jaka rizika sebou nese
zivot bez domova. Pokladala jsem si takové otazky, védé€la jsem vsak, Ze pfi
hledéni odpovédi problém nevyieSim. Ocekdvala jsem ale, Ze se s pfi¢inami
sezndmim, ze bych jim mohla porozumét a ziskané poznatky vyuzit ve své
dalsi praci socialniho pracovnika 1 vyuzit pii feSeni problémi osob bez
domova v ramci Komunitniho planovani socialnich sluzeb mésta Bohumin.
Pravé tato snaha poznat a porozumét pfi¢indm zivotni situace lidi
vyloucenych ze spole¢nosti mé inspirovala k vybéru tématu této prace —
socialni exkluze lidi bez domova.

Hlavnim cilem bude popis problematiky pfic¢in bezdomovectvi jako
socialniho jevu zhlediska spoustécich mechanizmti a faktorti socialni
exkluze.

Teoreticka ¢ast této prace bude rozdélena do nékolika casti, ve
kterych se zamé&fim na urcitou oblast vztahujici se k tématu prace. Prvni ¢ést
bude vénovana vymezeni socialni exkluze v kontextu socialni soudrznosti,
zejména konceptu socialni koheze a socidlni exkluze. Navazovat bude druha
Cast se zaméfenim na vymezeni socialnich skupin ohrozenych okluzi se
zam¢efenim na skupiny osob bez domova. Ve treti ¢asti bude nutné se

zaméfit na rozsahlou problematiku bezdomovectvi véetné problému s jeho



definovanim. PokraCovat v rozvijeni teoretické Casti prace budu v Casti
ctvrté zabyvajici se zavery vyzkumi odbornikl na tuto problematiku tak,
jak jsou uvadény v jejich publikacich a zpravach.

Prakticka ¢ast bude vénovéana samostatnému vyzkumu, ve kterém se
budu snazit vyuzit uvadéné teoretické poznatky tak, aby mé vedly
ke sprdvnym postuptim, poznatkim a zavérim vyplyvajicim z vlastniho

vyzkumu.



SOCIALNI EXKLUZE LIDI BEZ DOMOVA

1 Vymezeni socialni exkluze v kontextu konceptu socialni

soudrznosti

V pribéhu vyvoje lidské spolecnosti zily osoby ¢i skupiny, které se
snazily napliovat své Zzivotni potieby, snazily se zapojit se
do spolecenského  Zivota, navazat mezilidské vztahy. V kazdém
spolecenském zfizeni ale zily a Ziji osoby ¢i skupiny, které jsou ohrozeny
nenapliiovanim svych Zzivotnich potieb, jsou ohrozeny vyloucenim, at’ uz
kratkodobé ¢i dlouhodob¢€, z moznosti pracovat, z moznosti uzivat svych
prav, bohatstvi spolecnosti, uzivat si domova. Vysvétleni téchto procest

patii k teoretickym konceptim socialni koheze a exkluze.

1.1 Koncept socialni koheze

1.1.1 Obsah soudrznosti

Ve své davné minulosti si stejné jako ostatni zivo¢ichové museli nasi
biologi¢ti pfedkové vedle uspokojovani zakladnich fyziologickych potieb
vytvaret a upeviiovat vzorce chovani, které jim umoznovaly v ménicich se
Zivotnich podminkach piezit. Clovék se diky jim naugil poradit si s u¢enim
dobyvat a ochranit teritoria, dostatecn¢ se adaptovat a predavat
pfi rozmnozovani adaptivni znaky, tzn. nejen vlastnosti fyziologické, ale 1
pfedavani vzorci chovani, norem a hodnot. Prosazovani nékterych
vytvotfenych vzorct bylo dilezité v priibéhu vyvoje spolecnosti pro udrzeni
skupiny a Zivota v ni natolik, ze se prosazuji, 1 kdyZ v pozménéné formé,
dodnes. Napft. vytvareni vlastniho teritoria a jeho ochrana v dobé sbéract a
lovctl se dnes vymezuje na ochranu prostoru rodiny a sousedstvi. A snaha o
prosazeni dominantniho postaveni, kdy se dfive ten nejsilngjsi a
nejschopnéjsi stal vidcem tlupy, kmenovym nacelnikem, pfetrvava az
k dnesnimu boji o vedouci postaveni, poptipad¢ k ziskani funkce.

Upevilovani rodovych zvykd, pravidel chovani, vytvareni hodnot a

norem se postupné¢ pretvaieji na rizna prava a zakony az po dnesni pravni



fad. Podminky davnych populaci se méni, ale mnoh¢ znaky tspésné proces
vyvoje spolegnosti nejen piezily, ale naopak se zdokonalily.'

Potieba nékam a k nékomu patfit nutila nase biologické predky
vytvaret skupiny — seskupeni osob fidicich se stejnymi normami a
hodnotami, s védomim sounalezitosti a vyznacujicich se urcitymi znaky
(ptibuzensky vztah). Skupina pak se stava socialni jednotkou, do niZ jedinec
patfi, v niZ spolu na zéklad¢ diveéry musi lidé vychazet (Hartl, Hartlova
2000, s. 541-543). Potieba divéry je jednim ze zékladii soudrznosti, protoze
umoziuje vzajemnou komunikaci a spolupraci na spolecenskych cilech.
Tvoti zéklad mezilidskych vztahl, skupin i utvafeni instituci, politické a
ekonomické promény spole¢nosti (Sedlackova, Safr, Hauberer 2009).

Dulvéra jako zdkladni potfeba kazdého jedince je jednim
ze zakladnich pozadavkli spoleCenského souziti, umoziuje vzajemnou
komunikaci mezi aktéry (jedinci ¢i instituce) a jejich spolupraci. Diky
vztahlim s jinymi aktéry, ktefi jsou v jejich socidlnim okoli, si jedinci jako
soucast skupiny vytvaieji své osobni socidlni sit€. Propojena skupina lidi,
ktefi si navzajem diky trvalym kontaktim v ramci interakce a komunikace
vytvaieji socialni vazby, pak vytvafi socialni sité (Sedlackova, Safr,
Héauberer 2009).

Jednoduseji mohu tvrdit, ze diveéra je zakladem mezilidskych
vztahil, umoZznuje fungovani rizné velkych skupin, kde lidé komunikuji
mezi sebou a zaroven jsou schopni spolupracovat s lidmi jinych skupin.
Nedochézi-li k uspokojovani divéry jako zakladni potfeby v oblasti vztahi,
promité se neuspokojeni do prozivani a chovani jednotlivci.

Nékteré vyzkumy dokazuji, Ze vlivem piedchozich zkusenosti v CR
pretrvavaji socialn¢ psychologické kotfeny nedtvéry nejen k lidem, ale i
k institucim. Schopnost ¢lenti skupin mezi sebou 1 vné skupiny nejen
vychazet, ale 1 spolupracovat, vytvaii zdklad socidlni soudrznosti

(Sedlackova, Safr, Hauberer 2009).

' Americky biolog Edward Wilson uvadi 7 druhti vzori chovéni.
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1.1.2 Dimenze socialni soudrznosti

Pti zkoumani soudrZnosti se rozliSuji dimenze socialni, od kterych se
vSe odviji. J. Musil pii objasnovani pojmu socialni soudrznosti pouziva
hlediska tfi spolecenskych trovni a vytvaii z hlediska obsahu pét dimenzi
socialni soudrznosti:

e socialné strukturdlni (mobilita, socialni struktura, inkluze/exkluze)
e institucionalni (instituce, normy)
e kulturni a symbolickou (kulturni symboly a hodnoty)
e dimenze identit
e dimenze aktivit
Za tii spolecenské trovné, z jejichz hledisek dimenze objasnuje, povazuje:
e mikro-dimenze soudrznosti, tj. vztahy vrodiné, piibuzenské a
sousedské vztahy
e meso-dimenze, tj. vztahy na urovni dobrovolné¢ho sdruZeni, obce
apod.
e makro-dimenze, tj. vztahy na trovni regiont, cirkve, naroda, statu
Dodavé, Ze v pribéhu historického vyvoje se soudrznost méni, prochézi

proménami a dochézi k formovani novych typl socialni soudrznosti (Musil

2004).

1.1.3 Socialni koheze v Ceské republice
V Ceské republice, ktera se stala soucasti Evropské unie, v niz byla

socialni a kulturni soudrznost stanovena jako cast strategickych cilt
po summitu v Lisabonu v roce 2000, je soudrznost jednou z nejdulezitéjsich
otazek jak v oblasti politiky, tak v oblasti spolecenskych véd.

V Ceské republice po roce 1999 rychlymi spoletenskymi zménami
vznikd celospolecenska soudrznost, pro kterou jsou typické znaky
diferenciace, vznik a narust nezaméstnanosti. Soucasné se tvofi nova
soudrznost, bez jejiz ur€ité miry spole¢nost nemuize existovat. Autor téchto
myslenek rozliSuje n€kolik os ¢eské soudrznosti, vytvafenou hodnotami a
zpusobem Zivota, vytvarenou procesy klasické modernizace, zaloZzenou
na zkuSenostech obrany, diskriminace a prondsledovani, soudrznost lidi

ztotoznénymi s ideologii byvalého komunistického rezimu, soudrznost
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novych elit vzniklych po roce 1989, soudrznost reflexni identity (Musil

2004).

1.2  Koncept socialni exkluze
1.2.1 Spolecenské zmény

Jestlize v uvodu konceptu socidlni soudrznosti byla uvadéna
dulezitost specificky lidskych potieb az po potiebu vytvaret seskupeni osob,
ktera v ramci souziti vytvareji (a pozd¢ji se jimi fidi) normy a hodnoty, je
nutno upozornit na to, Ze n€kterym ¢leniim skupiny mohou byt tyto potieby
znemoznény. Izolace, vylouceni (exkluze, segregace) v pravéku znamenala
odsouzeni k smrti, ve sttedovéku pak Zivoteni, v pozdéjsich spolecenskych
fddech a dodnes znamenala a znamena vytésnéni nckterych c¢lenii nebo
celych skupin az na okraj jeji spolecnosti. Zatimco v minulosti pfi¢inou
vylouceni mohlo byt zapomenuti udrZeni ohné nebo tajné ubirdni potravy
ze spole¢nych zasob, ve stiedovéku pfi¢inou mohlo byt i to, Ze jste
povolanim kat. Dnes za pti¢inu mize byt oznacena diskriminace na zéklad¢
rasy nebo trhu prace. Zaroven poruseni hodnot, norem, hierarchie, jasného
fadu, na kterém spolecnost funguje, a diky kterému mél kazdy urcené své
misto, znamena poruseni soudrznosti. Postupem ¢asu se meéni ekonomickym

ristem struktura spolecnosti, méni se 1 rizika zptsobujici vylucovani.

1.2.2 Vymezeni a charakteristika socialni exkluze
Piivod konceptu miizeme hledat v poloviné 20. stol. ve Francii, kde

lidé Zijici v chudobé byli oznaceni terminem ,les exklus®. V soucasném
vyznamu termin pouzil René Lenoir, ktery ho vztahoval na osoby a skupiny
osob vyloucené ze statniho systému zabezpe€eni. Chépalo se tim vylouceni
ekonomické. Pozd¢ji francouzska vlada, obviflovana ze zvySujici se
nezameéstnanosti a z tzv. ,,nové chudoby®, terminem exkluze odkazuje nejen
k zaméstnanosti, ale 1 k vzriistajici nestabilité socidlnich vazeb a solidarity
(mini tim rozpad rodiny, socidlni izolaci, tfidni solidaritu, socidlni sité

apod). Anglosasky svét daval prednost konceptu chudoby.” Mare§ ve své

> TOUSEK, L. Socidlni vylouceni o prostorovd segregace[online].
Piehledova studie 07/11, CAAT, 2007 [cit. 16.1.2011]. Dostupny z www:
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publikaci Faktory socialniho vylouceni (2006) poukazuje na odliSnost
nazorli na obsah a vyznam socialni exluze, kterou cituje napt. podle
Woodwarda and Kohliho, ktefi uvadéji, ,,ze se jedna o Sirsi a pro vyklad
soucasnych socidlnich problémt relevantnéjsi koncept nez koncept
chudoby, nebot’ chudoba je jen jednou z dimenzi socidlniho vylouceni at’ jiz
ji chapeme jako dusledek socialniho vylouceni (zejména z trhu prace), nebo
naopak jako pfi¢inu socidlniho vylouceni® (Mare§ 2006, s. 5). V téZe
publikaci rovnéz zminuje Levitas, kterd uvadi, ze ,,nejde o nic nového, ale je
to jen jiné jméno pro chudobu®“ (Mares 2006, s. 5). Mare§ dale cituje
Giddense, ktery konstatuje, ze ,koncept exkluze se nevztahuje ke
stupiiovani nerovnosti, ale k mechanismiim, které maji za nasledek
oddélovani urcitych skupin od hlavniho proudu spole¢nosti* (Mares§ 2006, s.
6). Mare$ pak uvedenim zamény pojmu na zdménu piedmétu zdjmu uvadi
problém ohrozeni koheze, kdy toto ohrozeni mize byt dasledkem Ctyt
faktort, které podle n¢ho jsou:
e odmitnuti majoritni spolecnosti integrovat urcité jedince c¢i
kolektivy
e odmitnuti ur¢itych jedincti ¢i kolektivu integrovat a tendence
vytvaret uzaviené enklavy
e osobni charakteristiky vyluovanych (nizkd uroven jejich
kapitalu)
e strukturdlni faktory branici integrovat (trh prace, Zivotni

prostiedi).

Vsechny faktory mohou ptisobit spoleéné a dochézi tak k socidlni
reprodukci marginalizace a vylouceni (Mares 2006)

Komise evropského spolecenstvi predstavuje socidlni exkluzi jako
vylouceni jedinci i socidlnich skupin z ekonomického a socidlniho zivota

(z trhu préace, spoleCenskych organizaci, sousedstvi apod.), a tim i

http://www.antropologie.org/attachments/143 143 _Ladislav_Tousek Social
ni_vylouceni_a_prostorova_segregace.pdf
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zmoznosti podilet se na pravech, zivotnich prostfedcich a zdrojich

blahobytu sdilenych zbytkem populace.

1.2.3 P¥riciny socialni exkluze

Pri¢iny, které socidlni vylouceni zpiisobuji, jsou velmi riiznorodé.
Miuzeme je v zasad€ rozd¢lit na vnitini a vnéjsi vlivy. Za vnéjsi miZeme
povazovat takové jevy, které jsou mimo dosah a kontrolu vylouc¢enych osob.
To znamend, ze vylouceni lidé je mohou svym jedndnim ovlivilovat jen
velmi obtizng, protoZe jsou dany §ir$imi spole¢enskymi podminkami.’ Z mé
kazdodenni prace socidlniho pracovnika mohu usoudit, Ze ne vSechny
pfi¢iny mohou vylouceni lidé ovlivnit. Neovlivni dopad rtznych reforem, at’
uz dichodovych nebo zdravotnich, neovlivni deregulaci najemného,
neovlivni zaméstnaneckou politiku podnik a firem a tim i trh prace a
zvysujici se pocet nezaméstnanych. Rovnéz neovlivni zvySovani dani,
Skolné pro své déti a tim omezeny piistup k jejich vzdélani.

Mezi vnitini pfiiny patii jevy, vznikajici jako nasledek jednani, kdy
si konkrétni osoba danou situaci zpusobila nebo posilovala uz jeji soucasnou
existenci. Jsou to pfi¢iny individualni, k nimz fadime napft. postupnou ztratu
pracovnich navyka pfi dlouhodobé nezaméstnanosti, hospodateni s penézi a
naslednou neschopnost dostat svym financnim zavazkam, ale i apatii a
ztratu motivace své problémy fefit.* Dle mého soudu mize byt rovnéz
pri¢inou individualni neznalost finan¢ni gramotnosti, napf. uzavirani

nevyhodnych pijcek.

3 TOUSEK, L. Socidlni vylouceni o prostorovi segregace[online].
Ptehledova studie 07/11, CAAT, 2007 [cit. 16.1.2011]. Dostupny z www:
http://www.antropologie.org/attachments/143 143 Ladislav_Tousek Social
ni_vylouceni_a_prostorova_segregace.pdf

* TOUSEK, L. Socidlni vylouceni o prostorovd segregace[online].
Ptehledova studie 07/11, CAAT, 2007 [cit. 16.1.2011]. Dostupny z www:
http://www.antropologie.org/attachments/143 143 Ladislav_Tousek Social
ni_vylouceni_a_prostorova_segregace.pdf
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1.2.4 Dimenze socialni exkluze

Riizni autofi, riizné piistupy, riznd vymezeni dimenzi. Napt. Mare§
ve své publikaci uvadi rozdéleni podle Percy-Smith. Prvni dimenze je
ekonomicka, predstavuje kliCovy aspekt socidlniho vylouceni a soustfed’uje
se na indikatory, mezi které tadi dlouhodobou nezaméstnanost, jez je
zdkladem vétSiny pripadi. Ztrata prace dostava osoby az na okraj
spole€nosti. Dimenze socialni, mezi které patii rozpady manzelstvi,
domaécnosti, bezdomovstvi, je dalsi z uvadénych dimenzi. Politickd dimenze
reprezentuje hlavni cil obCanstvi, a to moznost participace na rozhodovacim
procesu daného statu (zahrnuje prava volebni, shromazd'ovaci, zapojit se
do politiky jako =zastupce voli¢i apod.). Dalsi dimenze je dimenze
komunitni, jez je uzce spojena se socialni a prostorovou dimenzi. Vylouceni
ziji v konkrétnim prostiedi — devastovaném, s malou dostupnosti sluzeb.
I individualni dimenze zahrnuje faktory s pfimym dopadem na vylu¢ovanou
osobu, protoze jsou spojeny se zdravim (fyzickym, mentdlnim),
s nedostateCnym vzdélanim ¢i ztratou sebevédomi. Prostorova dimenze
muze mit dvoji zakladni podobu — koncentraci vyloucenych a vylouceni
ur€itych uzemi v disledku jejich charakteristik. Je jednim z projevi
exkluze. Jednd se o stav ¢i proces vyluovani nékterych socialnich skupin
do rlGznych oblasti a lokalit na zdklad€ sociokulturnich charakteristik (pokud
se jednd o vylouceni na zdklad€ etnicity, narodnosti, rasy, pohlavi,
nabozenstvi, hovofime o diskriminaci) a ekonomického statusu jako
ptirozeného duasledku nerovnosti ve spolecnosti. Skupinova dimenze
zahrnuje koncentraci nékterych charakteristik vylouceni a konkrétnich

skupin (Mares in Sirovatka 2004).

1.2.5 Socialni exkluze v Ceské republice
V socialni politice byla postupné piijata fada dokumentti EU. Prvni

dokument pfijaty uzkou socialni politikou vrdmci Agendy socialniho
zaélenéni byl Néarodni akéni plan socialniho za¢lenéni Ceské republiky
na roky 2004-2006. Nasledné¢ pak byly vytvofeny Narodni zpravy o strategii
socidlni ochrany a socidlniho zaclenovani, které jsou formovany jiz

po zméng Lisabonské strategie v roce 2005. Zatim posledni akéni plan byl
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vytvoien na roky 2008-2010, ktery je zajimavy predevSim tim, ze je zde
poprvé definovano socialni vylouceni i proces socidlniho zac¢lefiovani.
Autofi Mares a Sirovatka v Sociologickém Casopise zminuji definici
Evropské unie, ktera vymezuje socialné¢ vyloucené jedince jako
,,obyvatele/obany dané spolecnosti, ktefi z divodu, které nemaji sami
pod kontrolou, nemohou participovat na obvyklych aktivitdch, k nimzZ by je
jejich obcanstvi opraviiovalo a na néz aspiruji® (Mares, Sirovatka 2008, s.

273).

2 Vymezeni socialnich skupin ohroZenych socialni
exkluzi se zamérenim na skupiny osob bez domova
V  Ceské republice byly identifikovany skupiny osob

znevyhodnénych svou obtiznou socialni situaci, tUrovni vzdé¢lani,
handicapem zdravotniho postaveni na trhu prace nebo etnickou piislusnosti,

jako osoby, skupiny osob ohroZenych socialni exkluzi.

2.1 Skupiny osob ohroZenych exkluzi
V predchozich kapitolach zabyvajicich se socidlni exkluzi jsou

postupné uvadény pojmy — omezeni, izolace, rizika, zamezeni. Znamenaji,
ze nehovoiime jen o osobach ¢i skupinach socidln€ vyloucenych, ale i
osobach ¢i skupinach ohrozenych zvySenym rizikem socidlni exkluze. Ti
jsou ohrozeni vyloucenim diky tomu, Ze k socialnimu vylouceni maji urcité
pfedpoklady, na jejichZz zdkladech jim byla omezena moznost pfistupu
k nékterym oblastem zivota.

Mares, zabyvajici se touto problematikou, vymezuje osoby ¢i
skupiny vyctem charakteristik, kdy vylouceni je zalozeno:

1. primarné na individudlnich charakteristikdch, které jsou ale
produktem spolecné¢ sdilené charakteristiky (nabozenstvi, sexualni
orientace, handicap),

2. na zakladé¢ jednani osob,

3. na zaklad¢ ptisluSnosti k urcité kolektivité,

4. na zaklad¢ nedostateCnych financ¢nich prostfedki branicich

participaci na ¢innostech ve spolecnosti obvyklych (Mare§ 2006).
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Existuje celd fada snah vymezit osoby ohrozené vylou¢enim nebo uz

vyloucené tzv. taxativnim zpiisobem, ve kterém jde o vycet kategorii osob a

ruznych typt kolektivit (napf. princip etnicky, ndbozensky, kulturni apod.),

zahrnujici 1 komunity nebo obyvatele ur€it¢ho tzemi (Mare§, Horakova,

Rakoczyova 2008).

Seznamy vytvotfené timto zpiisobem byvaji velmi dlouhé a kategorie

a typy se mohou ménit v zavislosti na okolnostech. Nejdel$i seznam uvadi

Mares podle Silvera (Mares 2006, s.16-17):

dlouhodobé¢ nebo opakované nezaméstnani;

pracovnici s nejistymi a nevyhodnymi pracovnimi smlouvami
(zejména starS$i a mimo ochranu mechanismt regulujicich pracovni
trh);

lidé s nizkymi piijmy a chudi;

nekvalifikovani (zejména s nedokoncenou zékladni Skolou);
mentalné ¢i psychicky handicapovani;

drogové zavisli;

déti vyrustajici v problémovych rodinach (zejména tyrané déti)
delikventi (véznéni 1 na svobodé, ale se zdznamem v trestnim
rejstiiku);

mladi (bez pracovnich zkuSenosti);

imigranti (zahrani¢ni pracovnici, uprchlici 1 azylanti);

rizn¢ vymezené minority (rasove, nabozensky, jazykove i kulturng);
osoby zbavené volebniho prava;

piijemci socidlnich davek (v€etn¢ osob, které je necerpaji pro svou
nezpusobilost o n¢ pozadat);

obyvatelé upadajicich izemi nebo lokalit majicich charakter ghett;
bezdomovei a osoby, jejichz zplisob zivota je vnimdn a
stigmatizovan jako deviantni;

osoby neschopné mobility;

socialn¢ izolovani bez ptatel a rodin.
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2.1.1 Rizikové faktory

Pracovnici organizaci poskytujicich socialni sluzby, které jsou
zamétené na pomoc lidem v nouzi, mohou jako odpovéd’ na otazku proc
lidé vyhledali jejich pomoc cCasto slySet: ztratil jsem praci, mam nizky
ptijem, nemohu sehnat préaci, zkrachoval jsem, dostal jsem vypovéd’ z bytu
pro neplaceni ndjemného, utekla mi manzelka s détmi, mam exekuci na plat,
vzal jsem si hodné pujek apod. Nizky piijem, nedostatecné vzdélani a
kvalifikace, rozpad rodiny, bytové podminky, nezaméstnanost, to vSechno
jsou rizikové faktory.

Mezi dalsi faktory patii socialni udalost — problematicky az krizovy
stav, vnémz se jedinec octl a neni schopen bez cizi pomoci piekonat.
Socialni udalosti mohou byt vyvolany vnéj$Simi a vnitfnimi spoustécimi
mechanismy a jsou tak nejCastéji spojeny se ztratou zaméstnani, zménou
zdravotniho stavu, propousténim z Gstavniho zatizeni, chudobou, stafim,
matef'stvim, apod. Socialni udalost znamena spolecensky uznané riziko
vyZadujici spolecenskou ochranu, nebot’ postiZend osoba neni schopna sama

odvratit neptiznivé disledky (Matousek a kol. 2007).

2.1.2 Vymezeni skupin osob bez domova

Az ztratou domova si vSichni uvédomime, co domov znamena. Je to
misto, kde mame své nejblizs$i, se kterymi komunikujeme, ucime se
spole¢né sdilet stejné hodnoty. Znamena to mit pocit, Ze nékam patiime, mit
pocit bezpeci a pocit divéry. Pro mnohé z nas je tedy domov néco zcela
samoziejmého a piirozeného. Casto pod pojmem ,,nemit domov* znamena
sice mit piistfesi, ale bez osob, se kterymi jsme domov vytvareli. Mize to
znamenat zit v Ustavech a zarizenich, kde ale dochazi ke snizovani osobnich
kontakti, které kdysi doma zahrnovaly ptibuzné, pratele i sousedy.

Hradecky a kol. shrnuji domény vytvarejici domov na:

a) fyzické — mit slusné bydleni (Ci prostor) zptisobilé napliiovani
potieby,
b) socidlni — mit moznost uchovat si soukromi a udrzovat spolecenské

styky,
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c) pravni — mit vyluéné vlastnictvi, jistotu uzivani a pravni ndrok

(Hradecky a kol. 2007).

Podle mého nazoru ztratou nékteré ztéchto domén se stdvame
osobami bez domova. Pfi praxi socidlniho pracovnika se Casto setkdvam
s osobami bez domova, kterymi jsou dobrodruzi s charakteristickym rysem
nezéavazného zplisobu Zivota, neplati¢i najmu, kterym hrozi ztrata bydleni a
tim 1 ztrata moZnosti uzivat byt, osoby vystéhované z bytu po soudni
vystéhovani z bytu, osoby zijici v nejistych podnajmech, ubytovnach a
pobytovych zafizenich, osoby pfichédzejici z institu¢niho prostiedi, seniofi
nebo osoby handicapované zijici v ustavech, zletilé déti rodict
z nefunk¢nich rodin, které odeSly z domova z divodu neshod, hracstvi,
podlehnuti drogdm nebo pifedcasnému téhotenstvi. Jednd se o mdyj
subjektivni nazor, piesné vymezeni skupin osob bez domova pfenechame

odborniklim zabyvajicimi se touto problematikou.

2.1.3 Podpora cilovych skupin
Matousek dé€li praxi socidlni prace zacilenou na podporu lidi

bez domova na:

e Preventivni aktivity - v oblasti preventivnich aktivit se uplatiuje
poradenstvi zékladni a odborné, kdy poradenstvi zékladni poskytuje
informace o narocich, sluzbach a moznostech, které mohou vytesit
nebo zmirnit obtiznou situaci Clovéka (davky pomoci v hmotné
nouzi, davky statni socidlni podpory, podpora v nezaméstnanosti) a
poradenstvi odborné¢ poskytuje jiz pfimou socidlni podporu
(manzelské poradny, psychologické poradny)

e Sluzby zaméfené na naplnéni zékladnich potieb — jsou sluzby, které
zajistuji veskeré formy azylového bydleni zajist'ujici nocleh, jidlo,
zakladni lékatfskou péci, hygienické zazemi, oSaceni, individudlni
pristup

e SluZzby zaméfené na reintegraci a sobé&statnost — zajiStuji
zamestnanost (formou chranénych, podporovanych mist a socialnich
firem), vzdelavani a rekvalifikaéni sluzby ptredev§im pro osoby

ohrozen¢ socialni exkluzi (Matousek, Kodymova, Kolackova 2005).
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3 Vymezeni fenoménu bezdomovectvi véetné problémi
spojenych s jeho definovanim

Zaver 20. stoleti ptinesl s sebou celou fadu spolecenskych problému
u nas dosud skryvanych (plnd zaméstnanost) nebo nezndmych, v dnesnich
dnech vsak daleko zfejméjsich a zietelnéjSich. Spolecenské zmény piinesly 1
jev, ktery je €asti socialniho procesu, diisledek socidlnich a ekonomickych
sil vedoucich az k socialnim strukturam (trh prace, socidlni zabezpeceni,
rodina, bydleni). Je to fenomén zvany bezdomovectvi — extrémni forma

socialni exkluze.

3.1  Konkrétni pristupy k definicim a typologiim bezdomovectvi a
socialni souvislosti

V priubehu celé prace jsem se neustale presvédcovala, jak je obtizné
v sociologii 1 Vv jinych oborech =zabyvajicich se socidlnimi problémy
ve spole€nosti stanovit jednozna¢nou definici jevu, procesu, pojmu. Plati
totiz riznost piistupii k problému, rozpoznani procest ovliviijici problém a
samoziejmé piesnost zaveérl.

Hradecky uvadi: ,,Bezdomovstvi neni vymezeno jednou jedinou
spravnou definici a neexistuje ani Zadné konkrétni vy¢isleni tohoto
problému, které by bylo pfesnym vyjadifenim skute¢nosti. Obtiznost
stanoveni definice se odrazi ve schopnosti vladnich orgdnl pifiméfené
na bezdomovstvi reagovat™ (Hradecky a kol.2007, s.10).

Problémem jednotné¢ definice se na Konsensudlni konferenci
o bezdomovectvi v prosinci 2010 v Bruselu zabyvala nezavisla porota.
Ke klicové otazce, co je to bezdomovectvi, porota doporulila ,,pfijeti
evropské typologie bezdomovstvi a vylouceni z bydleni (ETHOS), ktera
byla formulovana federaci FEANTSA v roce 2005 jako spole¢na ramcova
definice bezdomovectvi. Typologie ETHOS pomoci fyzickych, socidlnich a

pravnich rozméri ,,domova“ klasifikuje lidi bez domova podle ¢tyt hlavnich
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zivotnich situaci jako lidi bez stiechy nad hlavou, lidi bez bydliste, lidi s

nejistym bydlistém a lidi bydlici v nejistych podminkach.*

3.2  Typologie bezdomovectvi

3.2.1 Typologie bezdomovectvi ETHOS

Vramci  sjednoceni  feSeni  problematiky  bezdomovectvi,
rozpoznavani pti€in, které bezdomovectvi zpiisobuji, bylo nutné vytvotit
zastfeSujici organizaci sdruzujici zem¢ Evropy a organizace zabyvajici se
poskytovanim socidlnich sluzeb lidem v nouzi, lidem bez domova, ktera by
umoznila vyménovat si zkuSenosti a informace, spolupracovat se statni i
vefejnou spravou. Proto vroce 1999 byla vytvoiena a Evropskym
parlamentem podporovana FEANTSA (Evropska federace narodnich
sdruzeni pracujicich s bezdomovci). Hradecky ve své publikaci uvadi:
,FEANTSA vytvofila vroce 1991 sit ndrodnich korespondentl, ktefi
monitoruji vyvoj bezdomovstvi v ¢lenskych zemich Evropské unie,
Evropskou observatoi bezdomovstvi. Ta publikuje kazdym rokem zpravy
z Clenskych zemi fenoménu bezdomovstvi a provadi a zvefejiiuje analyzy
v kontextu ~ Evropské unie. Vypracovala a pfijala  typologii
ETHOS“(Hradecky a kol. 2007, s. 9).

Tato typologie vychazi z principu, ze pojeti domova lze chépat
ve tiech doménach, kdy absence domova mtlize byt povazovana za vymezeni
bezdomovstvi. Tyto domény jsou:

. fyzickd doména (mit obydli zplsobilé k napliovani potieb
dané osoby a jeji rodiny

. socialni doména (moznost uchovat si soukromi, udrzovat
spolecenské vztahy

. pravni doména (mit vyluéné vlastnictvi, jistotu uzivani a

pravni narok.

> Tiskova zprava Azylovych domi v CR, o. s. [online].[cit. 28.10.2011]. Dostupné z www:
.http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:bowM4gsUb1YJ:www.azylovedomy.cz/sou
bory/169 Tiskov%25C3%25A1%2520zpr%25C3%25A1va %25C4%258 CR.doc+definice
+bezdomovectv%C3%AD+podle+t FEANTS A &hl=en&pid=bl&srcid=ADGEESg1ZZbNU
BkribXWr9BM 26Kr vabC0YTggLZXNiCMIAitPdogwlendgvPgEDnDXpEHouxDOE-
NijSKvsbEmprlv2 IMOHXmG1Ing ¢cyHRnGEc93yVGrOgbc9JUjKr uEJAzmX3dF5t&sig=
AHIEtbT¢ZvACU3VLPZTc5LrCWXIO4LWQ
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http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:bowM4gsUb1YJ:www.azylovedomy.cz/soubory/169_Tiskov%25C3%25A1%2520zpr%25C3%25A1va_%25C4%258CR.doc+definice+bezdomovectv%C3%AD+podle+FEANTSA&hl=en&pid=bl&srcid=ADGEESg1ZZbNUBkribXWr9BM_26Kr_vabC0YTgqLZXNiCMIAitPdoqwlendgvPgEDnDXpEHouxD0E-Nj5KvsbEmprIv21M0HXmG1ng_cyHRnGEc93yVGrOgbc9JUjKr_uEJAzmX3dF5t&sig=AHIEtbTcZvACU3vLPZTc5jLrCWXIOf4LWQ

Na zéklad¢ téchto domén bylo vytvoieno sedm koncepCnich
kategorii — bez stfechy, bez domova, nejisté a nevyhovujici bydleni,
nevyhovujici bydleni a socidlni izolace v legaln¢ obyvaném obydli,
nevyhovujici bydleni (jist¢é wuzivaci prdvo), nejist¢ bydleni (vhodné
k obyvani), socialni izolace v kontextu jist¢tho a vhodného bydleni
(Hradecky a kol. 2007).

KaZzdoro¢n¢ se zéstupci zemi Evropské unie — ¢lentt FEANTSA a
riznych  organizaci  zabyvajicich se bezdomovectvim  setkavaji
na konferencich a seminafich, predkladaji a hodnoti zpravy z vyzkumi.
Také projednavaji dalsi postupy a navrhy, ale vzdy zGstavaji pii urceni typt
zakladnim kamenem Ctyfi koncepéni kategorie typologie ETHOS, tak jak ji

doporucila v roce 2010 Bruselska konference.

3.2.2 Typologie ETHOS v ceském prostiedi
V &eském prostiedi se typologii ETHOS zabyva FEANTSA v CR

(obCanské sdruzeni Nadéje, Armada spasy, Sdruzeni zéstupcti azylovych
domti), ktera se podili na rGznych projektech problematiky bezdomovectvi.
Napt. vroce 2006 byl ptedstaven projekt Strategie socialni inkluze
bezdomovcti v Ceské republice a byla vytvofena pracovni skupina
zabyvajici se typologii a definici bezdomovectvi, jejimz konkrétnim ukolem
bylo vytvofit definici a pojmenovat rtizné typy bezdomovci, navrhnout
narodni subkategorii, vytvofit Ceskou terminologii podle navrhované
typologie tak, aby odpovidala podminkam CR v oblastech ekonomickych i
spoleCenskych. Vysledky prace skupiny jsou uvedeny v samostatné
publikaci Definice a typologie bezdomovectvi v CR, kterd byla vydana
vroce 2007. Vni je nejen upiesnéno sedm operacnich kategorii, ale
ke kazdé z nich je doplnéni o narodni subkategorie (Hradecky a kol. 2007).
Clenové FEANTSA v CR pravidelnd pofadaji semindfe, rtizné
aktivity a konference Dnl proti chudobé. V letoSnim roce v ramci Sestého
ro¢niku aktivit ve spolupraci s Fakultou socidlnich studii OU v Ostravé
potfddala Armada spasy, Charita Ostrava spolu s dal§imi organizacemi
poskytujicimi v ostravském regionu socialni sluzby na pomoc lidem v nouzi

seminaf ke dniim proti chudobé na téma ,,Ptehlizena chudoba®.
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3.2.3 Tradicni typologie bezdomovectvi
I. Hradecky a kol. a po nich i dalsi autofi od 90. let 20. stoleti

do soucasnosti dosud délili lidi bez domova do kategorii — bezdomovci
zjevni, skryti, potencionalni:

e zjevné bezdomovstvi je nejviditelnéjsi, protoze zjevné bezdomovce,
které vnima vetejnost na ulici, na nadrazich, Casto zebrajicich o cigaretu
nebo o penize na polévku, ¢asto s levnym alkoholem v ,,igelitce. Pro tuto
viditelnost byla ptedstava o lidech bez domova, zijicich na okraji
spolecnosti, zredukovana pravé na tuto skupinu. Podle Hradeckych je to
pravé ta nejméné pocetnd skupina. VEtSinou do této skupiny patii osoby,
které se postupné vzdavaji nadéje na lepSi Zzivot, upadaji do apatie.
Charakteristické je, ze tito lidé pro pomoc pfichazeji pozdé€, napf.
v exekuénim fizeni. Pak jim socialni sluzby zajistuji ty nejzdkladné;jsi
zivotni potieby v centrech pro osobni hygienu, nocleznach, dennich a
poradenskych centrech

e skryti bezdomovci fesi zadvazné situace jako zjevni, ale na ulici je
od bézného davu majoritni populace nerozpoznite (nebo jen malokdy),
protoze jeste¢ dbaji na svij zevnéjSek, jesté si pozadaji o radu nebo pomoc
pii feSeni své situace

e potenciondlni bezdomovci jsou osoby, které jsou bezdomovstvim
akutn€ ohroZené¢ a jejich Zivotni cesty pravdépodobné (u mnohych) povedou
pravé na ulici. Patii sem velka ¢ast skupiny lidi ohrozenych exekuci, lidi
bez domova. Jejich vlastni zajistovani zakladnich potieb je uz stoji mnoho

sil (Hradecka, Hradecky 1996).

3.3  Terminologie problematiky bezdomovectvi, bezdomovstvi
3.3.1 0Od vyhnani z rije po osobu bez pristiresi

,Mit na ulici byt, tak uz to vis, co je sama byt zpiva se v pisni
Rolling Stones od Boba Dylana a zarovei nastiniuje otdzky, co jsem, odkud
a pro€ tu jsem. Kofeny bezdomovstvi sahaji urcité¢ az k vyhnani Adama a
Evy z raje podle Bible, ktera ¢asto vyraz tuldk pouziva.

Bez domova a bez piistiesi se mohl ocitnout i lovec v pravéku. Podle

Himla, ktery se historii tulactvi a bezdomovectvi zabyva v knize Zrozeni
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vagabunda (2007), zna stiedovék nemajetné poddané bez stalého
ptisluSenstvi potulujici se po kraji a casto pachajici trestné ¢iny (osoby
povétrné a neosedlé). Byli to pfedchidci pozdéjsich tuldki a vagabundd, lidi
cizich, ktefi pand nemaji a Zadnym panim neslouzi. Konflikt
se spoleCenskymi normami, odlisSné chovani ¢i zpiisob zivota vede ke stietu
a nasleduje postih (tresty — fyzické, hrdelni apod.) Zasadni roli zde hréla
rodina, které zaopatfovala zékladni Zivotni potieby, postih ale znamenal 1
odlouceni od rodiny. Pocit nebezpe¢i mél vliv i na postoje spolecnosti.
Ve spolecnosti, kde ma mit kazdy své misto, byl ¢loveék (a je) prezentovan
jako ohrozeni. Himl ve své publikaci uvadi:,,Dobova oznaceni jako ,,tulak*
¢i ,,zeme-tulak®, ,,vagant” ¢i ,,vagabund* tedy shrnujeme — a ¢ini tak 1 titul
této knihy — do pomérné abstraktniho pojmu ,,neusedlého coby ¢loveka
bez pevnych vazeb do néjaké lokalni spole¢nosti. [...] Takovému ¢lovéku
chybi to, bez ¢eho si valna vétSina soucasnych lidi neumi predstavit sviij
zivot - domov, piistiesi, zdzemi. Postava bezdomovce ptlisobi spise jako
svého druhu memento, jako odvracena stranka nasi ,,zajisténé* existence Ci

pfimo jako ztélesnéni nejistoty* (Himl 2007, s. 16).

3.3.2 Ceska terminologie
Vystizné  pojmenovat a  definovat pojem  bezdomovec,

bezdomovectvi nebo bezdomovstvi, se ukédzalo v pracich odbornikil jako
slozity problém.

V rliznych zemich se pojmenovadnim jednalo o oznaceni osob bez
domovského prava nebo bez statniho obcanstvi. V tomto vyznamu dodnes
chape pojem bezdomovec cesky pravni fad (Schwarzova in Matousek
2005).

Schwarzova dale uvadi, ze ,,pro potfeby socidlni prace se pouziva
nékolik definic pojmu bezdomovectvi s velmi podobnym obsahem.
Bezdomovectvi oznacuje situaci bezprostfedni nouze, v niz se ocita ¢lovek
bez trvalého domova. Zdmérn¢ je pouzit pojem domov, nikoli piistiesi
(Schwarzova in Matousek 2005, s. 316).

Autofi Stdchova, Luptakova, Kopoldova ve své publikaci zmifiuji

predevsim zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich

24



predpist, ktery je v oblasti socidlni péce a sluzeb prilomovy. Problematiky
bezdomovstvi se tykaji predevsim sluzby socialni prevence, kdy v §53 je
uvedeno, ze sluzby socidlni prevence napomadhaji zabranit socialnimu
vylou€eni osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou socidlni situaci,
zivotni navyky a zpusob Zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti, socialné
znevyhodiujici prostfedi a ohroZeni prav a opravnénych zajmu trestnou
¢innosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidlni prevence je napomahat
osobam k ptekonani jejich neptiznivé socidlni situace a chranit spolec¢nost
pfed vznikem a S$ifenim nezddoucich spoleCenskych jevi. Zakon sice
nedefinuje pojem bezdomovectvi, ale pouziva pojem ,,0soba bez piistresi*
v§ 61 odst. 1 a § 63 odst. 1. Rovnéz v jednom piipadé v § 57 odst. 1 se
pouzil termin ,,0s0by v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou
bydleni*(Stéchova, Luptakova, Kopoldova 2008).

Hradecti uvadi:,,Vyrok, ze bezdomovec je nékdo, kdo ztratil, nebo
opustil svlj domov, svlj byt, své ubytovani, kdo neumi vyfesit
komplikované problémy a hledd nebo pfijimd pomoc od socialnich
pracovnikl, mésta, dobrovolnych organizaci, je nepiesny a nedostatecny.
Definice by byla oboustrann¢ riskantni:

a) vylouci n¢koho, kdo je jakkoli marginalni,

b) zahrne v§echny sluzby na socidlnim poli.

Navic definice by pracovala pouze s bezdomovci zjevnymi a naprosto by
opomenula bezdomovce skryté a potencialni* (Hradeckd, Hradecky 1996,
$.27).

Dle mého soudu, bezdomovec je predevsim ¢lovék bez domova, tzn.
bez mista, kam se muze vzdy vratit, kde ziji lidé, ktefi jej maji radi. Domov
je tedy tou nejzakladnéjsi potfebou ¢loveka, jejiz naplnéni je nezbytné pro
jeho dalsi vyvoj. Ztrata domova neznamena jen ztratu socidlni a materialni,

ale zasahuje i dusevni Zivot.
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3.4  Faktory vyvolavajici bezdomovectvi, spoustéci udalost, faze
3.4.1 Faktory objektivni

Hradecti uvadéji, ze tyto faktory ovlivituje socidlni politika daného
statu, socidlni zadkonodarstvi apod. Mohou plisobit napf. na dodrzovani
lidskych prav, respektovani zasady pftilezitosti pro vSechny, pravo
na vzdélanost, boj snezameéstnanosti, zabezpeCeni ve stafi a nemoci,
problémy mensin, kriminalitu, rovnost zen a muzi (Hradecka, Hradecky
1996).

Stéchova, Luptakova, Kopoldova ve své zavéreéné zpravé uvadgji
odkaz na Narodni akéni plan socidlniho zalefiovani na léta 2004-2006,
podle kterého jsou nejcastéjSimi objektivnimi (strukturdlnimi) pii¢inami
bezdomovectvi strukturalni zmény ve spolecnosti (zejména na trhu préce),
zmény ve struktufe rodiny a nedostateCné zabezpeceni podporovaného
bydleni pro socialné slabé a pro obfany opoustejici ustavni zatizeni a osoby

se zdravotnim postizenim (Stdchové, Luptakova, Kopoldova 2008).

3.4.2 Faktory subjektivni
Podle Hradeckych jsou tyto faktory ovlivnény jednotlivei, rodinami,

riznymi spolecenskymi skupinami, jejich schopnostmi, vékem apod. Lze je
usporadat do ¢tyt kategorii (Hradecka, Hradecky 1996, s. 33-34):

- faktory materidlni (ztrata bydleni, nejisté bydleni, ztrata zaméstnani,
dlouhodoba nezaméstnanost, nedostate¢né piijmy, zadluzenost,
neschopnost obhospodatovat vlastni rozpocet, tragickd udalost
ve formé ztraty zivitele, majetku apod.),

- faktory vztahové (zmény struktury rodiny, rodinné nebo manzelské
problémy, diskriminace Zen, porusené vztahy mezi partnery, mezi
rodi¢i a détmi, mezi détmi a rodi¢i, rozvod manzell, rozchod
partner Zijicich v konkubinatu, rozdéleni nebo rozpad rodiny, nésili
v rodin€, sexualni zneuzivani a znasilnéni, osamelost),

- faktory osobni (mentdlni retardace, dusevni nebo télesna choroba,

nesamostatnost, osame¢lost, invalidita, alkoholismus a dalsi

zavislosti, hracstvi, socialni nezralost.),
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- faktory institucionalni (propusténi zustavl, z vézeni, opusténi

détského domova.).

3.4.3 Spoustéci udalost
Na okraj spolecnosti se lidé mohou dostat ohrozeni nestejnymi

problémy, ale podobnymi si vSak v disledku — ve ztraté¢ domova, v zivoté na
ulici. V pribéhu zivota se fe$i mnoho problémi, mnoho osobnich piekazek,
které¢ jedinec nebo rodina musi zvladnout. Plisobi na né¢ mnoho faktori jako
spoustéci mechanismus. Za takové mechanismy muzeme povaZovat
problémy podle subjektivnich faktorti zhlediska praxe socialniho
pracovnika:

e vztahové - ute¢k mladych lidi od rodiny, umrti partnera nebo
rodi¢l, rizikova rodina (alkohol, drogy, tyrani, zneuzivani,
trestna Cinnost), otéhotnéni mladistvé s ndslednym opusténim
domova, vylouceni ze Skoly, rozvod, uték pred agresivnim
partnerem,

e materidlni - ztrata bydleni, vypovézeni ndjemni smlouvy, ztrata
zaméstnani, absence domova, migrace do vétSiho mesta,

e osobni - rizné druhy zavislosti, zdravotni postizeni,

e institucionalni — po propusténi z vykonu trestu, zustavii a
zafizeni, nezaclenéni se do piivodnich rodin.

K nasledkiim této spoustéci udalosti dochazi, jestlize v nejbliz§im
okoli (rodina, pratelé) mu nikdo nemiize nebo nechce pomoci. Clovék se
muZe obratit na socidlni sluzby a instituce, pokud ani ony nezabrani ztraté
domova, c¢lovék se stane bezdomovcem. Pak prochdzi riznymi etapami
bezdomovectvi az ke kone¢né fazi, k neodvratnému vytésnéni na okraj

spolecnosti.

3.4.4 Faze bezdomovectvi
Jakmile se osoba diky diisledkiim spoustéci udalosti octne na ulici, je

podle Janebové mozno tyto osoby zafadit podle zpusobu zaclenéni se

do bezdomovecké spolecnosti do ¢tyt zakladnich typt lidi bez domova:
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e nedavno dislokovani — osoby jesté nepfijimaji roli bezdomovce,
na ulici se citi byt pouze docasné€, véfi, ze se situace zlepsi a
snazi se dostat pry¢ z ulice. Maji uz ale problémy se stiechou
nad hlavou (pfespavaji u kamaradl, vyuzivaji rtznych chat,
sklepii, garazi), problémy s hygienou.

e izolovani — neddvno dislokovani — vzdaluji se vétSinové
spoleCnosti tak, ze uz prestdvaji byt schopni se do ni vratit.
K vétsing€ uz nepatii, ale jeste se neztotoziuji s roli bezdomovce.
Pouze se smifuji s tim, Ze ztrati rodinu, ptatele, praci, byt, ale uz
maji jedinou starost, starost jak piezit. Nemaji pfistfesi, nemaji
finan¢ni prostfedky, prestavaji dbat na sviij zevnéjsek, snazi se
byt sami, odtahuji se od ostatnich bezdomovct.

e identifikovani — izolovani — postupné piejimaji styl zivot
bezdomovci, pomalu se zaclefuji do skupin Zzijicich pobliz
nadrazi nebo na ulici, provizornich pfibytki z plechti a
papirovych krabic, ale i jeskyné¢ apod. Sice mezi sebou udrzuji
kontakty, ale ty vyuzivaji jen v ptipadé nutnosti. Jsou to ti, ktefi
se prehrabuji v popelnicich, na skladkach, popijeji krabicové
vino a zebraji cigarety.

e identifikovani — jsou ti bezdomovci, ktefi vytvareji skupinu
dodavajici jim podporu, a dokonce v ni existuje urcité mira
délby prace. Prejali uz Upln€ styl Zivota a hodnoty obdobné
zijicich lidi. Dostat se do normalniho zplisobu zivobyti pravé

z této faze bude pro bezdomovce nejtézsi (Janebova 1999).

3.5  Procesy za€leniovani bezdomovcu
Vtextu této prace se cCasto objevuji pojmy socialni koheze-

soudrznost, socialni exkluze-vylouceni, které znamenaji vzdy obtiZznou
zivotni situaci, jez vyloucené osoby bez podpory nezvladnou. Podporu a
pfipadn€ navrat do vétSinové spolecnosti by mél zajistit proces, ktery je
znam pod pojmem socidlni inkluze-socidlni zaclenovani. VSechny tfi

uvedené pojmy maji jedno spolecné — definuji se jako dlouhodoby proces.
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,»docialni zaclenovani je proces dlouhodoby a jeho efektivnost
do zna¢né¢ miry souvisi s instituciondlnimi mechanismy a kompetencemi
jednotlivych aktért, ktefi se na ném podileji. [...] V Ceské republice se
podle naSich zjisténi Casto jednad o izolované mechanismy, které uplatiuji
socialni instituce v ramci svych jiz fungujicich postupta* (Mares, Horakova,
Rékoczyova 2008, s. 68).

Zakonem €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpistt v § 3 odst. e) se rozumi socidlnim zacleiovanim proces, ktery
zajistuje, ze osoby socialné vyloucené nebo socialnim vyloucenim ohrozené
dosahnou pfilezitosti a moznosti, které jim napomahaji pln¢ se zapojit
do ekonomického, socidlntho a kulturniho Zivota spolecnosti a zit
zpusobem, ktery je ve spolecnosti povazovan za bézny.

Narodni akéni plan socialniho zaclenovani na léta 2004-2006 uvadi
Integracni program Nad¢je, ktery je realizovan od roku 1990 a ktery je
komplexnim programem socidlniho zaclefiovani osob ohrozenych socidlnim
vyloucenim a osob jiz socialné vyloucenych. Tento program je rozdélen na
nekolik na sebe navazujicich stupii:

e Nulty stupent zahrnuje prvni pomoc v akutni nouzi (street work,
korespondencni styk ptred propusténim z VTOS, denni centrum
se vSemi svymi sluzbami, 1ékatska péce, nocleharna)

e  Prvni stupen zatazuje kratkodobé azylové ubytovani, zaméstnani
na vefejné prospésnych pracich

e Druhy stupen je typicky stfednédobym ubytovanim a snahou o
zajisténi stalého zaméstnani

e Tteti stupennt zahrnuje problematiku bydleni na pual cesty,
v chranéném bydleni a v dom¢ pokojného stari

e  Ctvrty stupeti podporuje samostatné bydleni®

V zavéru teoretické Casti tykajici se problematiky socidlni inkluze

dochézim vSak k presvédceni, Ze teoretickd feSeni by byla neuskutecnitelna

8 Narodni akéni plan socidlniho zacleiiovdni na léta 2004-2006.
[online].MPSV [cit. 23.2.2011]. Dostupny z w ww:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/1102/NAPSI_cz.pdf
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bez téch, ktefi maji v praktickém zivoté¢ k ohrozenym skupinam osob
nejblize. Jsou to socialni pracovnici, ktefi v rdmci terénni prace, v ramci
sluzeb nasledné péce nebo v ramci kazdodenni prace zaméiené na feSeni
situace lidi zafazenych do marginalizovanych skupin provadéji nejen
socialni prevenci, ale piedev§im bezprostfedni socialni praci. Casto ale

zalezi 1 na tom, zda osoby z cilovych skupin nabizenou pomoc pfijmou.

4 Vysledky jiz uskuteénénych vyzkumi fenoménu
bezdomovectvi
I kdyz do 90. let 20. stoleti nebyl problematice bezdomovectvi,

pfi¢indm jeho vzniku a dusledkli, vénovan systematicky vyzkum, bylo
v Ceské republice provedeno nékolik dil¢ich vyzkumi, vznikaly studie,
provadély se sondy a ankety, vyzkumy vefejného minéni, dotaznikova
Setfeni, sCitani osob bez pristfesi a podobné, jejichz zaveéry se analyticky
zpracovaly a zafadily do dokumentl, napf. Narodniho akéniho plénu

na urovni statu nebo Komunitnich pldnovani na Grovni obci.

4.1 Ceské publikace
Mezi autory publikaci zabyvajicich se jednotlivei, skupinami osob,

které Ziji z riznych pficin na okraji spolecnosti, bez stiechy nad hlavou,
bez domova, fadime piedevsim i I. Hradeckého a V. Hradeckou, ktefi svym
vyzkumnym projektem Bezdomovectvi - extrémni vylouceni zjist'uji, pro¢ a
kolik lidi zije v riznych nevyhovujicich socidlnich podminkach, vytvareji
typologii lidi, které dnes bézn& oznacujeme pojmem bezdomovci. Objasiiuji
faktory objektivni souvisejici se socidlni politikou statu, faktory subjektivni
souvisejici s jedincem nebo socidlni skupinou, faktory, které vedou
ke vzniku bezdomovectvi. Ve svych vysledcich vyzkumu uvadéji nejcastéjsi
pfi¢iny bezdomovectvi a statisticky je fadi. Poukazuji pfedev§im na to, Ze
Casto dochdzi k riznym kombinacim pfi¢in, tedy ne Ze jen jedna pfic¢ina
vede k bezdomovectvi (Hradecka, Hradecky 1996).

M. Kotynkova ve své sondé¢ Trendy v prevenci bezdomovectvi
vyuzivda vramci kvalitativniho vyzkumu metodu dotazovani, aby u
odpovédi respondenti mohla analyzovat a vyhodnocovat vysledky

dotaznikii a zaroven je mohla srovnat s vysledky soubézné probihajiciho
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vyzkumu. Sociélni vylouceni hodnoti jako odraz nerovného ptistupu k péti
zdkladnim zdrojim - zaméstnani, vzdélani, bydleni, socidlni ochrana,
zdravotni péce. Uvadi, Ze nejCastéjsi pri¢inou vedouci k bezdomovectvi je
rozpad rodiny, ztrita zaméstnani spojend se ztratou bydleni. Zavérem
vyzkumu zduraziuje nutnost dalSiho zkoumani nejen pficin, ale i rozsahu a
forem bezdomovectvi, protoze pravé dikladna znalost je pfedpokladem pro
stanoveni preventivnich opatieni ke sniZzeni rizika bezdomovectvi.
Poukazuje i na to, Ze je nutnd vzijemna kontinuita vSech pomadhajicich.
Cilem je zlepSeni postaveni nebo dokonce 1 navrat do vétSinové spole€nosti
( Kotynkova 2003).

Z hlediska psychologie se snazi na problém bezdomovectvi
nahlédnout ¢eskd psycholozka M. Vagnerova, kterd pfinasi své poznatky o
dopadech negativnich socidlnich jevii na psychiku jedince. I ona mezi hlavni
pri¢iny vedouci k bezdomovectvi fadi dysfunkci rodin, odlisné socialni
zkuSenosti, absenci rodinného zizemi, sociokulturni handicap,
nezamestnanost. Zaroven vsak zduraznuje, ze nezvladnuta zivotni situace je
podnétem selhani, ale pii v€asné podpoie by jedincim bylo mozné pomoci
(Vagnerova 2004).

Spoluautoti publikace Bezdomovectvi [.Pridkova a P.Novotny
zminuji a komentuji ve své praci predevSim legislativni pozadi pro
problematiku bezdomovectvi, napt. uvadéji, ze Listina zékladnich prav a
svobod je sice nedilna sou¢ast Ustavy CR a zaruGuje obaniim urdita prava,
ale pokud nemate osobni doklady a spite na lavicce, tak pro vas tato prava
jakoby neexistuji. Mate sice pravo na ochranu zdravi (€. 31), ale neplatite-li
pojistné a nemadte prukaz zdravotniho pojisténi, nékteré pojisStovny
odmitnout uhradit zdravotni péci, 1€kat vas oSetii, jen pokud je to akutni
(Pridkové, Novotny 2008). Dale zminuji neochotu napliiovani VSeobecné
deklarace lidskych prav, pokud se napliovani prav tyka lidi bez piistiesi.
Ve své praci podavaji prehled zakont — o sociélnich sluzbach, o zivotnim a
existencnim minimu, o pomoci Vv hmotné nouzi. Zdliraziuji vyznam
legislativy, kdy vSechny kroky vedouci k potirdni bezdomovectvi museji

vychazet zplatnych pravnich pfedpist. Zavérem k legislativé ale
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podotykaji, Ze zakon o bezdomovectvi je v nedohlednu a neexistence tohoto
zakona svéd¢i o tom, Ze problém bezdomovectvi je pro nase zadkonodarce
okrajovy (Pradkova, Novotny 2008).

Vyznamnym piinosem k dan¢ problematice je analyza pficin
bezdomovectvi shrnuta v publikaci L. Prudkého a M. Smidové Kudy ke
dnu, kterd vznikla v rdmci projektu Narodniho programu vyzkumu ,,Sdilené
hodnoty a normy chovéani jako zdroj posilovani socidlni koheze a
prekonavani negativnich dopadd socialni diferenciace v CR*. Nékolikalety
vyzkum byl zaméten na zkoumani struktury lidi propadlych socidlnim sitem
a obracejicich se na zafizeni o.s. Nadéje. Vzniké viibec prvni takto rozsahly
soubor, ve kterém se stanovily tfi zakladni skupiny klientd podle
ptedpokladu, ze jejich zivotni draha je urcena témito indikatory:

- demografickymi a statusovymi charakteristikami jako dispozicemi

k propadu siti

- pribehem socializace (Zivotni cesty)
- samotnymi klienty vyjadfenymi davody vedouci k vyhledavani

organizaci sluzeb

Zaveérem jsou zkracen€ shrnuty poznatky vyzadujici prakticka feSeni:
- postupy zaméfené na prevenci
- snaha posilovat u¢eni o svobod¢
- apfani, aby rozhodovaci mista o ptipravé a rozvoji péce o erudované
a o prevenci pred socialni exluzi uvazovala v hlubSich souvislostech

(Prudky, Smidova 2011)

4.2  Instituce zabyvajici se vyzkumem
Instituce zdravotni politiky a ekonomiky v Kostelci nad Cernymi

lesy osobou N. Bartaka se podilela na grantovém projektu IGA MZCR (NR
8119-3/2004) Zdravotni stav populace bezdomovct a jeho determinanty. Ze
zaveéru tohoto vyzkumu vyplyva, ze naSe spoleCnost by se méla zdravim
obcanii a bezdomovcl nevyjimaje zabyvat skutecné seriozné. BohuZzel
soucasné zmeény v ¢eském zdravotnictvi a v ¢eské spolecnosti vilbec tomu

nenasvédcuji a ukazuje se i1 zde vSudypfitomna nadvlada ekonomiky
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ve vSech oblastech zivota. Vyzkum, ktery byl provadén kombinaci
kvalitativnich a kvantitativnich metod spolu s analyzou souvisejicich
poznatkl, mél za cil nejen objektivizaci zdravotniho stavu, ale vysledky
vyzkumu mély byt spolu s vyuzitim srovnavani mezindrodnich ptistupli
pouzity jako podkladovy material navrhu feSeni fenoménu bezdomovectvi.
Projekt byl ale ptfedcasné ukoncen k 1.3.2004, institut zruSen. Na zakladech
vysledkll vznikla jen diserta¢ni prace N. Bartaka (Bartak 2004).

Studie, kterd bezdomovectvi zkoumd zhlediska kriminality,
doprovodnych socialné-patologickych jevii a socialnimi deviacemi, ma
zacil podrobné zjisténi pfi¢in problematiky bezdomovectvi. Vyzkum
autorek Stéchové, Luptakové, Kopoldové slouzi jako podkladovy material
pro navrh preventivnich opatfeni, coz ma byt ucel studie. Byla rozdélena na
dvé zakladni ¢asti:

e Orienta¢ni sondu mezi bezdomovci provadénou metodou
dotazovani s vyzkumnou technikou zdznamovy arch
e Empirickd cast — kazuistiky jsou anamnestické pohovory

s jedinci

Vysledkem byla analyza srovnavani vyzkumu zahrani¢éniho a
Ceského prostiedi, kterd ukdzala, Ze spoustéci mechanismy a faktory
(chudoba, nezaméstnanost, rodinné vztahy, delikvencni chovéni) jsou
podobného charakteru a dasledky téchto jevii — socidlné patologické jevy,

zvySena nemocnost, kriminalita — jsou obdobné.

4.3 Dokumenty
Narodni zprava o bezdomovectvi v CR se vypracovava kazdy rok a

je podkladem pro zpravu zpracovavanou pro Evropskou observatof
bezdomovectvi a zaroven je podkladem pro spolecnou Evropskou zpravu,
kterou kazdoro¢né¢ vydava FEANTSA a vzdy ma kazdy rok nové téma,
které¢ se analyzuje na nadnarodni Grovni. Narodni zpravu vypracovava Ilja
Hradecky, napt. pro rok 2006 na zéklad¢ vyzkumi hovoii v zavérech
o protichidnych  tendencich ve  spole¢nosti  k bezdomovectvi a

k bezdomovciim zvlast, o snahidch bezdomovce vytlaCovat a ve svém
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disledku segregovat, o tom, Ze vlada a hlavné Ministerstvo prace a
socialnich véci si uvédomuji naléhavost feSeni problematiky socidlniho
vylucovani, o tom, ze stat finanéné¢ podporuje sluzby poskytované
ohroZzenym osobam a skupindm. Uklada samospravam vytvaret sttednédobé

plany rozvoje socialnich sluzeb.’

44  Vyznam vyzkumu
Zavery vyzkumi, které provadéli rizni autofi rGznou metodou i

vyzkumnou technikou, ale majici stejny ucel i stanoveny cil, mély byt
zjisténim, zda se d4 odhadnout rozsah, formy a faktory bezdomovectvi, zda
se daji urcit jeho typy a co se vi o zdravotnim stavu populace bezdomovci.
Mély zjisténim, které pfiCiny povazuji vyzkumy za rozhodujici a jaké
dasledky piinédseji. Z jejich zavéri bychom se méli dozveédét, jak dalece
odbornd verejnost, stitni a obecné spravy chapou naléhavost feSeni
problému. Shodné vyzkum ukazuje, ze pficiny vyZzaduji hlubsi vyzkum,
protoze jejich poznani je zakladnim ptfedpokladem feSeni. Jako jedno
zmoznych feSeni problému bezdomovectvi je uvadéna prevence a

legislativni zasteSeni zakonem o bezdomovectvi.

5 Predmét, predpoklad, cil, vyzkumna otazka
Meésto Bohumin se nachazi v severni ¢asti Moravskoslezského kraje.

Me¢sto méa vyhodnou strategickou polohu, diky které sehrava vyznamnou
roli nejen v regionu, ale také v celé republice. Nachazi se na kiiZovatce
zelezniCnich trati, na soutoku Odry a OlSe a na hranici s Polskem. Mésto
lezi v ostravské panvi a od pramyslové Ostravy je vzdaleno necelych pét
kilometri. Rozlohou zabira Bohumin 3 109 hektart a uzemi, na kterém se
rozklada, je rovinaté bez vétSich kopcti. Mésto je tvofeno sedmi méstskych
Castech, kterymi jsou Novy Bohumin, Stary Bohumin, SkieCon, Zablati,
Pudlov, Vrbice a Sunychl. Do dnesni podoby se mésto integrovalo v roce

1974. Spolecné s Ostravou a dal§imi mésty tvoii Bohumin priamyslovou

" Hradecky, . Ndrodni zprdva o bezdomovectvi v Ceské republice. [online].
Praha 2006. [cit. 9.10.2011].Dostupné z
http://www.nadeje.cz/vz/nzob2006p.pdf
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oblast regionu. Na jeho uzemi ptsobi nékolik vyznamnych podniki, které
zaméstnavaji prevaznou vétSinu ekonomicky aktivnich obyvatel nejen z
Bohumina, ale také zjeho blizkého okoli. K nejvétSim prosperujicim
firmam patii Bekaert, s.r.o., Bochemie, s.r.o.,Bonatrans, a.s., Ceské dréhy -
7elezni¢ni stanice a lokomotivni depo, Rockwool, a.s. a Zelezarny a
dratovny Bohumin, a.s.

Bohumin ma pftiblizné 23 tisice obyvatel. V poslednich letech dochézi
k mirnému ubytku poctu obyvatel a ke starnuti obyvatel. Pfiznivé vSak je, ze
v méstskych ¢astech nedochézi k vyraznéjSimu poklesu obyvatel a pfirozeny
ubytek kompenzuji osoby, které se do mésta sté¢huji.

Vyvoj registrované miry nezaméstnanosti ve mésté¢ Bohumin je
dlouhodobé pod primérem okresu Karvina. K 30.6.2011 byl celkovy pocet
nezam&stnanych 1414 uchazeci o zaméstnani, z celkového poctu
evidovanych nezamé&stnanych uchazedt tvoii vétinu Zeny oproti muzim.®

Dle analyzy Komunitniho planu socidlnich sluzeb mésta Bohumin
bylo zjisténo, Ze ve mést¢ nejsou vytvoreny zadné sluzby pro oblast
bezdomovectvi, kdy se tito lidé ocitaji na pokraji socidlniho vylouceni.
Zcela zde neni zastoupena sluzba nocleharny, azylového domu nebo domu
na pul cesty, ale hlavné centra dennich sluZeb pro tuto cilovou skupinu. Od
prosince 2008 byla diky spole¢nému projektu mésta Bohumina a Ceskych
drah zfizena v prostorach nadrazi CD Bohumin mistnost, tzv. ,,&ekarna“ pro
osoby bez pfistiesi. Takto byl nouzové vyfeSen problém s osobami bez
pfistfesi, které se zejména v zimnim obdobi nemohli zdrZovat ve
venkovnich prostorech z diivodu ujmy na zdravi. Jednim z cilti pracovni
skupiny pro krizové situace pfi Komunitnim planu socidlnich sluZeb mésta
Bohumin je na obdobi 2011-2014 podpofit vznik nové socidlni sluzby pro

osoby bez piistfesi — ziizeni nocleharny pro Zeny i muze.’

¥ Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Bohumin na obdobi 2011-2014. Pracovni
verze.[on-line].[cit. 9.11.2011].Dostupny z http://www.mesto-
bohumin.cz/data/komunitni_planovani/pracovni_verze komunitniho planu 2011 2014.pdf

? Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Bohumin na obdobi 2011-2014. Pracovni
verze.[on-line].[cit. 9.11.2011].Dostupny z http://www.mesto-
bohumin.cz/data/komunitni_planovani/pracovni_verze komunitniho planu 2011 2014.pdf
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5.1  Predmét a predpoklad vyzkumu
Do konce minulého stoleti si malokdo z nés dovedl ptedstavit, ze by

zngjakych pfi€in mohl pfijit o domov, bydleni, praci. Jak zminuji
v teoretické Casti prace, socidlni exkluzi rozumime vylouceni nékterych
jedincli nebo i skupin obyvatelstva z ekonomického a socidlniho zivota
atim 1 zmoZnosti podilet se na svych pravech, Zivotnich prostfedcich a
zdrojich blahobytu zbytkem populace. Zaméfila jsem pozornost zejména
na extrémni formu socialni exkluze — fenomén zvany bezdomovectvi,
v celém svém rozsahu. Pojem, za kterym tuSime osobni tragédie n€kterych
Clent spole€nosti, ktefi jsou prave v této spolecnosti vytlatovani az na jeji
okraj a do izolace s omezenim v pfistupu na bézny socialni zivot. Jsou mezi
nami, ziji s nadmi v jednom mésté, vidame je. V této praci nahliZim na
problematiku bezdomovstvi s pohledu socidlniho pracovnika. Osobné vSak
mé vic nez z pracovni povinnosti zacalo zajimat, pro¢ se do této zivotni
situace klienti dostali, jaké ptiiny zpusobily jejich postupné vyclenovani,
z jakych skupin ohrozenych socialni exkluzi pochazeji.

Piedmétem vyzkumu se staly pfi¢iny extrémni formy socialni
exkluze ¢asti bohuminské populace bezdomovci, ktera v teoretické casti mé
prace je uvedena v typologii ETHOS 2006 v koncepcni kategorii bez
sttechy. Jedna se tedy o situace osob, u kterych dochazi k absenci vSech tii
domén — fyzické, socialni 1 pravni, které vytvari pojeti domova.Osob, které
také Ziji v Bohuminé — v mésté¢ s nulovou toleranci. Ve mésté, kde se
netoleruji neplati¢i najemného. Kde se uplatiiuje zvySeny dohled
nad pfijemci socialnich ddvek. Ve mésté, kde si jsou ale védomi toho, ze
za tuto skupinu obyvatel jsou svym zptisobem zodpovédni. Snaha poznat a
mozna 1 pochopit a porozumét ptfi¢inam bezdomovectvi, extremni formy
socialni exkluze, stala na zacatku mého vyzkumu.

Za vychodisko vyzkumu povazuji predpoklad, Ze pfi¢inami
bezdomovectvi mohou byt subjektivni faktory, zejména ztrata zaméstnani a
ztrata bydleni, které maji podil na jejich Zivotni situaci a Ze mezi nimi
pusobi vzajemny vztah. Tento ptedpoklad se samoziejmeé musi opirat o

teoretické poznatky ziskané v odborné literatufe a v zdvérech vyzkumi
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zabyvajicich se problematikou bezdomovectvi a uvedenych v seznamu
literatury. Pochopit podstatu socialni exkluze, zjistit, které skupiny obyvatel
jsou nejvice ohroZeni touto situaci, proc a jakym zplisobem, to vSe jsem se
snazila popsat v mé praci. Pro praktickou c¢ast zejména vychazim
z vyzkumného projektu 1. Hradeckého a V. Hradecké, kteii zde objasnuji
faktory objektivni souvisejici se socidlni politikou statu, faktory subjektivni
souvisejici s jedincem nebo socidlni skupinou, které vedou ke vzniku
bezdomovectvi. Uvadi zde nejcastéjsi pti¢iny bezdomovectvi a statisticky je
fadi. Rovnéz je mi oporou sonda M.Kotynkové, ktera uvadi, Ze nejcasté)si
priciny vedouci k bezdomovectvi je rozpad rodiny, ztrata bydleni spojena se
ztratou zaméstnani. Nelze opomenout 1 dalsi cenné zdroje z publikace Kudy
ke dnu a dalsi jiz zminované zdroje literatury uvedeny v samostatné kapitole
mé prace. Ve vyzkumné C€asti mé prace jsem se proto snazila vychazet

z teoretické Casti a tyto poznatky spojit s vlastni zkusSenosti a intuici.

5.2  Cil vyzkumu a vyzkumné otazky
Cilem vyzkumu bylo popsat problematiku pfi¢in bezdomovectvi

jako socidlniho jevu z hlediska spoustécich mechanizmt a faktorti socialni
exkluze. To znamend zjistit nejen pfiCiny, které se na vzniku podilely, ale
zabyvat se 1 jejich vzdjemnymi vztahy. Zjistit, jak zasdhly do Zivota
jednotlivych osob a zda existuji formy pomoci a moZnosti zaclenéni do
majoritni spolec¢nosti.

Na zéklad¢ cila vyzkumu byly sestaveny vyzkumné otazky, které se
staly osou vyzkumu a zdkladem rozhovorii s lidmi bez domova zijicich
v Bohuminé.

e Jakou podobu maji spoustéci mechanismy socidlni exluze
vedoucich az kjeji extrémni formé¢ — bezdomovectvi
bohuminskych respondentti?

e Které faktory se podili na vzniku bezdomovectvi?

e Ktery hlavni faktor povazuje bezdomovec za zasadni?

e Jsou piedpoklady pro ptipadnou inkluzi respondentti?
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Takto sestavené otazky byly vytvofeny na zacatku vyzkumu
pfi sestavovani planu vyzkumu a je proto mozné, ze v pritbéhu prace pfi

sbéru dat se mohou ménit, mohou byt doplnény, odebrany, nezodpovézeny.

5.3  Metodika vyzkumu

5.3.1 Metody a techniky sbéru dat

Pfi vyzkumu v oblasti socidlni prace se nejCastéji vyuziva
kvalitativniho vyzkumu. Napt. J.Hendl upfednostiiuje tento vyzkum pred
ostatnimi, protoZe jeho cilem je porozuméni lidem a udalostem v jejich
zivoté. Vyznacuje se hledanim, vyzkumem v pfirozenych podminkach.
Vyzkumné otazky, které v prabéhu vyzkumu poklddame, mohou
byt v pribehu sbéru dat a vyzkumu upfesnovany, dopliovany, stejné jako
stanovené hypotézy. Za jeho ptednost pak povazuje kontakt s jedincem a
poznani jeho situace, objasnéni nebo pochopeni jeho jednani urcitym
zpusobem. Vyzkumnik dobie zna jeho prostiedi a mize ovliviiovat cely
proces, méné nez ostatni pfistupy pouziva standardizované pfistupy, pfiiny
nalézdme bez statistickych tudaji. Vyzkumnik musi prokazat urcité
dovednosti, vlastni tsudek a zkusenosti (Hendl 2005).

Z hlediska vybéru vyzkumnych metod pro tuto praci a splnéni
vlastniho cile je pravé nejvyhodnéjsi pouzit kvalitativni vyzkum. V pribéhu
vlastniho vyzkumu jsem méla definovani kvalitativniho vyzkumu neustéle
na paméti, snazila jsem se byt nejen dobrym pozorovatelem, ale vychéazet
ze ziskanych teoretickych znalosti a uplatiiovat je v prub&hu prace.

Ze zékladnich metod kvalitativniho vyzkumu jsem vyuzila metody
pozorovani a dotazovani, ze kterych nasledn¢ vznikly kazuistiky. Technika
pozorovani byla pro vyzkum vyhodna, protoZe poznatky o klientech se
ziskavaly v jejich pfirozeném prosttedi. Byly to poznatky o jejich zvycich,
chovani, obsahu a zptisobu vyjadfovani a vztahu k ostatnim bezdomovcim.
Pfi metod¢ dotazovani byla pouzita technika polostrukturovaného
rozhovoru, kdy je mozné pfedem stanovené vyzkumné otazky i jejich poradi
meénit a dopliovat. Vyhodou je, zZe je mozné s respondenty pracovat pfimo,
miZzeme se jim pfizpisobit. Drzime se vSak osnovy a jadra rozhovoru

tvofeného tématy, které chceme probrat (Hendl 2005).
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Zakladni témata pro polostrukturovany rozhovor jsem stanovila
takto:

o Rodinny stav a vztahy v rodin€ - otazky se budou
tykat rodinnych piislusnikd, rozpadu vztahi mezi nimi
o Ztrata bydleni — zaméfim se predevSim na bydleni
pted zivotem na ulici, na pfi¢iny ztraty bydleni
o Zaméstnani — budu zjiStovat vSe, co se tyka ztraty
zamé&stnani, soucasné pracovni aktivity a rekvalifikace
o Soucasny stav — zejména se budu zajimat o vék,
finan¢ni zajisténi zivobyti (dGchod, davky), soucasné

bydleni, zdravotni stav, o jeho zajmy a vyhlidky

5.3.2 Vybér vyzkumného souboru

Hendl ve své publikaci pfi feSeni otdzek vybéru poskytuje nékolik
zékladnich informaci, kdy uvadi: ,,Napftiklad pti studii pomoci rozhovort se
musime rozhodnout, se kterymi osobami provedeme rozhovor a z jakych
skupin maji tito jedinci pochéazet.” (Hendl 2005, s. 151). Vybér byl
proveden podle danych kritérii nastavenych cilené podle urcitych vlastnosti
a prislusnosti k urcité skupin€. V ramci profese socidlniho pracovnika jsem
v kontaktu s osobami, které vyuzivaji ,,cekdrnu ve vestibulu na nadrazi
Ceskych drah v Bohuming, ktef, jak zmifiuji v teoretické Gasti mé prace,
jsou podle charakteristickych znakti uvedeni v typologii ETHOS (2006)
v koncepcni kategorii bez stfech. V zisad€ lze tento typ bezdomovci
oznacit jako bezdomovci zjevni, tak jak je zminuji v teoretické Casti
v kapitole 3.2.3. Samoziejm& bude tfeba mit na paméti, ze ne vSichni

osloveni respondenti budou chtit spolupracovat a poskytnou rozhovor.

5.3.3 Zpusob zpracovani dat

Pro ziskani dat jsme pouZzila zdznamové zafizeni, v tomto piipadé
mobilni telefon s vysokym stupném kvality zdznamu, proto jsem musela
rozhovory nejprve piepsat do pisemné formy, coz vyZadovalo opétovné
poslouchéni nahravek. Ptepisy rozhovort jsem dale upravila do formy

kazuistik.
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Pfed vlastnim vyzkumem jsem vSechny respondenty seznamila
scilem a ucelem vyzkumu, i stim, jakou vyzkumnou metodu budu
pouzivat. Dale jsem je ujistila 0 anonymité, ktera jim bude zarugena. Ctyfi
vybrani respondenti souhlasili s vyuzitim zdznamového zatfizeni, pouze
jeden odmitl, ale souhlasil s rozhovorem. V tomto piipad¢ jsem vyuzila
zkrdceny zéznam rozhovoru v pisemné formé a vysledky pozorovéani a
zjednani pfi mésicnich ndvstévach respondenta na socidlnim odboru pfii

vytizovani davek pomoci v hmotné nouzi.

6 Vyzkum — kazuistiky

Pro praktickou ¢ast jsem pouzila ptipadovou studii — kazuistiku, jez
byla vytvofena na zdklad€¢ rozhovorl s respondenty, kteti souhlasili
s rozhovorem. Rovnéz jsou zde zaznamenany vysledky mého pozorovani a

charakteristiky respondentt.

6.1  Respondent ¢. 1
Jméno: Eva

Vek: 52 let
Rodinny stav: rozvedena
Vzdélani: vyucena v oboru
Misto hovoru: Denni centrum Pohoda

S pani Evou jsem kontaktu jiz dva roky, nebot’ je klientem socialniho
odboru. Na jednéni chodi vzdy v terminu a doklada potiebné doklady vcas.
Nekdy se stava, Zze ma viditelnat fyzickd zranéni v oblasti obliceje,
nad kterymi vzdy maévne rukou. Za celou dobu, co ji zndm, doSlo ke
znatelné zméné zpiisobu oblékani, kdy z upravené Zeny se postupné stavala
zanedbana zena. Pti rozhovoru mimo uzemi ufadu plsobila sebejistéji, bylo
ziejmé, Ze si chce se mnou povidat. Pied néjakou dobou si ostfihala své
dlouhé vlasy, ptestala si je barvit, takze nyni jsou vlasy zna¢n¢ prosedivélé.
Oblicej ma pohubly, z o¢i jakoby vyprchala radost. Celkové plisobi pani

Eva unavenym dojmem.
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Pani Eva vyrtstala v Gplné rodin€ s jednim star§im sourozencem,
bratrem, kde nebyly zddné vyrazné problémy. V soucasné dobé neziji ani
rodice ¢i bratr, ani jeji Svagrova. S ostatnimi ¢leny své rodiny se nestyka.

Vdana byla 19 let, rozvedla se v dobé&, kdy jeji dvé dcery (30 let a 29
let) byly jiz plnoleté. Zadost o rozvod podala Eva z diivodu nevéry manzela.
Podani zadosti o rozvod bylo v pofadi jiz druhé, poprvé podavala zadost
z diivodu nevéry manzela, v dobé, kdy bylo dceram 4 a 5 let. Tuto zadost
vzala zpét po dohodé¢ s manzelem. Manzela hodnoti jako dobrého,
starostliveho otce, ktery se snazil dostatecné materialn€ rodinu zabezpecit
(ptesCasy). Podle pani Evy se méli dobfe. Do rozvodu bydleli spole¢né
v druzstevnim byté, na ktery mél smlouvy uzaviené manzel. Po rozvodu
v byté nezistala, odstehovala se ke své matce, nebot’ si myslela, Ze byt
pfipadne dceram. V soucasné dob& neni s dcerami v kontaktu. Pani Eva
zdUraziiovala, Ze sni dcery od rozvodu manzelstvi nestykaji proto, ze
neméla finance na jejich podporu k piepychu.

Bydleni po rozvodu méla zajisténo u své matky, kde bydlela pouze
jeden rok. Pro neshody v dennim a ve€ernim rezimu domdacnosti odesla pani
Eva bydlet ke svému piiteli do bytu 3+1. Ptitel nepracoval, po tirazu pobiral
plny invalidni dichod, jehoZz vySe nedostacovala na pokryti nakladd
na bydleni,a proto zacal dluzit na ndjmu. K jeho dluhu pfispivala i ta
okolnost, Ze nem¢l daleko k lahvi. Bylo jedno, co to je, hlavné Ze to teklo.
Mg¢l sice nabidku na odkoupeni bytu i zaplaceni dluzného najemného, ale
odmitl. Byt pry Setfil pro svou dceru. BohuZel o byt nakonec pfisli a tak ted’
bydli vjedné zahradkaiské kolonii ve stanu, Kdyz je velka zima, piespi
v ¢ekarn€ na nadrazi, n€kdy u kamaraddi a znamych. Po urcity cas spali 1
na lavicce v parku. Snad se jim blyskd na lepSi Casy a mohli by mit
k dispozici zdény zahradni domek.

Prestoze se vyucila v oboru fotograf, v souCasnosti v tomto oboru
zaméstnanad neni a ani ho nehledd. S manZelem v dob& manzelstvi zacali
podnikat v pohostinstvi. Veskery vydélek byl vyuzit na thradu elektiiny a
najmu, ktery €inil 20. tisic mési¢né. V letnim obdobi byly vydélky vyssi,

v zim¢ nastaly problémy se zaplacenim najmu a vydaji na provoz. V roce
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1995 ukoncili s manzelem najemni smlouvu na provoz restaurace, manzel
v8ak zUstal pracovat u nového majitele jako kuchat. Pani Eva odesla a od té
doby jiz zaméstnana nikdy nebyla, byla vSak v evidenci Ufadu préce.
Absolvovala sice kurz prace s pocitacem, ktery si sama hradila, ale prozatim
znalosti v Zadném zaméstnani neuplatnila.

Zivot na ulici podle ndzoru pani Evy zpiisobil uréité zmény i v jejich
postojich a chovani. Diive hodné cetla historické romany, rada vaftila. Nyni
tuto zalibu mize provozovat jen v dennim centru, kde také ma zajisténu
hygienu. V dob¢ manzelstvi se hodnotila jako zamlkl4, ale nyni jiz se neboji
fict svilj ndzor nahlas. Rovnéz doslo ke zméné v konzumaci alkoholu, kdy
nyni doslo ke zvySeni této konzumace. Je to zplisobeno souzitim s jejim
druhem, ktery alkoholu holduje ¢asto a rad. I kdyz byva druh Casto agresivni
a pani Evu fyzicky napadd, tento vztah pani Eva neukonci. V soucasné
dobé pobird davky pomoci v hmotné nouzi, ale stézuje si, ze tyto davky
nesta¢i ani k zivotu na ulici, ¢ast je vyplacena formou potravinovych
poukazek z divodu konzumace alkoholu.

O budoucnosti a moZnosti zmény nepiemysli, ani si ji radéji
nepfedstavuje. Mysli si, Ze jiZz nemd moznost navratu, protoze
do soucasného Zivota se dostala vlastni hlouposti.

Zaver:

Eva je dal$i ztady Zen, na které jiz v dob¢ pied zivotem na ulici
dlouhodob¢ plisobily zavazné faktory — nevéra manzela, postupna skryta
zavislost na alkoholu, neporozuméni si s dcerami, opusténi spolecného
bydleni a tim ztrata vlastniho bydleni, nevyhodné podnikani. VSechny tyto
subjektivni faktory — materialni, osobni i1 vztahové, nestdly osamoceng.
Neustéle na sebe ptisobily, prohlubovaly zmény v postojich a chovani pani
Evy. Rovnéz souziti se sou¢asnym druhem, v pribéhu kterého podruhé
ptisla o ztratu domova, a jeji zavislost na ném pravdépodobné podporuje jeji
soucasnou situaci Zivota bez domova. V pribéhu Zivota z rozhovoru nebyly
zaznamenany zjevné faktory objektivni, nebot’ nevyhodné podnikani
ukoncili s manzelem ze své viile a jinou pracovni pfilezitost jiz nevyhledala.

Pies vSechny své negativni zkuSenosti vSak nikoho neobvinuje, vinu za
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soucasny stav dava predevsSim sama sob¢. Lze tézko hovofit o tom, jestli

jsou piedpoklady pro ptipadnou inkluzi pani Evy.

6.2  Respondent ¢. 2
Jméno: Dusan

Vék: 56 let

Rodinny stav: rozvedeny

Vzdélani: zakladni

Misto hovoru: Denni centrum Pohoda

V soucasné dob¢ pan DuSan nenavstévuje socialni odbor z divodu
sankéniho vyfazeni zevidence uchazefli o zaméstnani na ufadu préace,
presto pii navstévé Denniho centra Pohoda projevil ochotu se mnou
spolupracovat a poskytnout rozhovor. Plsobil na mne velmi skromné,
mluvil tiSe, Casto klopil zrak. Byl sice vytfecny, ale Casto hledal spravna
slova. Nervozitu projevoval mnutim rukou. Na svlj v€k ma stale tmave
hnédé vlasy, je statné postavy. ObleCeni mél zrovna Cisté, nebot pravé
opustil sprchu a dostal od pracovnikii centra nové obleceni.

Pan Dusan je rozvedeny 17-18 let, ma dnes uz 4 dospélé déti,
nejmlads$i ma 20 let. Jeden syn bydli v Brné, ostatni déti v Bohuming. Jsou
spolu v kontaktu.

Naposled byl zaméstnan pied 16. lety v Bohuminé v jedné firmé,
pfi snizovani po¢tu zaméstnanct byl vSak propustén. Pozd¢ji pak pracoval
jesteé dva roky u jiné firmy, pak uz se nechytal, pouze mél pftilezitostné
prace. M¢l zdjem pracovat s vysokozdviznym vozikem, protoze by mé¢l vic
penéz. Penize potfeboval na placeni vyzivného pro déti. Toto misto vSak
neziskal.

Po celou dobu poctivée platil ndjem, nemél dluhy na najmu. Bohuzel
nehradil soudné stanovené vyzivné, a tak byl pied tfinacti roky rozsudkem
okresni soudu odsouzen k 16. mésicim nepodminéné. Nastup vykonu trestu
hlasil na arad. Jedenact let je jiz propustén. Po navratu zjistil, Zze mu vznikl
dluh na najmu, ktery do roku splatil. Bohuzel mu ziistalo splacet i pendle, na
které jiz nemél penize. Tak se rozhodl, Ze majiteli jiz nedd Zadné penize a

Sel bydlet k druzce a byt pronajal byvalému manzelovi druzky, ktery tam
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bydlel Sest mésict a ktery nic nehradil. Proto musel odevzdat kli¢e od svého
bytu zpét majiteli. JelikoZ 1 jeho druzka méla dluh na n4jmu a jesté se tam
nastéhovaly jeji dcery, které nechtély, aby tam bydlel, musel se pfed dvéma
1éty odstehovat z bytu a Sel bydlet ke své sestte. M¢l sice moznost piespavat
u mladsi dcery, ale jejimu manzelovi se to nelibi, nebot’ pan DuSan nem¢l
penize na pfispivani na ndjem. Jednu dobu bydlel i na ubytovné, ale
nakonec skon¢il na ulici. Proto nyni pfespava v ¢ekarné na nadrazi. Dle jeho
slov uz to ale neni ono, protoze tam jsou Casté kontroly a nemtizou tam tak
pit vino.

Pfiznava, Ze po ztrat€¢ zaméstnani a bydleni popiji alkohol ve vétsi
mife. Zivot na ulici mu sice nevyhovuje, ale jinak to pry nejde, kdyz nema
praci. Jakmile by si nasel praci a zacal by vydélavat nebo kdyz se zaeviduje
znovu na Ufadu prace, sehnal by si ubytovnu. Ma ale obavy, Ze jej
nezameéstnaji, nebot’ ma zdravotni problémy se zaddy. Tézkou manualni
praci by uz asi nezvladl, je ale pfesvédcen, ze leh¢i praci zvladne. Ve
zlepSeni své situace jiz nevéii vzhledem ke svému véku.

Zaver:

V ptipadé Dusana, ktery zije na ulici jiz delSi dobu sice sam, ale
vyhledavajici spolecnost téch ostatnich, ktefi jesté maji stfechu nad hlavou,
muzeme za spoustéci mechanismus povazovat ztratu zaméstnani a nasledné
nastup vykonu trestu, nebot nemél financéni prosttedky na hrazeni
stanoveného vyzivného. Timto doslo k nehrazeni ndjmu vlastniho bytu. Lze
tedy hovofit, Ze se na vzniku bezdomovectvi podili faktory subjektivni,
které se navzajem prolinaji a ovliviiyji, a to jak faktory vztahové (rozvod,
rozchod), materialni (ztrata zamé&stnani a tim 1 zdroj finan¢nich prostredk,
ztrata vlastniho bydleni), osobni (pozitivni vztah k alkoholu, zdravotni
problémy), 1 institucionalni (vykon trestu odnéti svobody v délce 16.
mesicll), ale vtomto piipadé i faktory objektivni, kdy k propusténi
z pracovniho poméru doSlo ze strany zameéstnavatele pravdépodobné
tehdejsi situaci na trhu prace. Z pohledu pana DuSana jsou pfi¢iny jeho
soucasného stavu rozvod, ztrata bydleni z diivodu nehrazeni najmu a taky

soucasna situace na trhu prace, kdy nelze najit zaméstnani.
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6.3  Respondent¢. 3
Jméno: Vlastik

Vek: 42

Rodinny stav: svobodny

Vzdélani: zékladni

Misto hovoru: Denni centrum Pohoda

Vlastik ma nejen povahu dobrodruha, ale podle toho se i oblékd a
odpovida tomu jeho vzhled. Ma dlouhé idsi vlasy, které si nechavé stdhnuté
do copu. Myti vlast se pfili§ nevénuje. Pod nosem ma knirek pfipominajici
Barona Présila. Vzhledem k jeho castym epileptickym zachvatim miva
Casto urazy hlavy, coz se podstatné¢ projevilo v poctu jizev na obliceji a
kiivym nosem. Jeho vyzabld postava jiz nepiipomind tietiho nejlepsiho
béZce v nasem kraji v béhu pies pirekazky v dobé, kdy mu bylo 16. let. M¢ly
o n¢j z4djem ruzné télovychovné jednoty a kluby. Jevi se spiSe stydlivy, klopi
o€i, neni schopen udrzet o¢ni kontakt pti rozhovoru. Mluvi tiSe, pfes vousy
je sotva slySet.

Vyristal spolu o 5 let mlad$im bratrem v uplné roding, kterou ovladal
otec alkoholik, jehoz Vlastik malokdy vidél sttizlivého. Neméli s otcem
pekny vztah, protoze otci bylo nepiijemné, Ze Vlastik povazoval za domov
bydleni u své babicky, kterd ho rozmazlovala, byl jeji milacek. Do tii let se
o Vlastika babicka starala, nebot’ jej tam rodie pfenechali ve vychové.
Matka jako kuchatka v hotelu pracovala dlouho do noci a otec neprojevoval
o vychovu zdjem. Otec zemfel jeste ,,pfed sametovou revoluci®, matka zije
ve svém byté€. S bratrem se nestykd, nebot’ s nim bratr nemluvi, setkaji se
pouze u matky. Kviili bratrovi nesmi navstévovat svou matku, jenom nekdy
k ni zajde, aby to bratr nevédél. Od své rodiny odesel velmi brzy, dokonce
nedokoncil uc¢ebni obor elektromechanik. Po odchodu od rodiny ale nikdy
nemél vlastni byt, zil, jak sdm ftika, zivotem dobrodruha a rozhodl se takto
zit sam. M¢@l pouze dva vaznéjsi vztahy. V 18. letech zacal zit s prvni
druzkou, ve 20. letech odchazi zit dobrodruzstvim, nezavisle. Dalsi vztah
byl ukonden, protoze piitelkyné bydlela v Ceském T&3iné a setkavali se jen

jednou za 14 dni.
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Pti souziti se svou prvni druzkou uzaviel ptjcku, ale jelikoz ptiSel o
praci, shanéli jej exekutofi u matky, nebot’ pti zadosti o piijcku uvedl adresu
matcina bytu. Proto pfi vyméhani splaceni pljcky byl byt exekucné
oznacen. Mladsi bratr dluh ve vys$i 135 tisic zaplatil za Vlastika, ale
nasledné¢ mu bratr spolu s matkou zrusili trvaly pobyt u matky. Po dvaceti
ubytovné, jen ale pokud byl schopen platit najem. Po ztraté zaméstnani mél
problémy i s ubytovanim. A s tim je, podle jeho slov, problém sehnat praci,
ale 1 stfechu nad hlavou. Pfespdva na nadraZi, v mistnosti vy€lenéné pro
kamarady ve stejné situaci.

ProtoZe se nevyucil, zafal pracovat ve firmach po celé republice,
firmy casto stfidal, zil 20 let po ubytovnach. Pil roku pracoval i ve Francii a
Némecku jako pomocny délnik. Kdyz byl v ciziné bez prace, ziskdval
penize na kiizovatkdch pomoci tabulek s napisem ,,Imince pii zivot®.
USettil si n&jaké penize, Zebral, nebot’ ho nikdo neznal. Pied péti lety
pracoval v mistnim nejvétSim podniku, ale byl s nim rozvazan pracovni
pomér pro vysokou absenci, hodné nemocenskych a neomluvenych absenci.
Uvadi, ze ma trombozu, epilepsii, nosi bryle se 3. dioptriemi. Od té doby
nemd zaméstnani zadné. V lonském roce vykondval jen vefejné prospésné
prace.

Od ukonceni prace a bydleni na ubytovné Zije jiz dva roky na ulici,
nekdy piespi u kamardda. Podle toho, jak hodnoti sviij zdravotni stav
s o¢ekavanim infekci nebo uduseni, zcela smifen se situaci neni. Dokonce
pfiznava, 7e myslel i na sebevrazdu. Zadnou pomoc viak nevyhledal,
oporou jsou mu jen kamaradi.

Za prostiedky k zivotu povazuje jen socidlni davky a to, co si vydéla
pfi prilezitostné praci, kdyZ nékomu pomtize se st€hovanim apod. Stravuje
se pouze tim, ze si koupi v bufetu u néadrazi polévku. Obcas ho nékdo
na jidlo pozve, jinak by nepieZil.

Nema dobré zkuSenosti s vefejnosti, uvadi, ze byl dokonce mladikem
v mikin€ s kapuci na cest¢ okraden o pravé vydélané penize. Nékdo zase

na jeho obcansky prikaz uzaviel smlouvy na telefon.
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Styka se predevSim se svymi soucasnymi kamarady, obCas se napiji,
pak se 1 zasmé&ji. NavsStévuje kamardda PiStu kvuli televizi, nebo pana
Vondraka, ale k nému mé vstup pouze s lahvi alkoholu. Sleduje v televizi
hlavné sport — formule F1. Alkohol pije vic nez pted ztrdtou bydleni,
odhaduje tak 1-2litry laciného vina denné, koufi tak dvé cigarety denne,
nedéld mu to dobte. Na vino se skladaji vétSinou tii osoby. Stézuje si, Ze je
to sice laciné, ale neni to kvalitni.

Za hlavni pfi¢iny oznacuje sebe a stat. Sebe oznacuje proto, ze si v 18
letech mél pofidit vlastni byt, dokud mél financni prostiedky. A stat
obvinuje proto, Ze neni prace — nejsou penize, zije proto na ulici. A kdyby
byt mél, tak by o n¢j kviili nezamé&stnanosti pfisel.

Nic pozitivniho na zivoté nevidi, moznost na novy vztah jiz vzdal.
Nikdy sice nic nevyhral, ale zivot jeSt€¢ nevzdal 1 pies obcasné Cerné
myslenky. Projevuje zdjem o zmény, které se tykaji moznosti ziskani
bydleni.

Zavér:

Vlastik patfi mezi osoby se zvySenym rizikem vzniku
bezdomovectvi zdivodu nefunk¢éni rodiny s vysokym vyskytem
alkoholismu jednoho z rodi¢t. Pravdépodobné negativni postoj jeho otce
k vnimani bydleni u jeho babicky, jako opravdového domova, mohl vyvolat
u Vlastnika neschopnost ziskani a udrZeni si vlastniho domova. CoZz by
mohlo byt zdkladem a spoustécim mechanismem jeho soucasné situace.
Z pohledu Vlastika je ztrata zaméstnani objektivni faktor, ovSem nelze taky
vyloucit, ze mohlo k propusténi ze zaméstnani dojit z divodu subjektivnich
faktori, a to pfistupu k zodpovédnosti k udrzeni si prace (absence a
konzumace alkoholu). Ve vzajemném vztahu k objektivnimu faktoru jsou 1
subjektivni faktory, at’ uz materidlni (ztrata bydleni-ubytovny, zadluZeni)
vztahové (osamélost, rozchod s partnerkou, konflikty s matkou a bratrem),
osobni (zvySujici se zavislost na alkoholu), institucionalni (propusténi z
lécebny). VSechno se v§im souvisi, tak by se dalo nazvat propojeni vSech

faktort. Pfipadné zaclenéni bude velmi obtizné vzhledem k délce absence
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domova a k ptistupu k zivotu, zejména k myslenkdm na sebevrazdu,ale se

spravnym vedenim nelze inkluzi zcela vyloucit.

6.4  Respondent ¢. 4

Jméno: Bi¢éta

Vék: 58 let

Rodinny stav: rozvedeny

Vzdélani: vyucena v oboru
Misto hovoru: Denni centrum Pohoda

Poprvé jsem potkala pana Biétu v roce 2009. Zdravotné na tom byl
jeste dobte, chodil bez pomoci. Nyni pouziva francouzskou htl, o kterou se
opira. Chuze s htulkou je i tak obtizna. Pan Biéta ma prosedivélé vlasy
sttedni délky, nebot' dle jeho slov nedojde k holici. Ma proSedivély
plnovous, ktery ho pry zahtiva. Bylo zfetelné, Zze hygienu jezdi vykondvat
na Denni centrum Pohoda jednou tydné nebo jednou za Cctrnact dni.
Obleceni m¢l Spinavé, castecné pomocené. Prsty na rukou mél silné
zazloutlé. Choval se wuctivé a vstficné, nemél namitky se mnou
komunikovat. Snazil se poskytnout informace, mél ale problémy
s vyjadfovanim a Casto hledal spravna slova.

Vlastni rodinu sjednim ditétem pan Biéta opousti jesté pied
rozvodem, protoze chtél Zit se svou pfitelkyni, se kterou Zil v jejim byté 15
let. Svij byt, ktery ziskal v dobé manzelstvi, pfenechal manzelce a
domaécnost opustil. Pfed tfemi 1éty po dohod€ se svou druzkou odesel na
n¢jaky cas bydlet ke své matce, kterd byla nemocnd a nebyla schopna se
o sebe postarat do doby, nez ji piidéli misto v domové dichodct. Kdyz uz
byla matka umisténa do domova, chtél se vratit ke své druzce, tam ale
zjistil, ze si jiz nasla nového pfitele. Proto se vratil zpét do bytu své matky.
Jelikoz ale nemél penize, nehradil najem, a proto musel byt vratit zpéct
majiteli a vystéhovat se z bytu. Bydlel ve stanu nebo u kamarada. Mésic
bydlel i na ubytovné, ale tam nevydrzel kvili zdravotnimu stavu. Tak se
vratil zpét na nadrazi.

Jeho syn (34 let) zije v Bohumin€ se svou manZzelkou, oba jsou

zamé&stnani u firmy Rockwool, bydli v podngjmu v byt¢ kamardda pana
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Bftéti. Syn vi o situaci svého otce a jeho zZivota na ulici, obcas ho vida, ale
nekontaktuje ho.

Pan Biéta po celou dobu pracoval v mistni chemické tovarné, kde
ale dochéazelo k propousténi zaméstnanci. Sam uvadi, Ze divodem
propusténi na pracovisti nebyl alkohol, ale jeho vék. Od té¢ doby jiz nikdy
nepracoval, je evidovan na uUfadu prace a pobird davky pomoci v hmotné
nouzi.

Na dotaz tykajici zavislosti pan Bféta uvadi, ze koufi tak 40 cigaret
denng, alkohol pije mélo, podle toho, kdo co kdy koupi. Cigarety si zajiStuje
sam, alkohol nékdy dostava.

O své budoucnosti moc nepiremysli, nevi, co s nim bude. Za problém
jeho bezdomovectvi oznacuje svou vinu, zejména alkohol a nevydafeny
vztah s druzkou. RovnéZ propuSténi ze zaméstndni se podilelo na jeho
situaci. Spoléha na zdravotni stav, na jeho hospitalizaci v nemocnici, 1 kdyz
vi, Ze to nejde naporad.

Zaver:

Biéta zahgjil svou cestu k zivotu bez domova dobrovolnym
odstéhovanim se ze svého bytu, kdy opustil svoji rodinu a piestéhoval se
ke své druzce. Bohuzel ani tento vztah nevydrzel a po navratu Biéti z bytu
své nemocné matky jiz v domécnosti bydlel jiny pfitel druzky. Dle slov
Biéti méli s druzkou vztah dobry, ale tézko vétit, kdyz po tfech mésicich
jeho druzka vztah ukoncila a zahgjila novy. Tyto vztahy bych zatadila do
faktor subjektivnich vztahovych stejné jako soucasnou osamélost Biéti a
nezéajem ze strany syna. Materialni subjektivni faktor (ztrata bydleni, ztrata
zamestnani) a osobni subjektivni faktor (zavislost na alkoholu a koufeni,
problémy se zdravotnim stavem) spolu s uvedenymi vztahovymi faktory
plusobi na vznik bezdomovectvi u Biéti dlouhodobé. Zcela jiste¢ lze
vyhodnotit diivod soucasné Zivotni situace faktorem objektivnim, kdy doslo
k propusténi ze zaméstndni ze strany zaméstnavatele. Za vinika své
sou€asné situace povazuje sam sebe, zejména alkohol a ukonceni vztahu

s druzkou. Pro zaclenéni Biéti zpét do spolecnosti predpoklady nejsou moc

49



optimistické, nebot” odmitd jakoukoliv moznost ubytovani, at’ nocleharny

nebo ubytovny, svou budoucnost vidi v nemocni¢nim zatizeni.

6.5  Respondent ¢. S
Jméno: Josef

Vek: 60

Rodinny stav: vdovec

Vzdélani: maturita

Misto hovoru: Denni centrum Pohoda

Josef pochézi z rodiny se tremi détmi, kde Josef byl nejstarsi. Rodice
uz neziji, rodinné vztahy udrzuje pouze se svym bratrem, protoze se se
sestrou nedohodl pii vyfizovani dédictvi po rodi¢ich. Vystudoval chemickou
primyslovku, kratce byl zaméstnan, pak nastoupil dvouletou vojenskou
sluzbu. Po navratu se ozenil, vychovaval s manzelkou dvé déti, které se
narodily kratce po sobé. Po ukonceni mateiské dovolené manzelka jiz
nenastoupila do prace, nékolik let byla v domacnosti a starala se o déti.
Nebylo to ani tfeba, nebot on sam mél praci s vysokym vydélkem. Déti
dospély a osamostatnily se. Manzelka onemocnéla a nedlouho potom
zemiela. Tim se panu Josefovi zménil zZivot, nikdy neméli s manzZelkou
problémy, Zadné pijcky, Zadné dluhy. Své osaméni zacal feSit navstévami
restauraci s riznymi kamarady, ktefi ho nechavali platit Gtratu. Mé&l n¢kolik
kratkodobych znamosti, jednou jej v byté okradli.

V zaméstnani, kam nastoupil po ukonceni vojenské sluzby, byl
spokojeny a dobie placeny. Po smrti manzelky zacal popijet tajn€ 1 v praci,
aby na nic nemusel myslet, zacal délat chyby, nedodrzoval terminy.
Mezitim firma snizovala pocet zaméstnanci a Josef byl propustén. Sam
sob¢ nepfizndva, ze by mohl byt pfi¢inou ukonceni pracovniho poméru
alkohol. Parkrat byl evidovan na Ufadu prace, nékolikrat zaméstnan. Vzdy
si myslel, Ze se blyska na lepsi ¢asy. Vaz mu zlomilo posledni zaméstnani.
Nebyly zakazky, majitel Setfil, kde se dalo. Nakonec zaméstnavatel
nevyplatil zaméstnancim mzdy v terminu a on neuhradil najmy. Nejdtiv ho
odpojili od elektfiny, pak od plynu a nakonec byl nucen druzstevni byt

prodat. Penize dal détem, néco si nechal, ale to se rychle utratilo za placeni
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ubytovny a néco naptijcoval znamym, kteii mu jiZ nic nevratili. Dokud m¢l
penize, mé¢l 1 kamarady. U své pritelkyné bydlel kratce, po jedné z mnoha
hadek jej vyhodila a on skoncil na ulici. Lahev vina bylo to jediné, co jej
dokazalo zahrat. Nemél silu néco fesSit, v néco vérit. V soucasné dobé
prespava na stavbach, v rourdch, které si vystele letaky, ale kdyz je velka
zima, tak pfespava v ¢ekarné na nadrazi. Po zkuSenostech si nosi vSechny
své véci vigelitce. Neni v evidenci na Ufadu prace, protoze jej vytadili.
Nem¢l adresu na doru¢ovani vyzev, byl nemocny a tak se véas nedostavil na
schiizku. Omluvenku nemél, protoze nesel k 1ékafi. Stydél se. Utednici
na uradé ned¢€laji vyjimky, jedou pfesné podle zakona, jsou jako stroje, bez
srdce.

Budoucnost moc rtizové nevidi, pfestal se zajimat o praci, o déni
v okoli. Obcas jde navstivit nékteré z déti, ale moc radosti z toho nemaji.
Daji mu sice najist, nékdy se 1 vykoupe, ale bydlet ho tam nenechaji.

Nikomu a v nic jiZ nevéfi, tvrdi, Ze za vSechno miiZze nespravedlnost
na sveéte.

Zaver:

Pan Josef béhem své zivotni drahy byl postupné potencionalnim
bezdomovcem, pozdéji skrytym, az se stal bezdomovcem zjevnym
vyhledavajicim bydleni v provizornim pfistfesku a nosici si své véci v jedné
igelitce. Spoustéci udalosti, kterd nasledné¢ zpiisobila celou ftadu
subjektivnich faktorti, byla smrt manzelky. S touto situaci se nikdy
nevyrovnal. Pocit osaméni, chladné vztahy s détmi jako vztahové faktory
k sobé postupné ptidavaji alkoholismus jako faktor osobni, a také ztrata
zaméstnani. Z divodu nedostateénych financnich prosttedki nehradil
naklady na domacnost, a proto byl nucen svou situaci fesit prodejem bytu.
Toto jsou faktory materidlni. Je tfeba zminit i1 dalSi faktor, ktery nebylo
mozno ovlivnit, a to fenomén dnes$ni doby — platebni neschopnost. Zcela
jisté tento objektivni faktor, jak uvadi pan Josef, byl ten posledni hiebicek
do jeho soucasné zivotni situace. Nem¢l jiz silu néco fesit, v néco véfit.
Mohu jen véfit, Zze pfi moznostech individudlni socidlni prace, ptistupu a

motivace, by mohl byt redlny navrat do vétSinové spolecnosti.
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6.6  Vyhodnoceni dat
Pti stanoveni si cile vyzkumu jsem sestavila vyzkumné otazky, které

se staly osou vyzkumu a zdkladem rozhovort s lidmi zijicich v Bohuming.
Jak jsem jiz uvedla, pfi stanoveni si téchto otdzek, mohlo dojit k jejich
obméng¢, nékteré mohly byt nezodpoveézeny. Zde jsou odpovédi tak, jak jsem

je vnimala ja.

Jakou podobu maji spoustéci mechanismy socidlni exluze vedoucich az
k jeji extrémni formé — bezdomovectvi bohuminskych respondent?
¢ Eva — rozpad rodiny, ztrata bydleni
e DuSan — ztrata zaméstnani a s tim souviseji nastup VTOS z divodu
nehrazeni vyzivného a ztrata bydleni
e Vlastik — nefunk¢ni rodina, ztrata zaméstnani souvisejici se ztratou
bydleni
e Bitta — rozpad vztahu se ztratou bydleni (mozna s pfi¢inou ztraty
zamestnani)

e Josef — ztrata manzelky (nasledn¢ ztrata zaméstnani se ztratou

bydleni)

Které faktory se podili na vzniku bezdomovectvi?

eEva — faktory subjektivni (materidlni-bez zaméstnani, nevyhodné
podnikani, ztrata bydleni, neschopnost hospodafit s vlastnimi
prostiedky (potravinové poukazky), dlouhodoba nezaméstnastnost,
vztahové-nevéra, rozvod, neporozuméni si s dcerami, osobni-
nesamostatnost, postupna zavislost na alkoholu)

eDusan — faktory objektivni-propusténi ze zaméstnani z podnétu
zameéstnavatele , faktory subjektivni (osobni-pozitivni vztah
k alkoholu, zdravotni stav, vztahové-rozvod, rozpad druzského
vztahu, materialni-ztrata zameéstnani, ztrata bydleni,
zadluzeni,dlouhodoba nezaméstnanost, institucionalni-propusténi z
VTOS)

e Vlastik — faktory objektivni-propusténi ze zaméstndni z podnétu

zameéstnavatele, faktory subjektivni (osobni-zvySujici se zavislost
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na alkoholu,sebevrazedné tendence, vztahové-rozpad vztaht,
konflikty mezi ostatnimi ¢leny rodiny, osamélost, materidlni-ztrata
zamé&stnani, ztrata bydleni,zadluZenost, institucionalni-propusténi z
1é¢ebny)

eBi¢ta — faktory objektivni-propusténi ze zaméstnani z podnétu
zam¢stnavatele, faktory subjektivni (osobni-zdravotni problémy,
zéavislost na alkoholu, vztahové-rozvod, rozpad vztahu materidlni-
ztrata zamé&stnani, ztrata bydleni)

eJosef — faktory objektivni-propusténi ze zaméstnani, platebni
neschopnost zaméstnavatele, faktory subjektivni (osobni-zavislost
na alkoholu, vztahové-imrti manzelky, pocit osamoceni, chladné

vztahy s détmi, materidlni-ztrata zaméstnani, ztrata bydleni)

Ktery hlavni faktor povazuje bezdomovec za zasadni?

e Eva — vztahovy (rozpad rodiny), materialni (ztrata bydleni vlastnim

eDusan — objektivni (politika statu-podminky evidence na UP, trh
prace), subjektivni (rozvod, ztrata zaméstnani, VTOS, ztrata
bydleni)

e Vlastik — objektivni (socidlni politika statu, ztrdta zaméstnani),
subjektivni (neschopnost zajisténi bydleni)

e Biéta — objektivni (ztrata zaméstnani), subjektivni (ukonceni vztahu
se ztratou bydleni, alkohol)

¢ Josef — objektivni (platebni neschopnost zaméstnavatele)

Jsou predpoklady pro piipadnou inkluzi respondenti?
eEva — pfedpoklady nelze jednoznacné stanovit, odpoutani se od
soucasného druha, ktery ji ovliviiuje a na kterém je zavislé, neni pfi
stavajicich podminkach redlna
eDusSan — v pfipad¢ uzavieni pracovni smlouvy by byla moZnost
s pomoci socidlniho odboru ¢i organizaci zajistit vhodné ubytovani
e Vlastik — s pomoci vhodné socialni prace by mohla byt moznost

socialni inkluze zejména pti pomoci v hledani vhodného bydleni
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e Biét'a — pro piipadnou inkluzi jiz nevidim redlnou moznost
eJosef — s pomoci vhodné socialni prace by mohla byt moZzZnost

socialni inkluze

Shrnutim jednotlivych zavéra se ukazalo, ze spoustéci mechanismy
nelze povazovat za jednotné, existuji vzdy a jsou pfiCinou prvotniho
odklonu od bézného standardniho zivota. Za tyto mechanismy muzeme
v tomto ptipad¢ povazovat rozpad rodiny a vztahtl, ztratu zaméstnani a s tim
souvisejici ztratu bydleni. Ztrata zaméstnani a ztrata bydleni jsou uvadény
jako mozné pficiny jejich soucasné socialni situace - bezdomovectvi jako
extrémni formy socidlni exkluze. A to at' uz jsem faktory popisovala
ze svého pohledu nebo je konstatovali respondenti. Ostatni faktory,
objektivni 1 subjektivni, se snimi i mezi sebou navzijem prolinaly,
ovlivitovaly se, navazovaly na sebe. Zlomovymi okamziky se staly tedy
vSechny kategorie pii¢in bezdomovectvi tak, jak jsem je vyjmenovala a
popsala v teoretické cCasti této bakalafské prace. Pfipadnou inkluzi
respondentli Ize velmi t€zko stanovit, teoretické moznosti jsou zcela jisté
namist¢ pii spravné technice socidlni prace, komunikaci s klientem,
vytvoienim spoluprace s organizacemi zabyvajicimi se touto cilovou
skupinou a pisobenim na samospravu mésta Bohumin v rdmci Komunitniho
planovani socialnich sluzeb v tomto mésté€ pii ziizeni nocleharny, domu na
pul cesty, azylového domu nebo tréninkového bytu.

Stanoveny pifedpoklad vyzkumu, ze pfi¢inami bezdomovectvi
mohou byt subjektivni faktory, zejména ztrata zaméstnani a ztrata bydleni,
které maji podil na jejich Zivotni situaci a Ze mezi nimi pusobi vzajemny

vztah, se tedy potvrdil.
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Zavér

V této praci jsem se zabyvala popisem nepfiznivé Zivotni situace,
v niz nékteti bohuminsti obcané nemaji zaméstnani, bydleni, domov, nemaji
kde uspokojovat své zdkladni Zivotni potieby. Zabyvala jsem se zjiSténim
pricin a mechanismt, které zpiisobi lavinu dalSich faktorti vedoucich
k vylouceni z bézného Zivota az na okraj spole¢nosti k jeho krajné formeé —
bezdomovectvi.

Za zakladni vychodisko zpracovani problematiky vyzkumem
povazuji teoretickou cast. V nékolika kapitolach objasnuji zakladni pojmy a
problematiku oblasti bezprostfedné souvisejicich s cilem vyzkumu, kterym
bylo popsat problematiku pfi¢in bezdomovectvi jako socidlniho jevu
z hlediska spoustécich mechanizmi a faktor socidlni exkluze. To
znamenalo zjistit nejen priciny, které se na vzniku podilely, ale zabyvat se 1
jejich vzajemnymi vztahy. Zjistit, jak zaséhly do Zivota jednotlivych osob a
zda existuji formy pomoci a moznosti zaclenéni do majoritni spolecnosti.
Zabyvala jsem z hlediska koncepce a dimenzi socidlni soudrznosti. Zamétila
jsem se na charakteristiku socidlni exkluze, protoze dilkkladné poznéani a
vymezeni pfi¢in a disledki socidlniho vylou€eni jedinci nebo celych
skupin z ekonomického a socidlniho Zivota je nutné pro pochopeni dalsi
Casti teorie. V té se zabyvam nejen urCenim definic a typologie
bezdomovectvi, ale predev§im vSemi aspekty pfi¢in a diasledk
bezdomovectvi a jejich vzdjemnou provazanosti.

Na zakladech teoretickych poznatkli ziskanych z odbornych
publikaci a v ndvaznosti na vysledky jiz uskute¢nénych vyzkumi byla pak
vytvafena vyzkumna c¢ast prace. Zde jsem wuzila formu strategie
kvalitativniho vyzkumu. Pomoci této strategie jsem se snazila porozumét,
pro¢ lidé jednaji urcitych zptusobem, jak prozivaji danou zivotni situaci,
které rizné faktory a jak na sebe vzdjemné pasobi a ovliviuji jednéani lidi.
Kazuistiky, které se staly zakladnim stavebnim kamenem praktické casti,
byly uskutecnény pomoci polostrukturovaného rozhovoru s péti respondenty

vybranymi na zéklad¢ daného kritéria. Bylo dilezité ziskat divéru
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respondentli a jako odpovéd’ na vyzkumné otazky zjistit dostatek informaci
umoznujici zpracovani dat.

Za nejCastéj§i  spoustéci mechanismy mlZzeme povazovat
u respondentii v tomto vyzkumu nejen ztratu zaméstnani, ztratu bydleni ale
také rozvod, rozpad vztahli, imrti manzela, nastup vykonu trestu odnéti
svobody Z uvedenych vysledkli vyzkumu dale vyplyva, Ze faktory se
navzajem pii svém vzniku podminuji, plisobi na sebe, v riiznych smérem a
riznou intenzitou se v prub&hu zivotni situace ovliviuji. Také rychlost
pusobeni je ptipad od piipadu riznd. Vzdy tedy zalezi na i na osobnich a
socidlnich predpokladech jedince. Pokud se tedy v obdobi, kdy dochazi
k odklonu od bézného standardniho Zzivota, nenajde pomocnd ruka, je
otazkou Casu, kdy se jedinec zatfadi do bezdomovné populace.

Vyzkum nemél za kol pfijit s novym feSenim problematiky, chtéla
jsem jen v ném potvrdit vyznam vysledk, které byly dosazeny odborniky, a
které byly dulezité pro hlubsi poznani problematiky bezdomovectvi. Chtéla
bych vyuzit rozpoznanych pti¢in a dusledkl tohoto slozit¢ho komplexniho
procesu ve sve€ praci socidlniho pracovnika. Zabyvat se nadale nejen jimi,
ale 1 tim, jak lidem v jejich situaci pomoci a jak tomuto spole¢enskému jevu
pfedchazet. Nikdo z nas totiz nemuze fict, Ze u né¢ho nikdy takova Zivotni

situace nikdy nenastane. A on sam se pak bez pomocné ruky neobejde.
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Rozhovor ¢. 1 - Eva

Kolik je vam let?

Za mésic mi bude 53.

Jste svobodna?

Rozvedenda

Jak dlouho?

Ja jsem 11 let rozvedend, myslim, uz to ani nepocitam.

Mate déti?

2 dcery.

Jak jsou staré’

20. 9. bylo 30 a mladsi na Silvestra 29.

Jste v kontaktu s détmi?

Ne.

A vite diivod? Nechcete vy nebo dcery?

Tatinek.

Kdyz jste se rozvedli, kolik bylo dceram?

Kdyz jsme se rozvedli, byly plnoleté.

Pro¢ si myslite, Ze se vim rozpadlo manZelstvi?

Zadost o rozvod jsem poZidala ja, z ditvodu manzelovi nevéry.

Jiné pri¢iny?

Ani ne.

Vztahy mezi vami a manzelem byly jaké?

Jako opomijim tam to, tak jiné dobré, byl vzorny otec, snazil se materidalné i
. ale ...

Jak na vas zapisobilo ta nevéra?

Ta nevera se tahla, uz jsme se rozvadeli, déti jesté chodily do Skolky, kvuli
detem jsme to dali dohromady. On delal koloto¢ — 2 2 2, tim padem, mi rekl,
Ze jde na prescas a pak mi znamy rekl, Ze mu pujcoval byt, on mi rekl, Ze jde
na prescas a..ja byla sama, abych na to nemyslela, tak jsem si dala tak
sklenku néekdy dvé vina, abych na to nemusela myslet.

Kdyz rikate byt, zeptam se, byt byl spole¢ny?

Jo byl druzstevni.

Kdo byl najemcem?

Bylo to napsané na manzela.

TakZe po rozvodu jste se musela odstéhovat?

Ne nemusela jsem, ale odstéhovala jsem se k mamince.

S maminkou jste bydlela jak dlouho?

Rok.

A potom?

Potom jsem Zila s pritelem.

V jeho byté?

Jo, v jeho.

Vy jste vlastni byt nikdy neméla?

Ne, ne.

Zeptam se na rovinu. Co se tyka zavislosti, alkohol a cigarety?



Cigarety jo.

Kolik denné?

Jak kdy, vydrzim i 5-6 hodin bez cigaret. Nejhorsi to je vecer, Ze jo, clovek
sedne ke knize a, ale pres den, kdy, s cigaretou v ruce varit, nebo uklizet, i
kdyz nékteré Zeny...no k cigaretce to vino, nékdy. I kdyz posledni dobou je
toho asi vic, to hlavné kviilli pana Wencla.Ten pije a nechce sam. No a abych
nedostala facku, tak piju s nim. Nevim, tak litr vina denné? Vsak toho za
stravenky vic nekoupite.

Kdy jste naposledy bydlela v byté?

S panem Venclem jsme o ného prisli, to uz je 2 rok.

Proc jste o byt prisli?

Protoze to bylo 3+1, Fikala jsem porad na co to je, vymenime to, sousedka
ze spodu sama navrhla, Ze ma syna, ktery ceka rodinu, bydli za parkem
v 1+1, zZe by to vymenila a doplatila dluhy, nedal si Fict, porad rikal pro
dceru, pro dceru a tak to bylo. On ma plny diichod, predcasny, ale zatim ma
invalidni 6 300 a byt stal 7 500. A taky si rad dal do trumpety, nemél daleko
k lahvi, jak jsem Fekla. On pije takovy trojboj, no hlavné, ze to teklo. To moc
nezistalo na ndjem a ja jsme méla jenom davky, ze. To je malo.

Vy jste neméla nikdy Zadny prijem?

My jsme jeste jak jsem byla, jak jsem odesla z propagace, tak jsme viastnili
v Détmarovicich Hastrmanku s manzelem.

On byl majitel, nebo to bylo na oba?

Na oba, ono to bylo ale v ndjmu ZDB, no a to bylo neiinosné, tam se topilo
jenom elektiinou, protoze to byla drevena chata, takzZe topeni, mrazaiky,
fritaky, vsechno na elektrinu, takze to bylo 20 — 23 tis. no a plus ndjem Ze,
ktery se zvysoval a to neslo financné utahnout. Navic to je zasité, tak tam
Jjezdili jenom podnikatelé, no a v zimé v lété super, protoze tam jsme udelali
terasu nad potokem, takze jo, ale v zimé ...

Prosperovalo to, nebo jste to museli uzaviit?

Ja vam to reknu lidoveé bylo to tak viej vylej.

Kdy jste prestali podnikat?

Vroce 1995 tusim.

TakzZe jeSté pred rozvodem?

Jo.

ManZel pak zacal jinak podnikat? Nebo mél jinou praci?

Manzel tam zustal, oni to prevzali jini majitelé, on tam ziistal jako kuchari a
ja jsem odesla.

Od té doby jste jiz nikdy nepracovala?

Ne, ale udelala jsem si pocitacovy kurz.

Naposledy jste pracovala v roce 1995? Od té doby jste zavisla na
davkach?

Jo, i kdyz snaha je no, ale tak.Jak jsem rekla, je to mdlo na Zivot, ani kdyz
Jjste na ulici, tak to nestaci.

Rikate, Ze vztah se vam zhroutil z diivodu nevéry, pro¢ s vami nechtéji
byt v kontaktu, nemate jim co nabidnout?

Oni, vite, my jsme méli penize, ja jako fotografka, manzel délal prescasy,
byly zvyklé na prepych, ktery ja uz jim poskytnout nemohla, manzel potom,



Jjak jsme zjistila, Ze byl pojistovaci agent, jako pojistovak, ale co deéla ted’, to
nevim.
Dcery bydli v Bohuminé?

V Brné a druha v Praze, oni vystudovaly hotelovou Skoly, jedna v Havirove
a jedna v Silerovicich.
Vy mate maturitu?
Ne.
A jste vyucena v oboru?
Fotograf.
To je primo obor fotograf?
Ano, v Michalkovicich byla Skola.Ale uz to deélat nechci, Ted je jina
technika a nemam ani fotak, ze, kde bych na to vzala.
Na uradu prace mate rekvalifikaci jenom na tu obsluhu pocitace?
Ne, to jsem si zaplatila sama.
Rekvalifikaéni kurz Zadny?
Bavila jsem se s pani, jak jsem vam davala ten listek, ze je moznost si udélat
rekv. kurz, ale dosud se nic nenaslo. Rikala, Ze tam bylo néco s potravinami,
néjaké minutky, zZe tam je moznost, ale to uz je hrozné dlouho.
Bydlela jste u maminky rok a pak jste se odstéhovala proc¢?

Vite jak to je, maminka byla starsi vdova a to bylo, divala jsem se na
televizi, vypla to, nezajimalo ji, Ze se film rozbihal. Rekla mi, Ze je cas
spat.Rano zase brzy vstavala a zlobila se, ja nechci. Taky jsem byla bez
prace, to jsme se taky hadaly, Ze ji nedavam na najem a ani na jidlo. Ja jsem
chtéla, no bylo to tézke.
Nerozuméla jste si s ni?
Ale jo, ale vite jak to je, stary clovék.
Odesla jste sama?
Jo, sama.
Maminka jesté porad Zije?
Bohuzel ne.
TakZe se nemate kam vratit?
Bratr taky zemrel, takze ne. A i svagrova taky zemrela, vsechny mdam na
hrbitove. A no dcery se o mé nezajimayji.
Ted’ jste s pritelem a bydlite kde?
No z bytu jsme 5li ke znamému, ale ten taky o byt prisel, no tak pak jsme sli
bydlet do stanu ke znamému na zahradu, ale byla tam zima, tak jsme
skoncili na nadrazi v té cekarné pro bezdomovce. I dokonce lavicka v parku
byla nékdy dobra. Hlavné v lété. No a pravé jsem to chtéla rict v pondéli, je
zména, mame slibeno se prestéhovat tady v dratovndch, tady kousek
v zahradnim domku, je to zdené, je tam varic propanbutanovy, takze
pohoda.
To mate v najmu?
To bylo tak, ona Zila dlouho 17 let s pritelem a on ji pred 3 mésici zemrel.
V tom zahradnim domku bydlela?
Ano, ona ma ted starobni diichod, takZe odesla do Ostravy bydlet a
prenechala nam to.
To je jeji?
To neni viastné nici, k tomu nejsou papiry, to je vlastnée.



Nemate strach, Ze vam to nékdo zboura?

K vam chodila pani Mastna, tak vedle ni. Ne, nemdm strach.

Mate néjaké konicky?

Mam.

Jaké?

Konicky, takové prozaické, hlavné cCetba, historické romany, prirodovédné,
vareni, priroda.

Mite prostory na vareni?

Jo, varim hlavné tady v centru, pak si jidlo miZeme vzit na nadrazi. Musim
si tak pomoc, ale da se.

Myslite si, Ze jste jind, pfed tou dobou, neZ jste se stala osobou bez
domova?

Urcite.

V ¢em?

Myslim povahove, kdysi jsem byla takova zamlkla spis, ale ted jsem takova,
Ze se proste nedam. Ono vas to donuti.

Jste v kontaktu s kamarady z minulého Zivota?

Jo, to urcite jo a kdyz, tak mizu Fict, Ze spis pomuzou, hanét to nikdy ne,
v dnesni dobé nikdo nevi, jak miize skoncit.

Co byla hlavni prifina toho, Ze jste se stala osobou bez pristiesi?
Piemyslela jste nad tim?

Asi moje viastni hloupost.

Co konkrétné myslite?

Uz jak jsem se rozvadela, tak byt byl druzstevni, neméla jsem odchdzet a byt
nechavat dceram, ted uz je pozde, bohuzel jo. A odesla jsem bez peneéz, to
bylo blbe.

TakZe dcery tam nebydli a manZel jo?

Ne, on bydlel tady a kde ted’ bydli, to nevim.

KdyZ byl druZstevni, vy jste ho neprodali a nerozdélili?

Ne, ja jsem slysela, Ze on neplatil, zadluzil se, i kdyz je druzstevni a Ze mu
ho vzali, tak jsem to slysela od lidi, bydleli jsme naproti hrbitova na
Nerudove.

Ta hloupost, byla to tim, Ze jste byla zamlkl4, nechala si v§echno libit?
Ne, ja si nenechala viechno libit, ale nedavala jsem to najevo.

Kdybyste byla prubojné;jsi?

S dnesnima zkuSenostmi, do té doby urcite ne.

Mate na partnera pozitivni vliv?

Ja myslim, Ze jo.

Nékolikrat jsem vas vidéla s modiinou, to pan Vencl?

No, jo, protoze on totiz tvrdé zZe alkohol a to je konecna. Tak nékdy mi da
facku jak jsem rekla, ale ma mé rad, to neni porad.

Nepremyslela jste ho opustit?

Ne.

Z. Ceho si kupuje alkohol?

On ma duchod.

A vam neprispiva n jidlo?

Ano, samoziejmé.

Zasméjete se nékdy?



Ale jo nékdy.

Jak si sama sebe predstavujete do budoucna, co myslite, Ze s vami
bude?

To si radsi ani nemyslim. Nic si nepredstavuji. Hlavné se nemam kam
vracet, ze. A ted z toho spodu dékuji bohu, Ze tam ta chatka zdeéna. Ja si ted’
spise ty zapory nechdavam a rikam, je hur snad bude nékdy i lip ...



Rozhovor ¢. 2 — DuSan

Kolik je vam let?

56
Jste svobodny, rozvedeny?

Rozvedeny.
Zenaty jste byl kolikrat?
Jednou.
Jak dlouho jste rozvedeny?

17,18 let
Kolik déti jste meél v manZelstvi?

4, a potom jesté jsem vychovaval s druzkou jednu, ale to byla jeji dcera.
Deéti jsou jiz dospélé, nekteré uz maji déti — ta nejmladsi jeste nema, je ji
20,

VSichni bydli tady v Bohuminé?
Ano, synek ale bydli v Brné, jinac ta starsi bydli na Chanové a mladsi bydli
jak je byvali ,,opicak*.
Takze jste s détmi v kontaktu?
Jsem.
Jak dlouho jste bez domova?
Jsem 6 let bez svého bytu.
Vy jste mél najemni smlouvu?
Mel.
A proc nebo jak jste o byt prisel?

Udeélal jsem chybu, bydlel jsem u pani, mozna ji zndte — ona méla svuj byt,
ja jsem Sel ku ni a sviij byt, jsem dal jejimu byvalému chlapovi, on prisel
z kriminalu, ne dal, ale pronajal, aby tam sel, jako bydlet, ale on neplatil, 6-
7 mesicu potom prisli za mnou z vyboru, ze tam mam dluh a musim to do
tydne zaplatit, bylo to asi 9 tis. K¢, potom prisli ku Holubové a musel jsem
odevzdat klic jinac bych Sel k soudu.

Vy jste potom bydlel u té vasi druzky?

Pani Holubové? No. Teraz uz ne ne, ona taky prisla o ten byt, bo tam
nekomu davala elektiinu, oni tam topili a vselijaké véci a taky vodu a
v§echno, takze nemad z ceho zaplatit, to uz je 2 roky, co nejsme spolu.

TakzZe 2 roky jste bez domova?

No, asi tak to bude. Ja jsem nékdy prespal u ségry.

Mate pocit, Ze za to miZe vas zkrachovaly vztah, Ze jste bez domova,
proc¢ jste neplatili byt u pani Holubové?

To bylo tak, Ze ona tam méla uz predtim nejaky dluh a ona méla to doplatit
a dopadla jak ja. Tam ji rozkazovaly ty jeji podarené dcery a tak ja jsem
odesel, protoze tam prisly ty jeji holky bydlet a tak ja odesel ku ségre bydlet,
nevim kolik tam byl dluh, nevim.

Jak se vam libi naSe ¢ekarna na nadrazi?

Jé, teraz to je o nicem, protoze tam chodi kde jaké to ... predtim to bylo
lepsi, jak jsem tam zacinal, bylo to dobré, nebyly ty kontroly takové. Se moc
nekontrolovalo, jestli tam pijem vino nebo kourime.

Jak jste na tom s alkoholem a cigaretami?



Koureni mi nic nedeld, nekourim viibec a sem tam to vino se vypije, ale
neni za co, jak si tam jednou vypiju, tak tam aji zaspim, protoze nemuzu
kazdy den jit oZraly jit spat k ségre, ona mé tam nechce.

Alkohol jste pil i predtim nez jste prisel o byt, nebo se to zhorsilo po
tom, co jste ztratil bydleni?

Jo to se zhorsilo hodné. ... Jak jsem byl v praci, tak to neslo, do rana do 7
Jjsme robili, takze jsem nemél cas ani.

KdyZ mluvite o praci, kdy naposled jste byl zaméstnany?

Jako na smlouvu? To uz je dlouho, mozna tak 16 — 15 let, nas propustili,bo
snizovali stavy, hodné lidi propusili. Pak jsem byl v Rockwoolu, tam jsem
robil 1,5 nebo 2 roky a od té doby jsem se nechytal, i ze zdravotnich ditvodu
jsem se nechytal.

TakZe Zadnou pracovni smlouvu, propustili vas z diivodu hromadného
propousténi, nebyl tam jiny diivod, ti'eba alkohol?

Ne.

Od té doby jste pracoval prilezitostné?

3 roky, on ale platil na ruku.

TakZe bez smlouvy?

Jo.

Kdy jste naposled pracoval bez smlouvy?

Minuly mésic jsme robili, to jsme dostali za 3 dny 1500 K¢, teraz jsme méli
Jit tahat kable do zZelezaren, jenomze seslo z toho, mélo tam byt 160 lidi a 80
jich chybeélo, tak neni. Zase néco s Ladou Turkem chystame, mam cislo
telefoni nan ho, jednoho toho podnikatele, uvidime jak to dopadne v pondeli
nebo utery by nam mél Fict, mame mu zavolat, jina¢ na smlouvu se
nechytam, to urcité ne.

Rekli vam v Rockwoolu, pro¢ vas propousti?

Za prvé to bylo kvilli penézum, ja jsem platil na 4 décka jak jsem se
rozvadel, pres 2500 ja jsem tam mél jenom skoro 5 tis. cCistého a 50%
prémii, ale tech 50 % jsem nikdy nevideél, takze jsem nemél z ceho Zit,
protoze jsem musel platit 2 500 K¢, nakonec chtéla, abych platila i na nu, ja
Jjsem chtél jit na vyssi ten, mel jsem papiry na vysokozdvizny vozik, ale on
rikal, Ze ne, Ze bych musel byt, tam kde jsem, protoze chlapi co tam jezdi, uz
tam robili 20 let prede mnou, takze on nemiiZe vyhodit nekoho starsiho kviili
mné, potom byla hromadna vypoved a ja jsem patril mezi né. Jinac ...

Kde v soucasné dobé prespavate?

Jak vam Fikam, u ségry, ta tam ale ma takého jedno bezdomovce, no a jak si
néco dam, tak na nddrazi zaspim, ale u ségry malokdy. Bo malokdy dojdu.
Shanél jste si ubytovnu, shanél jste se, byl jste ubytovany?

Byl jsem na ucilisti a potom uz ne, protoze jak jsem vam posledné vikal, ja
Jjsem prisel o podporu, protozZe jsem nevedél, kdy se mam hlasit, protoze
Jjsem ztratil karticku a na druhy den, nebo tak jaksi, takze vyrazeny na pul

roku, konc¢i mi to koncem unora.

Vy jste vyucen v oboru?

Ne

TakZe zakladni vzdélani?



Jo. Papiry na vysokozdvizny vozik — uz ne. Propadlo to uz, musi se to
obnovit, chtél jsem jestli mi to nemuze vyridit bratr, ale chtél po mé kde mé
nékdo veme. No, ale Ze na svoje ndklady, ale to stoji 5 tis. nebo kolik, to
bylo jak jsem se stéhoval, tak se vsechno potratilo, prvni si mam najit
néjakého zaméstnavatele, co mé zebere a pak ne na moje naklady, ze mi to
zaplati. No ale kdo vas dneska zebere, vsechno honem, honem.

Piremyslel jste nékdy, pro¢ jste se dostal do této situace? Ty priciny
vaSeho bezdomovectvi?

Rozvod. Taky ta Holubova, jak ten jeji neplatil miij byt. A jak jsem ho mél ja
platit,ze, jak nebyla ta robota a to vezeni...

TakZe mate pocit, Ze to byl rozpad rodiny, vztahy. Déti vas nechtéji
domi, kdyzZ vidi vasi situaci, Ze by vas nechali u sebe bydlet?

Ja mam nejmladsi, ta ma 3+1, klidné tam muzu spat, ale bez penez to nejde,
ona by mé nevyhodila, ale vim, Ze se to zetakovi nemusi libit. Ja nechci
delat nikomu problémy, da mi najist, nékdy okupat, ale bydlet ne... To
nechci.

Myslite, Ze stat ma Spatnou legislativu pri ochrané proti vzniku
bezdomovectvi?

Ja ani nevim, urcite jo, protoze kdyby mé nechali na néjaky termin, tu
Skodu, co jsem mél na tom byté, treba mésic, tak bych ten dluh vyplatil, oni
chtéli behem tydne, no, kdyby pockali 2 mésice, tak bych sehnal, Sel bych do
kopacske roboty, tam se dost vydélava, ale oni hned.

Vy jste se nestaral, jestli ten jeji byvaly partner ten byt plati?

On chodil s mati domii a muj byt byl ve Skceconi, ja jsem bydlel u
Holubové, takze ja jsem ho tak sto rokii nevidel a pak mi prisla obsilka, Ze
mam jit na ten vybor — bytové, ze tam mam dluh a do tydne, byl konec
meésice, a ze kdyz nezaplatim prijdu o ten byt, nebylo kde sehnat, tak myslim,
ze kdyby méli trosku, ja jsem nikdy nemél dluh na byté, byl jsem tam 3 roky
sam a vzdycky jsem platil poctive. Ja jsem prisel z krimindlu uz to je 11 let
za alimenty, ja jsem to mél nahldsené na bytovém, zZe jdu sedeét, sedél jsem
tam 16 mésicu a jak jsem se vratil, tak tam bylo 15 tis. dluhii, no a plus
pendle, jenomzZe jsem potom bral z toho na tom bytové, na domacnost 1 100
K¢, tak jsem tam daval vsechno co jsem dostaval. Do roka jsem téch 15 tis.
vyplatil a oni mi potom jesté dali dalsi 40 tis. K¢, no Ze jako na pendle.
TakZe vy jste splatil iadny ndjem a pendle vam naskdkalo 40 tis. ?

Ano, ja jsem z toho nevidél ani korunu z toho. Na domacnost a to, z téch
penalit zase bylo pendle, jeste chteli 30 tis. atd. .Ja jsem se na to vykaslal, Ze
uz nic platit nebudu no a Sel ku té Holubové, ku té moji druzce,ne.

V soucasné dobé jste vyrazeny z evidence tiradu prace?

No.Vsak to vite, ze jsem, vSak proto neberu tu hmotnu nouzi.

Kdyz chodite k sestie, tak vim nékdy néco uvari?

To jo, normalné ji tam pomaham, ale prozatim tam md jesté bezdomovce, to
je ale starsi chlap a taky prispiva, je to stary chlap, takze penéz ma dost,
Skoda, Ze jsme se nechal tak blbé vyradit, ona mi nerekla ani slovo.

Jak s nocleharnou, mate zajem, kdyZ bude oteviena, vyuzivat ji?

No, ale nevim jak to bude s téema penézena. Jak to tam bude? Kdo mi
pomiize s téma penézma? Ani nevim kolik to tam bude stat.



Co by se muselo stat, abyste se vymanil z té vasi situace, myslite si, Ze
kdybyste si naSel praci, Ze byste si naSel jiné bydleni nebo Sel na
ubytovnu?

Ja wvidim, jak vtom lednu, to mi to konci evidovat a jestli budu brat
normalni penize, tak si najdu néjakou ubytovnu.

Jaky je vas zdravotni stav?

Ja nevim, ale asi to je tézke.

Chodite k lékaii?

Ja uz tam nebyl jak dlouho.

Citite néjaké problémy?

S rukama, s rukama. Klouby uz taky, predtim jsem robil 20 let a ty zada uz
ty 50 kiloveé pletivo, 20 let jsem tam robil, ten ndznak tam je, citim to. Spis
chci lehéi praci, tézkou bych uz nezviddl. Chtél jsem jit do ZDB, ale lékar
vitbec, podival se do zdravotni karty a nemate sanci.Téz uz mam problémy
s tim...jako Ze mestihnu na to...no...jak to mam Fict,no...jako se vyciirat
véas. Taky proto mé vyhodili z té ubytovny. Si stezZovala uklizecka.

Meél jste néjaké konicky, zajimalo vas néco?

Ale spis, sport mé bavi vétsinou, fotbal, hokej, jinac byvala baba, Zena mé
premlouvala, abych cetl knizky.

Vyhovuje vas Zivot na ulici?

Ne, protoze kdyz mate robotu, tak nejste po venku, jste v roboté, a kdyz
robota neni, co doma, mam se na ni divat cely den.

Miyslite, Ze jste se zménil vy sam, tim Ze jste skoncil na ulici?

Ja bych to, nevim jak to rict, kdybych mél Sanci se dostat jinam do prace,
nejak smlouvu, nebo to je jedno, urcité bych...mam néco v hlaveé, je treba
spekulovat.

Maite pocit, Ze lidi se k vam chovaji jinak, kdyz vidi, Ze jste bezdomovec?
Urcite, vetsinou jsme venku na lavickach a kazdy se diva a mysli si svoje.
Rikam, jak je prace, tak rdno vypadneme a prijdeme kolem 5-6 neni cas
néco spekulovat nebo néco takového.

Vérite v lepSi Zivot?

Ja uz asi ne. Kdyby mi bylo 20, ale za chvili mi je 60 a do diichodu daleko,
a kdo vi, kdyz uz jsme 2x vyrazeny, tak mam dluh na pojisteni.A Pokud tam
mate dluh, tak se nechytate.

Dékuji vam.



Rozhovor ¢. 3 — Vlastik

Pane Vlastiku, kolik vam je let?

42.

Jste svobodny?

Ano.

Nikdy jste nebyl Zenaty?

Nikdy.

ZAdny vazny vztah?

Jo byl, jednou 5 let a jednou 3.

Proc to nevyslo?

No, nevyslo. Jedna byla z Tésina, to bylo daleko, to jsme byli co 14 dni
spolu, ta jedna Monika, co chodila i tady blondyna. S ni jsem byl asi od 18
rokii, pak jsme spolu byli 3 roky.

Bydleli jste spolu v byté?

Jo, v malometrazkach.

Kdo mél ten byt?

Ona.

Vy jste nékdy mél svij byt?

Nikdy, ja jsem si nepozadal, ja jsem Zil Zivotem dobrodruha od 20 let.

Co to znamena Zivot dobrodruha?

Ze jsem jezdil po firmdch v republice, bydlel jsem tak po ubytovndch.

TakzZe praci vZdycky s ubytovanim?

No, no, no, no.

Kdy jste pracoval naposledy?

Naposledy jsem pomahal kolegovi s dfevem.

To bylo ale asi bez smlouvy?

Jo, to bylo jenom tak, Ze mi dal na pivo a jidlo.

Na smlouvu jste délal kdy?

To bude tak 5 let zpatky v ZDB.

Pro¢ vas propustili, vite?

Hodné nemocenskych, taky néjakeé absence, to jak byl fotbal, tak jsme chlapi
divali v hospodé na televizi a no bylo pivecko, jedno, druhé no a pak jsem uz
nevstal, no a jak bylo mistrovstvi, tak téch zdapasii bylo vic no a bylo po
prdeli.

Vy jste byl nemocny casto?

Ano, podivejte se ja mam trombozu a epilepsi, tak beru prasky vzidycky
jeden rano a jeden vecer, musim pravidelné, jak jsem vynechal 14 dni, tak to
se mnou Svihlo.

TakZe pred 5 lety, Zadna pracovni smlouva a verejné prospésny
pracovnik?

Viastné jo, BM servis, jsem zapomnél v lonském roce, ale to neberu jako
prdci, to je takové.

Prilezitostné bez smlouvy?

Vzdycky byla podpora.

Maminka jesté Zije?

Maminka Zije, tatinek zemrel, nedozil se ,,sametové .
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Mate sourozence?
Ano, mladsiho bratra o 5 let.

Jste v kontaktu?

Ne.

Nestykate se?

Nebavi se se mnou.

Proc se spolu nebavite?
Ja jsem si s tou blondynou vzal pujcku na moje jméno, pak jsem prisel o
prdci, prestal platit, ale to bylo na adresu od mamy a tam prisla exekuce,
bracha za mé zaplatit 135 tis..

To je hodny bratr.

Jo, ale ji skoro vyhodili z bytu, protoze to je jeji, jako od mamy. Cosi ji snad
i vzali jako ti exekutori.

TakZe jste se vzdal prava na druZstevni byt jako kompenzaci za to, Ze
bracha zaplatil dluh?

Oni to udélali bez mého vedomi, mné prisla jenom obsilka, Ze se mam
dostavit na urad a mam adresu na méstském uradu.

S mamkou jste v kontaktu?

Jo, ale malokdy, ja tam nesmim chodit.

Pro¢?

Kvuli brdachovi.

Jako aby se bratr nedozvédél, Ze jste u mamky?

Treba, to je takové ty pohledy na me, jako by mé chtél uhryzt. My jsme se
spolu nebavili uz kdysi, on je jiny, ja jsem jezdil po republice a Fikal jsem to.
Nikdy jste nemél stalé misto, Ze jste nékde bydlel a mél jste se kde
vracet?

Ne.

Jak dlouho jste na ulici?

To presné nevim, tak asi dva roky.

Kdyz jste odeSel z ubytovny, kde jste spal?

Chvilu na nadrazi necely rok, no a nékdy prespim u kolegy. Ale ted’ jsem na
nadrazi v cekarné s kolegy z ulice. No a kupat se chodim na Charitu.

Nikdy jste se nesnazil dostat byt? Licitovat?

Ne ja jsem takovy, néjak bude, to mam od narozeni takovou povahu.

Mimo zdravotni problém epilepsie a trombodzy, mate jesté néco jiného?
Ttrombozu, to jsem byl uz 2x v nemocnici, mé to nékdy napuchne a jesté
mam 3,5 na dalku dioptrie, na cteni vidim jako.

Vy jste vyucen jako?

Nic.

Vy jste nedodélal Skolu v Havirové?

Ja jsem nebyl v Havirove, ale v Bohuminé. Na ucilisti na Husové.

Jaky obor?

Elektromechanik.

Elektromechanik a nikdy jste se tomu nevénoval?

Ne, ja nejsem technicky typ. Ja jsem si neumél ani tkanicky zavazat, az pred
Skolou jsem se to naucil. Mé babicka rozmazlila, ja jsem byl jako dité 3 roky
u babicky v Petrovicich, nasi na mé nemeéli cas, mama délala do 11
v Grandu kucharku a tatinek byl nespolehlivy, mockrat jsem ho strizlivého
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nevidel, tak me dali k té babicce. Tam jsem byl 3 roky, zrovna umiral déda,
jako manzel v nemocnici. Byl 7 let v nemocnici, odumirani mozkovych
nervii. Ona si mé vzala, a ja ji mél radsi nez rodice, tata vidycky nadaval,
nemél mé rad, protoze to byla mamy mama a ja jsem rikal u nas doma, jako
u nich, tady jsi doma, chytal nervy, se mu to nelibilo, bo to byla od mamy
mama, kdyby to byla jeho mama, tak by nenaddval. On se o mé stejné
nestaral.

Proc si myslite, Ze nemate bydleni a jste v této situaci?

Ze jsem si nepozddal od byt, hned na zacdtku, to uz se miize od 18 ne?

Ano.

Tak jsem se dostal do té situace, Ze jsem bydlel na ubytovnach, jsem si
dokonce privydelaval i ve Francii a Nemecku, ta jsem aji Zebral, kdyz
nebylo do ceho pichnout, tam vas nikdo neznd no, vite jak to je, to nebylo
ale jako tak u kostela, na krizovatce, jesté nebyly kruhové objezdy, byl jsem
asi pul roku ve francii, slo prezit, dovezl jsem si néjaké ty tisice. Triangl 5
korun, pro nich to je nic, 10 franki, to je pro ného jako 10 korun a pro vas
uz to je 50 jak setrite.No a téz ta slavna demokracie, bo tu kazdy tuneluje,
fabriky krachuji a clovek nesezene robotu a nejsou penize na nic. Ani byt
ani jidlo.

Mate néjaké konicky?

Na sport se divam, na fotbal, na formuli 1, vrcholovy hokej, jak se jedna o
mistrovstvi sveéta.

Kam se chodite divat?

Ke kolegovi k Pistovi, bydli pod mostem, nebo k panu Vondrdkovi, ale
musim sehnat na flasku jako za vstupne.

Jak jste na tom s cigaretami a alkoholem?

Kdyz je tak si alkohol dam, jak je, abych zapomnél na ty stresy, cigatety moc
ne, nékdy vykourim 2 za den jenom. Mé to nedeéla dobre.

TakzZe alkohol pouZzivate jako antidepresiva?

Aji neurol tabletky, ja patrim pod doktora Milbergra, tak mi nékdy jak jsou
nervy nebo stres, si to vemu a spim jako dudek.

Kolik toho vypijete?

Jak kdy, nékdy vice, nékdy litr vina za den treba, za tyden téch 5 litrit vina,
nekdy, moznd, nevim nepocitam to. Ale co jsem tu tak vic. Jak jsem mél tu
robotu a bydlel na té ubytovné, tak tam se nesmélo,to jsem moc nepil.

Nejste na tvrdé?

Nejsem na tvrdeé, protoze to je drahé. To vino stoji, jak se treba 3 lidi
sezenou, nebo nékomu komu jdu stehovat, tak mi néco da, to vino stoji 35 k¢
2 litry v Kauflandu, to je dost levné, sice ta kvalita, to neodpovida vinu moc,
ale tak se tak sloZime nékdy, tak se to da.

Jako na nadraZi Ze se poskladate?

Ano, tieba.

Mate jenom davky hmotné nouze?

Jo. Prilezitostni prdce ne, ale treba kolega chtél snést postel z 3 patra, tak
mi dal 50 k¢ a tak.

Jak se stravujete?
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Na polivku vétsinou naproti nadrazi jak je, tam stoji 20 k¢ polivka, nebo mé
nekdo pozve. Kdyby mé nékdo nékdy nepozval, tak to asi nepreZiju a jez a
Sfutruj.

Miyslite si, Ze si za situaci miiZete vy nebo stat?

Ja.A politici.

Proc?

Ze jsem si nepozddal o ten byt, pak to je tézké.

Kdybyste mél byt a nemél praci, jak byste to resil?

Bych o to prisel, asi jo. Bo bych byl bez roboty tak bych to neplatil. Ale ta
neni, tak je to na hovno.

O rekvalifikaci, Zadal jste si?

Prave ze ne.

Je vam 43, co si myslite, Ze budete délat dal?

42

Pardon. Jsem vam pridala rok. Co ¢ekate od Zivota?

Nevim, mozna dostanu tromb a udusim se, to vite jak se tomu rikd. Nebo se
mi néco stane, treba se udusim ve spanku, ja uz byl i Opave v blazinci.
Myslite na sebevrazdu?

Jo.

Vyhledal jste néjakou pomoc?

Jako lékarskou?

Je nékdo kdo vam pomaha?

Jo, jako psychicky myslite? mam kamardady dobré, to jo, mam dobré
kamarady.

Kdybyste si naSel novou ubytovnu, Ze by se vam zacalo lip Zit?

No, ja jsem prave uz 3x tady ptal, v dratovnach tady kousek, tam porad
Fikaji koncem mésice, bylo to lepsi.

Napadl vas nékdo?

Jo.

Protoze jste bezdomovec?

Ne, to byla vyplata, jsem vam to 7ikal, jel jsem kolem BM servisu, bylo po
vyplate, jsme si sedli do stinu do parku, tam jsme si vypili, pak jsem Sel na to
slunko, to bylo v léte, prazdniny, a on uz jel do Pudlova domu, ja jsem Sel,
tam jsem si dal lahvové pivo a tam se potom prochdzi sebranka a ten mé
musel videt jak tam Sustim s tim, protoze ja jsem to mél v takové prithledné
igelitové tasce a uz jsem Sel smérem na zZelezdarensky most a najednou prask
a vytrhl mi to z ruky a jel smérem na Kaufland, byl na kole. Mél jsem pres 6
tis., mél jsem hned jit zaplatit ubytovnu a pak si zajit uzit. Piijcil jsem si na
to, mél jsem 3 tis. od kamarada, tehdy to stalo 2900 jsem to zaplatil a pak
jsem mu to vratil, no ale uz jsem to nemél z ceho zaplatit, tak ta pani
Bachackova me vyprovodila.

Sanci vratit se uz nemate?

Nevim jednou jsem se ptal, 3x tady Ix tam, Fikala, Ze se mam stavit pozdeji.
A vy jste se nestavil?

Ne. Tady prave rikali koncem mésice, Ze tam je firma, pres léto, tam je
hodné firem, porad tu jsou ty firmy z celé republiky jsou tu zaméstnanci a je
tam plno. Nevim uz. Firmy uz nevim.

Zasméjete se nékdy?
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Jak zasméju? Kdyz je sranda, tak se zasméju.

Vidite néco pozitivniho na Zivoté?

No moc toho nevidim pozitivniho, akorat, Ze je nekdy ta sranda.

Vzdal jste moZnost na néjaky vztah?

Uz asi jo, je pozde.

Jste ochoten na sobé zapracovat? Dostat se z toho kolotoce?

Byl bych rad, ale nevim.

Co by se muselo stat?

Vyhrat.

Sazite?

Ne, mné se nikdy nedarilo.

Ale Zivot jste nevzdal?

Ne Zivot jeste ne, jesté mam dalsi priiser, na moji obcanku vybrali néjaké
telefony.Ale kdybych sehnal bydleni, tak to jo, to bylo fajné, byt zas v teple.
Osobni véci mate na centru?

Obcanku mam porad u sebe, tady mam klic, to je jistéjsi, dneska jsou
spekulanti vselijaci.

Mite dluhy?

Jo, Providentu a na tom, na pojistovne.

Nesplacite své dluhy? Nemate z ¢eho?
Ne, nemam.

Néco, co byste mi chtél jesté Fict?
Pravé Ze nevim, co bych vam chtél rict, zZivot je tezky ...
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Rozhovor ¢. 4 - Brét’a

Kolik je vam let?

58.

KdyzZ se vas zeptam, byl jste Zenaty?

Ano.

Jak dlouho jste byl Zenaty?

Asi takovych 20 let.

A jak dlouho jste rozvedeny?

Asi takovych 22 let.

Déti mate?

Jednoho kluka.

Jak je stary?

34 myslim.

Bydli tady v Bohuminé?

Ano

NavS$tévuje vas?

Ne

Jste v kontaktu?

Neékdy.

TakZe nechodi a nevi, Ze jste tady na nadrazi?

Ale nechodi tu.

Je zaméstnany?

Zaméstnany ve Skreconi, jak se to jmenuje Rockwool, i manzelka.
On ma byt?

On bydli u mojeho kamardda, se kterym jsem hral fotbal Téma tady
v Bohumine, aji manzelka tam bydli.

Takze bydli v podnajmu?

Ano.

Synova manzelka pracuje?

Taky v Rockwoolu.

Kdyz jste se rozvedl, mél jste byt?

Ano.

A ten byt byl ¢i?

Miij, na me¢ byl napsany.

To byl méstsky byt?

To koupila draha, tam postavili, jak je Rybenka, jak je kostel, tam postavili
ten novy barak, 20 bytii a 10 bytu odkoupilo od drahy druzstvo, nebo néco
takového.

Takze dekret na byt jste ziskal vy?

Ano.

Kdyz jste se rozvedl, tak jste z bytu odesel?

Ano.

Nebo jste odesel jeSté nez jste se rozvedli?

Jak jsem se rozvedl, jo, ne, diive, jo jo, odesel drive, drive.
OdeSel jste teda proc¢?

No nasel jsem si jinou Zenu.
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A s tou jste Zil jak dlouho?

15 myslim, no myslim 15 let.

Bydlel jste u ni v byté?

U pani Kozlové, ano.

Proc¢ jste se s pi Kozlovou rozesel?

To je jednoduché, moje maminka ma alhajzmerovou nemoc, nebo jak se to
Jjmenuje, tak jsem Fikal, Ze té moji Kozlové, bo tam byla pani Lenka
Vrublova, zZe ju vezmou do domova diichodcii, ale az bude misto za park, tak
jsem Fikal Kozlové, ja tam piijdu na mésic na dva, potom se vratim zpatky,
jenom mi vzali maminku do domova diichodcii, mé nechali v tom byté, ten
byt tak 3 mésice, a jak jsem se vratil k pani Kozlové tak méla uz jiného
chlapa.

Kam jste Sel bydlet pak?

No kam, no pod stan, nebo kam jinam, téz u kamarada nebo v prirode, no a
pak tu, na nadrazi. Kam jako Ze, no, no, nebylo kam.

Jak dlouho uz jste bez bytu, bez domova?

Ai tak tri roky, myslim.

Jak byste charakterizoval to vaSe souziti s pani Kozlovou, bylo
spokojené?

Jo velice, velice spokojené, velice.

TakZe jediny diivod rozpadu vztahu byl, Ze se objevil jiny pFitel.

Ano, ano, ano. Dalo by se to tak rict.

Vim, Ze naposled jste pracoval v Bochemii, v kterém to bylo roce?
Nevim, ja uz tam ... 20067 ... To fakt nevim, to tak mohlo byt. To vam fakt
nepovim, to nevim, jak dlouho.

Proc¢ vas propustili ze zaméstnani?

To je zas tak, zZe propoustélo se a ja jsem délal v doprave, vykladka a
nakladka vagonu a prisel pan Rusky vedouci a Fika, ze 2 musi propustit, tak
mé propustil bo jsem byl i Pepika Merforta ze Skieconé propustil, bo byl
nejstarsi ja jsem byl druhy nejstarsi, tak si nds zavolal a propustil.

Myslite si, Ze to, Ze jste byl stary, Ze byla jedina pricina, pro¢ vas
propustil?

Jo, myslim.

Nemohlo to byt néco s alkoholem ?

Ne, ne, ne. Néco se vypilo, i v praci, ale byl jsem dobry ridic, ale s panem
vedoucim jsem problém nemél. Mé se zda, ze mé tam méli radi.

Od té doby jste uz nikdy nebyl zaméstnany?

Ne, ne.

TakZe v Bochemii jste pracoval naposledy.

Jo.

Ani Zadné prileZitosti prace?

Ne.

TakZe jste se zaevidoval na Gradu prace a pobiral davky?

No ano, ano.

KdyZ se jeSté zeptam na vaSe zavislosti, kourite?

Jo.

Kolik?

40 denne.
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Pijete alkohol?

Vypiji si, ale to snad vsichni tady, to jeden néco koupi, no pak zas ten druhy,
Jjak kdo ma penize, ale mdlo.

Opravdu?

No,jo,sak mé znate,jo dam si,tady vsichni, jo, pijou,no,vino z krabice,ja vam
to nereknu kolik, vy byste se zlobila

Jaky je vas soucasny zdravotni stav?

Akorat ty nohy neslapou, jinak jsem zdravy. No akorat nezajdu na zachod
bo mé tak ty nohy neposlouchaji, Ze ani nevstanu

Co konkrétné vam rekl 1ékaf na ty nohy? Na co vas 1é¢i ?

To mi pan primar nerekl, daval mi néjaké léky.

Bércovy vi‘ed, nebo néco takového?

Ne. Odesli mi nohy, jinak jsem zdravy, potom mé jak propustil za 2-3
mésice, tak jsem 2 mésice vydrzel s nohami a pak zase odesly.

Jak si shanite jidlo? Staci vam davky, které vam jsou vyplaceny?
Nestaci, ale nemusim, nestaci, tak ... boty si musite koupit, nebo néco
takového a tu cigaretu si musim koupit, to neni nutné, ale tu mi nosi jedna
pani z drahy, tu uklizi, mi nosi jidlo, ne zkazené, donese sacek - treba parky,
hodné mi pomaha.

TakzZe hygienu vlastné chodite vykonavat na denni centrum?
Jo.

Chodite jednou tydné predpokladam?
Jo.

KdyZ pro vas pfijedou autem?
Jo.

Rozumim.

Co ocekaviate od budoucnosti? Jak si predstavujete dalsi Zivot?

To vam fakt nepovim, nevim co budu delat, nevim jak to bude na
nocleharné, co ja tam budu délat, ja s téma nohama, tedka tam v noci, jak
to tam bude viibec?

Regil jste néjak tu vasi bytovou situaci, vim, Ze jste byl 1 mésic na
ubytovné, to vam nevyhovovalo?

V Ostrave, ne, nevyhovovalo, ja jsem potom prestal chodit, tam byl se mnou
Cesilko ten kolega, no a ten byl takovy, Ze ze zacdtku to tyden klapalo, pak
odjel pryc, ja jsem nemohl chodil, hladovél jsem, vratil jsem se neZ jsem tam
mél byt, takze mé to bylo lip, tady mi kluci, jak jsem vzal a dal jsem korunu
a Sel néco koupit k jidlu, tak Radek, nebo nékdo jiny byl ochotny, to mi
vyhovovalo vic nez na té ubytovné.

Kdy? jste na té &ekarné, takova komunita, vypomahate si? Ze nékdo ma
davky, koupi druhému jidlo a naopak vy mu to potom vratite?
Jo, ano, ano, ano ...

Kdyz tak hodné koufite, to vim moc nezistane? Cigarety vam nékdo
pFinese?

Alkohol jo, cigarety ne, jenom jidlo.

Co vy vidite jako hlavni pFic¢inu, Ze jste se stal bezdomovcem?

Co si myslim, Ze je hlavni pFicina, jako u mé? Ja si myslim, Ze vlastni vinou.
A co konkrétné myslite?
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Nevim, asi ten alkohol v praci, i v té praci jak mé vyhodili, i ta Kozlova jak
si nasla chlapa, nevim proc to udélala, jak bude dal, fakt nevim,uvidim jak
se vratim z nemocnice, na noclehdrnu, tak tam asi nepiijdu, budu tu, no.

A kdyz se to tady zamkne na noc, kde budete?

To praveé nevim, fakticky nevim, co, nekdy nad tim uvazuji, nekdy bych az
brecel, ale nevim s téma nohama nevim co budu délat. Ale bydlet jinam
nepujdu, to radeji do té nemocnice, ale tam to nejde furt. No, snad to brzo
skonci.
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