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UvoD

Ke zvoleni tématu mé bak&&é prace ,Vyuziti fispivku na péi u osob
v domécim oséeni“ me vedlo moje byvalé zagstnani na Mstském dad na odboru
socialnich ¥ci a zdravotnictvi na odteni socialni p& pro osoby staré a postizeng,
kde jsem se s osobami pobirajicinmiispivek na péi pfimo setkavala. Chla jsem se
vénovat tématu, které je mi blizké a domnivam semiealespa trochu rozumim
a prakticky jsem se vém pohybovala. Mam pocit, Ze mé praktické zkuSenosti
mohou i zpracovavani prace velice pomoci a moji baksdau praci obohatit a ja
sama si mohu znalosti rozgi

Pri vybéru tématu prace jsem nejvicetragnostnila svoji z&davost. Jednim
z davody, prod jsem si zvolila toto téma, bylo také to, Ze jsemtEla vidét prispsvek
na pé€i i z té druhé strany, ze strarch, ktei prispivek na péi pobiraji. Ch¢la bych
zZjistit, jak tento pispivek vyuzivaji a zda jim je pro&pny. Musim se totizijznat, ze
jsem v zamistnani gkdy nabyvala pocit, Ze Zadatelé tiggvek na péi nevyuZzivaji
piispivek ké¢emu je ukeny, proto jsem si stanovila za cil bakak#® prace zjistit, jak
osoby pobirajici fispivek na péi vyuzivaji tento pispivek a to ty osoby, které jsou
v domacim progedi.

Bakal&ska prace je roztena na dv hlavni ¢asti. Prvnicast, nesouci nadzev
»Socialni pomoc*, jecasti teoretickou. Tatoast je rozélena do gkolika podkapitol,
které byly napsany na zakkad dostupné prostudované odborné literatury
a internetovych zdr@j V prvnich dvou podkapitolach senuji vyswtleni systému
socialni pomoci a snazim se zde charakterizovaenpopiispivek na péi. Tieti
podkapitola vysstluje pojem socialni sluzby'tvrta podkapitola je specificka v tom, Ze
popisuje domaci @& a to jak z hlediska jejich vyhod, tak i z hledasjejich nevyhod.
Pata podkapitola nahlizi na Ustavnicip& hlediska toho, co fite nabidnout
a nenabidnout oproti domacicpé

Druhacast je nazvana ,Vyuzitiifspivku na péi u osob v domacim ogeni”.
Tato kapitola se &nuje vyzkumnécasti této bakakské prace, ktera ma naplnit
stanoveny cil prace, jiz uvedeny vySe. Pro &jisstanoveného cile byla pouzita metoda

dotazovani, kdy jsem obchazelgdegem kontaktované osoby pobirajidiispivek



na péi. Prvni kontakt probihal telefonicky nebo os®pmda bych je mohla navstivit
u nich doma, v jejichifrozeném prosedi. Prace byla zaffena na d¥ cilové skupiny,
na osoby pobirajiciifspivek na péi a zijici v domacim prostdi a na osoby, které jim
poskytuji utité socialni sluzby, které pozivateléigpvku potebuji a nezvladaji je.
Vyzkum probihal formou rozhovoru s&ha cilovymi skupinami a tento rozhovor byl
zapsan do zdznamového archu. Tato kapitola takénuzjehcelkové vysledky. Tyto

vyvstalé vysledky jsem se snazila rozebrat v kémazvané ,Diskuze*.



1 SOCIALNi POMOC

Pojem socialni pomoc vystihuje podstatu &lusystému. Ukolem socialni
pomoci je zachytit osoby, které se ocitly v obtiznétni situaci, jako jsou néznivé
socialni a ekonomické pamy. Tyto osoby, které se ocitly v obtizné Zivotituaci, ji
nedokaZi samiesit a nedokaZi si samy pomoci ani s podporoucdiay!

Pokud je to mozné, ¢éhby nést oban odpo¥dnost sam za sebe a svoji rodinu.
Do feSeni problému by sed&ha zapojit i rodina pdebného otana, az poté by &h
pomoci stat. Socialni pomoc se uplge predevSim na atany v hmotné nouzi, kdy
jejich Zivotni poteby nejsou dostate¢ zajiStny, na osoby se zdravotnim postizenim
a na staré afany, ktéi jsou zavisli na pomoci jiné osoby. DalSinfijgmci socialni
pomoci jsou osoby dlouhoddbnezanistnané, sia lidé, rodiny s nizkymi fijmy,
rozvracené rodiny, osoby v krizi, osoby progustz vykonu trestu a osoby bextresi.
Socialni pomoc se poskytuje formou socialnich dakegré mohou byt jednorazovée

nebo opakuijici se, p&tité, wcné nebo ve fortnsocialnich sluzeb.
1.1 Systém socialni pomoci Ceské republice

Systém socialni pomodieSi obtizné socialni situace stavu hmotné nouze
a socialni nouze. Jsou to situace, které netarokchopeiiesit sam a ani s pomoci své
vlastni rodiny. Systém sociélni pomoci pracujgedpokladem, Ze kazdy &mn nese
odpowdnost sam za sebe, ale chce zabranit propadanabdo trvalé socialni
zavislosti®
»Poslanim systému socialni pomockgsit tyto situace:
a) prava olrana jsou ohrozena,

b) obcan se nachazi v hmotné nouzi,

! Srov. TROSTER, P. et d@ravo socialniho zabezpeni. 4. gepracované a dopémé vydani4. vydani.
Praha: C. H. Beck. 2008. ISBN 978-80-7400-032-4.

Z Tamtéz.

% Srov. KAHOUN, V. et alSocialni zabezgeni: vybrané kapitolyl. vydani. Praha: Triton. 2009. ISBN
978-80-7387-346-2.



c) obcan je vsocialni nouzi a neni schopen zabé&ézpg/oje poteby
vlastnimi silami,
d) obcanovi tyto situace hrozi*

Socialni pomoc je poskytovana ve dvou formachnPfermou jsou socialni
sluzby, kdy poskytovateli sociélnich sluzeb jsowstami neziskové organizace, obce
akraje. Druhou formou je socidlfpravni ochrana a davky socialni pomoci, to
poskytuje stat pasfenymi Grady. Oba druhy forem jsou financovany zejeych zdroj
(ze statniho rozptu a z rozpétua Uzemr samospravnych ceilk Socialni pomoc

nastava, kdy? se ¢an dostane do situace, kdy neni sdim schopen satitdp

1.1.1 Davky systému socialni pomoci

Narok na davku socialni pomoci vznika dnem &pirstanovenych zédkonnych
podminek a podanim zadostiijPmcem davky je fyzicka osoba, kterd Zadost pgdala
popipadt zakonny zastupce, je-li tato osoba neqbila k pravnim Ukaim. Davky
jsou vyplaceny v hotovosti, naiét grijemce nebo navna kartu socialnich systém

davky jsou vyplaceny v #sici, na ktery nalezi. tifemce davky je povinen nahlasit
ptipadné zminy trvani naroku davky a to do osmiidmastalé zreny.”

1.1.2Clenéni davek socialni pomoci

Podle okruhu situaci, v nichZ mohou byt davky ptskany, Ize jetlenit do ¥
skupin:
a) davky ugené pro osoby se zdravotnim postizenim podle zakona

¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se ativim postizenim

4 KAHOUN, V. et al.Socialni zabezgeni: vybrané kapitolyl. vydani. Praha: Triton. 2009. ISBN 978-
80-7387-346-2. s. 90.

®> Srov. TROSTER, P. et d@ravo socialniho zabezgieni. 4. pepracované a dopémé vydani4. vydani.
Praha: C. H. Beck. 2008. ISBN 978-80-7400-032-4.

® Srov. KAHOUN, V. et alSocialni zabezgeni: vybrané kapitolyl. vydani. Praha: Triton. 2009. ISBN
978-80-7387-346-2.

" Tamtéz.

8 Srov. MPSV. Socialni reforma - Zny 2012. Dostupné z WWW:
<http://socialnireforma.mpsv.cz/cs/23>. [Aktualiea?012]. [Citovano 2012-01-07].



aozmné souvisejicich zakan pati sem pispvek na zvIastni
pomicku a fispsvek na mobilitu,

b) davky systtmu hmotné nouze a téispivek na Zivobyti, doplatek
nabydleni a miméadna okamzita pomoc, dle zako®alll/2006 Sb.,
0 pomoci v hmotné nouzi a zakoia 366/2011 Sb., kterym seém
zakon¢. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi, vénirpozd;jSich
piedpisi, zakon ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, venin
pozcjSich gedpidi, zakon¢. 117/1995 Sb., o statni socialni potio
ve zréni pozajSich gedpid, a dalSi souvisejici zakony,

c) prispivek na péi podle zakona. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
a zakonaé¢. 366/2011 Sb., kterym seémi zakon¢. 111/2006 Sb.,
o pomoci v hmotné nouzi, ve &m pozdjSich pFedpig,, zakon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, vénzrpozdjSich gedpidi,
zakon¢. 117/1995 Sh., o statni socialni potigove zgni pozdjSich

predpidi, a dalsi souvisejici zakorly.
1.2 Frispévek na p&i

Prispivek na péi je davkou, kterd je upravena v zakod 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach a v zakoti 366/2011 Sh., kterym seém zakon¢. 111/2006
Sh., o pomoci v hmotné nouzi, veénin poz@jSich gedpisi, zdkon¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve &n poz@jSich gedpidi, zakon¢. 117/1995 Sb., o statni
socialni podpte, ve zini pozdjSich gedpidi, a dalSi souvisejici zakony (dale jen
,zakon*). Eelem davky je fispst na Ghradu sluzby, kterou &n potebuje a kterou si
objedna. Narok naifspivek na péi ma osoba ziw/odu dlouhodod negiznivého
zdravotniho stavu. Dlouhod®bnegiznivym zdravotnim stavem se rozumi, podle
z&kona, zdravotni stav, ktery podle pozhdékarské \&dy trvd nebo ma trvat déle nez
1 rok, ktery omezuje furtki schopnosti nutné pro zvladani zakladnich Ziwbtpioteb,

ktery omezuje smyslové, duSevni nebo fyzické scbsfpnma vliv na p& o svoji

° Srov. MPSV. Novely pravnichtedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné z WW
<http://www.mpsv.cz/cs/11911>. [Aktualizace 20124@H]. [Citovano 2012-01-07].
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vlastni osobu a s@btatnost a je zaloZen na individualnim posouzeni schsiposoby.
Tato osoba patbuje pomoc jiné fyzické osobyizajis€ni zakladnich Zivotnich pib
a je na pomoci jiné fyzické osoby zavisla. Naroknaeosoba mladsi jednoho roku,
piispivek tak Ize pznat osob starSi jednoho roku. Stupeavislosti se posuzuje podle
schopnosti zvladat Zivotni geby, které osoba neni schopna zvladnout santeadd
dlouhodols negiznivého zdravotniho stavu a petbuje kazdodenni pomoc, dohled
nebo péi jiné fyzické osoby.Pfi posuzovani stugnzavislosti se hodnoti schopnost
zvladat tyto zakladni Zivotni pety: mobilita, orientace, komunikace, stravovani,
oblékani a obouvéani¢lesna hygiena, vykon fyziologické peby, pée o zdravi, osobni
aktivity a pée o doméacnost®**

Osoba se povazuje za zavislou na pomaoci jiné kgzosoby:

a) ve stupni | (lehka zavislost), jestlize avebdu dlouhodob negiznivého
zdravotniho stavu neni osoba starSi 18 let schepldaat ti neboétyti
z&kladni Zivotni pdeby a vyZaduje kazdodenni pomoc, dohled nebo
p&i jiné fyzické osoby, osoba do 18 letku neni schopna zvladai t
zakladni zivotni pdeby a vyZzaduje kazdodenni miradnou péi jiné
fyzické osoby,

b) ve stupni Il (stedre t¢Zk& zavislost), jestlize zasodu dlouhodobd
negiznivého zdravotniho stavu neni schopna osobai sta@rket zvladat
pét nebo Sest zakladnich Zivotnich it a vyZaduje kazdodenni pomoc,
dohled nebo p# jiné fyzické osoby, osoba do 18 letku neni schopna
zvladatétyti nebo @t zakladnich Zivotnich pteb a vyZzaduje kazdodenni
mimoradnou péi jiné fyzické osoby,

c) ve stupni lll (BZka zavislost), jestlize zigtodu dlouhodob negiznivého

zdravotniho stavu neni schopna osoba starSi 18vliétlat sedm nebo

19 Srov. Zakon:. 366/2011 Sb., zakokferym se nini zakong. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve zréni pozd;jSich pedpidi, zakoné. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, vénzpozdjSich gedpidi,
zakong¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potipore zini pozdjSich fedpidi, a dalSi souvisejici zakony.
MPSV. Novely pravnich iedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné zWWwW
<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.K#alizace 2012]. [Citovano 2012-01-07].

1 Srov. Zakone. 108/2006 Sb., zkon o socialnich sluzbach, wmizpozdjSich pedpigi. Dostupné

z WWW:
<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?numbé&f8%2F2006&number2=&name=&text=>.
[Aktualizace 2012]. [Citovano 2012-01-07].
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osm zé&kladnich Zivotnich geb a vyZzaduje kaZzdodenni pomoc, dohled
nebo péi jiné fyzické osoby, osoba do 18 laetkw neni schopna zvladat
Sest nebo sedm zakladnich Zivotnichi@ota vyzaduje kazdodenni
mimoradnou péi jiné fyzické osoby,

d) ve stupni IV (Oplna zavislost), jestlize zuwbdu dlouhodod
nepiznivého zdravotniho stavu neni schopna osobai dtarket zvliadat
dewt nebo deset zakladnich Zivotnich fett a vyZzaduje kazdodenni
pomoc, dohled nebo péjiné fyzické osoby, osoba do 18 letku neni
schopna zvladat osm nebo dexakladnich Zivotnich pf#b a vyZaduje
kazdodenni mimi@&dnou péi jiné fyzické osoby™?

VySe @ispevku se lisi pro osoby do 18 letku a pro osoby starSi 18 letku:
VySe gispivku na péi u déti do 18 let (platné od 1. ledna 2012):

a) |. stupei zavislosti — 3 000 K

b) Il. stupei zavislosti — 6 000 K

c) lll. stupei zavislosti — 9 000 K

d) IV. stupei zavislosti — 12 000 K

Prijemci prispivku na péi (rodi¢ nezaopaeného ditte nebo nezaopané dik)
si mohou Zadat o jeho zvySeni, a to az o 200@& gedpokladu, Ze jejich imy
apiijmy osob s nimi spola¢ posuzovanych nedosahdgstky dvojnasobku zivotniho
minima rodiny.

VySe fFispevku u osob starSich 18 let (platné od 1. ledna 2012

a) |. stupe zavislosti — 800 K,

b) I1l. stupeai zavislosti — 4 000 K

c) lll. stupei zavislosti — 8 000 K

d) IV. stupei zavislosti — 12 000 K**

12 Srov. Zakort. 366/2011 Sh., zakokterym se nini zékong. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi,

ve zréni pozdjSich gredpidi, zdkon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, vénzpozdjSich gredpidi,

zakon¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potkore z&ni pozdjSich gredpid, a dalsi souvisejici zakony.

MPSV. Novely pravnich iedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné zWWwW

1<3http://WWW.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.I{t!tualizace 2012]. [Citovano 2012-01-07].
Tamtéz.
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1.2.1 Néarok na pispévek a jeho vyplatu

Narok na pispsvek na péi vznika dnem spkni zakonnych podminek. Narok
na vyplatu pispivku vznika dnem podani Zadosti digpvek na péi. Prispivek Ize
vyplatit nejdive za kalend@i mesic, ve kterém bylo zahajentizeni o piznani
piispsvku. VySe gispivku na péi se pongroveé nekrati, kdyZz osoba splje podminky
naroku paiast nésice, vyplaci se vyseigpivku za cely kalendai mesic. Rispivek se
vyplaci nesiéné za kalend#éni mesic, na ktery nalezi. Vyplaci se v hotovosti Zaliate
na bankovni &t nebo prosednictvim karty socialnich systémPrijemcem pispsvku
je opravina osoba, tedy osoba spjici podminky naroku. ilspivek se nevyplaci,
jestlize opravana osoba je ve zdravotnickémtizeni a to po cely kalenttd mesic,
piikladem jsou hospitalizace v nemocnici. Vyplataob@ovi od prvniho dne ¢&sice,

ve kterém pobyt v Zézeni netrval po cely tentoasic* *°

1.2.2 Zadost o fispivek na péi a projednavani zadosti oifspevek

Zadost o fispivek na péi se podava naipdepsaném tiskopise. Osoba podéa
Zadost piseminna krajskou pobiku prislusného fadu prace, ten zadogtjme a zahdji
fizeni o pispivek. Zadost musi obsahovat osobni Gdaje, @ariaosoby blizké nebo
asistenta osobni P&, ktery bude poskytovat Zadateli pomoc, jeho pigesouhlas,
zpiasob pomoci a weni, jakym zfisobem budeispsvek vyplacen®’

Zadost o pfispivek se zpravidla projednava ve dvou fazich. V priddi
piislusny dad provede socialni $ehi nefasgji v domacnosti Zadatele v jeho
piirozeném prosgedi. Ukolem socialniho &eni je zjistit schopnost Zzadatele zvladani

zakladnich zivotnich pteb v jeho pirozeném prosedi, z hlediska @& o svoji osobu

4 Srov. Zakon:. 366/2011 Sh., zakokferym se nini zakong. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve zréni pozd;jSich pedpidi, zakoné. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, vénzpozdjSich gedpidi,
zakong¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potiore zini pozdjSich fedpidi, a dalsi souvisejici zakony.
MPSV. Novely pravnich igdpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné z WW
<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.K#alizace 2012]. [Citovano 2012-01-07].

'3 Srov. MICHALIK, J.Maly préavni privodce peujicich. 1. vydani. Brno: Moravskoslezsky kruh. 2010.
ISBN 978-80-254-7333-7.

16 Tamtéz.

" Srov. MPSV. Socidlni reforma - #ny  2012.  Dostupné  z WWW:
<http://socialnireforma.mpsv.cz/cs/23>. [Aktualiza?012. [Citovano 2012-01-07].
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a solistatnost. O tomto Se&éni se provadi pisemny zapis, tento zapis je social
pracovnik povinen na pozadani posuzované osabglqrit. Ve druhé fazi se zadost
o prispivek na péi preda posudkovému léka Posudkovy |éka posoudi stupe
zavislosti na zaklad zdravotniho stavu Zadatele, doloZzeného zpravouruji&eho
lékae, dale pak z vysledksocialniho Séeni a zjisni poteb Zadatele a z vysleidlk
vlastniho Séeni posudkového |éka. Na zaklad posudku a socialniho $ehi vyda
piislusny idad prace rozhodnuti o stupni zavislosti ndi ggo &ely piispivku a to
i s uvedenim poeb, které osoba Zadatele nezvlada. Posouzeni éstm@wislosti
socialnim pracovnikem i posudkovym |é&mn by nglo zarwit v celém stat jednotny,

spolehlivy a na wité Grovni odborny fistup®

1.2.3 Povinnosti opravéné osoby a Zadatele @ippévek na péi

Pro &ely zjis&ni naroku na fispivek na péi je Zadatel povinen:

a) podrobit se Iékskému vySeéeni zdravotniho stavuigdlozit lékaske
nalezy jsou-li ®jaké, dolozit dalSi udaje pebné pro vypracovani
posudku,

b) podrobit se socialnimu feni,

c) plnit ohlaSovaci povinnost,

d) vyuzivat gispvek k zajiséni potebné pomaoci.

Prijemce gispevku na péi je povinen:

a) pisemst ohlasit gisluSnému fadu do osmi dinzmény ve skuténostech
rozhodnych pro narok naippivek, jeho vyski vyplatu,

b) na vyzvu dadu ve stejné fit¢ oswdcit skutenosti rozhodné pro narok
na @ispsvek, jeho vysti vyplatu,

c) pisemr ohlasit Gadu ve Ifit¢ osmi dri zmeény ve zmisobu zajidni

pomoci — a to na tiskopisu vydané MPSV

'8 Srov. Zakort. 366/2011 Sh., zakokterym se nini zékong. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi,
ve zréni pozdjSich gredpidi, zdkon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, vénzpozdjSich gredpidi,
zakon¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potkore z&ni pozdjSich gredpid, a dalsi souvisejici zakony.
MPSV. Novely pravnich jedpig v socidlni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné z WW
<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.K#alizace 2012]. [Citovano 2012-01-07].
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d) vyuZivat gispvek na zaji&tni pot¥ebné pomoci — iislusnou osobou
blizkou, jinou fyzickou nebo registrovanym poskytslem sociélni
sluzby, specialnim zg&enim hospicového typu nebo rowsistentem

socialni pée X%

1.2.4 Rispévek na péi u déti do 18 let

Priznavani pispivku u dti do 18 let se, i kdyZz to tak nevypada, posuzuje

na zaklad jinych obecnych pravidel,Plati, Ze pi posuzovani poéeby pomoci
a dohledu pro gely stanoveni stugn zavislosti se porovnava rozsah, intenzita
a nara’nost pomoci a dohledu, kterou jgelba ¥novat posuzované os§bs pomoci
a dohledem, ktery je poskytovan zdravé é4éhoz vku. Uvedené ustanoveni zakona
ma za nasledek, Ze vitém wku mizZze nezletilé détziskat pouze tyto stupprispevku
na pei:

a) do 1 roku — nevznika narok né@igpevek,

b) 1-3 roky — nejvySe I. stupe

c) od 3 let — mozZnost ziskat Ill. stupe

d) od 7 let — moZnost ziskat IV. stige®*

19 Srov. Zakon:. 366/2011 Sh., zakokferym se nini zakong. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve zréni pozd;jSich pedpidi, zakoné. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, vénzpozdjSich gedpidi,
zakong¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potipore zini pozdjSich fedpidi, a dalSi souvisejici zakony.
MPSV. Novely pravnich jedpig v socidlni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné z WW
<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.K#alizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].

2 grov. MPSV. Socidlni  reforma -  2my 2012,  Dostupné =z WWW:
<http://socialnireforma.mpsv.cz/cs/23>. [Aktualiea?012]. [Citovano 2012-01-07].

2L MICHALIK, J. Maly pravni privodce peujicich. 1. vydani. Brno: Moravskoslezsky kruh. 2010. ISBN
978-80-254-7333-7. s. 44.
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1.3 Vymezeni a definice pojmu socialni sluzby

Pojem socialni sluzby s&ste&né prekryvaji s pojmem uejné sluzby. Viejne
sluzby jsou sluzby poskytované v zajmurejrosti oproti sluzbam komarim, které
mohou byt i socialnimi sluzbami na zakdadbchodniho kontraktu mezi uZzivatelem
a poskytovatelem. Sociélni sluzby jsou financovamgejnych rozpéta a jsou zavislé
na rozhodovani statu, kfaf obci. Socialni sluzby jsou poskytovany lidemlefEnsky
znevyhodgnym, s cilem zlepSit kvalitu jejich Zivota,tipadré je do spolénosti
za&lenit. Socialni sluzby zohlédji osobu uZivatele, jeho rodinu, skupiny, do nichz
pati i Sirsi spolénost?

Socialni sluzby jsou poskytovany d@mim, ktai je potebuji vzhledem
ke svému zdravotnimu stavugkw a kté¢i nemohou bez pomociigkonat tiZzivou
negiznivou situaci. Jsou to rodiny stchi, osoby &Zce zdravoté postizené, senid
a osoby spolkaensky nefizpusobivé. Socialni sluzby jsou vyznamné proto, Zejégzh
pusobeni by uZzivateli bylo znemodm uplatni lidskych a obanskych prav
a dochazelo by k jeho socialnimu vyteni. Nefastji vyuZzivaji socialnich sluzeb
senidi a lidé se zdravotnim postizenim, #tevyuZivaji pomoci fi zaji&ovani
zékladnich Zivotnich preb?®

Podle zakona o socialnich sluzbach08/2006 Sb. se rozumi socialni sluzbou
¢innost nebo souborinnosti zajigujicich pomoc a podporu osobam za&elém

socialniho z&lengni nebo prevence sociélniho vydemi?*

22 Srov. MATOUSEK, O.Sociélni sluzby: Legislativa, ekonomika, planovdrddnoceni.l. vydani.
Praha: Portal. 2007. ISBN 978-80-7367-310-9.

23 Srov. KOZLOVA, L.Socialni sluzbyl. vydani. Praha: Triton. 2005. ISBN 80-7254-662-7.

24 Srov. Zakong. 108/2006 Sb., zakon o sociélnich sluzbach, vmizpozd;jsich predpigi. Dostupné
z WWW:
<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?numbé&f8%2F2006&number2=&name=&text=>.
[Aktualizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].
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1.3.1 Zizovatelé, poskytovatelé socialnich sluzeb

Ztizovateli zaizeni poskytujici socialni sluzby mohou bytOR obce, kraje
a MPSV. Obce mohouftizovat sluzby jako vlastni organizd slozky bez pravni
subjektivity nebo jako ifispivkové organizace se samostatnou pravni subjektivito
Kraje mohou #zovat socialni sluzby stejnjako obce bd' prispevkové organizace
nebo sluzby ve své samostatnésqbnosti. Kraje jsou fzovateli WtSiny zd&izeni
socialni pée. MPSV niize také #izovat zd&izeni socialni pge a ve ¥tSin¢ pripadi je
ztizovatelem specializovanych Ustas celostatni jsobnostf>

V CR mohou byt také izovateli a poskytovateli socialnich sluzeb i nasta
neziskoveé organizace, ty vznikaji jako pravnickélysa to v pravnich formach:

a) obcanska sdruzeni
b) obecr pros@Esné spolénosti
c) cirkevni pravnické osob¥.

Dal$im poskytovatelem socialnich sluzebze byt vCR asistent socialni pé.
Asistentem miZe byt pouze fyzicka osoba, ktera je starSi 18 Jetzdravoté zpisobila,
musi se jednat o jinou neZ blizkou osobu {nawused), ktera neni registrovanym
poskytovatelem socialnich sluzeb. Asistent soci@iiie je povinen s osobou, které
poskytuje pomoc, uz@i formalni pisemnou smlouvu o0 poskytnuti pomocator
smlouva musi oz@avat smluvni strany, rozsah pomoci, mistaias poskytovani
pomoci a vyse Ghrady za pomoc. Uhradu za poskytngomoc asistentu hradi
pozivatel gispivku na péi ze svého fispevku a je povinen uvést to do Zadosti
o piispsvek na péi.?’

% Srov. MATOUSEK, O.Sociélni sluzby: Legislativa, ekonomika, planovdrddnoceni.l. vydani.
Praha: Portal. 2007. ISBN 978-80-7367-310-9.

%6 Tamtéz.

%" Srov. Z&kort. 366/2011 Sb., zakoRterym se nini zakong. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi,
ve zréni pozdjSich gredpidi, zdkon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, vénzpozdjSich gredpidi,
zakon¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potkore z&ni pozdjSich gredpid, a dalsi souvisejici zakony.
MPSV. Novely pravnich iedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné zWWwW
<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.K#alizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].
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1.3.2 Druhy socialnich sluzeb

Zakon (zakonem se rozumi zaka@n 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
ve zréni pozdjSich gedpisi a zakoné¢. 366/2011 Sh., zakorkterym se mini zakon
¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, veninpozdjSich gedpidi, zakon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, vénzpozdjSich gedpidi, zakon¢. 117/1995
Sh., o statni socialni podfm ve zini pozdjSich gedpidi, a dalSi souvisejici zakony,
dale jen ,zakon") rozliSuje tyto druhy socialnicluzeb: socialni poradenstvi, socialni
prevence a socialni peé?® %

Socialni poradenstvi poskytuje petiné informace osobam v fgmivé situaci
a to informace zakladni a odborné, které poskyspécializované poradny podle
socialniho jevu nebo cilové skupiffy?*

Do sluzeb socialni @é podle zakona péat osobni asistence, @mvatelska
sluzba, tisova pée, pfivodcovské a ieditatelské sluzby, podpora samostatného
bydleni, odlebovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni sta@onéydenni
stacion&e, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, dgmee zvlasStnim
rezimem, chr&né bydleni, sociélni sluzby poskytované ve zdrackfrch z&izenich
Ustavni pée. Cilem sluzeb sociélni §e je zapojit osobu v co ngjgi mozné nie

do k&Zného Zivota? >

%8 Srov. Zakong. 108/2006 Sb., zakon o sociélnich sluzbach, mizpozdjsich pgedpis. Dostupné

z WWW:

<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?numbé&8%2F2006&number2=&name==&text=>.

[Aktualizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].

9 7akon &. 366/2011 Sh., zakorkterym se mini zékoné&. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,

ve zréni pozdjSich gedpidi, zadkong. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, vénzpozd;jSich gedpidi,

zakon¢. 117/1995 Sh., o statni socialni potkore z&ni pozdjSich gredpid, a dalsi souvisejici zakony.

MPSV. Novely pravnich iedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné zWWwW

3<0http://WWW.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.I{t!tualizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].
Tamtéz.

31 Srov. Zakone. 108/2006 Sb., zakon o sociélnich sluzbach, mizpozdjSich pgedpisi. Dostupné

z WWW:

<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?numbé&f8%2F2006&number2=&name==&text=>.

[Aktualizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].

2 Tamtéz.

% Srov. Zakort. 366/2011 Sb., zakoRterym se nini zakong. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi,

ve zréni pozdjSich gedpidi, zadkong. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, vénzpozd;jSich gedpidi,

zakon¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potkore z&ni pozdjSich gredpidl, a dalsi souvisejici zakony.

MPSV. Novely pravnich iedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné zWW

<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.Kalizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].
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Sluzby socialni prevence se z#mji na situace ajevy, které mohou vést
k socialnimu vylogeni. Cilem je ochrana spoétesti ged vznikem a &enim
nezadoucich jav Do sluzeb socialni prevence podle zakonatipatna pée,
telefonicka krizova pomoc, tlundnické sluzby, azylové domy, domy ndl pcesty,
kontaktni centra, krizova centra, nizkoprahova derentra, nizkoprahova #aeni
pro céti a mladez, nocleharny, sluzby nasledn&epésociald aktivizaini sluzby
pro rodiny s dtmi, socialié aktivizaini sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, sociath terapeutické dilny, terapeutické komunity, terémmogramy,

socialni rehabilitace. Zakorgld socialni sluzby na pobytové, ambulantni a tefé&hfr

1.3.3 Uhrada néaklad za socialni sluzby

Socialni sluzby se poskytuji za uUhradu nebo béxplaVySe dhrady
za poskytovanou sluzbu je stanovena smlouvou oyposni sluzby. Pokudifjem
opravreéné osoby nedostaje k Uhradam sluzeb, mohou Ghrady platit dalSbgpgako
nag. manzel, manzelkagt.3®

Do socialnich sluzeb poskytovanych za Uhraduti pabbytové sluzby
(poskytované v tydennich stacidgitd, domovech pro osoby se zdravotnim postizenim,
pro seniory, se zvlastnim rezimem, clard bydleni, zdravotnicka #aeni Ustavni
p&e, centrech soci&nrehabilit&nich sluzeb) a za poskytovani socialnich sluzeb
(osobni asistence, fmvatelské sluzby, thové pée, pivodcovské a fecitatelské
sluzby, podpora samostatného bydleni, ogtighci sluzby, v centrech dennich sluzeb,
v dennich stacioritéch, sluzeb chraméeho bydleni). U pobytovych sluzeb se hradi

castka za ubytovani, stravu ac¢pévSechny sluzby musi byt ve sjednaném rozsahu

3 Srov. Zakone. 108/2006 Sb., zakon o sociélnich sluzbach, mizpozdijSich pgedpisi. Dostupné
z WWW:
<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?numbé&8%2F2006&number2=&name==&text=>.
[Aktualizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].

% Srov. zZakort. 366/2011 Sb., zakokterym se nini zakong. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve zréni pozdjSich gredpidi, zdkon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, vénzpozdjSich gredpidi,
zakon¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potkore z&ni pozdjSich gredpid, a dalsi souvisejici zakony.
MPSV. Novely pravnich iedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné zWWwW
<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.K#alizace 2012]. [Citovano 2012-01-08].

% Srov. KAHOUN, V. et alSocialni zabezgeni: vybrané kapitolyl. vydani. Praha: Triton. 2009. ISBN
978-80-7387-346-2.
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a vevysi stanovené zakonem. Za poskytovani socialnioheb plati klient Ghradu
zazakladni ¢innosti v rozsahu stanovené smlouvou ve vysSi stanévvyhlaskou
MPSV CR. Sluzby poskytované bezplathradi poskytovatel z dotace na poskytovani
socialnich sluzeb, z vlastnich zdrajebo z dalSichigmu. Bezplat® se poskytuji tyto
sluzby socialni p#&: sociélni poradenstvi, ranacpé telefonickd krizova pomoc,
tlumocnické sluzby, krizova pomoc, sluzby naslednéepé&ocialg aktivizaini sluzby
pro rodiny s dtmi, social@ aktivizaini sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, terénni programy, socialni sluzby vt&kimich centrech a nizkoprahovych
zarizenich pro &i a mladez, socialni sluzby intervgrich center. U nasledujicich
socialnich sluzeb se hradi jen naklady spojenéymuénim a stravou: socialni

rehabilitace, sluzby sociéirterapeutickych dilen a sluzby naslednégsé %

1.4 Domaci pée

Za domaci p& se zpravidla ozrlje poskytovana @é, podpora a pomoc
osobam na této pézavislych a to v jejich frozeném prosedi, domacim proidi.
Do domaci p& zahrnujeme nejen géposkytovanou osobami blizkymi, nazyvanou
p&i socialni, ale i p& zdravotni poskytovanou v domacim presli. Ve étSing
piipadi se uziva p& kombinovana, tedy élp&e jak socialni, do které sadi pomoc,
podpora, asistence, fvatelstvi, tak p& zdravotni, do které ideme z#adit
oSetovani a doléovani nemoci, inhalaci, prevenci &dé dekubiti. Zdravotni péi by
mély vykonavat vySkolené aifpravené zdravotni sestry.

Michalik uvadi, Zze je domaéci & v Ceské republice charakterizovangaolika
znaky. Mezi tyto znaky Michalikadi:

a) ,nizka urove: podpory pée urcena peéujicim osobam® -sem se rize
fadit nedostatsé zajiSéni podpirnych sluzeb uUlevové pé, které by
podpdily osoby pé&ujici v jejich snazeni a umoznily jidasgjSi oddech

3" Srov. MATOUSEK, O.Socialni sluzby: Legislativa, ekonomika, planovarddnoceni.l. vydani.
Praha: Portal. 2007. ISBN 978-80-7367-310-9.

% Srov. MICHALIK, J.Maly pravni privodce péujicich. 1. vydani. Brno: Moravskoslezsky kruh. 2010.
ISBN 978-80-254-7333-7.

¥ Tamtéz.
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a rehabilitaci. DalSim problémem je firah nar@nost Ulevové pte.
Problém nastava i paechodu do dichodu péujici osoby, kdy fiznany
duchod je nizky, vzhledem k nezafi@vani vydlku, ale jen vylodené
doby.,

b) ,nevyhovujici bytové podminky domact@é— Spatné bytové podminky
jsou pro Ceskou republiku charakteristické, ale neni zde gedohé
feSeni. Jedna se zde spiSe o individualni attppmst kazdého, neni
jednoduché, abychom #enili osok®, o kterou pé&ujeme, samostatny
pokoj, zajistili ji bezbariérovost a dostatek plgpcibalo by sefici, ze
podminky bydleni domaci piézpravidla nes#dci.,

c) ,obecné podminky za#etnanosti“ —je obvykle, Ze jsou u nas rodiny
dvougijmove, tedy rodiny, kde vythvaji oba dosfi ¢lenove. Je velmi
obtizné, vzdat se jednohdijmu a wibec svého za#stnani a stat se
osobou peaujici.,

d) ,nizka udrove: podpory osob zavislych na {i€¢ — nelze povazovat
arover podpory ze strany vejnosti potebnym  oldanim

za dostauijici.*

1.4.1 Vyhody doméaci @gé

Jednou z vyhod doméci q® a to nelze pdft, je vyhoda osob, o které je
petovano. Mizeme tvrdit, Ze neexistuje lepSicpénez je p& fungujici rodiny, ktera je
ochotna se starat, ma na to odvahu, ma dostate& eilergie, moznosti tuto é
poskytovat. Nastavaji situace, kdy musi rodina tvaéestu pée registrovanym
poskytovatelem, ale plati zde, Ze je domaciepgro clovéka prinosrgjsi, prijemrejsi
a zpravidla lépe snaSi v domécim pfedt omezeni vyplyvajici z jeho zdravotniho
stavu. Domaci g& ma vyhody i pro stat, je pr@jrievnéjSi nez pée v registrovanych

zaizenich

9 Srov. MICHALIK, J.Maly pravni piivodce péujicich. 1. vydani. Brno: Moravskoslezsky kruh. 2010.
ISBN 978-80-254-7333-7.
L Tamtéz.
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1.4.2 Nevyhody domaci e

Mezi nevyhody domaci pé rozhods paki nevyhoda nizSi materialni
a technické vybavenosti. Zpravidla se jednaizné ponicky jako nap. rehabilit&ni,
kompenzani a technické. Tyto poiicky mohou ulebit praci jednak osabpeiujici, tak
i umoziuji rehabilitaci oso&, o kterou je p&ovano. Registrované #iaeni je v tomto
sneru lépe vybaveno a také nabizi komplexniipée které je zastoupertada fiznych
odbornych profesi. Pro osobu cpéici je ukité nevyhodou jejicasova, psychicka,

fyzickd nar@nost zejména u dlouhodobécpé Tyto nevyhody vedou ke staw Unavy,
psychické a fyzické werpanostf?

1.4.3 Socialni prace se starymi lidmi v domacim gifedi

.Stari je sowdasti naSeho Zivota. @Ghs pemyslime, jak a s kym bychom ho
chteli stravit. Nebo spiSe neafit Medicina umoizuje prodlouZzit Zivot mnoha lidem,
kteri trpi ruznymi nemocemi. Teprve v poslednich letech se asunmuvi o kvali
Zivota, nejen o jeho délce. Peasamostatnost, rozumna mira figaftho zajiséni
a moznost spolurozhodovat o 8¢ ve st& vysokou hodnotou*?

Za staréhocloveka je povazovanclovek, ktery dosahl 65 let, spojuje se
s ozng&enim dichodce, je povazovan za neaktivniho, neproduktovjgdince. S vysSim
vékem se odehravaji i zmy €lesné, psychické i socialni. Dochazi ke tfénkenich
schopnosti a seébtatnosti. Je dlezité najit pozitivni hodnoty st Jen ¥k neni
davodem zvySené piby pée. Socialni prace se seniory bylenza&it az v situacich
zpasobenych socialnimi nebo zdravotnimi faktory. Soci@race by mila sneiovat

s

k osangle Zzijicim lidem, lidem nad 80 let, prop&8ym z nemocnice, zmatenym,
trpicim demenci, Zijicim ve studenych bytech, doéidzolovanym, vystavenym
Spatnému zachézeni a poniZzovani. Rahkztrata schopnosti omezujveka v jeho

samostatnosti a moznosti uspokojovat své kazdodewireby, tim se snizuje kvalita

2 Srov. MICHALIK, J.Maly pravni piivodce péujicich. 1. vydani. Brno: Moravskoslezsky kruh. 2010.
ISBN 978-80-254-7333-7.

“3 VENGLAROVA, M. Problematické situace v {iéo seniory. Rirucka pro zdravotnické a socilni
pracovniky.l. vydani. Grada Publishing. 2007. ISBN 978-80-2470-5. s. 11.
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jeho Zivota. Smyslem sociélni prace se senioryg@qzi v jeho nezvladani¢bnych
Zivotnich poteb ™

Socialni prace se starymi lidmi ma pomoci v jehtegraci do spolaosti,
zachovani jeho dobré fyzické kondice a aktivitysacialni praci se starymi lidmi
v domacim prosedi je nutné znat jejich peby a nabidnout jim préwy sluzby, které
potrebuji. Terénni sociélni sluzba se zabyvd monitermgseniol, ktefi neungji,
nemohou nebo nedljit ukazat své paeby. Tyka se to hlawnlidi Zijicich osanile a to
socialt nebo geograficky (bez sousedskych koritpktvyhledavani a sledovani
seniofi neni u nas &novana dostat®ma pozornost. Nejsou roddny povinnosti mezi
praktické lék#e, agentury domaci pé, p&ovatelskou sluzbu nebo socialni pracovniky.
Dnes neexistuje Zadna systematicka prace, kteraybledavala uZivatele socialnich

sluzeb™

1.4.3.1 Ureni potreb u osob v domacim prostli

Socialni pracovnik by #h byt dostaténé informovan o moznostech socialnich
sluzeb ve svém okoli adinby byt schopen spolu s rodinou sestabili cek potebnych
sluzeb®,tedy ugit jakou pomoc zvolit nap peovatelskou sluzbu, osobni asistenci, zda
post&i domaci pée nebo je nutna zdravotni g@ Socialni pracovnik @ize pomoci
pecujici rodirg sestavit individualni plan pé seniora. Cilem je udrZet seniora co

nejdéle v doméacim prdsdi, podpéit a ocenit rodinu v jejim p@vatelském snazefy.

1.4.3.2 Poradenstvi tiené osobam v domacim pristi

Poradenské sluzby aené uzivatélm v domacim progedi nabizeji krizove
linky a rnizné poradny ndp ohtanska. \étSinou se podéavaji informace tykajici se
zdravotnich a sociélnich sluzeb a informace, ktméiory trdpi a s nimiz se museji

senidi potykat nap.. ekonomicka a pravni problematikaxulBzité jsou informace

4 Srov. MATOUSEK, O., KOLA'KOVA, J., KODYMOVA, P. (eds)Socidlni prace v praxi: specifika
riiznych cilovych skupin a prace s nigivydani. Praha: Portal. 2010. 351 s. ISBN 978-867-818-0.

5 Tamtéz.

5 Tamtéz.
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tykajici se bezplatnych sluzeb, kompeafitdah poniicek, Upravy prosédi, ve kterém
Ziji, vyZzivy a 0 moznostech naroku na socialni davjelikoz dochéazi ke zvyseni
nakladi spojenych s jeho zdravotnim stavem &epé seniora v domacim préedi

miiZe zhorsit ekonomickou situaciqgici rodiny?’

1.4.3.3 Socialni intervencedamna osobam v domacim préedi

V socialni intervenci jde o sluzby poskytované l@sa v domacim prosdi.
Kromé jiz zmininych poraden sem pattaké sousedska vypomoc, pdéadpé
a svépomocné skupiny a dobrovolnické aktivity. pozity bezpéi a zajiséni rychlé
pomoci osaréle zijicim slouzi systémy tievé pée. Senior se f¥e v gipad padu
nebo nahlé nevolnosti stisknutim jednohciitka obratit na centralu, kteratiyola

okamzitou pomoé®

1.5 Ustavni pée

Ustav je mistem, které je samo pro sebe, misteréstdbosti, ktery ma s
urgity fad. Ustavem rozumime pobytovérizani. Ustav by @ respektovat svobodu
osobniho rozhodovani. Ustaviie gijimat klienty jen na zaklad jejich vlastniho
rozhodnuti vstoupit do Ustavni g V mnoha fipadech je vstup klienta do Ustavni
p&e nedobrovolny, kdy tato nedobrovolnost zavisi élabkém rozhodnuti, jedna se
nag. o psychiatrické kebny. Ustavy omezuji svobodu, ne v3ude stejiagd.

u peovatelskeého domu, kde Zije klient zcela svolipdre vlastnim byt s gidanymi

sluzbami*®

47 Srov. MATOUSEK, O., KOLA'KOVA, J., KODYMOVA, P. (eds)Socidlni prace v praxi: specifika
riiznych cilovych skupin a prace s nigivydani. Praha: Portal. 2010. 351 s. ISBN 97&-867-818-0.
48 .~
Tamtéz.
9 Srov. MATOUSEK, OUstavni pée. 2. vydani. Praha: Slon. 1999. ISBN 80-85850-76-1.
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1.5.1 Funkce Ustaw

Funkce Ustav se da shrnout daéitbodi. Prvnim bodem je podpora acpe Tato
funkce je pedevSim u Ustavnahrazujici rodinu. Jsou to pobytov&izani, dopléna
0 p&i, bez které by klienti nemohli existovat. Druhynodem je Iéba, vychova
a resocializace, tuto funkci najdeme u pobytovyetizenich jako nemocnice nebo
rehabilit&ni dstavy. Hlavnim znakem je snaha oémma o to, aby klient odeSel jiny,
nez (isel. Tretim bodem je omezeni, vylgeni a represe. Tato funkce je dizani
s nedobrovolnym pobytem jak@&zeni nebo psychiatrickaidaeni. Kdyby tato zZdzeni
neexistovala, byla by spaieost ohrozend’

1.5.2 Pobytové Z#&eni pro seniory

Rozclujeme pobytova Zé&eni pro seniory na ty, které nabizeji plnotiipgem
pati domovy dichodd a na ty, které nabizeji zvyhagré bydleni s dogkovymi
sluzbami, to najdeme u ddins p&ovatelskou sluzbou a u penziorSenidi Ipi na svém
znadmeém progedi, proto neradi svoluji kipsthovani do Ustavniho #aeni, rekdy se
rozhoduji v pipads, Ze uz nejsou schopni sami se 0 sebe postarmdy, jgnto na zaklas
tlaku svych pibuznych, kt& se o & nech&ji nebo nemohou postaratii Preseéhovani
seniofi do pobytového zé&zeni dochazicasto ke zhorSeni jejich zdravotniho stavu,
Uzkostné reakce a Utlum chovani, to vSe &dsye tomu, jak je pro &inar@né zvykat
si na nové progedi. Obtizné je také ztrata vazeb na skigéi prostedi, omezeni
soukromi a kontakt s rodinou. Tyto Zazeni zajisti senigm vSe patebné, jako je
strava, uklid, hygiena, prani a Zehleni pradla,icgertasto nevi, co s nadbytkem
volného c¢asu. Pobytova Z&eni pro seniory nabizi voldasové aktivity, mezi
negastjSi pati prediitani, vaeni nebo rtni prace. Jako nejt8i nevyhoda pobytového
zarizeni je ozn&ovana ztrdta soukromi a nutnosizptsobovani se rezimu dstavu.

Za nej\¥tSi vyhodu pobytového giaeni se povazuje materialni a technicka vybavenost

% Srov. MATOUSEK, OUstavni pée. 2. vydani. Praha: Slon. 1999. ISBN 80-85850-76-1.
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Zpravidla se jednd aizné ponicky jako nap. rehabilit&ni, kompenzéni a technické.
Tyto pomicky mohou ulebit praci osobam pmijicim a umo#uji rehabilitaci osoé,
o kterou je p&ovano. Registrované #aeni je vtomto siru lépe vybaveno a také

nabizi komplexni p#, ve které je zastoupetiada fiznych odbornych profest.>?

*1 Srov. MATOUSEK, OUstavni pée. 2. vydani. Praha: Slon. 1999. ISBN 80-85850-76-1.

*2 Srov. MICHALIK, J.Maly pravni privodce péujicich. 1. vydani. Brno: Moravskoslezsky kruh. 2010.
ISBN 978-80-254-7333-7.
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2 VYUZITI PRISPEVKU NA PECI U OSOB V DOMACIM
OSETRENI

2.1 Cil prace a vyzkumné otazky

2.1 1 Cil prace

Cilem prace je zjistit, jak konkrétrvyuzivaji gispivek na péi osoby, které
tento grispivek pobiraji, ziji v domacim prasdi, jsou v domacim ogeni a na jakou
konkrétni péi vyuZivaji pispivek, & uz tuto péi zajif'uji bud rodinni gislusnici,
asistenti socialni @@ anebo poZivateléfigpevku vyuZivaji nabidky sluzeb jiného

subjektu.

2.1.2 Vyzkumné otazky

Prvni vyzkumna otazka byla sestavena na zéld&duhi, které vedly ke zjigni
konkrétniho vyuziti a vyznamurigpevku na péi pro pozivatele. Druha vyzkumna
otazka vede ke zji&bi vyhod, tedy to, co pozivateliippevku za vyhody povaZuje
a které plynou z toho, Ze je uzivatel ve svém domdawrostedi. Treti vyzkumna otédzka
se soused’uje gimo na poskytovatele socialnich sluzeb tedy konkré& ty, co se
staraji. Na zaklad takto sestaveného cile bakalke prace bude pouzit kvalitativni

vyzkum.

Vyzkumna otazkg. 1:

Jakeé je vyuziti fispevku na péi u osob v domaci g&

Vyzkumna otazk&. 2:

Jaké vyhody vyplyvaji z toho, Ze je pozZivatEpvku na péi v domacim progedi?

Vyzkumna otazk&. 3:

Jaky celkovy pohled na&wmaji pimo ti, ktéi se staraji a o koho se staraji?
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2.2 Metodika prace

2.2.1 Popis metody a popis souboru

Ke zjiseéni cile bakaléské prace byla pouZzita metoda dotazovéni. Soubor
bakal&ské prace byl tvi@n dema cilovymi skupinami.

Prvni cilovou skupinou byliffimi pozZivatelé fispivku na péi. Byli zvoleni taci
oslovila de¥t poZivatel prispivku na péi nebo jejich rodinné iislusniky. VykEr byl
zvolen na zéakladlpoZzadavii pro tuto konkrétni bakaigkou praci, tedy ti pozivatelé
piispivku, ktei jsou v domaci pe.

Druhou cilovou skupinou byli ti, co se o poZivatgfispivku na péi staraji.
Pro vyzkum prace volila autorka rodinn&igtudniky, kté poskytuji pozivateli
piispsvku konkrétni socialni sluzby.

Vyzkum byl proveden idmo u pozivatal prispevku na péi v jejich domacim
prostedi. Vyzkum probihal imymi navS¢vami, kdy autorka prace nejprve
kontaktovala telefonicky nebo osabrpozivatele pispivku nebo jejich rodinné
prislusniky a domluvila si s nimi sébku na konkrétni datumdaas a navstivila jeifpmo
u nich doma. Salzka se konala kil jen s pozivatelem ifspivku na péi anebo
ve WtSing pripadi jak s pozivateli fispivku na péi tak i s gimymi poskytovatel
sluzeb, spojenych s§ié o pozivatele fispivku ve forng rodinnych pislusniki.
Vyzkum probihal v regionu SuSice vzhledem k bydlidutorky prace a mozZnosti
navazani kontaktu s osobami pobirajicitiispivek na péi.

Technikou pro dotazovani se stal nestandardizowsrikturovany rozhovor,
ktery byl uskuténovan na zaklatl predem pipravenych otadzek zaznamenanych
na zaznamovém archu, které autorka této prace galkldoslovenym pozivatieh
piispivku na péi a jejich poskytovatéim sluzeb, pro vyzkum této prace nas zajimali
jen ti poskytovatelé sluzeb ¥ermé rodinnych pislusniki. Tento zaznamovy arch
pro nestandardizovany strukturovany rozhovor jedewvev iloze 1.

Pro sestaveni struktury zaznamového archu dcilvyzkumnych otézek byl
proveden pedvyzkum ve formd volného rozhovoru s jednim pozivatelerfispsvku

na pé€i. Kdy cilem gedvyzkumu bylo zjistit, zda jsouulec poZivatele ispivku
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na pé&i ochotni mluvit s autorkou této bak&&é prace o peaich, které pobiraji navic
ke starobnimuiithodu a o tom, jak s nimi nakladajiieBvyzkumem bylo zjigho, Ze
ochota ze strany poZivatelptispivku bude, ale jen vifpac zajiS€ni anonymity

dotazovaného, proto je vyzkum anonymni.

2.2.2 Slér dat

Sker dat probihal ve dvou etapach. Prvni etapou Byzgninovany gedvyzkum
v minulé kapitole. Tento ipdvyzkum probihal v gsici fijnu 2011 v regionu SuSice,
kdy zjis€ni nekterych skuténosti pomohlo k sestaveni konkrétniho zaznamovétiua
a tak mohla autorka prace #edvyzkumu v dalSich krocich vychazet.

Druha etapa se tykala samotného vyzkumer 8at probihal v isici listopadu
a prosinci 2011 v regionu SusSice.éBhlat probihal u obou cilovych skupin gasarg
vramci jedné navéty, kdy se autorka nejprve dotazovala pozZivatei&sppvku
a nasledé pak osoby paujici. U ttech z deviti dotazovanych vedla autorka prace
rozhovor pouze s osobami qogicimi, vzhledem ke zdravotnimu stavu pozZivatel
prispivku na péi. Rozhovor trval zpravidla jednu az @hodiny, ale s8kdy také méa
podle ochoty a chuti pozivatelgigpivku si povidat. Rozhovor s osobouwpgci trval
déle v pipadech, kdy paijici osoba rmdla chut’ se tzv. vypovidat z problém
souvisejicich s p¢ o bezmocnou zavislou osobu. Celkem navstivilariattéto prace
dewt pozivatel prispivku. VSichni navstiveni poZivatelgippivku na péi byli velice
ochotni povidat si a odpésiét na vSechny poloZzené otazky. Byla na nichéviddost,
Ze o & n¢kdo projevil zajem. Bylo tomu tak i u poskytovdtesluzeb tedy u osob, které
se o0 pozivateleifspsvku na péi staraji.

Zaznamenané rozhovory na zaznamovych arSich v p&séonme jsou ulozeny

v osobnim archivu autorky této préce.
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2.3 Vyhodnoceni vysledi

Vysledky vykazuji skutosti dle dvou cilovych skupin. Otazky pro pozivate
piispivku a pro osoby pejici byly pred vyhodnocenim roztény do ti okruhi. Prvni
okruh otadzek se tykal jen pozivateptispivku na péi. Ve druhém okruhu jsou
vyhodnoceny otazky obou cilovych skupin tedy jakipatel prispévku tak osob
petujicich ateti okruh otdzek se¢nuje poskytovat&éim socialni pée tedy rodinnym
piislusnikim pozivateh prispsvku na péi.

Vyhodnoceni vysledk bylo zameéteno na zjidini cile, kterym si autorka prace
stanovila vyzkoumat vyuZzitiiffspsvku na péi u osob v doméacim ofeni a odposdét
na vyzkumné otazky, kdy kazda otdzka odpovida jeunstanovenému okruhu.

Specificka je posledni otazka, ktera je 2&ana na vyuziti fispivku na péi jen
z¢asti a kdy autorka prace dala moznostujieim osobam se celkdwyjadit k p&i
0 0sobu bezmocnou a zavislou a nechala jedvollnvit o Uskalich, které je pevanim
provazi a zjistit tak nedostatky domacéee

Zajimaveé jsou také poznamky, které dokresluji lotae také séluji to, na co se
autorka prace pozivatepiispivku na péi neptala a oni ®li potrebu ji to sdlit, nebo
nékdy dokresluji situace, ve kterych se pozivatélsgivku a jeho pé&ujici osoba
nachazi, pofjpact jejich vztah. Tyto poznamky jsou dokresleny v k&hd okruhu

otazek.

2.3.1 Vysledky dle hlediska vyuZittippévku na p&i u osob v domécim pro&di

K tomuto okruhu nalezi otazky. 1, 2, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 a 14,
ze zaznamového archu pouzivaného krozhovoru sagefii grispevku na péi.

Zéaroven tyto otdzky odpovidaji na vyzkumnou otazku.

Otazka €. 1: Koho jste uvedli v Zadosti o pispévek na p&i jako peéujici osobu?

U vSech deviti dotazovanych pozivatekispivku na péi se seSla odpad’, ze
do Zadosti uvedli svéripuzné. U tech dotazovanych to byl syn, gtipdotazovanych to
byla dcera a u jedné dotazované snacha a syrz chto dotazovanych jeSsclilo,
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Ze v Z&dosti oiispivek uvedli jako péujiciho oblastni charitu nebo qmvatelskou

sluzbu.

Otazka ¢. 2: Pauje o Vas tato osoba skuiné? Pokud ne, kdo o Vas skuiéné
pecuje?

Osm z dotazovanych &do, Ze ano, tzn. Ze toho, koho uvedli v Zadosti
o prispivek na péi, ten o r skut&n¢ petuje, & uz to byli jen rodinni fislusnici, co se
staraji nebo se o pedeli rodinni @islusnici s p&ovatelkou nebo peije predevsim
petovatelka a rodinni fisluSnici jen dopomahaji o vikendu nebo po prééns co je
potieba.

Jeden pozivatelispsvku uvedl, Ze kroradcery, ktera pomaha sqé vikendu,
se o [ stard jedt manzelka, pani, které je 77 let. Z pohledu autdéig bakalgske
prace by nejspiSe, samacpgci pani, dosahla narippévek na péi z hlediska zivotni
potreby orientace a Pé o domacnost, kterou pgaw vikendu zajituje dcera, ktera
chodi cely tyden do préace.

DalSi pozivatelka fispsvku sctlila, Ze se o p& o jeji osobu dli starSi syn
a mladSi syn s manZelkou.ieB tyden se o ni stard starSi syn, ktery je jistaeobnim
dichodu a o vikendu o ni pgie snacha s mladSim synem, tktehodi fes tyden

do préace.

Otazka ¢. 6: Kdo Vam iekl o tom, Ze byste mohl(a) fispévek na p&i pobirat?

U v8ech deviti dotazovanych se shodovala odip¥e jim o gispivku na péi
powdély jejich déti. Za vSechny dotazované pozivatetéspivku vyplnily Zadost jejich
déti, uzivatelé pispivku Zadost jen podepsali a néstusny tdad podaly Zadost ép
déti pozivatet.

U dvou dotazovanych byla jédivedena odpad’, Ze dostali krorod dti jeSg
prvotni informaci o fispevku na péi také od obvodni I€ky a od socialni pracovnice

nemocnice z odfleni nasledné @eé.
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Otazka ¢. 7: Jaky stupai prispévku na p&i mate?

Z celkového p&tu deviti dotazovanych uzivatelprispivku na péi maji
piiznany Il. stupé ¢tyii dotazovani, tedy pobiraji 4000,-<Klll. stupei (8000,-- K)
maji ¥ poZivatele pispévku a dva pozivateleifspivku maji iznany IV. stups, tedy
pobiraji 11000,-- K.

Otazka ¢. 8: Vyuzivate réjakeé socialni sluzby? Pokud ano, jaké a od koho?

U c¢tyi dotazovanych pozivatelpiispivku na péi zajisuji vSechny patbné
sluzby jejich dti, dva z tchto dotazovanych odebirajigty ze Skolni jidelny, donasku
obedu vSak zajiguji samy dti pozivatel prispévku a dva zbyli dotazovani nevyuZivaji
viabec zadné sluzby.

P&t z deviti uzivatal prispevku na péi odpowdélo, Ze ano, tedy, Ze vyuZivaji
n¢jaké socialni sluzby, tedy sluzby poskytované jingubjektem nez rodina. VSechtp
pozZivateti piispivku odebira okdy, kdy dovoz obda zaji$uje oblastni charita SuSice
nebo socialni sluzby &sta Susice.

Pouze jeden pozZivatekippevku vyuziva jen dovoz dlola, zbyli ¢tyfi vyuZzivaji
i jiné sluzby. U vSechityt poZivatel prispivku se odpo¥d’ shoduje v tom, Ze jim
petovatelky zajiguji hygienu. Rozsah této sluzby je vSak u kazdémp u jednoho
z nich je kazdodenni, u jiného obden au dvou jedtakrat tydg. Tii pozivatelé
piispivku si jeS¢ objednali Uklid domacnosti, dale pak u dvou z nicjdeme jest
zajis€ni a donasSku nakupu. Nad jednim pozZivateleiisppvku ma peéovatelka
celodenni dohled v rozsahu osmi hodin a v zimnirdobb zajifuje topeni v kotli
na tuha paliva. Jeden poZivatdiigmvku vyuziva doprovod gevatelky na koitov
nebo do kostela,skdy mu tuto sluzbu zajfsije dobrovolnik nebo praktikant, ktery je

v doke potreby u Socialnich sluzebasta SuSice na praxi.

Otazka ¢. 9: Kolik Vas tyto sluzby stoji?

Kazdy z @gti pozivateti prispivku plati za sluzby podle rozsahu, které ma
objednané, &které polozky jsou vSak stejné.

Za jednu donésku @éda od Socialnich sluzebasta SuSice v ramci &sta SusSice
plati poZivatelé fispivku 13,--K&, u priméstskych obci je to 14,-- Knebo 17,-- K.

Do okolnich obci zajtdije dovoz obda Oblastni charita SuSice, kdy cena za jednu
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donasku obéda je 20,-- K. Cena obda se liSi podle toho, odkud si poZivatéispivku
obédy objednava a také podle druhuédl. Ve Skolni jidel& stoji jeden o&d 49,--Ke,
v jidelrg typu restauréniho zdizeni je to od 55,-- Kdo 75,-- K podle druhu jidla
a za obd z jidelny z domu pro seniory plati 55,&K

U ostatnich poskytovanych sluzeb je cena 100¢-z&hodinu. U dotazovanych
byly zjisttny rizné néklady a rozsah poskytovanych sluZebkstyit dotazovanych
nedosahuji tyto naklady vySéiznaného gispivku. Cely gispivek na pokryti naklad
spojenych s pé o jeho osobu vyuZiva jen jeden dotazovany poéivatspsvku. Ctyfi
z piti dotazovanych pozZivatel prispevku, ktei vyuZzivaji sociélni sluzby, si hradi
poskytované sluzby zispivku na péi, ktery pobiraji misicné. Jeden z @i
dotazovanych pozivatiel prispivku, ktefi vyuZzivaji socialni sluzby, za poskytované
sluzby neplati. Pan byl nasazeny v t@&noucenych praci, proto ma podle § 75 zadkona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbachgwatelskou sluzbu zdarma.

Otazka €. 10: Vyuzivate i jiné sluzby? (nap. i neplacené)

Sedm dotazovanych odp@lélo, Ze nevyuziva Zzadné jiné sluzby. Dva poZivatelé
piispsvku vyuZzivaji i jiné sluzby. Jednomu z nich nosimiioknihovnice z obecni
knihovny knizky kecteni. Tato sluzba je v ramci obce, kde pan bydfithkvnice mu
nosi knihy zdarma v ramci dobrovolnictvi, nasked prectené knihy odnasSi 2p
do knihovny. Jeden pozivatetippivku na péi vyuziva k doprovodu do kostela nebo
na thbitov dobrovolniky nebo praktikanty, kigsou u Socialnich sluzebasta SuSice
na praxi. Sdmito dobrovolniky nebo praktikanty si j¢§tan povidd nebo mugitaji

z knih nebo z novin.

Otazka¢. 11: Vyuzivate pgrispévek na p&i k pokryti naklad a na p&i o Vas?

Zde se odpaxd’ u vSech deviti dotazovanych shodovala, vSichnizZimaji
piispivek na péi k pokryti naklad spojenych s p# o jejich osobu. Odpadi se liSily
pouze v tom, komu penize FigEvku davaji.

Jeden pozivatelipspivku uvedl, Ze dava penize do spolé kasy s manzelkou,
kterd o ® pefuje a kterd by se oépstarala, i kdyby Zadné penize nebrakt P
dotazovych si plati zifspivku sluzby, které si objednali a které jim poskiytuj

pecovatelky z Oblastni charity SuSice nebo ze Sodahlsiuzeb rasta SuSice. Uieéch
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dotazovanych si celyifspevek nechavaji jejich i, které o & peuji a penize si
nechavaji jako syj plat, protoZze p&lji o osobu bezmocnou a zavislou misto stalého

zamgstnani.

Otazka ¢. 12: St&i Vam tyto penize?

Sest dotazovanych pozivateprispsvku na péi scklilo, Ze ano tedy, Ze jim
penize sté a vice se k tomu nevyjialali. Zbyli #i dotazovani pozivatelé také uvedli,
Ze jim penize sta, ale je& k tomu dodali gjakeé to,ale” .

Dva dotazovantekli, Ze jim penize zatim stia protoZe jiné sluzby nepetouji.
Vystai si na & zatim sami, ale vifpad, Ze by si je uz sami nemohli zajistit, tak by
jim penize na pokryti sluzeb nestg.

Jedna pani uvedla, Ze ji penizecstarotoZze je doma, alefipuzni chgji pani
umistit do Ustavni @@ a proto by cliti piispivek na péi navysit. V dols vyzkumu
bakal&ské prace jiz mli Zadost o zvySeniifspevku na péi podanou na ifislusném
Ufacdk a probihalotizeni. Tato pani dava celyigpivek synovi, ktery za ni dojizdi
autem. Syn uved|Mam pocit, Ze by mohl bytifspevek vyssi, protoZe ten stavajici
nestai ani na benzin, ktery projedu, kdyZ za mamou kaiy jezdim; pani mé
. stupei, tedy pobir4d 4000,-K Pani stimto synem, ktery za ni dojizdi nebydli
v jedné domacnosti, bydli vdoméacnosti s druhymesyra snachou, kteo ni p&uji

o vikendu.

Otazka¢. 13: Co dlate se zbytkem pe#z?

U péti dotazovanych pozivatelprispivku se shodovala odp&¥, Ze si penize
davaji stranou nebo, Ze si jei$et ukladaji si je nadet. Dva z nich jestuvedli, Ze si
bud’ za tyto penize, corpbyvaji z pispevku na péi, kupuji lepsi potraviny, které by si
z dichodu vzhledem k nédklacth na domacnost jiz nemohli dovolit anebo si za tyto
penize kupuji 1éky. Jedna paniéghito gti dotazovanych jeStuvedla, Ze &kdy da
zbytek pewz, co ji Zistanou z fispivku na péi, synovi. VySe toho co zbyva, je
u kazdého respondenta jina, u prvniho je to asDE5K&e, u druhého asi 2500,--&K
u tretiho mezi 1500,-- Kaz 1800,-- K a uctvrtého asi 3400,--K Posledni zé&chto
péti dotazovanych dava cely @wiispsvek do spoléné kasy s manzelkou, ktera pobira

starobni dchod a ktera by se @jstarala, i kdyby pan zadnyippevek nepobiral.
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Tt dotazovani uZivatelérfspivku davaji cely stj prispivek na péi osobam,
které se o &staraji, ve vSechdch fipadech jsou to jejichéti, kteri si cely gispsvek
na p€i nechavaji jako syj plat misto vydlku, ktery by n¢li z pracovniho porru.

Jeden pozivatel ffspivku dava cely fispivek za sluzby, které si objedna
od Sociélnich sluZzeb ¢sta SuSice, proto mu nic nestane a jest nekdy doplaci

za objednané sluzby ze svého starobnitahddu.

Otazka ¢. 14: Vite, jakeé sluzby byste si mohli koupit? (nafa od Oblastni charity)

U vSech dotazovanych pozivatedrispivku na péi se objevovala odped’, Ze:
»SpiSe ano, asi ano, mozna ano nebo jen ano, zevVgithni uvedli, Ze nabidku maji
piedevsim zmapovanou jejichétd a v piipad potreby by sluzbu zajistily nebo
objednaly.

Ve vSech¢tyiech fipadech, kdy zajidlji pottebnou péi a sluzby dti, maji
nabidku zmapovanou. Nabidku sluzeb siujiei osoby zjigovaly pro gipady, kdyby
jiz vyzadovanou p# nemohly poskytovat nebo kdyby §§iz nezvladaly. Ve vSech
piipadech ctdly osoby, které pauji o pozivatele fispivku na péi, védét, kam mohou
rodice umistit do Ustavni Pé nebo jaké sluzby by mohla z@p§at popipad
petovatelska sluzba.

2.3.2 Vysledky dle hlediska, Ze je pozivaiéspivku na pei v domacim progsedi

K tomuto okruhu nélezi otazky: 3, 4 a 5 ze zaznamového archu pouzivaného
k rozhoru s pozivateliifispivku na péi. Zarove tyto otazky odpovidaji na vyzkumnou

otazkug. 2.

Otézka ¢. 3: Zijete s pe&ujici osobou v domécnosti?

Z celkového pé&tu deviti dotazovanych poZivateprispivku na péi uvedli fi
ano, ze Ziji ve spot@é domacnosti s pejici osobou, it scklili, Zze s nimi v jedné
domacnosti nebydli & todpowdi byli individualni.

Syn dotazovaného pozivatelgigpsvku uvedl: Zijeme spolucastené, tedy
momentald ano, ale trvalé bydligt mam jinde, ale t# s otcem Ziji, protoZe to jinak
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nejde, je to nutné vzhledem ke zdravotnimu staay otec je zmateny, ale pohybuje se,
tim pr&v nikdy nevim, co uth a vzagti to zapomene.”

Dcera dotazované pozivatelkyiigpivku uvedla v rozhovoru:,S matkou
nebydlim, ale bydlim ob dva domy ve stejné ulidél@ jsem si vzit matku deink solz,
ale ta razanta odmita k4, Zze by si uz nezvykla“

Posledni odpasdi bylo, Ze péujici starSi syn u pani nebydli, jen za ni dojizdi

a pani bydli u mladSiho syna a u snachyi kteni p€uji o vikendu.

Otazka ¢. 4: Co by se stalo, kdyby nemohl jiz p& o vas plnit?

Sest dotazovanych poZivaltebrispsvku odpowdslo, Ze by je nejspiséekalo
pecovatelskou sluzbu, uvedlo, Ze by se nejprve pokpsdd umistnim jeSE¢ navysit
objednavku sluzeb od pevatelské sluzby. TitaitpoZivatelé pispivku na péi maji iz
podanou Zadost o umdsi pro @ipad, kdyby dosSlo ke zhorSeni zdravotniho stavu. T
zbyli z €chto Sesti dotazovanych pozivdigirispevku, ktgi jeS€ nevyuZivaji zadné
sluzby a pe&uji o ¢ rodinni gislusnici, uvedli, Ze by negjive ped umisinim
do pobytového zd@zeni vyuzivali sluzby spojené sg® jejich osobu od pevatelské
sluzby.

Pan, o kterého momentélpeiuje jeho manzelka, mi 8l: ,Musela by se o @&
postarat moje dcera, protokelyby né rodina umistila do domova senigrtak bych to
asi negezil“. Z druhé strany mi panova dceragldd, Ze byla ochotna vzdat se své
prace a o pana pevat jiz dive, ale podle jejich slov neni paftizpisobivy a nechce se
piesthovat k ni dom a na tom pé&e o r¥j ztroskotala.

DalSi pan, o kterého se stara dcera, uved|, Zehyrj staral syn, kdyby dcera
jiz p&i nezvladala. O pmvatelské sluzbneuvazuje, protoze se stydi a néchy, aby
se o ©j staral kdo cizi nez rodinnyislusnik.

Posledni dotazovany poZivatetigpevku na péi se domniva, Ze uz se nic
nezneni, protoZze tiv umie, neZ by tato situace nastala, jak sdm uved|.hdttopana

zaji¥uje zatim vesSkerou pi@bnou péi spojenou s jeho osoboudowatelska sluzba.
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Otazka ¢. 5: Jste spokojeni s tim, kdo a jak se o Vas ste?a

U Sesti poZivatdél prispivku na péi se odpo¥d shodovala vtom, Ze jsou
spokojeni stim, jak se o¢npe&iujici osoby staraji, tauz to jsou jejich &i nebo
pecovatelska sluzba.

U péti z nich byla odpo¥d’ jeS€ rozwtvena o @izné dodatky, &Sinou to byla
podtkovani jejich péujicim, Zze se ofstaraji.

Jeden pan uvedl, Ze bygoeatelku nectd a do domova pro seniory by také
nechtl, mél by pocit, Ze je opu8hy. Pan je velmi rad, Ze se & ulcera stard, je ji za to
velmi vdéeny, sam vi, Ze to pro ni musi byt velmi psychicKyzicky narané.

Dalsi Zena uvedla, Ze by n&nila. Pani je rdda, Ze si na ni dcer&ladas
a pomiZe ji s tim, co pravpotebuje a p&ovatelka je na ni vzdy hodna.

U dalSi pani se naSla stejna odfabvedy, Ze je na ni gevatelka velmi hodna.
Jako vyhodu domaci peé uvedla, Ze je doma Kklid, ktery by v Ustavnirfizzni nenaSla
a vlastni postel na kterou je za ty Iéta zvykl@anavou by si&Zko zvykala.

U dalSiho pana byla také odgdy Ze je manzZelka hodna a zacipg take
dékuje. Manzelka vyborhvati, jinde by mu nechutnalo, bez maréey kuchyré by
podle jeho slov nikde jinde n&Zil ani u dcery, ktera ok, aby se k ni s manzelkou
presthovali, ale to neckt a do domova senidrv Zadném fipadt, to si nedokaze ani
piedstavit.

Posledni zd&hto @ti dotazovanych uvedl, Ze je velice spokojeny s tkao
a jak se o § stara. V jeho fipact je to p€ovatelska sluzba. Pevatelka je podle jeho
slov velmi hodnd, rad si sni povidd a vzdy se dareo nového, nesmil by.
Do domova senidr by pan neckdt, i kdyZz u ustavni p& vidi, jako jediny z deviti
dotazovanych pozivatilptispivku na péi i néjaké vyhody, jako moznost schazeni se
s ostatnimi obyvateli domova a povidani si s nim@znost vyuziti iznych nabidek
sluzeb v ramci domova jako ergoterapie a fyziotierap

Pro dva dotazované, kdy mi na otazky odpovidakujpei osoby, bylo &Zké
na tuto otazku odp@dét. Ok odpowvdi se shodovaly v tom, Ze to nedokazi posoudit
a Zze se velmi snazi, tak snad jsou osoby zavislgjitd pomoci spokojeny. Rajici
pani je& uvedla, Ze na ni dogasto maminka latéa ona z toho nemé& dobry pocit, ale
kdyby ji pry nenutila, aby vstala z postele, takjby lezela. Raijici pani nejvice mrzi,
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to, Ze:,Maminka mi vyiita to, jak ji nutim vstavat z postele, kazdy des@o: jednou.
Pokazdé miekne, jak nizeS byt moje dcera, ty uz davno nejsi moje dcera.”

Jen jedna pozivatelkaippivku na péi neni spokojena, s tim jak se o ni staraji.
Pres tyden o pani paje jeji starSi syn, ten za ni dojizdi autem, om $& pobira
starobni dchod. O vikendu g®ije o pani jeji snacha s mladSim synem. Pantisneéi
spokojena, doslova uvedlgS péii nejsem spokojena,ghazuji si rd jako horky
brambor a chfji se n# zbavit, dat i do domova dichodai.” Snacha nespokojené pani
mi, ale z druhé strany vystlila, Ze se o0 pani starat chce, ale jen o vikemdotoze
nechce fjit o praci, kterou by si v 51 leteckiZzko hledala. O pani se nechce starat
starSi syn fes tyden, proto uvazovala o tom, Ze by pani necpi@s tyden umistit
do Ustavni p& a o vikendu by si pani brala dignpozivatelka fispévku, ale tuto

variantu odmita a dava vinu celé rafjie se ji cR§i zbavit.

2.3.3 Vysledky z hlediskéah, co se staraji

K tomuto okruhu nalezi pouze jedna otazka, ktera Ipokladana paijicim

osobam, je to otazka 15. Zarové tato otdzka odpovida na vyzkumnou otaziglo 3.

Otazka €. 15: Vyjadiete se celko¥ k péci o osobu, o kterou péujete?

Zde jsem nechala prostor qogicim osobam celkay se vyjadit k askalim,
se kterymi se potykajifppé&i o osobu bezmocnou a zavislou. VSechéti@dpowdi,
a¢ byla kazda jina, vyznivaly celkem pod@bn

U téch pozivatel prispevku, ktei vyuzZivaji z nabidky sluzeb pevatelské
sluzby, se shodovaly odp&i jejich déti, Ze jsou rady, Ze pi@bné sluzby pro jejich
rodice zaji¥uji petovatelky. Ve vSechijipadech, &by se dti rady staraly, se boji, Zze
kdyby opustily své dosavadni z&stnani, by jinou praci nenasly. U vSech to bylo
z pohledu jejich ¥ku. Ve vSech fipadech to byl & kolem 50 let. Vzhledem ke strachu
ze ztraty zarstnani by ¥tSina rodinnych fislusnilki vyuzivala péovatelku, i kdyby
Zadny pispivek na péi nebrali. KdyZ jsem se doptaval@eho by sluzby hradili, tak se
také odpowdi shodovaly vtom, Zze by naklady spojené & méjejich osobu blizkou
hradili z dichodu osoby, o kterou je fg@mvano a pofipact by doplaceli zbytek naklad

ze svého platu.
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V jednom pipact by se starala dcera, kdyby jiz ¢péo jejiho otce, kterou
momentalg vykonava jeho manzelka, uz pani nezvladala. M&aZp&uje o manzela
a starala by se ogni v pripadt, kdyby pan zadnyifspivek nepobiral. Dcera, které je
49 let, by byla ochotna odejit ze svého 2smani a p&vat o otce, i kdyz byeba tato
p&e nengla dlouhé trvani a musela by gipadré hledat nové zasstnani.

V dalSim gipact se stara o pana dcera, pan ma IV. stupebira tedyastku
11000,--K. Pe&ujici pani uvedla, Ze by se o tatinka nemohla stadyby gispivek
na pé€i nepobiral, protoze mditsyny a druhy fijem do rodiny by chy#l. Pani je velmi
rada a océuje to, Ze pispivek na péi existuje a je tady ta moznostgowat o osobu
bezmocnou a zavislou misto stalého gstmani. Nevyhodu této pé vidi v tom, Ze
doba pée o osobu se ji zapiwava na jeji dchod, ale nezag@ava se ji do dchodu
vydélek a dichod by byl v tomto fipadt minimalni.

VSichni dotazovani pejici se shoduji na tom, Ze g@éo jejich rodie je jak
fyzicky, tak psychicky velice natoa. Jedna pani pajici celodent uvedla, Ze nebyla
na dovolené delSi nez jeden vikend jiz 10 let. Wda/ou dovolenou si fize dopat
z ochoty manzela, ktery se o jejiho otce o vikepdstara. Ale nevyhodou je pkato,
Ze se manzel stara a ona ri&mtravit dovolenou s nim, coz by é&lat Pani uvedla také
to, Ze péi, kterou otci ¥nuje, je celodenni kazdy den v tydnu.

DalSi pani, ktera se stara o svoji maminku jiznée let, to vidi podolin P&i
o maminku vykonava radagkoliv je pro ni velice vyerpavajici, nernila by. Jak

samarika, p&€i vykonava s uctou a laskou.
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2.4 Celkové vysledky

Tato kapitola obsahuje odp@i na vyzkumné otazky. Z kazdé odgdv

na vyzkumnou otazku vychazi jedna hypotéza.

Vyzkumna otazkaé. 1: Jaké je vyuZziti pispévku na p&i u osob v domaci p&?

Z hlediska vyuziti fispivku na péi u osob v domacim ogeni vychazi zjisini,
Ze pozivatelé fispivku na péi vyuZivaji pispvek, ktery dostavaji #sicne,

k zaplaceni objednanych sluzeb spojenych¢s pgejich osobu. Za potvrzeniibeme
brat to, Ze vSichni dotazovani poZivateldspsvku, si sluzby k zajighi Zivotnich
potteb hradi pré&v z piispivku na péi, a uz tyto penize davaji svym rodinnym
piislusnikim nebo péovatelské sluzh

VétSina pozZivatdl prispivku je spokojena s vysitigpsvku. Fispsvek na péi
povaZuji za dostaljici. PoZivatelé fispivku projevili spokojenost z toho, Ze maji
sluzby spojené s peo jejich osobu, Zeho uhradit.

U vSech dotazovanych pozivateprispivku na péi se ukazalo, Ze vifpact
nepobirani fispivku na péi, by jim jejich starobni @chod nestél jak na pokryti
nakladi spojenych s jejich doméacnosti tak na pokryti ndiklspojenych s g o jejich
osobu. Proto je ffispivek na péi nutny na Uhradu sluzekripnezvladani zakladnich
Zivotnich poteb. Z odpo¥di na vyzkumnou otazkda. 1 vyplyva hypotéza&. 1 jako

jednoznéné tvrzeni.

H1 — Pozivatelé fispivku na péi v domacim oSéeni vyuzivaji vzdy fispevek na péi

na pokryti nakladl spojenych s pg o jejich osobu.

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jaké vyhody vyplyvaji z toho, Ze je poZivateprispévku

na p&i v domacim pros¥edi?

U vSech pozivatél prispivku na péi v domacim oSéeni, se nasla odp&¥, ze
jsou radi, Ze mohou byt doma, tedy v predt, na které jsou zvykli, maji zde su&Ko.
Praw odpowd’ ukazujici na svéifko byla u vSech dotazovanych poZivatgtispivku
na p€i vdomacim oséeni a je tedy prokazatelnou vyhodou toho, Ze jeivte

piispivku ve svém domacim prasdi.
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VSech dewt dotazovanych pozivatel prispivku na péi uvedlo jako dalSi
vyhodu znalost svého dosavadniho pedit ve kterém Ziji. Dotazovatikali, Ze by si
na nové progedi tzko zvykali, toto je ale Zisobeno jistym konzervatizmem
a neochotou ke zénam, coz je vzhledem kku dotazovanych pochopitelné.

DalSi vyhoda, kterou poZivateléigpsvku spatkuji v tom, Ze jsou doma, je pocit,
Ze o0 ® nékdo stoji a ma o ¢ zajem. B umiseni do Ustavni pé& by se ¥tSina
dotazovanych citila ods&na stranou od své stavajici rodiny tzv. na drikudej a neli
by pocit, Ze s nimi ztratili kontakt. Z odp&éi na vyzkumnou otazkd. 2 vyplyva

hypotéza. 2 jako jednoznmé tvrzeni.
H2 — Hlavni vyhodou pro poZivatelgippsvku na péi je to, Ze jsou ve svém znamem,
sokE prirozeném prosedi a také v pocitu, Zze o¢ mékdo stoji a nejsou odsgni

do ustavniho Zézeni od rodiny a je jim rodina nablizku.

Vyzkumna otazka¢. 3: Jaky celkovy pohled na ¥c maji piimo ti, kteii se staraji a

o koho se staraji?

VSechny péujici osoby se shoduji na pebnosti pispevku na péi.

Polovina dotazovanych spafe potebnost pispivku v tom, Ze nemusi odejit
ze svého zamstnani, které je proéndilezité, @inasi jim nejen materialni prosgh, ale
sowasre jim dava pocit seberealizace a sgeleské uzitenosti. Uspokojuje jejich
potreby ctizadosti, sebeupla&m a sebelcty. Toto zastnani by ¢Zko znovu nalezli
ato jak z pohledu jejicheku, tak i s ohledem na jejich postaveni, kteréastabu, co
tam pracuji, vybudovali. Zifspivku na pé mohou svym nemocnym ragim uhradit
potrebnou péi.

Druha polovina dotazovanych vidi pebnost pispivku na péi vtom, Ze
nemusi své nemocné rodi dat do Ustavni gé a mohou se o své rodi postarat
v jejich piirozeném domacim prdsdi. Za tuto pé& si prispivek nechavaji jako sy
plat a mohou tak istat doma se svymi nemocnymi ré&dikteri jsou na jejich pé

zavisli.
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P&e o osobu bezmocnou a zavislou neni prace na odgin denri a ctyricet
hodin tydr, je to prace na kazdy den v tydnu, den co den&téjrace jako zarstnani
vélenuje ¢lovéka do fadu socialnich vztdl) uspokojuje jeho peétby ctizadosti,
sebeuplaténi a sebeulcty. Prace tedy neslouzi pouze k ¥ystdiki nebo k vykonavani
sluzeb, ale k ziské&ni socialnich kontaktmoznosti vést rozhovory, potkavat jiné lidi,
uzavirat patelstvi a dava moznost zvySovani si odbornych mubsti, proto se neda
nazvat peéovani praci jako takovou, ale praci, ktera je ved@mymi pohnutkami, jako
je nag. laska k bliznimu. Revani o osobu zavislou neni vhodné pro lidi, coimegi
posun gkam dal, tato prace je zaloZena n&liyosti, lasce a ochétnékomu pomoci.
Peaiovani také neni vhodné pro lidi, ktenaji radi pochvalu za sva snazeni, s tou se
vétSinou osoby paujici od svych rodit nesetkaji. Z odpadi na vyzkumnou otazku

¢. 3 vyplyva hypotéza. 3 jako jednoznmé tvrzeni.

H3 — P&ovani o osobu, kterA pomoc peliuje, protoze nezvlada zakladni zivotni
potreby, je fyzicky i psychicky natmé. Rispivek na péi jako takovy je nutnou
podminkou, aby poZivateléfippitvku mohli zZistat v girozeném nikoli Ustavnim

prostedi.
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DISKUZE

Prispivek na péi je v socialni oblasti velice diskutované témakdyz je to
pojem pomdrné mlady, najdemeradu literatury, ktera sefigpivkem na pé& jako
takovym zabyva. Hlavnimi zdroji prace byly zakomg, kterych vychazela teoreticka
cast této bakal&keé prace. Byl to zakoti 108/2006 Sb., zakon o socialnich sluzbach,
ve zréni pozdjSich gedpisi a novy zakon, zakon. 366/2011 Sh., zakorkterym se
meni zakon¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, véntrpozd;jSich gedpidi,
zakon ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, vénzrpozdjSich pedpid, zakon
¢. 117/1995 Sb., o statni socialni potlgpove zgni pozdjSich gedpidi, a dalSi
souvisejici zakony, platny od 1. 1. 2012 (dale zékon¢. 366/2011 Sb.). Zakon.
366/2011 Sb., podle mého nazoru zjednodusSil adimiiigu. Diive se podavala Zadost
o piispivek na péi na Meéstském badé na odboru Socialnichéei, kdy se provedlo
socialni S@eni a naslednse tato zadost postoupila posudkovémuiiélédadu prace.
Po posouzeni zdravotniho stavu Zadatele se Zadussgvek na péi vratila zgt na
piislusny Mestsky tad a ten vydal rozhodnuti. Od letoSniho roku, tedlyt.ledna 2012,
vyfizuje cely fispsvek na péi piislugny Gad prace?>*

Hlavnim problémem, ktery sgaji v prispivku na péi, je jeho giznavani.
Prispivek na péi se piznava Zadateli na zakladsocialniho Séeni a zdravotniho
posudku. Toto socialni ehi probihd vfirozeném prosedi Zadatele, tedy v jeho
domacnosti. Vysledek ze socialnihoréaf se peda posudkovému |ékaten nasled®
posoudi zdravotni stav Zadatele & wySi piispivku. Vzhledem k tomu, Zze ma kazdy
Utad prace (v kazdém byvalém okrese) svého posudkoléélae, nentize byt podle
mého nazoru zaji& vzdy u kazdého Zadatele stejriyspup. V kazdém ifipact je zde
uprednostino posouzeni zdravotniho stavu posudkovymitkana Ukor socialniho

%3 Srov. Zakong. 108/2006 Sb., zakon o sociélnich sluzbach, wmizpozdijSich gedpisi. Dostupné

z WWW:
<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?numbé&8%2F2006&number2=&name==&text=>.
[Aktualizace 2012]. [Citovano 2012-01-20].

>* Srov. Zakort. 366/2011 Sb., zakoRterym se nini zakong. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi,
ve zréni pozdjSich gredpidi, zdkon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, vénzpozdjSich gredpidi,
zakon¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potkore z&ni pozdjSich gredpid, a dalsi souvisejici zakony.
MPSV. Novely pravnich iedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné zWWwW
<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.K#alizace 2012]. [Citovano 2012-01-20].
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Seteni socialni pracovnice, ktera totoigei provedla v firozeném domacim prasdi
Zadatele, byla s Zadatelem v osobnim kontaktila tyy byt schopna posoudit, co by
Zadatel nejvice pteboval, jaké zakladni Zivotni geby nezvlada a tim i vySkispsvku
na péi.>>>°

Literatury tykajici se socialni pomoci d@igvku na péi jsem nalezla mnoho.
Velmi pifnosné pro & byly knihy Maly pravni pivodce péujicich od Michalika’

a Nezamstnanost: psychologicky, ekonomicky a sociélni f#ob od Buchtov¥.
Michalik zde velmi dote popisuje nedostatky tykajici secpé osoby, které tuto pié
potrebuji a nejsou schopni zvladat zakladni Zivotnigimnt, i kdyZz neobsahoval nové
Gpravy zakona o socialnich sluzbach, platné oddnd 2012. Nedostatky zde z#rig,
které vyplyvaji z p&e o osobu blizkou, vysly i v mém vyzkumu. Buchteedsve knize
velmi dolde popisuje vyznam prace ptlmveka, se kterym se ztotdd;i i ja.

Hlavnim nedostatkem, ktery Michalik shge a ktery vnimam i ja je, ze
petovani v domacim prosdi se nedd nazvat praci jako takovouoRéni je praci
specifickou, ktera je vedena jinymi pohnutkami pedce jako za®stnani. Prace jako
zanestnani ma podle Buchtové ptlmveéka nezastupitelné postaveni, jélefitou
podminkou jeho existencefipdSi mu nejen materialni prag, ale sotiasrt mu dava
pocit seberealizace a sp&daské uziténosti. Wfazuje ¢lovéka do fadu socialnich
vztahi, uspokojuje jeho peéeby ctizadosti, sebeupl&m a sebelcty. Prace slouzi
k ziskani socialnich kontakts moznosti vést rozhovory, potkavat jiné lidi azmast
zvySovani si schopnosti a odbornych kompetenaddtpe&ovani v domacim prosdi
¢ekat nenmizeme. Prace jako pevani potebuje najit v osab peiujici lasku, ochotu

petovat, ochotu vzdat se svého vlastniho profesnilstuy neéekat ocenni a &tSinou

°° Srov. Zakork. 108/2006 Sh., zakon o sociélnich sluzbach, vmizpozd;jsich predpigi. Dostupné

z WWW:
<http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?numbé&f8%2F2006&number2=&name==&text=>.
[Aktualizace 2012]. [Citovano 2012-01-20].

% Srov. Zakork. 366/2011 Sb., zakokterym se nini zakong. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve zréni pozd;jSich pedpidi, zakoné. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, vénzpozdjSich gedpidi,
zakong¢. 117/1995 Sbh., o statni socialni potipore zini pozdjSich fedpidi, a dalSi souvisejici zakony.
MPSV. Novely pravnich iedpisi v socialni oblasti od 1. ledna 2012. Dostupné zWWwW
<http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/11-366.htm>.K#alizace 2012]. [Citovano 2012-01-20].

*" Srov. MICHALIK, J.Maly pravni privodce péujicich. 1. vydani. Brno: Moravskoslezsky kruh. 2010.
ISBN 978-80-254-7333-7.

% Srov. BUCHTOVA, B. et. al.Nezardstnanost: psychologicky, ekonomicky a socialni |gmb

1. vydani. Praha: Grada Publishing. 2002. ISBN 88-2006-8.
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ani pokroky, byt fipraven pracovat néetrzitt nékdy i 24 hodin den¥ bez naroku
na dovolenou. VSechno toto je nutné sédomit, neZ se&loveék stane osobou pajici,

ne kazdy je ppraven toto nést a podstoupit, i kdyz byé&thtecovat o svého rode

a dslal by to rad>®

Jako dalSi a iezity nedostatek, ktery v pgo bezmocné a zavislé osoby,
shleddvam je v zakeénl155/1995 Sb., o t@dhodovéem poji&ni ve zréni pozdjSich
prepisi®®, kdy se doba & o osobu zavislou na pé&apaitava jako nahradni doba
pojistni do potebnych let pojigni pro giznani dichodu, ale nezagdava se zde
Zadny pijem a tato nahradni doba pojist se zapéte jen v pipadt, Ze trvala alespop
jeden rok. Osab pe&iujici tedy sice vznikne narok naiznani dichodu, ale jeho vySe
bude minimalni. Existuje zde vyjimka Wipadech, kdy doba pé o zavislou osobu
v ramci celého Zivota poji&ce trvala alesppl5 let. V €chto gipadech se tato doba
bude povazovat za dobu, v niz byly dosazetijyny, do £chto @gijmu se zapéte ¢castka
odpovidajici vySi fHspivku na péi poskytovana osal) o kterou Zadatel oudhod
pecoval nebo pijem odpovidajici dvanactinasobku minimalni mzdypee 2007, jde-li
o obdobi ped rokem 2007. Tedy podle totem je pro pojidnce vyhodgjsi.®*

ZtotoZiuji se také s Matouskéfn ktery uvadi, e vstup do Ustavniho
pobytového z#zeni je ¥tSinou nedobrovolny. | z mych vysleilkze v¢ist, Ze by se
pozivatelé pispevku na péi nechali umistit do pobytovéhoizzeni jen v pipad, Ze by
museli, kdy uz by se o sebe nedokazali postaratliami @Fislusnici by se oénemohli
postarat. Ustavni #&zeni by pichazelo v Gvahu jen v nezbytnutnych situacich®

P nahlédnuti na souhrnné vysledky a zaroma odpokdi na vyzkumné otazky
se domnivam, Ze tato baki&kd prace mohla imést nové poznatky. Existuje
vSeobecné padomi u lidi v mém okoli aifjznam se, Ze i ja jsem toto pmomi nela,

Ze lidé pgispevek na péi zneuzivaji, tim, Ze h@erpaji a nevyuzivajiip tom zadneé

%9 Srov. Odpowd’ na vyzkumnou otazké 3.

0 Srov. Zakong. 155/1995 Sb., o ithodovém pojigni, ve zréni pozdjsich predpidi. Dostupné
z WWW: <http://www.cssz.cz/cz/duchodove-pojistergiklativa.htm>. [Aktualizace 2012]. [Citovano
2012-03-11].

. Srov. Nahradni  doba  poj&ti. Dostupné  z WWW:  <http://www.cssz.cz/cz/o-
cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpra@p9/2009-07-20-lide-kteri-dlouhodobe-pecovali-o-
zavislou-osobu-mohou-pozadat-o-upravu-vyse-duchmr. [online]. [Citovano 2012-01-20].

%2 5rov. MATOUSEK, OUstavni pée. 2. vydani. Praha: Slon. 1999. ISBN 80-85850-76-1.

%3 Srov. Odpovwdi na vyzkumnou otazké 2.
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socialni sluzby a také, Ze digxvek nechavaji jakoiflepSeni ke starobnimuidhodu.

Z vysledki mého vyzkumu, ale mohu toto gmomi vyvrétit. Tento pocit zneuzivani
piispivku jsem mozna #a u jednoho poZivateleiigpivku, ale vSichni zbyli mi ho
zcela vyvratili za pomoci argument?

Pri uskute&novani vyzkumu jsem se setkala s pozitivnimi ohlagyzvolené
téma mé bakataké prace a torpdevSim od pamijicich osob, které gnpii vyzkumu
zahltili fadou otazek oifspivku na péi, které jsem se pokusila zodpokit i v této
bakal&ské praciRada z nich projevila zajem si moji pradefist, tak i jim, snad bude

prosgsna. | tento fakt mi ize poslouzit jakotkaz vyznamu mé prace.

% Srov. Odpovdi na vyzkumnou otazké 1.
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Zaveér

Tato bakaliskd prace nesouci nazev Vyuzitfigpivku na péi u osob
v doméacim oséeni néla od samého zatku naplnit jakési dva ukoly. Prvnim uUkolem
bylo priblizit a vyswitlit pojmy socialni pomoci a davky socialni pomopijspivek
na p€i a domaci oséeni. Domnivam se, Ze ktomutdilpiZzeni a charakterizovani
doSlo a Ze byl tedy tento ukol spin

Druhym dkolem ve druhéasti, ktera byla svym charakterem prakticka, bylo
naplreni cile prace, kterym bylo zjistit, jak konkrétrvyuZivaji gispivek na péi
osoby, které tentoifspivek pobiraji, Ziji v domacim prdsdi, jsou v domacim ogeni
a na jakou konkrétni pevyuZzivaji pispsvek. A uz tuto péi zajistuji bud’ rodinni
piislusnici, asistenti socidlni & anebo pozZivatelé figpsvku vyuZivaji nabidky
socialnich sluzeb. Jelikoz vyzkum pebb bez problém a bylo moZzné vysledky
vyhodnotit a prezentovat je v odgalich na jednotlivé vyzkumné otazky, myslim si
tedy, Ze byl i tento druhy Ukol syim.

Kdyz seiekne gispivek na péi, tak si mozna kazdyipdstavi #co odliSného.
Ten kdo se vé&m pohybuje mozné &o zcela konkrétniho, ¢kdo moZna #co
z doslechu, &do mozna vi, Ze ho bere&kdo z jeho okoli a ¢kdo o rtem dosud nevi
nic. Mohuftici, Ze jsem spokojena stthem vyzkumu. Je mozna pravda, Zze se mnou
byli ochotni mluvit jen taci poZivatelefigpevku na péi, kteri nengli co skryvat, ale
myslim si, Ze jsou moje vysledky realné, pravdivpra rtkoho mozna fekvapuijici,
jako pro n& samotnou. V rozhovoru se pozZivateléispivku na péi odpowdim
nevyhybali a jsem feswdéena, Ze odpovidali pravdivtaké proto, Ze nedeli jaké
otazky jim budou pokladany a nemohli si odgdivpredem pipravit.

Ok cilové skupiny tedy jak osoby q@gici, tak pozivatelé ifispivku na péi se
v odpovdich nerozchazely a vetéine pripadi si je potvrzovaly. Zp&atku jsem byla
plna pochybnosti o pravdivosti odgaN, pieci jen jsem se dotazovala na penize, které
dostavaji pozivateleffspivku na péi navic ke svému starobnimuahodu, proto jsem
se obavala, zda budou odpovidat pra¥djak s Emito perézi nakladaji. Naopak byli
ve vSech fipadech ochotni si se mnou povidat a projevili sadde se o & nékdo

zajima.
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JelikoZz jsem pracovalaigd rodtovskou dovolenou na &tském dadck
na odboru socialnich ¢ei a zdravotnictvi, na odteni socialni p& pro staré
a postizené atany, provazela #hpo celou dobu, kterou jsem své baksité& praci
vénovala z¥davost a ani na chvilku jsem nelitovala nad &r@n tématu. Byla to
zdrava z¥davost, jak dopadne invyzkum, chéla jsem sob a svému okoli vyvratit
pochybnosti o tom, Ze poZivatel&gpevku na péi tento gispivek nevyuzivaji, tak jak
by ne¢li, nekupuji si socialni sluzby afigpivek si nechavaji jen jakoftiepseni
ke svému starobnimuidhodu. Jsem velice rada, Ze se mi tyto moje dokyn
nepotvrdily. Myslim si také, Ze p&d existuje jakasi bariéra mezi tim, co si lidé knys
0 peovani o bezmocnou a zavislou osobu a tim jak pepedce nartna. Rijde mi, Ze
casto \tSinova spolénost nevidi, co vSechno & o bezmocnou osobu obnasi
a nedokéaze ji docenit. Tyto moje dotnky se potvrdily i z vyzkumu, kdy osoby, které
by i chg&li o své rodée p&ovat, nemohou z obavy, Ze kdyZz odejdou z prace)qgiiou
nenajdou a to hlavnz divodu vypadku z oboru v débpeiovani a domnivaji se, Ze

novy zangstnavatel by mohl vypadek z oboru &tigako probléem.
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Prilohy

Priloha | — Zaznamovy arch pro nestandardizovany strukturovay rozhovor

s pozivateli prispévku na p&i a s osobami péujicimi

Vék:
Pohlavi:

1) Koho jste uvedli v Zadosti @ippevek na péi jako peujici osobu?

2) P&uje o Vas tato osoba skdig?

3) Zijete s péujici osobou v domacnosti?

4) Co by se stalo, kdyby nemohl jizgpé Vas pinit?
(vyuzili byste péovatelskou sluzbu nebo domov pro seniory )

5) Jste spokojeni s tim, kdo a jak se o0 Vas stara?

6) Kdo Vamriekl o tom, Ze byste mohl(ajippsvek na péi pobirat?

7) Jaky stupé prispivku na péi mate?

8) Vyuzivate gjaké socialni sluzby?
Pokud ano, jaké a od koho?



9) Kolik Vés tyto sluzby stoji?

10) VyuZzivate i jiné sluzby? (n&g neplaceng)

11) Vyuzivate gispivek na péi k pokryti naklad na péi?

12) St&i Vam tyto penize?

13) Co dlate se zbytkem pen?

14) Vite, jaké sluzby byste si mohli koupit? (hagd Charity)

15) Vyjadete se prosim k p& (celkow)
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piispivek na péi u osob v domacim oeni, osoba prijici, osoba zavisla na gé

Bakal&ska prace se zabyva vyuzitinfiggevku na péi u osob, které tento
piispivek pobiraji a jsou v domacim ofeti.

Prace je roz&lena na d¥ hlavnic¢asti. Prvnicast je teoretické zpracovani tématu
socialni pomoc, ifispivek na péi, socialni sluzby, doméci a UstavnicpéDruhacast
nesouci nazev VyuZzitiicfspsvku na péi u osob v domacim oeni, jecasti praktickou,
kde jde o napléni cile bakaléské prace za pomoci vyzkumu. Cilem bakské prace je
zjistit konkrétni vyuziti pispivku na péi u osob v domacim ogeni a zjisni vyhod

plynoucich z toho, Ze je poZivatdiigpivku v doméacim progedi.



Abstract

ULDRYCHOVA, |. Use of the care contribution for persons in homeca

Key words: social support, care contribution, sbgarvices, home care, the care
contribution for persons in home care, caring peragerson dependent on care.

This thesis deals with the use of the care coriobhuor persons who receive
such contribution and are in home care.

This thesis is divided into two main parts. Thetfipart consists the theoretical
treatment of the social care theme, social seryittes care contribution, home and
institutional care. The second part named bfseare contribution for people in home
care, is the practical part, where the researgbshiel achieve the objective. The aim is
to find a factual use of care contribution for peon home care and to detect

advantages of being a recipient of the care cartiah while living at home.



