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Uvod

Neodmyslitelnou soucasti zivota kazdého ¢lovéka je prace. V jeho zivoté je dilezita
jak po strance psychické a fyzické, tak i po strance moralni, socidlni ¢i zdravotni.
Vétsina lidi si za svlij zivot projde ztrdtou zaméstnani nebo obdobim,
kdy je nezaméstnanou osobou. Soucasny trh prace, ktery je plny konkurence, klade

na uchazece o zaméstnani vysoké naroky.

Cilem prace je zhodnotit a porovnat vybrané nastroje aktivni politiky zaméstnanosti

ve mésté Piibram a Mlada Boleslav, které jsou realizovany tradem préace.

Bakalafskéd prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢€ast. V teoretické Casti
je popsana problematika nezaméstnanosti, jeji rozdéleni, ekonomické, socidlni
a zdravotni dopady na spolecnost a jedince. Jsou zde definovany rizikové skupiny
obyvatelstva, které se nejvice potykaji s problémy pii vstupu na trh prace a Casto byvaji

dlouhodobé nezaméstnany.

Dalsi ¢ast teoretické Casti se zabyva institucionalnim zajisténim sluzeb zaméstnanosti
v Ceské republice. V navaznosti na jednotlivé instituce bude popsana statni politika
zaméstnanosti, jeji zdkladni rozdéleni na aktivni a pasivni politiku zaméstnanosti.
Dale jsou popsany nastroje a opatfeni aktivni politiky zaméstnanosti, financovani
a legislativa. Zaveérem teoretické €asti je obecné popsan pojem sluzba a jeji ndvaznost

na logistické aspekty sluzeb zaméstnanosti.

Praktickd cast je zaméfena na charakteristiku Stfedoceského kraje a mést Pribram
a Mladd Boleslav. Soucasti této kapitoly je popis nastroji a opatfeni, které jsou
vyuzivany kontaktnimi pracovisti ufadu prace vybranych mést v ramci aktivni politiky
zamestnanosti. Za pomoci komparativni analyzy je provedeno zhodnoceni vybranych

nastroji aktivni politiky zaméstnanosti ve zvolenych méstech za roky 2018-2020.

Zvolenymi néstroji jsou vetejné prospesné prace, spoleensky ucelna pracovni mista,
rekvalifikace a cileny program Antivirus. V rdmci analyzy jednotlivych néstroji aktivni
politiky zaméstnanosti jsou uvedeny pocty uchazeCii o zaméstnani, rizikové skupiny
osob se zdravotnim postizenim a mladych lidi do 30 let. V ptipad€ vetfejné€ prospéSnych
praci je navic uveden zplsob financovani. Cileny program Antivirus je analyzovan

z hlediska poc¢tu uzavienych dohod a vydaju.



Pii zpracovéani bakaldiské prace je pouZzita metoda komparativni analyzy a zdroje
k provedeni analyzy jednotlivych ndstrojii aktivni politiky zaméstnanosti vychazejici
z vefejné dostupnych informaci a spoluprace se zastupci krajské pobocky Ufadu prace
Ptibram. Informace slouzici ke zpracovani této bakalarské prace jsou Cerpany hlavné

z odborné literatury, zdkont a provetenych elektronickych zdroji.
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1 Teoreticka vychodiska sluzeb zaméstnanosti a jejich

logistické aspekty

Prvni kapitola je zaméfena na definici pojmu, které tizce souvisi s trhem prace.
Jako prvni je zde popséna problematika nezaméstnanosti vcetné jejiho rozdé€leni
a hospodarskych, socidlnich a zdravotnich dopadii na ekonomiku a obyvatele statu.
Dile je zde uveden koncept politiky zaméstnanosti v Ceské republice, hlavni nastroje,
instituce a legislativa, které se touto problematikou zabyvaji. Zavérem této kapitoly
je definovan pojem sluzba, jeho rozdéleni a logistické aspekty spojené s poskytovanim

sluzeb zaméstnanosti.

1.1 Nezaméstnanost a zaméstnanost

Jak pise Samuelson ve své publikaci, prace neni jen pouhym abstraktnim vyrobnim
faktorem, ale pracujici Clovek touzi po dobrém misté s p€knym platem, diky kterému
by si mohl pofidit vSe, co k zivotu potfebuje, a tim si zajistil odpovidajici Zivotni
standard. Z tohoto diivodu ma kazdy ob¢an v produktivnim véku obavy o dostupnost

prace a jeji troven. [1]

Nezaméstnanost je jev, ktery se dotyka viech koutti Ceské republiky v odliné tirovni
atyka se predev$im pracovnikl bez kvalifikace nebo téch kteti maji nizsi vzdélani.
Nezaméstnanost se obecné vztahuje na obCany star§i 15 let, ktefi nejsou zaméstnani
nebo sebezaméstnani, zaroven si aktivné hledaji praci a jsou schopni nastoupit

nejpozdéji do 14 dnil do prace. [2]
Dle autora Ize nezaméstnanost rozd¢lit na tyto zdkladni typy:

Frikéni nezaméstnanost — vznikd predevS§im v dobé, kdy pracovnik opusti své
dosavadni zaméstnéni, a to bud’ z vlastni ville, nebo dostane vypovéd. Je to doba,
po kterou mu trva najit si nové lepsi pracovni misto. Zaroveinl do této kategorie spadaji
i studenti po dokonceni studia, ktefi si hledaji své prvni uplatnéni na trhu préace.

Casto se do frikéni nezaméstnanosti zafazuje 1 sezdnni nezamestnanost;

Strukturalni nezaméstnanost — tato nezameéstnanost vznika se zménami v ekonomice,
kde stale dochazi k pravidelnym Utlumim urcitych odvétvi a zaroven jind odvétvi

expanduji. To ma za nésledek, ze pracovnici z odvétvi, které jde do utlumu, nemaji
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dostatecnou kvalifikaci pro expandujici odvétvi. V ptipadé strukturdlni nezaméstnanosti
je potfeba u nezaméstnanych zmeénit jejich kvalifikaci napt. poskytnutim potiebné

rekvalifikace. Tento proces si ovSem vyzaduje delsi Casovy usek;

Cyklicka nezaméstnanost — byva spojena s cyklickym vyvojem ekonomiky. Je zavisla
na vyvoji hrubého domaciho produktu, pii jeho poklesu (recesi) pocet nezaméstnanych
roste, v opacném pripadé, kdy hruby doméci produkt roste, tak pocet nezaméstnanych
klesa. Tento typ nezaméstnanosti postihuje veskeré odvétvi v ekonomice, tim se 1isi

od strukturalni nezaméstnanosti. [2]

Jak piSe Pavelka ve své publikaci, existuje dobrovolnd a nedobrovolna zaméstnanost.
V ptipadé dobrovolné nezaméstnanosti byla ¢lovéku registrovanému na ufadu prace
nabidnuta pracovni pozice, ale tomu se napiiklad zdala nabizena mzda nizka, a z tohoto

divodu nabizené pracovni misto nepfijal [2].

Samuelson ve své publikaci zminuje jeden casto opomijeny fakt, ktery je spojen
s dobrovolnou nezaméstnanosti: ,, Nezaméstnanost miize byt zcela efektivni, pokud
pracovnici, kteri se lisi ve svych schopnostech, prochdzi procesem hledani a zkouSeni

riiznych druhu zaméstnani. ““ [1, s. 655-656]

U nedobrovolné nezaméstnanosti by ¢lovek pracoval i za danou mzdovou sazbu,

ale misto nemize sehnat [2].

Zaméstnanost je stav, kdy osoby star§i 15 let patfici do ekonomicky aktivniho
obyvatelstva maji zaméstnani, za které pobiraji mzdu. Jsou tedy zaméstnani
v soukromém nebo statnim podniku, anebo se zaméstndvaji ve vlastnim podniku. [2]
Samuelson dopliuje, ze do zaméstnanych spadaji 1 jedinci, ktefi nepracuji z divodu

nemoci, dovolené nebo jsou ve stavce. [1]

1.1.1 Hospodarské, socialni a zdravotni dopady nezaméstnanosti

Velkd nezaméstnanost znamend problém jak pro hospodafstvi, tak i pro celou
spole¢nost. Z pohledu hospodafstvi je zvySend nezaméstnanost ztrata cennych zdroju.
V ramci spoleCnosti vznikaji problémy zplisobené poklesem piijmu a nésledné
existencni a zdravotni problémy. ,,V obdobi vysoké nezaméstnanosti se nizky vykon

hospodarstvi promita do nalady a postojii lidi a do jejich rodinného Zivota. “ [1, s. 651]

Hospodarsky dopad — pii zvySené nezaméstnanosti znamena pro ekonomiku nevyuziti

pracovni sily pfi vyrobé zboZzi a sluzeb. S timto souvisi i1 recese, kterd predstavuje
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situaci, pii které mizi obrovské mnozstvi zbozi vtzv. Cerné dife. VSechny tyto
hospodarské ztraty jsou v moderni ekonomice dobfe zdokumentované a jsou mnohem
efektivnéj$i pro dalsi odhady vyvoje ekonomiky nez mikroekonomické odhady

neefektivity. [1]

Socialni dopady — pfi ztrat€¢ zaméstnani a pii trvani dlouhodobé nezaméstnanosti
dochazi k nezadoucim socidlnim jevim jak u jednotlivce, tak u celé spolecnosti.
V piipadé jednotlivce je prokazan negativni vliv na rodinu, kde dochazi k ovlivnéni
rodinného souziti, postaveni nezameéstnané¢ho jedince v domécnosti a v nékterych
ptipadech 1 ztratu autority. Postupem casu predevSim v pfipadech, kdy dochazi
k netispéchiim pfi ziskdni nové prace, se zvysuje napéti v celé rodin€. Dal§im a velmi
negativni vlivem na jedince pfi nezaméstnanosti je postupné snizovani zivotni urovné

az po vznik existen¢nich problémi.

Pro celou spolecnost postizenou dlouhodobou nezaméstnanosti je typické zvySené
procento vyskytu socidlné-patologickych jevi, jako je zvySend konzumace alkoholu,
tabakovych vyrobkii a drog. Postupem casu hrozi zvySené riziko sebevrazednych
pokust. VSechny tyto dopady v sobé skryvaji urcitou zaketnost, jelikoz v prvni fazi,
kdy osoba pfijde o zaméstnani, vnima tuto skute¢nost jako urc¢itou formu odpocinku
¢idovolené. V pozdé€jSich fazich a pfi nemoznosti zajistit si novou praci dochazi
u vétSiny téchto lidi ke ztraté sebevédomi, pocit nemoznosti ovlivnit svilj osud, pocit

nepotebnosti, marnosti a beznad&je. Casto dochazi ze strany obyvatelstva i ke ztraté

ucty k politickym strandm a autoritdm. [3]

,, Pritvodnimi jevy vysoké dlouhodobé nezaméstnanosti jsou zvysena mira kriminality
a nasili, rasovych i meziskupinovych konfliktii, krizi v rodiné a v socialnich institucich. *

3, s. 80]

Zdravotni dopady - v disledku nezaméstnanosti dochazi ke zhorSeni fyzického
a psychického zdravotniho stavu, u lidi v§ech vékovych skupin. Tato skutec¢nost je dana
predev§im zvySenou hladinou stresu a psychické nepohody. U lidi dochazi k nartstu
deprese a uzkosti, a to pfedevsim u skupiny lidi ve stfednim veku, ktefi se se vzniklou
situaci hlfe vyrovnavaji. Nesmime ovSem opomenout fakt, Ze vyrovnani se ztratou
zaméstnani a jeji dopady na zdravi zavisi 1 na hodnoté, kterou jedinec pfipisoval svému
zaméstnani, a jak mu byl oddan. Spousta zdravotnich problémi, které maji dlouhodobé

nezameéstnani, je spojena prave se stresem, ale jak je zminéno vyse, tito lidé se uchyluji
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i1k uzivani navykovych latek (alkohol, nikotin, drogy), které maji za nasledek

sekundarni zdravotni rizika. [3]

1.1.2 Znevyhodnéné skupiny obyvatel na trhu prace

Uplatnéni jedince a jeho vstup na trhu prace je podminéno nckolika zdsadnimi
charakteristikami, jako je ve€k, zdravotni stav, vzdélani, osobnostni ptedpoklady,
pohlavi nebo rasa. Na zdklad¢ téchto ryst jsou vyclenény skupiny osob, které jsou
vystaveny vétSimu riziku ztraty zaméstnani, a je u nich pfedpokladana vyssi rizikovost

dlouhodobé nezaméstnanosti.

Znevyhodnénou skupinou obyvatel jsou predev§sim mladsi vékové skupiny, zeny
s malymi détmi, zdravotné postizeni obcané, starS$i osoby, lidé s nizkym vzdélanim,

etnické mensSiny. [3]

MladSi vékové skupiny a absolventi — jsou pfisvém prvnim vstupu znaéné
znevyhodnéni oproti jinym uchaze¢im o zaméstnani, kdyz hledaji pravé své prvni
zaméstnani. Jedna se pfedevsim o absolventy stfednich a vysokych $kol, ktefi nemaji
praktické zkuSenosti a chybi jim zdkladni pracovni navyky. Zaroven témto uchaze¢im
chybi orientace na trhu prace. U skupiny absolventli vysokych skol je velkym
problémem ekonomické hledisko, jelikoz velka ¢ast znich se snazi zalozit rodinu,
popiipadé jizrodinu ma. V pfipadé nezaméstnanosti absolventd stfednich $kol
a mladistvych se pti dlouhodobé nezaméstnanosti zvysuje riziko neosvojeni spravnych
pracovnich navyki, které budou mit za nasledek prodlouzeni adolescence a problémy

s adaptaci na praci v pozdéj$im veéku. [3]

Star$i lidé — podle vyzkumi dochdzi nejcastéji k pocitim bezradnosti, strachu,
psychickym problémiim a ztrat¢ sebedivéry. Jednd se ptedevSim o osoby
ve véku 41-50 let. Casto u téchto osob vznika obava, jestli budou schopni obstat na trhu

prace v konkurenci mladSich uchazecu. [3]

Zeny — jsou na trhu prace &asto znevyhodiovany pred muZi, jeliko? zaméstnavatelé
spiSe preferuji muzskou pracovni silu, kterd neni zatiZena starostmi o domdcnost
avychovou déti. Zaroven vétSina zaméstnavatell nenabizi pro své zaméstnance
moznost zkracené pracovni doby. Velké problémy pii vstupu na trh prace maji

predevSim matky s malymi détmi, jelikoZ maji Casté absence spojené s vychovou déti
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a narusuji, tak plynulost pracovniho procesu. Z téchto diivodi se znacné sniZzuje ochota

tyto uchazecky zaméstnavat. [3]

Zdravotné postizeni lidé — dokazou vykondavat zaméstnani, ale diky svému postizeni
nevyuzivaji svou kvalifikaci plnohodnotn€. Dnesni doba klade velké naroky
na produktivitu a vykony, proto tito lidé maji stdle mensi moznosti uplatnéni
na pracovnim trhu. Podle statistik je jejich doba evidence na ufadech prace mnohokrat
vys$$i nez u zdravych uchazecu. JelikoZz je pro tyto osoby tézké ziskat zaméstnani,
dostavaji se Casto do vaznych Zivotnich problémi a jsou odkazani na své rodiny,
které se o nezaméstnan¢ho ¢lena musi starat a musi se spoléhat na systém socialniho

zabezpecenti. [3]

Lidé bez kvalifikace — tvofi nejvétsi skupinu dlouhodobé nezaméstnanych. Jednu ¢ést
téchto uchazecii tvoti absolventi zakladnich Skol, kteti jsou obtizné vzdélatelni a nejevi
zdjem o zaméstnani. DalSi skupinou nekvalifikovanych osob tvofi socialné
nepiizpusobivi lidé (alkoholici, recidivisté). Jak uvadi Buchtovd ve své publikaci:
,,Pracovnici s nizkou kvalifikaci budou postupné stdle vice vytlacovani levnéjsimi
a presnejsimi  stroji. Pokud se priority spolecnosti nezméni, o prdci socialné
neschopnych a nekvalifikovanych lidi nebude zdjem a tito lidé se stanou potencialné

destruktivni silou a krimindlnim podhoubim spolecnosti. ““ 3, s. 90]

Romské etnikum — z diivodu zvySujicich se kvalifikaénich pozadavkl na pracovni
pozice, ma stale Cast&ji veétsi problémy s uplatnénim na trhu prace. Diive nasli Romové
uplatnéni v profesich, které jsou v soucasné dob& nahrazovany stroji a automatizaci.
Nejveétsi problém této skupiny je nizké vzdélani (vétSinou pouze zakladni Skola)
aneziskani dal§i kvalifikace. Velkou roli zde hraje kulturni prostfedi, ve kterém
Romové vyrlstaji a Ziji spolu s tlakem majoritni spolec¢nosti, kterd je zatim Uplné

nepiijala. [3]

1.2 Institucionalni zajisténi sluzeb zaméstnanosti v CR

Podle Stépankové mezi zakladni subjekty pisobici na trhu prace v Ceské republice
(dale jen ,,CR*) patfi statni organy, obéané, zaméstnavatelé, odborna vefejnost, nevladni
organizace, soukromé agentury a zprostiedkovatelny. V pifipadé¢ agentur

a zprostiedkovatelll se jedna o instituce, které svou ¢innost provozuji za ucelem zisku.

[4]
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Mezi organy statni spravy, které maji na starosti vefejnou spravu v useku politiky
zaméstnanosti v CR patii Ministerstvo prace a socialnich véci CR (dale jen ,,MPSV
CR*) spoleéné s Utadem prace CR (dale jen ,,UP CR%).

Spolupraci téchto subjekti je zajiSténa sprava sluzeb zaméstnanosti, kterd obsahuje:

e moniting a vyhodnoceni situace na trhu préce;

e zpracovani koncepce statni politiky zaméstnanosti;

e podpora zfizovani spolecensky tcelnych mist;

e vytvareni veiejné prospeésnych praci;

e sprava prostiedkl pro zabezpeceni statni politiky zaméstnanosti;
e kontrolni ¢innost na tseku zaméstnanosi;

e zabezpeCeni informacéniho systému zaméstnanosti. [4]

Koncepiné - strategicka — -
fidici droven VSZ MPSV CR
A

Tvorba legislativy

Finanéni zajisténi VSZ

Metodicke vedeni VSZ

Tvorba néstrojd politiky zamé&stnanosti
Evaluace vykonu VSZ

Kontrolni €innost vykonu VSZ
Analyticka, statisticka Cinnost
Zajisténi informacnich systémi vSZ

Spoluprdce pii kontrole a evaluaci vykonu VSZ,
pfi revizi nastrojd
Preddvani dat MPSV

Vykonna droven VSZ
Rizeni wykonu VSZ

Realizace politiky zaméstnanosti
Vykon sluzeb zaméstnanosti

Generalni Krajské

Feditelstvi UP poboéky UP CR
¢R
Kontaktni
pracovisté 0P
R

Obr. 1.1 Schéma instituci na tiseku vetejné spravy zaméestnanosti
Zdroj: [5, s. 11].

Na obrazku 1.1 je zobrazeno organiza¢ni uspofaddni instituci vefejné spravy vcetné
rozdéleni jejich irovni a oblasti zodpovédnosti podle legislativniho znéni. Z obrazku
je patrné, ze MPSV CR je tidici urovni zodpovédnou za koncepci a strategii vetfejné

spravy zaméstnanosti a UP CR je vykonnym organem za tuto oblast. [5]
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1.2.1 Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Ministerstvo prace a socialnich véci CR jako Ustfedni organ statni spravy byl ziizen
v roce 1990 na zaklad¢ zakona ¢. 203/1990 Sb., o zménach v organizaci a plisobnosti
ministerstev Ceské republiky a jeho plisobnost je vymezena zakonem ¢&. 2/1969 Sb.,
o ziizeni ministerstev a jinych ustfednich organt statni spravy Ceské socialistické
republiky (kompetencni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisi. Je organizacné rozdélen
do 7 tseka, kde kazdy z téchto tisekt zajistuje spravu jednotlivych oblasti, které spadaji

do kompetence MPSV CR. [4]

Ministerstvo zodpovida za socidlni politiku, socidlni pojiSténi, oblast zamé&stnanosti,
pracovnépravni legislativu, bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci, rovné prilezitosti
pro Zeny a muZe. V neposledni fadé zajiStuje oblast evropské integrace a Cerpani

financ¢nich prostiedkti z fondi Evropské unie. [6]

MPSV CR jako ftidici organ spravuje piimo podiizené organizace, které tvori

organizacni slozky statu:

e (Ceska sprava socidlniho zabezpeceni;
e Utady préce;
e Statni ufad inspekce prace;

e Ufad pro mezindrodnépravni ochranu déti v Brn¢. [4]
Ministerstvo je dale zfizovatelem 5 tstavi socialni péce:

e Centrum socialnich sluzeb Tloskov;

e Centrum pobytovych a terénnich socialnich sluzeb Zbtuch

e Centrum socidlnich sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v Brné —
Chrlicich;

e Centrum kocianka;

e Centrum socidlnich sluZzeb Hrabyné. [6]

., Podle zdakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdejsich predpisii, MPSV
zejména 7idi urady prace, vyhodnocuje situaci na trhu prace a prijima nebo navrhuje
viade opatreni k ovlivneni poptavky a nabidky prace, zrizuje rekvalifikacni strediska,
udéluje a odnimd povoleni ke zprostredkovani zaméstnani, hmotné podporuje zrizovani

spolecensky ucelnych mist a vytvareni verejné prospesnych praci. * [4]
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1.2.2 Uiad prace CR

%

Na zakladé zakona & 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a o zméné
souvisejicich zékonti, ve znéni pozdéjsich ptedpisii, byl v roce 2011 zfizen institut
Utad prace CR s celostatni pasobnosti, jeho piimym nadiizenym je MPSV CR.
Jednotlivé organizaéni slozky UP CR jsou generalni feditelstvi, krajské pobocky véetnd

kontaktnich pracovist’ a pobocka pro hlavni mésto Prahu.

Generalni Feditelstvi — je fidicim a kontrolnim organem krajskych poboek UP CR.
V ramci své ¢innosti koordinuje, metodicky fidi a rozhoduje o financovani jednotlivych
opatieni a nastroj aktivni politiky zaméstnanosti (dale jen ,,APZ*). Jednim z jeho ukol
je fidit Evropské sluzby zaméstnanosti EURES a zastupovat CR ve Vyboru EU
vedoucich vefejnych sluzeb zaméstnanosti a ve Svétové asociaci vefejnych sluzeb
zaméstnanosti. Generdlni feditelstvi se podili na ptipravach narodnich a systémovych
projektti fondi EU. Jeho dalsi ¢innosti je udélovani a odebirani povoleni pravnickym
osobam (dale jen ,,PO*) a fyzickym osobam (dale jen ,,FO*), které se zabyvaji
zprostiedkovanim zaméstnani. Vede databdzi agentur prace a provadi u nich kontroly.
V neposledni tadé¢ se podili na uwkonech v oblasti personalistiky, vzdélavani
zameéstnancu, internich auditech, krizovém fizeni akomunikaci s ostatnimi

organiza¢nimi slozkami statu. [7]

Krajské poboCky — spole¢né s kontaktnimi pracovisti vytvaii podminky potiebné
pro statni politiku zaméstnanosti. Spolupracuji s uzemnimi samospravnimi celky,
socialnimi partnery a organizacemi zaméstnavatelll pfi zabezpeceni rozvoje mobility,
socialni ochrany a zabezpefeni zaméstnanosti osob na trhu prace. V ramci kraje krajska
pobocka =zajistuje agendu ochrany zaméstnanch pii platebni neschopnosti,
zprostiedkovava zaméstnani uchazeciim o zaméstnani (dale jen ,,UoZ%), poskytuje
poradenskou a informacni ¢innost. Zabezpecuje uplatnéni pasivni a aktivni politiky
zaméstnanosti. Monitoruje a vyhodnocuje stav na trhu prace a svymi opatfenimi
ovlivituje nabidku a poptavku prace. Krajské pobocky vedou evidenci volnych

pracovnich mist. [7]

Kontaktni pracovisté — jestlize dojde k situaci, kdy clovék pfijde o zaméstnani
nebo jako Cerstvy absolvent je bez prace, jeho prvni kroky by méli vést pravé na toto
pracovisté. Jednim z hlavnich ukoll ufadu prace je poskytovani pomoci obcanim

v ekonomicky aktivnim v€ku s ndvratem na trh prace. Jedna se o organizacni slozku
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krajskych pobocek. V ramci své ptisobnosti vede evidenci UoZ a zajemcl o zaméstnani,
zaroven rozhoduje o nezatrazeni a vyrazeni UoZ z této evidence. Pro vSechny uchazece
bez rozdilu vyhledava pfijatelné uplatnéni na trhu prace. Ve své kompetenci vybirad
arealizuje vhodné néstroje a opatfeni APZ pro uchazeCe a zdjemce o zaméstnani.
V oblasti podpory v nezaméstnanosti rozhoduje o pfiznani a vySi podpory
v nezaméstnanosti a rekvalifikace. V neposledni fadé plni tkoly spojené s nepojistnymi
socialnimi davkami jako spravni orgéan prvniho stupné a rozhoduje o pfiznani a vyplaté
patiicnych davek, které jsou dany pfisluSnymi zédkony napft. statni socidlni podpora,

pomoc v hmotné nouzi nebo socidlné-pravni ochrana déti. [7]

1.2.3 Agentury prace

K dal§im organizacim, které mohou zprostfedkovavat zaméestnani, patii agentury préce,
které jsou zaloZeny soukromymi osobami a neziskové nestdtni organizace. Ke své

&innosti potfebuji povoleni vydané generalnim feditelstvim Utadu prace CR.

Agentury prace jako neziskové organizace se seskupuji do asociaci agentur prace,
které svym ¢leniim zajist'uji podporu profesniho rozvoje a poskytuji jim poradenské

sluZby v oblasti zaméstnanosti.

Neziskové organizace jsou zalozeny jako obcanskd sdruzeni nebo, jako obecné
prospésné spolecnosti. Tyto spolecnosti jsou jednim z néstroji provadéni aktivni
politiky zamé&stnanosti se zaméfenim na znevyhodnéné skupiny obyvatelstva
vstupujiciho na trh prace. Snahou téchto organizaci je odstranéni diskriminacnich

tendenci, které vznikaji na trhu prace. [§]

1.2.4 Headhuntingové spolecnosti

Headhuntingové spolecnosti jsou spoleCnosti, které zaméfuji svou cinnost
na vyhledavani vhodnych osob na vrcholové manaZerské pozice pro své klienty, k tomu
vyuzivaji svych pracovnikil tzv. headhunteri. Tyto spolecnosti neinzeruji nabizené
pozice, ale na zaklad¢ své sit¢ kontaktd vytvari vlastni databazi vhodnych uchazeci
anasledné je oslovuji s nabidkou nové pracovni pozice. Zasadou kazdého dobrého

headhuntera je predevs§im jeho diskrétnost a schopnost dodrzet eticky kodex. [9]
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1.2.5 Evropsky socialni fond

Evropsky socidlni fond patii mezi tii strukturalni fondy EU, ktery se zamétuje na rozvoj
zaméstnanosti, pokles nezameéstnanosti, socialni zaClenéni osob a vytvofeni
nediskrimina¢niho prostfedi na evropském trhu prace. Zarovenn se jedna o jeden
K dosazeni svych cili vtéto oblasti vobdobi 2014-2020 vyuzival jednotlivych

operac¢nich programu, kterymi byly:

e OP Zaméstnanost, idi MPSV CR;
e OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani, iidi MSMT CR;
e OP Praha — pél ristu CR, tidi Magistrat hlavniho mésta Prahy.

Fond se zamétoval na podporu projektti neinvestiéniho charakteri, a to zejména
na rekvalifikaci nezaméstnanych, podporu zalinajicich OSVC, rozvoj instituci
poskytujicich sluzby zaméstnanosti nebo rozvoj vzdélavacich programii vcetné

distan¢nich forem studia. [10]

OP Zaméstnanost — finanén¢ podporoval zisahy nehmotného charakteru. Tento
program zastitoval oblasti podpory zaméstnanosti, rovné piileZitosti znevyhodnénych
skupin osob na trhu prace, boj s chudobou, podporoval a zdokonaloval mezinarodni

spolupréaci v oblasti socidlni integrity, vetejné spravy a zaméstnanosti. [11]

V soucasné dobé je v procesu schvalovani novy operacni program na obdobi
20212027 s ndzvem Zaméstnanost plus, ktery vychazi znovych pfipravovanych
nafizeni zvetejnénych Evropskou komisi v ptilce roku 2018. Na zaklad¢ téchto nafizeni
bude vytvofeno sedm fondi EU urCenych pro fizeni oblasti socidlni politiky
soudrznosti. Mezi tyto nové vytvorené fondy bude spadat i Evropsky socialni fond
Zamé&stnanost plus, ktery bude zastitovat hlavni néstroje pro podporu zaméstnanosti
mladych, pomoc nejchudsim osobam, socialni inovace a oblast zdravi. Posledni revize
OPZ+ byla provedena v bieznu 2020. V 1. ¢tvrtleti 2021 ma byt cely ndvrh dopracovan
véetn¢ alokace financi, kategorizace intervenci a hodnot ukazateli v jednotlivych
oblastech. Nasledn¢ bude tento program piedlozen ke schvaleni v poloviné roku 2021

vladé CR a posléze zanou oficialni jednani s Evropskou komisi. [12]

OP Zaméstnanost plus — tento novy program je zpracovavan na zakladé specifickych
politickych cilt, které vychazi ze zdroji Eurostatu. Témito cili jsou pfedev§im zlepSeni

pfistupu na trh prace pro vSechny UoZ, a to pfedev§im pro dlouhodobé nezaméstnané
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a znevyhodnéné skupiny. Ddle se jednd o cile modernizace instituci a sluzeb,
prosazovani rovnosti pohlavi, adaptabilitu pracovniki na budouci zmény na trhu prace.

[13]

1.3 Politika zaméstnanosti

Hlavnim cilem statni politiky zaméstnanosti je dosazeni rovnovahy mezi nabidkou
a poptavkou po pracovni sile, efektivni vyuziti pracovnich sil a v neposledni tadé

0 zabezpeceni prava obCani na zaméstnani. [14]

Pavelka ve své publikaci uvadi, ze vlada vyuziva dva typy opatieni souvisejici
s politikou zaméstnanosti. Jde o pasivni politiku zaméstnanosti, ktera pouze tlumi dopad
nezaméstnanosti, jednd se zejména o podporu v nezaméstnanosti. Druhym opatfenim
je aktivni politika zaméstnanosti, kterd je pfedevS§im zaméfena na tvorbu novych

pracovnich mist a zvySeni flexibility pracovni sily. [2]

Krebs dopliiuje, ze ¢ast zaméfend na aktivni politiku zaméstnanosti ma plnit 3 zékladni
funkce, mezi které patii rozvoj infrastruktury trhu prace, podpora vytvareni novych
pracovnich mist a ¢innosti. Posledni funkci je dle autora zvySeni ptizplisobeni pracovni
sily na trhu prace, a to predevSim poradanim a tvorbou variabilnich rekvalifika¢nich

programu. [15]

1.3.1 Pasivni politika zaméstnanosti

Jiz od roku 1991 se tato ¢ast statni politiky zaméstnanosti stala nedilnou soucasti
socidlniho systému osob, které piiSli o zaméstndni. Uchaze¢ o zaméstnani,
ktery si o davku pozada, pobird diky tomuto opatfeni davky v nezaméstnanosti,
ato po dobu kterou stanovuje zakon. V soucasné dobé je podpurc¢i doba pro osoby
do 50 let 5 mésicii, pro obfany nad 50 let do 55 let v€ku cini tato doba 8 mésicl
a pro osoby star§i 55 let 11 mé&sic. Vyplacend davka neni po celou dobu konstantni,
ale ¢ini 65 % v prvnich dvou mésicich, 50 % dalSi dva mésice a 45 % po zbytek
podpir¢i doby zprimérného mésicniho vydeélku. Dale musi Zzadatel o davky

v nezameéstnanosti splnit zdkonem stanovené podminky.

V pasivni cCasti politiky zaméstnanosti mohou uchaze¢i o zaméstnani pobirat davku
pfi rekvalifikaci po celou dobu trvani rekvalifikace. Od samého pocatku tato Cast

prochazi neustadlymi zménami, které maji za cil pravidla pro pobirani téchto davek
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zptisiiovat, a tak motivovat uchazece o zaméstnani pro rychlej$i navrat na trh préce.

[15]

1.3.2 AKktivni politika zaméstnanosti

Podle Krebse se jedna o kliCcovou soucast statni politiky zaméstnanosti, ktera je tvofena
souborem aktivnich opatfeni zabezpecujici zvySovani trovné trhu prace. S pojmem
APZ je neodmysliteln€ spojen institut fadu prace, ktery jiz od svého vzniku poskytuje

v ramci této oblasti poradenskou, informacni a zprostfedkovatelskou sluzbu. [15]
Nejptesnéjsi definici Ize najit v zakoné €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ktera je:

., Aktivni politika zaméstnanosti je souhrn opatreni smérujicich k zajisteni maximalné
mozné urovné zamestnanosti. Aktivni politiku zaméstnanosti zabezpecuje ministerstvo
a Urad prace; podle situace na trhu prace spolupracuji pri jeji realizaci s dalSimi

subjekty. . [16, § 104]

V soucasné dob¢ se v ramci APZ vyuzivaji tyto nastroje:

~

Rekvalifikace — slouzi k ziskani nové kvalifikace nebo k rozsiteni, zvySeni, poptipadé
prohloubeni stavajici kvalifikace. Uchaze€ o zaméstnani timto zpisobem ziskd potiebné
dovednosti pro uplatnéni na trhu prace. Samotnd volba rekvalifikace vychézi
z dispozi¢nich pfedpokladi uchazece, jako jsou dosavadni vzdélani, kvalifikace,
zdravotni stav, schopnosti a zkuSenosti. Klade si za cil, aby absolvent ziskal nové
teoretické a praktické dovednosti ve svém profesnim ristu. Rekvalifikaci mohou
poskytovat pouze vzdé€lavaci zafizeni, kterd spliiuji potiebnou akreditaci vzdélavacich
programu. Samotna rekvalifikace je provedena na zakladé podepsané pisemné dohody
mezi mistné piislusnym UP a UoZ nebo zijemcem o zaméstnani. Naklady spojené
s rekvalifikaci hradi UP, pfi¢emz miize UoZ poskytnout i nahrady prokazanych nutnych

nakladi spojenych s vykonem rekvalifikace.

Po celou dobu, kdy se uchaze¢ ucCastni rekvalifikace mé& néarok na podporu
v nezamg&stnanosti. Tento nastroj APZ nemusi byt vyuzivan pouze uchazeci a zajemci
o zaméstnani, ale mohou ho vyuzit i zaméstnavatele, ktefi se snazi pro své zaméstnance
zajistit potfebnou kvalifikaci pro jejich dal§i uplatnéni. Pro provadéni rekvalifikace
musi byt uzaviena dohoda mezi UP a zaméstnavatelem. Naklady mohou byt hrazeny
v plné nebo casteCné vysi zaméstnavateli, popiipadé zafizeni, které rekvalifikaci

poskytuje. Pokud je rekvalifikace provadéna v pracovni dobé jedna se o piekazku
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ze strany zameéstnance a nalezi mu tudiz ndhrada mzdy ve vysi primérného vydélku.
Je potieba zminit, Ze pokud zaméstnavatel vykonava teoretickou a praktickou ptipravu
svych zaméstnancii, kterd vychazi z pravnich predpist (napt. Skoleni BOZP) nejedna

se o rekvalifikaci. [15]

Investi¢ni pobidky — jedna se o moznost zvySeni poctu pracovnich mist v oblastech,
kde je vysokéd mira nezamé&stnanosti. Uplatiiovat ji mohou zaméstnavatelé, kterym bylo
vydéano rozhodnuti o pfislibu investi¢ni pobidky na zakladé, které jim byla poskytnuta
hmotné podpora na ztizeni novych pracovnich mist. V radmci tohoto nastroje APZ miize
zaméstnavatel ziskat finan¢ni prostfedky, na vytvafeni novych pracovnich mist,
rekvalifikaci a zaSkoleni novych pracovniki, které slouzi k ¢astecné uhrad€ naklada.
Tato hmotnd podpora musi byt pouzita pouze pro tyto ucely a zaméstnavatel ji nemtze
pouzit na nic jiného. Povinnosti zaméstnavatele, ktery si o investi¢ni pobidku zazada,

je predlozeni zaméru. [15]

Verejné prospéSné prace — jsou urceny uchazeCim o zaméstnani, které¢ lze obtizné
umistit na trh prace napiiklad z diivodu jejich nizké kvalifikace. Vetfejné prospesné
prace jsou nejvice vyuzivany obcemi a obecné prospéSnymi institucemi. Tento ndstroj

je mozny vyuzit po dobu 12 mésict, vyjime¢né i 24 mésicu. [16, § 112]

SpoleCensky 1ucelnd mista — tyto mista vznikaji na zdkladé dohody mezi
zaméstnavatelem a UP pro uchazele, kterému nelze zajistit uplatnéni na trhu prace
jinym zplsobem. Jedna se 1 0 mista vytvofend za uc¢elem vykonu samostatné vydélecné
ginnosti UoZ, pokud o tom uzaviel dohodu s UP. Tento nastroj si klade za cil osvojeni
a ziskani pracovnich navykt u osob, které by za normalnich ptfedpokladlii neziskaly

uplatnéni na pracovnim trhu, a proto jsou pro né uceloveé vytvareny pracovni mista.

Ke splnéni cili mize UP ve své kompetenci poskytnout finanéni piispévek,
ato najedno pracovni misto v zavislosti na mife nezaméstnanosti v daném regionu,
pokud dosahuje nebo pievysuje primérnou miru nezaméstnanosti v CR, az do vyse
Sestinasobku primémé mzdy na jedno vzniklé pracovni misto. V pfipadé,
Ze je vytvafeno vice jak 10 pracovnich mist, mize byt poskytnut pfispévek maximalné

do osmindsobku primérné mzdy na zdkladé¢ jedné dohody. [15]

Podle zdkona o zaméstnanosti, ktery uvadi pro ptipad, kdy podil nezaméstnanych osob
vdaném okrese nepfesahuje primémy podil nezaméstnanych natizemi Ceské

republiky, miize byt maximdlni pfispévek ve vysi Ctyfnasobku primérné mzdy,
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pfi vytvofeni vice jak 10 pracovnich mist dosahuje tento pfispévek maximalné

Sestindsobku této mzdy. [16, § 113]

Pi‘eklenovaci prispévek — tento piispévek je uréen pro OSVC, které byl poskytnut
prispévek na ziizeni spoleCensky ucelného mista pro ucely samostatné vydélecné
¢innosti a jiz neni uchazeCem o zaméstnani. Slouzi k uhrazeni provoznich néklada
vzniklych v maximalné¢ prvnich 3 mésicich zahijeni vydélecné cCinnosti.
Jedna se o nenarokovy piispévek, o kterém rozhoduje ptislusny UP a jeho vyse se rovna

0,12nasobku pramérné mzdy. [15]

Piispévek na zapracovani — je urcen pro zaméstnavatele, ktefi pfijimaji do pracovniho
poméru osoby spadajici do rizikovych skupin UoZ a tézko hledaji uplatnéni na trhu
prace. Ptispévek je urcen na jednoho zaméstnance zodpovédného za zapracovani téchto
osob amuze byt poskytnut nejvysSe do poloviny minimalni mzdy, a to po dobu

maximalné¢ 3 meésicu. [15]

Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program — slouzi jako néstroj APZ
pro podporu zaméstnavatelli v dobé, kdy jedno odvétvi jde do utlumu a jiné odvétvi
expanduje. V rdmci pfechodu na novy podnikatelsky program hrozi zaméstnavateli,
ze nebude moci svym zaméstnancli zabezpecit po dobu tohoto pfechodu praci
ve stanoveném rozsahu a dobé¢, coz by mohlo vést k propousténi. Na zakladé dohody
mezi zaméstnavatelem a UP miiZe byt poskytnut piispévek po dobu nejvyse 6 mésict

k pteklenuti tohoto pro zaméstnavatele finanén€ naro¢ného obdobi. [15]

Dale Krebs ve své publikaci uvadi, Ze k urCeni spravnych nastroji APZ slouZzi
poradenska ¢innost pii volbé a zprosttedkovani zaméstnani. Existuji i cilené programy,
které maji zatkol feSit problémy v oblasti zaméstnanosti na urovni obci, kraji
aicelostatné. Hlavnim cilem téchto programl je vytvofit potfebny souhrn vSech
opatfeni, ktery zvySi moZnosti uplatnéni nezaméstnanych na trhu préce.
Neopomenutelnou soucasti APZ je 1 sdilené zprostiedkovani zaméstnani registrovanym
UoZ na UP pies agentury prace, kde v tomto ptipadé poskytuje UP agentufe piispévek
ve vySi 5 000 K& za kazdého uchazece, kterému se snazi agentura zprostiedkovat
zaméstnani. V piipadé, Ze agentura zaméstnani zprostiedkuje, vyplati ji UP za tuto
sluzbu castku ve vysi 1 250 K¢, kdy je pracovni pomér uzavien na dobu neurcitou.
Pokud byl pracovni pomér sjednan na dobu neurcitou a umistény uchaze¢ v ni setrval

nejméné 6 mésicil, agentura za zprostfedkovani obdrzi ptispévek ve vysi 500 K¢. [15]

24



1.3.3 Legislativni ramec politiky zaméstnanosti

Podle zakladni listiny prav a svobod ma kazdy pravo na svobodnou volbu povolani,
tak jako 1 pfipravu k nému bez ohledu na rasu, barvu pleti, pohlavi, jazyk, nabozenstvi,
politické nebo jiné smysleni, Clenstvi v politickych stranach nebo pfislusnost
k politickym hnutim, nérodnost, etnicky nebo socidlni ptivod, majetek, zdravotni stav

nebo vek. [17]

K wuplatnéni cilt statni politiky zameéstnanosti slouzi zdkon ¢. 435/2014 Sb.,
0 zamg&stnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery mé v sobé zapracovany i ptislusné
predpisy Evropské unie. Zaroven upravuje zabezpeCovani statni politiky zaméstnanosti,
kterda méa za cil dosazeni plné zaméstnanosti a ochranu proti nezaméstnanosti. [14]
Poslednim a neméné dualezitym pramenem prava v oblasti zaméstnanosti je zdkon
&.73/2011 Sb., o Ufadu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zakoni,

ve znéni pozdéjsich predpist.

1.3.4 Financovani politiky zaméstnanosti

Jeden ze zdrojl pfijmi na statni politiku zaméstnanosti je ve formé& odvodu pojistného
na socialni zabezpe&eni, které odvadi zaméstnavatel a OSVC. Tento odvod se mimo

jiné sklada prave z castky ve vysi 1,2 %, kterd jde na statni politiku zaméstnanosti. [18]

Krebs uvadi, ze vyznamnou ¢ast financnich prosttedki uréenych na APZ tvoti od roku
2004, kdy se stala CR ¢lenem EU zdroje Cerpané z Evropského socialniho fondu.
Tento fond je v rdmci EU hlavnim finanénim ndastrojem vyuZivanym v oblasti
zaméstnanosti a socialniho zabezpeceni. Organizovani a vyuZiti prosttedku z ESF
je vzdy planovano v sedmiletych cyklech v ramci operacnich programi. Operaéni
programy jsou realizovany vefejnymi a soukromymi organizacemi jednotlivych

Clenskych stati. [15]

1.4 Logistické aspekty sluzeb zaméstnanosti

V prvni 1a4d€ je potieba zminit co to sluzba je, jak se 1i8i od zbozi a jaké ma zékladni
vlastnosti. Sluzba jako takovd je spojena s kazdou hospodaiskou Cinnosti,
ktera uspokojuje urcité potieby spolecnosti nebo jednotlivce. Vysledkem neni zadny

hmatatelny majetek, ale uzitny jeji efekt. [§]
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1.4.1 Sluzba obecné

Z divodu velké rtznorodosti sluzeb je obtizné najit ptresnou definici sluzby.

Kotler in Halasek definuji sluzbu nasledovné:

,Sluzba je cinnost, kterou miuzZe jedna strana nabidnout druhé, je naprosto
nehmatatelna a nevytvori zadné nabyté vlastnictvi. Jeji realizace muize, ale nemusi byt

spojena s fyzickym vyrobkem . [8, s. 16]
Jak piSe Sixta, logistika zn4 tfi zadkladni pojeti sluzby, a to:

e sluzbu jako ¢innost;
e sluzbu jako miru dosazenych vykonii;

e sluzbu jako filozofii fizeni.

V dnesni dobé je pravé na filozofii fizeni nahlizeno, jako na zdkladni kamen,
ktery je uplatiiovan pii tvorbé vyrobni strategie i obchodni spole¢nosti. Velmi casto
je z pohledu zdkaznikii vnimana kvalita a Urovenl poskytovanych sluzeb, které jsou

poskytovany k urcitému vyrobku a zvysuji jeho pfidanou hodnotu. [19]

Zasadnim rozdilem mezi sluzbou a zbozim je ten, Ze sluzba vzdy vyzaduje vzijemné
spojeni poskytovatele a uzivatele. Druhym a zasadnim rozdilem je zplsob uziti sluzby,
kdy je v zdsad¢ v jednom case vyrobena, poskytnuta a spotiebovéana, proto se jen velmi
obtizné hodnoti kvalita sluzeb pied jejich poskytnutim. Navic u sluzeb, které jsou
poskytovany ve vefejném zajmu, existuje jisty monopol a uZivatel nemé moznost vybrat
si na trhu jiného poskytovatele. Proto ve vefejnych sluzbach neni pokazdé moznost

aplikovat totozna kritéria, jako v soukromém sektoru. [8]

Dulezitou slozkou v logistice sluzeb jsou lidé, kteti tvoii zakladni podobu sluzby.
V piipad¢ samotné produkce sluzeb je velmi dualezitd pfitomnost zaméstnancii dané
organizace pii nabidce sluzby. Tito zaméstnanci jsou bud v pfimém kontaktu
se zékazniky a jejich jednani velmi ovliviiuje pohled zdkaznika na nabizenou sluzbu.
V zékulisi vSeho je management, ktery nepfichazi do pfimého kontaktu se zékazniky,
ale vytvaii jednotlivé strategie, provozni plany atd. Neméné¢ dilezitou roli zastava
pomocny persondl organizace, ktery svou ¢innosti zajist'uje udrzbu a administrativu celé
organizace. Casto si sluzba vyzaduje i zapojeni samotného pifjemce, aby mohla byt
poskytnuta spravné. Samotni uzivatelé a jejich blizci jsou nedilnou soucasti tvorby

pozitivnich nebo negativnich hodnoceni poskytnuté sluzby a jeji propagace. [§]
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Sluzby se zésadné 1iSi od hmotnych produktii, stim souvisi i jejich hlavni rysy,

kterymi jsou:

Nehmotnost — sluzbu jako takovou neni mozné hodnotit zddnymi fyzickymi vjemy.
Neexistuje zde zadna moznost, jak si ji pied pofizenim prohlédnout, vyzkouset,
ohmatat. Toto je zdsadni rozdil oproti zbozi, které zdkaznik vnima jiz v prubc¢hu
propagace a dany vyrobek vidi a hodnoti. Zakaznik je zde odkdzan pouze na recenze
ostatnich uzivatelti sluzby a samotnou kvalitu si ovéfi az pii ndkupu a spotiebé sluzby.
Tato vlastnost ma za nasledek obtizné hodnoceni konkurenc¢nich sluzeb, nedivéru
zakaznikli pfed samotnym pofizenim sluzby a velmi Casto pro samotné hodnoceni

kvality vyuziva uzivatel cenu. [8]

Neoddélitelnost — piijemce se stavda neoddé€litelnou soucasti a spoluautorem
poskytované sluzby. U sluzby je dilezité, aby se poskytovatel a piijemce setkali
na jednom misté v urcity ¢as, pii splnéni té€chto podminek miize byt sluzba realizovana.
Uzivatel, ale nemusi byt pfitomen po cely ¢as produkce sluzby, pokud si to nevyzaduje
jeji charakter. K tomuto propojeni slouzi logistika sluzeb. Je vzdy vyZadovana urcita
komunikace mezi pfijemcem a podavatelem. Tato vlastnost md za nasledek cast&jsi

vznik lokalnich monopolii, omezeni produkéni kapacity, vazby na uréité misto. [8]

Heterogenita — je spojena s kvalitou sluzby. Jelikoz se sluzby v prubéhu jejich
realizace UcCastni lid¢, uzivatelé a producenti nelze vzdy ovlivnit jeji kvalitu, protoze
je zatizena mnoha faktory. Na zdklad€ téchto faktor nelze provést kontrolu kvality
pred samotnym poskytnutim sluzby, coz ma za nésledek nerovnomérnou troven sluzeb
1 pt1 poskytnuti stejné sluzby stejnou organizaci. Spolu s nehmotnosti je tato vlastnost
jednim z hlavnich diivod, pro€ je slozité samotnou sluZzbu patentovat. Proto je mozné

na konkurenéni trh vstoupit i s niZ§im kapitalem, neZ je tomu u fyzickych produkti. [8]

Znicitelnost — z nehmotnosti sluzeb vyplyva nemoznost jejiho skladovani, uchovani,
znovu prodani nebo vraceni. Pokud neni sluzby proddna na urcité misto nebo €as nelze
ji nabidnout pozdé&ji tak, jak je tomu u zbozi. Z tohoto diivodu dochézi k jejimu zniceni

a ztraté a je velmi t€zké sluzbu reklamovat.

NemozZnost vlastnictvi — velkym rozdilem oproti hmotnému produktu je nemozZnost
sluzbu vlastnit a ani zaplacenim nevznika uzivateli pravo sluzbu vlastnit. Je mu pouze
dovoleno sluzbu vyuzit. Na rozdil od zboZi jsou zde vyuZity pouze kratké distribu¢ni

kanaly. [8]

27



1.4.2 Sluzby zaméstnanosti

Sluzby zaméstnanosti jsou sluzby v obecném zdjmu nehospodaiské povahy.
Poskytovany jsou ve formé zakonem ucenych nastrojii a opatieni politiky
zamestnanosti, které maji vytvotit rovnovahu na trhu a zmirnit dopady nezaméstnanosti.
Uzivatelem téchto sluzeb je fyzickd osoba, kterd se z diivodu ztraty zaméstnani ocitla
v nepfiznivé socidlni situaci a neni nadale schopna zajistit si své zivotni potieby.

Podminkou &erpani téchto sluZeb je registrace na UP CR a stat se tak UoZ. [8]

I pies skutecnost, ze se jednd o sluzbu ve vefejném zajmu, jsou zde uplatihovany
zakladni logisticka pravidla a pro jejich hodnoceni se vyuziva principu ,,7S*. [8]

Jak zminuje Sixta ve své publikaci, ve vyspé€lé trzni ekonomice ma nejveétsi moznost
anabidne jim nové, vice kvalitni zbozi nebo sluzby, ale nesta¢i pouze vyrobit
nebo nakoupit kvalitni zbozi ¢i pfipravit kvalitni sluzbu, dale je potfeba zajistit,

aby zbozi nebo sluzba spliovaly tzv ,,7S“. [19]
Halasek uvadi ,,7S* sluzeb zaméstnanosti takto:

Spravna sluzba — instituce, které vramci své plsobnosti poskytuji sluzby
zameéstnanosti, by mély produkovat jen ty sluzby, které povedou k ti¢elovému feSeni

problémui zaméstnanosti a dosazeni stanovené¢ho cile.

Spravna kvalita — musi dosahovat takové kvality, aby dosSlo k uspokojeni potieb

a o¢ekavani UoZ.

Spravny zakaznik — pod pojmem spravného zakaznika v oblasti sluzeb zaméstnanosti
si predstavime uchazee o zaméstndni, ktery se pfisel zaregistrovat nebo je jiZ veden
v databazi ufadu prace. Mélo by se piedchézet situacim, kdy uzivatel sluzbu zneuziva,

a tyto pfijemce ze sluzby vyloucit.

Spravna cena — sluzba je poskytovana zcela zdarma, a z tohoto diivodu se k hodnoceni

sluzeb zaméstnanosti nevyuziva.

Spravné misto — dostupnost instituci, které poskytuji sluzby zaméstnanosti
pro piijemce. Miize zde byt zahrnuto spravné umisténi kontaktnich pracovist’ UP tak,

aby byla zajiSténa dopravni dostupnost nebo moznost parkovani.
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Spravny ¢as — kazda instituce, kterd poskytuje sluzby zaméstnanosti, by méla brat
v uvahu aktudlni ekonomickou situaci a potfeby trhu prace. Spravny cas lze v pojeti

sluZeb zaméstnanosti chapat i ve spojeni otviracich a ufednich hodin pobo&ek UP.

Spravné mnoZstvi — z pohledu sluzeb zaméstnanosti se muze jednat o pomér statem
vynalozenych nakladid potfebnych k zajisténi stanovenych cilti tak, aby odpovidaly

efektivnosti a nedochazelo ke zbyte¢nému plytvani finan¢nich prostiedk. [8]
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2 Aktivni politika zaméstnanosti ve mésté Pribram

a Mlada Boleslav

Tato kapitola je zaméfena na charakteristiku Stfedoceského kraje a mést Piibram
aMladd Boleslav. Blize jsou zde popsany nastroje a opatfeni APZ, které¢ jsou

poskytovany kontaktnimi pracovisti UP ve méstech P¥ibram a Mlada Boleslav.

2.1 Charakteristika Stfedoceského kraje

Stiedocesky kraj je nejvétsim krajem v CR, ktery svou rozlohou 10 928 km? zabira
skoro 14 % celkového tzemi CR. Rozklada se kolem celého uzemi hlavniho mésta

Prahy a mé hranice s vétSinou kraji.

Obr. 2.1 Administrativni ¢lenéni StredoCeského kraje
Zdroj: vlastni zpracovani podle [20].
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Z obrazku 2.1 je patrno, ze Gzemi kraje je rozdéleno do 12 okresti s 10 okresnimi mésty.
Celkové je v katastralnim tUzemi Stfedoceského kraje 1 144 obci, kde zije témer
1 385 141 obyvatel. Cely kraj se zacal demograficky ménit v priabehu 90. let 20. stoleti,
kdy dochazelo k mohutné vystavbé satelitniho bydleni v okoli Prahy. Ekonomika celého
kraje je vyznamné ovlivnéna svou polohou a kompaktni dopravni infrastrukturou
napojenou na hlavni mésto Praha. Diky tomuto faktoru se stava cely StredocCesky kraj

pro hlavni mésto vyznamnym zdrojem nabidky pracovni sily.

Jako jeden zmala kraji mé& diky své rozloze rozvinutou jak zemédé€lskou,
tak primyslovou vyrobu. Zemédélskéd vyroba je rozvinuta piredevsim v severovychodni
oblasti Stiedoceského kraje se zaméfenim na péstovani pSenice, je¢mene a cukrové
fepy. Strojirenstvi, chemie a potravindistvi patii k nejvyznamnéjSim primyslovym
odvétvim v kraji, velmi vyznamnymi podniky jsou SKODA AUTO, a.s. Mlada Boleslav
a vyrobce malych aut TCPA Czech, s.r.o. Kolin. [21]

Tab. 2.1 Vyvoj nezaméstnanosti Stfedoceského kraje

Sledované obdobi
Ukazatel 2018 | 2019 | 2020
Podil nezaméstnanych osob CR [%0] 3,07 2,87 4,02
Podil nezaméstnanych osob Stiedoclesky kraj [%] 2,64 2,44 3,52

Zdroj: vlastni zpracovani podle [21].

Z tabulky 2.1 je patrné, ze ve sledovaném obdobi se podil nezaméstnanych osob
ve Stfedoceském kraji pohybuje pod celostatnim primérem. Tento trend je zptisoben
ptedevsim blizkosti hlavniho mésta Prahy, kde dokonce okres Praha — vychod vykazuje

podil nezaméstnanych osob na trovni 1,10 %. [21]

2.2 Charakteristika mésta Pribram

Okresni mésto Piibram se rozléhd na plose 33,45 km?, Zije zde téméf 33 tis. obyvatel,
podil nezaméstnanych osob je zde na urovni 4,2 % a primémé je evidovano
na UP 1 150 UoZ. [18] Nachéazi se v jihozapadni &asti Stiedoeského kraje zhruba
60 km od Prahy. Historicky je Pfibram spojena s hornickou tradici, kde se jiz
ve stiedovéku tézilo stiibro a nerostné bohatstvi, které se nachazi v hlubinach zemé.
Meéstu 1 celému regionu prfinesla tato t€zba véhlas po celém svété. V obdobi po druhé

svétové valce se na Piibramsku zacalo s téZbou uranu, kde byli nasazeni 1 politicti
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vézni. Na jejich paméatku bylo vybudovano muzeum Vojna, které pfipomina smutnou
minulost nasi republiky. Tézba uranovych rud navic pfinesla velkou ekologickou zatéz
soucasné generaci. Krom¢ uranového primyslu byl pro toto mésto charakteristicky
strojirensky, potravinaisky a hutni pramysl. V 90. letech doslo k zdsadnimu Gtlumu
tézby uranu a ¢ast zaméstnavateli musela zekonomickych davodi ukoncit svou

¢innost.

Ptibram je centrem spravniho obvodu obce s rozSifenou pusobnosti, kam pfislusi
celkové 75 obci, z nichz tfi maji statut mésta. Samotné mésto Piibram je dale déleno
na 10 katastralnich tizemi a 18 mistnich ¢asti. Mezi vyznamné zaméstnavatele ve mésté
patfi Oblastni nemocnice Piibram, a.s., RAVAK a.s., CZC.cz, s.r.o. nebo Halex-

Schauenberg ocelové konstrukce, s.r.o. [22]

2.3 Charakteristika mésta Mlada Boleslav

Statutarni mésto Mlada Boleslav se nachazi v severovychodni ¢asti Sttedoceského kraje
piiblizné 50 km od hlavniho mésta Praha. Rozklada se na izemi 28,90 km?, na kterém
Zije témger 45 tis. obyvatel a je tak druhym nejvétsim méstem do poctu obyvatel v kraji,
podil nezaméstnanych osob je na urovni 2,2 % a pocet registrovanych UoZ
je ptiblizné 650. [18] Mlada Boleslav se d¢li na 13 mistnich ¢asti rozlozenych do sedmi
katastralnich uzemi. Toto mésto je neodmysliteln€ spojeno s vyrobou automobild,
tradice sahd az do 90. let 19. stoleti, kdy zapocala provoz tovarna Laurin & Klement
piedchiidce dnesni spoleénosti SKODA AUTO, a.s. Mlada Boleslav. Tento podnik
je nejvyznamnéj$Sim zaméstnavatel celého regionu, ktery zaméstndva skoro 70 %
pracujicich obyvatel tohoto uzemi. Dodavatelsky jsou na néj napojeny i ostatni podniky
vregionu. Mezi dal$i vyznamné zaméstnavatele patfi Oblastni nemocnice Mlada

Boleslav, a.s. nebo MAHLE Behr, s.r.0. [23]

2.4 Aktivni politika zaméstnanosti ve vybranych méstech

Aktivni politiku zaméstnanosti ve méstech Pfibram a Mlada Boleslav realizuji kontaktni
pracovisté krajské poboky UP CR, ktera je dislokovana ve mésté Piibram, z tohoto

divodu je APZ v obou zminénych méstech stejna.
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Ve své kompetenci a na zakladé statistik si krajskd pobotka UP CR v Pfibrami
vymezila hlavni nastroje APZ, kterymi se snazi flexibiln¢ reagovat na aktudlni situaci
na trhu prace. V soucasné dobé se prostiednictvim svych kontaktnich pracovist
zamétfuje zejména na podporu a tvorbu pracovnich mist pro vefejné prospésné prace,
spoleCensky ucelna pracovni mista, moznosti rekvalifikace a tvorbu mist pro UoZ,

ktefi jsou dlouhodobé vedeni na UP.

Vramci své kompetence nabizeji kontaktni pracovi§té UP ve méstech Pfibram
a Mlada Boleslav regionalni a narodni projekty ESF usnadiiujici vstup na trh préce.

Mezi tyto projekty patfi:

Podpora zaméstnanosti dlouhodobé evidovanych uchazefi o zaméstnani — cilem
tohoto projektu je podpora névratu pro dlouhodobé nezaméstnané a rizikové skupiny
na trhu prace. Jeho cilem je vytvafeni vetejn¢ prospéSnych praci (déle jen ,,VPP*)

a spole¢ensky Gcelnych pracovnich mist (dale jen ,,.SUPM®) pro registrované UoZ.

Podpora odborného vzdélavani zaméstnanci II — tento projekt je =zacilen
na zamé&stnavatele, OSVC a nestatni neziskové organizace. Diky tomuto projektu
je umoznéno zaméstnavatellim ziskat finan¢ni prostiedky za ucelem zvySovéni vzdelani

a kvalifikace svych zaméstnanc.

Rozvoj systému podpory zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim na volném
trhu prace — Ucelem projektu je efektivné nastavit systém prace se skupinou osob
se zdravotnim postizenim (dale jen ,,OZP*) tak, aby se této rizikové skupiné zlepsil
zpisob poskytovani sluzeb zaméstnanosti a ulehéil prechod z chranéného na volny

pracovni trh.

KOMPAS - slouzi k vytvofeni stabilniho systému pro uréeni prognézy budouciho
vyvoje a monitoringu na trhu prace. Klade si za cil zvySovani kvality v planovacim

a rozhodovacim procesu a piibliZit tento proces co nejvice realité.

V roce 2020 za Gcelem zmirnéni dopadi pandemie Covid-19 vznikl cileny program
Antivirus, ktery ma nepfiznivé disledky na narodni hospodafstvi a zaméstnanost.
Je financovan ze zdroji statniho rozpoctu a jeho cilem je castecné pokryt mzdové
naklady zaméstnavatelii. Cely tento program byl v prvni fazi rozdé€len na dva rezimy.
Prvnim byl rezim A, ktery hradil uznatelné vydaje na mzdy do maximalni vyse
39 000,- K¢ na jednoho zaméstnance piinuceném omezeni provozu a karantény.

V ptipadé rezimu B se jednalo o vyplatu ndhrady mzdy do maximalni vyse 29 000,- K¢
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na zam&stnance, a to v pifipadé kdy byl divod ptekdzky v praci na strané
zaméstnavatele. Rezim A Plus byl ur¢en zaméstnavatelim, ktefi nemohli svou ¢innost

vykonavat z divodu pfimého zdkazu vyvolaného opatfenimi vlady.

Dalsi dilezitou prioritou v oblasti APZ je poradani piedvybérovych a vybérovych fizeni
pro zaméstnavatele, které jsou pravidelné¢ realizovany na kontaktnich pracovistich,
pfi kterych vzajemné spolupracuji zaméstnavatelé s UP. Takto nastavena uzké
spoluprace vede k vybirdni vhodnych wuchaze¢lii na evidovana pracovni mista.

V neposledni fad¢€ jsou v ramci APZ organizovany seminaie a burzy prace. [18]
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3 Komparativni analyza vybranych nastroji aktivni politiky

zameéstnanosti

Treti kapitola je zaméfena na komparativni analyzu vybranych nastroji APZ
ve zvolenych méstech za obdobi 2018-2020. Zdroje pro provedeni analyzy byly
poskytnuty pracovnikem krajské pobo¢ky UP v Piibrami. Na zakladé téchto ziskanych
dat byla vytvofena kontingen¢ni tabulka, ze které jsou vytvofeny grafy a tabulky

pro nasledné vyhodnoceni néstroji APZ.

3.1 Verejné prospésné prace

Prvnim néstrojem vybranym k analyze jsou VPP, které jsou primérné urceny
pro dlouhodobé nezaméstnané UoZ spadajicich do rizikovych skupin. Financovani
je ze statniho rozpoctu spolufinancované z ESF a spociva v pfispévku na mzdové
naklady vytvofenych pracovnich mist v obcich a u zaméstnavateli. VétSinou se jedna

o pracovni mista, kterd jsou casové omezena.

V Grafu 3.1 jsou znazornény pocty UoZ, kteti byli umisténi, diky tomuto néstroji APZ,
na vytvofend pracovni mista VPP v prabéhu let 2018-2020 ve meésté Pribram

a Mlada Boleslav.
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Graf 3.1 Vetejn¢ prospésné prace
Zdroj: vlastni zpracovani.

V ramci VPP bylo kontaktnimi pracovisti UP vybranych mést ve sledovanych letech

umisténo na tyto pracovni mista celkové 562 UoZ. Z tohoto poctu bylo kontaktnim
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pracoviSttm ve mést¢ Mladd Boleslav umisténo vroce 2018 celkem 45 UoZ,
v roce 2019 klesl pocet uchazecli na 24 a v nasledujicim roce se jednalo o pouhych
19 UoZ, ktefi vykonavali vefejné prospéSné prace pro obec nebo jiny subjekt.
Kontaktni pracovisté¢ ve mésté Piibram v jednotlivych letech umistilo na tyto vytvofena
mista celkem 474 UoZ, a to nasledovné v roce 2018 byl pocet UoZ nejvyssi s poctem
213. Nasleduyjici rok doslo k mirnému poklesu na 186 UoZ, vyrazny pokles nastal
v roce 2020, kdy kontaktni pracovisté v Pfibrami poskytlo tento néstroj 75 evidovanym
UoZ. Z grafu je patrné, ze se celkovy pocet UoZ v jednotlivych letech a méstech

postupné snizuje.

Tabulka 3.1 je zaméfena na zdroje financovani VPP v jednotlivych letech. Tabulka
je rozdélena po jednotlivych zdrojich financovéni ve sledovanych letech a vybranych

méstech, pocet UoZ koresponduje s grafem 3.1.

Tab. 3.1 Zdroje financovani VPP

2018 2019 2020
Z 3 f L4 I3 I3 I3
droj financovani Mlada Piibram Mlada Piibram Mlada Piibram
Boleslav Boleslav Boleslav
Spolufinancovano z ESF 34 132 5 13 8 14
Statni rozpocet 11 81 19 173 11 61

Zdroj: vlastni zpracovani.

Hlavnim zdrojem financovani VPP poskytovanych kontaktnimi pracovisti UP
v Mladé Boleslavi a Pfibrami je pfevazné statni rozpocet. Vyjimkou byl rok 2018,
kdy vobou meéstech pifevazovaly zdroje ve spojeni statniho  rozpoctu
se spolufinancovanim z ESF. V letech 2019 a 2020 lze pozorovat vyraznou zménu

zpusobu financovani, a to predev§im v ptipad¢ Ptibrami.

Tabulka 3.2 porovnava pocty uchazeci za roky 2018-2020 ve meésté Pribram
a Mlada Boleslav z fad OZP aosob do 30 let. Tito uchaze¢i spadaji do rizikovych
skupin UoZ, kteti hledaji své uplatnéni na trhu prace a diky tomuto ndstroji se snazi

neztratit pracovni navyky a zajistit si finan¢ni prostiedky.
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Tab. 3.2 Vyuziti VPP u OZP a uchazecii do 30 let

2018 2019 2020
Rizikova skupina Mlada - Mlada " Mlada o
Boleslav Pribram Boleslav Pribram Boleslav Pfibram
UoZ OZP 16 31 10 33 10 11
UoZ do 30 let 1 16 0 14 1 3

Zdroj: vlastni zpracovani.

V rizikovych skupinach uchazectu ziad OZP je vétsi pocCet zastoupen na kontaktnim
pracovisti UP ve mésté Piibram, kde byl nejvyssi pocet UoZ v roce 2019, a to 33. Velky
pokles nastal o rok pozdé¢ji, kdy tento nastroj vyuzilo pouhych 11 registrovanych
uchazecu. Oproti tomu v Mladé Boleslavi vyuzilo této moznosti v roce 2018 pouhych
16 UoZ ze skupiny OZP a v letech nasledujicich to bylo shodn€ 10 osob. Z rizikové
skupiny uchazeci do 30 let vyuzilo VPP za sledované obdobi celkem 33 UoZ ve mésté
Ptibram, coz je vice nez tomu bylo v pfipadé¢ Mladé Boleslavi, kde byli umisténi

na pracovni pozice béhem sledovanych let, vytvofené v ramci VPP, pouze 2 UoZ.

3.2 Spolecensky ucelna pracovni mista

Dal3im nastrojem APZ vybranym k analyze jsou SUPM, ktera jsou ziizena dohodou
mezi UP a zaméstnavatelem. Z hlediska daliiho déleni se jednd o SUPM vyhrazena

u zaméstnavatele a zfizend UoZ za ucelem samostatné vydélecné ¢innosti.

Graf 3.2 znézoriiuje pocty UoZ, kterym bylo na zakladé Zadosti umoznéno vytvoreni

SUPM za ti¢elem samostatné vydéleéné Ginnosti, a diky tomu se uplatnit na trhu prace.
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Graf 3.2 SUPM samostatna vydéleéna &innost
Zdroj: vlastni zpracovani.
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Z grafu je patrny vyvoj SUPM v letech 2018-2020, které byly ziizeny za téelem
podpory SVC na zikladé podanych zadosti UoZ. Vroce 2018 byl podet,
takto podpoienych mist ve mésté Piibram celkem 25, coz v porovnani s 2 podpofenymi
misty ve méstem Mlada Boleslav je podstatny rozdil. V dalSich letech byl pocet
vzniklych SUPM SVC v obou méstech téméf totozny, a to vroce 2019 piipadlo
na kazdé hodnocené mésto shodné po 5 mistech a rok nasledujici byl pocet
podpotenych mist 2:3 ve prospéch Ptibrami.

V grafu 3.3 jsou znazornény pocty UoZ, ktefi byli umisténi diky tomuto nastroji APZ

na vytvorend SUPM u zaméstnavatele v pribshu let 2018-2020 ve mésté Piibram

a Mlada Boleslav.
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Graf 3.3 SUPM vyhrazena u zaméstnavatele
Zdroj: vlastni zpracovani.

Z provedené analyzy SUPM vyhrazenych u zaméstnavatele bylo ve mésté Mlada
Boleslav ztizeno pro UoZ celkem 39 té€chto pracovnich mist. Lze pozorovat vyrazny
pokles mezi lety 2018 a 2019 o 10 UoZ, oproti tomu v roce 2020 bylo na tyto mista
umisténo 9 UoZ, coZ je pouze o jednoho uchazece mén€ neZ v predchozim roce.
Ve méste¢ Pribram lze pozorovat vyrazné vyssi pocet UoZ ve vSech sledovanych
obdobich, a to hlavné roce 2018, kdy téchto uchazecii bylo 173. Stejné jako v piipade
Mladé Boleslavi doslo 1 v Piibrami k vyraznému poklesu mezi lety 2018 a 2019,
kdy bylo na SUPM umisténo 62 registrovanych uchaze&t. V roce 2020 bylo pomoci
tohoto nastroje APZ ve mésté Ptibram realizovano umisténi 59 UoZ na takto vytvofena

mista.
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Tabulka 3.3 porovnava vyuziti ziizenych SUPM rizikovymi skupinami UoZ z fad OZP

a mladych lidi do 30 let bez rozdilu, zde se jedna o mista zfizena pro SVC nebo

u zaméstnavatele.

Tab. 3.3 Vyuziti SUPM u OZP a uchaze¢t do 30 let

2018 2019 2020
Rizikova skupina Mlada " Mlada " Mlada v
Boleslav Pribram Boleslav Pribram Boleslav Pfibram
UoZ OZP 3 20 2 7 2 19
UoZ do 30 let 6 50 2 17 3 9

Zdroj: vlastni zpracovani.

Jak lze pozorovat zuvedené tabulky pocet UoZ spadajicich do rizikovych skupin
obyvatelstva je vice uchazecl v jednotlivych letech z Ptibrami. Mladd Boleslav
vykazuje ve sledovaném obdobi u obou zobrazenych rizikovych skupin podobné pocty,
kdy jediny vyrazngj$i rozdil v poctu UoZ byl mezi roky 2018 a 2019 u skupiny
do 30 let. V druhém vybraném mésté¢ lze u této skupiny UoZ pozorovat klesajici
tendenci, kdy v roce 2018 bylo 50 UoZ umisténych na SUPM a v roce 2020 to bylo
pouhych 9 uchazect do 30 let. U rizikové skupiny uchazect z fad OZP je tento nastroj
vice vyuzivan ve mést¢ Ptibram, kdy vroce 2018 vyuzilo této moznosti 20 UoZ.
Naésledujici rok bylo zafazeno na tyto mista 7 osob se zdravotnim postiZenim a v roce
2020 lze pozorovat narGst na 19 osob ztéto skupiny. Ve meéste¢ Mlada Boleslav
je ve sledovaném obdobi poget OZP vyrovnany, v roce 2018 byli zafazeni na SUPM
3 uchazeci, a kazdy dalsi rok se jednalo o 2 OZP umisténé na tyto vytvofena pracovni

mista.

3.3 Rekvalifikace

Tfetim vybranym néstrojem APZ jsou rekvalifikace, které maji za cil vyrovnat
dlouhodobé rozdily mezi nabidkou a poptavkou na trhu prace. Rekvalifikace jsou
financovany, bud’ ze statniho rozpoctu pifipadné mohou byt spolufinancovany z ESF.
Dale muze byt rekvalifikace rozdélena na zdkladé zplisobu zprostiedkovani,
a to zprostiedkovatelem je piimo UP nebo tzv. zvolena rekvalifikace, kdy si UoZ

vybere poskytovatele rekvalifikace a poda zadost na UP.
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Graf 3.4 znazornuje pocet UoZ =zatazenych do rekvalifikacnich kurzi v letech

2018-2020 ve mésté Pfibram a Mlad4 Boleslav.
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Graf 3.4 Pocty UoZ umisténych do rekvalifikace
Zdroj: vlastni zpracovani.

V letech 2018-2020 byla poskytnuta rekvalifikace celkové 304 UoZ. Na zéklade
uvedeného grafu je patrné, ze vyssi pocet umisténych uchazect do rekvalifikacnich
kurzii vykazuje kontaktni pracovisté UP Ptibram, kdy v roce 2018 bylo celkem 86 UoZ,
oproti 37 UoZ registrovanych na kontaktnim pracovisti UP Mlada Boleslav. Takto
vysoké rozdily v poctech pokraCovaly i v nasledujicim sledovaném obdobi 2019
v poméru 36:76 a nejvétSi diferenci lze pozorovat v roce 2020, kdy je rozdil témeét
Sestindsobny. Graf vyjadiuje celkové pocty uskuteénénych rekvalifikaci bez rozdilu,

jestli se jedna o rekvalifikaci zvolenou nebo zprostfedkovanou.

Tabulka 3.4 udava pocty zarazenych UoZ do rekvalifika¢nich kurzii podle toho,
jestli se jedna o rekvalifikaci zvolenou samotnym uchaze€em nebo zprostiedkovanou

UP.

Tab. 3.4 Poc¢tu umisténych UoZ do zvolenych a zprosttedkovanych rekvalifikaci

2018 2019 2020
Rekvalifikace Mlada » Mlada ” Mlada o
Boleslav Pribram Boleslav Pribram Boleslav Pfibram
Zvolena 37 86 36 76 7 48
Zprosttedkovana 0 0 0 0 2 12

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Je patrné, e UoZ registrovani na kontaktnich pracovistich UP obou mést preferuji
rekvalifikace, kde si sami zvoli poskytovatele a zaméfeni. V prvnich dvou sledovanych
letech nebyl ani jeden zdjemce o zprostiedkovanou rekvalifikaci. Mirny z4jem o tuto
sluzbu byl az v roce 2020, a to v poctu 2 uchazecti ve mésté Mlada Boleslav a 12 jich
bylo v Piibrami. Dale je mozné z uvedené tabulky pozorovat t¢émét vyrovnany pocet
obsazenych UoZ do rekvalifikac¢nich kurzii v letech 2018-2019, které si zafidili samotni
uchazec¢i. Pomérné velky propad lze pozorovat u zvolenych rekvalifikaci v roce 2020
na kontaktnim pracovisti v Mladé Boleslavi, kde byl zajem o tento nastroj APZ pouze
u 7 dlouhodobé& nezaméstnanych uchazect. Pokles o témét 30 UoZ Ize pozorovat také

na pracovisti v Pribrami.

V tabulce 3.5 je zndzornéno vyuziti rekvalifika¢nich kurzd u rizikovych skupin na trhu
prace. Jedna se o UoZ, kteti spadaji do skupiny osob se zdravotnim postizenim

a mladych lidi do 30 let.

Tab. 3.5 Vyuziti rekvalifikanich kurzi u OZP a uchazeci do 30 let

2018 2019 2020
Rizikova skupi - - -
1zIk0va skupna Milada Piibram Milada Piibram Milada Pfibram
Boleslav Boleslav Boleslav
UoZ OZP 1 6 7 2 2 0
UoZ do 30 let 12 23 7 26 1 21

Zdroj: vlastni zpracovani.

Z uvedenych dat lze pozorovat diferenci v jednotlivych méstech u skupiny OZP,
kdy v roce 2018 m¢éla tato skupina vétSi zastoupeni ve mésté¢ Pribram, a to 6 UoZ.
Rok poté to byli pouze 2 registrovani uchazeéi u kontaktniho pracovisté UP Piibram,
ale 7 OZP ve stejném roce bylo z Mladé Boleslavi. V pfipadé rizikové skupiny do 30 let
vyuzilo této moznosti ndastroje APZ vice uchazec¢l u kontaktniho pracoviste

UP Piibram, zasledované roky to bylo celkem 70 rekvalifikaénich kurzd.
Naopak u kontaktniho pracovisté¢ v Mladé¢ Boleslavi lze sledovat klesajici tendenci,
kdy vroce 2018 projevilo zajem o rekvalifikaci 12 UoZ ze skupiny do 30 let,

nasledujici rok to bylo 7 osob a v roce 2020 se jednalo pouze o 1 uchazece.
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3.4 Program Antivirus

Poslednim vybranym néstrojem APZ je cileny program Antivirus, ktery je urcen
ke zmirnéni dopadi pandemie Covid-19 a prosttedky jsou poskytovany na zaklade

uzavienych dohod mezi UP a Zadatelem.

Graf 3.5 vyjadiuje celkovy pocet dohod uzavienych mezi Zadatelem a kontaktnimi

pracovisti UP ve vybranych méstech v roce 2020 za tigelem podpory pracovnich mist.
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Graf 3.5 Pocet dohod program Antivirus za rok 2020
Zdroj: vlastni zpracovani podle [18].

V obou sledovanych méstech bylo béhem roku 2020 vytvofeno celkem 1062 dohod
vramci cileného programu Antivirus. Z tohoto poctu bylo 549 dohod uzavieno
kontaktnim pracoviitém UP v Mladé Boleslavi a kontaktni pracovi§té Piibram

evidovalo 513 dohod.
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V grafu 3.6 jsou vyjadfeny finan¢ni néklady poskytnuté v ramci cileného programu

Antivirus. Naklady jsou rozdéleny podle jednotlivych rezimi tohoto programu.
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Graf 3.6 Vydaje na program Antivirus za rok 2020
Zdroj: vlastni zpracovani podle [18].

Nejvétsi podil na celkovych vydajich cileného programu Antivirus piedstavuje rezim B,
kde bylo vramci Mladé Boleslavi vynalozeno témét 1,4 miliardy K¢ a v Piibrami
se tyto vydaje blizily bezmala 60 milioniim K¢. V ostatnich dvou rezimech byly vydaje
vys$si v piisobnosti kontaktniho pracovisté Pribram, a to v rezimu A objem financi ¢inil
27,2 milioni K¢, oproti 25,8 milionim K¢ vyplacenych v Mladé Boleslavi. Vydaje
spojené s rezimem A Plus dosahovaly v Pfibrami skoro 24 milioni K¢. Cestou
kontaktniho pracovisté UP Mlada Boleslav bylo v ramci stejného rezimu proplaceno

celkem 17,1 miliond K¢.
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4 Zhodnoceni vybranych nastroju  aktivni  politiky

zameéstnanosti

V této kapitole bakalafské prace jsou na zakladé ptedchozi komparativni analyzy
zhodnoceny vybrané nastroje APZ ve mésté Pribram a Mlad4 Boleslav. Vybranymi
nastroji  jsou veiejn¢ prospésné prace, spoleCensky ucelnd pracovni mista
a rekvalifikace, které patii mezi nejvyuzivanéjsi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti
realizovanymi kontaktnimi pracoviiti UP zvolenych mést. Souéasti je i zhodnoceni

cileného programu Antivirus, ktery vznikl v roce 2020.

Verejné prospéSné prace — jednd se o nejvyuzivangjsi nastroj APZ v obou zvolenych
méstech. Vice tohoto nastroje vyuzili UoZ z kontaktniho pracoviité UP ve mésté
Ptibram, kde na tyto mista bylo v letech 2018-2020 umisténo ¢tyinasobné mnozstvi
registrovanych uchazecti oproti Mladé Boleslavi. V obou méstech lze, ale pozorovat

klesajici tendenci vyuzivani tohoto nastroje APZ.

Zasadni rozdil je ve zméné zplsobu financovani, kdy v roce 2018 byla tyto mista
z prevazné casti spolufinancovany ze zdroji ESF, a v letech nasledujicich byl tento
nastroj z vétsi miry hrazen ze statniho rozpoctu. Nejvice je zména zpisobu financovani
patrnd ve mést¢ Piibram, kdy vroce 2018 bylo spolufinancovano ze zdroji ESF
132 VPP anasledny rok to bylo pouhych 13 takto vytvofenych mist a ze statniho
rozpoctu bylo ve stejném roce hrazeno 173 mist VPP. Tento nastroj APZ je vyuZivan
1 rizikovymi skupinami UoZ, vramci analyzy jsou uvedeny osoby se zdravotnim

postiZzenim a mladi lidé do 30 let.

Celkoveé v obou méstech vyuZivaji VPP vice osoby se zdravotnim postiZenim, nez mladi
lidé. Tento fakt je dan predevsim tim, ze mladsSi osoby najdou snaze uplatnéni na trhu
prace, a to predevSim z dlivodu lepSi mobility. V ptipadé rizikové skupiny osob
do 30 let maji lepSi moZnosti obyvatelé zMladé Boleslavi, kde je hlavnim
zaméstnavatelem SKODA AUTO, a.s. Mlada Boleslav a zaroven je zde vétsi vyskyt
podniki, které uzce spolupracuji stimto podnikem, neZ je tomu v piipadé mésta
Ptibram, kde je malo velkych zaméstnavateli a ti spiSe upiednostiiuji pracovniky
s praxi. Toto je jeden z hlavnich divod, pro¢ bylo ve mésté Piibram ve sledovaném

obdobi vice zatazenych UoZ z fad mladych nez v Mladé Boleslavi.
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Mista vytvofend vradmci VPP jsou v poméru k po¢tu UoZ ze skupiny OZP vice
vyuzivany v mésté Mlada Boleslav, kde je témét kazdé druhé pracovni misto VPP
obsazeno osobou se zdravotnim postizenim. V Pfibrami vyuzivalo této moznosti
v kazdém sledovaném roce piiblizné¢ 15 % OZP. Z tohoto vysledku vychazi, ze lépe
jsou na tom OZP z Mladé Boleslavi, jelikoz sndze dosdhnou na tento néstroj APZ.
Pokud nebude do celkového hodnoceni zahrnuta rizikovéa skupina OZP, nachdzi tento
néastroj vétdi uplatnéni u kontaktniho pracovisté UP Piibram. OvSem musi zde byt
zohlednén celkovy podil nezaméstnanych osob, pocet registrovanych uchazeci
a vyznamnych zaméstnavatelli sledovanych meést. Po zapocteni téchto faktort, jsou
na tom ob& mésta téméf stejné a ob& kontaktni pracovisté UP jej nabizi ve srovnatelné

kvalité a dostatecném poctu.

Spolecensky ucelna pracovni mista — poctem UoZ se jedna o druhy nejvyuZivangjsi
nastroj APZ ve mésté Ptibram, ale v Mladé Boleslavi je az na tfetim misté. Na zaklad¢
povedené analyzy se déli takto vytvofena mista na dvé skupiny, kterymi jsou SUPM
SVC a SUPM vyhrazena u zaméstnavatele. Z t&chto dvou skupin vice UoZ vyuziva
mist vytvofenych u zaméstnavatele, oproti nepatrnému mnozstvi SUPM vytvofenych
za uCelem samostatné vydéleéné Cinnosti, které jsou vyuzivany spise UoZ ve vékové
skuping nad 30 let bez zdravotniho postizeni. Jediny vétsi podil SUPM SVC byl v roce
2018 ve mésté Piibram. Moznym zlepsenim pro SUPM SVC v obou méstech by bylo
navySeni navazujicitho pifeklenovaciho pfispévku z dosavadni hodnoty 0,12nasobku
pramérné mzdy, kterd je pobirdna po dobu 3 meésic na kryti provoznich néakladid

na hodnotu 0,25ndsobku primeérné mzdy.

Dalsi moZnosti by bylo ponechat stavajici hodnotu, ale prodlouzit poskytovanou dobu
na 6 mésici. Tato zména by mohla vést ke zvySenému zajmu o SUPM SVC,
jelikoZ by ¢astecné odpadl stresujici faktor financovani vlastni Cinnosti, ke kterému
dochazi v zacatcich podnikédni. Ve tfech sledovanych letech bylo nejvice UoZ zatazeno
na SUPM v roce 2018, a to v obou méstech, v poméru k poétu registrovanych uchazeét

jsou na tom Pfibram a Mlada Boleslav srovnatelné.

Tento ndstroj je vyuzivan v hodnocenych méstech i pro rizikové skupiny OZP
a mladych osob. Z provedené analyzy vychazi, ze témét 50 % vSech takto obsazenych
mist pfipadd pravé na tyto skupiny uchazec€i. V letech 2018-2019 vice této moZnosti
vyuzily v obou meéstech osoby ze skupiny mladych UoZ. Oproti tomu v roce 2020

pfipadalo v Ptibrami vice takto zfizenych mist na OZP.
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Rekvalifikace — dle provedené analyzy jsou rekvalifikace tfetim nejoblibenéjSim
nastrojem APZ, ktery UoZ vyuzivaji ve mést¢ Pfibram a druhym nejvyuzivanéjSim
v Mladé¢ Boleslavi. Diky nému ve sledovanych letech ziskalo novou kvalifikaci
potfebnou pro uplatnéni na trhu prace 304 registrovanych uchazect. Vice tuto moznost
vyuzivaji uchaze¢i kontaktniho pracovisté UP Piibram, a to piedevsim v roce 2020.
Zajimavym zjisténim je, Ze v letech 2018-2019 byly vobou méstech vSechny
rekvalifikace zvolené samotnymi UoZ a nikdo nevyuzil moznost zprostiedkovani
této sluzby UP. Této moznosti za¢ali UoZ vyuzivat aZ v roce 2020, kdy bylo do takto
vytvorenych rekvalifikacnich kurz umisténo celkem 14 osob. Diivodem muze byt fakt,
ze lidé si radéji voli zplsob rozsifeni dalsi kvalifikace sami nez, aby si ji nechali

uréovat.

Na zéklad¢ provedené analyzy dvou vybranych rizikovych skupin uchazec¢t z fad OZP
a mladych lidi do 30 let bylo zjisténo, Ze vice této moznosti vyuziva skupina mladsich
UoZ acelkové je tento nastroj APZ vice uplatiiovan ve mést¢ Ptibram, kde celkové
za sledované roky proslo zménou nebo rozsifenim kvalifikace potfebné pro uplatnéni
na trhu prace 70 registrovanych uchazeci. Tento jev je dadn opét rozdilnymi moznostmi
trhu prace, kdy v Mladé Boleslavi piisobi vyznamny zaméstnavatel SKODA AUTO, a.s.
Mlada Boleslav, ktera vyuziva sluzeb agentur prace a zaskoleni svych pracovnikil
si zajiSt'uje sama. V oblasti rekvalifikaci pro OZP by se mély obé kontaktni pracovisté
UP vice zaméfit na tuto rizikovou skupinu a snaZit se najit pro né vhodné rekvalifikacni
kurzy s ohledem na jejich zdravotni omezeni tak, aby tyto osoby mohly Iépe najit

uplatnéni na dneSnim trhu préce.

Program Antivirus — tento program byl k analyze zvolen jako ptiklad toho, jak dokaze
vlada a instituce reagovat na nahlé pifipady pii vzniku mimofaddnych udalosti,
které ohrozuji trh prace a zaméstnanost. Za dobu své platnosti byl vice vyuZzivan
u kontaktniho pracovisté UP Mlada Boleslav. Celkové naklady vynaloZené na tento
program bez ohledu na stanovené rezimy, jsou mnohondsobné vysSi prave
v Mladé Boleslavi. Tento fakt je =zapfi¢inén hlavné vyskytem mnoha firem
a subdodavatelli spolupracujicich s automobilovym priamyslem. Vysledné zjiSténi
ale neznamena, Ze by nebyl program dostate¢né uplatiiovan kontaktnim pracovistém
UP Piibram, jelikoZ i zde bylo uzavieno celkem 513 dohod a zachranéno tak mnoho

pracovnich mist. U¢innost a vliv na dal$i vyvoj zaméstnanosti tohoto a vSech dalSich
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navazujicich programii bude mozny, az ve chvili ukon¢eni vSech omezeni a restrikci

ze strany statu.

Na zédklad¢ provedené analyzy a predchozich teoretickych poznatku je zjisténo,
ze jednotlivé vybrané nastroje maji své specifické vlastnosti. Hlavni rozdil v poctu UoZ,
které vybrané néstroje APZ v danych méstech vyuzivaji, je dan piedev$sim podilem
nezameéstnanych osob, kde mésto Piibram z diivodu Gtlumu tézby uranu a zruseni velké
¢asti podnikti, které byly na tézbu navazany vykazuje oproti Mladé Boleslavi témért
0 2 % vétsi podil nezaméstnanych osob, a dale poctem registrovanych UoZ a celkovou
charakteristikou obou mést. Navic v Mladé Boleslavi plsobi vyznamny zaméstnavatel
SKODA AUTO, a.s. Mlada Boleslav, ktery zaméstnava 70 % obyvatel mésta a jeho
okoli. Z tohoto divodu se nedé tedy tvrdit, Ze by byly tyto sluzby v jednom mésté

poskytovany 1épe a v druhém méste hiife.
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Z.aveér

Nejen v dnesni dobé je dulezité, aby sluzby spojené se zaméstnanosti byly poskytovany
v souladu s pravidlem 7S, tedy spravna sluzba, spravnému zakaznikovi, v pozadované
kvalité, na spravném misté, ve spradvném case a Vv dostateCném mnozstvi.

Jelikoz se jedna o sluzbu poskytovanou zdarma, nevztahuje se na ni spravna cena.

Cilem bakalaiské prace bylo zhodnotit a porovnat vybrané nastroje aktivni politiky

zaméstnanosti ve mésté Pfibram a Mladé Boleslav, které jsou realizovany ufady prace.

Zhodnoceni a porovnani sluzeb bylo provedeno za pomoci komparativni analyzy z dat
poskytnutych pracovnikem krajské pobotky UP P¥ibram, kterd zastfesuje kontaktni
pracovisté ufadu prace ve zvolenych méstech, a proto jsou vobou méstech
uptednostiovany stejné pilife aktivni politiky zaméstnanosti. K provedeni komparativni
analyzy byly vybrany vetejn¢ prospéSné prace, spoleCensky ucelna pracovni mista,

rekvalifikace a cileny program Antivirus.

Analyzou vefejné prospeSnych praci bylo zjisténo, ze se jedna o nejvice pouzivany
nastroj aktivni politiky zaméstnanosti v obou méstech. Vyjimkou byl rok 2019,
kdy ve mést¢ Mlada Boleslav byla uchaze¢i o zaméstnani vice vyuZita moznost
rekvalifikacnich kurzii. V obou méstech se ve sledovanych obdobich zménil 1 zplsob
financovani tohoto nastroje, kdy v roce 2018 bylo vice vyuzivano spolufinancovani
z Evropského socidlniho fondu, a roky nasledujici ptevazovaly zdroje ze statniho
rozpoctu. Z pohledu vyuziti vefejné prospéSnych praci vybranymi rizikovymi
skupinami na trhu prace, vice této mozZnosti vyuzivala skupina osob se zdravotnim

postizenim.

Provedena analyza spolecensky ucelnych pracovnich mist ukéazala, ze se jedna o druhy
nejpouzivanéjsi nastroj ve mésté Piibram a tfeti nejpouzivangjsi v Mladé Boleslavi.
Tento nastroj se déli na mista vytvofend za ucelem samostatné vydéle¢né cinnosti
a pracovni mista vytvofena u zaméstnavatele. VE&tsi zdjem byl o mista vytvofena
u zameéstnavatele, a byl velmi popularni i u rizikovych skupin uchazect, ktefi tvofili
v obou méstech téméef 50 % ze vSech umisténych uchazecli o zaméstnani. Z prevazné

¢asti této moznosti vyuZily vice osoby ze skupiny mladych do 30 let.

Porovnanim rekvalifikaci bylo zjiSt€no, ze v ramci aktivni politiky zaméstnanosti

se jednalo o druhy nejvyuzivanéjsi nastroj ve mest¢ Mlada Boleslav. Ve mésté¢ Pribram
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se zafadil na tfeti misto, ovSem co do poctu zarazenych uchazect do rekvalifikanich
kurzi vykazovala Pfibram, a to dvojnasobné mnozstvi kurzl, roce 2020 byl pocet
Sestinasobny. V obou méstech byla vice vyuzivana mozZnost rekvalifikace zvolené
samotnym uchazeCem o zaméstnani, oproti moznosti zprostiedkovani pies ufad prace.
Z rizikovych skupin uchazeci zménu kvalifikace nebo jeji rozsifeni vyzadovaly méné

osoby se zdravotnim postizenim.

Provedenou analyzou cileného programu Antivirus bylo zjisténo, ze vice dohod v roce
2020 mezi zaméstnavatelem a Ufadem prace wuzavielo kontaktni pracovisté
Mlada Boleslav. Velky rozdil byl zjistén i1 v celkovych financnich nakladech,
které dosahovaly v Mladé¢ Boleslavi v souctu za vSechny rezimy téméf 1,5 miliardy K¢,

oproti 100 milionim K¢ vynaloZenych na tento cileny program ve mésté Pribram.

Zasadni rozdily v celkovych poctech uchazecli o zaméstnani u jednotlivych nastrojil
aktivni politiky zaméstnanosti je ddn pfedevsim vyraznym rozdilem jednotlivych mést,
kdy Mlada Boleslav je prosperujici mésto s nizkym podilem nezaméstnanych osob,
cozovSem nesnizuje kvalitu poskytovanych sluzeb pro registrované uchazece
o zaméstnani. Oproti tomu kontaktni pracovisté ufadu prace Ptibram, s vys§im podilem
nezaméstnanych osob, dokaze zajistit dostatecné mnozstvi jednotlivych nastrojii aktivni
politiky zaméstnanosti pro své registrované uchazece. U vSech hodnocenych nastrojti
dochéazelo v pribchu sledovanych let k poklesu jejich vyuzivani, coZ sebou pfineslo
1 sniZzeni vynaloZenych financ¢nich prostiedkii na tyto nastroje. Vyjimku tvofi nové
vytvofeny cileny program Antivirus, ktery v souc¢asné dobé zatézuje statni rozpocet.

V budoucnu po odeznéni stavajici krize bude dulezité, aby stat a instituce, zajistujici
sluzby zaméstnanosti, pruzné reagovaly na mozny naridst nezameéstnanosti a byly
schopni poskytnout svou pomoc, za pouZiti ndstrojii a opatfeni aktivni politiky

zaméstnanosti, vSem potfebnym.
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Bakalafskd prace se zabyvd sluzbami zaméstnanosti
sttedoCeského kraje ve méstech Piibram a Mlada
Boleslav. V teoretické casti bakalafské prace jsou
popsany teoretickd vychodiska sluzeb zaméstnanosti,
zakladni pojmy, instituce, legislativa a logistické aspekty
Anotace

sluzeb, charakteristika Stredoceského kraje a aktivni

politika ~ zaméstnanosti ve  vybranych  méstech.
V praktické casti je provedena komparativni analyza
vybranych nastroji aktivni politiky zaméstnanosti a jejich

zhodnoceni.
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