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Abstract



Uvod

V tento okamzik se v dlanich vaSich rukou nachéazi diplomova prace s nazvem ,,Jakym
zpusobem prezentuji adolescenti viastni osobu na socialnich sitich? “, jez je zkompletizovana
celkem z osmi tematickych celkti. Abychom porozuméli skute¢nosti, pro¢ si dospivajici
jedinci mnohdy nedokazou bez prostfedi internetu sviyj zivot predstavit, méli bychom v prvni
fad¢ porozumét motiviim. Z tohoto divodu byla v této predkladané diplomové praci
Vvytvoiena prvni kapitola, ktera je pojiména jako zakladni ptehled motivii a potieb

adolescentd.

V druhé kapitole se staly ustfednim tématem socialni sité. Vzhledem k tomu, ze se z jejich
pestré¢ Skdly v zivoté jedince nachdzejici se ve véku mezi dospélosti a pubertou nejvice
zasadily socialni platformy oznacujici se jako Facebook a Instagram, je jim v ramci této
kapitoly vénovana dostatecnd pozornost. Upozornéno je predev§im na vznik, vyvoj a jejich
rozsiteni do celého svéta. Nutno podotknout, ze soucasti této vyse popsané kapitoly je rovnéz
podkapitola, prostiednictvim které je detailnim zplisobem charakterizovan vycet funkci a

sebeprezentacnich prostfedkl socidlni sit¢ Facebook a Instagram.

Pozoruhodnou otazkou, pro¢ vibec dospivajici jedinci na téchto jiz vySe zminénych
socialnich platformach své osobni ptispévky v takové mite zvetejnuji, Se zabyva tieti kapitola
této diplomové prace. A protoze se tak déje vzdy za urcitym tGcéelem, jsou ve zjednoduSeném
pojeti tii hlavni diivody v ramci této kapitoly pfiblizeny. Déle na ni navazuje treti kapitola,
kterd se ve srovnani s ni zabyva otdzkou, na koho chtéji svou virtudlni sebeprezentaci

adolescenti zapusobit.

Paklize jsou vySe vyiCené otazky prostiednictvim téchto kapitol pomysiné zodpovézeny,
muzeme v nasledujici chvili soustfedit sviij zajem na kapitolu patou. A jak uz jeji nazev sam o
sob& vypovida, bude nezbyté pojednat o virtudlni identité. Konkrétné pocituji potiebu zminit
se predevsim, co se jejiho definovani tyCe. A vzhledem k tomu, ze jsem tuhle nutkavou
potiebu zaznamenala i v pfipad¢é konstrukce virtualni identity, stala se v zavéru paté kapitoly

diplomové préace centralnim tématem jeji podkapitoly.

A zatimco se Sesta kapitola této predkladané magisterské prace soustedi na experimentovani
s virtualni identitou, v kapitole sedmé se budu zabyvat tim, jaké klady a zapory nam identita
online pfindsi. Shrnuti faktd o rizicich 1 vyhodach virtudlni identity je dle mého osobniho

nazoru cilem kapitoly S ndzvem ,, pozitiva a negativa virtualni identity .



Osma kapitola bude pojednavat o hlavnich slozkach vyzkumu, které povedou k vytvoreni
praktické ¢asti této magisterské prace. Uvnitt této kapitoly jsou vymezeny zékladni vyzkumna
otazka vcéetné vedlejsich vyzkumnych otazek, které jsou v ramci této kapitoly dukladné
vysvétleny. Dale je hlavni néplni praktické casti této diplomové prace popis vyzkumnych
metod a technik, prostfednictvim kterych bylo vyzkumné Setieni uskuteénéno. V neposledni
fadé¢ zde dojde kucelenému piedstaveni vysledki vyzkumu, pficemz budou zodpovézeny

vSechny stanovené vyzkumné otazky.
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Motivy adolescenti k traveni volného ¢asu online

,, Zamysleme se nad zakladnimi potrebami a motivy adolescenti. Pravée tyto dobre znamé

principy mohou byt uzitecnym ndstrojem k pochopeni toho, pro¢ adolescenti délaji to, co

délaji, v té zdanlive exotické a zvlastni zemi jménem ,,cyberspace “.

o «l

Chceme-li porozumét skutecnosti, pro¢ si dospivajici jedinci mnohdy bez internetového

prostiedi nedokazou sviij zivot predstavit, méli bychom v prvni fad¢ porozumét motivim. Do

zékladni kategorie motivia a potfeb adolescentil patii:

Hledani a experimentovani s identitou — Faze, kdy nastava dospélost je obdobim
experimentovani, hledani sebe sama. Nalézt své skutecné ,,ja* je poucnou zkuSenosti,
ke které neni jednoduché dospét. V hledani vlastni identity pomahaji aktivity

provadéné v kyberprostoru a umoziuji s ni souc¢asné experimentovat.

Intimita a pocit zaclenéni — Dospivani ohlasuje nastup intenzivniho zajmu o druhé
pohlavi. V této zivotni etapé se objevuji prvni skutecné vztahy, v nichz se zvidavi
chlapci 1 divky ujistuji o vlastni cené a své atraktivité. Rovnéz probiha navazovani
vztahti ke svym vrstevnikim — jedna se o sklon vytvaret skupiny, ve kterych si
dospivajici navzajem vyménuji a sdileji nejsoukroméjs$i vlastni pocity ¢i osobni
zkuSenosti. Diky svému ,,online Zivotu® mohou adolescenti naleznout neomezeny
pocet lidi, se kterymi smé&ji navazat nové intimni vztahy nebo ziskat pocit, Ze n€kam
patii.

Separace od rodici, primarni rodiny — Postupné osamostatiiovani a odlouceni déti
od rodict je proces, ktery se nazyva separace. Pii vnitinim odpoutavani se od rodici se

adolescent musi postavit na své vlastni nohy a otevfit se ,,dospélému Zivotu®.

Na cesté, jak se stat samostatnou dospélou bytosti miize pomoci prostiedi internetu,
jelikoz teenagerovi poskytuje prostor stat se nezavislym, délat si véci po ,,svém™ a
soucasné prozivat dobrodruzstvi, o kterém rodice nemaji tuseni — a pfitom tak zlstat

V bezpec¢i domova.

L SULER, John. The Psychology of Cyberspace. 1. vyd. New Jersey: Rider university, 2002, s. 41. ISBN 978-0-
521-87301-7.
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jedinec vystaven ve véku dospivani. Psychické a fyzické zrani s sebou piindsi chovani,
které se pohybuje od emociondlniho zmatku, trudnomyslnosti, introvertni uzavienosti

az po nezavazné hazardovani, chtici po silnych prozitcich a vytvareni novych zazitki.

K internetu a jeho aplikacim se mnoho adolescenti dostava z duvodu, aby tyto
nepiijemné pocity vyplyvajici z této zivotni dospivani piekonali. Navic vyporadat se
ve svété lehce dostupného a anonymniho internetu vyzaduje mnohem méné namahy,

nez se snazit odstranit vySe zminéné obtize jinak, tfeba cvicenim.

Socialni uceni — V dneSni dob¢ predstavuje internetova komunikace nejbéznéjsi
zpusob poznavani druhych. Vyhledavani novych kontaktii v kyberprostoru je typické
pfedev§im pro obdobi adolescence. V oblasti navazovani socialnich vztahli pfinasi
dospivajicim internet cenné zkuSenosti — ztraceji ostych a zvySuji své komunikaéni

dovednosti.

Nejlakavejsi jsou chaty, jelikoz predstavuji moznost pfimé komunikace. Jedinec, ktery
ma problém ve spolecnosti navazat konverzaci nebo se stydi oslovit neznamé lidi, je
chranén do jisté miry svou piezdivkou pted identifikaci. Z tohoto divodu mize bez
jakéhokoliv postihu ve virtualni spolecnosti libovolné projevovat své nazory a
realizovat své socialni potfeby. Optimalni je, kdyz se tato schopnost prenese i

do realného Zivota.

Sexualni aktivita — Jiz v puberté splnym pohlavnim dozrdnim pfichazi i1 plné
uvédomeéni vlastni sexuality. AvSak az v prib¢hu adolescence se probouzi vnitini
(dusevni) potieba intimniho vztahu. Novou a vzruSujici dimenzi intimity dospivajici
objevuje, kdyz ji, vétSinou poprveé v zivoté, védome navazuje s nékym mimo primérni

rodinu.

V této fazi Zivota zkousi i takzvany ,,cybersex®, cozZ je ,,virtudlni sexudlni setkani dvou
¢i vice lidi spojenych na dalku pies pocitacovou sit,, kdy si tito lidé vzajemné posilaji
nesporn¢ sexualni zpravy popisujici erotické zkuSenosti a fantazie. Je to forma RPG
(,divadélka®), ve kterém ucastnici pfedstiraji skutecny pohlavni styk pomoci
popisovani svého jednani a odpovidani partnerovi, pficemZ vyuZivaji hlavné psaného

projevu sestaveného tak, aby stimuloval vzajemné sexuélni pocity a fantazie.?

% Lupa.cz — server o ceském Internetu [online]. Praha: Lupa.cz — server o &eském Internetu, © 1998 — 2019 [cit.
2018-11-10]. Dostupné na: WWW <https://www.lupa.cz/clanky/cybersex-svudne-moznosti-internetu/>.

10



Nazory zakonnych zastupci na ,,cybersex“ jsou protichidné. Na jedné strané¢ se
setkavame s presvédCenim, ze dospivajici budou pfi patrani a objevovani vlastni
sexuality experimentovat bez ohledu na to, co dospéli fikaji, a proto neni divod
zakazovat tento potencionalné bezpeény zptsob. Na strané druhé narazime na postoj,
Ze je to smeésna, neptirozena a nesmyslna aktivita. To, jestli rodice pokladaji ,,virtualni

sex* za Spatny ¢i nikoliv se odvijeji od systému jejich hodnot.

Dalsim motivem stale CastéjSiho pobytu ve virtudlnim svété je, Ze prostiednictvim online

aktivit mohou byt nasyceny téméi vSechny potieby.

Ptedstavu o usporadani lidskych potieb si v roce 1 943 vytvoril americky psycholog Abraham
Harold Maslow. Jeho nejvyznamnéj$im ptispévkem je teorie lidské motivace, podle niz tvori
lidské potieby hierarchickou strukturu. Potfeby graficky uspotadal do tvaru pétipatrové
pyramidy, jelikoz se domnival, Ze timto zpiisobem vypada jejich provazanost. Dle jeho teorie
jsou potieby uspokojovany od nejnutnéjsich fyziologickych. Teprve pokud médme dostatecné
zabezpeceny zékladni potifeby, jsou postupné aktivizovany smérem nahoru potieby vyssi. Pii

postupovani na vyssi urovei uz nevnimame piedchozi stupné jako svou prioritu.

Na modelu Maslowovi pyramidy potieb se pokusim ve své diplomové praci ukdzat, jaké

potieby jedince mohou byt prostfednictvim internetového prostfedi naplnény:

Potieba
seherealizace

[\
/o ——" N\
/ Poti'eha hezpedci ajistoty \
/ Lakladni télesné, fyziologické potfehy \

Obrizek €. 1: Maslowova pyramida lidskych potieb

e Fyziologické potieby — Mezi zakladni potieby naseho organismu nalezi jidlo, piti,

dychani, vylu€ovani a sex. Ve virtudlnim prostfedi mize byt z téchto fyziologickych

11
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potieb naplnén pifedevSim sexudlni pud. Prostfednictvim erotického chatu c¢i
prohlizenim webovych stranek s pornografickym obsahem miize dochazet k uvolnéni

sexualniho napéti.

Potieba bezpedi a jistoty — Jednim z diivod, pro¢ dochazi k tniku do online svéta, je
jistota. Uzkost spojenou s nepifjemnymi zazitky zvenéi jedinec tlumi védomim, Ze hra
nebo virtualni ptatelé tu pro néj budou vzdy k dispozici. Jistotou je i to, ze kdykoliv by
zazival nepfijemné pocity nebo se nachdzel v pfimém ohrozeni, 1ze ze situace

jednoduse odejit, nereagovat a vypnout pocitac.

Poti‘eba sounalezitosti a lasky — Pro uspokojeni potieby soundleZitosti a lasky
predstavuji idealni misto internet a socialni sité, kde jedinec pocituje, Ze nékam patii,
citi se byt pozitivné pfijiman, umoznuje mu byt v kontaktu s druhymi lidmi,

komunikovat a navazovat piatelstvi.

Poti‘eba uznani — Ti, ktefi respekt ¢i pocit vlastni sebedtivéry nepocituji nebo jim ve
vytvatreni sebetcty brani psychické nerovnovéha (naptiklad deprese), vyzaduji uznani.
Jestlize tato potteba (citit se uzitecné, pfijiman a pozitivn¢ ocefiovan) neni uspokojena,

zpisobuje v realném zivote nizké sebevédomi a komplexy ménécennosti.

Vyse zminénému stavu miZe jedinec pfedejit naplnénim potfeby uznani v prostiedi
internetu. Naptiklad na diskusnim serveru ziské jedinec urcitou prestiz a soucasné tim
posili své sebevédomi. AvSak dle mého osobniho citéni je dulezité, aby jedinec v prvni
fad¢ vnitin¢ piijal sam sebe, a teprve poté mu mohou podobné on — line aktivity

dodavat pocit vnitini davery.

Potieba seberealizace, sebeaktualizace — Vv piipadé, ze jsou predchazejici zakladni
potieby nasyceny, na fadu pfichdzeji takzvané metapotieby. Patfi sem napiiklad
pravda, spravedlnost, estetické potifeby, tvofivost, vnimat a poznavat. Na internetu
mohou byt téméf beze zbytku naplnény — kde jinde se nam naskytne tolik pfileZitosti
na jednom misté sdilet sviij ndzor, byt hravy, zastavat se slabSich, sledovat to, co se

nam jevi jako krasné, negativni a Spatné jednoduse prehlizet.
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2 Sebeprezentace adolescentii na socialnich sitich

Ptestoze socialnich siti s celosvétovou popularitou existuje samoziejmé daleko vice, nejvice
se zasadily socidlni platformy s nazvem Facebook a Instagram. Pravé z tohoto divodu jsem
dospéla k presvédéeni, ze si vySe uvedené fenomény zasluhuji vice pozornosti. Nasledkem
toho, se tedy staly ustfednim tématem v Kapitole ¢. / — ta se Facebookem a Instagramem
zaobira 1 proto, Ze tyhle socidlni sité¢ se svou velmi rychlou expanzi do celého svéta umoznuji

adolescentiim prezentovat svou vlastni osobu virtudln¢.
2.1 Socialni sit’ Facebook

Véfim, Ze se mezi recipienty této magisterské prace nenachdzi nikdo, kdo by nejvice
pouzivanou socidlni sit’ neznal. I ptes tuhle skutecnost, si pojdme Facebook pfeci jen vice
pfiblizit. V prvni fadé bych se rdda zaméfila na jeho historii, kterd zacala na elitni americké
univerzity Harvard. Za jeho zdmi Mark Zuckerberg, tehdejsi student psychologie, rozvijel
napad vybudovat stavajici socialni sit¢ jako webovou stranku, a sice nikoliv jen
s fotografiemi, ale i sprofily a riznymi aplikacemi. Kazdy uzivatel mél mit K dispozici
stranku s profilem, na které se muze piedstavit a nahrdt na ni fotografie nebo videa. Na
nasténce meli mit ndvStévnici moznost zanechavat vetfejné viditelné vzkazy a zvetejnovat
poznémky.3

Tento sviij projekt, ktery zaloZil a spustil dne 4. inora 2004, pojmenoval Facebook. Samotny
nazev vznikl podle letackti, zvanych ,, Facebooks “ — ty dostavaji studenti prvnich ro¢nikli na
univerzitdich ve Spojenych statech americkych, kde plni predev§im seznamovaci funkci a

Y , o , , . 4
usnadnuji novym studentim seznameni mezi sebou.

Pocatky slavnych dnii byly pozvolné. V dobé, kdy Facebook sméli vyuZivat jen studenti
Harvardovy univerzity, by jeho zakladatel jen tézko fekl, ze kvili nému bude jednou pozvéan
prezidentem Spojenych statii americkych do prostor Bilého domu.® A nejen to — po otevieni
pomyslnych bran této socialni sité i pro Siroky okruh vefejnosti, se podle ¢asopisu Forbes stal

nejmladS$im miliardafem v historii, ktery se vypracoval od piky.

® Srov. ZITELMANN, Rainer. Proc jsou tispésni lidé ispésni. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 141. ISBN: 978-80-
247-4187-1.

* Srov. Zdenék Blazek [online]. Praha: ZdengkBlazek.cz — marketingovy konzultant, © 2016 — 2017 [cit. 2019-
02-24]. Dostupné na: WWW <https://www.zdenekblazek.cz/vznik-a-historie-facebooku/>.

® Srov. Expres [online]. Praha: Expres.cz — zpravy, které bavi. © 1999 — 2019 [cit. 2019-02-24]. Dostupné na:
WWW <https://www.expres.cz/pred-12-lety-vznikl-facebook-dds-/svet.aspx?c=A160201_083629_dx-
svet_anna>.
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A prestoze se Facebook vypracoval aZz k nejznaméjsi a nejveétsi socialni siti souc¢asnosti (jen
v Cesku je k ni registrovano pies 5 miliont uzivatelti a 77% z nich se ptihladuje na sviij profil
kazdy den), stdle mén¢ mladych ho vyuzivd. Klesajici trend je jasné viditelny. Moznym
vysvétlenim je ,,cool efekt” — na Facebooku dnes muze byt kazdy, ale jen malokdo vlastni
uspésny ucet na Instagramu, kde je vSe krasné a uzasné. Facebooku to tolik vadit nemusi,

protoze Instagram spada pod jeho kiidla.
2.2 Socialni sit’ Instagram

Vyuziti mobilnich zafizeni pouze k psani a telefonovani piestavalo stacit. V reakci na rostouci
pozadavky, kdy vlastnici mobilnich telefonti vyzadovali stale vice pridanych funkci, jako je
kvalitni fotoaparat nebo pfipojeni k Internetu pro stidle monitorovani socidlnich siti a e —
mailt, pfisla spole¢nost Apple na trh s novinkou, ktera svét chytrych telefonli zménila daleko
vice nez cokoli pfedtim. Predstavila sviij iPhone — ten svym uzivatelskym prostiedim ur¢il
smér, kterym se vydaly vSechny chytré telefony v dalSich letech, jehoz soucasti byla sluzba

App Store, kterd umoznovala instalovat do zafizeni aplikace vyvinuté tfeti stranou.

Vzhledem k tomu, Ze této sluzb& bylo vénovano stale vice pozornosti ze strany developerd,
vyvijeni aplikaci se stalo businessem. V ndvaznosti na to se dne 6. 10. 2010 v ramci App Store

zrodila aplikace s ndzvem Instagram, jejimiz autory byli Mike Krieger a Kevin Systorm.®

Jedna se o socialni sit’, kterd je urCena ke sdileni pfevazné vizudlniho obsahu. ,, Instagram
predstavuje jednoduchy zpiisob, jak miizete sdilet sviij Zivot a mit prehled o tom, co délaji
ostatni. Vyfotte fotku nebo natocte video a pomoci filtrii a kreativnich nastrojii sviij snimek
upravte. Pak ho zverejnéte na Instagramu a rovnou ho sdilejte i na Facebooku, Twitteru,
Tumblru a dalsich sitich — nebo ho poslete primo v soukromé zprave. Vyhledejte lidi, které

chcete sledovat, podle toho, co vas zajima. A stante se tak clenem inspirativni komunity. “

Platforma Instagramu byla koupena za jednu miliardu dolar — v roce 2012 to oznamil Mark
Zuckerberg. U uzivatelli Instagramu se to nesetkalo s pfiliSnym nadSenim, nebot’ se obavali
zhorSeni ¢1 zmény podminek uZzivani. Nutno podotknout, Ze tyto zminéné obavy uZzivatell se
vyplnily dne 18. prosince 2012, kdy Instagram skute¢né¢ zménil podminky uzivani. V ramci
novych podminek mély byt vSechny fotografie, které byly uZzivateli na Instagram nahrany,

pouzity k reklamni Cinnosti, a to bez naroku na honoraf. Proti této zméné se uZzivatelé

® MILES, Jason. Instagram power: build your brand and reach more customers with thepower of pictures. 1.
vyd. New York: McGraw-Hill Education, 2014, s. 4 — 6. ISBN 978-00-718-2700-3.

" Instagram [online]. Praha: Instagram, © 2019 [cit. 2019-02-25]. Dostupné na: WWW
<http://www.instagram.com/about/faq/>.
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Instagramu zacali boufit, proto své rozhodnuti Instagram pichodnotil a vratil se k pivodnim

pravidlim.®

2.3 Sebeprezentacni prostiedky na socialnich sitich

Fotografie: Zlat¢ doby vyvolavani fotografii jsou minulosti. Zatimco jesté pted
nekolika lety bylo prohlizeni peclivé vyskladanych papirovych alb vSedni zalezitosti, v
soucasnosti to mize byt pro spoustu dneSnich mladych lidi zazitek, se kterym se
setkavaji poprvé v zivote. Tato skutecnost je dle mého osobniho ndzoru zapticinéna
predevsim tim, ze stale vice lidi inklinuje k potfizovani snimkli pomoci fotoaparatu na
svém mobilnim zafizeni. Dlivodem, proc¢ lidé k fotografovani vyuzivaji nejcastéji své
mobilni telefony, je, ze ve svété, v némz Zijeme, jsou to technologie, kter¢ mame
neustale u sebe — jsou vzdy po ruce, a proto je velmi jednoduché zachytit s nimi to, co
v danou chvili potfebujeme. Zatimco vyrobci kompaktnich fotoaparat si tento fakt
nebyli schopni dlouho pfipustit, socidlni sit¢ diky tomu zazivaji revolu¢ni rozmach.
Ptesnéji feceno, vzhledem k tomu, Ze si lidé uchovavaji své vyfotografované snimky
pouze V elektronické podobé, pro jejich predvadéni nasledné vyuzivaji socidlni sité.
Dalo by se fici, ze chytré mobilni telefony je k vySe uvedenému kroku piimo vybizeji,
nebot’ v ramci svého nastaveni nabizeji moznost okamzitého publikovani fotky na

socialnich sitich.

Na myslence sdilet fotografie, které byly zachyceny prostfednictvim objektivu
chytrého mobilniho telefonu, byla zaloZena socidlni platforma s ndzvem Instagram.
S jejim objevenim se soucasné vynotuje i1 otazka, zda se z této vySe zminéné socidlni
sité zamétené pievazné na sdileni fotografii stane novy trend nebo se bude jednat jen o
dalsi hvézdu, ktera kratce zazati a rychle vyhasne. Dnes se této obavé mizeme uz jen
smat, jelikoz zdjem vetejnosti od spusténi sluzby rostl raketovym tempem. Neni tedy
ptekvapenim, Ze prvni milion uzivateld si aplikace ziskala jiz po necelém pul roce

svého fungovani a 0 rok pozdgji uz se vysplhal na deset milioni.’

Ptichod takzvanych smartphoni nejen, Ze umoznil pofizené snimky sdilet na

socialnich sitich, ale rovnéZz umoznuje zachycené fotografie na stejném zafizeni

8

Instagram [online]. Praha: Instagram, © 2019 [cit. 2019-02-25]. Dostupné na: WWW <

http://www.instagram.cz/jak-vznikl-instagram-od-nuly-az-k-facebooku/362>.

% Srov. Lupa.cz — server o ceském Internetu [online]. Praha: Lupa.cz — server o &eském Internetu, © 1998 — 2019
[cit. 2019-02-25]. Dostupné na: WWW <psahttps://www.lupa.cz/clanky/prvni-fotka-na-instagramu-byl-portret-
psa-a-uz-je-tam-ctyri-roky/>.
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editovat. A protoze socidlni platforma Instagram se snazi jit s dobou, ptfinasi nékolik
nastrojii slouzici k upravé fotek. ,, Vesmeés jde o nastroje, které jsou soucasti kazdého
slusnéjsiho editoru fotografii. Tim, zZe je Instagram zahrnul do své vybavy, snizuje
potiebu uzivatelu vyuzivat k editovani snimkii jiné aplikace. “1% Nutno podotknout, ze
tahle vychytavka ptibyla za Gcelem ptilakani novych uzivatelti. Dle mého osobniho
nazoru byl pomysiné vytyéeny cil ze strany Instagramu naplnén, nebot’ v prostoru této
socialni sit¢ fotografie, které byly upravené piimo na displeji mobilniho telefonu
pomoci nejriznéjSich filtri a dalSich trikl, stale ptibyvaji. Jak pocet vylepSenych
snimkil v masovém meétitku vzrista, tim Castéji se v kyberprostoru setkdvame s lidmi,
kteti se snazi ukazat vzdy jen v tom lepsSim svétle a neukazuji skute¢nou realitu. Avsak
myslim si, Ze neni potfebné za kazdou perfektni fotkou hledat neuptimnost ¢i podvod.
Pro kazdého tvora je totiz pfirozené ukazovat se a integrovat jen tehdy, kdyz se citi ve
své sile. Dokonce 1 zvife, které se neciti dobte, se uchyluje do své nory a vyléza az v
okamziku, kdy se citi op&t ve své kondici.'* Je potiebné si uvédomit, Ze obdobnym
zpisobem to funguje i ve svété virtudlnim — v pfipadé, Ze se lidé neciti dobie, jsou
zranitelni a tim padem 1 opatrnéjs$i ve svém sdileni. A naopak, citi-li se skvéle,
promitaji tento pocit nasledné i do svych ptispévki.

,Jenze c¢im dokonalejsi svet kolem sebe na socialnich sitich vidime, tim veétsi tlak

vvvvvv

nez my. Stihaji vice veci, maji nejlepsSiho partnera na svété a kazdy mésic navstivi

“12 Nasledkem toho, spousta lidi z na prvni pohled naprosto dokonale

Jjinou zemi.
vypadajicich snimki zaziva pocit ménécennosti. Pfedev§im generace mladych divek
ma v dobé, kterd by méla byt pro Zeny tou nejradostnéjsi, nedostatek sebevédomi a
divéry vsebe samu, jak ukédzal nedavny vyzkum. Ze studie vyplyva, Ze nejvice
negativni vliv na jejich mentalni stav ma Instagram, ktery je pry nejcastéji vede
k tomu, aby samy sebe porovnavaly s nerealnymi fotografiemi celebrit, modelek a
bloggerek. Navzdory tomu, Ze se obecné vi, Ze jSOU tyto snimky pied svym

zvetejnénim vSemozné upravovany a korigovany, i tak vedou Zeny k pocitu

9| upa.cz — server o ceském Internetu [online]. Praha: Lupa.cz — server o Geském Internetu, © 1998 — 2019 [cit.
2019-02-25]. Dostupné na: WWW <http://www.lupa.cz/clanky/aktualizace-instagramu-prichazi-s-novymi-
nastroji-na-upravu-fotek/>.

'Srov. Lucie KolaFikovd [online]. Praha: LucieKolafikova.cz — navraty k sob&, © neuvedeno [cit. 2019-02-26].
Dostupné na: WWW <https://luciekolarikova.cz/socialni-site/>.

12 Bud’ krdsnd [online]. Praha: Bud’krasna.cz — portal pro Zeny, které cht&ji byt krasné, © 2013 — 2019 [cit. 2019-
02-26]. Dostupné na: WWW <http://www.budkrasna.cz/magazin/1154-sebevedomi-na-socialnich-sitich/>.
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ménécennosti a ke vSem dil¢im a dal$im problémiim s nim spjatym.13 Nejen z tohoto
divodu se rozhodla své zkraslené identity vzdat autorka popularniho profilu (v této
chvili jiz zruseného) Essena O’Neillova. Timto svym poc¢inem chtéla své fanousky,
upozornit na to, ze za kazdou uvefejnénou fotografii staly hodiny pfiprav, desitek
snimku, které neodpovidaly jejim piedstavam a taktéz obavy a stres plynouci z toho,

ze nebudou dostatecné lichotit jejim obdivovatelim.

Vzhledem k tomu, ze skrze své piispévky ukazovala predev§im zivot ve 1zi, vétSinu
svych pfispévkl smazala, nebo k nim piidala nové popisky hovoftici tfeba o tom, jak
kvili fotografiim cely den nejedla a nutila svou sestru, aby nepfestavala s focenim,
dokud se ji vysledek nebude libit. Kdyz opoustéla Instagram, jeji vzkaz na
rozloucenou se nesl ve znéni — ,, Socidlni sité nejsou realny zivot.", ¢imz chtéla své
fanousky motivovat zejména k tomu, aby doopravdy Zzili a méné travili svij ¢as na

ot o1 14
socialnich sitich.

Stejn¢ jako Essena O’Neillova jsem zastdncem ndzoru, Ze trocha abstinence od
socialnich sitich, ktera jsou pouzivana kazdy den miliony lidmi po celém svété,
nikomu neublizi. Rozhodné neni pochyb o jeji prospé$nosti, jenze pfiznejme si, ze
virtudlni svét se stal nedilnou soucésti naSich zivotd a opakované zaddvani novych

podnéti k ziskani ,like«™

a komentaid, jez pro nas maji mnohdy az absurdni hodnotu,
se stalo nasim dennim chlebem. Z tohoto divodu tedy dospivam k ptfesvédceni, Ze
cilend pauza od socidlnich médii se miize mnohym jevit jako nerealizovatelna. Hlavni
problém lidi, v jejichz ptirozenosti je chtit védét, co se d&je a komunikovat s okolim,
spo¢iva ve stanoveni hranice. Namisto toho, aby se odpojili od internetové sit¢,
vypnuli své mobilni telefony a dopftali si timto zpisobem takzvany ,,digitalni detox*,
maji stale vétsi tendenci podléhat trendiim, které se v rdmci socidlnich siti §ifi. Nejen,
Ze maji podstatny vliv na uZivatele, ale jejich nasledkem se postupem casu Instagram,

jenz pted lety zacal jako misto, kde mohou lid¢ sdilet své vyjimecné zazitky z bézného

3 Srov. Studenta [online]. Praha: Studenta.cz — nejvétsi portal pro studenty v CR, © neuvedeno [cit. 2019-02-
26]. Dostupné na: WWW <https://www.studenta.cz/negativni-pozitiva-socialni-site-pIne-
rozporu/r~st:article:3399/>.

4 Radio Wave [online]. Praha: RadioWave.cz — radio pro mladé: progresivni hudba, spole¢nost, kultura, © 1997
— 2019 [cit. 2019-02-26]. Dostupné na: WWW <https://wave.rozhlas.cz/dokonale-profily-jsou-iluze-tvrdi-
popularni-australanka-a-konci-na-instagramu-5230068>.

15V internetovém prostiedi, zejména pak zejména pak na socialnich sitich, je like tlagitkem, jehoZ stisknutim
vyjadfuje uzivatel zalibeni ¢i podporu s oznacenym obsahem (myslenka, text, obrazek apod.). Jedna se o
zkracenou alternativu pisemného vyjadieni souhlasu ¢i podpory. Nejznamé;jsi socialni siti s takovym tlacitkem je
Facebook. V tomto pfipadé¢ ikonka "palce nahoru" symbolizuje to, ze uzivateli se prispévek libi. Ostatni socialni
sit¢ maji své obdoby like tlacitka, naptiklad Instagram pouziva srdicka.
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zivota, proménuje v socidlni sit’, kde kazdy hledd umélou dokonalost a lidé neustale
napodobuji své idoly. Z divodu, ze si lidé chtéji byt se svymi internetovymi vzory
podobni, zacinaji vS§echny publikované fotky na Instagramu vypadat stejné. I proto na
této socialni siti vznikl profil s nazvem Insta Repeat, ktery na tento patrny trend
poukazuje. Na zaklad¢ jeho tvrzeni, ¢im vice se nejpopularnéjsi socialni platforma na
sdileni obrazkt plni uzivateli, tim vice ji opousti kreativita, coz je zapfiCinéné
predevsim skuteCnosti, Ze 1idé na sviij profil uvetejiiuji jen snimky garantujici uspéch.
Nasledkem toho, je mnoho na prvnich pohled atraktivnich fotografii ve skutecnosti
pouze kopii toho, co se da Vv prostoru této socialni siti naleznout v mnoha témért
identickych podobach. Na tento fakt, ze lidé vyuzivaji spiSe identickych konceptl pii
fotografovani, upozoriuje i anonymni autor vySe zminéného profilu. Své prohlaseni
nasledné potvrzuje tim, Ze bez sebevétSich problémil na svém instagramovém uctu

tvoti koldze o 4 x 3 snimcich, na nichz je to viditeln¢ prokazatelné.

Z vyse uvedeného textu tedy vyplyva, Ze prostfednictvim napodoby se lidé touzi co
nejvice priblizit svym vzorim a inspiracim. Na tomto misté diplomové prace se nyni
zamysleme nad otdzkou, pro€ se vlastné pokouseji byt nékym tplné€ jinym? Dle mého
osobniho nazoru jednim z hlavnich divodii je, Ze socidlni sit¢ zesiluji tlak na
sebehodnoceni — ,, Kdyz néco zverejnim na Instagramu, tak to uvidi skoro vsichni lidé
z mého offline Zivota. Posoudi, jestli se jim to libi, a podvédomé mé budou soudit.

‘

Instagram tedy urcuje, kdo viastné jste. “1® prostrednictvim tchto zminénych slov,
dospivam k presvédceni, Ze uZivatelé socidlnich siti potlacuji v tomto prostfedi samy
sebe, jelikoz se obavaji negativni zpétné vazby. Nutno podotknout, Ze tento strach je
mnohdy silnéjSi nez vira v sama sebe, a proto, aby ziskali pozitivni ohlasy neboli
pozitivni zpétnou vazbu zvySujici sebehodnoceni, napodobuji. Dalo by se fici, ze
kopirovani stylu, s nimz se podafilo jinym prorazit, pokladaji za osvédceny recept
k tomu, jak bez vynalozeného Usili zaru¢ené uspét. AvSak dle mého minéni by se méli

spiSe sousttedit na to, v ¢em se od jinych odlisuji, nebot’ to mohou proménit ve svou

nejvetsi prednost a stat se tim v Kyberprostoru zapamatovatelnymi a oblibenymi.

'® Radio Wave [online]. Praha: RadioWave.cz — radio pro mladé: progresivni hudba, spole¢nost, kultura, © 1997
— 2019 [cit. 2019-02-26]. Dostupné na: WWW <https://wave.rozhlas.cz/zustanou-jen-vzpominky-a-100-tisic-
fotek-jak-dostupnost-digitalni-fotografie-7553723>.
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Hastag: Pojem, jenz vznikl spojenim slov ,, hash“ (= symbol kiizku ,,#*) a ,,tag* (=
znacka nebo oznaéeni)17, se Vsoucasné dob¢ stal kvili jeho pouzivani v ramci

socialnich siti velice oblibenym mezi Sirokou vetejnosti.

Pivodné vse zacalo na socialni siti Twitter, kde se tohle drobné znaménko objevilo
poprvé. Tehdy, aby se nesetfidénému proudu zprav kolujici skrze tento vefejny
virtualni prostor dal smysl, navrhl v srpnu roku 2007 Chris Messina piidavat ke
sloviim znacici pfedméty zajma symbol ,#“. Ten se chvili po svém zavedeni stal
neodmyslitelnou soucasti tohoto svéta. Zatimco zde se hahstagy i nadale vyuzivaji
nejcastéji predevsim k oznaceni konkrétniho tématu konverzace, rozsifily se z toho
mista, které je zodpovédné za to, Ze je dnes hashtag tim, ¢im je, i na dalsi socialni

platformy.*®

Stejné popularni jsou i na nejmladsi socidlni siti — Instagramu. Pfipomenime si, Ze tato
aplikace funguje jako pomysiné ,,online album®, do néhoz dospivajici jedinci vkladaji
fotografie zpravidla upravené filtrem. Ke kazdému obrazku poté napiSi néjakou
vztahujici se mySlenku a timto zptsobem jiz zhotoveny ptispevek zvefejni.19 Aby se
pracné vytvorené snimky dostaly ke spravnému publiku, piidavaji se k nim klicova
slova, tedy hashtagy. Ty se na Instagramu, jak bylo vySe naznaceno, vyuzivaji
K pojmenovani toho, co se na dané fotografii nachazi za G¢elem ziskani co nejvétsiho

osloveni dal$ich uzivatelt (publika) a shromdzdéni co nejvice ,,like*.

Pro pfirovnani — vy, recipienti této magisterské prace, kdyz chcete prostfednictvim
internetového prohlizeée naleznout zadouci informaci, zadavate rovnéz do webového
vyhledavace slova na zéklad¢, kterych vdm najde presné to, co potiebujete. A tak to
funguje i na Instagramu. Tam Vv ptipadé, Ze lidé cht&ji vidét konkrétni obsah, jsou pro

n¢ klicova slova jediny néstroj, ktery jim to umozni.

Na rozdil od Twitteru a Instagramu, kde je hashtag nepostradatelna véc, jejich
aplikace na socidlni siti Facebook neni uz tolik popularni. 1 pfes skutecnost, ze
pouzivani hashtagii zde neni mezi uzivateli az tak casté, Facebook je podporuje. Diky

tomu je tedy mozné stejné jako na vySe jmenovanych socidlnich siti umistit symbol

7 Srov. Proudly [online]. Praha: Proudly.cz — Zivot na plny avazek, © 2019 [cit. 2019-02-26]. Dostupné na:
<https://blog.proudly.cz/nesmi-me-minout/hashtag-zbatecnost-nebo-uzitecna-véc>.

8 Srov. REINHARDT, Wolfgang. WHEELER, Steve. EBNER, Martin. All | Need to Know about Twitter in
Education | Learned in Kindergarten. 1. vyd. Boston: Springer Boston, 2010, s. 20 — 23. ISBN 978-3-642-
15377-8.

9 Srov. Hardyn [online]. Praha: Hardyn.cz — zkuSenosti ze svéta nakupt, financi, pojisténi cestovani, ©
neuvedeno [cit. 2019-02-26]. Dostupné na: <https://www.hardyn.cz/hashtag/>.
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»H# pred slovo, ¢imz se tento konkrétni vyraz zméni na odkaz, na ktery Ize ,,kliknout®.
V ptipadé€, ze uzivatelé socidlnich médii na tento odkaz ,kliknou®, jsou nasledné
pfesmérovani na stranku zobrazujici vSechny prispévky, které také hahstag vyuzivaji.

Jednoduse feceno, je to zptlisob, jak spolecné ttidit a seskupit podobny obsah.

Vzhledem k tomu, ze pii tvorb¢ hashzagii, kdy je ¢asto vyuzivana takzvana velbloudi
notace?’, 7adna pravidla neexistuji, méize v nékom hashtag evokovat dojem, Ze se
jedna pouze o zbésilou a naprosto zbyte¢nou smés slov. Nemusi se ale nutné jednat o
zbyte¢nost nebo nocni mtru vSech lingvistli, protoze pokud s nim umime pracovat,
muze byt i uziteCny — tfeba jako prostfedek k sebeprezentaci. Dle mého osobniho
nazoru lze hashtag vyuzit k takovému prospéchu, tedy k odprezentovani sam sebe,

nebot’”:

» Bez hashtagi, jejichz sila spociva pravé v tom, ze je pouzivaji tisice nebo
miliony lidi, nemdme Sanci na socidlnich sitich uspét. V takové mase lidi se
lehce nas profil ztrati. Jsou tu ale i taci, ktefi vidét jsou, a to nejen u nas
v tuzemsku, ale i v zahrani¢i. Jak se tito uzivatelé 1isi od nas, jak se jim
podafilo ziskat velky pocet odbératelti a jak bychom se mohli zafadit mezi
n&??! Kouzlo spoivéa v pouziti hashtagii — ti usnadnuji uzivatelim zviditelnit
se. Presnéji feCeno, chceme — Ili se uspéSnym zplisobem virtualné
odprezentovat, pfidame ke svému pfispévku hashtag. Na né&j se vzdy nékdo
»chytne®, nasledkem toho navstévnost na naSem profilu posléze stoupa, coz

prospiva celému naSemu U¢tu, ktery jsme si na socidlni siti vytvofili.

» To, ze o ptispévky, které pouzivaji symbol ,#“ pfed slovy je mnohem vétsi
zajem potvrzuji 1 studie. Podle nich pfispévky obsahujici minimalné jeden
hashtag maji o 12,6% vétsi angazovanost.??

Prestoze se jedna o pomérné jednoduchy zpusob, jak se mohou adolescenti odprezentovat a
soucasné tim zvysit povédomi o své osob&, museji se pro dosazeni co nejlepsich vysledk

fidit nasledujicimi pravidly. Dle mého osobniho nédzoru by méli

% Velbloudi notace (anglicky Camel Case) oznaCuje zpisob psani viceslovnych frazi a nadpisii, v nichZ
jednotliva slova nejsou oddélena mezerami, ale kazdé z nich zacina velkym pismenem — nezéavisle na tom, zda
by tomu tak podle pravidel pravopisu mélo byt.

21 Srov. Wild Culture [online]. Ceské Budg&jovice: WildCulture.cz — divoce, ale zodpovédng, objevuj, inspiruj,
poznavej, © 2017 [cit. 2019-03-03]. Dostupné na: WWW <https://www.wildculture.cz/5-tipu-uspet-
instagramu/>.

22 Srov. Sked Social [online]. Melbourne: SkedSocial.com — the world's best Instagram scheduler , © neuvedeno
[cit. 2019-03-03]. Dostupné na: WWW <https://skedsocial.com/blog/everything-to-know-instagram-hashtags/>.
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vénovat dostateCnou pozornost predevSim vybéru klicovych slov, nebot’ pravé ona
rozhoduji o tom, zda se jejich ptispévek zobrazi spravnym lidem. Jejich spravny vybér

er s y 1 NPV T . 23
a pouziti je absolutné krucidlni k tomu, aby teenagefi nasli a zaroven byli nalezeni.

Déle by méli mit na paméti, ze ve véci aplikace hashtagit nékdy méné znamena vice.
Ackoliv u jednoho pfispévku jich smé&ji mit az tiicet (konkrétné na socidlni siti
Instagram), analyzy doporucuji pouzivat maximalné 12 hashtagii. Kdyz je jich méné

, P 1y , . . ey 24
nebo vice, udajné ztraci na své efektivité.

1. Stories: Jesté predtim nez socialni sit’ Snapchat vstoupila na burzu, sviij zajem o koupi
vyjadfil Facebook. Se svou lukrativni nabidkou vSak nepochodil, a tak nakonec pfiSel
s vlastnim feSenim — Instagram, ktery patii pod stfechu Facebooku zacal kopirovat
funkce konkuren¢niho Snapchatu a nabizet je ve vlastnich aplikacich. Bohuzel pro
Snapchat, ktery je zaloZen na principu, ze svym piatelim (odbératellim) zaSlete
pofizeny obsah a jim se zobrazi pouze po dobu nastavenou odesilatelem, se tato
funkce v Instagramu velmi uchytila. To se ukazalo jako problém, protoze tim piebral
zna¢nou Cast jeho uzivatell. A vzhledem k tomu, Ze se napodobené funkce setkaly
s piiznivou odezvou, Facebook piili§ dlouho neotalel a snazi se nasledovat tento

uspéch tim, ze je pridal i do své oficidlni aplikace — Messengeru.

7Zda se, ze soupefeni mezi Snapchatem a Instagramem, potazmo Facebookem sklidilo
své ovoce. Zatimco chatovaci aplikaci Snapchat, kterd s konceptem zasilani docasnych
zprav a obrazkd pfiSla, pouziva piiblizné¢ 158 miliont lidi, na Instagramu si
z celkovych 600 miliond uzivateld tato funkce ziskala oblibu u takika 200 milioni.?
Na zéklad¢ téchto poslednich statistik 1ze tedy fici, Ze jeji potencidl je vEétsi nez by se
mohlo zpocatku zdat. Mezi témi, kdo podlehli jejimu kouzlu, se nachéazeji 1 dospivaji
jedinci. A vzhledem ktomu, ze ji dali Sanci pfedevsim jako sebeprezentaénimu

prostfedku, pojd’'me si ji na nasledujicich fadcich ptibliZit.

2 Srov. Uspésny marketing na Instagramu [online]. Praha: Usp&$nymarketingnalnstagramu.cz — socialni sité pro
firmy, © 2017 [cit. 2019-03-03]. Dostupné na: WWW <https://socialni-site-pro-firmy.cz/uspesny-marketing-na-
instagramu/>.

24 Srov. Bussiness Gram [online]. Praha: BussinessGram.cz — u¢ime firmy a podnikatele pouzivat Instagram, ©
2015 — 2019 [cit. 2019-03-03]. Dostupné na: WWW <https://businessgram.eu/jak-a-kdy-pouzivat-hashtagy-na-

instagramu/>.
% Srov. Letem svétem Applem [onling]. Praha: LetemSvétemApplem.cz — magazin o apple a jeho produktech, ©
2015 - 2019 [cit. 2019-03-03]. Dostupné na: WWW

<https://www.letemsvetemapplem.eu/2017/04/13/instagram-stories-maji-nyni-vice-aktivnich-uzivatelu-nez-
snapchat/>.
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V prvni fad¢ je diillezité zminit, ze funkce, o niz je po celou dobu fec, je obecné znama
pod oznacenim Stories. ,, Domnivam se, zZe je to jisty zpuisob, jak omezit prilis casté

sdileni obsahu jednotlivymi profily, kdy dochazi k takzvanému ,,floodingu* neboli

I3 I3

,zaplavovani“ homepage.” V ramci tohoto nového ndstroje sméji adolescenti
zvetejiiovat na socialnich sitich, jak casto chtéji a to bez sebemensich obav z toho, ze
by ostatni uzivatele, ktefi se v tomto prostoru taktéz nachazeji, presytili. Nemuseji mit
strach, jelikoz nahrané prispévky se zobrazuji pouze po dobu 24 hodin (vyjimkou jsou
Stories Highlights, které umoznuji uchovat vybrané pomijivé Stories natrvalo). Hned
poté zmizi a jiz neni mozné je znovu prehrat. Tim padem se mladistvym naskyté jesté
vice prostoru, kde mohou vyjadfit sebe sama. Tento fakt véetné téch vyse uvedenych
je moznou pricina toho, pro¢ organicky dosah klasickych ptispévki klesa, zatimco u

Stories naopak stoupa.

Je vice nez ziejmé, ze Stories se t&Si obrovské popularité. Neni potieba se této
skute¢nosti dlouze divit, nebot’ jejich princip je skute¢n¢ jednoduchy. Staci jen vybrat
fotografii nebo video, které se po sdileni na socialni siti zobrazi ve formatu prezentace
jako nas ,,denni piibe¢h“. Do nc¢ho miizeme az neuvéfitelné dobie promitat veskeré
okamziky ze svého dne — diky tomu je Stories skv€lym mistem pro sebevyjadieni a

priblizeni se ostatnim.

Dale, nejen, ze tato funkce dospivajicim jedincim piidava ve virtudlnim svété na
autenti¢nosti, ale prostiednictvim tohoto nového nastroje, mohou zaroven ukézat svou

kreativitu.

» Oblicejové filtry: SkuteCnost, ze dneSni mladez sdili své autoportréty
Vv prostfedi socidlnich médii, neni Zadnou novinkou. Nicmén¢ v tom, jakym
zpusobem je mohou pofizovat a vylepSovat, se jednotlivé aplikace neptestavaji
pfedhanét. Instagram Vv tomto sméru vSak nevykazuje ani Spetku originality a

pokracuje tak v masivnim konkuren¢nim ttoku na sluzbu Snapchat.

S tempem, jakym si Instagram ,,pj¢uje” od Snapchatu jeho funkce, bylo jen
otazkou casu, kdy nejpopularnéjsi socialni sit' na sdileni obrazkli zavede
oblicejové filtry. A jelikoz Instagram patii pravé pod Facebook, neni takovym
pfekvapenim, ze se pied neddvnem objevily filtry i v socidlni siti Facebook.
Setkavame se tedy opét s kopii funkce, kterou zname jiz od konkurencéniho
Snapchatu. Malokdo ale tusil, Ze se jim to povede tak dobfe, ze ohrozi samotné
zaklady Snapchatu.
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Vzhledem Kk tomu, ze vySe zminéné socialni sité¢ jsou mimo jiné popularni i
zasluhou svych filtrli, nastal pravy cas, aby byly v ramci této magisterské prace

fadnym zpisobem ptedstaveny.

Jak bylo jiz vySe naznaceno, funkce obli¢ejovych filtrti pracuje piesné tak, jako
na Snapchatu. Chceme — 1i tedy na svou tvar umistit n¢ktery ze specialnich
efektd, nasmérujeme pied svij oblicej fotoaparat. Ten v ramci Stories provede
vSe ostatni za nas — za pomoci oskenovani je nejprve provedeno rozpoznani
tvaru naseho obliceje, na ktery je ndsledné adaptovan néktery ze zvolenych
filtrd. S filtry, které ptidavaji pfedméty na nasi tvaf nebo jsou schopné
proménit nas napiiklad ve zvife, mytickou bytost ¢i monstrum, si nejprve nasi
pozornost ziskala mobilni aplikace Looksery. Tato spole¢nost vytvorila funkeci,
kterd je ve skute¢nosti kombinaci technologie rozpoznavani obliceji,
statistického modelovani lidské tvafe a 3D mapovani — tohle vSechno se ji
podarilo zakomponovat do mobilni aplikace tak, aby vSe fungovalo bé¢hem
nékolika vtefin. Pfesto, ale pfidavani animaci na obli¢ej zpopularizoval az

Snapchat, kdyz za spole¢nost Looksery zaplatil 150 milioni dolara.

Diky této minulosti je mozné, aby ndctileti uZivatelé¢ obli¢ejovych filtrl
upravovali své ,selfie” fotografie. A vzhledem k tomu, Ze se tyto efekty,
jejichz nabidka je skutecné pestra, dokazou adaptovat v realném case, lze
S nimi natocit i video, kde se v priibéhu vyjadfovani a projevovani emoci rizné
méni mimika. Timto zptisobem vylepSeny obli¢ej pak mohou teenagefi sdilet
samoziejm¢ ve Stories, nebo ho rovnou zvefejnit na profilu, ktery vlastni na

Facebooku ¢i Instagramu.

Boomerang: ,,Neni to fotka, neni to GIF, je to Boomerang.* — tehdy timto
vyrokem pfedstavila socialni sit’ Instagram svou novou aplikaci. Tu v ramci
jedné aktualizace piidal i do Stories, kde tahle novinka prostiednictvim
stisknuti jedno tla¢itka nasnima sérii 10 snimki. Ty posléze automaticky
pospojuje a prevede je na skvélé minivideo, které se ve smycce piehrava tam i
zpét, ¢imz ze zachycenych kaZzdodennich a bé&znych okamzikli ze Zivota
teenagera dle slov Instagramu vznikne néco ,zadbavného a naprosto

neocekavaného*.
Pi‘ehravani pozpatku: Maji — li dospivajici jedinci chut’ vice experimentovat,

mohou V pribehu pofizovani svych video zaznamu pouzit funkci oznacovanou

23



jako ,,prehravani pozpdtku“. Jedna se o novy piirastek mezi formaty
fotoaparatu jako je Boomerang, a jak jiz vypovida nazev sam o sob¢, tato

funkce umozituje vytvaiet videa piehravajici se pozpatku.

Superzoom: Ve Stories si nactileti se svym prispévkem kreativné vyhravaji i
prostiednictvim funkce Superzoom. Piesnéji feceno k vylepSeni svého obsahu
vyuzivaji jejich moznosti. Ty spocivaji predevSim v tom, Ze automaticky
pfiblizi neboli ,,zoomuje* urcity pfedmét, pficemz piehrava ptsobivé zvuky.

Piestoze jsem se jiz nékolikrat béhem své navstévy na socialnich sitich setkala
s mnozstvim kratkych klipi upravenych efekty v Superzoom, jedna se dle
mého osobniho nazoru 0 funkci, kterd se v porovnani oproti ostatnim drzi spise
v pozadi. Podle statistik, ale mélo o¢ividné smysl pokracovat v jejim vyvoji. A
tak se odd¢leni vyvoje socialni sit€ Instagram opét ,,zapotilo* a pfipravilo pro
uzivatele, kteti do této chvile Superzoom uspésné ignorovali, nové efekty
ptiblizeni. Zatimco kdysi byl Superzoom piedev$im o dramatickém piiblizeni
scény za pritomnosti stejn¢ dramatické hudby, dnes je moznosti mnohem vice.
Z tohoto diivodu si sméji adolescenti plnymi douSky uzivat dalsi ,,zoomy", jez

budou ve Stories zachovany nejspise natrvalo.

Mezi novymi efekty lze naleznout naptiklad romanticky Superzoom, ktery je
tematicky doprovazeny rtizovou barvou, srdi¢ky a retro hudbou. Mimo to, je
cerstve k dispozici rovnéz Superzoom s blesky fotoaparatii ve stylu paparazzi
nebo tfesouci se ohnivy Superzoom podbarveny metalovou hudbou. A
v neposledni fadé se do vyctu novinek tadi i melancholicky ladény Superzoom
nazyvany Emo. To i jiné varianty nabizi v ramci Superzoom funkce Stories,

ktera je dostupna jak na socidlni siti Instagram, tak i na Facebooku.

Zivé vysilani / video: Ve snaze neustale se zlepSovat je bezpochyby trefou do
¢erného ptidani moznosti potadat ziva vysilani v ramci Stories. Zcela prvné
s napadem na software, ktery bez obtizného nastaveni vytvoii ,livestream*
neboli zivy video pfenos natieny kamerou mobilniho telefonu ¢i tabletu,
pfisla aplikace Meerkat. Vyvolala tim zna¢ny zajem, dokonce tak veliky, Ze se
objevilo hned né€kolik jejich kloni. Od spusténi tohoto relativné mladého
formatu se inspirovala socidlni sit’ Twitter — v ndvaznosti na to predstavuje
aplikaci Periscope slouzici jako platforma pro vysilani zivého pfenosu. Stejné
jako Meerkat i ona tedy umoziuje zivé vysilat zabéry potizené z chytrého
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mobilniho telefonu nebo tabletu. Vuéi nému se vSak aplikace Periscope
vymezuje tim, Ze po skonceni vysilani docasné pfenos uchovava — konkrétné
po dobu 24 hodin. Dle mého osobniho nazoru se jedna o uzite¢nou funkei, jejiz
piinos spociva v rozsifeni okruhu divaka i1 na ty, ktefi ziji v jiném Casovém
pasmu nez ten, kdo zivy ,,livestream* vytvofil.

Inspiraci z Meerkat, ale také Periscope si bere Facebook. Nasledkem toho
vstupuji i do prostiedi této socialni sité zivé pfenosy, kde jsou nazyvané jako
Facebook Live. Zatimco zde se staly dominantou, po pfichodu konkurence ze
strany Facebooku a Twitteru zacal rychle klesat zajem o aplikaci Meerkat, a
proto se vyvojafi rozhodli, ze ji stdhnou. A pfestoze na svéte sluzby fungujici
na podobném principu jiz existuji, pomyslnou diru chce zaplnit nejpopularné;jsi
socialni sit’ na sdileni obrazkti — Instagram. Vzhledem Kk tomu, Ze se
prostfednictvim ruznych aktualizaci snazi neustdle se vyvijet k lepSimu,
piedstavuje moznost zivého vysilani jako dal$i krok, ktery podnikl k tomu, aby
byl zboziovan jesté mnohem vice. Po vIn¢ kritiky poukazujici na to, ze
spole€nost patiici Facebooku vykradd konkurencni Snapchat, tak Instagram

konecné pfinesl néjakou funkei, kterou konkurence nema.

Zahajit vlastni ,,livestream* mlze v podstaté kazdy majitel chytrého mobilniho
telefonu nebo tabletu. V okamziku, kdy je v ramci Stories vefejné vysilani
zapocato, vySle pfisluSné socialni sit” ostatnim uzivatelim upozornéni o tom, Ze
prostfednictvim svého profilu pravé zivy video pienos poradate. Jakmile ho
obdrZi — ovSem neni to nutnou podminkou, mohou si takové vysildni na svych
pristrojich ,,naladit“. Vzhledem k tomu, ze ,,zivda videa® byla pfedstavena
Vv prostiedi socialnich siti, neni tedy ptfekvapenim, Ze do zivého vysilani byla
pfidana moznost chatu, do které¢ho sméji divaci pfispivat. Kromé komentar
sm¢ji rovnéz v jeho pribéhu opakované hodnotit aktualni déni prostiednictvim
emotikonll — dle uskutecnénych studii to totiz zvySuje jejich aktivitu pfiblizné
desetkrat. Po skonCeni vysilani zivého pfenosu se zdznam z n€ho nikam
neuloZzi, podivat se na n¢j je tedy mozné pouze v okamziku vysilani. To plati
ptedev§im v piipadé¢ populdrniho Instagramu, kde se predpoklada, ze vyse
uvedenou sluzbu budou vyuzivat uzivatelé primarné Kk bezprostiednimu

kontaktu s prateli. Je vS§ak mozné, Ze v budoucnosti bude mozné video ulozit,
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nebot’ na Facebooku, jenz Instagram vlastni, se zdznam ze zivé odvysilanych

videi uklada a jsou k dispozici i pozdéji, tedy nastalo.

Tento relativné mlady format by mohl vyrazné ovlivnit komunikaci i zplsob,
jakym se lidé prezentuji — pravé vtomto sméru totiz piedstavuje pro
dospivajici jedince jedinenou piilezitost. Je pouze na nich, jestli lidem odhali,
kde se pravé nachazeji nebo co v danou chvili délaji. Ovsem jeden
z nejpopularnéjsich formatd videi je takzvané Q&A — jde 0 mezinarodné
pouzivanou a ustanovenou zkratku, ktera znaci ,, Questions and Answers*, coz
v prekladu znamena ,,Otazky a Odpovédi“. Pii této udalosti mohou lidé
pokladat své zvidavé otdzky, na které se jim vramci vetfejného vysilani

dostanou odpovédi.

Stories se staly opravdovou interaktivni vizitkou profili na socialnich sitich. Jsou
efektivnim zplsobem, kterym se adolescenti prezentuji ostatnim uzivatelim
prostfednictvim vypravéni svych zajimavych piibéhti. Neni tedy piekvapenim, ze

Stories jsou pravem fazeny mezi jeden z nejmocnéjSich nastroji.
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3 Duvody virtualni sebeprezentace adolescentii na socialnich sitich

Clovék je tvor spolecensky, tak zni jedno ok¥idlené heslo. Chce se tim zdiraznit, Ze lidé maji
od nepaméti potfebu s druhymi sdilet své myslenky, nazory a zkuSenosti. Na tomto
jednoduchém ,,pudu‘ je zalozen cely uspéch socidlnich siti. V tomto prostoru je publikovano
pomérné velké mnozstvi osobnich dat, kterd o sob¢ uzivatelé predkladaji zcela dobrovolné.
Na tomto misté diplomové prace se vynoiuje pozoruhodna otdzka, pro¢ viibec dospivajici
jedinci na této internetové sluzbé€, kterd umoziuje zpravidla registrovanym c¢lentiim sdileni

informaci mezi siti svych pratel, v takové mife své osobni ptispévky zvetejiuji?

Dle mého osobniho ndzoru o sobé radi mluvi z riznych davodi, pfesnéji feceno v tomto
kontextu o sob& néco sdili. OvSem nutno podotknout, Ze se tak dé&je vzdy za urcitym ucelem.
Ve zjednoduseném pojeti se jedna o tfi divody, pro¢ se sami a dobrovolnym zpiisobem
nechavaji ostatnimi sledovat. Pojd’'me si je tedy v ramci této kapitoly magisterské prace trochu

priblizit:

1) Spolecenska ména: VSe je fizeno zakladni touhou byt uznavan, ba i obdivovan.
V dobé, kdy se naSe redlné¢ Zivoty pomalu stéhuji za obrazovku smartphoni a
notebookd, je pfesné tento druh odmény prostiednictvim naSeho mozku a povédomi

vyhleddvan 1 na socialnich sitich.

Aby dospivajici jedinci ziskali digitadlni ocenéni, které je dnes bohuzel ¢asto cenngjsi
nez pochvala tvari v tvar, museji si v prostiedi tohoto virtudlniho svéta utvofit vlastni
image. Vzhledem Kktomu, Ze na platformé téchto internetovych sluzeb, jsou
adolescenti tim, co sdili, vytvareji pro spolecnost obraz toho, jaci jsou nebo jaci chtéji
byt tim, o ¢em mluvi. Nejen, Ze si na zaklad€ toho, o ¢em s ostatnimi mluvi, buduji
vlastni image, soucasné je to i osvédceny recept k ziskani spolecenské mény. Tento
spoleCensky kredit — ména pfipisujici osobnosti mladistvého hodnotu ve spole¢nosti,

. ’ cv Vv ;o ’ ’ ’ sy ror r 2
je tim nejcastéjSim ucelem sdileni, ktery se dnes na socidlnich sitich da rozpoznat. ®

Jednim z divodd, pro¢ chtéji teenageii pozvednout skrze sdileni sviij spoleCensky
kredit, je dle mého osobniho nazoru snaha zviditelnit se. Pozornost na sebe pfitom
strhavaji za pomoci sdileni takovych udalosti jako je naptiklad Usp&$né zvladnuti

pfijimacich zkouSek na vytouZenou stfedni Skolu nebo setkani s vyznamnou osobnosti

% Srov. Aira Bloguje [online]. Praha: AiraBloguje.cz — &lanky ze svéta IT a online marketingu, © 2018 [cit.
2019-02-23]. Dostupné na: WWW <https://blog.aira.cz/psychologie-sdileni-na-socialnich-sitich-co-nas-
prozrazuje>.
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Vv podobé ,,selfie“ fotografie — to vSe ma vysoky spoleCensky status, ktery vytvaii
dojem na okoli. Stane-li se vySe uvedené zviditelnéni skutecnosti, je vysoce
pravdépodobné, Ze ostatni k nim zaCnou vzhlizet a nebudou pfitom Setfit svym
obdivem. Nasledkem toho, mohou patiit Kk vyhledavanym ,, opinion leadrium“, tedy

autoritam, které maji ve své moci ovlivnit ndzory mas surfujicich internetem.

Zaradit mezi né¢ smime ,,bloggery a ,,vloggery“. Ti se stali skutecnymi celebritami
jen diky tomu, jak vypadaji, jaky ziji zivotni styl, kam cestuji nebo ¢emu se vénuji.
Pravé z tohoto diivodu je Facebook a Instagram svym zpusobem vyjimeénym online
mistem, kde si nékdo, koho sleduji miliony lidi, mdZe zménit svij Zivot.?’ ,, Takovi
. influenceri* uzaviraji s nejruznéjsimi firmami a podniky placend partnerstvi, v ramci
nichz dostanou za reklamu bud primo zaplaceno, nebo jim je vécnou odménou
napriklad kabelka, se kterou se vyfoti a ztrati o ni na Instagramu pozitivni zminku, ci
treba prave vikend zdarma v néjakém penzionu. Firmy si je predchazeji, zvou je na
nejriznéjsi exkluzivni testovaci a predvadéci akce.“*® Neni tedy piekvapenim, Ze jsou

¢im dal tim vice napodobovany prave ze strany dospivajicich jedinct.

Poptavka po tom, jak se stat ,,hvézdou“ socialnich sitich, je v soucasné dobé¢ tak
vysokd, Ze se na internetu objevuje velké mnozstvi ¢lankd vztahujici se k tomuto
tématu. Obvykle obsahuji pestrou Skalu doporuceni, jak si tento druh internetové slavy
véetné rudého koberce, limuziny, drahého Sampanského a bleskt fotoaparatti privodit.
Pro zajimavost, ale i pro pfipad, Ze by néktery z recipientii této magisterské prace
projevil o takovéto proslaveni zajem, muze naleznout dostate¢nou inspiraci v
samotném zaveru. Nutno podotknout, Ze nékteti zachazeji se svymi radami tak daleko,
ze dokonce pro ty, ktefi v této véci ocekavaji uznani a obdiv, pfipravuji pracovni

seSity a Sablonu publika¢niho kalendafte.

Jestlize se adolescenti rozhodnou na zéklad¢ téchto dostupnych materidli v tomto
pomyslném oboru zazéfit, pocit'uji nutkavou pottebu je v zadveéru této kapitoly varovat
pted poruchou, kterou trpi drtiva vétSina komunity na socidlnich sitich. ,, Vztahuje se
K nécemu, co vytusili jiz staii Rekové a zanechali nam to, co zjistili, v podobé bdje.

Hovori o reckéem mladenci jménem Narcis, ktery se jednou podival do studanky a tam

%7 Srov. Letem svétem Applem [online]. Praha: LetemSvétemApplem.cz — magazin o apple a jeho produktech, ©

2015 — 2019 [cit. 2019-02-19]. Dostupné na:<https://www.letemsvetemapplem.eu/2017/01/01/instagram-jak-se-
stat-hvezdou-instagramu/>.

%8 Novinky.cz [online]. Praha: Novinky.cz — nejétendjsi zpravy na eském internetu, © 2003 — 2019 [cit. 2019-
02-19]. Dostupné na: WWW <https://www.novinky.cz/kultura/salon/465573-katerina-smejkalova-o-fenomenu-
influenceru.html>.
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2)

V klidne vode uvidel svij viastni oblicej jako v zrcadle. Tak se mu zalibil, Ze se sam do
sebe zamiloval. Svou podobu povazoval za tu nejkrasnejsi na svete. Vse ostatni

. . . c 1129
povazoval za méné dokonalé a sam sebe za zosobneny ideal.

O¢ pii narcismu skuteCné jde, ndm mulze blize piedstavit nasledujici: ,, V' pripadé
narcistické poruchy osobnosti jde o dlouhotrvajici a neustalou potiebu obdivu,
respektive potrebu byt stfedem pozornosti za kazdou cenu. Narcis, tedy clovek trpici
takovou poruchou osobnosti, md o sobé castokrat vyssi minéni, na nékteré lidi se diva
jako na ménécenné a navic zcela postrada empatii. Takovy clovek veéri, Ze je tou

vvvvv

rozhovory, ma pocit naroku, a kdyz nedostane zvlastni zachdzeni, je netrpélivy ci

rozzlobeny. 30

Emoce: Pfipustme si — Vvna$i kultufe se vyjadiovani emoci moc ,nenosi®.
Projevovani emoci neni lidmi v naSem okoli podporovano, jelikoz zadouci schopnosti
souCasné doby je sebeovladani. Nasledkem toho, jsou lidé davajici své pocity prilis
najevo oznacovani pejorativni nalepkou jako labilni, cholericti, pftecitlivéli,
neuroticti... Z tohoto dlivodu, ve snaze vyhnout se takovému oznaceni, se rad¢ji
ovladaji. OvSem takové maskovani emoci je vycerpavajici a stresujici. Aby v
kone¢ném dusledku nahromadény stres nevedl k projeveni emoci v okamziku, kdy se

to nejméné hodi, odhaluji své pocity v online prostfedi.31

KdyZ jsem v okruhu svych zndmych vznesla otdzku, pro¢ maji potiebu sdilet své
emoce na socidlnich sitich, od vétSiny piipadi jsem obdrzela odpovéd’, Ze je to takova
forma terapie. Ta funguje na zaklad¢ toho, ze se v ramci kyberprostoru vypisi z toho,
co citi, co si mysli, nebo co se jim stalo a nasledn¢ o¢ekavaji, Ze se najde n¢kdo, kdo
to uvidi stejng, kdo je bude chtit vyslechnout. , Sdileni emoce a poskytnuti utéchy

posiluji pouto mezi dvema lidmi, pricemZz na strané povzbuzujiciho jde casto o

2 KRIVOHLAVY, Jaro. Stdrnuti z pohledu pozitivni psychologie. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 102. ISBN 978-
80-247-3604-4.
%0 Refresher [online]. Praha: Refresher.cz — hudba, moda, lifestyle, © 2011 — 2019 [cit. 2019-02-24]. Dostupné

WWW  <https://refresher.cz/43420-Narcista-veri-ve-svuj-neomezeny-uspech-potrebuje-obdiv-a-citi-se-

nadrazeny-Jake-dalsi-symptomy-zaziva-kdyz-se-na-nej-nikdo-nediva>.
%1 Srov. DreamLife [online]. Praha: DreamLife.cz — online magazin luxusu a motivace, © 2018 [cit. 2019-02-
24]. Dostupné na: WWW <https://dreamlife.cz/vyjadrete-sve-emoce/>.
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znacnou psychickou investici. “32 7 toho tedy vyplyva, ze se pii sdileni emoci

L. . " . . s v, 33
vzajemné sblizujeme i v kontextu virtualniho svéta.

Dale ke sdileni emoci, pficemz nutno podotknout, Ze tohle sdileni je na rozdil od
systematicky utvareného obrazu sebe sama v matrixu socialni sit¢ Cist€¢ spontanni,
svadi dospivajici jedince také pocit vyjimec¢nosti. Ten je obvykle ze strany jedince
vniman jako urcity druh odmény a k adolescentiim ptichazi tehdy, kdyz jsou to prave
oni, kdo ostatnim zprostiedkoval informaci se silnou emoc¢ni vazbou. Tim se mysli
pravé ten pocit, kdy jsou svédky néceho, co je vétSi, nez oni Sami, cO je
neopakovatelné (takzvany ,,wow* efekt). A stejn¢ tak to muze byt 1 emoce z opacné
strany emoc¢ni Skaly — zlost ¢i pocit kiivdy. Takové informace pifimo vybizi teenageti

k tomu, aby ji sdileli.®*

Verejné minéni: , Kdyz c¢lovek nevi jak se v dané situaci chovat, ¢i reagovat, snazi
se napodobovat chovani ostatnich ve svém okoli. Upina se kndzoru ve svém
podvédomi, ze kdyz to délaji vsichni, tak je to nejspis spravné. Pokud vsichni v okoli
zacnou nosit néjaky modni doplnék c¢i znacku, podvédomé se o ni zacneme zajimat a

chceme ji nosit taky. Stejné je tomu i v pripadé sdileni na socidlnich sitich. 35

Je — 1i ¢loveék od ptirody obdafen vnimavosti, snadno v priibéhu svého brouzdani na
platformé téchto internetovych sluzeb pociti, Zze za obrazovkou smartphoni a
notebookl jsou nejcastéji pfedmétem napodoby fotografie. Ty jsou kopirovany
pfedevS§im ze strany Zenského pohlavi, o némZ je znamo, ze méa vétsi tendenci

inklinovat k zvefejiiovani svych snimki.

Mnohdy si na jejich profilu, kam jsou mimochodem tyto obriazky umistovany,
muzeme povSimnout, ze se velice ndpadnym zptisobem podoboji nééemu, co jsme jiz
Vv prostiedi socidlnich siti spatfili. Obvykle ndm pfipominaji fotografie, které pochéazeji
z ,dilny“ popularnich ,,influencerii”. Ti vzhledem k tomu, ze je sleduje vyznamny
pocet lidi, snazi se svou virtualni sebeprezentaci v ramci Facebooku a Instagramu
neustale vylepSovat. V praxi to znamend, Ze pfichdzeji s novymi napady, jez jsou

projektovany zpravidla do jejich snimkii. A vzhledem k tomu, Ze jsou tito jedinci ve

% SLAMENIK, Ivan. Emoce a interpersondlni vztahy. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 127. ISBN 978-80-247-
3311-1.

% Srov. Aira Bloguje [online]. Praha: AiraBloguje.cz — &lanky ze svéta IT a online marketingu, © 2018 [cit.
2019-02-24]. Dostupné na: WWW <https://blog.aira.cz/psychologie-sdileni-na-socialnich-sitich-co-nas-
prozrazuje>.

% Srov. Tamté

% Tamtéz
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svém oboru skutecné vyznamni, malokdy se stane, ze se s uspéchem nesetkaji. Prave

zZ tohoto divodu, jsou dospivajicimi jedinci napodobovani.

Domnivaji se totiz, ze prostiednictvim toho, co pomohlo jinym sklidit uspéch, mohou
také zazarit. Chtéji — 1i si recipienti zpestfit Cteni téchto fadkli a soucasné si utvoftit
bliz§i predstavu o tom, co je v internetovém prostfedi nejvice napodobovano,
doporucuji jim shlédnout profil na socidlni siti Instagram s nazvem ,, InstaRepeat . Na
tomto misté¢ magisterské prace, tedy v samotném zavéru této kapitoly, bych chtéla
tuhle problematiku obohatit o své vyjadieni — dle mého osobniho nazoru je nejvétsi
chybou zacit bezhlavé kopirovat vse, co ,, influenceri““ délaji. Myslim si, Ze adolescenti
by se méli snazit najit svlij osvédceny recept, jenz by mél byt postaven na zakladeé
objeveni vlastnich kvalit. Jejich cilem by mé¢lo byt smysluplné zaplnit na socidlnich

sitich pomyslnou diru a dé€lat véci jesté 1épe nez jejich konkurenti.
3.1 Diivody otevirani soukromi adolescenta

V pocatku této kapitoly byla vznesena otdzka tykajici se sebeprezentace ve virtudlnim
prostfedi. A vzhledem k tomu, Ze je tato otdzka mnohdy spojovéna i s otdzkami soukromi,
hledani jeji odpovédi mé soucasné piivedlo i k patrani po moznych diivodech adolescentovi

otevienosti, které se pokusim v této kapitole magisterské prace také nastinit.

Objasnit moznou pticinu, pro¢ dospivajici jedinci oteviraji své soukromi na sociélnich sitich,
mi v n¢kolika nasledujicich fadcich pomize realizovany vyzkum, jehoz vysledky ukazaly, ze
publikovani klicovych informaci ve vét$i mife vede k rozsahlejSimu propojeni uzivatele
internetovych socidlnich siti s ostatnim svétem. V navaznosti na to bylo soucasné prokdzano,
ze vetsi objem zvetfejnénych informaci rovnéz usnadiiuje prvotni spojeni, pfesnéji feceno
zjednoduSuje navazani virtualniho ptéatelstvi mezi uzivateli. Lze tim tedy fici, Ze ti, ktefi jsou

na socialnich sitich otevienéjsi, maji obecné vice internetovych kamarada.

Ziskané poznatky vyplyvaji z vyzkumu, jenz byl uskute¢nén na v soucasnosti nejznamejsi a
nejvetsi internetové socidlni siti na svété — Facebooku, jehoz popularita z n&j samotného €ini
téma vhodné k prizkumu. Jako misto bohaté¢ pro védce byl vyobrazen i v oCich Cliffa
Lampeho, Nicole Ellisonové a Charlese Steinfelda, jejichz jiz vySe jmenované zavéry je
mozné dle mého osobniho citéni pokladat za ptijatelné argumenty toho, proc¢ jsou teenageti na

socialnich sitich ptiliSné sdilni.
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Zminovana trojice védcl to interpretuje takzvanym modelem transakénich nakladt. To
znamena, ze kdyz o sobé& uzivatelé uvadéji detailn€jsi informace, piisobi na druhé jednak
diivéryhodnéji a zaroven timto zptsobem snizuji i potencialni naklady na to, aby je nékdo
vyhledal. Soucasné¢ také mohou uzivatelé snadnéji nalézt relevantni kontakty i pro svou

vlastni osobu.*®

4 Na koho chtéji svou virtualni sebeprezentaci adolescenti zapiisobit?

1) Vrstevnicka skupina: Situace, kdy se rodi¢e vyrovnavaji se ztratou vlivu na své dit¢,
je charakteristicka pro obdobi dospivani — v tomto Case, kdy se z ditéte stava dospély
¢lovek, dochazi k uvolnovani vztahi jedinct s rodinou. A zatimco se od ni odpoutava
a jeho zévislost na ni se sniZuje, zaCind narlstat vyznam vrstevniki, tedy jedincii
ptiblizn¢ stejného véku. S nimi nasledné vytvateji na zédklad€ své dobrovolnosti malé
skupiny, pficemz jednou z nich byva i takzvana parta, kde jako jeji clenové prozivaji
pratelstvi a uznani, ale také spory a soupefeni. Vrstevnicka skupina nahrazujici

rodi¢ovskou péci tak sehrava v zivoté adolescenta vyznamnou roli.

Neni tedy piekvapenim, Ze se jedna o kolektiv, do kterého by rad ,,zapadl®. O pfijeti se
muze pokusit, ale je dobré védét, Ze se mu to nemusi podafit — zatimco nektefi uspé&ji
témef okamzit€, jini maji se zaclenénim a ziskdnim svého mista s tim spojenym
problém. Zkratka kazdy z nds je jiny a vSichni nedisponuji stejnymi schopnostmi
zapusobit na ostatni a ziskat si tak jejich pfizen. Mozna pravé proto, ze neovladaji
»spravnou techniku integrace”, vyuZivaji k uc€inéni dojmu svou virtudlni

sebeprezentaci na socialnich sitich.

Na tomto mist¢ magisterské prace se vynofuje otazka, co dospivajicim jedincim
nalezitost ke skupiné pfinasi? Pro¢ maji snahu prostfednictvim svého online obrazu

zaujmout jeji pozornost?

Dle mého osobniho citéni, pevné vztahy s piislusniky stejné vékové kategorie dychtive
navazuji, protoze v této vztahové vazb¢ ziskavaji pocit vlastni hodnoty. Timto nabytim

je rovnéz napliiovana potieba byt kolektivem akceptovan, pfijiman, coz je pro Usp&sné

% Srov. POSPISILOVA, Marie. Facebookovi (ne)zdvislost: Identita, interakce a uZivatelskd kariéra
na Facebooku. 1. vyd. Univerzita Karlova: Karolinum, 2016, s. 28. ISBN: 978-80-246-3306-0.
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zafazeni se do jeho struktury pomyslnym vstupnim listkem. DalS$im silnym motivem
muze byt i socialni status. Pfesnéji feceno, hnacim motorem, aby skrze Facebook ¢i
Instagram vynakladali Gsili na ohromeni party stejné starych kamaradi je, ze v této

spolecenské skupiné chtéji ziskat prestiz svého postaveni a rovnéz svou roli.

V neposledni fad¢ se mezi divody, pro¢ touzi teenageti ve virtualnim sveté uchvatit
své vrstevniky, fadi i skutecnost, Ze vztah s nimi jim slouZzi jako prostfedkem k hledani
a ujasnovani vztahu ksobé samému. Nutno jesté v této véci podotknout, ze
vrstevnickd skupina je neocenitelnym pomocnikem i pfi realizovani sebe sama. A

proto jisté stoji za to, zaujmout!

Kolektiv Skolni tFidy: Soucasti pierodu, kdy se z poddajného ditéte, stava osoba
majici svou vlastni hlavu, je odpoutani se a opusténi rodinného kruhu. A zatimco se
dospivajici jedinci distancuji od osob svého détstvi a vzdalenost mezi generacemi se
zvétsuje, kamaradi nabyvaji na své cené. Dochazi ke zméné hodnot, kterou lze v této
zivotni etapé pokladat za zcela normalni — nejprve ptatelé, az na druhém misté je
rodina. Tato skupina vrstevnikli mize zastavat ponékud jiné normy, nez které jim byly

vStépovany v rodinach. Cim jsou déti starsi, tim vice se s témito normami ztotoZnuji.

Se zvySujicim se vékem, stoupd také vyznam Skolni tfidy. V ni ziskédvaji adolescenti
Lurcité socialni postaveni, které signalizuje, jakad s nejvétsi pravdépodobnosti bude

. , e e . e .y 37
jeho budouci socialni pozice v jinych skupindch.*

Odhalit misto, které v této malé socialni skupiné teenager zaujimaji, je mozné
prostfednictvim vyzkumné metody sociometrie. Ta je vyuZzivana pii nejriznéjSich
prilezitostech, kdy potiebujeme zjistit vztahy uvnité malé socidlni skupiny. Uroven
popularity ve skupiné odrazi takzvany sociometricky status. Dale se pozitivni a
negativni statusy vyc€lenuji do jednotlivych pozic, pticemz profesor M. Nakonecny

vvvvvv

v

e Hvézda (,,star“): Nejobliben¢jsi je jedinec, ktery by v ramci dotazovani

obdrzel od svych spoluzakii nejvyssi pocet voleb, a to voleb negativnich i

1)

37 Srov. VAGNEROVA, Marie. Kognitivni a socialni psychologie Zdka zakladni skoly.
Praha: Karolinum, 2002, s. 255. ISBN 80-246-0181-8.

% Srov. NAKONECNY, Milan. Encyklopedie obecné psychologie. 1. vyd. Academia, 2001, s. 230. ISBN
80-200-0625-7.
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pozitivnich — ty vSak pfevazuji. Nejen, ze ma v tfidnim kolektivu
nejvyznamngj$i misto, vedle toho je tento drzitel takzvaného smiSeného

sociometrického statusu zaroven i vidcem (,,leadrem®) skupiny.

Outsider: Stejné tak jako ma kazda Skolni tfida svého favorita, je v ni
pritomen 1 ,outsider”. Dité, které je postihnuto timto sociometrickym
statusem, vykazuje v prostiedi $kolniho kolektivu malou socialni interakci.
To se projevuje tim, Ze prestoze o Clenstvi ve skupiné ma zdjem, neni
ostatnimi €leny vyhledavan. Vzhledem k tomu, Ze ostatni v jeho piitomnosti
zazivaji neptijemné pocity, sehrava z tohoto diivodu podtizenou roli. Mimo

to, navic v této malé socidlni skupiné evokuje pocit nespokojenosti.

Co se tyce sociometrického dotazniku, v této véci se jedna o osobu, kterad
hodn¢ voli. Ona sama vSak od ostatnich zucastnénych obdrzuje minimum
hlast. A prestoze maji ziskané volby negativni charakter, jedna se dle mého
osobniho nazoru v tomto piipadé¢ o lepsi variantu. HorSim piipadem je

situace, kdy nedostane od druhych hlasy Zadné a je tim pddem odmitana.

Zavrieny (,antihvézda“ / ,antistar®, ,Cerna ovce“): Rozhodneme — li se
vyuzit sociometrii jako vyzkumnou metodu, kdy potfebujeme zjistit vztahy
uvnitt malé socialni skupiny (v nasem piipad¢ se jedna o Skolni tfidu), lze
zjistit, ze Vni miZeme spatiit také jedince zastavajici roli, kterd je velmi

podobna ,,outsiderovi®.

Presngji feceno jedna se o roli ,antihvézdy” neboli zavrzené osoby.
V piipadé€, ze se v pribéhu dotazovani odpovidd na otazku ,,s kym byste
nechtél...*, ziskava tento ¢len od kolektivu nejvyssi pocet negativnich voleb.
Na zaklad¢ toho si lze nasledné odvodit, Ze se jedna o 0sobu s minimalnim

smiSenym sociometrickym statusem.

Izolat: Vedle jiz vySe uvedeného, muizeme dale ve skupiné
zékl zakladnich a stfednich Skol, ktefi se spolecné uci a postupuji z rocniku
do ro¢niku, naleznout i dité vyznacujici se tim, Ze se o spoleCensky Zivot
probihajici uvnitt Skolni tfidy nezajima. Tato ,,potfeba® mit zfetelny zajem o
lidi mu zkratka neni vlastni, a proto je nasledkem této skutecnosti ignorovan.

166 M

Z tohoto diivodu zije izolované, tedy ,,na okraji* Skolni tiidy.

34


https://cs.wikipedia.org/wiki/Z%C3%A1kladn%C3%AD_%C5%A1kola
https://cs.wikipedia.org/wiki/St%C5%99edn%C3%AD_%C5%A1kola

Z téchto popsanych faktt je odvozen nazev pro dalsi roli — ,,izolat™. Pokud je
ditéti pfipisovana tato sociometricka pozice, znamena to, ze nikoho nevoli a
ani neni nikym voleno.

e Ambivalentni status: Vramci tohoto textu, nesmime vynechat ani
predstaveni této komplikované sociometrické pozice. Dostane — li se jedinec
do této role, zaujima pozornost predevsim proto, ze ve Skolni tfidé tvorené
obvykle z 15 az 30 zakd, chlapct i divek pfiblizné stejného veéku, ma
maximalni pocet ziskanych pozitivnich i maximalni pocet negativnich hlasi.

Ziskéava tedy ambivalentni status.

e Seda eminence: V této chvili si ptiblizime jiz posledni roli, S niz se mizeme
ve Skolni tfid¢ setkat. Pojmenovali ji jako ,,Sedd eminence® a jak uZz nazev
sdm o sob¢ vypovida, osoba sehrdvajici tuhle roli, neni v kolektivu pfili§
napadna. To je dle mého osobniho nazoru zapfi¢inéno skutecnosti, ze se

nejcastéji pohybuje ,,v pozadi* této malé socialni skupiny.

Je zajimavé, Ze piestoze je ,.Sedd eminence“ od skupiny izolovéna, je
pozitivné¢ volena ze strany ,hvézdy”, prostfednictvim které miize ,tok
udalosti“ ve Skolni tfidé velmi ovlivnit. Dalo by se fici, ze na ,,oplatku‘ toho i

ona sama oficidlniho vedouciho této skupiny podporuje (voli).

Z vymezeni skupinovych roli tedy vyplyva, Ze v prostiedi Skoly, kterd neni jen
mistem, kde mé dospivajici jedinec ziskavat védomosti, ale je 1 mistem spolecenského
Zivota®, mizeme pfijit do styku s oblibenymi Zaky. Ti, na rozdil od déti kolektivem
odmitanych, maji moznost Skolni tfidu ovliviiovat. Je to pfedev§im z diivodu, ze je
ostatni maji radi, diivétuji jim a v neposledni fad€ daji 1 na jejich ndzory. Avsak kazda
mince ma dvé strany! A tak zatimco oni se svou schopnosti uspét v této malé socidlni
skupiné a zapadnout do jejiho kolektivu slavi Gispéch, jinym tento talent nebyl pfidan
,»do vinku®. Neni tedy ptekvapenim, ze v disledku toho nardzime 1 na zaky, ktefi na
rozdil od svych vrstevnikli s pozitivn€j§imi nézory na své spoleCenské postaveni,
nejsou pfili§ oblibeni.

V navaznosti na to, se na tomto misté magisterské prace vynotuje otazka, pro¢ nékteii
adolescenti stoji mimo kolektiv a jsou ostatnimi odmitani? I zde plati, Ze nic se ned¢je

pouhou nahodou a kazdy nasledek ma svou pii¢inu. Obvykle ,, déti, které se néjakym

% Srov. MATEJICEK, Zdengk. Co, kdy a jak ve vychové déti. Praha: Portal, 2007, S. 62. ISBN 978-80-
7367-325-3.
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zpusobem lisi od kolektivu, jsou ostatnimi vnimany jako ,,divné“, a jsou ze skupiny
v , . e 1 v . , Ve «40 ’ . oy .

vlucovany mimo jiné prostiednictvim  Sikany. Jakakoliv odliSnost jako

nejpravdépodobnéjsi odpovéd na vyse vyféenou otazku, se muize stat pricinou

konfliktu ve Skolni tfidé.

V dnesni postmoderni dobé jsou socidlni sit¢ fenoménem. Pro generaci nactiletych
plati, ze kdo neni alespon na jedné z nich, jako by ani neexistoval — mit profil na
nejrozsifenéjSich socialnich sitich svéta, se stalo normou. Ti, ktefi se jeho vytvoteni

vyhybaji, se stavaji ,,podiviny*.

Jakmile zacne tfidni kolektiv vnimat urcité dité jako ,,jiné", pfi¢emzZ co je vnimano
jako odlisnost, je stanovovano obvykle vlivhym ¢lenem této skupiny, je velmi obtizné
se této nalepky zbavit.*" JelikoZ spole¢nost a lidé v ni jsou mnohdy nekompromisni a
zli, je vysoce pravdépodobné, Ze teenager lisici se od praiméru malé socialni skupiny,
by mohl byt na zdkladé¢ jeho absence na socialnich sitich, vystaven Sikané. Tato
odli$nost totiz predstavuje hlavni divod, kterym agresoii zdivodnuji a omlouvaji
jednani, jehoZ zdmérem je ohrozit, ubliZit, poniZit nebo zesm&snit ob&t’.*? Z tohoto
duvodu by ti, kterym je tato problematika vénovana, mé¢li ve své paméti uchovat
nasledujici: ,, Popichovani a skadleni mezi Zdky patii k bézné zabaveé a zaroven
K ditlezité skole socidlni komunikace, vzdajemného pozndavaini a sblizovani. Problém je
ale v rozdilech ve vnimani toho, co je jesté legrace a co je jiz , pres c¢aru". Nebot to,
co pro jednoho miize znamenat vcelku vitany projev pozornosti, se druhému miiZe jevit
jiz jako urazeni ¢i ponizovani. Pokud se takové chovadni opakuje, je vice nez

. L w43
pravdepodobné, Ze ma jasny cil.

Jako smutnd se mi jevi skuteCnost, Ze pravé proto, aby nékteti jedinci v dobé&
dospivani nevycnivali z davu a nezaZivali tak peklo ve skupiné svych spoluzaki,
sebeprezentuji se na Facebooku nebo Instagramu. To mé& pfivadi k otazce: Skutecné
jsou socialni sité natolik mocnou silou dnesniho internetu, ze se lidé bez zaloZenych
profilll na nich, stavaji podezielymi? Podle mého osobniho nézoru se spiSe jedna o

problém spocivajici v nerespektovani odliSnosti. Piestoze dokazu pocinadni téchto

0 JANOSOVA Pavlina, KOLLEROVA Lenka, ZABRODSKA Katefina, KRESSA Jiti, DEDOVA Maria.
Psychologie Skolni Sikany. Praha: Grada, 2016, s. 47 — 48. ISBN 978-80-247-2992-3.

* Srov. Tamtéz, s. 83

“2 Srov. HASKOVCOVA Hana. Manudlek o ndsili. Brno: Narodni centrum o3etfovatelstvi a nelékatskych
zdravotnickych obort v Brn¢, 2004. 83 s. ISBN 80-7013-397-X.

“ Denik.cz [online]. Praha: Denik.cz, © 2015 — 2019 [cit. 2019-02-17]. Dostupné na: WWW
<https://www.denik.cz/zdravi/sikana-ve-skole-horsi-nez-facky-je-izolace-20151114.html >
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»pubert’akli* pochopit, je dalezité¢ si uvédomit, ze touhle cestou nectime potieby své,

ale potfeby a pozadavky urcitého systému.

Dale se k virtudlni sebeprezentaci uchyluji nejen proto, Ze mdda a trendy funguji i na
internetu, a tak, kdyz vSichni ze tiidy profily na socialnich sitich maji, nechtéji v této
véci zlstavat pozadu, ale také proto, aby jejim prostiednictvim udélali dojem. Do
, wow “ efektu investuji svou energii s nadéji, Ze jim pomize zvysit jejich oblibenost.
Vzhledem k tomu, ze mam sama zkuSenost se skuteCnosti, kdy ti, kteti skrze své
vytvotené profily na Facebooku ¢i Instagramu boduji, sklizeji uspéchy i v redlném

zivoteé, musim tuhle strategii vyhodnotit jako skutecné ucinnou.

Na zaklad¢ této vydobyté popularity, mohou nasledné ziskat i lepsi pozici V tfidnim
kolektivu, coz mohou shledavat jako silnou motivaci. Avsak, at’ uz je postaveni
adolescenta jako zaka ve Skolni tfid¢ jakkoliv dilezitym faktorem, myslim si, Ze
. kazdy zak by si mél mezi spoluzdky najit své misto, které mu bude vyhovovat a kde se
bude citit dobre. Dobré vztahy ve skupiné jsou dulezité jak pro skupinu jako celek, tak
pro kazdého jednotlivého clena.“** Moc bych si prala, aby se jim podafilo vyse
uvedena slova uchovat ve své paméti. Mozna by se tim dalo ptedejit situaci, kdy ,, diteé
proziva své (nedobré) postaveni ve tridé velmi intenzivné. Vnima své postaveni

pochopitelné ,,po svém “, tedy subjektivné. 45

3) Laska: Na svét jsme se schopnosti projevovat nékomu lasku pfisli. V pribéhu zivota
se pouze méni druh a zpusob citil a také ten doty¢ny, komu jsou vé€novéany. Zpocatku
jsou vyhledavany v uzkém rodinném ¢i ptatelském kruhu, ale v procesu dospivani to
uz prestava stacit. Adolescenti v tomto obdobi necekané odhaluji naptiklad na svych
kamaradech, spoluZzacich nebo na Uplné neznamych lidech, které jen letmo zahlédli,
véci, které se jim prosté musi libit. Nejisti z této nové a nezvyklé situace, pfed kterou

byli postaveni poprvé, si chtéji ndklonnost tohoto ¢loveka ziskat.*

Zatimco se predchozi generace snazila zapisobit na idola svého srdce riznymi
zpusoby — Ve volnych chvilich, kdy to jen §lo, byt mu co nejvice nablizku, dozveédét se

o ném co nejvice informaci a upoutat tak na sebe pozornost. V soucasné dobé

44 HERMOCHOVA, Sota. Skupinova dynamika ve Skolni tiideé. Kladno: AISIS o. s., 2005, s. 16. ISBN 80-239-
5612-4.

* REZAC, Jaroslav. Socidlni psychologie. Bmo: Paido, 1998, s. 166. ISBN 80-85931-48
-6.

“® Srov. SCHUSTER, Gaby. 1 000 divcich otazek. Plzen: NAVA, 1999, s. 33. ISBN 80-7211-056-X.
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seznamovani na vetejnosti proziva obii pad, moderni technologie totiz zasahly i tu

nejzéakladnéjsi oblast lidské existence — lasku a sex.

A tak na rozdil od jejich rodica, kteti, kdyz chtéli o sobé dat védét, osobnimu setkani
se nevyhnuli, dneSni mladdez to ma jednodusi. Sta¢i pouze usednout za obrazovku
pocitace a oslovit svilj protéjSek z poéza virtudlniho svéta. Ve srovnani s predchozi
generaci to navic nevnimaji jako véc, za kterou je potieba se stydét. Seznamovani pres
internet uz neni zoufalé, ale vlastné normélni. Navic ma celou fadu vyhod: ,, Sedis v
soukromi svého pokojiku, takze ztracis zabramy a ostych, ktery je prirozeny pri
kontaktu tvari v tvar. I ty nejostychavéjsi typy se mohou na siti mnohem sndz projevit,
takze je to vlastné takovy idealni trénink seznamovani. Navic o svém protéjsku toho
muzes hned od prvmiho kontaktu celkem dost vedet. Profily na seznamovacich a
socidlnich webech jsou plné fotek, videi, komentaru, charakteristik. O druhém tu mas

Jjako na taliFi cely jeho profil. “Y’

Otazkou je, pro¢ ve chvili, kdy jde skute¢né jen o n€ — o to, kdo jsou a co umi, nemaji
ve snaze zapusobit spiSe prostfednictvim svého charakteru a osobniho Sarmu? Je to
prosté, nejvétsi roli zde hraje strach z odmitnuti. Voli tedy v situaci, kde jde pfedevsim
o to udélat dojem na sviij protéjSek a presveédcit ho tak o svych kvalitach, jednodusi
formu osloveni a to takovou, ktera jim je bliz§i a méné bolestivd. Radéji nez osobni
kontakt uptfednostiiuji socidlni sit€. Tam se mohou vyhnout vlastnimu selhdni a

pfipadné poniZeni u své lasky neni tak bolestivé.

*" Krasnd.cz [online]. Praha: Krasna.cz — holky holkam, © neuvedeno [cit. 2019-02-22]. Dostupné na: WWW
<http://krasna.nova.cz/clanek/jaknakluky/seznamovat-se-na-internetu-ano-ci-ne.html>.
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5 Virtualni identita

Ke vstupu do virtudlniho svéta nevyuzivaji dospivajici jedinci svou fyzickou identitu.
K proniknuti do kyberprostoru si vytvaieji takzvané virtualni identity. A pfestoze je ve své
podstaté tato digitalni identita velmi podobnd identit¢ pochazejici z redlného svéta, 1 tak

nalezneme n¢kolik aspekti, ve kterych se odlisuji.

NejzasadnéjSim rozdilem se stava absence fyzického rozméru identity adolescenta. Nicméné
moderni technologické inovace, mezi které se fadi predev§im systémy pro rozpoznavani
obliceje, Ctecky otisku prstli nebo skenery oc¢nich sitnic, mohou tuhle nepfitomnost alespon
castecn¢ vynahradit. Tyto novodobé trendy vSak nemaji zatim pro bézné uzivatele internetu
ptili§ velké vyuziti. Navzdory tomu, nutno podotknout, Ze tato biometrické technologie prosla
behem poslednich let vyznamnym vyvojem — nové a G€innéjsi metody slibuji prinik i dalSich
prvka télesné identity do kyberprostoru. Jedna se ale spiSe o otazku blizké budoucnosti, kdy
S nastupem takzvané nositelné elektroniky, bude mozné dopliiovat internetové profily

uzivateld o dalsi télesné a zdravotni tidaje.

Po kratkém ohlédnuti za tim, co nas v nadchéazejicich ¢asech ceké a pravdépodobné nemine,
sméfujme nyni svllj zdjem zpét k virtudlni identité. Na tomto misté magisterské prace se
k ustfednimu tématu této kapitoly vracim s myslenkou Davida Smahela. Podle jeho osobniho
nazoru je digitalni identita pojem, ktery nema sdm o sob& smysl. Na zaklad¢ skutecnosti, Ze
reprezentace teenageril v prostfedi internetu pfece nic neprozivd a ani prozivat nemuze, se
S timto tvrzenim ztotoznuji. Pamatujme si tedy, Ze ,,mluvime — li o virtualni identité, mluvime

vlastné o tom, co prirazujeme (virtuadlni) identité nasi reprezentace v prostiedi internetu. .
5.1 Konstrukee virtualni identity

Tato virtudlni reprezentace se vytvari veskerou cCinnosti, kterou v kyberprostoru mladistvi
vykonavaji. Ti pfi kazdém pobytu na internetu provozuji pestrou Skdlu aktivit. Disledkem
toho nasledné vznika ,,stopa®, jeZ je utvafena digitdlnimi daty nesouci informace o tom ,,kdo
jsou. Presnéji feeno, vznika jakysi shluk digitalnich dat, ktery uchovava informace o tom,

&im dospivajici jedinci v online prostredi jsou, a jak se v tomto prostredi prezentuji.*®

“ SMAHEL, David. Psychologie a internet: déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Triton, 2003, s. 41. ISBN 978-
80-7254-360-1.
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VysSe zminénou ,,stopu* zanechavaji na internetu adolescenti nejcastéji v podobé vytvorenych

CN13

,hicki“ a ,avatard“. A vzhledem k tomu, Ze jsou to dva hlavni nastroje virtudlni identity,

citim potiebu je v této kapitole diplomové préace alespoii struéné charakterizovat:

Nick: Zkracenou verzi anglického slova ,,nickname® se oznacuje piezdivka, kterou se
teenagefi nechavaji ve virtudlnim svété oslovovat. Nejhojnéji je tento pojmem
aplikovan v mistech, kde neni vyzadovana skutecna totoznost dospivajiciho. Mezi
takova prostiedi se nejbeznéji tadi internetova diskusni fora, chaty a komunikaéni
programy. Setkat se s ,,nickem* v§ak mizeme i na webovych strankach. Tam oznacuje
uzivatelské jméno neboli ,,username*, v jehoz kombinaci s heslem se lze dostat

Kk vlastnimu vytvofenému Gctu.

Dulezité je fici, ze volba prezdivky ma vliv na budovani virtudlni identity. Pfezdivka,
ktera v sob&é zahrnuje nasi zalibu (naptiklad ,,Hasi¢Jenda®), rok narozeni (naptiklad
,,Jendal985“) nebo povolani (naptiklad ,,BankétJenda®) ma nezpochybnitelné vétsi
vliv na zavérecnou podobu, kterou si o nds vytvafeji jini uzivatelé¢ internetovych
sluzeb nez jednotvarnd ptezdivka (napiiklad ,.Jan*). V neposledni fad¢ svou roli
vtom, jak na nas budou ostatni nahlizet, sehrava i to, jestli je na prvni pohled

v . v- , it
Z utvoteného ,,nicku® ¢itelné pohlavi. °

Z ptedchoziho textu je mozné vypozorovat, ze ve virtudlnim jménu jsou velmi Casto
obsaZzeny informace tykajici se pohlavi, sexualni identity nebo tfeba osobnich zajmai.
Mladistvi tak prostfednictvim ,,nicku® mohou prezentovat takové atributy vlastniho

,Ja*, které jsou ochotni odhalit.

Avatar: Tento termin pochazi z hinduismu. Zatimco v této kultufe vyjadiuje
pozemské vtéleni duchovni bytosti, v pocitacové terminologii se pouziva pro vizualni
reprezentaci postavy uZivatele, kterda miize mit podobu bud’ trojrozmérného modelu,
nebo dvojrozmérného obrazu. ,, Avatar slouzi k identifikaci, zosobnéni uzivatele nad

r 14 . /4 v ’ (K50
ramec prezentovaného jména nebo prezdivky.

9 Nekteré aplikace na pohlavi uZivatele odkazuji napiiklad barvou - napf. modfe zvyraziuje nicky muzi a
ruzoveé nicky Zeny. Zejména v dobach, kdy byl Internet spiSe vysadou muzské Casti populace, stavalo se, ze
objevila-1i se na diskusnim foru nebo v chatu Zena, v&€novali ji tamni muZi vice pozornosti. Sam jsem se jednou
setkal s pfipadem, kdy uzivatel — muz na diskusnim serveru nékolikrat netispésné zadal ostatni o radu s
technickym problémem. Kdyz ani po opakované prosbé neuspél, vytvofil si pozdéji alternativni ucet s Zenskou
prezdivkou a sviij dotaz zopakoval. Odpovédi se dockal zahy.

>0 wikisofia.cz [online]. Ceské Bud&ovice: Wikisofia.cz — portal psychologie, © 2013 [cit. 2019-02-15].
Dostupné na: WWW <https://wikisofia.cz/wiki/Virtu%C3%A1In%C3%AD_identita>.
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Teémito nejraznéjSimi prostiedky vyjadiuji adolescenti svou piitomnost na internetu, pricemz

to jakou konkrétni podobu ,,stopy* si zvoli, zavisi pfedevS§im na typu internetové aplikace.

Mezi hlavni vyuziti virtudlni identity pfitom patii:

Chat: Pod timto pojmem, ktery ptuvodem pochazi z anglického jazyka, se skryva
oznaceni pro nezavaznou a zabavnou konverzaci v prostiedi, ve kterém je mozné vést

rozhovor s jednim nebo vice lidmi najednou.

Pro zahajeni komunikace, jez se uskutecnuje vzdy v redlném case, si v prvni fadé musi
uzivatel zvolit svou ptezdivku. S timto ,,nickem®, pod kterym je ostatnimi castniky
této komunikacni sité¢ spatien, ndsledné vstupuje do mistnosti, ¢cimz se v dneSnim
slova smyslu rozumi diskusni skupiny. Rozhodnuti, do jaké ,,chat room* vstoupit,
navstévnikovi usnadiiuji ndzvy vcetné strucného popisu, o ¢em se Vv existujici

mistnosti hovofi.

Ve chvili, kdy uzivatel vstoupi do mistnosti zvolené na zakladé jeho vlastniho vkusu,
muze zacit komunikovat formou psan¢ho textu. Odeslany piispévek si posléze mohou
ptecist bud’ vSichni ndvstévnici dané mistnosti anebo pouze jedna vyvolend osoba,
pfi¢emz pro ostatni zustava skryty. Tento jev se vtomto prostfedi oznacuje jako

Septani.

Zvolit si k traveni svého volného ¢asu pravé tuhle pftilezitost, mohou dospivajici
z n¢kolika nasledujicich divodi. Nejvétsim pokuSenim je dle mého osobniho ndzoru
naprosta anonymita tohoto prostfedi. Diky této skutecnosti se na této komunikacni siti
muzeme stat tim, kym chceme a soucasné na jak dlouhou dobu si piejeme. Fantazii se

meze nekladou, tudiz nové€ vytvorena virtualni identita mize byt jakékoliv.

Mimo jiné, si myslim, Ze se ,,chat® v poslednich par letech stal synonymem pro
dobrou zabavu i z divodu, ze je zde nesrovnatelné snazsi byt uptimny a fikat to, co si
doopravdy myslime. At uz vlastnime jakékoliv nazory, mizeme je zde ,,beztrestn¢*

prezentovat. Snad pravé tyto vyjmenované piiciny utvofily ,,chat* tolik popularni.

Socialni sité: Dalsi virtudlni prostor nabizejici moznosti komunikace mezi
adolescenty navzajem se nazyva socialni sit. Tento druh hojné vyuZivané internetové
sluzby jim umoznuje byt ve spojeni s ostatnimi uzivateli prostiednictvim takzvaného
profilu, ktery si musi pro piihlaSeni do konkrétni socialni sit¢ zalozit kazdy uZivatel.

Posléze se diky této vytvorené ,,virtualni vizitce®, jez zpravidla obsahuje osobni udaje,
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prezentuje. A soucCasné se na jejim zaklad¢ stava dohledatelnym a identifikovatelnym

pro ostatni.

Na webovych strankach socialnich siti je mozné se projevovat i skrze prispévky. Tyto
takzvané ,,statusy” se nejcastéji ve form¢ nazoru, fotografie ¢i videa, zobrazuji
ostatnim uzivatelim, ktefi na né¢ mohou nésledné riznymi zplsoby reagovat. Mezi
nejbeéznéjsi reakce pritom patii:
a) oznaceni prispévku s cilem podpofit jeho viditelnost — vétSinou formou tlacitka
pod ptispévkem
b) komentat, odpovéd’ pod piispévkem — slovni komentaf, napsani vlastni
myslenky, diskuze
c) sdileni pfispévku ve vlastnim profilu — podpora piispévku, sounaleZzitost,

souhlas s myslenkou™

Za socialnim rozmérem tohoto typu sluzeb vSak stoji takzvané vytvareni komunit.
Jedna se o klicovou funkci socialnich siti, kterda spocivd v propojovani se
registrovanych ¢lentt do riiznych komunit (spolecenstvi, skupin, ptatelstvi). Timto
zpusobem se tak nésledné tvoii vztahova sit. Ta je postavena na zdklad¢ néjakého
spole¢ného z4jmu ¢i nazoru, o némz poté $ifi informace.>

Sdileni obsahu je hlavnim cilem vSech socidlni siti, které se pro adolescenty staly
jednim ze zdrojii zabavy. Mimo jiné rovnéz nastrojem komunikace i navazovani a

udrzovani vztahii. A v neposledni fad¢ tfeba i1 prostfedkem seberealizace, pomocnikem

pfi studiu nebo budovani kariéry.

e Blog: Ovsem nyngjsim fenoménem neni pouze Facebooku, Twitter ¢i Instagram, ale
také tvorba osobnich stranek a blogt. V obdobi jejich velkého rozkvétu, se jen trocha
kreativnich lidi oddavala této c¢innosti, pficemz vétSinou Se jednalo o zahrani¢nim
trendem inspirované blogery, ktefi usilovali o rozsifeni i v ¢eském prostiedi. Dnes jiz
existuji stovky blogl, avSak i pfes to, povédomi o tom, jak tato aktivita opravdu
funguje, ma pouze mélokdo. Z tohoto diivodu dospivam k presvédceni, Ze je potiebné

tento jeden z mozZnych zpusobu traveni ¢asu teenagerd osvétlit. A vzhledem k tomu, Ze

%! Srov. Nebojte se internetu [online]. Praha: Nebojteseinternetu.cz — je dalsi osvétovym projektem sdruzeni CZ.
NIC, © 2019 [cit. 2019-03-02]. Dostupné na: WWW <https://www.nebojteseinternetu.cz/page/3396/socialni-
site/>.

%2 Srov. Jak na internet [online]. Praha: Jaknalnternet.cz — serial ,Jak na Internet“ je jednim z osvétovych
projekti CZ. NIC, © 2019 [cit. 2019-03-02]. Dostupné na: WWwWWw
<https://www.jaknainternet.cz/page/1751/socialni-site/>.
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jsem v dtivéjsich dobach internetovy denik vlastnila, citim se byt opravnénou osobou

k podani nasledujici charakteristiky.

Pro zrod nového blogu se nejprve musi vybrat doména, kterou je vyhodné zejména pro
lepsi duvéryhodnost, zakoupit. Oviem uZivatelé nejen v Ceské republice stale radgji
uptfednostnuji volné dostupné platformy. Mezi nejoblibengjsi patii Blogger, ktery
nabizi zadkladni servis a webovou adresu, jejiz jméno by se mélo shodovat s tématem

blogu, m¢lo by byt také snadno zapamatovatelné a atraktivni pro cilovou skupinu.

Jestlize jsou zaklady blogu nastavené, jeho majitel mize pristoupit k dalSimu kroku a
tim je psani prispévki. Kdyz bloger pise ¢lanky, které jsou zajimavé pro specifickou
skupinu lidi, ¢asem se setkd se svymi pravidelnymi Ctenafi, jejichz komentafe na
blogu hraji opravdu dulezitou roli. Jejich pozitivni ohlasy mohou totiz na blog ptilakat
firmy se zajimavymi nabidkami ke spolupraci. Nutno ale podotknout, Ze pouze
popularnim bloghm s vysokym poctem pravidelnych c¢tendii a odbératell na
socialnich sitich se oteviraji dvefe k novym pfilezitostem nebo dokonce ke slibné

v W

kariéfe. Muze za to predevSim filozofie podniki, které véfi, ze ¢im je publikum

v

daného blogu vétsi a rozmanitéjsi, tim je vyssi Sance UspéSnosti kampang.

Aby se o blogerovi dozvédelo vice lidi, je také vyznamné komentovat piispévky na
ostatnich blozich. Z komentait mohou vést odkazy na jeho blog, coz mize ptipoutat
pozornost novych navstévniki. Je to jeden ze zpusobu, jak vyvaret zpétné odkazy,

diky kterym se blog zlepsuje.

Krom¢ komentaiit mohou také blogefi vyuZzivat ke komunikaci jiz vySe zminéné
socialni sité, které se v nyn¢jsi dob¢ staly neodmyslitelnou soucasti kazdého blogu.
Soucasné nejvice pouzivanou socialni siti na svéte je Facebook, ktery v§em blogerim
umoziuje zustat v neustalém kontaktu se svymi pravidelnymi ¢tenafi. Mimo jiné jim
poskytuje 1 prostor k rozsifovani vlastnich nazorii a ke sdileni osobnich zkuSenosti. I
hned za Facebookem obsadil druhou pficku Instagram, pomoci které¢ho blogefi velmi
Casto propaguji své osobni stranky a zaroven informuji své odbératele o prave

probihajicich aktualizacich, jak na blogu, tak i v Zivoté blogera.

43



6 Experimentovani s virtualni identitou

Na tomto misté diplomové prace se pojd'me podivat, jak s online identitami adolescenti
v kyberprostoru zachazeji. V ptipad¢, Ze se rozhodnou vydavat za né€koho jiného, maji
tendenci se v socialni i komunikacni oblasti prezentovat jinak — odvaznéji, vécnéji, kritictéji
nez pti klasické konverzaci tvaii v tvar byli schopni. Své nézory si dovoluji prezentovat bez

ohledu na nasledky, tedy dosti disinhibovné¢.

Pojem disinhibice ve své publikaci Vybiral popisuje jako ,,odlozeni zabran a skrupuli, ztratu
nebo prekondani nesmélosti, plachosti a ostychu, v krajnich podobach miize jit o obchazeni
tabu a zdkazi, tedy o jistou odvazanost ¢i nevdzanost na normy, ktera muze byt az

4 ; «b3
anomalni. “

V mnohych pfipadech se experimentovani s virtudlni identitou dava do souvislosti pravé
sucinkem disinhibice. Tento efekt, jehoz vlivem pulsobeni si mohou dospivajici jedinci
pocinat odliSnym zptisobem nez v prostiedi skute¢ného svéta, prameni podle Sulera ze Sesti
klicovych zdroju:

1) Anonymita (,,You Don't Know Me” — Nezna§ mé) — Zakladnim pilifem internetu je

anonymita, ze které vyplyva piipadna proménlivost adolescentova identity.

2) Neviditelnost (,,You Can't See Me” — Nevidi§ mé) — Internet do komunikace vnesl
spoustu noveho. Specialitou zvlaStniho prostoru oznacovaného také jako kyberprostor
je, Ze naSe smyslové vnimani nekompromisné ohranicuje pouze na oblast porozuméni
textu. Vizudlni obraz, jak dany clovék vypada, tedy odpada véetné komunikace

mimikou, postavenim téla, barvou hlasovou a intonaci.

A 1 pfesto, ze v dnesni dob¢ 1ze pouzit webové kamery a mikrofony, vétSina teenagerti

stale preferuje jednoduché textové dorozumivani.

~rw

3) Asynchronicita (,,See You Later® — Tak pristé) — Vzhledem k tomu, Ze na rozdil od
komunikace v realném Zivoté nemusi mladistvi reagovat okamzité, vyuzivaji ¢asové
moznosti za U€elem analyzy strategii jak se projevovat, aby na ptijemce zpravy, jenz
se nachdzi na odvracené stran¢ komunikacni sité, ucinili dojem a opatfili si jejich

pfizen.

% VYBIRAL, Zdengk. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2009, s. 272. ISBN 978-80-7367-387-1.
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Rovnéz v kyberprostoru znaénym zptsob dospivajici jedinci vyuzivaji skute¢nost, ze
V porovnani s tradicnim rozhovorem tvafi v tval existuje v Cisté textovém prostiedi

prilezitost zvazit svou odpovéd’ na polozené otazky.

4) Solipsisticka introjekce (,It's All in My Head” — VSe je v mé hlavé) — Aktu
ztvarnéni predstav o svété Ci ¢loveku vévodi predevsim nase vlastni piedstavy. Tento
solipsismus, coz je termin vyhrazeny ve filozofii pro presvedceni cloveka o tom, zZe
vnéjsi svét existuje jenom v jeho hlavé“**, se vyskytuje v nasich vztazich od nepaméti

a zcela pfirozeng.

Jiz Sigmundem Freudem popsany mechanismus projekce, na jehoz zakladé mame
sklon vkladat vlastni mySlenky a umysly do ostatnich jedincl, se ve velké mife
projevuje i v prostiedi internetu. Absence osobni piimé konverzace miize mit vliv na
adolescentovu mysl kupftikladu tim, Ze si z riznych vyznamu textu, selektuje praveé
ten, jenZ uskuteciiuje jeho idedlni pfedstavu o rozhovoru. Obdobnym zplsobem si

muze piekladat vyznam emoji ikonu dle toho, co se mu libi vice.

Chvilemi tedy chapani konverzace v kyberprostoru svéd¢i vice 0 naSem nevédomi
(respektive 0 naSich skrytych pranich, obavach, tuzbach) nez o druhé osobé.

Komunikujeme pak ve skute¢nosti z ¢asti sami se sebou, realita se stava fantazii.

5) Disociativni predstavivost (,It's Just a Game” — Je to jen hra) — Zvlastnim
specifikem kyberprostoru je nulovd zodpovédnost. Ne&kteti dospivajici jedinci
pokladaji svou virtualni identitu, kterou vytvofili v prostfedi internet za nékoho jiného.
Z tohoto dliivodu nenachéazeji smysl, pro¢ by za své internetové ,Ja* méli nést
zodpovédnost 1 ve svém skutecném Zivoté. Dalo by se tvrdit, Ze vSe povazuji za hru,

ktera pro né konc¢i okamzikem, kdy vypnou pocitac.

V této situaci muze nastat klasicka disociace neboli rozs§t€p osobnosti, jelikoz
adolescenti v sobé zahrnuji vice rozmanitych ,,0sobnosti“. A timto zptisobem narusuji

sve vlastni zdravé védomi, coZ mlZe vyustit ve vnitini rozpor nebo zmateni.

6) Minimalizace autority (,We're Equals — Jsme si rovni) — Realné role, které
k osobnosti teenagera patficné nalezi, se v prostfedi internetu smazavaji. V podstaté
jde o to, ze jeho bézny socidlni status prestava byt v tomto relativné novém médiu

podstatny.

* VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace, s. 273.
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Avsak rovnopravnost socialniho postaveni srozvojem ruznych placenych sluzeb
pomalu mizi.

«55

elektronické komunikace > u adolescentt, ktefi prezentuji sami sebe nejrozli¢néjSim

zpusobem.

Ve své podstat¢ mohou dospivajici jedinci se svou reprezentaci pochazejici z virtualniho
svéta, jez se v nemnoha ohledech lisi od té realné, manipulovat libovolnym zpisobem. Z této
pestré skaly zptsobt, jak s on — line reprezentaci zachazet, se mohou adolescenti pokusit
napiiklad o ztotoznéni sni. V tomto pifipadé by tato reprezentace, o niZ nespravné
predpokladaji, ze ztvariuje jejich celistvou osobnost, byla ve velké mife blizka skute¢né

identité. Avsak i pfesto s ni nemize byt nikdy identicka, jak jiz vyplyva z podstaty.

Dale kupiikladu sméji adolescenti do vlastni virtudlni reprezentace vEtsi ¢i mensi mérou
vkladat védomy aspekt své osobnosti. V navaznosti miizeme tedy fici, Ze v prostfedi internetu
a socialnich siti se mohou teenagefi stat jedinci dle svych nejniternéjSich ptani. Na zaklad¢
svych pfedstav svou prezentaci uzpusobuji — V kyberprostoru tak méni svlij vék, gender a

V neposledni fad¢ proménuji tieba 1 osobni charakter.

Z tohoto diivodu dospivam k presvédcenim, ze i pies skuteCnost, ze ¢lovék ma o sobé samém
dobré znalosti, vystupuje mnohdy v ramci své virtualni reprezentace odlisSné. A je timto

zpusobem dle mého osobniho nazoru vniman i okolnim svétem.

Na dobu experimentovani s identitou si mize vzpomenout kazdy z nas. V dneSni dobé& se
ovSem pro toto testovani nejen ,.kdo jsem*, ale také ,kym bych mohl byt“, ¢im dal Castéji

upotitebuje zvlastni prostor oznacovany také jako kyberprostor.

Je pozoruhodné, Ze k samotnému aktu zkouSeni si ,,co jsem vlastné zac“, vice inklinuji
dospivajici jedinci, kteti v prostfedi skutecného svéta pocit'uji osamocenost. Tato skute¢nost
byla poodhalena vyzkumem. Z jeho vysledku vyplyva, Ze k experimentovani (nejen)
s virtualni identitou maji vétsi tendenci mladistvi, ktefi ve svém realném Zzivoté byli
obklopeni malou skupinou blizkych pratel. A ve srovnani s jedinci, ktefi se za osam¢lé

nepokladali, se obtiznéji otevirali vnéjsimu okoli.

Mizeme tedy konstatovat, Ze introverze je eminentnim prediktorem pro Castcjsi

experimentovani s virtudlnimi identity a timto poznatkem bych uzavtela tuhle kapitolu.

*® VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace, s. 273.
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6.1 Pri¢iny zmény adolescentovi identity ve virtualnim prostredi

Cilem piedchozi kapitoly, jez se vénuje digitdlni identit¢ a virtudlni reprezentaci, bylo

recipientim této magisterské prace tento termin objasnit.

V piipadé, ze byl tento zamér naplnén, smime se nyni zapiemyslet nad tim, kdy hovofime o

zmén¢ virtudlni identity. Zménou, jez pfichdzi v momenté, kdy v prostoru internetu

adolescent jakkoliv zméni — nahradi svou virtualni reprezentaci, se zabyva David Smahel.

Tento odbornik, ktery zkouma vliv internetového prostiedi na dospivani déti ve své knize

., Psychologie a Internet — déti dospélymi, dospély détmi* uvadi pozoruhodné piiéiny, pro¢

dochazi ke zmén¢ virtudlni identity. Dospivajici uvadéji nasledujici divody:

Obava z odhaleni — V kyberprostoru skryva dospivajici svou realnou identitu pod
pseudonymem. AvSak v pfipadé obavy, Ze nejsou dostatecné chranéni pred
identifikaci, dochazi v pribéhu jeho on — line aktivit ke zméné virtudlni identity.

56 - y y
“*® je skutecnost, ze

Nejcastéjsi pticina, jez vede adolescenta k vyméné svého ,,nicku
chce délat néco, co neni v souladu shodnotami, normami ¢i pravidly internetové
spole¢nosti, ve které je znam pod urcitou piezdivkou. Nebo se jednodus$e za néco ve

virtualnim prostiedi stydi.

Zvyraznéni urcitého rysu sebe sama — V tomto piipadé adolescent svou virtualni
identitu obménuje z divodu, ze se chce identifikovat plnym zplsobem se svym
ur€itym aktudlnim bezprostfednim pocitem, zvyraznit a prozit do extrému Svou
konkrétni naladu. Zduraznit urcity rys sama sebe. Aby si teenager zkusil, jaké to je byt

vyhranény, ve virtualnim svété se méni.

Zména sexualni identity — Dospivani, tedy puberta a adolescence, je pro vétSinu
mladych lidi v na$i kultufe obdobim pochybnosti ohledné¢ své sexudlni identity a
orientace. V cCase nejistoty, kdy jejich sexualni orientace neni jeSté plné vyhranéna,
muze jit o virtudlni experimenty S$ir§iho rozsahu — V prostedi internetu naptiklad

teenageii prekondvaji sami sebe a dovoluji si o sobé pfemyslet jako o gayovi ¢i lesbé,

% Nick — prezdivka, pod kterou uzivatel vystupuje v rimci internetovych komunika¢nich aplikaci. Drtiva vétsina
diskusnich serverti, komunika¢nich aplikaci a sluzeb vyzaduje pfi registraci vytvoreni unikatni prezdivky.
Zpravidla se k ni vaze také tzv. "avatar", coz je vyraz, pfevzaty v roce 1985 z Hinduismu, kde znamena bozi
vtéleni. Avatar ma obvykle podobu obrazku, ktery se zobrazuje jako "portrét uzivatele" a do jisté miry tak
supluje funkei, kterou plni fyzicky vzhled pfi komunikaci tvaii v tvaf. V pocitacovych hrach se potom jedna o
virtualni postavu, ovladanou hracem.
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o kterych ve spole¢nosti slychali rizné homofobni nazory. Tyto experimenty mohou

mit vyznamny vliv na formovani redlné sexualni identity.

e Zména virtualni identity jako zabava — Adolescent svou virtualni identitu casto
meéni za ucelem pobaveni, odreagovani popiipadé z divodu, aby si z nékoho udélal
legraci. Tento bod v sob¢ nezahrnuje vysvétleni, pro¢ nebo v co svou virtualni identitu
jedinec méni. Pficemz motivace pro tuto zménu budou spise skryté — at’ uz védome

nebo nevédome.

e Stat se idealem — touhu budit respekt a udélat na druhé dojem, mame v sobé hluboce
zakotenénou. Zpusobi, jak svij socidlni status posilit, je spousta. Dospivajici k tomu
vyuzivaji internetové prostiedi, ve kterém si zkouseji, jaké to je byt idedlem,
,hvézdou*, pokouseji zménit sami sebe k lepsimu. Casto se touzi stat takovym, jakym
je v kyberprostoru, také v realném zivoté — touzi byt zabavny, vtipny, chce umét

komunikovat, byt neodolatelny a podobn&.>

Na rozdil od redlného zivota jsou tyto zmény ve virtudlnim svété relativnim zplisobem

jednoduse vratné, dospivajicim jedincem snadno ovlivnitelné.

% Srov. SMAHEL, D. Psychologie a internet — déti dospélymi, dospéli détmi, s. 53 — 56.
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7 Pozitiva a negativa virtualni identity

Vsem znamé prislovi ,, kazda mince ma dvé strany* je pravdivé i ve svéte virtudlnim, kde
svou svétlou a stinnou stranku vlastni i digitdlni identita. Tyto dvé stranky k sob¢

neodmyslitelné patfi, jelikoz bez jedné by ta druhd nebyla vidét.

Na vyhody a nevyhody vyuzivani a experimentovani virtudlni identity se pohledy
postmoderni spole¢nosti do znacné miry rizni. Zatimco se nékteii netaji svym obdivem
K pozitivim internetového prostiedi, jini napiiklad experimentovani s virtudlni identitou
naopak zatracuji. V tomto piipad¢ lze jen tézko necist mezi fadky stary slogan ,, kam ten svét
spéeje .

Jak uz tedy bylo pfedchozim textem naznaceno, v této kapitole se budu zabyvat tim, jaké
klady a zapory nam identita online pfinasi. Cil kapitoly s ndzvem ,,pozitiva a negativa
virtualni identity“ podle mého osobniho citéni spoc¢iva ve shrnuti faktd o rizicich i vyhodach
virtudlni identity. Nize uvedeny text je sice uréeny Vprvni fadé pro recipienty této
magisterské prace, ptinosny by vSak mohl byt i pro dalsi osoby, které o dospivajici jedince
pecuji. Ti by se méli zamyslet nad preventivnimi kroky a rovnéz nad moznostmi a zplsoby,

jak s adolescenty o rizicich mluvit.
7.1 Negativni aspekty virtualni identity

O rizicich je potteba v&dét, oteviené o nich mluvit a byt na né dopfedu pfipraven a umét je
fesit. Z tohoto diivodu zac¢inam negativy, nebot’ objektivné vzato prevazuji. Chtéla bych fici,
ze ke skutecnosti, Ze je mozné na virtudlni identitu nahliZet jako na rizikovou oblast v Zivoté
adolescenta, m¢ ptivedly teorie, jeZ pochazeji od autorky E. Reidové. Znéji nésledujicim

zpusobem:
1) Nedemokratické prostiedi

Internet neni jen dobry. Na tomto misté neni mozné se vyvarovat setkani se zakladnimi
negativnimi rysy. Pravem, mezi né smime fadit agresi, hrubost, napadani, ptipad¢ i utok. Na
zaklad¢ toho, dospiva Reidova k presvédéeni, ze je velky omyl, domnivame-li se, ze internet

. . r v ’ v s o ’ 58
je pouze demokratické prostiedi zvySujici osobni svobodu.

% Srov. SMAHEL, D. Psychologie a internet — déti dospélymi, dospéli détmi, s. 46.
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Soucasné tyto krajnosti majici tendenci vyskytovat se v kyberprostoru pfirovnava autorka ke
sttedovékému trestu ,, Sarivari “>°. Avsak zatimco museli pachatelé i ob&ti této ceremonie Zit
nadale pospolu, situace v casech moderni pospolitosti je zcela odlisnd. A tak hlavni rozdil
mezi dnesni a tehdej$i spolecnosti spatfuje Reidova v, moznosti uniku®, pfi¢emz tato
prilezitost se ukazuje byt diilezitym fenoménem v prostfedi internetu. OvSem piestoze se zda
byt Unik zdanlivé velice snadnou zalezitosti, mizeme casto vidét napiiklad v prostiedi
Ceskych Skolnich lavic, kde jsou ritudly podobné stfedovékému Sarivari praktikovany
pomeérng¢ Casto, ze se détem muiiZe o ,,odpojeni se* jenom zdat.

V neposledni fad¢ upozoriiuje také na moc autorit skupin, které se ve virtualnim svéte tvori a

jejich vliv pfirovnava k moci stiedovékych pant, coZ povazuji za velice zajimavé.®

2) Fragmentace osobnosti

Do stiedu zajmu se dostava i1 takzvana mnohocetnost digitalni identity. Negativni pohled je
pfitom soustfedén na tvorbu, na jejimz zéklad€ si teenager vytvaii vicero virtudlnich identit.
Ta je autorcing kritice podrobena z divodu, Ze pii ni mize dochazet k fragmentaci osobnosti,
ktera ve vysledku zabramnuje rozvoji flexibilni a Gplné osobnosti. OvSem, jak pozdé&ji ukazal
nizozemsky vyzkum sledujici dopady experimentovani s virtudlnimi identitami na celistvost

sebepojeti u adolescenttl, nebyl zadny takovy vliv prokézan.®!

Na vytvafeni mnohocetnych identit Reidova dale pranyfuje, Ze nenabizeji cestu k flexibilité
v bézném zivoté, nebot’ nedochazi k propojovani rtiznorodych identit. Na vySe vyicenou
skute¢nost nam muize poskytnout vysvétleni také David Smahel, ktery ve své knize uvadi, ze
virtualni prostiedi a spole¢nost podporuji rozmanitost (,,multiplicitu), jeZ ndm je znama
predev§im z bézného Zivota, kde jsme podnécovani k zaujmuti mnoha roli (student,

zaméstnanec, manzel/ka...). AvSak zatimco jsou ve skutecném svété tyhle oddé€lené role

% Tato podivna ceremonie, kterd ma kotfeny uz v 15. stoleti, slouzila jako lidovy soud a zaroven i trest. PGvodn¢
vsak kiepc€ici a ramusici procesi mélo daleko mirumilovnéjsi napln. Naptiklad ve Francii slouzilo jako soucast
svatebnich oslav. Lidé na vesnicich i ve méstech je ale brzy zacali vyuzivat k tomu, aby si vyfidili ucty se svymi
sousedy nebo partnery.

Z moderniho pohledu byli zajimavym terCem Sarivari muzi, které obvinili z toho, Ze svou Zenu nevedou
dostatecné pevnou rukou. Napiiklad se o vés rozkfiklo, ze vas manzelka zfackovala nebo jste ji tolerovali
nevéru. Pro ostatni to znamenalo, ze nejste opravdovym panem domu a okoli vam to dalo najevo vefejnym
zostuzenim. Nékdy bylo procesi jen takovym veselym rypnutim, jindy se vSak proménilo v barbarsky rej koncici
nasilim a nékdy i smrti.

Utady tuto lidovou spravedlnost dlouho tolerovaly a respektovaly. Francouzsky nazev privodu ,3arivari pak
ma ziejmé kofeny v latinském vyrazu ,,carivarium®, kterym byl oznacovan nesnesitelny kraval.

Zdroj: https://epochaplus.cz/stredoveka-pomsta-sarivari-vas-zesmesnilo-pred-celym-mestem/

% Srov. SMAHEL, D. Psychologie a internet — déti dospélymi, dospéli détmi, s. 46.

8 Srov. Aktudlné.cz [online]. Praha: Aktudlng.cz, © 1999 — 2019 [cit. 2019-03-10]. Dostupné na: WWW
<http://blog.aktualne.cz/blogy/david-smahel.php?itemid=10055>.
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odehravajici se vjednom fyzickém prostoru propojeny nasim fyzickym ,,ja“, v prostredi
internetu flexibilita kviili rozdéleni roli chybi. K tomuto tématu se dale jako podstatné jevi
zminit klicovou informaci, Zze ackoliv je mozné virtudlné¢ pieklenout pocet nasich roli
Z realného zivota, je dulezité nezapominat na rozmanitost naSich nalad, pocitli, ndzorii a

postojt, které nikdy nenahradime. A zaroven umoziuji individuu psychickou pruinost.62

Soucasné k presvédceni, ze internet skute¢né méné povzbuzuje flexibilitu osobnosti, dospéla
Reidova prostifednictvim situace, V niz vypozorovala, ze vyskytne-li se mladistvym problém
s jednou identitou, vyuziji jednoduché strategie — ut€¢k do identity jiné. Na tomto misté
diplomové prace je opét nutné fici, ze tento teoreticky pohled empirické studie zatim

nepotvrdily.®®

Avsak o Castém jevu, kdy se nam ve virtualnim prostfedi nékdo znelibi, mame tendenci ze
vztahu jednodus$e utéci, zatimco v redlném prostfedi by pravdépodobné spise setrvali, hovoti
také David Smahel. Podle jeho ndzoru se uték stava hlavni strategii v piekonani problému

v komunikaci, coZ je jednozna&n& negativni jev.**
3) Disociace osobnosti

Své misto ve vyctu zapornych stranek rovnéz zaujima psychické onemocnéni nazyvajici se
,,disociace osobnosti“. Pro snadné&j$i porozuméni recipientli bych chtéla stru¢nym zptisobem
V nasledujicich tadcich vysvétlit, ¢im se tato choroba vyznacuje a zaroven jaké nesnaze
postizenému jedinci pfinasi. A piestoZe neni snadné jednoznacné vymezit, co vyraz disociace
znamena, je dle mého osobniho citéni nutné zapocit cestu k pochopeni poruchy praveé

vysvétlenim tohoto pojmu.

Disociace je termin, ktery zahrnuje Siroké spektrum prozitkd od leh¢i formy odlouceni od
bezprostfedniho okoli aZz po zavazn&jsi odloudeni od fyzickych & emo&nich prozitki.®
Presnégji feceno tento mentalni proces, jehoZ nejtypictéjSim znakem je odlouceni od reality,
vytvaii pocit ,, odpojeni se* od pacientovy osobnosti (od jeho myslenek, vzpominek, emoci,

&innosti a uvédoméni si vlastniho j4).%

%2 Srov. SMAHEL, D. Psychologie a internet — déti dospélymi, dospéli détmi, s. 46.

% Srov. Aktudlné.cz [online]. Praha: Aktudln&.cz, © 1999 — 2019 [cit. 2019-03-10]. Dostupné na: WWW
<http://blog.aktualne.cz/blogy/david-smahel.php?itemid=10055>.

® Srov. SMAHEL, D. Psychologie a internet — déti dospélymi, dospéli détmi, s. 46.

% Srov. Psychologie pro kazdého [online]. Ceské Bud&jovice: Psychologieprokazdého.cz, © neuvedeno [cit.
2019-03-10]. Dostupné na: <https://psychologieprokazdeho.cz/>.

% Wikipedie [online]. Ceské Budgjovice: Wikipedie.cz — oteviend encyklopedie, © neuvedeno [cit. 2019-03-10].
Dostupné na: <https://cs.wikipedia.org/wiki/Disociace_(psychologie)>.
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Jedna se o obranny mechanismus psychiky, pro ktery se rozhodneme v piipadé, ze se
nedokdzeme vyrovnat surCitym psychickym obsahem. ,, V podstaté to funguje tak, ze
odstépime tento obsah a nemusime se s nim vyrovnavat. Tedy disociujeme od védomé casti

psychiky (jinak také receno vytésnime do nevédomi) .’

Nyni bych téma uzaviela uvedenim piikladu, ktery predstavim piedevSim z divodu jesté
kvalitn&j$iho uchopeni. A vzhledem k tomu, Ze jednim z faktord zvySujici riziko disociacnich
poruch je stiidava rodicovska péce u nezletilych déti po rozvodu rodicl, chei na této aktudlni

problematice ukazat, jak muze disociativni porucha identity fungovat.

Nastane — li po rozvodu rodici situace, kdy je natizen ,,kompromis* v podobé¢ stiidavé péce,
zije dit¢ v podstaté ve dvou svétech. K dispozici ma dva détské pokoje, v dobé stiidavého
prebyvani se podrobuje dvéma vychovnym pfistuptim, vystavén je taktéz dvojim pravidlim a
V neposledni fadé se pokazdé setkava s jinymi naroky. Nasledkem toho si dit¢ buduje dvoji

osobnost, pfi¢emz kazdy z rodi¢ii podporuje tu jednu.

Obdobnou situaci si miizeme piedstavit i v Kyberprostoru — aby nam do n¢j byl umoznén
vstup, je nezbytné si vytvofit identitu digitdlni. A zatimco s timto zpisobem virtualni
existence manipulujeme v prostfedi internetu, ve skute¢ném svété je povoleno zachazeni
s identitou fyzickou. Mame tedy vybudované dvé identity, pficemz to, jakou z nich

aplikujeme, zaleZi na prostfedi, ve kterém se zrovna nachazime.

V této véci, si musime dat pozor na hrozbu, kterd spoc¢iva v rozplynuti hranic mezi realnou a

virtualni identitou. Mohlo by to zna¢né ztézovat fungovani v Zivote.
4) Emocionalni i socialni handicap

Internet je dobrym sluhou, ale $patnym panem! Ze je toto tvrzeni zcela opodstatnéné dokazuje
autorka Reidova dal§im bodem ze svého seznamu. Tentokrat odvracenou tvai virtualni
identity odhaluje, kdyz adolescenty upozoriiuje na mnozstvi Casu straveného konzumaci
internetu. Lépe feceno snazi se dopivajici jedince varovat pied jejich dlouhodobym
plusobenim ve virtualnim svété, protoze to podle jejiho nézoru zplsobuje emocionalni a

socialni handicap.

Nutno podotknout, ze tato jeji teorie je opiena o vicero studii. Jejich predmétem vyzkumu

byly zptsoby, jak virtudlni komunity svym ¢leniim umoziuji zcela se vyprostit ze struktur

% Srov. Psychologie pro kazdého [online]. Ceské Bud&jovice: Psychologieprokazdého.cz, © neuvedeno [cit.
2019-03-10]. Dostupné na: <https://psychologieprokazdeho.cz/>.
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norem nasi realné spolecnosti. K presvédCeni, ze tyto pribéhy nemaji ve vSech piipadech
dobré konce, dospéla Reidova prostfednictvim vypovédi. V nich totiz tGcastnici popsali, jak
jejich predstava svéta i sebe sama byla narusena a soucasné uvedli, ze se stali emocionalné i
socidln¢ handicapovani. Pfi¢inu pfitom nalezneme pravé v casové narocném piebyvani ve
virtudlnim svéts.®®

Nasledn¢ bych zajimavosti, jez se vztahuje k tomuto tématu, rdda ukazala, ze za kazdym
stinem lze najit svétlo. To Vv pfeneseném vyznamu prinesly firmy, které¢ podle svého sdéleni
reaguji na nedavné psychologické i1 1€karské vyzkumy a chtéji podpofit odpovédné
pouzivani internetu a jeho aplikaci. Z tohoto divodu piedstavil Facebook spole¢né
S Instragramem novy nastroj, jehoz cilem je pomoci uzivatelim mit kontrolu nad Casem,
ktery na jejich strankéch stravi. Kromé zobrazeni celkového Casu v ramci dne, slibuje tento
novy ovladaci panel nastaveni ¢asového limitu véetné upozornéni na jeho piekroceni. A
V neposledni fad¢ bude uzivatelim k dispozici 1 ,,chytry manévr®, na jehoz zdklad¢ bude

mozné ztlumit upozornéni na nové zpravy a aktivitu pratel.

Nejen, ze tyto nastroje maji poskytnout lidem vice kontroly nad Casem, ale maji také
podpofit rozhovory mezi rodi¢i a dospivajicimi o internetovych navycich, které jsou

vhodné.” To shledavam jako velice uzite¢né.

Téma, jez mélo v prvni fadé pojednavat ptedevsim o riziku digitalni identity spocivajici v
emociondlnim a socialnim handicapu, chci uzaviit vlastni mySlenkou. Domnivam se, ze
dlouhodobé plisobeni v kyberprostoru miize navic podnécovat deprese a frustrace. K tomuto
zavéru jsem dospéla uvahou — paklize mladistvi prozivaji sviij Zivot vice ve formé online nez
offline, objevuji se nasledné velké rozdily mezi tim, ¢eho dosahli ve virtualnim a redlném
svété. Nasledkem tohoto uvédoméni se mohou dostavit jiz vySe zminéné pocity, kterym

jednoznac¢né pfisuzuji negativni hodnotu.
5) Lez ailuze

V této chvili pfistoupim k odkryvani zlé tvare digitalni identity jiz naposledy. Jaké dalsi
mozné riziko plyne z tohoto zpisobu virtualni existence, chci ukazat na ptikladu anonymity. S
pfichodem novych technologii a jejich penetraci do spolecnosti se tento zakladni pilif

internetu proménil v ¢asto diskutované téma.

% Srov. SMAHEL, D. Psychologie a internet — déti dospélymi, dospéli détmi, s. 48 — 49.

% Srov. iRozhlas [online]. Praha: iRozhlas.cz — spolehlivé a rychlé zpravy, © 1997 — 2019 [cit. 2019-03-12].
Dostupné na: WWW <https://www.irozhlas.cz/veda-technologie/facebook-instagram-navod-kolik-casu-
travime_1808011540 rez>.
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Na jedné stran¢ sili hlasy vyzdvihujici jeji pozitivni aspekty. Sem je mozné zatadit 1 nazor
jedné nejmenované nactileté bloggerky, snimz jsem méla moznost se setkat ve fazi
zajistovani si materialu k této magisterské praci. Usudek, ktery vy$e zminéna teenagerka
k anonymité na internetu zaujima, je dle mého osobniho pfesvédceni pfinosny. Smim na ném

totiz svym recipientim ukazat, jak mize byt anonymita v o€ich adolescentli vykreslena.

Konkrétné prostfednictvim zvetejnéného piispévku bloggerka vystupujici pod pseudonymem
,»Elemona® internetovému publiku vychvaluje: ,, Anonymita na internetu je proste super.
Muizete se ucastnit diskuzi a prezentovat svoje nazory, aniz by se vam pak za né nékdo smal do
ocl. Muze vam néekdo sice nadavat v diskuzich, ale to neni tak strasné, jako kdyz se s nékym
takovym (pro tyto lidi se tak trochu vzil nazev "hejtii" - prevzato z anglického "hater" = "ten,
ktery nenavidi") musite stykat v realném zivoté. Internet a diskuze na néem maji jednu velkou
vwhodu - daji se vypnout. A s nimi i hejtii. A anonymita ma jednu obrovskou vyhodu -
nemusite mit jen jednu jedinou identitu - v kazdé diskuzi miizete vystupovat pod jinou
prezdivkou - pod kterou vas ,, hejtii“ neznaji. Ja jich mam také nékolik - treba jste uz néekde
Cetli clanek, ktery jsem psala ja, ale pod uplné jinou prezdivkou. V tom je to pravé kouzlo

. , .0
internetove anonymity. “

Na stran¢ druhé lze kazdy dobry lidsky vyndlez zneuzit. Ve spojeni s internetem nabyva
anonymita novych a netusenych rozmérii. Na zaklad¢ toho je mozné fici, ze tento pojem
V sobé& neskyta jen vyhody. Zrcadli se v ném 1 rizika, kterd nds mohou negativné postihnout.
Napftiklad ze situace, kdy pod rouSkou anonymity nikdo nikomu netfekne, kdo ve skute¢nosti
je, prameni problém nedivéry. Pfesnéji feceno v diisledku vyrazné anonymity, kterd na
internetu existuje, mohou brzy dospivajici jedinci zacit propadat pocitu, Ze nemohou véfit
nikomu. To ¢ini kyberprostor, ve kterém mize byt vSe lez a iluze, kiehkym. Z tohoto diivodu,
aby byla pomyslné vytvofend ,.Cernd listina® kompletni, vklada autorka Reidova do jejiho
vypisu jesté¢ dva zakladni negativni prvky charakterizujici prostfedi internetu, kterym jsou

1w 71
pravé lez a iluze.

Navzdory tomu zastdvam nazor, Ze anonymita neni svym zptisobem $§patnd. A prestoze jsem
jeji ptivrzenec, citim potfebu upozornit mladistvé na dalsi potencionélni riziko. Myslim si, ze
adolescenti, jeZz anonymita svadi, aby v prib&hu vyuzivani internetovych sluzeb o sobé&

vytvareli nepravdivy obraz, by si méli uvédomit, ze i oni vénuji pozornost piikraSlenym

" Elemona Blog [online]. Ceské Bud&jovice: Elemonablog.cz — jsem jin4, a jsem za to rada, © neuvedeno [cit.
2019-03-12]. Dostupné na: WWW <http://elemona.blog.cz/1509/anonymita>.
™ Srov. SMAHEL, D. Psychologie a internet — déti dospélymi, dospéli détmi, s. 48 — 49.
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profilim ostatnich. Nestane-li se tak hrozi nebezpeci spoCivajici v tom, Ze mulze piijit
zklamani a pocit zrady, kdyz se citi byt podveden n¢kym, kdo v kyberprostoru meénil svou

identitu.

Zivotem nepolibeni dospivajici jsou diveétivi, a proto mohou podvodnikovi snadno ,,sednout
na lep“. Z tohoto divodu je Zadouci naucit je odolavat rizikim, nebot’ pravdépodobnost, Ze

pfi pohybu na internetu narazi na skute¢né nebezpeci, je velka.

Timto vysSe utfidény piehled poznatkil, jenz se opird o kritické koncepce autorky Reidové,
uzaviram. Vzhledem k tomu, Ze jsem k tomuto pomémé diskutovanému tématu piistupovala
se svou peclivosti, dostalo se predchozim strankam v této magisterské praci pomérné
vysokého pokryti. Zminovana svédomitost by se ptfitom méla odrazet v detailnim sezndmeni
s vybranymi riziky virtualni identity. OvSem projevit by se méla soucasné i ve zpisobu,
jakym fesi, kdy uz ,,toho* je moc. A protoze se jednd o téma zdvazné a k pouzivani internetu
se vaze cela fada rizik, budu se veénovat jesté nckterym z nich. Konkrétné bude moje

pozornost smeéfovana na obecna nebezpeci, ktera se pokusim priblizit nasledovné:

e Zavislost na internetu: Snad kazdy teenager si v sob¢& nese jistou miru obav z toho,
aby se nestal na néfem patologicky zavislym, pfiCemz nejvétSimi zavislostnimi
»strasaky™ dnesni doby jsou bezesporu psychoaktivni drogy, tedy omamné latky.
Nicméné v poslednich letech se stdle naléhavéjSim tématem stavaji 1 takzvané

nelatkové zavislosti, z nichZ nékteré predstavuji vyznamné riziko i pro mladistvé.”

Na vyznamu nabyva predev§im problematika zavislosti na internetu. A ptestoze je
tento fenomén diskutovan uz od devadesatych let minulého stoleti, kdy byl v roce
1995 v newyorském deniku ,,New York Times“ publikovan ¢lanek zmifujici se
poprvé o zavislosti na internetu, soustfedi vefejnost svou pozornost timto smérem ve
vetsi mite, nez tomu bylo doposud. To je zapficinéné tim, Ze hrozbu spocivajici v
postupné a nenapadné vznikajici zavislosti pfindsi internet, ktery je dnes viceméné
béznou soucésti Ceskych domdcnosti. Na zékladé toho lze fici, Zze dneSni doba

poskytuje zavislosti na online prostifedi velmi dobrou zivnou ptudu.

Casy, kdy se navstévovaly knihovny & kavarny za tdelem vyuZiti bezplatného

pfipojeni k internetové siti, jsou davno ty tam. A zatimco tehdejSi nabidka moZnosti

2 Srov. Sance détem [online]. Praha: Sancedétem.cz — pomahame détem, které nemély v Zivoté §tésti, © 2011 —
2019 [cit. 2019-02-05]. Dostupné na: WWW
<https://www.sancedetem.cz/srv/iwww/content/pub/cs/clanky/rizika-zavislostniho-chovani-u-deti-a-

dospivajicich-a-jejich-prevence-59.html>.
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pfipojeni k internetu byla neuspokojiva, dnes jsou mista bez internetového pokryti
stale vzacnéjsi. Pod vlivem masového rozsifeni mobilni datové sité a samoziejme i
takzvanych chytrych pfenosnych zafizeni jako jsou telefony ¢i tablety, pfilezitosti
K internetovému pfipojeni v poslednich letech pfibylo. Jako magnet jsou touhle

snadnou dostupnosti pritahovani pfedevsim adolescenty.

Nemalo z nich travi denné vice ¢asu v kyberprostoru nez s vrstevniky z masa a kosti.
Neni tedy piekvapenim, Ze se zavislost na internetu vyskytuje nejcastéji mezi mladymi
lidmi. V soucasné dobé je nejvyssi procento zavislosti ve vékové kategorii 16 — 28 let.
Rizikovou skupinou jsou vSak i nejmladsi uZzivatelé, tedy déti ve véku 12 — 15 let,

z nichZ bezmala &tvrtina je podle Seskych priizkumi k této zavislosti nachylna.”

Pocinajici zavislost mizeme identifikovat tehdy ,, Kdyz ¢lovek neni schopen emocniho
a socidlniho kontaktu mimo pocitacovy svet, a fungovani ve svété prirozeném, ktery
vSichni sdilime, se vyhybd.“™ Avsak dlouhé hodiny prosezené u poéitade nejsou
jedinym kritériem, kdy miizeme zacit uvaZovat o pomyslné zavislosti. Podle
odbornikli nejsou tfeba dva dny stravené u internetu tak neobvyklé, jak by se mohlo
zdat. A proto, aby bylo mozné o dospivajicim jedinci fici, Ze je skute¢né zavisly, méla
by se pomyslnd kontrolka v hlavé podle anglického psychologa Marka Griffitha
rozsvitit az tehdy, kdy jako nadmérny uzivatel internetu splituje téchto Sest zadkladnich
pfiznakl zavislosti:

Salience — Dochazi kni tehdy, kdyz se pouzivani internetu nebo jeho konkrétni
aplikace stane nejdiilezitéjsi Cinnosti v Zivoté ¢loveka a zacne postupné ovladat jeho
mysleni (1 v pfipad€é nepfitomnosti ve virtudlnim svété jedinec napiiklad neustale
premysli o tom, co se na internetu momentalné déje a soucasné si planuje aktivity,
které zrealizuje, aZ bude on — line), citéni (jeZ se napiiklad jevi v podobé bazeni neboli
touhy byt on — line) a chovani (zavisly na internetu se napiiklad postupné prestava
vidat se svymi piateli a vétSinu Casu travi na internetu).

Zmény nalad — Jakmile se zavisly jedinec pfipoji k internetu nebo navstivi urcité
webové stranky, zméni se jeho ndlada. Zavisli napfiklad pfi spusténi online hry

pocituji subjektivni zazitky jako je uvolnéni a klid, jelikoz mohou alespoii na n¢jakou

® Srov. Rychlost.cz [online]. Praha: Rychlost.cz, © 2004 — 2019 [cit. 2019-02-19]. Dostupné na: WWW
<http://rychlost.cz/clanek/2017-08-jak-poznate-zavislost-na-internetu/>.

™ Srov. Novinky.cz [online]. Praha: Novinky.cz — nejétengjsi zpravy na Geském internetu, © 2003 — 2019 [cit.
2019-02-19]. Dostupné na: WWW <https://www.novinky.cz/internet-a-pc/146969-zavislost-na-internetu-muze-
obratit-zivot-vzhuru-nohama.html/>.
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dobu utéci od svych aktudlnich problémt. Jini zase pii vstupu do chatové mistnosti,

nebo jakmile se pfihlasi do socidlni sité, uvadeji pocit vzruseni.

c) Tolerance — Podobn¢ jako u navykovych latek se i u zavislosti na internetu vytvari
stale vyssi tolerance ve vztahu k online aplikacim. Coz pro uzivatele internetu
znamena postupné zvysSovani Casu straveného on — line, aby dosahli stejné miry

uspokojeni jako diive.

d) Abstinenéni pFiznaky — Odvykaci ptfiznaky, lidove téz ,, abstak“, maji u zavislosti na
internetu predevsSim charakter nepiijemnych psychickych stavi. Vztek, nervozita,

podrazdénost ¢i ndladovost vznikaji jako disledek nemoznosti pouzivat internet.

e) Konflikt — V zivoté zavislého byva pfilisné mnozstvi ¢asu straveného na internetu
zdrojem dvou druhti rozport — mezilidského konfliktu a vnitiniho konfliktu.
Interpersonalni konflikt vede k zanedbavani povinnosti i1 blizkych osob, coz je Castym
zdrojem hadky s rodici, partnerem ¢i jinymi lidmi v okoli.

Intrapsychicky konflikt ma zpravidla podobu rozpolcenosti v disledku rozhodovani se
mezi travenim ¢asu on — line a jinou aktivitou.

f) Relapsy (rekurence) — Navrat k navykovym zptsoblim uZzivani internetu po obdobi

, . 75
mnohaleté abstinence.

Vénujeme — li se této problematice, bude jist¢ cennym pfinosem poznamenat, jak se
zavislost na internetu, jez se vyznamove¢ shoduje s terminem ,, netholismus /
netolismus *“ definuje. ,,Jednd se o nekontrolovatelné nutkani opakovat své chovani bez
ohledu na jeho dlouhodobé dusledky. V tomto pripade tedy o potrebu neustdle
kontrolovat internetovy obsah a byt online. Internet a jeho aplikace se postupné

’ .y v V. v, v ’ ’ v, ol
stavaji stredobodem Zivota a pomalu z néj vytlacuji redlny svet. 6

Pii porozuméni pojmu internetové zavislosti, je nezbytné se na tomto misté
magisterské prace zminit i o skute¢nosti, Ze nalezi mezi zavislosti psychické. Timto
zpusobem je oznaCovana zavislost, jejimZ charakteristickym rysem je takzvany
carving (dychténi po latce, respektive jejim ucCinku). Detailn€ji se o psychické

zavislosti vyjadiuje p. Minafik. Upozoriiuje na ni nasledovné: "Je dulezité si uvédomit,

" Srov. Klinika adiktologie [online]. Praha: KlinikaAdiktologie.cz, © 2019 [cit. 2019-02-28]. Dostupné na:
WWW <http://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/jak-zavislost-na-internetu-vypada/>.

"8 Srov. Jak na internet [online]. Praha: Jaknalnternet.cz — seriél ,,Jak na Internet* je jednim z osvétovych
projekti CZ. NIC, © 2019 [cit. 2019-02-28]. Dostupné na: WWW
<https://www.jaknainternet.cz/page/1700/zavislost-na-internetu/>.
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Ze psychicka zavislost je v zasadé vaznéjsim problémem nez zavislost fyzicka, protoze
zatimco fyzické zavislosti je mozné se zbavit relativneé kratkodobym pobytem na
detoxikacni jednotce, psychicka zavislost je diivodem relativne dlouhé lécby a
handicapuje uzivatele pri jakémkoli dalsim uziti latky, a to i z terapeutickych

. o 7T
dirvodi.”

Jak z vyse uvedeného textu vyplyva, zavislost na internetu je skute¢nym rizikovym
faktorem, ktery mize mit vyznamné devastujici u¢inky na osobni zivot clovéka. Proto,
aby se z puvodné neSkodného uzivani véci nestala ¢asem zavislost, kterd zasadné
poznamena zivot, by méli mit adolescenti na paméti jednu véc — jestlize zacne internet
v zivoté¢ kteréhokoli clovéka ovladat jeho rozhodovani a smysleni, je to cesta

k zavislosti!

V této véci se velka dulezitost pfipisuje 1 rodin€. Jde o to, aby v ni existovalo lidské
zdzemi a ziva komunikace, ke které by ta virtudlni byla pouhym doplitkem. ,, Pokud to
tak neni arodina je dysfunkcni, je vetsi pravdépodobnost, Ze z ni vyjde jedinec
S diagnozou, “* fika psychiatr a psycholog Kamil Kalina. Aby se tak nestalo, stoji zato
pfipomenout klasika komunikacnich teorii Marshalla McLuhana, ktery po objevu

<10 . v 4 v 14 . «/8
mobill a internetu napsal: ,,Je to uZasné, ale obcas se setkavejte!

Kybersikana: Pro obdobi adolescence je charakteristické, Ze dochazi ke zméné
vztahu mezi dospivajicimi jedinci a jejich rodici. Ti, ackoliv v této souvislosti mivaji
ambivalentni pocity, ztraceji definitivné svou nadfazenou pozici nad svym ,,ditétem*.
To se 1 ptes skutecnost, Ze jesté¢ neni schopno fungovat zcela samostatné, vymanuje
zrodinnych vazeb. Nasledné, na zéklad€¢ tohoto ,,uvolnéni® aktivné vyhledavaji
podporu u lidi, ktefi se nachdzeji v podobné situaci. S nimi sdili své prozitky a
socialné se uéi. Vrstevnicka skupina tak pro mladistvého sehrava dulezitou roli v jeho

etap¢ dospivani.

S rychlym rozvojem technologii a roz$ifenim uzivanim elektronické komunikace,
pfedevSim prostfednictvim internetu, se tato potfeba byt neustdle ve spojeni

s vrstevniky pfesunula i do svéta virtualniho, ktery se pro jeji naplnéni zda byt idedlni.

" MINARIK, J. Drogy a drogové zavislosti. 1. vyd. Praha: Utad vlady Ceské republiky, 2003, s. 164. ISBN 80-
86734-05-6.

"8 Srov. Novinky.cz [online]. Praha: Novinky.cz — nejétengjsi zpravy na Seském internetu, © 2003 — 2019 [cit.
2019-02-17]. Dostupné na: WWW <https://www.novinky.cz/internet-a-pc/146969-zavislost-na-internetu-muze-
obratit-zivot-vzhuru-nohama.html>.
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OvSem z pozitiva spocivajici v neustalé dostupnosti se mize snadno stat negativum,

coz je prave pripad kybersikany.

Virtualni $ikana, jez se vyznamové shoduje s anglickym terminem ,,cyberbulling® je
definovana jako ,,individualni ¢i skupinové umysiné zneuzivani informaci nebo
elektronické komunikace vedouci kzamérnému a opakovanému obtéZovani a
ohrozovani jedince nebo skupiny“.” Tato problematicka situace mé nejéast&ji podobu
umyslného publikovani nadavek, zesméSiiujicich informaci, zvefejiiovani

choulostivych nebo modifikovanych fotografii ¢i videosekvenci.®’

Tento jev se tyka piedevsim adolescentli. Stavaji se nejohrozenéjsi skupinou, protoze
jsou generaci, kterou Bill Belsey (autor terminu kyberSikany), oznacuje jako ,, always
on“ — pofad online, stale piipojeni.®! Jedna se o problematiku pomé&mné Eerstvou, ale
ptesto rychle pronikd do obecného povédomi. Hojné diskutovéna je v médiich a na
pudach skol. Dé&e se tomu tak, jelikoz bylo odhaleno, Ze v lofiském roce zaZzila
polovina déti ve véku 11 az 17 let kyberSikanu. Toto zjisténi pfinesla spoluprace mezi

spole¢nosti Seznam.cz a Pedagogickou fakultou Univerzity Palackého v Olomouci.

Jejich rozsahlého vyzkumu nazyvaného E — bezpeci se zGiastnilo 20 000 mladistvych.
Kromé vySe uvedeného se jeho prostfednictvim taktéz ukazalo, Ze mezi nejcastéjsi
druhy virtuélni Sikany patii verbalni atoky (33 %), obtéZzovani za pomoci prozvanéni
(24 %) a vyhrozovani ¢i zastrasovani (17 %). Tyto projevy ,.klasické Sikany nabyvaji
V kybernetickém svété na zavaznosti. Stejné jako internet nezna ani elektronicka
Sikana svych hranic. Problémem je, ze teenagefi svym nevhodnym chovanim velmi
Casto Utocnikim nahrdvaji — na internetu zvefejnuji citlivé informace. Nejcastéji
jméno a piijmeni (76 %), dale e-mail (59 %) a fotografii obli¢eje (55 %).

V neposledni fad€ vyslednd zjisténi odhaluji pfiznani dospivajicich jedinct, kteti se
vV ramci vyzkumného Setfeni doznavaji k tomu, Zze v nezanedbatelné mife jsou samy
autory kybersSikany vic¢i svym vrstevnikim.®? Za spousteci faktor této podoby Sikany,

ktera smazava nepomér sil mezi agresorem a obéti, je pfitom mozné oznalit pocit

I PROCHAZKA, Roman. SMAHAJ, Jan. KOLARIK, Marek, LECBYCH, Martin. Teorie a praxe poradenské
psychologie. 1. vyd. Praha: Grada, 2014, s. 115. ISBN: 978-80-247-4451-3.

% Srov. KOLEKTIV AUTORU. Déti a rizika online. 1. vyd. SdruZeni linky bezpedi, 2012, s. 55. ISBN: 978-80-
904920-3-5.

8 CERNA, Alena. DEDKOVA, Lenka. MACHACKOVA, Hana. SEVCIKOVA, Anna. SMAHEL, DAVID.
Kybersikana, priivodce novym fenoménem. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 9. ISBN 978-80-247-4577-0.

82 Srov. Novinky.cz [online]. Praha: Novinky.cz — nejétengjsi zpravy na Geském internetu, © 2003 — 2019 [cit.
2019-02-10]. Dostupné na: WWW <https://www.novinky.cz/internet-a-pc/311147-deti-si-na-internetu-hraji-
jeho-vyhody-vyuzivaji-omezene.html>.
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anonymity. Falesny pocit bezpeci, pokud se Gto¢nik schova naptiklad za piezdivku
(,,nick*), mize navic posilit odvahu k vyuziti novych forem, metod a ¢etnosti agrese.
Pachatelé, ktef{ jsou asto anonymni a v podstaté vzdy nedopadeni a nepotrestani >,
vyuzivaji k zdmérnému ublizovani nejcastéji prozvanéni (6%) a verbalnich utoki
(kazdy desaty mladistV}'I)84, jez na rozdil od urdzek drobného charakteru nebo

fyzickych utokt trvaji v del§im casovém horizontu.

Po predstaveni toho, jak rozvoj informacnich technologii dokaze zdokonalit i takovou
¢innost jako je Sikana, si dovolim do tématu zabyvajici se jednou z horSich soucasti
internetové reality dne$ni doby umistit vyrok, se kterym jsem méla moznost se setkat
Vv pribéhu psani predeslych slov. Presnéji feceno, jednd se o osobni nazor ostravské
psycholozky Ludmily Mrkvicové, s nimz se plné ztotoznuji — ,,Obdvam se, zZe deti
jsou odrazem celé spolecnosti a v té v soucasné dobé neni prilis dobré Klima. Deéti se
uci predevsim napodobovanim. A pokud vidi, Ze se k sobé dospéli chovaji hrubé, tento
vzorec chovani si osvoji. Myslim si, zZe lidé k sobé maji ¢cim dale méné ucty a jsou na
sebe zIi. Jedinym vychodiskem, jak trend vzriistajici agresivity zbrzdit, je zamyslet se

nad sebou. *“ A timto celou problematiku kyberSikany zavrsuji.

Je ztejmé, Ze na adolescenty ,,¢iha“ nejedno nebezpeci. Virtualni svét sebou pifinds$i mozna
rizika, jez by méla proniknout do obecného povédomi. Myslim si, Ze velkou pozornost by jim
méli vénovat predevsim rodice, ktefi mohou situaci ohroZujici jejich potomka zabranit. Na
zakladé toho je Zadouci umét hrozby spravné identifikovat, nebot” ¢im vice jsou zakonni
zastupci obezndmeni s tim, s ¢im se mlize teenager v kyberprostoru potkat, tim 1épe mohou na
situaci reagovat. Zakazy ale pry nic nevytesi. ,, Pokud jsou déti prilis omezovany, nestanou se
tak vici rizikum odolnéjsi, naopak ztrati moznost vyuzivat prileZitosti on — line sveta”,

vysvétluje psycholog David Smahel.

Avsak se strategii, jak se vypotadat s riziky s pouzivanim internetu spojenymi, by méla byt
prioritn¢ sezndmena populace nedospélych jedincl. Jsem piesvédCena, Ze jestlize se jim
naskytne piilezitost, aby se s nebezpecnou situaci pfedem seznamili, mohou ji nasledné

detekovat samy, a tieba se ji tak i vyvarovat. Prevence je lepsi nez naprava skod!

8 Srov. KOZISEK, Martin. PISECKY, Vaclav. Bezpecné na internetu: privvodce chovinim ve svété online. 1.
vyd. Praha: Grada, 2016, s. 62. ISBN 978-80-247-5595-3.

8 Srov. Novinky.cz [online]. Praha: Novinky.cz — nejétengjsi zpravy na Geském internetu, © 2003 — 2019 [cit.
2019-02-25]. Dostupné na: WWW <https://www.novinky.cz/internet-a-pc/311147-deti-si-na-internetu-hraji-
jeho-vyhody-vyuzivaji-omezene.html>.
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7.2 Pozitivni aspekty virtualni identity

Obdobn¢ jako se v literatufe a médiich setkdvame castéji s popisem negativnich jevil
souvisejicich s internetem a jeho prostiedim, doSlo i v této magisterské praci nejprve
K pojmenovani nevyhod. S nasledujicimi strankami vSak pfichazi zména, jejimZz zamérem je
predstavit identitu online v jiném svétle. Na zaklad¢ toho tedy jiz neni vykreslovana jako
potencidlni zdroj rizik, ohrozeni a zkéazy, ale je vtéto véci pojimana jako soucast
postmoderniho svéta, ktera miize byt uziteCna a prospesna.

A protoze znat vyhody digitalni identity vCetné moznosti jejiho vyuziti je stejné dilezité a
uzitecné jako mit povédomi o pfipadnych rizicich a negativech, klade si tato kapitola za cil
vénovat se primarn¢ aspektim pozitivnim. Svou pozornost této problematice rovnéz priklada
autorka S. Turkleova, kterd zaujima k otdzce vytvareni virtualnich identit kladny postoj. Lepsi
soucast této internetové reality predstavuje textem své knihy, prostfednictvim nc¢hoz déva
najevo, ze se nejedna o ,,ztélesnéni zla“. Piesnéji feCeno, Ze neni potfebné na virtualni identitu
nahlizet jako na rizikovou oblast v zivot¢ déti a dospivajicich, nebot’ osobnosti mladého

cloveéka piinadsi i mnoho dobrého.

Aby se dafilo teenagerim vyuzivat prednosti tohoto zpiisobu virtualni existence, je potiebné
je nejprve specifikovat. Prvni prednost, kterou lze na zéklad¢é knizni teorie S. Turkleové do
okruhu pozitivnich aspekti zatadit, bych predevsim z divodu jesté kvalitn¢jsiho uchopeni
ptredstavila uvedenim ptikladu, ktery nejen, Ze vnese do této kapitoly jistou miru zpestieni, ale
rovnéz veéiim, ze se takto muj vyklad lépe vryje do paméti recipienta. Pojd’'me mu tedy v tuhle

chvili vénovat svou pozornost.

Pozitivum, je dle mého osobniho citéni vynikajicim zplisobem vykresleno ve filmovém
zpracovani s nazvem ,, Ready One Player*”, které piipravil rezisér Steven Spielberg. Tato
filmova adaptace byla do kin po celém svété uvedena v roce 2018 a vypravi o blizké
budoucnosti, v niz je svét utapgjici se v hluboké krizi velmi chmurnym mistem k Zivotu.
Vétsina lidstva pifeZzivd ve slumech, tvofenych karavanovymi obytnymi jednotkami,
naskladanymi véZovité nad sebe. A proto tedy neni piekvapenim, Ze lidé existujici Vv
této neutéSené realité unikaji pfed timto marasmem do uméle vytvofeného virtudlniho
vesmiru. Ten jim v podobé bezplatného video — herniho systému OASIS pomahé zapomenout
na bézné starosti. Na zdklad€ jeho snadné pfistupnosti, si v ném prakticky kazdy vytvaii za

pomoci avatarii novou identitu a jejim prostfednictvim vést virtudlni Zivot, ¢asto ,,na hony
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vzdaleny* tomu opravdovému: pohybovat se po tisicovkach virtudlnich planet, kde mohou

pracovat, studovat, bavit se a prozivat své sny.

Ptfi¢inou, pro¢ jsem tuhle zajimavost vztahujici se k tématu v magisterské praci uvedla je, ze
piestoze to, co je na piredchozich fadcich popsano, se odehrava v blizké budoucnosti —
konkrétné vroce 2045, neniani souCasné dob¢ unik do virtualni reality zcela cizi.
Skutecnosti, ze lidé nalézaji v digitalni identité své GitoCisté z dlivodu, ze pro né skutecny svét
byva mnohdy az piili§ kruty, a tim padem ji soucasné vyuzivaji k ,ut€ku z vazeb redlna“,
neunikla ani autorce S. Turkleové. A vzhledem k tomu, ze tento Unik napomahd lidem
k pfekonavani jejich osobnich problémdu, pfipisuje identité online pozitivni hodnotu. Na jeji
stranu se priklangji i sociologové a psychologové, ktefi v této véci souhlasi s tim, ze zabava je

zpiisobem, jak uniknout z redlného svéta plného problémt.

S predstavenim zajimavosti vztahujici se k této problematice, mélo soucasn¢ dojit k popsani
zékladni vyhody vyplyvajici z adolescentova vyuzivani virtudlni identity. Po zhlédnuti vyse
uvedenych slov, si troufaim konstatovat, ze tak bylo u¢inéno. Ovsem, aby bylo mozné dospét
rovnéz k naplnéni cile této kapitoly magisterské prace, ktery pro osvézeni recipientova pameéti
spociva zejména v popsani argumentl pro aplikovani digitalni identity, je potiebné, aby Skala
pozitivnich aspektl byla kompletni. Pojd'me ji tedy doplnit o dalsi pfednosti tim, Ze si v rdmci

nasledujicich fadkd ukazeme, co dobrého na ni lze jesté naleznout.

Kdyz se dospivajici jedinec pro tento zpisob virtudlni existence rozhodne, chce pro sebe jen
to nejlepsi a nejvyhodngjsi. A vzhledem k tomu, Ze k tomuto tématu pfistupuji se svou
peclivosti, nezbyva tedy nic jiného nez pfinést jesté jedno pojednani tykajici se dalsi vyhody.
Ta se tentokrat vztahuje k samotnému experimentovani s virtudlni identitou, o kterém se
v superlativech vyjadiuje jednak kniha Introduction to Psychological Aspects of Internet Use,

ale také autorka S. Turkleova.

Svou pozornost vénujme nejprve knize — dle jejich slov totiz mladi uzivatelé internetu
experimentuji v kyberprostoru ve vétsi mire, nez tomu byva v redalném zivoté. Ditvodem tohoto
faktu, kterému Ize pripsat pozitivni hodnotu, je, Ze se mohou od své online identity kdykoliv
odpoutat a nemusi tak &elit disledkim svého jednani.*® A nyni, jiz naposledy, poskytnéme
prostor i autorce S. Turkleové, kterd, jak bylo jiZ vySe zminéno, ma k této véci také, co

nabidnout. Konkrétné — experimentovani s virtudlni identitou povazuje za pomysinou

% Srov. GACKENBACH, ELLERMAN. Introduction to Psychological Aspects of Internet Use. San Diego:
Academic Press, 1998. ISBN 0-12-271950-6.
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pomucku ke zdolani nastrah realn¢ho zivota, pficemz udavad mnoho ptikladl, kdy prave
experimentovani s identitou ve virtudlnim realit¢ pomohlo lidem ke zkvalitnéni redlnych
vztaht.®® V tuhle chvili, po piedstaveni vyse uvedenych zbyvajicich kladd, byla $kala
pozitivnich aspektli doplnéna. To znamena, Ze s vySe probiranou problematikou muzeme

rozloudit.

V¢érim, ze toto pojednani shrnujici predevsim poznatky o tom, co vSechno ndm tento zptsob
virtudlni existence poskytuje a jak uzite¢ny prostiedek ve vétSin€ piipadld je, mize také
vyznamn¢ prispét ke snizeni uzkosti, kterou, zejména v rodi¢ich a pecujicich osobach, nékdy

vyvolava fakt, ze se jejich potomek ¢i svéienec pohybuje ve svété online.

8 Srov. SMAHEL, D. Psychologie a internet — déti dospélymi, dospéli détmi, s. 59.
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II. PRAKTICKA CAST
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8 Vyzkumna ¢ast

Diplomova prace, coz je rozsahly autorsky text, jehoz cilem je prokazat, ze student (diplomat)
je schopen tvarc¢im zplsobem zpracovat odborné téma, je obvykle ¢lenéna na teoretickou a
praktickou (empirickou) &ast.®’

Nutno podotknout, ze do této chvile byla veskera pozornost soustiedéna predevSim na Cast
zvolené problematiky zjistény. Dle mého osobniho nazoru samoziejmé nelze ocekdvat
prehled vSech doposud existujicich informaci, piesto bylo k predklddané teoretické Casti
pristupovano s peclivosti, a proto jsou minimalné nejpodstatnéjsi aspekty vzdy uvedeny. Dale
by se zminovana svédomitost méla odrdzet i ve zplsobu, jakym je vySe uvedeny text
teoretické prace strukturovan — od obecngjsiho k podrobné&jsimu, a to do pfedem promyslené
osnovy. Na zakladé¢ mého minéni kvalifikaéni prace neztraci ani na své piehlednosti, nebot’
jednotlivé okruhy teoretické ¢asti jsou oddéleny do samostatnych kapitol, pfi podrobné&jsim
¢lenéni do podkapitol. V neposledni fadé¢ by se vynalozené usili mélo soucasné projevit i
v tom, ze ackoliv je teoreticka ¢ast seznamujici recipienty s danou problematikou, postavena
V podstaté na citacich pfevzatého textu, nejednd se o pouhou kompilaci, jelikoz do textu bylo
aktivné zasahovano — duraz byl kladen pfedevSim na to, aby popisovana tématika byla
obohacena o vlastni nazor, a aby kazda kapitola byla shrnuta vlastnimi slovy a zaroven z ni
byl u€inén jakysi vystup.

Jak uz tedy bylo piedchozim textem naznaceno, do teoretické ¢asti magisterské prace bylo
vloZeno vétsi mnozstvi energie, neZ je mozna na prvni pohled ziejmé. Této skuteCnosti ovsem
nelituji, jelikoz veéfim, ze se mi Cas straveny jeji tvorbou mnohonasobné vrati v podobé
spokojenych recipientd. A vzhledem k tomu, Ze si pfeji, aby byl pfinosny nejen text Casti
teoretické, ale 1 praktické, nastava v této chvili pfesné ten pravy Cas, kdy je potfebné ,.to staré

rowr

ukoncit®, aby bylo mozné zacit se vénovat né¢emu novému — tedy praktické casti.

8.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

stanoveni cill vyzkumu. AvSak, aby bylo moZzné vyty¢eného cile, ktery mimochodem zni

nasledujicim zplsobem: zjistit jakym zpiisobem se adolescenti na socialnich sitich prezentuji,

8 Srov. PRUCHA, Jan. VETESKA, Jaroslav. Andragogicky slovnik. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 75. ISBN
978-80-247-3960-1.
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dosahnout, k jeho naplnéni bylo na zikladé¢ predkladané teoretické Casti uréeno nékolik

vyzkumnych otazek. Nyni se seznamme s Uplnym znénim hlavni vyzkumné otazky:

1. Jakym zpiisobem adolescenti prezentuji vlastni osobu na socialnich sitich?

V této chvili si srozumiteln€ vysvétleme, co mame vyse uvedenou otazkou na mysli. Dle
mého osobniho néazoru by recipienti této kvalifikacni prace meéli byt na zékladé
predkladané teoretické Casti seznameni se skutecnosti, ze internetové socialni sité
pronikly do soukromych zivotl adolescentl. Piestoze socidlnich siti s celosvétovou
popularitou existuje samoziejm¢ daleko vice, nejvice se zasadily socidlni platformy
s nazvem Facebook a Instagram. Pravé z tohoto divodu jsem dospéla k presvédceni, ze si
vyse uvedené fenomény zasluhuji vice pozornosti. Nasledkem toho, se tedy staly
ustfednim tématem v Kapitole ¢. 2 — ta se Facebookem a Instagramem zaobira i proto, ze
tyhle socialni sit¢ se svou velmi rychlou expanzi do celého svéta umoznuji adolescentim

prezentovat svou vlastni osobu virtualné.

Nutno podotknout, Zze se svou sebeprezentaci na socialnich sitich mohou dospivajici
jedinci zachazet rizné — bud’ se s ni ztotoziuji a podavaji tim padem velmi uceleny odraz
své redlné identity, anebo do ni mohou vice ¢i méné védomé vkladat riazné neredlné
charakteristiky, tudiz existuje riziko, Ze se nebudou prezentovat takovym zplsobem, jako
to délavaji ve svém realném zivote. Nutno podotknout, Ze s timto faktem se recipienti této
kvalifika¢ni prace setkali jiz v Kapitole ¢. 6. Ta byla do teoretické ¢asti diplomové prace
zatazena, jelikoZ po tom, ktery z vySe uvedenych zplsobil si adolescenti k prezentovani

vlastni osoby na socidlnich sitich zvoli, se tdze hlavni vyzkumna otazka.

Vedle hlavni vyzkumné otazky jsou 1 dalsi otazky, které nas zajimaji. Takové otazky byvaji
oznacovany jako vedlejSi vyzkumné otazky a v praktické Casti této magisterské prace zné&ji

nasledujicim zplisobem:

2. Jaké prostfedky adolescenti vyuZzivaji ke své virtuilni sebeprezentaci?

Chceme-li interpretovat druhou vyzkumnou otazku, abychom skute¢né porozuméli jejimu
ucelu, jako zadouci se jevi zacCit od jejiho konce — tam se totiZ nachazi slovni spojeni
virtudlni prezentace. V této diplomové praci se jedna o zcela stézejni pojem, a proto tedy
neni prekvapenim, Ze se S nim setkdvame i v rdmci druhé vyzkumné otazky. A vzhledem
k tomu, Ze tohle shledani bylo planované jiz od pocatku tvorby magisterské prace,

recipienty stématem virtualni prezentace 2z tohoto divodu podrobnéji seznamuje
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teoreticka c¢ast, konkrétné Kapitola ¢. 5. M¢li by byt zasvéceni tedy dostate¢nym
zpusobem, presto si ale na tomto misté radéji pfipomenme, Ze virtudlni sebeprezentace
oznacuje zpusob, jakym se adolescenti prezentuji na socidlnich sitich a internetu obecné.
Piesnéji fe¢eno jedna o to, jakou identitu chté&ji v kyberprostoru dospivajici jedinci mit,

jak chtéji pasobit na ostatni, a jak chté&ji byt vnimani.

Déle, na zékladé teoretické casti, kde byla problematika virtudlni sebeprezentace
probirana na nékolika jejich mistech, by recipientim méla byt jiz znama skutec¢nost, Ze
s ni mohou zachazet rizné (viz Kapitola ¢. 6). OvSem, nutno zdlraznit, ze v porovnani
s hlavni vyzkumnou otdzkou uz tato vedlejsi vyzkumna otdzka nepatra po zpusobu,
jakym se adolescenti ve svété virtudlnim prezentuji. Pta se, jaké z prostredki, které
adolescentim internetové prostfedi poskytuje, vyuzivaji k prezentovani vlastni osoby?
Z teoretické casti — presnéji z Kapitoly ¢. 2. 1., by recipienti m¢li byt obezndmeni s tim,
ze mezi sebeprezentacni prostiedky, jez jsou mladym uzivatelim v rdmci pouzivani
socialnich siti a internetu nabizeny se fadi predevsim fotografie, Stories vcetné svych
funkci, video a takzvany hashtag. Jsme-li si v této chvili védomi i tim, co mame slovem
prostiedky ve znéni druhé vyzkumné otdzky na mysli, troufAm si fici, Ze jsme se

specifikaci druhé vyzkumné otazky u konce.

Avsak nez se s ni rozlou¢ime uplné, chtéla bych na zavér podotknout nasledujici — jak
jisté¢ vime prostiedkd k virtudlnimu prezentovani vlastni osoby je mnoho. A pravé proto,
Ze jich existuje tolik, byla do teoretické Casti této diplomové prace zafazena Podkapitola
¢. 2. 1., aby pomohla recipientim se v tak velkém mnoZstvi nejen zorientovat, ale
soucasn¢ 1 detailn¢ seznamit, nebot” jsem si védoma skutecnosti, ze ne kazdy, kdo v této
chvili ¢te nasledujici slova, musi byt aktivnim uZivatelem socidlnich siti a mit tak
povédomi o prostiedcich. OvSem na rozdil od nich, jsou zejména z kazdodenniho
pouzivani o nich informovani teenagefi. A vzhledem k tomu, Ze socidlni platformy
s nazvem Facebook a Instagram se neustale pro své aktivni uzivatele zdokonaluji tak, Ze
v disledku toho ptichéazeji s dalsim vylepSenim v podobé novych prostiedkii, me¢ uz od
pocatku tvorby diplomové prace zajima, jestli si o nich zvladaji udrzet piehled a jaky
z prosttedkl ke své virtualni sebeprezentaci vyuZzivaji, byla v empirické ¢asti ustanovena

tato vyzkumna otazka jako vedlejsi.
3. Jaké maji adolescenti diivody, Ze na socidlnich sitich zverejiiuji své prispévky?

Budeme — li podrobnéji specifikovat i tieti vyzkumnou otazku, posléze nam jeji zamér
bude absolutné jasny. V radmci této Cinnosti, vénujme nejprve svou pozornost slovu
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duvody. Své misto nalezlo ve formulaci této vedlejsi vyzkumné otazky, jelikoz chceme
jejim prostiednictvim prokazat, ze se nic nedéje pouhou ndhodou. Nejen, ze se s timto
tvrzenim plné ztotoziuji, ale soucasné¢ na jeho zdkladé dospivam k nasledujicimu
presvédceni — dospivajici jedinci na socidlni sit€ a internet obecné pfispivaji vzdy za
urcitym ucelem.

Aby si recipienti byli schopni utvofit alesponi pfibliznou piedstavu o tom, jaké pficiny
mohou vést adolescenty k jiz vySe zminénému pocinani, byla v teoretické Casti této
diplomové¢ prace vytvotrena Kapitola ¢. 3, ktera ve zjednoduSeném pojeti hovoii o tiech
divodech, pro¢ adolescenti na socialnich sitich své ptispévky zvetejituji. Prestoze jsem
pevné presvédCena, ze ve vypovedi respondentll se minimalné jeden divod z celkového
poctu tii objevi, musim na tomto misté¢ podotknout, Ze uvedené divody v Kapitole ¢. 3
jsou recipientim piedloZzeny pouze pro predstavu, jak by tomu mohlo opravdu byt.
Odhalit ty skute¢né a nam prozatim skryté diivody to je tkol, ktery prdvem pfindlezi teti

vedlejsi vyzkumné otdzce, nebot’ byla pro tento ucel vytycena.

Vzhledem k tomu, ze prostiednictvim pfedchozich fadkt bylo recipientim sd€leno, proé¢
se pravé touhle otdzkou chcei zabyvat, dospivam k ptesvéd€eni, Ze neni potiebné ji nadale
podrobnéji specifikovat. AvSak pfi kratkém ohlédnuti za znénim této vyzkumné otazky
zjistime, Ze zatim nebylo podano vysvétleni na slovni spojeni na socidalnich sitich.
Pojd'me tedy tento drobny nedostatek napravit. Jiz z interpretace hlavni vyzkumné otazky
vime, Ze existuje nékolik celosvétoveé rozsitenych socialnich siti. AvSak nejvice si diky
své popularit¢ podmanily svét socidlni platformy s ndzvem Facebook a Instagram, se
kterymi se recipienti seznamuji v Kapitole ¢. 2 teoretické ¢asti. A proto neni-li uvedeno
jinak, umisténim slovniho spojeni na socidlnich sitich ve formulaci tfeti vyzkumné

otazky méme na mysli prave tyto vyse uvedené socidlni site.

Dale bychom méli alespon v kratkosti vénovat svou pozornost pojmu prispévky, nebot” se
ve znéni tfeti vyzkumné otazky rovnéZ nachdzi. Na zékladé mych vlastnich slov se pod
oznacenim prispévky skryva to, co teenagefi v prostiedi socialnich siti zvefejnuji — podle
toho se tedy prispévkem mize stat textova informace, fotografie nebo video.

Teprve v této chvili, kdy jsme si podrobnym zplsobem vysvétlili také slovo prispevky,
nad kterym, nutno podotknout, neni potfebné se dlouze pozastavovat, mizeme si
s klidnym svédomim fici, Ze specifikace této vedlejsi vyzkumné otazky je zcela

kompletni. Smime se tedy od ni definitivné odpoutat.
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4. Koho chtéji adolescenti prostiednictvim své virtualni sebeprezentace oslovit?

V neposledni fadé se soustied'me na ¢tvrtou vyzkumnou otazku. Piejeme-li si, aby byl
jeji zamér naprosto srozumitelny, budeme muset formulaci i této vedlej$i vyzkumné
otazky podrobit vysvétleni. V ramci interpretace se jako zadouci jevi zacit od jejiho
zacatku, kde je situovano slovni spojeni koho chtéji. Svou pozici ve znéni této vedlejsi
vyzkumné otazky ziskalo, jelikoz jeho prostiednictvim chceme dospét k zjisténi, jaky
okruh lidi chtéji adolescenti svou virtualni sebeprezentaci oslovit. O koho by se mohlo
piiblizn¢ jednat, to v teoretické casti této diplomové prace recipientim prozrazuje
Kapitola ¢. 4. Ovsem, jestli to, co ¢teme v fadcich vySe zminéné kapitoly, funguje i ve
skute¢ném Zzivoté dospivajici jedince — na to nam, dalo by se fici, poskytne odpoveéd

¢tvrtd vyzkumna otazka, jelikoz pro tento ukol byla stanovena.

Byl-li pfedchozi termin objasnén, ,,posvitime* si nyni na zbylou ¢ast definice této vedlejsi
vyzkumné otazky — tedy na slovni spojeni své virtualni sebeprezentace oslovit. Vzhledem
K tomu, Ze oznaceni virtudalni sebeprezentace bylo rozebirano jiz na nékolika mistech této
praktické ¢asti, nasledkem toho véfim, Zze mi bude prominuto, kdyz nebude opét
specifikovano. Namisto toho, vénujme tedy svou pozornost slovu oslovit. Mame nim na
mysli, ze jakkoliv se jedinec, ktery se nachdzi ve véku mezi pubertou a dospélosti, na

socialnich sitich a internetu obecné prezentuje, prezentuje se, aby vzbudil zajem lidi, na

které prosttednictvim tohoto pocinéni cili.

V této chvili by dle mého minéni mél byt recipientim zdmér ctvrté a zaroven posledni
vyzkumné otdzky absolutné jasny. Proto bych v ramci zavérecnych tadkd chtéla
recipientim pro zajimavost sdé€lit, pro¢ se prave tato otazka stala vedlej$i vyzkumnou.
K této dle mého osobniho nazoru nevsedni otdzce mé ptivedl zajimavy vyzkum, ktery byl
proveden jiz pted deseti lety na tzemi Ameriky. Jeho ucastniky se stali takzvani
,bloggefi“ — ti v Case, kdy jesté neexistovaly socialni sit¢ v dnes ndm divérné znamé
podobé, spravovali své osobni webové stranky, tedy blogy. Vysledky realizovaného
vyzkumu ukazaly, Ze daleko siln€jSim motivem pro vkladani informaci na internet se pro
autory psanych texta stal fakt, jestli budou po jejich sdileni vefejné a zda timto zplisobem
soucasné odprezentuji sami sebe. AvSak to, jestli bude publikované informace nékdo

realné ¢ist, nebylo pro respondenty prazkumu kli¢ové.

Vyse popsany fakt, Ze ,,bloggefi* shledavali jako podstatné, jestli budou jejich pfispevky
po zvetejneéni pro ostatni viditelné, se mi jevi jako velice zajimavy. Nasledkem toho jsem
zacala uvazovat nad otazkami: Pro¢ je pro né tak vyznamné, aby byl v Kyberprostoru
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jejich pfispévek né€kym zahlédnut? Chtéji snad jeho prostfednictvim nékoho oslovit?
Pokud ano, tak koho? Vzhledem k tomu, ze mé tyto zminéné otazky ptimély, abych o
nich vice premyslela, nasledkem toho jsem zformulovala vySe uvedenou vyzkumnou

otazku.
8.2 Metoda vyzkumu

Prvnim a nejdalezitéjsSim krokem v praktické casti této diplomové prace bylo spravné
stanoveni vyzkumnych otazek. Prostfednictvim zdivodnéni jejich formulaci, jsme dali
najevo, ze nejde pouze o nahodily vybér, ale o promysSleny krok, ktery koresponduje

88

s teoretickou reflexi problému.”™ Kromé vySe uvedeného jsme volbu specifickych

vyzkumnych otazek zdivodnili i proto, abychom dali najevo, na co vlastné hleddme odpovéd..

Aby timto zplsobem vynalozené Usili nepiiSlo vnive¢ a my ziskali na vytyCené otazky
odpovédi, po seznameni recipientll s Uplnym znénim hlavni a vedlejSich vyzkumnych otdzek

se v druhém kroku jako zadouci jevi pojmenovat aplikovanou vyzkumnou metodologii.

Avsak nejprve si na tomto misté diplomové prace nejprve vyjasnéme, co se pod slovnim
oznacenim metoda skryva. ,, Slovo metoda pochazi z rectiny, kde methoda znamend ,, cesta za
nécim*. Jde tedy o néjaky systematicky postup, kterym chceme dojit k cili. “89 7 vyse
uvedeného tedy vyplyva, ze chceme-li dospét k cili, pfesnéji feceno k zodpoveézeni otazky, je
potfebné ucinit volbu o tom, jakou metodu bude vhodné v praktické ¢asti této diplomové
prace pouzit. Vzhledem k tomu, Ze v Ceské republice jsou znamy a aplikovany dva zakladni
ptistupy vyzkumu v socialnich v&dach, tj. metodologie kvantitavniho vyzkumu a metodologie
kvalitativniho V}'/zkumugo, vybird vyzkumnik v podstaté mezi nimi. NeZli bude recipientim
Vv ramci této kapitoly empirické ¢asti vyzrazeno, ktera z vySe zminénych metod vyzkumu byla
vzhledem k charakteru vyzkumnych otazek v této diplomové praci zvolena, za piinosné
shledavam, aby se prostfednictvim nasledujicich fadkti s dvéma moZnostmi nejdiive
seznamili:

1) Kvantitativni metoda vyzkumu: Tento druh empirického vyzkumu byva oznacovan

jako ,,pozitivisticky* — timto oznacenim se vyjadiuje skutecnost, ze pracuje s postupy,

které jsou obvyklé pro ptfirodni védy. Na zakladé toho mizeme tedy fici, Ze pracuje

8 Srov. TRNKOVA, Katefina. Jak pripravit a realizovat vyzkum v bakaldrské praci. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita, 2004, s. 78. ISBN 978-80-210-6863-6.

8 JANDOUREK, Jan. Priivodce sociologii. 1. vyd. Praha: Grada, 2008, s. 41. ISBN 978-80-247-2397-6.

% Srov. PRUCHA, J., VETESKA, J. Andragogicky slovnik. s. 172.
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S pfesné vymezenym predmétem zkoumani a piedem formulovanymi hypotézami,

jejichz pravdivost nasledné ovétuje.

Ve chvili, kdy z tohoto empirického vyzkumu vyplynou zavéry, obvykle se stanovuje
pravdépodobnost, s jakou Ize vysledky ziskané z priazkumu reprezentativniho vzorku
zobeciovat na cely zakladni soubor.” Ovsem, aby bylo mozné generalizovat nalezy
na populaci, musi z tohoto divodu kvantitativni metoda vyzkumu pracovat vétSinou

s velkym souborem respondentd.

Typickymi metodami tohoto vyzkumu jsou hromadny dotaznik, experiment,
pozorovani, testovani.”? A vzhledem k tomu, Ze nézev tohoto vyzkumu je odvozen od
podstatného slova kvantita, kterym se oznacuje mnohost, ¢etnost, mnozstvi, velikost,
neni pfili§ velkym ptekvapenim, ze pfi analyze dat ptfevladaji zpravidla statistické

postupy.*®

2) Kvalitativni metoda vyzkumu: , Kvalitativni vyzkum byval dlouho chdpan pouze
jako doplnék tradicnich kvantitativnich metod, jindy zase jako protipol kvantitativniho

r ((94
vyzkumu.

Zamétuje se na porozuméni jedine¢nym jevim edukacni reality. Tyto
ptipady objasniuje na zakladé nazori, prozitki, zkusenosti subjekti, a to v souvislosti

S ptislusSnym kontextem.

V kvalitativnim vyzkumu se neovéiuji predem formulované hypotézy a rovnéz teorie
zkoumanych jevii se vynofuje az V prubéhu pozorovani a na zakladé¢ vypovédi
subjekti. Vysledkem je podrobny popis jednotlivych ptipadl, bez naroku na

zobecnitelnost ziskanych L'ldajﬁ.95

Vzhledem k tomu, Ze oblast kvantitativni / kvalitativni metody vyzkumu je velka a slozita,
jsem si védoma, ze ji v ramci jedné kratké kapitoly nedokazu recipientim vysvétlit. Nicméné
zminény. Z tohoto diivodu dospivam k ptesvédceni, ze pro potieby této praktické casti byli
recipienti s metodami vyzkumu sezndmeni uspokojivym zptusobem. Nasledkem toho, nebot’

pevné véiim, ze v této chvili o nich maji utvofenou spravnou piredstavu, Ize na tomto misté

' Srov. PRUCHA, Jan. VETESKA, Jaroslav. Andragogicky slovnik. 2., aktualizované a rozsirené vydani. 1.
vyd. Praha: Grada, 2014, s. 170. ISBN 978-80-247-4748-4.

%> Srov. Tamtéz, s. 170.

% Srov. IVANOVA, Katefina. OLECKA, Ivana. Metodologie védecko — vyzkumné cinnosti. 1. vyd. Olomouc:
Moravska vysoka skola Olomouc, 2010. s. 17. ISBN 978-80-87240-33-5.

% KOZEL, Roman. MYNAROVA, Lenka. SVOBODOVA, Hana. Moderni metody a techniky marketingového
vyzkumu. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 165. ISBN 978-80-247-3527-6.

% Srov. PRUCHA, J., VETESKA, J. Andragogicky slovnik, s. 170.

71



diplomové prace odhalit, ze vzhledem k charakteru vyzkumnych otazek byla zvolena metoda
kvalitativniho vyzkumu. Byla vybrana i pfes védomi, ze kvantitativni pojeti vyzkumu ma
nezpochybnitelné vyhody — ty shleddvdm piedev§im v rychlém a pfimocarém sbéru dat,
piicemz nashroméazdéna data jsou piesna, lehce ovéfitelna a vysledky, jak bylo jiz vyse

zminéno, je mozné snadno zobecnit na celou populaci.

Kvalitativné zaméfeny vyzkum sice univerzalni ¢i obecné platné poznatky nenabizi, ale mou
pozornost si ziskal v prvni fadé tim, ze mé osob¢ v roli vyzkumnika umoziuje pomérné
hluboky a detailni vhled do konkrétni oblasti socidlnich jevii, ¢imz se zvySuje Sance na
porozumeéni zkoumanému fenoménu. Dale se mi kromé jiz vySe uvedené skutecnosti libi, ze
se jednd o nematematicky analyticky postup.”® Dle mého osobniho nézoru jsem totiz od
pfirody nedostala do vinku nadani na matematiku, a proto oblast, ze které jsou vSechny
Ciselné a statistické vypocty vylouceny se mi v disledku toho jevi jako sympaticka. Je to
moznd Usmeévné, ale upfimné mi véite, ze kvalitativni analyza faktd, jevi nebo procesi, kterd

probihé pfedevs§im v narativni nebo esejistické formeé mé osob¢ skutecné vyhovuje.

Vzhledem k tomu, ze pro kazdy vyzkum je dulezita validita a reliabilita ziskanych dat, jako
posledni divod, pro¢ jsem v praktické c¢asti této diplomové prace zvolila metodu
kvalitativniho vyzkumu, bych mohla uvést, Ze prokazuje vysokou validitu. Mnoha zkresleni
se minimalizuji zejména tim, Ze data prochazeji menSim poctem transformaci. OvSem
V porovndni s kvantitativni metodou vyzkumu, zde nardZime na nizkou reliabilitu, nebot’
interpretace vychdzeji od konkrétniho vyzkumnika a jsou jim ovlivnény. Kdyby totéz

zkoumal jiny vyzkumnik, doSel by moZzna k odlisSnym zavéram.”’

8.3 Metoda sbéru dat

MozZnosti sbéru dat se nabizi hned nékolik. V tomto kvalitativnim vyzkumu jsem si z jeho
potenciondlnich metod zvolila polostrukturovany rozhovor. V ramci této metody sbéru dat se
rozhovory uskuteciiuji ,, vétsinou individualné a umoznuji intenzivni interakci mezi tazatelem
a dotazovanou osobou. Davaji prostor pro vyjadreni subjektivnich ndzori. Diky nim

pronikame hluboko do postoju, emoci, potreb a odhalujeme nova téemata. «98

% Srov. KUTNOHORSKA, JANA. Vyzkum V osetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, s. 22. ISBN 978-80-
247-2713-4.

9 Srov. IVANOVA, K., OLECKA, 1. Metodologie védecko — vyzkumné cinnosti, s. 33.

%ppm factum research [online]. Praha: ppm factum research - vedle vefejného minéni se zabyvame
marketingovymi vyzkumy v oblasti spotfebniho zbozi, ICT, finan¢nictvi, primyslu a zdravotnictvi. © 2019 ppm
factum a.s. [cit. 2019-03-15]. Dostupné na: WWW < https://www.factum.cz/sluzby-kvalitativni-vyzkum/>.
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Jako vyzkumnikovi nabizi polostrukturovany rozhovor mé osob¢ svobodu v dotazovani.
V praxi to znamend, ze ackoliv jsem si pfedem vytvofila schéma specifikujici okruhy otazek
(viz Priloha ¢. 5), na které se budu Gc¢astnikii vyzkumu ptat, je mozné pribézné reagovat na
podnéty prichdzejici ze strany respondentii. Nejen, ze se z tohoto divodu stavd rozhovor
flexibilnim, ale soucasn¢ se v dusledku toho naskytd prilezitost, jak prostfednictvim

dopliujicich otazek ziskat spoustu dalSich informaci.

V piipadé, Ze se v ramci probihajiciho rozhovoru respondent zmini o zajimavém rysu, ktery
neni v mém piedem pfipraveném okruhu otdzek doposud zohlednén, zafadim nasledkem této
situace tazani na nové vzniklou informaci i do dalSich teprve realizovanych rozhovoru — je
tedy vysoce pravdépodobné, ze se vySe zminény soubor témat a otdzek bude postupem casu

mirné obmeénovat.

Se svymi rozhovory, které budou vedeny tvafi v tvaf, chci ve své roli vyzkumnika pokracovat,
pokud jeho ucastnici davaji smysluplné a pro vyzkum relevantni odpovédi a to az do

teoretického nasyceni, tedy do doby, kdy se nebudou vynotovat dalsi nové informace.

Vzhledem k tomu, Ze nejvhodnéjsim zpisobem zaznamenavani polostrukturovaného
rozhovoru je nahravat jej, je zav€reCnym krokem v této metodé sbéru dat, tedy
V polostrukturovaném rozhovoru, tvorba takzvaného transkriptu. Co se této véci tyce, bylo
nejprve nutné se rozhodnout, zda ptjde o doslovny piepis celého rozhovoru, nebo jestli se
pfepisi jen casti a zbytek se uchova v podobé pozndmek a nahravky. Vzhledem k tomu, ze
pfepis celého rozhovoru je velmi casové naro¢ny a ve vétSiné piipadi byva rad&ji
doporucovan c¢asteény piepis, zvolila jsem jej. V piipadé nutnosti je mozné chybg&jici

informace dohledat pfimo v nahravce a dodate¢né je do piepisu doplnit.
8.4 Vyzkumny vzorek

Zékladnimi kritérii pro vytvoreni vyzkumného vzorku bylo potiebné najit takové uzivatele
socialnich siti, ktefi se dali oznalit za silné uzivatele a Svoji osobu virtudln¢ vetejné
prezentovali né€kolikrat denné. Ve finalni fazi byli Gcastnici vyzkumného Setfeni vybrani

pomoci kontakti z mého blizkého okoli.
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8.5 Metoda analyzy ziskanych dat

Pro analyzu ziskanych dat jsem si zvolila pfipadovou studii neboli kazuistiku. Z mého

vyzkumného Setieni vypadaji kazuistiky respondentti nasledujicim zptisobem:
Kazuistika 1 — ,,Hanka*

Prvni respondentkou se stala nactiletd divka, kterd se jmenuje Hanka. Do taji socialnich siti
pronikla ve veku tfinacti let — v té dobé&, uskutecnila svou uplné prvni registraci na socidlni siti
Facebook. Hned po Facebooku zacala pouzivat i dalsi socialni sit¢, konkrétn¢ Instagram a
WhatsApp. Z téchto vySe uvedenych socialnich siti, travi Hanka nejvice svého Casu na
Facebook a Instagramu. Piestoze se denné piihlaSuje k témto zminénym socidlnim siti,

r

v soucasné dobé ma radéji Instagram, jelikoz ho shledavd mnohem modernéj$im.

Vzhledem k tomu, Ze respondentka chtéla byt v neustalém kontaktu se svymi vrstevniky a
sledovat jejich piispévky, zacala obrazkovou socidlni sit’ s nazvem Instagram po jejich vzoru
rovnéz vyuzivat. Kromé této skuteCnosti, se v prostfedi oznacujici se jako Instagram zacala
pohybovat i z divodu, Ze ji umoznuje sledovat to, co jeji pratelé v danou chvili zrovna délaji.
A v neposledni fadé¢ je to i proto, ze Hance tato socidlni sit' poskytuje pftileZitost,
prostfednictvim které je mozné zhlédnout videa, ktera ji v mnoha oblastech jejiho Zivota
inspiruji.

Mimo to, co je jiZ vySe popsano, proziva na této socialni siti svilj ¢as, aby mohla prezentovat
svou vlastni osobu. V ramci Instagramu k tomuto poc¢inu nejradéji a tim padem i nejcastéji
uzivd sebeprezentacni prostiedky, jakymi jsou fotografie a Stories. AvSak kdyby méla
respondentka ucinit volbu mezi nimi, za vitéze tohoto pomyslného sporu by prohlasila
sebeprezentaéni prostiedek oznacujici se jako Stories. Han¢iny pozornost si ziskal piedevSim
tim, Ze skrze né¢j mize svym pratelim sdélit, co v dany moment d€la ¢i proziva, coz dle jejiho
osobniho nazoru nelze prostfednictvim fotografie tak dobfe vyjadiit. K vySe uvedenému
,lepSimu vyjadreni® vyuZziva jeho specifické funkce, pficemz v oblibé ma nejvice takzvané

oblicejové filtry.

Tim, ze v prostiedi socidlnich sitich prezentuje svou vlastni osobu, chce ucinit dojem
piredev§im na své vrstevniky. Ti v porovnéni s ni chtéji dle vlastniho minéni Hanky oslovit v
prvni fadé své opacné pohlavi. Respondentka dospivd k presvédCeni, ze tak Cini, nebot
zapusobit na protéjSek, ke kterému pocituji nejen velké sympatie, je z ,,p6za‘“ virtudlniho

svéta mnohem jednodusi. Dale Hanciny vrstevnici zkouSeji prostfednictvim své virtualni
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sebeprezentace pusobit na stejn¢ staré uzivatele socidlnich siti. Chtéji si ziskat jejich
pozornost a to predevSim z diivodu, Ze nechtéji byt v jejich ofich pokladani za divné.
Oznaceni takovou nalepkou, by se mohli stat snadnym ter¢em Sikany. A proto, i v ptipadé, ze
je svét socidlnich siti pfiliS neldka, radéji na nich jsou — k této skute¢nosti respondentka
dospéla na zaklad¢ vlastni zkuSenosti.

Dalsi mozna existujici pfiCina, pro¢ své ptispévky zvetejiuji do prostredi socidlnich siti je, ze
jsou pohanéni touhou pochlubit se — naptiklad specifickou véci ¢i konkrétnim zazitkem.
Nutno podotknout, ze z tohoto vySe zminéného duvodu své piispévky na Instagram publikuje
1 Hanka, ktera se svou virtualni sebeprezentaci nezachazi rizné. Pfesnéji feceno, znamena to,
ze ve sveéte virtualnim se nechova odlisné. Prezentuje se totoznym zptisobem jako v redlném
zivoté, nebot’ je to Hance nepfijemné. A soucasné uvadi, ze to, jestli budou se svou virtualni

identitou experimentovat, zalezi na povaze Clovéka.
Kazuistika 2 — ,,Aneta*

Druhé respondentka se jménem Aneta pronikla do svéta socialnich siti ve svych dvanacti
letech — v té dob¢, kdy se pro socialni sité nadchla, zacala vyuzivat socialni sit’ s nazvem
Facebook. Tato vySe uvedena socialni sit’ respondentku do svéta socidlnich siti zasvétila jako
uplné prvni. Avsak, jak ¢as plynul, zacala pouzivat dalsi socidlni sité. Aktivni uzivatelkou se
stala nejen na Facebooku, ale také na Instagramu, Snapchatu, Pinterestu a WhatsAppu.
Z tohoto vyctu socialnich siti travi nejvice svého Casu na Facebooku a Instagramu. Pfesto,
kdyby méla u€init volbu mezi nimi, ,,na plné ¢afe” by zvitézil Instagram — ten ji k srdci
pfirostl o néco vice, nebot’ ho shledava zajimavéjSim. Nez socialni sit' Facebook se této
respondentce jevi pozoruhodnéjsi Instagram a to predevsim z divodu, Ze poskytuje mnohem
vice prilezitosti, jak upravit své fotografie. Pfestoze na jedné strané moznosti Upravy
fotografie vyzdvihuje, na stran¢ druhé zduraznuje, ze jini uzivatelé, co se této véci tyce, uméji
dost pfehanét. Nasledkem toho, Anetu trapi skutecnost, Ze zejména Zeny po zhlédnuti
vylepSenych snimkii, na nichz lidé zasluhou uprav plsobi témét dokonale, mohou trpét

nizkym sebevédomim.

Dale z moznosti, které socidlni sit’ Instagram nabizi, vyuZziva funkci, kterd se nazyva Stories.
Ma ji v oblibé, jelikoz v disledku toho, ze v rdmci této funkce po uplynuti 24 hodin jeji
ptispévek zmizi, nemusi si davat tolik zalezet na tom, jak vypada. Podle jejiho osobniho
minéni v této ,,zalibe*“ nenachazeji ,,obycejni smrtelnici® zalibeni, zatimco osobnosti, které se

nécim proslavili, se v této véci naopak vyzivaji. Rozhodne-li se pfeci jen respondentka, Ze ji
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nebude lhostejné, jak jeji pfispévek bude po zvefejnéni na socidlnich sitich vypadat, je to
predevsim kvuli jejim kamarddim. Ti si ve srovnani s Anetou ddvaji na svych pfispévcich
zélezet z divodu, aby jejich prostfednictvim zaptisobili zejména na své protéjsky. Na zaklade
slov respondentky se jeji pratelé k tomuto pocinani uchyluji, jelikoz upoutat pozornost
cloveéka, do kterého jsou zahledéni a ziskat si jeho naklonnost je ve virtualnim svété mnohem

jednodusi.

Kromé¢ vySe uvedeného, své piispévky do prostoru socidlnich siti sdileji i proto, Ze jsou hnani
touhou byt oblibeni. Aby své popularity dosahli, dospiva Aneta k nazoru, ze je vysoce
pravdépodobné, ze se v kyberprostoru prezentuji odliSnym zplisobem nez v redlném Zivote.
Mimo to, tvrdi, ze valna vétSina se na socialnich sitich chova jinak nez ve skute¢nosti — sice
své prohlaSeni nedokdze opodstatnit, ale vyzkousela si ho na vlastni kizi. Stalo se to
nckolikrat, kdyZz Aneta na socidlni siti vedla internetovou konverzaci se star§imi chlapci.
Vzhledem k tomu, Ze komunikovala pravé s vyspélejsimi mladenci, bala se, aby o ni pfi
vyzrazeni jejiho skuteéného véku neztratili zajem, a proto Aneta radéji se svou virtudlni

identitou experimentovala a stala se starsi divkou.
Kazuistika 3 — ,,Edita“

Divka nesouci jméno Edita se stala v pofadi jiz tfeti respondentkou. Jak se socidlni sité
pouzivaji, vypozorovala od své starsi sestry — ta v dob¢, kdy Edita dovrSila véku deseti let, se
denné piihlasovala k socidlni siti s nazvem ICQ. Po vzoru své starSi sestry, se aktivni
uzivatelkou této vySe uvedené socidlni sité stala i Edita. Po prob¢hnuti této Uplné prvni
registrace, zacala svllj Cas travit 1 v prostfedi dalSich socidlnich siti — pfedevSim socidlni

platformy oznacujici se jako Facebook a Instagram se v Editin€ Zivoté zasadily nejvice.

AvSak, vzhledem k tomu, Ze Instagram nabizi respondentce vice moznosti, ma ho jesté radéji
nez Facebook. Z toho, co tato obrazkova socidlni sit’ svym uzivatelim poskytuje, vyzdvihuje
Edita pfedev§im moZnost upravy svych fotografii a pfilezitost pouZivat funkci Stories.
Vzhledem k tomu, Zze pravé fotografie a Stories si v ramci této socialni sité ziskaly Edity
pozornost, vyuziva je k virtudlnimu prezentovani své vlastni osoby nejrad¢ji a tim padem 1
nejcasteji. Od jinych sebeprezentacnich prostiedkll se radé€ji odklani — zejména od videi.
Ptestoze se ji libi, jak se ostatni uZivatelé prostfednictvim technologie pro zaznamenavani a
pfehravani pohyblivych snimkd na socidlni siti prezentuji, Edita je od pfirody pomérné
stydliva divka, a proto vyjadiuje obavu, Ze kdyby byla spatfena na videu, ostatni by ji

neusetiili od svych posméska. Z tohoto ditvodu se radéji uchyluje k tomu, co se ji jiz
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nekolikrat osvédcCilo — tedy k fotografiim a Stories. Avsak, nutno podotknout, Ze o néco vice
inklinuje k sebeprezenta¢nimu prostfedku Stories, ktery ji pfirostl k srdci pfedevsim diky
pestré skale svych funkci. Aby sviij ptispévek ozvlastnila, s oblibou pouziva funkce, které se

na Instagramu oznacuji jako ,,Boomerang* a ,,Hudba*.

Edita si tedy na svych zvefejnénych piispévcich nechava dost zalezet. Déla to od té doby, co
vypozorovala, ze skuteCnost, jak pfispévky v prostiedi socidlni sit€¢ po zvefejnéni vypadaji,
neni lhostejna ani ostatnim aktivnim uzivatelim. Faktu, ze publikované ptispévky, které jsou
prostiednictvim specifické funkce vylepSeny, vypadaji nédsledkem toho skute¢né 1épe, si
vSimli 1 Editiny vrstevnici. Ti podle osobniho nazoru respondentky nejen, ze jsou v dasledku
napodoby inspirovani k ozvlastiovani svych uvetejnénych ptispévki, ale také je na socialni
sit¢ z divodu, ze to de€laji vSichni, sdileji. Ve srovnéani s ostatnimi, nechtéji v této véci
zustavat pozadu. Kdyby za ostatnimi ,,pokulhavali“, dle vlastntho minéni respondentky by
sami sebe vystavili hrozb¢, Ze nebudou ostatnimi brani vdzné a soucasné nebudou v jejich
o¢ich tolik popularni. Nutno podotknout, ze ani Edita v porovnani se svymi vrstevniky nechce
zustavat pozadu, presto se ale odliSuje tim, Ze na socialni sité nepfispiva z diivodu, aby byla

oblibend nebo aby o svou popularitu nepfisla, ale predev§im proto, Ze ji to bavi.

Respondentka se lisi i v dal$i véci — zatimco se dle jejiho osobniho piesvédceni stejné staii
uZzivatelé socialnich siti v tomhle virtudlnim prostfedi prezentuji zcela odliSnym zplsobem,
nez jak to délavaji ve svém realném zivoté, Edita tvrdi, Ze se na socialnich sitich vystupuje
pfesné tak, jako v realité. Ke skutecnosti, ze se jeji vrstevnici ve svété virtudlnim prezentu;ji
jinak neZ ve skutecnosti, dospéla na zaklad€ vlastni zkuSenosti. Jiz n¢kolikrat se totiZ setkala
tvari v tvar se situaci, kdy se v kyberprostoru z introvertnich lidi stali ti, kteti maji vZzdycky co
fici.

Edita se sice timto ,,prohfeSenim® dle jejiho tvrzeni nikdy neprovinila, ale pfiznava se, Ze
mnohdy své pfispévky na socidlni sit¢ publikuje, aby na druhé ucinila dojem. Prozrazuje, Ze
jiz nékolikrat chtéla v prvni fadé zaptsobit na sviyj protéjsek, ke kterému pocitovala velké
sympatie. Ucinila tak, jelikoz se upinala k nad&ji, Ze prostfednictvim slusivé fotografie
uchvati své opacné pohlavi natolik, Ze nasledkem toho mezi nimi dojde minimalné
k internetové komunikaci. Mimo to, v neposledni fadé pfinasi vyjadieni také o tom, ze vice
nez jednou chtéla ucinit dojem i1 na své pratele. A to predev§im tak, Ze na socidlni sité
zvetejiiovala ptispévky, na kterych byly zvéénény specifické véci, s nimiz védéla, ze u svych

kamaradt sklidi uspéch. Na zaklad¢ Edity slov je tohle osvédCeny recept na to, jak vzbudit
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jejich pozornost do takové miry, aby s ni nasledné zapocali rozhovor a to nejen na socialnich

sitich, ale 1 ve skute¢ném zivoté.
8.6 Diskuze

Na zéklad¢ vypovédi respondentli mohu v ramci svého zpétného zhodnoceni na tomto misté
praktické casti diplomové prace konstatovat nasledujici — adolescenti jako jedinci nachézejici
se ve véku mezi pubertou a dospélosti pronikaji do taji socialnich siti jiz ve velmi utlém veku.
V dobé, kdy se pro socidlni sité nadchnou, obvykle uskuteciiuji svou uplné prvni registraci na
socialni siti Facebook. Chtéla bych zdiraznit, ze timto svym pocinem porusuji uzivatelské
podminky této socidlni sité, nebot’ na Facebook se mohou registrovat pouze uzivatelé starsi

tfinact let.

Hned po Facebooku, se stavaji aktivnimi uzivateli socidlni sit€ s nazvem Instagram. V Zivoté
adolescentl se tato vySe uvedena socidlni sit’ zasadila natolik, Ze k ni dospivajici jedinci
inklinuji vzdy o néco vice. Nutno podotknout, Ze tato vyse zminéna skute¢nost, k niz jsem
prostfednictvim vypoveédi respondentti dospéla, byla jiz prokdzana — konkrétné ukazuje pokles
z4jmu o Facebook a mirny narist zdjmu o Instagram u vékové kategorie 13 — 19 let vyzkum
investi¢ni banky Piper Jaffray, kterého se ziastnilo 7 200 dotazovanych.® Na zakladg toho

muzeme tedy fici, ze se ob€ studie v této véci shoduji.

V této chvili, mam-li podat pojednani o hlavni vyzkumné otazce , Jaky zpisobem
adolescenti prezentuji vlastni osobu na socidlnich sitich?“ znélo by nasledovné: Z
celkového poctu dotazovanych, pouze respondentka nesouci jméno Aneta vypoveédéla, Ze se
svou virtudlni sebeprezentaci zachazi riizn€ — pfesnéji feceno prostrednictvim uskute¢néného
polostrukturovaného rozhovoru uvedla, ze v prostfedi socidlnich siti predstavuje svou vlastni
osobu mnohdy odliSnym zplisobem neZz, jakym se prezentuje v ramci svého skutecného
zivota. Z tohoto vzeSlého zavéru jsem relativné prekvapena, jelikoz jsem ve své roli
vyzkumnika ptfedpokladala, Ze i€astnici realizovaného vyzkumu se svou virtudlni identitou

experimentuji o poznani vice.

OvSem, tato pomyslna domnénka — Ze v soucasné dobé¢, kdy se virtudlni prostiedi internetu
daleko vice pouziva pro ,,zkouSeni, co jsem vlastné zac* a dospivajici jedinci k tvorbé svého

nového ,,ja%, ptipadné k jeho zlepSovani, spiSe inklinuji, se nepotvrdila. A to predevSim

% Lupa.cz — server o ceském Internetu [online]. Praha: Lupa.cz — server o &eském Internetu, © 1998 — 2019 [cit.
2019-03-18]. Dostupné na: WWW <https://www.lupa.cz/clanky/deti-pry-opet-utikaji-z-facebooku-tvrdi-dalsi-
pruzkum/>
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Z divodu, Ze dva respondenti z celkového poctu tii pro potieby praktické ¢asti této diplomové

prace sdélili, ze virtudlni identita mtize byt do urcité miry shodna s identitou realnou.

V neposledni fad¢ se k hlavni vyzkumné otdzce ,,Jaky zpusobem adolescenti prezentuji
vlastni osobu na socidalnich sitich?“ véaze jesté jeden zavér. Tentokrat z vypovédi
polostrukturovaného rozhovoru vyplynulo, Ze ackoliv o sobé vétSinova ¢ast respondentl
predklada tvrzeni, Ze si na socidlnich sitich — tedy na Facebooku a Instagramu pocinaji pfesné
tak, jak v ramci svého skuteCného Zzivota, jejich vrstevnici se v porovnani s ucastniky
realizovaného vyzkumu prezentuji protikladnym zptisobem. Tato odhalend skutecnost, ze
respondenti maji virtualni identitu do urcité miry shodnou s identitou realnou, zatimco jejich
vrstevnici svou vlastni osobu bez wjimky a do jednoho v prostiedi socialnich siti prezentuji

jinak nez ve skute¢nosti, je tedy v potadi jiz druhym zavérem.

Tato ziskana data bych neméla zobeciiovat na celou populaci — v tomto ptipad€ na jedince,
kteti se nachézeji ve véku mezi pubertou a dospé€losti. Kdybych to udélala, v diisledku toho by
odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku ,,Jaky zpiisobem adolescenti prezentuji viastni osobu
na socidalnich sitich? ““ dle mého osobniho nazoru znéla nasledovné: ,, V prostiedi socialnich
siti predstavuji adolescenti svou vlastni osobu mnohdy odlisnym zpiisobem nez, jakym se

prezentuji v ramci svého skutecného Zivota. *

P4

JenomzZe v praktické Casti této diplomové prace byla zvolena kvalitativni metoda vyzkumu,
pro kterou v porovnani s metodou kvantitativni neni zobecnitelnost ziskanych udaja typicka.
Namisto toho ji zajimaji nové podnéty, a proto je potfebné ji v tomto sméru uspokojit.
Z tohoto ditvodu bych v odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku vyzdvihla pfedevsim to, co se
mé osobé v roli vyzkumnika jevi jako pozoruhodné. Tento pomysiny poZzadavek by mohlo
splnovat nasledujici — v ptipad€¢, Ze se hlavni vyzkumnéd otazka nesoustfedi na osobu
respondenta, mé& dotazovany ve své odpovédi jasno. V této situaci zpravidla reaguje, Ze
adolescenti do své virtualni sebeprezentace vice ¢i méné védomé vkladaji rizné neredlné
charakteristiky, tudiz existuje riziko, Ze se nebudou prezentovat takovym zptsobem, jako to
délavaji ve svém redlném zivoté. OvSem, jakmile se hlavni vyzkumna otdzka tyka

respondenta samotného, jeho odpoved’ je vzdy v opozici s vySe uvedenym.

Cim by tato skute¢nost mohla byt zapfi¢inénd, nad tim musim spekulovat. Prostfednictvim
tohoto uvazovani dospivam k této domnénce — vzhledem k tomu, Ze respondenti ve své
podstaté mohou se svou virtudlni sebeprezentaci manipulovat libovolnym zplisobem. Z této
pestré Skaly zpusobu, jak s online reprezentaci zachazet, se mohou pokusit 0 ztotoznéni se s
ni. V tomto pfipadé by tato virtualni sebeprezentace, o niz nespravné piedpokladaji, Ze

79



ztvarnuje jejich celistvou osobnost, byla ve velké mife blizka té skutecné. Tieba pravé v
disledku toho na hlavni vyzkumnou otdzku odpovidaji, ze si v prostfedi socialnich siti
pocinaji presné tak, jak v rdmci svého skutecného zivota. Ovsem, jednd se pouze o mou

specifickou hypotézu, kterd by se ale mohla stat namétem dalSiho budouciho zkoumani.

Déle se na tomto misté praktické Casti této diplomové prace pokusim srozumitelné shrnout
ziskané poznatky a odpovédi na druhou vedlejsi otdzku, kterd zni ,,Jaké prostredky
adolescenti vyuZivaji ke své virtualni sebeprezentaci“? Prostfednictvim uskute¢néného
polostrukturovaného rozhovu jsem dospéla k zjisténi, Zze respondenti k tomuto pocinu
nejradéji a tim padem i nejCastéji vyuzivaji sebeprezentacni prostredky, jakymi jsou fotografie
a Stories. Avsak kdyby méli ucinit volbu mezi nimi, za vitéze tohoto pomysiného sporu by
respondenti prohlasili sebeprezentacni prostiedek oznacujici se jako Stories. Divody, pro¢ k
nému inklinuji o poznani vice, se na zékladé¢ vypovédi respondentii rlizni. V prvni fadé si
ziskal pozornost respondentky Hanky a to pfedevsim tim, Ze skrze n¢j mize svym ptatelim
sdélit, co v dany moment d€la ¢i proziva, coz dle jejiho osobniho nazoru nelze pomoci
fotografie tak dobfe vyjadfit. Druhd respondentka, tedy Aneta ho ma Vv oblibé, jelikoz
Vv disledku toho, ze v ramci této funkce po uplynuti 24 hodin jeji pfispévek zmizi, si nemusi
davat tolik zéalezet na tom, jak vypadd. V neposledni fadé¢ se k nému uchyluje 1 treti

respondentka Edita, které pfirostl k srdci zejména diky jeho funkcim.

V ptipadé, ze chtéji respondenti sviij prispévek ozvlastnit, vyuzivaji za timto ucelem pestrou
Skalu jeho funkci, z niZ dva respondenti z celkového poctu tfi pouZzivaji funkce oznacujici se

jako ,, Boomerang “, ,, Hudba * ¢i ,, Oblicejové filtry “.

Za pomoci respondentli jsem k témto vySe uvedenym zavérim dospéla. V ramci svého
zpétného zhodnoceni musim konstatovat, Ze nejvétsi mérou mé prekvapila skutecnost, Ze
respondenti davaji pfednost sebeprezentatnimu prostfedku Stories pfed mnohonasobné
osvédCenou fotografii. Nejen, Ze jsem na zékladé¢ vypovédi respondentli byla vyvedena
Z tohoto omylu, soucasné jsem jejich prostfednictvim dospéla k dal§imu necekanému
piekvapeni — od jinych sebeprezentacnich prostredki si udrzuji odstup. Pro¢ se jim vyhybaji,
uvedla pouze respondentka Edita, ktera se odklani predev§im od sebeprezentacniho
prostiedku oznacujici se jako video. V ramci uskute¢néného rozhovoru sdélila, Ze prestoze se
ji 1ibi, jak se ostatni uzivatelé pomoci této technologie pro zaznamenavani a piehravani
pohyblivych snimkti na socidlnich sitich prezentuji, ona se tak prezentovat nemiize, nebot’ je

stydlivd a navic soucasné vyjadiuje obavu z posméSkl ostatnich. Jaké jsou dal$si mozné
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priciny této odméfenosti, jsem se jiz bohuzel nedozvédéla. Kdyby chtél nékdo zacit tam, kde

Jsem ja skoncila, na tomto misté diplomové prace se mu jevi prilezitost.

Z toho, co k této druhé vedlejsi vyzkumné otazce respondenti uvedli, m¢ k zamysleni nejvice
vybizi tvrzeni respondentky Anety. Tato ucastnice realizovaného vyzkumu se konkrétné
zminuje o tom, Ze ackoliv ona sama rada vyuziva moznost Upravy fotografie pred jejim
publikovanim na socidlni sité, zdiraznuje, Ze jini uzivatelé, co se této veci tyce, uméji dost
prehanét. To v disledku jejiho vlastniho minéni zptisobuje, ze predevsim zeny po zhlédnuti
vylepSenych snimkti, na nichz lidé zéasluhou uprav pisobi téméi dokonale, mohou trpét
nizkym sebevédomim. Nutno dodat, Ze zatimco ja jsem si tohoto faktu vSimla na zakladé
vypoveédi mé respondentky, jiné zaujal jiz davno pfede mnou a to natolik, Ze se rozhodli na

tuhle vysSe zminénou problematiku, ucinit vyzkum.

Co se tyce treti vedlejsi vyzkumné otazky ,,Jaké maji adolescenti diivody, Ze na socialnich
sitich zverejnuji své prispévky?“ pii kratkém ohlédnuti za tim, co v pribchu uskutecnéné¢ho
rozhovoru z ust dotazovanych zazné€lo, dospivam k zjisténi, ze respondenti maji na stejnou
véc jiny nazor.

V ramci rozhovoru se respondentka Hanka svéfila, ze své ptispévky do prostfedi socialnich
siti zvefejiuje za Gcelem pochlubit se. V této véci neni sama, nebot dle jejiho osobniho
nazoru prave z této piiciny na socialni platformy s nazvem Facebook a Instagram piispivaji i
jeji vrstevnici, ktefi na zékladé Hanciny vypoveédi maji nejcastéji touhu pochlubit se novymi
véemi €1 zazitky. Ve srovnani s tim respondentka Aneta ve své vypovédi uvedla, Ze jeji
vrstevnici nechtéji zlstavat pozadu, a proto do prostoru socidlnich siti své ptispévky sdileji.

Zkratka dé€laji to z diivodu, Ze to délaji vSichni.

A Vv neposledni fad€ se pfipojuje 1 respondentka Edita, kterd uvadi, Ze si tak pocinaji, nebot’

jsou hnani touhou byt oblibeny.

V neposledni fad¢ se dostavam i1 k posledni vyzkumné otazce, tedy k — ,,Koho chtéji
adolescenti prostiednictvim své virtualni sebeprezentace oslovit?* Za pomoci
respondentli dochazim v praktické c¢asti této diplomové prace k zavérim, které znéji
nasledovné — vSichni ucastnici realizované¢ho vyzkumu v rdmci svych vypovédi uvadéji, ze
chtéji v prvni fadé€ ucinit dojem na své vrstevniky. Na pomyslné druhé pfic¢ce se hned za nimi

umist'uji jedinci opa¢ného pohlavi, k nimZ respondenti zpravidla ptechovavaji hluboké city.

Na zaklad¢ téchto vypoveédi se na tomto misté praktické Casti diplomové prace vynoiuje

pozoruhodna otdzka — z jakého specifického divodu chtéji jedinci nachézejici se ve véku
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mezi pubertou a dospélosti zaptsobit na své vrstevniky tim, ze prezentuji svou vlastni osobu v
prostredi socialnich siti? Nejprve se na tuhle vySe polozenou otdzku pokousi pfinést vyjadieni
respondentka Hana. Na zaklad¢ jejitho osobniho nédzoru si chtéji dospivajici jedinci ziskat
pozornost stejné starych uzivatelii socialnich siti pfedevsim z diivodu, Ze nechtéji byt v jejich
ocich pokladani za divné. Nepieji si byt oznaCeni touhle nalepkou, jelikoz ptedstavuje
nebezpeéi spocivajici ve vzniku Sikany. A proto, aby se nestali jejim snadnym tercem,

uchyluji se do svéta socialnich siti, i kdyz je tieba pfili§ nelaka.

Dalsi rovnocenné zajimavy piispevek do diskuze piinesla respondentka Edita. V porovnani se
svou piedchozi respondentkou se prostfednictvim své vypovédi pfizndva, ze ona sama chtéla
ucinit dojem na své stejné staré pratele vice nez jednou. Za timto ucelem publikovala na
socialni sité své prispévky tykajici se specifickych véci, o nichz dopfedu védéla, Ze s nimi u
svych kamarada sklidi uspéch. Na zakladé¢ Edity slov je tohle osvédceny recept na to, jak
vzbudit jejich pozornost do takové miry, aby s ni v disledku toho zapocali komunikaci a to

nejen na socialnich sitich, ale i v prostfedi skute¢ného zivota.

Kromé vyse vytcené otazky, jsem se obdobnym zplisobem zaroven pidila i po otdzce — pro¢
chtéji jedinci nachézejici se ve véku mezi pubertou a dospé€losti prostfednictvim své virtudlni
sebeprezentace oslovit své opacné pohlavi? Z celkového poctu dotazovanych, se dvé
respondentky (konkrétné Hanka s Anetou) shoduji na tom, Ze se k tomuto pocinani uchyluji,
jelikoz upoutat pozornost ¢loveéka, do kterého jsou zahledéni a ziskat si jeho naklonnost je ve
virtudlnim svét¢ mnohem jednodusi. Na zavér bych tohle tvrzeni doplnila o vypovéd
respondentky Edity, prostfednictvim které mi sd€luje, Ze mnohdy své piispévky na socialni
sit¢ zvetejnila, nebot’ se upinala k nad¢ji, ze prosttednictvim slusivé fotografie uchvati své
opatn¢ pohlavi natolik, Ze nasledkem toho mezi nimi dojde alesponn k internetové

komunikaci.
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9 Zavér

V zavéru této diplomové prace s nazvem , Jakym zpusobem adolescenti prezentuji svou
vlastni osobu na socialnich sitich? “ musim v ramci zpétného hodnoceni konstatovat, ze jsem
v praktické casti této diplomové prace prostifednictvim realizovaného vyzkumného Setfeni
dospéla k n¢kolika zavérim. V prvni fad¢ za zminku dle mého osobniho nazoru rozhodné
stoji skutecnost, ze adolescenti jako jedinci ve v€ku mezi pubertou a dospélosti se k
aplikovani socialnich sitich uchyluji jiz ve velmi utlém véku. V t€ dobé se zpravidla stavaji
aktivnimi uzivateli socidlnich platforem oznacujici se jako Facebook a Instagram. Piestoze se
tyto dvé vyse uvedené socidlni sité zasadily v zivot¢ adolescenta na prvni pohled
rovnocennym zpusobem, uskuteénény vyzkum poukazuje na fakt, Ze vzdy o néco vice tihnou

k Instagramu.

Ve srovnani s tim se jako mnohem pozoruhodnéjsi jevi zjisténi, Ze ve virtualnim prostiedi
téchto socialnich siti zachazeji dospivajici jedinci se svou sebeprezentaci rizné. Presnéji
feceno ve své roli vyzkumnika jsem dospéla k necekanému — néactileti vice ¢i méné védomé
vkladaji do své virtualni sebeprezentace rizné nerealné charakteristiky, tudiz je vysoce
pravdépodobné, ze svou vlastni osobu na socidlnich sitich a internetu obecné neprezentuji
takovym zpisobem, jako to délavaji ve svém skutecném zivoté. K tomuto pocinu, jak
z vysledki vyzkumného Setfeni vyplyva, nejrad€ji a tim padem 1 nejCastéji vyuzivaji
sebeprezentacni prostiedky, jakymi jsou fotografie a Stories. Stale vétsi oblibenosti se vSak
Vv porovnani s fotografii t&$i Stories, coz mé v ramci svého zpétného zhodnoceni piekvapilo

nejveétsi mérou.

Z dalSich neméné cennych zavéra vzeslo, ze se nic nedéje pouhou nahodou. V tomto kontextu
tedy teenagefi ve zjednoduseném pojeti na socidlni sité pfispivaji ze tfech hlavnich divodu,
kterymi jsou: 1) chtéji se pochlubit, 2) chtéji byt vice oblibeni, 3) napodobuji ostatni
uzivatele. At uz si z pestré Skaly vySe zminénych pfic¢in adolescenti zvoli jakykoliv diivod,
dle interpretace vyzkumu chtéji dospivajici jedinci prostiednictvim svého vystupovani
V ramci socialni siti — tedy Facebooku a Instagramu nékoho oslovit — v prvni fad¢ chtéji ucinit
dojem predev§im na své ptatele a na druhé pomysIné pticce se hned za nimi umistuji jedinci

opacného pohlavi, k nimz zpravidla pfechovavaji hluboké city.

Na zavér, pii kratkém ohlédnuti za kompletni diplomovou praci, mohu dle mého osobniho

presvédceni konstatovat skutecnost, Zze dokdze osobnost recipienta obohatit o mnoho novych

83



teoretickych 1 praktickych znalosti. Z tohoto divodu upfimné doufam, Ze ti, ktefi vnimaji
pochopitelnou a praktickou potiebu se v této problematice dale vzdélavat, k rozsifeni svych

puvodnich znalosti vyuziji praveé tuhle predkladanou diplomovou praci.
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10 Pfilohy

Piiloha €. 1 — okruhy otazek k polostukturovanému rozhovoru

1. Socialni sité

e V kolika letech jsi zacal/a vyuzivat socialni sité?

e Jak se nazyva socialni sit’, kterou jsi zacal/a vyuzivat jako upln¢ prvni?
e Vyuzivas i jiné socidlni sit€? Pokud ano, jak se jmenuji?

2. Facebook versus Instagram

e Kterou z téchto socidlnich siti mas radéji?

e Zjakého diivodu mas radéji Facebook / Instagram?

3. Sebeprezentaéni prostiedky na socidlnich sitich

e Vyuzivas na socidlnich sitich k prezentovani vlastni osoby sebeprezentacni
prostiedky?

o Jaké sebeprezentacni prostfedky na socialnich sitich pouzivas?

o Ktery z téchto sebeprezentacnich prosttedkli mas nejradeji?

e 7 jakého divodu ho pouzivas nejradéeji?

e Ktery ze sebeprezentacnich prostiedki naopak vitbec nepouzivas?

4. Duvody k publikovani prispévki na socialni sité

e Proc¢ na socidlni sité zvetejiujes své piispévky?

e D¢las to z néjakého konkrétniho diivodu? Uved’, prosim, z jakého.

e Proc¢ na socidlni sité zvetejiuji své prispévky tvi kamaradi €ili vrstevnici?

e  Myslis si, Ze to délaji z néjakého konkrétniho divodu? Uved’, prosim, z jakého.

5. Zapiusobit/ucinit dojem na socialnich siti

e Chtéla jsi n¢kdy prostiednictvim socidlnich siti na né¢koho zaptisobit/u¢init dojem?
Uved’, prosim, na koho.

e Pokud ano, mohl/a bys mi popsat, jak jsi to provedla?

e Pro¢ sis k tomuto Gcelu zvolila pravé socialni sit&?

e Mysli§ si, Ze chtéji tvi kamaradi ¢ili vrstevnici prostfednictvim socidlnich siti na
nékoho zaplsobit/ucinit dojem? Uved’, prosim, na koho.

e Pokud ano, jak to dle tvého osobniho nazoru délaji?

e Proc€ si k tomuto ucelu dle tvého osobniho nazoru zvolili prave socialni sité?
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Virtualni sebeprezentace na socialnich sitich

Jak se na socialnich sitich prezentujes?

Prezentujes se na socidlnich sitich stejné jako v redlném Zzivote?

Pokud ne, jak se v prostfedi socialnich siti chovas/vystupujes?

Jak se na socialnich sitich prezentuji tvi kamaradi ¢ili vrstevnici?

Myslis si, Ze se na socialnich siti chovaji/vystupuji stejné jako v jejich redlném zivoté?
Pokud ne, mohl/a bys mi sdélit, jak to konkrétné vypada, kdyz se na socidlnich sitich

prezentuji jinak nez v jejich redlném zivote?
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Piiloha ¢. 2 — prepsané rozhovor respondentky ,,Hanky*

Ahoj, chtéla bych se t& zeptat, v kolika letech jsi zaCala vyuZzivat socialni sité? A jak se
nazyva socialni sit’, kterou jsi zacala vyuzivat jako upln¢ prvni?
o Socialni siteé jsem zacala vyuzivat ve 13 letech. Jako prvni jsem zacala vyuzivat
Facebook.
Kromé socidlni sit¢ Facebook, vyuzivas i jiné socidlni sit¢? Pokud ano, mohla bys mi fici, jak
se jmenuji?
o Ano, vyuzivam i dalsi socialni site. Hned po Facebooku, jsem zacala vyuzivat také
Instagram a WhatsApp.
Vzhledem Kk tomu, ze jsem ocekéavala, Ze v naSem rozhovoru tyto dvé socialni sit¢ — Facebook
a Instagram urcité¢ zminis, chtéla bych se t¢ zeptat, kterou z téchto socidlnich siti mas rad¢ji?
A uved’, prosim, zaroven také z jakého ditvodu?

o Vsoucasné dobé mam radéji Instagram. Myslim si, Ze je mnohem modernéjsi nez
Facebook. Mam pocit, Ze stejného ndzoru jsou i moji kamaradi, kteri zacali
navstévovat Instagram drive nez jda. A protoze jsem s nimi chtéla byt v neustdilém
kontaktu a sledovat jejich prispévky, zacala jsem Instagram pouzivat také. Kromé
toho, ze miizu sledovat to, co moji kamarddi zrovna délaji, mé na Instagramu bavi
sledovat videa se zviraty, nebo videa o modé a vlasovych ucesech, které mé inspiruji.

Kromeé toho, co jsi zminila, pouZiva$ Instagram i za jinym tcelem?

e Kromé toho na Instagram davam tireba svoje fotky nebo obcas néco pridavam do
Stories.
Z toho, co jsi mi fekla, se domnivam, Ze se na této socidlni siti prezentuje§ hlavné

prostiednictvim fotografie a Stories, je to pravda?

e Ano, je to pravda.

Mohla bys mi, prosim, fici, ktery z téchto sebeprezentacnich prostredkl pouzivas radéji a
proc?
e Asi mam radéji Stories, protoze chci, aby vsichni moji pratelé védeli, co v danou chvili
delam nebo co prozivam. To se podle mého nazoru nedda fotkou tak dobre vyjadrit.
Jaké funkce v ramci Stories k ,,lepsimu vyjadieni* vyuzivas?
e Pouzivam na ném hodné funkci, ale asi nejvice pouzivam oblicejové filtry. To mé
hodné bavi pouzivat.
Kdyz si timto zpisobem vylepSujes svoje piispevky, zajimalo by m¢, na koho tim chces na
socidlni siti zapisobit?

e Nevim, asi chci, aby se to libilo hlavne mym kamarddim.
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A co tvi kamaradi? Myslis, Ze také chtéji svymi piispévky na socidlni siti nékoho oslovit?

o Treba vim, Ze moje kamaradky si vidycky povidaji o tom, Ze néco dali na Instagram,

aby si jich vsiml kluk, ktery se jim potaji libi.
Proc to podle tvého osobniho nazoru de€laji?
e No, proto, aby si jich ten kluk vsiml. Ale popravde moc nechdpu, proc to deélaji, kdyz
se pak v redlu stejné spolu nebavi.
Kromeé nich, chtéji zapiisobit jesté i nékoho jiného, co myslis?
o Asi chteji zapiisobit i na své kamarady stejné, jako ja. Nebo na lidi, které je znaji.
Proc¢ si myslis, Ze chtéji zaptisobit na své kamarady?

e Treba, proto, aby nebyli Sikanovani. Néekteri lidi, kteri na socidlnich sitich nejsou, jsou
divny. A pak je ostatni lidi kviili tomu Sikanuji. Myslim si, Ze kdyz pak vidi, zZe se tohle
nekterym stane, radsi na socialni sité néco davaji, i kdyz je to treba nebavi.

V podstaté si mi ted’ uvedla diivod, pro¢ zvetejnuji své piispévky na socidlni sité. Napada té
jesté n¢jaky jiny divod, proc to délaji?

o Chtéji se chlubit. Treba, kdyz dostanou novy mobil hned se na Instagramu chlubi, Ze

ho dostali. Nebo se chteji pochlubit, kdyz treba nékam jednou, treba na dovolenou.
Hned pak davaji fotky na Instagram.

A ty? Z jakého dliivodu zvertejitujes své prispévky na socidlni sité?

e Tak asi se chci taky pochlubit.
Vsimla sis n¢kdy, jestli se tvi kamaradi na socidlnich sitich chovaji jinak nez v redlném
Zivote?

o To nevim, jestli jsem si toho nekdy vsimla. Nikdy jsem si toho moc nevsimala.
A kdybych se t¢& zeptala, jestli si myslis, ze se lidé v prostiedi socialnich siti prezentuji jinak
nez ve skutecnosti, jak by znéla tva odpoveéd™?

o Tak bych rekla, Ze si myslim, Ze jo.

A co ty, prezentovala ses nékdy na socidlnich sitich jinak neZ ve skutecnosti?

e Tak to nedelam. Mé samotné je totiz proti srsti, kdyz si nékdo hraje na néco, co neni.
Asi hodné zalezi na povaze cloveka, nekdo prosté chce byt stredem pozornosti, nékdo
to zapotiebi nema.

Dobte, v této chvili je to z mé strany vSechno, a proto bych ti chté¢la mnohokrat podekovat.

Piedevs§im proto, Ze sis na mé nasla ¢as a byla jsi ochotna uskute¢nit se mnou rozhovor. ©
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Piiloha ¢. 3 — prepsany rozhovor respondentky ,,Anety*

Ahoj, chtéla bych se t& zeptat, v kolika letech jsi zaCala vyuZzivat socialni sité? A jak se
nazyva socialni sit’, kterou jsi zacala vyuzivat jako upln¢ prvni?
e Prvni socialni sit, kterou jsem zacala pouzivat, byl Facebook. A myslim si, Ze jsem ho
zacala vyuzivat ve svych 12 letech.
Krom¢ socialni sit¢ Facebook, vyuzivas i jiné socialni sit¢? Pokud ano, mohla bys mi fici, jak
se jmenuji?
e Ano, vyuzivam i jiné socialni site. Patri mezi né Instagram, Snapchat, Pinterest a
WhatsApp.
Vzhledem k tomu, Ze jsem oc¢ekavala, Ze v naSem rozhovoru tyto dvé socialni sité — Facebook
a Instagram urcit¢ zminis, chtéla bych se té zeptat, kterou z téchto socidlnich siti mas radé¢ji?
A uved, prosim, zaroven také z jakého diivodu?

e Z techto dvou socialnich siti mam radéji Instagram. Prijde mi mnohem zajimavéjsi nez
Facebook. A to z ditvodu, ze mi nabizi vice moznosti, jak si mohu upravit své fotky.

Krom¢ fotografii, zvetejitujes na socialnich sitich i jiné ptispévky?
o  Mpyslim si, Ze hodné davam prispévky i na Stories.
Jaky sebeprezentacni prostiedek mas radéji — fotografie nebo Stories?

e Mam radéji Stories.

Mohla bys mi fici, z jakého konkrétniho dvodu mas radéji Stories?
e Mam radéji Stories, protoze zmizi. Nemusim si davat tolik zadlezet na tom, jak muj
prispéevek vypada.
Z toho, co jsi mi fekla, se domnivam, Ze si na Gpraveé svych piispévki nechavas zalezet, chces
tim na n€koho na socialnich sitich zaptisobit/udélat dojem?

e Neékdo si nechava na fotkach zalezet, nekdo ne. Ja si upravuji své fotky, protoze chci,
aby se to libilo hlavné mym kamaradiim.

Kdo si podle tebe nechava na svych ptispévcich zalezet?

o Spise zalezi na tom, jestli je slavny nebo ne. Zdlezet si davaji spise celebrity.
Pro¢ si mysli§, Ze si na svych piispévcich na socidlnich sitich nechdvaji zélezet spiSe
celebrity?

o Prijde mi, Ze to délaji casteji, protozZe jim vice zalezi na tom, jestli si nékdo jejich
prispévku viimne.
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Opravdu si myslis, ze si na upravé svych prispévkl nechavaji zalezet, proto, aby si jich
n¢kdo vsiml?

e Ano, opravdu si to myslim. Jsou slavni, na socialnich sitich je sleduje hodné lidi, a
proto si treba na svych fotkdach nechavaji vic zalezet, proto, Ze to uvidi tolik lidi. Ale
myslim si, ze nékdy si na uprave fotky nechavaji tolik zalezet, az to prezenou. Pak
Vypadaji na internetu jinak, nez ve skutecnosti. A hodné holek ma kvili tomu, Ze
nevypadaji tak dokonale jako oni ,,mindraky “, ale uplné zbytecne.

A co tvi pratelé (vrstevnici) ti si nedavaji na svych ptispévcich zalezet?

o  Mpyslim si, Ze tieba na svych fotkdach si také davaji hodné zalezet. Prijde mi, Ze dneska
si fotky na socialnich sitich upravuji snad uplné vsichni.

Myslis si, ze tim, jak si davaji na svych fotkach zalezet, chtéji na nékoho udélat dojem?

o Tak treba si myslim, Ze holky si na upraveé fotek davaji hodné zdlezet. Upravuji si je,
protozZe na nich chtéji vypadat, co nejlépe a taky aby se libily klukum, az ty fotky na
socidlnich sitich uvidi.

Takze tvoje kamaradky chtéji ud€lat dojem hlavné na kluky, pro€ si myslis, Ze to délaji prave
na socialnich sitich?

o  Mpyslim si, Ze to délaji, protoze je mnohem lehci je na socidlnich sitich zaujmout a
mluvit s nimi. Horsi je to pak v redlném Zivoté, to uz spolu tolik jako na socidlnich
sitich nemluvi.

A kromé¢ toho, Ze chtéji tvi pratelé (vrstevnici) na socialnich sitich nékoho zaujmout, myslis
s, ze zvetejiiuji své prispévky 1 z jiného divodu?
o Tak asi proto, Ze chtéji byt mezi svymi kamaradi vic oblibeny, tak se snazi davat na
socialni site hezké prispevky.
A mysliS si, Ze proto, aby té oblibenosti dosahli, chovaji se nasledkem toho na socidlnich
sitich tfeba jinak nez ve skute¢ném zivote?

o Asijo, myslim si, Ze vetsina lidi se chova na internetu jinak nez ve skutecnosti.
Pro¢€ si to myslis?

e Nevim, je to prosté muyj ndzor.
A co ty? Chovala ses také na socialnich sitich jinak nez ve skute¢ném Zivote?

e Asijo.
Mohla bys mi prosim vice popsat, v ¢em ses chovala jinak nez ve svém skutecném Zivote?

e Pamatuji si treba, Ze jsem mnohokrat uvadeéla uplné jiny vek. A to protoze jsem si
psala s jinym kluky, ti byli starsi, a protoze jsem méla dojem, Ze kdybych napsala svij
skutecny vek, nemeéli by o mé zdjem.
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Dobfte, v této chvili je to z mé strany vSechno, a proto bych ti chtéla mnohokrat pod¢kovat.

Piedevs§im proto, Ze sis na mé nasla ¢as a byla jsi ochotna uskute¢nit se mnou rozhovor. ©
Piiloha ¢. 4 — prepsany rozhovor respondentky ,,Edity*

Ahoj, chtéla bych se t&é zeptat, v kolika letech jsi zaCala vyuzivat socidlni sit€? A jak se
nazyva socialni sit’, kterou jsi zacala vyuzivat jako upln¢ prvni?

e Pokud si vzpominam, jako prvni jsem zacala vyuzivat ICQ. Ve svych 10 letech jsem to
odkoukala od své starsi sestry.

Vyuzivas 1 jiné socialni sité? Pokud ano, mohla bys mi fici, jak se jmenuji?

e Ano, Facebook a Instagram.

Kterou z téchto socialnich siti mas radéji? A uved, prosim, zaroven také z jakého diivodu?

o  Mam radéji Instagram. Dle mého ndazoru mi totiz nabizi vice moznosti.

Mohla bys mi, prosim, upfesnit, jaké konkrétni moznosti mas ted’ na mysli?

o  Miizu si treba upravit fotku, nez ji dam na Instagram.

V této chvili, napadaji t¢ jeste dal$i moznosti, které na této socidlni siti rdda vyuzivas?

e Rdda pouzivam jesté Stories.

Z toho, co jsi mi fekla, se domnivam, Ze k prezentovani své vlastni osoby vyuzivas na této
socialni siti pfedev§im fotografie a Stories, je to pravda? Nebo kromé fotografii a Stories
zvetejiiujes 1 néco jiného?

e Ano, je to pravda. Myslim si, Ze nic jiného kromé fotek a Stories jsem nikdy
nezverejnila. Ale libi se mi, kdyz lidi na socidlni sité natdceji videa, ale ja na to
bohuzel odvahu nemam.

Pro€ si mysliS, Ze na to nemas odvahu?

e Jsem hodné stydliva a navic se bojim, Ze kdyby to videli ostatni, tak by se mi pak
posmivali.

Ted uz tedy rozumim tomu, pro¢ se na socialnich sitich prezentuje$ jen fotografiemi nebo
skrz Stories. Mohla bys mi, prosim, fici, ktery z téchto sebeprezentacnich prostredkt vyuzivas
rad¢ji a proc?

e Mam radeji Stories, diky jeho funkcim jako je Boomerang, zaroven se mi libi, Ze muzZu
videt, kdo miij prispévek videl a vyuzivam taky funkci ,, hudby“, protoze si myslim, Ze
to miij prispévek obzviastni.

Podle funkci, které jsi mi vyjmenovala, se domnivam, ze si na svych pfispévcich nechavas

hodné¢ zalezet. Mohla bys mi, prosim, uvést divod, pro¢?

91



e Jd ani sama nevim. Prijde mi, Ze na socialnich sitich to délaji prosté vsichni, a protoze
se mi libi, jak prispevky pak na Instagramu vypadaji, délam to taky.
Dle tvého tvrzeni si vSichni na svych pfispévcich nechavaji zéalezet, délaji to Casto i tvi
kamaradi a vrstevnici? Pokud ano, mohla bys mi, prosim, fici, pro¢ si myslis, Ze to délaji?

o Mpyslim si, Ze to delaji, protoze to délaji i ostatni.

Kdyz jsi mi prozradila ditvod, pro¢ si nechéavaji na svych ptispévcich zalezet. Mohla bys mi
ted’, prosim, fict, pro¢ viibec podle tvého osobniho nazoru tvi vrstevnici na socialni sité
piispévky zvetejnuji?
o Vim, Ze se ted budu zase opakovat, ale ja si opravdu myslim, Ze kdyz vidi, Ze to délaji
ostatni, délaji to pak taky. Chtéji byt ,,IN“ a nechtéji byt oproti ostatnim pozadu.
Stalo by se néco, kdyby zlstali, jak ty sama tik4s pozadu?
o Asi by je ostatni pak nebrali vazné a myslim si, ze by pak mezi ostatnimi nebyli ani
tolik oblibeni.
Muzeme tedy fici, ze své piispévky na socidlni sité¢ zvetejnuji i z diivodu, aby byli mezi
ostatnimi oblibeni?

o Ano, urcite to delaji i z duvodu, aby byli oblibeni.

A z jakého diivodu zvetejiujes své prispévky na socidlni sité ty?

o Asijsem jind, ale ja to delam, protoze mé to prosté jen bavi.

Ty tedy nezvetejiujes své piispévky na socialni sit&, proto, abys byla oblibend nebo proto, ze
chces byt ,,IN“ a nechces zlistdvat oproti ostatnim pozadu?

o Tak, kdyz se nad tim zamyslim, zistavat pozadu nechci, ale proto, abych byla
oblibend, to fakt nedelam.

Ostatni to, ale dle tvych vlastnich slov z téchto diivodu délaji a mé by zajimalo, jestli si mysli§
si, Zze se nasledkem toho, Ze chtéji téchto diivodi dosdhnout, se na socialnich sitich prezentuji
jinak neZ ve svém realném Zivote?

e O tom jsem nikdy vithec nepremyslela. Ale myslim si, Ze lidi se na socidlnich sitich
chovaji urcité jinak nez ve svém zivote, takze se klidné pro to, aby toho dosahli, miizou
na internetu chovat jinak.

Vis o nékom, kdo se na socidlnich sitich chova jinak neZ ve svém realném Zivot&€? Pokud ano,

mohla bys mi to prosim néjak popsat.

o Tak treba znam hodné lidi, kteri na socidlni sité porad néco sdili. Porad ve svych
prispévcich néco ukazuji, pordd se na néco ptaji, porad o nécem mluvi, ale kdyz s nimi
pak jsem Vv redlném Zzivote, skoro nikdy se k nicemu nemaji. Prijde mi to divny.

92



Co myslis, na koho chtéji tim, Ze se chovaji na socidlnich sitich jinak nez ve skutec¢nosti
zapusobit?

o Nejspis na lidi, které znaji. Aby na né udélali dobry dojem.

A co ty, prezentovala ses nékdy na socialnich sitich jinak nez ve svém skutecném Zzivote?

e Ne. Alespon o tom tedy nevim.

Takze si na socidlnich sitich nechtéla nikoho oslovit nebo na nékoho zaptisobit?

o Abych se priznala, tak nékdy tim, zZe jsem zverejnila sviij prispévek, jsem chtéla
zapusobit. A to treba na kluka, ktery se mi zrovna libil. Myslela jsem si, ze kdyz uvidi,
jak mi to na fotce slusi, vSimne si mé a zacne se, se mnou bavit. Pak chci obcas
zapiisobit i na svoje kamarady. Treba, kdyz oni méli néco, co jsem chtéla i ja, tak pak,
kdyz jsem to dostala od svych rodici, hned jsem si to vyfotila a zverejnila to na
Instagramu, aby vidéli, Ze i ja si to miizu dovolit stejné jako oni.

Mohla bys mi, prosim, né&jak upfesnit, jak kluci ¢i kamaradi na tvé ,,zaplsobeni® poté

reagovali?

e No, S kluky je to obcas slozity. Ale jo, nékdy, kdyz moji fotku treba ten kluk, co se mi
libil, videl, okomentoval mi ji a pak jsme si tFeba i spolu psali, ale jenom na socidlni
siti. Kdyz jsme se potom videli tFeba ve Skole, délal jako by nic. A u kamaradii to fakt
pomdaha, vzdycky kdyz jsem néco, co jsem dostala a védéla jsem, Ze jim se to bude libit
taky, sdilela na socialni site, lidi, kteri ten prispévek vidéli, se se mnou o ném pak
bavili a to nejen na socialni siti, ale i ve skutecnosti.

Dobte, v této chvili je to z mé strany vSechno, a proto bych ti chtéla mnohokrat pod¢kovat.

Piedevsim proto, Ze sis na mé nasla ¢as a byla jsi ochotna uskute¢nit se mnou rozhovor. ©
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Abstrakt

RUZICKOVA, LUCIE. Jakym zpiisobem adolescenti prezentuji viastni osobu na socidlnich
sitich? Ceské Bud&jovice 2019. Diplomova prace. Jihoteska univerzita v Ceskych

Bud¢jovicich. Teologicka fakulta. Katedra pedagogiky. Vedouci prace doc. Michal Kaplanek,
Th.D.

Kli¢ova slova: sebeprezentace, virtualni sebeprezentace, identita, virtualni

identita, socialni sité, adolescenti

Diplomova prace ,Jakym zpiisobem adolescenti prezentuji vlastni osobu na socialnich
sitich? “* se zabyva virtualni sebeprezentaci uzivateli internetovych socialnich siti ve vékovém

rozhrani od 15 do 18 let.

Ptedkladanad magisterské prace je koncipovéna jako teoreticko — empirickd. V teoretické Casti
budou vysvétleny klicové pojmy souvisejici s predkladanou magisterskou praci — identita a
sebeprezentace. Pozornost bude taktéz kladena na socialni sité, piedev§im na jejich funkce a

sebeprezentaéni prostiedky, které budou v ramci teoretické ¢asti charakterizovany.

V empirické c¢asti diplomova prace dojde krealizaci vyzkumu a k ucelené prezentaci

zjisténych vysledkd.
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Abstract

How do adolescents present their own person on social networks?

Keywords: self-presentation, virtual self-presentation, identity, virtual

identity, social network

Diploma thesis ,, How do adolescents present their own person on social networks? “ Deals
with virtual self-presentation of internet social network users in the age range from 15 to 18
years.

The presented master thesis is conceived as theoretical - empirical. In the theoretical part, the
key concepts related to the submitted master's thesis - identity and self-presentation - will be
explained. Attention will also be paid to social networks, especially to their functions and

self-presentation means, which will be characterized in the theoretical part.

In the empirical part of the thesis, the research will be carried out and a comprehensive

presentation of the results will be presented.
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