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Anotace

Bakalarska prace se zaméfuje na spokojenost se vzdélavanim seniorll v klubech
sdruzujici seniory. Cilem prace je srovnani spokojenosti se vzdélavanim seniorli ve
dvou institucich a navrh pfipadné optimalizace. Prace je rozdélena na teoretickou
a praktickou Cast. Teoreticka ¢ast popisuje vychozi aspekty vztahujici se ke vzdélavani
senior(, jako jsou celozivotni vzdélavani, metody vzdélavani senioru, a také zvladnuti
procesu starnuti. Obrazem dnesni doby je rychlost zpracovani informaci, a proto se
teoreticka ¢ast vénuje také pocitacové gramotnosti senior(l. Prakticka ¢ast se zaméfuje
na prazkum spokojenosti se vzdélavanim seniortl ve dvou seniorskych klubech, a to

v oblasti prace s pocitaem, socialni oblasti a v oblasti pohybovych aktivit.
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Annotation

The Bachelor Thesis focuses on the satisfaction of education of seniors in senior
clubs. Aim of this work is to compare satisfaction of education of seniors in two
institutions and to suggest potential optimalization of education, if needed. The Thesis
is devided into the theoretical and practical part. The theoretical part describes the
default aspects related to education of seniors, such as lifelong learning, methods of
education of seniors, and also managing of aging process. The face of present time is
a quickness of information processing, and therefore, the theoretical part deals also
with the computer skills of seniors. The practical part of Thesis focuses on the survey
of satisfaction with education of seniors in two senior clubs, particularly in the area of

computer skills, and social and physical activities.
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UvoD

Dvacaté prvni stoleti ma byt z hlediska statistickych prognéz stoletim seniort. Stari
je naplnéni zivotni role kazdého Clovéka a kazdy by mél byt na néj pfipraven.

Od pocatku vzniku lidstva se nabozenstvi, filozofie, medicina snazily najit pfiCiny
starnuti Clovéka. Stafi a smrt byla témata, ktera vzdy zajimala lidstvo.

LepS8i Zivotni a pracovni podminky a také kvalitnéjSi zdravotni péce a socialni
ochrana umoznuje lidem prozit delSi Zivot, nez tomu bylo v minulosti. Dvacaté stoleti
a dvacaté prvni stoleti pfedstavuji vyraznou zménu v délce a kvalité Zivota lidi.

Kvalitu Zivota ve stafi velmi ovliviiuje vzdélani. Clovék (Homo Sapiens) je tvor myslici
a ucil se od nepaméti. UCeni a vzdélavani je souéasti existence Clovéka.

,Vzdélani pfinasi mladym lidem umirnénost, starym utéchu, chudym bohatstvi
a bohatym ozdobu“ (Diogenes).

Lidé by se méli vymanit ze stereotypll, zménit pfistup ke starnuti, Celit vékové
diskriminaci, nepfipoustét si myslenku, Ze jsou vylou€eni ztrhu prace, a tim i ze
spole¢nosti. | v postproduktivnim véku mohou seniofi nadale pracovat a tvofit, zalezi
vSak na zdravi, psychické pohodé, pfilezitostech, které se nékdy nabizeji a nékdy jsou
vyhledavany.

Hlavnim tématem této bakalarské prace je celoZivotni vzdélavani a uceni, pozitiva
a moznosti tohoto vzdélavani.

V teoretické Casti bakalarské prace je zmifiovano stari. Je to téma, které je velmi
diskutovatelné, protoze se tyka vSech lidi, pokud se ho ve zdravi do&kaji. Stafi, kterého
se lidstvo odpradavna tolik boji, vSak nejsou jen vrasky na tvafi, ochabla pokozZka
na téle, strach z nemoci, strach z né¢eho nepékného, nepfijemného, necekaného, ale je
to zavrSeni epochy Zivota, kterou Ize prozit velmi krasné a smysluplné. Mnoho véci fesi
starsi lidé s jakymsi nadhledem, neZiji jiz hekticky, maji €as vnimat krasu pfirody a véci,
které je obklopuji, t&€sit se z mali¢kosti. Moudré je Fict si kazdého dne: ,Kéz si uchovam
lasku k Zivotu® (Jan Neruda).

V souc€asnosti nastava velky pokrok v rozvoji moderni techniky v mnoha oborech
lidské Cinnosti. Moderni technologie jsou pro vétSinu populace kazdodenni zalezitosti
a ovliviiuji jeji Zzivot. Komputerizace spole€nosti otevird nové obzory a skyta také nové
moznosti pro seniory.

Dnesni spoleénost nabizi spoustu pfileZitosti v oblasti vzdélavani, jak pro mladou
generaci, tak i pro seniory. Velikou oporou je technika, zejména IC technologie

(informacni a komunikacni technologie). Jejich pouzivani mnohdy usnadni senioriim



zivot, ale ne vSichni si to uvédomuji a ne vSichni s ICT umi pracovat. Je nutné zapojeni
do komunity seniori, kde se seniofi v riznych programech nauci zachazet s touto
technikou a hlavné ji prakticky pouzivat v bézném Zivoté.

Cilem této bakalarské prace je komparace vzdélavani seniorl v Klubu Ostravickych
Seniord v Ostravici a Senior Clubu Celadna a navrh ke zlep$eni vzdélavani v téchto
organizacich. Teoreticka ¢ast se zabyva celoZivotnim vzdélavanim a ucenim,
vzdélavanim seniorq, starnutim a stafim. Zakladem praktické Casti je zjisténi aktualniho
stavu vzdélavani seniord v téchto seniorskych klubech se zaméfenim na praci
s pocitatem, socialni oblast a oblast pohybovych aktivit. Zjistit, jaké jsou moznosti
a nabidka v oblasti vzdélavani seniort, a také jejich vzdélavaci potfeby a motivace.
Dulezité je porovnat vysledky obou seniorskych klubl v oblasti vzdélavani a navrhnout

optimalizaci procesu vzdélavani senioru.



| TEORETICKA CAST

1 CELOZIVOTNI VZDELAVANI A UCENI

v

,Vzdélani je nejlepsi cestovné pro stafi“ (Aristoteles).

Vzdélavani je proces, ktery provazi ¢lovéka po cely zivot, od raného véku az po
seniorskou edukaci. V souvislosti s celozivotnim vzdélavanim se vybavuje fecky pojem
kalokagathia, ktery vyjadiuje harmonii téla a duSe. Tato mySlenka je i po tolika staletich
aktualni, protoze je nutné neustale rozvijet a posilovat psychické a fyzické aktivity.
Psychicka oblast se da rozvijet celozivotnim vzdélavanim a fyzicka oblast se rozviji
prostiednictvim pohybovych aktivit. Kazdy Clovék ma mit mozZnost se po cely Zivot
zdokonalovat a mél by tak i €init, aby zvladal rychle se ménici zivotni podminky.

Celozivotni vzdélavani zahrnuje veskeré ucebni Cinnosti provadéné v prabéhu Zivota,
které vedou ke zlep3eni znalosti a dovednosti z hlediska osobniho, spoleéenského
i pracovniho.

V odborné literatufe Ize nalézt spousty definic celoZivotniho vzdélavani. Petfkova,
Cornanitova (2004, s. 51) konstatuiji, Ze ,celozivotni udeni je povaZzovéno za prostfedek,
ktery utvafi budoucnost spolecnosti”. Tim je napfiklad mySlena podpora osobniho
rozvoje kazdého jednotlivce, udrZzovani demokratickych tradic nebo reakce na zmény
vyvolané globalnimi ekonomickymi a socialnimi systémy.

sCelozZivotni vzdélavani je povazované za cilenou, nepretrzitou vzdélavaci ¢innost,
jejimz Gcelem je ziskavat, inovovat, rozsifovat, prohlubovat zpisobilosti lidi (a v nich
obsazenych védomosti, zruénosti)“ (Machalova, 2006, s. 159).

Dle Kopeckého (2004, s. 72) pomaha celozivotni u€eni dosahnout nutnych znalosti
a kompetenci.

Celozivotni u€eni je chapano jako zasadni zména pojeti celého vzdélavani.
VSechny moznosti uCeni jsou chapany jako jediny propojeny celek, ktery umoznuje
ziskavat stejné kvalifikace a kompetence riznymi cestami, a to kdykoli b&éhem Zivota.
(Palan, 2002).

Vzdélavani se da povazovat za soucast zivotniho stylu.

Z pohledu dnesnich andragogu zahrnuje celozivotni vzdélavani dvé slozky, a to
Lifelong Learning, to znamena uceni v celé délce Zivota a Lifewide Learning, to je
vSezivotni vzdélavani a ucleni, obsahujici v8echny formy vzdélavani — formaini,

neformalni a informaini.
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,Lifelong - celoZivotni, ve smyslu v celé délce Zivota, tj. zdurazriuje potrebnost
vzdélavani i mimo Skolni vyuku.

Lifewide - v ¢eském pfekladu se nékdy setkdvame s pojmem ,v3eZivotni®, vztahuje se
ke zpusobim a formam vzdélavani. Pripomerite si vyznam pojm( formalni, neformalni
a informalni uceni, které tyto formy charakterizuji“ (Vyhnankova, 2007, s. 9).

Samotné vzdélavani probiha riznymi zpusoby a Vychova (2008, s. 13) pfedklada
tyto jeho formy:

o Formalni vzdélavani se realizuje ve vzdélavacich institucich - ve S$kolach. Je
vymezeno zakonem a ukonlenim tohoto vzdélavani ziskava absolvent
osvédc&eni o dosazeném vzdélani, kterym muze byt vysvéd&eni, diplom, titul.

e Neformalni vzdélavani pfedstavuje ziskavani znalosti a dovednosti mimo
Skolsky systém. Toto vzdélavani probiha napfiklad v ramci odbornych
vzdélavacich kurzu, Skoleni, volnoCasovych aktivit a podobné. Patfi zde také
prohlubovani kvalifikace zaméstnancli nebo rekvalifikace. Timto vzdélavanim
ziskavaji absolventi osvédCeni o ukon&eném vzdélani, ale neziskaji stupen
vzdélani.

¢ Informalni uceni je u€eni se v kazdodennim zivoté, to znamena v praci, roding,
volném &ase. Clovék si mnohdy ani neuvédomuje, Ze se vzdélava. K tomuto typu
uCeni nalezi poznatky ziskané napfiklad ¢tenim denniho tisku, sledovanim
televize, poslouchanim radia, praci s internetem, ale také zde mlze patfit lusténi
kiizovek.

Po shrnuti vSech téchto poznatkl o celozivotnim uceni Ize fici, Ze zde patfi vSechny
aktivity, které vedou k ziskavani, rozSifovani, obnovovani a zdokonalovani znalosti
a dovednosti.

Celozivotni vzdélavani by meélo byt pfistupné vdem obanum, a proto by spole¢nost
méla pro CZV vytvofit prostor a podminky. Za vzdélavani lidi v dané spoleénosti je
odpovédny stat, zaméstnavatelé a také samotni obCané. Pravé ti by se méli podilet na
celozivotnim vzdélavani, a to jak ve spojitosti s pracovnimi ukoly, tak i s ukoly zivotnimi.
Vychova a vzdélavani Clovéka nejsou omezeny jen na obdobi jeho détstvi
a mladi, ale je to proces celoZivotni.

Jednim z dulezitych poZadavku celoZivotniho vzdélavani, jak uvadi Mihlpachr (2004,

s. 132) je, aby pfilezitost k nému méli vSichni a bez diskriminace. Cilem je, aby lidé citili
potfebu vzdélavat se a zdokonalovat v pribéhu celého Zivota, to znamena
i v postproduktivnim véku. Vzdélavani ma totiz pozitivni vliv na zdravi a zabranuje

socialnimu vylouceni.
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CeloZivotni vzdélavani zahrnuje vzdélavani profesni a zajmové. Oba tyto typy spolu
souvisi, protoze se mohou v nékterych oblastech ovlivihovat, ¢i dokonce propojovat.
Neplati jen to, Ze specificky zaméfené znalosti maji vyznam v konkrétnim oboru
a volnoCasové aktivity pouze vyplfiuji volny &as. Oba tyto typy vzdélavani nejsou
v rozporu, ba naopak obsah, ktery ma dnes Cisté zajmovy charakter, se mize do
budoucna stat naplini profesnich aktivit (Serak, 2009).

Zajmové vzdélavani slouzi prfedevSim rozvoji zalib nebo osobné motivovanych
znalosti, avSak jeho vysledky jsou zaroven vyuzitelné i v profesni kariéfe jednotlivce
a pfispivaji ke zvySovani urovné vzdélanosti ve staté.

Celozivotni u€eni je zalozeno na myslence, ze kazdy ¢Clovék je schopen se ucit,

a tudiz kazdy, bez ohledu na vék, by mél byt k uCeni motivovan a podnécovan
(Pettkova, Cornani¢ova, 2004).
V oblasti celozivotniho vzdélavani jsou jesté velké rezervy, ale da se predpokladat,

Ze v budoucnosti se do dalSich vzdélavacich aktivit bude zapojovat stale vice lidi.

1.1 Historicky vyvoj vzdélavani dospélych

Prvni zarodky teorie vzdélavani dospélych, jak uvadi Palan (2002, s. 37) lze
vystopovat v dilech starych civilizaci naptiklad v Cing, Indii, Japonsku, Babylonii
a v Egypté.

»,Vzdélavani dospélych je disciplinou stejné starou jako lidstvo. Kdyby se totiz lidstvo
nevzdélavalo, nemohlo by dojit k jakékoliv zméné a tudiZz ani k jakémukoliv pokroku.
Pouze v poznani je pohyb“ (Palan, 2002, s. 37).

Myslenka, Ze je celoZivotni u€eni nutnosti a pfinosem, neni nova, ale objevila se uz
napfiklad v antické literatufe, kde Ize zminit prvni rozpracovani didaktiky pro dospélé
Platén a Aristoteles povaZovali védéni za nezbytné.

Jan Amos Komensky byl prvni, kdo pfiSel s konceptem celozivotniho u€eni. Ve svém
dile Obecna rozprava o néapravé véci lidskych, ve 4. Casti Pampedia poukazoval na
nutnost, aby se ucili vSichni, vSemu a vSestranné. Jeho pfanim bylo, aby jednou bylo
vzdélano celé lidské pokoleni. Nelze opomenout ani danského ucitele Grundtviga, ktery
usiloval o univerzitu vzdélavani dospélych, tzv. Skolu Zivota.

Stfedovék znamenal utlum svétského vzdélavani a vzdélavaci aktivity byly zaméfeny
na nabozenstvi. Svétské vzdélavani se opét zacalo rozvijet az s nastupem kapitalismu,
tj. s osvobozenim pracovni sily a s nastupem techniky, kdy stoupa zajem
o gramotnou a kvalifikovanou pracovni silu. Vzdélavani dospélych se od pocatku

devatenactého stoleti Sifi po celém svété a ve vétsiné zemi se stava soucasti vzdélavaci
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politiky. Teprve po prvni svétové valce se zacinaji objevovat ucelenéjdi predstavy
0 vzdélavani dospélych a dochazi k nazorovému posunu (Palan, 2002).

Jak uvadi Serak (2009, s. 13), v moderni dob& zkoumali otazku celoZivotniho
vzdélavani napf. J. Dewey nebo E. Lindeman. Je dobré zminit také Thorndika, ktery mél
zasluhu na zaloZeni oddéleni pro vzdélavatele na Columbia Univerzity, ale také
v Oxfordu a Cambridgi.

Po druhé svétové valce potfebovaly valkou zniCené zemé vybudovat co nejrychleji
normalné fungujici spolecnost, kterd by se rozvijela, a k tomu bylo potfeba mnoho
vzdélanych odborniku.

Vzdélavani dospélych po druhé svétové valce hodnoti Palan (2002, s. 39) jako
vzdélavani ovlivnéné rostoucimi problémy povaleCného stavu. Vznikaji lidové univerzity,
vecerni Skoly a na vyznamu nabyva podnikové vzdélavani. Velky vyznam mély také
hromadné sdélovaci prostfedky, které vzdélavaly nejSirsi vrstvu obyvatelstva.

Historie vzdélavani dospélych se da kratce rekapitulovat dle Palana (2002, s. 42).
Starovék znamenal jisté zaklady i pro vzdélavani dospélych, které potom stfedovéka
kiestanska ideologie setfela. Renesance, to nebyl jen navrat k antickym idealim, ale
také navrat ke vzdélavani dospélych, o kterém mluvi fada myslitelld, prfedevsim
Komensky, ktery v Pampedii pfedznamenava nutnost celozivotniho vzdélavani.

Primyslova revoluce znamenala rozvoj prumyslu a stim spojenou potfebu
kvalifikované pracovni sily, ktera se dala vytvofit odbornym vzdélavanim. Proto
v pribéhu devatenactého a na zaCatku dvacatého stoleti vznikla fada vzdélavacich
instituci.

»,Vznik moderniho $kolstvi (skuteCnost vSeobecné gramotnosti) s rozvojem médii
zaloZily podminky pro rozvoj masového vzdélavani dospélych” (Kopecky, 2004, s. 89).

,V souCasné dobé je ve vSech vyspélych statech vzdélavani dospélych
neoddélitelnou soucasti vzdélavaciho systému. Tento smér vychéazi z integréalnich funkci

soucasného &lovéka a nepodcefiuje Zadnou sloZku vzdélavani“ (Palan, 2002, s. 39).

1.2 Strategické dokumenty vzdélavani dospélych v EU a CR

V riznych dokumentarnich pofadech o vzdélavani Ize mnohokrat postiehnout
vyjadienou mysSlenku, ze skrytym bohatstvim Evropy jsou jeji lidé. Tato myslenka je
obsazena v Memorandu o celozivotnim uceni, jehoz strategii jsou nové zakladni
dovednosti pro vSechny, vice investic do lidskych zdroju, inovace ve vyu€ovani a uéeni,
ocenovat uceni, pFehodnotit poradenstvi, pfiblizit u€eni domovu. Trend v politice
vzdélavani dospélych se odviji od pland na vybudovani infrastruktury evropské

spole¢nosti. V 90. letech se Uhel pohledu na vzdélavani meéni, a to v dasledku
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probihajicich zmén jako jsou napfiklad globalizace trhu, ropna krize a rozvoj
informacnich technologii (Vyhnankova, 2007).

,Celosvétovy zajem o rozvoj vzdélavani dospélych byl podpofen i celou Fadou
mezinarodnich setkani, jejichZz spole¢nym jmenovatelem je vzdélavani dospélych jako
jeden z vyznamnych prostredku k feSeni svétovych problémi* (Palan, 2002, s. 39).

Vyhnankova (2007, s. 34) pfedklada dokument v oblasti celozZivotniho vzdélavani
zpravu Mezinarodni komise pro vzdélavani UNESCO z roku 1996 nazvanou ,Learning:
the treasure within (Uceni je skryté bohatstvi), zndma jako Delorsova zprava, podle
které je u€eni zalozeno na &tyfech pilifich:

1. udit se védét,

2. ucit se jednat,

3. ucit se zit pohromadé s druhymi,

4. ucit se byt.

Dllezitym bodem této zpravy je tvrzeni, které uvadi Serak (2009, s. 15), ze
vzdélavani by mélo zohledriovat vSechny aspekty lidské existence, v&etné zpusobl
uvazovani, psychickych a komunikac¢nich schopnosti nebo estetického citéni.

Delorsova zprava, jak dodava Vychova (2008, s. 17), vnasi zménu pohledu
na koncept celozivotniho vzdélavani, jehoz realizace v Zivoté jedince probiha od détstvi
az po stafri.

,CeloZivotni u¢eni je povaZovano za nastroj neustalého osobniho rozvoje
a prostredek umoZzriujici pfizpusobeni jednotliveG zménam, jejichZz rychlost ziskava
na intenzité“ (Vychova, 2008, s. 17).

Rovnéz i OECD ve stejném roce prezentovala svUj koncept celozivotniho uéeni pod
nazvem Lifelong learning for all, v pfekladu znamenajici CeloZivotni u¢eni pro vsechny,
ktery je ale motivovan spiSe ekonomicky.

Rok 1996 byl vyhlaSen Evropskym rokem celozivotniho uceni.

Mezi strategické dokumenty vzdé&lavani dospélych patfi v Ceské republice napt.
Nérodni program rozvoje vzdélavani v CR, tzv. Bila kniha zroku 2001, Operaéni
program Rozvoj lidskych zdroju (2003), Strategie rozvoje lidskych zdroji (2003),
Dlouhodoby zé&mér rozvoje vzdélavéni a rozvoje vychovné vzdélévaci soustavy v CR
(2007) a nové Strategie celozivotniho ucéeni CR (2007). Posledni jmenovany dokument
si klade, jako jeden ze svych hlavnich cili, nastoleni celoZivotniho uceni jako bézné
praxe (Serak, 2009).

Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice zvany Bila kniha je dle
Vyhnankové (2007, s. 89) v historickém vyvoji Ceské vzdélavaci politiky naprosto

zasadni. Tento dokument pfistupuje ke vzdélavaci soustavé komplexné, to znamena, ze
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do ni zahrnuje v8echny stupné vzdélavani a vychovy, coz koresponduje s dobové
uznavanou koncepci celozZivotniho vzdélavani.

Pro Evropskou unii pfedstavuje celozZivotni vzdélavani zakladni pfistup k rozvoji
politiky vzdélavani, na jedné strané podporuje socialni zaClefovani a osobni naplnéni
a na strané druhé zvySuje zaméstnatelnost, a také pfizplsobivost novym pracovnim
prilezitostem. Celozivotni vzdélavani predstavuje kliCovy prvek strategie rustu
a zaméstnanosti.

V roce 2000 Evropska rada na svém zasedani v Lisabonu stanovila strategicky cil
pro Evropskou wunii, dle kterého se ma stat nejvice konkurenceschopnou
s vét§im poctem pracovnich mist, slepSimi pracovnimi misty a vétSi socialni
soudrznosti. Znalostni spolec¢nost na vysoké urovni je kliéem k vyraznéjSimu rdstu

a vysSi zaméstnanosti (Vyhnankova, 2007).

Program celozivotniho uceni
Program celozivotniho u€eni dle Evropského parlamentu a Rady z roku 2006, platny
pro obdobi 1. 1. 2007 — 31. 12. 2013 zahrnuje, jak konstatuje Vyhnakova (2007, s. 41)
Ctyfi odvétvove programy:
1. COMENIUS - je zaméfeny na pfedskolni a Skolni vzdélavani az po uroven
ukonceni stfedniho vzdélani
2. ERASMUS - je zaméfeny na vysokoSkolské vzdélavani a odborné vzdélavani
na vysokoskolské urovni
3. LEONARDO DA VINCI — je zaméfeny na odborné vzdélavani a odbornou
pfipravu

4. GRUNDTVIG — je zaméfeny na vzdélavani dospélych a celozivotni uceni.

Hlavni €innost programu je zaméfena na podporu studia jazykd, informacni
a komunikacni technologie a Sifeni a vyuzivani vysledku v oblasti celozivotniho uceni.
Mezinarodni organizace vzdélavani

VyCet mezinarodnich organizaci, které se zabyvaji vzdélavanim dospélych, by byl
prilis velky, a proto Vyhnankova (2007, s. 26) pfedklada prehled téch nejvétSich
a nejdulezitéjSich svétovych a evropskych organizaci zabyvajicich se vzdélavanim
dospélych. Mezi nejznaméjsi patii Organizace spojenych narodd pro vzdélavani, védu
a kulturu s nazvem UNESCO, ktera bojuje s negramotnosti a nizkou urovni vzdélanosti
v zaostalych oblastech. Zabyva se také celozivotnim vzdélavanim dospélych, kde

organizuje k tomuto tématu mezinarodni konference CONFINTEA. Na prvni pohled by
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se mohlo zdat, Ze zde nepatfi organizace znama pod zkratkou OECD, coZ znamena
Organizace pro hospodafskou spolupraci a rozvoj, ale s hospodafskym rozvojem uzce
souvisi také problematika zaméstnanosti, vzdélanosti, kultury a Zivotni urovné obyvatel.
Za ucCelem spoluprace v oblasti kulturni, socialni a hospodafské byla zaloZena
mezinarodni organizace Rada Evropy, ktera sehrala vyznamnou roli ve vzdélavani
dospélych. Propagovala vzdélavani dospélych jako nedilnou soucast celoZivotniho
vzdélavani. AvSak jeji hlavni specifickou oblasti zajmu jsou lidska prava, jazyky
a kulturni dédictvi. Z nevladnich organizaci je vyznamna Evropské asociace vzdélavani
dospélych znama pod zkratkou EAEA, ktera se vyhradné zaméfuje

na neformalni vzdélavani dospélych.
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2 STARNUTI A STARI

2.1 Starnuti

Starnuti — gerontogeneze je celozivotni a individualni proces. Kazdy Clovék Zije svuj
vlastni neopakovatelny ZzZivot, a tudiz pocituje starnuti individualnim zplsobem.
Na starnuti a stafi neni zadna $ablona, ale zalezi na stylu zivota ve stfednim véku.

Kazdy Clovék starne svym tempem. Starnuti nelze spolehlivé ovlivnit, protoze
pfirodni zakony funguji jednoznacéné, ale vyspéla medicina muze zmirnit jeho projevy,
prodlouzit kvalitu i délku Zivota. Je to proces nevratnych zmén, ktery se tyka kazdého
Zivého organismu. Zac¢iname starnout okamzikem naseho zrozeni. V prabéhu Zivota pak
dochazi k fadé zmén, které si lidé bud uvédomuji ¢i neuvédomuji. Je to individualni
proces, protoze kazdy Clovék starne jinak rychle, coz je dano nejen genetickou vybavou,
ale i Zivotnimi podminkami, zZivotnim stylem. Starne v podstaté cely svét, tedy i nase
Ceska spolecnost. Rodi se méné déti, pfibyva starsi populace, vék se prodluzuje. To je
realita dnesni spole€nosti. Na jedné strané se lidé dockali toho, o &em nasi pfedchidci
snili, ale na strané druhé to pfinasi zna¢né problémy, jak ekonomické, tak i spoleCenské.

Z historie je znamo, Ze o ,elixir mladi“ usilovali alchymisté. | antiCti filozofové
odkazali lidstvu Fadu zajimavych myslenek. Napfiklad Aristoteles povazoval starnuti
za dUsledek ztraty tepla, Hippokrates za dusledek ztraty vihkosti.

Jak uvadi ToSnerova (2009, s. 15), lidé se stafi obavaji, snazi se starnuti ovlivnit €i
zmirnit jeho vnéjsi projevy napf. riznymi kosmetickymi prostfedky, protoZe nikdo nechce
starnout a byt stary, to uz viibec ne.

Dlouhovékost je ovliviiovana rlznymi faktory, jako jsou napfiklad strava, télesny
pohyb, ale do souvislosti sdlouhovékosti je také davan napfiklad Zivot
ve vysokohorskych podminkach. Je mozné, Ze stfedni délka Zivota v horach je o malo
vyssi, coz muze byt dano odliSnym zpusobem Zivota, nez jaky je ve mésteé.

Starnuti a dlouhovékost jsou dvé strany téZze mince.

Typologie starnuti mize zodpoveédét otazku, jak se bude vyvijet oCekavana délka
lidského Zivota a jak dlouho Ziji lidé ve srovnani s ostatnimi zivymi organismy.

Typologie dlouhovékosti je stejné zajimava jako typologie starnuti. Studiem
dlouhovékosti se jiz zabyvalo mnoho védcl. Nesmi se zaménovat proces starnuti (zda
a jak starneme) sfenoménem dlouhovékosti (jak dlouho Zijeme). Dlouhovékost je
kvantitativni fenomén a Zzivot se pocita v hodinach, dnech, letech, stoletich (Gruss,
2009).
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,Cesta k ,zlatému jablku®, které feckym bohum Uudajné zajiStovalo vécné mliadi,
zlstava pro Clovéka i nadale trnita“ (Gruss, 2009, s. 76).

Demografickd prognézna zpracovana Ceskym satistickym Ufadem uvadi podet
ob&anl v roce 2050, kdy bude Zit v Ceské republice pfiblizn& pul milionu ob&and ve
véku 85 let a vice (ve srovnani s poctem 101 718 v roce 2006) a témér 3 miliony osob
starSich 65 let. Nadéje na doZiti pfi narozeni bude vr. 2050 ¢&init 78,9 let pro muze
a 84,5 pro Zeny proti 73,4 let pro muze a 79,7 let pro Zeny v r. 2006 (Narodni program
pfipravy na starnuti na obdobi let 2008-2012).

Z vySe uvedené progndzy je patrné, ze stale vétsi ast €eské populace budou tvofit
starSi lidé a nejinak tomu bude i v Evropé, proto je nutné se na tuto skuteCnost
pfipravovat. Aspekty starnuti jsou zohlednény takeé v SirSim mezinarodnim kontextu, kdy
napfiklad rok 1999 byl OSN oficialné vyhlasen Mezinarodnim rokem seniorl. Je
podstatné si uvédomit, ze seniorska generace zastava vyznamnou pozici nejen
v rodinach a komunitach, ale i v celé spole€nosti.

Dle Mihlpachra (2004, s. 133) je pfiprava na stafi podcenovanym programem
ovlivhovani obCant smérem k uspésnému starnuti a aktivnimu stafi. Pfiprava na stafi
zahrnuje zdravy Zivotni styl, podporu télesnych a dusevnich aktivit, zajiSténi materialnich
predpokladll vCetné FeSeni bytové situace, posilovani dobrych mezilidskych vztahd,
pozitivni vztah vic&i sobé i k Zzivotu a neméné dulezitou kultivaci osobnosti a komunikace.

Je dUlezité, aby starnuti bylo uspésSné, a aby se na néj populace pfipravovala.
.Priprava na stari byva rozliSovana jako:

Dlouhodobé (celoZivotni).
Strednédoba (asi od 45 let).
Kratkodoba (2 — 3 roky pred penzionovanim)* (Muhlpachr, 2004, s. 133).

2.1.1 Uspésné a aktivni starnuti

Téma starnuti populace a kvality Zivota ve stafi se tyka nas vSech. Prodlouzeni
stfedni délky zivota umoznuje vSem prozit zivot delSi, mit delSi vztah se svymi rodici
a také byt déle oporou svym détem i vnukiim (Rabusic, 1995).

Prioritou aktivniho starnuti je, aby lidé byli zdravéjsi, spokojenéjsi a Zili aktivnéji, ¢imz
by meélo dochazet Kk jejichochoté a schopnosti zUstat déle v zaméstnani.
Ke zvySeni zaméstnanosti starSich osob je nutna motivace jak zaméstnavatele, tak
i starSich zaméstnancu. StarSi lidé mohou setrvat déle na trhu prace, pokud pro né

budou vytvofena pracovni mista a pokud k tomu dostanou pfileZitost.
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Je také nutné podpofit vzdélavaci aktivity. Vzdélavaci aktivity jsou zavislé na strané
zaméstnancl i zaméstnavatell na jejich zajmu o vzdélavani. Je nezbytné informovat
zaméstnance i zaméstnavatele o pfinosech vzdélavani. StarSi pracovnici mohou byt
pfinosem pro zaméstnavatele, jelikoZz maji dlouholeté pracovni zkusenosti, jsou zrali

Aktivni zivot ve stafi je nepfedstavitelny bez dostatecného hmotného zabezpeceni,
protoZe nizky pfijem muze negativné ovlivnit aktivni starnuti. Z toho ddvodu je nutné
reformovat duchodovy systém tak, aby poskytoval adekvatni pfijem a umozroval aktivni
zivot (Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2008-2012).

Koncept uspéSného starnuti, ktery vznikl v USA, sméfuje pozornost k oddaleni
nemocnosti, ke zlepSeni zdravotniho stavu stfedni generace, a tim k redukci poctu
nesobéstacnych seniorl ve vy$Sim véku. Nehledé na vyrazné klady tohoto konceptu, je
nezbytné zkvalithovat péci o seniory ve starnouci spole¢nosti (Muhlpachr, 2004).

Starnuti podle Muhlpachera (2004, s. 34) mlze byt:

Obvyklé, normalni — zdravotni a funkéni stav seniora, a také jeho socialni role, mira
zdravotnich obtizi a funkénich limitaci odpovida jeho vrstevnikim a souc¢asné normé
v dané spolecnosti.

Uspésné — zdravotni a funkéni stav seniora je lepsi neZ stanovi soudasny pramér,
umozfiuje nejen plnou sobéstacnost, ale Zadouci télesnou, psychickou i socialni aktivitu
zhruba do 9. decennia.

Neuspésné, patologické — zdravotni a funkéni stav seniora je horSi nez u vrstevniku,
neodpovida sou¢asné normé&. Rozviji se zavislost, choroby vysSiho véku, jejich projevy
a duasledky jsou neobvykle vyrazné a nastupuji pfed¢asné. Nastupuje tzv. progerie
neboli pfedasné starnuti.

Uspésné zestarnout, znamena zestarnout dlstojné.

2.2 Stari
.Stafi je obecnym oznacenim pozdnich fazi ontogeneze, prirozeného pribéhu Zivota*®
(MUhlpachr, Gerontopedagogika, 2004, s. 18).
Stafi je biologicky jev. Je nevyhnutelnym aspektem lidského byti (Gruss, 2009).
ToSnerova (2009, s. 14) hodnoti stafi jako pfirozeny a pfedvidatelny proces zmén,
ktery se vyznacuje variabilitou v typech a rychlosti. Tyka se fyzického vzhledu, energie,
duSevnich schopnosti i spoleCenského Zivota. Zmény jsou s pfibyvajicim vékem
vnimany jako ztraty a nuti k pfijmuti novych roli.
Clovék zijici v obdobi stafi je titulovan rGznymi nazvy. Casto je slychavan pojem

“ e

.geront” i duchodce a napfiklad v odborné psychologické literatufe se pouziva pojem
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pFiznivé pfijiman lidmi, na které se vztahuje (Pettkova, Cornaniéova, 2004).

Vymezeni véku stafi oficialné neexistuje, ale dle odborniku je to vék 75 let, ve svété
je hranice stafi vyssi. Napriklad ve Svycarsku je ¢lovék stary, kdyz prekroéi vék 84 let,
pro Kanadany je to 79 let. Teenagerum, dle prizkumu, se jevi stafi vSichni, ktefi jiz
dovrsili 34 let. Dle tficatnik( jsou stafi lidé ve véku 65 let, pro pétasedesatniky jsou
starci v pétasedmdesati letech. Co se tyka zaméstnavatel(, tak pro ty je hranice stafi 40
let. Kdysi se povazovalo za neoficialni branu stafi datum odchodu do penze. Dnes to jiz
neplati, protoze doba odchodu do penze se stale posouva a prodluzuje se lidsky vék.
Dnesni mlada generace by méla jit do penze az v sedmdesati letech.

Dle Tamary ToSnerove, coz je pfedni ¢eska expertka na problematiku starnuti
(2009, s. 15), nemaji ve vymezeni véku stafi jasno ani lékafi. Zalezi pfedevSim
na zdravotnim stavu, socialnim prostredi, vzdélani, zivotnim stylu a jinych vlivech.

Cesi hodnoti stafi dle fyzického stavu, véku, ztraty duSevni svéZesti a také podle
toho, jak se o sebe Clovék dokaze postarat.

RUzni autofi se stavi k déleni stafi rGzné.

Déleni stafi dle Vagnerové (2007, s. 299):

Obdobi starsi dospélosti: 50 — 60 let

Na pocatku 60. let Zivota si lidé uvédomuji nevyhnutelné pfiblizovani stafi se viemi
jeho problémy. Rané stafi zpravidla je$té nepfinasi néjaké zasadni omezeni a vétSina
60letych lidi si udrzuje pfijatelnou Uroven télesnych i duSevnich schopnosti a mlze zit
uspokojivé.

V obdobi starS§i dospélosti se méni postoj k vlastnimu Zivotu. Starnouci ¢Elovék
si uvédomuje, Ze splnil vétSinu vyvojovych ukoll a je Cas pfipravovat se na dalSi Zivotni
fazi. V tomto obdobi jsou si lidé védomi, Ze se zhor8uji jejich télesné i kognitivni funkce.
Ale na druhé strané néktefi starnouci lidé dosahuji urovné moudrosti. Moudrost je
velikou vysadou stafi.

Obdobi raného stari: 60 — 75 let

Stafi je posledni etapou Zivota, tedy fazi, ktera byva oznaCovana jako postvyvojova.
Pfinadi nadhled a moudrost, pocit naplnéni, ale na strané druhé ubyva energie
a dochazi k proméné osobnosti. Jde o obdobi relativni svobody, zaroveri vSak dochazi
k nevyhnutelnym ztratdm ve vSech oblastech.

» Rané stari, resp. tfeti vék, je obdobim Zivota, v némz sice dochazi k evidentnim
zménam danym starnutim, které ale jesté nemusi byt tak velké, aby star§imu Elovéku

znemoznily aktivni a nezavisly zivot“ (Vagnerova, 2007, s. 299).
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Stafi prfedstavuje vrchol osobnostniho rozvoje a zvladnuti této faze je vyznamnym
vyvojovym ukolem, ale ze socialniho hlediska ma spiSe negativni vyznam.
Obdobi pravého stafi: 75 a vice let

Dualezitym ukolem pravého stafi je zvladani pfibyvajicich potizi a ztrat. Védomi
riznych omezeni a limitace perspektivy, muze vést k odklonu od realného svéta.
Postupné pfibyvaji zdravotni problémy a s nimi je také spojen ubytek sobéstacnosti.
Ve druhé poloviné 80. let véku dochazi k dediferenciaci urovné rozumovych schopnosti
starSich senioru.

»,Na zakladé spolecenskeho pokroku a osobniho nasazeni jedince je dnes
mozné stari lépe utvaret” (Gruss, 2009, s. 12).

Muhlpacher (2004, s. 20 - 21) vymezil pojem stafi takto:

o Biologické stari - hypotetické oznaceni pro konkrétni miru involu¢nich zmén.

e Socialni stari - je dano zménou roli, zivotniho zpusobu a také ekonomického
zajisténi.

e Kalendarni (chronologické) stari - dosazeni urcitého, arbitrarné stanoveného
véku, od néhoZ se napadnéji projevuji involuéni zmény. Uplatiuje se rovnéz
demografické hledisko — &im vice senioru ve spolecnosti, tim vySSi hranice stafi.

o Dlouhovékost - oznacCeni pokrocilého véku, obvykle nad 85 — 90 let. Dlouhovéci
tvofi jen nepatrny zlomek populace, ale jejich pocCet stoupa (zvySovani zivotni
urovné, snizovani narokl zivotniho prostfedi na télesnou zdatnost, medicinsky
pokrok).

ZmékcEovani zivotnich podminek a medicinsky pokrok jsou hlavnimi Ciniteli, ktefi
zvySuji nadéji na dosazeni extrémniho véku. Umét zestarnout je stejné dulezité, jako
bylo kdysi dosazeni dospélosti. Stafi pfinasi nové zkuSenosti, s nimiz se musi kazdy
Clovék néjakym zpusobem vyrovnat.

Zajimava je také terminologie seniorského vékoveho obdobi dle Petfkove,
Cornanicové (2004, s. 27):

60 — 74 let, rané stari, starSi vék; v gerontagogice se hovofi o mladych seniorech,
75 - 89 let, vlastni stafi; v gerontagogice je pouzivan pojem stary senior,

90 a vice let, nastava dlouhovékost, kdy se hovofi o velmi starych seniorech.
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3 VZDELAVANI SENIORU

Vzdélavani senior(l nebo taky vzdélavani ve tfetim véku, je naplhovano edukacnimi
potfebami senior(l dle jejich osobnich zajmG a Pettkova, Cornaniéova (2004, s. 63)
dodavaji, ze cilem edukace senioru je ,rozvoj schopnosti, obohaceni znalosti a rozvoj
osobnosti k seberealizaci®.

Kazdy Clovék ma potfebu se na néco tésit. Vétsina lidi se na spInéni svych pfedstav
tési cely zivot. Je to oCekavani néCeho pékného a pfijemného. | kdyz seniofi jiz ve svém
zivoté dosahli spousty cilll a je pro né tézké se na néco nového tésit, je velmi dalezité
tuto potfebu oCekavani néceho nového neztratit. Je nutné, aby seniofi nepropadli pocitu
beznadéje a neuziteCnosti. Vzdélavani je aktivita, ktera mize pfinést seniorim novou
fikalo véény student. Dnesni doba v tomto sméru pokrocila a v podstaté se da fici, ze
vécnymi studenty musi byt vSichni.

V obdobi stafi je prostor pro volny ¢as mnohem vétSi, nez kdyZz je Clovék
v pracovnim procesu. Seniofi se dostavaji do noveé Zivotni situace, kdy se potfebuji také
nové zorientovat. Pfedstava volného ¢asu nemusi byt spojena jen s klidem
a odpogivanim, ale mlZe byt spojena s volnodasovymi aktivitami. Cast seniorské
populace najde uspokojeni v edukacnich aktivitach. Smyslem a cilem edukace senioru
je zejména obohaceni Zivota a jeho kultivace, adaptace na zménény zplsob Zivota,
udrzovani télesnych i dusevnich aktivit a schopnost orientace v dneSnim ménicim se
svété.

Je znamo, Ze inteligence a tvirc€i schopnosti zlUstavaji zachovany do vysokého véku
zejména u lidi, ktefi po cely Zivot vyuZivali svou mozkovou kapacitu. U u€eni zalezi na
celozivotnim trénovani mozku, a kdo se stale uci, zUustava dlouho psychicky mlad. Dle
Bednarikové (2006, s. 16) dochazi u dospélych v souvislosti s pfibyvajicim vékem
postupné ke zménam ve smyslovych organech (slabne zrak, zhorSuje se také sluch),
objevuji se problémy v psychomotorice (v koordinaci pohybu, v obratnosti, sviZznosti
apod.). Tyto procesy probihaji samoziejmé u kazdého jedince jinak, v jiném Casovém
horizontu a vrdzné intenzité. Poznavaci funkce (vnimani, pamét, mysleni) vSak
zUstavaji zachovany, zvlasté jsou-li vyuzivany a trénovany. V dospélosti nemusi
dochazet k poklesu dusevni vykonnosti. Zplsob uceni se neztraci, ale méni se napfiklad
tim, ze rychlost je postupné nahrazovana jistotou a pfesnosti.

Také Casto byva argumentovanou otazka zpuUsobilosti a pfedpokladd u ucicich se

jedincu v dospélém véku, tzv. docilita, jak uvadi Kalnicky (2012, s. 55).
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»,Rozhodné jenom samotny fyzicky vék, a to i pokroCily, neni zavaznou pfekazkou
uceni se. Jisté oslabeni smyslovych organt ve star§im véku muzZe kompenzovat
potfeba, motivace, vile, schopnosti, zajmy, zkuSenosti, prfedchozi védomosti a systém
vzdélavani — s navykem ucit se” (Kalnicky, 2012, s. 55).

Treti vék, jak je nazyvano obdobi sénia, ma sva specifika, ktera je tfeba respektovat.
Proces uceni v seniorském je celkové odliSny od uc€eni v jiném véku. Seniofi si jiz
obtizné osvojuji ucivo, kratkodoba pamét jiz nefunguje, jak by méla a dlouhodoba
pameét uklada vybérové. Osvojovani si novych poznatk( potfebuje vice Casu. Stary
Clovék neni neschopen ucit se, ale Casto trpi spiSe nejistotou, zda uCebni Cinnost
zvladne. U starych lidi je dulezita pochvala, naopak znevazovani téch, ktefi jsou
pomalejsi, je velmi nezadouci.

Patfi-li v dospélosti tvarci ¢innost jedincl k normalnimu zplsobu zivota, pak v ni

mohou pokracovat do pozdniho stafi, jak uvadi Gregor (1990, s. 80) a dodava, ze pokud
byli néktefi jedinci k staru pasivni, nesouviselo to s vékem, ale vétSinou s dosavadnim
zpusobem zivota. Lidé, ktefi byli v dospélosti pohodini a malo aktivni, byvaji vétSinou
pfirozené necinni i ve stafi.
LZiskané celoZivotni pracovni dovednosti v nékterych oborech nelze ve stafi vyuZzit
a seniofi citi vazné ohroZeni pocitu profesionélni zdatnosti. Je dilezité vyuZit jejich
struktury pohybovych vzorct z drfivéjsi profese, pohyb rozfazovat, krok za krokem davat
struéné pokyny, a dosahnout tak zdokonaleni dovednosti v novych pracovnich
Cinnostech” (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 54).

V oblasti vzdélavani seniord se jedna napfiklad o delSi Casovy prostor, ktery
potfebuji seniofi k pochopeni nového uciva. Je proto dulezité akceptovat jejich viastni
zpusob a tempo pfi u€eni ( Klevetova, Dlabalova, 2008).

Poslanim edukace seniorli je zdokonaleni jejich Zivota, z ¢ehoz také plynou vyhody
pro spoleénost. Jak uvadi Pettkova, Cornani¢ova (2004, s. 53), edukace seniord
reprezentuje ve vztahu ke spolecnosti napfiklad jednu z moznosti spolecenské podpory
zZivota ve stafi, pozitivni prvek pfi utvareni nazor spole€nosti na stafi nebo integrujici

prvek mezigeneracniho pochopeni, mezigeneracni solidarity a postoju ucty k Zivotu.

3.1 Gerontagogika

Gerontagogika je v odborné literatufe vymezovana jako ,hraniéni védni disciplina
na pomezi andragogiky jako védy o vychové a vzdélavani dospélych

v

a gerontologie jako védy o starnuti a stari“ (Peckova, Cornani¢ova, 2004, s. 18).
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Starnutim a stafim se zabyva fada oborud. Vtomto sméru jsou velmi duilezité
nasledujici discipliny:

e Gerontologie - multidisciplinarni soubor poznatkii o starnuti a stafi. Cleni se na
experimentalni (biologickou), kterd zkouma starnuti na bunécné urovni;
socialni, ktera zkouma postaveni seniora ve spolec¢nosti a klinickou — ta studuje
specifické aspekty chorob senior(.

o Geriatrie - (nazev pochazi zfettiny, geron- stafec a iatré6 — lé¢im) — je
samostatnym lékafskym oborem, ktery eSi problémy neurologickeé,
psychiatrické, rehabilitacni a je spojen s primarni péci.

e Gerontopedagogika - pedagogicka disciplina, ktera se zabyva vychovou
a vzdélavanim senior(, coz je celoZivotni proces ( Muhlpachr, 2004).

Jiz od poloviny 20. stoleti existuje gerontagogika jako samostatna véda, ktera je
pavodné koncipovana jako teorie vychovy a vzdélavani pro stafi a ve stafi (Serak,
2009).

Soucasna gerontagogika zahrnuje veskeré edukacni aktivity seniorll, konkrétné:

e edukaci seniord, jako hlavni tézisté zajmu védy,

e preseniorskou edukaci, zahrnujici pfipravu na stafi,

e proseniorskou edukaci, zahrnujici aktivity zaméfené na mezigeneralni

porozuméni a spoleéenské uznani stafi ( Petfkova, Cornanitova, 2004).

Z uzsiho pohledu se gerontagogika dle Klevetove, Dlabalové (2008, s. 52) zabyva
vychovou a vzdélavanim senioru ke stafi a ve stafi. Tato nova védni disciplina hleda
zpusob, jak pfipravit ¢lovéka na posledni etapu zZivota, aby byla prozita dustojné
a kvalitné. V SirS§im slova smyslu je tato disciplina zaméfena na pomoc, podporu a péci
senior(l. V souCasnosti je seniorska etapa celozivotniho vzdélavani rozvinuta na
V8eobecné seniorské vzdélavani, které ma neprofesni charakter a zabyva se vyukou
v oblasti informatiky, cizich jazykl a cvi€eni paméti a na Inovaci odbornych znalosti
a dovednosti, jejiz naplni je rozvijet nebo udrzovat kvalifikace.
kterymi jsou:

e Kognitivni funkce, zahrnujici poznani zakonu, které ovliviiuji v zZivoté seniorské
obdobi. Tato funkce formuluje principy seniorské edukace a vysvétluje obsah
gerontagogickych pojmu a kategorii.

e Kulturni a edukacni funkce, vyviji snahu udrZzet vysokou intelektualni, kulturni,

a také etickou uroven vSech vékovych skupin ve spoleCnosti.
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e Spolecensko-informacni  funkce, zaméfujici se na  odstranovani
mezigeneracnich konfliktd.

e Aktivizacné-stimulacni funkce, spoCiva jak v podpofe pozitivnich rozhodnuti
ve prospéch spole¢nosti, tak i k orientaci seniorl na udrzeni kvality Zivota ve
stari.

e Prognosticka funkce, snazi se formulovat hypotézy o dal§im vyvoji edukace
seniord.

Vzdélavani v seniorském véku Ize rozdélit do &ty oblasti:

1. Preventivni — v obdobi dospélosti provadét opatfeni, aby stafi probéhlo bez
nemaoci.

Rehabilitacni — trvale a celozivotné posilovat fyzické a duSevni schopnosti.
Posilovaci — formou volnoCasovych aktivit se zajimat o nové véci, pfijmout sva
omezeni a nebat se pozadat druhé o pomoc.

4. Anticipacni — pfipravit se na budouci zmény a najit novy Zivotni styl (Livecka
In: Mahlpachr, 2004).

3.2 Formy vzdélavani v postproduktivnim véku

Vzdélavani seniorl probiha dlouhodobé prevazné v prostfedi knihoven, divadel,
muzei a télovychovnych spolku, velky vyznam maji také mistni kluby ddchodct, patfi
zde ale také vzdélavani na univerzitach pro seniory.

NejrozSifengjSim typem institucializovaného sdruzovani seniord jsou kluby
ddchodcl, které maji mnohaletou tradici. Jejich €innost je riznoroda a zahrnuje Sirokou
oblast zajmové Cinnosti dlichodcu. Do Sirokého spektra aktivit patfi spoleCna navstéva
kulturnich akci, exkurze, krouzky rukodélnych ¢innosti, vzdélavaci aktivity, sportovné-
rekreacni aktivity, pohybové aktivity, besedy s Iékafem aj. Vzdélavaci €innost v klubech
ddchodcl byva vétSinou jednorazova, realizovana formou prednasek a besed, zfidka
probiha formou cyklického vzdélavani.

Mezi nejznaméjsi formy vzdélavani v postproduktivnim véku patfi Univerzity tfetiho
véku, které zname pod zkratkou U3V, dale Lidové univerzity, Kluby aktivniho stari
a Akademie tretiho véku.

Lidové univerzity se osvédCily zejména ve skandinavskych zemich. Funguji
na principu vzdélavani dvou generaci, kdy starSi lidé absolvuji vzdélavani spolu
s mladou generaci (Tilich, Petftkova, Zimkova, 1997).

V nasich podminkach funguje velmi dobfe Akademie tfetiho véku a Kluby aktivniho

stafi. Akademie tfetiho véku uspokojuje vzdélavani seniort v postproduktivnim véku,
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kdezZto kluby aktivniho stafi rozvijeji zajmy seniort a umozriuji vzajemny kontakt, ktery je
zejména v tomto véku velmi podstatny.

Univerzity tfetiho véku (dale jen U3V) jsou velmi naroénym zplsobem vzdélavani pro
seniory. Umoznuji ob&anim postproduktivhiho véku vzdélavani na vysokoskolské
urovni. Univerzity i akademie tfetiho véku patfi mezi uziteCné formy pfipravy na aktivni
stafri a tési se velkému zajmu vefejnosti. Studium na U3V pfinasi ucastnikim radost
z poznavani a da se fici, Ze zvySuje subjektivni pocit pohody a zdravi. Prvni U3V byla
zaloZena ve Francii na Univerzité spoleCenskych véd v Toulouse profesorem prava
a ekonomickych véd P. Vellasem. Nase prvni U3V vznikla v r. 1986 v Olomouci.

Pro U3V byly vyty€eny tyto cile:
e Seznamit seniory s védeckymi poznatky.
e Prohloubit jejich sebepoznani.

e Ulehdit jejich orientaci v ménicim se prostfedi.

Napln U3V je uskuteChovana v cyklech odbornych prednasek zejména v oblasti
novych technologii a novych problém( méniciho se svéta (prace pocitatem, ekologie,
nasili ve spole€nosti, pusobeni médii atd.). Nelze opomenout také program zaméfeny na
zivotospravu, télesnou aktivitu (napf. jéga), relaxaci, kreativni mysleni, komunikaci,
vyuku cizich jazyku, mezilidské vztahy, asertivitu, apod. Vzdélavani seniord v U3V neni
tedy zaméfeno jen na osobnostni rozvoj, ale také na uplatnéni se ve spole¢nosti.

U3V nejsou jen sezdnni zaleZitosti, ale pfedstavuji oblibenou a spoletensky
prospésnou formu celoZivotniho vzdélavani na vysokych Skolach vSech zaméfeni.

V sougasné dobé existuje U3V na 20 vysokych $kolach v Ceské republice (Masarykova
univerzita, Univerzita tfetiho véku, 2010).

Ceské vysoké $koly si uv&domuji vyznam celoZivotniho vzdélavani, a proto k jejich
nabidce vyuky patfi také programy univerzit tfetiho véku. Jejich stalou nabidku tvofi
kurzy, seminare, prednasky, exkurze a vylety s odbornym doprovodem. Ve vétsiné
pfipadu nejde jen o vzdélavani senioru, ale tyto programy pini také funkci spolecenskou.

V poslednich letech je poslani U3V spatfovano v socidlné psychologickych
aspektech starSich lidi v téchto univerzitach, protoze vzdélavaci aktivity zejména
véku. Tyto vzdélavaci aktivity posiluji intelektualni a kognitivni funkce, upevriuji fyzické
a dusevni zdravi, posiluji sebedlvéru, a tim pfispivaji k Zivotni spokojenosti (Mihlpachr,
2004).

Bene$ (2008, s. 89) hovofi o vzdélavani dospélych zejména v postproduktivnim

véku jako o spoleCenském zajmu, ktery vznikl z téchto nasledujicich uvedenych duvodu:
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e Starnuti populace v pramyslovych zemich, ztohoto divodu se daji
oCekavat spoleCenské, kulturni, ekonomické a politické dusledky.

e ZvySovani primérné zivotnosti a zkracovani zivotni pracovni doby dospélo
k tomu, ze v mnoha zemich je duchodova faze delSi nez doba pfipravy na
povolani.

e Ekonomicka sila seniori v dichodovém véku je znacna.

e Seniofi se stali spoleCenskym problémem, ale zarover také pfedmétem
zajmu védy a vzdélavani dospélych.

Vyznamnym zdrojem pro aktivni zivot jsou vzdélavaci, zajmové a volnoCasové
aktivity, protoze vzdélavani pfispiva k adaptabilité a zvladani spoleCenskych a socialnich
zmén. Tyka se to zejména rozvoje modernich komunikacnich a informacnich
technologii, kdy zejména internet se stava kliCovym zdrojem informaci a kliCovym
prostfedkem komunikace. ,V dnesni spole¢nosti, kdy se zvySuje pocet starSich osob
a rychlym tempem probiha tzv. internetizace spolecnosti, je nutné zajistit rovny pristup
k novym informaénim a komunikaénim technologiim v8em, a to bez diskriminace
a podporit jejich vyuZivani“ (Narodni program pfipravy na starnuti 2008-2012, s. 47).

Mezi kliCové dovednosti definované Lisabonskou strategii patfi vyuka ovladani
pocitacd, a jak dodava Vyhnankova (2007, s. 69), pocitacoveé kurzy jsou mezi dospé&lymi
velmi oblibené a spole¢né s kurzy cizich jazyk( vedou v poctu ucastnikd.

VétSina seniorskych edukacnich aktivit ma zajmovy charakter, ale vlivem ménici se
demografické situace ma stale vétsi vyznam i dalSi profesni vzdélavani starSich osob.
Protoze populace starne a ubyva ekonomicky aktivnich osob, bude nutno integrovat do
pracovni sféry i seniory, napf. zvySovanim véku odchodu do ddchodu &i bojem proti
vékové diskriminaci (Serak, 2009).

Petikova, Cornaniova (2004, s. 52) poukazuji na pfinos edukacnich aktivit
ve vztahu k seniorim. Jedna se o uspokojovani zajmovych a poznavacich potieb
seniord, jejich pochopeni vyvojovych ukoll seniorského véku &i obohaceni kvality Zivota
ve spojeni s zivotnim optimismem.

Je skuteCnosti, jak potvrzuji vyzkumy, ze vzdélavaci aktivity v postproduktivnim véku
nejen prispivaji k pocitu dustojnosti a Zivotniho uspokojeni, ale také pfispivaji
k zaclenéni seniorll do spolecnosti a k jejich fyzickému a duSevnimu zdravi. Vzdélavani
usnadnuje seniorlim zvladani rlznych vyvojovych ukoll v pribéhu Zzivota, zlepSuje
orientaci v novych zivotnich situacich, a také schopnost samostatné se rozhodovat a tim

byt psychicky vyrovnanéjsi a spokojenéjsi.
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3.3 Metody edukace seniort

Metody edukce seniorll jsou vyuzivany pfedevsim v institucionalnim vzdélavani.

Pfi volbé vzdélavacich metod je nutné prihlizet k zvlastnostem seniorl. Je dulezité vzit
v uvahu zdravotni stav seniord, jejich schopnost ucit se, dosazeni vzdélanostni urovné
a dalSi podobna hlediska.

Mezi nejznaméjsi metody v oblasti vzdélavani seniorl patfi zejména metody
vykladové, metody FeSeni problém(i v malych skupinach, dialogické metody
a vycvikové metody. Nejpouzivanéjsi vykladovou metodou je pfednaska. V podstaté se
jedna o monologicky projev lektora, ktery pfednasku vede, jako doplnéni pfednasky
muze byt pouzita ilustrace a na zavér je vyuzivana diskuse. Lektor by meél dbat mimo
jiné na hlasitost projevu a tempo feci, coz jsou sloZky pro seniory vyznamne.

Metoda dialogicka, jak napovida samotny nazev, se vyznaCuje komunikaci mezi
vzdélavatelem a ucCastniky vzdélavani zfad seniord. Nej¢astéjSimi dialogovymi
metodami jsou rozhovor a diskuse. V rozhovoru prostfednictvim otazek muze
vzdélavatel motivovat ucCastniky, a ti naslednou diskusi mohou projevit své nazory,
zkuSenosti a porovnavat je s ostatnimi (Muzik, 1998).

Metody feSeni problému v malych skupinach by mély simulovat problémové situace,
které se mohou opirat o zivotni zkuSenosti seniorl. Mize se jednat napfiklad o feSeni
mezigeneracCnich konfliktt, rozhodovani v obtiznych situacich &i zvladani zatéZzovych
situaci.

Vycvikové metody zahrnuji aktivity, které vyzaduji motorické a senzomotorické
dovednosti. Osvojovani téchto dovednosti je ovliviovano nejen vékem, ale
i zdravotnim stavem acCastnikll, télesnou zdatnosti a uUnavou, a také vné&jSimi
podminkami, ve kterych vycvik probiha. Je znamo, Ze seniofi ztraci nejdfive obratnost,
pak rychlost a nakonec silu pohybu, ale jejich pfednosti je houzevnatost a vytrvalost.
Role vzdélavatele pfi edukaci seniort

Role vzdélavatele v oblasti edukace seniorll je naro¢na, protoze uceni a vzdélavani
starSich uCastnikd neni omezeno jen na pfedavani poznatkl, ale vzdélavatel zde plni
také napfiklad roli motivatora a poradce a velmi dulezité jsou jeho osobnostni
kompetence. Vzdélavatel seniord by mél umét rychle reagovat na zmény v edukacnich
situacich a pfizplsobovat se jim, mél by byt obdafen vielosti, empatii a schopnosti
sebereflexe. Nelze opomenout ani jeho schopnost rozpoznat predpoklady ucastniku
a schopnost vytvofit u€ebni klima, které odpovida potfebam starSich uc€astnikd

a podporuje jejich aktivni ugast na uéeni a vzdélavani (Pettkova, Cornani¢ova, 2004).
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3.4 Motivace seniortl k u€eni a vzdélavani

Motivace je hodnocena jako souhrn vnéjSich a vnitfnich faktort, které jsou velmi
ddlezitymi pro uspéSného vzdélavani dospélych, a které aktivuji, Ffidi jednani
a prozivani uCastnika (Benes, 2008).

Pro vzdélavani seniorl jsou dulezitou motivaci kognitivni potfeby a zajmy, pocit
uziteCnosti, aktivita i v pokro€ilém véku, uméni se orientovat v sou€asné dobé, a také
potfeba kontaktu se stejné starymi lidmi, nebyt sam, ale byt pfitomen ve spoleCnosti
(Petikova, Cornanicova, 2004).

V zivoté Cloveka je dulezité mit cil, ktery umoznuije jit vpfed a stale se zlepSovat.

LSVytyeni cili zvySuje chut do Zivota, probouzi tvorivost a zdesateronasobuje
energii. Jit po cesté, kde se na konci rysuje jasny cil, je mnohem snadnéjsi“
(Dessaintova, 1999, s. 34).

Pfi dalSim vzdélavani jsou tedy motivy starSich spoluob&ant velmi rdznorodé.
Casto jde o uskutednéni toho, co lidé nestihli, kdyz byli jest& ekonomicky aktivni
a rovnéz Casto jde o snahu jedince vénovat se oboru, ktery je zajimal jiz v minulosti,
a z ruznych ddvodd se mu nemohli vénovat. Ke vzdélavani pfistupuji seniofi zejména
z divodu, aby vyplnili svdj volny ¢as a unikli nudé, néktefi si kompenzuji nedostatky
ve vzdeélani v urcité oblasti, vidina ziskani spoleCenskych a socialnich kontaktl, vnéjsi
oc¢ekavani. Mnoho z nich se vzdélava z ddvodu poznavacich potfeb a zajm(, kdy jde
o ochotu ugcit se pro radost, pro svou vlastni potfebu, ze zajmu, jako hobby.

Je na Skodu, Ze velice malo jsou rozSifené aktivity, které by se snazily zapojit
kvalifikované seniory do c¢innosti, ve kterych by mohli dal pfedavat své znalosti
a dovednosti (Serak, 2009).

Zivotni potreby élovéka

Kazdy cClovék ma své zakladni Zivotni potfeby. Plati to i pro seniory, ktefi maji
i nadale své touhy, pfani a potieby.

Psychologické vyzkumy naznacuji, Ze béhem procesu starnuti vzrista tendence
klast vétsi duraz na vnitini smysl ¢innosti, na duchovni stranku Zziti. U mnoha seniort se
tato tendence manifestuje prévé potfebou poznavat, udit se (Pettkova, Cornani¢ova,
2004, s. 63).

29



Abraham Harold Maslow, americky psycholog, narozen 1908 v New Yorku, roz&lenil

potfeby Clovéka do péti stupnu:

Obr. ¢.1: Pyramida potieb dle A.H.Maslowa

Potfeba seberealizace,
sebenaplnéni

Potfeba autonomie (ve smyslu svobody)

Zdroj: Pichaud, C.,Thareauova, |. Souziti se star§imi lidmi. Praha: Portél, 1998, str.36

Do prvniho stupné fyziologickych potfeb patfi zakladni fyziologické potieby Elovéka
jako je zdravi, vyZiva, spanek, odpocinek, pohyb, plac¢, smich a dalsi.

Druhy stupeh zahrnuje potfebu bezpedi. Vzdyt kazdému &lovéku je dobfe, citi-li se
bezpecné, at uz se jedna o zabezpeceni po strance fyzické, psychické ¢i ekonomické,
coz je seniory vnimano jako dulezity aspekt jejich Zivota.

Za treti stupen potfeb jsou povazovany socialni potfeby, kdy se jedna o integraci
Clovéka do spoleCnosti. Zejména seniofi citi potfebu pozornosti, uznani, respektu.
Dullezita je rovnéz sounalezitost seniord k rodingé, pratelim ¢&i vrstevnikim v klubu
seniorq.

Ctvrty stupen je vniman ve smyslu svobody, kdy svoboda, distojnost, moznost
rozhodovat sam za sebe jsou seniory cenény vysoko. Seniofi potfebuji také uspokojit
potfebu uziteCnosti, tak jako byli uzitecni po cely Zivot.

Paty, a tudiz posledni stupefi znamena potifebu seberealizace Clovéka, ktera se
muze projevovat individualné napfiklad ve smyslupiné praci, v riznych zajmovych
Cinnostech. Tato potfeba je zejména mladSimi lidmi mnohdy podcefiovana, ale opak je
pravdou. Potfeba seberealizace patfi k nejvy8§im vnitinim potfebam Clovéka. Dokaze
hnat lidi dopfedu (Pichaud, Thareauova, 1998).



Existuje také déleni potfeb do dvou stupnu:
Do prvniho stupné potfeb patfi potfeba autonomie (ve smyslu svobody), kdy jde
o lidskou dustojnost, touhu rozhodovat sdm za sebe. Zejména u seniord jde o pocit
uzite€nosti. Do druhého stupné potfeb nalezi potfeba seberealizace, a ta se mize
projevovat ve smysluplné praci, ktera mize byt spojena s konicky, rozvijenim aktivit a za
velmi dllezité je povazovano také vzdélavani (NeSporova, Svobodova, VidoviCova,
2008).

Pravé potfeba seberealizace ma u seniorll velky vyznam, protoze pravé v obdobi
stafi bojuji s pocitem ménécennosti a neuzite€nosti.
kritériem kvality zivota rdznorodost potfeb, at jde o potfeby fyziologické, psychické Ci

socialni a moznost jejich uspokojovani.

3.5 Seniofi a potreba pocitacové gramotnosti

Vynalez elektfiny, automobilu, telefonu a dalSich civilizaénich vymoZzenosti zménily
Zivotni styl Clovéka stejné, jako proménila Zivotni styl lidi komputerizace spole¢nosti.
V dneSnim svété je pouzivani pocitatl nezbytnosti, lidé si velmi rychle zvykli na
komputerizaci a da se fici, ze se tato stala i zavislosti.

PocitaCe a internet ovlivriuji stale vice nejen svét prace, ale i v8edni zZivot. Jako
priklad Ize uvést vyuzivani elektronické posty, elektronické vedeni bankovnich uctd ci
elektronické uc€eni. Pro realizatory edukalCnich aktivit, jak konstatuje Petfkova,
Cornanitova (2004, s. 90) vyvstava novy ukol, a to naudit seniorskou generaci ovladat
pocitaC, a tim ziskat pocitacovou gramotnost nebo taky e-gramotnost.

Digitalni propast

Informacéni spoleCnost, ktera se neustale rozviji, skytd neomezené moznosti, ale
klade prekazky tém, kdo se s jejimi naroky nedokazou vyrovnat. Mezi lidmi a jejich
moznostmi vznikaji ,propasti“. Jednou ze socialnich skupin, ktera je v pozici
znevyhodnénych, jsou seniofi.

Digitalni propast, nebo taky digitalni pfehrada Ci digitalni rozdéleni, to vSe jsou
nazvy, které charakterizuji rozdily vznikajici mezi skupinami lidi, ktefi nemaji pfistup
k informaénim technologiim, nemaji tu moznost i dokonce nechté&ji s nimi pracovat
a mezi témi, ktefi s témito technologiemi pracuji. Lidé, ktefi nepracuji s informacnimi
technologiemi, jsou znalostné znevyhodnéni, neziskavaji nové informace, nemaji
dostatecny prehled o vyvoji ve spolecnosti, a tudiz nemohou rychle reagovat na rGzné

zmeény, pfipadné se jim pfizpusobit. Svlj nedostatek vnimaiji jako jakysi digitalni
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handicap. U téchto lidi mize dokonce dojit k socialnimu vylou€eni. NejSirSi skupinu,
u které se projevuje digitalni handicap, tvofi seniofi.

Internetova, digitalni nebo taky pocitadova gramotnost, v odborné literatufe se Casto
vyskytujici pojem, je dle Saka (2007, s. 46) chapana jako kompetence k ovladani
i vyuzivani osobniho pocitaCe. Pocitatové gramotny C¢&lovék je schopen pracovat
s nejCastéji pouzivanym programovym vybavenim. Je schopen pouzivat internet,
napfiklad ke komunikaci &i k vyhledavani a zpracovavani informaci, je schopen vyuzivat
moznosti, které lidem tyto technologie nabizeji.

L,Za relevantni vymezeni pocitacové gramotnosti povazZujeme kompetence, které
umozni jedinci vyuZivat nové technologie pro svuj profesni a osobni Zivot v té mire, kdy
se neciti komputerové handicapovan, nestoji za digitalni prfehradou a jeho osobni
i profesni rozvoj prostrednictvim pocitade je otazkou pouze jeho volby* (Sak, 2007,
S. 46).

Dle Tosnerové (2009, s. 154) neznalost prace na pocitaCi seniorskou populaci
marginalizuje, nedostava se jim informaci. Neznalost okleStuje moznost zapojeni se do
spolecnosti. Ztohoto ddvodu seniofi nemohou prostfednictvim pocitace napfiklad
uskutecniovat bezhotovostni platby, nasleduje prace s digitalnim fotoaparatem, ktera je
bez vyuziti poCitate nedokonena a vyCet dalSich negativ vyplyvajicich z neznalosti
prace na pocitaci by mohl pokragovat.

VétSina seniorl neakceptuje rozSifovani pusobeni informacnich technologii
do témér vSech oblasti kazdodenniho Zivota. Maji strach z novinek a vyhovuje jim jejich
stereotypni Zivotni rytmus, ktery nehodlaji ménit. Je tedy nezbytné, aby se seniofi stali
informacné gramotnymi a pfesvédCili se tak, Ze pouzivani informacnich
a komunikacénich technologii jim usnadiuje Zivot.

Pro komunikaci a pfenos informaci je velkym pfinosem internet. Prace s pocitaCem
a s internetem pomaha seniorim rozsifovat v§eobecny rozhled, vzdélavat se, a také se
snizuje riziko jejich izolace ve spoleCnosti. K nejrozSifen&jSim aktivitam seniorld na
internetu patfi pouzivani elektronické posty, kde mohou komunikovat s prateli Ci
vzdalenou rodinou, vyhledavani informaci o zbozi a sluzbach, nakupy a v neposledni
fadé i pouzivani elektronického bankovnictvi.

Spole€nost si uvédomuje potifebu vzdélavani v oblasti prace s pocitaCi a jinymi
novymi technologiemi u dfive narozenych obanl. Jsou zakladana ruzna uskupeni,
ve kterych je seniorim umoznéno se v této oblasti vzdélavat. Nejvice jsou vyuzivany
rizné kurzy s edukaci v oblasti novych technologii. Vztah seniort v pfistupu k praci na

pocitaci je ovlivnén riznymi faktory, mezi které patfi vék a dosazené vzdélani. Existuje
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zkuSenost, Ze €im starsSi je senior, tim ma mensi znalost ovladani pocitate a ¢im vysSi
je vzdélani seniora, tim vétsi je znalost prace s pocitaCem. PocitaCovou gramotnost

ovliviiuje také dostupnost internetového pfipojeni a nabidka vzdélavacich programu
v této oblasti, ktera je ve méstech vétsi, nez u senioru Zijicich na venkové. Ale na druhé
strané u seniorq, ktefi Ziji na venkové, a ktefi maji kladny vztah k poc¢itacim, je snaha
ziskavat nové poznatky z této oblasti daleko vétsi, coz je zpUusobeno pravé ne zcela
pohodinymi podminkami jaké poskytuje Zivot ve mésté. Seniofi, ktefi pfekonali obavy
a strach z novych informacénich technologii zjistili, jak uvadi Pettkova, Cornaniova
(2004, s. 92), ze tyto jim poskytuji pomoc nejen pfi ziskavani informaci, ale také pfi

feSeni raznych zivotnich situaci.
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Il PRAKTICKA CAST

4 PRUZKUM
Popis prizkumu
V souvislosti s cilem bakalarské prace byl proveden prizkum, ktery mél odpovédét
na otazku spokojenosti seniorl s poskytovanim edukacnich sluzeb, pfistupu senioru
ke vzdélavani a vyuzivani moznosti vzdélavani se v organizovanych institucich
sdruzujicich seniory. Neopomenutelnym faktem je také motivace senior( ke vzdélani

vyplyvajici z dobrovolné ucasti v téchto institucich.

Cil priuzkumu

Hlavnim cilem prizkumu je stanovit spokojenost se vzdélavanim v Klubu
Ostravickych seniort (dale jen KOS) a Senior Clubu Celadna (dale jen SCC) v oblasti
prace s pocitaCem, v socidlni oblasti a také v oblasti pohybovych aktivit. Dolozit
a porovnat spokojenost se vzdélavanim v obou klubech a navrhnout optimalizaci
vzdélavani.

Pro zvoleni cile prdzkumu byly stanoveny hlavni hypotéza (HH) a pomocné
hypotézy (PH). Dle vysledkl provedeného prizkumu bude hypotéza potvrzena,

dosahne-li hodnota spokojenosti vzdélavani respondentl 70 %.

Hlavni hypotéza a pomocné hypotézy
HH: Seniofi v Senior Clubu Celadna jsou se vzdélavanim spokojenéjsi nez

Seniofi v Klubu Ostravickych Seniort v Ostravici.

PH1: Seniofi v SCC jsou se vzdélavanim v oblasti prace s poéitadem spokojené;jsi

nez seniofi v KOS.

PH2: Seniofi v SCC jsou se vzdélavanim v oblasti socialni spokojengjsi neZ seniofi
v KOS.

PH3: Seniofi v SCC jsou se vzdélavanim v oblasti pohybovych aktivit spokojenéjsi nez

seniofi v KOS.
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4.1 Popis objektt prazkumu

Klub Ostravickych senioru
|. ORGANIZACNIi CAST
1. Zakladni udaje
Nazev projektu: Klub Ostravickych Seniort (dale jen KOS)
Strucny popis projektu:  Klub pro organizovani volno€asovych aktivit senior(
Cil projektu: Organizovat setkavani a poradat aktivity pro
plnohodnotné proziti volného ¢asu senioru v obci Ostravice.

Klub Ostravickych seniorl byl zaloZen v kvétnu roku 2007. Pro jednodussi orientaci
byl klub seniori oznagovan a prezentovan jako KOS a vznikl hlavné proto, aby nejstarsi
¢ast obyvatel obce Ostravice méla moznost se schazet, pobesedovat, spolecné
poznavat své okoli i neznama mista mimo obec, sportovné se vyzivat a travit Cas
aktivné. Doplriovat si vzdélani, napfiklad v oblasti prace s pocitatem, kde lektorem
vyuky je ¢len klubu.

V anglickém jazyce se da ucCel vzniku a naplh této instituce definovat slovem
SOCIALIZING. Je to velmi vystizny nazev a to obzvlasté v kontextu mezinarodniho
chapani véci.

KOS je samostatnou neziskovou organizaci, ktera vznikla z popudu seniortd obce. Ma
v sou€asné dobé 62 ¢lenl. NejmladSimu €lenu, ktery je invalidnim ddchodcem, je 47 let
a nejstar$im &lenem je 85 lety senior. Clenové nad 85 let pro zdravotni potize klubové

Cinnosti jiz zanechali.

2. Zpusob financovani

Financovani KOS je uskute¢fiovano formou pfispévkul jeho ¢lenu. Vedeni obce, které
povazuje KOS za velice prospéSnou organizaci, napomaha jejimu fungovani
financovanim dil€ich aktivit, napfiklad dopravnich prostfedkl pro zajezdové cinnosti

apod.

3. Personalni zabezpeceni
KOS koordinuje a fidi sedmilenné vedeni v Cele s pfedsedou klubu, pokladnikem,
dopisovatelem, technickym poradcem a organizatorem cinnosti. Jednotlivé funkce jsou

rozdéleny tak, aby byla zajiStovana kvalitni napli klubové Cinnosti.
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Il. TECHNICKA CAST

1. Prostory Klubu

Klub Ostravickych seniort nevlastni z ekonomickych duvodd své vlastni prostory.
Vétdina akci je planovana tak, aby probihaly v pfirodé, pfipadné v prostorach
pronajatych v mistnim hotelu, kde vySe pronajmu je pro KOS pfijatelna.

Smyslem KOS je predevSim soudrznost seniorli obce Ostravice, spole¢né prozité
chvile a zazitky z organizovanych akci, kterych byva kazdoro¢né kolem dvaceti. Jsou to
napfiklad tanecni veclirky, oslavy Dne Zzen, Mikulasské nadilky, vylety s naucnou
tématikou, besedy s predstaviteli obce, pfednasky, exkurze a dalSi volnoCasové aktivity.
Vedeni KOS nezapomina na vzdélavaci aktivity v oblasti prace s pocitatem, které se
uskute€nuji v Mistni knihovné a jsou vedeny lektorem. Zde si seniofi mohou zapujcit
poditad a je zde také pfipojeni k internetu. Ugastnici vzdé&lavani si vak nosi na hodiny
vyuky své notebooky. Cinnost KOS je prezentovana v regionalnim tisku. O &innosti
klubu byla také nato&ena reportaz vysilana v Ceském rozhlase Ostrava.

Cilem KOS je zkvalithovani nabidky jeho €innosti, aby se i nadale zvySovala jeho
Clenska zakladna, a ziskani vlastnich prostor pro setkdvani a organizovani

volno¢asovych aktivit vedoucich ke spokojenosti seniortl obce Ostravice.

Senior Club Celadna
I. ORGANIZACNI CAST
1. Zakladni udaje
Nazev projektu: Senior Club Celadna (dale jen SCC)
Struény popis projektu:  Zafizeni pro provozovani volno€asovych aktivit seniora.
Cil projektu: V prostoru Domu s pec€ovatelskou sluzbou vytvofit misto
pro setkavani a prostfednictvim koordinatora zde
organizovat aktivity pro plnohodnotné proziti volného
&asu seniord bydlicich v Celadné, pfipadné i blizkého
okoli.
2. Zpusob financovani
Na zaklad& vzajemné dohody poskytuje obec Celadna bezplatny prondjem prostor
pro provoz klubu a hradi energie (elektfina, voda, teplo) pro tyto prostory.
Soukroma spoleénost Celadna Services, s.r.o. zajistila prvotni vybaveni klubu v roce
2010 (zejména nabytkem a nezbytnou technikou) a dale poskytuje prostfedky na provoz

klubu, zejména na mzdu koordinatora a spotfebni material.
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3.Personalni zabezpeceni

Senior Club Celadna (dale jen SCC) byl zaloZzen v roce 2009 a je to zafizeni pro
provozovani volno€asovych aktivit senior. Klub navstévuje 80 &lenl a jeho Cinnost Fidi
profesionalni koordinator ve spolupraci s klubovou radou, kterou tvofi 3 ¢lenoveé.

SCC ma své stabilni prostory v Domé s pecovatelskou sluzbou v Celadné, které
vybavila nabytkem a nezbytnou technikou soukromé spoleénost Celadna Services, s.r.o.
Tato spoleCnost poskytuje finanéni prostfedky na provoz klubu, spotiebni material
a mzdu koordinatora. Obec Celadna poskytuje bezplatny pronajem prostor pro provoz
klubu a hradi energie (elektfina, voda, teplo) pro tyto prostory. Na uhradé ostatnich
provoznich nakladd (napf. cestovni naklady vyletu aj.) se podileji uzivatelé klubu pfimou
platbou.

Cinnost SCC je prezentovana v regiondlnim a mistnim tisku, formou plakatd
a taktéz na jejich webovych strankach. VolnoCasové aktivity ¢lend klubu zahrnuji rizné
vzdélavaci a nau¢né programy, jako jsou napfiklad kurzy zakladd prace na pocitaci, kurz
angli¢tiny pro zacCateCniky, krouzek konverzace v rusting, krouzek konverzace
v némciné, prednasky a besedy, vylety, klubova posezeni s rukodélnou cinnosti,
relaxani a rehabilitacni programy, kulturni a zabavné programy (hudebni odpoledne,
klubové kino, divadlo a poezie), spoleCenské programy. Klubové programy zajistuje
a realizuje koordinator v soucinnosti s klubovou radou a tyto programy maji stabilni
tydenni strukturu. Pro vyuku zakladd prace na pocitaci je k dispozici ucebna, ktera
je vybavena pocitali a vyuka je vedena lektorem.

Smyslem a cilem SCC je organizovani volno&asovych aktivit a také vzdélavacich
aktivit senior(l bydlicich v Celadné, ptipadné i z blizkého okoli, coZ pfispiva k jejich

spokojenému a plnohodnotnému Zivotu.

4.2 Pripravna faze
Vybér metody

Pro ziskani relevantnich informaci byl pfipraven dotaznik, ktery obsahoval 15
otazek. Dotaznik je standardizovany soubor otazek, je anonymni a urCen pfimo
dotazovanym osobam. Anonymnost dotazniki mulze také podnitit vétSi upfimnost
a otevienost dotazovanych respondentl. Velkou vyhodou dotaznikové metody
je jednoduché a rychlé ziskavani informaci od vétSiho poctu respondentd v kratkém
gasovém horizontu. Udaje ziskané dotaznikem jsou jednotngjsi a lze je plné
kvantifikovat a zpracovat statistickymi postupy. Zanedbatelné nejsou ani nizké financni

naklady prdzkumu. Byla tedy zvolena dotaznikova metoda.
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Dotaznik obsahuje 15 otazek pro ziskani pfehledu o urovni edukacnich aktivit
seniorl. Na zakladé vysledkd prizkumu pak bude porovnana spokojenost se
vzdélavanim v obou seniorskych klubech. Pro odpovédi na hodnotici otazky bylo

umoznéno odpovidat ano, ne, neumim posoudit.

Casovy harmonogram a prabéh prizkumu

Prizkum se uskutecnil v obdobi mésicu ¢erven az listopad 2012 soucasné v obou
srovnavanych organizacich. Dotazniky byly pfedany ucastnikiim prizkumu osobné na
setkani jak v KOS, tak v SCC. S vypln&nim dotazniku nebyly problémy, protoZe podstata
prizkumu jiz byla objasnéna na setkani se seniory v mésici ¢ervnu. Otazky v dotazniku
byly jednoznacné, nebyl problém je pochopit a vypracovat jednoduchou odpovéd.

Ochota spoluprace na priizkumu byla pfinosem pro jeho samotny priibéh.

4.3 Realizaéni faze
Sbér dat

Prizkum spokojenosti vzdélavani seniorll v uvedenych institucich byl provadén
dotaznikovou metodou. Dotazniky byly respondentim rozdany osobné. Celkem bylo
rozdano 142 dotaznikl v obou institucich. Konkrétné 62 dotazniki v KOS a 80
dotaznikd v SCC. Sbér vypinénych dotazniku byl rovnéZz osobni, v nékolika uréenych

terminech, aby byla zajisténa co nejvétsi navratnost.

Analyza ziskanych dat

Po ziskani vyplnénych dotaznikll byla provedena analyza datové zakladny.
Z celkového poctu 142 rozdanych dotaznikG jich bylo navraceno 92. Z Klubu
ostravickych seniorl se navratilo 52 dotaznik(i, coz pfedstavuje 84 % a respondenti
Senior Clubu Celadna navratili 40 dotaznikd, tedy 50 %. Vratime-li se zpét k celkovému
poc¢tu dotaznikd, vyjde nam celkova navratnost zodpovézenych dotaznikd na 65 %.

Struktura dotazu je uvedena nizZe v aplika¢ni Casti.

38



4.4 Aplikaéni ast

Grafy s demografickymi udaji

Graf cislo 1: Demografické udaje Klubu Ostravickych Seniort
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Graf &islo 2: Demografické Gdaje Senior Clubu Celadna
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PH 1: Seniofi v SCC jsou se vzdélavanim v oblasti prace s poéitaéem

spokojenéjsi nez seniofi v KOS.

PH 1.1: Zucasthujete se vyuky prace s pocitaci?

Graf ¢&islo 3: Uéast na vyuce prace s poéitaci v KOS
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Graf ¢&islo 4: Uéast na vyuce prace s poéitaéi v SCC
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Z uvedenych grafl vyplyva, Zze v KOS se zUc&astriuje vyuky prace s pocitadi

18 seniord, to je 35 %, zatimco v SCC je to 29 senior(, to je 73 %
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PH 1.2: Jste spokojeni s vyukou prace s pocitaci?

Graf ¢islo 5: Spokojenost s vyukou prace s pocéitaci v KOS
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Graf éislo 6: Spokojenost s vyukou prace s poéitaéi v SCC
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Spokojenost s vyukou prace s pocita¢i ohodnotilo v KOS kladné 15 senior(, to je
29 %, v SCC bylo kladn& ohodnoceno 28 seniory, to je 70 %.

41



PH 1.3: Vyhovuje vam technické vybaveni pro vyuku prace s pocitaci?

Graf cislo 7: Technické vybaveni pro vyuku prace s pocitaci v KOS
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Graf &islo 8: Technické vybaveni pro vyuku prace s poéitaci v SCC

30 - 28
25 A
20 - 17
Hano
15 10 11
10 - 6 Epe
5 12 1.0 1
0 | 0 -DJ | " neumim
' ' ' ' posoudit
do60let do70let do 80 letnad 80 let celkem

Technické vybaveni pro vyuku prace s pocitaci vyhovuje v KOS 16 respondentim, to

je 31 % a v SCC vyhovuje 28 respondenttim, to je 70 %.
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PH 1.4: Jste spokojeni s pristupem lektora pfi vyuce prace s pocitaci?

Graf cislo 9: Spokojenost s pristupem lektora v KOS
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Graf ¢éislo 10: Spokojenost s pFistupem lektora v SCC
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S pristupem lektora je v KOS spokojeno 17 seniort, to je 33 % a v SCC vyjadfilo

spokojenost 28 senior(, coz &ini 70 %.
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PH 1.5: Je pro vas pfinosem vyuka prace s pocitaci?

Graf cislo 11: Pfinos vyuky prace s pocita¢i v KOS
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Graf éislo 12: Pfinos vyuky prace s poéitaéi v SCC
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Za pfinosnou povazuje vyuku prace s pocitatem v KOS 15 seniorl, coz je 29 %,

v SCC 28 senior(, coz je 70 %.
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PH 2: Seniofi v SCC jsou se vzdélavanim v oblasti socialni spokojenéjsi nez

seniofi v KOS.

PH 2.1: Zuc€astnujete se programu v oblasti socialni?

Graf é&islo 13: Uéast v oblasti socialnich programii v KOS
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Graf &islo 14: Uéast v oblasti socialnich programa v SCC

35
30 ~
25 4
20 +
15 A

17
12
10 - 8 ®ne
5 | 3 4 3,
0 0 0 l_D 0 neumim

posoudit
do60let do70let do 80 let nad 80let celkem

32

®ano

Ugast na programech v oblasti socilni potvrdilo v KOS 24 senior(l, coz je 46 %,
v SCC byla ugast potvrzena 32 seniory, coz je 80 %.
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PH 2.2: Vyhovuje vam nabidka kulturnich akci?

Graf cislo 15: Nabidka kulturnich akci v KOS
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Graf éislo 16: Nabidka kulturnich akci v SCC
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Za vyhovujici povazuje nabidku kulturnich programut 21 seniortl v KOS, to je 41 %
a v SCC 29 seniord, to je 73 %.
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PH 2.3: Vyhovuje vam nabidka tematickych vylet(, zajezdu?

Graf Cislo 17: Nabidka tematickych zajezd(i v KOS
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Graf ¢islo 18: Nabidka tematickych zajezdd v SCC

30 - 29
25 1
20 - 15 ®ano
15 - 11
10 - 9 Ene
4 4
5 - 1 1 3 1 2 ¥ neumim
0 I | .E. . posoudit
do60let do70let do80let nad 80let celkem

Nabidka tematickych zajezdl a vyletd vyhovuje v KOS 23 seniorim, coz

predstavuje 44 % a v SCC 29 seniordimm coz piedstavuje 73 %.
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PH 2.4: Jste spokojeni s nabidkou spolecenskych programi?

Graf cislo 19: Nabidka spolec¢enskych programt v KOS
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Graf éislo 20: Nabidka spoleéenskych programii v SCC
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S nabidku spole€enskych programu je spokojeno v KOS 23 seniorQ, coz je 44 %,
zatimco v SCC 31 senior(, to je 78 %.
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PH 2.5: Jste spokojeni s nabidkou vzdélavacich programd (mimo pocitace)?

Graf Cislo 21: Vzdélavaci programy v KOS
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Graf &islo 22: Vzdélavaci programy v SCC
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S nabidku vzdélavacich programu je spokojeno v KOS 19 senior(, to je 37 %
a v SCC 30 seniord, to je 75 %.
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PH3: Seniofi v SCC jsou se vzdélavanim v oblasti pohybovych aktivit

spokojenéjsi nez seniofi v KOS.

PH 3.1: Zu€asthujete se pohybovych aktivit vaseho klubu?

Graf éislo 23: Uéast v pohybovych aktivitach v KOS
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Graf é&islo 24: Uéast v pohybovych aktivitach v SCC
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Ugast v pohybovych aktivitach potvrdilo v KOS 39 seniord, coZ je 75 % a v SCC byla
potvrzena 28 seniory, coz je 70 %. Tento vysledek poprvé ukazuje vétSi procento ucasti
v KOS nez v SCC.
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PH 3.2: Vyhovuje vam nabidka rehabilitacnich programu?

Graf ¢islo 25: Nabidka rehabilitacnich programii v KOS
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Graf éislo 26: Nabidka rehabilitaénich programii v SCC
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Jako vyhovujici hodnoti nabidku rehabilitacnich programd v KOS 37 seniord, coz je

71 %, zatimco v SCC 26 seniort, coz je 65 %.
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PH 3.3: Vyhovuje vam nabidka relaxa¢nich program(?

Graf ¢islo 27: Nabidka relaxa¢nich programu v KOS
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Graf éislo 28: Nabidka relaxaénich programt v SCC
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Jako vyhovuijici hodnoti nabidku relaxacnich programl v KOS 37 senior(, coz je
71 %, zatimco v SCC 28 senior, coz je 70 %.
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PH 3.4: Jste spokojeni s nabidkou zimnich pohybovych aktivit?

Graf €islo 29: Nabidka zimnich pohybovych aktivit v KOS
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Graf &islo 30: Nabidka zimnich pohybovych aktivit v SCC
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Spokojenost s nabidkou zimnich pohybovych aktivit vyjadfilo v KOS 36 seniorud, coz
je 69 % a v SCC 26 seniord, coz je 65 %.
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PH 3.5: Jste spokojeni s nabidkou letnich pohybovych aktivit?

Graf €islo 31: Nabidka letnich pohybovych aktivit v KOS
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Graf éislo 32: Nabidka letnich pohybovych aktivit v SCC
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Spokojenost s nabidkou letnich pohybovych aktivit vyjadfilo v KOS 37 senioru, cozZ je
71 % a v SCC 28 seniord, coz je 70 %.
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4.5 Shrnuti vysledkl prizkumu

Hlavnim cilem prizkumu bylo stanovit spokojenost se vzdélavanim v Klubu
Ostravickych seniorG a Senior Clubu Celadna v oblasti prace s pogitadem, v socialni
oblasti, a také v oblasti pohybovych aktivit. DoloZit a porovnat spokojenost se vzdélavani
v obou klubech a navrhnout optimalizaci vzdélavani.

Data, ktera byla ziskana z dotaznikového $etfeni, byla vyhodnocena a porovnana se

stanovenou hlavni hypotézou.

Pomocné hypotézy:

PH1: Seniofi v SCC jsou se vzdé&lavanim v oblasti prace s poditatem

spokojengjsi nez seniofi v KOS.

Tabulka €islo 1: Prehled odpovédi PH1 v KOS

KOS PH1 C1 €2 | &3 | ¢4 ¢C5 soucet procenta
ano 18 | 15 | 16 | 17 | 15 81 31%
ne 34 7 9 3 3 56 22%
neumim posoudit | 0 30 | 27 | 32 | 34 123 47%
260 odpovédi

Tabulka éislo 2: Pfehled odpovédi PH1 v SCC

SCC PH1 ¢1 &2 |63 | 64| 85| souéet procenta
ano 29 | 28 | 28 | 28 | 28 141 71%
ne 11 | 1 | 1| 1| 4 18 9%
neumim posoudit | 0 11 | 11 | 11 8 41 21%
200 odpovédi

Pomocnéa hypotéza PH1 byla potvrzena, 71 % respondentti SCC odpovédélo

kladné na otazky tykajici spokojenosti se vzdélavanim v oblasti prace s pocitaci.

55



PH2: Seniofi v SCC jsou se vzdé&lavanim v oblasti socialni spokojenéj$i nez seniofi

v KOS.
Tabulka €islo 3: Pfehled odpovédi PH2 v KOS
KOS PH2 €1 |¢2|¢3 | ¢4 | ¢5 soucet procenta
ano 24 | 21 | 23 | 23 | 19 110 42%
ne 28 | 26 | 7 17 | 17 95 37%
neumim posoudit | 0 5 22 | 12 | 16 55 21%
260 odpovédi
Tabulka éislo 4: Prehled odpovédi PH2 v SCC
SCC PH2 &1 |82 | 63|64 | &5| soucet procenta
ano 32 | 29|29 | 31 | 30 151 76%
ne 8 3 2 6 3 22 11%
neumim posoudit | 0 8 9 3 7 27 14%
200 odpovédi

Pomocna hypotéza PH2 byla potvrzena, 76 % respondentd SCC odpovédélo kladné

na otazky tykajici spokojenosti se vzdélavanim v oblasti prace s pocitadi.

PH3: Seniofi v SCC jsou se vzdélavanim v oblasti pohybovych aktivit spokojengjsi nez

seniofi v KOS.

Tabulka €islo 5: Pfehled odpovédi PH3 v KOS

KOS PH3 ¢1|¢2|¢3 | ¢4 | ¢5 soucet procenta
ano 39 | 37 | 37 | 36 | 37 186 72%
ne 13 | 2 1 1 1 18 7%
neumim posoudit | 0 13 | 14 | 15 | 14 56 22%
260 odpovédi
Tabulka éislo 6: Prehled odpovédi PH3 v SCC
SCC PH3 &1 |82 | 63|64 | 85| souéet procenta
ano 28 | 26 | 28 | 26 | 27 135 68%
ne 12 | 4 2 2 4 24 12%
neumim posoudit | 0 10 | 10 | 12 9 41 21%
200 odpovédi
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Pomocna hypotéza PH3 nebyla potvrzena, pouze 68 % respondentd SCC
odpovédélo kladné na otazky tykajici se spokojenosti se vzdélavanim v oblasti

pohybovych aktivit.
Hlavni hypotéza:

HH: Seniofi v Senior Clubu Celadna jsou se vzdélavanim spokojenéjsi nez

Seniofi v Klubu ostravickych senior v Ostravici.

Tabulka €islo 7 : Vyhodnoceni hlavni hypotézy v KOS

KOS HH PH1|PH2 | PH3 | soucet procenta
ano 81 110 186 377 48%
ne 56 95 18 169 22%
neumim -1 423 | 55 | 56 234 30%
posoudit

celkem 780 odpovédi

Tabulka é&islo 8 : Vyhodnoceni hlavni hypotézy v SCC

SCC HH PH1|PH2| PH3 | souéet | procenta
ano 141 151 135 427 71%
ne 18 22 13 53 9%
neumim 41 | 27 | 52 120 20%
posoudit

celkem 600 odpovédi

Hlavni hypotéza méla potvrdit, e seniofi v Senior Clubu Celadna jsou se
vzdélavanim spokojenéjSi nez seniofi v Klubu Ostravickych Seniorl v Ostravici.
K potvrzeni hlavni hypotézy pfispély vysledky tfi pomocnych hypotéz a jejich
vyhodnoceni. Z vysledkd prdzkumu prvni pomocné hypotézy, ktera byla potvrzena,
vyplynulo, Ze 71 % respondenti v SCC je se vzd&lavanim v oblasti prace s poéitadi
spokojenéjsi. V KOS je spokojeno pouze 48 % senior. Vliv na vétSi spokojenost se
vzdélavanim v praci s poéitatem v SCC ma systém vzdélavani, ktery je na témér
profesionalni urovni. Seniofi v SCC maji svou stabilni zakladnu, kde je k dispozici
uCebna vybavena pocitaci, ve které probihaji kurzy vzdélavani v oblasti prace s pocitadi
vedené lektorem. Seniofi v KOS tuto moznost nemaji. Vzdélavani realizuji v mistni
knihovné, kde je k dispozici trvale jeden pocitaC a ostatni ¢lenové kurzu si nosi své

notebooky. Lektorem je &len klubu.
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Rovnéz druha pomocna hypotéza, ktera hodnotila spokojenost se vzdélavanim
v oblasti socialni, svym potvrzenim ovlivnila vyhodnoceni vysledkil prazkumu. V SCC
hodnoti spokojenost se vzdélavanim v socialni oblasti pozitivné 76 % senioru, zatimco
v KOS pouze 42 % senior(. Duvodem tohoto rozdilu maze byt finanéni stranka. Seniofi
v SCC maji finanéni zazemi ve sponzorské spolednosti, ktera jejich aktivity v oblasti
socialni z vétSi ¢asti sponzoruje. Financovani vzdélavani v oblasti socialni je v KOS
uskutecfiovano formou pfispévkl jeho ¢&lenl. Vedeni obce, které povazuje KOS
za prospédnou organizaci, napomaha jejimu fungovani v této oblasti financovanim
dil¢ich aktivit, napfiklad dopravnich prostfedkd pro zajezdové &innosti.

Z vysledkl prizkumu tfeti hypotézy vyplynulo, ze spokojenost se vzdélavanim
v oblasti pohybovych aktivit kladné hodnoti v SCC 68 % senior(i, zatimco v KOS je to
72 %. Vysledek poprvé ukazuje vysSi procento kladnych odpovédi v KOS. Tato
hypotéza nebyla potvrzena. Vysledky vzdélavani v této oblasti mohou byt ovlivnény tim,
Ze seniofi vKOS Ziji vhorské oblasti. Zivotni styl a prostfedi jim umoziuje vice
se vénovat zimnim a letnim pohybovym aktivitam, kterym se vénovali jiz od svého miadi
a tudiz maiji k témto pohybovym aktivitam blizsi vztah.

Pfestoze pomocna hypotéza PH3 nebyla potvrzena, celkovy prizkum ukazal, ze
hlavni hypotéza potvrzena byla. Z celkového poctu 600 odpovédi potvrdilo vySsi
spokojenost se vzdélavanim v SCC 70 % respondent(l. Pouze 10 % respondentt bylo
nespokojeno a 20 % respondentl se nevyjadfilo. Respondenti, ktefi se ke vzdélavani
nevyjadfili, byli pfevazné seniofi ve vékové kategorii 80 let a vySe.

K potvrzeni hlavni hypotézy pfispél vysledek prizkumu v KOS, kde ze 780 odpovédi
potvrdilo vySSi spokojenost se vzdélavanim pouze 50 % respondentl a 23 % bylo
nespokojeno. Pomérné vysoké procento respondentu, 27 %, se nevyjadfilo. Stejné jako
v SCC se jedna o seniory vy$siho véku. Vysledky v obou klubech dokazuji, ze vy$si vék
neumoznuje seniorlim zucastriovat se vSech aktivit.

Hlavni hypotéza byla potvrzena.
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4.6 Navrh na optimalizaci vzdélavani seniort

Seniofi v obou klubech maji zajem na svém vzdélavani a aktivnim vyuziti svého
Casu. Vlivem rizné urovné organiza¢niho vedeni klubd, v€etné finanéniho zabezpeceni,
jsou seniofi s &innosti v Senior Clubu Celadna spokojen&jsi nez seniofi v Klubu
Ostravickych Seniorll. Pouze v oblasti pohybovych aktivit byli mirné (o 4 %) spokojené;jsi
seniofi vKOS. Je to dano tim, ze oblast pohybovych aktivit neni tolik narocna
na finanéni zabezpedeni, ale ani na organizaci. Clenové KOS si tyto aktivity sami planuji
a zajistuji. | proto Gcast i hodnoceni t&chto akci je lepsi nez v SCC.

Vzhledem k vy$e popsanym vysledkim budou navrhy na optimalizaci vzdélavani

smérovany predevsim k ¢innosti Klubu Ostravickych Senior(:

Zvysit vybavenost jiz vyuzivanych mist s vypocetni technikou.

Podporovat vznik novych mist, kde by mohli seniofi klubu vyuzivat poéitace.

Umoznit seniordm vysSi vyuzivani stavajiciho pocitacového vybaveni $kol, knihoven
a obdobnych stfedisek k jejich vzdélavani. Nejlépe v souinnosti s obecnim
zastupitelstvem.

Zlepsit informovanost ¢lent o programech kulturnich a vzdélavacich center i mimo
obec, a to i pomoci socialnich siti jako soucast prace s PC.

Spoluprace se Skolami na jejich mimoskolnich programech, jako dialog mezi rdznymi
generacemi.

Zajistit sponzorovani akci klubu soukromymi subjekty v obci; darcovska d&innost
v souladu se Zakonem o dani z pfijmu.

Zapojit ¢leny klubu do prace spoleCenskych komisi vedeni obce, ovlivhovat jejich
¢innost ve prospéch seniort

Umoznit vyuziti zafizeni sportovnich center seniory klubu za niZsi ceny.

Vyuzit akci porfadanych Klubem seniori Horské sluzby Beskydy.

Soucinnost s ostatnimi seniorskymi kluby pfi pofadani vzdélavacich akci. Cilem bude
sniZzeni nakladd potfebnych na realizaci.

Oslovit seniory mimo klub, zvySit aktivni clenskou zakladnu.

Ziskat trvalé prostory pro praci klubu.

Spoluprace se sdruzenim obci beskydského regionu, ovliviiovat jeho ¢innost
ve prospéch seniorl

Informovat vefejnost o praci klubu, propagaci klubu v regionalnich médiich.
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ZAVER

Demografické prognozy uvadéji, ze starsich lidi nezadrzitelné pfibyva, spolecnost
jako celek starne a diky lepsi zdravotni péci a zdravéjSimu Zivotnimu stylu se lidé
dozivaji vysSiho véku. V obdobi stafi nejde jen o pouhé Zivotni dozivani, ale je to
obdobi vhodné k realizaci zajml a dosazeni cili, které dosud nebyly splnény.
V souc€asné dobé existuje pestra nabidka volnoCasovych a vzdélavacich aktivit pro lidi
v postproduktivnim véku, ktera je seniory pfijimana kladné a seniofi maji o tyto aktivity
zajem. Je fada senioru, ktefi se snazi udrzovat si své fyzické, psychické i spoleCenské
aktivity. Dozije-li se Clovék vysokého véku v dobrém zdravi a v dobré pohodég, je to
velky dar Zzivota. A pravé aktivni styl zivota, at uz organizovany v rlznych klubech,
napfiklad seniorskych, zajmovych, vzdélavacich nebo individualni aktivity seniorl
pfispivaji k udrzovani zdravi a pohody.

Program vzdélavani seniorl je v mensich obcich a okrajovych regionech malo
znamy a nesetkava se vzdy s porozuménim jak u senior(, tak i u ostatni vefejnosti.
O to vic je nutné tuto mySlenku prosazovat a vytvaret podminky pro rozvoj vzdélavani
seniort. Moderni technologie by nemély byt obavou ¢&i komplikaci v Zivoté seniorl, ale
mély by byt vyuzivany tak, aby lidem v zZivoté pomahaly. Ani ostatni aktivity, jako napf.
pohybové, kulturni, spoleCenské, vzdélavaci, by nemély byt opomijeny. Komplex téchto
aktivit, ktery je programem vzdélavani seniord, jim napomaha zlstat v kontaktu
s ostatnimi generacemi. Zasadnim faktorem, ktery bude ovliviiovat daldi edukaci
seniorl je vlastni ochota, ville a odhodlani kazdého jednotlivce.

Hlavnim cilem prazkumu bylo stanovit spokojenost se vzdélavanim v Klubu
Ostravickych seniort v Ostravici a Senior Clubu Celadna v oblasti prace s poditacem,
v socialni oblasti, a také v oblasti pohybovych aktivit, dolozZit a porovnat spokojenost se
vzdélavanim v obou klubech a navrhnout optimalizaci vzdélavani. Byla stanovena
hlavni hypotéza, jejiz potvrzeni Ci vyvraceni mélo byt dolozeno vysledky tfi pomocnych
hypotéz. Hlavni hypotéza méla potvrdit, Ze seniofi v Senior Clubu Celadna jsou se
vzdélavanim spokojenéjSi nez seniofi v Klubu Ostravickych Seniorl v Ostravici.
Pomocné hypotézy zkoumaly prostfednictvim dotazniku spokojenost seniorl se
vzdélavanim v obou srovnavanych klubech seniord. Srovnavala se spokojenost se
vzdélavanim v oblasti prace s pocitatem, v socialni oblasti a v oblasti pohybovych
aktivit. Vysledek dotaznikového Setfenim pomocné hypotézy PH1 a PH2 potvrdil,
avSak pomocna hypotéza PH3 potvrzena nebyla. Z vysledkd prazkumu prvni pomocné

hypotézy, ktera byla potvrzena, vyplynulo, Ze 71 % respondentd v SCC je se
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vzdélavanim v oblasti prace s pocitadi spokojenéjsi nez v KOS, kde je spokojeno
pouze 48 % senior(i. Hlavnim faktorem vétsi spokojenosti v SCC a mensi spokojenosti
v KOS jsou rozdilné podminky ke vzdélavani. Seniofi jsou citlivéjSi na rusivé faktory,
proto je vyhodné, aby méli stabilni vyukové prostory, kde by se mohli ni¢im nerudeni
soustfedit na vyuku. Velkym pfinosem je také snadna dostupnost vzdélavacich prostor
a osobnost lektora. Seniofi v SCC maji oproti KOS vyuku prace s poditaem vedenou
profesionalnim lektorem a maji své stabilni vyukové prostory vybavené pocitacdi. To vie
vytvari kladngjsi vztah k pocitacim, vétSi zajem o jejich vyuzivani a vede seniory
k vétsi spokojenosti. Druha pomocna hypotéza, ktera hodnotila spokojenost se
vzdélavanim v oblasti socialni, svym potvrzenim ovlivnila vyhodnoceni vysledku
prazkumu. V SCC hodnoti spokojenost se vzd&lavanim v socidlni oblasti pozitivné
76 % seniord, zatimco v KOS pouze 42 % senior. Vysledek byl ovlivnén finan&ni
strankou vé&ci. Seniorské aktivity v SCC jsou financovany ze soukromych zdrojd a to jim
usnadiiuje vybér a realizaci ze SirSiho portfolia nabidek kulturnich a spole¢enskych
akci. Prekvapuijici byl vysledek tfeti hypotézy, kde byli seniofi v KOS spokojenéjsi se
vzdélavanim v oblasti pohybovych aktivit. Procento spokojenosti &inilo v SCC 68 %,
zatimco vKOS je to 72 %. Vysledek poprvé ukazuje vy8Si procento kladnych
odpovédi v KOS. Pohybové aktivity nejsou tolik finanéné narocné, seniofi z KOS se jim
vénuji ve vétsi mife jiz od mladi, je to jejich Zivotni styl. JiZz z historie je znamo, ze
v horskych oblastech byl Zivot vzdy nesnadnéjSi. Lidé nemohli byt pohodini, protoze
museli pfi zabezpeCeni béznych kazdodennich potifeb vyvinout vice usili. Zakladnim
pfirozenym pohybem je pro kazdého Clovéka chize. Lidé v horach musi pfekonavat
vétsi vzdalenosti hlavné pé3ky, protoze automobilova doprava neni vzdy a vSude
dostupna. Tento pohyb pro né neni pfekazkou, ale béznou soucasti Zivota. Vysledek
prizkumu nebyl nepotvrzenim tfeti hypotézy ovlivnén a hlavni hypotéza byla
potvrzena.

Cilem bakalafské prace bylo srovnani vzdélavani ve dvou seniorskych klubech.
Lze konstatovat, Ze prestoze vysledky prizkumu ukazaly vétSi spokojenost se
vzdélavani v SCC nez v KOS, nelze pochybovat o tom, Ze i seniofi v KOS jsou
spokojeni s éinnosti svého klubu. Clenové obou klubi nemaiji rovné podminky pFistupu
ke vzdélani a je otazkou, jaky by byl vysledek prazkumu, kdyby tomu tak nebylo. Pro
seniory je podstatnd otazka zdravi. Slouzi-li zdravi, pak je pohled na spoustu véci
pozitivngjSi a je také vétsi odhodlani poustét se do dalSich vzdélavacich aktivit. Je-li ke
zdravi pfipocteno také dobré finanéni zazemi, ochota a vile k aktivnimu Zivotu, pak se

seniofi posledni etapy zivota nemusi obavat.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik

Vazena pani, vazeny pane,

prosim Vas o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti prizkumu se zaméfenim na
porovnani urovné vzdélavani seniorl v Klubu Ostravickych seniort a v Senior Clubu
Celadna.

Ziskana data budou pouzita pouze pro studijni ucely. Dotaznik je anonymni,
obsahuje 15 otazek a jeho vyplfiovani Vam nezabere vice nez 15 minut.

Mnohokrat Vam dékuji za ochotu a &as vénovany vyplnéni dotazniku.

Jarmila Katauerova, studentka Univerzity J. A. Komenského, Praha, konzultacni

stiedisko Frydek — Mistek.

PH 1 — otazka ¢islo 1
Zucastiiujete se vyuky prace s pocitaci?
0

ano ne

PH 1 — otazka Cislo 2
Jste spokojeni s vyukou prace s pocitaci ?

O U U

ano ne neumim posoudit

PH 1 — otazka ¢islo 3
Vyhovuje Vam technické vybaveni pro vyuku prace s pocitaci?

0J O

ano ne neumim posoudit

PH 1 — otazka cislo 4
Jste spokojeni s pristupem lektora pri vyuce prace s pocitaci?

0 O 0O

ano ne neumim posoudit

PH 1 — otazka ¢islo 5
Je pro Vas prinosem vyuka prace s pocitaci?

O O O

ano ne neumim posoudit



PH 2 — otazka cislo 1
Zxcastiiujete se programii V oblasti socialni?
(divadlo, kino, zajezdy, ptfednasky, kurzy)

0 0

ano ne

PH 2 — otazka ¢islo 2
Vyhovuje vam nabidka kulturnich akei ?
(divadlo, kino, koncerty)

U 0 O

ano ne neumim posoudit

PH 2 — otazka ¢islo 3
Vyhovuje Vam nabidka tematickych vyleti?
(z4jezdy, vylety, vychazky)

0J 0 O

ano ne neumim posoudit

PH 2 — otazka cislo 4
Jste spokojeni s nabidkou spole¢enskych programii?
(pfednasky, besedy, spolecenské kurzy)

) O 0

ano ne neumim posoudit

PH 2 — otazka ¢islo 5
Jste spokojeni s nabidkou vzdélavacich programii (mimo pocitace)?
(Jazykové kurzy, zdravotni Skoleni, odborné prednasky)

0 U U

ano ne neumim posoudit

PH 3 — otazka ¢islo 1
Zucastiujete se pohybovych programii Vaseho klubu?
(odborna cviceni, bazén, masaze, sportovni akce)

O U

ano ne

PH 3 — otazka cislo 2
Vyhovuje vam nabidka rehabilita¢nich programu?
(fyzioterapie, odborna cviceni, zdravotni masaze)

U U O

ano ne neumim posoudit



PH 3 — otdzka ¢islo 3
Vyhovuje vam nabidka relaxa¢nich programii?
(hry, sauna, bazén, koupele)

0 U 0

ano ne neumim posoudit

PH 3 — otazka cislo 4
Jste spokojeni s nabidkou zimnich pohybovych aktivit?
(sjezdové lyzovani, bézecké lyzovani, turistické pochody, salové sporty)

U O )

ano ne neumim posoudit

PH 3 — otdzka ¢islo 5
Jste spokojeni s nabidkou letnich pohybovych aktivit?
(plavani, tenis, turistické pochody)

0 0

ano ne neumim posoudit

Konec dotazniku.



Priloha B — Seznam zkratek

EAEA European Association for the Education of Adults

(Evropska asociace vzdélavani dospélych).

EU Evropska unie.
HH Hlavni hypotéza.
ICT Information and Communication Technologies

(Informacéni a komunikacni technologie).
KOS Klub Ostravickych Senior(.
OECD Organization for Economic Co-operation and Development

(Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj).

OSN Organizace spojenych naroda.
PH Pomocna hypotéza.

scC Senior Club Celadna.

u3v Univerzita tfetiho véku.

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organisation

(Organizace spojenych narodl pro vychovu, védu a kulturu).



BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Jméno autora: Jarmila Katauerova

Obor: Vzdélavani dospélych

Forma studia: kombinovana

Nazev prace: Komparace vzdélavani seniorti v Klubu Ostravickych Senioru
v Ostravici a Senior Clubu Celadna

Rok: 2013

Pocet stran textu bez priloh: 52

Celkovy pocet stran priloh: 4

Pocet titulti €eskych pouzitych zdroja: 24

Pocet titulti zahraniénich pouzitych zdroja: 1

Pocet internetovych zdroja: 0

Pocet ostatnich zdroji: 0

Vedouci prace: PhDr. Irma Kanova



