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Uvod

V soucasné dob¢é kdy se mnoho stati potyka s rostouci nezamestnanosti, a mistnimi
problémy, se jevi socialni firmy a socialni podnikani jako vychodisko z této situace.
Stale vice podnikatel si uvédomuje, ze neni dilezity pouze jejich zisk, ale také to
aby jejich podnikéni ptinaselo prospéch také jejich okoli. Také v fadach socidlnich
pracovnikl a nejvyssiho managementu neziskovych organizaci vzrista potieba nejen
zvysit finan¢ni prostfedky na provoz téchto organizaci, ale zaroven poskytnout svym
klientim smysluplnou praci, Vv podminkach, jenz jsou pfizpusobeny jejich
zdravotnimu nebo socialnimu znevyhodnéni, a kterd by jim umoznila distojny zivot
nezavisly na davkach statni socidlni podpory. Proto se stile vice nejen ve svété, ale

také v Ceské republice prosazuje koncepce socialniho podnikéni.

Tato prace si klade za cil vytvotit zakladni nahled do zaloZeni socialniho podniku a
jejiho postaveni v narodnim hospodaistvi Ceské republiky, ktery by mohl usnadnit
rozhodovani, nejen majitelim firem ale i managementu neziskovych organizaci, zda
zaCit socidln¢ podnikat. Zaroven mize tato bakalafskda prace slouzit ostatnim

studentlim jako stru¢ny ptehled o tomto tématu.

V praci ¢tenai nalezne definici socialniho podniku a jeji pravni formy, které jsou
akceptovany V ¢eském pravnim prostiedi. Prace se také zabyva srovnanim podniku
socialniho a komer¢niho, jejich spoleénymi znaky a jejich rozdily a pusobeni
socialnich podnikli na trhu prace a jejich zvyhodnéni ze strany statu oproti firmam
komerénim. Zaroven jsou soucasti prace zakladni informace o propojeni socidlniho
podnikani s komunitni praci, kde by mohlo socialni podnikani pomoci feSit nékteré

problémy, se kterymi se komunita miiZze potykat.

ProtoZe je celd prace koncipovéna, jako obecny ndhled do problematiky nebudou
Vv pritbéhu prace rozliSovani pojmy socialni podnik a socidlni firma tak jak je to
zadouci u podrobné analyzy, kterou tato prace svym obsahem ani zaddnim nemiize

obsahnout.
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Pouzitd metoda v praktické Casti této prace je projekt, ktery je v souCasné dobé

roz$itenou metodou organizace prace. Projekt vymezuje cilovou skupinu a obor



podnikani a plan k jeho nastartovani vcetné¢ rozpoctu na prvni rok podnikani a

nékterych moznych rizik pfi realizaci tohoto konkrétniho projektu.

Tato prace vychazi z materidlii obcanského sdruzeni People Planet Profit a opird se
také o prace Doc. Ing. Marie Dohnalové, CSc., ktefi se V soucasnosti v Ceské
republice, jakoz i dalsi, socidlnim podnikanim zabyvaji. Teoretické vychodiska
socialniho podnikani, ze kterého Cerpa i literatura pouzita v této préci, vychazi
Z poznatkti z francouzského autora J. Defournyho. Protoze celd prace je orientovana
na socialni podnikani v Ceské republice vychazi v pievazné vétsing pravé z éeskych
zdrojii a cCeskych zkuSenosti v této oblasti. Zarovenn jsou zde uplatnény tfileté

zkuSenosti z prace na riiznych pozicich v socialni firme.



1 Socialni firma

Podle Dohnalové a kol. jsou hlavni ideou socidlniho podnikani solidarita a
humanismus (2012, 9). Tuto mySlenku ndm pomuze upiesnit obCanské sdruzeni
Fokus Praha (2007, 9), které bylo jednim z prvnich provozovateli socialni firmy
v Ceské republice, které vidi jako hlavni vychodiska pro socialni podnikani a socialni
firmy (dale také SF), myslenky obsazeny ve filozofickém sméru existencionalizmu,
jehoz hlavnimi znaky, podle Matouska, jsou lidska svoboda a absence kone¢ného
smyslu zivota (2008, 60). Také se da fict, Ze cela koncepce socidlniho podnikani a
socialnich firem vychazi z takzvaného trojiho prospéchu, ekonomického, socialniho
a environmentalniho tedy people, planet, profit, tak jak to na svych webovych

strankach uvadi stejnojmenna obecné prospésna spole¢nost People Planet Profit (P3).

V Ceské republice neni v z4dném pravnim piedpisu definovan pojem socialni firma,
ani socialni podnikéni, tedy ani to kdo a za jakych podminek je opravnén k jejimu
zalozeni. V soucasné dob& znad ceské pravni prostiedi pouze termin Verejnd
prospésnost, kterou definuje zakon ¢islo 89/2012Sh. Obcansky zakonik v § 146
zkracen¢ jako pravnickou osobu, kterd svou ¢innosti pfispiva k obecnému blahu, a na
jejimz jednani se podileji bezthonné osoby a ktera ma svij majetek z poctivych
zdroji. K této informaci ptibude do roku 2016 dalsi, a to v podobé zédkona o vetfejné
prospésnosti, kde bude definice toho, co je a co neni vefejné prospésna ¢innost.
Podle navrhu znéni tohoto zdkona pfiloZenému k meziresortnimu pfipominkovani
ministerstvem vnitra, zvetejnéného na webu Transformace obc¢anské spolecnosti, by
mohli socialni podnikatelé ziskat vefejnou prospé$nost zejména v téchto oblastech:
., komunitni nebo lokadlni rozvoj, podpora nebo ochrana osob se zdravotnim
postizenim a znevyhodnénych osob, poskytovani prostredkit na verejné prospésnou
cinnost, socialni sluzby, verejné kulturni sluzby, vzdeldavani Skoleni a osveta.” Tento
vycCet je vSak pouze orientacni a 0 udé€leni vetejné prospésnosti bude podle navrhu
tohoto zakona rozhodovat soud. Zaroven se v letech 2015 az 2017 bude vlada Ceské
republiky zabyvat Vécnym zdmérem zdkona o socialnim podnikani, jak uvadi na

svych oficialnich webovych strankach www.vlada.cz.

Abychom vsak vymezili teoreticky ramec, ve kterém se budeme pohybovat, mizeme

vychazet z myslenky autortt Dohnalové a Prusi (2011, 126), ktefi vidi socialni


http://www.vlada.cz/

podnik, jako subjekt, ktery piisobi na bézném trhu a je ekonomicky udrzitelny. Jeho
dal$im znakem, ktery jej od ostatnich firem odliSuje je, zaméstnavani urcité¢ho
procenta osob, které jsou obtizné zaméstnatelné na trhu prace, s ¢imz souvisi veétsi

mira podpory téchto zaméstnanct v pracovnim zaclefiovani.

V Linecké vyzvé/Linz appeal (2010) sdruzeni CEFEC rozSifuje tuto definici o dalsi
podstatné body, a to Ze, zaméstnanci se znevyhodnénim i bez néj jsou si rovni a maji
stejna prava i prilezitosti, a také Ze vSichni zamé&stnanci pracuji za trzni mzdu, ktera

je v daném oboru obvykla.

1.1 Rozdil mezi socialnim podnikem a firmou komer¢ni

Pokud budeme vychazet z vyse uvedené definice socialniho podniku, vyplyvaji nam

hlavni rozdily mezi podnikanim socidlnim a (ne)socialnim.

Socialni podnik tedy neni na rozdil od firmy komer¢ni zaloZen k dosahovani zisku,
avsak, podle Dohnalové (2012, 77) musi byt socialni podnik ekonomicky sobéstaény.
Ucelem zaloZeni socialni firmy tedy je, zaméstndvani osob znevyhodnénych na trhu
prace, nebo podpora komunity ¢i organizace, ktera je zakladatelem socidlni firmy.
Zisk byva ve vétsiné piipadi pouzivan k rozvoji firmy, pfipadné na podporu obecné
prospésnych aktivit, nejc¢astéji v misté, kde SF ptsobi. Zde tedy Dohnalova (2012

77) mluvi o takzvaném ekonomickém prospéchu.

Jednim ze zakladnich rozdild je také to, Zze se socialni podnik snazi primarné
pouzivat mistni zdroje. Jak pise Dohnalova (2012, 31- 32) Socialni podniky jsou
navazany na své okoli (obcanskou spolecnost, samospravu, zdroje), snazi se o sobé
své okoli informovat a byt transparentni, V neposledni fad¢ se také chovaji

ekologicky a ptisobi tak i na své zaméstnance.

Dalsim rozdilnym faktorem je financovani. Firma komeréni musi ve vétSiné ptipadii
spoléhat na své vlastni finanni prostredky, vyjimku zde tvofi projekty
spolufinancované Evropskym socialnim fondem (ESF) kde je vSak nutna spoluucast
a narona administrace. Sociadlni firma ma moznost vyuziti vicezdrojového
financovani. Muze tedy ziskat svoje zdroje nejen z prodeje svého zbozi a sluzeb, ale
také z vefejnych zdroji ¢i dart. Z prizkumu, ktery provedla obecné prospésna

spolecnost P3 a nadace ProVida v roce 2013 vyplyva, ze v priméru 51,2 % piijmi
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socialnich podnikl z vlastnich ekonomickych aktivit (2013, 20). Hlavnim vefejnym
zdrojem, ze kterého mtize SF ziskévat své prostiedky je statni rozpocet, konkrétné
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, protoze zaméstnava velké procento osob
znevyhodnénych na trhu prace. Jedna se tedy o pfispévek na mzdu a piispévek na
ziizeni spoleCensky ucelného pracovniho mista. Dale to jsou také pobidky pro
socialni podnikatele z jednotlivych ministerstev. Protoze v soucasné dobé vénuje
socidlnimu podnikani pozornost také Evropska unie, je mozné ziskat diky raznym
vyzvam prostiedky z Evropského socidlniho fondu. Jak je uvedeno na strankéach
ESFCR je pro rok 2014 az 2020 urcen piedev$im operacni program Zameéstnanost,
coz je logické, protoze vétsina socialnich podniki v CR ma jako hlavni cil
zaméstnavat piedev§im zdravotné, ale také socialné znevyhodnéné tyto podniky
nazyvame integracni. V dob€ vzniku této prace, dochézi k pifelomu programovych
obdobi, na ktera jsou planovany Evropské opera¢ni programy, to tedy znamena, Ze
Vv soucasné dob¢ dobiha Cerpani penéz z vyzev programl v obdobi 2007 az 2013 a
stale chybi vyzvy na obdobi 2014 az 2020. Proto nelze konkrétné fici, jaké zdroje
financi z EU bude moZzné pro pfisti roky, pravé u socialnich podnikatelt, pouZit.
Nicmén¢, socidlni podniky maji moznost cerpat penize od riznych nadaci a
nada¢nich fondd, které piasobi v Ceské republice, zaleZi pouze na uéelu, na ktery
chtéji penize Cerpat a dle toho zvoli konkrétni nadaci ¢i nada¢ni fond a jeho vyzvu.
Z bankovnich instituci, podporujicich socialni podnikani, méizeme jmenovat Ceskou
spotitelnu, kterd deklamuje podporu socidlnim podniklim v ramci spoleCenskeé
odpovédnosti firem. Tato instituce tak nabizi nejen Uvéry pro socialni firmy, ale
podili se i na vzdélavani socialnich podnikateld, vramci Akademie socialniho

podnikani Ceské spofitelny, vice informaci 0 tomto projektu na webu www.csas.cz.

Na rozdil od firmy komer¢ni, socialni firma mize vyuzivat praci dobrovolnikl a to
na nejruznéjSich pozicich napftiklad jako pracovni asistenci i kdyZ je samoziejmé
zadouci, aby socialni firma méla, co nejvétsi procento placenych zaméstnanca. Tedy
jedna se o trend minimalizace neplacené prace, tak jak to uvadi Kurkova a Francova

viz nize.



1.2 Co je a co neni socialni podnik

Jak jsme zminili v predeSlém textu, protoze v ¢eském pravnim prostfedi neexistuje

pravni piedpis, ktery by socialni podnik definoval, mizeme se v ¢eském prostiedi

setkat s riznou pravni formou firem, které jsou oznacovany jako socialni.

Ve své podstaté 1ze podle Dohnalové (2012) fici, ze se mize jednat o téi sméry,

jakymi se chce budouci socialni podnikatel vydat:

- Muze zalozit novou socialni firmu, kterou uz od samého pocatku bude jako

socialni prezentovat a také tak ridit

- Stavajici firmu je mozné postupné premeénit na firmu socialni a uzpisobit tomu

jeji provoz a fizeni.

- Nevladni neziskova organizace (NNO) se rozhodne, zfidit socidlni firmu jako

prostfedek pro ziskani dalSiho zdroje samofinancovani nebo pro zaméstnavani

0sob z cilové skupiny.

Kazdy z vyse uvedenych zplisobli ma své pozitivni 1 negativni stranky a zalezi na

konkrétni situaci, kdy bude kterd moznost vyuzita.

Pro snazsi pochopeni toho co je a co neni socialni podnik, ndm pomize tabulka

Z Manualu: Jak zalozit socidlni podnik (2012, 7)

Co je socialni podnik

Co neni socialni podnik

Chce délat véci jinak a 1épe, tj. prvotni
motivace vychazi z odlisného

hodnotového zebricku zakladatele

Socidlnim podnikem neni automaticky
kazdy zaméstnavatel, ktery se takto

oznaci

Umi podnikat a respektuje ekonomickou
realitu, podnikani je zdkladem vétSiny

jeho zdroji

Neni to kazdy spolecensky odpovédny
podnik (tzv. CSR), protoZe ten byva

zfizen primarné za ti¢elem zisku

VétSinu z piipadného zisku vraci zpét do
podniku nebo vénuje na spoleCensky

prospésné ucely

Neni to nestatni neziskova organizace
(déle jen NNO), ktera si ptivydélava
prodejem vyrobkil nebo sluzeb, ale

podnikatelské projevy NNO mohou byt
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zakladem socialniho podniku

Respektuje z4jmy a individualni potteby
svych zaméstnanci, usiluje o jejich

identifikaci se socialnim podnikem

Neni to socidln¢ terapeutické pracovisté
(zpravidla NNO), protoze se jedna v
zé4sadé o sluzbu klientim a nejde v ni o

zaméstnavani v ekonomickém smyslu

Zpravidla zaméstnava znevyhodnéné
osoby (integracni socidlni podnik), neni

to ale podminkou

Integra¢nim socialnim podnikem nemusi
byt automaticky kazdy zaméstnavatel
s vice jak 50% osob se zdravotnim

postizenim

Je nezavisly, spolupracuje s mistni
komunitou a zainteresovanymi
skupinami (stakehodery), chova se

partnersky

Neni to nadnarodni spolecnost, ani jeji
¢ast, pripadné podnik na této spoleCnosti

zavisly

Tabulka €. 1 Co je a co neni socialni podnik

Z vyse uvedeného tedy vyplyva, Zze ne kazdd firma, kterd se jako socidlni oznaci,
socialnim podnikem skuteéné je. Stejné tak kazda firma, kterd zaméstnava osoby
s néjakym znevyhodnénim, nema automaticky néarok na oznaceni socidlni firma.
Proto musi budouci socialni podnikatelé spliiovat urcité principy, kterymi se bude
zabyvat dalsi kapitola, aby svou firmu mohli nazyvat socialni, a aby také v budoucnu
byli schopni, pravdépodobné pied soudem, obhdjit svoji vefejnou prospésnost,

Vv piipadé, Ze budou stat o jeji zapis, do rejstiiku socialnich podniki.
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2 Principy a standardy socialniho podniku

Pokud se né&jaky subjekt rozhodne pro to, ze ho v podnikani zajima nejen zisk, ale
také jiné uzitky, které miize jeho firma pfinést nejen jemu, ale také jeho okoli, je
nasnad¢, ze prvni krok, kterym se k tomuto cili vyda, bude hledani a ziskavani
informaci o moznostech, které ho k tomuto cili mohou dovézt. V Ceské republice
nevyhnutelné narazi na dva zésadni dokumenty, které mu hodné pomohou pii
planovani celé koncepce socidlniho podnikani a také s prezentaci svého zaméru
vefejnosti. Prvnim z dokumentt jsou Principy socialniho podniku (schvaleny v roce
2010 TESEA — Tematicka sit’ pro rozvoj socialni ekonomiky) a druhym Standardy
Sociélni firmy (Fokus Praha).

Prvni jmenovany dokument, tedy Principy socialniho podniku, je rozdélen na tfi ¢asti
a vychazi z nize popsanych standardi socidlnich firem. Prvni ¢ast tvoifi Socialni
prospéch, druhou prospéch ekonomicky, tfeti prospéch environmentalni. Stejné
rozdélené principy plati také pro Integracni socialni podnik, jehoZ hlavni naplni je
zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace. V kazdé ¢asti jsou definovdna
kritéria, které by meél socialni podnikatel spliiovat, aby se mohl nazyvat socialni.
Zaroven diky témto kritériim, nebo také principtim si budouci socidlni podnikatel
uvédomi, v jakych mantinelech se bude pohybovat, a zda je jeho podnikatelsky
zamé&r vhodny pro zfizeni socidlniho podniku, nebo zda se stane naptiklad ,,pouze*
firmou spolecensky odpovédnou. Dalo by se tedy fict, ze Principy socialniho
podniku jsou pro piipadného socialniho podnikatele napovédou v odlisnosti, coz lze
vice nez dobfe vyuzit pfi tvorbé marketingové strategie podniku, tim, Ze celou
strategii Ize vhodné vystavét na odliSnosti od komerénich firem, a tak ziskat vyhodu

oproti konkurenci, ktera ma stejny napad avSak neni socialnim podnikem.

Principy socidlniho podniku a Principy integracniho socialniho podniku se mohou
zdat velmi podobné a v mnohém dokonce stejné, nicméné jsou postaveny na
odli$nosti toho co je hlavni naplni ¢innosti socidlniho podniku. Zamétfime se tedy na
odlisnosti v obou principech. Nejprve rozdily v principech socialnich. Jak je uvedeno
v pfedchozim textu, hlavni odliSnosti je ucel samotného socidlniho podniku, kdy
hlavnim cilem socidlniho podniku je takova ¢innost, ktera piispiva spole¢nosti nebo

urcité cilové skupin€, naproti tomu hlavnim cilem Integra¢niho socidlniho podniku je
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zamé&stnavani a zaclefiovani socidlné vyloucenych osob. U integra¢niho socialniho
podniku je kladen velky diraz na rozvoj zaméstnancii v oblasti pracovnich
kompetenci a také by mél piinaSet v zaméstnavani a své praci inovativni pfistupy a
feSeni. Oba podniky maji rovnéz v principech zakotveno, pouziti pfipadného zisku
K rozvoji socialniho podniku, nebo také k obecné prospéSnym cilim, rozdilem je
pouze to, ze u socidlniho podniku se jednd o princip socidlni, zatimco u socidlné
integra¢niho podniku o princip ekonomicky, coz opét vypliva z rozdilné povahy cili
obou podniki. V ekonomickych principech se v podstaté principy nelisi az na to, Ze
Vv ptipadé socidlniho podniku je kladen diraz na soustavnou ekonomickou aktivitu a
u integracniho podniku jsou zaméstnanci podnécovani k nejvyssi aktivité v ramci
svych moznosti, protoZe jeho hlavnim ucelem je zaméstnavani socialn¢ vyloucenych.
Environmentalni principy se nelisi. Pro pfesné porovnani a doplnéni informaci
k textu zde uvadim piehled principi socialniho podniku a integraéniho socialniho
podniku tak, jak je uvadi Kurkova a Francova jako ptilohu Manualu Jak zalozit

socialni podnik (2012, ptiloha)

2.1 Principy socialniho podniku

1. Socialni prospéch

- Provozovani aktivity prospivajici spolecnosti ¢i  specifické skupiné
(znevyhodnénych) lidi

- Participace zaméstnancii a ¢lenti na strategickém sméfrovani podniku

- Ptipadny zisk pouzivan ptfednostné pro rozvoj socidlniho podniku a/nebo pro

naplnéni vetejné prospésnych cilt
2. Ekonomicky prospéch

- Vykonavani soustavné ekonomické aktivity

- Nezavislost (autonomie) v manazerském rozhodovani a fizeni na externich
zakladatelich nebo ztizovatelich

- Alespon minimalni podil trZzeb z prodeje vyrobkii a sluzeb na celkovych
vynosech a jeho dynamika

- Schopnost zvladat ekonomicka rizika

- Trend smérem k placené praci
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3. Environmentalni a mistni prospéch

- Ptednostni uspokojovani potieb mistni komunity

- Vyuzivani pfednostné mistnich zdroja

- Uspokojovani pfednostn¢€ mistnich potieb (neni vyzadovano)
- Zohlednovani environmentalnich aspektli vyroby i spotfeby
- Spoluprace socidlniho podniku s dilezitymi mistnimi aktéry

- Inovativni ptistupy a feSeni (neni vyzadovano)
2.2 Principy integracniho socialniho podniku
1. Socialni prospéch

- Zaméstnavani a socidlni zaclefiovani osob znevyhodnénych na trhu prace
- Participace zaméstnancii a ¢lentl na strategickém sméfovani podniku
- Diraz na rozvoj pracovnich kompetenci znevyhodnénych zaméstnancii

- Inovativni ptistupy a feseni (neni vyzadovano)

2. Ekonomicky prospéch

Ptipadny zisk pouzivan ptednostné pro rozvoj socidlniho podniku a/nebo pro

naplnéni vetejné prospésnych cilti

- Zaméstnanci jsou podporovani ve zvySovani produktivity prace dle svych
moznosti

- Nezavislost (autonomie) v manaZerském rozhodovani a fizeni na externich
zakladatelich nebo zfizovatelich

- Alesponn minimalni podil trZzeb z prodeje vyrobkli a sluzeb na celkovych

vynosech a jeho dynamika

- Schopnost zvladat ekonomicka rizika
3. Environmentalni a mistni prospéch

- Pfednostni uspokojovani potfeb mistni komunity

- Vyuziti pfednostné mistnich zdrojt

- Uspokojovani ptfednostné mistni poptavky (neni vyZzadovano)
- Zohlednovani environmentalnich aspektii vyroby i spotieby

- Spoluprace socialniho podniku s dilezitymi mistnimi aktéry*
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Pro srovnéni zde uvedeme také standardy socialni firmy, které vznikly diive v
obcanském sdruzeni Fokus Praha, a které byly prvnim voditkem, pro nové zajemce o
socialni podnikani. Tyto standardy Fokus pifevzal z anglického originalu a pievedl je
do ceského prostiedi. Pravé standardy byly pfedchiidcem principi socidlniho
podniku, které jsou uvedeny vyse. Celkem se jednd o 13 standardl rozdélenych do
Ctyt ,,pilifa* ke kterym se dané standardy vztahuji. Kazdy standard je navic jesté
podpofen kritérii, jeZ napomahaji jak pfesnému porozuméni, tak i kontrole zda je
standard spravné definovan a co je hlavni, zda je také plnén. Socidlni pracovnik si je
tak mutize pro pfedstavu prirovnat napiiklad ke Standardim socialnich sluzeb, podle

zakona ¢islo 108/2006Sb. O socialnich sluzbach.
2.3 Standardy socialnich firem

podle Fokus Praha (2007, 25 - 31) Celkové znéni standardi viz p¥iloha ¢islo 1

,Definice

Standard ¢islo 1. Poslani socialni firmy

Socidlni firma vetejné deklaruje své poslani, které obsahuje zavazek podnikat,
vytvafet pracovni pfilezitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prace a k tomu jim
poskytovat pfiméfenou pracovni a psychosocialni podporu. Tomu jsou uzptsobeny

vnitini postupy a zplsob fizeni socialni firmy.
Oblast Podnikani

Standard cislo 2 Podnikani
Socialni firma podnik4 a je schopné obstat na bézném trhu. Podnikéni socialni firmy

je etické a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Standard ¢islo 3 Financovani
Socialni firma mé& minimalné 50 % piijml zajiSténo z vlastni produkce, tj. prodeje
zbozi nebo sluzeb. Ekonomickym cilem je finan¢né stabilni, dlouhodobé& udrZiteln4 a

prosperujici firma, ktera je respektovana obchodnimi partnery a bankami.

Standard ¢islo 4 Provoz socialni firmy
Provoz socidlni firmy je bezpeény. Zohlediiuje specifické potieby svych
znevyhodnénych zaméstnanci. Pro tento Ucel ma zpracované provozni postupy,
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véetné feSeni nouzovych a havarijnich situaci. Tyto postupy jsou vSem

zameéstnanciim srozumitelné a dostupné.

Standard &islo 5 Informovanost a prezentace

Socialni firma otevien¢ a pravdivé informuje vefejnost, zejména ostatni
podnikatelské subjekty, potencialni zakazniky, vefejné¢ instituce a zdjemce o
zaméstnani o svém poslani a Ccinnosti. Prezentace socidlni firmy nevede ke

stigmatizaci zaméstnanych znevyhodnénych osob.
Oblast Zaméstnavani

Standard ¢islo 6 Znevyhodnéni zaméstnanci

Socidlni firma zaméstnavd minimalné 25 % znevyhodnénych na trhu prace v
pfepoctu na plné tvazky, maximalné¢ vSak 55 %. Socidlni firma zaméstnava ty
znevyhodnéné, kteii potiebuji del$i dobu adaptace pti nastupu do zaméstnani a
dlouhodobou, popt. opakovanou pracovni a psychosocialni podporu nutnou pro jeho

udrzeni.

Standard ¢islo 7 Pracovni smlouvy a mzdy
VSichni zaméstnanci jsou v pracovné pravnim vztahu se socidlni firmou a jsou za

svoji praci finan¢n¢ ohodnoceni.

Standard cislo 8 Etické principy a vnitini komunikace
Socidlni firma ma stanovené etické principy a pravidla vnitini komunikace a dba na

informovanost svych zaméstnanct.

Standard ¢islo 9 Organizacni struktura
Socidlni firma ma jasné stanovenou organizacni strukturu a systém fizeni, ktery je

popsan a je srozumitelny.
Oblast podpory

Standard ¢islo 10 Adaptace
Socialni firma zohlediiuje potfeby svych zaméstnanct a vytvari podminky pro jejich

uspesnou adaptaci a vykon kvalitni prace.
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Standard ¢islo 11 UdrZeni
Socidlni firma pfiméfené prizplisobuje pracovni podminky a prostfedi potiebam

svych zaméstnanct a zajiStuje jejich odborné vedeni a pracovni rozvoj.

Standard ¢islo 12 Profesni rozvoj

Socialni firma usiluje o profesni rozvoj svych zaméstnancii zejména v oblasti
podnikani socidlni firmy a dale o rozvoj dovednosti a schopnosti, které maji vliv na
pracovni vykonnost a zvysuji konkurenceschopnost a moznost uplatnit se na trhu

prace.

Standard ¢islo 13 Spoluprace socidlni firmy
Socialni firma spolupracuje s organizacemi a institucemi, které se zabyvaji
problematikou zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace ¢i jejich

podporou.*

Jednotlivé pilite tedy obsahuji zavazky socidlni firmy, kterymi by se méla ridit. A
které by ji mé&li odliSovat od firem ostatnich. Prvni pilit obsahuje pouze definici
socialni firmy, coz by mélo byt jakymsi prohldSenim o tom, co socidlni firma je a
VvV ¢em je socidlni a tedy odli$nd. Druhy pilif, tedy podnikani, slouzi jako prostredek
ke komunikaci s vefejnosti, v tom smyslu, Ze ukazuji transparentnost podnikani a
hlasi se k etice podnikani. Je tedy moZné fict, Ze utvareji vztah socidlni firmy
smérem Kk vefejnosti. Ve tfetim a Ctvrtém piliti Zaméstnavani a Adaptace socialni
firma deklaruje své zadvazky zaméstnavat socidlné znevyhodnéné a poskytnout jim
pracovni prostiedi tolerantni k jejich potfebam a umoznujici jejich rozvoj, a také

upravuje n€které procesy fungovani samotné socialni firmy.

Oba vyse zminéné dokumenty tak pomahaji nejen managementu socialni firmy,
proto aby védél kam smeéfovat jeji podnikéni, poméhaji také zaméstnanctim, aby
netapali v nejistoté, co mohou od svého zaméstnavatele ocekavat, jakou podporu jim
zaméstnavatel poskytne a jak bude vypadat prostfedi, ve kterém budou travit
podstatnou cast svého Zivota. Oba dokumenty jsou také podplrnym prostiedkem,
diky kterému muze socialni podnikatel komunikovat se svymi stavajicimi
obchodnimi a mistnimi partnery, s vefejnosti ve svém okoli, ale také s potencidlnimi

zaméstnanci a podporovateli.
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3 Pravni formy socialnich firem

Jak je zminéno vySe, Cesky pravni fad nezna pojem socialni firma ani socidlni
podnikatel, a proto je tedy v CR obvyklé povazovat za socialni podnik, firmu ktera se
fidi standardy socidlnich firem a plni principy socialnich firem. Proto je mozné
nalézt v Ceském prostiedi rozlicné pravni Upravy socialnich firem. Z tohoto divodu

se mohou lisit pravni ptedpisy, podle kterych je SF zaloZena a fizena.

V soucasné dobé je v Ceské republice, podle vyzkumu, ktery realizovala obecnd
prospésna spolecnost People Planet Profit (P3) spolecné s nadaci ProVida, v letech
2012 az 2013, nejcetnéjsi pravni formou mezi socialnimi podniky Spole¢nost
s ru¢enim omezenym (S.r.0.) nasledovana podnikatelskymi aktivitami realizovanymi
Obecné prospésnymi spole¢nostmi (0.p.s.) a Ob¢anskymi sdruzenimi (0. s.) (2013,
7).

Zakladnim pravnim piedpisem, je zékon ¢islo 90/2012Sb. o obchodnich korporacich,
kde nalezneme jak vSechny pravni formy firem, které mohou v ¢eském pravnim
prostiedi existovat, tak také informace o jejich zalozeni, podnikani a likvidaci.
Vyjimku tvofi socialni firmy, které jsou provozovany nestitnimi neziskovymi
organizacemi (Obecné prospésné spole¢nosti a dosud netransformovana obcanska
sdruZeni, ¢i Evidované pravnické osoby cirkvi), ty se fidi zdkony upravujicimi jejich

¢innost, viz nize.

Pfi rozhodovani, jakou pravni formu pro svoji socialni firmu zvolit, je podle Kurkové

a Francové nutné zvazit tyto faktory, které mohou na pravni formu vliv (2012, 12)

- ,,Charakter podnikatelského zaméru

- Potieba spoluodpovédnosti v§ech nebo pouze nékterych spolupracovniki
- Struktura zainteresovanych skupin (stakeholteri)

- Ptedpokladany dalsi rozvoj

- Zpusob financovani a finan¢ni a investi¢ni naro¢nosti podnikani

- VySe zékladniho vkladu.*
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Spole¢nost s ru¢enim omezenym

V zakoné o obchodnich korporacich nalezneme ustanoveni tykajici se spole¢nosti
s ru¢enim omezenym pod Hlavou ¢islo IV. V paragrafovém znéni jsou to § 132 az §
242. Podle adresafe socialnich podnikii umisténych na strankach www.ceske-

socialni-podnikani.cz je v Ceské republice momentalng 67 socialnich firem, jejichz

pravni forma je s.r.o. Jedna se tedy 0 nejcastéjsi pravni forma firmy, ktera se hlasi
k socidlnimu podnikani v CR. K tomu, Ze tato forma bude i do budoucna velmi
oblibena jisté¢ pfispéje 1 fakt, ze podle zdkona o obchodnich korporacich je
V soucastné dob€é mozné zalozit spolecnost srucenim omezenim s minimalnim
vkladem 1 K¢. Diky tomu se omezuji ndklady na zalozeni spolecnosti pouze na
spravni a notaiské poplatky, a pak na poplatky spojené s bezprostfednim chodem
firmy. Jako vyhodu spole¢nosti s ruéenim omezenim uvadéji Kurkova a Francova
duvéryhodnost s.r.o. pro finanéni instituce (2012, 11). Dohnalova také upozoriiuje na
fakt, Ze ve spole€nosti s ru¢enim omezenim muze byt vice spolecnikll, ktefi mohou
byt jak fyzickymi tak pravnickymi osobami (2012, 113). Diky ¢emuz se mtizou do

jedné socialni firmy spojit rizné zainteresované osoby.
Akciova spolefnost

O Akciové spolecnosti pojednava taktéz zdkon o obchodnich korporacich, konkrétné
pak Hlava V. v paragrafech 243 az 551. Zde najdeme definici ,,Akciova spolenost
je spole€nosti, jejiz zakladni kapital je rozvrzen na urity pocet akcii.“ Podle
dotaznikového Setfeni provedeného P3 vroce 2013 je vCR jedna akciova
spolecnost, ktera je zaroven socialnim podnikem. Kurkova s Francovou vidi jako
vyhodu a zaroven nevyhodu zékladni kapital (2012, 11). Vyhoda zékladniho kapitalu
2 000 000,- pti nevefejné nabidce akcii (pii vefejné nabidce je to 20 000 000,-) je
divéryhodnost takové spolecnosti pro banky a piipadné investory, nevyhoda je

nutnost tento kapital sloZit, coZ miiZe byt na zac¢atku podnikdni znaény problém.
Druzstvo a socialni druzstvo

K druzstvu jako k podnikatelskému subjektu se vztahuje Hlava VI. § 552 az 773
zédkona o obchodnich korporacich. Kurkovad a Francova vidi vyhody druzstva

vV moznosti kombinace spojeni fyzickych a pravnickych osob a v demokratické formé
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rozhodovéani. Dal$i z vyhod, které uvadéji je potom nizky zdkladni vklad. Jako

nevyhodu vidi malou znalost bank a pravnika druzstevnictvi (2012,11).

Sociélni druzstvo je pak definovano v §758 az 773 téhoz zakona. Socialni druzstvo je
novinkou, kterou piinesl praveé zdkon cislo 90/2012 Sb. Dohnalova zde podle tohoto
zékona uvadi, Ze socidlni druzstvo soustavné vyviji obecné prospésnou Cinnost, jez
sméfuje na podporu soc. soudrznosti, Sucelem socidlni a pracovni integrace
znevyhodnénych osob za uptednostnéni mistnich potieb a zdroja (2012, 111). U této
pravni moznosti vidi Kurkova s Francovou jako hlavni vyhodu to, ze je otevieny
K principiim socialniho podnikani. Jako nevyhodu potom vnimaji malou zkuSenost
S touto pravni formou podnikani, a to ze socidlni druzstvo nemd podporu pro své
socialni podnikani ze strany statu (2012, 11). Jak uvadi Dohnalovd ma druzstvo

socialni oproti druzstvu jista omezeni, ktera jsou specifikovana zakonem 90/2012Sb.

(2012, 112).
Verejna obchodni spoleénost

Je zédkonem o obchodnich korporacich upravena paragrafy 95 az 117 Hlava II.
V soucasné dobé& neni tato pravni forma v CR pro socialni podnikani vyuzivana. Ve
svém vyzkumu z roku 2012 a 2013 ji neuvedli ani People Planet Profit a nadace
ProVida jako jednu z moznosti pravni formy pro socialni podnikani. Jak je mozné
vycCist z vySe uvedenych paragrafli zdkona o obchodnich korporacich, ru¢i majitel
spolecnosti za jeji zavazky celym svym majetkem, coz je velkou nevyhodou této

pravni formy a z tohoto divodu je pravdépodobné nevyuzivéna.
Komanditni spole¢nost

Fungovéani komanditni spolecnosti upravuji § 118 az 131. Hlava IIl. Tato pravni
forma spoleénosti neni pro socialni firmu v Ceské republice pouzivana podobné jako
vyse uvedend vefejna obchodni spoleCnost. Coz je pravdépodobné zpusobeno

sloZitosti a omezenym ru¢enim vlastnim majetkem.
Obecné prospésna spolecnost

V soucastné dobé jde v Ceské republice o oblibenou pravni formu pro socidlni
podnikani, podle People Planet Profit a nadace ProVida bylo vroce 2013 24

socialnich firem, které meély tuto pravni formu (20013, 7). Podle zakona c¢islo
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248/1995Sb. O obecné prospésnych spole¢nostech v platném znéni, kterym se
obecné prospésné spolecnosti (o0.p.s.) fidi, nemize byt podnikdni hlavni ¢innosti
0.p.s., nicmén¢ muze jit o Cinnost vedlejsi, ktera hlavni ¢innost podpofii. Penize z této
Kurkova s Francovou po 1. 1. 2014 jiz nelze nové obecné prospésné spolecnosti
zalozit, nicméné ty stavajici budou fungovat dale a mohou tedy socialni firmu zalozit
¢i provozovat (2012, 11). Kurkova s Francovou uvadéji jako vyhodu této pravni
formy jeji transparentnost. Jako nevyhodu poté nedivéryhodnost pro banky ve

spojeni s podnikatelskymi aktivitami (2012, 11).
Ustav

Toto zfizeni nahrazuje od roku 2014 obecné prospésné spolecnosti, jez se od 1. 1.
2014 nedaji zalozit. Podle zdkona ¢islo 89/2012Sb. § 402 e ustav pravnickou osobou,
jejimz ucelem je ¢innost spolecensky nebo hospodarsky prospésna, dostupna vsem za
stejnych podminek. K témto tceliim pak pouziva vlastni zdroje. Protoze se jedna o
nove vzniklou pravni formu, pfiblizime si ji blize. Kompletni pravni upravu této
pravni formy nalezneme v § 402 az § 418 Obcanského zakoniku, kde se mimo jiné
dozvime, Ze statutdrnim organem ustavu je feditel. Ustav vznika zakladatelskou
listinou, nebo potizenim pro ptipad smrti (posledni vile) a zapisem do vefejného
rejstiiku, kdy jeho ndzev musi obsahovat slova zapsany ustav nebo zkratku z. u.
Ustav ma povinnost zvefejiiovat vyroéni zpravu, a také mit spravni radu. Podle
Kurkové a Francové je vyhodou ustavu jednodussi komunikace se spravni radou a
pravé ucel, za jakym je zaloZena, jako nevyhodu prozatim vidi novost této pravni

formy, a tudiz malou zkusenost s jejim fungovanim.
Osoba samostatné vydéleéné ¢inna (0OSVC)

Podnikdni osob samostatné¢ vydélecné cinnych je upraveno zdkonem (Eislo
455/1991Sb. O Zivnostenském podnikani, nebo také Zivnostensky zakon. Podle
tohoto zdkona je osobo samostatné vydéleéné ¢innou, osoba, kterd podnikd svym
jménem na vlastni zodpovédnost. Kurkova a Francova vidi vyhodu OSVC
V jednoduchosti jak zalozeni tak i v jednoduchém rozhodovani (2012,11). Dalsi
vyhodu je ze OSVC miize mit zaméstnance stejné jako jiny pravni subjekt. Jako
nevyhodu Ize povazovat ru¢eni celym svym majetkem. Podle vyzkumu P3 a nadace
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ProVida bylo v CR v roce 2013, socialnich podnikatel?, kteti byli osobou samostatné
vydélecné ¢innou 8 (2013, 7).

Cirkevni pravnicka osoba

Pro vétsinu cirkvi je typickd pomoc a podpora osobam, které tuto pomoc a podporu
potiebuji, proto je velmi pravdépodobné, ze i1 cirkevni organizace se diive nebo
pozdéji pusti do socidlniho podnikéni a pokud se podivame na poslani a sluzby
nejvétsi charitativni cirkevni organizace v Ceské republice Charita Ceska republika,
je celkem logické, ze bude pravdépodobné pievazovat integracni socialni firma.
V ramci legislativy v CR je fungovéni cirkvi a jejich evidovanych pravnickych osob
upraveno zakonem c¢islo 3/2002Sb. o svobod€¢ naboZenského vyznani a postaveni
cirkvi a nébozenskych spolecnosti a o zméné néckterych zdkonlu (o cirkvich a
nabozenskych spolecnostech), které podle platného znéni poté odkazuje na dalsi
pravni ptedpisy. Cirkev tedy vytvofi podle tohoto zakona evidovanou pravnickou
osobu cirkve, tedy vlastni socidlni firmou, zde se bude jednat o ucelové zatfizeni
cirkve. Jehoz hlavnim poslanim je podle Dohnalové poskytovat obecné prospesné
sluzby, a to pro vSechny, za stejnych podminek a vedle téchto sluzeb miize také
podnikat, a to formou doplitkové ¢innosti (2012, 106 - 7), z toho tedy vypliva, Ze by
§lo s nejveétsi pravdépodobnosti o integracni socialni podnik. Velkou vyhodou takové
socialni firmy je podle Kurkové a Francové, pfedevSim zazemi, které ji cirkev
poskytuje. Nevyhodou je poté nedivéryhodnost této formy podnikani pro banky a
také systém fizeni (2012, 11).

Pro tuspéch socidlni firmy je dobfe zvolena pravni forma velmi dilezitd. Socialni
podnikatelé by si méli uv€domit, co od své firmy ocekavaji, jaké maji moZnosti a
zvazit vSechny klady i1 zapory jednotlivych pravnich forem, s ohledem na sviij
podnikatelsky zamér, a také s ohledem na moZnosti cilové skupiny a na ocekdvanou

spolupraci s nejriizn€jSimi institucemi a partnery.
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4 Provazanost socialni firmy s komunitou

Pro pochopeni moznosti vyuziti socidlniho podnikani v komunitni praci v ¢eském
prostfedi, je nutné vymezit si nejen pojem komunita a komunitni prace, ale vytycit

také spolecné znaky komunitni prace a socidlnich podniki.

Jelikoz c¢loveék je tvor spoleCensky, jehoz piirozenou potiebou, od zacatku své
existence, je sdruzovat se ve spolecenstvich, je vice nez pfirozené, Ze existuje i forma

socialni prace s timto spolecenstvim (komunitou).

Podle Navratila patii komunitni prace k zakladnim metodam socialni prace spolu
s praci individualni a skupinovou. Komunitni praci je mozné realizovat v ramci
statniho 1 neziskového sektoru ((2001, 153). Matousek toto upfesniuje informaci, ze
se jedna v Ceském prostfedi o pomérné novou metodu, zatimco v zdpadnim svéte je
komunitni prace znama jiz pies sto let (2013, 265). Jak je uvedeno vyse je nejprve

dilezité definovat si pojem komunita.

Matousek ve svém Slovniku socidlni prace definuje komunitu jako ,,Spolecenstvi lidi
zijicich ¢i kooperujicich v jedné instituci nebo v jedné lokalité.“ (2008, 85). Tuto
definici muzeme rozsifit o Hartlovu myslenku toho, ze v komunité by mél ¢loveék
nachazet podporu, pfedev§im emociondlni, porozuméni a miize se zde obratit o
pomoc V otazkach béZného Zivota a tato mu bude poskytnuta (1997, 24 - 30)
Ptihodova ve svém clanku v Casopise Socidlni prace/Socialna prace, piidava
komunité vyznam jako mistu intimity vielosti a socialni koheze (2004, 45). Z toho
vyplyva, Ze komunita je souborem lidi, u kterych je pfedpoklad, Ze jsou pro né

dalezité podobné hodnoty, postoje a cile a zasazuji se spolecn¢ o jejich napliiovani.

V dostupné literatufe se mize Ceska vetejnost setkat s témito druhy komunit (zde

uvedeno podle Matousek 2013, 256):

- Obcanskd komunita
- Vycvikovéa komunita
- Terapeutickd komunita

- Spiritualni komunita
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V cCeské i cizojazy¢né literatufe mizeme najit velmi mnoho definici komunitni préce.
Obcanské sdruzeni Vzijemné souziti ma za to, Ze komunitni praci je zapojovani
¢lenti komunity do feSeni problémil komunity a to od jejich pocatku. Tedy nejen do
feSeni, ale stejn¢ tak do jejich identifikace a navrhi feSeni (nedat., 7). S touto
myslenkou souhlasi i Matousek a fakticky ji dopliiuje jest¢ aspektem, zvySeni
komfortu zivota v komunité¢ a dodava, ze byva zapotiebi pomoci profesionadlniho

komunitniho pracovnika (2008, 87).

Komunitni praci tedy zjednodusené muizeme nazvat vesSkerou praci, ktera je
realizovana na podporu komunity a ve které jsou cClenové komunity néjakym
zpuisobem zainteresovani. Jak dale uvadi Hartl, moznosti a omezeni komunity jdou
ruku v ruce umérné se zdroji komunity, kdy zdroji komunity jsou mysleny jak zdroje
materialni (napf. socidlni sluzby), tak i nematerialni (napt. povést komunity) a tedy
komunitni prace by méla usilovat o aktivizaci téchto zdroju (1997, 33). A pravé
S timto problémem muze pomoci socidlni podnikéni. Jak je uvedeno Vv textu vyse
(principy  socidlnitho  podniku) snazi se socidlni podnikdni pfispivat
K environmentalnimu a mistnimu prospéchu, tedy vyuzivat mistni zdroje
spolupracovat s mistnimi lidmi, a pfispivat k uspokojovani potfeb komunity, ve které
pusobi mistn¢, nebo jako naptiklad u integra¢niho socialniho podniku v rdmci cilové

skupiny.

Jak zjistime, kdyz se podivame do Manualu dobré praxe obecné prospeésné
spolecnosti P3, vyuziti socidlniho podnikdni v komunitni préci je tak velmi Siroké,
s pomoci socialniho podniku mutizeme fesit napiiklad vysokou nezaméstnanost
Vv riiznych regionech, kde opét plati jednoduché rovnice, ¢im vice lidé ziskaji penéz,
tim vice jich utrati, a tedy se zvysi ekonomicka aktivita celého regionu. Stejné
dobrym ptipadem, ktery lze feSit za pomoci socialniho podniku je nezaméstnanost
urcité cilové skupiny, nebo vytvoteni sluzby, ktera prozatim na trhu chybi a ktera by

vyfesila n¢jaky problém v komunité (2012).

Bonusem pro komunitni pracovniky, kteti by chtéli jako ndstroj komunitni prace
vyuzit pravé socidlni podnikéni, je komunitni pldnovani socialnich sluzeb, které
ukladd méstim zdkon o socidlnich sluzbach. Kdy se mapuji potteby jednotlivych

cilovych skupin v daném regionu, a poté se cilen¢ sluzby podle potieb dané cilové
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skupiny rozviji. Jak uvadi ve svém clanku Role uZzivatele a zjitovani potieb
v procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb v Casopise Socialni
prace/socidlna prace, je spolutcast klienta na planovani téchto sluzeb zakotvena
v zdkon¢ a je pro cely proces piinosem, Z toho divodu, ze klient Zije ve svém
pfirozeném prostiedi a tedy vi, co mu v tomto prostfedi chybi a co by se zde mélo

zlepsit (1/2009, 85 — 96).

Pro komunitni pracovniky, a pro komunitni socialni praci, je tedy socialni podnikani
nastrojem jejich prace, tedy zlepSeni a posileni zivota v komunité. Jak je uvedeno
V textu této kapitoly, mize komunitni socidlni pracovnik vyuzit socialni firmu na
feSeni probléml komunity s nezaméstnanosti, nebo na feSeni problémi nedostatku
sluzeb, jako podpora pro tuto jeho praci mu slouzi komunitni planovani socidlnich

sluZeb, které probiha jednak na tirovni jednotlivych krajii a jednak na tirovni obci.

25



5 Adresar pro zacinajiciho socialniho podnikatele

Jelikoz zahajeni jakéhokoliv podnikani je obtiznd véc a zacCit podnikat socialné je
kam se mlze, nejen zacinajici, socidlni podnikatel obratit pro podporu a kde muze
nacerpat inspiraci a ziskat dobré rady. Proto je také soucasti této prace maly adresar
instituci, kde se takové podpory socidlnimu podnikateli dostane, véetné stru¢ného
popisu, ¢im se ktera instituce zabyva. Informace v adresaii jsou Cerpany z webovych

stranek jednotlivych instituci.

Akademie Ceské spofFitelny

Podpora socialniho podnikani a socialni ekonomiky formou poradenstvi a predani
know how bankétti Ceské spofitelny formou seminafii, workshopt a Skoleni. Druhou
variantou pomoci pro socialni podnikatele je pomoc finan¢ni ve formé uvért.

Web: www.cs.cz
Businessinfo

Je oficidlnim portalem pro podnikani a export. Sdruzuje nejdilezitéjsi informace pro
podnikatele, tak aby je méli v jedné ucelené formé, a na jednom miste.

Web: www.bussinesinfo.cz

Centrum pro vyzkum neziskového sektoru

Brnénské centrum provadi vyzkumy a srovnani neziskového sektoru, nejen v Ceské
republice, ale spolupracuje na vyzkumech i se zahrani¢nimi partnery. Na webu jsou
umistény publikované vysledky téchto vyzkumi. Zaroven je pofadatelem kurzi a
seminari.

Web: http://cvns.econ.muni.cz

Centrum socialni ekonomiky

Centrum socialni ekonomiky je informacnim centrem, které propaguje principy
socidlni ekonomiky, modely socidlniho podnikdni, a kde mohou zdjemci o sociélni
ekonomiku ziskat potfebné informace 0 této oblasti diky bezplatnému poradenstvi.
Poskytované poradenstvi se tyka téchto oblasti: Public relations (PR), managementu,

ekonomiky prava a socialniho podnikani. Centrum mohou vyuzit jak zacinajici
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socialni podnikatelé, tak také podnikatelé, ktefi cht&ji svou firmu na socidlni
ptetransformovat. Pisobnost Centra socialni ekonomiky je pro hlavni mésto Prahu.

Web: www.seprojekt.cz

Centrum socidlné orientovanych inovaci

Je projekt realizovany Centrem pro komunitni praci Moravskoslezsky kraj, ktery je
zaméfen na vyuziti inovaci ve venkovskych regionech, vedoucich k nalezeni
ptedev§im vhodnych forem podpory (sebe)zaméstnavani osob, ohrozenych na trhu
prace. Na tomto webu je k dispozici nepieberné mnozstvi napadu a tipu.

Web: www.centruminovaci.cz

Czechlnvest

Je agenturou pro podporu podnikani a investic. Czechlnvest je statni pfispévkovou
organizaci, kterd spadda pod ministerstvo primyslu a obchodu. Jejim Ucelem je
podpora Vv ziskavani konkurenceschopnosti ceské ekonomiky. Nastrojem této
podpory jsou podpory malych a sttednich podnikateld, podnikatelské infrastruktury,
inovaci a ziskdvanim zahrani¢nich investic z oblasti vyroby, strategickych sluzeb
atechnologickych center. V rdmci zjednoduSeni komunikace mezi statem,
podnikateli a Evropskou unii Czechlnvest zastfeSuje celou oblast podpory podnikani
ve zpracovatelském pramyslu, a to jak z prostfedkid EU, tak ze statniho rozpoctu.
Prostfednictvim svych sluZzeb arozvojovych programi, tak Czechlnvest pfispiva
K rozvoji domacich firem, c¢eskych a =zahrani¢nich investorti i celkového
podnikatelského prostiedi.

Web: www.czechinvest.org

Econnect

Obcanske sdruzeni Easy Connect je nevladni neziskova organizace, ktera se rozhodla
pro podporu ostatnich neziskovych organizaci ptisobicim v Ceské republice vyuzivat
internet a informacéni technologie. Zaroven provozuje webové stranky, které se
vénuji déni dotykajiciho se tohoto sektoru.

Web: www.econnect.cz
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Evropsky socialni fond v CR

Evropsky socialni fond (ESF), je jednim ze tii strukturalnich fondd Evropské unie. Je
klicovym finanénim ndstrojem pro realizovani Evropské strategie zaméstnanosti.
Hlavnim poslanim ESF je rozvijeni zameéstnanosti, snizovani nezamestnanosti,
podpora socialniho zaclenovani osob a rovnych pfilezitosti se zaméfenim na rozvoj
trhu prace a lidskych zdroji. Cini tak pomoci pierozdélovani penéz z EU
prostifednictvim jednotlivych vyzev z piislusnych operacnich programu.

Web: www.esfcr.cz
Fokus Praha

Na webovych strankach Socialni firmy piedstavuje platformu socidlnich firem,
jejimz ¢lenem se miize socialni podnikatel stat, zarovei je zde definice socidlni firmy
a dokumenty ke staZeni, které pfedstavuji socialni podnikani. Obcanské sdruZeni
Fokus Praha je zakladatelem a provozovatelem nékolika socialnich firem, které
nabizeji praci osobam s dusevni poruchou.

Web: www.socialnifirmy.cz

Ministerstvo prace a socialnich véci

Do kompetence ministerstva patii piedevsim socialni politika (problematika
zdravotn€ postizenych, socialni sluzby, socidlni davky, rodinna politika
apod.), socialni pojisténi (dtichody, nemocenské, apod.), oblast zaméstnanosti (trh
prace, podpora zaméstnanosti, zahranicni zaméstnanost apod.), pracovnépravni
legislativa, bezpe€nost a ochrana zdravi pfi praci, rovné ptilezitosti pro zeny a muze
migrace a integrace cizincl, evropskd integrace a oblast Cerpani finanéni pomoci
z fondt Evropské unie Zde tedy socidlni podnikatel zisk4 fadu potfebnych informaci

pro kazdodenni provoz socialni firmy.

Web: www.mpsv.cz

Ministerstvo priumyslu a obchodu

Na strankdch ministerstva primyslu a obchodu je ustfednim orgénem statni Spravy,
zde naleznou socialni podnikatelé informace o statnich nastrojich podnikani malych
a stfednich podnikii o podpofe Zivnostenského podnikdni a také informace o

moznostech exportu a jiné.
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Web: www.mpo.cz

Nadace Via

Nadace Via, pomaha rozvijet komunitni zivot Ceskych mést a  obci,
posiluje neziskové organizace a investuje do jejich profesionalniho rozvoje, pomaha
obnovovat zpietrhané tradice filantropie a darcovstviv Ceské republice. Nadace
pomaha, jak formou grantt, tak také formou piedavani know how, ¢i prostiednictvim
poradenstvi.

Web: www.nadacevia.cz

Neziskovky.cz

Poradenstvi pro organizace i jednotlivce v neziskovém sektoru. Provadi poradenstvi
a vzdélavani v oblasti rozvoje neziskového sektoru a filantropie. Cilem této
organizace je mimo jiné profesionalizace v neziskovém sektoru.

Web: www.neziskovky.cz

Podnikatel.cz

Privodce podnikanim, internetovy portdl o podnikdni kde lze nalézt rozhovory
s tspésnymi podnikateli, ¢lanky o podnikani, novinky z oblasti zakont, dani véetné
vykladii. Je zde k dispozici také privodce pro zac¢inajici podnikatele a mnoho dalSich
uzitecnych informaci.

Web: www.podnikatel.cz

Portal.gov.cz

Portal vetejné zpravy, ktery slouzi ke komunikaci s vetejnou spravou a shromazd'uje
nejriznéjsi informace tykajici se statni spravy, véetné zakonli a vyhlaSek. Diky
pofizeni datové schranky si tak mulZe socidlni podnikatel pofizovat vypisy
z nejrizngjSich rejstiikil ¢i komunikovat s Gtady.

Web: http://portal.gov.cz

P3 People Planet Profit o.p.s.

Obecné prospésnad spolecnost podporujici socidlni podnikani a socidlni ekonomiku

v Ceské republice. Mimo provozu webovych stranek Ceské socialni podnikéni, kde
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zajemci o socialni ekonomiku naleznou zdkladni informace a naptiklad také adresar
socialnich firem, se P3 vénuje také konzultacim pro zacinajici socialni podnikatele,
potadani skoleni a workshopti na téma socialni ekonomika a socialni podnikani. Na
strankach Ceské socialni podnikani najdete také publikace vydané obecné
prospésnou spolecnosti P3 shrnuti z vyzkumti a kratkd videa o jednotlivych
socialnich firmach nejen v Ceské republice.

Web: www.p-p-p.cz nebo www.ceske-socialni-podnikani.cz

Social firms Europe CEFEC

Jednd se o evropskou sit' socidlnich firem, socidlnich druzstev a nevladnich
organizaci, jejimz cilem je vytvoreni dlstojnych placenych pracovnich podminek pro
osoby zdravotné nebo socialné vyloucené. Pisobnost CEFEC je po celé Evropé.
Diky clenstvi v této siti je mozné ziskavat zkuSenosti a vyménovat si informace.
Clenstvi v této siti je placené.

Web: http://socialfirmseurope.org

Transformace ob¢anské spole¢nosti

Tato webova stranka jak jeji nazev napovida, se zabyva obcanskou spole¢nosti a jeji
transformaci. Pod jednou hlavickou shromazd’uje informace, které se tykaji novinek
v oblasti legislativy, pro v§echny nestatni neziskové organizace.

Web: http://transformace-obcanskeho-sektoru.cz/

V tomto adresafi jsou zahrnuty webové stranky, které mohou slouzit jako zdroje
podrobngjSich informaci, nez jaké je mozné uvést v této bakalaiské praci a to
predev§im z duvodu jejiho rozsahu. Tyto zdroje byly soucasti reSer$i k této
bakalarské prace, a proto jejich vlastni informacni hodnotu pro kazdého kdo se chce
s problematikou socialniho podnikani a socidlni ekonomiku seznamit, zde byly

uvedeny v ramci samostatné kapitoly.
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6 Projekt

Jak uvadi Svréinova (2007, s 8) je projekt aktivita, jenZ je omezena Casem a ma
konkrétni cile, které jsou méfitelné. Zaroven je projekt podle minéni stejné autorky
predevsim jedineCny a za jeho prubéh a vysledek nese odpovédnost konkrétni,
fizenim projektu povéfena, osoba. BartoSova a Barto§ (2011, s 21) Kk této definici
jesté pridavaji myslenku nutnosti spoluprace rtiznych profesi. Svréinova na strané 10
a 11 poté uvadi, které casti by mél projekt obsahovat a podle tohoto ramce je
sestaven 1 nasledujici projekt. Panové Barker a Cole, ve své knize Projektovy
management pro praxi piidavaji k projektu problematiku fizeni rizik v projektu, kde
pfipominaji, ze dobry projekt musi mit definované rizika a nastrojek k jejich

pfedchazeni, a Ze se v zadném ptipadé nejedna o pouhou formalitu (2009, 22 a 35).
Nazev projektu

Broucek spole¢nost s ru¢enim omezenim

Shrnuti

V ramci projektu bude zaloZena socidlni firma, jejiz hlavni cinnosti bude
provozovani piedskolniho zafizeni pro déti ve véku od 3 do 7 let. Kapacita tohoto
zafizeni je az 24 déti. Jako pravni forma pro tuto socialni firmu je zvolena spole¢nost
s ruenim omezenym (dale jen s. r. 0.). PfedSkolni zafizeni bude mit program
s ekologickym zaméfenim a zarovenl bude slouZit jako centrum setkavani rodicl a
lidi z komunity, ve které bude matetfska Skola umisténa. V mateifské Skole budou
zamestndvany osoby z cilové skupiny, osoby tézko umistitelné na trhu prace,
z diivodu svého veku. V ramei projektu tak vzniknou pracovni mista a zdroven misto,

kde se bude moci odehravat zivot komunity coz je dal$im cilem celého projektu.
Obecny cil projektu

Prispét k sniZzeni nezaméstnanosti u cilové skupiny, a to sice vytvorenim Sesti
pracovnich mist v socidlni firmé pro osoby definované niZe v ramci cilové skupiny,

zaloZenim sociélni firmy provozujici matefskou skolu.
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Cilova skupina

Cilovou skupinou v tomto projektu rozumime osoby, tézko umistitelné na trhu prace
a to z divodu svého veéku. Miize se jednat jednak o osoby do tficeti let ve vétsing
piipadl absolventy, ktefi nemaji praxi, ktera je vétSinou zaméstnavatelti poZzadovana,
a/nebo osoby star§i padesati let, ktefi jsou pro zaméstnavatele svym vékem malo

atraktivni zejména pro udajné nizsi pracovni vykony a adaptabilitu.
Zdiivodneni projektu

Tento projekt ptispéje ke snizeni nezaméstnanosti v cilové skupiné, vytvorenim Sesti
pracovnich mist, které jsou urCeny pro osoby té¢zko umistitelné na trhu prace z
davodu veéku, a zaroven prispéje k navyseni kapacity v predskolnich zafizenich
vV daném regionu a v budoucnu také k zlepSeni soudrznosti komunity, kde bude

zafizeni umisténo.
Popis aktivit

Aktivita ¢islo 1. Otevieni materské Skolky Broucek

V ramci projektu bude hlavni aktivitou otevieni matetské Skoly a €innosti spojené
S jejim provozem a propagaci. V ramci této aktivity bude zaméstnano Sest osob
zcilové skupiny a vybudovdna socialni firma, kterd bude matefskou Skolu
provozovat. Zaméstnanci socidlni firmy se budou od zacatku podilet na konecné
podobé interiéra Skoly, i kK vytvofeni vyukového programu, ktery v této Skolce také
bude vytvofen. Vyuka bude probihat podle principu trojiho prospéchu ekonomicky,

ekologicky, socialni.

Aktivita ¢islo 2. Metodika ZaloZeni socialniho podniku

Tato metodika vznikne ze zkuSenosti, které socialni firma nasbird béhem prvnich
Sesti mésicti svého fungovani, a bude urcena jako praktickd pomoc vSem ostatnim
zacinajicim socidlnim podnikatelim. Na jejim sepsani se budou podilet vSichni

zameéstnanci, aby bylo dosazeno vétsi objektivity nazort.

Aktivita ¢islo 3. Konference o Zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu
prace z divodu véku
Konference probéhne na konci celého projektu, a bude slouzit jako moznost predani

zkuSenosti mezi zamé&stnavateli, kteti uz zaméstnavaji osoby znevyhodnéné na trhu
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prace. Zaroven bude slouzit jako propagace této problematiky, jak v ramci Siroké

vetejnosti, tak 1 v rdmci zaméstnavateld, ktefi chtéji tuto cilovou skupinu zaméstnat.

Casovy harmonogram

Pied zahajenim projektu budou uskute¢nény tyto kroky:

- Zalozeni socialni firmy (pravni forma s.r.o.), v této fazi jsou zahrnuty veskeré

pravni kroky spojené se zalozenim socidlni firmy, tedy veskeré jednani

S notafem a urady

- Vypracovani marketingového a propagacniho planu socialni firmy

- Zajisténi prostor pro provozovani piedskolniho zatfizeni

1. mésic zahajeni vybéru zaméstnancti
zahajeni propagace firmy a marketingovych aktivit, vytvoreni
webovych stranek a propagacnich materialt
podani zadosti o finan¢ni podporu z uradu prace, prezentace
socialni firmy na Utadu Prace pro potencialni zamé&stnance
zapojeni se do siti, podporujicich socidlni podnikéni a navadzani
kontaktli s ostatnimi socidlnimi podnikateli
osloveni mistnich médii se Zadosti o podporu propagace projektu
domluveni spoluprace s matetskymi centry V lokalit¢ plisobeni
socidlni firmy

2. mésic Zameéstnani prvnich zaméstnancii
Propagace predskolniho zatizeni v matetskych centrech
PokraCovani marketingovych a propagacnich aktivit
Zatizovani prostor matefské Skoly
Doskolovani a dovzdélavani zaméstnanct

3. mésic Zapis prvnich déti do matetské Skoly

Vytvoteni podrobného programu aktivit déti v matefské Skolce
piiprava na jeho realizaci

Dovybaveni socialni firmy a vytvoteni tfid pro déti
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4. mésic Postupné piijimani dalSich déti do matetské Skoly
Piiprava na zahajeni provozu matetské skolky
Pokracovani ve tvorb¢ programu pro déti

5. mésic Zahajeni provozu matetské Skoly,
Pokrac¢ovani PR a marketingovych aktivit
Vytvoreni planu pro zapojeni se zafizeni do komunitniho Zivota
Vv dané lokalité pro pfisti rok

6. mésic Kontrola plnéni pribéhu projektu
Dolad’ovani provozu matetské Skoly
Vytvofeni  planu na  konferenci  Zaméstnavani  osob
znevyhodnénych na trhu prace

7. mésic Zadost o podporu z vefejnych zdrojti (dotace mésta, kraje,
ministerstvo prace a socidlnich véci, ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy)
Zahajeni planovani konference Zaméstnavani osob
znevyhodnénych na trhu prace
Planovani tvorby metodiky ZaloZeni socialniho podniku
Pribézné piijimani déti do mateiské Skoly
Pribézné plnéni marketingového a PR planu

8. mésic Tvorba metodiky ZaloZeni socidlniho podniku
Ptiprava konference Zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu
prace
Pribézné ptijimani déti do matetské skoly
Priibézné plnéni marketingového a PR planu

9. mésic Tvorba metodiky ZaloZeni socialniho podniku

Ptiprava konference Zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu
prace

Pribézné plnéni marketingového a PR planu
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10. mésic - Tisk a distribuce a propagace metodiky Zalozeni socidlniho
podniku

- Pfiprava konference Zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu
prace

- Pribézné plnéni marketingového a PR planu

11. mésic - Tvorba planu fungovani na obdobi dalSich dvanacti mésicti,
- Priprava konference Zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu
prace,

- Propagace a zahgjeni zapisu pro dalsi rok v matefské skole,

12. mésic - Realizace konference Zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu
prace,

- Zhodnoceni projektu a vytvoieni vystupl pro dalsi trvani projektu.

- Administrace projektu, kontrola vystupt projektu

vr oW

- Zapis déti na dalsi skolni rok

Tabulka ¢.2 Harmonogram projektu

Realizator projektu

Projekt bude realizovat socidlni firma Broucek s.r.o. Hlavnim koordinatorem a

manazerem projektu bude vedouci socialni firmy.

Vystupy
- 6 pracovnich mist ur€enych pro uchazece z fad cilové skupiny
- Metodika zalozeni socilni firmy v tisténé podobé

- Konference na téma =zalozeni socidlni firmy a Zaméstnavani osob

znevyhodnénych na trhu prace z diivodu véku
Materialné — technické zabezpeceni projektu

Budova pro realizaci projektu bude feSena bud’ dlouhodobym prondjmem, nebo
odkupem za symbolickou cenu. Vybaveni a zafizeni matetské skoly bude potizeno

ze tfi zdrojli a to tak, Ze Cast bude pofizena z vlastnich zdrojii, ¢ast bude pofizena
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Z penéz ziskanych v ramci podpory z Operaniho programu zaméstnanost a Cast

potom z aktivni politiky zamé&stnanosti Utadu prace Ceské republiky.
Multiplikacni efekt projektu

Cely projekt jde vyuzit, s drobnymi upravami, v riznych lokalitich po celé Ceské
republice. Navic vystupem projektu je metodika Zalozeni socidlni firmy, kterd mtze
slouzit jako navod pro dalsi socidlni podnikatele, v riiznych odvétvich socialniho

podnikani.
Vyznam projektu

Vyznam projektu pro komunitu, kde bude matetska Skola umisténa a to hned ze dvou
davodi. Za prvé navysi se kapacita volnych mist v pfedSkolnich zafizenich v dané
lokalité. Za druhé tim, Ze v mist¢ kde bude zafizeni provozovano do budoucna
sttedisko, kde by se komunita mohla setkavat a kde by se mohl odehravat Zivot

komunity.
Rizika projektu
Prvni riziko: NemoZnost nalézt vhodné prostory pro provozovani mateiské skoly

Spolecnost nenalezne vhodny objekt k pronajmu pro svou ¢innost za adekvéatni
finan¢ni castku, a tak nebude moci zah4jit svou ¢innost. Opatfeni: Osloveni co
nejvetsiho poctu realitnich kancelafi pfi hledani mozného objektu, aktivni hledéni,
kooperace s mistni samospravou provéfeni moznosti pronajmu budovy od ni za

zvyhodnénych podminek.
Druhé riziko: nedostatek déti

O umisténi déti v matefské Skolce nebudou mit rodice z nejriznéjsich divodu zajem
a tak nebude vyuzita kapacita zafizeni. Opatieni: zajiSténi vhodné cilené placené i
neplacené reklamni kampang pfedevsim na lokalni urovni (vhodnost zjiSténa pomoci
SWOT analyzy), atraktivné sestaveny vyukovy plan, pfijimani déti do zafizeni

prabézné i po otevieni zatizeni.

Treti riziko: Nedostatecné finan¢ni zdroje
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Béhem jednotlivych fazi se projevi nedostatek finan¢nich prostfedkd na financovani
socialni firmy, napfiklad z dGvodu vystoupeni jednoho zdroje ptedpokladanych
pfijmu z projektu. Opatfeni: zajisténi vicezdrojového financovani na prvni rok
provozu, zpracovany kvalitni podnikatelsky zamér pro moznost pozadat o

kratkodoby bankovni Gvér, prubézné monitorovani finan¢nich toka.
Rozpocet projektu

Rozpocet projektu je sestaven pro zaloZeni a prvni rok fungovani socialni firmy.
Tabulka rozpodtu vychazi z tabulky v knize Usp&$na neziskova organizace (2011,
146-9), je pouze uzpisobena pro potieby socidlni firmy. Ceny v rozpoctu jsou ceny
obvyklé v Olomouckém kraji. Mzdy jsou uvadény vcetné¢ odvodl na socidlnim a
zdravotnim pojidténi a na statni politiku zaméstnanosti. Castky jsou uvadény

v Ceskych korunéch.
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Rozpocet Naiklady
Polozka Druh Maésic Rok Vlastni oP Utad Sponzors | Celkem
zdroje Zaméstnan | prace CR ké dary
ost
Mzdy Manazer 40 000,- 480 000-, 0,- 480 000,- 0,- 0,- 480 000,-
socialni firmy
Zaméstnanec 1 21 500-, 236 500,- 0,- 59 125,- 177 375,- 0,- 236 500,-
Zaméstnanec 2 21 500,- 236 500,- 0,- 59 125,- 177 375,- 0,- 236 500,-
Zaméstnanec 3 21 500,- 236 500,- 0,- 59 125,- 177 375,- 0,- 236 500,-
Zaméstnanec 4 21 500,- 236 500,- 0,- 59 125,- 177 375,- 0,- 236 500,-
Zaméstnanec 5 21 500,- 236 500,- 0,- 59 125,- 177 375,- 0,- 236 500,-
Zaméstnanec 6 21 500,- 236 500,- 0,- 59 125,- 177 375,- 0,- 236 500,-
Naklady Prongjem 35000,- 420 000,- 80 000,- 340 000,- 0,- 0,- 420 000,-
na
vybaveni a
provoz
Energie 4 500,- 54 000,- 9 000,- 45 000,- 0,- 0,- 54 000,-
Pojisténi 3000,- 36 000,- 15 000,- 21 000,- 0,- 0,- 36 000,-
Uklid 1500,- 18 000.,- 18 000,- 0,- 0,- 0,- 18 000,-
Kancelaiské 1250,- 15 000,- 7500,- 0,- 0,- 7500,- 15 000,-
potieby
Nabytek 160 000,- 160 000,- 20 000,- 100 000,- 20 000,- 20 000,- 160 000,-
Technika 150 000,- 150 000,- 10 000,- 140 000,- 0,- 0,- 150 000,-
Telefon 750,- 9 000,- 0,- 9 000,- 0,- 0,- 9 000,-
Internet 500,- 6 000,- 0,- 6 000,- 0,- 0,- 6 000,-
Pohosténi 5000,- 10 000,- 5 000,- 5 000,- 0,- 0,- 10 000,-
Sluzby Utetnictvi 5000,- 60 000,- 60 000,- 0,- 0,- 0,- 60 000,-
Sprava sité 1 300,- 15 600,- 15 600,- 0,- 0,- 0,- 15 600,-
Bankovni 500,- 6 000,- 6 000,- 0,- 0,- 0,- 6 000,-
sluzby
Postovné 200,- 2 400,- 1 400.,- 1 000,- 0,- 0,- 2 400,-
Vzdélavani 5000,- 60 000,- 0,- 60 000,- 0,- 0,- 60 000,-
pracovniki
Prévni sluzby 5 000,- 20 000,- 20 000,- 0,- 0,- 0,- 20 000,-
Propagace | Graficky 15 000,- 15 000,- 0,- 15 000,- 0,- 0,- 15 000,-
PR manual
Tisk 300,- 3600,- 0,- 3600,- 0,- 0,- 3600,-
propagacnich
materialt
Nakup inzerce 1 000,- 12 000,- 0,- 12 000,- 0,- 0,- 12 000,-
Konference | Obdgerstveni 10 000,- 10 000,- 0,- 10 000,- 0,- 0,- 10 000,-
Pronajem 7000,- 7000,- 0,- 7000,- 0,- 0,- 7000,-
prostor
Propagaéni 2000,- 2 000,- 0,- 2 000,- 0,- 0,- 2000,-
materialy
Manual Grafické 6 000,- 6 000,- 0,- 6 000,- 0,- 0,- 6 000,-
zpracovani
Tisk 5000,- 5 000,- 0,- 5 000,- 0,- 0,- 5000,-
Celkem 3001 600,- | 267500,- | 1622350,- | 1084 250,- 27500,- | 3001 600,-

Tabulka ¢. 3 rozpocet projektu
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Zavér

V této praci je teoreticky popsano, Vymezeni socidlniho podnikani a jeho
provazanost s komer¢nim sektorem a také jeji vyznam pro komunitni praci. V ramci
praktické Casti této prace je navrh na projekt, ktery ukazuje zalozeni socidlni firmy,
vcetné¢ harmonogramu jednotlivych aktivit rozpoc¢tu na prvni rok fungovani socialni

firmy a definice moznych rizik a nastroju na jejich eliminaci.

Tato prace nema ambice byt vzhledem ke svému rozsahu obsahlou pfiruckou na
zvolené téma, ale spiSe zakladnim vhledem do situace a podporou pro podnikatele
uvazujici o zalozeni socialniho podniku ¢i uvazujici o zméné své firmy stavajici na

firmu socialni.

Tato bakalarskd prace ma zaroven ukézat moznost vyuzit socialni firmu jako nastroj
pro podpofeni komunitni pradce a nastinit moznosti feSeni nékterych problémi

v komunitach tamnim komunitnim pracovniktim.

V dobé psani této bakalaiské prace stile jesteé nebyl k dispozici schvéleny zékon o
vefejné prospésnosti, ani zakon o socialnim podnikani, ktery by pomohl k ukotveni
socialnich firem v ¢eském pravnim prostiedi, a proto tato prace vychazi z legislativy
platné v dob€ odevzdani prace. Zaroven se v soucasné dobé nevyskytuje diskuze o

stavu na téma socialni podnikani v ¢asopise Socialni prace/Socialna praca.

Jak je uvedeno jiz v avodu k této bakalafské praci, socialni podnikani a socialni
firmy jsou svym potencionalem ptedurceny k tomu, aby pomohly fesit jak problémy
S nezamé&stnanosti, tak 1 problémy komunit a lokalit ve kterych se nachézeji. Jsem si
védoma toho, Ze socialni podnikani nelze povazovat za vSelék problémt, v téchto
oblastech, se kterymi se potyka nejen Ceska republika, ale i cely svét. Jsem, ale
pfesvédCena, ze je moznosti a doplnkovym feSenim, ke kterému Se bude ptiklanét

stale vice subjektd, nejen z neziskového sektoru, ale i ze sektoru ziskového.
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Prilohy
Ptiloha ¢islo 1 standardy socidlni firmy:
Definice socialni firmy

Sociélni firma je konkurence schopny podnikatelsky subjekt, ptisobici na bézném
trhu, jehoz Géelem je vytvaret pracovni prilezitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu a

k tomu jim poskytovat pfiméfenou pracovni a psychosocialni podporu.
Standard ¢. 1 Poslani socialni firmy

Socidlni firma vetejné¢ deklaruje své poslani, které obsahuje zavazek podnikat,
vytvafet pracovni pfilezitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prace a k tomu jim
poskytovat pfiméfenou pracovni a psychosocialni podporu. Tomu jsou uzptsobeny

vnitini postupy a zptsob fizeni socialni firmy.

Kritéria:
1. Socialni firma mé pisemné deklarované poslani a zvefejiiuje ho.
2. Poslani je v souladu s definici socialni firmy dle standardil socialnich firem.
3. Socidlni firma mé vnitini postupy a systém fizeni, které umoznuji plnit
poslani.
4. Existuje zpisob hodnoceni plnéni poslani a na zakladé vysledku tohoto

hodnoceni existuji pfijata opatfeni zmeény.

Standardy v oblasti podnikani

Socialni firma je podnikatelsky subjekt, ktery ptisobi na bézném trhu a je schopny
obstat v konkurenci s ostatnimi podniky. Zaroven usiluje o etiku podnikani —
navenek ke svym zakazniklim, konkurentiim i smérem ke svym zaméstnanciim. Jeji
podnikani

a provoz jsou transparentni a srozumitelné pro vSechny zainteresované. Za timto

ucelem socialni firma buduje vlastni identitu a informuje okoli o své ¢innosti.
Standard ¢. 2 Podnikani

Socialni firma podnika a je schopna obstat na bézném trhu. Podnikani socialni firmy
je etické a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
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Kritéria:

1. Socidlni firma mé zpracovany podnikatelsky plan, ktery je alesponl 2x ro¢né
vyhodnocovéan. Soucasti podnikatelského planu je marketingovy plan,
strategie fizeni ekonomickych rizik firmy a postup, jakym budou zaméstnanci
o ptipadné krizové situaci a jejim feSeni informovani.

2. Socialni firma ma opravnéni podnikat.

3. Socialni firma ma zpracovan soubor vnitinich pravidel, ktera upravuji
chovani zaméstnanct socialni firmy k zakazniktim, dodavateliim, investoriim
a konkurentiim. VSichni zaméstnanci jsou s témito pravidly seznameni a fidi

se jimi.
Standard €. 3 Financovani

Socialni firma ma minimalné 50 % pifijmu zajisténo z vlastni produkce, tj. prodeje
zbozi nebo sluzeb. Ekonomickym cilem je finan¢né stabilni, dlouhodobé udrzitelna

a prosperujici firma, kterd je respektovana obchodnimi partnery a bankami.

Kritéria:

1. Socidlni firma napliiuje stanovené procento piijmi z vlastni produkce.
Ptipadné dalsi zdroje financovani (dary, dobrovolnicka prace, dotace a granty
z prostiedkll vefejnych rozpoctl na provoz) jsou doplnénim pfijmd, které
vyrovnava znevyhodnéni firmy vyplyvajici ze zaméstnavani znevyhodnénych
osob na trhu prace.

2. Ekonomicka strategie firmy vede k udrzeni ¢i posileni konkurenceschopnosti,
a to i formou investic do rozvoje firmy.

3. M4 zpracovany krizovy plan pro ptipad platebni neschopnosti.
Standard ¢. 4 Provoz socialni firmy

Provoz socidlni firmy je bezpeény. Zohlednuje specifické potieby svych
znevyhodnénych zaméstnanci. Pro tento el ma zpracované provozni postupy,
véetné feSeni nouzovych a havarijnich situaci. Tyto postupy jsou vSem

zam¢estnancim srozumitelné a dostupné.

Kritéria:
1. Socialni firma ma zpracované zékladni provozni postupy.
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2. Socialni firma ma vytipovana mozna pravdépodobna i mén¢ pravdépodobna
nebezpeéi a vypracovana pravidla, jak jim predchazet a jak postupovat,
pokud nastanou.

3. Kazdy zaméstnanec je sezndmen s provoznimi postupy; postupy jsou vsem
zaméstnancim dostupné a jsou pouzivany v praxi.

4. Kazdy zaméstnanec je proskolen v oblasti bezpecnosti prace a ochrany zdravi

pii praci.
Standard ¢. S Informovanost a prezentace

Socidlni firma oteviené a pravdivé informuje vefejnost, zejména ostatni
podnikatelské subjekty, potencidlni zakazniky, vefejné instituce a zijemce o
zaméstnani o svém poslani a Cinnosti. Prezentace socidlni firmy nevede ke

stigmatizaci zaméstnanych znevyhodnénych osob.

Kritéria:

1. Prezentace socialni firmy je vefejné dostupna; obsahuje zakladni informace o
firm¢, produktech ¢i sluzbach, které nabizi, pracovnich podminkach,
moznostech zaméstnani, adresu a kontakty.

2. Prezentace socidlni firmy neni primarné postavena na tématu znevyhodnéni

zameéstnancu.
Standardy v oblasti zaméstnavani

Socidlni firma zaméstnavd kromé osob bez jakéhokoliv znevyhodnéni 1 stanovené
procento osob znevyhodnénych. Za znevyhodnéné jsou povaZovany jak zdravotné
postizeni (télesné a mentdlné postizeni, osoby skombinovanym postizenim a
duSevné nemocni), tak 1 znevyhodnéni socialné (napf. osoby po navratu z vézeni,
bezdomovci, byvali uzivatelé navykovych latek). Zameéstnani v socialni firm¢ je
vhodné zejména pro ty osoby, u kterych se predpokladd, ze budou potiebovat
dlouhodobou, popt. opakovanou pracovni a psychosocialni podporu. Pracovni

podminky jsou rovnocenné pro vSechny zaméstnance.
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Standard ¢. 6 Znevyhodnéni zaméstnanci

Socidlni firma zaméstnavd minimalné 25 % znevyhodnénych na trhu prace v
pfepoctu na plné tvazky, maximalné¢ vSak 55 %. Socidlni firma zaméstnava ty
znevyhodnéné, ktefi potirebuji delSi dobu adaptace pii nastupu do zameéstnani a
dlouhodobou, popi. opakovanou pracovni a psychosocialni podporu nutnou pro jeho

udrzeni.

Kritéria:
1. Socidlni firma zaméstnava stanovené procento osob, které maji ztizeny vstup
na bézny trh prace.
2. Do stanoveného procenta jsou zapoc€itdni pouze zaméstnanci, ktefi vzhledem
ke svému znevyhodnéni cerpaji dlouhodobou nebo opakujici se pracovni
a psychosocialni podporu.

3. Socialni firma ma stanovena kritéria a zplisoby vybéru zaméstnance.
Standard €. 7 Pracovni smlouvy a mzdy

Vsichni zaméstnanci jsou v pracovnépravnim vztahu se socialni firmou a jsou za

svoji praci finanéné ohodnoceni.

Kritéria:
1. VSichni zaméstnanci maji pisemné uzavienou pracovni smlouvu nebo
dohodu.
2. Vsichni zaméstnanci maji stanovenou zakladni mzdu, kterd odpovida jimi
zastavané pozici, vysi pracovniho tvazku a druhu prace v daném regionu.
3. Socidlni firma mé vypracovany piehledny mzdovy ptedpis (zédkladni mzda,

pohyblivé slozky, zaméstnanecké vyhody).
Standard ¢&. 8 Etické principy a vnitini komunikace

Socialni firma ma stanovené etické principy a pravidla vnitini komunikace a dbéd na

informovanost svych zaméstnancti.

Kritéria:
1. Etické principy socialni firmy zahrnuji zejména respekt k dustojnosti a

ochran€ soukromi zaméstnancl, deklaraci a uplatiovani principu rovnych
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2.

prilezitosti

a principu solidarity. Tyto principy jsou obsazeny v pravidlech vnitini
komunikace.

Zamgéstnanci jsou pii nastupu do prace sezndmeni s etickymi principy a
pravidly vnitini komunikace socilni firmy.

Socialni firma ma zaveden a vyuziva piehledny systém predavani informaci.
Socialni firma pravidelné¢ informuje zaméstnance o vysledcich hospodaieni

a dal$im jejim smétovani.

Standard ¢. 9 Organizacni struktura

Socialni firma ma jasn€ stanovenou organizacni strukturu a systém fizeni, ktery je
popsén a je srozumitelny.

Kritéria:

1.

Socidlni firma mé zpracovany organizacni fad, ktery obsahuje vymezeni
pravomoci a odpovédnosti, které se vztahuji k jednotlivym pracovnim

pozicim, a vztahy nadfizenosti a podiizenosti.

2. VSichni zaméstnanci jsou s organizaénim fadem seznameni, znaji své
povinnosti a odpovédnosti.

3. Socialni firma ma zpracovany popis jednotlivych pozic, véetné¢ pozadované
kvalifikace a dalSich poZadavki pro danou pracovni pozici.

4. Ke kazdé pracovni pozici je vypracovana napli prace, ktera muize byt
upravena na zakladé konkrétniho znevyhodnéni zameéstnance piijatého na
tuto pozici.

5. Systém fizeni zohlediluje rozliSnosti ve vykonu pracovni cinnosti
jednotlivych zamé&stnanct

Podpora

Zaméstnavani znevyhodnénych neni jedinym cilem socialni firmy. Jeji socidlni role
spociva také vtom, neposkytuje svym zameéstnancim zvySenou miru pracovni
a psychosocialni podpory v obdobi adaptace a nasledné dle individudlnich potieb
zaméstnance. Cilem této podpory je udrzet si praci v socidlni firmé a podpofit dalsi

profesni rozvoj zaméstnance.
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Standard ¢. 10 Adaptace

Socialni firma zohlediiuje potteby svych zaméstnancii a vytvaii podminky pro jejich

uspésnou adaptaci a vykon kvalitni prace.

Kritéria:

1. Existuje a je pouzivan systém zaskolovani a pracovni a psychosocidlni
podpory, ktery umoznuje zohlednit individudlni potfeby zaméstnance tak, aby
se po zaskoleni orientoval v novém prosttedi a rozumé¢l své pracovni ¢innosti.

2. Jsou provedeny nezbytné Upravy pracovniho prostiedi v souladu s potfebami
znevyhodnénych zaméstnanci.

3. VSichni zaméstnanci jsou informovani o specifikdch dané socialni firmy.
Standard ¢. 11 UdrZeni

Socidlni firma pfiméfené ptizpisobuje pracovni podminky a prostfedi potiebdm

svych zaméstnancti a zajist'uje jejich odborné vedeni a pracovni rozvoj.

Kritéria:

1. V socialni firmé je zajiSténo odborné vedeni zaméstnanct v oblasti podnikédni
firmy.

2. Socialni firma pribézné vyhodnocuje a ptipadné upravuje pracovni podminky
a miru potfebné pracovni a psychosocialni podpory svych zamé&stnanct.

3. Socidlni firma pfedchézi nadmérnému stresu na pracovisti a uplatiuje zésady
prevence vyhoteni.

4. Kazdy zaméstnanec socialni firmy vi, jak ziskat pracovni ¢i psychosocialni
podporu, pokud se dostane do obtizné situace.

5. Kazdy zamé&stnanec socialni firmy ma pravo na pravidelné hodnoceni vykonu

sv¢ prace.
Standard ¢. 12 Profesni rozvoj

Socidlni firma usiluje o profesni rozvoj svych zaméstnanci zejména v oblasti
podnikani socidlni firmy a dale o rozvoj dovednosti a schopnosti, které maji vliv na
pracovni vykonnost a zvySuji konkurenceschopnost a moznost uplatnit se na trhu

prace.
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Kritéria:
1. Socidlni firma ma zpracovan plan dalSiho vzdélavani zaméstnanct, vcetné

finan¢niho, ¢asového a provozniho hlediska, a fidi se jim. VSichni zamé&stnanci jsou

s timto planem seznameni.
Standard ¢. 13 Spoluprace socialni firmy

Socialni firma spolupracuje s organizacemi a institucemi, které se zabyvaji
problematikou zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu préce ¢i jejich podporou.
Kritéria:
1. Socialni firma vyuziva sluzeb organizaci, které poskytuji pracovné asistencni
podporu pfi vstupu do socialni firmy, pfi vykonu prace a v problémovych
a krizovych situacich znevyhodnéného zaméstnance nebo konzultaéni
sluzby, napft. pifi vybéru uchazecl o praci v socialni firme.
2. Zaméstnanci jsou o piipadné spolupraci socidlni firmy s organizacemi
poskytujicimi pracovné asistencni podporu predem seznameni.
3. Socidlni firma je napojena na sit’ sluzeb zaméstnavani znevyhodnénych osob

4. v daném regionu
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