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Abstrakt

Diplomova prace se zaméfuje na dvé hlavni témata; rychlou modu a jeji dopady,
se soustiedénim na zaméstnance modniho pramyslu v rozvojovych zemich, konkrétné tedy
Bangladési, a na Tomase Bat'u, jeho firmu a jeji fungovani se zaméfenim na jednani
se zameéstnanci. Prace nabizi teoreticky zaklad obou témat a v praktické ¢asti komparativni
analyzu zminénych obou odli§nych svéti. Analyza hleda souvislosti, podobnosti a odlisnosti
zkoumanych subjektd a vyplyvaji zni doporuceni pro efektivni zmirnéni negativnich

dopadi rychlé mody na zaméstnance odévniho primyslu.!
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Abstract

This diploma thesis focuses on two main themes; fast fashion and its impacts, looking
at employees of the fashion industry in developing countries, specifically Bangladesh,
and on Tomas Bata, his company and its operations, focusing on the style of conduct with
employees. The thesis offers a theoretical basis for both topics and in the practical part
a comparative analysis of the two different worlds mentioned. The analysis looks
for connections, similarities and differences between the subjects under study and makes
recommendations for effective mitigation of the negative impact of fast fashion

on employees in the garment industry.?
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Uvod

Pojem rychla moda“ dnes slychame ¢im dal tim Castéji. Je to zpusob produkce
a spotieby obleceni, se kterym se odévni pramysl snazi bojovat, ale zaroveri je to systém,
diky kterému jednotlivé firmy sili. Rychla moda neboli ,,fast fashion® je ve své povaze
kontroverzni. Je sice zdrojem bohatstvi, ale zaroven také pivodem mnoha problému.
Zasahuje do mnoha oblasti napfi¢ odévnim prumyslem, napiiklad od samotného zptisobu
pestovani bavlniku, az po neetické jednani svyrobci nebo skladky zaplnéné latkami
a nenoSenym obleCenim. Fast fashion se sice zatim muze béznému spotiebiteli jevit jako
problém nenapadny, jeho dopady zde v Evropé zatim nijak zvlast nepocitujeme. Realita je
vSak mnohem horsi. To, ze se vét§Sinovy spotiebitel rozhodl problém ignorovat, neznamena,
ze mizi. Osobné jsem se problematikou zacala zabyvat zhruba ptfed dvéma lety, kdy jsem
zahgjila studium raznych dopadu rychlé mody na zivotni prostiedi, zaméstnance odévniho
pramyslu a na vykradané umeélce a modni navrhate. Rozhodla jsem se pro uplnou zménu
zivotniho stylu a zacala jsem se chovat tak, abych se za sva nakupni rozhodnuti nemusela uz
nadale stydét.

Asi nejvice ze vSech problémovych oblasti fast fashion mé& zasahlo jednéni
se zamestnanci Sicich dilen v rozvojovych zemich, které jsou masovou produkci levného
obleCeni znamé. Podminky, ve kterych jsou tito lidé Casto nuceni pracovat, jsou skute¢né
hanebné. A kvuli cemu? Abychom my ve vyspélejSich zapadnich zemich mohli nakupovat
tricka za 90 korun? Pfijde mi potupné, ze jest¢ dnes v modernim svét€ 21. stoleti musi nékdo
na jednom konci svéta trpét kvili blahobytu nékoho na konci druhém. Pro mé osobné je
tematika dulezita a snazim se Casto zamyslet nad tim, jak by se problém dal fesit. Rozhodla
jsem se proto vénovat prostor své diplomové prace tomu, abych rozvinula jeden ze svych
napadu na zmirnéni negativnich dopadii rychlé mody na zaméstnance odévniho prumyslu
ve fazi vyroby obleceni.

Népad na feSeni problému se mi v hlave zrodil pfi statnicovém studiu okruhu, ktery
se tykal Tomase Bati a corporate social responsibility (CSR) firem. O Bat'ovi jsem toho dfive
moc nevédéla a nékteré nastudované informace mé piekvapily a inspirovaly. Libila se mi
jeho oddanost k zaméstnanciim a vira v to, Ze by se pod jeho vedenim méli mit dobfe. Jsou
to uvahy uz pres sto let staré, ale zdaji se mi nyni, v souvislosti s tématem rychlé mody, stale
aktualni. Rozhodla jsem se tedy v ramci diplomové prace zamétit na Tomase Batu a jeho

firmu, stru¢né nahlédnout do historie, vzniku a vizi jejiho zakladatele. Chtéla bych rozkryt,



jak bylo se zameéstnanci firmy Bata jednano, jaké jim byly poskytovany vyhody a v ¢em byl
cely pristup pralomovy.

V teoretické Casti se zaméfim na pojednani o rychlé modeé a detailné se zaméefim
se na jeji dopady. Velky duraz bude kladen na jiz zminénou lidskou slozku v ramci fast
fashion a nahlédnu do poslednich deseti let modni produkce ve vybrané oblasti Bangladése.
Dale se zaméfim na Tomase Bat'u, jeho podnik, a hlavné na aspekty jednani se zaméstnanci.
V praktické Casti nasledné dojde k analyze naCerpanych teoretickych znalosti a komparaci
socialniho zfizeni a politiky v ramci struktur vyroby ve firmé Tomase Bati na pocatku 20.
stoleti a v Bangladési v poslednich deseti letech.

Vysledkem by tedy méla byt prace pievazné teoretické povahy se strukturovanou
analyzou jednani se zaméstnanci v bangladé$skych tovarnach a v tehdejsich tovarnach firmy
Bat'a jak Ceskych, tak 1 vybranych zahrani¢nich. Pfinosem prace budou moje vlastni
myslenky propojeni tehdejsi Batovy organizace zivotil jeho zaméstnanci a dnesnich obéti
rychlé médy. Budu zkoumat, zda by se daly Batovo socialni zfizeni a politika aplikovat
1v soucasnosti, jaka by byla ptipadna pozitiva a negativa, a za jakych podminek by myS§lenka
byla proveditelna. Celou praci piispéji k napadim, jak zmirnit dopady rychlé mody, coz je
pro mé¢ mnohem aktualnéjSim tématem nez jeji eliminace, ktera je zatim stale béhem

na velice dlouhou trat’.



TEORETICKA CAST

1. Rychld méda

Dnesni spolecnost se potyka s mnoha problémy nejriznéjSich puvoda. Za jeden
z téchto problému povazuji rychlou modu a vSe co ji tvori, pod ni spada ¢i s ni souvisi. Kde
ma tento pojem a celé odvétvi pivod a proc je takto levna moda tak problematicka? Anglicky
ekvivalent pojmu rychla moda, tedy fast fashion, je zalezitosti zhruba poslednich Ctyficeti
let. ,,Po celé 20. stoleti bylo obleCeni v poméru k platu drazsi nez dnes. Ceny latek odrazely

jejich kvalitu, ceny krejéovsky zpracovanych odévil preciznost jejich ugiti«?

. Ceny zminéné
hodnoty do jisté miry odrazejii dnes, ale kvalita je aktualné v tomto primyslu mnohem méné
rozSifend. SpiSe se v obchodnich domech setkdvame s fetézci, které nabizeji cenové
dostupnéjsi odévy. Jsou to znacky jako naptiklad nejznaméjsi Zara a H&M. Tato dve jména
reprezentuji nejrozsifenéjsi skupiny fast fashion znacek. Zara patii pod skupinu Inditex
a H&M pod stejnojmennou H&M Group. Podrobnéji se na tyto korporaty zamétim pozdéji,
podstatou ale ztistava jejich spole¢ny rys velmi nizkych cen. Ale jaka je skuteCna cena odévu

nabizenych témito vyrobci?

1.1. Pojem fast fashion a jeho puvod

Ptistup k modé a jeji hodnoté se diky rozmachu konfekce od 60. let minulého stoleti
znaéné zmeénil. Odévy se staly dostupnéjSimi a zacal se prosazovat trend zaliby vSeho
nového a spojovani této novoty s krasou. Obecnéji feceno, naSe spolecnost nabyla pocitu,
Ze p&kné je hlavné to, co je nové*. | Novy segment modniho trhu: fast fashion neboli ,rychla
moda‘, tedy masové a bleskovou rychlosti produkované levné trendové obleCeni, které
vyrabé&ji nezavisli dodavatelé a poté se rozvazi do tisict pobocek,> se objevil koncem 80.
let minulého stoleti. Zmifiovany pojem fast fashion je dohledatelny jiz k pocatku 90. let
v periodiku 7he New York Times, konkrétné v ¢lanku o vstupu modniho fetézce Zara
z Evropy na americky trh a do mésta New York. Clanek pojem pouzil v souvislosti
s popisem obchodni mise modniho fetézce. Tvrdil, Ze potrva pouhych 15 dni, aby se objevil
navrhafem vymysleny model v prodejnach.®

Ktera ze znacek se tedy zasluhuje o prvenstvi tohoto nového systému modniho
prumyslu? Odpoveéd na tuto otazku neni zcela jednoznacna, nebot’ firmy, které dnes zname

jako vidce na médnim trhu, zacinaly jiz v poloviné 20. stoleti jako malé obchody rizné

3 (Burianov4, a dalsi, 2016 str. 33)
4 (Burianov4, a dalsi, 2016 str. 167)
5 (Thomas, 2020 str. 17)

¢ (Idacavage, 2018)



po Evropé. Zameérovaly se na levny mddni sortiment a postupné infiltrovaly cely evropsky
a nasledné americky trh. Jak tedy v ¢lanku o zrodu rychlé mody tvrdi autorka Sara
Idacavage, je tézké urcit, ktera firma ovlivnila jinou. Nejstarsi firmou datem zaloZeni je
H&M, tedy Svédska Hennes and Mauritz, ktera zacinala pod nazvem Hennes v roce 1947.
Zakladatel Erling Persson se udajné inspiroval navstévou velkoobjemovych prodejen
ve Spojenych statech po druhé svétové valce. Amancio Ortega, zakladatel znacky Zara,
oteviel prvni prodejnu v severnim Spanélsku vroce 1975 sjasnym poslanim prosadit
rychlost jako hnaci silu svého podnikani.’

Retézce tohoto typu viak nemaji ptvod jen po Evropé. Los Angeles je domovem
dalsiho popularniho hrace na trhu s rychlou méddou. Znacka Forever 21 zde oteviela svou
prvni, pavodné malou prodejnu v roce 1987.8 Ackoli je tedy narocné presné definovat
zaCatky tohoto trendu ve svété mody, neni dle Idacavage obtizné si predstavit, pro¢ meéla
nova rychla moda po celém svété tak znacny uspéch. Ke konci 20. stoleti se rychla moda
stavala ¢im dal tim akceptovanéj§i napfi¢ vSemi typy zakaznikd. Dokonce i vysoce
postavené¢ damy jako napfiklad Kate Middleton nebo Michelle Obama byly spatieny
v Satech zminované Zary. V takovych ,jednorazovych® odévech by se damy podobného
postaveni pied lety prezentovat nesmély, ale jista ,,demokratizace mody, o které Idacavage
téz mluvi, umoznila lidem komunikovat prostfednictvim obleCeni bez ohledu na jejich
socialni a ekonomické zazemi.’

Co tedy presné pojem fast fashion znamena a jak poznat znacky tohoto typu? Jak jiz
bylo zminéno, tento druh mody lze definovat jako levné obleceni, které sleduje nejnovejsi
trendy a které se vyrabi podle modell pfimo z prehlidkovych mol nebo podle predlohy
celebrit. Obchodni fetézce z nich nasledn€ zéavratnou rychlosti vyrabi odévy, které
uspokojuji narocnou poptavku zakaznikl. Cilem tohoto druhu obchodu je co nejrychleji
uvést na trh nejnovéj§i modely, aby si je zakaznici mohli zakoupit, dokud jsou jeste
na vrcholu popularity. Pak je po nékolika noSenich spotiebitelé mohou zahodit a vyménit
za jiny novy trend. Tento princip navazuje na Castou obavu, ze opakovan€ nosit to stejné
obleCeni je modni faux pas, a Zze pokud chce spotiebitel zistat relevantnim, musi se oblékat

do nejnovéjsich modeld hned, jak se objevi na trhu.

7 (Idacavage, 2018)
8 (Idacavage, 2018)
? (Idacavage, 2018)
19 (Rauturier, 2022)
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Ze konkrétni znagka patii mezi prodejce rychlé mody lze poznat na zakladé nékolika
faktort, které byvaji v téchto ptipadech spolecné. Dle autorky ¢lanku o rychlé modé Solene
Rauturier je prvni znamkou nabidka velikého mnozstvi stylt, které odpovidaji nejzhavejsim
trendam. Dale je to extrémné kratka doba mezi okamzikem, kdy se trend nebo odév objevi
na prehlidkovém mole ¢i v médiich, a okamzikem, kdy se dostane do vyloh obchodu.
Klicovym faktorem je také vyroba v zahrani¢i, kde je pracovni sila vyrazné levnéjsi
a podnikani prostupuje slozitym netransparentnim dodavatelskym fetdzcem. Casové
omezeny prodej ur¢itych odévu je dal§im znakem. Tento princip zavedla Zara — kazdych par
dni pfichazeji do prodejen nové zasoby a zakaznici ve&di, ze pokud si zalibeny kousek
nekoupi hned, pravdépodobné jiz dalsi Sanci mit nebudou. Zbozi se rychle proda, anebo bude
stazeno z prodeje a vymeénéno za novejsi modnéjsi kusy. V neposledni fad€ je to pouzivani
levnych a nekvalitnich materialt jako je polyester. Takové latky zpusobuji, ze se oblecCeni
po néekolika noSenich znehodnoti a je vhodné na vyhozeni — nemluvé o problému
se zmolkovanim mikrovlaken.!!

Proc je to vSechno ale tak problematické? Na zacatku stoleti, pfi nejveétsim rozmachu
tohoto nového systému modniho pramyslu, se na dopady rychlé, levné mody pfilis
nehledélo. Az pomémé nedavno si spotiebitelé zacali postupné vSimat, ze cena, kterou
zaplati za nové modni obleCeni v obchodnich fetézcich, neodpovida skutecné cené, kterou
obrazné plati levna pracovni sila i cela nase planeta v podobé etickych a ekologickych
dopadu. Svét se stretl s tvrdou realitou v roce 2013, kdy doslo ke kolapsu komplexu odévni
vyroby Rana Plaza v Bangladési, pii kterém zahynulo vice nez tisic pracovniki.!? Néktefi
spotiebitelé si pomalu zacali uvédomovat, ze mdda, kterd je jim tak dostupna, se zaklada

na nepekné realité.

1.2. Dopady rychlé mody

Problému, které se vazou k rychlé mode je skutecné velké mnozstvi. A nartstaji
jiz u samotnych surovin, ze kterych se nasledné vyrabi latky a vysledné obleceni. Autorka
Dana Thomas v publikaci Vidda mody mluvi o nékolika riznych ,,obétech™ rychlé mody.
Popisuje tak oblasti, které fast fashion negativné zasahuje nejvice.'® Pro pfehlednost jsem se

rozhodla po vzoru autorky Thomas rozdélit problémy spojené s rychlou médou do nékolika

! (Rauturier, 2022)
12 (Rauturier, 2022)
13 (Thomas, 2020 stranky 18-20)
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nadfazenych oblasti. Misto tfi ,,0béti“, které uvadi Thomas, jsem se rozhodla déleni provést

na Ctyfi rizné oblasti a doplnit nékteré informace, které Thomas nezmiruje.

1.2.1. Ekologické dopady

Prvni oblast, na kterou ma rychlad moda negativni dopad je naSe planeta Zemé. Je to
sice velice Siroky pojem, ale skutecné je v této oblasti mnoho raznych pavodi problémd.
Thomas o této obéti piSe, ze ,,rychla a chamtiva mdda nici zivotni prostfedi ze vSech stran.
Svétova banka odhaduje, Ze modni pramysl je odpovédny za dvacet procent veskerého
prumyslového znecisténi roén&“. ' Jak jsem jiz zminila, problémy zalinaji rovnou u surovin,
ze kterych se vyrabi laky. Ty mohou byt rizné, zaleZzi, jestli se jedna o latku pfirodni jako je
napiiklad bavina nebo o latku umelou, nejcastéji naptriklad polyester.

Péstovani zminované bavilny ,spotiebovava hodné vody a pouziva se znacné
mnozstvi chemikalii“.!*> Bavlna je nejbézné&j§im piirodnim vlaknem pouzivanym k vyrobé
odévu, tvori asi 33 % vSech vlaken, ktera se vyskytuji v textiliich. Bavlna je velmi ziznivou
plodinou. Na vyrobu jednoho bavinéného tricka je potieba 2 700 litrd vody, coz by se dalo
piirovnat k mnozstvi vody, které jeden Clovek vypije zhruba za dva a pil roku. V oblastech,
které se jiz potykaji s nedostatkem vody, je produkce baviny obzvlasté skodliva.!®
Ke spotiebé a znecisténi vody dochazi také pii samotné vyrobé odévi. Piiblizné 20 %
prumyslového znecisténi vody je zptusobeno vyrobou odévu, piicemz jen na barveni latek
se na svete rocné spotiebuje 5 biliont litrti vody, jimiz by pro predstavu bylo mozné naplnit
2 miliony olympijskych plaveckych bazéna.!”

It Takes 2,700 Liters of Water to Make One Cotton Shirt

Enough Water for One Person to Drink for 2% Years

o 0
2%

years @

‘Source: National Geographic WORLD RESOURCES INSTITUTE

Obrazek 1 Spotieba vody na vyrobu bavinéného tricka; zdroj: National Geographic, 2023

4 (Thomas, 2020 str. 20)
15 (Bartlova, 2018 str. 29)
16 (Drew, a dalsi, 2017)
17 (Drew, a dalsi, 2017)
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ProtoZze je bavina malo odolna proti napadeni chorobami a riznymi $kadci, vyuziva
se znatné mnozstvi pesticidi a insekticidi. Dale dochazi k velké spotiebé hnojiv, defoliantt
a dalsich chemikalii pfi nasledném zpracovani.!® Problémem je, Ze ,soucasny modni
prumysl spotebuje neptedstavitelné mnozstvi baviny a chce ji nakupovat co nejlevnéji, tlaci
proto ceny dolii co nejniz; indiCti a ¢insti péstitelé jsou nuceni pouzivat velké mnozstvi
pesticidt, aby méli co nejvétsi sklizen, a zarovern se stale zmensuje rozdil mezi naklady
a piijmy“.! Cely tento proces pfitom pochopitelné zatéZuje ekologii.

Celkové se zvySuje zneciténi planety tvrdymi chemikaliemi a ve formé residua
se s témito chemikaliemi setkavame v kone¢nych vyrobcich 1 my. Problém se vSak stupiiuje
vysokou poptavkou po levné baviné. Pouzivaji se pak nekvalitni suroviny a vznikaji smési
s umélymi vlakny. Setii se tak, Ze latky jsou zpracovavané jak jen nejteneji to jde, a odévy
pak Sity podle téch nejjednodussich strihi, které ve finale témér nikomu nesedi. V dasledku
pak zhotovené kusy obleCeni nic nevydrzi a jsou kvuli rychlému opotiebovani zralé
na vyhozeni nebo jako hadr na podlahu, jak zmifiuje ve své publikaci autorka Adéla
Bartlova.?’ Modni pramysl tak produkuje velké mnozstvi odpadu, ale o tom vice vzapéti.

Vedle problému slatkou pfirodni si  dovolim poukdzat na problém
1 s latkami syntetickymi. Zminény polyester je dnes zna¢né rozsirenym materialem, ktery je
vyrabény z nékolika riznych vychozich surovin, a i kdyz je pfi jeho vyrobé pouzivano
zna&né mnozstvi chemikalii, nejsou extrémné toxické 2! Pfidanim kvalitniho polyesterového
vlakna k bavlné nebo vIné vznikne latka odolngjsi, ktera se nebude tolik mackat. Déle je
polyester skvély pro vyrobu funkcnich uplett, které pak nabizeji vlastnosti jako rychlé
schnuti, vysokou pruznost a chlazeni nebo naopak hiejivost.?? Tento material se vSak setkava
s odporem hlavné kvili jeho naduzivani a nekvalit€. Vyrobci obleCeni se k nému uchyluji,
protoze piirodni suroviny jiz nedostacuji, nestihaji nasytit bleskovy koloto¢ rychlé mody
a k tomu jsou stale draz§i.?? | Zarovefi jim moc nezaleZi na tom, jak se nositel v odévu bude
citit. Prvorada je cena a efektni vzhled, ktery zamaskuje absenci stifihového tvarovani
a piehlusi pud sebezachovy“ 2*

Dalsi problém se syntetickymi latkami spociva v tom, ze z nich ,unikaji pfi prani

(v textilkach 1 v domacnostech) mikroskopicka vldkna. Az Ctyficet procent téchto vlidken se

18 (Bartlova, 2018 str. 29)

19 (Bartlov4, 2018 stranky 29, 30)
20 (Bartlova, 2018 str. 30)

21 (Bartlova, 2018 str. 64)

22 (Bartlov4, 2018 str. 66)

B jbid

2 jbid
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dostane do fek, jezer a morti, kde je spolykaji ryby a mekkysi. Vlakna se pak skrz potravni
fetézec vrati zpatky k lidem* 2> Tato vlakna nasledné putuji po celém svété a jsou nachizena
ve vodach velmi daleko od jejich ptivodu. A to neni jediny problém, ktery vznika pfi prani
obleCeni. Nekteré kusy obleCeni, které prodavaji fast fashion fetézce na cedulce maji
dokonce zakaz prani v pracce. ,,Néktefi vyrobeci tak totiz ,vytfesi‘ problém s kombinaci dvou
kontrastnich barev nebo materialt, které maji rozdilnou srazlivost“.2° U kvalitn&jsich odévi
je tomu vétsinou tak, ze navrhar spolupracuje s technickymi profesemi, aby se nasly vhodné
materialy nebo stfih, ktery by v praxi fungoval a nezptusoboval zakaznikovi zbyte¢né potiZze.
V fetézcich s rychlou modou na takové promysleni vSak neni Cas, a také je vzhled nadfazeny
funkci.?’

Problémy vSak stale nartstaji i mnohem dfive, nez se odévy vubec dostanou
do prodejen, natoz k samotnym zakaznikam. ,,UZ pfi vyrobé odéva vznika odpad tvoreny
odsttizky latek, ale také zneci§ténou vodou (nechvalné proslulé jsou zvlast’ Sisované dziny,
pii jejichZ povrchové tprave se spotiebuje spousta vody a chemikalii). Tento odpad zistava
v zemi vzniku“.2® A pravé odpad, kterého v odévnim primyslu vznika skuteéné zastrasujici
mnozstvi, je dalSim znaCnym problémem v oblasti znecistovani zivotniho prostiedi nasi
planety. Odpad z daného odévu se tvori témét v kazdé fazi jeho existence. Pti vzniku, tedy
samotné vyrob¢ a dale kdyz , pticestuje do nasich obchodd, my si ho koupime a po n&jaké
dobé& noseni vyhodime*“.?° Problematikou nadmérného vyhazovani obleéeni se dostivame
zpét k tématu pouzivani nekvalitnich surovin a vyroby co nejtenci mozné latky za ucelem
zredukovani naklada na vyrobu. V§e se toCi v jakémsi zaCarovaném kruhu.

Modni prumysl nese vétsi odpoveédnost za klimatické zmény nez vétSina ostatnich
pramysld. Udajné je jednim z nejvétsich znedistovateld na svété a je zodpovédny za 10 %
celosvétovych emisi uhliku — vice nez vSechny mezinarodni lety a namoini doprava
dohromady. Velka Cast tohoto znecCiSténi je zpusobena mimo jiné i pozemni, namorni
a leteckou dopravou.*° Pokud se podivame konkrétné na lodni dopravu, jeji dopad na zivotni
prostfedi je znacny. Lodé€ zajistuji pfevoz zhruba 90 % celosvétové uskuteciovaného

obchodu a rocné prepravi téméf 10 miliard tun zbozi. Odhaduje se, ze lodni doprava

25 (Thomas, 2020 str. 20)

2 (Bartlova, 2018 str. 83)

27 (Bartlova, 2018 str. 83)

2 (Bartlova, 2018 str. 111)

2 (Bartlova, 2018 stranky 111, 112)
30 (Hernandez, 2020)
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se na celkovych svétovych emisich CO2 podili 2,5 % a podle zpravy Evropského parlamentu
z roku 2015 by toto ¢islo mohlo do roku 2050 vzrist az na 17 %.3!

Tyto informace jsou relevantni v souvislosti s putovanim obleceni po celém svéte.
,,Nez si ve Velké Britanii zakoupite dziny, musi se v Bulharsku usit, v Ciné se latka potiskne,
obarvi se ve Francii, utkd na Tchaj-wanu, nité pro tkani jsou upfedeny v Turecku, a to
z bavlny vypéstované v jiznim Kazachstanu“3? Fast fashion model je zaloZeny
na tzv. outsourcovani a vyuzivani téch nejlevnéjSich zdroji — a to globalné. Odévy tedy
zékazniky. N&které sluzby, které zname zde v Ceské republice, jako napiiklad Zalando nebo
About You, jsou zalozeny pouze na internetovych objednavkach a rozesilani ze sklada
do finalnich destinaci. Ani tak ale neni zaru€eno, Ze se neéktery z odéva opét nevyda na cestu.
Pokud zéakaznikovi nesedi velikost nebo se jednoduse rozmysli, ze modni kousek nechce,
opétovnym odeslanim zpét pieprodejci zbozi vraci. Beéhem covidové pandemie tyto sluzby
zazily boom.

A co se déje s odévy, které nikdy nedoputuji az ke konecnému zakaznikovi? ,,Pétina
z vice nez 100 miliard kazdoro¢né vyrobenych kust obleCeni se neproda... Neprodané
zbytky se vétSinou, jak vroce 2018 priznala firma Burberry, zasypou na skladkach,
rozcupuji nebo spali“.* Jest€ pied uplnou likvidaci maji neprodané a odhozené kousky
obleCeni Sanci na druhy zivot prostfednictvim charit, secondhand obchoda nebo zasilanim
do Afriky ¢i Asie. Spotrebitelé ve vyspélych zemich maji ¢asto pocit, ze svym vyfazenym
odévem alespoi pomohli nékomu nuznému. Realita je vSak takova, Ze nabidka

,,darovaného obleceni zna¢né pievysuje poptavku.’*

31 (Lee, 2022)

32 (Jandusova, 2018)

33 (Thomas, 2020 str. 21)
3 (Bartlova, 2018 str. 112)
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brdek2 Sldda obleceni v ﬁ'e, zdroj: BBC 2023

Obleceni, které ale druhou Sanci ve findle nedostane, kon¢i, jak jiz bylo zminéno,
na skladkach. ,Celosvétove se méné nez 1 % odévu recykluje znovu jako obleceni, Castecné
kvuli nedostateéné technologii“.?® T kdyz se textil od zbytku odpadu separuje, jde o velmi
malé procento. Neni neobvyklé, ze k vyhazovani textilniho odpadu lidé stale vyuzivaji
popelnice na smésny odpad namisto t&ch vyhrazenych na textil ** | Podle spole¢nosti Potex
kon¢i 3-10 % vyfazeného textilu v kontejnerech na pouzity textil a zbytek na skladce®.’’
V celosvétovém meéfitku je kazdou vtefinu spalen nebo vyhozen na skladku ekvivalent
jednoho popelaiského vozu plného obleceni.’® Jiz na zakladé téchto statistik a stru¢ného
uvodu do ekologické problematiky rychlé mody je ziejmé, ze tento model neni pro nasi

planetu nikterak udrzitelny, a proto je potieba hledat zptsoby, jak tento proces zménit

a zminéné a dalsi problémy, na které zde nebyl prostor, postupné eliminovat.

1.2.2. Vykraddni

Ekologické problémy jsou vSak mezi dopady rychlé mody pouhym zacatkem. Tento
model produkce obleceni skryva mnohem vice problémtu, a to napfic riznymi kategoriemi.
Dalsi oblast, které bych se chtéla stru¢néji vénovat, se zamétruje na modni navrhare a neottelé
vykradani jejich napadd, proti kterému se vesmeés neda branit. Navrhafi si totiz nemohou
narokovat v§eobecnou ochranu na odévy, které plni zakladni funkci. Nemohou pochopitelné

vyzadovat ochranu napfiklad na vSechny svetry jen proto, ze vyrabi pravé svetry. Mohou

33 (Guillot, 2021)

36 (Jandusova, 2018)

37 (Jandusova, 2018)

38 (Autor neznamy, 2021)
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se vSak uplatiiovat autorska prava na kreativni aspekty prace, které ji odlisuji od normy, jako
je napiiklad jedineény vzor.* A pravé v této Sedé zoné se daii znatkam rychlé mody. Casto
kopiruji ,,tak akorat“, takze konecny vysledek je rozpoznatelny bez kopirovani c¢ehokoli, co
je chranéno ochrannou znamkou nebo jinak chranéno zakonem *°

Jednou z nejkontroverznéjSich fast fashion znacek je e-commerce prodejce Shein.
Znacka byla zalozena v roce 2008 a v roce 2020 se stala nejvice zminiovanou znackou
na socialnich platformach jako je TikTok a YouTube. Shein skrze svou aplikaci nabizi
nepieberné mnozstvi riznych odévi a modnich dopliikd za rekordné nizké ceny. Ceny
klesaji v pfepo¢tu na koruny zhruba na 130,- za bikiny nebo 50,- za tricko.*! A pravé Shein
byl v poslednich letech mnoha tviirci pronasledovan za kopirovani originalnich navrhu.
Prodejce z falSovani obvinily velci hraci jako naptiklad Levi Strauss nebo Ralph Lauren.
Postizeny vsak nejsou jen velké, znamé znacky .*?

Shein zneuziva 1 mens$i, malo zndmé navrhate, pro které je boj o jejich dusevni
vlastnictvi mnohem slozit&jsi, protoZze nedisponuji takovymi prostfedky jako zmifiovani
velci hragi.** Autorka internetového €lanku o vydafenych podvodech znacky Shein, Kish
Lal, zminuje hned nékolik prikladd, kdy doslo ke kradezi prace nezavislého navrhate. Jeden
z hotkych pribéht sleduje designerku Tracy Garcia, ktera se prostfednictvim své znacky
Transformations by Tracy zabyva udrzitelnou tvorbou oblecCeni. Shein ji ukradl navrh
jedine¢né hedvabné blizy a Garciu na tuto skutecnost upozornila fanynka skrze socialni sit
Instagram.**

Navzdory své snaze tvofit udrziteln€ji Garcia chape, ze nektefi zakaznici s vys$§imi
cenami bojuji. Aby jim vysla vstfic, prodava na platformé Etsy své Sici vzory pro osobni
pouziti, které jsou chranény autorskymi pravy, s doprovodnymi vyukovymi programy
na YouTube. Nanestésti tato skutecnost bude nejpravdépodobnéj§im vysvétlenim, proc je
levna imitace z nekvalitniho materialu znacky Shein s piivodnim svrSkem na Sev stejna.*>

Hovofime zde ale o jednom pfipadu z mnoha. O jiném, star§im pfipadu kopirovani
vypravi ve své publikaci Thomas. Autorka popisuje prubéh vykradani na prikladu navrharky
Mary Katrantzou a piSe, ze ,jeSté¢ pred tim, nez vysly recenze [na modni prehlidku],

se na socialnich sitich objevily fotky a videa od divakt, mnohdy Zzivé pfimo z prehlidky.

39 (Pruitt-Young, 2021)
40 (Pruitt-Young, 2021)
41 (Lal, 2021)
2 (Lal, 2021)
# (Lal, 2021)
# (Lal, 2021)
4 (Lal, 2021)
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Fotky si prohlédly navrharské tymy znacek rychlé mody, zaznamenaly si, kolik kterd dostala
Jajka‘ (ziskaly tim zcela zdarma okamzitou studii trhu) a vybraly, které z nich ukradnou,
volné napodobi a zadaji k vyrob& do zamofi, kde jeden kus vyjde na par Supa.“*® Takto se
z autorskych designi stavaji trendy, ale navrhafi nad nimi nemaji zadnou kontrolu
a predevsim jim nepfinesou zadny vydeélek.

,,Presto stale nakupujeme a vzapéti vyhazujeme, a pobizime tak rychlou modu, aby

dal kradla napady navrhaid,

pokracuje Thomas. Pravni pomoc, kterou Katrantzou
vyhledala, aby celila kradezim konkrétné ze strany irské znacky Primark, byla ve finale
bezvysledna. Po osmi mésicich soudnich fizeni a pravniho klickovani Primark sice piistoupil
na to, ze ukon¢i prodej kopii, coz byl puvodni vysledek, kterého Katrantzou chtéla
dosahnout, ale tou dobou jiz nebylo co z prodejen odebirat. VSe se stihlo v mezicase
prodat.*

Tyto smutné piibéhy slouzi jako doklady pro tvrzeni, které jsem uvedla
na zaCatku této podkapitoly. Vykradani napadt se vesmes neda branit. Pokud se navrhati
a znacky obleCeni rozhodnou soudné zalovat, dopadnou bud’ jako Katrantzou, nebo je jim
vyplaceno odskodné, které vsak vétSinou vibec neodpovida zisku, ktery si kopiemi vydélal
obvinény.*’ Nezavisli designéfi bez mnoha prostiedkl proto vyuzivaji platformy jako
Twitter, Instagram a dal$i. Tam mohou zvysit povédomi o problému, coz podle kritika
znaCky Shein mize privést vétsi pocet zakaznikt zpét k pivodnim tvircim a také ke zvySeni

naléhavosti pozadavk( na zménu.>°

1.2.3. Greenwashing

Tretim problémem, na ktery bych se v této praci chtéla kratce zaméfit se skryva pod
pojmem greenwashing. Povédomi o negativnich nasledcich rychlé mody se mezi spottebiteli
pomalu zvySuje a ekologické a fair-trade nakupovani se pomalu stava novym trendem.
Modni znacky, veetné fast fashion prodejcti, si tohoto trendu samoziejmé v§imaji a riznymi
zpusoby na né reaguji. Bohuzel ale vétSiné znackam, jejichz zisk se zaklada
na modelu rychlé mody, na eliminaci negativnich dopadl nezalezi tolik, jako prave na zisku.

Rychlou médu by nebylo mozné prodavat za tak nizké ceny, se kterymi jsme v soucasnosti

46 (Thomas, 2020 str. 36)

47 (Thomas, 2020 str. 55)

48 (Thomas, 2020 stranky 55, 56)
49 (Thomas, 2020 str. 55)

30 (Pruitt-Young, 2021)
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zvykli se setkavat, pokud by firmy nevyuzivaly procesy, které jim umoziiuji co nejvice
osekat vyrobni naklady.

Proto se velmi popularnim stala praktika, pro kterou se pouziva pojem greenwashing.
Termin poprvé pouzil v polovingé 80. let 20. stoleti ekolog Jay Westerveld v eseji, v niz
kritizoval hotelovy primysl za to, Ze propaguje opakované pouzivani ru¢nikt jako ,,zelenou”
iniciativu, ale zaroven ignoruje zasadnéj$i ekologické problémy, jako je naptiklad spotieba
energie a snizovani mnozstvi odpadu. Termin je slovni hfi¢kou k terminu whitewashing,
jehoz vyznamem je zakryvani ¢i zamlCovani nepiijemnych skutenosti nebo vytvareni
falesného dojmu. Greenwashing tedy podobné oznacuje praktiky spole¢nosti, které uvadeji
zavadéjici nebo prehnana tvrzeni o ekologickych pfinosech svych vyrobkt nebo postupt,
Casto ve snaze oslovit spotiebitele, ktefi se zajimaji o Zivotni prostiedi.>!

Pro bézného spotrebitele ale bohuzel Casto neni jednoduché zjistit, zda je tvrzeni
vyrobce pravdivé, a pokud ano, tak do jaké miry. Jedna se predev§im o klamavou
marketingovou taktiku, ktera reaguje na vySe zminény trend. Zelené cedulky a vyrazy jako
,,bi0“ nebo ,,eko™ na spotiebitele pisobi piijemnym dojmem, Ze si mohou dovolit cenoveé
dostupny modni kousek a pfi tom navic pomoct planeté. I kdyz jsou ceny téchto ,,zelenych®
vyrobku stale nerealisticky nizké, vyrobce si muze dovolit cenu dokonce i lehce zvysit, aby
zelené cedulky nabraly na prestizi a vaznosti tvrzeni obchodnika. Pravda o téchto vyrobcich
vSak bohuzel vétsinou lezi uplné jinde.

Autorka Adéla Bartlova ve své publikaci upozoriiuje na skuteCnost, ze bio
neznamena kvalitn&j§i a bez chemikalii.>> Napfiklad spoleénost H&M byla opakované
zalovana za vySe zminéné praktiky. Pouziva totiz zelené visaCky k oznaceni a prodeji svych
vyrobkul kategorie ,,Conscious Choice™. Tato identifikace naznacuje, ze dané odévy jsou bud’
udrzitelné, nebo alespon udrziteln€jsi nez jiné vyrobky. Podle zalobct jde ale o klamavou
prezentaci vyrobku, které ve skuteCnosti i tak maji negativni vliv na zZivotni prostedi. Kromé

toho si H&M uctuje za své vyrobky kategorie ,,Conscious Choice* vyssi cenu.>

3! (Edwards, 2023)
52 (Bartlova, 2018 str. 31)
3 (Adegeest, 2022)

19



#M CONSCIOUS

READ MORE ON
M

7 TR
/ \ »

Obrazek 3 Cedulka H&M Conscious Choice; zdroj: sustainabilitymag.com, 2023

Jak jsem jiz zminila, greenwashing v modnim primyslu neni tak zjevné zfejmy, jako
tomu muze byt u pramyslt jinych. Jak je tedy mozné tyto praktiky identifikovat a vyvarovat
se koupi falesné glorifikovanych odévii? Autorka Madeleine Hill ve svém ¢lanku na téma
modni greenwashing upozorfiuje na nékolik moznych indikatord. Mimo jiz zmirfiovana
klamava tvrzeni o mife udrzitelnosti produktt a udrzitelny sortiment Hill popisuje nebezpeci
pusobivé znéjicich iniciativ napiiklad na snizeni emisi uhliku v sidlech spoleCnosti,
vyzdvihované ekologicky Setrné baleni produkti a energetickou ucinnost, ktera je ale
defacto stanovena zakonem.>* Propagovanim svych , zelenych* kvalit a iniciativ spolecnosti
zastiraji oblasti jejich vyroby, které jsou naopak problematické.

Skutec¢né udrzitelné ,,zbozi by mélo mit certifikat GOTS; Global Organic Textile
Standard je mezinarodné platny soubor pravidel, ktery oSetfuje nejen ,technické aspekty
vyroby, ale i pracovni podminky v§ech zaCastnénych 3> Riznych certifikaci vSak existuje
cela fada, naptiklad ,,certifikait OCS 100 zarucuje pouze to, ze jako vychozi surovina byla
pouzita biobavlna, a nevypovida nic o tom, jak byla dale zpracovana. Znacka Oeko-Tex
Standard 100, ktera je Casto k vidéni zejména v obchodech s détskym obleCenim, se vibec
netyka péstovani a zpracovani, ale jen obsahu chemickych latek ve finalnim vyrobku® >
K rozpoznani skutecné udrzitelnych odévu poslouzi také realita vyssi ceny.

Celkové je tedy greenwashing v moédnim pramyslu problematicky, protoze
podkopava duavéru spotiebitelt, odvadi pozornost od skutecného usili o udrzitelnost
a upeviiyje vyuzivani neudrzitelnych postupt. Je nezbytné, aby znaCky transparentné
informovaly Sirokou vefejnost o svych environmentalnich postupech a vyvijely smysluplné

usili o snizeni svého dopadu na zivotni prostiedi.

54 (Hill, 2021)
55 (Bartlova, 2018 str. 32)
56 (Bartlova, 2018 str. 32)
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1.2.4. Moderni otroctvi v modnim primyslu

Posledni problém, kterému se budu v ramci dopadt rychlé mody vénovat, je z mého
pohledu ten nejnaléhavéjsi. Tyka se zaméstnanci modniho primyslu, ktery ,, zaméstnava
v pruméru kazdého Sestého Cloveéka na planeté, coz je nejvic ze vSech odvétvi: tolik
pracovnich sil nepotiebuje ani zemédélstvi nebo armada. Jen pouha dvé procenta si vsak
vydélaji alespofi minimalni mzdu, za kterou lze dustojné Zit“.3” Fast fashion ma mnoho
negativ, ale vykofistovani ekonomicky méné vyspélych zemi a tamni pracovni silu
za piinosem zisku znekvalitniho obleCeni by nemélo zapadat do béznych,
nezpochybriovanych praktik 21. stoleti.

Vyroba odévi sice mozna pomaha stimulovat rust rozvojovych ekonomik, ale
pii blizSim pohledu se ukazuje fada socialnich problému. Podle statistiky neziskové
organizace Remake z roku 2019 se na vyrobé obleceni podili 75 miliont lidi a 80 % odéva
§iji mladé zeny ve véku 18 az 24 let. Pracovnici v odévnim primyslu, pfedevsim tedy Zeny,
v Bangladési vydeélavaji piiblizné 96 dolart (zhruba ptes 2 000 korun) meési¢n€, piicemz
potiebuji alespon 3,5nasobek této Castky, aby mohli zit distojny zivot a potidit si zakladni
vybaveni. Zprava amerického ministerstva prace z roku 2018 pfinesla dikazy o nucené
a détské praci v odévnim promyslu v Argenting, Bangladési, Brazilii, Cing, Indii, Indonésii,
na Filipinach, v Turecku, Vietnamu a dalSich zemich. Rychla spotfeba odévi a potieba
dodavat je v kratkych modnich cyklech zatézuje vyrobni zdroje, coz Casto vede k upevnéni
pozice dodavatelskych fetézct, které upiednostiluji zisk pred blahobytem lidi.>®

Pro nazev této podkapitoly jsem zvolila termin moderni otroctvi. Jeho vyznamem je
vykofistovani osob, které jsou nuceny pracovat pod vyhruzkami nebo natlakem a nemohou
ze své situace vystoupit. Praktiky moderniho otroctvi jsou Casto srovnavany s historickymi
formami otroctvi, ale jsou odlisné svou soucasnou povahou.’® Médni primysl je jednim
z odvétvi, které bylo oznaceno za vysoce rizikové z hlediska moderniho otroctvi. Novodobé
otroctvi je v tomto odvétvi rozsifené, nebot pracovnici jsou ¢asto nuceni pracovat dlouhé
hodiny za nizkou mzdu v nebezpeénych podminkach.®® Moderni otroctvi zahrnuje soubor
specifickych pravnich pojmi v¢etn€ nucené prace, pojmi souvisejicich s nucenou praci
(. dluhové otroctvi, otroctvi a otroctvi podobné praktiky a obchodovani s lidmi) a nucenych

sniatkii. Ackoli moderni otroctvi neni definovano v zakon€, pouziva se jako zastreSujici

57 (Thomas, 2020 str. 19)
38 (Reichart, a dalsi, 2019)
3 (Walk Free, 2022)

60 (Autor neznamy, 2022)
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pojem, ktery zaméfuje pozornost na spolecné rysy téchto pravnich koncept.®! Pracovnici
v modnim pramyslu jsou ¢asto nuceni nepfetrzit€é pracovat v nebezpeCnych a nezdravych
podminkach. Mohou byt vystaveni fyzickému a emocionalnimu tyrani a praci bez mzdy
nebo v nevyhovujicich podminkach.

V odévnich a textilnich dodavatelskych fetézcich po celém svété jsou zaméstnany
statisice migrantti. Mnozi z nich zoufale touZzi po lepSich mzdach, protoze sotva vychazeji
s penézi nebo maji dluhy, které musi splacet rodinnym piislusnikiim, naborovym agenturam
nebo jinym zprostiedkovateltim prace. Casto nemohou pracovat legalng kvili piisné azylové
nebo imigracni politice v hostitelskych zemich, legalnim pracovnikim muze v piipadé
propusténi hrozit ztrata statutu. Migrujici pracovnici ziji v neustalém strachu
ze zatCeni nebo deportace; mnozi se ani neodvazuji opustit tovarny nebo ubytovny %2

Vyznamnym problémem v tomto prumyslu je i jiz vy$e zminéna détska prace, nebot’
dlouhé hodiny v nebezpecnych podminkéach pracuji také déti kolem véku péti let. Pravdou
i v souCasnosti zustava, ze détska prace se vyskytuje na vSech urovnich modniho pramyslu
a nejCast€jSi je to pravé pii vyrobé baviny. V bavlnaiském pramyslu byly déti
v minulosti vyuzivany k opylovani bavlnikovych rostlin, ke sklizni urody a v pradelnach,
tkalcovnach a barvirnach.®® Naptiklad v Uzbekistanu je kazdoro¢né tisice déti nuceno sbirat
bavlnu, kterou pak pouziva fada modnich znacek a prodejci.®* |V roce 2016 vyslo najevo,
ze v dilnach tureckého subdodavatele firem H&M, Next a Esprit pracuji déti syrskych
uprchlikd — §iji a nosi baliky s oble¢enim,“%> piSe Thomas. Dale zmifiuje, Ze jmenované
znacky jiz od odhaleni situaci pry napravily, ale i kdyby tomu tak bylo, désivym faktem
zustava, ze ani neni mozné zjistit, kolik existuje podobnych piipadi, které jen odhaleny
nebyly.

Prestoze je ve vétSiné zemi zakdzana zakonem, détska prace je stale problémem
zejména v rozvojovych oblastech. Béhem cCtyt let se pocet pracujicich déti zvysil o 8,4
miliony (celosvétové tak dosahl 160 milioni). Mezi hlavni faktory patfila pandemie
Covid-19, od uzavieni $kol az po ekonomické problémy, které piedstavovala.®® Divodem,
pro¢ se mnoho firem rozhodlo zaméstnavat déti je, ze se tyto praktiky daji snadno skryt. Déti

jsou zranitelné, protoze nad nimi profesné neexistuje zadny dohled ani mechanismy socialni

6! (Walk Free, 2022)

62 (Clean Clothes Campaign, 2020)
6 (Hymann, 2021)

64 (Evans, 2017)

85 (Thomas, 2020 str. 19)
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kontroly, zadné odbory, které by jim pomohly vyjednat lepsi pracovni podminky. Jedna se
o velmi nekvalifikované pracovniky bez hlasu, takZze jsou snadnym teréem.®” Dal§imi
divody jsou nizké naklady na pracovni silu, poslusnost nebo Sikovnost malych rukou
naptiklad pravé pii sbéru baviny.®®

Dalsi oblast moderniho otroctvi v médnim primyslu — dluhové otroctvi — je méné
znamym typem vykofistovani, kdy se , dluhy* stdvaji neviditelnymi fetézy, nad nimiz
pracovnici nemaji zadnou kontrolu a které je udrzuji v pasti. To malo penéz, které pracovnici
vydélaji, vétsinou hned putuje na splaceni velkych dluhi, casto dokonce smyslenych nebo
predavanych z generace na generaci z puajcky (Casto velmi malé) kterou
si pfed lety vzali pfibuzni. Tento zaCarovany kruh je dale utvrzovan rozsifenou chudobou
a zhorSovan systémy rasové nebo kastovni diskriminace, které vykofistuji ty nejvice
znevyhodnéné ve spolecnosti.®

Za projev zminéného dluhového otroctvi v médnim primyslu by se také daly
povazovat napiiklad pfipady indickych farmara, ktefi nakupuji geneticky modifikovana
semena bavlny typu BT, ktera ma byt odolna vuci skidcim, protoze dokaze produkovat
vlastni insekticid. Dle dokumentu o rychlé mode 7he True Cost farmari tyto semena
nakupuji velice draze od amerického agrarniho monopolu Monsanto, ktery si tento typ
bavlny nechal patentovat. Od prvniho nakupu se zadluzeni farmaii jen prohlubuje. Nejen
Ze jsou pro n¢ semena velmi draha, ale Casto se vypéstovana bavlna nechova tak, jak bylo
slibeno, tudiz jsou farmari nuceni kupovat dalsi pesticidy, kterymi se nasledné snazi urodu
zachranit. Puda si ale po néjaké dobé€ uzivani pesticidi na tyto chemikalie zvykne, a ty proto
piestanou ucinkovat. Je jich tedy potfeba stale vétsi mnozstvi.”®

Pochopitelné se naduzivani riznych chemikalii podepisuje i na zdravi téchto farmait
a celych vesnic, které bavlnova pole obklopuji. V ptipadé onemocnéni pak farmari
a jejich okoli potiebuji nakoupit léky, které jejich dluhy dale prohloubi. Protoze je farmari
nemaji jak zaplatit, domahaji se firmy kompenzace jedinym vlastnictvim, které farmaitm
zbyva. Pole, které je jejich obzivou. Tyto pfipady vétSinou konci sebevrazdou zoufalych

farmaru, kterym nic nezbylo.”!

67 (Hymann, 2021)

6 (Nizzoli, 2023)
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2. Stav Sicich dilen v Bangladési v poslednich deseti letech

Vsechny negativni dopady rychlé mody jsou vyznamné a zaslouzi si nasi pozornost.
Mg osobn¢ ale nejvice pii studiu dopadi zasahla oblast, ktera se tyka zaméstnanci, zivych,
citlivych, pfemyslejicich lidi jako jsme my. Nikdy nebudu schopna pochopit, jak je mozné,
Zze se v souCasnosti, vnasi pokrokové spoleCnosti, zachazi slidmi tak nedistojnym
zpusobem. Jak je mozné, Ze je lidsky zivot levnou komoditou? Tomuto tématu se zacina
vénovat stale vice lidi a organizaci, ale problémy pietrvavaji a pokud se nic nezméni, néjakou
dobu jesté bohuzel pretrvavat budou. Proto si myslim, Zze je potfeba, aby se problematice
vénovalo jesté vice lidi a rozhodla jsem se ji vénovat i ja v této praci.

Nejruzngjsi problémy, jejichz ptvod se da provazat zpét k médnimu pramyslu,
dopadaji na lidi v riznych Castech svéta, zejména vSak v rozvojovych zemich. Pro tacely této
prace jsem se rozhodla rozkryt nékteré z probléml pracovnikd konkrétneé v Bangladési. Je
to jedna ze zemi, ktera patfi mezi nejvétsi vyvozce textilniho primyslu a sama jsem
se pii diivejSich nadkupech velmi Casto setkavala s cedulkami na obleCeni ,,Made in
Bangladesh®. Duvéryhodnych zdroja o aktualni situaci tovaren a Sicich dilen v Bangladési
a podminkach tamnich pracovnikd dle mého nazoru stale neni dost. Ale z udalosti, kterym
se podafilo ziskat si pozornost celého svéta, a z dostupnych zdroji budu Cerpat informace,
abych sestavila alesponl strucny vhled do situace a stavu bangladésskych textilnich dilen
v ramci poslednich deseti let.

Tento rok to bude jiz deset let od jedné z nejhorSich udalosti, ktera potkala Bangladés
v dusledku rychlé mody. Jak jsem jiz zminila na zacatku predchozi kapitoly, v roce 2013
doslo v Dhéce ke katastrofé, ktera pooteviela o¢i zbytku svéta. 24. dubna se na predmeésti
hlavniho mésta Bangladése zhroutil komplex Rana Plaza. Zahynulo zde pfes 1 000 lidi
a pres 2 000 dalich bylo zranéno.” Asi nejsmutné&jsi na celé tragédii je, Ze to nebyla nahoda
a katastrofé se dalo pomérné jednoduse predejit a zachranit tak nevinné zivoty. Nekolik
mésict pred zficenim komplexu Rana Plaza se totiz odehrala jina vyznamna tragédie, kvali
které (mimo dalsi jiné incidenty) zacali byt bangladéssti pracovnici obezietné;si.

24 listopadu 2012 vypukl v odévni tovarné Tazreen Fashion Limited na predmésti
Ashulia v Dhace pozar, ktery zabil 112 zaméstnanci a pies 170 dalSich bylo zranéno.”
Zaméstnanci spolecnosti Tazreen Fashions dokonce potadali v mésicich pied pozarem mensi

demonstrace, na kterych pozadovali dluzné mzdy. V noci, kdy do$lo k pozéaru, pracovalo

2 (Hayes, 2014)
3 (Peoples Dispatch, 2022)
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v osmipatroveé budové vice nez 1 000 lidi na pfesCasovych smenach, aby splnili objednavky
pro ruzné mezinarodni znacky. Podle hasict vypukl pozar v pfizemi, kde byly nelegalné
uskladnény velké hromady latek a prize, které podle bangladéSského zakona mély byt,
jakozto hoflavé materialy, skladovany v mistnosti s protipozarnimi sténami.”

V tovarné chybéla bezpecnostni opatieni jako sprinklerovy systém nebo venkovni
unikové cesty. Zaméstnanci byli instruovani pouzivat vnitini schodi§t€ a mnozi se tak
i zachranili. Na nékterych patrech vSak vedouci pracovnici nafidili zaméstnancim, aby
ignorovali pozarni poplach a nadale pracovali. Kdyz se pak kouf a ohefi rozsitily po celé
budove, mnoho pracovnikll uvizlo uvnitf. Jiz nebylo mozné sejit po zakoufenych schodistich
a uniku branily Zelezné mfize v oknech. Zoufalym zaméstnanciim se podafilo néktera okna
rozbit a skoCit na stfechu sousedni budovy, jini sko€ili z n&kterych nizsich pater na zem.”
Jak je nam jiz znamo, ne vSem se unik podafil.

Kdyz se 23. dubna 2013 objevily pukliny v podpérném sloupu budovy Rana Plaza,
vzbudilo to vtamnich zaméstnancich strach. Dokonce o chatrajici budové
a potencialnim nebezpeci jesté tentyz den vySel clanek v narodnich novinach, ktery napsal
bangladé$sky zurnalista, jenz se byl na misto i sam podivat a vady zaznamenal pomoci
fotografii a videozaznamt. Zaméstnancum vsak bylo vzkazano, ze se maji dalsi den dostavit
do prace, tak jak jsou zvykli. Pokud by se nestihla odeslat objednavka, na které
se v komplexu pracovalo, pracovnikim hrozilo, Zze nedostanou zaplaceno.” Jedna
z prezivsich zaméstnankyni v ramci dokumentu pro BBC o udalosti, nazvaném Clothes to
Die For, vypovédéla, Ze nechtéla navzdory nebezpeci zlistat doma, protoze by pfisla o necelé
4 libry (zhruba 110 korun) platu, které pro ni byly znaénym mnoZzstvim penéz.”’

Sam majitel komplexu, Mohammad Sohel Rana, vrozhovoru pro narodni
zpravodajstvi tvrdil, ze puklinu konzultoval sinzenyry a budova byla shledana
za bezpeCnou. Dle jeho slov méla vydrzet stat jesté dalSich sto let. Kvali jedné pukliné
se prece budovy nehrouti; takto byli uklidiiovani zaméstnanci, ktefi se zdrahali 24. dubna
vstoupit na pracovisté. Nasledné jim bylo vynadano a dle vypovédi byli zahnani dovnitf, aby
zacali pracovat. Po prvnim vypadku elektfiny hned rano téhoz dne netrvalo ani 90 vtefin,
nez se cela budova zfitila k zemi. Ze zficeniny zacCali zachranafi 1 civilisté vyprostovat

zapadlé pracovniky co nejdiive, néktefi vSak byli zranéni a uvizli az tfi dny. DalSi

7 (Manik, a dalsi, 2012)
75 (Manik, a dalsi, 2012)
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z prezivsich, ktera pro ucely dokumentu vypravi svij tragicky piibéh, kdy si musela
na zacatku tfetiho dne uviznuti pod kusy spadlé budovy amputovat vlastni ruku, popisovala
scénu jako vnitfek hrobu. Horkem, které v Bangladési neni neobvyklé, zacaly mrtvoly kolem
uvéznénych prezivsich zapachat tak, ze bylo obtizné se vibec nadechnout. Protoze
pod zficenou budovou museli néktefi vydrzet zdanlivé nekonecné dlouhé hodiny, pili vlastni

mog &i se kousali do vlastnich t&l, aby nepadli Zizni.”®

3 ) 3 o z
A

Obrazek 4 Z}’l’em' bdova Pa; Zro ' Tl h e ork T ie, 023

Takové detaily se snadno ve zpravodajstvi o tragické udalosti ztrati. Je vSak dulezité
na né upozoriiovat a piipominat je, protoze jsou to prave tyto ,,detaily”, které méni nevinnym
lidem zivoty a dokresluji zavaznost problémi rychlé mody. Jedna z nejvétSich
mezinarodnich alianci odévnich odborti Clean Clothes Campaign (CCC) uvedla, Ze i dnes
existuji znaCky pusobici v Bangladési, které se nedokazaly poucit z umrti, jimz se dalo
zabranit, ve firmach Tazreen Fashion a Rana Plaza.”” Ackoli se daji oznadit
za nejvyznamnéjsi, témito dvéma udalostmi tragédie zdaleka nekon¢i.

Dle védeckého Clanku, ktery zkouma smrtelné incidenty v bangladésském odévnim
prumyslu, nese za nebezpeci zodpovédnost 12 hlavnich pficin. Jsou mezi nimi pieplnéna
pracovisteé, Spatné elektrické rozvody, mzdy vazané splatnosti na splnéné objednavky,
nedostateCna odborova organizace, nespravné Skoleni vedeni a pracovnikl, nedostupnost
bezpecnostniho vybaveni, nedostatek unikovych vychoda, uzké ulicky, $patné vztahy mezi
vedenim a pracovniky a nedodrzovani stavebnich fada.®° Clanek dochazi k zavéru, Ze ziiceni

budovy je nejsmrteln€jsi z vyskytujicich se nehod, ale nejpravdépodobnéjsi nehodou

8 (Hayes, 2014)

7 (Peoples Dispatch, 2022)

80 (Deadly Incidents in Bangladeshi Apparel Industry and Illustrating the Causes and Effects of These
Incidents, 2017)
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v bangladésském odévnim primyslu je pozar, ktery je ve vétsin€ piipadi zaroven smrtelnou
pithodou.®!

Pouhych Sest mésicti po tragickém zficeni budovy Rana Plaza vypukl pozar
v bangladésské textilni tovarné Aswad Composite Mills, ktery mél na svédomi dalSich sedm
Zivotu a pres padesat zranénych. K pozaru doslo v tovarné, kterou vladni inspektofi oznacili
za nebezpecCnou, ale ktera presto pokracovala v provozu. Pricinou byl vybuch piehtatého
stroje v pfizemi, ktery zapalil latku a uvéznil délniky v hornim patfe. Odskodnéni nabidnuté
majitelem tovarny bylo mnohem niz§i nez odskodnéni, které obdrzely obé&ti drivejSich
nestesti, vCetné pozaru tovarny Tazreen a zficeni Rana Plaza. Pozar v Aswadu byl zastinén
vétsimi nehodami, které mu predchazely. Zatimco vétSina Usili o zajisténi odSkodnéni byla
opravneéné vénovana témto veétsim tragédiim, osud rodin z Aswadu, ktery je nemén¢ dulezity,
byl z velké ¢asti ignorovan. V téchto diivéjSich piipadech svétové znacky (vCetné mnoha
téch, které odebiraly zbozi od spolecnosti Aswad) po mezinarodnim tlaku odSkodnéni
poskytly. Poskytnuti téchto plateb by vSak nemélo zaviset na zajmu médii nebo na tom, jaky
vefejny ohlas vyvola konkrétni incident.®?

Mezi dalsi priklady tragickych incidentd v Bangladési, které se poji k textilnimu
prumyslu, patii vybuch a pozar v tovarné Tampaco Foils Ltd v roce 2016, ktery o zivot
piipravil 23 pracovnikd a zranil desitky dalsich.®® V Cervenci roku 2017 pfi vybuchu kotle
v tovarné Multifabs Ltd. v Gazipuru zahynulo nejméné 10 lidi a vice nez 50 dalSich bylo
zranéno. Pozastali vini z nehody nedostatecna bezpecnostni opatieni z hlediska inspekce
a spravné udrzby kotlt.3* Tragédii se v poslednich deseti letech v Bangladési objevilo vice,
nez by se dalo oznaCit za ne$tastnou nahodu. Probihajici pandemie Covid-19 stav
bangladésskych textilnich dilen jen zhorSila. Znacky vyuzivaji zoufalosti dodavatelt
a pozaduji jeste vetsi slevy z cen. Dodavatelé hlasi, Ze nabizeji ceny nizsi, nez jsou vyrobni
naklady, aby se udrzeli pfi Zivoté. Zpusobuje to rozsahlé propousténi a Spatné jednani

s pracovniky ve snaze dodavatell snizit naklady.®

2.1. Pouceni z katastrofalnich udalosti
Soucet ztracenych Zivoti a zpusobenych zranéni Splha na skuteCné€ alarmujici

mnozstvi. Obzvlast kdyz se jedna o vyrobu obleceni, tedy profesi, ktera by v zasadé zivotu

81 (Deadly Incidents in Bangladeshi Apparel Industry and Illustrating the Causes and Effects of These
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nebezpecna byt neméla. Ackoli progres v této oblasti musi pokracovat ve vétsi mife nez
doposud, a k tomu rychlej§im tempem, neni vSe nastésti jen Cerné. Po otfesu v roce 2013
,organizace zacaly s kontrolami tovaren v Bangladési, diky kterym doslo k obrovskému
zlepSeni. K roku 2021 bylo zkontrolovano pies 2 000 tovaren, do kterych byly nainstalovany
protipozarni systémy, alarmy a pracovnici byli proskoleni v oblasti bezpecnosti prace
a pozarmi ochrany. Ke 100% napravé modniho prumyslu je ale jesté dlouha cesta. Stale je
v Bangladési nékolik stovek tovaren, které zkontrolovany nebyly, nebo neaplikovaly dana
doporuceni« 3

V nasleduyjicich tydnech po katastrof€ se o désivém nestésti dilen budovy Rana Plaza
Siroce informovalo. Pro mnohé spotiebitele to byla prvni konfrontace s realitou o vyrobé
odévi v zahrani¢ni. Nevladni organizace se snazily identifikovat znacky, které nechaly své
produkty vyrabét ve zticené tovarne. Celkem bylo identifikovano 29 svétovych znacek, které
tam nedavno ¢i v dobé katastrofy zadavaly zakazky. Patfi mezi né znama jména jako
naptiklad: Benetton, Kik, Mango nebo Primark.®” Rozhoi¢eni mistnich obyvatel
1 celého svéta primélo bangladésskou vladu k vysetfeni pficiny a vzneseni obvinéni proti
majiteli tovarny. Sohel Rana a dalSich 37 osob v¢etné vladnich ufednikt bylo obvinéno
z vrazdy a poruseni stavebnich predpisa.®

Po incidentu vzniklo do konce roku 2014 v Bangladési asi 230 odbora.
V nasledujicim roce bylo vSak oznameno, ze vlada vyvinula usili, aby vzniku odbort
zabranila. V dusledku Cinnosti odbort se mzdy pomalu zvySovaly, ale stale ztstavaly pod
urovni navrhované mzdy dostacujici na lokalni Zivot.®* Konsorcium nevladnich organizaci
(pattily mezi né napiiklad: Clean Clothes Campaign, Workers Rights Consortium,
International Labour Rights Forum, Maquila Solidarity Network, agentura GIZ
a IndustriALL Global Union) v kvétnu 2013 spolupracovalo na vytvoreni ,,Dohody o pozarni
bezpe&nosti a bezpetnosti budov*. Slo o pravné zavaznou pétiletou dohodou, jejimz cilem
bylo vytvofit vymahatelné standardy v oblasti pozarni ochrany a bezpe¢nosti. Dohoda byla
v roce 2018 obnovena pod nazvem , Transition Key Accord“ (Cesky Prechodna klicova
dohoda) a zasluhovala se o zachovani podobnych standardi jako piivodni dohoda.”® V roce
2021 zastupci svétovych odborovych svazi a velkych odévnich znacek jednali o tom, zda

bude mit bangladésska dohoda o bezpecnosti budoucnost. V srpnu téhoz roku byla pfijata
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nova, dvouletd zavazna dohoda, kterd obnovuje a rozSifuje zivot zachranujici dohodu
i na dalsi zemé¢, které produkuji odévy, a také pfidava ochranu zdravi a lep§i zivotni
podminky pracovnik.’! Organizace CCC téz usilovala o poskytnuti od$kodnéni obé&tem
a jejich rodinam prostfednictvim dohody ,,Rana Plaza Arrangement®, ktera vznikla v zari
2013.%2

Mezi hmatatelné priklady zlepSeni v Bangladési patii vefejné inspekcni zpravy
o tovarnach, které jsou dostupné online. Nedavna zprava spole¢nosti McKinsey oznacila
bangladé$ské odvétvi konfekCni vyroby za lidra v oblasti transparentnosti, pokud jde
o bezpecnost tovaren a odpovédnost hodnotového fetézce. Bangladéssky odévni primysl byl
také zafazen na druhé misto z hlediska etické vyroby a etickych standarda pracovni sily.
Bangladés se také zlepSuje v udrzitelnosti. Ma nejvyssi pocet ,,zelenych* odévnich tovaren
s certifikaitem LEED — 47 platinovych, 96 zlatych, 10 stfibrnych a 4 certifikované. Dalsi
zna&né mnozstvi tovaren na ziskani certifikace ¢eka.”

Stale je vSak potteba usilovat o zlepSeni tamni situace a zaméstnaneckych podminek.
I k roku 2022 se stale objevuji zpravy o problémech s elektfinou a pozary v odévnich
tovarnach. Tyto pfipady mély také za nasledek zranéni a Umrti pracovnik(.®* Jednou
znejznacn€jsich oblasti, kde je tfeba zlepsit situaci ve vyrob€ odévi, je vodni zdroj. Tovarny
po celé Bangladési udajné zavadéji postupy, jako je pozdéjsi prani, pfi némz se nepouzivaji
Zadné chemikalie ani voda, a prani s ozonem, které barvi textilie bez pouziti vody.?> Dale
se vyrazn€ nezlepsily mzdy odévnich pracovnikii v Bangladési a v soucasné dobé stale
zastavaji pod Grovni navrhovaného zivotniho minima. PiesCasy se staly normou, coz je
disledkem neustalého tlaku modnich znacek na vyssi produkci. Zatimco modni fetézce
soustavné bohatnou, lidé, ktefi pracuji na zhotovovani jejich produktl, nedostavaji
zaslouzeny spravedlivy podil. V nékterych ptipadech se mzdy v odévnim pramyslu dokonce
jesté snizily. %

Je potieba, aby se moddni znacky vice zajimaly o provoz tovaren a podminky
zaméstnancu. Na maloobchodniky a znacky musi byt kladena vétsi odpovédnost. Nemélo
by dochazet k prekvapenim co se tyCe problému v tovarnach. Znacky musi védét, kdo s nimi

pfimo nebo nepiimo pracuje pii vyrobe jejich odévi. Ve vsech tovarnach je tfeba zavést

1 (Edelson, 2022)
2 (King, 2022)
3 (Edelson, 2022)
% (King, 2022)
% (Edelson, 2022)
% (King, 2022)
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jasné protokoly a pravné zavazné kodexy chovani. Ty musi byt ovéfovany prostiednictvim
komplexnich audit, aby bylo zajisténo, Ze vSichni Clenové dodavatelského fetézce tyto
normy dodrzuji. Certifikacni organy mohou byt také napomocné pii vzdélavani spotiebitelt
o tom, na co si maji davat pozor pfi nakupu nové nebo pouzité mody.’ V neposledni fadé je
dilezité, aby si sami spotfebitelé zacali vice uvédomovat nasledky nakupu mody pochazejici
z Bangladése, ale i jinych rozvojovych zemi. U rekordné nizkych sum na cenovkach totiz
hrozi, Ze na opa¢ném konci fetézce nékdo musel za odév zaplatit skute€nou cenu v kontextu

drtivé reality.

2.2. Jednani se zaméstnanci

Dokument o rychlé mode 7The True Cost sleduje piibéh pracovnice Shimy Akhter,
které je v dob& natadeni pouhych 23 let. Zije a pracuje v textilni tovarné v Dhace. Divka
v dokumentu vypovida, ze byla prezidentkou odborové organizace v jejim zaméstnani.
Prostrednictvim odbort predlozila Akhter a neékolik jejich kolegl seznam pozadavkt vedeni
tovarny %

Tamni pracovni podminky maji daleko k dastojnosti, a tak se pracovnici pokusili
o vyzadani zmény. Poté, co se dostal seznam k vedeni, vSak dosSlo, mirné feceno,
ke konfliktu. Akhter vypovida, ze ji a jeji kolegy vedeni zamklo v mistnosti, ve které
odborafe spolu s dal§imi asi 30 nebo 40 zaméstnanci fyzicky napadlo. Pouzili vybaveni
mistnosti v tovarn€, jako naptiklad zidle, tyCe, vahy a nizky, aby odborafe zbili. Predev§im
je ale bili péstmi a kopali do hrudi a bficha a tloukli jejich hlavami o zdi mistnosti.”® Takové
jednani by ve vyspélych zemich bylo naprosto nepfipustné, obéti by se jisté¢ dozadovaly
spravedlnosti. Akhter a jeji spfiznéni kolegové vSak takovym luxusem nedisponuyji.
Zaméstnanci téchto a podobnych dilen nemaji mnohdy jinou moznost obzivy, a tak v praci
zustavaji i pres nevhodné podminky a hrubé zachazeni. Podobnych piipadu je pfitom mnoho
a to, ze obéti nejsou slySet, neznamena, ze neexistuji.

Stale se objevuji 1 zpravy o sexudlnim obtézovani a zneuzivani na pracovistich
v dodavatelskych fetézcich modniho prumyslu. V roce 2019 organizace ActionAid uvedla,
ze 80 % vSech bangladésskych odévnich zaméstnanct se setkalo se sexualnim nasilim na
pracovisti. Zvlasté znepokojivym aspektem téchto zprav je, ze pracovnici, ktefi se pokusi

nahlasit ptfipady obtézovani nebo zneuzivani, casto ¢eli odvetnym opatfenim. To ma obvykle

97 (King, 2022)
%8 (Morgan, 2015)
% (Morgan, 2015)
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podobu degradace nebo propusténi z prace. V lednu 2021 se takovy piipad stal osudnym
dvacetileté zaméstnankyni Jeyasre Kathiravel, kdyz byla po mésicich sexualniho obtézovani
znasilnéna a zabita svym nadfizenym.!”® Obtézovani a zneuZivani v od&vnich
dodavatelskych fetézcich je velmi zavazny problém, podobné tak jako jiz dfive zminéna
détska prace.

At uz dobrovolné ¢i z donuceni se mladé divky nechavaji zaméstnat, aby mohly
podporit své rodiny za vidinou zlepSeni jejich soucasnych nuznych situaci. Divky, které se
hlasi o praci v textilnich tovarnach, casto 1zou o svém véku, aby do zaméstnani byly pfijaty.
I kdyz je to nezdkonné, vedouci dilen je pfijmou a nechaji v tovarnach pracovat.
Pii pripadnych navstévach zadavateld jsou ukryté napiiklad na toaletach, aby nedoslo
ke konfrontaci ohledné véku. Zadavatelé, vzhledem k nezakonnosti praktik, by si pak od
dilny jiz nechtéli dal zakazky objednavat.!®! Kontrola nad takovymi situacemi je velice
narocna, protoze dodavatelé hledaji rizné klicky a jsou proti vladnim nafizenim, aby byli
schopni konkurovat ostatnim.

Iniciativy jako napiiklad Garment Worker Diaries (GWD) jsou proto dulezitou
slozkou pracovnich zivoti zaméstnanct textilnich dilen. Zminéna organizace slouzi jako
komunikacni kanal mezi zaméstnanci odévniho primyslu a okolnim svétem. Pravidelné
ziskavané udaje vedou k vyraznému zlepSeni transparentnosti globalnich dodavatelskych
fetézcli a pomahaji nam pochopit, jak se pracovnici v odévnim pramyslu vyrovnavaji
s ruznymi krizemi a jinymi situacemi. GWD je nadstavbou i jinych existujicich iniciativ,
které takzvané ,,davaji hlas“ v minulosti zanedbavanym zaméstnanciim a sbira data mimo
tovarni prostfedi, v Case a na misté, kde se pracovnici citi v klidu a bezpeci.!*?

Organizace GWD naésledné z nasbiranych dat generuje reporty, které poméahaji
zainteresovanym strandm, coz zahrnuje 1 samotné koncové spotiebitele, nahlédnout
do realné aktualni situace a pochopit, s ¢im se textilni pracovnici denné potykaji. Napriklad
report zaméfeny na obavy a prani pracovnikd z roku 2022 ukazal, ze dvé hlavni obavy se

tykaji jejich piijmu, pracovniho prostiedi a pracovni doby.!®

Maji také aspirace vazané
na vzdélani. Souhrnné si priblizn€ 90 % rodicu pieje, aby divky i chlapci ziskali vzdélani az
do urovné vyssiho stfedoskolského vzdélani. Podle nejnovéjsi zpravy Svétového

ekonomického fora Global Gender Gap Report vSak tyto udaje naznacuji obrovskou mezeru

100 (King, 2022)

01 (Hayes, 2014)

192 (Garment Worker Diaries, 2023)

103 (Microfinance Opportunities, 2022)
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mezi aspiracemi a realitou, protoze v Bangladési dnes nav§tévuje univerzitu pouze 17 %
mladych Zen a pouze 24 % mladych muzi.!%* Vzdélani by si néktefi z pracovnikl ptali
i sami pro sebe. Na otazku, zda ve své praci nachazeji radost, odpovédélo 71 % pracovniku,
Ze ne. 96 % respondentti uvedlo, Ze nechtéji, aby se jejich déti staly odévnimi pracovniky.
Misto toho chtéji, aby se jejich déti vzdélavaly.'® Finanéni naklady na vzdélani jsou viak

podle rodica nejvétsi prekazkou pro vzdélavani jejich déti.1%

GARMENT WORKER DIARIES Would you like your
children to be garment
workers?

AN

Answers Yes

from 1,052
participants #OpenDiaries

Graf'1,, Chtéli byste, aby se vaSe déti staly odévnimi pracovniky? “; zdroj: GWD, 2023

Dalsi z reportt, ktery poodhaluje jednani se zaméstnanci v bangladésskych textilnich
dilnach, je zaméfeny na pracovni hodiny a nucenou praci. Formalné zaméstnavatelé
provadéji kontrolu pracovni doby prostiednictvim osvédCenych primyslovych postupt
(hodiny, identifikacni karty, vyrobni kvoty, dohled nad linkami, kontrola kvality atd.). Pfesto
v systému pretrvava znacnd mira neformalnosti, takze pracovnici jsou Casto vystaveni
svévolnému zachazeni a vykofistovani. Tykd se to oblasti od pracovni doby, ktera
prekracuje zakonny limit povoleny bangladéSskymi pracovnimi zakony, az po slovni
a fyzické tyrani ze strany nadfizenych a vedoucich pracovniki na pracovisti.!??

Vice nez dvé tetiny pracovniki (69 %) uvadéji, ze nemaji moznost volby, zda budou
pracovat prescas, ¢i nikoli. Priblizné polovina z téch, ktefi tvrdi, Ze nemaji na vybér, Celi
sankcim, pokud na pozadani nepracuji prescas. To, jak pracovnici vnimaji svou moznost
rozhodnout se, zda budou pracovat nebo ne, a potencialni sankce, které jim hrozi, ma vliv
na pocet odpracovanych hodin a pravdépodobnost, Ze odpracuji vice hodin. V bieznu 2022

odpracovalo nadpocet hodin 60 % pracovnikt, ktefi uvedli, Ze nemaji moznost volby

104 (Microfinance Opportunities, 2022)
105 (Microfinance Opportunities, 2022)
196 (Garment Worker Diaries, 2021)

107 (Microfinance Opportunities, 2022)
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ohledné prace presCas a hrozi jim sankce, pokud presCasy neodpracuji. Zatimco 49 %
pracovnika, ktefi uvedli, Ze maji moznost volby ohledné prace prescas a nehrozi jim zadna
sankce, pokud ji odmitnou, také odpracovalo nadpocet hodin.!%®

Organizace GWD se v prosinci minulého roku také zameéfila na jiz zminéné
obtézovani a hrubé zachazeni. O néco vice nez polovina v§ech ziacastnénych pracovnika (52
%) uvedla, ze se nikdy nesetkala s verbalnim zneuzivanim, 48 % (z toho 50 % zen a 41 %
muzi) feklo, ze ano. Z téch, ktefi zazili slovni urazky, bylo 87 % pracovniku (z toho 85 %
zen a 92 % muzi) urazeno svymi nadiizenymi, ktefi byli muzi. Poté, co se setkalo se slovnim
urazenim, 39 % pracovniku (z toho 39 % Zzen a 41 % muzt) podalo oznameni nebo stiznost,
zatimco 53 % pracovnikt (z toho 54 % zen a 50 % muzi) stiznost nepodalo. Z téch, ktefi
slovni urazku nahlasili, 55 % uvedlo, Ze situace byla vyfeSena uspokojive. U téch, ktefi
slovni tyrani nenahlasili, patfily mezi nejCastéjsi divody povazovani slovnich urazek
za normalni, jestlize doSlo k provinéni zjejich strany, obavy ze suspendovani
nebo propusténi, vira, ze nebudou nasledovat zadna opatieni a obavy z odvety v podobé
dutky nebo dalsiho urazeni.!*

Mnohem méné Casté nez slovni napadani byly u dotazovanych organizaci GWD
fyzické tresty, které priznala pouze 2 % pracovnikl (z toho 3 % Zen a 2 % muzi). Z téch,
kteti zazili fyzické tresty, bylo 77 % napadeno nadfizenymi muzi. Na otazku tykajici
se sexualniho obtézovani uvedly 4 pracovnice, ze byly sexualn€ zneuzity svymi muzskymi
spolupracovniky (nikdo z muzi neuvedl zadny druh sexualniho zneuzivani). Mezi formy
sexualniho obtézovani patfil nechtény fyzicky kontakt, sugestivni poznamky, nechténé
komentafe o vzhledu a zirani. Pouze jedna ze 4 Zen tento pfipad nahlésila a nasledné dosahla
uspokojivého vysledku. Ty, které to nenahlasily, uvadély divody jako Ze si myslely, ze
nebudou podniknuty zadné kroky, a rozhodly se zneuziti tolerovat. '

Za klicové problémy v oblasti blahobytu pracovniki textilniho pramyslu
v Bangladési byly definovany nizké mzdy, zdravi, bezpecnost prace, rozdily v odméfiovani
Zzen a muzi a piistup ke vzdélani. Tyto problémy maji rozsahlé a dlouhodobé dopady
na vSechny aspekty jejich zivota. Asi nejdulezitéjsi otazkou tykajici se blahobytu pracovniku
je vySe mzdy. Minimalni mzda stanovena pro odvétvi textilni vyroby je zde nejnizsi mezi
zemémi s nejvetsi produkci. Mzda by méla pokryt prvky dustojné zivotni urovné jako je

jidlo, voda, bydleni, vzdélani, zdravotni péce, doprava, oSaceni a dalsi zakladni potieby

108 (Microfinance Opportunities, 2022)
199 (Karimi, a dalsi, 2023)
110 (Karimi, a dalgi, 2023)
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veetné zajisténi pro pripad neocekavanych udalosti. Mnozi pracovnici by opustili nevhodné
placené zameéstnani a hledali si jiné, které by nabizelo lep§i mzdu umérnou jejich kvalifikaci.
Skute€nost je vSak takova, ze pfilezitosti k alternativnimu zamé&stnani je malo. Proto jsou
nuceni pracovat za mzdu, ktera je hluboko pod Zivotnim minimem.!!!

Zdravotni rizika jsou pro odévni pracovniky v jizni a jihovychodni Asii velkym
problémem. Vychazi z pracovniho prostiedi, které ¢asto neodpovida nalezitym standardim
pracovnich podminek. Nehygienické podminky na pracovisti spolu s praSnymi materialy
vedou u pracovnikd k fadé zdravotnich komplikaci. Mezi nemoci, které se u odévnich
pracovniki  Casto vyskytuji, patii kaSel, horeCky, zloutenka, selhani ledvin,
muskuloskeletalni problémy, dychaci problémy a sexualné prfenosné nemoci, jako je
HIV/AIDS. Z nékolika studii vyplyva, ze pracovnici v Bangladési a v Indii jsou zranitelnéj§i
nez ostatni pracovnici v zemich jizni a jithovychodni Asie. Rizika na pracovisti lze obecné
rozdelit do péti skupin: ergonomicka, fyzicka, psychologickd, mechanickd a chemicka
rizika. 53 % pracovnikd navic trpi hladem a 32 % pracovnikd trpi v rizné mife bolestmi zad
a svali.!'? Navic ze vzorku dotazovanych vyslo najevo, ze téméf 97 % pracovnik(i nema

zdravotni pojisténi. !t

GARMENT WORKER DIARIES

"Do you have health
insurance?"

Answers
from 1,289
participants

#0OpenDiaries
Graf 2 ,,Mate zdravotni pojisténi? *; zdroj: GWD, 2023

Prestoze Zeny tvoii velkou Cast zameéstnanci odévniho prumyslu, vyskytuji se
vyznamné problémy s diskriminaci na zakladé pohlavi, které je také tieba feSit. Jednou
z nejvyznamngéjSich je otazka rozdilli v odmeénach zen a muzi. Z novéjsich udaju iniciativy

GWD vyplyva, ze ve vSech tfidach, s piihlédnutim k arovni zkuSenosti a vzdélani

111 (Raihan, a dalsi, 2023)
112 (Raihan, a dalsi, 2023)
113 (Garment Worker Diaries, 2021)
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pracovnika, jsou Zeny placeny pfiblizné o 5 taka (zhruba 1 koruna) za hodinu méné€ nez muzi,
coz znamena, ze zeny vydélavaji piiblizné 90 % toho, co muzi.!!*

Z 26 respondentd, dotazovanych organizaci GWD ohledné zmén v odévnim
prumyslu za uplynulou dobu od pocatku jejich zaméstnani, uvedla vétSina, ktera se viibec
zminila o tlaku v zaméstnani, ze v soucasnosti pocit'uji pracovni tlak vétsi nez v dobé, kdy
zaCinali pracovat. Neéktefi uvedli, Zze se jejich platy odpovidajicim zptsobem zvysily,
zatimco jinym vibec. Mnozi sice uvedli, ze se zlepSilo prostiedi na pracovisti a interakce
s vedenim, ale jini se potykaji s nepfedvidatelnymi tresty a prisn€jSimi nadfizenymi ze strany
vedeni tovaren.!!?

Z dostupnych informaci si 1ze povSimnout, ze pracovnici zaznamenali pokrok a ten
je tedy mozny, i kdyz je stale co zlepSovat. Je dulezité vést dialog s pracovniky a zajistit,
ze jsou slySeni. Iniciativa GWD se v ramci tydennich tematicky usporadanych dotaznika
zaméstnancu ptala, zda jsou dotazovani radi. 99 % respondenti uvedlo, Zze se jim ucast
v prizkumu libila, mimo jiné proto, ze se diky nému citili vyslySeni a uznani. Na otazku, jak
dulezité je pro né sdileni piibéhti o svych zkuSenostech a pracovnich podminkach,
odpovédélo 94 % respondentd, Ze alespoii trochu dtlezité.''¢ Cim vice se bude na situaci
odévnich pracovnikd upozornovat, tim vétsi je Sance na zménu a zlepSeni. Bohuzel realita
je takova, ze pochopitelné nelze hovorit se vSemi zaméstnanci tohoto primyslu, protoze
pravé ten zaméstnava skutecné cetné mnozstvi obyvatel Bangladése. Takze i kdyz se mize
podle nékterych vypovédi zdat, ze se situace pomalu zlepSuje, data zdaleka nejsou
vycCerpavajici, a proto je potieba stale usilovat o to, aby se zlepSila zivotni situace 1 téch,

kteti zatim moznost vypovidat neméli.

114 (Raihan, a dalsi, 2023)
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3. Inspirace Bat’a

Téméi kazdy Cech, Slovak, a i mnozi cizinci znaji jméno Bata. Toma§ Bata je
osobnosti, ktera se svymi pociny stala nesmrtelnou a piinesla do svéta ekonomického
rozvoje, obchodu a dalSich oblasti nespocet inovaci, ze kterych je mozné Cerpat dodnes.
V predchozich kapitolach jsem se zaméfovala na rychlou modu a jeji dopady na nas svét
a nasi spolecnost. Negativni vliv, ktery ma fast fashion na rtizné oblasti, mé osobné tizi jiz
par let, a proto jsem vénovala i spoustu ¢asu premysleni nad tim, jak by se situace dala mimo
jiz existujici iniciativy zlepsit. Kdyz jsem se zamyslela nad firmou Bat'a, uvédomila jsem si,
ze by se prave v jejim fungovani mohl skryvat kli¢ k uspéchu. Tomas Bat'a vybudoval silnou
firmu a spolu s ni ¢esky Zlin 1 n€kolik dalSich tuzemskych tovaren a zahrani¢nich tovarnich
meést. Pro muze, ktery zacinal téméf s ni¢im, najednou chtél pracovat skoro cely svét. Od
zalozeni firmy sice uplynulo jiz pfes sto let, ale neni vyloucené, ze by se nékteré praktiky
nedaly vyuzit v modifikované podobé¢ i dnes.

V ramci kontextu bych se chtéla stru¢né vénovat osobnosti Tomase Bati a jeho cesté
k zalozeni vlastniho podniku. ,,Zakladatel byl zcela clovékem své doby. Pochazel ze starého
obuvnického rodu a jiz od détstvi projevoval nejen Sevcovskou zrucnost, ale také naklonnost
k podnikani, kterou zagal zahy rozvijet“.!''” Remeslo, do kterého se narodil, si vzal za své
a jiz béhem svych Skolnich let pomahal otci s jeho zivnosti. Tomasuv otec vSak nebyl tak
podnikavy, a proto tuto stranku pfevzal pravé jeho syn. Byl uspéSny na jarmarcich, kde
prodavali zhotovenou obuv, a dokéazal si velice dobfe najit zdkazniky, kterym produkt
nabizet. Znacné ho poznamenala cesta z rodného sidla do Prahy, kde i pfes to, ze vékem,
vzhledem ani schopnostmi dobrého obchodnika nepfipominal, ziskal takové mnozstvi
objednavek, které napomohlo Zivnosti kvést.!!®

Tomas Bat'a v§ak touzil po samostatnosti. Chtél si zalozit vlastni obuvnickou tovarni
vyrobu, coz, jak je nam jiz znamo, se mu uspesné podarilo. Pfedchazelo tomu uceni v jiz
etablovanych tovarnach, ze kterého v zacatcich svého podniku také Cerpal. Spole¢né se
sourozenci se brzy od otcova podniku osamostatnili a z dédictvi po zesnulé matce,
vyplaceného podilu v otcove podniku a ptijcky do zacatku od stryce Frantiska zalozili podnik

vlastni.!!?

,,V roce 1894 k sobé [Tomas Bata] prizval prvnich 50 spolupracovniki a ve Zliné
vznikla firma T. & A. Bata, kterou zalozili spolecné tfi sourozenci — Antonin, Tomas a Anna

Batovi. Denné vznikalo 50 parti obuvi. V roce 1930 firma, kterou vlastnil jiz jen Tomas

17 (Maroszova, 2019 str. 8)
118 (Hod4¢, 2015 stranky 28, 29)
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Bata a ktera zménila status na akciovou spole¢nost, uz vyrabéla 100 000 part obuvi denné
a méla 21 259 zaméstnancy, pficemz se jejich poCet neustale zvy3oval .12

Nedilnou soucasti jeho uspéchu byly podnikatelské vlastnosti, kterymi Tomas Bata
disponoval. Frantisek Hodag v knize Tomds Bata, Zivot a prdce hospoddriského buditele,
definuje tfi klicové Batovy podnikatelské vlastnosti. Jsou jimi organizator, prikopnik
a vneposledni fadé Clovék.!2! O vlastnosti organizatora piSe Hodac, Ze ,zakladnim
piedpokladem pro uspéch organisaéni prace prumyslového podnikatele je znalost lidi“.!??
Navic je k této znalosti s lidmi i potfeba umét jednat. To Bat'a ovladal velice zdatné. Ackoli
byl piisny a v jednani ¢asto ostry, lidé ho méli radi, a pfedevsim ho respektovali. Dodéval
svym zaméstnancum dojem, Ze s nimi spolupracuje, tahne spole¢né s nimi za jeden provaz.
,,JKazdy s nim mohl promluvit po svém a na svém pracovisti; kazdy vidé€l, ze dfe pfedevs§im
sebe“.!? K lidem mél vlidny vztah, nikdo zjeho zaméstnanci mu nebyl lhostejny,
nad nikoho se nepovySoval a v kazdém kontaktu vidél pfileZzitost.!2*

Dalsimi dilezitymi slozkami Uspés$né organizacni dovednosti je dle Hodace
pravdivost, autorita a icta k vykonavanému povolani.!?> Nenalhaval nic svému okoli, ale ani
sam sobé. A co se tyCe autority, ,skuteCna autorita je velmi vzacné kofeni, a neda se
vybudovat vné&jsimi prostiedky bez vnitini sily.“!?® Nakonec Hoda¢ zmiriuje zkusenosti —
které, jak jsem vySe zminila, na zaCatku své kariéry Bata Cerpal, kde jen to Slo — a kapital,

ktery pochopitelné k podnikani patfi.!?’

Ten se pak ,,v podniku méni ve vécny, stroje,
zafizeni, suroviny. Podnikatel rozhoduje pak o tom, do jaké miry se ryziho vynosu podniku
uzije k obnové a rozsifeni vécného kapitalu, tedy k udrzeni a rozsifeni podniku, nebo jako
penézniho diichodu pro svoje soukromé, mimo zajem podniku leZici potieby*.!?® JelikoZ se
Bat’a rozhodl prevaznou vétSinu vynosu vratit zpé€t do svého podniku, mohl tak podnik rist.

Jeho rust podporoval Bat'a i nau¢nymi cestami do zahrani¢i. Nespokojil se pouze
se zkuSenostmi, které nacerpal ve své rodné zemi. Mél skuteCny zajem svou firmu posouvat

a vzdelané tesit jeji nedostatky. Po cesté do Némecka se rozhodl vycestovat i do Ameriky,

kde obuvnicky prumysl i podnikani obecné vzkvétalo. ,, Tato cesta polozila zaklady ke v§em
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dal$im cestam jeho vlastnim, i jeho zaméstnanct, které posilal na cesty a od nichz zadal
cestovni zpravy typu: ,Ukaz, demonstruj, udélej.1°

Druha kli¢ova podnikatelska vlastnost se skryva pod pojmem prukopnik. Hodac pise,
ze ,,podnikatel muze pfi své Cinnosti uzivati osvédCenych, vyzkousenych zpusobi. Proto
nepfestava byt podnikatelem. Ale muze také nalézti nové zpiisoby kombinace vyrobnich
Ciniteld, at’ ve vyrobé&, atf v nakupu ¢&i odbytu“.!3® K této vlastnosti patii vynalézavost,
obraznost a predstavivost, fantasie, ktera je vSak zakofenéna v pudé skuteCnosti, mravnost
a poctivost, a nakonec 1 nutnost kontroly skutecnosti, aby byl vzdy dostupny stfizlivy
nadhled.®! Posledni ze tii kliCovych vlastnosti oznafuje Hoda& jako ,&lovek™. Ve
stejnojmenné kapitole své publikace tuto vlastnost rozvadi o silu vile, sebekazen, télesnou
zdatnost, které Bat'a potieboval k vykonavani své prace a soustiedéni k jednomu cili.!*

Vsemi jmenovanymi kvalitami Tomas Bat'a do urcité miry disponoval, coz z néj déla
v historickém kontextu skvelého podnikatele a zaméstnavatele. Dle mého néazoru
je nejdualezitéjsim faktorem to, ze nesl zodpovédnost za sebe, své zaméstnance i cely svij
podnik. Svou praci, na zakladé riznych vypovédi, pravdépodobné Zil a zcela se ji oddal.
Kdyz se ohlédneme za rozsdhlym seznamem Batovych kvalit, neni se v otazce jeho uspéchu
vlastné ani Cemu divit. Otazkou tedy zustava, zda je mozné néco ztoho aplikovat
1 v soucasnosti, kdy se zda, Ze je nase spolecnost predevsim individualisticka a Casto fizena

zazitky a pomijivosti.

Obrazek 5 Reklamni plakdt ,, Bata drti drahotu “; zdroj: bata.cz, 2023

3.1. Bat’iv Zlin
Tomas Bat'a ve své firmé vyrabél predevsim boty. Nutno vSak podoktnout, ze ve své
praxi se vyznacoval jistou sobéstacnosti. K vyrobé firma pouzivala ,stroje z vlastnich

strojiren (1903), energii z vlastnich elektraren (1915) a klze zvlastnich kozeluzen

129 (Cekota, 2016 str. 64)
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(1915).133 Pro své zaméstnance vydaval ve firemnim vydavatelstvi noviny, nechal vyrabét
cihly a zalozil 1 stavebni oddéleni, které dohlizelo na vystavbu jeho tovaren a mést. Soucasti
jeho podnikani se stala i letecka, zelezniCni, lodni a automobilova doprava, ke které nechal
vyrabét i vlastni pneumatiky.!** |V letech 1894-1932 Toma§ Bata dokazal podnikat ve 35
oborech vyroby, obchodu, financi, dopravy a sluzeb. Lépe a levnéji nez konkurence dodaval
na trh boty, stroje, potraviny, punCochy, pneumatiky a dalsi zbozi. Nezavislost
na subdodavatelich pomahala snizovat naklady — a nizké ceny vitézily u zakaznik(“ 1%

A jak vypadal Batuv Zlin podle vize zakladatele obuvnické firmy? Jak jsem jiz
zminila vySe, Toma§ Bat'a byl zna¢n€ ovlivnény svou cestou do Ameriky, kde se nechal
inspirovat a mnoho véci délal podle amerického modelu. V jeho nejslavnéjsi éte pak bylo
meéstu prezdivano Amerika v Ceskych zemich. , Tomas§ Bata zastaval nazor, ze zakladem
uspé$né prace je estetika prostfedi. Prostor, v némz se Clovék citi piijemné&* 136
V architektonickém stylu aplikovaném na Zlin se stavby a infrastruktura provazovaly
s piirodou, ktera je obklopovala.'3” Mimo tovarny se Tomag Bat'a postaral o vystavbu domka
pro své zameéstnance.

Tehdy bylo potfeba ubytovat hlavné mladé zacinajici rodiny, které nemely mnoho
financnich prostfedklt. A pravé rodiny a jejich pohodli mél na paméti, kdyz se rozhodl
rozsifit stavebni portfolio. ,,Tomas Bata rozresil jejich problém postavenim 800 rodinnych
domkul, vétsina o &tyfech bytovych jednotkach“.!*® V bytech byly kuchyné, spizimy,
loznice, sklepy a koupelny se splachovacimi zachody, coz ve 20. letech minulého stoleti
nebylo v malych méstech a na vesnicich béznym vybavenim. Podobnych ubytovacich
zatizeni postupem casu piibylo jesté vic. Nejdulezitéjsim aspektem tohoto bydleni vSak byl
fakt, ze si dé€lnici mohli najem dovolit ze svych plati. VSe bylo navrzeno v pohodlném
a funk¢nim stylu, ktery odpovidal potfebam zaméstnancii Batova podniku. Architektonicky
styl podporoval sousedsky Zivot a nechybéla ani détska hfisté ¢i aleje.!*®

,,Toma§ Bat'a investoval kromé& tovarnich a obytnych budov i do vystavby skol“ !4

Zdena Ulvrova, dcera tehdejsiho zaméstnance Batova zavodu, vzpomina pro web Pamét

naroda na moderni $kolu, do které tehdy dochazela. Popisuje velka okna, koupelny s bilymi
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kachlickami, které byly téz vybaveny splachovacimi zachody, Siroké chodby s pitky
a ustfedni topeni. Gymnazium v Uherském Hradisti, na kterém nasledné se studiem
pokracovala, nic takového nemélo.!*! Vyhodou zlinskych kol vSak nebyla jen moderni
podoba a ptivab, aula, t€locvicna ¢i letni bazén. Pokrokové byly i studijni programy, v ramci
kterych se usilovalo ,,0 uplatnéni modernich, experimentalnich vyu€ovacich metod“.!*? Na
cizojazy¢né Skole dokonce pusobili zahrani¢ni vyucujici. V tehdej§i soucasnosti bylo
,,zlinské pokusné skolstvi“ rozsifenym terminem !+

K jiz zminénym stavbam nechal Toma§ Bata vybudovat i nemocnici, obchodni
a spolecenské centrum, hotel, v jehoz pfizemi se misto kavarny prostor vyuzil pro aktivity
jako stolni tenis, kule¢nik nebo Sachy, kino, které za symbolické vstupné pohodlné piivitalo
vice nez 2 000 divaka, a sportovni zafizeni.!** Pozdgji se ve Zling, jak je znamo, objevily
i filmové ateliéry nebo mrakodrap spravni budovy Bata 21, svého Casu druha nejvyssi
budova v Evropé, kterou nechal vybudovat Jan Antonin Bat'a.!**> To jiz ale pfesahuje rozsah
této prace. Pozoruhodné v systematické vystavbé mésta byly také napiiklad vymezené cesty
pro jizdni kola, které pfipominaly ty v Holandsku.!4¢

Zivotni naklady byly ve Zling niZsi, nez tomu bylo ve zbytku republiky. Koruna zde
méla vyssi kupni silu a k tomu byl v modernim meésté 1 velky vybér zbozi. V provozu
zafizeni pro obyvatele nad ramec tovaren nebyl sledovan zisk, byl to nadstandard, ktery m¢l
slouzit zameéstnancim za jejich tvrdou praci a loajalitu. Tato zafizeni byla proto i tematicky
zasazena do kontextu regenerace pracovni sily a studia. V dasledku vyuzivani vSech
moznych dostupnych zafizeni se mél teoreticky zvysit vykon zamé&stnanct.!*” Zni to az
utopicky, obzvlast tedy na tehdejsi dobu. Neni divu, ze o praci v Batové obuvnickém
podniku ve Zlin€ byl neklesajici zajem. Ten byl navic podniceny i Batovym socialnim

ziizenim a politikou.

3.2. Bat’ovi zaméstnanci
,,Jomas§ Bat'a se svymi spolupracovniky proménil ve 20. a 30. letech bezvyznamné
horacké méstetko Zlin na nejmoderngjsi mésto Ceskoslovenska s nejvyssi zivotni Grovni.

Zastaval totiz nazor, Ze o zameéstnance se musi peovat, aby mohli podavat vyborny vykon.
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Jeho vize o spokojenych a oddanych zamé&stnancich, ktefi maji vlastni zajem na prosperité
firmy, a ochota riskovat ochranily firmu pfed dopady hospodaiského krize“.*® Obuvnicka
firma Bat'a ma skute¢né bohatou a rozsahlou historii 1 sou¢asnost. Spise nez na ekonomické,
politické ¢i dukladné architektonické aspekty se pro ucely této prace zaméfim na oblast
socialni, ktera je taktéz bohatou. V néasledujicich podkapitolach me bude zajimat jednani
se zamé&stnanci ve smyslu finan¢nich odmén, motivace a vyhod, ale i pfipadnych nedostatki,
bez kterych bychom jiz skute¢né museli hovofit o jakési utopii.

Na zakladé prostudované literatury jsem nabyla toho ndzoru, ze Tomas Bat'a byl
lovékem predev§im socialné citlivym. Casto je srovnavan s Fordem, ale Bat'a byl ve svych
zasadach plné zaméfen na Clovéka.*? Sam pronesl, Ze , hlavni tilohou organisatora, jenZ chce
vybudovati veliky podnik je, aby vytvoril moralni a psychologickou zakladnu, na niz by se
jeho pracovnici mohli zdarné vyvijet. !>

At uz zurcité miry filantropie nebo z praktického hlediska zvySovani prosperity
svého podniku, blahobyt svych zaméstnanct bral Bata opravdu vazné. ,Za cil svého snazeni
Tomas Bata povazoval nizké ceny pro zakazniky, vysoké mzdy pro zaméstnance a pfiznivy
rust celého podniku“.!>! Jeho socialni ziizeni a politika byly velmi komplexni, snaZil
se vyuzit kazdé slozky, kterou by dokazal néjakym zptasobem ovlivnit, aby zvysil vykonnost
svych zaméstnanct a maximalizoval jejich potencial. Znacn€ Cerpal ze sestaveni a fungovani
konceptu rodiny a pravdépodobné sebe samotného vidél jako otce, jehoz ukolem je celistva
vychova jejich ¢lenti. Mél jasnou predstavu i o tom, jak ma vypadat zivot jeho zameéstnanct
mimo tovarnu.

Zena, ktera se vdala, odstupovala od prace v tovarné na plny Gvazek, aby se mohla
vénovat fizeni své rodiny a domacnosti. I kdyz se nam dnes tato filozofie mize zdat
zastarald, musime si uvédomit kontext tehdejsiho nastaveni spolecnosti. Vefim, ze kdyz
Bat'a ve svych myslenkach upinal zenu na jejiho muze a déti, nezamyslel tim jeji svazovani.
Naopak chtél zenu osvobodit od otroctvi tvrdé driny, ktera mu kjeji néznosti zkratka
nesedéla. Védeél také, ze je velmi dilezité, aby zena byla doma muzi oporou. K tomu
potfebovala byt vzdélana a uvédoméla. Muz, ktery nachazi ve své domacnosti bezpeci
a oporu, pak totiz podava o to lepsi vykon v zaméstnani, a ztoho pochopitelné¢ pak

prosperuje i zena a jejich déti, které jeho prace Zivi, ale také podnik.!>?
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3.2.1. Odmény, spoluprdce a motivace

Tomas Bata nebyl muzem, ktery by se spokojil s ledajakym pracovnim vykonem.
Po svych zaméstnancich pozadoval vysokou vykonnost, vazil si dokonalé prace
a uprednostrioval samostatnost. Dohlizel na to, aby se jeho zaméstnanci jen nevezli
na uspéchu jeho samotného a téch, ktefi s nim skuteéné spolupracovali na spole¢ném cili.!>?
Dle prostudované literatury se zda, ze uspokojeni majitele firmy bylo pomérné€ narocné
a chvélou se pfili§ neplytvalo. Byl-li vSak né€kdo pracovity, schopny, a hlavné pro firmu
a jeji poslani zapaleny, oteviely se mu na tehdejsi dobu nevidané pfilezitosti.

Motivaci zaméstnanct a schopnost k nim promlouvat jako by mél Bata vrozenou.
Za tvrdou praci nabizel nadstandardni platy a k t€m bylo mozné pficist 1 ucast na zisku,
samospravni systém nebo dal$i odmény za kreativitu a inovaci, a to v nejedné oblasti
prace.!>* Vyplaty se pfevazné odvijely od splnénych tkolu &i poctu vyrobenych kust, nebylo
tedy asté, Ze by se platilo za odpracovany &as. Cim vice tedy bylo zhotoveno kust vyrobku,
tim vy§si mzdy mohli zaméstnanci dosahnout. Vyse byla také odstupfiovana na zaklade
zkuSenosti délnika a obtiznosti jeho prace. Bat'a byl pfipraven i na mozny nizsi vykon, a to
minimalni mzdou. Pokud byl vykon slaby, a tudiz klesla k nému tmérna mzda pod
minimum, rozdil do minima doplatil zaméstnanci podnik. Za pokles vykonu nemusel byt
zriznych duvoda totiz na vin€ vzdy zaméstnanec. Délnici, ktefi soustavné pracovali
podprimérné, byli pfemisténi do jiné oblasti vyroby. Pokud nezafungovalo ani nékolik
pieobsazeni, byl nakonec zaméstnanec propustén.!>

Protoze byli zaméstnanci vyplaceni tzv. kusové€, hrozilo, ze by mohla klesnout
kvalita nebo se zvysit spotfeba materialu. Aby se tomuto predchazelo, probihaly kontroly,
a naopak za nadstandardni kvalitu ¢i zna¢né usetfeni materialu se vyplacely prémie.!>® Bat'a
chtél, aby jeho zaméstnanci sami méli zdjem o prosperovani firmy a nebyli tak soustifedéni
jen na svyj vlastni zisk. Proto zavedl vroce 1924 systém ucasti na zisku, coz byl
zjednoduSené ,,zvlastni piiplatek za uspé&sny vysledek prace celé dilny“.!>’ Pokud vsak
vysledek uspésny nebyl, platily se penale. K témto ucelim slouzily tzv. konta, ktera méli
pod dohledem vedouci jednotlivych dilen.

Téhoz roku se v tovarnach zavedl i ,prosluly systém samospravy dilen, ktery

umoznil vypocet podilu kazdého pracovnika na zisku, ¢imz byl zajistén zajem vSech
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zaméstnancu o rychlou a bezchybnou praci. Podil na zisku se vypocital na zakladé tydenniho
ucetnictvi a zamestnanci ho dostavali ke své pevné tydenni mzdé€... Polovinu zisku dostali
zameéstnanci k platu, druhd polovina byla na jejich jméno ulozena u Batovy spofitelny
aurocila se 10 procenty — podnikova banka a kapitalova spoluucast v§ech zameéstnanct byla
dal$im z dvodim Batova uspéchu i v dobé krize*.!>® Své myslenky a zaméry v otazce ucasti
na zisku a samospravy dilen popsal Tomas Bat'a ve své knize z roku 1926, Zdmoznost vSem,
ktera vystihuje podstatu jeho podnikatelského systému a byla pivodné urCena jeho
zaméstnancum, tedy jeho spolupracovnikim.

Mzdy, prémie, naklady na zivot i vysledné ceny produkti byly zaroven spolecné
provazané. Vse bylo poctivé a smysluplné propocitano tak, aby se prodalo co nejvic, za co
nejnizs§i cenu, zameéstnanci mohli byt vyplaceni 1épe, nez u konkurence a podnik mohl
zaroveti vzkvétat.!> V tomto nastaveni je klicova Batova férovost. Sam si udajné bral jen
to, co potieboval, a zbytek vydelku vracel do podniku, kterému tak umoznil rtst. Proto
napftiklad v roce 1927 mohl Bata vyplacet svym zaméstnancim 150 % prumérné tehdejsi

Ceskoslovenské mzdy.'%0

3.2.1.1. Svdtky prdce

Jako podstatnou soucast péce o zameéstnance, ve smyslu motivace, odmeény, a hlavné

podpofeni pocitu sounalezitosti, ,,Bata pro své zameéstnance také kazdorocné poradal

prvomajové Svatky prace. Délnici pochodovali v pravodech, mezi nimi alegorické vozy
a do nazdobenych dilen pfisli na navstévu jejich piibuzni. Kazdy byl zdarma pohostén. V
roce 1931 oslavovalo ve Zliné prvni maj 80.000 lidi, z toho 50.000 hostu, ktefi pfijeli
specialnimi vlaky. Pfitom bylo rozdano 96.000 porci masa, 360.000 pomeranca 115.000
zemli a 95.000 zakuska“. 16!

Poprvé, kdyz oslavu potradal, pozval formou osobniho dopisu kazdého ze svych
zamestnancu i s jejich rodinami k sobé do své vily a zahrady. Pozdé&ji vSak byly oslavy
konany v prostorach tovaren a jidelnich salt.'®? Zaméstnanci z riznych dilen se navzajem
predhanéli v pravodech, kdo nejlépe a nejvystiznéji predstavi ostatnim svou praci. Tomas
Bat'a prilezitosti vyuzil i k prosloviim, ve kterych vzdy zhodnotil prospéch za uplynuly rok

a vSechny své spolupracovniky podnécoval k jesté lepsi praci v roce nasledujicim 13
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Tyto spolecné oslavy prace byly dulezitou slozkou motivace zaméstnancu. Méli
moznost se svou praci pochlubit a ukazat, ze jsou na ni hrdi, coz zaroven posililo ducha
jejich sounalezitosti. Bat'a toto moc dobte védél, a proto na pripravach nesetril, a predevsim
do oslav, jako ostatné do vSech ostatnich slozek svého podnikani, vkladal svij osobni

pfistup, ktery mél na vétsinu jeho zaméstnanct nesmirné€ pozitivni vliv.

3.2.2. Zdravotni a socidlni péce

Jelikoz Bat'ovo podnikani spocivalo z velké Casti v tovarni vyrobé, kde zaméstnanci
provadéli 1 fyzicky naméhavou praci, bylo potfeba, aby byl fadn€ zabezpecen jejich
zdravotni stav. Proto bylo pro Batu neodmyslitelnou soucasti péce o jeho spolupracovniky
dostupné zdravotnictvi. ,,Péci o zaméstnance firmy Bat'a mélo na starosti zdravotni a socialni
oddéleni (1924)“.1%* V roce 1926 vy¢lenil Bata milion korun na vystavbu nemocnice, ktera
vzrostla tzv. batovskou rychlosti, a v roce nasledujicim byla jiz uvedena do provozu.!®
Nemocnice vSak nebyla pfimo pfidruzena k firmé T. & A. Bat'a, ale fungovala samostatné.
Aby byla sobéstacna a nebyla tak ur¢ena vyhradné zaméstnancim firmy, Bativ podnik se
stal jejim zakaznikem a za zdravotni péci svych zaméstnanca platil 166

Prevence byla pro Tomase Batu klicova. Dbal, aby nedochazelo k tomu, ze se
zameéstnanci nakazi od sebe navzajem. Nové prichozi do firmy byli proto vySetfeni a nalezité
zafazeni na konkrétni pozici v podniku. Vznikla tak zdravotni evidence, ktera se pozdéji po
smrti Tomase Bati stala evidenci Uplné vSech zameéstnanct podniku. V ramci preventivni
péce se Bata zajimal i o chrup svych spolupracovnikii, nechal vystavét zavodni lazn€, kam
mohl za nevysoky poplatek kazdy, 1 ti, které Bata nezaméstnaval. Velmi pfisné dohlizel
na hygienu dilen, které musely byt vzdy Cisté a musely poskytovat délnikim bezpecné
podminky k praci. ¢’

Dalsi slozkou, ktera dle Bati patfila k preventivni péci o zdravi, byla strava, na
kterou, ostatné jako na vSechno, také dohlizel. V zavodnich jidelnach se nabizely obédy za
ceny dostupné na zakladé vyplacenych mezd. Tomas Bata mél opét velice jasnou predstavu
o tom, co by méli jist jeho zamé&stnanci na zaklad¢ jejich fyzického ¢i psychického vytizeni,
a k tomu také v jakou denni dobu. Snazil se dokonce znacné omezit prodej a konzumaci
alkoholickych napoju, které zdravi, jak je znamo, pfili§ nesvéd¢i. Zavodni kuchyné si mély

vést evidenci o vydeélcich a ztratach a zdravé mezi sebou soutézit o titul nejlepsi vydejny

164 (Pokluda, a dalsi, 2014 str. 16)
165 (Pokluda, 2014 str. 51)
166 (Hod4¢, 2015 str. 281)
167 (Hod4¢, 2015 stranky 283-286)
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jidla. Jeho osobni dohled na vyzivu zachazel az tak daleko, ze si zadal pfedlozeni jidelniho
listku na nadchazejici tyden, aby jej mohl zkontrolovat a posoudit.!%®

Mimo zdravotni péci hledél Bata i na péci socialni, k Cemuz byla urCena, rovnéz
samostatna, organizace Batova podpurného fondu. Velice ho zajimaly i1 déti jeho
spolupracovnikd, které si narokoval jako budoucnost firmy a nasledovniky povolani jejich
rodic¢a. V roce 1926 se jako dikaz jeho pratelstvi a zajmu o blahobyt budoucnosti potomka
svych zaméstnanct rozhodl otevfit arokovany vklad 1 000 korun kazdému novorozenému
ditéti jeho vérnych zaméstnanci. Finan¢ni prostiedek byl vazany na zavod
a vyplatitelny po dovrSeni plnoletosti danych déti. Dale u sebe ve firmé nachazel vhodna
pracovni mista pro jakkoli té€lesné postizené jedince, zafizoval ubytovani i mimo jiz zminéné
bat'ovské rodinné domky a zajimal se o volnogasové aktivity svych zamé&stnanct. !’

Chtél, aby se vzdélavali a sportovali. Vznikl proto napfiklad sportovni klub, ktery
zahrnoval rizné discipliny, pévecky spolek, Sachovy krouzek, krouzek anglického jazyka
nebo spolek dobrovolnych hasict. Zavod mél i zazemi pro vSechny mozné vzniklé krouzky,
vcetn€ knihovny nebo télocvi€ny. Mezi volnocasové aktivity patfilo 1 jiz zminéné kino,
nad jehoz programem mél Bata také dohled. Obsah mél byt zdbavny a poucny. Protoze
veédél, ze priroda a Cerstvy vzduch maji na ¢lovéka dobry vliv, nechal Bat'a udrzovat pred
tovarnou Siroké travniky, na kterych mohli zaméstnanci i jejich rodiny odpocivat a travit

svij volny ¢as. !0

3.2.3. Pracovni doba, ndroky a kdzen

Jak piSe Antonin Cekota ve své knize Genidlni podnikatel Tomas Bata, zakladatel
se velmi brzo ve svém zivoteé naucil, jakou hodnotu maji penize a €as, a zaroven, jak jsou
obé& tyto komodity pomijivé.!”! Pro néj , rychlost a naléhavy pocit vyuzit ¢as, byly absolutni
nutnosti, ba pfimo ¢lankem osobni viry a zakonitosti Zivota“.!”? PfesvédCeni o této filosofii

pozadoval stejné tak i po svych zaméstnancich, coz Casto vedlo k tomu, ,.ze mnoho

2 2
zaméstnancu nachazelo ve své praci vyzvu k zavodéni jako ve sportu, nebo dokonce k boji
jako ve valce. Byla to tradice, v niz ¢as od ¢asu doslo k prehanéni a omylim, nekoncicim

vS§ak nikdy tragicky“.!”® Vyuziti ducha soutéze a sportu pozoroval Bat'a béhem svych cest

168 (Hodac, 2015 stranky 278-281)
169 (Hodac, 2015 stranky 287-289)
170 (Hodac, 2015 stranky 289, 290)
171 (Cekota, 2016 str. 213)
172 (Cekota, 2016 str. 216)
173 (Cekota, 2016 str. 216)
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v Americe. Poznal, jaky vliv ma takova mentalita na pracujiciho ¢loveka a aplikoval pak
tento pfistup ve svych zdvodech viemi moznymi prostiedky.!”*

V dobéch, kdy jesté byly presCasy povolovany statem, dostavali zaméstnanci v této
dobé obclerstveni zdarma. Objevovala se obvinéni, ze se u Bati nedodrzuje stanovena
pracovni doba a jeji prodlouzeni se skryva pred kontrolami. Bylo to vSak zfidka a vzdy méla
takova prace své odavodnéni. Ukazalo se, ze Bat'a velmi rychle zapracoval na tom, aby se
takové prodluzovani jiz dit nemuselo. Ackoli vyzadoval po svych zaméstnancich intenzivni
pracovni vykon, byl naopak skute¢né zastancem zkracovani pracovni doby. Dohlizel ale
na to, aby zkraceni pracovni doby nebylo na tkor vyroby. Zaméfil se proto na vylepsovani
stroju, které pomahaly délnikiim dohnat seskrtané hodiny. 17

Z desetihodinové pracovni doby, ktera byla na poatku 20. stoleti v Ceskoslovensku
bézna, ji zkratil nejprve na osmihodinovou v Sestidennim pracovnim tydnu. Tomas Bata,
nepiekvapivé, mél i jasnou vizi o idealnim rozlozeni dne. Ridilo se pravidlem tii osmidek,
tedy ,,osm hodin spanku, osm hodin prace a osm hodin odpocinku...Osm hodin prace bylo
u Bati striktné dodrZzovanych. Zaméstnanci méli zakazano koufeni nebo alkohol na
pracovisti. Nesméli si ani povidat u kavy a Caje. I tak staly pred tovarnou dlouhé fronty lidi,
ktefi tu chtéli pracovat*.!7¢

Pracovni tyden se nasledné v roce 1930 zkratil na pétidenni. Ten vSak nebylo
z divodu odlisné povahy prace nékterych pracovnich pozic mozné zavést celoplosné, , byl
zaveden asi pro 85 % zaméstnanci“.!”” Se zintenzivnénim pracovniho vykonu zacala
zavodni jidelna podavat i vydatnéjsi stravu. Bat'ovi zaméstnanci méli také moznost placené
dovolené¢ a bud dvouhodinové ¢i jednohodinové odpoledni pauzy, v zavislosti na
konkrétnim obdobi pasobeni podniku.!”®

Velkou soucasti Batova stylu fizeni a také divod uspéchu tak rozsahlého koncernu
byla kazen. ,, Tak vynikajici vysledky by nebylo mozno dosdhnout bez dokonalé organizace,
jejimz prvnim predpokladem je kazen. Kdo se nedovedl nebo nemohl kazni pfizptsobit
(koufeni, piti, v€asné nastupy do prace, pracovni disciplina atd.), nemohl u firmy obstat“.!”
Bylo to jisté v mnoha ohledech narocné, ale za plnéni predpokladi byli zaméstnanci dobie

odmeénovani a ¢ekala na né nadstandardni budoucnost. Skvélym motivatorem v této oblasti

14 (Hod4¢, 2015 str. 306)

175 (Hod4¢, 2015 stranky 244-246)
176 (Nov4, a dalsi, 2022)

177 (Hod4¢, 2015 str. 248)

178 (Hod4¢, 2015 stranky 247-249)
179 (Rybka, 2022 str. 75)
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byl sam $éf Bat'a, ktery vSechny naroky, které kladl na ostatni, také plnil. Byl tak ukaznény,
ze nebylo ve Zlin€ pochyb o tom, ze by pfi ptipadném poruseni vlastnich pravidel nezaplatil
pokutu, jako kazdy jiny b&zny délnik. '

I kdyz byl jeho vztah se zamé&stnanci pratelsky, dokazal zaroven skvéle udrzovat
autoritu. V pripadé potfeby ,,dovedl velmi rychle komukoli objasniti, ze $éf v celém
podniku, vedouci a mistfi kazdy ve svém tuseku odpovédnosti maji — v ramci obecnych
zakonnych predpisi — posledni slovo, a ze podnik, v némz by bylo poruSeno poradi
odpovédnosti a rozhodovani, by musil ztroskotati. Kazdy pokus o nekazeri a neporadek

Xee 181

potlacil rychle a bezohledné*.

3.2.4. Vzdéldvdni a vychova

Tomas Bat’a byl velice dusledny, co se tyCe kazn€, se kterou se mohli jedinci setkat
jiz ve skolach, na které téz dohlizel. Bata byl sam clovékem velice zvidavym a vzdélani pro
né bylo jednim z nejdulezitejSich kvalit. S tehdejsim nastavenim Skolni vyuky mél vsak
zasadni problém, a to ten, ze beéhem Skolni dochazky zaci nebyli vedeni k praxi. Ta byla pro
naslednou kariéru zasadni, a proto byl Bat'a toho nazoru, ze zacit zdokonalovat praktické

dovednosti az po ukonceni teoretického studia je pozdé&.'®?

Dale byl zastance takového
vzdélani, které by pokryvalo vSechny oblasti daného oboru, protoze jediné tak mél zak
predpoklad ke skutecnému, komplexnimu porozuméni své ¢innosti. V kontextu Batovych
dilen pak bylo komplexné vyucené jedince mozné vyuzit podle potieby v riznych oblastech
podniku. Méli také diky takovému studiu moznost kariérniho ristu.!®?

Prvnim zasadnim Batovym pocCinem v oblasti vzd€lani bylo zfizeni kurzi
zdokonalovaciho vzdélavani ve vecernich hodinach po praci. Nasledovalo zdokonaleni
odborného vzdélavani, byla zalozena zdvodni Batova Skola prace, ktera pfijimala zaky
od ¢trnacti let. Dalsi arovni pak byla , Pramyslova skola s maturitou a také specialni skoly
poskytujici vy§8i odborné vzdélani“.!¥* Napiiklad jiz vy$e zminéné znamé pokusné skolstvi

patiilo k reformam vefejného Skolstvi, které Bata mohl ovlivnit jakoZto starosta mésta. '

130 (Rybka, 2022 str. 75)

181 (Hodag, 2015 str. 304)

182 (Rybka, 2022 str. 77)

183 (Hodag, 2015 str. 270)

184 (Pokluda, a dalsi, 2014 str. 14)
185 (Pokluda, a dalsi, 2014 str. 14)
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Obrazek 6 Zlinské pokusné skoly; zdroj: tomasbata.org, 2023

Vzdélani ve Zliné bylo diky aplikaci Batovych mysSlenek uznavané a kvalitni
a jeho absolventi vychazeli nejen skvéle vzdélani, ale zaroven podnikavi a dobrého
charakteru. Bata jiz tehdy chapal dilezitost znalosti cizich jazyku, a proto se také zaci jeho
Skol museli v prvnich dvou letech naudit alespoii jeden.'®¢ Takovou vyuku zajistovali rodili
mluvc€i ze zahrani€i, ktefi byli spolu s dal§imi uciteli ctihodné placeni. Nejlepsi moznou
vyuku cizich jazyku pfinasela cizojazycna Skola, kde se ucily danym cizim jazykem vSechny
bé&zné piedméty.'¥’

,,V historii svétového prumyslu neni prikladu takového vlivu na celou generaci lidi
ruznych naroda, ktefi pfisli do styku s Batovymi podniky*.!3® Jeho vzdélavaci tendence vSak
presahovaly Skolské prostiedi. Jako ptiklad mohou poslouzit firemni noviny pod nazvem
Sdéleni, které zacal Bata vydavat v roce 1918. Zaméstnanciim i ostatnim obyvatelim meésta
chtél nabidnout zajimavy a poucny obsah. Se svymi zaméstnanci se zaroven prostfednictvim

novin spojoval .18

3.3. Bat'iv svét
Uspéchy, kterych Toma§ Bata dosahl, nebyly vsak vazané jen na tehdejsi
Ceskoslovensko. Libila se mu myslenka zaméfeni se na jeden produkt a jeho dokonala

vyroba, ve které chtél byt svétovy, coz se mu také podafilo'”®

. ,,Vizionaiskd expanze
na neevropské trhy byla dal§im z davoda, pro¢ jeho firma [hospodaiskou] krizi prekonala.
Na zacatku 30. let patfila k nejvét§im vyvozcim obuvi a méla pobocky v 60 zemich svéta,
veetné Egypta, Indie a Ciny. Vedouci prodejny vlastnili ve smyslu dnesniho tzv.

franchisingu, a proto méli na vysledcich prodeje sviij osobni zajem. V prodeji jim vyznamné

186 (Hodag, 2015 str. 273)

187 (Rybka, 2022 stranky 78-80)
188 (Cekota, 2016 str. 267)

189 (Pokluda, 2014 str. 28)

190 (Rybka, 2022 str. 68)
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pomahalo i reklamni oddéleni svétové trovn&“.!°! Historie, ktera sleduje expanzi Batovy
firmy do svéta, je velmi bohata, v souvislosti s Batovym socialnim zfizenim a politikou se
vSak stru€né zaméfim konkrétn€ na dvé zahrani¢ni batovska méstecka, ktera byla budovana
podle vzoru Zlina.

Firma Bat'a nebyla prvni ani jedina, kdo formou zakladani tovarnich mést v zahranici
chtéla usnadnit svou svétovou expanzi. Naptiklad Henry Ford se v roce 1928 rozhodl zalozit
v brazilské dzungli vlastni tovarni mésto, ze kterého by ziskaval gumu na vyrobu vlastnich
pneumatik. , Fordlandia“ pfipominala svym socialnim zfizenim malé americké meéstecko
a nabizela svym zaméstnancim zafizeni, jako napfiklad restaurace ¢i tanCirny, kde mohli
travit svj volny Cas. Tovarni mésto vSak selhalo, a to hned z n€kolika davodid. Jednim
z hlavnich byl kulturni stfet. Jakkoli mohl byt Fordiv umysl poskytnout brazilskym
zamestnancim svou predstavu luxusu dobrého zaméru, kulturu, ktera jim byla takika
vnucena, ostie odmitli.

Batovci ze Zlina byli vSak proskoleni, aby se pfizptsobili mistnim nabozenskym,
jazykovym, socialnim a kulturnim podminkam, protoze cilem spole¢nosti nebylo znepftatelit
si vefejné minéni v prislusnych hostitelskych zemich. Z tohoto diivodu firma respektovala
mistni nabozenské a kulturni tradice a podporovala vystavbu nabozenskych modlitebnich
mist. Sam Tomas§ Bata nabadal zaméstnance vysilané do zahranili, aby se pfizpusobili
mistnimu zivotnimu stylu, pouzivali jazyk hostitelské zeme, konzumovali mistni kuchyni
a respektovali mistni tradice a kulturu.!?

Protoze se budu v nasledujici praktické cCasti zaméfovat na to, co z Batovych
mySlenek a praktik v oblasti socialniho zfizeni by se dalo pouzit v nynéj§i odévni produkci
v Bangladési, zdalo se mi nezbytné alespon nahlédnout dle dostupnych zdroji do fungovani
bat'ovskych tovarnich mésteCek v zahrani¢i. Mist po celém svété, kde byla tovarni mésta
podle vzoru Batova Zlina vystavéna, je hned nékolik. Pro tcely této prace a v ramci jejiho
rozsahu jsem vybrala dvé modelova mésta, na které se zametim a pokusim se 1épe pochopit
zahrani¢ni provoz té€chto zlinskych nasledovniki. Prvni z dvou vybranych mést je Batadorp
v Nizozemi, druhé Batanagar v Indii.

Dutivod vybéru jednoho evropského statu a druhého asijského spociva v odlisnych
mentalitach danych oblasti. Pfedpoklad je takovy, ze Nizozemi bude mentalitou mistnich

pracovniki podobné Ceskoslovensku, kdezto v Indii mize dochéazet k jiz zminénému

1 (Bematt-Reszczynska, 2022)
192 (The Social Welfare System in Bata Company Towns (1920s-1950s): Between Transnational Vision and
Local Settings, 2022)
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kulturnimu stfetu. Vzhledem k pfedchozimu vybéru Bangladése, jakozto modelové zemé
v kontextu obéti rychlé mody, byla Indie jednou z geograficky nejblizSich oblasti.

V Bangladési sice firma Bat'a téZ operuje, a to jiz od roku 1971'3) ale rozsah aktivit

2

a dostupnost zdroji nebyla pro tcely dalsi analyzy dostacujici. Indie byla navic pro Batu

a jeho firmu vstupnimi dvefmi na asijsky trh.

3.3.1. Nizozemi

Do Nizozemi pfiSla Batova firma jiz vroce 1920 v podob& prvni prodejny
v Amsterdamu. O tfinact let a n€kolik dalSich zalozenych prodejen pozdéji v Nizozemi
funguje jiz sesterska spoleCnost a zahajuje se v mésté Best vystavba firemniho arealu podle
vzoru Zlina. Krom¢ tovaren zde vznikaji obytné domky a internaty pro zaméstnance.
Podobné jako ve Zlin€ 1 k obytné zoné s nazvem Batadorp pribyva jidelna, ktera fungovala
také jako napfiklad kino, $kola, obchody, koupalisté a kulturni stfedisko.!®* Jiz pfi prvni
navstévé Nizozemi zaujal TomasSe Batu , odpoveédny pfistup sedlaka, ktery se projevoval
efektivnosti hospodafeni a dobrou organizaci“.!®> Takova pracovni sila odpovidala Batovym
predstavam.

Rad a kazefi, které jsem popisovala jiz na fungovani Zlina, byly zavedeny
1 do systému fungovani tovaren v Batadorpu. Mnozi mistni zaméstnanci se museli témto
nezvyklym podminkam pfizptisobovat. Museli napiiklad dodrzovat pozadavky na osobni
hygienu, které jim diive byly neznamé. Za poruseni pravidel byly uplatiiovany sankce podle
zlinského modelu. Ackoli bylo osvojovani si pfisnych pravidel pro mistni zaméstnance
naro¢né, diky komplexnimu zaopatfeni, vcetné napiiklad pravidelnych Iékatskych
prohlidek, a vy$i vyplaty bylo ve findle pro mnohé zaméstnani u firmy cti, na kterou
vzpominali hlavné kladng. 1

Ackoli mélo tovarni mésto Batadorp spoustu vyhod podobnych Zlinu, vcetné
zminéného Skolstvi, volnocasovych aktivit ¢i naptiklad i vlastni periodikum, jako zasadni
problém v oblasti téchto vyhod se ukazala jejich dostupnost. Prioritu méli totiz
Ceskoslovensti zaméstnanci, ktefi pusobili v zahrani¢i. Zabirali podstatnou cast
vybudovaného obydli a fungoval pro né naptiklad i zvlastni zabavni program. Druhym
problémem, zminénym v publikaci 7Tovdrni mésta Batova koncernu, bylo nabozenstvi.

Prichozi Cechoslovaci udajné §itili fimskokatolické vyznani, zatimco mistni obyvatelé byli

193 (Knihovna Univerzity Tomase Bati ve Zling, 2008)
194 (Knihovna Univerzity Tomase Bati ve Zling, 2008)
195 (Ceské centrum Rotterdam, 2021)

196 (Jemelka, a dalsi, 2016 str. 664)
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prevazné viry protestantské. Firma vsak odliSnému vyznani vySla alesponi trochu wvstiic
svolenim k pouziti kavary jako pfilezitostné kaple.!*’

N

Obrazek 7 Domky v Batadorpu; zdroj: Ceské centrum Rotterdam, 2023

I pres tvrdou disciplinu, ktera se shodovala se zlinskym systémem, se mistni
obyvatelé hlasili o praci u Bati. Predstavovala totiz vysoky standard a do jisté miry feSila
1 otazku tvorby novych pracovnich mist v Bestu a jejim okoli. , Batadorp pfedstavuje
v Nizozemsku jediny celek, ktery zajistoval trojici funkci — bydlet/pracovat/rekreovat — diky

Cemuz byl v podstaté sobé&stacny a nezavisly na okoli.!%%

3.3.2. Indie

Druhou cestou do Indie v roce 1931, kam se jesté sam letecky vypravil, si Tomas
Bata sliboval ziskani nového trhu. Na jedné ze svych poslednich cest v zivoté koupil objekt
pobliz Kalkaty, ze kterého vznikla dalsi z jeho zahrani¢nich tovaren.!?” Rozsifeni na vychod
bylo vyvolano tehdejsi ekonomickou situaci, kterou ovlivilovala politicka situace
a podhoubi dalsi svétové valky. Ve svych poznamkach z cest Bat'a ,,popisuje, ze Indie ma
ve skutecnosti v§echno, z ¢eho lze vytvortit velky obuvnicky primysl na vyrobu levné lidové
obuvi. Vlastni bavlnu, dostatek textilnich tovaren a nadbytek inteligentnich lidi zruénych
rukou a ochotnych pracovat. V jeho mysli se rysoval plan vytvofit z Indie vyrobni a prodejni
zékladnu pro obouvani Asie*.2%

Budovani nové tovarny spolu s obytnou zénou v Batanagaru podle zlinského modelu

zacalo az dva roky po smrti Tomase Bati. Ve vybaveé tovarniho mésta nechybély typické

,obytné cCtvrti pro manazery 1 delniky, kino, sportovni hfi§té, spoleCenské kluby,

197 (Jemelka, a dalsi, 2016 stranky 677-682)
198 (Ceské centrum Rotterdam, 2021)

199 (Pokluda, 2014 str. 79)

200 (Cekota, 2016 stranky 330, 331)
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nemocnice“ 2°! Vystavba probihala takzvané od nuly, na tizemi nebyl Zzadny pevny zéaklad,

202

jen bazina a prales.””* K vystavénému ubytovani spoleCnost poskytovala také 1ékarské

sluzby a nasledné zavedla i zubni péci. V Indii platilo desetidenni neplacené volno, které se

203 'V Batanagaru byla postavena meSita a pro kiestany

obvykle Cerpalo v obdobi pudzy
kaple. Pozdé&ji pfibyl také hinduisticky chram. V zafi 1937 zde byla zalozena Bat'ova $kola
prace, kterda méla vychovavat vhodné kvalifikovanou pracovni silu, které byl v oblasti
nedostatek. Pro sportovni aktivity byla postavena sportovni hala a fotbalovy stadion.
Vybudovan byl také Bativ klub s bazénem a tenisovym kurtem. V osad¢ se konaly typické
bat'ovskeé akce, vCetné prvoméjovych oslav a pozdéji vzpominkovych akci na umrti Tomase

Bati v &ervenci. 2%

. o
. ST L WBRI e ek s il

Obrazek 8 Batanagar; zdroj: archiv CT. 2023

Tovarni meésto firmy Bata v Indii se v nékterych detailech lisilo od Zlina
a Batadorpu. Firma posilala i do Indie zkugengjsi Cechoslovaky, aby vedli provoz tovaren
podle Batovych piedstav. Na konci 30. let 20. stoleti jich v Batanagaru zilo asi 150.
Ubytovani Evropant a Indt bylo vSak oddélené a povahou vystavby odli$né, i kdyz ne nutné
vyrazné horsi. Tyto rozdily byly jednim z hlavnich divodi délnickych nepokoju v lednu
1939, které trvaly dva tydny. Jednalo se o zdaleka nejvyznamnéj$i délnicky protest v celém
batovském mezinarodnim systému. SpoleCnost nasledné investovala znacné financni
prostfedky do zlepSeni Zivotnich podminek indickych délnik(.2%
Spolecnost vsak jesté pred protesty mela v imyslu systematickou podporu mistnich

indickych zaméstnancu, ktefi jiz béhem druhé poloviny 30. let 20. stoleti fidili néktera

201 (Knihovna Univerzity Tomase Bati ve Z1ing, 2008)

202 (Strafeldova, 2017)

203 Hinduisticka praktika naboZenského uctivani

204 (The Social Welfare System in Bata Company Towns (1920s-1950s): Between Transnational Vision and
Local Settings, 2022)

205 (The Social Welfare System in Bata Company Towns (1920s-1950s): Between Transnational Vision and
Local Settings, 2022)
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oddéleni v tovarné. Jejich pocet se v prubéhu let zvySoval a nasledné zcela nahradil ty
Ceskoslovenské. Pro socialni potieby indickych délniki bylo vybudovano komunitni
centrum, které slouzilo také jako kino. Tovarni mésto Batanagar se stalo jednim
z nejvyznamnéjSich batovskych mést a priblizilo se nejvice Batovym idealim. Diky
dlouhodobému partnerstvi mezi mistni komunitou a firmou v socialni, ekonomické
a technologické oblasti se Batanagar stal synonymem pro spoleCnost Bata v Indii.
V Batanagaru neexistovala zadna zjevna rasova diskriminace, a kromé inicialnich podminek

bydleni pro mistni pracovniky byla urovei socialniho zazemi vysoka.?%

206 (The Social Welfare System in Bata Company Towns (1920s-1950s): Between Transnational Vision and
Local Settings, 2022)
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PRAKTICKA CAST

4. Metodologie

Ve vyzkumu pro ucely mé diplomové prace jsem postupovala predevsim metodou
desk research. Tedy tzv. vyzkumu od stolu a metodu komparativni analyzy. ,, Vyzkum od
stolu neboli desk research je zalozen na vyhledani, zpracovani a vyhodnoceni dat, ktera
muzeme sesbirat tzv. od stolu, tedy bez cesty do terénu“.2"’ Lze vyuzit dostupnych dat na
webu a v nékterych piipadech je mozné vyuzit statistiky napt. Ceského statistického uadu
nebo vysledky jiz realizovanych vyzkuma. Vyzkum od stolu je logickym zacatkem kazdého
vyzkumu a data touto formou ziskana se nasledné interpretuji prehlednou formou. Dale
komparativni analyza je metoda, kterd ,,.zkouma a pojmenovava jevy v jejich souvislostech
a vztazich.. Komparaci lze srovnat s kritickou analyzou — obé metody umoziiuji rozliSovat
podobnosti i odlisnosti mezi dvéma oblastmi ¢i procesy*.2%® Kritickou analyzu téZ v praci
aplikuji ve smyslu zaméfeni na rysy, které jsou specifické pro zkoumanou oblast ¢i proces.
,Komparace je v nejobecnéjSim smyslu zpusob mySleni spocivajici ve vzajemném
piifazovani jevl k sob& a v uvazovani o jejich podobnostech a rozdilnostech*.2%

Cilem prace, ktery se promitne v nasledujici praktické ¢asti, je vlastnimi myslenkami
a navrhy propojit Batovu organizaci zivotl jeho zaméstnancii zhruba pred sto lety
a soucasnym jednanim se zamé&stnanci Sicich dilen v Bangladési. Metodou komparace budu
nasledné zkoumat, zda by se dalo Bat'ovo sociélni zfizeni a politika aplikovat i v soucasnosti,
vcetné pripadnych pozitiv a negativ. Doufam, ze vysledkem prace prispéji k napadum, jak
zmirnit dopady rychlé mody v oblasti zameéstnancu, tedy jejich zivych obéti. Vzhledem
k povaze studovaného materialu jsou popsané metody vyzkumu nejvhodnéjsi variantou.
Nabhlizim do jedné struktury, kterd je dnes jiz minulosti, a do druhé, ktera je geograficky
odlehla a naro¢né dostupna. Strukturovana analyza v teoretické ¢asti slouzi jako podklad pro
naslednou &ast praktickou. Cerpala jsem zodbormnych knih, akademickych studii,
dostupnych vypovédi byvalych zaméstnanct firmy Bata, také z dostupnych vypovédi

stavajicich zaméstnanca Sicich dilen v Bangladési a z dokumentarnich filmu.

207 (PMA3, 2023)
208 (Kalousova, 2022)
209 ibid
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5. Kritika Bat'ova zrizeni

Pociny TomaSe Bati ve Zliné a po celém svété si bez pochyb zaslouzi obdiv.
V takovém duchu jsem i na zakladé studované literatury v predchozi Casti prace popsala
z mého pohledu nejvyznamnéjsi a nejdilezitéjsi aspekty jednani Bati s jeho zaméstnanci.
Zamérem vSak neni prace vyhradné oslavna, ale pokud mozno objektivni. Na kazdy fakt
se da pohlizet vicero zpusoby, a proto pokladam za dulezité se zaméfit i na kritiku Batova
systému fizeni, byt ho osobné povazuji spiSe za mistrovské dilo.

Prvni oblasti Bat'ova fizeni, ktera se v literatufe Casto potyka s kritikou, byl jeho
vztah k pracovnim odborim. Byl zasadné proti nim, a dokonce byla takova organizovana
¢innost v jeho podniku odmitana. Tomas Bata ke svému nazoru mél odivodnéni a je nutné
na néj pohlizet hlavné v kontextu tehdej$i doby. Za pomérné kontroverzni povazuji naptiklad
jeho tvrzeni, ze byl zastance prace, at uz v jakychkoli podminkach. I kdyby mély byt
sebehorsi, moznost prace pro n&j byla piedngjsi.2!? Velice by mé zajimalo jeho stanovisko
k nyné&jsi situaci textilnich tovaren v Bangladési, na které se tato prace zamétuje. Jaka by
byla odpovéd na zivotu nebezpe¢né podminky, se kterymi se néktefi tamni pracovnici
potykaji? Nicméné u Bati ve firmé se zaméstnancim dostavalo nadstandardniho jednani,
takze jeho tvrzeni nebyl nastésti pfipad jeho vlastniho podniku.

Jak jiz bylo zminovano, Tomas Bata mél vysoké naroky na své zaméstnance a byl
velice dusledny ve vSech moznych kontrolach. Zasadni otazkou byly tedy presc¢asy. Najednu
stranu nebyly ve firmé vyzadované, tudiz ani placené. Na stranu druhou se vSak mzdy
odvijely od vyhotovenych kust, a tak kdyz zaméstnanci svou praci ve stanovené pracovni
dobé¢ nestihali, pfichdzeli do zaméstnani driv nebo naopak koncili podé&ji, aby dohnali, co
pres den nestihli. To viak zcela z vlastni viile a zadarmo. Casto se pry néktefi obavali viibec
praci prescas pfiznat, aby nedali najevo, ze nestihaji pozadované pracovni tempo. Takovy
stres z nedosazeni narokovaného pracovniho vykonu ¢i napiiklad chybného zachazeni
se stroji mohl vést k ukvapenym kroktim, kterymi si pfi takové praci mohli zameéstnanci
i ublizit.?!!

Navic se objevovala obvinéni vuci firmé, ze rafinované vykofistuji své délniky.
V otazce spotfeby materialu bylo totiz vzdy se zodpovédnymi pracovniky dohodnuto, kolik
se ho na urcity pocet kust spotiebuje. Material si délnik od firmy nasledné ,, kupoval“. Pokud

se mu podafilo spotfebovat ho min, vyde¢lal si, pokud naopak vic, musel ztratu uhradit

210 (Rybka, 2022 stranky 95, 96)
211 (Rybka, 2022 str. 99)
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z vlastni mzdy. Opét se na problematiku da pohlizet dvéma zptsoby. Bud’ jako na vychytralé

vykofistovani nebo jako genialni podnikatelskou vychovu.?!?

Pojem vychovy obecné je
dal§im ponékud kontroverznim tématem, ktery se poji k Bat'oveé stylu fizeni.

Toma§ Bata byl znamy tim, Ze se az prehnané angazoval v pracovnich, ale
i soukromych zivotech svych zaméstnancti. Vyhovovalo mu mit v§e pod kontrolou, coz bych
z vlastniho pohledu nepfisuzovala Batoveé dychtivosti stihat své spolupracovniky, nybrz
jeho povaze. Jako ptiklad muze poslouzit fakt, ze svou prvni snoubenku nechal lékaisky
posoudit a po zjisténi jeji nemoci siatek odvolal. Rodinou byl pochopitelné souzen a soud
také prohral. Divka vSak skute¢n& nemocna byla, coz bohuzel vyustilo v jeji brzkou smrt.2!3
Postaveni Tomase Bati k zenam jsem jiz strucné nastinila v teoretické casti. Nebylo tomu
urcité tak, ze by zeny nemél rad, to spiSe naopak. M¢l vsak urcitd oCekavani, jako ostatné
téméf ve vSech oblastech zivota a podnikani, které se u zen svych zaméstnancii snazil
prosadit.

Dnes by jiz takové praktiky, alesponi zde v Evropé, byly odmitany. Tomas Bata
prostfednictvim zpravodajstvi pro zameéstnance podniku naptiklad doporucoval zenam
v domacnosti, jakym zpiisobem se maji pfichystat na manzeltv pfichod z prace. Ony samy
1 déti mély byt umyté a Cist€ ustrojené, aby se manzel pfi navratu nemusel obavat je
na privitanou polibit. Probihaly i dnes mozna neuvéfitelné kontroly bat'ovskych domécnosti,
které méli na starosti pracovnici socialniho odboru, pficemz se hodnotila rizna kritéria podle
bodovacich karti¢ek. Dohlizelo se na stav predzahradek, na kterych mimochodem nesméla
byt pestovana zelenina ani chovana doméci zvifata. Mély slouzit pouze na okrasu. Dale
se hodnotil napftiklad uklid, vybaveni spize a celkové uspotfadani domécnosti. Nedostatek
boda vyustil vétSinou v zapis, ve vaznéjsich pripadech v sankce, a hlavné k Cast€jSim
navstévam kontroly. Lidé, ktefi pfichazeli z venkova, tak byli idajn€ uceni méstskému stylu
Zivota. 2!

Tomas Bat'a se v zadném pfipadée neostychal angazovat se v osobnich zalezitostech
svych zaméstnanct, jelikoZz pro n€j prace byla skutecné prioritni. Jako piiklad uvedu
mladého muze, ktery byl povolan pracovné vycestovat do vyse zminéného Batanagaru.

V den planované cesty se ale mél Zenit. Batovi vSak ani svatba nebyla prekazkou, zafidil,

*12 (Rybka, 2022 str. 99)
21 (Stybrova, 2023)
214 (Stybrova, 2023)
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aby se uskute¢nila o dva dny dfive a zaméstnanec tak skute¢né i se svou novomanzelkou

ve stanoveny den odcestoval do zahrani¢i 2!

215 (Stybrova, 2023)
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6. Vyuziti bat'ovského systému v Bangladési

Jiz v pribéhu prace jsem naznaCovala svij zameér vyuziti myslenek a organiza¢niho
systému Tomase Bati jako nastroj pro zmirnéni negativnich dopadi odévniho pramyslu
konkrétn€ na pracovniky v Bangladési. Béhem studia literatury, které se odrazi v teoretické
Casti, jsem naSla hned nékolik souvisejicich oblasti socialniho zfizeni v Bangladési
a v tehdejsi organizaci zameéstnancu firmy Bata. Usoudila jsem za vhodné v tomto piipadé
postupovat metodou komparativni analyzy, ze které by dle mého predpokladu mély
vyplynout doporuceni pro vybrané oblasti a obecné i celé fungovani teoretického moderniho
tovarniho mésta dle Batovych idealt.

Kli¢ovymi odlisujicimi faktory jsou ¢as a umisténi. Studované Batovy postupy jsou
jiz kolem sta let staré, situace v Bangladési je aktualni v soucasnosti. Zptusob jednani se
svymi zaméstnanci Toma§ Bata inicialné uplatiioval na ptdé Ceskoslovenska, sou¢asny
vybrany problém se zaméfuje na Bangladés, tedy ponekud odlisnou kulturu. Z vypoveédi
riznych zdrojii vSak vyplyva skuteCnost, ze ackoli Bat'a dbal na kulturni odlisnosti jeho
zahrani¢nich zaméstnancti, socialni ziizeni systematicky neménil. Disciplinu i vyhody méli
tedy jeho zaméstnanci po celém svété velmi podobné. Tato kapitola je zaméfena na mé
vlastni kreativni propojeni dvou svétt, které k sobé maji dle mého nazoru bliz, néz by se na
prvni pohled mohlo zdat. Své napady opiram o teoretické Setieni z pfedchozi Casti. Nutno
opét podotknout, ze téma je velice rozsahlé, proto je nasledujici rozdéleni zavislé na mém

usudku nejdulezitéjsich ¢i nejzajimavéjsich poznatka.

6.1. Motivace zaméstnancu

Nejvétsim motivatorem, ktery z obou prostudovanych oblasti vyplyva, je vyse
finan¢ni odmény. To samo o sob¢ asi piekvapujici neni, 1idé, at’ uz na pocatku 20. stoleti
nebo na pocatku 21., budou pochopitelné chtit pracovat idealné tam, kde si vydélaji nejvic.
Timto ale shoda v této podkapitole konci. Jiz z hlediska podminek nejvys§si mozné vyplaty
se nam oba studované svéty rozklizuji. Zatimco Tomas Bat'a nabizel svym zaméstnanctim
nadprimémy plat a konkuroval tak jinym zaméstnavatelim, bangladéssti obyvatelé si jiny
nezli modni sektor nevoli, protoze pravé modni prumysl tvori vétsSinu HDP jejich zemé. Je
to tedy zaméstnani, které vétSinou plati vice nez jakékoli jiné, ale vyplaty se stale pohybuji
na hranici zivotniho minima. Konkuruji jinym zameéstnavatelim, ale ne nabidkou
nadstandardu, spise nabidkou na Sanci uzivit rodinu.

Rozdil tedy neni v Ciselnych hodnotach, ale v zaméru a pfistupu k zaméstnanctim.

Jak vyplyva ze studia situace odévnich zaméstnanci v Bangladési, jednim z nejvétSich
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motivatoru je strach o preziti. Na pracovisti je pak v mnoha pfipadech vyuZzivana motivace
negativni ve smyslu vyhruzek nevyplaceni mzdy nebo ztraty pracovniho mista. Obavy
z téchto skutecnosti byly dle dfive zminénych vypoveédi pracovniku, ktefi prezili katastrofu
Rana Plaza, hlavnim stimulem, aby se i pfes pochybnosti do prace dostavili. Zde narazime
1 na souvisejici téma klamani. Jiz vime, ze ob&tem kolapsu tovarny bylo lhano a byly jim
zatajeny zasadni informace o skute¢ném stavu budovy, ve které pracovali. Tomas Bata dle
prostudované literatury razil naopak smér pravdivosti. Byl udajné toho nazoru, ze kdyz
komukoli ze svych spolupracovniki bude lhat ¢i zatajovat realitu, v budoucnu mu jiz nikdy
neuveti. Tuto zasadu feSil hlavné v obdobi krize a bankrotu firmy, kdy véfil, ze 1 pres
nepiijemnost situace se svymi zamestnanci musi jednat narovinu.

Svym zaméstnancim Bat'a nabizel nejen nadstandardni finan¢ni ohodnoceni,
ale i v predchozi ¢asti prace zminéné vyhody, které zaméstnance mély motivovat k lepsimu
vykonu a vlastnimu z&jmu na prosperité podniku. Dle dolozenych informaci Bat'a ptemyslel
v Cislech, coz je zhlediska podnikani také v poradku, ale védel, ze bez vykonnych
zaméstnancu jeho firma nebude prosperovat. Jsou to praveé oni zaméstnanci, ktefi patii
k nedilnym soucastem fungujiciho podniku. Je tomu tak i dnes a specialné systém fast
fashion takovych zaméstnanci vyzaduje velké mnozstvi. Bata pochopil, Zze motivaci
ve svych spolupracovnicich musi budovat a udrzovat on sam jakozto $éf a zakladatel
podniku.

Pokud by majitelé dodavatelskych a subdodavatelskych tovaren v otazce odmén
a motivace ke svym zaméstnancim pfistupovali tak jako Tomas Bata k tém svym, mohli by
dle mého nazoru doséhnout vyssi produktivity. Vzhledem k nutnosti co nejrychlejsiho
zpracovani v tomto systému moédniho primyslu predstavuje produktivita stézejni faktor
uspéchu. Z hlediska motivace je z mého pohledu ta pozitivni dlouhodobéji efektivnéjsi nez
motivace negativni. Veéfim, ze pokud by navic bangladéssti zaméstnanci méli na vyhotoveni
produktt vétsi podil, naptiklad po vzoru Batovych dilen, vedlo by to ke zvySeni zajmu
o praci. Dusledkem by mohla byt hrdost na vykonanou praci i vyS$Si spokojenost
se zameéstnanim, ktera je nyni dle zmifiovaného prizkumu GWD pomérné nizka. Pro mnohé
zameéstnance bangladésskych odévnich tovaren by odlisné jednani bylo zivotni zménou

k lepSimu.

6.2. Pracovni doba a naroky
Prace s primyslovymi stroji, jejich obsluha a manualni vyroba casti obleceni ¢i obuvi

byla fyzicky naro¢na pred sto lety a zastava naro¢nou i dnes. Ackoli v odlisnych kontextech,
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obé studované struktury se vyznacuji vysokymi naroky na zaméstnance a pozadavkem
rychle odvadéné prace. Tomas Bata chtél obout cely svét a rychla moda si narokuje stale
nové kousky obleCeni. Naroky na rychlost se tedy shoduji, Bata vSak dbal i na vysokou
kvalitu vyrobka, védél, ze jeho cilovy zakaznik je bézny Clovek, ktery si na novy par bot
tvrdé vydélava. Neprislo by mu férové brat si penize za vyrobek, ktery nic nevydrzi. Fast
fashion funguje, jak je nam jiz znamo, pfimo naopak, a v Bangladési tedy kvalita primarnim
pozadavkem neni. I kdyz jsou textilni tovarny rozmistény po celé Bangladési a je v nich
zameéstnano znacné mnozstvi lidi, vyroba stale nestihd poptavku. Aby se v¢as odeslaly
objednavky zadavatelim, je bézné, ze bangladéssti pracovnici pracuji zdanlivé nekonecné
hodiny. PfesCasy a no¢ni smény pro tyto pracovniky predstavuji nedilnou soucast jejich
zamestnani.

I kdyz se ve studované literatute objevila kritika, ze u Bati v podniku dochazelo
k porusovani nastavené pracovni doby, byla pozdéji vyvracena Batovym zamem o jeji
zkraceni, v ¢emz byl také jako zaméstnavatel mimo jiné jeden z prvnich. Jak jiz bylo
zminéno, pracovni dobu i pracovni tyden svym zaméstnancim skuteCné zkratil,
ale potfeboval, aby se i v kratS§im Case vyrobilo stejné ¢i vice parti bot. Zamétoval se proto
na vylepSeni primyslovych stroji, které praci mély zaméstnancim ulehcit a urychlit. Bylo
také nutné maximalné vyuzit celé pracovni doby, takze u Bati ve firmé nebyl prostor
na klaboseni u kavy ¢i jiné podobné prostoje. Neptedstavuji si tak ale ani bangladé$skou
dilnu.

V komparovanych systémech je mozné spatfit shodu v obaveé zaméstnancu o stihnuti
zadané prace. Jak jiz bylo zminéno, u Bati se platilo kusové. Plat bangladésskych pracovniku
je uzce spjaty se skuteCnosti, zda se stihne odeslat zhotovovana objednavka vcas, pfi¢emz
se navic naroky na pocet vyrobenych kust takika kazdou hodinu zvySuji. Netvrdim,
ze se jedna o totozny systém, 1ze vSak spatfit podobnost v tom, Ze jsou zaméstnanci nuceni
pracovat presCas po stanovené pracovni dob€. Kdyz ne pfimo pokyny zaméstnavatelt, tak
jejich vysokymi naroky.

Zajimavym poznatkem, na ktery jsem narazila ve vyzkumu GWD, je vysoké
procento bangladésskych pracovniku, ktefi jsou v zaméstnani pies Cas. V teoretické Casti
jsem zminila k tomuto procentu i moznost volby, kterou vétSina zaméstnancti nema. Pokud
nezustanou piesCas po dané pracovni dob€, hrozi jim v mnoha piipadech rizné sankce.
Zajimavé na tomto vyzkumu vSak bylo chovani naopak procenta téch, ktefi si mohou zvolit
delsi pracovni dobu bez hrozby sankci. Mnozi z nich pracovat stejné zistanou, a to ziejmé

kvuli moznosti piivydélku.
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Vyplyva z toho tedy, ze pokud maji zamé&stnanci na vybér, budou nektefi ochotni
pracovat delsi hodiny. Ackoli jsem zastancem spise Bat'ova piistupu zkraceni pracovni doby,
férovost z hlediska volby bez postihu bangladésskym zaméstnavatelim a majitelim tovaren
poskytuje prilezitost k upravé jednani se svymi podiizenymi bez znaCnych ztrat na vykonu
dilen. Pracovni vykon zaméstnanci je vSak spjaty s moznosti regenerace a odpocCinku,
coz je jev, ktery Tomas Bat'a pochopil. Jestlize by doslo k respektovani potfebné regenerace
1 v prostiedi bangladésskych odévnich tovaren, vedlo by to jisté k vétsimu blahobytu jejich

zaméstnancu, ale mozna i dlouhodobé k efektivnéji odvedené praci.

6.3. Zdravi, bezpecnost a hygiena

Blahobyt bangladésskych odévnich pracovniki je za soucasného stavu fikci. Protoze
se v tamnich tovarnach prevazné nedodrzuji zakladni bezpecnostni a hygienicka pravidla,
praci tam zaméstnanci vykonavaji na ukor svého zdravi. Shoda mezi studovanymi
organiza¢nimi strukturami je v tomto pifipade€ v pracovnim prostiedi. V obou ptipadech
se jedna o praci v tovarnach, které produkuji modu za pritomnosti stroj, prachu a odstfizkt
materialu. Chod tovaren je vSak aspektem odliSujicim. V teoretické Casti jsem se mimo jiné
zamétovala na katastrofy, které se v bangladéSskych odévnich tovarnach odehravaji hlavné
ve formé pozart v disledku ignorovani bezpe¢nostnich opatieni.

Takové jednani by v tovarnach firmy Bat'a neproslo. Jak bylo vysvétleno v predchozi
Casti prace, Tomas Bata byl velice dusledny, co se tyCe hygieny pracovist a jejich
bezpecnosti. Byl tak zajistén v tomto ohledu blahobyt jeho zaméstnanct a $éf mohl byt
klidny, pokud by nekterou z tovaren navstivila kontrola. Navic se tak prechazelo ptfipadnym
nehodam, které by jen zpomalily cely vyrobni proces. Ackoli rizné zdroje dokladaji,
ze se bezpeCnostni situace tovaren v Bangladési od katastrofy vroce 2013 pozvolna
zlepSyuje, dovolim si tvrdit, ze zdaleka neni na arovni, kterou ve svém podniku udrzoval
Bat'a. Je az ostudné, ze pred sto lety byl stav tovaren, které se stejné tak jako ty soucasné
zasluhovaly o vyrobu co nejlevnéjsSich produktt, v lepsim stavu, nez je dnes. Lidska prava
a technologie za uplynuly Cas pokrocily tak, jak si nasi predkové mozna ani nedokazali
prestavit, pfitom v rozvojovych zemich jako by vyvoj Sel pozpatku.

Tomas Bata svym zaméstnancim poskytoval také zdravotni péci. Podstupovali
pravidelné kontroly, dokonce bylo dbano i o jejich chrup. Bangladésskym pracovnikiim dnes
neni vyplacena ani dostateCné vysoka mzda, ktera by pokryla jejich kazdodenni potieby,
natoz nadstandardni zdravotni zajiSténi jako zameéstnanecka vyhoda. Nékteré trvale zranéné

obéti nehod na bangladésskych pracovistich stale neobdrzely od firem odSkodné, na které
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maji narok. Preventivni zdravotni péce je tedy ve vétSiné textilnich tovaren pouhou fantazii.
Nejen ze by zdravotni podpora prispéla k zajiSténi blahobytu tamnich pracovnikd, ktery
se pohybuje na nizké urovni, zaméstnavatel, ktery by takovou péci automaticky poskytoval,
by takovou vyhodou konkuroval ostatnim a budoval si mezi zadavateli dobré jméno.

Z prazkumu dostupnych zdroji o bangladésskych tovarnich podminkach jsem také
zjistila, ze mnoho pracovnikli navic ke zdravotnim potizim trpi v praci hladem. To je opét
néco, ¢emu Bat'a ve své organizaci podniku predchéazel. Jak je znamo, nechal zhotovit
zavodni jidelny, které zaméstnancim poskytovaly dostupné stavovani, protoze nebyly
zaméfeny na vlastni zisk, ale mély slouzit pravé zaméstnancim. Strava v Batovych
mySlenkach také patfila ke zdravotni prevenci. Aby mohl délnik vykonavat fyzicky
narocnou praci, potieboval vydatné obCerstveni. Zajisténi tohoto benefitu by vytesilo dalsi
z nedostatktl, se kterymi se soucasni bangladéssti pracovnici potykaji. Navic by zavodni

jidelna podle Batova modelu vytvorila dalsi pracovni pfilezitosti.

6.4 Socialni podpora

Podobn¢ jako zajisténi zdravotni péCe neni pracovnikim ve vét§iné€ bangladésskych
odévnich tovaren Siroce dostupna ani socialni podpora. Zameéstnanci jsou ve vetsiné piipada
odkazani jen na sebe a jakmile se setkaji s neCekanou situaci naptiklad v podobé nehody na
pracovisti (za kterou je Casto na viné nedbalost majitelii a vedoucich pracovniku), je pro né
naro¢né pak Celit nasledkim. Bativ podpurny fond, ktery nechal zalozit pro své
zameéstnance, by se dal srovnavat s iniciativami, které se snazi pomoci obétem rychlé mody
v Bangladési a po celém svété. Nejde vsak o socialni podporu pfimo od zaméstnavatele,
ale programy, které se vétSinou zamétuji na rizné oblasti nebo na pomoc pracovnikiim
v nasledku napftiklad néjaké nehody.

K socialni péci si dovolim zafadit i volnoCasové aktivity zaméstnancl, o které
se Bata rozsahle zajimal. V poradi potfebnych kroku, které je ke zvySeni miry blahobytu
bangladésskych odévnich pracovnikt potieba podniknout, jsou volnocCasové aktivity ziejme
pomérné daleko od priority. Takova péCe by pro né¢ vsak byla skvélym benefitem.
Ke komparaci soucasnych zpisobu vyuziti volného Casu bangladésskych pracovniku
a podobnych aktivit zastitovanych firmou Bata by bylo potieba rozsahlejsi studium
souCasné situace pravé prvniho ze subjektu. Kolik volného Casu viilbec maji a jak s nim
nakladaji. Na takto podrobny vyzkum neni vSak rozsah této prace vhodny. S jistotou si vSak
dovolim tvrdit, ze sportovni kluby a ostatni krouzky, které podporovala Batova firma,

v nyn€jSim Bangladési nejsou béznou praktikou. V ramci navrht a kreativniho propojeni
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téchto dvou svéti sem vsak patii alespori zminka o potencialnich benefitech zavedeni
takového opatieni.

Zalozeni sportovnich klubl, vytvarnych spolka ¢i podnikem zafizena promitani
by alespon Castecné mohla zajistit zadouci regeneraci zaméstnancli a podpofit jejich
sounalezitost, a pfitom zvySit jejich naklonnost a davéru k zaméstnavateli. Jeden
z pruizkumtt GWD, ktery jsem v piedchozi Casti prace nezminila, totiz jasné ukazuje,
ze smysl pro komunitu a sounaleZitost s ostatnimi pracovniky uvadi 93 % respondentd. Jako
nékteré klicové prvky spoleCenstvi uvadé€ji solidaritu pracovniki, finan¢ni podporu
a vzajemnou podporu pii vykonu prace.?!® Stejné tak by si zaslouzila pozornost i péce
a nachazeni vhodnych pracovnich mist pro télesné postizené, jako tomu bylo v Batové
podniku. Na podrobné studium, které by bylo smérodatné, v§ak rovnéz neni prostor. Zminka
je vSak relevantni v souvislosti s realitou Castych katastrof, které maji na svédomi zranéni
zaméstnancu, ze kterych se nasledné stavaji hendikepovani jedinci. Pokud by urcitou praci
byli schopni vykonavat, tak je mym predpokladem, Ze by ji hlavné v tizivych finan¢nich

situacich uvitali.

6.4.1. Vzdelani

Benefit, ktery by bangladéssti zameéstnanci ocenili s jistotou, je moznost vzdelani
pro jejich déti, ale i pro né¢ samotné. Aspirace ke vzdélani byla podle diive zminéného
vyzkumu GWD jednou z hlavnich. Divodem nenaplnéni téchto prani byly prevazné
nedostatecné financni prosttedky pro absolvovani vzdélani. V Batovych praktikach najdeme
hned dv€é mozné podpirné aktivity, které by naplnéni téchto aspiraci bangladéSskym
pracovnikiim zajistily. Prvni je poskytnuti vzdélani pfimo od samotné spolecnosti jako tomu
bylo v pfipadé Bat'ovy Skoly prace. Soucasni zaméstnanci i jejich déti by se vyucili v oboru
textilni vyroby, a pokud by vzdé€lavaci systém byl vérny tomu bat'ovskému, naucili
by se mimo samotného femesla i cizim jazyktim, manazérskym dovednostem a kreativnimu
mySleni. Pochopitelné by vzdé€lavaci program byl pfizptisoben soucasnym potiebam,
ale vychova vzdélanych, iniciativnich a charakternich jedinct zistava zadouci. Stejné tak
idea pokrokovych, az experimentalnich metod.

Ackoli je to pravdépodobné dané souCasnymi podminkami prace v odévnim
prumyslu, z pruizkumu GWD bylo také patrné, ze rodice z fad bangladésskych pracovniku

nechtéji, aby jejich déti pracovaly ve stejném prumyslu jako oni. Mozna kdyby podminky

216 (Garment Worker Diaries, 2021)
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byly lepsi, zastavali by jiny nazor, o tom ale mizeme jen spekulovat. I kdyby tomu tak
nebylo, v Batové podnikani jsem pfesto nalezla odpovéd’. Nadchlo mé stédré vénovani
urokovaného spotfeni 1000 korun kazdému novorozenému ditéti zameéstnanci podniku
vjednom konkrétnim roce. I kdyz nebyl takovy dar Batovou pravidelnou praktikou,
inspiroval ve mné myslenku aplikovatelnou do soucasnosti.

Jestlize by bangladéssti zaméstnanci méli moznost svym potomkiim otevfit u firmy
svého zaméstnavatele podobné konto, které by bylo vazané na firmu, mohlo by to byt
oboustranné prospésné. Détem by se urocila castka, kterou by si mohly pii dosazeni
plnoletosti vybrat a pouzit napfiklad na financovani svého vzdélani, tak jako je zvyklosti zde
v Ceské republice zakladat détem napiiklad stavebni spofeni. Pokud by se ukazalo, e tamni
finan¢ni gramotnost neni k takovym praktikdm dostacujici, penize by mohly byt k ucelu
1 pfimo vazané. Nicméné firma by po dobu osmnacti let méla na svém uctu aktiva, ktera by

mohla docasné vyuzivat k dal§imu ristu.

6.4.2 Ubytovani

Zaméstnavatelem poskytnuté ubytovani je dals§i z oblasti, které by bylo vhodné
vénovat vice prostoru a detailngjsi studium. Aktualni informace o tom, jaky je ubytovaci
standard na bangladésskych pfedméstich, kterym dominuji odé€vni tovarny, by poslouzily
pro smérodatnou komparaci této oblasti. Idealni by v tomto piipadé byl terénni vyzkum.
Ackoli nemam k tomuto tématu nyni dostateCné zdroje, povazuji za vhodné do této oblasti
opét alespori nahlédnout, a to z toho diivodu, Ze ubytovani pro zaméstnance firmy Bat'a bylo
dulezitou soucasti podniku. I kdyz jiz neplni svou ptivodni funkei, vybudovana tovarni mésta
se dodnes nachazi v riznych ¢astech svéta 2!’

Mnozi bangladéssti odévni pracovnici se stéhuji z venkovskych vesnic do vétsich
meést za praci. Na venkoveé pro né€ neexistuje prace, ktera by je dokazala uzivit. Museji Casto
opoustét své rodiny ¢i nechavat své déti u piibuznych na vesnicich, protoze ve méstech neni
nikdo, kdo by se o né mohl postarat, zatimco rodi¢ dlouhé hodiny pracuje.?!® Je to dalsi
z divodd, pro¢ by byly vhodné zavodni skoly ¢i skolky, jak jiz bylo zminéno v predchozi
podkapitole. V komparaci s Batovymi zameéstnanci, ktefi pro néj pracovali ve zlinskych

tovarnach, je situace podobna. I tito zameéstnanci se stehovali z venkovskych vesnic za praci

do tehdejsi ,, Ameriky v Cechach®, jak jiz bylo zmin&no vyse.

217 (Zalabdkov4, a dalsi, 2017)
218 (Morgan, 2015)
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Dle snimkl z dokumentarniho filmu 7%e True Cost je oCividné, ze ubytovani neni na
nikterak vysoké urovni.?!* Vybudovani zavodnich obytnych zon véetné piechodnych
internat, jako tomu bylo v batovskych tovarnich méstech, by pomohlo pracovnikim
stehujicich se z vesnic. Takové bydleni by mohlo poskytnout nadstandardni podminky
napfiklad i pro celé rodiny, které mé&l vzdy pii svém konéani na paméti i Tomas Bata. Urcité
neni predpokladem, Ze by se v soucasnosti bangladéssti pracovnici ke zhotovenému
zavodnimu ubytovani chovali s despektem, ale pokud by realita takovou skute¢nost v praxi

naznacovala, bylo by pak vhodné zavést vyse, sice kritizované, opatieni kontrol domécnosti.

219 (Morgan, 2015)
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7. Probihajici snahy o zlepSeni situace bangladésSskych Sicich dilen

Z komparativni analyzy a ptidruzenych doporuceni tedy obecné vyplyva, ze Batovi
zaméstnanci byli firmou, pro kterou odvadéli vydatny pracovni vykon, mnohem Iépe
zaopatfeni, nez je tomu u bangladésskych odévnich pracovnikd, ktefi ovSem vydavaji
v soucasnosti srovnatelny vykon. V kazdé zvybranych oblasti tedy vyplynula jasna
doporuceni pro tamni zaméstnavatele, ktera se inspiruji vyhradné¢ Batovymi praktikami.
Prvenstvi a ryzi originalita v jakékoli oblasti je dnes jen malo vidand. Snazim se proto
o kreativni propojeni a rozvinuti dvou odlisnych struktur, které by mohlo poslouzit jako
zaklad pro dalsi kroky.

K mému potéSeni jiz nékterd doporuceni, ktera jsem zminila v predchozi kapitole,
do nekterych odévnich dilen v Bangladési zavadéna jsou. Je tedy vhodné je téz analyzovat
a pokusit se rozkryt, pro€ jsou pouze praktikami jen velmi mélo ¢astymi. Pro tento ucel jsem
vybrala nékolik organizaci, znac¢ek a samotnych dodavatelskych firem, které projevuji svymi
¢iny snahu o zlepSeni situace bangladésskych odévnich pracovniki. Jejich aktivity jsou
skutecné rozsahlé, pokusim se tedy v ramci rozsahu prace analyzovat a zhodnotit alespori

jejich hlavni zaméfeni, agendu a tispéchy.

7.1. Organizace

Prvni vybrana organizace, na kterou se zamefim, se nazyva Fashion Revolution.
Zajejim vznikem stoji Carry Somers a Orsola de Castro, které se v dusledku katastrofy Rana
Plaza v roce 2013 rozhodly byt advokaty pro nutnou zménu. Fashion Revolution je nyni
nejvetsim hnutim modniho aktivismu na svété, které mobilizuje obCany, znacky a politiky
prostfednictvim vyzkumu, vzdé€lavani a propagace. Zasazuji se o skonCeni vykofistovani
odévnich pracovnikii a zivotniho prostfedi v souvislosti s modnim pramyslem. SnaZzi
se zajistit bezpecné a dustojné pracovni podminky a mzdy a zasazuji se o nutnost
transparentnosti a odpovédnosti v celém hodnotovém fetézci.??°

Jejich pristup na rozdil od jinych iniciativ se mi jevi jako odliSny v tom, Ze misto
pocitu viny se pokousi nasi spolecnost pozitivné motivovat prostiednictvim uvédomovani si
kladnych nasledkt, které pfinasi zména nyné€jSiho systému. Jejich cilem je ukazat,
ze takova zména je moznd, a povzbudit ty, ktefi jsou na cesté k vytvoreni etiCté)si,
udrziteln€jsi a transparentné€j$i budoucnosti mody. Nepodporuji akce v podobé bojkotl,

protoze ty mohou byt pro zaméstnance, kterym se snazi pomoct, spiSe Skodlivymi.??!

220 (Fashion Revolution, 2023)
221 (Fashion Revolution, 2023)
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Jak jsem jiz zminovala dfive, prace v odévnim pramyslu je v zemich jako je Bangladés
mnohdy nejvy§sim moznym vydélkem. Proto neni vhodné je o tuto obzivu jakymikoli kroky
ochuzovat.

Z mého pohledu je stézejni, aby se nezapominalo na katastrofalni udalosti, které
se v prehlcenych médiich bohuzel moc dlouho neudrzi. Organizace Fashion Revolution
kazdorocné porada v tydnu, ktery pripada na 24. dubna, vyroci katastrofy v bangladésské
Rana Plaza, kampar, kterou pfipomind ztracené zivoty. Béhem pfipominkového Tydne
modnich revoluci oslovili 5,8 milionu lidi na socialnich sitich a téméf 5 miliond
prostfednictvim tisku.??? Aby byla mozna zména, je potieba oslovit co nejvétsi mnozstvi

spotiebiteld a znacek, jinak se problémy i nadale budou ignorovat.

Obrazek 9 ,, Kdo usil moje obleceni? “; zdroj: fashionrevolution.org, 2023

Tym Fashion Revolution se zasazuje o nutné zpfisnéni legislativy, pravné zavazné
dohody a zménu politiky, aby modni pramysl spél k odpovédnosti. Napiiklad uspésné
pracovali na kampani pro obnoveni mezinarodni dohody o bezpecnosti a ochrané zdravi
pii praci. Ta pfiméla znacky, aby zajistily bezpeCnost svych zaméstnanci v Bangladési
a dalSich zemich. Byli také kliCovou soucasti vyvoje strategie EU v otazce udrzitelného
textilu. Nova evropskd obcanska iniciativa ma potencial zajistit mzdy, které pokryvaji
alespont zivotni naklady milionim pracovnikii v odévnim primyslu. Dale se zasazuji
o transparentnost, ktera je podle organizace zakladem pro budovani zdravéj§iho médniho
systému. Podporuji modni néavrhare, ktefi tvoii udrziteln€ a po cely rok pfipravuji
interaktivni zdroje, praktické prirucky a inovativni akce, které povzbuzuji spottebitele, aby

piemySleli jinak o svych nakupnich navycich a o pééi o své oblegeni.???

222 (Fashion Revolution, 2023)
223 (Fashion Revolution, 2023)
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Druhou vybranou organizaci je Better Work, konkrétné tedy program Better Work
Bangladesh, ktery vznikl rok po Fashion Revolution. Jejich cil je pfedchozi organizaci
podobny, av§ak o néco konkrétné€jsi vzhledem k Bangladési, na kterou je program zaméfeny.
Chtéji pomoci vybudovat konkurenceschopny odévni pramysl, ktery zajisti distojna
pracovni mista pro jeho zaméstnance, dobré podminky pro tovarny a znacky
a hospodarsky rozvoj zemé. Organizace funguje jako partnerstvi Mezinarodni organizace
prace (ILO) a Mezinarodni finan¢ni korporace (IFC) a spolupracuje s pracovniky,
zaméstnavateli a bangladéSskou vladou na trvalych zménach v moédnim odvétvi
prostfednictvim poradenstvi, hodnoceni a $koleni.?>*

Diky iniciativé Better Work Bangladesh se v tamnich tovarnach neustale zlepSuje
dodrzovani zakladnich pracovnich standardd ILO a wvnitrostatnich pravnich predpisa
tykajicich se odméniovani, smluv, bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, a také samotné
pracovni doby. Tovarny zapojené do programu Better Work Bangladesh nadale vykazu;ji
pokrocily dialog mezi pracovniky a vedenim, efektivni systémy fizeni a zavazek
ke vzdélavani zaméstnanci. Naptiklad v ramci iniciativy GEAR (Gender Equality
and Returns), ktera probiha ve spolupréaci s IFC, bylo v pilotni fazi vySkoleno 144 pracovnic;
58 z nich nyni zastdva vedouci pozice a jejich plat se zvysil o 39 %. V soucasné dobé
se rozSifuje pokryti ¢innosti Better Work Bangladesh i iniciativa GEAR 223

Rozsah aktivit obou zminénych organizaci, 1 dalSich podobnych, je opravdu
ohromny. Jejich prace je velice dilezita v ohledu uzdravovani budouciho vyvoje systému
modniho pramyslu. Z doporuceni, které vyplynuly zkomparace vySe, se organizace
zamétuji hlavné na oblast odmén, bezpecnosti v pracovnim prostiedi, pracovni doby
a vzdélani. Je vSak nutné podotknout, Ze obé vybrané organizace funguji témét deset let.
Problémy v dodavatelskych fetézcich modniho prumyslu vSak stale pretrvavaji. Neni
pochyb, Zze organizace svou cinnosti jiz znaéné prispely k ndpraveé situace, ktera
jeneuvetitelné komplexni zalezitosti. Musime si vS§ak uvédomit, ze kazdy jeden den straveny
v hanebnych podminkach je pro odé&vni pracovniky utrpenim. Moje vize popsanych
doporuceni je zamyslena jako nadstavba jiz probihajicich iniciativ a okamzitéj§i pomoc tém,

ktefi ji nutné potiebuji.

224 (Better Work, 2023)
225 (Better Work, 2023)
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7.2. Znacky, dodavatelé a ,,worker-owned“ tovarny

Iniciativ, které se riznymi zpusoby snazi o zlepSeni situace bangladésskych Sicich
dilen, je cela fada, coz je skvé€lé. Vedle organizaci, ze kterych jsem dvé zminila v pfedchozi
podkapitole, také existuji znacky, jejichz poslani se stémito organizacemi v podstaté
shoduje. Jsou to znacky jako naptiklad People Tree nebo Aranya Crafts, které jsou na trhu
jiz kolem tficeti let a konkuruji svou Cinnosti fast fashion prodejcim. Je tedy dulezité je
v souvislosti se snahami o zlepSeni situace zminit, ale jejich studium neni pro praci v tento
okamzik relevantni. Prace se zameétuje spiSe na systém samotnych dodavatelskych tovaren,
které vyrab¢ji rychlou modu. Existuje jiz par skupin s provozem v Bangladési, které dodavaji
produkty fast fashion znackam a zaroven se zasazuji o etické jednani se svymi zaméstnanci.
Existuji také tovarny, byt se zatim jedna o vzacnost, které jsou tzv. ,,worker-owned*, tedy
vlastnény samotnymi zameéstnanci.

Takové firmy, jako je napiiklad Oporajeo, piipominaji systém samospravy
bat'ovskych dilen, kdy samotni zaméstnanci maji vlastni z4jem na prosperité nejen svého
oddéleni, ale i celého podniku. Rozdil je vSak v tom, ze tovarny jako Oporajeo nejsou
napojeny na vétsi celek, jak tomu bylo ve firmé Bata, jsou samostatné. V bengalstiné
Oporajeo znamena ,,nepfemozitelny. Spolecnost vznikla v reakci na nejsmrtelnéjsi nestésti
v historii bangladésskych odévnich tovaren, kolaps budovy Rana Plaza. V nasledujicich
tydnech po katastrofé nekteti z dobrovolniki, ktefi pomahali zachranaiim, zalozili skupinu
Mukto Tarunno, ktera shromazdovala financni prostfedky na rehabilitaci prezivsich.
Nezustali vSak jen u charitativnich pocini a diky dobré orientaci v oblasti tamnich
pracovnich prav pochopili, ze je tfeba pracovat solidarn€ a pomoci lidem ziskat zpatky své
Zivoty. To znamenalo najit praci pro ty, ktefi pfisli o zdroj obZivy.??

Dva mésice po zficeni, 24. Cervna 2013, vznikl novy druh tovarny. S pomoci
délnickych aktivisti zalozilo 7 byvalych zaméstnancti Rana Plaza spolecnost Oporajeo.
Béhem 18 mésict se tovarna rozrostla na 33 pracovnikd, z nichz vétSina byli délnici, ktefi
katastrofu pfezili. Pracovnici Oporajeo byli oznaCeni za vlastniky a zisk tovarny se mezi né
zacal rozdélovat rovnym dilem. Byla zfizena lékarska podpora pro fyzickou a duSevni
rehabilitaci, a pro déti délnika byla zfizena mistni Skola. O dva roky pozdé&ji, 14. bfezna
2015, vSak zachvatil tovarnu Oporajeo nicivy pozar. Bylo zjisténo, ze se tentokrat nejednalo
o nehodu, ale o Zzhafstvi. Znovuotevieni zniené tovarny bylo velice naro¢né. Byla

premisténa do jiné Ctvrti na opacné strané¢ Dhaky, 40 km daleko od osob podezielych

226 (Oporajeo Limited, 2021)
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ze zhatského utoku. Po péti letech od pozaru ma nyni Oporajeo 280 zaméstnancu a je dobfe
zavedena hlavné jako specializovany vyrobce jutovych vyrobki.??’

Riizné iniciativy i osud tovarny Oporajeo naznacuje, ze se jedinci i celé skupiny
zasazuji o lepsi pracovni podminky v Bangladési. Neni to vSak jednoduché. Jejich snahy
jsou totiz Casto, jako v pfikladu zminéné ,,worker-owned* tovarny, sabotovany korupci,
ktera je v Bangladési vyrazna. Protoze je odévni primysl tamnim hlavnim zdrojem obzivy,
konkurence bojuje vSemi moznymi prosttedky. At uz je to neustalé snizovani cen
pro zadavatele objednavek, které nesou nasledky snizovani mezd jiz pod minimem, nebo
nekalé praktiky sabotaze. VySe zminéné iniciativy jsou tedy dikazem, Ze zlepSeni situace

je mozné, v soucasnosti vSak stale neni z riznych divodu rozsahlé.

7.2.1. Modelovd firma DBL Group

V souvislosti s komparaci soucasné organizace bangladéSskych odévnich dilen
a Bat'ova systému z pohledu na jednani se zaméstnanci jsem dohledala soukromou firmu,
ktera se jevi jako modelova na zékladé vySe uvedenych doporuceni. DBL Group je rodinny
podnik, ktery vznikl v roce 1991 a v prabéhu let se vyvinul v diverzifikovany konglomerat
v Bangladési. Mezi jeho obchodni aktivity patii odévy, textil, potisk textilu, prani, odévni
dopliiky a obaly, ale zaroveri 1 keramické dlazdice, farmaceutické vyrobky, bagrovani, ICT
a telekomunikace. Spolecnost zaméstnava 44 000 lidi a ziskava finan¢ni investice mimo jiné
od IFC. Spolecnost DBL je na bangladésské i celosvétové urovni dobie znama pro svij
rozmanity soubor aktivit v oblasti udrZitelného rozvoje.??®

Udrzitelnost DBL je zalozena na péti pilifich: lidé, procesy, produkty, komunita
a zivotni prostiedi; tim se integruje holisticky pfistup k udrzitelnosti. Pokud by néktery
z téchto pilift chybél, organizace by postradala sviij smysl. Na téchto pét pilifa se zaméfuji
rizné iniciativy. Lidsky rozvoj se soustfedi na posileni postaveni zaméstnancu, na zdravi
a hygienu. Pilif pod nazvem procesy zahrnuje stroje pouzivané ve vyrobnich procesech,
kroky ke zvySeni efektivity, a dokonce i rozvoj dovednosti. Produkty se tykaji inovaci
a odpovédného vyuzivani materiald ve vyrob€. Komunita se zaméfuje na rizné potieby
rozvoje mistni komunity véetné vzdélavani a opét zdravi, hygieny, a v neposledni radé
i bezpeGnosti. Zivotni prostiedi vyzaduje, aby byly zachovany pfirodni zdroje, jako

napiiklad voda, aby je mohly vyuzivat i budouci generace. Prostfednictvim stavajicich

227 (Oporajeo Limited, 2021)
228 (DBL Group, 2020)
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i budoucich postupti a programu se chce DBL udit a pfijimat celosvétove uznavané standardy
a povzbuzovat ostatni, aby ¢inili totéz.2%

Z evaluaéniho reportu, ktery zveiejnila firma DEG*° v prosinci roku 2015, je patrné,
ze mnoha doporuceni, kterd vyplynula ze studia Batova jednani se zameéstnanci, jiz DBL
dlouhodobé integruje do své vlastni organizace. Analyzy, které jsou soucasti reportu,
ukazuji, ze jednou z hlavnich pfi¢in zaostavajici produktivity bangladésské textilni vyroby,
ktera je pfic¢inou neustalého natlaku na cely tamni systém, je nedostatek vhodné vyskolenych
pracovniki nejen pro praci v tovarn€, ale i pro obsazeni stfedniho managementu.
To je duasledkem slabych vzdélavacich instituci v zemi, coz zdUraziuje potiebu
zaméstnavateli investovat do Skoleni svych pracovnikii pfimo na pracovisti. AvsSak
i pfi nabidce interniho Skoleni pretrvava problém vysoké fluktuace zaméstnancu.
Ta je zptsobena velkym procentem migrujicich pracovniki a omezenou loajalitou vaci
zamgstnavatelim v odvétvi s nizkymi mzdami a nizkou primérnou urovni kvalifikace
zaméstnancu, ktera brani plnéni ukolt s vyssi produktivitou a efektivitou. V tomto ohledu
lze fluktuaci snizit zajiSténim bezpecného pracovniho prostiedi a odpovidajiciho
odméniovani. Zvyseni produktivity vyzaduje technologie, které co nejefektivnéji vyuziji
dostupné zdroje, a tim snizi vyrobni naklady.?*!

Na tyto nedostatky reaguje DBL Group nékolika opatfenimi. V prvé radé firma
zavedla vlastni systém zasad a monitorovacich systémt. DBL vystavuje své zasady
na nasténkach, kde jsou pro pracovniky snadno viditelné. Jsou psany srozumitelnym
jazykem a pouzivaji mnoho obrazku, znacek a symboll, aby jim pracovnici porozuméli.
V kontextu nastaveného systému socialniho fizeni spolecnost zalozila vybory pro participaci
zaméstnancl a mechanismy pro podavani stiznosti, které umoZziiuji zameéstnancim
anonymné nahlasit problémy piimo vedeni spolecnosti. O blahobyt zaméstnancu se staraji
specialné Skoleni pracovnici socialniho zabezpedeni.?*?

Aby spolecnost DBL zajistila svym zaméstnancim vysokou uroven bezpecnosti
prace, investovala nemalé prostfedky do stavebni, pozarni a elektrické bezpecCnosti. Pfijala
rozsahla opatieni ke zlepSeni pozarni prevence, jako je instalace centralnich systému detekce
koufte, sprinklerti a hydrantd ve svych zafizenich, a neustale pracuje na dal§im sniZovani

rizik. Obecné bylo zavedeno mnoho drobnych zmén s vyraznym dopadem na pracovni

229 (DBL Group, 2020)

230 Deutsche Investitions und Entwicklungsgesellschaft mbH (rozvojova finan¢nich instituce pro soukromé
spolecnosti)

231 (Dangelmaier, 2015 str. 2)
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podminky, jako je naptiklad instalace chladicich podlozek na kazdém vyrobnim podlazi,
které ucinné snizuji teplotu v mistnosti, a také dmychadel, ktera odstranuji prach. V§echna
tato opatieni nejen zlepSuji pracovni prostredi, ale také snizuji rizika preruseni vyroby,
a mohou tak udrZet vysokou produktivitu.?*?

V arealu tovarny zfidila spolecnost obchod s férovymi cenami, kde si zaméstnanci
mohou mimo jiné koupit potraviny, olej na vafeni, ¢aj a napoje, zbozi denni potieby
pro domacnost a toaletni potfeby za velkoobchodni ceny, které jsou piiblizné o 15 % niz§i
nez bézné ceny. Obchod tak G¢inné zvysuje disponibilni pfijem zaméstnanci. V arealu
tovarny mohou zaméstnanci pro sebe a své rodiny nakupovat nejen potraviny a zbozi denni
potieby, ale také Iéky. Zdravotni stfedisko navic poskytuje zakladni 1ékatskou péci, véetné
ockovani a zdravotnich prohlidek v téhotenstvi. Pro zvySeni povédomi o dilezitosti otazek
bezpecnosti a ochrany zdravi jsou novi zaméstnanci o téchto tématech vzdélavani a vSichni
zameéstnanci pravidelné absolvuji podobna Skoleni. Kromé toho spole¢nost DBL zahrnuje
vSechny své zaméstnance do systému socialniho zabezpedeni.?3*

Vzhledem k vysokému poctu zaméstnankyn v tovarnach provozuje DBL firemni
Skolky. Poskytnuti této denni péCe dava Zendm moznost pracovat, i kdyz nemohou nechat
své déti u rodinnych prislusniki nebo u pratel ¢i kolegi. Aby DBL také poskytla
zaméstnancim spolecné misto pro setkavani, spolecné traveni volného Casu a zabavu,
zalozila v roce 2005 kulturni klub. Klub napriklad dvakrat tydné nabizi lekce hudby
s profesionalnim hudebnim instruktorem a zapojuje se do oborovych soutézi v hudbé, zpévu,
tanci, hie a proze. Kulturni klub posiluje vzajemnou sounalezitost zaméstnancu i jejich
identifikaci s firmou. Clenstvi i uGast na aktivitach klubu jsou bezplatné. Zamé&stnanctim
pracujicim ve firemni pfadelné také poskytuje spolecnost bezplatné ubytovani.??>

Aby spolec¢nost DBL dokazala tesit problém nedostatku vhodné kvalifikovanych
pracovnikd, které potifebuje pro nejmodernéj§i vyrobni proces, poskytuje svym
zamestnancim strukturované interni Skoleni. VSichni novi pracovnici absolvuji kompletni
Skoleni vyroby odéva. Vyuka zahrnuje Skoleni o Sicich strojich a kontrole kvality
pro pracovniky bez zkuSenosti. Po jednom mésici Skoleni a nasledném hodnoceni dovednosti
zacnou jeho ucastnici pracovat ve vyrobnich halach. Absolvuji se také Skoleni o raznych

otazkach osobniho rozvoje v ramci orientaéniho programu.?’® To je podobné Batové
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mySlence spravného umisténi kazdého jednoho zaméstnance. Doplitkové Skoleni DBL pro
sttedni management vede k dalS$imu zvySeni produktivity v duasledku lepsiho,
kvalifikovaného vedeni. Nizsi mira fluktuace v dusledku zaméstnanecké spokojenosti
a kvalitni Skoleni jsou dulezitymi piredpoklady pro zvyseni produktivity pracovniki. DBL
uvadi, Ze pracovnik, ktery dobfe zna procesy a strukturu svého podniku, mize snadno
vyprodukovat dvakrat vice nez zacateCnik — a pfitom znd kolegy kolem sebe a citi
se na pracovisti dobie.?’

Aby se zvysila efektivita vyroby a pfipravila se puda pro piechod k vyrobe odévi
s vy$$i hodnotou v budoucnu, spole¢nost zavadi systémy planovani podnikovych zdroju
a vyroby a prubézné sledovani produktivity. Jednim z prikladi zvySovani efektivity vyroby
je vyvoj spotieby vody, ktera se snizila z vice nez 110 | na kg vyrobené latky v roce 2010
na 60 1 v roce 2015, coz bylo hluboko pod primérem odvétvi. Podobné spolecnost vyrazné
snizila pouzivani barviv a chemikalii 1 spotiebu elektrické energie, coz vedlo k vyraznym
usporam nakladl. Diky efektivni vyrobé i vynikajici kvalité svych vyrobkli se DBL uspésné
vyrovnava s vyzvou dodrzovat stale se zvysSujici pracovni a bezpecnostni normy ve svych
tovarnach a zaroven Ccelit vysoce konkuren¢nimu trhu. A co je nejdalezitéjsi, 90 %
zaméstnancu dostava od spole¢nosti DBL mzdy vyrazné vyssi, nez je zakonem stanovena
minimalni mzda.?*® To se téz podoba Bat'ové systému odmén. V tehdej$im Zling si totiz
Batovi zaméstnanci, jak jiz bylo zminéno, vydélavali zhruba 150 % pramémé
Ceskoslovenské mzdy. V prameéru jsou mzdy DBL o 20 % vy$si nez celostatni minimum
a 0 6 % vyssi nez prumér v odvétvi. Tim spoleCnost uznava a ocefiuje osobni piinos
zaméstnancu k vykonu spolenosti a vyrazné zlepsuje jejich Zivotni podminky .2

Vyse popsané zkuSenosti skupiny DBL ukazuji, ze i malé zmény mohou mit zasadni
dopad. Diky dobrym a bezpecnym pracovnim podminkam, efektivni komunikaci
se zaméstnanci a diisledné organizaci prace se vedeni spolecnosti podafilo zlepsit pracovni
podminky ve svych zavodech, coz vedlo ke snizeni fluktuace zaméstnanct, zvySeni
produktivity a uspofe nakladd. V souhrnu toto zvySeni produktivity a uspory nakladu
vytvareji pro DBL konkuren¢ni vyhodu, ktera firmeé umoziuje vyplacet nadprimérné mzdy,
¢imz adekvatné ocenuje praci svych zaméstnanct a umoziuje jim vést Zivot bez obav, ze

v piipadé nepredvidanych okolnosti nebudou schopni zaplatit mésiéni uéty 24

57 jbid
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Zavér

Bohuzel nedokazu spocitat celkovou sumu, kterou museli koncovi odbératelé (tedy
znamé znacky jako Zara, H&M nebo Primark) vyplacet v podobé odskodného, kdyz byli
obvinéni jako spoluvinici katastrofickych udalosti v bangladésskych textilnich tovarnach.
Jsou to ale Cisla v fadech miliont. Existuje tedy pevny dikaz, ze modni prumysl disponuje
rozsahlymi finan¢nimi prostiedky. Kdyby byly investovany chytrym zptsobem zpét
do podnikii po Batové vzoru, jisté by doslo ke znacnému zhodnoceni takové investice.
Dukazem je pravé fungovani Batova podniku. Snahou rozvijet sviij vlastni podnik nam
Tomas§ Bata do soucasnosti poskytl jakysi navod, kterym je v teorii velmi jednoduché
se inspirovat.

Pochopitelné¢ by vybudovani takového impéria v podobé modernizovaného
tovarniho mésta podle Batova vzoru bylo v soucasné praxi slozitéjsi. V otazce praxe vSak
muze poslouzit fungujici modelovy podnik DBL Group, ktery aplikuje mnohé z popsanych
komponentli studovaného systému. Ackoli podnik demonstruje fungujici a hodnotné
praktiky v oblastech odmén, socialni podpory, bezpeCnosti a zdravi, vzdélani, a dokonce
i ubytovani, z dostupnych zdroji nebyl zatim patrny jeho rozsah nebo dale podrobné
nakladani s pracovni dobou ¢i naroky kladenymi odévnim primyslem. Ke kulturnimu vy?ziti
pro zameéstnance nebyl zminény sport, coz v Batoveé podniku byla dilezitd soucast
volnocasovych aktivit zameéstnanct. Dale bych v ramci fungovani takového podniku, jako
byla modelova firma DBL, ocenila zhodnoceni pfipadnych nadstandardnich systému
pro motivaci zaméstnancu, jelikoz ty byly taktéz znacnou soucasti Batova podniku. Té€Sim
se tedy na aktualné&jsi report firmy v budoucnu, ktery by zmapoval dalsi pokrok podniku
1 v dalSich oblastech.

Otazku, kterou naopak fesi spiSe soucCasny podnik DBL na rozdil od systému
prosazovaného zhruba pred sto lety Tomasem Batou, jsou zaméstnankyné — zeny. Bata
si predstavoval, Ze Zeny, zejména tedy vdané, praci v podniku opusti a budou se pln€ vénovat
rodiné a domécnosti. Na tyto myslenky je vSak nutné pohlizet v kontextu tehdejsi doby.
V modnim pramyslu celosvétoveé jsou totiz soucasné zaméstnany hlavné Zeny, vcetné
vdanych a matek. S timto opakem k Batové systému vSak naptiklad spolecnost DBL pocita
a snazi se mu poskytované sluzby a vyhody pfizpusobit.

Ze studia tedy vyplyva, ze zavedeni mnou navrhovaného systému na zakladé¢ firmy
Bat'a by nejspi§ mozné bylo. Modelovy podnik DBL vS$ak pfedstavuje raritu mezi odévnimi

tovarnami operujicimi v Bangladési. Ve veétSiné ostatnich podnikil se zaméstnancim
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takového jednani nedostava. Je tomu tak z mnoha riiznych davodt. Mezi hlavni faktory patfi
jiz zminéna korupce, ktera do zna¢né miry ovlada systém odévniho primyslu v Bangladési
a rozsah daného odvétvi, ktery je velmi obtizné monitorovat tak, aby v ném nedochazelo
k nespravnému jednani se zaméstnanci. Dale také naptiklad konkurenceschopnost odévnich
tovaren, kterou ve vétsiné pripadid majitelé dohani co nejniz§imi cenami a co nejrychlejsim
dodénim.

Velice dulezita je v tomto odvétvi proto transparentnost, které byl mimo jiné Bata
otevieny. Bez ni totiz neni pro koncové zdkazniky mozné si ovéfit, odkud jejich obleceni
skutecné pochazi a za jakych podminek bylo vyrobeno. Firmy jako DBL a teoreticky takova,
kterd by fungovala na zakladé¢ Batovych praktik a myslenek, by mély hojné investovat
1 do marketingu a zasazovat se o dobr¢ a efektivni PR, které by je zviditelnilo nejen v sektoru
B2B, ale hlavné i mezi spotiebiteli, ktefi ve finale rozhoduji, kterou znacku svym nakupem
obleCeni podpoii. Celkové by pak marketing nemél nadale podporovat zavedené Spatné
nakupni navyky, které nabadaji k neustalému obnovovani Satniku a vyvolavani touhy po
nepotiebném obleceni, které maji na svédomi lidské zivoty.

Do budoucna bych si pochopitelné prala celkové uzdraveni modniho pramyslu
a uplné odstranéni systému fast fashion. To je vSak cil, ke kterému vede jesté dlouholeta,
komplikovana cesta, protoze je nynéjs§i systém v nasi spoleCnosti hluboce zakofenény
a celkové je tematika velice komplexni a vyzaduje jesté hlubsi a rozsahlejsi studium. Tato
prace se proto nese spiSe v duchu bezprostfednich zmén s ohledem na ¢as, ktery bangladéssti
odévni pracovnici (a nejen ti) nemaji. Kazdy dalsi den straveny v otfesnych podminkach,
ve kterych je &asto jejich bezvychodna situace nuti pracovat, je pro né utrpenim. Uplné
vyfeseni problému rychlé mody je tedy zadoucim vychodiskem, ale eliminace negativnich
dopadii na zaméstnance modniho prumyslu je z mého pohledu aktualnim nutnym krokem,
ktery by dany problém prozatimné resil alespori ¢asteCné. Zaveérem tedy tato prace piispiva

vyzkumem a v praxi aplikovatelnymi mySlenkami k tomu, aby fast fashion mohla soucasné
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