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Urady prace a jejich sluzby

Abstrakt

Diplomova prace je zaméfena na urady prace a jejich sluzby. Prace je rozdélena na
teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast prace obsahuje definici pojmu souvisejicich
s danym tématem. Konkrétné vymezuje postaveni Utadu prace Ceské republiky a instituci,
které jej tvoii. Definuje zakladni pojmy spojené s aktivni a pasivni politikou zaméstnanosti,
jako je podpora v nezaméstnanosti, rekvalifikace, vefejné prospésné prace, cilené programy
k feSeni zaméstnanosti apod. Prace se dale zaméfuje na zprostiedkovani vhodného
zaméstnani prostfednictvim krajskych pobocek ufadu prace a agentur prace. Nasledné
vymezuje zajemce a uchazece o zaméstnani a vysvétluje jejich puisobeni v evidenci ufadu
prace. V zavéru teoretické Casti prace je vysvétleno, jakymi mechanismy byla podporovana
zaméstnanost Vv obdobi pandemie COVID-19. Teoreticka ¢ast prace je zpracovana na
zékladé studia odborné literatury, doplitkové jsou pouzity webové stranky Ufadu prace
Ceské republiky a tiskové zpravy Ministerstva prace a zahrani¢nich véci.

Praktickd cast prace je zpracovana na zakladé kvantitativniho a kvalitativniho
vyzkumu zaméfeného na ufady prace v Usteckém kraji. Vyzkum piedeviim vymezuje, jak
pandemie COVID-19 ovlivnila trh prace a jaky méla vliv na strukturu uchazect
o zaméstnani. Ustecky kraj izce hrani¢i se Spolkovou republikou Némecko, proto prace
definuje, jak pandemie ovlivnila pfeshrani¢ni spolupraci. Vyzkum se dale zamétuje na to,
jak se v obdobi pandemie zménily ¢innosti jednotlivych oddé€leni ufadu prace. V zavéru
prace jsou uvedeny polostrukturované rozhovory s vedoucimi pracovniky Utadu prace

V Mosté a Litoméficich.

Kli¢ova slova: urad prace, nezaméstnanost, pandemie, COVID-19, politika zaméstnanosti,

uchaze¢ o zaméstnani, zajemce o zameéstnani, trh prace, zdkon o zaméstnanosti, Ustecky kraj



Jobcentres and Their Services

Abstract

The thesis focuses on jobcentres and their services. The thesis is divided into
theoretical and practical part. The theoretical part of the thesis contains definitions of the
terms related to the topic. Specifically, it defines the position of jobcentres and their
institutions in the Czech Republic. It defines the basic concepts related to active and passive
employment policy, such as unemployment support, retraining, public works, targeted
employment programmes etc. The thesis is also focuses on suitable employment
arrangements through provided by regional jobcentres and unemployment agencies.
Subsequently, it defines two kinds of jobseekers (Czech law distinguishes between so-called
‘zajemce’ and ‘uchazec’) and explains their presence in the jobcentre records. The final part
of the theoretical part of the thesis explains what mechanisms were used to support
employment during the COVID-19 pandemic. The theoretical part of the thesis is based on
a study of literature, with additional use of the website of the Jobcentres of the Czech
Republic and press releases of the Ministry of Labour and Foreign Affairs.

The practical part of the thesis is based on the quantitative and qualitative research
focused on the Labour Offices in the Usti nad Labem Region. In particular, the research
defines how the COVID-19 pandemic affected the labour market and what impact it had on
the structure of jobseekers. Usti nad Labem Region borders closely with the Federal
Republic of Germany, therefore the thesis defines how the pandemic affected cross-border
cooperation. The research also focuses on how the activities of the different departments of
the jobcentres changed during the pandemic. The thesis concludes with semi-structured

interviews with senior staff of the Labour Office in Most and Litoméfice.

Keywords: jobcentres, unemployment, pandemic, COVID-19, unemployment policy,

jobseeker, labour market, Labour and Employment Law, Usti nad Labem Region
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1 Uvod

Utady prace Ceské republiky vyznamné ovliviiuji situaci na trhu prace. Utady prace
jsou pfti svych ¢innostech povinny postupovat dle prislusné pravni upravy. Zakladni pravni
Gipravu v této oblasti pfedstavuje zakonik prace, zakon o Utadu prace Ceské republiky, zakon
o zaméstnanosti, zakon o statni socialni podpofe a zakon o pomoci v hmotné nouzi. Utady
prace Ceské republiky realizuji aktivni a pasivni politiku zaméstnanosti. Aktivni politika
zaméstnanosti Utvaii soulad mezi poptavkou a nabidkou pracovnich sil a je zanesena
v zakon¢ o zameéstnanosti. Mezi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti patfi napiiklad
rekvalifikace, vefejné prospésné prace, spolecensky ucelnd pracovni mista, zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim apod. Naopak pasivni politika zamé&stnanosti se snazi tlumit
dopady nezaméstnanosti a poskytuje predev§im podporu v nezaméstnanosti, Kterou
zprostiedkovava utad prace. Utady prace zpracovéavaji tzv. evidenci uchazeéii o zaméstnani,
pomoci které nabizeji ob¢aniim vhodné zaméstnani. Diplomova prace vymezuje, jaké osoby
mohou byt do této evidence zarazeny a jaké maji povinnosti a prava.

Ceskou republiku v roce 2020 zasihla pandemie COVID-19, ktera méla velky vliv
na situaci na trhu prace. Mnoho zaméstnavateli muselo pfistoupit k propusténi svych
zaméstnanct, coz ovlivnilo i ufady prace. Silné vykyvy ve struktuie a poétu uchazecu
o zaméstnani vSak tlumil program Antivirus. Behem pandemie doslo k zavieni hranic, coz
ovlivnilo preshrani¢ni spolupraci Ceské republiky s ostatnimi zemémi. Mnoho obéanii
Ceské republiky za praci denné dojizdi do zahraniéi, coz nebylo v tomto obdobi umoznéno.
Trh prace byl také ovlivnén omezenim zahrani¢nich pracovnikti na nasem Gizemi. Pandemie
ovlivnila kazdodenni ¢innosti, které pracovnici ufadi prace vykonavaji. Provoz Gfadt prace
byl zna¢né omezen a pracovnici museli dodrzovat protiepidemicka opatieni. Pracovnici byli
nuceni pristoupit k omezeni osobni komunikace suchaze¢i a byla preferovana spise
e-mailova, telefonicka ¢i elektronicka komunikace. Dopad pandemie COVID-19 na trh

préace je v praktické &asti prace posuzovan v ramci Usteckého kraje.

11



2 Cil prace a metodika

2.1

2.2

Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit a vyhodnotit, jak zménila pandemie
COVID-19 trh prace a poptavku po pracovni sile. Soucasti tohoto cile a prostiedkem
k jeho dosazeni je zjistit, jak vice nez ro¢ni pandemie ovlivnila skladbu uchazect
o zamé&stnani. To znamena, jaci uchaze¢i o zaméstnani byli typicti pfed vznikem
pandemie, béhem jejiho trvani, a nasledné po skonceni protipandemickych omezeni.
Dilé¢im cilem je zjistit, jak pandemie ovlivnila ¢innosti jednotlivych oddéleni Grada
prace. Vyzkum je konkrétn& provadén v Usteckém kraji. Tento kraj hraniéi se
Spolkovou republikou Némecko, dalsim cilem prace je tedy zjistit, jak pandemie
ovlivnila pfeshrani¢ni spolupraci. Jednim z dil¢ich cild prace je zmapovat, jak na
zmeény v ¢innostech Gfadl prace béhem pandemie nahlizi samotni pracovnici.

Mezi dalsi dil¢i cile prace se fadi vymezeni obecnych postupt Gfada prace
a definovani, dle jakych zakona jsou tyto ¢innosti provadény. S tim se poji vymezeni
uchazecli a zajemcl o zaméstnani a zjisténi, jakym zptusobem je t€émto osobam
zaméstnani zprosttedkovéavano. Prace ma déle za cil zjistit, jaké néstroje aktivni
a pasivni politiky zaméstnanosti ufady prace zabezpecuji. Vzhledem k pandemické
situaci COVID-19 bude prace zjistovat, kterymi mechanismy v této dobé byla

podporovana zamé&stnanost.

Metodika

Diplomova prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické
Casti prace je uplatnéna analyza pravnich piedpist, zejména zakona ¢&. 435/2004 Sb.,
o zaméstnanosti; zakona ¢. 262/2006 Sb., zdkoniku prace a dalSich. Je uplatnéna
reserSe odborné literatury, Vv ramci které jsou objasnény pojmy tykajici se daného
tématu. Doplitkové jsou pouZity i webové stranky, a to piedevsim stranky Ufadu prace
Ceské republiky a Ministerstva prace a socialnich véci.

V praktické Casti prace je proveden kvantitativni vyzkum prostfednictvim
statistického sbéru dat a kvalitativni vyzkum v podobé polostrukturovaného
rozhovoru. Kvantitativni vyzkum je zaméten na kontaktni pracovisté Gfadi prace

v Usteckém kraji. Konkrétné je provedena analyza a komparace typti uchazedi
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a Cinnosti ufadu prace. Analyza zahrnuje vSechny uchazeée a zajemce
o zaméstnani, ktefi jsou vedeni v evidenci pfislusnych kontaktnich pracovist. Pro
ucely této prace byla oslovena prislusna kontaktni pracovisté, se kterymi autorka prace
spolupracovala. Statisticka data potiebna pro naplnéni cile prace tedy byla poskytnuta
jednotlivymi kontaktnimi pracovisti. Tato ¢ast prace se rovnéz opira 0 informace
tykajici se dané problematiky, které autorce prace poskytli kompetentni pracovnici
ttadt prace v Usteckém kraji. Kvalitativni vyzkum je zaméFen na kontaktni pracovisté
V Mosté a v Litoméficich, kde byly provedeny osobni polostrukturované rozhovory
s vedoucimi pracovniky. Rozhovory nebyly na zakladé rozhodnuti feditelstvi

kontaktnich pracovist’ nahravany.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Postaveni Uradu price Ceské republiky

Utad prace Ceské republiky plni funkci spravniho tGfadu s celostatni ptisobnosti a je
organizaéni slozkou statu. Byl zfizen zdkonem &. 73/2011 Sb., o Ufadu prace Ceské
republiky a 0 zméné souvisejicich zakontl, ktery nabyl u¢innosti dne 1. 4. 2011. Ufad prace
je fizen Ministerstvem prace a socidlnich véci, které je jeho nadiizenym spravnim Gradem.
Utad préce je tvofen generalnim feditelstvim, krajskymi poboékami a pobockou pro hlavni

mésto Prahu. Nedilnou soucasti krajskych poboéek jsou kontaktni pracovisté v jednotlivych

méstech.?

3.1.1 Generalni feditelstvi Uradu prace

Generalni feditelstvi Uradu prace Ceské republiky sidli v hlavnim mésté Praze. Uiad
prace tidi generalni Feditel Mgr. Viktor Najmon, ktery je v jeho Cele od 6. listopadu 2020
az k datu zpracovani diplomové prace. Do funkce byl jmenovan statni tajemnici Ministerstva
prace a socialnich véci Ingrid Stegmannovou. Jako zastupujici generalni feditel vedl ufad
v dobé& prvni vlny epidemie, proto si jej ministryné prace a socidlnich véci Jana Malacova
vybrala jako nejvhodnéjsiho kandidata na tento post. Generalni teditelstvi kontroluje
a dohlizi na Ginnosti krajskych pobo¢ek Utadu prace Ceské republiky a vyhodnocuje
celkovou situaci na trhu prace. Generalni feditelstvi pak ve spolupraci s dal$imi organy, jako
jsou tzemni vy$si samospravné celky (kraje), organy statni zdravotni spravy, organy
socialniho zabezpeceni, orgdny pomoci v hmotné nouzi a dalsi, zajiSt'uje opatfeni tykajici se
rozvoje trhu prace. Zaméfuje se na rovné zachazeni se vS§emi osobami a piijima opatieni pro
zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim a osob, kter¢ maji ztiZené postaveni na trhu
prace. Pro osoby se zdravotnim postizenim (dale OSZP) také zi'izuje pracovné rehabilita¢ni
stfediska. Nedilnou soucasti je poskytovani hmotné podpory na vytvareni novych
pracovnich mist a zfizovani Skolicich a rekvalifikaénich stfedisek. Generdlni feditelstvi
vede evidenci agentur prace, piicemz pravnickym ¢i fyzickym osobam udéluje a odnima
povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani a posuzuje jejich odbornou kvalifikaci. Na rozvijeni
mezinarodnich vztahl generalni feditelstvi spolupracuje s Evropskou unii a s Ministerstvem

prace a socialnich véci.?

1 Utad prace [online]. [cit. 2021-07-09]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/web/cz/o-uradu-prace
2 7&kon €. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republice a o zméné souvisejicich zakont, § 8
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3.1.2 Krajské poboc¢ky a kontaktni pracovisté

Utad prace Ceské republiky celkem tvoii 13 krajskych pobocek a jedna pobotka
pro hlavni mésto Prahu. Krajské pobocky uzce spolupracuji s kontaktnimi pracovisti dle
své uzemni piisluSnosti. Dale spolupracuji s izemnimi samospravnymi celky, spravnimi
urady, organy socidlniho zabezpeCeni, organy statni zdravotni spravy, organy pomoci
v hmotné nouzi a se zaméstnavateli.®> Zaméfuji se na uplatiiovani nastroji aktivni politiky
zaméstnanosti a poskytuji prispévky na aktivni politiku zameéstnanosti. Zabezpecuji
zameéstnanost, mobilitu pracovnich sil, rozvoj lidskych zdroji a socidlni ochranu. Krajské
pobocky dale zprostiedkovavaji zaméstnani, poskytuji poradenské a informacni sluzby
Vv oblasti povolédni a dalSiho profesniho vzdélavani, monitoruji a vyhodnocuji situaci na trhu
prace. Vedou evidenci volnych pracovnich mist, zajistuji rekvalifikaci uchazecim
o zameéstnani, vyplaci socialni davky a podporu v nezameéstnanosti, zajistuji agendu
inspekce socidlnich sluzeb a ddvek péstounské péce.* Krajské pobocky se rovnéz zamétuji
na OSZP. Zaméstnavatelim, ktefi zaméstnavaji vice nez 50 % zaméstnancii se zdravotnim
postizenim, poskytuji ptispévek na podporu zaméstnavani téchto osob. Krajské pobocky
jsou povinny ovéfit, zda jde o osobu zdravotné¢ znevyhodnénou. V neposledni fadé také
zajidtuji zaméstnavani oblani Ceské republiky v zahraniéi a vedou evidenci obganti
Evropské unie a cizincti.’ Soucasti vsech krajskych pobocek jsou jiz zmifiovana kontaktni
pracovisté, kterd jsou zfizena dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti.

V tabulce ¢&. 1 Ize sledovat pocet kontaktnich pracovist’ v jednotlivych krajich Ceské

republiky, ktery se lisi dle velikosti spravniho obvodu jednotlivych kraja.

3 Zakon &. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republice a 0 zméné souvisejicich zakond, § 8a pism. b)
4 Utad prace [online]. [cit. 2021-07-11]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/web/cz/o-uradu-prace
5 Zéakon ¢&. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republice a 0 zmé&né souvisejicich zékond, § 8a pism. 1), k), 1)
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Tabulka 1 - Kontaktni pracovi§té Uradu prace Ceské republiky dle kraji

Kraj Pocet kontaktnich pracovist’
Hlavni mésto Praha 10
JihocCesky kraj 17
Jihomoravsky kraj 20
Karlovarsky kraj 7
Kralovehradecky kraj 12
Liberecky kraj 10
Moravskoslezsky kraj 22
Olomoucky kraj 16
Pardubicky kraj 17
Plzensky kraj 9
StiedocCesky kraj 19
Ustecky kraj 18
Vyso¢ina 13
Zlinsky kraj 13

Zdroj: vlastni zpracovani dle uradprace.cz (2021)

Jednotlivd kontaktni pracoviSté se predev§im zaméfuji na zprostfedkovani
zameéstnani, evidenci uchazecli a zajemcli 0 zaméstnani a na podporu v nezaméstnanosti.
Déle v oblasti nepojistnych socidlnich davek plni tkoly spravniho organu prvniho stupné dle
zakona o sociadlni podpote, zdkona o socialnich sluzbach, zdkona o pomoci v hmotné nouzi,
zakona o socidlné-pravni ochrané déti, zdkona o poskytovani davek osobam se zdravotnim

postizenim a zdkona o nahradnim vyzivném pro nezaopatené dité.

3.2 Zprostiredkovani zaméstnani

Zprostiedkovanim zaméstnani se rozumi poradenska a informac¢ni ¢innost na trhu
prace, zaméstnavani fyzickych osob za ucelem vykonu prace pro uZivatele (fyzicka ci
pravnicka osoba, kterd ptidéluje praci), vyhledavani vhodného zaméstnani pro fyzickou

osobu uchazejici se o praci a vyhledavéani zaméstnanci pro zaméstnavatele.’

8 Utad prace [online]. [cit. 2021-07-11]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/web/cz/o-uradu-prace
" Koldinska, K., Troster, P. a kol. Pravo socialniho zabezpeceni. 7. podstatng& prepracované vydani. Praha:
C.H. Beck, 2018. s. 244
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Zaméstnavani je zprostiedkovano krajskymi pobockami Utadu prace Ceské
republiky a agenturami prace (pravnické nebo fyzické osoby, které maji povoleni k piislusné
formé zprostiedkovani zaméstnani). Je nutné zduraznit, ze agentury prace a krajské pobocky
nejsou na trhu prace konkurenty. Cilem je, aby tyto subjekty vzajemné spolupracovaly pii
feSeni rtiznych situaci a informovovaly se o predpoklddaném vyvoji na trhu prace. Ke
spolupraci dochazi na zéklad¢ dohody, kdy agentura prace zprostiedkuje zaméstnani pro
uchazece o zaméstnani vedeného v evidenci uchazeCli o zameéstnani na ufadu prace.
V takovém piipad¢ Grad prace poskytuje agentuie za kazdého uchazeCe o zaméstnani,
kterému agentura zprostiedkovava zaméstnani, prispévek v maximalni vysi 500 K¢&. Dale za
jeho umisténi a setrvani v pracovnim pomeéru nejméné 6 mésict poskytuje uiad prace
agentufe piispévek vV maximalni vysi 6250 K¢&.®

Krajské pobocky provadéji pouze zprostiredkovatelskou ¢innost definovanou § 14
odst. 1 pism. a) a c) zakona o zameéstnanosti. Pism. a) upravuje klasicky zpusob
zprostfedkovani zaméstnani, ktery zahrnuje vyhledavani zaméstnani pro fyzickou osobu
a vyhledavani zaméstnancii pro zaméstnavatele. Pism. c¢) ddle zahrnuje ostatni aktivity,
které souviseji s realizaci zprosttedkovani zaméstnani (napf. poradenska a informacni
¢innost).® Agentury prace provadi zprostiedkovatelskou ¢innost, kterou upravuje § 14 odst.
1 pism. b). Tato zprostiedkovatelska ¢innost zahrnuje ,,zaméstndvani fyzickych osob za
ucelem vykonu jejich prace pro uzivatele, kterym se rozumi jind prdvnicka nebo fyzicka
osoba, ktera praci pridéluje a dohlizi na jeji provedeni . Agentury mohou rovnéZz vykonavat
zprostiedkovatelskou Cinnost dle odstavce 1 pism. a) a c¢) na zdkladé¢ dohody s Gifadem
prace. X0
Zprosttedkovatelskou ¢innost zajist'uji dvé oddéleni. Prvnim z nich je oddéleni pro
zprostiedkovani zaméstnani, které zajiStuje analyzu trhu prace, informace 0 volnych
pracovnich mistech, evidenci uchazecli o zaméstnani, kontakt se zaméstnavateli,
zprostiedkovani zaméstnani a také zatazeni do rekvalifikace. Zprostfedkovatelska ¢innost je
dale zajistovana oddélenim poradenstvi a rekvalifikace, které zabezpecuje

pracovnépravni poradenstvi, poradenstvi pro Skoleni a rekvalifikace, poradenstvi pro osoby

8 Dousova J. Urad price a uchazec o zaméstnani. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 58
% Steinichova, L. a kol. Zdkon o zaméstnanosti. Komentéf. 1. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2010, s. 28
10 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 14 odst. 1 pism. a), b), ¢)
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se zmensenou pracovni schopnosti, poradenstvi pro volbu povolani, poradenstvi pro

dlouhodobé& nezaméstnané a ¢aste¢né poradenstvi pracovniho 1ékaistvi.!!

3.2.1 Zprostiredkovani zaméstnani krajskymi pobo¢kami airadu prace

Krajské poboCky ufadu prace zprostiedkovavaji zaméstnavani dle zakona
o zamgstnanosti. Zprostiedkovani zaméstnani je zcela bezplatné a je provadéno podle
pravnich piedpisi Evropské unie upravujicich volny pohyb 0sob v ramci Evropské unie.
Utady prace mohou svou &innost provadét nejen na tizemi Ceské republiky. Prostiednictvim
systtmu EURES (European Employment Services) ufady prace mohou svou c¢innost
realizovat
i v mezinarodnim rozsahu.!?

Fyzickd osoba muze o zprosttedkovani zaméstnani zadat jako uchaze¢ o zaméstnani
nebo jako zajemce o zamé&stnani. Rozdil je pfedev§im v tom, Ze uchaze¢i o zamé&stnani
vznikéa narok na davky pii plnéni stanovenych podminek. Zajemce o zaméestnani ma narok
pouze na zabezpedeni zaméstnani, piipadné rekvalifikace.®® Kazda krajska pobocka uradu
prace je povina poucit zdjemce a uchazece o zaméstnani o jeho pravech a povinnostech.
U zajemcl 0 zaméstnani se pouceni provadi ustné. U uchazec¢li o zaméstnani je nutné kromé
ustni informace vyhotovit pisemné pouceni. Uchaze¢ o zaméstnani pievzeti tohoto pouceni
musi stvrdit svym podpisem. Uchaze¢ i zdjemce o zaméstnani jsou povinni pii
zprostfedkovani zaméstnani dodrZovat potfebnou soucinnost s ifadem prace a fidit se
stanovenymi pokyny. Uchaze¢ i zajemce o zamé&stnani jsou povinni pii zprostfedkovani
zamestnani sdélit daje o zdravotnich omezenich pottebnych pro vyhleddni vhodného
zaméstnani.'* Pokud uchaze¢ o zaméstnani nemiize do¢asné plnit své povinnosti z diivodu
nemoci nebo Urazu, registrovany ¢i jiny poskytovatel zdravotnich sluZzeb vyda potvrzeni
o docasné neschopnosti uchazece o zaméstnani plnit povinnosti uchazece o zaméstnani

z divodu nemoci nebo trazu.®®

11 Jouza, L. Poradce 8/2020 - Zdkon o zaméstnanosti s komentdiem a Zdkon o odpovédnosti za Skodu

S komentarem. Cesky T¢&sin: Poradce, 2020. s. 48

12 Steinichova, L. a kol. Zdkon o zaméstnanosti. Komentar. 1. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2010, s.
33,34

13 Jouza, L. Poradce 8/2020 - Zdkon o zaméstnanosti s komentdiem a Zdikon o odpovédnosti za Skodu

S komentarem. Cesky T¢&Sin: Poradce, 2020. s. 54

14 Steinichova, L. a kol. Zdkon o zaméstnanosti. Komentaf. 1. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2010, s.
35, 38

15 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, § 19, 21
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Krajské pobotky mohou zprostiedkovavat zaméstnani z uzemi Ceské republiky do
zahraniéi, ale i ze zahrani¢i na uzemi Ceské republiky. Ke zprostiedkovani zaméstnani
Vv zahrani¢i je vSak nutny souhlas uchazece ¢i zajemce o zaméstnani. Souhlas se provadi
pomoci jiz zminéné sluzby EURES, ktera vznikla za ucelem posileni mezinarodniho pohybu
pracovnich sil v ramci Evropy.'® Sluzba je poskytovana ve vech ¢lenskych statech Evropské
unie a déle ve statech Evropského hospodarského prostoru — Island, Lichtenstejnsko, Norsko
a Svycarsko. Sluzba EURES je poskytovana prostfednictvim databazi piistupnych na
Evropském portale pracovni mobility, kde je k dispozici databaze volnych pracovnich mist
v ¢lenskych statech sit¢ EURES. Dale je sluzba poskytovana prostfednictvim poradcii
a kontaktnich pracovniki EURES, kteti ptsobi na krajskych pobockach a kontaktnich

pracovistich.!’

3.2.2 Zprostiedkovani zaméstnani agenturami prace

Krom¢ samotného urfadu prace mohou zaméstnani zprosttedkovavat i agentury
prace, které pilsobi zejména na uGseku docCasného zaméstnavani. Jedna se
o fyzické nebo pravnické osoby, které zprosttedkovavaji zaméstnani na zakladé povoleni od
generélniho feditelstvi Utadu prace Ceské republiky. Zprostiedkovani zaméstnani formou
agenturniho zaméstnavani je vyhrazeno pouze agenturdm prace.'® Zprostiedkovani
zam&stnani agenturami prace lze oznadit jako druh podnikani vykonavany na zakladé¢
povoleni. Hlavni rozdil, kterym se 1i8i agentury prace od krajskych pobocek, je ten, Ze sluzby
agentur prace jsou uplatné, zatimco krajské pobocky zprostfedkovavaji zaméstnani zcela
bezplatné, jelikoz se jedna o sluzbu vefejné moci. Odménu agentufe prace plati
zaméstnavatel, tedy firma, kterd nasledné pfidéluje pfisluinému zaméstnanci praci.’® Po
zaméstnanci nesmi byt pfi zprostfedkovani zaméstnani poZzadovana tthrada. Rovnéz jsou
zakazany jakékoli srazky ze mzdy poskytované zaméstnanci za vykonanou praci.?

Agenturni zaméstnavani Ize definovat jako zaméstnavani osob za uc¢elem vykonu
jejich prace pro uzivatele, kterym se rozumi jind fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera praci
pfid€luji a dohliZi na jeji provedeni. Agentury price se zajemci o zaméstnani uzaviraji

pracovnépravni vztah (pracovni pomér ¢i dohodu o pracovni ¢innosti) a néasledné je

18 Dousova J. Urad prdce a uchazec o zaméstnani. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 52

17 Utad prace [online]. [cit. 2021-07-23]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/eures-kdo-jsme

18 Bé&lina M., Pichrt J. Pracovni pravo, 7. doplnéné a podstatné& pfepracované vydani. Praha: C. H. Beck,
2017.s. 361

19 Dousova J. Urad prdce a uchazec o zaméstndni. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 59

2 Jouza, L., Zeniskova, M., Saladova, M. Agenturni zaméstndavani. Praha: Wolters Kluwer, 2005. s. 19
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pfidéluji k vykonu prace jinému uzivateli.?! Je nezbytné, aby agentura prace uzaviela se
zaméstnavatelem pisemnou dohodu, Vniz uvede piedevsim informace o mzdovych
a pracovnich podminkach zaméstnance, ktery vykonava stejnou praci jako docasné pridéleny
zamestnanec (s ohledem na kvalifikaci a délku odborné praxe). Zaméstnanec muze pro
jednoho zaméstnavatele vykonavat praci nejdéle po dobu 12 kalendainich mésict.?? Jak jiz
bylo zminéno, zaméstnavatel musi za pridéleni zaméstnance agentuie zaplatit. VySe provize
se priméerné pohybuje v rozmezi od 20 do 50 K¢ za jednu odpracovanou hodinu docasné
pridéleného zameéstnance. Jeji konkrétni vySe se lisi dle naro¢nosti pracovni pozice,
mnozstvi odpracovanych hodin apod. Vldda mize stanovit rizné druhy praci, které agentura
prace nemize formou do¢asného piidéleni k vykonu prace u uzivatele zprostiedkovavat.?®

Vzhledem k tomu, Ze v nékterych piipadech dochazelo k obchazeni zakonnych
ustanoveni na useku ptescasové prace a doby dodrzovani neptetrzitého odpocinku, doslo ke
zpFisnéni podminek pro agenturni zaméstnavani. Zaméstnanec agentury prace nesmi byt
docasn¢ pridélen k vykonu prace u zameéstnavatele, u néhoz je soucasné¢ zameéstnan
v zékladnim pracovnépravnim vztahu.’* Agentura prace uklada danému zaméstnanci
pracovni ukoly, organizuje jeho préci, zajisStuje pfiznivé pracovni podminky a zajistuje
ochranu a zdravi pfi praci. DoCasné piidéleni zaméstnani agenturou prace kon¢i uplynutim
doby, na kterou bylo sjednano. Vykon priace mize byt také ukoncen jednostrannym
prohlaSenim uzivatele ¢i zaméstnance, piipadné dle podminek, které jsou sjednany ve vyse
zminéné dohodé o docasném piidéleni.?

Zaméstnavatel muze rovnéZz zaméstnance vyslat k vykonu prace v rameci
nadnarodniho poskytovani sluZzeb na Uzemi jin¢ho clenského statu Evropské unie.
Z tohoto divodu byla problematika agenturniho zaméstndvani doplnéna o povinnost
uZzivatele o této skutec¢nosti informovat agenturu prace, ktera docasné ptidélila zaméstnance
k vykonu prace. Tato novela provedena zakonem ¢. 285/2020 Sb. nabyla ucéinnosti
30. gervence 2020.%

Ke dni 31. 8. 2021 bylo evidovano celkem 2 108 agentur prace, z toho pro agenturni

zaméstnavani 1 105, pro ostatni formy zprostfedkovani zaméstnani 1 807. V grafu ¢. 1 lze

2L Dousova JI. Urad price a uchazec o zaméstndni. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 59

22 Dousova J. Urad price a uchazec o zaméstnani. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 59

23 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 66

24 Bélina M., Pichrt J. Pracovni pravo, 7. doplnéné a podstatné prepracované vydani. Praha: C. H. Beck,
2017.s. 367

%5 Zakon ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 309

26 Schmied Z., Rouckova, D. Zdkonik prdce k 30. 7. 2020. Praha: Anag, 2020. s. 159
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sledovat celkovy pocet agentur prace a pocet agentur prace s povolenim ufadu prace

k agenturnimu zaméstnavani od roku 2005 do roku 2020.

Graf 1 Pocet agentur prace od roku 2005 do roku 2020

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
@-0—pocet agentur prace celkem

=@=—pocet agentur prace s povolenim k agenturnimu zaméstnavani

Zdroj: www.uradprace.cz (2005-2020)

3.2.3 Zprostiredkovani vhodného zaméstnani

Kazda fyzickd osoba ma pravo na zprosttedkovdni vhodného zaméstnani. Tento
pojem definuje § 20 zakona o zaméstnanosti. Pfikladem vhodného zaméstnani mize byt
zaméstnani, které odpovidd zdravotni zplsobilosti fyzické osoby a jeji kvalifikaci,
schopnostem, dosavadni délce doby zaméstnani, dopravni dosaZitelnosti zaméstnani
a moznosti ubytovani.?’ Od 1. ledna 2012 se za vhodné zaméstnani povazuje i dohoda
o provedeni prace, jestlize zapocitatelna odmeéna v ptislusném kalendainim mésici je vyssi
nez 10 000 K¢. U dohody o pracovni ¢innosti by odmeéna v kalendainim meésici musela byt
vy$sinez 3 500 K¢&. Do 31. prosince 2020 vySe odmény cinila 3 000 K¢.

Pro uchazece o zaméstnani, ktery je v evidenci uchazecii o zaméstnani veden déle
nez 1 rok, existuje jind definice vhodného zamé&stnani. Je to naptiklad i takové zaméstnani,
v némz délka pracovni doby Cini nejméné 50 % stanovené tydenni pracovni doby. Lze se
setkat i s pfipady, kdy vhodnym zaméstnanim je povazovan i vykon vefejné prospéSnych
praci. V takovém piipad¢ je za vhodné zaméstnani povazovano takové zamé&stnani, které
odpovida zdravotni zpusobilosti uchazece o zamé&stnani a jehoz délka pracovni doby ¢ini

nejvyse polovinu délky stanovené tydenni pracovni doby.?®

27 Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 20, odst. 1 pism. a), b), c), d)
28 Jouza, L. Porgdce 8/2020 - Zdkon o zaméstnanosti s komentdiem a Zdkon o odpovédnosti za Skodu
s komentarem. Cesky Té&Sin: Poradce, 2020. s. 55, 57
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Pti zprostfedkovani zaméstnani musi Grfady prace vzdy brat v potaz i konkrétni
nabidku pracovniho mista v souladu s celym zakonem o zaméstnanosti a pravnim fadem
Ceské republiky. Dochazi k situacim, kdy uchaze¢ o zaméstnani je povinen splnit uréitou
nalezitost, ktera vSak neni definovana v zdkoné o zaméstnanosti. Jedna se naptiklad
o povinnost podstoupit vstupni lékarskou prohlidku pted nastupem do zaméstnani, ktera
byvd na nékterych pracovnich mistech pozadovana.?® Zakonik price stanovuje
zamestnavateli povinnost zajistit, aby se fyzicka osoba pied vznikem pracovniho poméru
podrobila vstupni 1€katrské prohlidce. Osoba, ktera se pfed uzavienim pracovni smlouvy
odmitne podrobit vstupni 1ékaiské prohlidce, bude povazovana za osobu nezptisobilou
k vykonu prace. V ramci dohod konanych mimo pracovni pomér je nutné podrobit se vstupni
lékatské prohlidce pouze v piipadé vykonu rizikové prace.*

Pti zprostiedkovani vhodného zaméstnani dochazi ze strany uchazect o zaméstnani
ke sporum, jak chapat podminku stanovenou pism. d) ,,zaméstnani, které pokud mozno
odpovida moznosti ubytovani a dopravni dosazitelnosti zaméstnani*. Lze uvést ptiklad, kdy
Krajsky soud v Plzni vydal rozsudek3! o vyiazeni uchazeée o zaméstnani z evidence pro
odmitnuti nastupu do vhodného zaméstnani bez vazného divodu. Uchaze¢i o zamé&stnani
bylo nabidnuto zaméstnani, které¢ bylo vzdaleno ptiblizn¢ 16 kilometri od jeho bydlisté,
pti¢emz Utad prace Ceské republiky shledal, Ze nabizené zaméstnani je dobie dopravné
dostupné. Cesta do prace a z prace by uchazeci trvala piiblizné dvé hodiny, uchazec tedy
povazoval nabizené misto za nevhodné, proto dana véc skoncila Zalobou pied Krajskym
soudem Vv Plzni. Krajsky soud zalobé vyhovél, jelikoz dle nazoru krajského soudu ,,urad
prace prekrocil meze spravniho uvazeni a vuci zalobci se jednalo v podstaté az o Sikanozni
vykon prava, jelikoz by byl Zalobce nucen travit neumeérnou dobu na cesté z a do zaméstnani,
navic pod neustalym stresem z divodu rady prestupu. Cela situace by méla znacny vliv na
jeho fyzické a psychické zdravi.“ Krajsky soud v Plzni tedy doSel k zavéru, ze ufad prace
nenabidl Zalobci vhodné zaméstnani dle zdkona o zaméstnanosti, tudiz jeho odmitnuti
nemohlo mit za nasledek jeho vyfazeni z evidence uchazecli o zamé&stnani. Toto rozhodnuti
vSak bylo napadnuto kasaéni stiznosti, kterou podalo Ministerstvo prace a socialnich véci.
Na zéklad¢ této kasacni stiznosti Nejvyssi spravni soud svym rozsudkem rozsudek krajského

soudu zrusil a véc vratil k dalSimu fizeni. Nejvyssi spravni soud v rozsudku podotyka, ze

2 Dousova J. Urad price a uchazec o zaméstndni. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 66

%0 Hiirka, P., Randlova, N., Dolezilek, J. a kol. Zdkonik prace. Komentaf — 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer,
2020.s. 49,50

31 Rozsudek Krajského soudu v Plzni ze dne 20. 12. 2017, &. j. 16 Ad 129/2016-70
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., pokud byla pripadné k dispozici pouze jedna alternativa dopravniho spojeni, necini tato
skutecnost sama o sobé z nabizeného zaméstnani nevhodné pro jeho dopravni
nedosazitelnost. “*?> Nejvyssi spravni soud také poukazal na to, ze v definici vhodného
zaméstnani se objevuje slovni spojeni ,,pokud mozZno*“. To znamend, zZe by zaméstnani,
pokud mozno, mélo odpovidat dopravni dosazitelnosti. Posouzeni vhodného zaméstnani z
tohoto hlediska je tedy v kompetenci Ufadu prace.

Dalsim spornym bodem pfi zprostiedkovani vhodného zaméstnani je dosazené
vzdélani, kvalifikace a praxe uchazece o zaméstnani. Jak definuje zédkon, k t€émhle kritériim
se prihlizi pouze ,,pokud mozno®. Proto se objevuji ptipady, kdy uchazeci o zaméestnani maji
vyssi dosazené vzdelani, kvalifikaci a praxi, nez je pozadovano u dané pracovni pozice. Lze
se setkat s tvrzenim, Ze uchazec¢i o zamé&stnani musi byt zprostfedkovano pouze zaméstnani
pozadujici vzdélani o jeden stupen niZz$i, nez kterého uchaze¢ dosahl. Zakon vsak nic
takového nedefinuje. Pokud je tedy uchazeci o zaméstnani nabidnuto zaméstnani, které

neodpovidé jeho vzdélani, je i takové zaméstnani povazovano za vhodné.3

3.2.4 Pravo na praci a zaméstnani

Se zprosttedkovanim zaméstnani souvisi dvé zakladni prava obc¢antl, a to pravo na
praci a pravo na zaméstnani. Tato dvé prava nelze zaménovat. Pravo na praci zahrnuje
zapojeni do jakékoliv spole¢enské Cinnosti, ve které fyzickd osoba rozviji své znalosti,
schopnosti a uplatiiuje své zajmy s cilem obstarani prostfedkl ke své existenci. Naopak
pravo na zaméstnani je chapano jako forma urcité zavislé ¢innosti ¢i prace. Pravo na praci
nelze uplatnit soudné, zatimco pravo na zaméstnani je soudné vymahatelné, pokud ma dana
fyzicka osoba pfi splnéni stanovenych podminek narok na zprostfedkovani vhodného
zaméstnani,®

Pravo na praci je povazovano za pravo umoziujici za diistojnych a uspokojivych
pracovnich podminek a za pfiméfenou odménu svobodné zvolit zaméstnani. Je to pravo

ziskat praci v mezich spole¢enskych mozZnosti nebo penéZzitou podporou v nezaméstnanosti,

ktera by dokdzala zajistit pfiméfenou Zivotni urovenl. Pravo na praci rovnéZ zahrnuje i pravo

32 Rozsudek Krajského soudu v Plzni ze dne 20. 12. 2017, &.j. 16 Ad 129/2016-70

3 Dousova J. Urad prdce a uchazec o zaméstndni. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 64

3 Dousova J. Urad price a uchazec o zaméstnani. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 66

3 Steinichova, L. a kol. Zdkon o zaméstnanosti. Komentaf. 1. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2010, s. 22
az 23
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na piipravu na povolani.®® Pravo na praci neni zakotveno v zdkoné& o zamé&stnanosti, ale
v Listin¢ zakladnich prav a svobod. Ta konkrétné v ¢lanku 23 stanovuje, ze ,, kazdy ma pravo
na praci, na svobodnou volbu zaméstnani, na spravedlivé a uspokojivé pracovni podminky
a na ochranu proti nezaméstnanosti. Vseobecna deklarace rovnéz definuje, ze kazda
fyzicka osoba ma narok na stejny plat za stejnou praci a na spravedlivou a uspokojivou
odménu, kterd zajisti zivobyti odpovidajici lidské distojnosti. Kazdy mé rovnéz pravo na
odpocinek a zotaveni, na rozumné omezeni pracovnich hodin a také na pravidelnou placenou
dovolenou.®” Jestlize fyzickd osoba nemiZe pravo na praci vykonavat, stat poskytuje
Vv pfiméfeném rozsahu urcité hmotné zajiSténi. Problematika prava na praci zacala byt silné
vnimana po prvni svétové valce, kdy byla Evropa poprvé zachvicena masovou
nezaméstnanosti. Na konferenci mezinarodni organizace prace v roce 1919 byla pfijata
Umluva o nezaméstnanosti. Zavazovala staty, které smlouvu ratifikovaly, aby z¥idily systém
bezplatnych agentur prace, které by byly Fizeny i Ustfedni statni spravou.®® Smlouvu
ratifikovalo celkem 53 statil, z nichz 3 staty smlouvu nasledné vypovéd¢ely (Bulharsko, Indie
a Uruguay). Mezi staty, které smlouvu neratifikovaly, bylo i tehde;jsi Ceskoslovensko.*
Jednim ze zékladnich prav obc¢ant je také pravo na zaméstnani. Jedna se o ,, prdavo
fyzické osoby, ktera chce a miize pracovat a o praci se uchdzi, na zaméstnani
V pracovnépravnim vztahu, na zprostiedkovani zaméstnani a na poskytnuti dalsich sluzeb za
podminek stanovenych zakonem.* Kazda fyzickd osoba si mize sama svobodné zvolit

zaméstnani, které miize vykonavat na celém tizemi Ceské republiky nebo v zahranici.*°

3.2.5 Poradenska a informacni ¢innost

Jednou z forem zprostiedkovani zaméstnani je poradenska a informacni ¢innost. Lze
rozliSit poradenstvi pro fyzické osoby a poradenstvi pro zaméstnavatele. V piipadé
poradenstvi pro fyzické osoby se jednd o feSeni problému spojenych s rozvojem jejich
osobnosti a s vytvarenim souladu mezi jejich osobnosti a naroky dané profese. Poradenstvi
se poskytuje zejména V oblasti vyhledavani vhodnych pracovnich ptilezitosti, volby

rekvalifikace, socialni a pracovni adaptace apod. Utady prace poskytuji také sociologické

3 Koldinska, K., Troster, P. a kol. Pravo socialniho zabezpeceni. 7. podstatné prepracované a aktualizované
vydani. Praha: C.H. Beck, 2018. s. 233

37 V3eobecna deklarace lidskych prav. New York, 10.12.1948, ¢lanek 23 a 24

38 Koldinska, K. a kol. Socidlni pravo EU. Praha: Wolters Kluwer, 2017, s. 194

39 Dostupné z:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11300:0::N0:11300:P11300_INSTRUMENT _ID:312147

40 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, § 10, 11
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poradenstvi, psychologické poradenstvi a poradenstvi pro rizikové skupiny uchazect
o zamé&stnani. Hlavni néplni informacni €innesti je informovani obcanli o moznostech
zaméstnani a 0 volnych pracovnich mistech a volnych pracovnich silach.*

Vyhlaska Ministerstva prace a socialnich véci ¢. 518/2004. kterou provadi zakon
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, déli poradenské ¢innosti do péti skupin: poradenstvi pro
volbu povolani, poradenstvi pro volbu rekvalifikace, poradenstvi pro zprostfedkovani
vhodného zaméstnani fyzické osobé, poradenstvi pro volbu piipravy k praci osob se
zdravotnim postizenim a poradenstvi pii vybéru vhodnych nastroji aktivni politiky
zaméstnanosti.*?

Utady prace poradenstvi zabezpeduji prostiednictvim svych kvalifikovanych
zaméstnancu, piipadné za pomoci jinych specializovanych subjekti. Mezi jejich povinnost
patii rozpoznat schopnosti a znalosti fyzickych osob a sladit jejich osobni pfedpoklady
s nabidkou na trhu prace. Utady prace se také snazi nalézt vhodné zaméstnani pro OSZP.*
Poradenstvi je poskytovano konkrétné prostiednictvim informaéniho a poradenského
stfediska pro volbu a zménu povolani. Pracovnici téchto stfedisek se zamétuji na
poskytovani informaci uchazec¢iim o zaméstndni, nezaméstnanym osobam, které nejsou
v evidenci uchazeci o zaméstnani nebo jsou nezaméstnanosti ohrozeni. Poradenstvi
poskytuji také zakam zakladnich a stfednich Skol v ramci pfednasek, které se zaméfuji na
vybér Skol ¢i povolani. Krajské pobocky a kontaktni pracovisté rovnez realizuji workshopy,
prednasky, kreativni dilny a seminafe pro vetejnost. Velmi znamou celostatni a celosvétovou
akci je Tyden vzdélavani dospélych, ktera se zamétuje na vzdélavani vetejnosti. Tato akce
je urcena nejen pro uchazece o zaméstnani, ale také pro ty, ktefi si chtéji pomoci riznych
kurzii rozsitit své védomosti. Cilem této akce je predev§im seznamit vetejnost s ¢innostmi

itadu prace, moznostmi vzdé&lavéani, sebevzdélavani apod.*

3.3 Evidence uchazec¢u o zaméstnani

Pomoci evidence uchazeci o zaméstnani lze vyhledat vhodné zaméstnani
nezameéstnanym osobam. Do evidence uchazecli o zaméstnani mize byt zafazena kazda

fyzickd osoba, kterd poda Zadost o zprostiedkovani zaméstnani na daném Uradu prace

41 Steinichovd, L. a kol. Zdkon o zaméstnanosti. Komentaft. 1. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2010, s. 31
42 Vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci ¢. 518/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 435/2004 Sb., o
zamestnanosti, § 21, odst. 1 az 5

4 Jouza, L. Poradce 8/2020 - Zakon o zaméstnanosti s komentarem a Zéakon o odpovédnosti za skodu

s komentarem. Cesky T&sin: Poradce, 2020. s. 57

4 Dousova J. Ufadpréce a uchazed o zaméstnani. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 140
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a splni podminky stanovené zdkonem o zaméstnanosti. Je nutno podotknout, ze Castou
motivaci pfi podani zddosti o zafazeni do evidence uchazecli o zaméstnani byva placeni
zdravotniho pojisténi statem. Stat plati pojistné prostfednictvim statniho rozpoctu za

uchazece o zaméstnani véetné uchazecu o zaméstnani, kteii ptijali kratkodobé zaméstnani.

3.3.1 Uchazec a zdjemce o zaméstnani

Na zprostiedkovani zaméstnani pomoci Utadu prace mé narok kazda fyzicka osoba.
Miize se dobrovolné¢ rozhodnout, zda bude chtit byt zafazena do evidence zajemcu

o0 zaméstnani ¢i do evidence uchazedt o zaméstnani.*

3.3.1.1 ZAJEMCE O ZAMESTNANI

Zajemcum o zaméstnani krajské pobocky zprostiedkovavaji vhodné zaméstnani
a zabezpecCuji rekvalifikaci, ktera je ¢asto motivaénim prvkem zatfazeni do evidence
zdjemcil o zaméstnani. V ptipadé, ze krajska pobocka schvali pozadovanou rekvalifikaci,
bude zajemci o zaméstndni hradit ndklady rekvalifikace. Pokud vSak zdjemce o zaméstnani
rekvalifikaci nedokonéi, je povinen uhradit ufadu prace vynalozené naklady.*® Zajemce
o zamé&stnani muze pozadat o zatazeni do evidence na kterémkoliv kontaktnim pracovisti
ufadu prace. Zajemce o zaméstnani nema pravo na podporu v nezaméstnanosti, tudiz
nejsou zdkonem stanoveny Zadné prekazky branici zarazeni do evidence. S tim se také
poji to, Ze zajemce o zaméstnani miize vykonavat jinou vydélecnou ¢innost nebo miize byt
zaméstnan. V ptipadé neprokazani ¢i mateni soucinnosti s ifadem prace je vSak z evidence
vyfazen. Vytazeni zdjemce o zamé&stnani z evidence miize byt také provedeno na zakladé¢
7adosti zdjemce o zaméstnani.*’ S ukondenim vedeni fyzické osoby v evidenci zajemcii
o zaméstnani nejsou spojeny zadné negativni dusledky v oblasti podpory v nezaméstnanosti

nebo v oblasti sluzeb &i davek socidlniho zabezpedeni.*®

3.3.1.2 UCHAZEC O ZAMESTNAN{

Uchaze¢ o zamé&stnani musi o zarazeni do evidence poZadat osobné krajskou

pobocku utadu prace dle svého bydlisté. V dobé pandemie COVID-19 v§ak mohli uchazeci

45 Zakon ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zmé&né a doplnéni nékterych souvisejicich
zékont, § 7, odst. 1 pism. e)

46 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 22, 23

47 Dousova J. Urad price a uchazec o zaméstnani. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 123

48 Koldinska, K., Troster, P. a kol. Pravo socidlniho zabezpeceni. 7. podstatné prepracované vydani. Praha:
C.H. Beck, 2018. s. 245
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o zaméstnani na zakladé rozhodnuti Generalniho feditelstvi Utadu prace Ceské republiky
zadat o zatrazeni do evidence uchazeci na jakémkoliv misté, kde se v této dobé zdrzovali.
Na rozdil od zdjemcti o0 zaméstnani, plati pro uchazece o zaméstnani urcité prekazky, které
znemoziuji jeho vstup do evidence. UchazeC o zaméstnani nesmi byt v pracovnépravnim
vztahu ¢i sluzebnim poméru, nesmi byt osobou samostatné vydélecné ¢innou, spole¢nikem
nebo jednatelem spole¢nosti s ru¢enim omezenym, komanditistou komanditni spolecnosti,
feditelem obecné prospésné spole¢nosti, soudcem, prezidentem republiky, ¢lenem vlady,
poslancem nebo senatorem Parlamentu nebo poslancem Evropského parlamentu.*®

Zatazeni do evidence uchazeCli o zaméstndni nebrani vykonu c¢innosti v ramci
tzv. nekolidujiciho zaméstnani. Jednd se o vykon ¢innosti na zdkladé pracovniho ¢i
sluZzebniho poméru, pokud hruby mésicni vydélek neni vyssi nez polovina minimalni mzdy.
V roce 2022 tato nepiekrocitelnd castka ¢ini 8 100 K¢. Mezi nekolidujici zaméstnani je
zatazen 1 vykon ¢innosti na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér, pokud
mésicni odména nepfesdhne polovinu minimalni mzdy. V roce 2017 vSak byl novelizovan
zakon o zaméstnanosti a z téchto dohod byla vyfazena dohoda o provedeni prace. Dohody
o pracich konanych mimo pracovni pomér slouzi jako doplitkova zaméstndni k vykonu prace
Vv pripad¢ praci, které neni vhodné konat v pracovnim pomeéru. Tyto dohody znamenaji pro
zaméstnance spi$e omezeny zdroj pifjmu.*

Pokud nastane skuteCnost, ktera brani zafazeni nebo vedeni v evidenci uchazecu
o zamé&stnani, mize krajska pobocka uiadu prace uchazece o zaméstnani z evidence
vyiradit. Dle zakona o zaméstnanosti muze byt z evidence vyfazen kazdy uchazec, ktery bez
vaznych diivodl neozndmi vykon nekolidujiciho zaméstnani nebo neoznami divody, kvili
kterym se ve stanoveném terminu nedostavil na pfislusné kontaktni pracovisté uradu prace.
K vyfazeni mize dale dojit v pfipadé neoznameni davodu, pro které neni schopen plnit
povinnosti uchazeCe o zaméstnani ¢i odmitne nastoupit do vhodného zaméstnani.
Odmitnuti psychologického vySetteni ¢i vySetfeni svého zdravotniho stavu a odmitnuti plnit
nalezitosti souvisejici s rekvalifikaci ¢i mareni soucinnosti s krajskou pobockou uradu
prace vede taktéz k jeho vyfazeni. Uchaze¢ dale nesmi vykonavat nelegalni praci ¢i zrusit
souhlas se zpracovanim svych osobnich idaji. Kazdy uchazec, ktery byl z evidence vytazen,

muzZe byt na zaklad€ nové pisemné Zadosti do evidence opétovné zarazen, a to nejdiive po

49 Zakon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 24, 25
50 Bé&lina M., Pichrt J. Pracovni pravo, 7. doplnéné a podstatné pfepracované vydani. Praha: C. H. Beck,
2017.s. 354
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uplynuti 6 mésicti ode dne vyfazeni z evidence. V nékterych méné zavaznych ptipadech
poruseni zdkona o zaméstnanosti je sankéni vyfazeni pouze na dobu ti mésici.>!

V tabulce €. 2 lze sledovat pocet uchazect o zaméstnani a podil nezaméstnanych
0s0b V jednotlivych krajich Ceské republice v roce 2020. Lze si pov§imnout, e nejvétsi
podil nezaméstnanych osob byl v Moravskoslezském a Usteckém kraji. Na tomto prvenstvi
ma hlavni podil pfedev§im neustalé snizovani tézebni ¢innosti v téchto oblastech. Naproti

cvwr

pietrvava poptavka po sezoénnich ¢innostech, zejména v zemeédé€lstvi.

Tabulka 2 Pocet uchazeci o zaméstnani a podil nezaméstnanych osob v roce 2020

Uzemni jednotka Pocet uchazecli o zaméstnani | Podil nezaméstnanych osob v %
Hlavni mésto Praha 25 820 2,8
Stiedocesky kraj 28 918 3,0
JihocCesky kraj 12 258 2,7
Plzensky kraj 12 334 3,0
Karlovarsky kraj 8 906 44
Ustecky kraj 27930 49
Liberecky kraj 11 254 3,6
Kralovehradecky kraj 10 464 2,8
Pardubicky kraj 8973 2,5
Kraj Vysoc€ina 10 427 3,0
Jihomoravsky kraj 33118 4,0
Olomoucky kraj 14 896 3,5
Zlinsky kraj 11 422 2,8
Moravskoslezsky kraj 42 331 51

Zdroj: vlastni zpracovani dle statistické ro¢enky z oblasti prace a socialnich véci (2020)°2

51 Koldinska, K., Troster, P. a kol. Pravo socidlniho zabezpeceni. 7. podstatné prepracované vydani. Praha:
C.H. Beck, 2018. s. 246, 247

52 Ministerstvo prace a socialnich véci [online]. [cit. 2021-10-30]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/975025/Statisticka_rocenka_z_oblasti_prace_a_socialnich_veci_202
0+%281%29.pdf/e38317ba-3b08-2c50-7558-2a7381baeef9d

28



3.4 Statni politika zaméstnanosti

Utady prace Ceské republiky a Ministerstvo prace a socialnich véci vykonavaji statni
spravu v oblasti statni politiky zaméstnanosti. Tato statni politika zaméstnanosti se d€li na
aktivni a pasivni politiku zaméstnanosti. Aktivni politika zaméstnanosti se snazi z divodu
dosazeni co nejvyssi mozné Girovné zaméstnanosti odstrafiovat bariéry, které omezuji osoby
ve vstupu na trh prace. Vytvaii rovnéz soulad mezi nabidkou a poptavkou pracovnich sil.
Naopak pasivni politika zaméstnanosti sc zaméfuje na hmotné zajisténi osob v dobé jejich
nezameéstnanosti, a to piedevsim za pomoci podpory v nezaméstnanosti. Statni politika
zameéstnanosti se neustale vyviji, a to v souvislosti se situaci na vnitrostatnim trhu prace

a s pozadavky a podnéty ze strany Evropské unie, poptipadé dalsimi okolnostmi.>

3.4.1 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti pfedstavuje souhrn opatfeni smétujicich k zajisténi
maximalné mozZné drovné zaméstnanosti. Je zabezpeCovana jednotlivymi ufady prace
a Ministerstvem prace a socialnich véci (dle situace na trhu prace spolupracuji pii jeji
realizaci s dal$imi subjekty). Nastroje, jimiz je aktivni politika zaméstnanosti realizovana,
jsou zejména rekvalifikace, vefejné prospésné prace, spolecensky ucelna pracovni mista,
investi¢ni pobidky, pieklenovaci piispévek, prispévek na zapracovani i piispévek pii
prechodu na novy podnikatelsky program.>* Aby bylo mozné pruzné reagovat na problémy
regionu, vétSina téchto ¢innosti je realizovana na regionalni trovni. Neni vyloucena vSak ani
centralni troven, napiiklad v piipadé investi¢nich pobidek.>® Soucasti aktivni politiky
zameéstnanosti je rovnéz poradenstvi, podpora zaméstnavani OSZP, sdilené zprostredkovani
zaméstnani (zprostfedkovani zamé&stnani prostiednictvim agentury prace) a cilené programy
k feSeni zaméstnanosti.*

Na jednotlivé nastroje aktivni politiky zaméstnanosti jsou poskytovany prispévky,
o které musi zaméstnavatel ¢i fyzickd osoba zazadat. Organizacni slozky statu ¢i
pfispévkové organizace nemaji narok na poskytnuti piispévki z finan¢nich prostfedkti

uréenych na aktivni politiku zaméstnanosti. Aby mohlo dojit k poskytnuti piispévku, je

53 Steinichova, L. a kol. Zdkon o zaméstnanosti. Komentaf. 1. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2010, s. 4
54 Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 104, odst. 1 az 2

55 Jouza, L. Poradce 8/2020 - Zdkon o zaméstnanosti s komentdarem a Zdkon o odpovédnosti za Skodu

s komentarem. Cesky T&sin: Poradce, 2020. s. 139

56 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 105, odst. 1

29



nutné, aby byly splnény podminky, které se tykaji predevsim finan¢ni oblasti a hospodareni
zaméstnavatele. Tyto podminky stanovuje odstavec 3 § 118 zdkona o zaméstnanosti.>’

V piipadé poskytnuti prispévku v ramei aktivni politiky zaméstnanosti uzavira uiad
prace pisemnou dohodu se zaméstnavateli, s jinymi pravnickymi ¢i fyzickymi osobami

a dal$imi subjekty dle ustanoveni § 119 zdkona o zaméstnanosti.

3.4.1.1 REKVALIFIKACE

Rekvalifikace sice patii mezi néstroje aktivni politiky zaméstnanosti, ale ma tzkou
vazbu rovnéz na pasivni politiku zaméstnanosti (v oblasti vyplaty davek podpory
V nezaméstnanosti). Rekvalifikace se vztahuje na uchazece a zajemce o zaméstnani, ale také
na osoby, pro které ji zajiStuje zaméstnavatel. Uchaze¢ i1 zdjemce o zaméstnani si miize
rekvalifikaci zabezpecit zcela sam, a to takzvanou zvolenou rekvalifikaci.

Za rekvalifikaci se povazuje nejen ziskani nebo rozsifeni stavajici kvalifikace, ale
také jeji zvyseni, prohloubeni ¢i obnovovani. Rekvalifikace se zejména poskytuje osobam,
které po urcité obdobi nevykonavali své povolani, a to naptiklad z diivodu Cerpani matetské
nebo rodinné dovolené ¢i dlouhodobé nezaméstnanosti. Za rekvalifikaci se povazuje
1 ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera doposud neziskala zadnou
kvalifikaci. Cilem rekvalifikace je pfedev$sim obnoveni znalosti a zkuSenosti dané fyzické
osoby.

Rekvalifikaci mohou provadét jen tzv. rekvalifikacni zafizeni. Rekvalifikaénim
zatizenim muze byt naptiklad vzdélavaci zafizeni, statni a soukromé skoly, soukromi
podnikatelé v podobé riiznych zprostiedkovatelskych nebo vzdélavacich zatizenich, statni
rekvalifikacni stfediska apod. Rekvalifikaci mohou provadét i zahraniéni pravnické nebo
fyzické osoby (v piipadé, Ze ma piislusny subjekt akreditované vzdélavaci programy).>®
Utad prace miize tomuto rekvalifikaénimu zafizeni hradit na zakladé pisemné dohody
naklady spojené s touto rekvalifikaci. Hrazeni rekvalifikace je vSak zcela na zvaZeni
ptislusného ufadu prace. Pokud bude Ufad prace rekvalifikaci hradit, musi uchazec¢i nebo
zajemci o zamestnani pred zahajenim rekvalifikace vydat potvrzeni o tom, ze po GspéSném
absolvovani rekvalifikace uhradi rekvalifikacnimu zafizeni cenu rekvalifikace. Po

predlozeni dokladu o dokonceni rekvalifikace musi byt jeji cena uhrazena do 30

57 Jouza, L. Poradce 8/2020 - Zdakon o zaméstnanosti s komentdrem a Zékon o odpovédnosti za Skodu
s komentdrem. Cesky Té&sin: Poradce, 2020. s. 163
%8 Jouza, L. Poradce 8/2020 - Zdakon o zaméstnanosti s komentdrem a Zékon o odpovédnosti za Skodu
S komentarem. Cesk}'l Tésin: Poradce, 2020. s. 143
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kalendarnich dnt. Rekvalifikace je ufadem prace hrazena pouze do té doby, dokud je
uchazec ¢i zajemce o zaméstnani veden v evidenci. Néklady na rekvalifikaci nesmi v obdobi
tfi po sob¢ nasledujicich kalendainich let ode dne zahajeni rekvalifikace presahnout castku
50 000 K¢. Rekvalifikace uchazecii a zajemcii o zaméstnani se uskutecnuje na zakladé
pisemné dohody, kterd musi obsahovat nalezitosti stanovené¢ v § 109 odst. 7 zakona
o zameéstnanosti. Pokud se uchaze¢ o zaméstnani Ucastni rekvalifikace zabezpeCované
krajskou pobockou ufadu prace, ma narok na podporu pri rekvalifikaci. Uchazec
o zameéstnani vSak nesmi byt v den pfiznani podpory pii rekvalifikaci pozivatelem
starobniho dichodu. Vyse podpory pii rekvalifikaci ¢ini 60 % praimérné Cisté mzdy, které
uchaze¢ o zaméstnani dosahl ve svém poslednim zaméstnani. V piipadé vykonu samostatné
vydelecné Cinnosti se podpora pii rekvalifikaci stanovuje procentni sazbou z posledniho
vymeétovaciho zékladu v rozhodném obdobi piepocteného na 1 kalendéini mésic.

Pokud uchazec¢ ¢i zajemce o zaméstnani z vaznych diivodi nedokondi rekvalifikaci,
ufad prace je povinen rekvalifikacnimu zafizeni uhradit cenu rekvalifikace nebo jeji
pomérnou ¢ast. Naopak pokud uchaze¢ ¢i zdjemce o zaméstnani odmitne bez vazného
divodu nastoupit do zaméstnani, které odpovidé jeho nové ziskané kvalifikaci, je povinen

titadu prace uhradit cenu rekvalifikace.®

3.4.1.2 VEREJNE PROSPESNE PRACE

Vertejné prospesné prace predstavuji ¢asové omezené pracovni prileZitosti, které
spocivaji v udrzbé vetejnych prostranstvi, uklidu a udrzbé vetejnych budov a komunikaci ¢i
jinych obdobnych ¢innostech ve prospéch obci nebo ve prospéch statnich ¢i jinych obecné
prospésnych instituci. Tyto pracovni ptileZitosti jsou vytvafeny na zakladé dohody s ifadem
prace a zaméstnavatelem. Zameéstnavatelem byva pievazné obecni Grad, ktery tvoti ptiblizné
90 % vSech zadosti na zprostfedkovani téchto praci. Vefejné prospésné prace dale nabizeji
ustavy socidlni péce ¢i mestské spravy socidlnich sluzeb a nékteré neziskové organizace.

Pracovni pfilezitosti jsou vytvareny nejdéle na 24 po sobé jdoucich kalendainich
mésict, a to i opakovand. Ufad prace mize na vefejné prosp&iné prace zaméstnavateli
poskytnout ptispévek az do vyse skutecné vynalozenych prostfedki na mzdy nebo platy na

zaméstnance, ktery tyto prace vykondva.®

% Koldinska, K., Tréster, P. a kol. Pravo socialniho zabezpeceni. 7. podstatné piepracované vydani. Praha:
C.H. Beck, 2018. s. 238

60 Jouza, L. Poradce 8/2020 - Zdkon o zaméstnanosti s komentdrem a Zdkon o odpovédnosti za skodu
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V tabulce ¢. 3 lze zaznamenat, kolik bylo v jednotlivych mésicich roku 2020
vytvofeno v Ceské republice novych pracovnich mist v ramci vefejné prosp&nych praci

a také kolik uchazect bylo na tyto prace umisténo.

Tabulka 3 Pocet nové vytvorenych mist a pocet nové umisténych uchazeci na vykon
verejné prospéSnych praci v roce 2020

Pocet nové umisténych

Mésic Pocet nové vytvorenych mist uchazecu
Leden 200 144
Unor 827 413
Biezen 2 156 1142
Duben 3753 2768
Kvéten 4813 4 338
Cerven 5830 5189
Cervenec 6 566 6 227
Srpen 7 008 6 813
Zari 7320 7349
Rijen 7518 7707
Listopad 7685 7915
Prosinec 7 750 8 038

Zdroj: vlastni zpracovani dle statistické ro¢enky z oblasti prace a socialnich vé&ci (2020)°*

3.4.1.3 PODPORA ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Soucasti aktivni politiky zaméstnanosti je rovnéZ podpora zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. Za OSZP se povazuji fyzické osoby, které organy socialniho
zabezpeceni uznaly za invalidni ve tfetim stupni (osoby s t€ZSim zdravotnim postiZenim), za
invalidni v prvnim nebo druhém stupni nebo za osoby zdravotné znevyhodnéné. Dle zakona
o zaméstnanosti ma zaméstnavatel zaméstnavajici vice nez 25 zaméstnancli povinnost

zaméstnavat OSZP v povinném podilu 4 % vsech zaméstnanc.

61 Ministerstvo prace a socialnich véci [online]. [cit. 2021-10-31]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/975025/Statisticka_rocenka_z_oblasti_prace_a_socialnich_veci_202
0+%281%29.pdf/e38317ba-3b08-2¢50-7558-2a7381baeefd

62 Hiirka, P., Randlova, N., Dolezilek, J. a kol. Zdkonik prace. Komentaf — 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer,
2020. s. 482
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Krajské pobocky tufadu prace osobam se zdravotnim postizenim zabezpecuji
pracovni rehabilitaci a hradi s ni spojené naklady. Jednd se o souvislou cinnost
zamétfenou na ziskdni a udrzeni vhodného zaméstnani. Zahrnuje pfedevsim poradenskou
¢innost zaméfenou na volbu povolani, zaméstnani nebo volbu jiné vydélecné Cinnosti,
teoretickou a praktickou ptipravu pro zaméstnani nebo jinou vydéleénou Cinnost. Dale
zprostiedkovani, udrzeni a zménu zameéstnani ¢i povolani a vytvareni vhodnych podminek

pro vykon zaméstnani nebo jiné vydéle¢né ¢innosti.®

3.4.1.4 CIiLENE PROGRAMY K RESENI ZAMESTNANOSTI

Zaucelem feseni aktudlnich problémt obecniho, krajského a celostatniho charakteru
Vv oblasti zaméstnanosti jsou v Ceské republice ziizovany cilené programy k feseni
zamgéstnanosti. Pravé za ucelem zmirnéni negativnich dopadii na zaméstnanost,
zpisobenych $ifenim onemocnéni COVID-19, byl v Ceské republice v roce 2020 ziizen
cileny program podpory zameéstnanosti Antivirus. Cilem tohoto programu je zlepSeni
postaveni osob na trhu prace prosttednictvim podpory udrZeni stavajicitho zaméstnani.

Tyto programy sméiuji ke zvySeni moznosti fyzickych osob nebo jejich skupin
uplatnit se na trhu prace. Soucésti téchto programi je stanoveni podminek pro jejich
provadéni a harmonogram Cerpani. Mezi cilené programy patii i programy na podporu
obnovy nebo technického zhodnoceni hmotného investicniho majetku, ktery slouzi
Kk pracovnimu uplatnéni osob se zdravotnim postizenim (zaméstnavatelim zamé&stnavajicim
vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim muze byt poskytnut piispévek az do vyse
70 % potizovaci ceny tohoto majetku).

Cilené programy celostatniho charakteru schvaluje vlada Ceské republiky. Programy
obecniho, okresniho a krajského charakteru pak Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské
republiky. Pfi plnéni téchto programi muze ufad prace spolupracovat i s jinymi subjekty
nebo je mohou na zdklad€ smluvniho vztahu zaji§t'ovat prostfednictvim jinych pravnickych

osob nebo fyzickych osob.%

83 Koldinska, K., Tréster, P. a kol. Pravo socialniho zabezpeceni. 7. podstatné prepracované vydani. Praha:
C.H. Beck, 2018. s. 242
64 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 113, odst. 1
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3.4.1.5 SPOLECENSKY UCELNA PRACOVNI MISTA

Zaméstnavatel muze na zakladé dohody s ufadem prace ziidit ¢i vyhradit
spoleCensky ucelna pracovni mista. Tato pracovni mista jsou poskytovana t€ém uchaze¢iim
o zam¢stnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym vhodnym zpisobem. Za
spolecCensky ucelné pracovni misto je povazovano i misto, které ziidil po dohodé¢ s tfadem
prace uchaze¢ o zaméstnani za Gi¢elem vykonu samostatné vydéleéné ¢innosti.®®

Na tato spolecensky ucelna pracovni mista miize urad prace poskytnout prispévek,
ktery mize byt poskytovan nejdéle po dobu 24 mésicti. Maximalni vySe tohoto pfispévku se
stanovuje v zavislosti na mife nezaméstnanosti v piislusném okrese a na poctu ztizenych
nebo vyhrazenych ucelnych pracovnich mist. Pokud v kalenddinim mésici pfedchéazejicim
dni podani Zzadosti o piispévek mira nezaméstnanosti nedosahuje primérné miry
nezaméstnanych osob v Ceské republice, miize maximalni vy3e piispévku &init Styfnasobek
pramérné mzdy v ndrodnim hospodafstvi za prvni az tfeti ¢tvrtleti pfedchoziho kalendainiho
roku. Pokud je v okrese primérna mira nezaméstnanosti 3 % a zamé&stnavatel chtél ziidit
nova volna pracovni mista v roce 2020, ptispévek od uradu prace mohl byt v maximalni vysi
124 900 K¢. Vyse prumérné mzdy v roce 2019 ¢inila 31 225 K¢. Vyjimkou je vsak ztizeni
vice nez 10 pracovnich mist — v takovém ptipadé maximalni vyse ptispévku mutize dosahovat
az Sestinasobku primérné mzdy. V praxi by to znamenalo, ze tento piispévek v roce 2020
mohl ¢init 187 450 K& na jedno ziizené pracovni misto.%®

Osobé samostatné vydéleéné ¢inné, kterd prestala byt uchazeCem o zaméstnani,
a které byl poskytnut prispévek na zfizeni spoleCensky ucelného pracovniho mista, miize
ufad prace na zdkladé¢ dohody poskytnout preklenovaci prispévek. O preklenovaci
piispévek lze zazadat nejpozdéji do 30 kalendainich dnt ode dne uzavieni dohody o ztizeni
spolecCensky ucelného pracovniho mista. VysSe ptispeévku ¢ini mési¢né nejvyse 0,25nasobek
primémé mzdy v narodnim hospodarstvi za prvni az tieti Ctvrtleti kalendainiho roku
pfedchazejiciho kalendainimu roku, ve kterém byla uzaviena dohoda o pieklenovacim
piispévku. Pieklenovaci piispévek mize byt poskytnut maximalné na dobu 5 mésici.®’

Maximélni vyse pieklenovaciho pfispévku v roce 2020 ¢inila 39 031 K&.% Pokud osoba

85 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 113, odst. 1
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samostatné vydélecné cinnd prestane vykondvat samostatnou vyde€lecnou c¢innost ze
zdravotnich diivodu nebo Vv ptipad¢ umrti, nelze pozadovat vraceni ptispévku na ziizeni

spole¢ensky ti¢elného pracovniho mista.®

3.4.1.6 INVESTICNi POBIDKY

Dalsim vyznamnym nastrojem aktivni politiky zaméstnanosti jsou investi¢ni
pobidky. U zaméstnavatele, kterému bylo vydano rozhodnuti o piislibu investi¢ni pobidky
podle zvlastniho piedpisu’®, se timto nastrojem hmotné podporuje vytviieni novych
pracovnich mist a rekvalifikace nebo Skoleni zaméstnancti na novych pracovnich mistech.

Hmotnou podporu muize Utrad prace poskytnout zameéstnavateli, ktery vytvoii nova
pracovni mista na tizemi zvyhodnénych primyslovych zén nebo v tizemni oblasti Ceské
republiky, mimo hlavniho mésta Prahy. Tuto formu pfispévku hojné vyuzivaly hlavné firmy
se zahrani¢ni ucasti, které v poslednich deseti letech vystavély mnoho pramyslovych zén
kolem mést v Ceské republice. Hmotna podpora na jedno nové pracovni misto ¢ini od
100 000 K¢ do 300 000 K¢. Zaméstnavateli mize byt poskytnuta také hmotna podpora na
¢asteCnou uhradu ndkladi vynalozenych na rekvalifikaci nebo Skoleni zaméstnanci.
Konkrétni vys§i hmotné podpory stanovuje natizeni vlady ¢&. 515/2004 Sb.”* Hmotna podpora
je ucelové urCend a nemlze byt pouzita na jiny ucel, nez je uvedeny v dohod¢ o jejich
poskytnuti. Nélezitosti, které musi tato dohoda obsahovat, definuje § 111 odst. 6 az 7 zdkona
o zamé&stnanosti. NedodrZeni téchto nalezitosti ve stanoveném terminu je povaZovano za

poruseni rozpoétové kazné.

3.4.1.7 PRISPEVEK NA ZAPRACOVANI

Na zékladé¢ dohody mezi Ufadem prace a zaméstnavatelem mulze ufad prace
poskytnout prispévek na zapracovani, pokud zaméstnavatel pfijima do pracovniho poméru
uchazece o zameéstnani, kterému krajska pobocCka ufadu price vénuje zvySenou péci
(zvySena péce se dle § 33 zdkona o zamé&stnanosti pii zprosttedkovani zaméstnani vénuje
tém uchazectiim o zaméstnani, ktefi ji pro svlij zdravotni stav, vek, péci o dité nebo z jinych

vaznych divodl potiebuji). Prispévek muze byt poskytovan maximalné po dobu 3 mésici,

89 Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 113, odst. 3 az 6

70 Zakon ¢&. 72/2000 Sb., o investi¢nich pobidkach a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich zmén
"L Koldinska, K., Tréster, P. a kol. Pravo socialniho zabezpeceni. 7. podstatné piepracované vydani. Praha:
C.H. Beck, 2018. s. 239
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pfiCemz mésicni piispévek na jednu fyzickou osobu miize €init maximalné polovinu

minimalni mzdy."

3.4.1.8 PRISPEVEK PRI PRECHODU NA NOVY PODNIKATELSKY PROGRAM

Pokud zaméstnavatel pfechazi na novy podnikatelsky program a z tohoto divodu
nemuze pro své zaméstnance zabezpecit praci v rozsahu stanovené tydenni pracovni doby,
mize zaméstnavateli Gfad prace poskytnout piispévek. Prispévek lze poskytovat na
¢astenou uhradu nahrady mzdy, ktera piislusi zaméstnanciim podle pracovnépravnich
predpist. Prispévek miize byt zaméstnavateli poskytovan nejdéle 3 meésice a mésicni

piispévek na jednoho zaméstnance nesmi byt vy3si nez polovina minimélni mzdy.”

3.4.2 Pasivni politika zaméstnanosti

Pasivni politika zaméstnanosti na rozdil od aktivni politiky zaméstnanosti tlumi
nasledky nezaméstnanosti. Zahrnuje predev§im zprostiedkovani zaméstnani uchazectim
o zaméstnani a podporu v nezaméstnanosti. Nutno zdliraznit, ze aktudlni pravni predpisy se
zabyvaji pojmoslovim statni politiky zaméstnanosti, sterminem pasivni politika

zaméstnanosti jiz nepracuji.”

3.4.2.1 PODPORA V NEZAMESTNANOSTI

Podpora Vv nezaméstnanosti nahradila diivéjsi pojem hmotné zabezpeceni. Na
podporu v nezaméstnanosti ma narok pouze uchaze¢ o zaméstnani, ktery je veden v evidenci
uchazecli o zamé&stnani. Podpora v nezaméstnanosti se nepfiznava tém uchazecim, ktefi
pobiraji starobni dichod, nemocenské davky ¢i podporu pii rekvalifikaci. Pro pfiznani
podpory musi uchaze¢ o zaméstnani splilovat zakonem stanovené podminky. Nezbytné je,
aby Zadatel ziskal ,, v rozhodném obdobi zaméstnanim nebo jinou vydélecnou cinnosti dobu
diichodového pojisténi podle zvidstniho pravniho predpisu v délce alespori 12 mésicii*."
Rozhodnym obdobim se rozumi posledni 2 roky ptfed zafazenim do evidence uchazecii
o zamé&stnani. Tuto podminku lze splnit i zapoctenim nahradni doby zaméstnani, kterou se

rozumi piiprava OSZP K praci, pobirani invalidniho dichodu tfetiho stupné invalidity.

Néhradni dobou plnéni je také vykon dlouhodobé dobrovolnické sluzby, vykon vefejné

73 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 116, odst. 1 az 2

74 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 117, odst. 1 az 2

S Dousova J. Urad price a uchazec o zaméstndni. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 148

7 Dousova J. Ufadprdce a uchazec o zaméstnani. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 148, 149
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sluzby, péce o dit€¢ do Ctyr let a péce o fyzickou osobu, ktera je zavisld na pomoci jiné
osoby.””

Podporu v nezaméstnanosti mize uchaze¢ pobirat pouze po podpiréi dobu. Délka
podpurc¢i doby se lisi dle dosazeného véku uchazece o zaméstnani v den podani zadosti
o podporu v nezaméstnanosti. Do 50 let véku ¢ini podpir¢i doba 5 mésici, od 50 do 55 let
véku 8 mésichi a nad 55 let véku 11 mésici.™

VySe podpory v nezaméstnanosti se urcCuje procentni sazbou z prumeérného
mésicniho cCistého vydélku v poslednim ukonCeném zaméstnani. U osob samostatné
vydélecné ¢innych se vySe podpory stanovuje procentni sazbou z posledniho vymétrovaciho
zakladu prepocteného na jeden kalendaini mésic. Procentni sazba €ini:

-V prvnich dvou mésicich podplrc¢i doby 65 %,

- v dalSich dvou mésicich 50 %,

- po zbyvajici dobu 45 % primérného mésicniho ¢istého vydeélku nebo vymeétovaciho
zakladu.

V roce 2020 &inila v Ceské republice primérna vyse podpory v nezaméstnanosti
8 534 K¢. Primérnou vysi podpory v nezaméstnanosti v jednotlivych krajich lze sledovat
Vv tabulce ¢. 4. Nejvyssi podpora v nezaméstnanosti byla v hlavnim mésté v Praze, a to
zejména z toho diivodu, ze primérné mzdy zaméstnanct v Praze vysoce pievysuji mzdy
ostatnich mést Ceské republiky. Oproti tomu nejniz§i primérna vySe podpory
V nezaméstnanosti byla v Moravskoslezském kraji. Pfi¢inou je taktéZ Gtlum téZebni ¢innosti

a prechod zaméstnancli na mén¢ placené pozice.

7 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 41 odst. 3
78 Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 43
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Tabulka 4 Primérna vyse podpory v nezaméstnanosti v roce 2020

Uzemni jednotka Vyse podpory v nezaméstnanosti v K¢
Hlavni mésto Praha 10 162
Stredocesky kraj 8 936
Jihocesky kraj 8 587
Plzensky kraj 8 996
Karlovarsky kraj 8715
Ustecky kraj 7989
Liberecky kraj 8 220
Kralovehradecky kraj 8 223
Pardubicky kraj 8 144
Kraj Vysocina 8184
Jihomoravsky kraj 8 520
Olomoucky kraj 7943
Zlinsky kraj 8 063
Moravskoslezsky kraj 7901
Ceska republika celkem 8 534

Zdroj: vlastni zpracovéni dle statistické rodenky z oblasti prace a socialnich véci (2020)7

Pokud uchaze¢ o zaméstnani pted zatfazenim do evidence uchazecii o zaméstnani
ukonc¢il sam nebo dohodou se zaméstnavatelem posledni zaméstnani bez vazného divodu,
procentni sazba podpory v nezaméstnanosti ¢ini pouze 45 % primérného mesic¢niho vydélku
nebo vyméfovaciho zakladu.®® Maximalni vy$e podpory v nezaméstnanosti se méni kazdy
rok dle vyse primérné mzdy v narodnim hospodaistvi. Maximalni mé&si¢ni vySe podpory
V nezaméstnanosti v roce 2020 ¢inila 19 389 K¢&. V roce 2021 tato ¢astka vzrostla na 20 075
K¢.

Nérok na podporu v nezaméstnanosti zanika uplynutim podptrci doby, ukoncenim
vedeni uchazeCli o zaméstndni v evidenci ¢i vyfazenim ztéto evidence. Uchazec
0 zamg&stnani povinen vratit poskytnutou podporu v nezaméstnanosti ¢i1 podporu pii

rekvalifikaci, a to pokud:

S Ministerstvo prace a socialnich véci [online]. [cit. 2021-10-30]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/975025/Statisticka_rocenka_z_oblasti_prace_a_socialnich_veci_202
0+%281%29.pdf/e38317ba-3b08-2¢50-7558-2a7381baeefd

80 Dousova J. Ufadprdce a uchazec o zaméstnani. Praha: C. H. Beck, 2020. s. 162
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- pfislusny organ rozhodne, Ze skonceni pracovnépravniho vztahu je neplatné a tento
vztah trva 1 nadale,

- pfislusny orgén rozhodne, Ze vykon jinych vydélecnych Cinnosti branicich zatfazeni
do evidence uchazeci o zameéstnani neskon¢il,

- krajska pobocka uradu prace zjisti, Ze uchazeci o zaméstnani byl pfiznan starobni
nebo invalidni diichod pro invaliditu tfetitho stupné (s vyjimkou osoby, ktera je
invalidni ve tietim stupni a je schopna vydélecné Cinnosti za zcela mimotradnych
podminek),

- krajska pobocka ufadu prace zjisti, ze uchazeci o zaméstnani byly poskytovany
davky nemocenského pojisténi.8

Zakon o zaméstnanosti definuje dal§i podminky, pfi kterych je uchaze¢ o zaméstnani
povinen vratit podporu v nezaméstnanosti. Narok na vraceni podpory V nezaméstnanosti
nebo podpory pii rekvalifikaci zanikd uplynutim 5 let ode dle, od kterého podpora

V nezaméstnanosti nenalezela.®?

3.5 Urady prace a pandemie COVID-19

wrwe

SARS-COV-19. Svétova zdravotnicka organizace oznacila dne 11. biezna 2020 situaci
kolem §ifeni nidkazy COVID-19 za pandemii. V Ceské republice se za¢alo onemocnéni §ifit
dne 1. bfezna 2020, proto vlada a organy ochrany vefejného zdravi byly nuceni K pfijimani
karanténnich, mimofadnych a krizovych opatieni v souladu se zdkonem ¢&. 258/2000 Sb.,
0 ochrané veiejného zdravi a zakonem &. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni. Vlada Ceské
republiky svym usnesenim ¢. 194 v souladu s ¢lankem 5 a 6 ustavniho zakona ¢. 110/1998
Sb., o bezpetnosti Ceské republiky, vyhlasila 12. bfezna 2020 pro tzemi celé Ceské
republiky nouzovy stav.®

Mnoho osob v dobé pandemie musi Celit narizené karanténé, coz ovliviiuje jejich
moznost dochazet do zaméstnani. Tzv. nafizenou karanténu definuje § 191 zakoniku prace.

Vymezuje ji jako separaci zdravé osoby podezielé z ndkazy od ostatnich osob s cilem

81 Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 56, odst. 1

82 Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 55, odst. 4

8 Ministerstvo prace a socialnich véci[online]. [cit. 2021-09-12]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1443715/cileny_program_podpory zamestnanosti_Antivirus.pdf/f8a
0f92a-3331-a34e-740c-0bf4el18ad2dc
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zabranit pienosu infekéniho onemocnéni. O natizeni karantény dle zdkona rozhoduje organ

ochrany veifejného zdravi & poskytovatel zdravotnich sluzeb.

3.5.1 Cileny program podpory zaméstnanosti Antivirus

Podnikim se z divodu pandemie COVID-19 vyrazné snizily ptijmy, proto byla vlada
Ceské republiky nucena ptipravit riizna opatieni pro ochranu zaméstnancti a zaméstnavatelgL.
Jednim z nich byl cileny program podpory zaméstnanosti Antivirus, ktery realizuje Utad
prace Ceské republiky. Tento program byl schvalen dne 31. bfezna 2020 na zakladé
ustanoveni § 120 zékona o zaméstnanosti. A to za ucelem castecné nebo plné kompenzace
celkovych mzdovych ndkladt v podobé nahrad mezd nalezejicim zaméstnancim za dobu
prekazek v praci vyvolanych karanténou a mimofadnymi a krizovymi opatfenimi, které
souviseji se Sifenim nakazy COVID-19. Program je urcen vSem zamé&stnavatelim, jejichZ
mzdové prosttedky nejsou kryty vefejnymi rozpolty. Zaméstnavatel poskytuje
zaméstnancim nahradu mzdy pouze po dobu, kdy pro zaméstnavatele nevykonavaji praci.
Ptispévek je zameéstnavateli poskytovan na zikladé Dohody o poskytnuti ptispévku
Z cileného programu Antivirus uzaviené¢ na zakladé¢ Zadosti a dohody ptedlozené
zameéstnavatelem. Tento prispévek je poskytovan vyhradné na zaméstnance v pracovnim
poméru, kterym nebyla ke dni poddni vyuUctovani ddna zaméstnavatelem vypoveéd
(s vyjimkou diivodi, pro které by zaméstnavatel mohl okamzité zrusit pracovni pomér ze
zavaznych poruSeni povinnosti vyplivajicich z pravnich pfedpisi vztahujicich se
k zaméstnancem vykonavané praci). Zaméstnanec zaroven musi byt v pracovnim pomeéru se
zam¢estnavatelem 1 v dobé, kdy zaméstnavatel podava vyuctovani, ve kterém Zzada
o poskytnuti pfispévku. Jestlize tedy pracovni pomér skonc¢i dohodou a zaméstnanec ke dni
podani vyactovani jiz neni v pracovnim pomeéru, ptispévek nelze poskytnout. Ptispévek lze
poskytnout pouze v piipadé, kdy zaméstnavatel vyplatil zaméstnancim nahrady mezd,
a fadn€ znich odvedl povinné pojistné na vefejné a zdravotni pojiSténi, na socialni
zabezpeCeni a na piispévek na statni politiku zaméstnanosti za zaméstnance
a zam¢stnavatele.

Program Antivirus zahrnuje ti'i reZimy — reZim A, reZim B a reZim A Plus. Rezimy
se od sebe navzijem lisi pfedev§im diivodem vzniku piekdzky v préci a souvisejici vysi

poskytovan¢ho pftispévku. Piekazky v praci lze definovat jako skuteCnosti, které

8 Huirka, P., Randlova, N., Dolezilek, J. a kol. Zdkonik prace. Komentaf — 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer,
2020. s. 384
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zameéstnanci brani ve vykonu své prace. Dusledkem téchto piekdzek je omezeni prav
a povinnosti plynoucich z pracovnépravniho vztahu. Piekdzky mohou nastat jak na strané
zaméstnavatele, tak na strané¢ zaméstnance. U pifekazek na stran¢ zameéstnavatele prislusi
zaméstnanci nahrada mzdy ve vysi jeho primérného vydélku ¢i v jeho procentudlni vysi
(nejméné viak 60 % primérného vydélku).®

ReZim A se vztahuje na nucené uzavieni ¢i omezeni provozu v disledku krizovych
¢1 mimofadnych opatieni vydanych vlddou, Ministerstvem zdravotnictvi nebo krajskou
hygienickou stanici. Dale se tento rezim vztahuje na zaméstnance, kteti nemohli vykonavat
svou praci z diivodu nafizené karantény. Karanténa se povazuje za osobni ptekazku v praci
dle § 191 zakoniku prace, pfiCemz zaméstnanci nalezi za prvnich 14 dni trvani karantény
nahrady mzdy dle § 192 zdkoniku prace. Za karanténu se rovnéz povazuje izolace,
eNeschopenka a natizeni karantény ptisluSnym organem v zahranici. VySse pfispévku rezimu
A ¢ini 80 % z vyplacené ndhrady mzdy (a z ni provedenych odvodi), kterou zaméstnavatel
zameéstnanci vyplatil za dobu trvani piekazek v praci. Vyse ptispévku ¢ini maximalné 39 000
K¢ na jednoho zaméstnance za mésic.

Obdobou rezimu A je rezim A Plus. Vztahuje se na zaméstnavatele, jejichz
zamé&stnanci nemuzou vykonavat praci z divodu jinych prekazek Vv praci na strané
zaméstnavatele dle § 208 zdkoniku prace. Tyto prekazky musely vzniknout nejdfive 1. fijna
2020 a tykaji se zaméstnavateld, jejichz provoz byl uzavien nebo omezen. Rezim A Plus se
nevztahuje na pripady, kdy byla zaméstnanci nafizena karanténa ¢i izolace (v takovych
pfipadech je nutné vyuzivat reZimu A). Pfispévek je poskytovan pouze po dobu, kdy tyto
piekazky v praci trvaly. Vyse pfispévku v reZimu A Plus ¢ini 100 % z vyplacené ndhrady
mzdy a z ni provedenych odvodd, kterou zaméstnavatel zaméstnanci vyplatil za dobu trvani
prekazek v praci. Maximalni vySe pfispévku na jednoho zaméstnance ¢ini 50 000 K¢. Pokud
zaméstnavatel bude za stejného zaméstnance ve stejném meésici zadat o poskytnuti prispévku
jak v rezimu A, tak v rezimu A plus, maximalni vy$e souctu piispévku ¢ini 50 000 K¢&. Muze
se jednat o ptipady, kdy je zaméstnanec ¢ast mésice v karanténé (reZim A) a dal$i ¢ast mésice
nemuze vykonavat praci z divodu nuceného zavieni (rezim A Plus).

ReZzim B se vztahuje na prekazky v praci na strané¢ zaméstnavatele, které vznikly
v disledku souvisejicich hospodatskych potizi vyvolanych pandemii COVID-19. Jedna se

o situace, kdy zaméstnavatel nemiiZze svym zaméstnanctim ptidélovat praci, zejména pokud

8 Hurka, P., Randlova, N., Dolezilek, J. a kol. Zakonik prace. Komentat — 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer,
2020. s. 381, 423
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V zaméstnani absentuje vyznamna ¢ast jeho zaméstnanct. Prekazky se také tykaji omezeni
provozu z divodu chybéjici vstupni dodavky (suroviny, polotovary apod.) nebo omezeni
poptavky po produkovanych vyrobcich ¢i poskytovanych sluzbach. U rezimu B vyse
ptispévku ¢ini 60 % uznatelnych vydajii, maximalné 29 000 K¢ na jednoho zaméstnance za
mésic. Uznatelnym vydajem se rozumi ndhrady mzdy vyplacené z divodu prekazek v praci

na stran¢ zameéstnavatele dle § 207 az 209 zakoniku prace, véetné pojistného odvedeného

Z této nahrady mzdy.%®

Usnesenim vlady ¢. 1208 byl od 1. ledna 2022 rezim B pozastaven, a to za ucelem
analyzy programu a posouzeni jeho efektivity. Rezim A zGstava v platnosti do konce inora
roku 2022. V grafu ¢. 2 jsou zaznamenany platby, které byly v rdmci programu Antivirus

vynalozeny v okrese Chomutov. Nejvétsi vydaj byl zaznamenan v kvétnu roku 2020, a to
témer 70 800 000 K¢.

Graf 2 Platby programu Antivirus v okrese Chomutov od dubna roku 2020 do ledna
roku 2022

Platby programu Antivirus - okres Chomutov
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Zdroj: vlastni zpracovani dle dat poskytnutych vedoucim trhu prace v Chomutové (2022)
3.5.2 Osetifovné

Na oSetfovné mé narok kazdy zaméstnanec, ktery nemize vykonavat svou praci
z dvodu péce o dit€¢ mladsi 10 let, které onemocnélo nebo utrpélo Uraz. OSetfovné

zaméstnanci naleZi i v tom ptipad¢, jestlize pecuje o ¢lena domécnosti, jehoZ zdravotni stav

8 Ministerstvo prace a socialnich véci[online]. [cit. 2021-09-12]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1443715/Manual_Program_Antivirus_v5.pdf
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vyzaduje nezbytné ofetfovani jinou fyzickou osobou.®” Ogetfovné vyplaci Ceska sprava
socialniho zabezpeceni a jeho vyse Cini za kalendaini den 60 % denniho vymeétovaciho
zakladu. Nutno podotknout, zZe oSetfovné se vztahuje i na péci o zdravé dit€¢ mladsi 10 let,
Které nemuze zuréitych divodd navstévovat Skolské zafizeni. Pravé v souvislosti
s pandemii COVID-19 skolska zafizeni nemohla navstévovat spousta déti. V takovém
ptipad¢ ma na oSetfovné zaméstnanec narok, pokud je zafizeni uzavieno na zaklad¢ natizeni
prislusného organu z divodu havérie, mimofadného opatieni pifi epidemii ¢i jiné
neptfedvidatelné udalosti. Poskytovani oSetfovného v takovém pfipadé neni casové
omezeno — poskytuje se po celou dobu, po kterou trvalo uzavieni zafizeni z diivodu
mimotadného opatieni. V souvislosti s pandemii doslo rovnéz k doplnéni oSetfovného
zaméstnanclim, kteti nemohou vykonavat praci z ditvodu péce o dit€ ve véku od 10 let, které
nedovrsilo 13 let véku.®

Podpiir¢i doba poc¢ina prvnim kalendainim dnem potieby oSetfovani a trva nejdéle
9 kalendarnich dnti. Vyjimku tvofi osamély zaméstnanec, ktery trvale pecuje alespoi o jedno
dit¢ ve veéku do 16 let, které neukoncilo povinnou Skolni dochdzku. V takovém piipadé¢
podpuiréi doba ¢ini 16 kalendainich dni.®° P¥i vyhlageni mimoiadného opatieni se viak dle
zakona tato doba prodluzuje o tolik kalendéainich dnti, po které toto mimotadné opatieni
plati. Je také umoznéno, aby oSetfovné v tomto rozsahu bylo pfiznano 1 zpétné pied ucinnosti

tohoto zakona.°

3.5.3 Mimoradna okamzita pomoc: MOP COVID-19

Osoby, které se v obdobi pandemie ocitnou v tizivé finanéni situaci, maji narok na
jednorazovou davku mimotadné okamzité pomoci — MOP COVID-19. Tuto davku vyplaci
Utad prace Ceské republiky vsem osobam, jejichz majetkové a socialni poméry jim
neumoziuji pfekonat nepfiznivou situaci. Pfi vyplaceni ddvek se mimo jiné posuzuje
i pfijem vSech osob ve spolecné domacnosti. Davka miize byt poskytnuta naptiklad na nakup
jidla, hygienickych potieb, obleceni, thradu ndjmu a energii nebo také na sluzby spojené
s telefonem ¢i internetem. MOP COVID-19 se neposkytuje na léky, dluhy (vyjma hypoték),

leasing ¢i ndklady spojené s podnikdnim (ndjem provozovny apod.). O poskytnuti

87 Zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, § 39, odst. 1

8 Jouza, L., Taranda, P., Machadek, 1. Zaméstndvani v obdobi pandemie. Cesky T&sin: Poradce, 2020. s. 1
89 Zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, § 40, odst. 1

% Jouza, L., Taranda, P., Machagek, 1. Zaméstndvani v obdobi pandemie. Cesky T&in: Poradce, 2020. s. 41,
42
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mimofadné okamzité pomoci musi kazdd osoba zazadat na ufadu prace dle mista svého
trvalého pobytu. Zadost miize byt také zaslana postou, piipadné datovou schrankou &i
e-mailem bez elektronického podpisu.®! Dne 1. bfezna 2021 se mimotfadna okamzita pomoc

zacala poskytovat 1 na zakoupeni ochrannych prostiedkti dychacich cest.

3.5.4 Ostatni davky poskytované Uradem prace Ceské republiky

Utady prace Ceské republiky poskytuji dal§i socialni davky, a to nejen v dobé
pandemie. Jednou znich je statni socialni podpora. Systém statni socialni podpory
vymezuje zdkon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpotfe. Tato podpora je urcena
pfedev§im pro rodiny s nezaopatienymi détmi. Lze rozliSit davky, které se poskytuji
v zavislosti na vysi pfijmu v rodiné (pfidavek na dit&, ptispévek na bydleni, porodné)
a davky na tomto piijmu nezavislé (rodi€ovsky piispévek, pohifebné). Agendu statni socidlni
podpory nemély vzdy na starosti pouze ufady prace. V minulych letech je zajistovaly
meéstské ufady a jejich socidlni referaty. Novelou provedenou zdkonem ¢. 453/2003 Sb.
s ucinnosti od 1. 4. 2004 vsak doslo k ptevodu kompetenci na Gfady prace s vyjimkou izemi
hlavniho mésta Prahy. Od 1. 1. 2009 viak provadi statni socialni podporu i Utad prace
hlavniho mésta Prahy (namisto ufadti méstskych c¢asti Prahy). Statni socidlni podporu mutze
erpat pouze fyzicka osoba s trvalym pobytem na uzemi Ceské republiky. V dob& pandemie
byl poskytovan v mnohem vétsi mife prispévek na bydleni, a to z diivodu velké finan¢ni
zatéze pii ztrate zaméstnani. V dobé pandemie se zvysSily také pocty vydavanych
rodi¢ovskych prispévkii a prispévki na porodné. Dalsi velmi vyuZivanou davkou je
pomoc v hmotné nouzi, kterou upravuje zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi.
Pomoc v hmotné nouzi obsahuje pfispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a mimotadnou
okamzitou pomoc. Je poskytovana klientim, ktefi se ocitnou v hmotné nouzi a nejsou
schopni uspokojovat své zdkladni Zivotni potfeby. Od roku 2020 byl tento piispévek
vyuzivan velkym mnozstvim klienti, ktefi pfisli o praci a potiebovali pokryt své Zivotni
néklady. Utad prace dale poskytuje davky pro OSZP, prispévek na pé¢i a davky
péstounské péce. V dobé pandemie se tyto prispevky z vétsi ¢asti nenavysovaly. Jejich vyse
se zaCala zvedat spiSe az v roce 2021, kdy mnoho lidi zacalo trpét takzvanymi

postcovidovymi syndromy.

% Covid Portal [online]. [cit. 2021-10-31]. Dostupné z: https://covid.gov.cz/situace/socialni-
situace/mimoradna-okamzita-pomoc-mop-covid-19
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3.5.5 Hromadné propousténi

Hromadné propousténi vymezuje § 62 zakoniku prace. Pravni uprava si klade za cil
ochranu jednotlivych zaméstnancii. Pandemie donutila mnoho zaméstnavatelii k propousténi
svych zaméstnancti. V této souvislosti byli zaméstnanci propousténi piredevsim z diivodu
nadbyteénosti. Hromadnym propousténim se rozumi skonceni pracovniho poméru v obdobi
30 po sob¢ jdoucich kalendarnich dnli na zékladé¢ vypoveédi danych zameéstnavatelem
nejméne

- 10 zaméstnancim u zam¢stnavatele zaméstnavajiciho od 20 do 100 zaméstnanct,
- 10 % zaméstnancti u zaméstnavatele zaméstnavajiciho od 101 do 300 zaméstnanci,

- 30 zaméstnanctim u zaméstnavatele zaméstnavajiciho vice nez 300 zaméstnanci. %

Na zaméstnavatele, ktery zaméstnava maximalné 19 zaméstnanct, se pravni Uprava
hromadného propousténi nevztahuje. U zaméstnavatele mtize plisobit odborova organizace
¢i rada zaméstnanci, pokud jsou alesponl tfi jeji Clenové u daného zaméstnavatele
V pracovnim poméru. Zaméstnavatel je povinen tyto organy informovat o svém zameéru
hromadného propousténi nejpozdeji 30 kalendainich dnd predem. V pfipadé, ze
u zaméstnavatele neni ustanovena rada zaméstnanci nebo u néj nepisobi odborova
organizace, je zaméstnavatel povinen informovat kazdého zaméstnance zvlast a sdélit mu,
ktery den byla krajské pobocce ufadu prace doruena pisemna zprava zaméstnavatele.®
Nutno podotknout, Ze rada zamé&stnanct na rozdil od odborové organizace nemé pravni
subjektivitu, byt ji zdkon pfizndva urcitd prava v oblasti realizace prava na informace
a projednani. Dfive nebylo mozné, aby u jednoho zaméstnavatele plsobila odborova
organizace a rada zaméstnancti zaroved. V sou¢asné dobé vsak dle nalezu Ustavniho soudu
¢. 116/2008 1ze radu zameéstnanct ziidit u kazdého zaméstnavatele bez ohledu na skute¢nost,
zda u ng&j ptisobi odborova organizace ¢&i nikoliv.%*

V piipadé¢ hromadného propousténi hraje vyznamnou roli pfisluSny ufad prace.
Dojde-li k hromadnému propousténi, zaméstnavatel je povinen pisemné dorucit krajské
pobocce ufadu prace zpravu o rozhodnuti o hromadném propousténi a o vysledcich jednani

s odborovou organizaci a s radou zaméstnancii. Tato zavérecna zprava musi obsahovat

92 Zakon ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 62, odst. 1
% Huirka, P., Randlova, N., Dolezilek, J. a kol. Zakonik prace. Komentat — 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer,
2020.s. 144

% Bélina M., Pichrt J. Pracovni pravo, 7. doplnéné a podstatné& pfepracované vydani. Praha: C. H. Beck,
2017.s. 388, 389, 390
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aktudlni pocet zaméstnancii a pocet propusténych zaméstnancl. Zakonné ustanoveni
0 prodlouzZeni trvani pracovniho poméru propousténych zaméstnanct zajistuje vcasné
plnéni této povinnosti. Zaméstnavatel, kterému bylo vydano rozhodnuti o ipadku, je povinen
dorugdit krajské pobodce tifadu prace pisemnou zpravu pouze na jeji zadost.*® Z divodu
poskytovani rad propousténym zaméstnancim muze utad prace v podniku ¢i na kontaktnim
pracovisti zfidit mobilni poradenské stredisko.%

Jednanim ze zdroji aktivni politiky v piipadé hromadného propousténi je projekt
Outplacement, ktery se realizuje po celé Ceské republice. Projekt se zaméfuje zejména na
zameéstnance s predpokladanym ukoncenim pracovniho poméru z divodu hromadného
propousténi, o kterém zaméstnavatel pisemné informoval krajskou pobocku Utadu prace
Ceské republiky. Hlavni podminkou je zafazeni do evidence zajemcii o zaméstnani jestd
v dobé, kdy je pracovnik stile v pracovnim poméru (ve vypovedni lhiit€). Hlavni snahou
projektu je, aby zameéstnanci spliujici uvedenou podminku, ptechézeli plynule ze
zaméstnani do zaméstnani. Zameéstnavatel poté muze na daného zaméstnance Cerpat
ptispévek na mzdové ndklady ve vysi 15 000 K& po dobu 9 mésict. Klientim projektu
Outplacement ufady prace nabizi:

- individualni pfistup,

- poradenstvi a pomoc pifi orientaci na trhu prace, pomoc pii hledani nového
zameéstnani,

- vzdélavaci programy v oblasti pracovniho prava, finan¢ni gramotnosti
a komunikacnich dovednosti, rekvalifika¢ni kurzy a vzdélavani,

- thradu cestovnich nakladi souvisejicich s UiCasti na aktivitach,

- uhradu nakladii na hlidani déti po dobu i¢asti na aktivitach.®’

% Hiirka, P., Randlova, N., Dolezilek, J. a kol. Zdkonik prace. Komentaf — 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer,
2020.s. 144

% Jouza, L., Taranda, P., Machéagek, 1. Zaméstndvdni v obdobi pandemie. Cesky Té&in: Poradce, 2020. s. 1
97 Utad prace [online]. [cit. 2021-10-29]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/-/outplacement
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4 Vlastni prace

Prakticka Cast prace bude zaméfena na analyzu uchazefli o zaméstnani a ¢innosti
Utadii prace v Usteckém kraji. Cilem praktické ¢asti bude zjistit, jak pandemie COVID-19
ovlivnila poptavku po praci a zda meéla pandemie néjaky vliv na skladbu uchazect
o zameéstnani. Metodou zpracovani této ¢asti bude kvantitativni a kvalitativni vyzkum.
Kvantitativni vyzkum bude pracovat se statistickymi daty od roku 2017 do roku 2021. Data
budou sesbirana kontaktovanim jednotlivych kontaktnich pracovist. Kvalitativni vyzkum
bude proveden prostfednictvim polostrukturovaného rozhovoru s vedoucimi pracovniky
ufadu prace.
Ustecky kraj je specificky svou polohou na severu zemé. Je zde velice rozmanita

a Clenitd skladba obyvatel a tzce hrani¢i s Némeckou spolkovou republikou. Krajska
pobocka tifadu prace se nachazi v Usti nad Labem. Ustecky kraj ma dale sedm velkych
okresnich kontaktnich pracovist’, pod které poté spadaji dal§i mensi kontaktnich pracoviste.
Ptesné rozdéleni je nasledujici:
1. Kontaktni pracovi§té Usti nad Labem — krajské a mistni pracovistd
2. Kontaktni pracovisté v okrese Chomutov

- Jirkov, Kadan, Klasterec nad Ohii
3. Kontaktni pracovisté v okrese Most

- Litvinov
4. Kontaktni pracovisté v okrese Teplice
5. Kontaktni pracovisté v okrese D&Cin

- Rumburk, Varnsdorf
6. Kontaktni pracovisté v okrese Litoméfice

- Lovosice, Roudnice nad Labem, St&ti
7. Kontaktni pracovisté v okrese Louny

- Podbofany, Zatec

Jednotliva kontaktni pracovisté spolu spolupracuji a zajist'uji nasledujici sluzby:
- zprostfedkovani zaméstnani,

- statni socidlni podporu,

- hmotnou nouzi,

- socialni sluZzby, pfispévek na péci,
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- davky pro OSZP,
- trh prace, zahrani¢ni zaméstnanost, volna mista,

- nahradni vyzivné.

Kvantitativni vyzkum bude konkrétné zaméfen na sedm nejvétSich okresnich
kontaktnich pracovist’ v Décing, Chomutové, Litométicich, Lounech, Mosté, Teplicich

a Usti nad Labem.

4.1 Situace na trhu prace v Usteckém kraji

Nejvyssi nezaméstnanost v Ceské republice je v Usteckém a Moravskoslezském
kraji. Piedevsim z tohoto diivodu se vyzkum zaméfuje na Giady prace pravé v Usteckém
kraji. Podil nezaméstnanych osob v Ceské republice V prosinci roku 2021 ¢inil 3,49 %.
V Usteckém kraji tato hodnota dosahovala 5,08 %. Podil nezaméstnanych osob vyjadiuje
podil po¢tu nezaméstnanych 0sob na celkové pracovni sile. VySe zminéna procentudlni
hodnota zahrnuje vékovou skupinu 15-64 let.%

Tabulka ¢. 5 znazoriuje podil nezaméstnanych osob k 31.12.2021 v jednotlivych
okresech Usteckého kraje. Nejniz$i miry nezaméstnanosti dlouhodob& dosahuje okres
Litom¢étice. Tento okres je zemédélskou oblasti, tudiz 1ze ve velké mife vyuzit sezonnich
praci. Utad prace v Litoméficich zaroven spolupracuje s obcemi a firmami a vyuziva
projekti z Evropské unie ohledné zabezpeceni vhodnych uchazecli o zaméstnani v této
zemé&délské oblasti. Nejvys$i mira nezaméstnanosti naopak byla zaznamenana v Mostg.
Davodem vysoké miry nezaméstnanosti pravé v této oblasti je restrukturalizace, a to
predev§im v t€Zebnim primyslu. Mostecka uhelnd spole¢nost a Severoceské doly a.s.
Vv poslednich desetiletich velmi snizily pocty svych pracovnikii. Pro Mostecko a okoli byla
téZba uhli celé roky hlavnim zdrojem pracovnich pfileZitosti, proto se tyto skutecnosti

negativné projevuji na nezaméstnanosti v dané oblasti.*®

9 Cesky statisticky uiad [online]. [cit. 2022-01-20]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/aktualniinformace#124
% https://kge.zcu.cz/veda/konference/prispevky/jedn/BURZA.HTM
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Tabulka 5 Podil nezaméstnanych osob v okresech Usteckého kraje v roce 2021

Okres Podil nezaméstnanych osob (v %)
Décin 4,77
Chomutov 6,05
Litomé&fice 3,46
Louny 5,74
Most 6,22
Teplice 4,05
Usti nad Labem 5,57

Zdroj: vlastni zpracovani dle statistik Ceského statistického ufadu (2021)1%°

Graf ¢. 3 znazortiuje podil nezaméstnanych osob v Usteckém kraji a Ceské republice
od roku 2017 do roku 2021. Na prvni pohled je patrné, Zze podil nezaméstnanych osob
v Usteckém kraji znaéné pfevysuje celorepublikovy primér. Nejnizsi podil v Usteckém kraji
byl zaznamenan v prosinci roku 2019 (3,9 %). Celorepublikovy podil v tomto obdobi
dosahoval jesté nizsi hodnoty, a to 2,87 %. Podil nezaméstnanych osob ovSem prudce
vzrostl v roce 2020. V Usteckém kraji se od roku 2019 do roku 2020 podil nezaméstnanych
osob zvysil o 1,56 %. Tento vyvoj bezesporu zapfi¢inila pandemie COVID-19.
Zamgstnavatelé byli nuceni ptijimat opati‘eni proti Sifeni viru a dochézelo tak k uzavirani
obchodu, restauraci, sluzeb, provozoven a kulturnich a sportovnich zafizenich. Kvuli témto
faktorim bylo mnoho zaméstnavateld nuceno své zameéstnance propoustét. V roce 2020
ptistoupilo v Usteckém kraji k hromadnému propousténi 51 zaméstnavateld, pficemz se
planovana opatieni mohla dotknout az 2 795 zaméstnancii. Oproti roku 2019, kdy Ceskou
republiku pandemie jesté nesuZovala, se jedna o vice nez 50% narust zamé&stnavateld, ktefi
museli k propousténi piistoupit.’®* Nezaméstnanost v Usteckém kraji rapidné vzrostla také
z toho divodu, ze kvili pandemii doslo k uzavieni hranic, tudiz pfeshrani¢ni pracovnici
(tzv. pendlefi) nemohli za praci pfes hranice dojizdét. Nutno podotknout, ze zvyseni
nezameéstnanosti celorepublikoveé postihlo spiSe osoby v mladSich vékovych skupinach

15-25 let a 25-39 let. Zasazeny byly vice Zeny — oproti roku 2019 v roce 2020 se snizil pocet

100 Cesky statisticky uiad [online]. [cit. 2022-01-29]. https://www.czs0.cz/csu/xu/nezamestnanost-v-
usteckem-kraji-v-prosinci-2021

101 (Jtad prace [online]. [cit. 2022-01-22]. Dostupné z:
https://www.uradprace.cz/documents/37855/919002/Rocni_ULK_2020.pdf/5¢44379c-cfb2-30cf-632¢c-
8082adb3dal6
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zaméstnanych Zen o 45 700. Pocet zaméstnanych muzl se snizil oproti zendm téméf
o polovinu (konkrétn¢ o 22 500). Z hlediska vzdélani byly nejvice zasazeny osoby se

zakladnim vzdé&lanim a osoby se stfednim vzdélanim bez maturity.'%?

Graf 3 Podil nezaméstnanych osob v Usteckém kraji a Ceské republice od roku 2017
do roku 2021

Podil nezaméstnanych osob - Ustecky kraj a Ceska
republika

5,5
4,5
3,5

2,5

2017 2018 2019 2020 2021

= (Jstecky kraj Ceska republika

Zdroj: vlastni zpracovani dle statistik Ceského statistického ufadu (2017-2021)1%3

Mezi dalsi hlavni faktory, které obecné zapticinuji negativni vyvoj nezamestnanosti
v Usteckém kraji, patii predeviim existence socialné vylou¢enych lokalit. Pravé z téchto
lokalit Gifady prace eviduji nejvice uchazeéti o zaméstnani. Ustecky kraj je znamy vysokym
po¢tem nevzdélanych osob, coZz nezaméstnanost rovnéZz velmi zvySuje. Svij podil ma

jednoznacné i restrukturalizace priamyslu.

4.1.1 Volna pracovni mista

Utad prace spravuje seznam volnych pracovnich mist, diky kterym uchazedi
o zaméstnani mohou snadnéji najit vhodné zaméstnani. V tabulce €. 6 je zaznamenan pocet
volnych pracovnich mist od roku 2017 do roku 2021 vramci okresnich kontaktnich
pracovist Usteckého kraje. Je patrné, Ze volna pracovni mista kazdoroéné rostou. Nejvice

volnych pracovnich mist kontaktni pracovisté zaznamenala v roce 2019, kdy jejich hodnota

102 Ministerstvo prace a socialnich véci [online]. [cit. 2022-02-01]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/2419647/Anal%C3%BDza_text 2020.pdf/3052205e-07fb-99a3-
fbac-e43d3138c7el

103 Cesky statisticky ufad [online]. [cit. 2022-01-29]. https://www.czso.cz/csu/xc/mapa-podil-kraje
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dosahovala témét 17 000. Naopak nejvétsi pokles volnych pracovnich mist byl zaznamenan
V prvnim roce pandemie, a to konkrétné ve tfetim a ctvrtém cCtvrtleti. Zpocatku roku 2021
byla situace ptiznivéjsi, poté ale zacalo mnozstvi volnych pracovnich mist opét klesat. Je
vSak nutno podotknout, Ze v roce 2021 byl celorepublikové pocet volnych pracovnich mist
nejvyssi v historii. Na jedno volné pracovni misto v pruméru piipadali dva uchazeci
o zamé&stnani. NejpFiznivéjsi situace je vSak dlouhodobé v Chomutové, kde je pocet
volnych nabizenych pracovnich mist nejvyssi. Zde na jedno volné pracovni misto v priméru
pfipadad jeden uchaze¢ o zaméstnani. Okres Chomutov je typicky koncentraci priimyslu
s vysokou hustotou osidleni a vétSimi mésty, se specializaci hospodaistvi na dobyvani
hnédého uhli, strojirenstvi, automobilovy prumysl, chemicky pramysl, energetiku,
zpracovani plastt, dfeva a stavebnictvi. Okres Chomutov a jeho okoli patii v ramci kraje
mezi nejpramyslovéjsi oblasti. V ramci tohoto okresu piedstavuje nejvice postizenou
oblast Jirkov a jeho okoli. Tato oblast je jedinou lokalitou bez strategické primyslové zony,
coz ovliviiuje pocet volnych pracovnich mist. V ramci celého Usteckého kraje se nejméné
pracovnich mist se nachazi v Usti nad Labem a v Mosté. Na konci roku 2021 v Usti nad
Labem na jedno pracovni misto piipadalo 4,9 uchazecl o zaméstnani a v Mosté 4,6.

Dtvodem je vysoky pocet dlouhodobé evidovanych uchazect bez vzdélani a se zdkladnim

vzdélanim.

Tabulka 6 Volna pracovni mista v ramci okresnich kontaktnich pracovist’ Usteckého
kraje od roku 2017 do roku 2021

2017 2018 2019 2020 2021
1. ¢tvrtleti 8451 12213 16003 15886 16459
2. ¢tvrtleti 10069 13845 16554 15865 15639
3. étvrtleti 10616 15080 16836 14961 14806
4. ctvrtleti 10808 14980 15691 13884 14294
Celkem 39944 56118 65084 60596 61198

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladi pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky

(2017-2021)

Utady prace poskytuji také volna pracovni mista pro OSZP. Osoba se zdravotnim
postizenim je osoba, kterd je orgdnem socialniho zabezpeceni uznana invalidni v prvnim,

druhém ¢i tietim stupni nebo osoba zdravotné znevyhodnéna. Obecné lze fict, Ze u téchto
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osob je zaméstnatelnost niz§i. OSZP ve vétsing ptipadech nemaji odbornou kvalifikaci
nebo nemohou svoji piivodni profesi ze zdravotnich divodi vykonévat. Problémem rovnéz
je, ze mnoho téchto 0sob maji minimalni motivaci k ziskani zaméstnani. Na konci roku 2021
bylo t&chto volnych pracovnich mist v ramci okresnich kontaktnich pracoviit Usteckého
kraje poskytovano celkem 636. Nejvice volnych pracovnich mist pro tyto osoby bylo
poskytovano v DéCing, Lounech a Teplicich. Kontaktovanim téchto Gradi bylo zjisténo, ze
zalezi hodné na ochot¢ a chuti zaméstnavatelli poskytovat volné pracovni mista pro uchazece
o zaméstnani se zdravotnim postizenim. Tito zaméstnavatelé se snazi nabizet a vytvaret
volna pracovni mista tak, aby je mohli vykonavat i lidé se zdravotnim handicapem. Zaroven
si timto plni 1 povinny 4% podil zaméstnanct zdravotné znevyhodnénych z celkového poctu
zaméstnancl firmy. Vytvéfeny jsou hlavné pomocna mista ve stravovani, zemédélstvi,
zahradnictvi a v dklidovych sluzbach. Nejsou vyjimkou ani mista pro fidice, ucitele nebo

délnické profese.

4.2 Uchazeci o zaméstnani v Usteckém Kkraji

Uchazegi o zaméstnani v Usteckém kraji jsou specifiéti predevsim nizkou trovni
vzdélani. Jsou to lidé s velmi malou jazykovou vybavenosti s ohledem na blizkost hranic
s Némeckou spolkovou republikou. V Usteckém kraji se nachézi velké mnozstvi uchazeéi
s vysokym pocétem exekuci a je zde vysoka zadluzenost klientii. Tento problém je zpiisoben
pfedevS§im vyS$im poctem socidlné vyloucenych lokalit neZz v jinych krajich, Gtlumem

téZebniho a zpracovatelského primyslu a zvySenou migraci.

4.2.1 Novi uchaze¢i o zaméstnani

Pocet uchazecii o zamé&stnani v poslednich letech neustale kolisa. Pti pohledu na graf
¢. 4 je patrné, ze nejméné uchazeci o zaméstnani bylo zaznamenano v roce 2019. To
souvisi s jiz zminénou nizkou mirou nezaméstnanosti, které bylo v roce 2019 dosazeno. Graf
ukazuje, Ze ve viech okresech Usteckého kraje poéet uchaze&t o zaméstnani prudce vzrostl
vroce 2020. NejvySs$i narlGist uchazeci o zaméstnani byl vtomto roce jednoznacné
zaznamenan V Teplicich. Pocet uchazecu zde oproti roku 2019 vzrostl o 1770 osob. Tato
situace ptesné¢ vystihuje situaci pandemické doby COVID-19. Teplicko a jeho okoli je
zejména lazenskym pfistavem pro mnoho nemocnych lidi s poruchami pohybového aparatu
a lécby po ortopedickych operacich. Vzhledem k tomu, Ze tyto operace byly v roce 2020

odsunuty a byla dana ptednost ,,covidovym* pacientiim, ptislo mnoho lidi na Teplicku
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o praci. K lazenstvi se pfimo vaze zavirani hoteld, restauraci a dal§ich podnikd, coz ptispélo
k nartstu po¢tu nezaméstnanych osob. Témét u vSech okresnich mést Usteckého kraje 1ze
vidét v roce 2021 opctovny pokles uchazect o zaméstnani, pouze u dvou okresi Déecin

a Louny je situace v tomto roce obdobna ¢i horsi nez v roce piredchazejicim.

Graf 4 Celkovy pofet uchazedi o zaméstnani v okresnich méstech Usteckého kraje od
roku 2017 do roku 2021
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Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky

(2017-2021)

V grafu ¢. 5 je zaznamenana struktura uchazeéi okresnich mést Usteckého kraje dle
véku a pohlavi od roku 2017 do roku 2021. Nejvice uchazecii o zaméstnani se na tGfadu
prace nachazi ve vékovém rozmezi 25-49 let. Nejméné uchazecti naopak zaujimaji osoby
starsi 65 let. Nutno podotknout, Ze v roce 2020 patiil Ustecky a Karlovarsky kraj mezi kraje
S nejvyssim zastoupenim uchazecl do 25 let. V rdmeci kraje je vSak tato skupina uchazect
mén¢ pocetnd oproti ostatnim v€kovym kategoriim. Pro tuto skupinu uchazeci je typicky
nedostatek praxe a pievazujici kratkodoba nezaméstnanost pied dlouhodobou.

Z grafu je zfejmé, Ze V nejvice pocetné vekové kategorii 25-49 let dominuji Zeny.
Zeny rovnéz dominuji ve vékové kategorii 50-64 let. V&tsi &ast uchazeét muzského pohlavi
lze naopak nalézt ve véku 15-24 let a 65 let a vice. V kategorii vékové hranice do 49 let
dominanci Zen zpusobuje predevSsim jejich matefska ,,povinnost. Skladbu uchazec¢t
0 zam¢stnani prestavuji hlavné matky po materské dovolené a rodi¢ovském prispévku.
Tyto zeny hufe hledaji vhodné zaméstnani, protoze ve vétsine ptipadech mohou pracovat

pouze na ranni smény, aby mohly své déti odvést do Skolek ¢i Skol. Ve vétSin€ ptipadech
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zaméstnavatel ukoncuje pracovni pomér po dvou az tiech letech mateiské dovolené zenam,
které maji prvni dit¢ a ptred jeho narozenim pracovaly na sménny provoz. Také je stale
zaznamenavan veétsi pocet uchazeCek o zaméstnani, které prichazeji na Urady prace jiz
t&hotné a je to pro né jen piechodna stanice pied dal§i matefskou dovolenou. Zeny mezi
50-64 lety veéku jsou pak téméf vzdy v evidenci vedeny dlouhodobé, protoze o né
zamgstnavatelé prestavaji mit zajem. Tyto uchazecky vétSinou odchdzi do ptredcasného

starobniho diichodu, aby mély alespon n¢jaké financni zajisténi.

Graf 5 Struktura uchazeci o zaméstnani dle véku a pohlavi v okresnich méstech
Usteckého kraje od roku 2017 do roku 2021
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Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladd pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky
(2017-2021)

V tabulce €. 7 Ize sledovat, jak v jednotlivych mésicich kolisal pocet nové hlasenych
uchaze&t v ramci Usteckého kraje od roku 2017 do roku 2021. Data zahrnuji uchazeée ze
sedmi vySe zminénych okresnich kontaktnich pracovist. Nejvice nové hlaSenych uchazect
o zaméstnani Ufad prace zaznamenava bezesporu vzdy zpoéatku roku. Pocet nové
hlaSenych uchazecli o zaméstnani naopak oslabuje vzdy pftiblizné od dubna do konce srpna.
V tomto obdobi lidé vyuzivaji sezonnich praci, a to zejména v zemédélstvi
a stavebnictvi. S ukon¢enim téchto praci pocet registrovanych uchazec¢t opét stoupa.

Jak jiz bylo zminéno, od biezna roku 2020 Ceskou republiku vyrazné ovliviiuje
pandemie COVID-19. Nejvyssi pocet nové hlasenych uchazeci byl v roce 2020 zaznamenan

na zacatku prvniho a na konci tfetiho ¢tvrtleti. V souvislosti s pandemii je v$ak nutno
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podotknout, ze i pfes tézkou ekonomickou situaci se pocet nové hlasenych uchazect
o zaméstnani v Usteckém kraji od roku 2020 do roku 2021 sniZil. V tomto obdobi se snizila
i mira nezamé&stnanosti. Od listopadu roku 2020 do listopadu roku 2021 dos$lo konkrétné ke
snizeni nezaméstnanosti o 0,8 %. Vl1iv na niz§i miru nezaméstnanosti ma bezesporu program
Antivirus, ktery zaméstnavatelim umoznoval kompenzaci mzdovych nékladi pro jejich
zaméstnance. S timto programem se také poji to, ze v roce 2021 byl zaznamenan vétsi pokles

uchazecu oproti predeslym letiim.

Tabulka 7 Nové hlaseni uchazedi o zaméstnani v ramci okresnich kontaktnich
pracovist’ Usteckého kraje od roku 2017 do roku 2021

2017 2018 2019 2020 2021
leden 6011 5641 5496 5768 4318
unor 4214 3886 3934 3604 3363
bfezen 4484 3685 4065 3297 3351
duben 3800 3796 3741 4606 3057
kvéten 3784 3648 3628 3778 3047
cerven 3657 3410 3293 3843 3052
dervenec 3932 3777 4050 4246 2959
srpen 3452 3742 3388 3563 2847
zZari 4541 4403 4944 5000 4573
Fijen 4040 4126 4103 3378 3081
listopad 4121 4216 3965 3139 3218
prosinec 3802 3795 4060 3558 3587
Celkem 49838 48125 48667 47780 40453

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladi pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky

(2017-2021)

4.2.2 Vzdélanostni struktura uchazecu o zaméstnani

Vzd¢€lanostni struktura u jednotlivych uchazect je velmi Siroka, ale jsou stupné
vzdélani, které jednoznaén& pievysuji nad ostatnimi. V porovnani s ostatnimi kraji Ceské
republiky se v roce 2020 v Usteckém kraji nachazel nejvétsi podil uchazedt se zakladnim
vzdélanim ¢i bez vzdélani. Spolu s Karlovarskym krajem je zde naopak nejmensi podil osob,
které maji dokoncené vysokoskolské vzdélani. Tato struktura populace se odraZi ve strukture

uchazeét o zaméstnani.
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Graf ¢. 6 znazoriuje vzdélanostni strukturu uchazecii o zaméstnani v ramci okresnich
kontaktnich pracovist’ Usteckého kraje od roku 2017 do roku 2021. Viechna data jsou
vztazena k 31. prosinci daného roku. Jak uz bylo zminéno, Vv Kraji pievazuji uchazeci
o zaméstnani se zakladnim vzdélanim. Vzhledem Kk celkovému poctu nezaméstnanych
0sob se pocet téchto uchazect v roce 2020 ani navzdory pandemii nijak nezménil. To stejné
Ize tvrdit i 0 uchazecich bez vzdélani. U téchto skupin uchazect se velmi tézko nachazi na
sou¢asném pracovnim trhu uplatnéni. Rada takovychto lidi vyuZivé stavajiciho socialniho
systému. Na socialnich davkach dosdhnou tito uchazeci na vyssi finan¢ni prostredky, které
by nedokézali vyd¢lat v pracovnim procesu, zvlasté¢ kdyz maji vice déti v rodiné. Takova
rodina poté muze pobirat napiiklad ptispévky v hmotné nouzi a ptispévky na bydleni
srovnatelné s platem dvou pracujicich osob.

Dalsi Cetnou skupinu uchazect tvoii lidé se stfednim odbornym vzdélanim
zakoncenym vyucnim listem, ktefi se v pravidelnych intervalech stfidaji na ufadech prace
po ukonéeni jednoho pracovniho poméru. Utad prace jim slouZi na pfechodnou dobu jako
zajisténi socialniho a zdravotniho pojisténi a také piijmu, jako je podpora
v nezaméstnanosti a dal$i mozné davky. Tito uchazeci jsou schopni v kratké dobé nastoupit
do pracovniho procesu, protoze nestihnou ztratit pracovni navyky. Vysoky podil
evidovanych uchazect zaujimaji absolventi ucebnich oborti obchod, podnikani a sluzby,

A4

socialni péce a zdravotnictvi. Naopak nejnizsi podil predstavuji absolventi u¢ebnich obort
stavebnictvi, strojirenstvi, elektro a interdisciplinarnich obord. NejniZsi uplatnitelnost na
trhu prace béhem pandemie bylo zaznamenéano u absolventt obort gastronomie, hotelnictvi
a turismu. A to opét piedevs$im z divodu, ze si zaméstnavatelé snazili spiSe udrzet své
stavajici zaméstnance a nové nenabirali. Pomérné zna¢nou ¢ast uchazeci zaujimaji 1 lide,
kteti nemaji dokonceno 7zadné vzdélani a lidé s Gplnym stfednim odbornym vzdélanim
s maturitou. Naopak vysokoskolsky vzdélani lidé se vyskytuji na ufadech prace v Usteckém
kraji ve velmi nizkém zastoupeni. Jedna se nejvice o absolventy $kol pfed prvnim nastupem
do pracovniho poméru, délka jejich evidence je témét vzdy jen kratkodoba. Osoby
s vysokoskolskym vzdélanim si ve vétSiné piipadech snadné&ji hledaji praci jinym zpiisobem

a sluzby ufadl préace proto pfili§ nevyuzivaji.

56



Graf 6 Vzdélanostni struktura uchazeéa o zaméstnani v ramci okresnich kontaktnich
pracovist’ Usteckého kraje od roku 2017 do roku 2021

Vzdélanostni struktura uchazecl o zaméstnani

10000
8000

6000
4000
2000 I I I
0 [ | || [ | [ | [ |

2017 2018 2019 2020 2021

B Bez vzdélani

B Zakladni vzdélani
Stfedni odborné vzdélani s vyuénim listem
USO s maturitou

H Vysokoskolské vzdélani (bakalarské, magisterské, doktorské)

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladd pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky
(2017-2021)

Okresem, ktery se nejvice vyjima nad ostatnimi, jsou jednozna¢né LitoméFice. Jak
jiz bylo zminéno, v tomto okrese je nejniz$i mira nezaméstnanosti v celém Usteckém kraji,
a to také odrazi odliSnou vzdé€lanostni strukturu. Pfi srovnani jednotlivych kontaktnich
pracovist’ se v roce 2021 nachdzelo nejvice uchazect s vysokoskolskym vzdélanim prave
v Litométicich (4,5 %). Naopak se zde nachazelo nejméné uchazec se zakladnim vzdélanim
(30,4 %). Ve vsech ostatnich okresech uchazeci se zakladnim vzdélanim tvoii pfiblizné
50 % vSech uchazeci. V Litoméficich se pomérové rovnéz nachazelo nejvice uchazect

s odbornym vzdélanim v vyucnim listem (36,4 %). Podobnou procentualni strukturu mély

jednotlivé okresy i v pfedchozich sledovanych obdobich.

4.2.3 Struktura uchaze¢i o zaméstnani podle klasifikace zaméstnani (CZ-1SCO)

ISCO (International Standard Classification of Occupations) vychazi ze standardu
OSN, ktery zaru¢uje mezinarodni srovnatelnost vysledkil. Ufady prace pouZivaji klasifikaci
zaméstnani pro parovani uchazecli o zamé&stnani s volnymi pracovnimi misty. Klasifikace
zamestnani CZ-ISCO je nésledujici:

0 Zaméstnanci v ozbrojenych silach

1 Zakonodareci a fidici pracovnici

2 Specialisté
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3 Technicti a odborni pracovnici

4 Utednici

5 Pracovnici ve sluzbach a prodeji

6 Kvalifikovani pracovnici v zemé&d€lstvi, lesnictvi a rybarstvi
7 Remeslnici a opravaii

8 Obsluha stroji a zatizeni, montéfi

9 Pomocni a nekvalifikovani pracovnici®

Dle ziskanych dat 1ze jednoznacné urcit, ze nejvétsi podil uchazecii o zaméstnani od
roku 2017 do roku 2021 ve vSech okresech Usteckého kraje zaujimaji pomocni
a nekvalifikovani pracovnici. Tito pracovnici provad¢ji rutinni tkony, které vyzaduji
fyzickou silu. Mezi napli prace lze zatadit naptiklad pomoc v kuchynich, sbér a tfidéni
odpadu, zametani ulic, dopliiovani zbozi, provadéni jednoduchych ukold souvisejicich
s praci v dolech, na stavbach apod.!® Je nutno podotknout, ze vétsi ¢ast uchazedti zaujimaji
vtomto odvétvi Zemy. Naopak nejmensi podil zaujimaji uchaze¢i zaméstnani
V ozbrojenych silach a zakonodareci a Fidici pracovnici.

Tabulky €. 8 a ¢. 9 znazornuji strukturu uchazeét o zaméstnani dle jednotlivych trid
klasifikace zamé&stnani v roce 2020 a 2021. Pti pohledu na tabulku ¢. 8 si 1ze pov§imnout, Ze
od pocatku roku doslo k narustu uchazecu témért ve vsech téidach klasifikace. Béhem roku
2020 k poklesu doslo pouze u ttidy ¢. 6 — kvalifikovani pracovnici v zemédé€lstvi, lesnictvi
a rybafstvi. Zemédélstvi bylo pandemii rovnéz zasazeno, ovSem sezonni prace omezily
pocet registrovanych uchazeCli o zaméstnani. Zameéstnavatelé v obdobi sezonnich praci
zamé&stnavaji spoustu zahrani¢nich pracovniki, coZ jim ale nebylo umoznéno vzhledem
k uzavienim hranic. Proto dostali Sanci Cesti uchaze¢i o praci. S vyjimkou pomocnych
a nekvalifikovanych pracovniki byl nejvétsi naruast uchazecti u zaméstnani v tomto obdobi
zaznamenan u pracovnikii ve sluzbach a prodeji. Tento nartst byl zptisoben predevsim
uzavienim obchodl v obdobi nouzového stavu. Byly vSak ud€leny nékteré vyjimky, které se
vztahovaly napfiklad na obchody s potravinami, drogérie, 1ékarny ¢i benzinové pumpy.
Doslo rovnéz kuzavieni restauraci, hoteld, penzioni a provozoven sluzeb. Mnoho

S

zaméstnavatelli Z tohoto divodu byli nuceni své zaméstnance propoustét, coz odrazi narist

104 Cesky statisticky utad [online]. [cit. 2022-01-29]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/klasifikace-
zamestnani-cz-isco-n-f4yhpe3xt8

105 Klasifikace zamé&stnani ISCO [online]. [cit. 2022-01-30]. Dostupné z http://www.cz-isco.cz/isco/9-
pomocni-a-nekvalifikovani-pracovnici/
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uchazecl o zaméstnani v tomto odvétvi. Vysoky nariist uchazecli o zaméstnani v roce 2020
zaujimali i uchazeci ze 4. tfidy, kterou zaujimaji afednici. Od prvniho do ¢tvrtého Ctvrtleti
roku 2020 okresni kontaktni pracovisté v Usteckém kraji evidovala o vice nez 518 uchazeé¢t
V tomto odvétvi. Pti porovnani s rokem 2017, 2018 a 2019 Kk této situaci doslo vibec poprvé
— v predchozich letech pocet uchazecu v této tiidé ctvrtletné vzdy naopak klesal. Podepsala
se na tom skutecnost, ze spousta mensich firem tuto skupinu svych zaméstnancti z divodu
pandemie COVID-19 propustila. Tyto firmy si pak zajistily tuto praci kumulaci s jinymi
profesemi. Firmy propoustély nejdiive ty pracovniky, jejichz odchod nezasahoval piimo do

vyrobniho procesu.

Tabulka 8 Struktura uchazeci o zaméstnani dle CZ-1SCO v roce 2020 v ramci
okresnich kontaktnich pracovist’ Usteckého kraje

Bfezen Cerven Zavi Prosinec
Zamestnanci v ozbrojenych sluzbach 6 5 10 9
Zakonodarci a fidici pracovnici 140 186 196 202
Specialisté 588 735 756 752
Technicti a odborni pracovnici 984 1224 1446 1445
Utednici 2 086 2392 2613 2 604
Pracovnici ve sluzbach a prodeji 4569 5274 5484 5512
Kvalifikovani pracovnici v zemedélstvi,
lesnictvi a rybarstvi 228 17 165 28
Remeslnici a opravaii 2 257 2584 2890 2941
Obsluha stroju a zatizeni, montéfi 2 395 2913 2951 2916
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 10 792 12 568 12914 13 004
Nezatazeno 495 1137 1020 909
Celkem 24534 29186 30455 30543

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladd pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky
(2020)

owrs

V roce 2021 jiz byla situace o néco priznivéjsi. Dle tabulky ¢. 9 doslo k nardstu
pouze u 0., 7. a 8. tfidy (zaméstnanci V ozbrojenych sluzbach, femeslnici a opravaii, obsluha
stroji a zafizeni, montéfi). Nejvétsi pokles byl vroce zaznamenan u pomocnych
a nekvalifikovanych pracovnikiu, a to konkrétné o 2048 osob. Oproti roku 2020 zacal

pozvolna klesat i pocet Giedniki. Dle jednotlivych zaméstnanct ufada prace lze tvrdit, Zze
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v roce 2021 se struktura uchazecii o zaméstnani se postupné zacala vracet do obdobi pied
pandemii. Firmy se pfestaly bat toho, ze nebude odbyt pro jejich vyrobky. Zacaly houfné
nabirat ty, které propustily v roce 2020. Prodlouzen byl rovnéz program Antivirus, a to az
do konce roku 2021.

Tabulka 9 Struktura uchazeéi o zaméstnani dle CZ-1SCO v roce 2021 v ramci
okresnich kontaktnich pracovist’ Usteckého kraje

Bfezen Cerven Zavi Prosinec

Zaméstnanci v ozbrojenych sluzbach 10 10 16 15
Zakonodarci a fidici pracovnici 190 159 176 183
Specialisté 783 760 763 722
Techni¢ti a odborni pracovnici 1446 1413 1358 1220
Utednici 2740 2652 2744 2 607
Pracovnici ve sluzbach a prodeji 5921 5587 5447 5 246
Kvalifikovani pracovnici v zemedélstvi,

lesnictvi a rybatstvi 253 162 o 253
Remeslnici a opravafi 3233 2 847 2 682 2629
Obsluha stroji a zafizeni, montéti 3233 3069 2 859 2 786
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 14 422 13 605 12 579 12 374
Nezatazeno 1017 815 801 748
Celkem 33238 31089 29 600 28 768

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladd pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky
(2021)

V tabulce ¢. 10 lze pro piesnéjsi specifikaci sledovat vSechny tfidy klasifikace
zamé&stnani a dosazeny procentualni podil uchazecli o zaméstnani v jednotlivych okresnich
kontaktnich pracovistich Usteckého kraje vroce 2021. Jak jiz bylo zminéno, nejvice
uchazecl o zamé&stnani zaujimaji pomocni a nekvalifikovani pracovnici. Nejvice uchazeci
Vv tomto odvétvi se konkrétné nachazelo v Teplicich a v Usti nad Labem. Naopak nejméné
téchto uchazecl se nachazelo v LitoméFicich. V Litoméficich byl zaznamenan vyssi podil
pracovnikt ve sluzbach a prodeji a také ifedniki. Okresy Teplice a Usti nad Labem jsou
negramotnych obyvatel a velka migrace romského obyvatelstva. Tato skupina se vyznacuje

tim, ze své déti po zéakladni Skolni dochazce ihned eviduje na ufadu prace jako
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nezaméstnané, a tim zvysi socialni davky celé rodiny. Bohuzel tento princip se pak pfenasi
na dalsi ¢leny rodiny a zvySuje se tak procento uchazecl, kteti mohou pracovat jen jako
pomocna a nekvalifikovana sila. Naopak v okrese Litoméfice, kde je podil téchto uchazect
daleko nizsi, se vice klade diiraz na dal$im vzd¢lani déti ze zakladnich Skol, a proto je zde

1 vys8i podil kvalifikovanych pracovniki.

Tabulka 10 Struktura uchazeca o zaméstnani dle CZ-1SCO v roce 2021 v ramci
okresnich kontaktnich pracovist’ Usteckého kraje (v %)

Déin | Chomutov | LitoméFice | Louny | Most | Teplice | Ustin. L.

Zaméstnanci 0 0,12 0 0,2 0 0,05 0
V ozbrojenych
sluzbach

Zakonodarci 0,46 0,52 1 0,68 0,64 0,41 0,85
a fidici
pracovnici

Specialisté 2,19 2,19 3,47 1,87 2,65 2,65 2,8

Technicti 3,25 4,22 4,39 4,12 4,23 2,81 6,23
a odborni
pracovnici

Utednici 8,29 8,24 12,04 9,4 8,94 9,44 8,42

Pracovnici ve 21,04 18,03 20,11 17,81 | 19,91 16,07 15
sluzbach a

prodeji

Kvalifikovani 0,94 1,06 1,96 0,8 0,95 0,27 0,44
pracovnici

v zem., les. a
rybéaistvi
Remeslnici 12,41 10,27 8,07 9,8 8,71 7,2 7,0
a opravari
Obsluha stroji 10,65 12,61 8,29 7,21 10,62 6,74 9,56
a zarizeni,
montéfi
Pomocni 40,39 42,3 35,3 37,77 | 42,4 51,4 48,75
a

nekvalifikovani
pracovnici

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladt pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky
(2021)
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4.3 Preshrani¢ni spoluprace

Jak jiz bylo zminéno, Ustecky kraj izce hrani¢i s Némeckou spolkovou republikou.
Spousta obyvatel kraje za praci dojizdi pravé do Némecka. Hlavni motivaci je finanéni
ohodnoceni. Minimalni hodinova mzda v Némecku v roce 2021 ¢inila 9,60 € (235 K<),
zatimco v Ceské republice tato sazba &inila 90,50 K&. Od 1. ledna 2022 se viak tato sazba
zvysila na 96,40 K&. Nejdelsi usek spole¢né hranice ma Ustecky kraj s némeckou spolkovou
zemi Sasko, pravé tam si obyvatelé Usteckého kraje nejcastéji hledaji praci. Dle statistik
v prosinci 2020 pochazel kazdy tieti zahraniéni pracovnik v Sasku z Ceska nebo z Polska.
Od roku 2017 do roku 2020 se pocet ¢eskych ob¢ani pracujicich v Sasku zvysil o 12 000.
Je vSak nutno podotknout, Ze mnoha uchaze¢lim brani pracovat v zahrani¢i neznalost
némeckého jazyka. VéEtSina obCanl pracuje ve zpracovatelském primyslu nebo v odvétvi
administrativnich a podptrnych sluzeb. Sasko se i ptes epidemii potykalo s nedostatkem
pracovnich sil v oborech zdravotnictvi, socialni péce, informacnich technologii ¢i
technickych a femeslnickych profesich.

Velmi vyznamné pieshrani¢ni partnerstvi se nazyva EURES-TriRegio. EURES
ptedstavuje celoevropskou sit’ poradenskych kancelafi, na které se mohou obratit
zameéstnanci 1 zaméstnavatelé a zdarma vyuzit sluzeb jednotlivych EURES poradcti. Cilem
je usnadnit volny pohyb pracovniki. V roce 2007 v Usti nad Labem podepsali zastupci Gfada
prace, odborii a sdruzeni zaméstnavateli z Cech, Saska a dolniho Slezska smlouvu
o partnerstvi EURES-TriRegio. Za Ceskou republiku je do projektu konkrétné zapojen
Ustecky, Liberecky a Karlovarsky kraj. Toto pfeshraniéni partnerstvi ma napomoci
rozvoji trhu prace v pfislusnych oblastech. Cilem je, aby si partnefi zapojeni do projektu
navzajem poskytovali nabidky volnych pracovnich mist. To je velmi uzite¢né predevsim pro
uchazede o zaméstnani, ktefi se nachazeji v piihrani¢i.’%®

Na uzemi Saska vzrostl v roce 2020 vinou pandemie pocet nezaméstnanych az
029 000 osob. Konkrétné v regionech Drazd’any a Saska Kamenice dosahoval na konci roku
2020 pocet nezaméstnanych osob hodnoty pfiblizn¢ 89 000. To je 0 12,8 % vice nez
Vv prosinci pfedchoziho roku. V dobé¢, kdy epidemie byla na vrcholu, vyuzivala jedna Sestina
zamé&stnancu a jedna ¢tvrtila zaméstnavatelt nastroj kurzarbeitu. Kurzarbeit je kompenzace

mzdovych nakladli zaméstnavatelii staitem v pfipadé¢ nedostatku zakézek a prace pro

106 (Jstecky kraj [online]. [cit. 2022-02-02]. Dostupné z: https://www.kr-ustecky.cz/partnerstvi-eures-triregio-
napomuze-rozvoji-trhu-prace/d-1408898
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zameéstnance. Praveé diky tomuto néstroji se podaftilo v saskych podnicich zajistit velky pocet
pracovnich mist.

V grafu &. 7 lze sledovat podet zaméstnanych Cechll na uzemi Saské Kamenice
a Drazd’an od roku 2017 do roku 2020. Kazdym rokem pocet obCant stale nartsta. V roce
2020 na tomto izemi bylo oficialné zaméstnano 11 954 Cechii, coZ je o 3 245 0sob vice nez
vroce 2017. Nejzadangj$im odvétvim byl zpracovatelsky primysl, administrativni
a podpirné cinnosti, Cinnosti souvisejici s ubytovanim a gastronomickymi sluzbami,

doprava a skladovani, zdravi a socidlni péce a velkoobchod ¢i maloobchod.

Graf 7 Poéet Cechiit zamé&stnanych na izemi Saské Kamenice a DraZd’an od roku 2017
do roku 2020

Pocet Cech zaméstnanych na Gzemi Saské
Kamenice a Drazdan
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Zdroj: vlastni zpracovani dle brozury pteshrani¢ni spoluprace (2017-2020)

Utady prace Ceské republiky nevedou presné evidence uchazedt, ktefi odesli
z evidence utadu prace pracovat do piihrani¢nich oblasti Némecka. Pro ucely této diplomové
prace vSak byla provedena statistika nastupi do pracovniho poméru v Némecku, a to ve
spolupraci s kontaktnim pracoviitém Utadu prace ve Vejprtech. Vejprty je mésto piimo
hrani¢ni s Némeckou spolkovou republikou. Lidé zde mohou chodit za praci i pésky pres
hrani¢ni potok Polava. Ptihrani¢éni mésto hned vedle Vejprt je Bérenstein a cca 20 km
vzdalené je mésto Annaberg-Buchholz. Zde se nachazeji agentury prace, kde také pracuji
¢esti zamé&stnanci. Uchaze€i o zamé&stnani z okoli Vejprt nejvice nastupuji pfes agentury
Persona Service, Aboratis, Starke Jobs a Wackler. Statistika nastupti tohoto malého

pracovisté zahrnuje sledované roky 2017-2021. V pruméru je pocet uchazecti o zaméstnani
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na Utadu prace ve Vejprtech piiblizné kolem 120 aZ 140 lidi mé&si¢né&. V roce 2017 bylo
vyrazeno nastupem do pracovniho poméru 80 uchazecl o zaméstnani, z toho pak celkem 12
0sob zacalo pracovat v némeckém piihrani¢i. V roce 2018 ze 75 nastupi bylo 13 osob, kteii
zacali pracovat v Némecku. V roce 2019 pocet vyiazenych uchazect pomérné vzrostl. Z 82
vyfazenych uchazeci o zaméstnani bylo za cely rok vyfazeno pro nastup do agentur prace
v Némecku 22 o0sob. Nejvétsi podil uchazeci, ktefi zacali pracovat v ptihrani¢nim
Némecku, byl zaznamenan v pandemickém roce 2020. V tomto obdobi z celkovych 96
vyfazenych uchaze¢li o zaméstnani zacalo 35 z nich pracovat v Némecku. Jak jiz bylo
zminéno, néktefi zaméstnavatelé v Ceské republice vtomto obdobi piistoupili
k hromadnému propousténi, proto se lidé snazili hledat praci i v zahranic¢i. V roce 2021 pocet
uchazecu opét klesl, vyfazeno bylo 88 0sob a z toho jen jedna ¢tvrtina (pfesné 22 uchazeci)

nastoupila do agentur prace v Némecku.

4.3.1 Zaméstnanost zahrani¢nich ob&ant na izemi Usteckého kraje

Pokud mé zaméstnavatel v imyslu zaméstnavat cizince, je povinen oznamit piislusné
krajské pobocce Utfadu prace volné pracovni misto a jeho charakteristiku. Charakteristika
volného pracovniho mista musi byt totozna s charakteristikou mista, kde bude zaméstnani
vykonavano. Zaméstnavatel mize zaméstnavat zahrani¢ni obCany tehdy, pokud maji platné
povoleni k zaméstnani od piislusné krajské pobocky, platné opravnéni k pobytu a kartu
zaméstnaneckou, modrou nebo kartu vnitropodnikové prevedeného zaméstnance.
Existuji vyjimky, kdy ma zaméstnanec volny vstup na trh prace a nemusi vyse uvedené
podminky splnit (osoba s povolenym trvalym pobytem na uzemi Ceské republiky, osoba,
které byl udélen azyl nebo doplikovd ochrana, osoba, ktera je vykonnym umélcem,
pedagogickym pracovnikem, akademickym pracovnikem vysoké Skoly atd.). Pro
zamé&stnavani zahrani¢nich obcanii je rovnéZ nutné, aby mél zaméstnanec uzavienou
pracovni smlouvu, dohodu o pracovni ¢innosti nebo pisemné uzavienou smlouvu
o smlouvé budouci, v niZ se strany zavazuji v ujednané lhaté uzavftit pracovni smlouvu nebo
dohodu o pracovni &innosti. %’

Na uzemi Usteckého kraje nejvétsi zastoupeni S cizim stitnim obé&anstvim
predstavuji osoby z Vietnamu. Thned za Vietnamem nasleduje Ukrajina. V grafu ¢. 8 je

zaznamenan procentualni podil zahrani¢nich obcani, ktefi jsou v Usteckém kraji

107 Ministerstvo prace a socialnich véci [online]. [cit. 2022-02-06]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/web/cz/postup-zamestnavatele
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zaméstnani. Nejvetsi podil zahrani¢nich zaméstnanci je ze Slovenska a Ukrajiny. V téchto
statech je na trhu prace méné piizniva situace, proto se ob¢ané téchto statli snazi najit vhodné

pracovni uplatnéni na izemi Ceské republiky.

Graf 8 Zaméstnani zahrani¢ni ob¢ané na izemi Usteckého kraje dle statniho ob&anstvi

Zaméstnani zahrani¢ni obc¢ané dle statniho

obcanstvi

8%

m Slovensko
= Ukrajina
Rumunsko

Mongolsko

8% = Rusko

= Ostatni
Zdroj: vlastni zpracovani dle dat z Ceského statistického titadu (01.02.2022)1%8

V grafu ¢. 9 lze vidét procentudlni podil Zivnostnikii, ktefi podnikaji na Gzemi
Usteckého kraje. Je patrné, Ze nejvétsi podil zaujimaji oblané z Vietnamu. Vétiina
podnikatelti si zafizuje predevSim zivnosti volné. Vietnamsti spoluobcané na uzemi
Usteckého kraje podnikaji piedeviim v oblasti maloobchodu, ale také v pohostinstvi
a sluzbach (manikura, pediktira apod.). Pomérné velky podil zaujimaji i ob&ané z UKrajiny,

ktefi zde podnikaji pfedev§im v oblasti stavebnictvi.

108 Cesky statisticky utad [online]. [cit. 2022-02-06]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/cizinci/40002fdb87
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Graf 9 Zahraniéni Zivnostnici na izemi Usteckého kraje dle statniho ob&anstvi
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Zdroj: vlastni zpracovani dle dat z Ceského statistického tGfadu (01.02.2022)1%°

V tabulce €. 11 je zaznamenan piesny pocet vydanych povoleni k zaméstnani
v ramci okresnich kontaktnich pracovist’ Usteckého kraje od roku 2017 do roku 2021. Pocet
udélenych povoleni kazdym rokem roste, nejvyssich hodnot vSak dosahoval v roce 2019,
kdy byla v Usteckém kraji zaznamenana nejniz§i mira nezaméstnanosti a nejvyssi pocet
nabizenych volnych pracovnich mist. Dle sd€leni odborného pracovnika trhu prace
meési¢niho povoleni k zaméstnani na pfechodné obdobi z diivodu zachrany ¢eskych lesi od
kirovee. Proto zacali zahrani¢ni pracovnici na tii mésice pracovat v Ceské republice, poté
dal3i t¥i mé&sice museli byt na svém tizemi a po této dob& mohli opét piijit pracovat do Cech.
Tim se rapidné zvedl pocet vydanych povoleni k zaméstnani v roce 2019 oproti roku 2017.

Toto pifechodné obdobi trva do soucasnosti.

109 Cesky statisticky utad [online]. [cit. 2022-02-06]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/cizinci/40002fdb87
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Tabulka 11 Vydana povoleni k zaméstnani v ramci okresnich kontaktnich pracovist’
Usteckého kraje od roku 2017 do roku 2021

2017 2018 2019 2020 2021
1. ctvrtleti 152 942 3834 3050 3535
2. ¢tvrtleti 213 1684 3845 1617 4125
3. ctvrtleti 353 2176 3897 4271 2880
4. ctvrtleti 511 2429 2801 3012 1924
Celkem 1229 7231 14377 11950 12464

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii pro krajskou tiskovou zpravu Utadu prace Ceské republiky

(2017-2021)

Tato povoleni se tykaji pfedevSim kratkodobych zaméstniani do 3 mésici
je vzdy zaznamenan ve Ctvrtém Ctvrtleti prislusSného roku, kdy konc¢i obdobi sezonnich praci.
Pravé v tomto obdobi jsou uchaze¢i umistovani piredevsim do kratkodobych zaméstnani.
Nejvyssi podil udélenych povoleni k zaméstnani je zaznamenan v Chomutové. Divodem je
pfedevsim to, Ze okres Chomutov ma pét velkych priamyslovych zén, na rozdil naptiklad
od okresu Most, ktery ma pouze dvé pramyslové zony. Na téchto zonach je velké mnozstvi
Ceskych i1 zahrani¢nich firem, které zaméstnavaji cizince na kratkodobé zaméstnani. Ti poté
migruji i po celé Ceské republice. Jsou piijati do firmy v Chomutové a fyzicky pracuji

napiiklad v Brné.

4.4 Cinnosti Gfadi prace pied a béhem pandemie COVID-19

Béhem pandemie COVID-19 byla jednotliva kontaktni pracovisté Utadu prace Ceské
republiky nucena omezit své Cinnosti a zménit zpusob poskytovani svych sluzeb.
V podkapitolach nize se Ize dodist, jak omezeni spojena s pandemii ovlivnila jednotliva

oddéleni Gradu prace.

4.4.1 Oddéleni zaméstnanosti a podpor v nezaméstnanosti

Oddéleni zaméstnanosti a podpor v nezaméstnanosti je prvnim mistem na ufadu
prace, kam se dostane Cloveék po ztraté zaméstnani. V dobé pied pandemii COVID-19
fungovalo toto odd¢€leni tak, Ze pfiSel uchaze¢ o zaméstnani osobné na tfad prace, vyplnil
zadost o zprosttedkovani zaméstnani, dale zadost o podporu v nezaméstnanosti

a byl v kancelafi pfislusné Gfednice vzat do evidence uchazect. Chodil pak pravidelné na
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kontaktni navstévy, prochazel riznymi informa¢nimi schiizkami, poradenskymi programy
¢i rekvalifikacnimi kurzy, pokud pro n¢j nebylo vhodné zaméstnani. Uchaze¢ o zaméstnani
musel osobné nav§tévovat pobocku ufadu prace. Pouze v piipadé nemoci a po predlozeni
,Potvrzeni o doCasné neschopnosti uchazece o zaméstnani plnit si povinnosti uchazece
o zaméstnani z divodu nemoci nebo Urazu*“ mohl byt vyuzit telefonicky kontakt se
zam&stnancem ufadu prace. Nezaméstnanému Klientovi byla vydavana doporuceni do
zaméstnani, kde platnost této doporucenky byl jeden pracovni den. Den nasledujici mél
uchazeC povinnost osobné se dostavit k zaméstnavateli, projednat vydané doporuceni do
zameéstnani a poté potvrzenou doporucenku osobné pifinést na urad prace zpét. Na uradech
prace probihala vybérova Fizeni se zaméstnavateli, byly zde sjednavany schiizky na
projekty Evropského socialniho fondu a kdykoliv v Gfedni hodiny se mohl ¢loveék obratit
osobn¢ s dotazem na kompetentniho pracovnika Gfadu prace. Tato situace se rapidné zménila
breznem roku 2020. Dne 16. biezna 2020 doslo na uradech prace k nékterym organizacnim
zménam, které omezily osobni kontakty s vefejnosti a eliminovaly tak riziko $ifeni nakazy
jak v pfipadé vefejnosti, tak i samotnych zaméstnanct Gfadu. Pfijatd opatfeni vSak neméla
dopad na poskytovani sluzeb klientim. Uchazeci o zaméstnani s ohledem na mimotadnou
situaci v souvislosti s pandemii COVID-19 mohli své zadosti podat i jinou formou (napf.
postou, pies datovou schranku nebo elektronickym zptisobem). Elektronicky zpisob vsak
vyzadoval kvalifikovany elektronicky podpis. Pokud Zzadost nebyla opatiena timto
zpusobem, musel uchaze¢ zadost dle spravniho fadu do 5 dnti potvrdit. Tedy doplnit pisemné
s podpisem zadatele prostfednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb ¢i dorucenim
potvrzeni na podatelnu piislusného kontaktniho pracovisté Utadu prace Ceské republiky.
V praxi to znamenalo, Ze uchaze¢ o zaméstnani jiz nemusel chodit na ufad osobné. Od 1.
ledna 2022 je nové umoznéno podavat interaktivni formulafe z webovych stranek
Ministerstva prace a socialnich véci novym zpiisobem, a to prostfednictvim identity ob¢ana.
Klienti tak mohou zazadat o zprostfedkovani zaméstnani, podporu v nezaméstnanosti nebo
nekterou z nepojistnych socidlnich davek (napf. rodicovsky piispévek, ptispévek na bydleni,
davka mimotddné okamzité pomoci apod.). Cilem je umoznit co nejvice klientim
komunikovat s ufadem prace z pohodli domova. Béhem ledna roku 2022 Utad prace Ceské

republiky zaznamenal 1 500 zadosti podanych timto zptsobem.!*°

110 (Jtad prace [online]. [cit. 2022-02-09]. Dostupné z:
https://www.uradprace.cz/documents/37855/2602597/TZ_elektronicka_komunikace _unor2022.pdf/f04e8d53
-31e6-¢97d-9003-01b362cdd9d9
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Pracovisté uradl prace byla omezena jak Gfedni dobou, tak poctem zaméstnanci.
Zacaly se zavadét tzv. home office, kdy v kancelafi pracoval pouze jeden pracovnik, druhy
vyfizoval telefonické dotazy z domova. Divodem byla eliminace moznosti nakazeni
zaméstnancl na uiadech prace. Pracovnici byli v tomto obdobi povinni zpracovat velké
mnozstvi zadosti po propousténi zaméstnancti z divodu pandemie COVID-19. Od vyhlaseni
prvniho nouzového stavu byla jednotliva kontaktni pracovisté pro verejnost zcela uzaviena.
Prvni nouzovy stav v Ceské republice platil od 12. bfezna 2020 do 17. kvétna 2020. Dalsi
nouzovy stav vlada vyhlasila od 5. fijna 2020 do 11. dubna 2021. V této dobé méli moznost
uchazeci o zaméstnani zaevidovat se i mimo své trvalé bydlisté na misté, kde se béhem
pandemie zdrzovali. Tato moznost trva do soucasné chvile. Situace se v 1ét¢ roku 2021
stabilizovala, ale bezpecnostni opatieni se na ufadech prace dodrzuji do soucasné doby.
Uchazec¢i o zamé&stnani sice chodi na kontaktni navstévy osobné, ale stile jsou omezené
urcité aktivity. Neprovadéji se informacéni schiizky pro nové uchazeée o zaméstnani ¢i
poradenské programy. Nekonaji se ani vybérova fizeni na ptid¢ uradii prace. Nechodi se také
na kontroly doc¢asné neschopnych uchazecli o zaméstnani. Klienti také musi mit chranéna
usta respiratorem, je nutnost si pied vchodem do kanceldii dezinfikovat ruce. Pracovnici
uradi prace maji pfed sebou na stolech bezpecnostni ochranna skla, aby se ptedeslo ptipadné
nakaze od klientli. Obecné je projevovan benevolentnéjsi pristup ke kazdému, kdo se
o praci uchazi. Klienti jsou nékolikrat kontaktovani telefonicky, pisemné ¢i formou SMS
zpravy, pokud se na fad prace v fddném terminu nedostavi. Dochdzi i k podstatné niZ§imu
poctu sankénich vyrazeni z divodu mafeni soucinnosti s ifadem prace. Je zde prosazovan
velmi proklientsky pristup.

Krizova opatfeni zkomplikovala mnoha lidem Zivot, proto bylo ve velkém mnozstvi
vyuzivano call center ufadu prace, ktera vznikla jiz 1. ledna 2016. Pro piiklad za celou dobu
fungovani téchto center zodpovédéli jeho pracovnici vice nez 482 000 dotazi. V roce 2020
kontaktovalo s dotazem k pandemické situaci v oblasti zaméstnanosti vice nez 71 000
klientii. Klienti mohli dotazy pokladat elektronickou formou ¢i telefonicky. Profesionalni
pfistup operatorti call center Setfilo ¢as zamé&stnanclim ufadl prace a klienti se tak dozvédéli
obecné informace z pasobnosti ufadu prace v ramci jednoho kontaktu. V tabulce ¢. 12 je
zaznamenan pocet dotazi call center dle plisobnosti ufadu prace od roku 2017 do roku 2021.
Je patrné, Ze nejvyssi pocet dotazli byl zaznamenan kvili pandemii COVID-19 v roce 2020.
Pomérné velky narlst byl zaznamenan i v roce 2019, kdy bylo zavedeno Jednotné portalové

feSeni prace a socidlnich véci, které sjednotilo vice nez 70 ptivodnich resortnich portali.
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Pocet dotazli vroce 2019 byl také ovlivnén novelou zdkona o statni socidlni podpoie

Vv oblasti rodi¢ovského ptispévku.

Tabulka 12 Poéet dotazii call center dle pisobnosti Ufadu prace Ceské republiky od
roku 2017 do roku 2021

2017 2018 2019 2020 01-09/2021
Zaméstnanost 15951 26 761 34 428 71 062 43 688
Nepojistné 25 343 17 890 24722 57 005 40 886
Ostatni 7133 8976 13 000 22 852 14 766
Celkem 48 427 53 627 72 150 150 919 99 340

Zdroj: vlastni zpracovani dle poskytnutych dat oddélenim Call centrum Utadu prace Ceské republiky
(2017-2021)

4.4.2 Oddéleni poradenstvi a dalSiho vzdélavani

Oddéleni poradenstvi a dal§iho vzdélavani se zabyva predevsim:
- volbou a zménou povolani,
- volbou rekvalifikace,
- nabidkou volnych pracovnich mist,
- informovanim o moZnostech dalsiho vzdélavani,
- potfadanim individualnich pohovord,
- nabizenim poradenskych programt (Job Club, Bez vzdélani se prace hleda tézko,
Sebeprezentace na trhu prace),
- pofadanim besed na skolach.

Vétsina vySe uvedenych aktivit se pfed pandemii realizovala na jednotlivych
kontaktnich pracovistich nebo se konaly besedy pro Zaky a studenty ve Skolach. Béhem
pandemie byla ¢innost oddéleni Poradenstvi a dalSiho vzdélavani z divodu mimotadného
opatfeni znaéné¢ omezena. Konkrétné Skupinové poradenstvi, poradenské programy
a dalsi skupinové aktivity na pidé Gfadu prace i mimo ufad byly pozastaveny. Agenda
tohoto oddéleni se kompletné presunula do roviny individualnich konzultaci a do online
prostoru. V ramci individualni spoluprace s klienty bylo zaznamenano, ze oddg€leni
navstévovali ve vEtsi mife uchazedi, kteti pfisli o zaméstnani kvuli pandemii a méli zajem
svoji situaci fesit a co nejdiive se vratit zpét na trh prace. Sluzby tohoto oddéleni byly
vyuzivany hlavn¢ uchazeci, ktefi se do evidence uchazect o zaméstnani dostali poprvé nebo

opakované po dlouhé dobé. Tito klienti vyuzivali pfedevSim poradenstvi tykajici se
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sebeprezentace na trhu prace (tvorba Zivotopisu, zptisoby hledani zaméstnani, pfiprava na
pracovni pohovor apod.). Vétsina téchto uchazedi, ktera se nedostala do evidence vlastni
vinou, si nala praci pomérné rychle. Zaroven je nutno podotknout, Ze takovi uchazeci jsou
snadné&ji umistitelni, flexibiln€jsi a vice pfistupni zmén¢ kvalifikace.

Zvyseny zajem o sluzby méli i lidé z fad veFejnosti. Slo piedevsim o ty, kterym
z divodu pandemie hrozila ztrata zaméstnani a chtéli byt informovani o tom, co je po vstupu
do evidence ¢eka a jaké sluzby mohou na ufadu prace vyuzit, aby se jim co nejdiive podatilo
opétovné najit zaméstnani. O informace méli zdjem nejen lidé zaméstnani v ramci Ceské
republiky, ale ve vétsi mife i lidé, kteti dlouhodobé pracovali v zahraniéi (predevsim
v Némecku). Pocet zadosti o zvolenou rekvalifikaci byl srovnatelny s dobou pied pandemii
a typy rekvalifikaénich kurzt se rovnéz piili§ nelisily od doby pied pandemii. Jednalo se
predevsim o rozsifeni fidi¢ského opravnéni skupin C, D a dale o kurzy v oblasti sluzeb.
Bohuzel realizace ze strany rekvalifikacnich zafizeni byla mimotfadnymi opatfenimi
omezena a n¢které aktivity byly zcela pozastaveny. Teoretické formy vzdélavani vsak bylo
mozné piesunout do online prostoru.

Nedilnou soucasti prace v oddéleni poradenstvi a dal$iho vzdé€lavani je i volba
povolani, ktera se v dobé pied pandemii realizovala prezenéné piimo na $kolach nebo
v prostorach tradu prace. V dobé pandemie se tyto formy poradenstvi realizovaly online
formou nebo individualnimi konzultacemi na uradu prace. V této oblasti byl zaznamenan
vyrazny narist klienti, nebot’ v dobé&, kdy byly Skoly a dalsi instituce zcela uzavieny, byla
moznost konzultace na ufadu prace jednou z mala Cinnosti, ktera se rodi¢im a détem

nabizela.

4.4.3 Oddéleni piispévku na péci

V ramci oddéleni prispévku na péci se rovnéz pozastavily veskeré osobni navstévy.
Zadosti o prispévek na pééi klienti museli podaval e-mailem, zasilat postou nebo podavat
pfes schranky, které byly umistény na jednotlivych budovach ufadu prace. Pro udéleni
ptispévku na péci je nutné provést socidlni Setfeni, kterému se zadatel musi dle § 21 odst. 1
pism. a) zékona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach podrobit. Socidlni Setieni standardné
probiha v misté bydlisté Zadatele. Tato Socialni Setfeni vSak byla v dob¢ zpocatku pandemie
nahrazena dotaznikovym Setfenim. Klienti museli vyplnit pfislusny formulat a zaslat jej
zp&t e-mailem ¢i poStou na piislusné kontaktni pracovisté tifadu prace. Dne 26. dubna 2021

vSak byl vydan rozsudek, ktery zrusil moznost nahrazeni socidlniho Setfeni dotaznikovym
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Setfenim. Socialni Setfeni tedy bylo za ptisnych hygienickych pravidel obnoveno. Pracovnik
i zadatel (véetn¢ Clenti rodiny, kde Setfeni probihd) se musel prokazovat negativnim

antigennim testem.

4.4.4 Oddéleni hmotné nouze

Systém pomoci v hmotné nouzi poskytuje osobdm s nedostateCnymi piijmy

prostiedky k zajiSténi Zivotnich potieb. V ramci pomoci v hmotné nouzi 1ze poskytnout:
- pfispévek na zivobyti,
- doplatek na bydlenti,
- mimotadnou okamzitou pomoc.

Oddéleni hmotné nouze provadélo v pocatku pandemie COVID-19 takzvana
zkracena Fizeni pro ptfiznani davek na hmotnou nouzi. Klienti nedochézeli osobn¢ na uiad
prace, proto pracovnici museli zpracovavat Oznameni o pfizndni davky a Oznameni
o zvyseni davky bez zahajeni spravniho Fizeni. S klienty hmotné nouze se pak pracovnici
oddéleni spojovali telefonicky, ti jim pak doklady zasilali e-mailovou formou ¢i opét mohli
vyuzit schranek umisténych na ufadech prace. VSechny davky musely byt zpracovany vcas,
aby lidé nezastali bez pfijml. Tém, ktefi se ocitli vlivem pandemie ve finan¢ni nouzi,
oddéleni hmotné nouze poskytovalo pomoc prostiednictvim mimoradné okamzité pomoci
COVID-19. Tato davka klientiim umoznovala pokryt své zdkladni Zivotni potieby vcetné
nakladd na bydleni a hypotéky. V dobé& pandemie doslo i ke zvySeni poctu poskytovanych

prispévkii na Zivobyti a doplatkii na bydleni.

4.44.1 ENERGETICKA KRIZE

Kromé pandemie COVID-19 Ceskou republiku v roce 2021 zasahla energeticka
krize spojena s upadkem spole¢nosti Bohemia Energy. Po upadku této spolecnosti
zakaznici presli k dodavatelim posledni instance, kteti byli povinni tyto prerusené dodavky
prevzit. V dasledku toho vsSak doSlo ke zdraZovanmi elektfiny az o stovky procent.
V souvislosti s touto krizi nabidl Utad prace Ceské republiky pomoc p¥i finanéni tisni
obc¢ani. Kazdy, kdo nema moznost finanéné pokryt zvysené vydaje spojené s chodem
domadcnosti, mize pozadat ufad prace o pomoc. Lze pozadat o prispévek na bydleni — narok
na tento pfispévek ma vlastnik nebo najemce bytu ¢i domu, jestlize 30 % (v Praze 35 %)
jeho pfijml nepostacuje na zaplaceni ndjmu a dalSich nakladl souvisejicich s bydlenim.

Pokud je pro obcany piispévek na bydleni nedostacujici, je mozné pozadat o doplatek na
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bydleni. Vyse tohoto doplatku je stanovena tak, aby pfislusnym osobam po zaplaceni
odtvodnénych nakladd na bydleni ziistala ¢astka na zivobyti. V souvislosti s tzv. energokrizi
je mozno poskytnout rovnéz mimoradnou okamzitou pomoc, prostfednictvim které mize
ufad prace poskytnout pomoc v situacich mimoradného charakteru, kdy je tfeba zasahnout
bezprostifedné. Jedna se naptiklad o finan¢ni problémy spojené s absenci uhrady nedoplatku
za vyuctované energie. Tyto zadosti lze podat osobné ¢i elektronicky prostiednictvim

datové schranky, elektronického podpisu ¢ identity ob&ana. ™

4.4.5 QOddéleni nepojistnych socialnich davek

Oddé¢leni nepojistnych socialnich davek poskytuje nasledujici davky:
- pridavek na dit¢,
- rodicovsky ptispévek,
- ptispevek na bydleni,
- porodné,
- pohiebné.

V dobé¢ pied pandemii COVID-19 se i v ramci tohoto oddé€leni téméi vSechny
zadosti vytizovaly osobné s klienty. Od dubna roku 2020 u dvou vySe uvedenych davek
(ptispévku na bydleni a ptispévku na dité) doslo k prolongaci. To v praxi znamenalo, Ze
se jiz nemusely dokladat ctvrtletni piijmy klientd téchto davek, ale vychazelo se ze
skutecnosti predchoziho ¢tvrtleti. Tato prolongace se opakovala i na podzim za treti
Gtvrtleti a nasledné i v roce 2021 za druhé &tvrtleti. Zadosti o davky a piispévky klienti
zasilaly postou, vkladali do schranek Gfadu prace umisténych na budovach. Tyto zadosti
se neprodlené¢ vyftizovaly, aby nedochazelo k opozdénému vyplaceni davek. Klienti
rovnéZ nemuseli osvédCovat svlij podpis do 5 dnli dle spravniho fadu. Rodicovsky
piispévek, porodné a pohiebné se vyfizovalo stejny zptisobem jako pted pandemii, jen
osobni navstévy byly omezeny. Tato situace se od poloviny roku 2021 opét stabilizovala

a nyni se preferuji osobni kontakty klienta.

4.4.6 Oddéleni projekti Evropské unie

Nejvétsi zmeénou pro oddéleni Projekti Evropského socialniho fondu (dale ESF)

pii pandemii COVID-19 byl zplisob komunikace s uchazeci. Pfed pandemii se konaly rtizné

111 Jfad prace [online]. [cit. 2022-02-09]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/web/cz/-/s-rustem-cen-za-
energie-muze-pomoci-up--1
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skupinové akce, které byly téméi kazdy mésic provadény na ufadech prace. Z nich se pak
vhodni uchaze&i o zaméstnani zafazovali do projektit ESF. V Usteckém kraji se jednalo o tii
regionalni individualni projekty:

- Flexibilng do prace v Usteckém kraji,

- Spoleéné to dokazeme v Usteckém kraji,

- Zéruky pro mladé v Usteckém kraji.

Tyto projekty v dobé pandemie byly sice zachovany, ale omezily se skupinové akce

s uchazeci. Je vSak nutno podotknout, Ze i pti nejvétSich omezenich byli pracovnici projekt
s klienty stdle v kontaktu. Od osobnich kontakti ptesli k elektronické a telefonické
komunikaci. Posilali klientim volna mista ESF e-mailem, pfipadné¢ SMS zpravami. Béhem
pandemie byly pracovni pozice, které se stale poptavaly — tcetni, prodavacky, fidi¢i apod.
Vymizely v§ak nabidky na pomocné kuchaiky, servirky ¢i uklizecky. Pracovnici tohoto
oddéleni se snazili s klienty probirat jejich situaci a navazat s nimi tak blizsi kontakt. Témata
poradenstvi ohledné hledani prace se piesunula ke vzdélavani, skolni dochazce a zvladani
déti. Pozitivem je, ze 1 v dob¢ nejptisnéjSich opatieni se dafilo hledat vhodné zaméstnani
klientim zatazenych do projekti. Hrala v tom roli aktivita samotnych uchazecu, ktefi Si
dokazali najit praci pres dany projekt i pfes tuto problematickou dobu. V soucasnosti jsou

.....

prisna bezpecénostni opatieni pii schiizkach s jednotlivymi klienty.

447 Novela zakona o zaméstnanosti

V cervenci roku 2021 vzesla v ucinnost pod ¢&. 248/2021 Sb. novela zikona
o zaméstnanosti. Ucelem této novely je zmirnéni negativnich dopadd na trh prace
zpusobenymi pandemii COVID-19. Ministerstvo prace a socidlnich véci doposud
poskytovalo podporu zaméstnavatelim prostfednictvim programu Antivirus. Novela
navazuje na tento program a zavadi prispévek v dobé ¢astecné prace, tzv. kurzarbeit.
Ustanoveni §120a - §120f zdkona o zaméstnanosti ur¢uji podminky pro aktivaci, vysi
a Cerpani tohoto pfispévku. Pfedchozi prispévek v dobé cCastecné nezaméstnanosti
upraven dle § 115 zdkona o zaméstnanosti ve znéni do 30. Cervna 2021 se v rdmci
pandemické situace ukazal jako nedostatecny z hlediska jeho vySe a administrativni

zatéze.!'? Dle predchozi pravni upravy byla kazdd Zadost zaméstnavatele podminéna

112 Price a mzda [online]. [cit. 2022-02-08]. https://www.praceamzda.cz/clanky/nekolik-poznamek-ke-
kurzarbeitu
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pfedchozim souhlasem vlady. Vyse puvodniho pfispévku byla omezena na 20 %
prumérného vydélka zaméstnance s hornim limitem ve vysi 0,125n4sobku primérné mzdy
V narodnim hospodafstvi, coz v roce 2021 piedstavovalo maximalni ¢astku 4 784 K¢&. Tento
piispévek mohl byt poskytovan nejdéle po dobu 6 mésicti s moznosti jednoho opakovani.'*?

Piispévek v dobé ¢asteéné prace (kurzarbeit) stanovuje vlada svym nafizenim.
Tento ptispévek se poskytuje zaméstnavateli, jehoz zaméstnanci nemohou vykonévat praci
z divodu nékteré z prekazek v praci dle § 207 az 209 zakoniku prace. Zaméstnavatel
nasledné zamé&stnanciim vyplati nahradu mzdy ve vysi nejméné 80 % jejich primérného
vydélku. Zaméstnavatelé mohou ziskat pfispévek pouze na zaméstnance, jejichz pracovni
pomgér trva alespon tii mésice. Prispévek mize byt poskytovan nejdéle po dobu Sesti mésici
S moznosti opakovaného prodlouzeni vzdy maximalné o tfi mésice. Ptispévek lze poskytovat
nejdéle po dobu jednoho roku. Maximalni vyse pfispévku €ini 1,5nasobek primérné mzdy
V narodnim hospodaistvi.

Dalsi zména se tyka priznavani podpory v nezaméstnanosti, kdy krajska pobocka
ufadu prace bude povinna vydat rozhodnuti 0 podpote v nezaméstnanosti pouze v zdkonem
stanovenych piipadech. Naptiklad v piipadé€, Ze se podpora v nezaméstnanosti nepiiznava,
jelikoz existuji diivodné pochybnosti tykajici se vydélku uchazee o zaméstnani. Jestlize
nebude vydano rozhodnuti o podpote v nezaméstnanosti, vyda krajska pobocka tiradu prace
uchazeci o zaméstnani Oznameni o podpore v nezaméstnanosti. Toto oznameni neosahuje
odtivodnéni a krajska pobocka neni povinna seznamovat ucastnika tizeni s podklady pro
vydani rozhodnuti. U téchto oznameni se nelze vzdat prava na odvolani. Uchaze¢ mize do

15 dnti podat namitky, o kterych poté rozhoduje krajska poboc¢ka ufadu prace.'*

4.5 Polostrukturovany rozhovor s vedoucimi pracovniky uradu prace

Pro splnéni cile této diplomové prace byly provedeny dva polostrukturované
rozhovory s pracovniky kontaktnich pracovist’ Uradu prace v Mosté a Litoméficich. Pravé
tato dvé mésta byla vybrana z dtvodu jejich nejvyssi a nejniz§i nezaméstnanosti
v ramci Usteckého kraje. Dle rozhodnuti feditelstvi p¥islugnych kontaktnich pracovist

nebylo mozné rozhovory nahréavat, proto neni uveden doslovny ptepis rozhovort.

113 Jouza, L., Taranda, P., Macha&ek, 1. Zaméstndvani v obdobi pandemie. Cesky T&sin: Poradce, 2020. s. 28
114 Prace a mzda [online]. [cit. 2022-02-08]. https://www.praceamzda.cz/clanky/nekolik-poznamek-ke-
kurzarbeitu
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45.1 Rozhovor 1 - kontaktni pracovisté Uradu prace v Mosté

Prvni rozhovor byl proveden s vedouci oddéleni zprosttedkovani zaméstnani Utadu

prace v Most¢.

1. Most je oblasti s nejvyssi nezaméstnanosti, v ¢em spocivaji hlavni divody?

Dle vedouciho pracovnika k vysoké Kk mife nezaméstnanosti vV minulosti piispél
utlum tézby. V souCasné dob¢ vsSak utlum tézby vyrazné nezasahuje do vyse
nezameéstnanosti. VEtSinou se propusténi zaméstnanci uplatni na jinych pozicich v rdmci
stavajiciho zaméstnavatele, nebo se prakticky okamzité umisti na volném trhu prace, aniz by
vyuzili sluzeb tfadu prace. Jsou to lidé, kteti jsou zvykli pracovat. V soucasné dob¢ je Most
oblasti s nejvyssi nezameéstnanosti pfedevs§im z toho divodu, ze je zde vysoké zastoupeni
socialné vyloucenych lokalit, kde ziji lidé, kteti se vzhledem k jejich handicaptim tézko
uplatiiuji na volném trhu prace. Az 90 % uchazecli o zaméstnani, kteti se nachazeji

v evidenci, jsou z oblasti nazyvané StovKy. Tato oblast je problémova po celou fadu let.

2. Jaké typy uchazeci se v Mosté nejéastéji vyskytuji?

Z hlediska vzd¢lani nejvice uchazecii o zaméstnani jednoznacné zaujimaji uchazeci
se zakladnim vzdélanim. Profesné je v evidenci zaznamenano nejvice manipulaénich
délniki ve vyrobé. Pracovnik jako hlavni problém spatfuje to, Ze pro mnoho volnych
pracovnich mist uchazeci nemaji dostatecnou kvalifikaci, proto je nelze na tato mista umistit.
Zamgéstnavatelé poté piistupuji k tomu, Ze volnd pracovni mista obsazuji cizimi statnimi

ptisluSniky.

3. Dle statistik se v Mosté nachazi malo pracovnich mist vici celkovému poctu
uchazect o zaméstnani. Jaké jsou hlavni divody?

V Mosté€ se nenachazi tolik primyslovych zon jako v jinych oblastech, coz ma vliv
na pocet pracovnich mist. Nachazi se zde jedna primyslova zoéna Joseph, se kterou urad
prace spolupracuje pii umistovani uchazecli o zaméstnani. V Mosté se nachazi také
chemicka tovarna, ta si vSak snazi drzet své zaméstnance a nenahlasuje Gfadu prace mnoho
volnych pracovnich mist. Mezi tfi odvétvi, které dle pracovnika nahlasuji nejvice volnych
pracovnich mist, patii:

- vyroba kovovych konstrukci a kovodélnych vyrobki, kromé stroji a zatfizent,

- vyroba motorovych vozidel (kromé motocykli), pivést a navest,
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- Specializované stavebni ¢innosti.

Problémem je, ze ve vSech uvedenych piipadech se jedna o fyzicky naro¢nou préci,
praci v tiisménném provozu s piedpoklady na urcity stupen kvalifikace, kterymi uchazeci
o zaméstnani nedisponuji. Z toho diivodu neni snadné najit na tyto pozice vhodné uchazece

0 zameéstnani.

4. Zménila se néjak struktura uchazeci o zaméstnani béhem pandemie?

V obdobi pandemie COVID-19 vedouci pracovnik nepocitoval velké zmény ve
struktufe uchazecli o zaméstnani. Dle jeho slov je to pfedevsim z toho divodu, ze podniky
vyuzivaly pro udrzitelnost pracovnich mist program Antivirus. Z divodu omezeni ¢innosti
obchodt a restauraci, ukonceni nékterych oborti v podnikani ¢i omezeni vyrobnich podniki,
nebyl zaznamenan vysoky pocet evidovanych uchazecii o zaméstnani.

Nejveétsi nartst uchazect Gfad prace zaznamenal v poc¢atku pandemie, v dubnu roku
2020. V tomto obdobi bylo nejvice vytizeno oddé€leni evidence a davek podpory
V nezaméstnanosti. Pracovnici z ostatnich oddé€leni tfadu prace témto pracovnikiim
pomahali s jejich agendou. V dalsich mésicich se uchazeéi evidovali prubézné. Stale
prevysovali uchazeci se zakladnim vzdélanim. Jednalo se pfevazné o profese manipulacnich
délnikti ve vyrobé. V okrese Most doslo v tomto obdobi z diivodu organiza¢nich zmén

Kk vétsimu propousténi zaméstnancti dvou spole¢nosti v oblasti hornictvi.

5. Jak hodnotite chod uradu prace pred pandemii a béhem pandemie?

Béhem pandemie se v Mosté vyrazné zintenzivnila online komunikace s klienty, ale
také mezi zaméstnanci ufadu prace. Kontaktni pracovisté jednotlivych ufadi prace zacala
vyuzivat pro interni komunikaci platformu Microsoft Teams, ktera jim usnadiiovala online
komunikaci. Dle vedouciho pracovnika se diky pandemii pracovnici naucili komunikovat
online, coz je samoziejme velkym pfinosem. Pfed pandemii pracovnici Gfadu prace s klienty
komunikovali osobn¢, béhem pandemie se zplisob komunikace zménil. Zamé&stnani bylo
uchaze¢um zprostiedkovavano telefonicky ¢&i elektronicky. Konkrétné se jednalo
0 predavani informaci o volnych pracovnich mistech nebo o moznosti zvolenych
rekvalifikaci.

Napiiklad vybérova Fizeni pro zaméstnavatele byla v dob¢ pred pandemii konana

vzdy na padé ufadu prace. UchazeCi o zaméstnani se dostavili na pfislusné kontaktni
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pracovisté a zamé&stnavatelé si vybirali vhodné uchazece pro sva pracovni mista. Behem
pandemie se tato vybérova fizeni konala ptimo v sidle zaméstnavatele, kam byli jednotlivi
uchazeCi individudlné pfizvani. V souCasné dob¢ se tato fizeni stale konaji v sidle
zamestnavatele, ale v blizké dob¢ se Urad prace chysta navratit to rezimu pied pandemii.
Dalsim piikladem jsou skupinova poradenstvi, ktera se pied pandemii konala pfimo na
uradu prace. V dob¢ pandemie se vSak pro ucely poradenstvi zpracovavaly prezentace, které
pracovnici uchaze¢tim zasilali elektronicky. Od bifezna roku 2022 tfad prace planuje
obnoveni téchto skupinovych poradenstvi, ovSsem budou kondna maximaln¢ pro 8 osob.
Béhem pandemie kontaktni pracovisté v Mosté napiiklad testovalo pilotni program
zamé&feny na finanéni gramotnost. V ramci tohoto programu bylo vybrano 12 uchazect

o zaméstnani. Tento program mél u uchazecti o zameéstnani v dob¢ pandemie velky tspéch.

6. V roce 2020 evidence uradi prace zaznamenaly vys$Si narust uredniki. Pocitili
jste ve Vasi oblasti néjaké zmény v ramci struktury zaméstnanci uiadu prace?
Pandemie pocet zaméstnancii Ufadu prace neovlivnila. Oddéleni, které v dobé

pandemie nemélo dostatek pracovniho vytizeni, vypoméahalo na jiném oddélenim.

7. Je v soucasné dobé chod tuiadu prace na urovni doby pied pandemii?
Dle pracovnika se v soucasné chvili ¢innost jednotlivych oddéleni ufadu préace
pomalu vraci do ptivodniho rezimu. Pracovnici Gfadu prace se snaZi postupné obnovovat
skupinové akce, které byly doposud realizovany pouze online formou. Pfikladem muze byt

J1Z zminéné skupinové poradenstvi.

8. Jaké jsou pozitivni a negativni dopady pandemie na chod uradu prace?
Pracovnik vnimé pozitivné predevS§im to, Ze se zaméstnanci ufadu prace naucili
vyuzivat online platforem ke komunikaci. Uchaze¢i o zaméstnani se naopak naucili vyuZzivat
datové schranky. Pandemie bezesporu ptispéla k urychleni digitalizace ¢innosti fadu prace.
Negativné pracovnik vnima to, Ze komunikace s klienty o zamé&stnani neni tolik pfirozena
jako v dobé¢ pred pandemii. Zaméstnanci i klienti si udrzuji pfirozeny odstup a boji se o své

zdravi. Postupem Casu se vSak situace vice a vice zlepsuje.
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45.2 Rozhovor 2 - kontaktni pracovisté Uradu prace v Litomé&Ficich

Druhy rozhovor byl proveden na uzemi kontaktniho pracovisté v LitoméFicich, kde
je nezaméstnanost naopak nejnizsi v celém Usteckém kraji. Rozhovor byl proveden
s vedouci oddéleni zprostfedkovani, evidence a podpor v nezaméstnanci a S vedoucim

oddéleni trhu prace.

1. Okres Litomérice je oblasti S nejnizs$i nezaméstnanosti, v ¢em spatiujete hlavni
diivody?

Dle pracovnikl se jedna o velmi specificky okres, a to predev§im z diivodu jeho
polohy a pozice. Tento okres je poloZen nejnize v celém Usteckém kraji. Jedni se
0 zemédélskou oblast a nachdzi se zde stile aktivni roviny a pole. Je zde velmi dobra
navaznost na hlavni mésto Prahu, coz hraje rovnéz urcitou roli. Vyhodou dale je, Ze se
Litoméfice nachazeji v dojezdové vzdalenosti do Némecka. Z toho diivodu nedochazi ke
zvySovani nezaméstnanosti, protoze lidé ¢asto vyuzivaji pracovnich piilezitosti i tam. Dle
pracovnikil se v Litoméficich nachéazeji uchazeci s lepsi jazykovou vybavenosti nez
v jinych okresech Usteckého kraje. V Lovosicich vznikaji v sou¢asné dobé nové logisticka
centra, kterd také nezaméstnanost snizuji. Okres Litoméfice ma nejvice obci v celém
Usteckém kraji a mohou tedy poskytovat vice vefejné prospé&nych praci, ¢imz si snizuji
nezameéstnanost. V jinych okresech ufady nemaji tolik moznosti své uchazece na tyto prace

umistit.

2. Jaké typy uchazeci se dle vas ve vasi oblasti nejcastéji vyskytuji?

Nejvice uchazecti o zamé&stnani zaujimaji uchazeci se zakladnim vzdélanim. Dle
slov pracovnikli se v Litomé&ficich nachazeji vice vzdélani uchaze€i neZ v ostatnich
okresech Usteckého kraje. V evidenci se také nachazi vice vysokoskolsky vzdélanych osob
nez v jinych okresech, jejich pocet je vSak vici celkovému pocétu uchazeCt i presto
zanedbatelny. Pokud se vSak v evidenci tito uchazeci vyskytnou, je to pouze na pifechodné
obdobi — nedochézi k tomu, ze by tzv. uvizli v systému. U téchto uchazeci se snadnéji hleda
zaméstnani, protoze se mohou uplatnit 1 jinak nez fyzickou praci. V evidenci uchazect
0 zaméstnani se nachazeji predevS§im nekvalifikovani pracovnici. Mnoho uchazecu se zde
nachazi praveé ze zeméd¢€lstvi. V evidenci Gfadu préce se z 50 % az 60 % nachazeji uchazeci

s handicapem ¢i téZkou nemoci, a t0 ve veéku 55 let a vice let. Pro tyto uchazece
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o zaméstnani je problematické najit vhodné pracovni misto, které by vyhovovalo jejich

bariéram.

3. Zménila se struktura uchazec¢i béhem pandemie?

Pracovnici zadné vyrazné zmény ve struktue uchazecli o zaméstnani nepocit’uji.
Ocekavali, Ze o praci bude zadat spousta uchazecu z oblasti gastronomie, coz se nestalo.
Tento fakt zapticiniuje program Antivirus, o ktery spousta firem v okrese pozadalo. Podniky
Vv tomto okrese pracovniky spiSe nepropoustély a snazily si je udrzet. Pracovnici nepocit’uji
ani zadné razantni vykyvy v poctu nové hlasenych uchazect. S mirnymi vykyvy se setkavaji
kazdym rokem. V dob¢& pandemie nejvice novych uchazecii zaznamenali na jafe roku 2020.
Pracovnici nicméné nepopiraji, Ze pandemie neméla na pocet ¢i strukturu uchazect vliv, ale
v soucasné chvili se situace navraci zpét do doby pied pandemii. Vice k tomu také pfispiva
to, Zze brzy za¢ne obdobi sezonnich praci, které uchazece o zaméstnani navrati zpét do

zaméstnani.

4. Jak hodnotite chod uiadu prace pied pandemii a béhem pandemie?

Se zménami béhem pandemie se museli vypotadat pracovnici ufadu prace, ale
1 klienti. Dle slov vedoucich pracovnikil se stim vSak vSichni vypotadali velmi dobie
a rychle. Bylo nutné, aby se vSichni ptizpisobili. Pracovnici museli s klienty komunikovat
bylo pro star§i generace, které nebyly schopny komunikovat elektronicky. Star§i osoby
nedokazaly napfiklad naskenovat prislusné formulate a komunikovat s tfadem telefonicky.
Pro mladsi generace vSak byla tato forma komunikace efektivnéjsi. Nebylo nutné Cekat
v dlouhych frontach na Gfadu prace, bylo mozné vSe vyfidit z pohodli domova. Jednotlivym
pracovnikiim Ufadu prace vSak chybél osobni kontakt s klienty. Pro pracovniky je dilezité,

aby si s klientem mohli osobné promluvit a 1épe porozumét jeho pozadavkim a piedstavam.

5. Vnimate dopady pandemie COVID-19 spiSe negativné nebo pozitivné?
Pracovnici pozitivné vnimaji predevsim to, Ze Gfad prace se diky pandemii oteviel
novym moznostem a doslo k urychleni digitalizace. Jako negativni vnimaji to, Ze uchazec
potiebuje mnohdy vyslechnout, coz je po telefonu velmi neosobni. Ve spousté pripadt vSak

vzdalenou komunikaci klienti ocenili, protoze jim v osobnim kontaktu zabranovala
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karanténa, zdravotni problémy, tudiz uvitali, ze mohli Gfad prace oslovit online formou. Dle
subjektivniho dojmu pracovniki pozitiva prevazuji nad negativy.

6. V roce 2020 evidence uradi prace zaznamenaly vys$i narist urednikia. Pocitili

jste ve Vasi oblasti néjaké zmény v ramci struktury zaméstnancu uradu prace?

V této oblasti k zadnym zméndm nedochézelo. Utad prace byl stéZejni v ramci

poskytovani davek a zprostiedkovani zaméstnani. Pracovnici ufadu prace naopak spise citili

natlak a velké pracovni vytizeni. Nebylo vyjimkou, ze pracovali i o vikendech, aby dokézali

zajistit veskerou Svou agendu.

7. Byla natizeni vydavana vladou pro Vas srozumitelna?

Ministerstvo prace a socialnich véci vydavali dle nafizeni vlady smérnice, které
zasilali na jednotlivé kontaktni pracovisté ufady prace. Tyto smérnice byly podavany
srozumitelng. Jedinym negativem bylo to, Ze vSe bylo pfedavano v ¢asové tisni, tudiz casto
informace byly ptedavany s ¢asovym prodlenim. Toto vSak byl problém napfi¢ celou statni

sférou.

8. Je Vv soucasné chvili ¢innost Giradu prace v reZimu jako pired pandemii?

V soucasné chvili pietrvava kombinace osobni a online komunikace. Dle pracovnikt
se od online komunikace jiz neustoupi. To je samoziejmé vyhoda, protoze si klient mize
zvolit vice zptisobi komunikace. Za ti¢elem zprostiedkovani vhodného zaméstnani se vsak
preferuji fyzické schiizky s klienty. Je nutné, aby se i v této dob¢ postupy uradl prace
drzely v mezich zakona. Pokud ma klient sjednanou fyzickou schiizku, ale nedostavi se na
ni napiiklad ze zdravotnich divodu, tak musi dolozit vazné divody, aby ufad prace mohl
zhodnotit vaznost jeho odivodnéni. Pokud se tedy klient nedostavi na domluvenou fyzickou
schiizku, nelze se odvolat na online komunikaci. Klient musi uvést, pro¢ se nedostavil.
Zkratka ucelem je, aby klienti nevyuzivali situace a stale postupovali dle stanovenych,

zavedenych postupd.
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5 Vysledky a diskuse

YW W

Ustecky kraj jednoznaéné spada mezi kraje s nejvys$si nezaméstnanosti. Hlavnim
problémem jsou vylouéené lokality, kterych se v tomto kraji nachazi 89. V téchto lokalitach
zije mnoho nezaméstnanych osob, a to Castokrat v nevyhovujicich podminkach. Pravé
Z téchto lokalit Ufady prace eviduji nejvice uchazecli o zaméstnani. Lze tvrdit, Ze spousta
téchto uchazecu se v evidenci nenachazi s hlavnim zdmérem najit si vhodné zaméstnani.
Jejich hlavnim cilem je spiSe ziskat socialni davky, kterymi budou moci pokryt své vydaje.
Samoziejmé se na tfadech nachéazeji i uchazeéi, kteti maji o zaméstnani realny zajem. Utady
prace se vsak Casto setkavaji s tim, Ze uchazeci nemaji dostate¢nou kvalifikaci, tudiz je
obtizné dosadit uchazece na vhodné pracovni misto. Problémem je také pocet volnych
pracovnich mist, ktery nekoresponduje s poétem uchazecli o zaméstnani. V nékterych
méstech Usteckého kraje na jedno pracovni misto piipada az 5 uchazedli o zaméstnani. Lze
tvrdit, ze Ustecky kraj je typicky niZii iirovni vzdélanosti. S tim souvisi to, Ze se v evidenci
nachazeji zejména uchazeci se zakladnim vzdélanim. Tito uchazeci jsou dosazovani spise na
manualni praci. Ufady price mezi uchazedi o zaméstnani nejéastéji eviduji pomocné
a nekvalifikované pracovniky. Ustecky kraj je bohaty na zemédélskou puadu, ktera tvoii
pfiblizné 50 % celé rozlohy kraje. Pravé do odvétvi zemédélstvi byvaji pomocni
a nekvalifikovani pracovnici ¢asto dosazovani. V evidencich Gfadu prace se nachazi také
mnoho uchazect, ktefi jiz v zeméd¢lstvi pracovali a snazi se najit jiné uplatnéni. Vzhledem
k tomu, Ze prace v tomto odvétvi je nesmirné fyzicky naro¢na, mnoho osob uz neni nadale
schopno vykonavat manudlni praci. Pro takové uchazece je tedy velmi tézké najit vhodné
pracovni uplatnéni.

Pandemie, ktera Ceskou republiku v roce 2020 postihla, znaéné ovlivnila trh prace.
Mnoho osob pfislo o své zaméstnani a zustalo zcela bez prace. Pandemie donutila mnoho
zamé&stnavatelll své podniky uzavrit a omezit svou ¢innost. V tu chvili se zaméstnavatelé
museli rozhodnout, zda své zaméstnance propusti, nebo si je zvladnou udrzet i béhem
opatfeni vydavanych vladou. Béhem pandemie ttrady prace ocekavaly, ze vzroste pocet
uchazect o zaméstnani praveé z odvétvi sluzeb a prodeje. Dle dat byl nartist téchto uchazect
zaznamenan, ne vSak v takové mife, jak by se ocekéavalo. Pracovnici jednotlivych
kontaktnich pracovist' potvrdili, ze tento narist nebyl nijak vyjimecny. Tento fakt je
bezesporu zapfi¢inén programem Antivirus, ktery schvalila vlada dne 31. bfezna 2020.

Cilem tohoto programu je kompenzovat mzdové naklady zaméstnanciim za dobu piekazek
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V praci vyvolanych mimotadnymi krizovymi opatfenimi. Pravé diky tomuto programu Si
mohlo mnoho zaméstnavateli své zaméstnance udrzet a nebyli nuceni je propoustét. Mnoho
0sob vSak své zaméstnani opustilo dobrovolné a naSlo si praci v jiném prosperujicim
odvétvi, tyto osoby se vSak v evidenci pfili§ nevyskytovaly. Pandemie méla velky vliv také
na preshrani¢ni spolupraci. Vzhledem k umisténi kraje jsou ob¢ané zvykli dojizdét za praci
do Spolkové republiky Némecko, to viak kviili uzavieni hranic nebylo mozné. V Usteckém
kraji pracuji také zahrani¢ni obc¢ané, které pandemickd omezeni znacn¢ ovlivnila. Tim se
zmeénila 1 struktura zaméstnancii v zemédélstvi, protoze tito obCané pracuji ptrevazné v tomto
odvétvi a vyuzivaji sezénnich praci.

Béhem pandemie se museli pracovnici jednotlivych kontaktnich pracovist
ptizplsobit novému zpusobu kontaktu s klienty. Pracovnici museli daleko vice vyuzivat
elektronickou komunikaci a neustale se ucit novym vécem. Jednozna¢né lze fict, Ze
pandemie byla dokonalym nastrojem k tomu, jak jednotlivé ¢innosti co nejrychleji
digitalizovat. Je samoziejmé, Ze tyto zmény byly jednodussi a privEétivejsi spise pro mladsi
generace. A to jak z pohledu pracovnika, tak z pohledu klienta ufadu prace. Pro star$i
generace byl elektronicky zpisob komunikace pon¢kud komplikovany a tito lidé castokrat
nem¢li vici této komunikaci ani davéru. Pracovnici ufadu prace se vSak v této nelehké dobé
zhostili své prace velmi dobfe. Snazili se nachdzet nova feseni, jak klientim pomahat. Je
nutné si vzit z této neptiznivé situace ponauceni a v dalSich letech nastavovat komunikaci
s klienty tak, aby mohla byt vedena osobné 1 online. V soucasné chvili se jiZ situace ¢aste¢né

vratila do doby pfed pandemii. Nékteré innosti vSak stale funguji v omezeném rezimu.
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6 Zavér

Diplomova prace je zaméfena na Gfady prace v Usteckém kraji. Tato oblast je specificka
zejména tim, ze se zde nachazi mnoho osob S nizkym stupném vzdélani. To ma negativni
vliv na chod urad prace, kdy v evidenci setrvavaji uchazec¢i o zaméstnani, jejichz hlavnim
cilem je ziskat finan¢ni podporu. Tito uchazeci Casto pochazeji z vylou¢enych lokalit, které
jsou pro Ustecky kraj velmi typické.

Jednim z cilti diplomové prace bylo zjistit, jak pandemie COVID-19 ovlivnila ¢innosti
ttadt prace. Utady prace Ceské republiky jsou povinny Fesit naleZitosti tykajici se aktivni
1 pasivni politiky zaméstnanosti, coZ nebylo v dobé pandemie mozné provadeét tak, jako za
béznych okolnosti. Ve zna¢né mife byly omezeny predevSim nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti — konalo se napiiklad méné rekvalifika¢nich kurzt, poskytovalo se méné
vetejné prospeSnych praci 1 spoleensky ucelnych pracovnich mist. Naopak ve vétsi mire
byly vyuZivany pasivni nastroje politiky zaméstnanosti, které zahrnuji podporu
V nezaméstnanosti. Pozitivem vSak je, ze i pies velky napor pracovnici dokazali v dobé
pandemie zabezpecit vyplaty v§ech davek pro nezaméstnané uchazece o zaméstnani. Pro
tyto osoby byly ve velké mife rovnéz zajiStovany programy z Evropskych strukturalnich
fondu. V téchto programech se nasla feseni i pro ty, ktefi jiz nemohou vykonavat zaméstnani
napiiklad v zemé&délstvi.

Doslo k vyraznému omezeni provozu samotnych kontaktnich pracovist, aby se
zabranilo Sifeni viru. Pracovnici byli nuceni pracovat z domova, coz pted pandemii bylo
nemyslitelné. Pro vSechny pracovniky to bylo komplikované ptedev§im z toho divodu, Ze
na praci z domova neméli dostatecné technické vybaveni. VétSina pracovniki se vSak velmi
rychle pfizplsobila. Pfed pandemii bylo nutné, aby se klienti pro vyfizeni svych zalezitosti
dostavili na ufad prace osobné. S omezenim provozu kontaktnich pracovist’ se tento zpiisob
jednéni s klienty vyrazné zménil a osobni jednéni bylo zna¢né€ omezeno. Pracovnici se vSak
snazili 1 vzdalen€ (online) klientiim poskytovat sluzby ve stejné mite jako pfed pandemii,
aby vyhovéli jejich pozadavkium. Jednotlivi pracovnici to vSak vnimaji spiSe pozitivné,
protoze se velmi urychlila digitalizace. V obdobi pandemie pracovnici Gfadi prace poprvé
V praxi ovéfili B2B prostiedi, coZ je online propojeni databazi mezi Uradem prace Ceské
republiky a OKresni spravou socialniho zabezpeceni. Toto propojeni se osvédc¢ilo na
programu Antivirus a bude probihat online propojeni také pii aktivaci navazujiciho

programu Kurzarbeit (ptispévku v dobé ¢asteéné prace), ktery byl schvalen v roce 2021.
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V ramci zavedeni tohoto programu tfady prace prozatim zadné zmény nepocituji, 1ze ale
oc¢ekavat, ze v budoucnu poklesne pocet noveé hlasenych uchazec¢l o zaméstnani a také dojde
ke sniZeni nezaméstnanosti.

Pandemie COVID-19 zna¢né ovlivnila trh prace, piestaly se poptavat profese jako jsou
kuchati, ¢iSnici a dalsi provozni pracovnici hoteltl, penzionii a restauraci. Naopak narostla
poptavka po pracovnicich v odvétvi zemédélstvi. Skladba uchaze¢t 0 zaméstnani na
ufadech prace se vSak kupodivu pFili§ nezménila. VVzhledem k uzavieni restauraci, hoteld,
penzionl a provozoven sluzeb ufady prace oc¢ekavaly velky nartst uchazecti o zaméstnani
prave z téchto odvétvi. Data sice potvrzuji, Ze v roce 2020 K naristu uchazeci o zaméstnani
doslo, jednotlivi kompetentni pracovnici vSak v ramci své agendy nezaznamenali vyS$Si
vykyvy nez v pfedchozich letech. Stejné tak nebyl zaznamenan vyrazny nartist uchazecii ani
Vv jinych odvétvich. Obecné nejvyssi nartist uchazect byl zaznamenan v dubnu a zafi roku
2020, coz bylo obdobi, kdy pandemie nejvice gradovala. Mnoho podnikl vyuzivalo jiz
zminovany program Antivirus, diky kterému si mohly své zaméstnance udrzet a nemuseli
pfistupovat k propousténi. Z prizkumi vyplyva, Ze ptipadné propousténi se vice dotklo Zen.
V roce 2020 vzrostl pocet nezaméstnanych Zen daleko vice nez pocet nezaméstnanych muza.
V ramci uchazecli o zaméstnani na uradech prace obecné dominuji rovnéz Zeny, a to
I v ¢asech pted pandemii.

V soucasné chvili se vSak situace jiz ¢aste¢né navratila do doby pied pandemii a ufady
prace opét realizuji osobni kontakt s klienty. Podniky, které své zaméstnance propustily,
Vv soucasné chvili zaméstnance nabiraji zpét. Vznika vSak problém, ze vétSina osob, které
v téchto sluzbach pracovaly, piesly béhem pandemie na jiné profese a jiz se nechtéji
k piivodnim vracet. Naptiklad z kuchait a ¢iSnikt jsou nyni operatofi vyroby, manipulacni
délnici nebo fidi¢i. Situace ohledné¢ pandemie COVID-19 je vsSak stale mnohdy
nevyzpytatelna. Je doporuéeno, aby tfady prace nadale pracovaly na digitalizaci a na
zdokonalovani online komunikace s klienty. Je nezbytné, aby nejen ufady prace, ale 1 dalsi

statni instituce byly pfipraveny na dalsi restrikce, které mohou nastat.
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