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Anotace: Tato bakalafska prace pojednava o logistice v nakupu, jejich metodach a
moznosti jejich zlepSeni. Prvni ¢ast je vénovana zakladnim pojmtim a ciliim logistiky a
nasledné se zaobira metodami pouzivané v logistice. V dalsi ¢asti shrnuje zasobovaci
logistiku, systémy fizeni zasob a dopravni logistiku. Posledni ¢asti se zaméfuje na

nakup.

Klicova slova: Logistika, fizeni zasob, zasobovaci logistika, doprava, nakup

Abstract: This thesis deals with the logistics of a purchase, their methods and possible
ways to improve. First part is devoted to basic concepts of logistics and objectives and
then discusses the methods used in logistics. In the next section summarizes the supply
logistics, inventory management systems and transport logistics. The last part focuses

on the purchase.

The key words: Logistics, Stock Operating, Inbound Logistics, transport, purchase
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1 Uvod

Na logistiku se v dne$ni dob¢ klade stale vétsi duraz, protoZze se v této oblasti
tvoii spravny zédklad pro fungovani jednotlivych podniki. Logistika otevird velkou fadu
moznosti ke snizeni nékladi a i ke zlepSeni komunikace mezi spolecnosti a jejim
okolim. Postupem casu bude logistika stale vice preferovana, jelikoz spoleCnosti se

budou vice snazit o snizovani nakladl, aby byli na trhu konkurenceschopné;si.

Tato bakalarska prace se zabyva logistikou, struéné seznamuje s jejim vyvojem,
obsahem, cilem a uvadi par jejich hlavnich definic. Cilem kazdé¢ logistické ¢innosti je
optimalizace logistickych vykonl s jejimi komponentami, logistickymi sluzbami a

logistickymi naklady.

Bakalaiska prace se zamétuje na metody pouzivané v logistice, jejich kratkou
charakterizaci a systémy fizeni zdsob, jak v podminkéch jistoty, tak v podminkéach
nejistoty. Déle se prace zabyva zasobovaci logistikou, kterd ptedstavuje schopnost
firmy reagovat na pozadavky zékaznika je zavisla na zdsobovani provoznimi prostfedky
od vnéjSich dodavatelll tak, aby mohla zabezpecit dispozici sluzeb a zboZi potfebnych
k provedeni svych vykond. Rozebira tizeni zasob, jejich druh, $patné fizeni zasob a
jejich nasledné metody na zlepSeni, mezi které miizeme zatadit predev§im metodu ABC

a jeji naslednou analyzu XYZ.

Prace dale obsahuje dopravni logistiku, kterd se zacala rozvijet v druhé poloviné
20. stoleti. Rozvijela se do n€kolika typi doprav a to zejména na silni¢ni, zelezni¢ni,
leteckou, lodni, potrubni a kombinovanou dopravu. U téchto druhti dopravy se prace

zamétuje na jejich vyhody, nevyhody a na jejich ukazatele.

V neposledni fad¢ prace pojednava o nakupu, ktery v logistice fesi predevSim
zékladni otdzky, jako jsou, za kolik nakoupim od koho, jak piepravim atd. Jedna
z nejdilezitéjSich Cinnosti pfi nakupu je vybér potencidlnich dodavatelti, kteti jsou
schopni, poskytnou pozadovany materidl ¢i sluzbu. A proto se klade velky dlraz na

vybér a hodnoceni dodavateltl.



2 Logistika
2.1 Pojem logistikal"

Prvotné slovo logistika pochdzi z teckého slova logos = slovo, fe¢, rozum,
myslenka, pravidlo a pivodné se pouzivalo a uplatinovalo ve vojenstvi pii feSeni otazek

zpusobu vojenského zdsobovani a pohybu vojenskych jednotek.

V poloving 60. let prevzala tento pojem i civilni odvétvi ve Spojenych statech.
Ekonomicky rozvoj béhem tohoto stoleti vyvolal silny tlak na koordinovany a
sledovany pohyb vSech hmotnych a hodnotnych tokl. Timto krokem se oteviel vstup
logistickych tvah do podniki, které mohli rozsitit své ¢innosti od nakupu pies vyrobu

az po odbyt.

Ve druhé poloviné 80. let se logistika stala vice oblibenym heslem a

mnohovyznamovym pojmem.

V 90. letech vyznam logistiky neustale roste, vyviji se a nelze ji tak jednoznaéné

definovat.

2.2 Definice logistiky
Existuje celda fada definic logistiky od mnoha autort. Budu citovat pouze

nékolik:

Podle Evropské logistické asociace predstavuje logistika ,, organizaci, planovani, rizeni
a realizaci tokit zbozZi vyvojem a ndkupem pocinaje, vyrobou a distribuci podle
objednavky findlniho zakaznika konce tak,, aby byly splnény vsechny pozadavky trhu pri

minimdlnich nakladech a minimdlnich kapitdalovych vydajich “ (http://www.logistika.cz)

., Logistika uvadi do vztahu zbozi, lidi, vyrobni kapacity a informace, aby byly na
spravném misté ve spravném case, ve sprdvném mnozstvi ve spravneé kvalite, za

spravnou cenu ““ — Institute of Logistics, Cambrige 1995 (STUSEK, J. 2005).

., Proces planovani, realizace a rizeni efektivniho, vykonného toku a skladovani zbozi,
sluzeb a souvisejicich informaci z mista vzniku do mista spotieby, jehoz cilem je

uspokojit pozadavky zakaznikii“ (LAMBERT, DOUGLAS M. 2000).



., Hospodarska logistika je disciplina, ktera se zabyva systéemovym resenim, koordinact
a synchronizaci a celkovou optimalizact resenim, koordinaci a synchronizaci a celkovou
optimalizaci Fetézcu hmotnych a nehmotnych operaci, vznikajicich jako dusledek deélby
prace a spojenych s vyrobou a s obehem urcité finalni produkce. Je zamérena na
uspokojeni potreby zdkaznika jako na konecny efekt, kterého se snazi dosahnout s co

nejvetsi pruznosti a hospodarnosti* (PERNICA, P. 1998).

2.3 Clenéni logistiky™

Logistiku je mozno tfidit podle oblasti aplikace a urovni integrace logistickych

¢innosti. Mezi zékladni pojmy patfi:

e Mikrologistika se =zabyva optimalizacnimi tkoly v jednotlivych

odvétvich pramyslu, sluzeb a obchodu.

e Makrologistika se zabyva celohospodaiskymi koordina¢nimi ukoly na

vy$si agregacni trovni (hospodaiska odvetvi).

e Metalogistika sleduje vzajemné logistické propojeni zahrnujici

jednotlivé podniky i celé hospodaistvi.

2.4 Cile logistiky

Hlavnim cilem logistiky je optimalni uspokojeni potieb zakaznikl. V oblasti
podnikové logistiky byva zdkladnim cilem posileni nebo upevnéni pozice na trhu, které
je dosazitelné pii splnéni jednotlivych cilii, pfedev§im vykonového (technického) a

ekonomického charakteru (STUSEK, J. 2005).

Cilem kazdé logistické Cinnosti je optimalizace logistickych vykona s jejimi

komponentami, logistickymi sluzbami a logistickymi néklady. (SCHULTE, CH. 1994).
2.4.1 Logistické sluzby
Podle!”? zajimaji odbératele tyto 4 faktory logistickych sluzeb:
1. Dodaci ¢as (lhiity) vyjadiuje dobu, kterd uplyne od ptedani objednavky
zékaznikem aZ po okamzik dostupnosti zboZi u zdkaznika.

2. Dodaci spolehlivost vyjadiuje pravdépodobnost, s jakou bude dodaci
lhita dodrzena. Faktory, ovlivilujici dodaci spolehlivost, jsou

spolehlivost pracovnich postupti a dodaci pohotovost.



3. Dodaci pruznost (flexibilita) vyjadiuje schopnost expedi¢niho systému

pruzng reagovat na pozadavky a pfani zdkazniki.

4. Dodaci kvalita vyjadiuje dodaci piesnost podle zpisobu a mnozstvi

stavu dodavky.
2.4.2 Logistické naklady

Logistické néklady podle™ se daji klasifikovat mnoha zpiisoby a zahrnuiji:
e zékaznicky servis,
e piepravni naklady,
e skladovaci naklady,
¢ naklady na informacni systém,
e mnozstevni naklady,
¢ naklady na udrZzovani zésob.

Podlel” se naklady déli do téchto péti nakladovych bloki:

1. Naklady na Fizeni a systém zahrnuji ndklady na formovani, planovani a

kontrolu hmotnych tok.

2. Naklady na zasoby vznikaji udrzovanim zasob a vazanim kapitalovych nakladt

pro financovani zasob, pojisténi, znehodnoceni a ztrat.

3. Naklady na skladovani se skladaji zfixni slozky urcené na udrzovani
skladovych kapacit v pohotovosti a slozky kvazivariabilnich nakladii na

provadéné uskladiiovaci a vyskladiovaci procesy.

4. Naklady na dopravu, patii sem naklady na vnitropodnikovou a

mimopodnikovou dopravu.

5. Naklady na manipulaci, patii sem vSechny naklady na baleni, manipula¢ni

operace a komisionafskou ¢innost.



Graf 1. Slozky logistickych naklada (http://www.logistika.cz)
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V podniku se management pokousi zlepSovat rentabilitu tim, ze klade vé&tsi
diraz na zrychleni obratu zasob. Pokud se dostate¢né¢ neuvazi dopady na celkové
naklady logistického sytému, muze tlak na zrychleni obratu zasob piivodit snizeni
rentability. Podnik ocekava, ze obratka zasob se bude kazdym rokem zvySovat. Je-li
ovSem podnik neefektivni a ma pfili§ mnoho zéasob, pak zvySeni obratu zasob povede ke
zvySeni rentability. Jestlize tato opatfeni nebudou doprovazena systémovymi zménami,
povede neustalé zrychlovani obratu zésob k tomu, ze zasoby poklesnou pod optimalni

urovenn (LAMBERT, DOUGLAS M. 2000).

Graf 2. Vztah mezi obratem zasob a naklady na udrzovani (Lambert, Douglas M.
2000)
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3 Metody pouzivané v loglstlce[ ]
Metody, které pouziva logistika lze rozd¢lit do skupin:

a) metody pro podporu programi a obchodni logistické nabidky

b) metody na podporu rozhodovani

3.1 Marketing jako metodicky zaklad logistického planovani a
progn()zovéni[
Marketing v logistice je chapan pfedevS§im manazersky systém, ktery vychazi ze

zpuisobu mysleni a pojiméni ulohy trhu jako zékladniho faktoru rozvoje podniku.

Definice: Prepravni marketing je systémova koncepce piepravné provozni a
pfedev§im piepravné obchodni a podnikatelské politiky dopravni organizace,

vychazejici z vyvoje situace na prepravnim trhu.
Marketingové fizeni pak obecné vychazi ze ¢tyt druhti marketingovych ¢innosti.
3.1.1 Marketingovy prﬁzkum[g]

Ulohou marketingového priizukumu je zjistit v dlouhém i kratkém &asovém
obdobi potieby trhu, tedy takové problémy odbératelti, jejichz feSeni je v silach

vyrobniho programu podniku. Podle obdobi prizkumu rozeznavame:
e prizkumy dlouhodobé — strategicke
e prizkumy kratkodob¢ — tatktické

3.1.2 Marketingova nabidka'

Marketingovad nabidka vychédzi ze zavéri marketingového prizkumu, ktery
utfidil skupiny problémi, které mlze feSit vyrobni nebo obchodni organizace. Kazda

nabidka na feSeni problémi zakaznika musi:
e problém fesit beze zbytku,
e feSeni zpracovat realn€ s moznosti realizace potieb zakazniki,

e feSeni zpracovat v cenach piijatelnych pro zékaznika a konkurujici

cendm na trhu znamym.



3.1.3 Marketingova kontrakce

Jestlize splituje nabidka jak po strance kvality, tak po strance ceny potieby
zakaznika, dochéazi ke kontraktu (hospodaiské smlouve), kterd zavazuje ob¢ strany
K uré¢itym podminkam, které jsou vzajemné penalizované. Kontrakty uzavirané na

zéklad¢ marketingu jsou:

e dlouhodobé, které uzaviraji rozhodujici zékaznici, a které tvoti zaklad

marketingového planu,

o krdatkodobé, které v dohodnutych intervalech zptesiiuji kontrakty
dlouhodobé nebo jsou uzavirany s jednotlivymi zdkazniky jednorazove,

nebo na ¢asoveé omezenou dobu.

3.1.4 Marketingové plénovéni[gl

Marketingové planovani se stalo nedilnou soucdsti marketingového
managementu jako odpovédny pristup k podnikdni a vyznaluje se predevsim
podnikovou strategii, kterd vychazi z cill, které chce podnik dosdhnout. Z ¢asového

hlediska se marketingové plany dé€li na plany:

e dlouhodobé — zpracovavaji se obvykle na obdobi 3 az 5 let, investi¢ni az

na obdobi 10 let,

e krdtkodobé — zpracovéavaji se na obdobi jednoho roku a upfesiiuji na

jednotliva Ctvrtleti.

3.2 Metody na podporu rozhodovani”

Rozhodovani je proces, ve kterém fidici pracovnik fesi situaci, jejimz vysledkem
je ur¢itd zména stavu. Rozhodnutim muize byt bud’ pfijeti nebo zamitnuti jedné
predlozené varianty, nebo vybér z mnoha variant feSeni, kterd mohou byt pozitivni nebo
negativni. Z hlediska dostupnosti udaji o objektu rozhodovéni rozliSujeme tii typy

rozhodovacich procest:

e Rozhodovani za urcitosti - ptitazuje kazdému procesu rozhodovani podle
pfedem piijatych pravidel pravé jeden vysledek. Resi se prostiednictvim
deterministicky popsané tlohy.

® Rozhodovani za rizika - pfitazuje vysledek, ktery mize mit i
pravdépodobnost netspéchu, kazdé varianté feSeni rozhodovaci tlohy.
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e Rozhodovani za neurcitosti - neumi jednotlive rozlozit pravdépodobnosti

vysledk, které jsou vybirany z fady variant.
3.2.1 Metody exaktni’”’

Jsou podlozeny poznanim exaktnich védnich oborti, a to matematickych
disciplin i véd pfirodnich jako jsou fyzika, biologie a vyuzivaji se zejména pro
diagnostické a optimaliza¢ni Glohy rozhodovacich procesii. Metody exaktni zahrnuji

metody matematické statistiky a metody operacni analyzy.

3.2.1.1 Metody matematické statistiky[g]
V prvni fadé se matematicka statistika pouziva ve formé¢ statistické analyzy pro
diagnézu tidicich systémi. Zde se pak vyuziva jak ve form¢ analyzy ¢asovych tad, tak i

ve form¢ analyzy kauzdlnich.

Ve druhé fadé se matematicka statistika pouziva pro rizné formy matematického
modelovani. Matematicko-statisticky model se zamétuje na ziskani, popis a zpracovani

statistickych tidaju s cilem vyhledat zakonitosti ndhodnych hromadnych jevi.

3.2.1.2 Metody opera¢ni analyzy[gl

Pod obecnym vyrazem metody operacni analyzy, resp. operacniho vyzkumu
chapeme souhrn metod, které za pomoci fady matematickych disciplin modeluji urcité
stavy rozhodovacich procesti nebo technologickych procest. V Casti opera¢ni analyzy
se uplatiuje predev§im metoda teorie grafu, matematické pravdépodobnosti, analytické
geometrie, matematické analyzy, ale také metody matematického modelovani a

matematické ekonomiky.
V dopravé se ze Siroké Skaly modelti vyuzivaji pfedevs§im modely:
e 7 hlediska probihajiciho déje

a) deterministické, tj. takové, kdy charakter déje lze s jistotou popsat

matematickym algoritmem, nebo jinou formou, napft. fyzikalni,

b) stochastické, tj. takové, kdy d¢l 1ze popsat pouze jako nahodny, a to
bud’ s pfedem stanovenou mirou rizika, resp. pfedem stanovenym

koeficientem jistoty s neznamou mirou neurcitosti.



e 7 hlediska formy zpracovani
a) modely grafické
b) modely analytické
C) metody simulacni
d) modely graficko-analytické

Metody operacni analyzy lze z hlediska pouzitého matematického aparatu

rozdélit do téchto Ctyt zakladnich skupin:
1) modely simula¢niho modelovani
2) metody teorie grafi
3) metody matematicko-ekonomické optimalizace

4) metody matematického (analytického) modelovani

3.2.2 Heuristické metody[g]

Jsou vétSinou pouzivany pro rozhodovaci procesy s vysokou mirou neurcitosti a
v téchto ulohach nejsou algoritmizovatelné s ohledem na informaéni zabezpeceni a
jejich stabilitu. Heuristické metody miZeme rozdélit do dvou skupin a to na metody

tvofivého mysleni a expertni systémy.

3.2.2.1 Metody tvotivého my§leni'
Zakladnim principem tvofivého procesu je vybeér, spojovani a pietvareni prvkia

predchazejicich zkuSenosti. Analyzy ukézaly, Ze vytvofeny potencidl organizaci je

vvvvvv

Metody tvofivého mySleni zahrnuji celou Skalu metodik, postupt, technik a
procedur, v soucasnosti i programu tvurci ¢innosti. Védni disciplina, ktera se problémy

tvarciho mysleni zabyva, se nazyva heuristika.

3.2.2.2 Expertni systémy[gl
Tyto systémy vyuzivaji moznosti pamétové kapacity vypocetni techniky, jeji
rychlosti pfi zpracovani informaci a moZnosti urcité algoritmizace procesi, které jsou

schopny vytvafet urcity pfedstupen um¢lé inteligence.



4 Zasobovaci logistika[s]

Logistika je zaméfena na zakaznika tak, abychom mu mohli dodat
V pozadovaném case a na spravné misto at’ uz sluzbu ¢i vyrobek a uspokojit tak jeho
pottebu. Schopnost firmy reagovat na pozadavky zakaznika je zavisld na zasobovani
provoznimi prostiedky od vné&jSich dodavatelti tak, aby mohla zabezpecit dispozici

sluzeb a zbozi pottebnych k provedeni svych vykont.

Schéma 1. Zasobovaci logistika[s]

Zeasobaveci logistika

COdbeératel

Odesilatel

Slklad

4.1 Ukol zasobovaci logistikym
Hlavni tkol zasobovani muzeme rozdé€lit do dvou dil¢ich tkola:

- ukoly orientované na trh a spojené s uzaviranim smluv — ndkup,

- spravni a fyzické tkoly spojené s toky zboZi a materialti — zasobovani.
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Schéma 2. Ukoly zésobovanil”

Management
zasobovani
Nakup Ziciso!ao_vaci
ogistika
Funk¢ni rozsah: Funkéni rozsah:
- prizkum nakupniho trhu - ptijemka, kontrola zbozi
- sprava nakupu - skladovani a sprava skladt
- cenova a hodnotova analyzy - vnitropodnikova doprava
- Otevieni a uzavieni - planovani, fizeni a kontrola hmotnych
nakupniho jednani a informacnich tokt

4.2 Cile zasobovani™
Strategické zasobovaci cile jsou odvozeny bezprostiedné ze systému celkovych

podnikovych cili a jsou propojeny s funkci zdsobovani. Vyznacuji se relativné velkym
rozsahem a dlouhodobym casovym horizontem. Za hlavni strategicky cil podniku
muizeme povazovat vSeobecné zajisténi potencidlu UispéSnosti. Pti vytvareni zdsobovaci
strategie je dobré mit na paméti tyto cile:

- snizovani nakladu,

- zlepSovani sluzeb zdkazniklim,

- zlepSovani vykond.
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4.3 Teorie zasob
Schéma 3. Pohyb zasob v logistickém fetézci (Stiisek, J. 2005)

Zasoby Zasoby ve Zasoby
surovin vyrobé » hotovych
y vyrobk v
provozu
Zasoby Zasoby hotovych
dodavatele vyrobkd v dodavkovych
mistech
7
Zasoby u [¢—F—| Zasoby v <~—l
spotfebitel i.pp{ Maloobch
odé
¥
Prepracovani
nebo
opétovné
zabaleni
wirahlki v B
Odpad a ‘Likvidace
vedlejsi » odpadi
produkty
Legenda:piimé logistické toky R

zpétné logistické toky

5 Rizeni zasob

Rizeni zasob zahrnuje soubor &innosti zaméfenych na prognézovani, planovani,
analyzovani a operativni fizeni jednotlivych skupin zasob i celkovych zdsob za ucelem
splnéni podnikovych cildi, pfi minimélnich nékladech spojenych s hospodafenim se
zasobami.

Pfedmétem fizeni zdsob je rozmanity sortiment zdsob jako jsou suroviny,
material, polotovary, nahradni dily, soucastky, hotové vyrobky atd., které prochazeji
podnikem (STUSEK, J. 2005).

Ukolem Fizeni zasob je jejich udrzovani na Grovni, kterd umoziuje kvalitni
splnéni jejich funkce vyrovnavat ¢asovy a mnozstevni nesoulad mezi procesem vyroby

u dodavatele a spotieby u odbératele. (SYNEK, M. a KISLINGEROVA E. 2010)
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5.1 Druhy zasob™
Zasoby se déli podle funkci, které v logistickém systému zastavaji. Jejich clenéni
ma pak zna¢ny vliv na jejich fizeni. Podle tohoto hlediska Ize zdsoby rozd¢lit do péti

zékladnich skupin.

5.1.1 Zasoby rozpojovaci

Vznikaji jako divod rozpojovani hmotného toku mezi jednotlivymi Clanky
logistického Fetdzce. Existuji tyto typy rozpojovacich zasob (SVOBODA, V. a LATYN,
P. 2003).

1. Obratova (bézna) zasoba je takova zasoba, kterd vznika na zaklad¢ doplinovani

prodanych nebo ve vyrob¢ pouzitych zasob (LAMBERT, DOUGLAS M. 2000).

2. Pojistna zasoba slouzi kpokryti kratkodobych mimotaddnych vykyvi
V poptavce nebo pro pieklenuti poruch v distribuci. Je ji mozno povazovat za

slozku zasoby, ktera se v ¢ase neméni (GROS, 1. 1994).

3. Technicka zasoba byva pouze u nékterych druhti zasob, u kterych se pozaduje
z technologickych diivodi ur€ity ¢as na dozrani (syry) nebo na dosuseni zasoby
(dfevo). Tuto zasobu nejsme schopni predCasné cerpat, protoZze neni jeste

technologicky piipravena pro vydej do spotieby. (SVARCOVA, J. 1998)

Dodavkovy cyklus - ¢as mezi dvéma smluvnimi dodavkami od dodavatele.

Graf 3. Normovani zasob — priibéh zasobovani v sasel™?

MAX
zasoba bézna
\\l
MIN
zasoba pojistna
zasoba technicka
| |
1.2 10.2 20.2 232 23 12.3
dodavkovy cyklus (datum) Cas
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5.1.2 Zasoby na logistickém Fetézci

Jsou tvofeny materidly, vyrobky nebo komponenty, které maji pfesné urceni,
avSak zatim nedorazily na konkrétni misto. Oznacuji se také jako zasoby nepravé, nebo

zasoby na cestd. Cleni se na 2 typy zasob.

1. Zasoba dopravni ptedstavuje ,,zbozi na cesté“, tj. v procesu piemisténi (v

ptekladistich, v dopravnich prostfedcich)

2. Zasoba rozpracované vyroby sklada se z materiala a dilt, které byly dany do

vyroby, avSak vyroba nebyla doposud dokoncena (zdsoba nedokoncené vyroby).

5.1.3 Technologické Zésoby[g]

Jsou tvofeny materidly, vyrobky nebo komponenty, které pied dalSim
zpracovanim nebo expedici potfebuji urCitou dobu skladovéni, aby dosihly

pozadovanych vlastnosti (zrani syrt, piva, vina atd.).

5.1.4 Strategické zésoby[g]

Jsou vytvareny, aby zabezpecily pteziti podniku pii kalamitach v zasobovani

(ptirodni katastrofy, embargo na nékteré¢ materialy, suroviny a vyrobky atd.).

5.1.5 Spekulativni zisoby'

Vznikaji ze snahy docilit zvySeni zisku pfi ndkupu na nizké ceny a prodeji

v dobg, kde ceny opét vzrostou.

5.2 Zaklady rFizeni zasob

Zasoby jsou zékladnim ,konzumentem* provozniho kapitdlu podniku. Cilem
fizeni stavu zasob je predev§im zvySovat rentabilitu podniku prostfednictvim
kvalitnéjSiho fizeni zasob, minimalizovat celkové naklady logistickych cinnosti pfi
soucasném uspokojovani pozadavkli na zakaznicky servis a predvidat dopady

podnikovych strategii na stav zdsob (LAMBERT, DOUGLAS M. 2000).

Meftitkem efektivity fizeni zasob je dopad zasob na rentabilitu podniku, méftitky

jsou:

e Mira plnéni dodavek! se obvykle vyjadiuje jako procento jednotek,

které jsou zédkaznikovi dostupné v okamziku, kdy je potiebuje.
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strané druhé.

Pro vypocet miry plnéni dodavek lze pouzit vzorec:

kde:

ac
FR = 700 (K]

FR = mira plnéni dodavek

oc = kombinovana pojistna zasoba pozadovana pro pokryti

variability celkové doby doplnéni zasob 1 variability poptavky
EOQ = objednaci mnozstvi

I(K) = servisni funkce zalozena na potiebném poctu

smérodatnych odchylek

e Obratka zasob™? — rychlost ob¢hu zasob se méii dvéma ukazateli:

kde:

kde:

5.2.1 Rizeni zasob v podminkach jistoty

L=
Po= —
Pz
Po = pocet obratek
Cs = celkova spotieba
Pz = priimérna zasoba
365 dni
Dog= ——
Po
Do = doba obratu
Po = pocet obratek
[4, 11]

Rizeni zasob v podminkach jistoty se uplatituje pii zavislé poptavce. Zavislou
poptavku maji pfedevSim suroviny, polotovary, montdzni dily apod. Potieba
jednotlivych polozek se vypocte na zaklad€ vyrobniho planu, ktery pro hotové vyrobky

udéava pocty kusti a ¢asové rozlozeni dopliiovani.

Pti stanoveni strategie doplnovani zasob v podminkach jistoty je zapotiebi

zohlednit a vyvazit objednaci ndklady na jedné stran¢ a naklady na udrzovani zasob na
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Objednaci naklady pro produkty nakupované u externich dodavateli zahrnuji:
e naklady na vystaveni objednavky
¢ naklady na pfijeti produktu
¢ naklady na uskladnéni produktu
e naklady na vyfizeni zaplaceni faktury

Pti ptevzeti zasob do vlastnich distribu¢nich skladii zahrnuji objednaci ndklady

podniku tyto polozky:
¢ néklady na vyfizeni pfevodu zésob
e naklady na manipulaci s produktem
e naklady pfijeti produktu v distribu¢nim skladu
¢ naklady na dokumentaci

Pfi stanoveni strategie objednavani, jejimz cilem ma byt minimalizace souctu

nakladii na udrzovani zasob a objednacich nékladl, lze vyuzit model ekonomického

objednaciho mnozstvi (EOQ).

Model EOQ predstavuje model vypoctu optimalni velikosti objednaci davky,

Vv zavislosti na ndkladech na objedndni a udrzovani zésob na skladé. Optimalni

objednaci mnozstvi nastava tehdy, kdyz ptiristkové objednaci néklady se rovnaji

ptiristkovym nékladl na udrzovani zasob.

Ekonomické objednaci mnozstvi v jednotkach zbozi 1ze vypocitat podle vzorce:

2FD
cv

EGQ=4‘|

kde: P = objednaci naklady (na 1 objednavku)
D = ro¢ni poptavka nebo spotieba produktu (pocet jednotek)

C = ro¢ni néklady na udrzovani zésob (procento z vyrobnich ndklada

nebo hodnoty)

V = primérné naklady nebo hodnota jednotky zasob
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5.2.2 Rizeni zdsob v podminkach nejistoty[4’ 1]

Velka mira nejistoty spojena s poptavkou a s celkovou dobou doplnéni zasob
zpusobuje, Ze se manazeii zamétuji spis na to, kdy je potfeba objednavat, nez kolik je
potieba objednavat. Objednavané mnozstvi je dulezité do té miry, jak ovliviiuje pocet
objednavek a nasledné pocet situaci, kdy je podnik vystaven potencidlnimu vycerpani
zasob na konci kazdého cyklu objednavky. Bod, pii kterém je podana objednavka, je
primarnim faktorem, ktery urc¢uje budouci schopnost plnit poptavku v dob¢, kdy se ceka

na doplnéni zasob.

Rizeni zasob v podminkach nejistoty se setkdvame zejména u nezavislé poptavky,

kterou musime predikovat.
U nezavislé poptavky rozeznavame ¢tyii zakladni objednaci systémy.

1. Systém B. QM
Objednavka se podava v tom okamziku, kdy se zasoba sniZi na objednaci uroven
B nebo tésné pod ni. Stav zasob se s urovni ,,B“ porovnava pii kazdém vydeji

polozky.

Stanoveni vySe pevného objednaciho mnoZzstvi ,,Q* se pouziva Campiv vzorec.

Velic¢iny ,,B“ a ,,Q* jsou znamy pfedem. Veli¢ina ,,B* se stanovi dle tohoto vzorce:
BE={d=+t)+ F,
kde: B =objednaci troven
Q = vyse optimalni velikosti objednaci davky
d = primérna spotieba za ¢asovou jednotku
t) = dodaci lhiita (v Case)
t. = dodavkovy cyklus

P, = vyse pojistné zasoby
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Schéma 4. Systém BQ — rovnomérna spotieba, vétsi uroven posledniho odbéru
(Vanécek, D. 1998)

5 Q’ Q'
. | . Q
| Q i
J | |
2N :]_3 ___________ :?_0 _____________ B
: | i
I : tL 1
e e P,
0 : :
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Schéma 5: Systém BQ — objednaci uroven B, kolisajici spotieba (Vanécek, D. 1998)

5 Q Q Q Q'
\ o | - Q . Q
" | . Q | | \
31 | | | |
2N Bo [ Bo | N I Bo | B
1 — f A — —
!E LE: 1 L |£ L;i |5 L;i Pz
0 i | E :
| L te i

2. Systém B, st
Zde se neobjednava pevné mnozstvi ,,Q%, ale vZdy se doobjednéava do cilové urovné

3. Cilova uroven se vypocte podle vzorce:
S=B+¢@Q

Pticemz veli¢ina ,,B“ se pocita stejné jako v systému B. Q.
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Tento systém ma pouziti za nasledujicich predpokladii:
e Polozky maji velkou odbytovou hodnotu
e Doba spotieby ,,Q* je nékolikrat delsi nez objednaci interval
e Odbér je nepravidelny

Schéma 6: Systém B, S — objednaci uroven B, kolisajici spotieba (Vanécek, D. 1998)

ol Q o Q’ S
4 |
3- |
2N Bo__|
1 i
AL
G I

3. Systém s, Qft
Tento systém je charakterizovan pevnym okamzikem objednavani ,,t* (napt. kazdé
pondéli, kazdy prvni den v mésici), pevnym objednacim mnozstvim ,,Q* a objednaci

urovni ,,s“. Pro vypocet objednaci trovni se pouziva tento vypocet:
S=({t;+ 07«Dsd+ B,
kde: d = primérna spotieba za ¢asovou jednotku
t. = dodaci lhuta v Case
P, = vySe pojistné zasoby

1 = délka intervalu pfi kontrolach zasob v Case
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Schéma 7: Systém s, Q (Vanécek, D. 1998)

mnoZzstvim. Objednavéna cilova uroven ,,S* se vztahuje pouze na ty polozky, jejichz
vyse klesla pod trovei ,,s“. VySe s, S se vypocita stejnym zplisobem, jako
Vv ptedchozich ptipadech. Tento systém je vhodny v takovych ptipadech, jestlize se

Predstavuje periodicky systém dopliiovani zasob s proménnym objednacim

odebiraji velkd mnozstvi v nepravidelnych terminech.

4. Systém s, sttt

¢ treba (Vanécek, D. 1998)

— nerovnomerna spo

Schéma 8: Systém s, S
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5.

Systém s, sl

Predstavuje pouze modifikaci systému s, S, za predpokladu, ze s = S. Objednava se

jen tolik kusti, kolik jich bylo proddno. Provadi se zde periodické zjistovani stavu

zasob a objednavaji se vSechny polozky, které¢ mély od posledni kontroly néjaky

vyde;.

Vyuziva se v provozech plnici funkci prodeje-dodavek (obchodni domy). Byva to

zejména u polozek kategorie ,,C* podle metody ABC.

Systémy ,,B* jsou vhodné pro omezeny pocet polozek s velkou odbytovou hodnotou

- polozky kategorie ,,A* podle metody ABC.

5.3 Piznaky $patného Fizeni zasob™

8.

Spatné tizeni zasob byva doprovazeno nékterymi z nasledujicich ptiznakd.

. Rostouci pocet nevytizenych objednavek.

Rostouci investice vazané Vv zasobach, pfi¢emZ pocet nevytizenych objednavek

se nemeni.

Vysoka fluktuace zdkaznikd.

Zvysujici se pocet zruSenych objednavek.

Pravideln¢ se opakujici nedostatek skladovaciho prostoru.

Velké rozdily v obratce hlavnich skladovych polozek mezi jednotlivymi

distribu¢nimi centry.

. ZhorSujici se vztahy s odbérateli; typické je ruSeni a snizovani objednavek ze

strany dealerq.

Velké mnozstvi zastaralych polozek.

5.4 Metody na zlep§eni Fizeni zasob'”

1.

2.

Vicestupiiové planovani zasob. Piikladem takového planovani je ABC analyza.
Analyza celkové doby dopliiovani zasob.

Analyza dodacich dob. Tato analyza mize vést ke zméné dopravcii nebo jednani

se soucasnymi dopravci.

Vylouceni polozek, které maji nizkou obratku nebo jsou zastaralé.
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5. Analyza velikosti baleni a systému slev.

6. Pfezkoumani procedury vraceni zbozi.

7. Podpora automatizace substituce produkti.

8. Zavedeni formalizovaného systému objednavek na dopliiovani zbozi.

9. Hodnoceni miry plnéni dodavek podle jednotlivych skladovych polozek.
10. Analyza charakteristickych znaki zakaznické poptavky.

11. Vytvoteni formélniho plénu prodeje a progndzy poptavky podle posouzeni

pfedem stanovenych prvk.

12. Rozsiteni prehledu o zasobach tak, aby bylo mozno sdilet informace a fizeni

zasob na ruznych urovnich dodédvkového fetézce.

13. Reorganizace metod pouzivanych pii fizeni zésob tak, aby bylo dosazeno

zlepseni toku produkti.

54.1 ABC analyza[s‘ 4 12]
Je jedna z nejbéznéjsich metod, ktera je pouzivana pro fizeni jednotlivych zasob

ve firmé.

Metoda ABC vychéazi ze zkuSenosti, ze je obvykle velmi pracné a casto 1

neucelné vénovat v§em druhiim zboZi stejnou pozornost.

Z Paretova principu vychéazi i ABC analyza. Tento typ ABC analyzy se nesmi
zaménovat se systémem sledovani nakladi podle aktivit, pro ktery se také pouziva
zkratka ABC (activity based casting). ABC analyza je zaloZzena na myslence, ze 20 %
zdkaznikl zajistuje danému podniku 80 % odbytu a pravdépodobné jesté vetsi

procentudlni ¢ast zisku.

ABC analyza je setfazeni produktii podle hodnoty jejich prodeje anebo podle

jejich prispévku k zisku podniku, pokud jsou vsak takové udaje k dispozici.

22



Tato metoda d¢€li zasoby do tii skupin:

Skupina A — patii sem zejména zakladni suroviny, které firma potfebuje
pro svou vyrobu. Tyto suroviny firma spotiebovava ve velkém mnozstvi,
a proto se ji vyplati spocitat si velikost optimalni zasoby pomoci metody

normovani zasob.

Skupina B — patii sem zasoby, které se snadno a rychle objednavaji a
jejich spotieba pro firmu neni tak ndkladoveé vyznamna. U téchto druhii

zasob si staci hlidat a stanovit minimalni skladovy limit.

Skupina C — fadime sem zasoby kancelaiskych tuzek, hygienickych
potfeb pro zaméstnance, Cisticich prostfedkd atd. U téchto zasob neni
efektivni planovat nakup po jednotlivych polozkach a doporucuje se
vyuzit metodu souhrnného finanéniho normativu na casovy interval
(napf. na mésic), ktery nakupce vyuzivd na nadkup zrovna potiebnych

zasob.

Graf 4. Analyza ABC — klasifikace (Macurova P. - Klabusayova, N. 2002)
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5.4.2 XYZ analyza®
Metodu ABC Ize propojit s XYZ analyzou. Pfi pouziti této metody pfifazujeme
jednotlivym polozkdm statistick¢é vahy podle rozlozeni jejich potieb v delSim

sledovaném obdobi. Polozky zasob d€lime do téchto skupin:

e Skupina X — patii sem maly pocet polozek s rovhomérnym pribéhem
spotieby

e Skupina Y — nalezi do ni vétsi pocet polozek, které ve spotiebé vykazuji
vykyvy, a jejich poptavku je obtizné predikovat

e Skupina Z - do této skupiny patii nejvétsi pocet polozek se
stochastickou spotiebou

Pti pouziti tohoto rozsifeni ABC metody, je zapotfebi pii volbé modelu zasobovani

veénovat vétsi pozornost skupinam AX, BX a AY.
Schéma 9: RozloZeni skupin analyzy ABC a XYZ (Svoboda, V. - Latyn, P. 2003)

Yo

Potet polozek
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5.4.3 Prognézovani'’

Jedinou jistotou pfi vytvareni progndz je to, ze prognéza nebude nikdy na 100 %

pifesna.

Prognozovani pravdépodobného ndkupu jednotlivych typt produkti je dilezitou
soucasti procesu fizeni zasob. Jednou z metod odhadu vyvoje nakupu je pruzkum
zamért kupujicich, ktery se provadi formou dotaznika zasilanych postou, telefonnich

nebo osobnich pohovori.

Dals$i metodou je vyzadat si nazory obchodnich zastupci nebo pftislusnych
expertll z dané oblasti. Tato metoda je pomérné levna, rychld a oznacuje se terminem
kvalifikované odhady.

Casovy prostor progndzy zavisi vétsinou na vztahu prib&zné doby

k pozadovanému ¢asu dodavky.

Schéma 10. Proces vytvafeni prognozy (Lambert, Douglas M. 2000)

Podnik
jako celek

Virobn fady

/ Skupiny produkth \

Model
SHadowve poloiky "rozloZeni systému”

Prognosticlky model

/ Centralni distribudéni centnum

Rozdéleri na
distributni centra -
systém tlaku

/ Poboikové /regiondlnd distribufni centra \

/ Skadove polozloy \
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5.4.4 Systémy vyrizovani objednavek a dopliovani zasob
Podrobna pribézné analyza a planovani politiky zdsob se ve vétSiné podnikil
neprovadi z diivodu nedostatku informaci a ¢asu. Jednim z diivodld je nedostatecna

uroven komunikacniho systému.

Jsou-li k dispozici aktualni a pfesné informace o objednavce, pak lze Iépe Fidit

stav zasob surovin a vyrobni planovani.

vvvvv

kterd snizuje moznost vzniku mylnych zprav a neocekavanych ¢asovych zpozdéni. To
umoznuje zlepSeni interni koordinace v podniku a kvalitngjsi rozhodovani (LAMBERT,

DOUGLAS M. 2000).

6 Dopravni logistika[l’ 1

V oblasti dopravy zacala logistika nabyvat na vyznamu na pielomu 70. a 80. let,
kdy doslo k deregulaci dopravniho primyslu. V ramci jednotlivych typti doprav i mezi

druhy navzajem nastal rist konkurence. Piepravci ziskali vice moZnosti dopravy, stali

24

Dopravni logistika se zabyva fizenim dopravnich a ptfepravnich procest
(koordinaci, optimalizaci a synchronizaci) pii pohybu zésilek, prostorovym rozmisténim
kapacit a souvisejicich pohybl vSech prostfedkill a zatizeni, jejichZ soucinnost vyZaduje
uskutecnéni prepravy urcité zasilky ¢i prepravy osob.

Rizeni dopravnich procesii je zaméfeno na pohyb piepravnich prostredku,
manipulacnich a dopravnich zatizeni.

Doprava zajistuje ptresun vyrobkl z mista, kde se vyradbéji do mista, kde se
spotfebovavaji. Tim umozituje propojeni jednotlivych ¢lankli logistického fetézce a

naplniuje funkce v logistickém fetézci (manipula¢ni, skladovaci a obalové jednotky).

6.1 Druhy dopravy”
Pro ptepravu vyrobkl je k dispozici Sirokd nabidka dopravnich prostfedkd.
Podnik si mtze zvolit kterykoliv z péti zakladnich druht dopravy, kterymi jsou doprava

silni¢ni, letecka, lodni, Zelezni¢ni a potrubni nebo jejich kombinace.
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6.1.1 Silni¢ni doprava[4‘ i

Vyznam silni¢ni dopravy pro logistiku vyplyva z jeji rychlosti a operativnosti.
Naopak negativné ovliviiuje zivotni prostfedi a rovnéz nartst silni¢ni dopravy
zpusobuje pietizeni dopravni infrastruktury. Z pohledu technologického feSeni prepravy

nejlépe odpovida pozadavkim na vyuzivani zasad logistického fizeni v podniku.

Autodopravei jsou velmi pruzni a univerzalni. Silniéni doprava je tedy ve
srovnani s jinymi typy dopravy poskytuje Siroké pokryti trhu. Autodopravci jsou rovnéz
velmi univerzalni, protoze mohou piepravovat vyrobky nejriznéjSich hmotnosti,

velikosti a na jakoukoliv vzdalenost.

Silni¢ni dopravou lze prepravovat veskeré produkty, vyrobky, véetné takovych,
které vyzaduji specialni modifikace dopravniho prostredku.

6.1.2 Zelezniéni doprava[l’ 2l

Zelezni¢ni sit’ neni tak rozsahla jako sit’ silni¢ni, Zelezni¢ni doprava je omezena
na pevné dané traté, a z tohoto diivodu nedosahuje pruznosti dopravy silnicni. Vyhodou
Zelezni¢ni prepravy je jeji levnost oproti pireprave silni¢ni €i letecké. Na druhou stranu

S ni byva spojeno vétsi procento ztrat a poskozeni.

Zelezni¢ni doprava je vhodnd pro piepravu velkého mnoZstvi na velké

vzdalenosti. Proto se pouZiva predev§im pro meziméstskou a mezistatni dopravu.

6.1.3 Letecka dopraval>*

Leteckd doprava patii k nejmodernéjSim druhim piepravy. Hlavni vyhodou
letecké ptepravy je nejvyssi prepravni rychlost. Dodaci terminy se zkracuji z dnli na
hodiny. Vzhledem k tomu, Ze svou rychlosti vede K ur¢itym tsporam nakladi na
skladovani, mize pies vysoké prepravni naklady byt konkurenceschopna o dalsi druhy

dopravy.

Letecka pteprava byva vyuzivana pro produkty s vysokou hodnotou, a to

z diivodu vysoké ceny za prepravu. Poskytovany servis je relativne spolehlivy.

I ptes jistd omezeni letecké dopravy se béhem let objem zboZi pfepravovaného

letecky postupné zvySoval a vykazuje rist 1 nadale, navzdory zvySujicim se sazbam.
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6.1.4 Lodni doprava[l’ 241

Lodni doprava patii k nejstarSim dopravnim prostiedkim. Hlavni vyhodou lodni
piepravy je schopnost piepravovat najednou znacné velké zasilky.

Lodni dopravu miizeme rozd¢lit do nékolika kategorii:

e doprava po vnitrozemskych vodnich cestach (feky, kanaly)
e doprava po jezerech

e piipobfezni namoini doprava

e mezinarodni ndmotni doprava

Vodni doprava je vyuzivana pro produkty s nizkou hodnotou. Uplatiiuje se
v piipadech, kdy nezalezi na rychlosti pfepravy. Ze vSech typl dopravy je nejlevnéjsi.
6.1.5 Potrubni doprava[l]

Potrubni doprava je vhodna pro ptepravu kapalnych latek ¢i plynnych nebo téch,
které lze zkapalnit. NejCastéji se prepravuje zemni plyn, chemikélie, voda a ropné
produkty. Tok uvnitt potrubi je monitorovan a fizen pocitaci, potrubi minimalizuje vliv
klimatickych podminek na pfepravu a téméf nedochazi k poskozeni a ztratam. Tento

druh dopravy je z hlediska nakladi vyhodny a spolehlivy.

6.1.6 Kombinovana doprava[l]
Kombinovana doprava méa vyznamné postaveni v dopravé. Tento typ piepravy

umoznuje vyuZiti vyhod jednotlivych dopravnich obori.

Hlavnim prvkem kombinované dopravy jsou unifikované ptepravni jednotky

(kontejnery, vyménné nastavby).

Podle pouziti loZné jednoty délime kombinovanou dopravu na:
e piepravu na paletich
e piepravu ve vyménnych nastavbach
e piepravu v Kontejnerech
e piepravu pomoci podvojnych navést
e piepravu silni¢nich navési na Zelezni¢nich vozech

e piepravu celych silni¢nich jizdnich souprav na Zelezni¢nim voze

Kombinované doprava predstavuje kvalitativni posun v uspokojovani pozadavki

zakaznikl a je ptikladem feSeni komplexniho dopravné-logistického problému.
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Tab. 1 Vyhody a nevyhody alternativnich druhii dopravy (Schulte, Ch. 1994)

druh dopravy vyhody nevyhody
silni¢ni * uspora Casu a ndkladina e« neexistuji pfesné jizdni
blizkou vzdalenost rady
* flexibilni jizdni fady * zavislost na pocasi
* schopnost piepravy * zavislost na poruchéach
specifickych nakladi provozu
* pfizplsobivost ¢asu » omezend schopnost
piijmu nakladky
* vylouceni urcitého
nebezpecného zbozi
Zelezni¢ni * vy$§i moznost nakladu * soukroma kolejova sit’

lodni (vnitrostatni)

lodni (nAmoi'ni)

letecka

potrubni

kombinovana

* exaktni jizdni fady
* prevladajici
bezporuchovost

* moznost dopravy
nebezpecného zbozi

* vysoka nosnost nakladu
* velky prostor

* nabidka specialnich lodi
* pfiznivé néklady

* vysokd nosnost
* velky prostor
+ nabidka specialnich lodi

* vysoka rychlost

* jednodussi baleni

* pfevlada pro kontinualni
dopravu

* vysoka spolehlivost

* ochrana Zivotniho
prostiedi

* vyuziti specifickych
zafizeni ve vhodné siti

vyzaduje kolejové
prepojovani, resp. silni¢ni
dopravniky

* dodatecné naklady pfi
pronajmu specidlnich
vagont

* omezeny smer

* zavislost na stavu vody,
mlze a zmrznuti

* pokud neni vlastni
pristavisteé, zvysuji se
naklady

* omezeni na blizké
pristavy

* zavislost na bouii, mlze,
krach

* zavislost na pevnych
trasach

* vysoké néklady

* vysoké investice
rentabilni pii zajiSténi
dlouhodobého vyuzivani

* potieba Casu na prekladku
* vazba na jizdni fady
* ¢ekani na prekladistich
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Tab. 2 Ukazatelé¢ dopravy (Gros, 1. 1994)

Doprava
Ukazatel silni¢ni zeleznicni letecka lodni potrubni
Rychlost 2. 3. 1. 4, 5.
Dostupnost 1. 2. 3. 4. 5.
Spolehlivost 2. 3. 5. 4, 1.
Univerzalnost & 2. 4, 1. 5.
Frekvence 2. 4. 3. 5. 1.

7 Nakup!* ™

Zakladni funkci utvaru nakupu v podniku je efektivni uspokojovani potieb
vyplyvajicich z planovaného pribéhu zékladnich, obsluznych i pomocnych vyrobnich i
nevyrobnich procest.

Nakup ovliviiuje zakaznicky servis a spokojenost zdkaznikl, ponévadz ptijem
kvalitniho, spolehlivého zboZi ¢i sluzeb za rozumnou cenu a v ¢ase ma piimy dopad na

spokojenost zakazniki.
Nakup v logistickém pojeti fesi zejména otazky:

e kde nakoupit
e jak objednavat
e jak pfepravit
e jak balit a vytvaret manipulacni jednotky
e jak dodavat
e jak fidit pohyb zbozi
Funkce ndkupu muze podporovat strategicky uspéch podniku dile ve sméru

zlepsSovani systému dodavatelti.
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7.1 Vybér a hodnoceni dodavatelu

vvvvvv

z fady potencialnich dodavatelti, kteti jsou schopni, poskytnou pozadovany material ¢i

sluzbu.

K hodnoceni dodavatelti se pouziva celd fada hodnoticich metod a systémd,

neexistuje ,,nejlepsi‘ metoda, ktera by se hodila pro vSechny organizace.

Vybér spravného dodavatele ma dlouhodobé a okamzité¢ ucinky na turoven

zakaznického servisu. Pii vybéru dodavateli je optimalni zavadét formalni vybérovy

vvvvvv

mezinarodnich trzich, anebo pro zahrani¢ni pobocky podniku.

Finan¢ni piinosy spojené se spravnym vybérem a hodnocenim dodavateld

mohou byt zna¢né (LAMBERT, DOUGLAS M. 2000).

Pro hodnoceni dodavatel je zapotiebi urcit jejich pocet. Neni tfeba hodnotit
n¢koho, u koho se objednavd malo nebo kterému se plati jen malé Castky penéz. Je
zapotiebi sestavit takovou skupinu dodavatelti, kterd zahrnuje jen ty, kterym platime
nejvice a ktefi maji nejvétsi dopad na &innost odbératele (VANECEK, D. 1998).

7.2 Outsourcing**!

Outsourcing je V poslednich letech pfedmétem rostouciho zajmu a oblasti
zvySenych aktivit. Outsourcing dava podniku moznost vyuzit ty nejlepsi poskytovatele
logistickych sluzeb.

Hlavnim divodem vyuziti outsourcingu je snaha dostat se rychle na $pic¢ku trhu
a udrzet se tam a rychle reagovat na pozadavky trhu (zédkaznik).

Uspéch outsourcingu vyplyva ze schopnosti zvladnout technologie, které by
byly rozptylenym organizacim s menSim objemem praci nedostupné.

Pti vybéru poskytovatele logistickym sluzeb uptednostitujeme tyto faktory:

e Uroven poskytovanych sluzeb
e kvalita zaméstnanct poskytovatele vSech kategorii
e cena za poskytované sluzby

e zkuSenosti, kterymi se poskytovatel mize prokazat

e velikost a technické vybaveni poskytovatele
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Tab. 3 Hodnoceni dodavatelé (Stehlik, A. 2002)

5 bodu 4 body 3 body
velmi dobra dobra neutralni
Jakost  Spickova Piesahuje Odpovida
minimalni minimalnim
pozadavky pozadavkiim

Cena Vice nez 5 % Az do 5 % pod Odpovida primérné
pod primérnou  primérnou cenou  cené
cenou

Lhita Vicenez10% Az do 10 % pod Odpovida
pod prumérnymi pramérnym
pramérnymi dodacimi lhiitami  dodacim lhiitam
dodacimi
lhatami

Jakost  Dodavky Dodavky Dodavky
ptresahuji presahujici odpovidajici piesné
smluvni ¢astecné smluvni  pozadavkim
podminky podminky

Lhita  Smluvni dodaci Dodavky maji Dodavky maji
lhity byly Casovy predstih zpozdéni 2 dny nebo

Spolehlivost dodrZeny pfesn¢ asi 1 tyden p,fedstih vice jak 1
tyden
Dodané Smluvni dodaci Dodaci mnozstvi ~ Dodaci mnozZstvi
mnozstvi mnozstvi byla dosahuje az 5 % dosahuje az 5 %

pfesné dodrzena

pfesahu nad
objednanym
mnoZzstvim

nenaplnéni nebo
vicenez 5 %
presahu obj.
mnozstvi
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8 Zavér

Tato bakalarské praci se pokusila seznamit ctenafe se zakladnimi pojmy
logistiky a jejich metodami. V logistice se pouziva cela fada metod, k zakladnim
metoddm patii pfedev§im metody pro podporu programil a obchodni logistické nabidky
a metody na podporu rozhodovani a také metoda na zlepSeni fizeni zasob (metoda
ABC). Déle tato prace rozebirala zasobovaci logistiku, druhy zasobovani a predevsim

fizeni zasob, které ma pro firmu prioritni vyznam.

V této praci neslo o konkrétni navrhy pro uréitou firmu, ale o teoretické
rozebrani rlznych systéml fizeni zasob. V praxi by si firma zvolila podle svych
individudlnich pozadavku jaky typ zdsobovani a systém zéasob je podle ni nejlepsi pro
danou situaci. Firma by si dale vybrala, jaky druh dopravy by byl pro ni nejvyhodnéjsi a
také metodu pro vybér svého potencionalniho dodavatele. Kazd4 firma si stanovi urcita
kritéria, ze kterych vyjde nejlepsi dodavatel. Existuji rizné metody, ale obecné nelze
fici, kterd z nich je nejlepsi.

Pti psani bakalafské prace jsem se obohatila o mnoho zkuSenost, které doufam
pozdé&ji vyuziji v praxi nebo pozdéji i ve svém budoucim zaméstnani. Pfi zpracovani své

prace jsem vychazela z odbornych a internetovych zdroja.
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