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UVOD

V zivoté clovéka mohou nastat riizné situace, které dotyCnému znenadani zméni cely
zivot. Najednou muze pfijit na to, Ze co bylo vCera samoziejmé, dnes uz neni. Ze dne na den
muze zjistit, Ze osoby, které mél kolem sebe, jiz u sebe mit nebude, ze véci, které mu patfily,
mu jiz nepatii. Stejn€ tak se muze stat, ze jeSt€ vCera mél misto, kterému mohl fikat domov,
a dnes uz je to minulosti. Najednou Clovék nemé kam slozit hlavu, na koho se obratit,
a dokonce nema nic vic nez obleceni, které¢ ma na sobé€, a par drobnych penéz v kapse.

Ztrata domova je zajisté velmi stresujici zazitek, ktery clovéka poznamena na zbytek
zivota. Tak jako se kazdy z nas vyrovnava se svymi problémy riznymi zpusoby, plati to také
pfi vyrovnavani se se ztratou piistiesi.

Diplomova prace na téma Bezdomovectvi jako zpiisob Zivota ptindsi podrobny
pohled nejen na problematiku zivota bezdomovcu, ale také na jejich nazory, postoje a zivotni
hodnoty a z nich pramenici socialné patologické jevy. Motivaci k tomuto tématu mi byla
skuteCnost, ze s bezdomovci se dennodenné setkava kazdy z nés. Vefejnost obvykle lidmi
pobyvajicimi na ulici, na nadrazich, v podchodech a na dal§ich mistech opovrhuje. Kazdy
si v§ima hlavné toho negativniho, jako naptiklad toho, ze bezdomovci celé dny popijeji alkohol,
zebraji penize od kolemjdoucich, nebo ze vybiraji popelnice, jsou Spinavi a zapachaji, ptipadné
jsou agresivni ke svému okoli. Malokdo se vSak zamysli nad tim, co za jejich osudem vézi.
Jaka byla pficina toho, Ze se ocitli bez stfechy nad hlavou a ztratili vSechny blizké? Mnoho lidi
zastava nazor, e bezdomoveci si za svilj osud mohou sami. Ze kdyby sami chtéli néco zménit,
davno by si nasli zaméstnani a méli by kde bydlet. Ale opravdu tomu tak je? Kdo wvi,
jak by se v takové obtizné zivotni situaci zachovali prave tito lidé a jak by se jim dafil navrat
do ptuvodniho Zivota. ..

Cilem této diplomové prace je zachytit zivotni pfibéhy jednotlivych osob bez domova
a proniknout do jejich hloubky. Na zakladé toho pak vymezit zasadni zivotni milniky
ovliviiujici jejich zivoty a dale zjistit, jaké nazory, postoje a usporadani hodnot tito lidé mayji.

Prace je Clenéna do Ctyt kapitol, pri¢emz prvni tii kapitoly predkladaji teorii na zakladé
studia odborné literatury tykajici se bezdomovectvi, smysluplnosti zivota a socialné
patologickych jevt. Posledni kapitola se vénuje metodologii vyzkumu a predstavuje prubéh
a vysledky vyzkumného Setieni. Zabyvam se zde napftiklad otazkami, jakym zptisobem
ovlivnila ztrata domova socialni vztahy informantd ¢i jakou souvislost s bezdomovectvim
ma uzivani navykovych latek. Za tcelem zjisténi odpovédi na tyto i dalsi vyzkumné otazky,

uvedené ve Ctvrté kapitole, bylo vyuzito polostrukturovaného rozhovoru s jednotlivymi
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informanty. K naplnéni cilti vyzkumu a zaroven cile prace byla pouzita metoda interpretativni
fenomenologické analyzy. Kazdy zrozhovori byl podrobné sepsan a vypracovan, kazdy
jednotlivy zivotni pfibéh je zde posuzovan individualné.

Jsem si v€doma, ze pro informanty mohla byt ucast na vyzkumu psychicky velmi
narocna, néktefi se podelili 1 o detaily, které by bylo Skoda opomenout. A protoze piibéh
kazdého z nich je jedineCny a zajimavy, v pfiloze na konci prace se nachazeji doslovné prepisy

nahravek vSech provedenych rozhovora.



1 BEZDOMOVECTVI

Pojmy ,bezdomovec“ a ,bezdomovectvi“ jsou jedny ztéch, které v souvislosti
se zménou politického rezimu u nas po roce 1989 obohatily ¢esky jazyk. Do té doby se tyto
pojmy nepouzivaly, pfestoze existovaly osoby, které¢ by se daly za bezdomovce povazovat.
Prevazné se jednalo o osoby, které nemohly nebo nechtély bydlet u svych rodict, dale o osoby,
jez prosly ustavni vychovou, rozvedeni jedinci ¢i také femeslnici pracujici dlouhodobé
na stavbach, kterym se béhem této doby rozpadlo manzelstvi. VSechny tyto osoby nemély
vlastni domov. V minulém rezimu vSak bylo naprosto nemyslitelné, aby nékdo prezival na ulici.
Kazdy v té dobé musel nékam patfit, a hlavné nékde pracovat. V pripadé, ze clovek nepracoval,
byl trestné stihan za pfizivnictvi (Prudkova, Novotny, 2008).

V odborné literatuie se muzeme setkat také s pojmem , bezdomovstvi“. Jde o slovo,
které vzniklo odvozenim od ptedlozkového spojeni ,bez domova“, na rozdil od pojmu
,,bezdomovectvi“, odvozeného od podstatného jména ,.bezdomovec”. Oba tyto vyrazy oznacuji
stejnou skuteCnost a jsou povazovany za synonyma. Pojem ,,bezdomovectvi“ je vSak uzivan
vyrazné Castéji (Internetova jazykova piirucka, 2008-2021).

Ackoli by se mohlo zdat, ze pojmy ,,bezdomovec” a ,bezdomovectvi“ jsou hanlivé,
neni tomu tak, jedna se o oficialni terminologii, ktera nese stejny vyznam i v cizich jazycich
(napt. anglicky ,,homeless* ¢i némecky ,,der Obdachlose®). Presto se vSak tato oznaceni stala
synonymem pro osoby zanedbaného a Spinavého vzhledu, které Casto zapachaji a obtézuji okoli
(Pradkova, Novotny, 2008). Ve stejném vyznamu jsou pouzivana také oznaCeni

,1l1dé bez domova“ ¢i ,,0soby bez pristiesi“, ktera nemaji negativni a stigmatizacni nadech.

1.1 Vymezeni bezdomovectvi

Pokud se podivame na bezdomovectvi z hlediska Ceské legislativy, zjistime, ze tento
pojem neni v zadném zakoné tadné ukotven a definovan. Pouze v zakoné ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, se operuje s oznaenim ,,0s0by bez pristiesi* nebo ,,0s0by v nepriznivé
socidlni situaci spojené se ztrdtou bydleni“ (§ 63 a § 57 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach). Dle zakona &. 186/2013 Sb., o statnim ob&anstvi Ceské republiky, je bezdomovcem
osoba, ktera nema zadné statni obcanstvi (§ 5 odst. 1 zakona ¢. 186/2013 Sb., o statnim
ob&anstvi Ceské republiky).

Pro bezdomovectvi neexistuje jedna univerzalni definice, ktera by byla stoprocentné
vystizna. Problematice bezdomovectvi se vénovalo hned nékolik autort, a proto se setkavame

také sriznymi definicemi. Mezi Ceské odborniky, ktefi se zabyvaji bezdomovectvim,



patii napiiklad manzelé Hradecti. Ti uvadéji, ze zddnou dosavadni definici tohoto fenoménu
nelze povazovat za presnou. Podle Hradeckych vyrok, ze bezdomovec je Clovek, ktery ztratil
nebo opustil sviij domov ¢i ubytovani, neumi najit ucinné feSeni svych problému a vyuziva
pomoci mésta, socialnich pracovnikii ¢i riznych organizaci, ,,je nepresny a nedostatecny
(Hradecky, Hradecka, 1996, s. 36).

Stéchové ve své zavéreéné zpravé uvadi definici dle Evropské federace FEANTSA',
podle které se jedna o absenci ,,viastniho, trvalého a priméreného obydli.* Definuje takeé,
ze osoby, které jsou povazovany za bezdomovce, jsou , /lidé, kteri nejsou schopni ziskat
viasmi, trvalé a primérené obydli, nebo si nejsou schopni takové obydli udrzet”,
a to z ddvodu nedostatku financi & kvili jingym socialnim bariéram (Stdchova, Luptakova,
Kopoldova, 2008, s. 21).

Z ptedchozich definic vyplyva, Ze pro bezdomovectvi je charakteristicka nemoznost
¢i neschopnost ¢lovéka adekvatné uspokojovat potebu bydleni. Bartdk ve své publikaci uvadi,
ze ,,8irsi definice povazuje za bezdomovce i ty, kteri Ziji v riiznych ubytovndch a azylovych

Dal$i autofi uvadeji dvé mozné podoby definice bezdomovectvi. Prvni z téchto dvou
definic je definice minimalisticka, podle niz je bezdomovec ten, kdo nema tzv. stfechu
nad hlavou. Tato definice vychazi z pravniho fadu. Druhou podobou definice bezdomovectvi
je definice maximalisticka, kterou preferuji zejména pracovnici v neziskovych organizacich.
Podle této definice je stézejni slovo ,domov*, které neni pouze oznaCenim mista,
ve kterém se Clovék zdrzuje a kde maze prespavat, ale hlavné oznacuje jisté zazemi, jistotu
a bezpec¢i (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

Podobné problematiku definuje také Vagnerova, podle niz je fenomén bezdomovectvi
komplexnim problémem. Nejedna se totiz pouze o to, ze Clovek ztrati tzv. stfechu nad hlavou,
ale jde také o to, ze se dotyCna osoba ocitne bez domova. Domov vSak nechapeme pouze
jako misto, kde c¢loveék bydli, domov ma clovéku poskytnout jakousi jistotu, soukromi
a pocit bezpeci. Jde tedy o psychologicky pohled na problematiku, pfiCemz se jedna o ztratu
jistého zazemi a blizkych osob (Vagnerova, 2014).

Dle Hradeckého se domov sklada ze tii slozek nezbytnych pro spokojeny zivot cloveka.
Prvni touto slozkou je fyzicka doména, ktera predstavuje prostor, v némz muze Clovék
napliiovat své potieby. Dale je to socialni doména, obsahujici soukromi, ale také moznost

uskutecniovani socialnich interakci. Posledni slozkou je pravni doména, ktera zahrnuje najemni

! FEANTSA = Evropska federace narodnich sdruZeni pracujicich s bezdomovci. Byla zalozena roku 1989,
zam¢tuje se na prevenci a snazi se o odstrafiovani bezdomovectvi. (Stéchova, 2008)

9



smlouvu ¢i pfimé vlastnictvi nemovitosti. Jestlize Cloveék ptijde alespori o jednu z téchto domén,
stava se bezdomovcem (Hradecky, 2007).

Také podle Bartdka je bezdomovectvi nejen problémem nedostatecného bydleni,
ale také ,, vyrazem psychosocialniho selhdni jedince. Jeho existence je zdroveri selhdanim verejné
a socidlni politiky “ (Bartak, 2004, s. 5).

Ztrata domova byva Casto spojena s obecnou nezakotvenosti. Takovy Clovek se Casto
pfesouva z mista na misto a typicka je také absence pocitu pfislusnosti k nékomu ¢i néCemu.
Vzhledem k tomu, ze ztrati domov a s nim tedy i pocit bezpeci, potyka se s vétsi mirou stresu,
jelikoz je nutné, aby se vyrovnaval s neustdlym ohrozenim, které zivot na ulici predstavuje.

Clovéku bez domova schazi misto, kde by se citil v bezpeéi (Vagnerova, 2014).

1.2 Typologie bezdomovectvi

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi podkapitole, nektefi autofi na zékladé nékterych
Podle jinych definic, napt. dle Ceskych zakonu, se jedna pouze o osoby bez jakékoli stiechy
nad hlavou. Existuje né€kolik raznych pohledi na tuto problematiku, odbornici definuji rizné
podoby bezdomovectvi. Zde si uvedeme nejzasadnéjsi typologie, a to jak na Ceské,

tak 1 evropské urovni.

1.2.1 Typologie podle Hradeckych

Manzelé Hradecti v poloving 90. let 20. stoleti rozdélili bezdomovce do tii skupin.
Pfi rozdélovani zohlednili napftiklad to, zda je mozné bezdomovce poznat na prvni pohled
nebo ne, ale také to, jestli jedinec ma n€jaké misto, kde mize prespavat, nebo zda je odkazan
na zivot na ulici (Hradecky, Hradecka, 1996).

Jedna se o nejrozsitrené]si typologii bezdomovectvi, z niz vychazeji pozdéji dalsi Cesti
autofi ve svych odbornych publikacich tykajicich se této problematiky. Presto je dulezité
podotknout, ze ,,Kazda klasifikace je zjednoduSujici a v pripadé bezdomovectvi to plati
dvojndsob — Zivomni pribéhy a situace vSech osob bez domova nelze vméstnat do tii zakladnich

forem bezdomovectvi“ (Prudkova, Novotny, 2008, s. 13).

Zjevné bezdomovectvi

Jestlize hovofime o zjevnych bezdomovcich, pak se jedna o takové bezdomovce,
na nichz to pozname na prvni pohled. Zpravidla maji zanedbany zevné&jsek, mohou nepiijemné
zapachat, nosi znecistény odév a nepiiméfenou obuv. Typické je také jejich pocinani, Casto
se totiz prohrabuji v popelnicich, sbiraji nedopalky ze zem¢, zebraji penize na ru§nych mistech
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apod. Mivaji u sebe veSkery majetek, proto je potkavame staSkami plnymi véci,
které si neustale nosi s sebou, pfipadné€ si véci prepravuji v ruznych vozicich ¢i starych
kocarcich. Jejich takika jedinou starosti je obstarat si jidlo a opatfit si teplo, pfipadné
alespori néjaké pristiesi (Prudkova, Novotny, 2008).

Zjevni bezdomovci se vyznacuji tim, ze travi celé dny venku na ulici, na nadrazi,
v podchodech, v parcich, vozi se prosttedky MHD, aby se zahtali apod. V zimnim obdobi
nektefi vyhledavaji nocleharny (Bala§ a kol., 2015). Z ankety provedené v 90. letech
neziskovou organizaci Nad¢je vyplynulo, ze z deseti osob bez trvalého bydli§teé vyuzivaji
nocleharny pouze tfi osoby. Pét jich uvedlo, ze obvykle prespavaji na ulici, dva v nevhodnych
bytech a jeden ve squatu (Hradecky, Hradecka, 1996).

Osoby bez domova, které zafazujeme do skupiny zjevnych bezdomovc, tvoii nejméné
pocetnou skupinu. Tito bezdomovci jsou vSak nejvice napadni, a proto je laickd vefejnost
nejvice vnima. Lidé k nim citi odpor nebo z nich maji strach, povazuji je za velky problém.
Zaroven zjevni bezdomovci v nejvetsi mife vyuzivaji pomoci socidlnich sluzeb. Proto je této

skupin€ bezdomovci vénovana tak velka pozornost (Priadkova, Novotny, 2008).

Skryté bezdomovectvi

Skupinu skrytych bezdomovcu tvoti lidé, jejichz zivotni styl odpovida bezdomovstvi,
avSak na prvni pohled to na nich nelze poznat. Tyto osoby skryvaji své problémy
a taji svlj zpusob zivota. Dbaji na to, aby na nich nebylo poznat, ze jsou bezdomovci,
proto také nosi Casto Cisté dobfe padnouci obleceni, snazi se udrzovat si upraveny vzhled.
Skryti bezdomovci témi zjevnymi vétsinou opovrhuji (Pridkova, Novotny, 2008).

Tito lidé bez domova vétSinou nejsou nikde evidovani, jelikoz zpravidla nevyhledavaji
zadné socialni sluzby. Obcas prebyvaji u svych znamych, nicméné Ccastéji prespavaji
v kanalech, popelnicich, vracich aut, sklepnich prostorech ¢i objektech urenych k demolici
(Balas a kol., 2015). Malokdy se zdrzuji na jednom misté po delsi dobu, ¢asto se pfemist'uji.
V chladnych obdobich néktefi vyuzivaji pomoc a ubytovani v azylovych domech, ale zpravidla
zde vydrzi jen kratkou dobu a zase odchazeji (Pradkova, Novotny, 2008).

Vzhledem k tomu, ze tento typ bezdomovctu nelze jednodusSe poznat, neni znamo,
o jak pocetnou skupinu se jedna. Odbornici se vSak domnivaji, Ze jde o mnohem vétsi skupinu,

nez je tomu v piipad€ zjevnych bezdomovcu (Prudkova, Novotny, 2008).
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Potencialni bezdomovectvi

Mezi potencialni bezdomovce jsou fazeny osoby, kterym hrozi, ze skonci bez stfechy
nad hlavou. Typické je, ze maji zaméstnani i bydleni, ale jedna se o bydleni nevhodné a nejisté.
Dalo by se fici, ze se mohou ocitnout na ulici ze dne na den (Pridkova, Novotny, 2008).

Do této skupiny bezdomovcu se fadi i mladi lidé, ktefi maji opustit zafizeni poskytujici
ustavni vychovu, tedy détské domovy ¢i vychovné ustavy, a ktefi nemaji moznost vratit
se do rodiny. Dale zde fadime také osoby ptred propusténim z vykonu trestu odnéti svobody,
jez nemaji kam jit a nikdo blizky na n€ neceka. Podobna situace muZze nastat pii navratu
z psychiatrické 1éCebny ¢i terapeutické komunity. Ztrata bydleni hrozi také lidem Zzijicim
v podnagjmu, a to predev§im v piipadech, kdy nemaji podepsanou fadnou smlouvu,
dale pak rozvade¢jicim se osobam, osobam, které jsou nezameéstnané anebo si vydélavaji
pouze prilezitostné a nelegalnim zpasobem. Dalsi ohrozenou skupinou jsou osoby
zavislé na navykovych latkach, gamblefi apod. (Pradkova, Novotny, 2008). Za potencialni
bezdomovce je mozné povazovat také migranty, pristéhovalce a azylanty (Balas a kol., 2015).

Tito lidé maji sice nejisté a ¢asto velmi nevyhovujici bydleni, avSak bohuzel zpravidla
o ziskani vlastniho bydleni ani neusiluji, respektive nejsou ochotni vynalozit usili pro zlepSeni
jejich situace (Pradkova, Novotny, 2008).

Tyto tii vySe uvedené typy bezdomovci jsou velmi rozdilné. Prestoze vSechny
tyto lidi mizeme oznacit za bezdomovce, je nutné vzit na védomi, Ze nelze srovnavat situaci
lidi, ktefi bydli, i kdyz ve Spatnych podminkach, se situaci lidi, ktefi nemaji viibec kde bydlet
(Pradkova, Novotny, 2008).

1.2.2 Typologie podle organizace FEANTSA

Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci v roce 2005 vyvinula
typologii bezdomovstvi a vylouceni z bydleni s ndzvem ETHOS (European Typology
of Homelessness and Housing Exclusion). Tato typologie byla vytvorena jako nadnarodni
ramcova definice pro praktické a politické tcely, tedy za ucelem lepsiho porozumeéni a méteni
bezdomovectvi v Evropé. Tato typologie byla vydana ve dvou verzich, a to ETHOS
a ETHOS Light. Vroce 2017 byla anglicka verze obou téchto verzi prepracovana.
Zatimco verze ETHOS Light ma slouzit jako harmonizovana definice bezdomovectvi
pro statistické ucely, ETHOS poskytuje komplexni ramec pro odborniky a akademické
pracovniky. Obé tyto verze jsou volné pristupné na webovych strankach organizace,

a to v nékolika jazycich, v¢etné specifik problematiky v danych zemich (FEANTSA, 2020).
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Vnimani a feSeni bezdomovectvi se v riznych zemich 1isi. Pfi sestavovani systému
ETHOS bylo pohlizeno na vSechny mozné zivotni situace, které mohou byt v ramci Evropy
za bezdomovectvi povazovany (FEANTSA, 2020).

ETHOS identifikuje ctyfi hlavni kategorie zivotnich situaci, a to: ,bez stfechy*

(Roofless), ,bez domova“ (Houselessness), ,nejist¢ bydleni“ (Insecure housing)

2

a ,nedostatecné bydleni“ (Inadequate housing). Tyto zakladni kategorie jsou dale rozdéleny

do 13 podkategorii. Toto rozdé€leni je pouzivano pro rtizné politické ucely, jako je naptiklad

mapovani problému bezdomovectvi, jeho vyvoj ¢i hodnoceni (FEANTSA, 2020).

OPERATIONAL CATEGORY

1 Pesple Living Rough 1
w
e
fre
S .
= 2 Pecpleinemergency 21
accomenodation

3 Peopleinaccornmodationfor 31
the homeless ¥

33
4 Peoplein'Waornen's Shelter 4l

5 Peopleinaccornmodation for - 51

HOUSELESS

imimigranks
52
6 Peopledue to be released from Bl
inskitubons E2
B3
7 People receiving longer-term 7l
support [due bo hormelessness]
72
8  Pecple livingin insecure a1
accominodation
B2
K
§ B3
= 9 Pecple livingunder threat of a1
i on gz
18 People living under threat of 4]
vikence
N People livirg i bernporan’ 11
" non-conventional structures ne
= 1.3
E 12 People livirg in unfit housing 121
—
13 People living i extrame (<]

ower-Crowding

Public space or extesnal space

Night shelter

Horreless hostel

Ternporary accomemedation
Trarsitional supported accornmodation
Wamen's shelter accommodation

Ternposary accommedation. reception
cenkres

IMgrant workers accommadation

Penal instibutions

Medical institutions [%)

Children's insbibubionshormes

Recidential care For odder homeless people

Supgorted accommadation For Formerly
homedass peaple

Temnposarily with Family/friends
Mo legal [subltenancy

lNegal cooupation of kand
Legal orders enforced [rented]
Re-passession erders [owned]
Police recorded incidents

Mabile harmes
Mon-comenkonal buildng
Ternporary struchure

Decugied dwellings unfit for habitation

Highest natiomal rarmn of owercrowding

LIVING SITUATION GEMERIC DEFINITION

Living in the streets or public spaces, without a shelter
thak can be dafined as ving quarters

Peogle with no usual place of residence wha make use
anem'ght shedter, baw threshokd shelber

‘where the peried of stay is intended to be shork berm

Wernen accomrrodated to experience of domestic
winlence and whesa the peried of stay isintendad ko be
short bermn

kninnigrants in recepbion or shoet benn accoenmaodation
duse ko i iremigrant skatus

No housing available prior bo release

Stay |onger than reeded due bo lack of housing
Ho housing idenkified (e g. by 18th birthday)

Long stay accomenodation with care for Formerly
homeless people Inormally rmore than one year)

Living in corvenbional hausing but not the usual place
of residance due to lack of housing

Occupation o dwelling with o legal tenancy llegal
accupation af a dwelling
Occupation af land with ne legal rights

‘where arders for aviction are operative
‘whera mortapee has legal order ko re-possess

Whera palice action is taken bo ensure place of safiety
far victims of dormestic violence

Mot intanded 2= place of usual residance

Makashift shelter, shack or shanby

Sami-permanent struchure hut or cabin

Defined as undik for habitation by national ba gislation or
building regulations

Defined as exceeding national dersity standard For
floor-space or vesable roars

Mote: Shart stay is defined as narmally less than one year: Long stay in defined as more than one year.

[*) Includes drug rehabilitation institutions, psychiatric hospitals ete.

Obrazek ¢. 1 — Typologie ETHOS z roku 2017 (FEANTSA, 2020)

13



Jak vyplyva ztabulky, Evropska typologie bezdomovstvi a vyloufeni z bydleni
zahrnuje do prvni koncep¢ni kategorie , Roofless” (bez stiechy) dvé tzv. operacni kategorie.
Prvni z nich je ,,People Living Rough®, tedy lidé zijici v drsnych podminkach. Jde o kategorii
osob prebyvajicich na ulicich ¢i jinych vefejnych prostranstvich, bez pfistresku, ktery by mohl
byt oznafen za obytny prostor. Dle Ceské verze ETHOS jsou do této kategorie zarazeni lidé
spici nejen na ulicich, nadrazich ¢i dopravnich prostiedcich, ale také ve stanech, jeskynich,
kanalech, garazich, vracich aut ¢i odstavenych vagonech. Druhou operacni kategorii spadajici
v nocleharnach. Tuto moznost nabizi nizkoprahova centra (FEANTSA, 2020).

Druhou koncep¢ni kategorii je kategorie ,,Houseless®, tedy bez domova. Do té spadaji
Ctyti operacni kategorie. Do prvni z nich spadaji osoby vyuzivajici docasné kratkodobé bydlent,
napf. ubytovny ¢i pfechodné podporované ubytovani. V Ceské verzi typologie ETHOS jsou
do této kategorie zarazeny osoby kratkodobé prebyvajici v azylovych domech ¢i domech
na puli cesty ¢i ubytovnach. Dalsi operacni kategorii predstavuji zeny ohrozené domacim
nasilim, které pobyvaji bud’ v azylovych domech pro Zeny, nebo na skryté adrese. V celkovém
a to jak zadatelé o azyl z divodu migrace, tak 1 migrujici pracovnici. Do Sesté operacni
kategorie jsou zarazeny osoby, které Ceka propusténi z instituci a nemaji kam jit bydlet.
Jde naptiklad o osoby ve vykonu trestu, jez momentalné pobyvaji ve véznici, dale o osoby
pobyvajici dlouhodobé ve zdravotnickych zatfizenich, a také v zafizenich pro déti do 18 let,
pficemz tyto déti po ukonceni Ustavni ¢i ochranné péce nemaji moznost dalsiho bydleni
(FEANTSA, 2020).

Do treti koncepcni kategorie s nazvem ,,Insecure housing (nejisté bydleni) FEANTSA
tfadi uzivatele dlouhodobé podpory. Jedna se o osoby v seniorském véku, ptipadné invalidy,
kteti jsou dlouhodobé ubytovani v azylovém domé. Do této kategorie spada také podporované
bydleni pro bezdomovce, aviak v CR takové bydleni vyhradn& urené bezdomovcim
o piipady, kdy tyto osoby prebyvaji u svych pfibuznych nebo pratel, dale pak o bydleni
v podnajmu, bydleni bez pravniho naroku, tedy nelegalni obsazeni budovy ¢i pozemku.
Devatou operacni kategorii predstavuji osoby ohrozené vystéhovanim, desatou pak osoby
ohrozené domacim nasilim (FEANTSA, 2020).

Ctvrta, tedy posledni koncepéni kategorie nese nazev ,Inadequate housing®,

vees

v neobvyklych a provizornich stavbach, napf. v maringotkach, karavanech, chatrcich,
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nebo provizornich stavbach bez kolaudace. Do dalsi kategorie jsou fazeni lidé
stavu. Posledni operani kategorii pfedstavuji lidé, ktefi ziji v preplnénych bytech,
at’ uz z pohledu nedostate¢ného prostoru, nebo nadmérnému poctu osob v ném pobyvajicich

(FEANTSA, 2020).

1.3 Priciny bezdomovectvi

V odborné literatuie se autofi pfi¢inam bezdomovectvi vénuji Casto. Vysvétluji to tim,
ze je dulezitéjsi znat pfiCiny, aby bylo mozné tento problém feSit, protoze ,,samotné
odstrarniovani nasledki  bezdomovectvi je znacné neefektivni“ (Pridkova a Novotny,
2008, s. 15). Podobny nazor zastava také Stéchova, znalost piitin bezdomovectvi
je podle ni , predpokladem adekvaitni prevence” (Stéchova, Luptakova, Kopoldova,
2008, s. 34).

K bezdomovectvi mohou vést rozmanité cesty a Casto kjeho vzniku pfispiva
vice faktord. SpoustéCe, jez bezdomovectvi predchazeji, se mohou zdat banalni, nicméné
byvaji vyusténim dlouhodobych problému, které se postupné nahromadily. V tomto piipade
se situace vyviji takovym zptusobem, ze jeden problém vyvolava dalsi (tzv. dominovy efekt),
a to muze jedinec zvladat velmi obtizn€. Typicka je tendence reagovat na velké mnozstvi
problémi nadmémou konzumaci alkoholu a v dasledku toho pak Casto dochazi k rozpadu
partnerského vztahu, ktery vyusti k odchodu z domova. Poté jedinci mnohdy pobyvaji u svych
znamych ¢i v ubytovnach, ojediné€lé neni ani Casté stfidani a prerusovani zaméstnani. Kone¢nou
fazi pak pifedstavuje ztrata zaméstnani 1 bydleni. Vzhledem k tomu, ze se lidé mohou stat
bezdomovci z riznych pficin, lisi se také jejich subjektivni zkuSenosti a také ochota a snaha
zménit svij zivot (Vagnerova, Csémy, Marek, 2018).

Podle Priadkové a Novotného je vSak mnohdy velmi tézké rozlisit priciny
bezdomovectvi od jeho nasledki. Clovék se mize dostat na ulici z divodu, ze nadmémé uziva
alkohol, jsou vSak také pfipady, kdy néktefi lidé bez domova zacali pit alkohol az poté,
co se stali bezdomovci. Stejné tak muze byt pfi¢inou, ale i nasledkem, naptiklad
nezameéstnanost, kriminalita, zadluZenost ¢i zdravotni potize (Pridkova, Novotny, 2008).

Na pocatku nového tisicileti byly provedeny vyzkumy, jejichz cilem bylo zjistit,
jaké jsou nazory vefejnosti na piiCiny bezdomovectvi. Z vysledkd vyzkumu z roku 2005
vyplynulo, ze 80 % dotazanych zastava nazor, ze pri¢inou bezdomovectvi jsou Spatné osobni

charakteristiky osob bez domova. Naopak na zakladé vyzkumu z roku 2006 bylo zjisténo,
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ze dotazani bezdomovci svou vinu striktn€ odmitaji a za piiciny jejich ztraty domova povazuji
faktory, které nemohli a nebyli schopni ovlivnit (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

Pravda je v podstaté na obou stranach, jak uz bylo uvedeno dfive, ke vzniku
bezdomovectvi pfispiva vice faktori. Neéktery znich muze byt spoustéCem problému,
avSak sam o sobé by nejspi§ nevedl az k bezdomovectvi. Jde tedy Casto o spojeni ne€kolika
faktorti. Z toho divodu je potieba hledat nejen primarni pficiny, tedy pro¢ se Clovék stal
bezdomovcem, ale také sekundarni a tercialni ptiCiny. Sekundarni pficiny predstavuji divody,
proc¢ dany ¢lovek na ulici zistava, a tercialni pfi¢iny jsou divodem, proc se ¢lovek na ulici vraci
(Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

Z vyse uvedenych davodu je také slozité vytvorit funkéni koncepci feSeni problému
bezdomovectvi. Ta totiz musi kromé situaci, kvili nimz se clovék ocitnul bez stfechy
nad hlavou, brat v ivahu i osobnostni promény, jimiz jedinec béhem doby stravené venku
prosel, a také davody, pro¢ Clovek ztratil snahu dale bojovat a néco ve svém Zzivoté zmeénit
(Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

Pro zjednoduseni se obecné nejcCastéji uvadi Clenéni pri¢innych faktord na objektivni

a subjektivni, v nékterych publikacich pojmenované jako vnéjsi a vnitini.

1.3.1 Objektivni (vnéjsi) priCiny

Objektivni piic¢iny bezdomovectvi jsou ovlivnény politikou statu, s €imz souvisi také
ekonomika statu. Jedinec je obéti systému, ktery funguje chybné, a na zakladé toho pfiSel
o domov. Piikladem takovych objektivnich faktori muze byt vysoka mira nezaméstnanosti,
chudoba ¢i nerovné piilezitosti na pracovnim trhu (napt. diskriminace pohlavi, mensSin,
rodict déti apod.), dale také nefunk¢ni systém socialni podpory, neochota zaméstnavatela
zajistit dalsi vzdélavani, a tedy i zvySovani kvalifikace zaméstnanci, a dalsi (Hradecky,
Hradecka, 1996).

Mezi objektivni pfi¢iny fadime také institucionalni pfi¢iny. Ty se tykaji naptiklad
mladych lidi, ktefi po dosazeni plnoletosti opoustéji zafizeni ustavni vychovy. Tito lidé
jsou zvykli na ustavni rezim a dasledkem je nepfipravenost na samostatny zivot po opusténi
zafizeni. Podobna situace nastava také u osob propusténych z vykonu trestu odnéti svobody,
ktefi z divodu pobytu ve vézeni pfisli o bydleni i rodinu, nemaji kam jit a po letech
stravenych ve vézeni je pro né tézké zvykat si na zivot po navratu do spolecnosti (Pradkova,

Novotny, 2008).
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1.3.2 Subjektivni (vnitini) prifiny

Dle Pradkové mezi subjektivni pfiiny zahrnujeme materialni podminky jedince, vztahy
a dalsi osobni podminky daného ¢lovéka a jeho rodiny. Jako ptfiklad materidlnich podminek
zmifuje ztratu zamé&stnani, nizky ptfijem, dluhy ¢i ztratu bydleni. V pfipad€, kdy je jedinec
dlouhodobé nezaméstnany, ztraci pracovni navyky a nékdy, v disledku ménicich se technologii
a pracovnich postupti, dokonce i kvalifikaci. Casto viak takovy &lovék ma nizkou sebediivéru
a sebehodnoceni, mysli si, ze uz nic neumi a praci by nezvladl. Mnohdy také bezdomovci
postradaji zakladni socialni dovednosti, jez jsou nezbytné k tomu, aby mohli praci nejen ziskat,
ale také si ji dlouhodobé udrzet. Do vztahovych podminek pak autorka zahrnuje absenci
rodinného zazemi, nefunk¢ni rodinu, narusené vztahy a partnerské konflikty. Mezi osobnostni
faktory fadi choroby (t€lesné i duSevni), poruchy osobnosti a prozita traumata. K témto
traumatim muze dojit naptiklad v souvislosti se sexualnim zneuzivanim v détském véku,
tyranim, zavislosti rodi¢i na navykovych latkach anebo umrtim blizké osoby (Pradkova,
Novotny, 2008).

Marek uvadi, ze ,, subjektivni pricina bezdomovstvi poukazuje na nepriznivé viastnosti
Jedince. Zatimco systémové priciny miize odstranit stdt, subjektivni priciny musi zménit
sam klient“ (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012, s. 17). Podle Hradeckych jsou subjektivni
faktory ,, ovlivnény jednotlivci, rodinami, spolecenskymi skupinami, jejich schopnostmi, rysy,
temperamentem, charakterem, vékem apod. “ (Hradecky, Hradecka, 1996, s. 43).

Hradecti rozdélili subjektivni pti¢iny bezdomovectvi do Ctyt kategorii:

a) Faktory materidlni — Mezi materialni faktory autofi zatrazuji veskeré faktory tykajici
se finan¢ni situace Cloveéka. Patii zde naptiklad ztrata bydleni, zadluzenost, ztrata
zaméstnani ¢i dlouhodobd nezaméstnanost, nizké pfijmy, neschopnost hospodateni
s vlastnim rozpoctem, ztrata majetku nebo ztrata Zivitele rodiny, napf. v dusledku
tragické udalosti (Hradecky, Hradecka, 1996).

b) Faktory vztahové — Do kategorie vztahovych faktori fadime jakékoli rodinné
¢i partnerské problémy, zmeény struktury rodiny, dale také diskriminaci zeny, naruSené
vztahy nejen mezi partnery, ale také mezi rodic¢i a détmi. Dal§im ptfikladem je rozchod
¢i rozvod partnert, rozpad rodiny, nebo také jakékoli formy nasili ¢i zneuzivani
v roding, napt. znasilnéni €i tyrani (Hradecky, Hradecka, 1996).

c) Faktory osobni — Zarazujeme zde jak osobnostni, tak i fyzické potize jedince.
Prikladem fyzickych problému muze byt invalidita, télesné postizeni, dusevni Ci té€lesna

choroba, mentalni retardace, nezralost a nesamostatnost, socialni ¢i jiné fobie,
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nebo také zavislosti. Z jiz difive zminénych vyzkuma vyplynulo, ze vefejnost Casto
povazuje za hlavni pfi¢inu bezdomovectvi osobnostni faktory. To vSak neni zcela
pravda. Je ale pravdou, Ze osobnostni faktory sehravaji velkou roli, vétSinou se vSak
nevyskytuji pouze samostatn€, ale naopak ve spojeni sjinym faktorem, jenz se stal
spoustééem problémid. Dany jedinec se muze ocitnout ve stresujici situaci,
se kterou se vzhledem ke svym osobnostnim charakteristikim neni schopen vyrovnat
zpusobem, jakym by to zvladl jiny Clove€k, a tak skonc¢i na ulici (Hradecky, Hradecka,
1996).

d) Faktory institucionalni — Navrat z vézeni ¢i jiného népravného zafizeni, ale také
opusténi détského domova, i to muze byt pricinou bezdomovectvi. Lidé, ktefi stravili
dlouhou dobu v nékterém z téchto typl zafizeni, mohou mit problém s adaptaci
ve spolecnosti. Hlavni pficinou je skuteCnost, ze je o né¢ po dobu pobytu v takovém
zafizeni postarano a po navratu do samostatného zivota si neumi poradit, protoze nemaji
vytvorené zadné materialni zdzemi. Stejné tak je velkym problémem to, ze v ustavech
lidé nemaji téméf zadnou svobodu a po opusténi zarizeni nevedi, jak s ni nalozit,
a neuveédomuji si, ze svoboda vyzaduje vysokou miru zodpovédnosti za sebe
i své chovani. Propusténi si chtéji uzivat v§ech novych moznosti, které doposud neméli,
a mysli si, ze si mohou délat, co chtéji, protoze jiz nejsou pod kontrolou. Poté se vSak
mohou objevit nepifijemné nasledky jejich poCinani, se kterymi predem nepocitali

(Pradkova, Novotny, 2008).

Vyse uvedené déleni je pouze orientacni, faktory se mohou vzijemné prolinat.
Je také mozné, ze urCity faktor mize byt u nékterého zjedinci objektivni, ale u jiného
jedince subjektivni. Nelze tedy faktory striktné rozdélovat. Prikladem za vSechny je naptiklad
ztrata zaméstnani. Nékdo se muze snazit svou situaci feSit a hledat si praci, avSak kvuli
nevyhovujicim pfilezitostem na trhu prace, nedostatecné kvalifikaci ¢i z jinych divodu se mu
nedafi vhodné misto sehnat, nemize tuto skuteCnost ovlivnit. V tomto piipadé se jedna
o objektivni pfi¢inu. Naopak subjektivnim faktorem by byl pfipad, kdy jedinec pfijde
0 zamé&stnani a vzhledem ke svym osobnostnim vlastnostem se s touto skute¢nosti neni schopen
vyrovnat, upada do depresi, zaciné hledat ulevu v alkoholu nebo jinych navykovych latkach,
az nakonec rezignuje (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

Podle Stéchové a kol. se faktory vzajemn& ovliviiuji a méni se v prab&hu &asu.
Také dochazi k riznym kombinacim téchto faktort, které mohou zptsobit nebezpecnou spiralu

kumulujicich se problému. Autofi konstatuji, ze ,, objektivni (vnéjsi) faktory ovliviuji formu
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bezdomovectvi, zatimco subjektivni (vnitrni) faktory ovliviiuji Sanci jedince na navrat zpét
do spolecnosti. “ Zaroven vSak dodavaji, ze mezi témito skupinami faktord nejsou jednoznacné
vymezené hranice (étéchové, Luptékova, Kopoldova, 2008, s. 37).

Bartak pouzil jiny zptsob déleni, a to na rizikové faktory a spoustéci mechanismy.
Rizikovymi faktory se rozumi okolnosti a zkuSenosti, jez vedou ke ztrat¢ domova,
a spoustéci mechanismy predstavuji specifické udalosti, které 1ze povazovat za bezprostiedni
pficinu bezdomovectvi. Jako priklady rizikovych faktorG uvadi na prvnim misté chudobu
a nezameéstnanost, tyto faktory totiz spojuji v§echny bezdomovce. DalSimi rizikovymi faktory
jsou konflikty v rodiné, rozpad rodiny, delikventni chovani, zneuzivani, nedostatecna socialni
podpora, zkusSenost s vézenim, zadluzenost, nadmérné uzivani alkoholu a jinych navykovych
latek, vylouCeni ze Skoly a stim souvisejici nedostate¢na kvalifikace, duSevni poruchy
a Spatné psychické zdravi. Spoustécimi mechanismy neboli krizovymi body mohou byt
napfiiklad tyto specifické udalosti: odchod ditéte od rodicl, rozpad partnerského vztahu,
ovdovéni, navrat zvézeni, také jiz vySe zminéné nadmérné uzivani alkoholu a drog,
dale zhorseni zdravotniho stavu, nezvladatelna zadluzenost, zruSeni najemni smlouvy a spousta
dalgich (Bartak, 2004).

NejcastejSimi pii¢inami bezdomovectvi je v Ceskych podminkéach rozpad rodiny a ztrata

zamestnani (Pradkova, Novotny, 2008).

1.4 Dusledky bezdomovectvi

Jak jiz bylo uvedeno v podkapitole s nazvem ,,PfiCiny bezdomovectvi®, mnohdy nelze
striktné oddé€lovat pficiny od nasledkt, jelikoz jeden faktor u nékoho muze byt piicinou,
zato u jiného Cloveka se miize jednat o diisledek bezdomovectvi. Presto si zde uvedeme dulezité

problémy, které ve vétsin€ pripadi po ztrat€é domova nastavaji.

1.4.1 Ztrata domova a blizkych osob

Nejzasadn&jsSim problémem, ktery nastava bezprosttedné po ztrate bydlent,
je ztrata domova. Nejedna se jen o to, Ze jedinec pfiSel o stfechu nad hlavou, zaroven ptichazi
0 pocit bezpedi, jistoty a soukromi, a také o pocit, ze né&kam a k nékomu patii. Casto totiz
clovek, ktery piiSel o bydleni, pfichdzi zaroven o blizké osoby, se kterymi dosud zil. Zaroven
vSak plati, ze pomémé velka Cast bezdomovct se ocitla na ulici pravé z divodu rozvodu
¢i rozpadu rodiny. Vzhledem ktomu, ze rozvod piedstavuje nejen psychickou, ale i

ekonomickou zatéz, dochazi tak ke ztraté veskeré jistoty, kterou dosud ¢lovek mél, a ke vzniku
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existenéniho ohrozeni. Jestlize se Cloveék stane bezdomovcem, zpravidla ztraci kontakt

s rodinou, nebo jsou jejich kontakty velmi omezené (Vagnerova, 2014).

1.4.2 Ztrita zaméstnani a obtiZzna zaméstnavatelnost

Dusledkem bezdomovectvi (ale mnohdy také jeho pfi¢inou) je ztrata zameéstnani,
a tedy zdroje financi. Pfestoze pomémé velka Cast bezdomovcl povazuje ziskani nového
zameéstnani za svou zachranu, ktera zajisti obrat jejich zivotni situace, zpravidla si nedokazou
praci najit anebo si ji dlouhodobé udrzet. Lidé bez domova casto tvrdi, ze chtéji pracovat,
ale zaroveni maji porfad spoustu svych davodi, pro¢ do prace nemohou nastoupit
nebo pro€¢ zni musi odejit. Mnohdy nevidi v praci zddny smysl, a tak nejsou schopni
v ni vytrvat. Navic jedinec, ktery je dlouhodobé nezameéstnany, ztraci motivaci 1 schopnost
pracovat. Tuto skuteCnost potvrdili psychologové, vénujici se problematice bezdomovectvi.
Po nastupu do prace po dlouhodobé nezameéstnanosti prochazi jedinec stadiem Soku,
protoze je to pro n& nova skuteCnost, nasleduje stadium odporu, kdy ho prace prestava
bavit a nevidi v ni smysl, a nakonec rezignuje a do zameéstnani prestane chodit (Marek, Strnad,
Hotovcova, 2012).

Bezdomovci maji ¢asto velmi mylnou predstavu o svém potencialnim zameéstnani,
Casto maji nedostateCné vzdélani a neuvédomuji si, ze jejich moznosti jsou dosti omezené.
Jestlize jiz v mladi jedinec promarnil své Sance na vzdélavani, diskriminoval sam sebe
do budoucna. Tento problém se tyka bezdomovcti mladsiho i starS§iho véku. Zejména starsi
jedinci jsou hufe vzdélavatelni, a také rekvalifikaci Casto odmitaji nebo nezvladaji.
Casto tedy nespliiuji formalni pozadavky pro piijeti do zaméstnani. K tomu viemu,
pokud se podari takového Clovéka zaméstnat, jiz po kratké dobé se ukaze, ze bezdomovecky
zpusob zivota nelze s pracovnim uvazkem skloubit. Bezdomovci totiz postradaji veskeré
navyky a nezvladaji fungovat v tradi¢nim rezimu, neumi rozdélovat ¢as na pracovni a volny
(Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

Tézka zaméstnavatelnost se bezdomovcu tyka nejen zvySe uvedenych davodd,
ale také kvuli tomu, ze tito lidé Casto postradaji osobni doklady. Osoby bez domova
jsou cCasto obétmi kriminality, tedy byvaji Casto okradani a v dusledku toho mohou
nékdy piijit o doklady. Casto viak také piijdou o doklady na zakladé své vlastni nedbalosti.
Nasledné vyftizeni novych dokladi je zdlouhavy proces a bez vnéj§i pomoci je maloktery
bezdomovec schopen si vSechny nalezitosti spojené s obnovenim dokladi obstarat. Mnohdy
maji tyto osoby velké obavy zjednani na uradech. Takzvana ,byrofobie” vznika v disledku

Castého odbyvani ze strany ufedniki, jejich aroganci a pohrdanim osobami bez pfistiesi.
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Dal$i prekazkou ziskani zameéstnani je skuteCnost, ze bezdomovci nemaji trvalé bydliste.
Nadéje, ze ziskaji zaméstnani po tom, co zaméstnavateli uvedou jako své bydlisté nadrazi
nebo Armadu spasy, je velmi mala. Kromé absence osobnich dokladi s obtiznou
zaméstnavatelnosti souvisi také zaznam v rejstiiku tresti, maloktery bezdomovec
ma cisty rejstiik. Dale je to status bezdomovce a snim souvisejici osobni aspekty
jako je obtizna komunikace s t€émito osobami, nebo jejich Casto zanedbany a odpuzujici vzhled.
Na trhu prace jsou pak bezdomovci €asto zneuzivani jako levna pracovni sila, pracuji mnohdy
tzv. ,na cCerno“, tedy bez pracovni smlouvy, pfipadné narazové na brigadach
¢i sezonnich pracich. Nevyhovujici je také jejich zdravotni stav, ktery se neslucuje s pfipadnym

zaméstnanim (Heczkova, 2001).

1.4.3 Zavislosti

Dalsi zavazny problém, ktery u lidi, znichz se stali bezdomovci, nastava,
je vznik zavislosti. V piipadé bezdomovcu se nej¢astéji jedna o zavislost na alkoholu, pfipadné
na jinych navykovych latkéach.

Na zakladé zahrani¢nich studii bylo zjisténo, ze nadmérné uzivani alkoholu
osobami bez domova je stejné¢ tak bézné jako u Ceskych bezdomovci. Lidé bez domova,
nadmérné uzivajici alkohol, vétSinou alkohol konzumovali v nadmérné mife po dobu
nekolika let jesté v dobé, kdy nebyli bezdomovci. Bylo vsak zjisténo, ze lidé poté,
co se ocitnou na ulici, zacinaji pit vic nez diiv, zpravidla pfestavaji konzumaci alkoholu
regulovat. Casto toho uz pak ani nejsou schopni. Vétsinou nemaji problém svou zavislost
pfiznat, na rozdil od lidi, ktefi na wulici nejsou a snazi se zavislost skryvat.
Vyhledavaji vSak spoleCnost osob, které také piji, aby mezi né€ zapadli. Mnoho bezdomovcu
konzumuje alkohol prakticky bez ptestavky. Obvykle si svou prvni davku davaji hned réano,
protoze maji abstinencni ptiznaky. ,,Je zifejmé, Ze abiizus alkoholu zvySuje riziko chronizace
bezdomovectvi, protoze takovi lidé nebyvaji motivovani ke zméné svého chovani“ (Vagnerova,
Csémy, Marek, 2018, s. 177).

Stejné tak pfic¢inou chronizace bezdomovectvi je zavislost na dalSich navykovych
latkach. Uzivani drog je Cast€j$i u bezdomovct mladsiho véku, ktefi vétSinou s drogami
zaCali experimentovat jiz diive, pfed propadem na ulici. U nékterych jedinct v dusledku
bezdomovectvi dochéazi ke snizeni cCetnosti uzivani drog, zejména z divodu financi.
Nektefi prechazeji ztvrdych drog na mékei, napfiklad zpervitinu na marihuanu,

zlehkych drog na alkohol, v nékterych pfipadech vSak také =z alkoholu na drogy.
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Alkoholismus bezdomovct je vSak rozsifen€jsi, a to z divodu nizs§i finan¢ni narocnosti

(Vagnerova, Csémy, Marek, 2018).

1.4.4 ZhorSeni zdravotniho stavu

,, Bezdomovstvi vede k vaznému narusenti zdravi v diisledku zménéného zZivotniho stylu “,
k ,,vyskytu Fady infekcnich, duSevnich a chronickych onemocnéni”, jedna se o zavazna
onemocnéni, jako je naptiklad tuberkuloza (Bartak, 2004, s. 97). Podle vysledka
vyzkumu ve Velké Britanii se tuberkuléoza mezi bezdomovci objevuje 200krat cCastéji
nez u bézné populace osob (Fitzpatrick, Kemp, Klinke, 2000). Svij Spatny zdravotni stav
si v§ak bezdomovci mnohdy neuvédomuyji, stejné tak si neuvédomuji, jaké nasledky miize mit
jejich onemocnéni pro spolec¢nost. Bezdomovci totiz travi vétSinu Casu ve vetfejnych prostorach,
a to na nadrazich, v parcich, v centru mést a v blizkosti obchodl, zkratka na mistech,
kde je vysoka koncentrace lidi. Zde §ifi infekcni onemocnéni mezi ostatni osoby (Bartak, 2004).

Témer 90 % ceskych bezdomovcti trpi nékterou z chorob nebo maji ur€ity typ postizeni.
i hlady, s ¢imz souvisi rizné zazivaci potize a choroby z nedostatku potfebnych vitamina
a jinych potfebnych latek. Zaroven je jejich zdravotni stav mnohdy Spatny v disledku
nedostatecné, nebo dokonce zadné hygieny, jedna se zejména o rizna kozni onemocnéni
a infekce. Jejich zdravotni stav je také ovlivnén zitim v drsnych podminkéach,
zejména v chladném pocasi v zimnich mésicich byvaji podchlazeni a mohou mit omrzliny.
Mnozi bezdomovci nemaji dle Ceské legislativy narok na zdravotni péci, protoze nejsou vedeni
v zadné zdravotni pojistovne (Heczkova, 2001). Pristup lidi bez domova ke zdravotni péci
je obtizny také z diivodu jejich spoleCenského postaveni. (Bartak, 2004).

Bezdomovci stradaji nejen po strance fyzického zdravi, ale také po strance duSevni.
Psychické zdravi je u bezdomovci zpravidla také velice oslabené. At uz z divodu
zavislosti, nebo na zakladé prozitych stresovych situaci a traumat, velka cast lidi
bez stfechy nad hlavou trpi zavaznymi poruchami osobnosti nebo jinou psychiatrickou
diagnozou. Pomoc ze strany psychiatri vSak pro né neni bézné dostupna, a zaroverti ji sami
odmitaji (Koukolik, Drtilova, 1996).

V dusledku vySe uvedenych problémi dochazi u osob bez domova k rychlejsimu
télesnému, ale i psychickému chatrani. Bezdomovci se primérné dozivaji niz§iho veéku,

nez je tomu u osob, které maji kde bydlet (Bartak, 2004).
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1.4.5 Socialni vylouceni (exkluze)
je oznacovano za priklad extrémniho vylouceni ze spolecnosti.” Za socialni vylouc€eni
je povazovana situace, kdy se jedna socialni skupina strani od druhé (Bartak, 2004, s. 20).

V odborné literatuie se miizeme setkat se tfemi nazory, které vymezuji hlavni pficiny
socialni exkluze. Prvni z téchto nazori povazuje za priCinu socialniho vylouceni individualni
vlastnosti daného jedince, tedy jeho moralni hodnoty a chovani. Podle druhého nazoru socialni
exkluzi zpusobuji instituce a spoleCensky systém, v souvislosti s ekonomickou globalizaci
¢i zménou spoleCenskych hodnot. Treti nazorovy proud tvrdi, ze socialni vylouceni
je zapticinéno diskriminaci urcitych socidlnich skupin, podle tohoto nazoru spociva problém
také ve vytvareni pravnich norem (Bartak, 2004).

Socialni exkluze uzce souvisi s chudobou, nizkym vzdélanim a rliznymi formami
diskriminace. Projevem tohoto vylouceni je zivot v ghettech, dlouhodoba nezaméstnanost,
zavislost na socialnich davkach ¢i vyskyt socialn€ patologickych jevi. Bezdomovci casto
odrazuji kolemjdouci svym zanedbanym zjevem, ¢asto i zapachem zpisobenym nedostatecnou
nebo vubec zadnou hygienou. Dal§im problémem je jejich chovani, které mnohdy
nebyva v souladu se spoleCenskymi normami. Nadmérné uzivani alkoholu u nékterych
bezdomovci muze vyvolavat agresivitu, a tak se jim lidé z vétSinové spoleCnosti strani
a povazuji je za velky problém, ktery by nejrad¢ji ze svého mésta odstranili. Bezdomovci byvaji
nekdy oznacCovani jako ,underclass®, ¢imz rozumime skupinu lidi, ktefi trpi chudobou
a zarovei ,,rezignovali nebo odmitli hodnoty a Zivomi styl majoritni populace“ (Stéchova,
Luptékova, Kopoldova, 2008, s. 39).

Jedinci, ktefi jsou vylouCeni z vétSinové spolecnosti, se Casto adaptuji na danou
situaci pomoci zmény svych zivotnich hodnot. Citi bezmoc a beznad¢j, prestavaji planovat
jakoukoli budoucnost v domnéni, Ze svou situaci nemohou nijak ovlivnit a zlepsit.
Bezdomovci maji velmi omezené moznosti, co se tyCe plnéni povinnosti a uplatiovani prav,
ktera plynou ze statusu obCana. VétSinou ani nemaji motivaci zapojovat se do spolecnosti,
 uzaviraji se do viasmi subkultury a zdrovei exkluduji z vétsinové spolecnosti* (Stéchova,

Luptakova, Kopoldova, 2008, s. 39).

¥ wr

1.5 Socialni sluzby urcené osobam bez pristiesi

Lidé, ktefi se ocitnou na ulici, maji moznost vyuzivat pomoci prostiednictvim
socialnich sluzeb, které jsou pro né€ urené. V Ceské republice se systém socialnich sluzeb

déli do tii rovin. Nejnizsi stupeni predstavuje terénni prace, nasleduji nizkoprahové sluzby
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a systém pobytovych sluzeb. Pro vSechny tyto roviny je dulezita spoluprace obou stran,
tedy uzivatele sluzby a socialniho pracovnika. S ohledem na typ sluzby jsou vyZadovany razné
pozadavky, nékdy nizsi a jindy vyssi, stejné tak i1 urcita socialni kontrola. ,, 7yto poZadavky
se pohybuji od pouhé ochoty prijeti pomoci az po ndrocné reseni viastich financi a pracovnich

a jinych povinnosti “ (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013, s. 306).

1.5.1 Terénni sluzby pro bezdomovce

Terénni socialni prace, jak uz nazev napovida, probiha v terénu, tedy v pfirozeném
prostiedi klienta, v ptipadé bezdomovci na ulici. Proto se muzeme setkat s oznaCenim
tohoto druhu socialni prace jako ,,streetwork™. Zpocatku byly tyto sluzby soucasti kiest'anskych
misii a az pozdé&ji se staly soucasti socialni prace. Terénni sluzba je velice vhodnym zptisobem,
jak navazat vztah s klientem pted zahajenim nového typu socialni sluzby. Socialni pracovnici
tak vyhledavaji potencialni uzivatele sluzeb, informuji je o nalezitostech dané sluzby
a snazi se ziskat jejich davéru. Zde tedy plati, ze nepfichazi klient za pracovnikem,
ale iniciatorem je socialni pracovnik, ktery oslovuje klienta. Tento druh socidlni sluzby
je nezbytny pro praci se ,socidlné patologickou skupinou, ktera z néjakych ditvodii
neni ochotna nebo schopna navstévovat tradicni kamennd stiediska témto klientiim urcend.
V ptipadé osob bez domova je tento typ socialni sluzby zpravidla prvni, se kterou se tito lidé
setkali (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013, s. 307).

Hlavnim cilem terénni socialni sluzby je informovat klienty o rizicich, ktera prameni
z jejich Zivotniho stylu, a 0 moznostech pomoci. V CR je hned n&kolik organizaci, které maji
raznou nabidku pomoci pro osoby bez domova. Jedna se naptiklad o obCanské sdruzeni Nad¢je,
dale je to Armada spasy, Charita, nebo Centrum sociélnich sluzeb v Praze. Terénni pracovnici
navstévuji uzivatele sluzby na mistech, kde se shromazduji, vétSinou jde o pé&si terénni
program, ktery muze byt doplnén o dojizdéni autem. Pokud pracovnik dojizdi autem,
jedna se o mobilni terénni sluzbu. Tento typ sluzby je vhodny napt. pro vydavani materialni

pomoci nebo poskytnuti zdravotnického oSetfeni (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).

1.5.2 Nizkoprahové sluzby
S terminem ,,nizkoprahovost* se mizeme setkavat v souvislosti se socialni sluzbou,
jez se zameéfuje na klienty, ktefi zpravidla nevyhledavaji oficialni cesty pomoci.

Jedna se o sluzby nabizejici prostfedi co nejvice podobné tomu, na jaké je klient zvykly.

Vv

Jjakou je terémni socialni prdce.” Sluzby zalozené na nizkoprahovosti jsou klientim
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dostupné jak po strance fyzické (nachédzi se v misté, kde se tito lidé bézné pohybuji),
tak 1 po strance psychické (anonymita). Nizkoprahové socialni sluzby pro bezdomovce
poskytuji predevsim tzv. denni centra. Uzivatelé sluzby zde vétSinou dochazi za poskytnutim
materialni pomoci, to znamena najist se, osprchovat se, stravit ¢ast dne v teple, odpocinout si.
Mohou se vSak kdykoliv obratit na socialniho pracovnika, pfipadné psychologa nebo lékare
(Vagnerova, Csémy, Marek, 2013, s. 308).

Nizkoprahové sluzby pro bezdomovce poskytuji razné organizace, nékteré z nich
se neorientuji vyhradné na pomoc lidem bez domova, ale na jiné problémy, napiiklad zavislosti
¢i jiné patologie, které se vSak velké Casti bezdomovcu tykaji. Je tak mozné, Ze néktefi
bezdomovci jsou uzivateli nékolika nizkoprahovych sluzeb (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).
a Armada spasy. Klienti zde vyhledavaji zejména potravinovou nebo hygienickou pomoc,
ptipadné zde mohou dostat zdarma nebo za maly poplatek Cisté obleCeni. Kazdé denni centrum
ma socialniho pracovnika a v urcitych dnech zde byva piitomen také 1€kar ¢i zdravotni sestra,
psycholog nebo pravnik. Naopak nizkoprahové sluzby bez materialni pomoci poskytuji
poradny pro osoby bez priistfesi. Poradnu navstévuji pouze klienti, ktefi maji opravdovy zajem
o socialni sluzbu a socialni pracovnik se mize pln€ vénovat socialni praci. Lidé bez domova
mohou vyuzivat také sluzby kontaktnich center pro drogové zavislé, jestlize maji problém
s uzivanim navykovych latek. Dale mohou navstévovat poradny orientujici se na krizovou
intervenci a psychologickou pomoc, muze jit o samostatné psychologické poradny

nebo poradny napojené na psychiatrickou 1é¢ebnu (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).

1.5.3 Ubytovaci sluzby

Ukolem ubytovacich sluzeb v ramci reintegraéniho programu je poskytnout osobam
bez domova dostatecné zazemi tak, aby byl jedinec schopen se pod vedenim socialniho
pracovnika naucit zit ve spole¢nosti a aby posléze mohl toto ubytovaci zafizeni opustit.
V ptipadé ubytovacich sluzeb se jedna o vyssi stupen reintegrace, je tedy nutna aktivni
spoluprace klienta, ta je blize specifikovana v individualnim planu. Ubytovani v takovém
zafizeni je ¢asové omezeno a po skonceni tohoto obdobi by mél klient nastoupit do zafizeni
vyssiho stupné. Je vSak bohuzel bézné, ze velké mnozstvi klientd se dale neposouva a setrvava
nadale na urcitém stupni procesu reintegrace. V idealnim ptfipadé by mél klient z nocleharen,
které predstavuji nouzové ubytovani, postoupit dale pfes azylovy dim a dim na puli cesty.

Se zlepsujicim se komfortem ubytovani se vSak stupriuje naro¢nost pozadavka na klienta.
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., Cilem reintegracniho programu ma byt viastni podndjem ci byt, kde bude klient Zit*
(Vagnerova, Csémy, Marek, 2013, s. 310).

Nejnizsi stupeni ubytovacich sluzeb predstavuji nocleharny, které rovnéz provozuji
organizace Nadéje, Armada spasy a Charita. Klienti zde mohou piespavat za symbolicky
poplatek, o jejich ubytovani vétSinou rozhoduje socialni pracovnik. V zimnim obdobi
se navySuje pocCet luzek, pfipadné je ziizen krizovy provoz v nizkoprahovych dennich
centrech, kde také mohou bezdomovci pifeckat chladnou noc. Specifickou nocleharnou
v CR je Lod Hermes v Praze, nocleharna pro vice nez 200 osob. Jedna se o zafizenou velkou
lod’ umisténou na Vltave. Pro vyuziti sluzby této noclehdrny staci mit platny doklad a zaplatit
symbolicky poplatek. Klienti zde mohou stravit pouze noc, rano musi nocleharnu opustit
(Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).

Ubytovani druhého stupné nabizeji azylové domy, ve kterych mohou klienti travit dne
1 noci, zpravidla po dobu jednoho roku. Pro pfijeti do azylového domu je nutné, aby mél klient
platné doklady a staly pfijem, a to uz predtim, nez je zde ubytovan. V azylovych domech plati
fada pravidel, ktera musi klienti dodrzovat, jejich poruseni maze byt divodem pro vylouceni
z ubytovani. Klienti zde bydli na pokoji s nékolika jinymi osobami. Socialni pracovnik
s klientem pracuje na individudlnim planu. VétSinou se setkdvame s azylovymi domy
zaméfenymi na urCitou cilovou skupinu, napfiklad pro matky s détmi, pro dichodce
¢i pro dusevné nemocné (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).

Domy na puli cesty poskytuji ubytovani pro mladé lidi, ktefi opustili Gstavni péci.
Klienty téchto zafizeni jsou nejCastéji déti z détskych domovi nebo vychovnych ustavi,
ale také drogove¢ zavisli po navratu z odvykaci komunity, ptipadné dlouhodobé hospitalizované
osoby s duSevnim onemocnénim. Zde se jedna o vySSi stupen reintegrace (Vagnerova,
Csémy, Marek, 2013). Klienti mohou mit samostatny pokoj, nebo sdileny po dvou lidech.
Uzivatel pred nastupem do ubytovaci sluzby zpravidla sklada vratnou kauci. Socialni pracovnik
s klientem zpracovava individualni plan a prubézné jej spolecné vyhodnocuji. Pracovnik
poskytuje pomoc pfi uplatiovani prav, pii vyfizovani béznych zalezitosti, dale mu poskytuje
podporu pfi studiu nebo zvySovani profesni kvalifikace, pfipravuje jej na vstup na trh prace,
udrzeni si zaméstnani apod. Soucasti sluzby je také prakticky nacvik v péci o domacnost,
hospodareni, komunikaci s ufady a zaméstnavateli (Kludkova, Bartakova, 2016).

Nezanedbatelna cast bezdomovci prosla také riznymi léCebnami psychiatrickych
onemocnéni ¢i terapeutickymi komunitami. ,,7yto komunity a lécebny maji za kol

wlécit syndrom zavislosti a zapojit je do spolecnosti“. Cim del§i dobu jedinec v komunitd
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nebo lécebné stravi, tim se snizuje riziko navratu k nadvykovému chovani. V komunitach
je uplatiiovan osobni pristup, ale zarovern také velice tvrdy rezim, ktery malokdo vydrzi do
konce pobytu (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013, s. 311).

Dal§i moznost ubytovani piedstavuji komercni ubytovny, ty vSak do reintegra¢niho
programu nespadaji. Sluzby ubytoven mohou vyuzivat lidé, ktefi jsou schopni si zaplatit

pronajem pokoje, a to sdileného nebo samostatného (Vagnerova, Csémy, Marek, 2013).
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2 SMYSL LIDSKEHO ZIVOTA

Kvalita, nebo také smysluplnost zivota, ovliviiuje zivotni cestu kazdého jedince.
Tuto zivotni drahu si utvaii kazdy znas zejména na zaklade cilt, které si vytyCujeme.
Napliiovani vlastnich ¢ind, zazitka a postoju je dle V. E. Frankla hlavnim motivem a smyslem
existence ¢lovéka (Balcar, 2011). To, co ma pro nas hodnotu, si kazdy jedinec vybira sam
na zaklad® vnitini & vné&jsi motivace. Clovék se viak nefidi pouze vili, ale také svymi
ptfirozenymi pudy a instinkty. V nasledujicich podkapitolach se blize zaméfime na zivotni

potteby a hodnoty.

2.1 Zivotni potieby
Kazdy jedinec pfirozené touzi po uspokojovani zakladnich zivotnich potfeb.
Ve 20. stoleti je definoval americky psycholog Abraham Maslow pomoci hierarchického

usporadani, znamého jako pyramida potfeb.

Potieha
seherealizace

[\
/o Ma—" N\
/ Potieha hezpeci a jistoty \
/ Zakladni télesné, fyziologické potiehy \

Obrazek ¢. 2 — Maslowova hierarchie potieb (Wikipedia, 2014)

V pyramidé potieb Maslow vyznacil pét zakladnich typa zivotnich potieb. Nejnizsi
uroven piedstavuji primitivni pudové fyziologické potieby, jejichz uspokojeni je pro kazdého
jedince nejdualezitéjsi. Teprve poté, co dojde k uspokojeni nejnizsich potieb, obraci se Clovek
k uspokojeni potfeb na vySSich urovnich. Jestlize jedinec strada v oblasti nizSich potieb,
frustrace Ci deprivace zabrafiuje postupu k uspokojeni vyssich potieb. Pokud naopak ¢lovék
ma naplnény nizké potieby, automaticky se zacina orientovat na potreby vyssi. Predchozi

stupné jiz dale nevnima jako prioritu (France, 2008).
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Na nejnizs§i stuperi umistil Maslow fyziologické potieby, tedy potiebu dychani,
vylu€ovani, pfisunu jidla a piti, ale také potfebu sexualniho uspokojeni. O stupen vySe mame
potfebu bezpeCi a jistoty, kterd je definovana jako , tendence vyhybat se nezndamym,
neobvyklym, tj. potencidlné ohrozujicim podnétiim. *“ Vztahové potieby, predstavujici 3. stuperi,
maji socialni charakter a vyplyvaji v mezilidskych vztahd. Patfi zde potieba lasky
a sounalezitosti a dale také potfeba uznani, tcty a sebeucty. Kazdy jedinec, ma-li naplnény
niz8i potreby, pfirozené touzi po tom, aby byl nékym akceptovan nebo milovan a aby mohl
byt soucasti néjakého spoleCenstvi. Stejné tak kazdy Clovék potiebuje byt nekdy ocenén.
,,Socidlni hodnoceni ovliviiuje sebehodnoceni a z ného vyplyvajici sebeuctu.” Na nejvyssi
urovni se nachazi potieba seberealizace Ci sebeaktualizace Cili potfeba osobnostniho ristu

(Vagnerova, 2004, s. 175-176).

2.1.1 Zivotni potieby osob bez domova

Pod vlivem nepfijemnych zkuSenosti lidé bez domova na uspokojeni nékterych potieb
rezignuji. Zejména bezdomovci star§iho veéku jiz nemaji zadna prani a ocekavani,
pouze piezivaji v domnéni, ze nemd cenu o nic usilovat. V téchto pfipadech se jedna
o depresivni projevy, jeZ jsou u osob bez domova velice Casté. Velka Cast bezdomovcu
uplatiiuje tzv. postoj nauCené bezmocnosti, pro ktery je typickd apatie a rezignace.
Pottebu citové jistoty a bezpeci na ulici nelze uspokojit, jelikoz osoby bez domova nemaji
stabilni a spolehlivé citové vazby a ani jistotu zazemi. Navic ¢ast bezdomovcu tvoii lidé,
ktefti tyto jistoty neméli nikdy (napt. déti z détského domova). Vysledkem absence uspokojeni
téchto potfeb muze byt v lepSim piipadé zvySena sentimentalita, v hor§im pfipad€ citova
otupélost. ,, Dlouhodobé citové stradani vede kutlumu této potreby a k nahradnimu
uspokojovani na urovni nizsich potreb. “ Potiebu citové vazby napomaha uspokojovat naptiklad
zvite, proto bezdomovci mivaji psy. Pes totiz plni roli blizké bytosti, ktera za vSech okolnosti
projevuje svému panovi prizen. Mira citové otupélosti ¢i degradace se pak muze projevit
potlacena nebo zcela chybi, vétSinou zaujimaji rezignovany postoj, Casto nemaji nadéji,
ze by mohli své postaveni ve spolecnosti v budoucnu zlepsit. Taktéz byva potlacena potieba
oteviené budoucnosti. Bezdomovci ziji pfitomnosti, nic neplanuji, o budoucnosti vétSinou

vubec nepiremysli (Vagnerova, 2014, s. 692).
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2.2 Zivotni hodnoty

Existence hodnot je pro smysluplnost zivota zcela zasadni. Jestlize néco nema
pro daného Clovéka hodnotu, nemuze to byt povazovano za smysluplné. Lze fici, ze zatimco
potfeby maji vSichni lidé stejné, hodnoty se u kazdého jedince lisi. Kazdy potrebuje jist, spat,
citit se v bezpeci a byt milovan, ale hodnoty mame rozdilné, kazdy si totiz vice ceni néceho
jiného. Pro nékoho jsou napiiklad dilezit€jsi materialni hodnoty, pro jiného naopak zazitky,
vzpominky, udalosti, Cas straveny s blizkymi lidmi apod.

Jak jiz bylo zminéno na zaCatku druhé kapitoly, k napliiovani smyslu zivota vyrazné
prispiva motivace. Ta byva vétSinou spojena s emocnim prozitkem, ktery da jedinci signal
uréité poteby. Clovéka mohou aktivizovat jak pozitivni, tak i negativni emoce. Motivy lze pak
chapat jako ,, 0sobni priciny urcitého chovani, které mu dava smysl. “ Zdrojem motivu je tedy
potieba a ta se stava impulsem k urcitému jednani. Motivacné mize pusobit také napiiklad
pobidka z vnéjsSiho prostiedi (Vagnerova, 2004, s. 168).

Psychologické nazory na pojem ,hodnoty” nejsou jednoznacné, je to zpusobeno
odlisnosti riznych psychologickych pfistupti ¢i zkusSenosti odborniki (Cakirpaloglu, 2009).
Podle Velkého psychologického slovniku je hodnota definovana jako ,,cena, kterou clovék
prisuzuje urcitému objektu, situaci, uddlosti nebo cinnosti ve spojitosti s uspokojovdanim svych
potreb a zajmu *“ (Hartl, Hartlova, 2010, s. 183). Dle Scheibeho se jedna o néco, co si ¢loveék
pteje, co povazuje za nejlepsi a co potiebuje konat. Podobné hodnoty definoval Rot, ktery tvrdi,
ze hodnoty jsou néco, o Cem je ¢lovek presvédCen, ze je zadouct a je potieba sméfovat k jeho
realizaci (Cakirpaloglu, 2009). Vagnerova (2004, s. 169) uvadi, ze , hodnotou se stdva
to (objekty, aktivity nebo situace), co miize uspokojit subjektivné diileZitou potrebu.
Jestlize objekty ¢i situace maji pro daného jedince pozitivni hodnotu, je jimi pfitahovan,
pokud jej naopak dany objekt nebo situace odpuzuje, pak pro néj predstavuji hodnotu negativni.

Hodnoty tvofi hierarchicky systém, ktery se rozviji v pribéhu zivota a na zaklade
zivotnich zkuSenosti se neustale méni (Vagnerova, 2004). Hierarchie hodnot je definovana
jako ,, usporadany systém hodnot odrazejici priority a vyznam téchto hodnot pro nositele, jimz
miize byt jedinec, skupina, spolecenstvi nebo spolecnost; urcuje nejobecnéjsi postoje, zivotni
styl a mordlku kazdého clovéka* (Hartl, Hartlova, 2010, s. 179). V nékterych Zzivotnich
situacich se miZe stat, e se nase hodnoty dostanou do konfliktu. Clovék tak musi situaci
vyhodnotit a zvazit, co ma pro n¢j vyssi a co naopak nizsi hodnotu, kterou z nich je schopen

obétovat ve prospéch néceho jiného (France, 2009).
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V. E. Frankl definoval tfi okruhy hodnot, které souvisi se smysluplnosti lidského zivota.
Jsou to hodnoty zazitkové, tvorivé a postojové. Jako priklady zazitkovych hodnot uvadi lasku
a dale pak estetické hodnoty, jako napfiklad vnimani krasy pfirody, uméleckého dila,
hudby apod. Jestlize hovotime o hodnotach zazitkovych, jedna se o hodnoty, které piijimame.
Tyto hodnoty obohacuji nas zivot, diky nim muzeme prozivat emocionalni zachvévy,
radost a potéSeni. Druhy okruh tvofi hodnoty, které vytvafime svou vlastni cinnosti.
Muze se jednat o tvoreni umeéleckého dila, ale také jakékoli jiné prace, jako je napiiklad aprava
zahrady. Pro tvotivou Cinnost je duleZitd ,, skutecnost, Ze dotycny bere svou aktivitu vazneé, (...)
a to i tehdy, kdyz ho nikdo jiny nevidi a neohodnoti. “ Jinymi slovy, ¢lovek se oddava tvotivé
¢innosti proto, ze to pro n¢j) ma smysl. Treti okruh hodnot pfedstavuji hodnoty postojoveé.
S témi se setkavame zejména u osob vazne nemocnych ¢i lidi v narocnych zivotnich situacich.
Jedna se o to, ze tito lidé nevzdaji svij boj a zivot ma pro n€ stale hodnotu, i pfes veskera trapeni

(Kiivohlavy, 1994, s. 37).

2.2.1 Hodnoty osob bez domova

Bezdomovectvi je fenomén majici vlastni hodnoty, normy a moralni fad.
Z divodu nutnosti obstaravat si obzivu riznymi, mnohdy spoleCensky nepfiijatelnymi zpasoby,
se musi bezdomovci vyporadat se stigmatizaci. Proto se distancuji od vefejnosti, rozvijeji
vlastni systém hodnot a norem a hledaji zdroje své sebeucty mimo hodnoty vétSinové
spoleCnosti. Zacinaji se povazovat za ¢leny specifické socialni skupiny, opoustéji svou ptivodni
identitu. Jestlize Clov€k premysli nad navratem k diivéjSimu zpuisobu zivota, je pro ne¢j
narocnéj§i piijmout zivotni hodnoty a normy spojené s bezdomoveckym zivotem. V pfipadé,
ze bezdomovec nema ambice zlepSit své spoleCenské postaveni, snaze se zivotu na ulici
pfizptisobi. Opusténim své puvodni identity a pfijetim nové, bezdomovecké identity, ziskava

jedinec novy zdroj sebeucty (Holpuch, 2011).

2.3 Smysluplnost Zivota

V literatufe jsou uvadény dva vyznamy slov , smysl“ a , smysluplnost®, které spolu
souviseji, podle Rekera. Implicitni smysl je nevysloveny, predpokladany, obecné chapany
a vSem srozumitelny. ,,Jde o prisuzovani urcitého vyznamu, smysluplné ndplné uddlostem
nebo vécem, s nimiz se setkavame. Domnivame se, Ze jak uddlosti, tak predméty maji sviij
vyznam a na nds je, abychom jejich smysl vystopovali“, tedy zjistili, jaké je naptiklad
stat se rodiCem, ucitelem, manzelem apod. Druhy vyznam pfedstavuje existencialni smysl

neboli smysl nasi vlastni existence, smysluplnost naseho byti a jednani. Existencialni smysl
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je spojen se zakladnimi otdzkami, a to: ,Jaky je smysl zivota?* a , ProC stoji za to zit
a snazit se o néco usilovat?“, jde o proces objevovani a hledani smyslu zivota. S tim uzce
souvisi jiz dfive zminéna motivace, diky niz muzeme ve vSem, co délame, vidét smysl.
Rekerovu teorii doplnil Dittman, ktery rozlisuje dalsi dva vyznamy smyslu. Prvnim vyznamem
je ,,smysl jako idea™ a druhym ,,smysl jako cil®. Podle tohoto pojeti by si mé&l ¢lovek ujasnit,
jakych cild by mél ve svém zivoté dosahnout a zamyslet se nad tim, co znamena prozit svij
zivot smysluplné (Kfivohlavy, 2006, s. 49).

Jak jiz bylo nejednou zminéno, hnaci silou je nadm motivace, tedy vidina cile,
jehoz chceme dosahnout. Piedstava cile dava nasemu jednani smysl a vSe, co k tomuto cili
smeétuje, se stava smysluplnym. Smysluplnosti zivota se podrobné vénoval Viktor E. Frankl,
podle kterého ma zivot kazdého jedince jedinecCny cil a k nému vede jedine¢na cesta. Sdm prozil
tfi roky v koncentracnich taborech a vyznal se, ze mohl piezit pouze proto, ze jeho zivot mél
smysl a dale také zastaval nazor, ze zivot ma vzdy, vSude a bezpodmine¢né smysl a za zadnych
okolnosti jej nemuze ztratit (Kfivohlavy, 1994).

Presto se vSak muzeme setkat s lidmi, ktefi témér ztratili veSkerou motivaci k zivotu.
Pfi selhani motivace a nedosazeni stanoveného cile dochdzi ke vnitinimu osobnostnimu
konfliktu, jehoz nedilnou slozkou je frustrace a uzkost. ,, Frustrace predstavuje zvlastni emocni
proZzitek souvisejici s pocitem viastni neuspésnosti. (...) Opakovdani neuspéchu md za ndsledek
hromadeéni nebo zvySovani frustrace.” Jedinec pak muze mit obavy z dalSiho selhani,
predstavovat si katastrofické scénafre ¢i traumatické vzpominky. ,, Predstava o neprekonatelné
prekazce miize vazné frustrovat a vyvolat obecnou rezignaci jedince viici danému nkolu nebo

zvolenému cili “ (Cakirpaloglu, 2012, s. 815).

2.3.1 Smysl zivota osob bez domova

Otazku, jaky ma vlastné zivot smysl, si Clovék zacina klast zpravidla tehdy,
ocitne-li se v naro¢né zivotni situaci. Muze se jednat napiiklad o ztratu blizkého Clovéka,
zjisténi vazné nemoci Ci ztratu zaméstnani apod. V piipadé, ze se nékomu rozpadne rodina,
pfijde o zamé&stnani a s nim 1 o pfisun financi, ba dokonce o bydleni, jde se o velmi narocné
zivotni situace, které clovéka zpravidla negativné ovlivni.

,Smysl Zivota je to, co bezdomovciim chybi.” Zejména bezdomovci starStho véku
svij smysl pro zivot zcela ztraceji, to stejné se tyka lidi pobyvajicich na ulici
dlouhodobé. Jestlize si na tento zpusob zivota jiz Clovek zvykne, nema motivaci nic ménit,
dokonce ma pocit, ze nic uz zmeénit nemiize a na veskeré snahy rezignuje (Vagnerova, Csémy,

Marek, 2013, s. 254).
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3 VYBRANE SOCIALNE PATOLOGICKE JEVY SPOJENE
S BEZDOMOVECTViIM

Jiz samotné bezdomovectvi je mozné povazovat za druh socialni patologie,
jelikoz se zpusob zivota lidi bez domova Casto odchyluje od norem, jez jsou vétSinovou
spole¢nosti akceptovany. Bezdomovectvi tak predstavuje odchylku od normy (Stdchova,
Luptakova, Kopoldova, 2008). Osoby bez domova, které vétSinu dne travi venku na ulici,
jsou proto verejnosti vnimany ¢asto velmi negativné. Vyznamnou roli v negativnim vnimani
téchto osob vetejnosti sehravaji socialné patologické jevy, které jsou pro bezdomoveckou

populaci typické.

3.1 Alkoholismus

Skute€nost, ze etanol spolecné s nikotinem patii mezi legalni drogy a je tedy velmi
jednoduché se ktémto latkam dostat, pfedstavuje obrovsky celospoleCensky problém.
Alkohol je hojné uzivan po celém svété a Ceské republika dlouhodobé& zaujima piedni piicky
v jeho spotiebé (Kalina, 2015).

Termin ,alkoholismus® nebo ,alkoholova zavislost® je chapan jako nadmérné
¢i pravidelné uzivani alkoholickych napoja, ptiCemz hrozi, Ze se z jejich uzivani stane navyk
(Urban, Dubsky, 2008). Alkoholova zavislost mize mit jak psychicky, tak biologicky
charakter. Psychicka zavislost je, kdyz se jedinec naucil fesit problémy pitim alkoholu, nebo
presn¢ji feCeno od problémi timto zpisobem unikat. O biologickou zavislost se jedna
v pfipadé€, kdy se pii neuziti alkoholu dostavuji abstinen¢ni pfiznaky (Vagnerova, 2014).

Pro vétsinu jedinch ma alkohol anxiolyticky ucinek, ktery spociva v uvolnéni
psychického napéti, zlepSeni nalady a zvySeni sebejistoty. Byla také prokazana souvislost mezi
G&inkem alkoholu a tvorbou endorfind, hormont §tésti (Fischer, Skoda, 2009). Lze uvazovat,
ze prave to jsou duvody, pro€ je alkohol u jeho uzivatelt tak oblibeny.

Jedna se o druh socialné patologického jevu, ktery ma na jedince, jeho rodinu,
ale 1 na celou spolenost velmi nepfiznivy dopad (Urban, Dubsky, 2008). Zna¢né riziko
predstavuje alkohol v souvislosti s vysokym podilem vyskytu trestné Ccinnosti, Urazd,
dopravnich nehod, ale také z hlediska souziti (Kraus, Hroncova, 2010). Zejména pokud se jedna
o vztahy vroding, ty mohou byt alkoholismem neptiznivé zasazeny. Alkoholismus
totiz predstavuje zat€z pro vSechny cleny rodiny, nejen pro zavislého. Dlouhodobé nadmérmné
uzivani alkoholu ovliviiuje chovani jedince, z tohoto divodu Casto dochazi k rozpadu rodiny.

Jedinec, ktery je na alkoholu zavisly, prestava zvladat svou rodicovskou roli a neni schopen
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plnit ani funkce, které jsou pro rodinu dulezité, tedy funkci psychologickou, socialni
ani materialni (§koda, Fischer, 2014).

Dale s alkoholismem souvisi snizeni pracovniho vykonu az Uplné ztrata pracovnich
dovednosti a navyku, které jsou potieba k vykonu trvalého a fadného povolani. V dusledku
alkoholové zavislosti jedinci Casto prichazeji o zaméstnani a zaroven ztraceji socialni vazby.
Jestlize jedinec z divodu alkoholismu ztrati praci a ptipadné dojde také k rozpadu rodiny, jeho
postaveni ve spolecnosti se méni. Prestoze je ve spolecnosti vysoka mira tolerance k uzivani
alkoholu, pfi prekroceni této variabilni normy se Clovék stava predmétem spoleCenského
stigmatu. Takovy jedinec je spoleCnosti odmitan, kritizovan, vefejnost jim opovrhuje
¢i se ho dokonce §titi. ,,Jedinci hrozi socidlni izolace, utéchu nachdzi u podobné postizenych
Jedincit. Je v zacarovaném kruhu. “ Dusledkem zavislosti a socialni izolace jsou pak poruchy
chovani, zeyména delikvence (gkoda, Fischer, 2014, s. 108).

Kromé vysSe uvedenych dusledkti dochazi v ptipadé alkoholismu také ke zménam
psychického razu. Jednou z nich jsou zmény v emocnim prozivani, kdy u jedince dochazi
k Castym vykyvim nalad, podrazdénosti, afektivni vybusnosti. U nékterych jedinca
muze dochazet ktzkostem, depresivnimu ladéni, nedGvéfivosti vac¢i jinym lidem
az podeziivavosti, vyhasinani vztaha k lidem az odcizeni. S tim dale souvisi pocity osamélosti
a vnitini prazdnoty. Na zakladé téchto psychickych zmén se méni celkovy vztah ke svétu
z pohledu zavislého jedince, prevazuje lhostejnost a apatie. Dochazi také k celkové
zmén¢ uvazovani v dusledku zhorSené pozornosti, paméti a vykonnosti, uvazovani téchto lidi
je Gasto méné kritické a velmi vztahovaéné. Clovek pod vlivem alkoholu ma také zhorsenou
schopnost sebeovladani (Vagnerova, 2014).

Nadmérné uzivani alkoholu muaze byt jak pfi¢inou bezdomovectvi, tak i jeho dusledkem,
stejné tak jako jiné faktory uvedené v predchozich kapitolach (Bartdk, 2004). Obvykle
vsak (cca v 80 % pripadu) abtizus alkoholu propadu na ulici predchazi. Poté dochazi k narastu
konzumace alkoholu, jelikoz jedinci v piti jiz nikdo a nic nebrani. Nektefi jedinci alkohol
zaCinaji uzivat ve vyS$§i mife zdavodu, aby se vyrovnali stézkostmi Zzivota na ulici.
Motivace bezdomovcu k abstinenci neni pfiliS velka, alkohol je totiz zpusobem traveni
volného Casu a prostredkem spoleCenského kontaktu s ostatnimi bezdomovci. Alkohol
jim také pomahd redukovat uzkostné stavy a docasné zapomenout na jejich problémy

(Vagnerova, Csémy, Marek, 2018).
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3.2 Zebrani a somrovini

Zebrani a somrovani jsou zptsoby, jimiz si lidé bez domova obstaravaji obZivu,
nicméné pouha tietina bezdomovcu tento zptisob obzivy pfiznava. Velka ¢ast z nich povazuje
zebrani za potupu. ,, Pro nékteré bezdomovce je Zebrani a somrovdni standardnim zpiisobem
obzivy, jini tak cini jen v situaci nouze, nebo kdyz odbouraji zabrany alkoholem. “ Casto odliguji
zebrani od somrovani. Za zebrani je povazovano, kdyz bezdomovec kleci na ulici a jen ¢eka,
az mu nékdo z kolemjdoucich néco da. Zebrani viak miize mit i aktivni az agresivni formu,
které bezdomovci fikaji somrovani. O to se jedna tehdy, oslovuje-li bezdomovec piimo
kolemjdouci lidi s prosbou o penize, cigarety apod. Muze se chovat také agresivné,
nevyjde-li mu nékdo vstfic, obzvlast’ pokud je pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych latek
(Vagnerova, Csémy, Marek, 2018, s. 151).

Prestoze tento zpiisob obzivy vétsina osob bez domova otevien€ nepfiznava, je pravdou,
ze vetejnost se szebrajicimi a somrujicimi bezdomovci setkdva denné. Nekteti lidé
bezdomovcim dobrovolné davaji penize nebo jidlo, jini jim nedavaji nic. Mohou tak Cinit
z divodu, ze je jim kontakt s bezdomovcem nepfijemny, nebo ze nevéri, ze si za darované
penize koupi néco jiného nez alkohol.

Nékteti bezdomovci Zebrani a somrovani zcela odmitaji, at’ uz z divodu, Ze to neumi,
nebo z divodu, ze se jim to zda jako velmi ponizujici. Rad&ji pak voli zpusob obzivy
v bezdomoveckém slangu nazyvany ,.farani“, tedy vybirani popelnic. Jini se pak uchyluji

k drobnym kradezim (Vagnerova, Csémy, Marek, 2018).

3.3 Kriminalita

Kriminalni zkuSenost ma ve svém zivoté mnoho bezdomovcu, néktefi se drobné
kriminality jen z nouze a pfilezitostng, jini Castéji. Zpravidla se vSak jedna pouze o drobné
kradeze, tato socialni skupina se nedokaze podilet na vétSich kriminalnich akcich ¢i
organizovaném zlo€inu (Hradecky, Hradecka, 1996).

Piiblizné¢ 18 % bezdomovctu stiedniho véku pfiznava, Ze si obstarava obZzivu
prostfednictvim kradezi. Divody se mohou lisit, néktefi kradou kvili hladu, jini kradli pouze
na poc¢atku bezdomovectvi, kdy nevédéli, jak jinak si zajistit jidlo. Jsou vSak také bezdomovci,
kteti kradou dlouhodobé. Nebyva vyjimkou, ze soucasni bezdomovci méli kriminalni zkuSenost
jeste pred propadem na ulici (Vagnerova, Csémy, Marek, 2018). Nekteti z nich maji dokonce
zkuSenosti s pobytem ve vézeni, odkud se pak dostali rovnou na ulici, protoze se neméli kam a
za kym vratit (Stéchova, Luptakova, Kopoldova, 2008). Velkou roli v kriminalnim chovani

sehrava také zavislost na alkoholu ¢i jiné navykové latce.
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Nelze opomenout, ze lidé bez domova jsou Casto také ob&tmi trestné Cinnosti, a to
mnohem castéji nez zastupci bydlici populace. Nejvice byvaji itokim vystaveni bezdomovci
prespavajici na vefejnych prostranstvich, ktefi se mnohdy neuméji a ani nechtéji prizplisobit
jakymkoli pravidlim. ,, Tresmé ciny pachané na bezdomovcich jsou (...) velmi casto znacné
brutalni“ a pachatelem téchto napadeni jsou velmi Casto piislusnici policie. Také bezdomovci
prespavajici v azylovych domech se stavaji &asto ob&ti utoku na svou osobu (Stéchova,

Luptékova, Kopoldova, 2008, s. 51).
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4 ANALYZA ZIVOTNICH PRIBEHU OSOB BEZ DOMOVA

Tato kapitola je vénovana metodologii vyzkumu, jsou stanoveny cile, vyzkumné otazky
a blizsi popis uzitych technik, metody vyzkumu a metody sbéru dat. Dale je zde charakterizovan
objekt vyzkumu. Nakonec se tato kapitola vénuje samotnému uskute¢nénému vyzkumnému

Setfeni, jeho analyze a interpretaci vysledki vyzkumného Setieni.

4.1 Stanoveni vyzkumného cile
Hlavnim cilem vyzkumu je zachytit zivotni ptibehy osob, které se ocitly bez pristresi,
a vymezit zivotni milniky ovliviiujici Zivoty téchto osob.

Dil¢im cilem je zjistit a pochopit nazory, postoje a zivotni hodnoty osob bez domova.
4.2 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka:

Jak ovlivnila ztrata domova dosavadni Zivot informantu?

Vedlejsi vyzkumné otazky:

Jaké je sebepojeti a vnimani svéta oima osob bez domova?

Jaky vliv ma negativni zkuSenost na oblast socialnich vztaht?

Jak ovlivnila negativni zivotni zkuSenost ndzory, postoje a usporadani zivotnich hodnot
informanta?

Jakou souvislost s bezdomovectvim ma uzivani navykovych latek?

Jakou pozici mezi hodnotami zaujimaji navykové latky v zivoté ¢loveéka bez domova?

4.3 Pouzité techniky a metoda vyzkumu

Za ucelem ziskani odpoveédi na vyzkumné otazky byl vybran typ kvalitativniho
vyzkumu, pro ktery je charakteristicka dlouhodobost, intenzivnost a podrobné zaméieni
na zkoumany problém (Gavora, 2010). ,, Kvalitativni vyzkum je vidy o setkani dvou entit.
Na jedné strané je to clovék, ktery by mél byt plny zdjmu o téma a zkuSenosti osob,
s nimiZz spolupracuje. Na druhé strané je to jedinec, ktery se dobrovolné nabidne
a umozni véde priblizZit se do jeho Zivotniho prostoru a sdilet s nim jeho zkuSenosti“ (Gulova,
Sip, 2013, s. 334).

Technikou kvalitativniho vyzkumu byla vybrana pfipadova studie, Casto vyuzivana

pii zkoumani vétSiho mnozstvi dat u malého poctu jedinci. Tato technika je vhodna
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zejména pro zkoumani osobnich zkuSenosti, udalosti a vztaht, ale také socialnich skupin.
Pripadova studie si klade za cil zachyceni podrobnych informaci, utvarejici jeden celek.
Cilem vSak neni pouze popsat udalosti a jevy, ale také porozumét pfiCinam a vzajemnym
vztahim. Existuje predpoklad, ze , diikladnym prozkoumanim jednoho pripadu Iépe
porozumime jinym podobnym pripadum“ (Hendl, 2005, s. 104). Dale byla tato technika
doplnéna o fenomenologické zkoumani, jez se vyuziva v pfipadech, kdy zkoumame prozitou
zkuSenost konkrétniho jedince. Diky tomuto zkoumani je mozné 1épe porozumét zkoumané
problematice. Ve fenomenologickém zkoumani se odrazi fenomény, které ovlivnily zivot
konkrétniho jedince. Na zakladé vypovedi informanta se snazi vyzkumnik v priabéhu zkoumani
nahlédnout do problematiky fenoménu. Z tohoto divodu je pro uskutecnéni
fenomenologického vyzkumu vhodnou metodou rozhovor. Na kvalité¢ provadéného vyzkumu
se podili nejen vyzkumnik a jeho schopnost spravného kladeni otazek, ale také prostredi,
kde se vyzkumné Setfeni odehrava. Je dilezité, aby prostiedi nebylo stresujici. Neni pfesné
stanoveno, jaky je nejvhodnéjsi poCet zkoumanych jedinct k dosazeni optimalnich vysledkt
fenomenologického vyzkumu. V pfipadé, ze vyzkumnik zjisti, ze by jiz dalsi zkoumani
neposkytlo nové klicové informace, muze byt sbér dat ukoncen dfive (srov. Gavora, 2010;
Hendl, 2005).

Jako vyzkumnad metoda byla po pecClivém zvazeni zvolena interpretativni
fenomenologicka analyza (IPA), ktera klade diraz na jednotlivce (informanta) a umoziuje
proniknout do hloubky jeho zkuSenosti. Nejde tedy o porovnavani respondentd mezi sebou.
Vyzkumnik zprostiedkovava svétu zkuSenost jednotlivce na zakladé jeho interpretace.
,Jde o rekonstrukci skutecnosti, které si respondent spojuje na zdkladé svych viastnich
zdkonitosti. V IPA interpretujeme vyznam obsahii, jez respondent sdéluje, a snazime se zachytit
subjektivni vnimdni jeho Zité zkuSenosti“. Do vyzkumu pomoci IPA nevstupuje vyzkumnik
s zadnou predem danou hypotézou, kterou by mél ovéfovat. Cilem je Siroce definovany
problém ¢i otazka, ktera se muze v pribéhu vyzkumu ménit ¢i dokonce reformulovat (Gulova,
Sip, 2013, s. 341).

Data byla ziskavana pomoci polostrukturovaného rozhovoru. Tato metoda sbéru dat
je z hlediska fenomenologického vyzkumu nejvhodnéj§i. Vyzkumnik mé predem pfipravené
otazky, které se vSak v priabéhu rozhovoru mohou meénit, dopliiovat ¢i vynechavat. Zakladem
jsou oteviené otazky, aby méli respondenti co nejvétsi prostor vyjadrit se k tématu (Gulova,

Sip, 2013).
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4.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Pro ucely této diplomové prace byl pouzit zdmémy vybér vyzkumného souboru,
pro ktery je typicky predpoklad, ze vhodnymi informanty jsou ty osoby, které maji
zkugenost se zkoumanou problematikou. Ukolem vyzkumnika je pak tyto osoby vyhledat
a podrobit je zkouméani (Gavora, 2010).

Nejprve byli prostfednictvim e-mailu osloveni pracovnici Charity, zda by poskytli
prostory pro uskutecnéni vyzkumu a zda by bylo mozné oslovit nékolik uzivateld jejich sluzeb,
ktefi by byli ochotni podrobit se vyzkumu.

Jako vyzkumny soubor k této diplomové praci byly nahodné vybrany osoby
bez pfistiesi, které souhlasily s ucasti na vyzkumu. Jedna se o jednu osobu zenského a dvé
osoby muzského pohlavi. Z divodu zachovani anonymity nebudou uvedena jejich prava jména,
pro ucely této prace budou informanti oznaCeni jmény Simona, Karel a Vaclav. Zaroven

nebudou uvedena prava jména dalSich zminénych osob, ani nazvy mest a instituci.

4.5 Vlastni vyzkumné Setreni

Informanti byli pfed zahdjenim vyzkumu seznameni s cili prace a souhlasili s tim,
ze rozhovor bude nahrévan na diktafon a posléze zpracovan do pisemné podoby. Zaroveri byli
ujisténi o tom, ze sdélené informace budou vyuzity pouze pro ucely této diplomové prace
a 7e je na zakladé t&chto informaci nebude mozné identifikovat. Ugastnici vyzkumu podepsali
informovany souhlas se vSemi témito nalezitostmi.

Rozhovory byl uskute¢nén béhem jednoho setkani autorky s informanty, a to v budové
Charity, kde se osoby bez pfistresi ¢asto uchyluji. Potencialni ucastnici vyzkumu byli predem
osloveni a informovani pracovniky Charity, ktefi pro uskutecnéni rozhovorti poskytli volnou
mistnost. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi specifickou cilovou skupinu, bylo do posledni
chvile nejisté, kolik osob bude ochotnych vyzkum podstoupit a kdo se doopravdy dostavi.

Odpovédi byly ziskavany pomoci polostrukturovaného rozhovoru. Byly predem
pripraveny otazky, které se tykaly oblasti, na néz bylo potfeba ziskat odpovedi. Otazky
vSak nebyly striktné dodrzovany, jednalo se spiSe o orienta¢ni okruhy otazek a podle situace
byly nékteré vynechany ¢i doplnény o dalsi otazky. Rozhovor byl poté pifeveden do pisemné

podoby a dale zpracovavan a pro lepsi orientaci roztiidén do tematickych celkda.
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4.5.1 Pribéh pani Simony (49 let)

Soucasna situace

Pani Simona je pres dva roky bez domova, v soucasné dobé vyuziva sluzeb Charity.
Chodi se zde sprchovat, najist se, a v jidelné vecCer pfespava na karimatce spolu s dal§imi
uzivateli téchto sluzeb. Vysvétluje, Ze je zde zavedeny systém bodovani, pfi¢emz za odvedenou
préaci (napf. uklid) mohou uzivatelé ziskat body navic, a diky nim i vyuzivat vice sluzeb.
Mezi uzivateli sluzeb Charity ma pouze dvé osoby, kterym véii a dobfe je zna, ostatnim lidem
nevéii a nedala by za nikoho z nich ruku do ohné.

Pamatuje si presné datum dne, kdy se ji vS§echno takzvané sesypalo. Bydlela ve méste
K., chodila do prace a starala se o svou dospivajici dceru. Vzpomina, ze se tehdy hodné napila
alkoholu. Jako divod uvadi to, ze jeji dcera pozadovala moc penéz, ale pani Simona
byla samozivitelka a nevyd¢lavala tolik, aby svou dceru uspokojila. Méla svj byt, ktery tenkrat
z ruznych duvodu a v dobré vife prepsala na své rodiCe. V ten osudny den, se vice opila
a chodila si do obchodu pro jednu ldhev vodky za druhou, kdyz se vracela se tieti lahvi, zjistila,
ze ma vymeénény zamek ve dveftich. Takto se podle svych slov ocitla bez pfistfesi. Zamek méla
vymeénit jeji matka, ktera nesnesla alkohol.

Rika o sob&, Ze od svych 40 let byla n&kolikrat 1é¢ena s alkoholovou zavislosti.
Vzdy byla v IéCeni, po navratu néjakou dobu fungovala a chodila do prace, ale pak se znovu
napila a zacalo to celé nanovo. Uznava, ze alkohol je jejim asi nejvétSim problémem,
protoze krizové situace fesi pravé tim, ze se napije. Vzpomina si, zZe poté, co zjistila,
ze se nedostane do vlastniho bytu, si §la koupit dalsi dvé lahve vodky, zbytek penéz dala dcefi,
zavolala do prace, Ze nemuze dorazit, a byla rozhodnuta, ze spacha sebevrazdu. Pamatuje si,
ze slySela houkani vlaku, potom spadla do kiovi, vypila druhou vodku a pak si uz nic
nevybavuje, jen to, ze se probudila v jiném meésté. Po probuzeni zjistila, ze ji nékdo ukradl

fetizek, nausnice, mobil, vlastné vSechno, co ji zbylo. A timto zacalo jeji bezdomovectvi.

v

Zivot predtim

Pani Simona se vyucila v oboru Operator odévni vyroby, ale cely zivot pracovala
jako pokladni v obchodech nebo bistrech, ve 30 letech byla dokonce i vedouci prodejny.

Co se tyCe diivéjSich vztahli srodinou, mluvi pani Simona hlavné o své matce,
ktera, podle jejich slov, méla rada vSechno a vSechny pod kontrolou a chtéla travit cas porad
nejlépe s celou rodinou pohromadé. Rika, Ze jezdivala s dcerou na kole a Zila normalni Zivot.
Jeji dcefi nyni bude 18 let, je s ni v telefonickém kontaktu, bydli v byvalém byte pani Simony

a chodi ji kontrolovat babicka (matka pani Simony).
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Zivot bez domova

Na otazku, zda shledava na zivote na ulici néco pozitivniho, odpovida, ze jen mozna to,
ze ji nikdo nekontroluje, a dale kontakt s lidmi. Sama ale hned dodava, ze kdyby védéla,
do ceho jde, tak by do toho rozhodné nesla.

Zivot na ulici ale pfedstavuje pro pani Simonu spoustu problémd. Piiznava, Ze sama
si problémy zptsobila a musi toho hodné fesit. Pod vlivem alkoholu udajné udélala véci,
o kterych ani nevédéla, ale nasledky se nesou do soucasnosti. Dale ma nezaplacené pokuty
za jizdy MHD bez jizdenky, poplatky na zachytné stanici a podobné.

Pani Simona by se udajné rada vratila do civilniho zivota a nasla si praci, ale vysvétluje
mi, ze to neni tak jednoduché. Pokud nemé penize, nezaplati si ani vstupni prohlidku u 1ékare,
navic zdiraziuje dalezitost vzhledu. Uvédomuje si, ze pokud ma jen jedny kalhoty a mikinu,
nikde ji nezaméstnaji. Sama fika, ze pokud by byla vedouci a pfisSel by se o misto uchazet
¢lovek, jako je ona, nepfijala by ho. Navic mé strach, ze za chvili bude mit exekuce a ze o to,
co by si vydélala, by hned piiSla. Dostat se na ulici neni podle ni nic slozitého, ale dostat
se z ulice uz tézkée je.

Dale byla informantka pozadana, aby popsala svij bézny den, konkrétné€, co délala
v&era. Popisuje, Ze byla na ufadu prace, kde méla domluvenou schiizku. Zadala o socialni
davky, ale bylo ji feCeno, ze bude dostavat pouze 2200 K¢, protoze ma dluh na vyzivném.
Poté se Sla podivat na Charitu ve mésté P., kde se chvili zdrzela, dala si kavu, popovidala
si se znamymi a pak jela zpatky do mésta, ve kterém se momentalné zdrzuje. Zde ji uz cekali
dva znami, se kterymi byla venku a popijeli spolu alkohol. Cas travi vétsinu &asu venku,
jen se chodi do Charity najist, osprchovat a vyspat. Popisuje, ze neni mozné schovat se v zimé
nikam do tepla, protoze bezdomovce vSude vyhazuji. Nékdy se vozi tramvaji na konecnou,
presedne do jiné tramvaje a jede zase zpatky, jen aby byla v teple, dokud ji nékdo nevyhodi.

Zbytek penéz z posledni vyplaty si ulozila na Charité a podle potieby si je pak postupné
brala, jinak uvadi, ze byla rok a pil bez pfijmu. Dale pfiznava, ze obCas n¢jaké penize vyzebra,
jindy penize od nékoho dostane. V zimé pry lidé bezdomovcim sami nabizeji penize, stravenky
¢i cigarety. Stava se také, ze jim nc¢kdo nabidne jidlo, to néktefi pfijimaji, néktefi ne.

Pani Simona vSak jidlo podle svych slov rada pfijme a je vdécna.

Sebepojeti a vhimani svéta

Zde se méla informantka zamyslet nad tim, jak vnima sama sebe, kdo vlastné je.
Povazuje se za veselého Cloveka, plného optimismu. Bere véci tak, jak jsou, a je s tim smifena,

netrapi se tim. Pfi uklidu si rada zpiva, dodéava ji to energii a lepsi naladu.
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Pani Simona tvrdi, ze pokud je stfizliva, nedokaze zebrat, stydi se. Pod vlivem alkoholu
vSak ztraci zabrany a udela i véci, které by jinak neméla odvahu udélat. S tim souvisi jeji pohled
na vetejnost — pokud je stiizliva, stydi se za to, jak vypada a jak se na ni néktefi lidé divaji.
S alkoholem ji pak pohledy lidi nezajimayji.

Se svou soucasnou situaci neni spokojena, ale zatim se ji nedafi to zmenit.

Hodnoty

Nyni by se informantka nejrad¢ji vratila domut. Prala by si travit Cas se svou dcerou
a zit normalni zivot. Sama vSak vi, ze to nejde, a ze se bude muset néjakym zptsobem sama
ode dna odrazit. To je podle ni ted nejdulezitéjsi. Otazku, co pro ni bylo nejdilezitéjsi predtim,
nechava bez odpovédi, rozplakala se.

K tomu, aby byla §tastna, by si potfebovala najit praci a zacit zit normalni zivot.
Chtéla by mit kolem sebe lidi, néjaky pékny vztah, zit s nékym. Bez toho to nejde, sam ¢clovek
podle ni neni nic. Dale tika, Ze nejdfive vSak musi byt Clovék spokojen sam se sebou

a pak teprve je mozné byt spokojen i s nékym jinym.

Socialni vztahy

Diky Charité se seznamila s panem M., ktery je taktéz uzivatelem sluzeb této organizace
a bezdomovcem. Mluvi o ném moc hezky, je to podle ni velmi hodny c¢lovék, ale nekdy
pry az moc. Pro druhé by se rozdal a sam pak strada. S panem M. travi vétSinu Casu, povidaji
si, véfi si dokonce natolik, ze si nechaji jeden od druhého pohlidat tasku.

Dalsim clovékem, ktery je ji blizsi, je pan P., obcCas se potkéavaji také na Charité. Muz
pani Simony si v soucasné dobé odpykava trest odnéti svobody a pres nastupem do vézeni
poveéril pana P., svého kamarada, aby na jeho zenu dohlizel. S usmévem fika,
Ze ona a pan P. si na sebe snad zbyli, jelikoz jeho pfitelkyné je pro zménu v 1éCebné.

Jinym lidem z Charity, ale ani jinym bezdomovcim, nedivétuje, udrzuje s nimi pouze
povrchni vztahy, aby ji to nemohlo ublizit.

Obcas se setkava s utoky vefejnosti, a to zejména ze strany pracovnikd security
na nadrazi. Ztidkakdy se stane, ze by ji nekdo vyhrozoval policii, kdyz sedi s dal§imi
bezdomovci na lavicce pred domy, ale stava se to. Dale si v§ima toho, ze kdyz bezdomovci
cekaji na tramvaj, nékdy fidi¢ schvalné ani neotevie dvete. Ji samotné se to stalo jen parkrat,
snazi se o sebe dbat a vyuzivat moznosti, které Charita nabizi. Sama opovrhuje lidmi
bez domova, ktefi se o sebe nestaraji a téchto sluzeb nevyuzivaji. Hned nato ale dodava,

ze chape, proc tito lidé na Charitu nedochazeji. Podminkou je totiz jen maximalni povolena
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mira 0,8 promile alkoholu, coz nékteti bezdomovci mnohonasobné presahuji a radeji tedy ziji
pouze venku, kde si mohou od rana do vecera popijet.

Vzpomind na svého muze, ktery je momentalné ve vézeni, mluvi o ném tak,
ze s nim se citila bezpecné, ted’ je ji po ném velmi smutno. Proto je rada, ze ma ve své blizkosti
jeho kamarada, ktery ji ochrani. Sama by se venku bala, fika, ze si b&ézni lidé ani nedovedou
predstavit, jak je v tomto mésté v noci nebezpecno. I to je divod, pro¢ vyuziva moznosti
noclehu vbudové Charity, citi se zde bezpecn&ji. Se svym muzem si piSe dopisy,
z toho pochopila, ze to tam neni nic, o co by Clovek stal. Sama se snazi fungovat tak,

aby hlavné neskoncila ve vézenti, je to pry néco, ¢eho se opravdu boji.

Navykové latky

Z navykovych latek uziva vyhradné alkohol, snazi se dodrzovat povolenou miru,
aby nemusela pfespavat venku. Alkohol pro ni znamena umoznéni zapomenout. Kdyz se snazi
néjakou dobu vibec nepit, je ji jeSt€ vic smutno, proto se rad€ji aspon trochu napije.
Nejvice ji je lito, kdyz vidi venku zamilované pary, rodi¢e s détmi, jak jezdi na kole...
Vsechno ji to pfipomina minulost. Snazi se pit malo, nékdy i vubec, chce mit alkohol
pod kontrolou. Pokud se napije, pottebuje si 1 zapalit cigaretu, jinak ale nekoufi.

Jiné navykové latky podle svych slov neuziva ani nikdy neuzivala, prestoze ji nékdo
néco uz v minulosti nabizel.

Jednou se pani Simoné¢ stalo, ze se ji pfed obchodem nékdo zeptal, jestli chce koupit
dvé lahve vodky, nebo jidlo. Nadiktovala mu seznam véci, které potfebovala, a ten clovek
ji to koupil. Tvrdi, zZe 1 dnes by se rozhodla stejn€. Pokud by ji byly nabidnuty penize, koupila

by si nejdiive néjaké jidlo a zbytek penéz by si nechala na jindy.

Charita a jiné sluzby

Kdyz se pani Simona ocitla na ulici, nevéd¢la, podle svych slov, ani to, kde sehnat vodu.
Tehdy ji vSak pomohl jeji ptitel, ktery ji, jako uz zkusenéjsi bezdomovec, ukazal, jaké existuji
moznosti. Privedl ji také na Charitu a vysvétlil ji, jak to tady funguje. Kdyz zde byla poprvé,
odmitala vejit do sprchy, §titila se a fikala si, kdovi kdo tam byl ptfed ni. Zacatky pro ni byly
tézké, odmitala cokoli dé€lat, ¢as ji k tomu ale postupné donutil a zvykla si na zdejsi rezim.

Vyuziva zde sluzeb poradenstvi, ale 1 pravé moznosti hygieny, jidla a pfespani.
Je vdécna za to, co je, 1 kdyz by si dala nejradéji néjaké jidlo, které meéla v minulosti hodné
rada. Co se tycCe tekutin, tak ¢aj maji zadarmo, ale kdvu musi mit svoji, nebo si mohou za drobny

poplatek koupit hotovou kéavu.
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Budoucnost

Pani Simona se chce co nejdiive vratit k normalnimu stylu zivota. Chtéla by si najit
praci, a ze vSeho nejvic si preje vratit se domua. Nechce v zadném pripad€ bydlet na ubytovné
ani zustat na ulici, jeji motivaci je to, Ze se bude moci vidat se svou dcerou. Na ufadu prace
ji obCas nabidnou néjakou praci, ale jeji pozadavek je, aby to bylo i s ubytovanim, protoze s tim,
jak vypada, nechce nikam dojizdét. Jestli ji bude schvalen prispévek, o ktery Zzadala,

rada by se od toho odrazila a zacala nékde pracovat.

4.5.2 Pribéh pana Karla (67 let)

Soucasna situace

Pan Karel se povazuje za bezdomovce od roku 1990. Divodem, proc piiSel o domov,
byl jeho dlouhodoby pobyt ve vézeni. Od navratu z vykonu trestu se mu nepodatilo svou situaci
zménit. Tuto skutecnost Ize odivodnit jeho jiz vysokym vékem a §patnym zdravotnim stavem.
Za téchto podminek by jej nikdo nezaméstnal.

Se svym osudem a zivotem na ulici smifil, 1 kdyZ mu nepfinasi zadné uspokojeni.
Na otazku, co by se melo stat, aby byl spokojeny, kdyby si néco mohl ptat, odpoveédél,

ze by chtél zemfit. Sviij soucasny zZivot oznacuje za ,,chozeni od ni¢eho k nicemu*.

v

Zivot predtim

Pan Karel mél diive vSechno, co k zivotu potieboval, mél dokonce svij byt.
Vyucil se v oboru Stukatér, tato prace ho bavila do té¢ doby, nez propadl zavislosti na alkoholu.
Jak se to stalo, si nedokaze vysvétlit, protoze dfive udajné alkohol nenavidél. Penéz si vydélal
dost, avsak kvuli jeho Castym navstévam bard o penize lehce ptichazel. Nosil u sebe velké
obnosy a nejen, ze utracel za alkohol, ktery sam konzumoval, ale také zval dalsi lidi. Jedné noci
si jej nejspiS nékdo vyhlédl a cestou z baru mu penize ukradl. Dale tuto udalost informant li¢i
tak, ze se témto lidem pomstil tim, Ze je zabil. Kvili tomu tedy udajné stravil 27 let za miizemi.
(Vzhledem k jeho veéku a tomuto tvrzeni Ize dospét k zavéru, ze k vykonu trestu odnéti svobody
nastoupil v jiz zminéném roce 1990, ktery zaroven povazuje za pocatek svého bezdomovectvi.)
Svého ¢inu udajné nelituje. Nelehkou praci vydelaval penize a nedokazal se smifit s tim,
ze ho o tyto penize n¢kdo okradl.

Informant se nezminil o rodinném zivoté ani pratelich. Neni tedy zfejmé, jaky zivot ved]
predtim, zda zil se Zenou a détmi ve spolecné domacnosti, nebo sam. Stejné tak nelze s jistotou

fici, zda mél okruh blizkych pratel.
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Zivot bez domova

Po navratu z vézeni pfiSel pan Karel o vSechno. Stravil za mfizemi velice dlouhou dobu
na to, aby na n¢j nekdo cekal a drzel mu bydleni. Od roku néastupu do vézeni se povazuje
za bezdomovce, po navratu z vykonu trestu se ocitl na ulici a s timto stylem zivota se smifil.

Nemél nikoho, kdo by se mu snazil jakymkoli zptisobem pomoci, aby na ulici neskon¢il.
Sam vSak tika, ze o zadnou pomoc ani nestoji, vystaci si sam. Tvrdi, Ze na ulici si ¢lovék
vzdycky dokaze né€jakym zpusobem vydélat penize, kdyZ chce. Zptsob vydé€lavani vSak blize
nespecifikoval. Zminil se o zebrani, po chvili vSak vyvratil, ze by sam zebral. Lidé pry obcas
sami néjaké penize bezdomovcum daji, on se vSak nikoho o nic neprosi.

Vétsinu Casu travi venku, nejCastéji na svém oblibeném misté v parku na lavicce,
a pije vino. N&kdy, zejména v zimnim obdobi, se chodi zahtat do budovy charity, ob¢as vyuzije

moznost noclehu. Vefejnosti se vyhyba, nechce nikoho obtézovat, ma rad svuj klid.

Sebepojeti a vhimani svéta

Pan Karel je, dle svych slov, , vlk samotai*“. Déle o tom, jakym je ¢lovékem, hovorit
odmitl. Pfestoze svuij zivot neprozil tak, jak si kdysi davno predstavoval, fika, ze zivot je krasny,

dokonce zduraznil, Ze 1 pro né€j. Nicméné dale toto sdéleni nerozvedl.

Hodnoty

Z informantova vypravéni je ziejmé, Zze na zivot jistym zpusobem rezignoval.
Na prvni (a snad jedinou) pozici stavi vino a cigarety, nic jiného jej prakticky nezajima
a naprosto oteviené to ptiznava. Stejné tak fekl, ze pokud by mu nékdo nabidl penize, jidlo

nebo vino, vybral by si vino.

Socialni vztahy

Co se tyCe primarni rodiny informanta, béhem rozhovoru se o ni témef vilbec nezmifiuje.
O svych rodicich pan Karel nemluvi. Celkem mé¢l pét sourozenct, s zadnym z nich neni jiz fadu
let v kontaktu a ani nevi, zda jsou jesté nazivu.

Informant ma déti, zmifluje se o dvou synech. S nimi ani se svou byvalou Zenou
neudrzuje zadny kontakt. Ma vSak informace o tom, Ze jeden z jeho syni je ve vézeni a druhy
udajné déla reditele policie. Ten se mu v§ak, pokud ho na ulici ndhodou zahlédne, vyhyba.

Pan Karel se oznacuje za ,,vlka samotare”, nema kolem sebe zddnou skupinku dal§ich
bezdomovci, se kterymi by se pratelil. Lidem nevéfi, dokonce tvrdi, Ze nevéfi ani sam sobé.
Pokud travi néjaky €as v budové charity, s ostatnimi se moc nebavi. Jinak vétSinu Casu travi

venku na svém vyhlédnutém misté v parku na lavickach. Zde se stahuje do ustrani,
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aby neobtézoval lidi okolo a aby lidé neobtézovali jeho. Obcas se stane, ze na n¢j nekdo
zavola policii, mozna v dobré vire, zda nepiestal dychat, a policie ho pak z parku vyhodi.
Nema jim to za zlé, rozumi tomu, ze je to jejich prace. Nevi vSak, kam ma jinam jit,

protoze ho vSude vyhanéji. A tak se vraci na stejné misto a doufa, ze bude mit klid.

Navykové latky

Pan Karel dle vlastnich slov své prvni pivo mé&l az ve svych 35 letech. Rika, Ze alkohol
nenavidél, a dokonce bil vlastniho bratra za to, ze pil. Nakonec vS§ak po letech alkoholu sam
propadl.

Informant oteviené ptfiznava svou zavislost na alkoholu a cigaretach. Diive pry uzival
tvrdy alkohol, nicméné ten mu zavaril na dalsi problémy, které vyvrcholily az v trestnou
¢innost. Dnes tedy pije ,,jen” vino, zato od rana do vecera. Vino doslova pfirovnava k vodé.
Ma po ném pry Cistou hlavu a pomaha mu preckavat den po dni. Nekolikrat béhem rozhovoru
uvadi, ze vino a cigarety jsou to jediné, na ¢em mu zalezi a co ho zajima.

Jiné navykové latky dle svych slov neuziva.

Charita a jiné sluzby

O existenci charity se dozvédel sam. V zimé vyuziva moznosti noclehu za drobny
poplatek. VétsSinou se v charité nestravuje, jen vyjimecné si vezme polévku, pokud venku
opravdu mrzne a chce se zahtat. O dalSich sluzbach charity, které by vyuzival (napft. sprcha,

vymeéna pradla) se nezmiriuyje.

Budoucnost

Pan Karel nema zadné pozitivni vyhlidky do budoucnosti a ani zadnou motivaci.
Velkou ¢ast zivota prozil ve vézeni a po navratu skoncil rovnou na ulici. Na tento stav si zvykl,
nesnazi se svou situaci zmeénit. Dle svych slov uz jen ¢eka na to, az jeho zivot a s nim 1 jeho

trapeni skon¢i.

4.5.3 Pribéh pana Vaclava (52 let)

Soucasna situace

Pan Vaclav je v dob¢ uskute¢néni rozhovoru rok bez domova, ale pred deseti dny zacal
bydlet na ubytovné. Zminil se, Ze to uz bylo potfeti, co byl bezdomovcem, a pokazdé si poradil
sam, bez cizi pomoci. Vzdy si uvédomil, ze takovy zivot nechce a odrazil se ode dna.

Stejné tak tomu bylo i v tomto, snad poslednim, pfipade¢.
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Hleda si brigady a vypomaha také v charité, aby se mél od ¢eho odrazit. Momentalné
vSak Casto nav§tévuje 1ékare, je tedy pro néj slozitéjsi sehnat néjakou praci, ve které by mohl
zustat déle.

Z rozhovoru s informantem je ziejmé, ze svij zivot jesteé nevzdal, ma snahu svou situaci
zménit k lepSimu. Béhem rozhovoru také velmi Casto vtipkoval a pouzival ironii, pusobil

dojmem vyrovnané osobnosti.

Zivot predtim

Informant se vyucil voboru zednik, ve stavebnictvi pracoval celkem 25 Iet.
Poté néjakou dobu pracoval ve firmé vyrabéjici voziky. Zminil se také, ze pracoval na zivnost,
nicmén€ nakonec zivnost ukoncil, protoze nezvladal dodrzovat nezbytné nalezitosti,
co se tykaly povinnych odvodu, placeni pojisténi apod. Poté skoncil na pracovnim Gfadé a tim
se pomalu dostaval ke dnu. Na pfimé dotazani, co se stalo, ze skoncil na ulici, a to rovnou 3x,
neodpovédél, z odpoveédi vycouval a zacal mluvit o néem jiném. Jediné, co k tomuto fekl,

bylo, ze se to ,,néjak semlelo” a ani nevi, jak.

Zivot bez domova

Pocatky bezdomovectvi byly pro pana Véaclava naro¢né, nicméné rychle pochopil,
jak to na ulici chodi. Aby si mohl obstarat jidlo, musel si zacit n¢jakym zptisobem vydélavat
penize. Nejcastéji si vydelaval odevzdavanim sbéru, nicméné timto zpasobem si pfisSel mnohdy
jen na par korun. Spaval venku a sam si po n¢jaké dobé fekl, ze v takovémto zptisobu Zivota
pokracovat dal uz nechce. Aby si zafidil bydleni alespori na ubytovné, musel splnit povinné
nalezitosti. V tom mu pomohli socialni pracovnici charity, jejichz poradenské sluzby vyuziva.

Informant tika, ze penize nikdy nezebral, protoze se stydi. Pfiznava vSak, ze mu obcas
kolemjdouci penize dali sami ze své vile, vzdy byl za tuto pomoc vdécny a dotyénym slusné

podekoval. Dalsim zdrojem penéz jsou pro néj brigady, které jsou vétSinou ,,na Cerno*.

Sebepojeti a vhimani svéta

Pan Vaclav se nad otazkou ohledn€ vnimani sebe sama dikladné zamyslel. Jako svou
prednost uvadi, ze je aktivni, nebo byl, velmi aktivni. Vysvétluje to tak, ze v dobé,
kdy jesté nebyl bezdomovcem, chodil spoustu let do prace a pracoval od rana do vecera.
Pracovitost povazuje za svou silnou stranku, jen v soucCasné dobé si uz uvédomuje,
ze vzhledem ke svému veku a zdravotnimu stavu jiz nebude moci nikdy vykonavat tak tézkou

préci, jakou vykonaval dfive. K negativnim vlastnostem se nevyjadfil, nebyl na né€ pfimo tazan.
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Lidi okolo sebe vnima tak, ze néktefi jsou dobii a jini Spatni. Pfestoze se pan Vaclav
ocitl 3x na ulici, z rozhovoru vyplyva, Ze na zivot nezanevrel. Svét je pro n€j mistem, na kterém

stoji za to zit, stale ma motivaci a chut’ snazit se, aby zménil svij zivot k lepsimu.

Hodnoty

Jako jednu z nejdulezitéjSich véci, které priklada vyznam, uvadi moznost mit partnerku,
tedy osobu, ktera by mu byla oporou. Na dalsim mist€ je pro néj jistota bydleni — nyni sice zije
na ubytovné, rad by si vSak co nejdiive zafidil n€co lep§iho. S tim souvisi dalsi véc,
které priklada vysokou hodnotu, a tou je jisté zaméstnani a prijem.

Praci prikladal velkou vahu jiz v dobach, kdy nebyl bezdomovcem, tikd o sobé,

ze byl velmi aktivni a pracovity, prace pro n¢j znamenala mnoho.

Socialni vztahy

Informant vnima nékteré lidi jako dobré, jiné jako Spatné. V soucasné dobé neudrzuje
zadna pratelstvi, tvrdi, Ze kamaradi nejsou a existuji pouze znami. Své tvrzeni odavodiuje tim,
ze ruzni lidé ho nékolikrat podvedli a zazil nejriznéjsi zklamani. VétSinu Casu travi sam.
Obcas se venku sdruzuje s dalsimi lidmi bez pfistiesi, ale jak fika, nemtze nikomu stoprocentné
vefit. Narovinu fika, ze zivot na ulici ho naucil dalezitou dovednost — nevéfit lidem.
Zaroven vSak uznava, ze nevéfit vibec nikomu neni pro Clovéka dobré. Podle n¢j Clovék
potfebuje mit v nékom 1 oporu, aby se neutapél ve svych depresich sam. Moc rad by jesté
v budoucnu nékoho takového nasel, chtél by si najit zenu, se kterou by mohl zit.

Co se ty¢e rodinnych vztahi, pan Vaclav udrzuje kontakt se svou matkou a se svym
bratrem. Zminil se o tom, ze jeho matka zije momentalné v domové pro seniory, udajné ji tento
pobyt zafidil pravé on. Je ziejmé, ze o svou rodinu ma starost, nicméné sam tika, ze nakonec
nejhuf dopadl on sam.

Po dotazani na vztahy s vefejnosti uvedl, ze ob¢as se mu stava, ze ho lidé odnékud
vyhanéji a jsou vulgarni a agresivni. Snazi se tyto projevy nevnimat, avSak neni to jednoduché.
Rika, 7e &lovék se mize navenek tvafit, jako Ze ho to netrapi, ale hluboko v hlavé se tyto scénaie

neustale prehravaji. To je podle néj také divod, pro¢ bezdomovci propadaji alkoholu.

Navykové latky

Podle slov pana Vaclava se ¢lovek na ulici nauci pit alkohol v nadmérném mnozstvi.
Sam také priznava, ze alkohol uziva, zaroven vsak tvrdi, Ze se snazi mit svou zavislost
pod kontrolou. Jako davod, pro¢ alkohol uziva (a nejen on, ale i ostatni lidé bez domova),

uvadi, ze s alkoholem muze potlacit své problémy, negativni myslenky a nudu po cely den.
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Jeden den na ulici je pro bezdomovce velmi dlouhy a pokud si n¢jakym zpisobem obstaraji
penize, za které si alkohol poftidi, pak ho piji, aby zapomnéli a nad ni¢im nepiemysleli.
Informant se udajné jiz pokousel s alkoholem uplné prestat, ale potom mél stavy,
kdy se potfeboval napit jeste vétSiho mnozstvi nez obycejné. Proto tedy alkohol dale uziva, ale
snazi se to neprehanét.
Na pocatku rozhovoru ironicky poznamenal, ze uziva pervitin, posléze se zac¢al smat
a vysvétlil, ze jde o ironii. Na drogy by, dle svého tvrzeni, nesahnul, ale neodsuzuje nikoho,

kdo uziva i jiné latky nez alkohol.

Charita a jiné sluzby

O tom, ze charita poskytuje poradenstvi a pomoc osobam bez pfistiesi, se informant
dozveédél od neékoho zuzivateld téchto sluzeb. Vysvétlil mu, jak to v charité¢ funguje
a kde se nachazi. Je zfejmé, ze v pripad€ pana Vaclava odehrala charita velmi vyznamnou roli,
co se tyCe poradenstvi ohledné vyfizeni socialni podpory a nalezitosti nutnych k tomu,

aby jej prijali do ubytovny. Také dobrovolné€ vypomaha na charité s uklidem.

Budoucnost

Nyni, kdyz si informant dokézal zafidit bydleni na ubytovné, chtél by se posunovat dal.
Na ubytovné spokojeny neni, rozhodné tam zistat nechce, nicméné uznava, ze je to lepsi
nez spat venku.

Hned po vyfeSeni zdravotnich problémua by si chtél najit jakoukoli dlouhodobéjsi
brigadu a pozdéji dlouhodobé zaméstnani, které by mél jisté. Byl by rad, kdyby sehnal praci
s ubytovanim. Pozd¢ji by si chtél zafidit plnohodnotné bydleni, rad by si také naSel Zenu,
ktera by mu byla oporou. Véri, ze kdyz uz se dokazal 3x odrazit ode dna a vydrzi se snazit dal,
dokéze toho vieho dosdhnout. Prozatim mé motivaci se snazit a prozit jeSt€ nekolik,

pokud mozno, krasnych let.

4.6 Vysledky vyzkumného Setreni

V této kapitole autorka prezentuje odpovédi na vyzkumné otazky, jez vyplynuly
z vlastniho vyzkumného Setteni. Zjisténé odpoveédi na otazky jsou prezentovany s ohledem
na zivotni pifibéh kazdého jednotlivého informanta. Vysledky vyzkumného Setfeni
nelze zobecnit, jelikoz byla vyuzita metoda interpretativni fenomenologické analyzy, pomoci

které se vyzkumnik zaméfuje na jednotlivce a jeho zkugenost do hloubky (Gulova, Sip, 2013).
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4.6.1 Hlavni vyzkumna otazka

Jak ovlivnila ztrdata domova dosavadni Zivot informantu?

a) Simona

Na zakladé provedené analyzy rozhovoru s informantkou bylo zji§téno, ze se negativni
zkuSenost v podobé ztraty domova promitla zejména do oblasti psychické nepohody. Ztrata
pristfesi, ale také blizkych osob, zejména dcery, je pro informantku stresujicim zazitkem.
Vzhledem k okolnostem, za jakych pani Simona pfisla o bydleni, Ize fici, ze ztratila divéru
k lidem, jelikoz ji ,,zradila“ jeji vlastni matka. Zarovei si vSak nyni uvédomuje, Ze byla chyba
na jeji stran€ a ze matka to s ni nemyslela vibec Spatné. Kromé duvéry v lidi ztratila pani
Simona také pocit bezpeci.

Z vypraveéni informantky je ziejmé, ze teprve po této osudové udalosti si zacala
uvédomovat svij problém, pfestoze jiz v minulosti byla nékolikrat v protialkoholni 1écebné.
Az po ztraté domova si uvédomila, ze mohla zkusit problémy fesit jinak nez pitim alkoholu.
Zda se, ze v soucasné dobé ma pani Simona alkohol v ramci moznosti pod kontrolou,
avSak nema pod kontrolou celou svou aktualni situaci. Sama fika, ze b&hem pocatku
bezdomovectvi, kdy jesté vice pila, pod vlivem alkoholu udé€lala néjaké véci, které ji dnes
,,dohani*. Ma dluhy na pokutach za jizdu MHD bez jizdniho dokladu, dluzi také na vyzivném
¢i za pobyt na zachytné stanici. Nyni se obava, ze pokud si sezene praci, bude ji velka ¢ast
z vyplaty strzena.

Zatimco v minulosti méla pani Simona chut’ vSechno vzdat, dnes pasobi, Ze je plna elanu

a rozhodnuta bojovat a zlepSit svou situaci.

b) Karel

Zivot informanta Karla byl negativné ovlivnén zejména dlouhodobym pobytem
ve vézeni, odkud se vratil v jiz dichodovém véku. Trestu odnéti svobody predchazela Karlova
nekontrolovatelna touha po alkoholu. V dasledku opilosti nedokazal plné kontrolovat
své emoce a dopustil se trestného ¢inu. Vzhledem k tomu, ze se jednalo opravdu o dlouhodoby
pobyt za miizemi, pfiSel informant naprosto o vsechno. Rika, e piedtim mél vsechno,
co k zivotu potreboval, mél kde bydlet. Neupfesnil sice, zda bydlel sam, nebo s rodinou,
nicméng je jisté, ze nastupem do vézeni prisSel nejen o bydleni, ale také o kontakty s rodinou
a dalSimi lidmi.

Po navratu z vykonu trestu odnéti svobody se informant ocitl na ulici a zije zde dodnes.

S nikym z dfivéjsich blizkych neni v kontaktu, nikdo se mu nesnazil po néavratu zadnym
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zpusobem pomoci. Sam ale tvrdi, ze po nikom nikdy nic nechtél. Nyni nema kde bydlet,
nechodi do prace a jeho zdravotni stav je nevyhovujici. Zivot na ulici mu evidentné neprospiva,
nicméné nema zajem na své situaci cokoli ménit. Nevyhledava ani pftilis Casto sluzeb charity,
pouze v zimnich mésicich zde obCas chodi prespat.

Karel puasobi jako Cloveék, kterého nic nezajima a je mu lhostejné, jak dopadne.

Sam dokonce v rozhovoru nejednou prohlasil, ze by chtél kone¢né zemfit a mit klid.

¢) Vaclav

Negativni zivotni zkuSenost v podobé ztraty domova se v pfipad¢ informanta Vaclava
promitla zejména do oblasti socialnich vztahd. Sam informant uvadi, ze zivot na ulici ho naucil
nevéfit lidem. Je si vSak zaroven védom, ze aby se Clovék neutapél sam ve svych depresich,
mél by mit alespon jednoho ¢lovéka, kterému muize véfit.

., Predtim jsem véril a kolikrat jsem dopadl... Tieba jsem délal praci, nezaplatili mi
a tak ddle ... No tak ale nejde jako nikomu nevérit, vidycky se nékdo najde ...

,Je Spamé neveérit uplné nikomu, zatvrdit se a pak byt jako, jak se tomu rika...
Vik samotar. To je Spatny... Na psychiku, na v§echno. Ten clovék se pak odrovna sam.

Z rozhovoru s panem Vaclavem vyplyva, Ze zivot na ulici negativné ovlivnil také
jeho psychickou pohodu. S tim souvisi také vznik zavislosti na alkoholu.

, ProtoZe kdyz ten clovék vidi lidi venku, co délaji...“ (...) , Zahdnéji problémy,
myslenky a tu nudu cely den... Oni si na to vino vidycky néjak vydélaji a napijou se,
aby zapomnéli. Ten den je strasné dlouhej. Nejlepsi je noc. Clovék usne a nepiemysli.
Pak se vzbudi a je realita. A to je uz nékdy na psychiatra.

., Ale ono se to rekne, jednim uchem tam a druhym ven... V té palici to furt je. Ze clovék
spi kolikrat a ty sny ...

., Co se clovek nauci na ulici?“ (...) ,,Chlastat.

Pfipad pana Véaclava je specificky v tom, ze na ulici byl jiz 3x. Dle jeho tvrzeni si vzdy
pomohl sam. Kdyz uz se dokazal ode dna odrazit predtim, v tomto poslednim piipade uz védel,
co vse musi udélat pro to, aby se mohl vratit k béznému zivotu.

. Rekl jsem si to. Prosté jsem spal venku a rekl jsem si, Ze takhle to dal nejde,

¢

musim to zvlddnout. A povedlo se. *
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4.6.2 Vedlejsi vyzkumné otazky

1) Jaké je sebepojeti a vnimani svéta ocima osob bez domova?

a) Simona

Informantka se povazuje za veselého, optimistického Clovéka, ktery bere véci tak,
jak mu je zivot predlozi.

,,Ja si porad zpivam ... Co uz vcil? Beru to tak, zZe kdyz uz to tak musi bejt, tak to tak je.
Nemd cenu se tim uzirat.

., lady vsichni vi, Ze jsem cdkld. (smich) Nékdy mi 7ikaji, Ze ani nepotiebujou rddio,
kdyz jsem s nima ja. *

,,Musime se taky zasmat, délat si legraci. ProtoZe jinak bychom se utrapili.

Snazi se nic si nevycitat a mit sama sebe rada, 1 kdyz sama neni spokojena se svou
situaci, a hlavné se svym vzhledem. Ten je podle ni hlavnim kamenem arazu, pro¢ si nemuze
sehnat praci. V ramci moznosti se snazi o sebe dbat, vyuziva sprchy v prostorach Charity.
Uvédomuje si vSak, ze na prvni pohled je poznat, ze je bezdomovkyné. Béhem rozhovoru sama
fika, ze se viibec nedivi, Ze ma problém sehnat si zaméstnani.

., Oni Feknou: ,, Najdéte si praci... “ V jednéch teplakach? V jedné mikiné?

., Kdybych Sla takhle do prdce, ja bych se neprijala. JakoZe, ja jsem vedouct a prijde
takova zZenska, jako jsem jda... No, v Zadném pripadeé!

,,Musite bejt spokojend sama se sebou, a potom miizou byt spokojenti i ti ostatni... *

Informantka povazuje zivot venku za nebezpecny, a to zejména v noci. Proto je rada,
Ze muze vyuzivat nocleharnu na Charité, kde se citi alespon trochu bezpecnéji.

Dokud jsem byla venku s pritelem, citila jsem se v bezpeci, mohla jsem usnout
kdekoliv.

., Sama nemiizu nékde ziistat. To ani nevite, jak je to tady nebezpecny.

., Kolikrdt jsme spali v parku, probéhl borec a sebral mi kabelku, jo... Kdyby tam nebyl
pritel, tak jako nevim. Tieba by vytdahl miz nebo néco...

., Venku je to jako docela drsny. Proto ja radsi zuistavam tady na té charité, citim se tu

¢

v bezpeci.

b) Karel
Informant o sob€ fika, ze je ,,vlk samotai“, nikoho nepotiebuje a ma rad svij klid.
Blize se ke vnimani sebe sama odmitl vyjadfit. Vzhledem kjeho kriminalni minulosti

lze pouze odhadovat, ze ma mozna jisté vycitky svédomi, nicméné toto sam vyslovné
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v rozhovoru nepotvrdil. Zaroven vSak tvrdi, ze nevéfi ani sam sob¢€, na zakladé tohoto tvrzeni
je mozné se domnivat, Ze nema ke své osob¢ kladny vztah.
Jak se Fika, vik samotar.
\,Ja neverim ani sam sobé.
,,Jd mél bardk, mél jsem vSechno... Najednou se obrdtil list a ja jsem venku.
Z jednoho jeho vyroku neptimo vyplyva, ze se citi jako pfitéz spolecnosti.
,,Jd jsem jak potkan ...
Presto vSak povazuje zivot za krasny.

., Zivot je krdsny, ale kreativni. *“ ,, Pro mé taky.

¢) Vaclav

Pfi dotazu, jak vnima sam sebe, se informant na chvili zamyslel. V otdzce nebylo
specifikovano, zda se ma vyjadrfit k pozitivnim, nebo negativnim vlastnostem, pojeti odpovedi
bylo ponechano na informantovi. Ten se spontanné zaméfil predevSim na své prednosti.
Pozitivné na sob& vnima zejména to, ze byl vétSinu zivota aktivni a pracovity, domniva se,
ze je takovy 1 v souCasnosti.

,, Hmmm. Moje prednosti? “ (...) ,,Jd jsem kdysi byval celkem aktivni. Do prdce jsem
chodil, chodil jsem az vecer dom... A... Jak to Fict? No, prosté jsem byl aktivni. Délal jsem cely
Zivot. Pétadvacet let. Jd si myslim, Ze to je tak asi v§echno.

Informant celkové puasobi jako Cloveék vyrovnany, ktery si rad déla legraci. Nepiimo
zjeho projevu vyplyva, Ze svét povazuje za misto, na kterém mu zatim stoji za to zit.
Je na sebe hrdy, ze si dokazal zatidit socialni podporu a misto na ubytovné. Véfi, ze se dokaze
zvednout a vratit do normalniho Zivota.

. Aspoii jsem néceho dosdhl. Ze jsem si zaridil tu socidlku, bydleni a brigady — ted u

téch technickych sluzeb. Néjaky pokrok tam je.

2) Jaky vliv md negativni zkuSenost na oblast socidlnich vztahii?

a) Simona
Z rozhovoru je ziejmé, ze jiz v dobé pfed ztratou domova nebyla oblast socialnich
vztahi informantky idealni.
., Miij byvaly manzel, ten spdchal sebevrazdu, bylo mu 47. “
., Opila jsem se proto, Ze jsem méla dospivajici dceru a ona chtéla moc peneéz.

¢

Ja jsem neméla tolik, byla jsem samoZivitelka. ‘
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., Myslela jsem, Ze mamka mi neublizi, Ze co je doma, to je doma. No a maminka prosté
Jednoho dne, kdyz jsem se opila... Jednoho dne jsem uz zase nevédéla, kudy kam, napila jsem
se vodky. Pak jsem si $la pro druhou, pro treti... No a s tou tieti uz jsem se ani nevrdtila domii.
Mamka mi vyménila FABku...

Ackoli by se mohlo zdat, ze by po této zkuSenosti mohla citit ke své matce nenavist,
sama uznava, ze to s ni nejspi$ nemyslela §patn€. Na druhou stranu se vSak o matce vyjadiuje
odméfené a vypada to, ze v souCasnosti se svou matkou neudrzuje vibec zadny kontakt.
Ten zachovéava pouze se svou dcerou, telefonu;i si.

,Matka si to predstavovala viecko jinak. Ona to nemyslela Spatné... Ona chtéla,
abychom jezdili na chalupu ...

,,Ona si nasla byt dokonce vedle mé ve vchodeé! (...) Furt kontrolovat. Furt a furt,
furt viechno spolecné ...

. Dcera bude mit 18. Ted uz je takovy pubos, no. Volame si. Na jednu stranu je s ni
legrace, na druhou je na mé nastvand. Docela mi nékdy odsekavd... Ze: ,,Noo, mami,
co chces? “ Ale nékdy se zasméjeme. Ona je ke mné uprimna.

., Jezdily jsme spolu na kole...

Informantka popisuje prvni chvile poté, co zjistila, Ze je bez domova. Rika, Ze poté,
co se hodné opila, probudila se v jiném meésté a tam ji doslo, Ze nema vubec nic, ze byla
okradena o posledni zbytky vSeho, co méla u sebe. I to mize byt jednim z divodu, pro¢ nevefi
lidem. Sama tvrdi, ze ma pouze dveé blizsi osoby, kterym duvétyje.

M. je takovy dobrak. On by se rozdal. Spi§ on potiebuje chranit. Jini ho oberou,
nebo on uz jim to radsi sam odevzddavd. Chudcdk.

,,Jd jsem si ho oblibila. On mi treba pohlidd tasku, poviddame si... Mam ho rada.

., Pak mam jesté P., to je zas kamardad mého pritele, ten je v krimindle. On ho povéril,
aby tady na mé daval pozor, aby mé hlidal, abych nedélala Zdadné blbosti.

., Nejsme spolu porad, ale vidycky se néjak potkdme, kontroluje, kde spim, jestli
ndhodou nejsem sama venku.

,Ja jsem nevédéla ani to, kde najit vodu. Pritel mé vSechno naucil, ukdzal mi,
co kde sezenu, prihlasil mé na tu Charitu.

Krome téchto blizSich kontaktl navazala informantka kontakt s pracovniky Charity,
kde vyuziva poradenskych sluzeb. S ostatnimi lidmi bez domova mé pouze povrchni vztahy,
na ulici se spolu sice bavi a popijeji, ale nepovazuje je za lidi, kterym by mohla véfit.

., Ruku do ohné bych za né nedala.
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Co se tyCe kontaktu s vefejnosti, sama se k nikomu nehldsi, pouze v pfipadé,
kdy je opilé, je schopna nekoho pozadat o penize nebo jidlo. Jinak si je védoma toho,
ze se svym vzhledem od ostatnich lisi a ze je na prvni pohled zfejmé, Ze je bezdomovec.
Z tohoto divodu se neciti mezi lidmi dobfe. Popisuje také negativni zkuSenosti s chovanim
jinych osob vici ni a jinym bezdomovcim. Zminuje se ale také o pozitivnich zkuSenostech,
a to zejména o piipadech, kdy studenti ¢i jini lidé nabidnou penize nebo jidlo.

., Studenti nam nosi... Oni nas najdou, vi, Ze sedime u nadrazi. Jsou hodni.

W Sekuritaci utoci, hlavné ti na nadrazi.

,Zridka se stavd, Ze kdyZz nékde sedime na lavicce u bardku, tak nékdo 7ve:
., Bézte odsud... ©, vvhroZujou policii. Mdlo, ale stava se to...

., Laky se stavd, Ze prijede Salina a ani ty dvere radsi neotevre. Ale to zdlezi taky na tom,
Jjak ¢lovék vypadd. Nékteri se o sebe vitbec nestaraji a nechodi ani na Charitu do sprch.

Prestoze momentalné lidem kolem sebe moc nevéfi, prala by si zit normalni zivot a mit
nékoho, s kym by se citila dobfe.

,Abych byla Stastna... Chtéla bych Zit normdalni Zivot, lidi kolem sebe. Mit pékny vztah.

¢

., Bez toho to nejde. Sam clovéek neni nic.

b) Karel

Vzhledem k tomu, ze informant o své rodin€ ani jinych lidech mnoho nemluvil,
nelze s naprostou presnosti potvrdit, zda ztrata domova pfimo ovlivnila jeho vztahy k druhym
lidem. Je vSak ziejmé, ze spole¢nost nevyhledava a vystaci si sam. Jisté je také to, ze o veSkeré
blizké osoby piisel z divodu dlouhodobého pobytu za miizemi.

,,Jd ani nikoho nechci, ja si pomuzu sam ... Jak se vikd, vik samotdr.

Teprve po piimém dotazani na jeho rodinu odpovédeél, ze mél nebo ma pét sourozenca.
Radu let s nimi v8ak neudrzuje kontakt a ani o to, dle svych slov, nestoji. Vyrastal v roding,
ale dale se o ni zjevné bavit nechtél.

Vétsinu Casu travi venku a sam. Ke svému zivotu nikoho nepotiebuje, lidem nevéii.

,, Potfebuju vino. Jinak nepotiebuju nic, a hlavné nikoho. “

\,Ja neverim ani sam sobée.

Zminil se také o tom, ze mé dva syny. Jeden je v souCasné dobé ve vézeni a druhy udajné
pracuje u policie. Tento druhy syn se ¢as od Casu objevi 1 ve mésté, kde pan Karel pobyva,

obcas se pry potkali. Syn se ale panu Karlovi tdajn€ vyhyba a déla, ze ho nevidi.

,Déti mam, no... “
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,No, jeden je po mné, furt v base. A ten druhy... Kdyz tu nékdy jede za matkou
a jak mé vidi, tak skoci i do papirnictvi, aby mé nemusel pozdravit. *

Pokud Karel zrovna travi ¢as na misté, kde se pohybuji lidé, obCas se mu stava,
ze mu nekdo fekne, aby Sel pracovat a nezivoril na ulici. Parkrat se setkal 1 s nadavkami,
nicméné vétSinou se lidem vyhyba a travi ¢as v parku. Obcas se vSak stava, ze nékdo
z kolemjdoucich zavola policii, protoze nékdo lezi na lavicce a vypada, ze nedycha.
Kdyz vsak piijede policie, ta ho z parku vyzene. Informant se tedy setkava s nepochopenim
vefejnosti, nevi, kde ma travit Cas, kdyz ho odevSud vyhané&ji. Dale vSak potvrzuje,
ze zkuSenosti s policii ma dobré. Stejné tak si ani pfes opakované dotazovani nestézoval,
ze by se stal nekdy obéti utoku na svou osobu. Naopak, vnima to tak, ze pokud na n¢j lidé
zavolaji policii, volaji z Cisté starostlivosti, nez ze by ho chtéli vyhanét.

,,Akorat lidi jsou starostlivi, vidi mé chrdpat, zvednou telefon ... “

., ProtozZe si tfeba mysli, Ze jsem bez dechu, nebo néco. 1ak mé vzbudi, no, a ven...
Z trznice vds vyhodi a reknou , béite do parku®, a v parku vds vyhazujou z parku.
To mi byl cert dluzen. Ale tak je to jejich prace...

Pohledy cizich lidi na n¢j jako bezdomovce nijak nefesi. Nezajima ho, co si o ném druzi
lidé mysli.

,, Vitbec. Mné je to jedno.

¢) Vaclav

Pan Vaclav se beéhem rozhovoru nezminil o vztazich pted tim, nez pfisel o stfechu
nad hlavou, dokonce sam tika, ze aby neskoncil na ulici, nesnazil se mu nikdo pomoci.

., Vzpomindam matné, ale ... Ani ne.“

Informant se kratce zminil o své rodin€, v soucasnosti je v kontaktu se svou matkou
a bratrem. Udajné on sam zafidil, aby matku piijali do domova pro seniory a jeho bratra
do ustavu. Citi velkou zodpovédnost za oba.

,Musim se postarat. Ja jsem se postaral vlasmé o mdti, zZe Sla do domova diichodcii,
pak o brachu... Akorat jd jsem na tom dopadl nejhir, no... ProtozZe jsem dobrdk. Nebo blbec?
Jak se to vezme ...

Momentalné neudrzuje zadna blizsi pratelstvi. Vyjimecné travi ¢as s jinymi bezdomovci
venku, nejcastéji vSak radéji pobyva na ulici sam. Z jeho vypravéni je zjevné, ze zazil
nejriznéjsi zklamani ze strany jinych lidi, proto se stara hlavné sam o sebe.

., Kamaradi nejsou. Nikdy. Jenom znami. Lidi podvddi a tak dale.
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,,Jd posledni dobou jsem samostatny ... ProtozZe ti lidi jsou taky pékny potvory. Dostal
Jjsem prvni socidlku, co udélali? Rikam, kluci, tady je tisicovka, bézte koupit grilovany kure
a horcicu... No, prisli a bohuzel, no... Utratili... TakZe moc jako nikomu nevérim, no...
Par lidem. Tak to chodi na ulici, no...

Rika, Ze zivot na ulici ho naugil predevsim nevéfit lidem. Vzapéti viak dodava, Ze nelze
nevéfit vSem. Nemysli si, ze byt tzv. , vlk samotar” je dobré. Dle jeho slov musi mit clovék
néjakého Cloveka, kterému muze alespon trochu veéfit a povazovat jej za oporu.

Jedna véc urcité. Neverit lidem.

., Predtim jsem véril a kolikrdt jsem dopadl... Treba jsem délal prdci, nezaplatili mi
a tak ddle ...

,,No tak, ale nejde jako nikomu nevérit, vidycky se nékdo najde... Néjaky kamardd,
oukej...

,Je Spamé neveérit uplné nikomu, zatvrdit se a pak byt jako, jak se tomu rika...
Vik samotar. To je Spatny... Na psychiku, na v§echno. Ten clovék se pak odrovna sdm.

Vztahy s ostatnimi lidmi, ktefi nejsou bezdomovci, ma neutralni. Obcas se setkava
s nadavkami a agresivnim jednanim lidi, at’ uz ke své osob¢, nebo k jinym bezdomovciim.
Rika, 7e se snaZi tyto negativni projevy nevnimat, nicméné hluboko v hlavé se vzdy nékteré
znich uchovaji. Pfiznava, ze mu neni jedno, jak se néktefi lidé chovaji a jak vnimaji
bezdomovce.

,,INooo, nékdy jsou dobri, nékdy Spatni.

,,Obcas néjaké priipovidky jsou, ale na to ¢lovék nesmi reagovat, protoZe by se néco

¢

mohlo stdt ze...*

¢

\,Stava se obcas... Ze mi feknou: ,, T 'y kurvo, vypadni odsud ", nebo néco takového...
,,Ale ono se to Tekne, jednim uchem tam a druhym ven... V té palici to furt je.

Na druhou stranu ma s nékterymi lidmi naopak pozitivni zkusenosti, zejména v piipade,
ze mu sami nabidnou penize nebo jidlo. K témto lidem citi velkou vdé¢nost. Sam se neodvazuje
prosit o penize, stydi se. Pokud mu vSak nékdo néco sadm nabidne, neodmita.

., Kolikrat jsem sedél venku a prisli studenti nebo néjaci lidi a rikali: ,,Vy jste néjak
smutnej, tady mate dvé stovky.“ A ja rikam: ,,Dik!“ Ale nikdy jsem nerekl nékomu, jestli ma
5 korun, nebo tak... Ja jsem sivydéldaval na tom sbéru. A byl jsem sobéstacnej, jesté teda jsem.

JAle vim, Ze kluci jako somrujou, no. A nékdy az sprosté. Ze jesté i naddvaji.

¢

Ale ja si vydélam.
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3) Jak ovlivnila negativni Zivotni zkuSenost ndzory, postoje a usporddani Zivotnich hodnot

informantii?

a) Simona

Z vypraveéni pani Simony vyplyva, ze diive feSila problémy tim, ze se opila. Alkohol
byl pro ni na prvnim misté, z tohoto diivodu byla nékolikrat v protialkoholni 1écebné. Otazka
,,Co pro Vas bylo predtim nejdilezitéjsi?* zistala bez odpovédi a informantka se rozplakala.
Lze usoudit, ze lituje toho, jak dfive své problémy fesila a kam az se timto stylem zivota dostala.

., Kdybych védéla, co to je, tak bych do toho nesla. Prehodnotila bych to vSechno.
Ale uz bych musela zndt to, co zndm ted. *

Nyni je pro ni nejdilezitejsi odrazit se ode dna, zacit pracovat a mit kde bydlet. Ze veho
nejvic by se chtéla vratit domu a travit spolecné chvile se svou dcerou. Zmeénil se také jeji postoj
k problémtim. Dfive problémy fesila alkoholem, nyni se snazi alkohol co nejvice omezit a brat
véci tak, jak jsou. Nejrad¢ji si zpiva a déla legraci sama ze sebe.

,,Co mam jiného délat? Ted to takhle je a néjak to pujde.

,,Musime se taky zasmat, délat si legraci. ProtoZe jinak bychom se utrapili.

b) Karel

Na pfimé dotazani, zda se on sam n&jak zménil, odpovédél, ze ne. Pripada si porad
stejny. Z rozhovoru je vSak patrné, Ze dfive, nez skoncil ve vézeni, pro néj byla dulezita prace
a hlavné penize, které si vydélal. Prace ho bavila a docela i napliiovala, pak ale zacal ptichazet
na chut alkoholu a lze konstatovat, ze se stal jeho prioritou. Z rozhovoru vsak prece
jen vyplynula né&jaka zména, a to, ze dfive byl informant pravdépodobné druzné;si
nez v soucasnosti. Zminil se totiz o tom, ze mival hodné penéz, chodil do barti a hospod a platil
utratu 1 za ostatni lidi. Oproti tomu dnes spolecnost lidi nevyhledava, hlavné chce mit klid,
a proto chodi na své oblibené odlehlé misto v parku.

. (-..)mél jsem u sebe asi, ja nevim, 50 litrii... JeSté jsem kazdému kupoval koralky...

,,Jd mél bardk, mél jsem vSechno... Najednou se obradtil list a ja jsem venku.

V soucasné dobé pro Karla penize nejsou az tak dalezité. Tvrdi, Ze i kdyz je Clovék
na ulici, vzdy si je n€jakym zptuisobem vydéla. Staci mu, aby mél na jidlo.

¢

., Od nikoho nic nechcu.
,,Jo, pokud by mi to nabidl, tak jo, to bych neodmitl. Ale clovék si jaksi vZdycky vydéla.
Potize s nadmérnou konzumaci alkoholu mél jiz pred nastupem do vykonu trestu,

a tedy po navratu na svobodu po velice dlouhé dobé& alkoholu znovu propadl.
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Prestoze v minulosti mél kde bydlet a vSechno, co potfeboval, skute¢nost, zZe po navratu
z vézeni skoncil na ulici, jej podle jeho slov nijak zvlast nezaséahla.

., 2k je Zeleznd kosile.

¢) Vaclav

Na ulici se ocitl celkem 3x a pokazdé se dokazal sam zase postavit na vlastni nohy.
Prestoze mu zivot nadélil rizné rany, stale ptisobi optimisticky, ma motivaci a snahu svij zivot
zmenit k lepSimu. Z rozhovoru pfimo nevyplyva, jaké postoje a nazory mél informant v dobé
pred ztratou pfistresi, nicméng, co se tyCe prace, ta pro n¢j vzdy méla vysokou hodnotu. Uvadi,
ze pracoval celé dny po dobu 25 let a byl velmi aktivni. Snazi se pracovat i nyni, ovSem
v zavislosti na svém momentalnim zdravotnim stavu. Proto alesponl vypomaha v charité
a pracuje u technickych sluzeb a hleda si brigady.

. 1o je néco... Kdyz je clovék venku, tak to je, jak kdyby jel na dovolenou a viecko
zapomnél doma. *

., Rekl jsem si, Ze takhle to nejde dal a prosté jsem Sel a vyresil to.

, Kdyz jsem byl venku poprvé, tak jsem byl pod mostem a Sel jsem rdano do prdce.
Hladovej, bez vieho, pomohl jsem si, a tedka taky. Prosté, jako, musim bojovat. Jinak to nejde.

V dobé, kdy jesté nebyl bezdomovcem, se odvazil dokonce pracovat na zivnost.
Nicméng, jak sam uvadi, z davodu Spatné platebni moralky musel Zivnost zrusit. Poté skoncil
na uradu prace a od té¢ doby zacal pocitovat, jak se dostava ke dnu.

., Délal jsem zateplovacky a pak jsem délal i na Zivnost. To jsem si troufl, a nevysio to...
Spatnd platebni mordlka. Tak jsem to ukoncil a skoncil jsem na pracdka. “

Pan Vaclav ma v souCasné dobé zcela jasno, co je pro n¢ dulezité. Je ziejmé,
Ze v soucasnosti je pro n€j dulezité najit si cloveka, ve kterém by mohl mit oporu. Dale si chce
najit zaméstnani a lepsi bydleni, na ubytovné zlstat nechce, povazuje ji pouze za odrazovy
miustek.

,,8e budu snazit dal. Musim. Ono neni zbyti.

,,INo, najit si tu praci. Aspon brigadu. I kdyby na cCerno, to je jedno. Prachy, zaplatit
si ndjem a postupovat. Jd to zkouSim tedka po malych kriickach a uvidi se.

., Nékoho si najit. Néjakou oporu, to je jasny. Myslim jako babu. “ (...) ,,A pak normdlni
zaméstnani a normalni bydleni. A ja s tim bojuju v podstaté celou dobu, co jsem venku.

Protoze uz tedka, kdyz jsem se snazil to néjak srovnat, tak musim pokracovat dal. A ja si myslim,

ze budu.

59



4) Jakou souvislost s bezdomovectvim ma uzivani navykovych latek?

a) Simona

V pifipad¢ informantky je zfejmé, ze uzivani navykovych latek, vtomto pfipadé
nadmérného mnozstvi alkoholu, mélo pfimou souvislost se vznikem jejiho bezdomovectvi.
V minulosti byla informantka nékolikrat 1écena s alkoholovou zavislosti, avSak sama uznava,
ze po navratu vzdy dokazala fungovat nékolik mésict, nékdy i rok, ale nakonec se k alkoholu
znovu vratila. To se vSak nelibilo jeji matce a jednoho dne doslo k tomu, ze ji vymenila zadmek
ve dvefich.

., Ona nesnesla ten alkohol. “

,Byla jsem nékolikrat lécenda od 40 let. Vidycky jsem se vrdtila, chodila do prdce,
néjakou dobu fungovala... A zase jsem se napila. Takze muj problém je moznd ten alkohol.

V soucasné dobé, kdy je informantka pres 2 roky bez pfistfesi, se snazi alkohol
omezovat, jak jen to jde. Divodem je hlavné to, Ze nechce spat venku, ale do Charity je vstup
povolen pouze v piipadé€, ze nebude mit vice nez 0,8 promile.

., Nepiju, jak nékteri tady uz od rana. Ale zase nerikam, zZe se nenapiju...

., Prisla jsem uz i s nulou, to se miizete klidné i zeptat.

Priznava vsak, ze diky alkoholu ztraci zabrany. Alkohol je pro ni také mnohdy jedinou
moznosti, jak potlacit pocity smutku, a to ji pomaha.

,Jd nezebram. Kdyz jsem strizlivd, neudélam nic, ja se stydim. Ale pod viivem
alkoholu ... Musite mit v té hlavé néco, abyste do dokdzala udélat.

.S alkoholem jdou zdabrany pryc, a to vam tady Fekne asi kaZdej.

,,Jd jsem treba nepila 3 tydny. Ale mné je jesté vic smutno. A ted kdyz vidite ty pary,
rodice s déckama... Jak jezdi na kole, nebo jedou s lyZema na hory... Kdyz jste strizliva,

tak vam to docvakava uplné vSechno. Kdyz se napijete, tak to jde trochu pryc. Fakt jako...

b) Karel

Informant o sobé tvrdi, ze v minulosti nenavidél alkohol a své prvni pivo mél udajné
az ve 35 letech. Od té doby zacinal alkohol uzivat v ¢im dal vétSi mife, az pfestaval mit
pod kontrolou své emoce a Ciny. Podle tvrzeni pana Karla byl pravé alkohol hlavnim vinikem,
pro¢ se nedokazal ovladnout a spachal trestny ¢in. V dusledku toho dle svych slov stravil
spoustu let za mfizemi. Z vykonu trestu odnéti svobody se vratil, da se fici, v dichodovém
véku. To je podle n€j divod, proC se ani nesnazil hledat si zaméstnani a svou situaci zménit.

Béhem zivota na ulici koufi cigarety a ve velkém mnozstvi uziva alkohol. Tvrdi, ze pije

pouze vino, tvrdy alkohol idajné mohl za vSechny jeho diivejsi excesy.
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., Co jsem délal vcera? Chlastal. (Smich.)
,,Se oZeru, usnu nékde na lavee ...

,,Ne, jenom vino. Koralku nepiju.

., 1o je jak voda. To mam cistou palici. Z koralky... Za koralku jsem si, slecno, odsedeél
27 let a 4 mésice. Hm... (Chvile ticha.) Paragraf 219, ¥ikd vam to néco? “ (...) ,, Vrazda.“

V rozhovoru nékolikrat oteviené piiznava, ze alkohol je pro n¢j velmi dilezity,
je zjevné, ze ve stavu opilosti 1épe preckava den po dni.

, Kasht na to. Mé zajima jenom, abych mél co kourit a chlastat. Jinak mé nezajimd

¢

vitbec nic. Co by mé taky mélo zajimat, Ze? Kdyz jsem na ulici... *

¢) Vaclav
Podle slov pana Vaclava Clovék bez domova propadne zavislosti na alkoholu,
at’ chce nebo ne. Alkohol pro tyto osoby piedstavuje jakysi prostredek, pomoci kterého mohou
zapomenout na své problémy a precCkavat den po dni.
., Co se clovek nauci na ulici?“ (...) ,,Chlastat.

¢

,, Zahanéji problémy, myslenky a tu nudu cely den ... *
,, Ten den je strasné dlouhej. Nejlepsi je noc.

A obcas ty depky tam byly, to je jasny. A pro¢? Problémy. A proc lidi pijou na ulici?
Aby to vSecko vymazali z hlavy, to je jasny.

Sam pfiznava, ze a alkoholem ma problém, ale snazi se mit svou zavislost
pod kontrolou. Po poziti alkoholu neni agresivni a konfliktim se vyhyba.

., No, s tim mam problém. “ (...) ,, Stoprocenmé. Ale jesté to kociruju. Ale napiju se, no.

,Ale jinak nejsem agresivni, to ne. Ja to drzim v sobé. Kdyz vidim néjaky konflikt,
radsi jdu pryc a prosté to zkusim néjak vstiebat.

Kromé alkoholu pan Véaclav koufi nikotinové cigarety, jiné navykové latky neuziva.

5) Jakou pozici mezi hodnotami zaujimaji navykové latky v Zivoté cloveka bez domova?

a) Simona
Z rozhovoru s informantkou vyplynulo, ze alkohol byl pro ni dilezity hlavné v dobé
pfed a na pocatku jejiho bezdomovectvi. Vzhledem k tomu, ze byla nékolikrat v Iécent,
neuméla tehdy fesit problémy jinak nez alkoholem.
,,Ja resim situaci flaskou.
L Kdyz jsem zjistila, Ze mé matka vyhodila, tak jsem si Sla koupit dvé vodky (...)

¢

a ze spacham sebevrazdu.
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V soucasné dobé¢ je pro informantku na prvnim misté ziskat néjaké penize, aby se mela
takzvané od Ceho odrazit, najit si praci s bydlenim. Ze vSeho nejvic by si prala vratit se dom,
ale sama fika, Ze to nelze.

,Nechci bydlet na ubytovné, chci domii. Ja se nechci flakat po zbytek Zivota
po ubytovndch a Zit takovymto stylem zZivota. Pokud se mi to nepovede, tak muj Zivot do
padesdti, nazdar.

., Jestli mi to prituknou, tak dostanu tu socialku a od toho se chci pomalu odpichnout. *

Momentalné se informantka snazi alkohol omezit co nejvic, ale pfiznava, zZe ji pomaha
zbavit se spling, a tak si bez n¢j stale nedovede zivot predstavit. Na druhou stranu vsak fika,
ze kdyz ji nékdo nabidne penize, jidlo, nebo alkohol, vybrala by si bud’ jidlo, nebo penize, které
by si mohla uschovat na horsi ¢asy. Alkohol by si podle svych slov na prvnim misté nevybrala.

,,Jad bych si vzala bud penize, za které bych si koupila jidlo, a jesté by mi néjaké penize
zbyly, anebo rovnou jidlo. Ten alkohol bych teda nemusela.

. Jednou nam uz ale borec nabizel. Ze nam koupi bud dvé flasky alkoholu, nebo jidlo.
Tak ja jsem mu nadiktovala, co potiebujeme. Rikdam, se*em na alkohol.

Informantka neuzivala a neuziva zadné drogy, prestoze ji byly nékolikrat nabidnuty.
Uziva pouze alkohol a nikotinové cigarety.

,,Jd normdlné nekourim. Jenom, kdyz se napiju. Nékteri nevydrzi bez cigarety.

.1 kdyz mi uz nabizeli, tak drogy neeee. Ja uz bych to pak viitbec neméla pod kontrolou,
do toho bych nesla.

,,Dneska jsem jeSté nepila, nekourila, a je mi dobre. Nékteri tam pili od rana a trepou

¢

se venku zimou, protoze je tady nepusti. A komu je lip? Mné. "

¢

., Vyhybejte se alkoholu. Radsi vitbec nepijte, protoze vidite, co to s ndma déld.

b) Karel

Informant naprosto oteviené pfiznava, ze je na alkoholu a cigaretach zavisly a ze vino
je jedina véc, na které mu zalezi. Nesnazi se svou zavislost korigovat, nema motivaci a divod,
pro¢ by mél alkohol a cigarety omezit nebo s pitim a koufenim pfestat. Se svou soucasnou
situaci neni spokojeny, je s ni vSak smireny.

., Slecno, jak dlouho ja tady jesté muzu smrdét?

,, Potfebuju vino. Jinak nepotiebuju nic, a hlavné nikoho. “

,Aby mné koupil 5 litrii vina. (Smich.)“ (Pozn.: Odpoveéd na otazku, co by si prél,
kdyby mu nékdo mohl splnit pfani.)
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,Mé zajima jenom, abych mél co kourit a chlastat. Jinak mé nezajimd viibec nic.

¢

Co by mé taky mélo zajimat, Ze? Kdyz jsem na ulici... *

¢) Vaclav

Informant pfiznava, ze uziva alkohol témér denné. Tvrdi, ze 1 kdyby c¢lovék nikdy
predtim alkohol nepil, na ulici by se pit naucil. Alkohol napomaha osobam bez pfistiesi preckat
den a zahnat chmury. Sam se ale snazi mit svou zavislost pod kontrolou.

., Co se clovek nauci na ulici?“ (...) ,,Chlastat.

,, Zahanéji problémy, myslenky a tu nudu cely den ...

,, Oni si na to vino vidycky néjak vydélaji a napijou se, aby zapomnéli. Ten den je strasné
dlouhej. Nejlepsi je noc. Clovék usne a nepremysli. Pak se vzbudi a je realita. A to je uz nékdy
na psychiatra.

Uvedl, zZe se uz v minulosti pokusil pfestat pit, nicmén¢ poté zacal pit jesté vice.

., Jd jsem kolikrdt prestal i pit. Ale ty nasledky pak... Musel jsem si pak ddt trochu vic.

Prestoze alkohol panu Vaclavovi pomaha zapomenout na problémy, nepovazuje
jej za nejdulezitejsi véc na svété. Pii dotazu, co by se mélo stat, aby byl stastny, odpoveédeél,
ze by si chtél najit partnerku, zaméstnani a mit jisté bydleni.

., Nékoho si najit. Néjakou oporu, to je jasny. Myslim jako babu.

A pak normdlini zaméstnani a normdlni bydleni. A ja s tim bojuju v podstaté celou

¢

dobu, co jsem venku. ‘
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DISKUSE

Vyzkum vénovany otazce, jak ovlivnila ztrata domova Zivot informantt, byl realizovan
na vzorku osob bez domova, konkrétné jedné zeny a dvou muzi. Autorka si je védoma toho,
ze se jedna o maly vzorek, nicméné vzhledem ke zvolené kvalitativni vyzkumné strategii
tak bylo mozné proniknout do hloubky problému a zabyvat se zivotnim pfibéhem kazdého
informanta individualné. Z toho divodu byla zvolena metoda interpretativni fenomenologické
analyzy.

Vyzkumné Setfeni s informanty bylo uskutecnéno v unoru roku 2020. VSichni ucastnici
vyzkumu byli pfedem seznameni s cili vyzkumu a svymi pravy, véetné prava od vyzkumu
kdykoli odstoupit. Ugastnici byli vybrani pracovniky Charity. Byly pofizeny zvukové nahravky
rozhovord, které byly dale zpracovany do pisemné podoby, pro ucely dalsi prace. Rozhovory
byl provedeny v prostorach Charity, coz mélo své vyhody, ale také nevyhody. I pres néktera
uskali, ktera pfinasi komunikace s osobami bez domova, se podafilo rozhovory uskute¢nit
a vyzkum dokoncit.

Na zékladé€ rozhovoru s informantkou, pro ucely prace oznaCenou jménem Simona,
bylo zji§téno, ze piicinou jejiho bezdomovectvi byla zavislost na alkoholu, kterou se snazila
1écit v ramci nékolika pobyti v protialkoholni 1é¢ebné. Podle jejich slov jeji matka alkohol
nesnesla a jednoho osudného dne ji dosla trpélivost a vymenila zamek u dveti, a tak se pani
Simona nemohla dostat domu. Prvni, co ud€lala, bylo, Ze si sla koupit dalsi alkohol a rozhodla
se spachat sebevrazdu. Nakonec si zté noci nic nepamatuje a ocitla se vjiném meste.
Tak zacalo jeji bezdomovectvi.

Ztrata domova se v pripadé pani Simony podepsala zejména v oblasti psychické.
Informantka nékolikrat béhem rozhovoru fiké, ze se venku neciti bezpecné, a proto radéji
vyuziva moznosti noclehu v prostorach jidelny Charity.

Informantka sama sebe povazuje za veselého Cloveéka, snazi se ned¢lat si tézkou hlavu
z toho, jak dopadla. Misto toho planuje, jakym zptisobem se odrazi ode dna a vrati se k béznému
zivotu. Pani Simona se vSak hodnoti negativng, co se tyCe jejiho vnéjsiho vzhledu. Velmi dobie
si uvédomuje, ze na ni kazdy pozna, ze je bezdomovec. Kdyz shani praci, pozaduje, aby méla
i zafizené ubytovani, jelikoz nechce denné dojizdét, z divodu toho, jak vypada. Na zaplaceni
ubytovani vSak nema finance, a tak se to€i v uzavieném kruhu. DalSim velkym problémem
pfi hledani zaméstnani je jeji minulost, ma obavy, ze v blizké dob&é bude mit exekuce

a co si vydeéla, o to hned pfijde.
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Je ziejmé, ze béhem doby, kdy zije pani Simona na ulici, dokazala prehodnotit
své postoje k nékterym vécem a problémim. Sama nyni fika, ze kdyby dfive védéla,
do ceho jde, velmi rychle by si rozmyslela, jestli bude pokracovat s pitim. Jsou vSak také véci,
které v minulosti nemohla ovlivnit (napf. smrt byvalého manzela) a se kterymi se musela
néjakym zpusobem vyrovnavat. Nyni je informantka rozhodnuta sviij Zivot zmeénit k lepSimu
a moct se vidat se svou dcerou. Nejednou v rozhovoru zaznélo, ze by se ze vSeho nejradéji
vratila doma a Ze by dnes uz byla vdécna za kazdou chvili, kterou by mohla travit se svou
rodinou.

Druhym ucastnikem vyzkumu byl pan Karel, ten se svéfil, ze za pocatky bezdomovectvi
stoji jeho kriminalni minulost. Dle jeho tvrzeni stravil 27 let ve vézeni za vrazdu. Pfedtim mél
udajné vSechno, s nastupem do vézeni vSak o vSechno pfiSel. Po propusténi se jiz nemél kam
a ke komu vratit, pfiSel zcela o kontakty s rodinou 1 jinymi lidmi. Za jeho trestnou ¢innost mohl
alkohol, kterému znovu propadl také po propusténi z vézeni. Oteviené pfiznava, ze na niCem
jiném mu uz nezalezi, jen na tom, aby mél co pit.

Také v pfipadé€ pana Karla byla zkuSenosti se ztratou domova (a v tomto piipadé navic
s dlouhodobym pobytem ve vézeni) zasazena psychicka stranka jeho osobnosti. Pusobi
velmi demotivované, nema snahu svou situaci zmeénit, zcela ztratil smysl zivota.
Dle jeho slov je to neustalé chozeni od niceho k ni¢emu a kdyby si mohl néco pftat,
chtél by zemfit. Tuto skuteCnost 1ze vysvétlit jeho jiz vysokym veékem. Informant vnima,
Ze uz neni zménu Cas a zcela na svij Zivot rezignoval.

Treti uCastnik vyzkumu, pan Vaclav, je ze vSech t¢astnikti vyzkumu nejvice motivovan.
Prestoze byl jiz 3x na ulici, rozhodl se odrazit ode dna a snazit se zménit svij styl Zivota.
Diky podpofe socialnich pracovnikti Charity se mu podafilo vyfidit si socialni davky
a dalsi nalezitosti potebné k pfijeti na ubytovnu, kde byl jiz Cerstveé ubytovany v dob¢ pofizeni
rozhovoru. Ubytovani povazuje za prvni stupeni, dale si chce najit praci a pokud mozno také
partnerku. Je tedy zjevné, ze pan Vaclav ma stanovené cile, kterych by chtél dosahnout.
Ma velkou motivaci, a tedy i1 zivot mu zatim porad dava smysl. Sam fika, ze ¢lovek musi
mit pro co zit a divod se snazit.

Vyzkumné Setfeni bylo provedeno se tfemi osobami bez domova. Prestoze vSechny
spojuje fenomén bezdomovectvi, kazdého znich potkal jiny osud. Vzhledem k tomu,
ze se jednalo o kvalitativni vyzkum, vysledky Setfeni nelze zobecnit na Sirokou populaci.
Napriklad nelze potvrdit, ze pfi¢inou bezdomovectvi je abuzus alkoholu, pfestoze tomu
tak v mnoha ptipadech je. Jiz z vy zkumného vzorku tfi osob bez domova se jeden z informantt

od tohoto tvrzeni distancuje a fika, ze lov€k se na ulici nauci pit, 1 kdyby pfedtim alkohol
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neuzival vibec anebo jen vyjimecné€. Navic potvrzuje skutecnost zjist€énou z odborné studie
(Vagnerova, Csémy, Marek, 2018), ze bezdomovci piji zejména proto, aby potlacili sva trapeni
a aby zahnali celodenni nudu.

ZkuSenost se ztratou domova se promitla zejména do jejich psychické oblasti
a negativné€ ovlivnila socialni vztahy ucastnikii vyzkumu. VSichni tfi dotazovani nezavisle
na sob¢ pronesli, ze zivot na ulici je naucil nevéfit lidem. Nejstarsi ucastnik, pan Karel, netouzi
po socialnim kontaktu, nema vazby ani sjinymi bezdomovci, srodinou se nestyka.
Naopak Simona i Vaclav jsou v kontaktu alespoii s nékterymi ¢leny rodiny (Simona s dcerou
a Vaclav s matkou a bratrem). Oba také touzi po zivot€ s partnerem ¢i partnerkou, po moznosti
mit v nékom oporu.

Vyzkumem bylo potvrzeno, ze bezdomovci stfedniho véku (Simona, 49 a Vaclav, 52)
jesté svuj zivot nevzdavaji a maji alespon né€jakou motivaci a davod pro¢ zit. Oproti tomu
bezdomovec starSiho véku (Karel, 67) jiz zddnou motivaci nema, smysl zivota zcela postrada

a touzi po jeho konci.
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ZAVER

Cilem diplomové prace s nazvem Bezdomovectvi jako zpiisob Zivota bylo zachytit
zivotni pribéhy informantd s zivotni zkuSenosti k tématu, vtomto piipadé se zkuSenosti
s bezdomovectvim, a pokusit se proniknout do hloubky jednotlivych ptipada. Dil¢im cilem
bylo zjistit a pochopit nazory, postoje a zivotni hodnoty osob bez domova. Z tohoto divodu
byla zvolena interpretativni fenomenologicka analyza jako metoda analyzy, ktera klade diraz
na jednotlivce a ma za cil proniknout do hloubky problému. Jako metoda sbéru dat bylo vyuzito
polostrukturovaného rozhovoru.

V prvnich tfech kapitolach autorka predklada teoreticky zaklad k jednotlivym tématim,
jako jsou bezdomovectvi, smysluplnost lidského zivota a socialné patologické jevy souvisejici
s bezdomovectvim. Témata teoretickych kapitol koresponduji s obsahem vyzkumu, ktery je
proveden a podrobné popsan v kapitole Ctvrté.

Prostrednictvim uskutecnéného vyzkumu se autorka snazila ziskat odpovédi na predem
pfipravené vyzkumné otazky. Bylo zjistovano zejména to, jakym zpusobem ovlivnila ztrata
domova dosavadni zivot informanti. Pomoci uZeji zamétenych vedlejsich vyzkumnych otazek
pak bylo mozné zjistit, jaké je sebepojeti a vnimani okolniho svéta o¢ima lidi bez domova,
dale pak bylo zjistovano, jaky vliv méla negativni zkusenost v podobé ztraty domova na oblast
socialnich vztaht. Autorka také zjistovala, jak ovlivnila negativni zivotni zkuSenost nazory,
postoje a usporadani zivotnich hodnot informant, jakou souvislost s fenoménem
bezdomovectvi ma uzivani navykovych latek a jak velkou hodnotu pro né navykové latky maji.

V rozhovorech se autorka nejprve vénuje tomu, jaka je soucasna situace informantt
a jak se do této situace dostali. Poté zjiStuje, jak vypadal jejich zivot predtim a dava
ho do kontrastu se zivotem na ulici. Dale se v rozhovoru zaméfuje na oblast sebepojeti
a sebehodnoceni, ale i vnimani okolniho svéta. Neptimo zjistuje, jak se v dusledku ztraty
domova zménily postoje, nazory a hodnoty informanti oproti dob€, kdy méli domov.
Prace se zaméfuje také na oblast socialnich vztahti a problematiku uzivani navykovych
latek v souvislosti s bezdomovectvim. Pro doplnéni autorka zjistuje, jakym zpisobem
se informanti dozvédéli o Charité a jaké sluzby vyuzivaji. Nakonec fesi otazku budoucnosti,
¢eho by dotazovani chtéli dosdhnout, co by chtéli zménit a jaké jsou jejich predstavy
o budoucnosti.

Diky predem pfipravenému vyzkumnému designu se podafilo dodrzet vSechny
nalezitosti kvalitativniho vyzkumu. Odpovédi na vyzkumné otazky se podafilo zjistit

a pfedem stanovené cile diplomové prace byly naplnény.
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Priloha ¢. 1
Prepis rozhovoru s informantkou Simonou, 49 let

T = tazatel, I = informant

T: Zeptam se vas na vasi soucasnou situaci. Kde Zijete? S kym? Jak jste se do této situace dostala?
Vse, co mi k tomu muzete fict...

I: Chcete soucasnou situaci?

T: Ano, soucasnou situaci.

I: Ted jsem tady na charit¢ v Olomouci. Na charit¢ vyuzivam sluzeb charity... Spavam tady vecer
na karimatkach.

T: V jidelne?

I: Ano, v té jideln¢ dole. No a peru si tady, jim tady. Formou téch bodi, které tam mame. A kdyz vam
body nevyjdou a mate vyssi spotiebu, tak si to musite odpracovat. Treba si vezmete uklid a za to
dostavate body. A muZete si za né vzit jidlo, nebo se vickrat sprchovat.

T: A jak dlouho jste tady na charité¢? Nebo jak dlouho jste bez domova?

I: Vedena na charit¢ bez domova jsem dva roky. V fijnu to byly dva roky.

T: A da se fict, Ze mate tady mezi lidma pratele nebo n¢koho blizkého?

I: Jsou tu lidé, kterym tak véfim a znam je dobre. Treba dva lidi.

T: A ostatnim nevéfite?

I: Ne, nebo prosté nedala bych ruku do ohn¢ za nikoho.

T: Jak jste se dostala na ulici? Co byl ten moment, kdy se to vSechno sesypalo?

I: Moment, kdy se to vSe sesypalo byl 23. fijna. To jsem bydlela doma. Ja jsem totiz z K. Normalné
jsem chodila do prace a napila jsem se proto, ze jsem méla dceru dospivajici a ona chtéla moc penéz.
Ja jsem nevydélavala tolik. Byla jsem samozivitelka. Byt jsem méla svuj, ale pak jsem ho prepsala
na rodi¢e kvuli socialky a podobné. Myslela jsem si, ze mi matka nikdy neublizi, protoze ,,Co je doma,
to je doma®. Jednoho dne jsem se napila vodky, protoze jsem nevédéla kudy kam a pak jsem si §la
pro druhou. A po tfeti jsem se uz ani nevratila doma, protoze mi mamka vymeénila FABku. A od ty doby
jsem byla na ulici.

T: Takze vlastné prisel podraz od matky?

I: No, tak ona nesnesla ten alkohol. A vzhledem k tomu, Ze jsem byla n¢kolikrat 1é¢ena od Ctyficeti let.
Vzdycky jsem se ale vratila a zase chodila do prace. Tteba tfictvrt¢ roku jsem fungovala normalné,
a pak jsem se zase napila. Takze mij problém je mozna ten alkohol. Spatné situace fesim flaskou.

T: A chtéla byste to sama resit jinak?

I: No, tak tfeba jo. Kdyz mé matka vyhodila, tak jsem si koupila 2 vodky, dcefi jsem dala zbytek penéz
a §éfovi jsem zavolala, Ze nemuzu jit z ulice do prace. A cht¢la jsem spachat sebevrazdu.
Vlak houkal a ja uz méla vypity pullitr vodky. Pak jsem spadla do kfovi. To si jesté pamatuju. Pak jsem
vypila druhou vodku a pak si nic nepamatuju. Ale probrala jsem se v P. Tam m¢ okradli. Asi ciganky.
Neme¢la jsem pak zadné fetizky ani nausnice.

T: Prost¢ jste o vSechno prisla...

I: Nic jsem neméla. No, a tak zacalo moje bezdomovectvi.

T: A kde jste predtim pracovala?

I: Pracovala jsem v obchod¢ cely Zivot. Bud’ jsem d¢€lala pokladni, nebo prodavacku v riznych bistrech.
Dokonce nékde jsem dé€lala i vedouci. A naposledy jsem pracovala u XY. On ma pobocku na namésti
v K. a potom ma jesté obchod na M. ulici. A tam jsem vlastné pracovala. Bylo to takov¢ bistro. On si to
1 vyrabél.

T: Takze mate stiedni Skolu?



I: Operator odévni vyroby.

T: A jaké byly predtim vase vztahy s rodinou, nez jste se dostala na ulici?

I: Moje matka si to v§echno predstavovala jinak... Ona to nemyslela Spatn¢.

T: Byla zasadova asi, ne?

I: No, ona chtéla, abychom jezdili na chalupu. Abychom tam byli furt spolu. Rikala jsem ji: ,,Mami,
ty mas tatu. Ona si i koupila byt vedle ve vchod¢. Ja jsem ji rikala, jestli si mysli, Ze jsem tak mala,
aby si koupila byt vedle mé. Furt mé chtéla kontrolovat. Furt chtéla vsechno d¢€lat spolecné. Ale jinak
jsem zila normalni Zivot.

T: A co dcera? Kolik ji ted” je let?

I: 18.

T: A jste s ni n¢jak v kontaktu?

I: Jo, jaji volam. Ted’ uz je to takovy pubos.

T: Takovy blby vék...

I: No, a ona mi povida: ,,Mami ja koufim®. A ja ji fikam: , Ty nebudes nikdy koufit!*“ A pak ji fikam:
,,To ti mam jako na narozeniny poslat karton Camelek?* (smich). TakZze na jednu stranu je s ni legrace,
ale na druhou stranu jsem nastvana.

T: A kde zije?

I: Ona Zije v tom mym bytg.

T: Sama?

I: Jo, socialka to dovolila. A mamka nad ni ma néjaky dohled. Ona totiz nechce bydlet u matky,
a tak ji matka tedy chodi kontrolovat, aby chodila do skoly a jidlo.

T: A mate néjaky prehled, jestli funguje ve Skole a nechodi za skolu a tak?

I: Jo, ja myslim, Ze nechodi. Ona je zase upfimna. Ona mi nelze. A kdyzZ je néco Spatné, tak ona mi to
fekne, Ze se na to muze vysrat. Kdyby se na to vykaslala, tak by mi to fekla. Ona se mé€ neboji.

T: Kdyz jste ted’ bez domova, tak by m¢ zajimala n¢jaka pozitiva a negativa tohoto zivota. Je na tom
vubec néco pozitivniho?

I: Nevim...

T: Tieba néco, co by vas napadlo pozitivniho. N¢&jaka vyhoda?

I: Janevim, asi kontakt s lidma. Ale pozitivniho na tom jinak neni nic. Nikdo vas nekontroluje. Kdybych
védéla, co to je, tak bych do toho nesla. Bych ur€ité prehodnotila situaci, ale kdybych to znala...

T: Kdyz uz ma clovek zkusenost, tak uz by védél, jak by se pristé zachoval.

I: Jo, tak ja bych t&¢ mamce normaln¢ rekla: ,,Mami pojedu na tu chalupu.® Jo? Radsi budu jezdit na tu
chalupu.

T: No a kdyz jste teda bez domova, tak jaké jsou nejvétsi problémy, které musite fesit? Co vam déla
nejvetsi problém?

I: No, Ze jsem si nasekala néjaky prasvihy. To jsem si ani neuvédomovala, protoze ze zacatku to jde.
Ale ted’ ja mam né&jaky prestupkovy fizeni, kdyZz jsem pod vlivem alkoholu udélala né¢jaky nesmysly
a vécli, o kterych ani nevim. A dale pokuty v Salin€, na zachytce. A ted’ kdyz budu chtit nastoupit nékam
do prace, tak to bude t¢Zky. Kdo to za m¢ bude platit?

T: Mate zaznamy, z¢?

I: No. Ale dobry. Ja za chvilku budu mit tfeba ty exekuce, nebo néco. Nastoupim do prace a vSechno
mi tam asi strhnou. Nechaji mi né¢jaky minimum. A dostat se z ulice zase do civilniho Zivota je tézky.
Oni feknou, najdéte si praci. V jednéch teplakach a jedné miking?

T: To je t¢zké, ze? Dostat se na ulici je asi mnohem jednodussi.

I: To ano, ale dostat se z ulice! Kdybych byla $¢f, tak ja bych se nepfijala. V zadnym pfipadg.

T: Co délate tak kazdy den? Nebo co jste délala tieba véera?

I: Vcera jsem byla na pracaku v P., jsem tam méla schiizku. Takze hned rano jsem jela, protoze nemam
7adny penize. Nemam vyfizenou socialku, kterou jsem zadala. Rikala mi tam, Ze mi da jen 2200,



protoze mam dluh na vyzivnym 1500 korun. Samej problém! Misto aby mi téch 1500 korun prtidali,
abych jim to mohla posilat, tak oni mi to jest¢ seberou. Takze jsem byla na tom pracaku. Pak jsem Sla
na charitu v P. se podivat. Tam jsem si s nima dala kafe. Posedéla jsem tam chvili. No a pak jsem jela
zpatky sem. Tady uz na mé cekal Bohous, Mirek. No a pak jsme... Uz ani nevim co jsme d¢lali.

T: A travite cely den tiecba venku a pak se jdete tady najist ticba?

I: Venku! Jidlo je v 9, 10, 11 a v jednu odpoledne. A v ttery a ve ¢tvrtek je otevieno 1 odpoledne,
tak tady posedime. Jinak nevim, zima. A tfeba, kdyz mate horecku a potiebujete si lehnout. VSude vas
vyhazujou. Neni kde byt v teple. Kolikrat jsme jezdili Salinou tfeba na kone¢nou a jenom, abychom byli
v teple. Na konecnou a pak rychle presednout. Kazda pulhodina v teple dobra.

T: Z ¢eho vlastné Zijete, kdyZz dostavate jenom ty 2000?

I: No ja jsem rok a pul nebrala zadny penize. Naposledy jsem brala z prace, kdy mi $¢f posilal.
Kdyz se prihlasite na urad prace, tak on mi 5 mésicu posilal téch 60 % nebo kolik. To byly moje posledni
penize. Ja jsem si to ukladala tady a brala jsem si vZzdycky jenom, kdyz to bylo potfeba. Stovku tieba.
Takze z toho jsem Zzila docela dlouho. KdyZz moc neutracite. Néco se vyzebra, s prominutim,
néco dostane. Nékdy vam lidi néco daji i sami. Cigarety jsem dostavala tfeba.

T: A kdyz vam nékdo nabidne, Zze vam da misto penéz svacinu?

I: Jo, to taky lidi chodi. Pfijimam.

T: Jajsem se sama setkala s nazory, ze kdyz n¢kdo Zebra a vy mu nabidnete svacinu, tak odmitne a chce
jenom penize.

I: Jo oni cht¢j na chlast (smich).

T: A je to také vas pripad?

I: Ne, my to pfijimdme. A studenti nam néco nosi v pondéli vzdycky. Sedime na nadrazi tfeba,
nebo oni si nas najdou. My tieba sedime tady na fukaru. Stavi se za nama. Ten Francouz nam vzdycky
da banan, nebo co ma.

T: A jste za to asi vdécna, ne?

I: Jo, to jo. Jsou hodni jako takhle.

T: Ted’ mam trochu jinou otazku. Kdybyste mi méla fict néco o sobé, jak vy sebe vnimate, jaky jste
¢lovek? Jaké mate vlastnosti?

I: Jaj. Tak janevim. To byste se musela zeptat nékoho jinyho.

T: M¢ zajima vas pohled na sebe. Jak vy sebe vnimate. Jestli se mate rada, nebo jestli k sobé mate
nenavist?

I: Ne, ja si furt zpivam. Sméju se.

T: Takze jste pozitivni?

I: Couz s tim. Co jiného mam dé¢lat? Ja tady tfeba uklizim a u toho si zazpivam. Tak beru to vSecko tak,
jak to je.

T: To je ale dobry pfistup. Podle mé lepsi nez se tim uzirat.

I: Rikam, ted to takhle je a n&jak to prosté bude. Ted je to blby, Z¢ je ta zima. Ale aZ bude

teplo, tak se da délat vic véci. Ani toho obleceni nepotiebujete tolik. Nékde se da odrazit. Vydé¢lat tieba
par korun, aby si ¢lovék mohl zafidit to bydleni. Aby m¢l to obleceni a to, co potfebuje. At muzu jit
k holicovi tieba. A tak dale. Takovy ty zakladni véci.

T: Jak vnimate svét kolem vas? Jak vnimate tieba pohledy ostatnich? To, Ze se na vas divaji a poukazuji
na to, jak vypadate, nebo jak zebrate? Vnimate to jako negativni?

I: Ja nezebram. Kdyz jsem stfizliva, neudélam nic. Ja se stydim. Ale pod vlivem alkoholu to je néco
jiného. Musite v t€ hlavé néco mit, abyste §la a ud€lala to. Ale jako strizliva blbosti nedé¢lam.

T: Takze s alkoholem jdou zabrany pry¢?

I: S alkoholem jdou zabrany pry¢, a to vam tady fekne skoro kazdy.

vvvvvv

I: Ted’? Ted’ nemuzu nic. Ja bych chtéla domi, ale vim, Ze to nejde.



T: Cht¢la byste byt doma s dcerou?

I: Ehm... Jo.

I: (ticho)

T: Jestli o tom nechcete mluvit, tak nemusite.

I: (PIac.) Ja uz o tom nechci mluvit. ..

(Chvile ticha.)

T: Chcete dale pokracovat?

I: Ano, muZeme dale...

T: Kdybyste si mohla néco prat, abyste byla Stastna, co by to bylo?

I: Asi mit normalni Zivot...

T: Takze jako pracovat atd.?

I: Ano, chodit do prace, mit péknej vztah, zit s nékym.

T: Takze 1 o ty lidi byste stala?

I: Jo, tak bez kamosu to nejde, sam ¢lovék neni nikdy Stastny.

T: Vnimate to tak, Ze kdyz kolem sebe nékoho mate, tak je to vsechno lepsi a jednodussi?

I: Musite byt spokojena sama se sebou a potom postupné do toho zatahnout i n¢jaky ostatni.

T: Uz predtim jste mi fikala, Ze tu mate dva lidi, kterym véfite. ..

I: No, tak ten jeden, co sed¢l se mnou, tak on je taky strasn¢ hodny. On je tak hodny, az je blby.
On potfebuje chranit. Zaprvé on by se rozdal, ale oni ho oberou. Nebo on jim to uz odevzdava. Chudak.
Ale je strasné hodny. A ja jsem si ho oblibila, takZe on mi vyklada. Takze toho mam rada.

T: Tak to je p&kné.

I: A Mirek je taky hodny. Mijj pritel je ted” v kriminale a kdyz odchazel, dal mu za tikol, aby m¢ hlidal,
abych ned¢lala zadny blbosti. A Mirek ma svoji pfitelkyni Zuzku v lé¢ebné. My tomu fikame,
Ze jsme si zastali. JA mam svyho v kriminale a on Zenu v 1é€ebné. My uz jsme si fakt zistali. A on tfeba
jde nékde, pul dia se nevidime. Nejsme spolu porad. Ale vzdycky vecéer se kontrolujeme.

T: Jesté mé napada... KdyZ jste na ulici, tfeba jste pod vlivem alkoholu a n¢kde sedite na lavickach,
nevim, jak to u vas chodi... Setkala jste se n¢kdy s tim, Zze na vas lidé utodili, nadavali vam, volali
policii?

I: Jo, sekuritiaci todi. ..

T: V obchodech?

I: To jsou sami cigani. Na nadrazich, v obchodech, ale hlavn¢ na nadrazi. Cigani nam ovladli nadrazi.
Si mysli, Ze je snad jejich. Takovy cigansky kout to tam je. Jako s prominutim. Zila jsem s ciganem.
Ale neni cigan jako cigan. A ja bych zase s Gplnym blbcem nezila. Takze jo.

T: A setkavate se i s utoky kolemjdoucich? Ze by vam tieba nadavali, tady nemate co sedét za nagim
barakem...

I: Zridka se to stava, ze nas vyhangji. Taky to zalezi na tom, jak kdo vypada. Neni bezdomovec
jako bezdomovec. Néktefi se o sebe staraji. Ale pak jsou taky takové ty lizy po nadraZich,
ktefi na to kaslou. Ani nechodi sem do sprch a na jidlo.

T: To je podle mé skoda, kdyZ je ta moznost.

I: No, to je, ale nejdou.

T: A vite, pro¢ ticba?

I: Vim, protoze tady nesmite mit moc vypity...

T: A tady muzete pfijit jenom strizliva?

I: 0,8 promile muzete mit. Ale kdyz nékdo moc pije, tak musi spat venku. To je zajimavy ze? To bude
diplomova prace! Co vam jest¢ povi ostatni (smich). ..

T: No, to jsem sama zvédava.

I: Ale nikde jinde to nepouzivejte tady tohle, nebo dostanu jesté od nékoho.



T: Ne. Jména si vymyslim a mésta davam jenom pismenko, taky vymyslené.

I: Dobre.

T: Opravdu vas nebude mozné identifikovat.

I: Ani chlapy?

T: Ne.

I: Oni vi, ze jsem trochu cakla.

T: Ale to je asi dobrte, ne?

I: Jo, tak ja nevim. My jsme rano uklizeli a oni fikali, ze nepotfebuji ani radio, kdyz maji m¢.

T: Tak aspon se pobavite.

I: Tak musime se taky trochu zasmat. Musime si délat tu legraci. Jinak bychom se utrapili.

T: A lidem teda moc nevétite? VéErite teda sob¢ a tém dvéma kamaradtim.

I: Tak ja mam vlastn¢ pritele v krimindlu od fijna... On m¢ tady nechtél nechat, protoze veédél,
ze si neporadim. TakZe nenastoupil.

T: Takze kvili tomu nenastoupil a ma jesté problémy. ..

I: Nenastoupil a bude to mit asi jesté delsi. ..

T: Takze prodlouzeni trestu...

I: To mi ale nepise praveé. On uz mél soud, ale nepise to. Mozna mé nechce postrasit.

T: Mozna to jest¢ nevi.

I: Mél soud uz. Psal, ze uz mél soud. Ale vibec se nezmiiuje o tom, kolik dostal. Ale ja jsem se citila
v bezpeci. Kdyz mate chlapa u sebe a jste venku kdekoliv, tak miizete klidné usnout. Ja nemtizu sama
zustat. To ani nevite, jak je to tady nebezpecny. My jsme kolikrat spali v parku a borec mi sebral kabelku
tieba. Kdyby tam nebyl pfitel, tak vytahne ntiz, nebo néco. Tak ja ted’ radsi furt spim na t¢ charit¢ tady.
T: A citite se tu vice v bezpeci nez venku?

I: Ano.

T: A je toitim, Ze tady jsou i ti pracovnici?

I: Jo aja se s nima muzu poradit a oni vam pomuzou. Jak jsem nebrala Zadnou socialku a ted’, jak pritel
odesel, tak mi pomohli fakt hodné. No hlavn€, aby m¢ nezavieli. Ja bych do toho kriminalu nesla
dobrovolngé. (smich)

T: To se bojite?

I: No, to jo. Nechci do kriminalu. To bych si radsi néco udélala.

T: A jak si predstavujete, Ze to tam vypada. Ceho se bojite?

I: Ja nevim, bude tam nuda. Bude tam sama ciganka. V televizi byl ten pofad o téch Zenskych
kriminalech. Vid¢la jste to?

T: Ja mam pocit, ze jsem o tom slySela...

I: Slysela jste o tom? A vidé€la jste to?

T: Slysela, ale asi jsem to nevid€la. ..

I: Bylo to zajimavé celkem. A bylo pak i néco z chlapskyho, ale to byl jiny porad. Jak sledovali toho
borca, jak nastupuje a hrali mu tu pisnicku (zpiva Severni vitr).

T: (Smich.)

I: A ten muj chlap mi pise. A taky si toho cenim.

T: Vy jste mluvila n¢kolikrat o tom, ze tfeba i vCera jste méla néco vypité, nebo Zze nemate zabrany,
kdyz pijete. Co vam jesté dava alkohol?

I: Tak, jakoZze zapomenete. Vite co? Ja jsem tieba i tfi tydny nepila. M¢ je ale smutno, kdyz vidim
ty pary s déckama, jak jedou tfeba na kolech.

T: Takze kdyz se napijete, tak to jde trochu pry¢?

I: Jo, tak to jde trochu pry¢. Ja to zkousim. Ja tfeba nepiju n¢kdy. Nepiju jak néktefi uz od rana,
ale zase nerikam, Ze se odpoledne nenapiju. Nékdy se napiju az k veceru a n¢kdy vubec.

T: To se tady asi nestava Casto lidem, co? Ale tohle je maj laicky pohled (smich)...



I: (smich) No, to ne. Kdyby néktery den tady nepustili nikoho, kdo ma alesponi trochu vypity,
tak tu nocleharnu maji prazdnou (smich).

T: A n¢jaké jin¢ navykové latky jste n€kdy brala?

I: Ne.

T: Vubec? Ani marihuanu?

I: Nerikam, Ze mi nenabizeli. Ale vibec...

T: Takze jenom alkohol je vas problém?

I: To ja bych uz viibec neméla pod kontrolou.

T: Kdyby vam n¢kdo na ulici nabidl penize, jidlo, nebo alkohol. Co z toho byste si vybrala?

I: No ja bych si vzala penize, za ktery bych si koupila to jidlo. A jesté¢ by mi zbyly néjaky penize.
Ten alkohol bych teda nemusela. Tohle nam uz ale nékdo nabizel.

T: Jo?

I: To jsem ale byla jests s pfitelem u Kauflandu a borec nam to nabizel. Rikal, Ze nam koupi dvé flasky
alkoholu, nebo jidlo. My jsme tenkrat bydleli u myho taty, takze jsem mu nadiktovala, Ze potfebujeme
vajicka mouku, olej.

T: Koupil vam to?

I: Jo, on Sel a koupil nam chleba a vS§echno. My, kdyZ jsme tam bydleli, tak jsme nepili. Ja, kdyZ nepiju,
tak ani nekoufim.

T: To jsem uz taky slySela od kamaradu, Ze ja koufim jenom kdyZ piju. (smich)

I: Ja se jenom napiju.

T: Ja nekoufim viibec, takze nevim, jake to je. Ale uz jsem to slysSela nékolikrat.

I: Jsou tu lidi, co nevydrzi bez cigarety. Ale ja nepiju, nekoufim. A je mi dobre!

T: Jak jste se dozvéd€la o charit€¢? O téch sluzbach tieba?

I: To pritel. Ja jsem drive vibec nevédéla, ani kde mam vzit vodu. VSechno mi ukazal on.
On o m¢ pecoval. Zavedl m¢ ke svoji sestie. On byl docela zarlivy, ale kazdy ma svoje chyby.
On uz na ulici byl a v§e mi ukazal. VEd¢l, jak se pohybovat po ulici a kde co najit. VEdél tieba, kde vzit
deky na spani.

T: Takze vas tak zaucil?

I: Ano. Ja jsem nechtéla viézt ani do t¢ sprchy tady. Ja jsem fikala, ze do cizi sprchy neptujdu. Buhvi,
kdo tam byl pfede mnou. Ja jsem zacinala hrozné. N¢ktefi fikali, Ze to nepfeziju. Pritel m¢ ale casto
donutil k n¢kterym vécem. Ted’ uz vim, ze si muzu vyd¢lat ty body, Ze si tady vyperu a nemusim se bat.
Ale tenkrat jsem stavkovala.

T: A ted’ uz jste spokojena s tim, jak to tady funguje?

I: Ted uz jo. Ale to si asi ¢lovek zvykne.

T: Zvykla jste si?

I: Nauci se clovek, umyje se....

T: A mate tady vSe, co potiebujete?

I: Mame tady sprchy, jidlo. Mohli by tady vafit bramborovy knedlik, §penat, vypecky. To bych si dala!
Obvykle vari dobte. Ale ten, co varil véera... To byla hriiza! To bylo neidentifikovatelné!

T: Takze to ani nebylo poznat, co to je? (smich)

I: Ani pan socialni to nevédel.

T: To n¢kdy byvai ve skolni jidelné...

I: Bohous sni ale vSechno, takze snédl i to moje. Ale zase Pepa vari dobre. Gulasovku, rajskou. Zalezi,
co miuZe pouzit.

T: A jidlo, kafe a ¢aj mate zadarmo?

I: Caj mate zadarmo a kafe si musite donést svoje. A vodu pouzivame zdejsi. Ale tu kavu si musime
donést. Nebo si tady vlastné muzete za 5 K¢ koupit.

T: A co vase budoucnost?



I: To je vo hviezdach... (zpiva).

T: Co byste chtéla dokazat tieba za 5 let?

I: Ja nevim. Ja nechci bydlet na ubytovné. Ja chci domu. Ja takhle nechci stravit zbytek Zivota.
Pokud se mi to nepovede, tak mtyj zivot do padesati. Nazdar! Blb¢ kecam, ze? Ale maj byvaly manzel
spachal sebevrazdu a bylo mu 47 let.

T: Taky byl na ulici?

I: Ne, ten zase nem¢l Zadny problémy. Ani s alkoholem.

T: A to se stalo jest¢ pred tim, neZ jste se dostala na ulici?

I: Jo, to jo.

T: Takze i to mohl byt ten spousté¢ toho, co se vam stalo.

I: Hnmm. ..

T: Ne?

I: To ja nevim. Ja jsem byla po téch lécebnach. Zacalo to litrem vina. Tteba ruzovy jsem si kupovala.
Pak m¢ mamka zaviela. Pak uz ji to asi prestalo bavit. Posledni kapka asi. To jsem pak uz zase chodila
do prace. Séf mé mél rad. On fikal, Ze prodam uplné vechno.

T: A véera jste byla na pracaku. Zadala jste o n&jakou praci?

I: No, ona mi dala n¢jaky nabidky a ja ji vzdycky feknu, Ze potfebuju néco s ubytovanim. Jak se tam
budu dostavat? Rikam ji: .Podivejte se, jak vypadam!“. Zadnyho bohatyho chlapa jsem nenasla.
(Smich).

T: To by vyfesilo hodn¢ problému... (Smich).

I: Ale ja se budu snazit, v unoru mam dalsi schiizku. Uz musim néco dé¢lat. Ted’ budu mit tu socialku.
Teda, jestli mi to pfituknou.

T: Od toho se chcete odrazit?

I: Je to nic, ale v&céné tady sedét nemizeme.

T: Takze od socialky se odpichnout a pak zacit pracovat?

I: No, jde to pomalu. Kdybych mé¢la n€jakou brigadu a vyd¢lala si néjaky penize, tak by to bylo fajn.
Musim se zeptat, jak je to s tim bydlenim.

T: Tak za m¢ je to vSechno. Jestli chcete néco dodat tak muazete. Jinak to uz ukon¢im.

I: Asi vSechno.

T: Tak dékuji za rozhovor

I: Nemate zac.



Priloha ¢. 2
Prepis rozhovoru s informantem Karlem, 67 let

T = tazatel, I = informant

T: Jak dlouho jste na ulici?

I: Od devadesatyho roku...

T: Tak dlouho? A jak jste se tam dostal?

I: Kriminal... Zavfeli m¢€... Ja m¢l barak, mél jsem vSechno... Najednou se obratil list a ja jsem venku.
Ja si ale nestézuju, ja se chlubim!

T: Aha, takZe jste takto spokojeny, zvykl jste si?

I: Slecno, jak dlouho ja tady jest¢ mizu smrdét? Nedejbuh, abych se dozil jak moje babka...

T: Kolika se dozila?

I: Koufila 80 cigaret denn¢ a kdyz zemfela, méla 104 let.

T: Teda...

I: Hraza...

T: A snazil se vam né¢kdo pomoct, kdyz jste se ocitl na ulici?

I: Jooo. Konecna zastavka, vystupte... Nechame srandy. A co dal?

T: No, takze kdyz jste se m¢l dostat na ulici, tak snazil se vam né¢kdo néjak pomoct, abyste tak neskon¢il?
I: (Krouti hlavou, Ze ne.)

T: Nikdo, byl jste v tom sam?

I: Ja ani nikoho nechci, ja si pomuzu sam... Jak se fika, vlk samotar.

T: Jasné... A predtim? Kde jste pracoval, co jste d¢lal?

I: Vite, co je Stukatér?

T: Asi ne.

I: Ty okrasy baraku, jak jsou... Vite, jak se d¢€laji ty Sablony a tak...

T: Aha, aha...

I: Tak tim jsem se vyucil.

T: A bavilo vas to?

I: A tak jooo. NeZ jsem zacal pit.

T: A proc¢ jste zacal, pamatujete si to jesté?

I: (Chvile odml¢eni.) Slecno, ja jsem prvni pivo vypil, kdyz mné€ bylo 35 roku. Nesnasel jsem alkohol...
Svyho bratra jsem za to mlatil, Ze chlasta. A ted” jsem ho pfedstihl... (Chvile odmlc¢eni). Jenomze ja,
kdybych ted’ prestal pit a koufit, tak jak maj dédek... Prestal pit, prestal koufit, 3 dny, exitus...

T: Hmm... Mozné to je, kdyZ uz je na to télo zvyklé. ..

I: Tak, pfesné tak...

T: No a... Jak jste na tom byl pfedtim s rodinou nebo s prateli? M¢l jste n¢jaké blizké?

I: Mam jesté 5 sourozencd.

T: A stykali jste se nebo stykate?

I: Neee, ani nechcu.

T: A vyrustal jste v roding, nebo bez rodiny?

I: Jo... Ale to uz je sto let nazpét.

T: (Smich.) Ale, tolik jesté ne... No a vy jste fikal, Ze jste na ulici od 90. roku... Tak co se vam na tom
zivoté libi? Je na tom néco pozitivniho? Dava vam to néco dobrého?

I: Nevim... Nedava mi to nic. To je zvyk. Ja jsem jak potkan...

T: Takze je to spi§ negativni... Jaké problémy musite nejvic feSit? Nebo co jste musel feSit,
kdyz jste se na té ulici ocitl? To musel byt Sok, najednou...

I: (Zamysli se.) Nebyl. ..



T: Ne? Kdyz jste rikal, Ze jste vlastné mél vSechno, a pak najednou jste nemél nic, tak jak jste to zvladl?
I: (Kré¢i rameny. Chvile ticha.) Zvyk je Zelezna kosile.

T: To je pravda...

I: MozZna kecam, ale... Nevim.

T: Nevite, nevadi. Tak se vas zeptam, co jste délal napriklad vcera? Jak vypada takovy vas bézny den,
co délate?

I: Co jsem dé¢lal vcera? Chlastal. (Smich.)

T: Venku?

I: (Kyva hlavou.) No...

T: Od rana do vecera? To je vase napli dne?

I: Jo. (Chvile ticha.) Se oZeru, usnu nékde na lavce...

T: A tam byvate sam, nebo mate u sebe n¢koho?

I: Ne... Nic, nikoho...

T: Takze sam, ,,vlk samotar®, jak fikate?

I: Tak, tak...

T: A vam to takhle vyhovuje, Ze jste sam, nikoho nepotiebujete?

I: Potfebuju vino. Jinak nepotiebuju nic, a hlavné nikoho.

T: Chapu tedy, Ze lidem asi nevéfite. ..

I: Ja nevéfim ani sam sobgé.

T: Nevéfite ani sam sob¢? Jak se s tim Zije?

I: Jde to...

T: Rikal jste, Ze jste véera cely den ,.chlastal“. Berete i n&jaké jiné navykové latky kromé alkoholu?

I: Ne, jenom vino. Koralku nepiju.

T: Aha, takze pijete Cisté jenom vino?

I: To je jak voda. To mam Ccistou palici. Z koralky... Za koralku jsem si, slecno, odsed¢l 27 let
a 4 mésice. Hm... (Chvile ticha.) Paragraf 219, rika vam to néco?

T: (Ticho.)

I: Vrazda.

T: (Ticho.)

I: A za to jsem sedél... A kdyby se ti dva cigani vzbudili a vylezli z hrobu, tak je zabiju znova...
Mozna kecam, ale... Ja jsem se nadiel na penize a jak jsem byl jednou v baru... Tak jsem, blbec, vytahl
penize, mél jsem u sebe asi, ja nevim, 50 litrt... Jeste€ jsem kazdému kupoval kotalky... Nakonec jsem
vySel ven, ten parchant mné podkopl nohu, kopl mé do tlamy a ty penize mi sebral. (Chvile ticha.) Hm.
Jeho chyba...

T: Hnm...

I: Ja mizu byt ozraly, jak chcu, ale ja si hrooozné pamatuju. No a chudak mi asi 8x spadl na ten nozik
malej, no... Dobfe mu tak. No predstavte si, ze pracujete, vydélate si a nékdo vam vezme kabelku
a sebere vam vyplatu. A mate byt, nebo ja nevim co, a ted’, z ¢eho to zaplatit? Myslite si, Ze vam nékdo
pomuze? Ne. To je cela véda. ..

T: Chapu... Co byste mi mohl fict o sob&? Jaky jste, jaké mate vlastnosti? Jak se vy sam vidite?

I: Na to vam neodpovim.

I: Asi nic.

T: A kdyby vam nékdo mohl splnit néjaké prani, tak co byste si pral?

I: Aby mn¢ koupil 5 litrti vina. (Smich.)

T: P&t litra vina?

I: Od nikoho nic nechcu.

T: Ani kdyby vam to sam nabidl?



I: Jo, pokud by mi to nabidl, tak jo, to bych neodmitl. Ale ¢lovék si jaksi vzdycky vydéla. Chodim
Zebrat.

T: A davaji lidé?

I: Jo.

T: A nesetkavate se s nadavkami od lidi?

I: No takhle mé nékdy poslou do prace...

T: Jakoze vam feknou: , Nezebrejte, bézte do prace™?

I: No. Ja, stary dédek, mam chodit do prace...

T: Hm... No a kdyby vam nékdo nabidl penize, nebo Ze vam koupi jidlo, nebo ze vam koupi vino,
tak co byste si vybral? Penize, jidlo, nebo vino?

I: Janezebram... Vino... Ale ja nechodim Zebrat.

T: Aha, takze vy o nic neprosite, lidi vam spis sami obcas néco hodi, nez aby vy jste o néco prosil?

I: Neee, ja si dycky vydélam.

T: Dobre... Tady o charit¢ jste se dozvédél jak?

I: O charit¢... Ja jsem tady opravoval charitu, v jednasedmdesatym roku. Ja si pamatuju jeste,
jak domovni sprava tady m¢la sklady. To uz je vSecko davno.

T: A tady se chodite najist, vyspat?

I: Ja tady nejim. Ja se tu chodim jenom za 30 korun vyspat. Ty polivky tady...

T: Nechutna?

I: (Krouti hlavou.) Sle¢no, ja tady mam prachy, ja, kdyz budu mit hlad, tak si sko¢im do obchodu,
tam si koupim pulku kufete a mam... Nahodou polivku si tady n€kdy vezmu akorat, kdyz mn¢ mrznou
nohy, tak na zahtati. (Smich.)

T: (Smich.) No a jste spokojeny tak, jak ted” jste?

I: (Krouti hlavou).

T: Co by se m¢lo stat, abyste byl spokojeny, kdyby to §lo?

I: Abych koneéné cheipl. Rikam vam to narovinu. Uz tady otravuju dlouho. A uz mé to strainé nebavi.
To je chozeni od niceho k ni¢emu. Tak, nazpét... Ja znam akorat tady azyl a trznici, ty stanky.
Jinak nic neznam...

T: Jesté se zeptam, jestli nechcete, nemusite odpovidat... Mate déti nebo nékoho blizkého?

I: Déti mam, no...

T: V kontaktu nejste viibec?

I: (Krouti hlavou.) Jeden syn je po mn¢, ma 40 rokua, furt v base... A druhy syn, si to najdéte v pocitaci,
déla feditele statni policie v O. (Smich.) No, jeden je po mné, furt v base. A ten druhy ... Kdyz tu nékdy
jede za matkou a jak m¢ vidi, tak skoci i do papimictvi, aby mé nemusel pozdravit.

T: Hm, to je Spatné...

I: Neni to Spatné, jen byl vycuranej odmalicka. Rikam: ,,Chlapci!* Jéé¢j, tato.” . No nazdar, ty neumis
pozdravit fotra?* ,Ja jsem t& neviddl...” Rikam: ,.Tys mé& nevidél? Co to tady na mé trénujes?

1<

..Potiebujes ndco?* Rikam: . Ne, dej mi n&jaky drobny, ja su bezd’ak...“ A on: .. Ty sed na ulici?* Rikam:
LNE...“ A on: ,Nevid¢l jsi vnoucata.” Ja fikam: ,No ja se do O. nedostanu, ani nevim, kde bydlis.
Dej mi néjaky drobny.” Tak on skocil do auta, dal mi par drobnych, asi 30 tisic, malo pro kuraka, ne?
(Smich.) Jenze ja blbec jsem se pak Sel ozrat do baru, dostal jsem od ¢isnika prasek do koralky a usnul.
Za 3 hodiny jsem se probral a nemél jsem ani pétnik. On mi to ukrad, ten ¢i$nik, ja to vim. Jeho chyba...
Pockal jsem si, co ma za auticko. Pak jsem koupil v I¢karné hypermangan, posypal stiechu, trochu polil
vodou, vite, co to udéla? To prozere cely plechy. Tak jsme byli vyrovnani, ba naopak ja jsem na tom
vydélal. Jak se fika, bumerang se vraci.

T: Hmmm... A kdyz jste fikal, Ze travite ¢as nékde na lavicce...

I: V parku... Mam tam svoje misto... Tam sedim, n¢kdy usnu...

T: Setkavate se s tim, Ze vam lidé nadavaji?



I: Tam, sle¢no, vubec nikdo nechodi. ..

T: Aha, takze se drzite v Gstrani, abyste nikoho jakoby neobtézoval...

I: Tak... Tam jsou ty lavky, nad nima je strom, tam na m¢ neprsi a nesnézi. Akorat lidi jsou starostlivi,
vidi m¢ chrapat, zvednou telefon...

T: A zavolaji policii...

I: Jo... Protoze si tfeba mysli, ze jsem bez dechu, nebo néco. Tak mé vzbudi, no, a ven... Z trznice
vas vyhodi a feknou ,,bézte do parku™, a v parku vas vyhazujou z parku. To mi byl ¢ert dluZen.
Ale tak je to jejich prace...

T: No... Je to tak. Kdyz to né¢kdo oznami, tak oni to musi fesit.

I: On by to nikdo neoznamoval, jenze si tteba mysli, ze tam n¢kdo zdechl, tak zavolaji, no...

T: Ale tak vztahy s policii mate v pohod¢, ne? Nejsou na vas zli?

I: Vubec. V pohodé. ..

T: A jaké to pro vas je, kdyz se na vas lidé divaji, Ze jste bezdomovec? Berete si to néjak Spatné?

I: Vubec. Mné je to jedno.

T: A dfive, kdyz jste na ulici zacinal, tak vam to bylo taky jedno?

I: Taky...
T: Od toho roku 1990, kdy jste na ulici, zménil jste se n¢jak?
I: Neee.

T: Ne? Pripadate si porad stejny?

I: Jo. sleéno, musite to brat, jak to je. Zivot je krasny, ale kreativni.

T: A krasny jak kdy a jak pro koho, ze?

I: Pro m¢ taky.

T: Jo?

I: (Usmév.) Kaslu na to. M& zajima jenom, abych mél co koufit a chlastat. Jinak mé& nezajima vibec nic.
Co by m¢ taky mélo zajimat, ze? Kdyz jsem na ulici...

T: Chapu. Ja uZ jsem nad tim taky pfemyslela. Ze kdybych byla na ulici, tak bych asi na nic jin¢ho
ani nem¢éla pomysleni.

I: To byste nevydrzela. Uz vas vidim na ulici... (Smich.)

T: No ja doufam, Ze se to nikdy nestane. Tak, ja uz jsem se zeptala na vSechno, co jsem potiebovala
veédét. Chtél byste sam néco jesté dodat?

I: Ne, v pohodg...

T: Dobre, tak vam moc dékuju.

I: Nemate zac, opatrujte se.



Priloha ¢. 3
Prepis rozhovoru s informantem Vaclavem, 52 let

T = tazatel, I = informant

T: Jak jste se dostal na ulici, jak dlouho jste na ulici?

I: No... Ja tak pocitam, tak rok. A jak? Nooo... N&jak se to semlelo, ani nevim, jak. A jsem prosté
venku. Ale momentaln€ uz 10 dni bydlim. Na ubytovné. Takze jako zatim je to jakz takz, no...

T: A mate né¢jaké pratele, se kterymi jste Sel do toho bydleni, nebo se kterymi se bavite vice?

I: Ne, ne.

T: Nemate, jste spi§ sam za sebe?

I: Ano, ano. Protoze... Hm... Jak to fict? Hm... Kamaradi nejsou. Nikdy. Jenom znami. Lidi podvadi
atak dale. To je tak vlastn¢ i na ubytovné mezi bezdomo... Bez pristiesi. ..

T: Takze jakoby nevérite lidem okolo sebe a neberete nikoho jako pratele?

I: Moc ne, moc ne...

T: Nez jste skoncil na ulici, snazil se vam n¢kdo pomoct, abyste tak neskongcil?

I: Hm... Vzpominam matné, ale... Ani ne.

T: Aha, takze jste za sebe n&jak kopal a...

I: Takhle, ja vam to feknu takhle... Ja jsem vlastné v podstaté uz potreti venku. A vzdycky
jsem si pomohl sam. Rekl jsem si, Ze takhle to nejde dal a prosté jsem 3el a vyfesil to. Kdyz jsem byl
venku poprve, tak jsem byl pod mostem a Sel jsem rano do prace. Hladove;j, bez vSseho, pomohl jsem si,
a ted’ka taky. Prosté, jako, musim bojovat. Jinak to nejde.

T: A ted’ pracujete nékde?

I: Ted’ka ne, chodim po doktorech. (Poklepava si na ruku, kde ma pfistroj na méreni tlaku.)

T: Aha, aha. A kde jste pfedtim pracoval?

I: Ehm, nebudete to nikde uvadét, jo?

T: M¢ zajima jenom povolani, nemusite fikat nazev firmy...

I: Pozemni stavby 14 let, celkové 25 let ve stavebnictvi, pak vyroba vozika... A pak ruzné brigady
nacerno, snazim se jako vzdycky néco sehnat, no...

T: A jakou jste dé¢lal skolu? V jakém oboru?

I: Zednik, stavafina.

T: A pracoval jste pfimo v tomto oboru?

I: Jo, jo...

T: Bavilo vas to?

I: Jo, ale ted’ uz ne. Jako... Celkem jo, ale uz... Uz odchazi klouby a vSechno, to je dfina jak prase.

T: To chapu, to se neda d¢lat celou dobu, Ze...

I: Neee, abych jest¢ v duchod¢é Splhal nékde po leseni... D¢lal jsem zateplovacky a pak jsem délal
i na Zivnost. To jsem si troufl, a nevyslo to... Spatna platebni moralka. Tak jsem to ukongil a skon¢il
jsem na pracaku. Jo a ted” délam pro technické sluzby a pro charitu. A jest€ chcu. No, takze jako...
Se budu snazit dal. Musim. Ono neni zbyti.

T: Takze mate chut’ se dal snazit?

I: Nékdy mam ty depky, samoziejme... Kdyz ¢lovek je na ulici, jak jsem byl ten rok, tak jsem chodil
po ulici. No a ¢im se zZivi ¢lovék na ulici, ze? Sbérem a tak dale... A obcas ty depky tam byly,
to je jasny. A proc¢? Problémy. A pro¢ lidi pijou na ulici? Aby to vSecko vymazali z hlavy, to je jasny.
T: Vy jste to ted’ tak nakousnul, takze vy pijete?

I: Ano.

T: A néjakeé jiné drogy berete?

I: Jooo, pervitin.



T: Pervitin?

I: No... Neeee. (Smich.) Si délam srandu.

T: (Smich.) Tak ja nevim, tady je t€Zko poznat, kdo si d¢la srandu a kdo ne. (Smich.)

I: (Smich.) Neee.

T: Takze alkohol — hlavni role?

I: Ano, ale jinak jako pervitin neee. Koufeni, normaln¢ cigara... Do toho bych nesel, néjaky drogy.
To né, jak to vidim... Neodsuzuju, nevychloubam se... Do toho bych nesel. Jooo, néco si vypit, ouke;j...
T: Kdyz si vypijete, tak je to teda proto, abyste n¢jak uniknul z reality?

I: Jo, je to tak... S tim pravé je ¢lovek... Jak bych to fekl? No, unika od téch problémi... Ale stejné
to musi fesit, ze jo... Ja musim ted’ka fesit brachu, mati... A to da ¢lovéku zabrat.

T: Jste se svou rodinou v kontaktu?

I: Jsem, jsem... Musim se postarat. Ja jsem se postaral vlastn¢ o mati, ze §la do domova dichodct, pak
o brachu... Akorat ja jsem na tom dopadl nejhaf, no... Protoze jsem dobrak. Nebo blbec?
Jak se to vezme...

T: Ono to n¢kdy vyjde nastejno. ..

I: Da se fict.

T: Jak vypada vas bézny den? Co jste délal tieba véera?

I: Vcera jsem byl na pracaku, pak tady na charit¢ a pak jsem byl doma.

T: Na t¢ ubytovng?

I: Na té ubytovné, no...

T: A berete to jako pokrok, Ze jste si nasel to bydleni?

I: Hmm, v podstaté jo. Ja, kdyZ vezmu, Zze mam ty svoje zdravotni problémy, tak zrovna véera
jsem nad tim piemyslel... Aspoii jsem né&eho dosahl. Ze jsem si zafidil tu socialku, bydleni a brigady
—ted’ u téch technickych sluzeb. N¢&jaky pokrok tam je.

T: Jaké si myslite, Ze mate vlastnosti? Jak vnimate sebe?

I: A sakra... (Smich.)

T: Takova trosku psychologicka otazka. (Smich.)

I: No pravé. Ja mam za sebou psychologicky kurz z pracaku, asertivni chovani a takové ty volovinky...
Hmmm. Moje prednosti?

T: Treba.

I: Ja jsem kdysi byval celkem aktivni. Do prace jsem chodil, chodil jsem az vecer dom...
A... Jak to fict? No, prost¢ jsem byl aktivni. D¢lal jsem cely zivot. Pétadvacet let. Ja si myslim,
Ze to je tak asi vSechno.

T: Dale se chci zeptat, jak vnimate lidi, co chodi po venku. Jestli vam tifeba néjak ublizuji tim,
jak se na vas divaji blb¢, Ze jste bezdomovec...

I: Jako myslite bydlici?

T: Ano.

I: Nooo, nékdy jsou dobii, nékdy Spatni.

T: Setkal jste se n¢kdy s tim, Ze jste n€kde byl tfeba na lavi¢ce a zacal na vas nékdo fvat, Ze tady nemate
co d¢lat, vypadnéte, a podobné?

I: Tak to maximalné méstska policie. Obcas néjaké prupovidky jsou, ale na to Cloveék nesmi reagovat,
protoze by se néco mohlo stat, ze... Treba chodi fet’aci v parku... To je Spatné...

T: Jajsem tfeba prave byla svédkem, Ze ... Nalavicce pred nas§im barakem sedavaji obéas bezdomoveci. ..
A tam kolikrat jeden chlap z balkonu fve: ,,Vypadnéte, nebo zavolam policajty,”, no a do 10 minut
jsou tam policajti. Tak mé napadlo, jestli jste se tfeba s timhle setkal, Ze vam nékdo nadava nebo
vyhrozuje...

I: Jooo, to znam. Stava se obdas... Ze mi feknou: .. Ty kurvo, vypadni odsud®, nebo néco takového. ..
Ale to ¢lovék musi. ..



T: Poustét jednim uchem tam a druhym ven, ze?

I: JeeeziSmarja, to fikala sousedka. (Smich.) Ja jsem si zvykl, tfeba na t& ubytovné to taky neni
jednoduché... Kazdy ma svoje nalady, svoje zvyky... To je stejny... Ale ono se to fekne, jednim uchem
tam a druhym ven... V té palici to furt je. Ze &lovék spi kolikrat a ty sny... Prosté je to takové...
Nedavno jsem byl v jednom pajzlu a byl tam jeden z nas. Pfijeli méS§taci a normalné ho tahali po zemi.
To je Spatné a smutng...

T: To ano...

I: Ale to je realita, bohuzel...

T: Co by se m¢lo stat, abyste byl stastny? Kdybyste si mohl néco prat, co by to bylo?

I: To je dost osobni otazka.

T: Jestli necheete, nemusite odpovidat.

I: Ja to zkusim. Kdyz uz jsem tady. (Chvile ticha.) No... N¢koho si najit. Néjakou oporu, to je jasny.
Myslim jako babu. Ja nejsem ten... (Smich.) A pak normalni zaméstnani a normalni bydleni.
A ja s tim bojuju v podstat¢ celou dobu, co jsem venku. Protoze uz ted’ka, kdyz jsem se snazil to néjak
srovnat, tak musim pokracovat dal. A ja si myslim, ze budu.

T: Mate to odhodlani, Ze chcete néco zménit?

I: Kdyz uz jsem to zvladl 3x?

T: No? A co se stalo, kdyz jste se pak znovu vratil tam, kde jste byl? Kdyz uz jste to zvladl 3x?

I: Rekl jsem si to. Prosté jsem spal venku a fekl jsem si, Ze takhle to dal nejde, musim to zvladnout.
A povedlo se.

T: A pak se zase néco pokazilo a zase to bylo...

I: Janevim. Ja bych po... Nic, pojd'me dal.

T: Vy jste fikal, Ze jste si jakoby vydélaval sbérem. Prosil jste tieba nékdy o penize na ulici?

I: Haha, to jsem c¢ekal, tu otazku.

T: To by se podle m¢ mélo vysvétlit. Protoze hodné lidi mluvi o tom, ze pokud bezdomovci nabidnou
svacinu, tak ten Clovék si to nevezme, Ze chce jenom penize. Tak mé zajima, jak vy to mate.
Kdyby vam nékdo nabidl penize, nebo Ze vam koupi jidlo, tak co z toho byste si vybral?

I: Tak to byla zaludna otazka. (Smich.) Je pravda, Zze nesomruju, nikdy jsem to ned¢lal,
protoze se stydim.

T: Ale pokud by vam n¢kdo sam nabidl, tak byste pfijal? Byl byste vdécny?

I: Ano, to je jasny. Kolikrat jsem sed¢l venku a pfisli studenti nebo né&jaci lidi a fikali: ,,Vy jste n¢jak
smutnej, tady mate dvé stovky.” A ja fikam: , Dik!* Ale nikdy jsem nefekl nékomu, jestli ma 5 korun,
nebo tak... Jajsem si vyd¢€laval natom sbéru. A byl jsem sobéstacnej, jesté teda jsem. Kromé t€ socialky
no, to je jasny. Ale vim, Ze kluci jako somrujou, no. A nékdy az sprosté. Ze jedté i nadavaji.
Ale ja si vydélam. Treba okradam lidi. (Smich.) To si délam srandu. (Smich.)

T: Jest¢ me napadlo... Jak jste se dozvédél o charité, Ze je tu takova sluzba?

I: To prece neni zadnej problém.

T: Janevim, jak...

I: Kdyz mné to n¢kdo rekl...

T: Takze vam to nékdo fekl...

I: Jo. A pak mi vysvétlil, jak to funguje, ten systém tady. Tak jsem to zkusil. Jo a nemate volnou stovku?
(Smich.)

T: (Smich.) Nemam.

I: (Smich.) Zase sranda. No... Dalsi?

T: Od ceho byste se ted’ chtél odrazit dal? Co byste chtél jesté dosahnout, aby bylo lip?

I: No, najit si tu praci. Aspon brigadu. I kdyby na ¢erno, to je jedno. Prachy, zaplatit si najem
a postupovat. Ja to zkousim ted’ka po malych krickach a uvidi se.

T: Takze mate néjakou motivaci jesté... Cheete to zménit?



I: Jesté jo. Ano, chci.

T: O alkoholu jsme se uz bavili, ze?

I: No, s tim mam problém.

T: Vnimate to tak?

I: Stoprocentné. Ale jesté to koCiruju. Ale napiju se, no. A nékdo d€la problém, samoziejme. ..

T: Je to pro vas dulezité?

I: Co se ¢lovek nauci na ulici?

T: Ja nevim.

I: Chlastat. Protoze kdyZ ten ¢lovék vidi lidi venku, co délaji... Jak jsme se bavili. Zahan¢ji problémy,
myslenky a tu nudu cely den... Oni si na to vino vzdycky néjak vydélaji a napijou se, aby zapomnéli.
Ten den je strasné dlouhej. Nejlepsi je noc. Clovék usne a nepfemysli. Pak se vzbudi a je realita.
A to je uz n¢kdy na psychiatra. (Smich.)

T: No a nez jste si nasel to ubytovani, tak jste spaval venku, nebo jste vyuzival tady tu nocleharnu?

I: Ne, venku. Pak tady, jak jsou ty karimatky, tak tady jsem spal. Ale rano v 7 lovék musi ven.

T: A kdyz jste byl venku cely den, tak jste délal co? Byl jste sam, nebo s néjakou skupinkou?
Zajima mg¢, jestli mate n¢jaké vazby s lidma, nebo jste spi§ samostatna jednotka. ..

I: Ja posledni dobou jsem samostatny... Protoze ti lidi jsou taky pékny potvory. Dostal jsem prvni
socialku, co udélali? Rikam, kluci, tady je tisicovka, b&te koupit grilovany kufe a hoigicu...
No, prisli a bohuzel, no... Utratili... TakZze moc jako nikomu nevéfim, no... Par lidem. Tak to chodi
na ulici, no... Ja mam navrh, si to zkuste. Vemte si spacak... (Smich.)

T: No, bylo by to urcité zajimaveé. Mozna nékdy na dalsi praci. (Smich.) Ale vim teda o tom, ze néjaky
student psal n¢jakou praci akvili tomu zkousel, Ze si lehl na ulici... A praveé lidi na néj zavolali policajty,
tak jim to musel vysvétlovat, ze je to jako pokus, jak ho bude vnimat vefejnost. Takze mél s tim
ze zaCatku problémy...

I: No, to véfim... To je néco... Kdyz je lovek venku, tak to je, jak kdyby jel na dovolenou a vSecko
zapomnél doma. (Smich.) Ale tak jako... Takhle clovek jako prezije. Ale kdyz to tady vidim,
na té charité, tam ty... Parte... Ctyficet tfi... Tficet tfi... Mladi borci... To je ta Zivotosprava,
tieba drogy, Glovék je nevyspalej, zmrzlej... To je t8zky. Rikam, to nikomu nepicju, aby to zazil,
ale to je realita, no...

T: Myslite si, ze vas n¢jak zmenilo to, Ze jste na ulici? Jste ted” jiny ¢lovék, nez jste byl predtim?

I: (Pfemysli.) Jo, urcité. Jedna véc urcité. Neverit lidem.

T: To vas naucil Zivot na ulici?

I: Jo. Ano... Pfedtim jsem véfil a kolikrat jsem dopadl... Treba jsem délal praci, nezaplatili mi,
atak dale... No tak ale nejde jako nikomu nevérit, vzdycky se nékdo najde... Né&jaky kamarad, ouke;j. ..
Prost¢ jako... Je Spatné nevéfit aplné nikomu, zatvrdit se a pak byt jako, jak se tomu fika... Vlk samotar.
To je Spatny... Na psychiku, na v§echno. Ten ¢lovek se pak odrovna sam.

T: Takze prosté¢ duvérovat, ale odsud posud, ze?

I: Ano. Jak fika na$ pan faraf, ja k nému chodim do kaple... Jak se fika... Kdyz ti nékdo da ranu,
tak nastav druhou. Jo? Nesmysl... To mam nechat se sebou manipulovat a délat ze sebe kreténa? To ne.
Asi tak n¢jak.

T: Jauz jsem se asi zeptala na vSechno, co jsem potiebovala. Cht¢l byste néco sam dodat? Treba i n¢jake
pfipominky...

I: Jaké? Dostal jsem Stavu. (Smich.)

T: To jsem se moc nepiedala, ze? (Smich.)

I: Ale ne. Ja jsem kolikrat prestal i pit. Ale ty nasledky pak... Musel jsem si pak dat trochu vic.
Ale jinak nejsem agresivni, to ne. Jato drzim v sobé. KdyZz vidim néjaky konflikt, radsi jdu pry¢ a prosté
to zkusim né¢jak vstiebat. Tak co, mame ten fizek? (Smich.)

T: Asine. (Smich.)



I: Nevadi. Ja si dam ¢inskou polivku. (Smich.)

T: A na t¢ ubytovn¢ to mate jak, kolik vas tam je na jednom pokoji?

I: Dva. Ale je to Spatné, tézce... Tam je starSi borec, strasné ve furt, diva se na televizu a nadava jim
do hajzlu, do vseho... Nervy mam v prdeli. Pes, misto aby ho vencil... Ja to ani snad nemuZzu fict. ..
Tak tam kali pod stolem... TakZe poditam, Ze to zménim. Ze si najdu brigadu nebo zaméstnani
s ubytovanim. I kdybych mél jezdit po celé¢ Morave. Ale prosté tady toto... To bych pfisel o nervy
za chvilku... To ne... Jesté néco?

T: Asi ne. Moc vam dékuju.

I: Ale nemate zac...



ANOTACE

Jméno a prijmeni:

Bec. Jana Hor¢ic¢akova

Katedra:

Ustav specialnépedagogickych studii

Vedouci prace:

doc. Mgr. Michal Ruzi¢ka, Ph.D.

Rok obhajoby:

2021

Nazev prace:

Bezdomovectvi jako zptsob zivota

Nazev v anglictiné:

The homelessness as a way of life

Anotace prace:

Diplomova prace se v prvnich tfech kapitolach, které jsou
teoretické, zabyva bezdomovectvim, jeho pii¢inami a druhy,
ale i moznou pomoci osobam bez piistresi. Dale se zabyva
otazkou zivotnich hodnot a smyslu zivota, a nakonec také
vybranymi socialné-patologickymi jevy spojenymi

s bezdomovectvim. Posledni kapitola, ktera je zaroven
praktickou Casti prace, se zabyva analyzou rozhovoru

s informanty (s osobami bez domova).

Klicova slova:

Bezdomovectvi, sebepojeti, socialni vztahy, nazory a postoje,
zivotni hodnoty, alkohol, zavislosti.

Anotace v anglictiné:

The first three chapters of this thesis are theoretical and deal
with homelessness, its casues, types and possible help for
homeless people, too. It also deals with issue of life values
and the meaning of life, and finally also selected socio-
pathological phenomena. The last chapter of the thesis is
practical and includes analysis of interviews with informants
(homeless people).

Kli¢ova slova
v angli¢tiné:

Homelessness, self-concept, social relations, opinions and
attitudes, life values, alcohol, addiction.

Prilohy vazané v praci:

Ptepisy rozhovoril s osobami bez domova.

Rozsah prace:

71 stran




