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Anotace

Bakalarska prace hodnoti potencidl cestovniho ruchu komparaci Severniho a
JiZzniho ostrova Nového Zélandu zhlediska udrZitelného cestovniho ruchu a
pribliZuje pouZivané metody a postupy. Prace vyuziva metodu analyzy, komparace
a vlastniho pozorovani a ma tfi hlavni ¢asti. Prvni ¢ast se tyka pojmu udrzitelny
cestovni ruch a ostatnich teoretickych predpokladi. Ve druhé casti jsou
analyzovany a porovnavany zkoumané oblasti Rotorua, narodni park Tongariro a
ledovce Fox a Franz Josef z hlediska udrZitelného cestovniho ruchu. Ve tieti Casti
jsou shrnuty vysledky komparace a poloZenych hypotéz, kdy dvé znich jsou
potvrzeny a dvé vyvraceny, a prestoZe se jedna o odliSné oblasti, 1ze v nich
aplikovat podobné metody udrZitelného cestovniho ruchu. Vzavéru prace
doporucuje destinacnimu managementu komplexni hodnoceni zadmérd,
potencidlnim navstévnikiim ziskani aktualnich informaci o omezeni pristupu pred
cestou a DOC zavedeni regulace poc¢tu navstévniki.

Klicova slova: udrZitelny cestovni ruch, komparace, Novy Zéland

Annotation

Title: Evaluation of the potential of tourism of selected tourist
destination — New Zealand

Subtitle: Comparison of the North and South Island with respect to
sustainable tourism

This Bachelor thesis evaluates the potential of tourism in New Zealand by
comparing the North and the South Island with respect to sustainable tourism and
it approaches used methods and procedures. The used methods represent - an
analysis, a comparison and personal observation and the study has three main
parts. The first part of the paper introduces the topic of sustainable tourism and
discusses the basic concepts. In the second part of the bachelor thesis information
about the chosen destinations of Rotorua, Tongariro National Park and Fox and
Franz Josef glaciers are analyzed and compared with respect to their sustainability.
The last part of the study is a summary of the important results of comparison with
verification of two out of four hypotheses and even though the destinations are
different, it is possible to apply similar methods of sustainable tourism. This part
also includes recommendations to destination managements for overall evaluation



of intentions, to potential visitors for obtaining of relevant information before their
journey and to DOC for regulation of visitors.

Key words: sustainable tourism, comparison, New Zealand
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1 Uvod

Cestovani patii odedavna Kk historii lidské spolecnosti. JiZ pravéci lidé museli
cestovat, at uz zdivodu sbéru ¢i pozdéji lovu potravy nebo kviili kontaktu
s ostatnimi skupinami a narody. Moderni forma cestovani, tak jak je znama dnes, se
vSak zacala rozSifovat v 19.stoleti srozvojem dopravy a rovnéZ prvnimi
cestovnimi privodci (Karl Baedeker). V dnesni dobé je jiz nemyslitelné, ze by
cestovani nebylo soucasti naSich Zivotid. Nékdo necestuje skoro viibec, pripadné
tfeba pouze za praci, pro jiného se stalo cestovani a poznavani smyslem Zivota.
KaZdopadné vétsSina lidi si s pojmem cestovani - cestovni ruch - predstavuje svoji
dovolenou a s ni spojenou cestu.

Cestovni ruch je jednim z nejvice rostoucich odvétvi v celosvétovém méritku a
proto je vybér cilové destinace prakticky neomezeny, da se rici, Ze je snad zavisly
pouze na mnozstvi ¢asu a financi, které je potencidlni navstévnik ochoten
poskytnout. S rozvojem letecké dopravy a naslednym pouziti jinych dopravnich
prostiedkil se cestovnimu ruchu oteviraji i lokality donedavna nemyslené. Rozvoj
cestovniho ruchu do vSech koutii svéta s sebou nese ovSem i negativni dtsledky.
Nejen z pozice managementu v destinaci, ale i z pozice navstévnika, si je potifeba
uvédomit, jak takovym nasledkiim piedchazet. K cestovnimu ruchu je tedy potieba
pristupovat zodpovédné a to na zakladé principti udrzitelného cestovniho ruchu.
Jako zajimavy priklad uplatriovani zasad udrzitelnosti byla pro tuto bakalarskou
praci vybrana nam hodné geograficky vzdalena destinace — Novy Zéland.

Novy Zéland nabizi tak atraktivni, rozmanité a hodnotné piirodni a kulturni
predpoklady rozvoje cestovniho ruchu, Ze jejich ochranu a tim i udrzitelnost, si
tamni obyvatelé a vlada uvédomili mezi prvnimi zemémi svéta, zaloZzenim svého
nejstarsiho narodniho parku jiZ v roce 1887.

[ pres svoji velkou vzdalenost od vétSiny kontinentl se stal Novy Zéland velmi
vyhledavanou cilovou destinaci cestovniho ruchu. Autor prace béhem svych
opakovanych pobyti na Novém Zélandé pochopil, Ze ochrana ptirodnich a

kulturnich pamatek tam je brana velice seri6zné a také proto byla tato destinace



zvolena pro vybér tématu bakalarské prace jako vhodny priklad udrzitelnosti

cestovniho ruchu.

2 Literarni reserse

K vypracovani bakalarska prace byly vyuzivany nékteré odborné tisténé kniZzni
zdroje zabyvajici se problematikou cestovniho ruchu, zejména udrzitelného
cestovniho ruchu, a rovnéZ odborné a profesni internetové zdroje. KniZni zdroje
byly zpravidla vyuZity vteoretické casti bakalarské prace. Pro praktickou
a Castecné i teoretickou Cast byly zvoleny zdroje internetové a to z dlvodu
nedostatku relevantnich tiSténych zdroji v ¢eském jazyce, proto internetové
zdroje v této casti prevazuji.
ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu.
Kompletné preprac. a dopl. 2. vyd. Praha: Linde Praha, 2012, 768 s. ISBN 978-80-
7201-880-2
- Kvykladu a porovnani dilezitych pojmu byl ¢asto pouZit vykladovy slovnik
autorskeé dvojice Zelenka - Paskova, ktery obsahuje nepreberné mnozstvi
pojml a hesel ktématu a zaroven uvadi i jejich ekvivalenty v anglickém
jazyce, coz pri prekladu a pochopeni vétSiny zdroji bylo velkym piinosem.
PASKOVA, Martina. UdrZitelnost cestovniho ruchu. 3. vyd., preprac. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2014, 335 s. ISBN 978-80-7435-329-1
- Publikace Udrzitelnost cestovniho ruchu od Paskové byla stéZejni odbornou
knihou k teoretickému pochopeni problematiky udrzitelnosti, pouzivanych
pristupt a metod. Velmi dobi'e srozumitelné zpracovana kniha, ktera byla
pouZita v teoretické ¢asti a obecné znalosti zni ziskané byly castecné
vyuzity i v praktické ¢asti.
Department of Conservation [online]. 2014 [cit. 2014-11-10]. Dostupné
z: http://doc.govt.nz/

- Web DOC - podrobné zpracované stranky zahrnujici informace o ochrané

prirodnich a kulturnich pamatek na celém Novém Zélandu se staly hlavnim


http://doc.govt.nz/

zdrojem prace, nebot’ poskytuji nejucelenéjsi informace nebo na né alespon

odkazuji.

RAWLINGS-WAY, Charles et al. Novy Zéland. 1. Ceské vyd. Preklad K. H. Doutna,

Petr Hnilo, Tereza Horvatova. Praha: Svojtka, 2013, 726 s. Z fady privodca Lonely
Planet. ISBN 978-80-256-0903-3

Priivodce Novy Zéland zedice Lonely Planet - tento cesky preklad
anglického originalu byl pouzit pri popisu vybranych nezajimavéjSich
destinaci Nového Zélandu. Na rozdil od dalSiho zdroje priivodce z edice
Spole¢nik  cestovatele, se zaméfuje nejen na  nejznaméjsi,
nejfrekventovanéjsi ¢i jinak vSeobecné doporucovand mista k navstéve,
ale snazi se popisovat destinaci spiSe z pohledu individualniho navstévnika
a davat doporuceni na méné znamé a Casto zajimavéjsi mista v destinaci.

Privodci z této edice byly vyuZity i pti vlastnich cestach autora prace.

CORRIGAN, Helen et al. Novy Zéland. Vyd. 2., (rozs.). Preklad Josef Koval. V Praze:
Ikar, 2008, 400 s. ISBN 978-80-249-0964-6

Priivodce Novy Zéland z edice Spole¢nik cestovatele - velice hezky graficky
zpracovand kniha se spoustou obrazkid, které snad i prevazuji
nad textovymi zakladnimi praktickymi informacemi. Kniha byla pouZita
v teoretické Casti k vybéru zajimavych mist. Na rozdil od priivodce z edice
Lonely Planet je urcena pro organizovany (masovy) zpisob cestovani,
pripadné pro cesty pouze po hlavnich atraktivitach destinace a lze ji tak
doporucit pouze jako doplnujici piipadnym individualné cestujicim

navstévnikam.

3 Cil a metodika prace

3.1 Cil prace

Cilem prace je informovat o udrZitelném cestovnim ruchu na Novém Zélandé.

K bliz§imu seznameni a vyzkumu byla vybrana oblast Rotorua/Taupo, a sice mésto



Rotorua snejblizSim okolim a Narodni park Tongariro na Severnim ostrove,
z JiZznitho ostrova byla vybrana oblast ledovcli Fox a Franz Josef leZici na Zapadnim
pobrezi ostrova. Prace se zabyva analyzou a naslednou komparaci téchto
vybranych destinaci na Novém Zélandé z hlediska udrZitelného cestovniho ruchu

a zodpovézenim nasledujicich hypotéz:

1) Novy Zéland se zaméiuje dlouhodobé na udrzitelny cestovni ruch a nabizi
pirevazné prirodni zajimavosti.

2) Rotorua nabizi nejlepsi seznameni s Zivotem a kulturou Maort.

3) Narodni park Tongariro se vyznacuje neporuSenou prirodou.

4) Vzhledem k dobré dostupnosti bude navstévnost ledovci Fox a Franz Josef
rist. Plivodni hypotéza, Ze ledovce Fox a Franz Josef jsou nejniZe poloZenymi
ledovci na svété, byla pri zpracovavani prace vyhodnocena, jako nevhodné

poloZend a byla nahrazena.

3.2 Metodika prace

Metodika prace byla zvolena sohledem na dostupnost zdroji jako studium
odbornych publikaci k tématu udrZitelného cestovniho ruchu pro teoretickou ¢ast
prace a studium dostupnych informaci ziskanych prevazné z elektronickych zdroji
o vybranych destinacich v praktické casti doplnéné vlastnim pozorovanim
pri pobytech vcilové destinaci na zakladé predem urcenych jevi. Prace je
rozdélena na tfi hlavni ¢asti.

cestovniho ruchu, jednak pojmy vSeobecné platné a rovnéz tak pojmy vztahujici se
k vybrané cilové destinaci. K tomuto ucelu byly pouZity prevazné zdroje uvedené
v kapitole 2 a vlastni vymezeni pro potreby této bakalarské prace.

K analyze jednotlivych vybranych destinaci vramci Nového Zélandu byly
podrobnéji studovany zejména data ziskana prostrednictvim oficidlnich webovych
stranek jednotlivych ministerstev Nového Zélandu. Analyza soucCasného stavu

jednotlivych destinaci ve vztahu k jeho udrzitelnosti vychazela i z pobytl autora



vtéchto destinacich a to predevSim zucastnénym pozorovanim a zajmem
o problematiku ochrany piirodnich zdroji. K nasledné komparaci obou ostrovi
byly vybrany hlediska, které urcitou komparaci nabizeji, ziskané syntézou pravé
po analyze danych oblasti - navStévnost, pozitivni a negativni vlivy, dostupnost,
UNESCO, regulace a omezeni cestovniho ruchu. Poté je uveden prakticky priklad
vyuziti mySlenek udrZitelného cestovniho ruchu na zakladé osobni zkuSenosti
autora prace.

Nakonec jsou shrnuty vysledky zjiSténi a zavér, ktery obsahuje i doporuceni
pro destinatni management, potencidlni navstévniky a Department of
Conservation vychazejici z vysledkd.

Analyza, syntéza a Kkomparace byly vybrany jako nejvhodnéjsi metody
pro zpracovani tématu bakalarské prace. Jiné metody se diky své casové
narocnosti na vyzkum nejevily vhodné i s ohledem na mozné neobjektivni vysledky
napiiklad dotaznikovych Setfeni, které by patrné vykazovaly velkou chybovost.
Rovnéz jako nevhodnid metoda se jevilo pouZiti bodového ohodnoceni k urceni
zhodnoceni potencialu cestovniho ruchu, takova metoda je silné subjektivni a navic
vyzaduje dikladny rozbor celého uzemi, ktery neni vramci bakalarské prace

dosaZitelny.

4 Teoreticka vychodiska

Cestovni ruch je sloZité definovat néjak ustalené, nebot toto odvétvi se neustale
vyviji a postupem c¢asu dochazi kupresiiovani a rozSifovani jeho definic
dle rznych odbornych autort. Pro laika nemaji takové definice velky vyznam,
pro nékoho je to zkratka synonymum pro cestovani, dovolenou, odpocinek apod.
U odborniki je tomu ovSem pravé naopak a tak je mozné objevit rtizné definice
tohoto pojmu. VSechny by ale méli vychazet z ustdlené definice dle UNWTO
(Mezinarodni turistickd organizace pri Organizaci spojenych narodli zodpovédna
za propagaci odpovédného, udrZitelného a vSeobecné pristupného cestovniho

ruchu).



Cestovni ruch Ize napriklad definovat [49: 83] jako: ,komplexni spoleCensky jev,
zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich obvyklé prostiedi nebo pobyvajicich
v téchto mistech ne déle neZ jeden rok za ucelem zdbavy, rekreace, vzdéldvdni,
pracovné i jinym ucelem, i aktivity subjekti poskytujicich sluzby a produkty témto
cestujicim osobdm, tedy i provozovdni zarizeni se sluzbami pro tyto cestujici osoby
véetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych
s vyuzivdnim, rozvojem a ochranou zdrojii pro cestovni ruch, souhrn politickych
a verejné sprdvnich aktivit (politika CR, propagace cestovniho ruchu, regulace CR,
mezindrodni spoluprdce apod.) a reakce mistni komunity a ekosystémil na uvedené
aktivity.”

OvSem jinde [25: 33] se uvadi, Ze cestovni ruch je: ,vyrazné komplexni jev a proto je
dosti obtiznd jeho typologizace. Z hlediska kvality ndvstévnikova zdZitku daného
zejména mirou autenticity a jedinec¢nosti navstiveného mista je zdsadnim kritériem
hromadnost produkce i spotreby. Podle tohoto kritéria lze rozlisit dva zdkladni druhy
cestovniho ruchu - masovy a individudlni.”

Naproti tomu jiny autor [23: 7] konstatuje, Ze: ,ucasti na cestovnim ruchu dochdzi
k uspokojovdni riiznych potieb souvisejicich s cestovdnim a pobytem mimo misto
trvalého bydlisté, obvykle ve volném case, za ucelem ziskdni komplexniho zdZitku
podminéného odpocinkem, pozndvdnim, spoleCenskymi kontakty, zdravim,
rozptylenim a zdbavou, kulturnim nebo sportovnim vyZitim.“

Cestovnim ruch je chapan [37: 57] tak, Ze je to: ,stdle vyraznéjsi lidskd aktivita
z oblasti sluZzeb a soucasné s provokacnim dopadem do riiznych odvétvi primyslu.
Riizné dopady miiZzeme hledat a nalézat ve sméru ekonomickém, socidlnim
i ekologickém.” Stejni autori v jiné publikaci [36: 58-59] také uvadéji, Ze se objevuje
i nazor, Ze cestovni ruch mizeme chapat i jako neokolonialismus, kdy bohatsi zemé
objevuji ty chudsi. Tito autori se zabyvaji psychologickou strankou véci [37: 68]
a podle nich: ,cestovdni je tedy mozné vnimat i jako hodnototvorny proces. My
cestujeme, my vnhimdme, my hodnotime, tvorime i rekonstruujeme to, co nakonec
proZivame.“ Toto vymezeni je autorovi prace nejbliZsi a v podstaté vymezuje hlavni

divod pro cestovani - uspokojeni svych potieb.



4.1 Udrzitelny cestovni ruch

UdrZitelny cestovni ruch [24: 147] predstavuje filosofii a koncepctni pristup
krozvoji cestovniho ruchu vychazejici zlimitace zdrojdi, jejich neplytvanim,

obnovou a udrzenim. Udrzitelny cestovni ruch stavi na trech pilifich udrZzitelnosti:

1) udrZitelnost fyzického prostiedi
2) udrzitelnost sociokulturniho prostredi

3) udrzitelnost ekonomického prostredi.

Autorka rovnéz tvrdi, Ze: ,cilem prosazovdni principti udrZitelnosti je zlepSeni
kvality Zivota mistniho obyvatelstva, ochrana kvality Zivotniho prostredi, zajisténi
kulturni integrity a socidlni koheze komunit a v neposledni radé i zajisténi kvality
zdZitku pro ndvstévnika." [24: 148]

Ve vykladovém slovniku [49: 590-591] je udrZitelny cestovni ruch definovan tremi

zpusoby a to:

1) ,cestovni ruch, ktery diky koncepcnimu rozvoji a pldnovdni dlouhodobé
nenarusuje prirodni, kulturni a socidlni prostredi, nebot jeho cilem je ochrana
a zachovdni Zivotniho prostredi ve vsech jeho aspektech a respektovdni
Zivotniho stylu mistnich obyvatel“

2) Holisticka definice.

3) Ekonomicko-environmentalni vymezeni UNWTO.

Dlouhodobé udrZitelny rozvoj proSel vyvojem od nutnosti snizovat spotrebu
zdrojli, znecisténi prirody a Kkrajiny a ochrany volné zijicich druht k poznani,
ze feSeni globalnich probléma a zachovani rozmanitosti biosféry a potencialu
jejlho rozvoje je podminéno celkovym, vyvaZenym a kontinudlné rozvijenym
pristupem, ktery ma mnoho slozek, procesli, moznych pristupti, metod a také
problému. [50: 155-156]

Stejni autofi ve své publikaci uvadéji, Ze dilezitymi vychodisky udrzitelnosti jsou

disledné dodrzovani legislativy, planovitost rozvoje cestovniho ruchu, systémovy



pristup, propojenost, koordinace, klicovad role mistni komunity a integrovany
management. [50: 156-157]

Marketing udrzitelného cestovniho ruchu je vidén [25: 214] tak, Ze: ,vnimd
udrZitelnost svych produktii jako komparativni vyhodu na trhu cestovniho ruchu,
komunikuje prednosti takové destinace vSem klicovym aktériim na strané poptdvky
i nabidky, zejména ndvstévnikiim a touroperdtorim.”

Udrzitelny cestovni ruch je pro ucely této prace chapan predevsim jako nutnost
zachovani prirodni rozmanitosti, kulturnich tradic a zZivotniho prostredi mistniho
obyvatelstva i do budoucna. K tomu slouZzi zejména ochrana téchto zdroji vSemi
ucastniky cestovniho ruchu. Jejich vzajemny respekt prinasi uzitek a uspokojeni
potieb téchto Ucastnikl, coz je v zasadé zakladni diivod jejich tcasti na cestovnim

ruchu.

4.2 Ostatni klicové pojmy

K pojmu destinace cestovniho ruchu se uvadi [25: 36], Ze: ,jde o uzemni celek, ktery
se vyznacluje spolecnym postupem pri vyuZivdni potencidlu pro rozvoj cestovniho
ruchu, sdilenou kapacitou tuzemi pro tento rozvoj, spoleCnym Zivotnim cyklem
cestovniho ruchu a spolecnymi procesy cestovniho ruchu.”

Stejna autorka zastava nazor, ktery vnima potencial uzemi pro rozvoj cestovniho
ruchu jako: ,schopnost primdrnich zdroji na tzemi destinace pritahovat urcity
objem ndvstévnosti a podporovat urcity objem rozvoje cestovniho ruchu na jejim
uzemi. Jednd se v podstaté o lokalizacni faktory, které vytvdreji nabidku primdrnich
zdrojii CR“ A dle ni zdlezi na strategii a urovni destina¢niho managementu,
aby doslo k aktivaci téchto faktort. [25: 183]

»Lokalizacni predpoklady vyjadruji atraktivnost destinace, vyZaduji tedy empiricky
a analyticky pristup (jejich popis a hodnoceni) a slouZi zejména k podchyceni
potencidlu tizemi pro rozvoj, predikci dalstho vyvoje destinace a vymezeni vhodnych
typti cestovniho ruchu na daném tizemi. Selektivni predpoklady cestovniho ruchu Ize
oznacit jako preferovany potencidl, vyZadujici spise historicko-hermeneuticky pristup

a slouZici predevsim k popsdni, pochopeni a interpretovdni preferenci jistych tizemi



a aktivit cestovniho ruchu na strané poptdvky. Realizacni predpoklady cestovniho
ruchu predstavuji podminky pro vyuZiti primdrnich zdroji destinace ze strany jejich
ndvstévnikii a jsou do znacné miry ovlivnény trovni a intenzitou prdce destinacniho
managementu. Realizacni predpoklady cestovniho ruchu tedy v zdsadni mire
ovliviiuji kvantitativni i kvalitativni moZnosti rozvoje, nepredstavuji v§ak soucdst,
ale aktudlni miru aktivace potencidlu.“ [25: 184] Lokaliza¢ni predpoklady jsou
v praci chapany jako nejdutlezitéjsi, majici nejvétsi vliv na potencial cestovniho
ruchu.

K tomu jeSté dodava [25: 185], Ze: ,,v mistech nejvyssi koncentrace cestovniho ruchu
tedy zdkonité potencidl tizemi pro rozvoj cestovniho ruchu prevysuje jeho kapacitu
tento rozvoj unést.“

Potencial cestovniho ruchu je ve vykladovém slovniku chapan jako: ,souhrnnd
hodnota vsech predpokladii cestovniho ruchu, pri jeho kvantitativnim hodnoceni
ocenénd na zdkladé bodovaci $kdly, sniZzend o zdpornou hodnotu negativnich faktort
rozvoje cestovniho ruchu” [49: 433].

Bodovaci hodnoceni neni vtéto praci vyuZito, vyzaduje velky sbér informaci
a autor se priklani k nazoru, Ze je neobjektivni.

Dilezité je i vymezeni pojmu navstévnik, ktery je vtéto praci Casto pouzivan.
Pro ucely prace je navstévnik vymezen jako kterakoliv osoba ucastnici se
cestovniho ruchu na Novém Zélandé, at uZ v konkrétni destinaci prespi ¢i ji
navstivi bez prespani, pokud dale neni uvedeno jinak.

Dle definice UNWTO (United Nations World Tourism Organization - Svétova
organizace cestovniho ruchu) je navstévnik ten, kdo cestuje mimo zemi svého
trvalého pobytu na dobu kratsi neZ jeden rok z jakéhokoliv diivodu, kromé tucelu
ziskani zaméstnani. Navstévnik je téZ chapan jako turista (nocujici navstévnik),
pokud jeho cesta zahrnuje alesponl jedno prespani, jinak je oznacovan
za jednodenniho navstévnika (exkurze). [43]

V literature se objevuji pojmy jako navstévnik, turista, tulak, vyletnik apod., které

maji odliSné vyznamy. Navstévnik miize byt vykladan [49: 372-373]:



1) ,Jakdkoliv osoba, kterd cestuje do jiného mista, neZ je misto jejtho béZného
pobytu na dobu neprevysujici 12 po sobé jdoucich mésici, pricemz tcel
ndvstévy je jiny neZ vykon ¢innosti odmériované z navstiveného mista“.

2) ,0soba, kterd navstivi atraktivitu cestovniho ruchu ¢i volnocasové zarizeni”.
Turista dle stejnych autort [49: 578-579] miiZe byt:

1) ,Statistické vymezeni - cestujici, ktery se zdrZi v navstiveném misté alespori
24 hodin za ucelem vyuZiti volného casu a vtomto misté téZ prespi
v hromadném nebo soukromém ubytovacim zarizeni*.

2) ,Uéastnik cestovniho ruchu realizujici nékterou z forem turistiky, aktivniho

(nemotorizovaného) pohybu v prirode".

Naproti tomu je turista popsan i tak, Ze spoluurcuje, s ¢im a jakym zpisobem
se setka a bere si spoluodpovédnost za vysledek cestovani [37: 54].

Pojem tuldk definuji odbornici [49: 577-578] jako: ,tuldctvi - zdliba v cestovdni,
touha cestovat a nahrazovat tak zndmé nezndmym, navstévovat novd mista, poznat
nové lidi, nové kultury, poznat jiné prirodni a klimatické podminky“. Opét
z psychologického pohledu na véc je touldni cestovanim bez zietelnéjsiho vnéjsiho,
ale i vnitrniho cile, a nevi, kam tuldaka dovede, ale to ho netrapi [37: 53].

Cestovatel je ve vykladovém slovniku [49: 81] ,ucastnik cestovniho ruchu, ktery
cestuje se silnou motivaci objevovat, pozndvat, procitit, proZit"“.

Cestovatel je pro ucely této prace vymezen jako osoba, ktera rada cestuje

a poznava nové véci, nevadi ji pohybovat se po neznamych mistech.

Genius loci - znamena atmosféru, ,ducha“ mista, oblasti, jak ji lidé proZivaji [37:
68]. Ta mize byt pro kazdého jina, a proto nejsou prozitky identické. Jde

o subjektivni hodnoceni kazdého jedince, které muize byt i protikladné.
Styrsky vkolektivni publikaci [2: 26] vysvétluje pojmy biodiverzita jako

rozmanitost Zivych slozek prirody, geodiverzita jako rozmanitost neZzivé prirody,

a taktéz uvadi, Ze: ,biotop je stanovisté prostor, ktery je typicky pritomnosti
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typickych druhit rostlin a Zivocichit, existujicich v urcitych geologickych

a geomorfologickych podminkdch Zivotniho prostredi.“

Ekologicky Setrny turismus je pristupem a filosofii k cestovani, kdy navstévnik ma
ur¢ity kladny vztah k ptirodé. Radi se sem pozorovani divoké prirody, naptiklad
pozorovani ptactva. [25: 221] Stejna autorka zminuje, Ze geoturismus je spojeny
s vyjimetnymi geologickymi lokalitami, poskytujicimi informace o vyvoji

a vlastnostech zemské ktiry [25: 221-222].

Cestovni ruch zanechava v destinacich i negativni stopy v podobé turistického

znecisténi, k vybranym prikladlim patii:

» Eroze - proces naruSovani povrchu pfirodnin, zejména
odstranovani vrchni vrstvy ptidy, povrchu hornin ptisobenim
vétru, vody, snéhu, ledovce, Zivych organismi véetné clovéka -
paralelni cesty, horolezci, prohlubovani cest. [25: 57]

» ZavleCeni neptvodnich druhi - cestovni ruch prispiva
k rozSifovani alochtonnich druht, tedy rostlin a Zivocichg,
které se na daném misté nevyskytovaly a byly tam zavleCeny
aktivitami lidi, jde o rizna semena rostlin, mikroorganismy,
zarodky Zivocicht. [25: 58]

» Poskozovani prirodnich hodnot a biodiverzity - vandalismus
zplsobovany navstévniky - vrypy ¢i grafity na skalach, sbér

vzacnych zivocisnych i rostlinnych druht, lov zvére. [25: 60]

V této praci se zohlednuji a kriticky nahliZzi na aktivity narusujici piivodni stav
rozmanitosti prirody. S jejich projevy se bohuZel 1ze setkat prakticky témér kdekoli
a je mimo moZnosti destinatniho managementu je zcela potlacit. Pokud se vSak
toto bude darit minimalizovat, tak by mél mit udrzitelny cestovni ruch prvotni

predpoklad pro sviij ispésny rozvoj.
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Agenda 21 prijatd na mezindrodni konferenci v Rio de Janeiro r. 1992 - plan
k udrzitelnému rozvoji Zemé na urovni vlad, jeji principy je nutné zahrnout

do strategii jednotlivych zemi.

Department of Conservation (dale téZ jen ,DOC“) - urad pro ochranu pfrirody,
spravce vétSiny narodnich parkt a jinych chranénych tzemi vcetné vodnich ploch,
historickych uzemi a je tak odpovédny za zachovani prirodniho i kulturniho
dédictvi Nového Zélandu. K jeho pravomoci spada kromé ochrany a zachovani
prirodniho a kulturniho dédictvi rovnéz i povolovani komercnich aktivit v oblasti
cestovniho ruchu, tak aby neohrozovaly ptirodni ani kulturni zdroje Nového

Zélandu a ddle poradni ¢innost pro vladu a ministerstva. [5]

WWOOF - z anglického ,Willing Workers on Organic Farms®, ¢ili volné pteloZeno
jako ,dobrovolni pracovnici na organickych farmach“ - jedna se o formu
ekoturismu, kdy navstévnik ma moznost za nékolik hodin prace (obvykle Ctyri az
Sest hodin) denné ziskat ubytovani a stravu, ale rovnéz tak hlavné kontakt s mistni
komunitou, vztah k danému prostredi. Dobrovolnici ¢asto uvadéji, Ze radi davaji
néco nazpét zemi, ve které cestuji. V dnesni dobé se tento zplisob cestovani

vyskytuje i v Ceské republice.

Kazdy, kdo chce plisobit v cestovnim ruchu na Novém Zélandu (ve statem
chranénych uzemich spravovanych DOC), musi mit k takové cinnosti vydanou
koncesi, kterou vydava Department of Conservation. TakZe vSichni poskytovatelé
sluzeb jako jsou priivodci, ptijcovny, ubytovani, doprava, outdoorové aktivity musi
mit koncesi (¢i obdobné povoleni) od DOC. Tito koncesovani ¢i jinym zpisobem
povoleni vlastnici subjekty pak plati urcité procento ze zisku DOC, ktery je ucelné
zpét vyuziva v ochrané spravovaného tizemi a je tak zajistén jeho rozvoj ze zdrojt,
které na tomto uzemi vznikly. Kazdy narodni park na Novém Zélandu musi mit na
zakladé National Parks Act 1980 vypracovan manazersky plan, ktery stanovi radu
zasad nutnych k ochrané a zachovani prirodnich hodnot i do budoucna a zaroven
zajisti jejich zptistupnéni verejnosti avsak s uritymi omezenimi pravé z diivodu

ochrany. [5]
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Slogan, logo, znamka - ,,100% PURE NEW ZEALAND" - 100% cisty (pravy) Novy
Zéland je vyuZivan k propagaci cestovniho ruchu Nového Zélandu pro mezinarodni
navstévniky od roku 1999. Kampai byla vytvorena tak, aby jasné definovala Novy
Zéland vramci mezinarodniho cestovniho ruchu a prildkala potencialni
navstévniky na Novy Zéland. Kampai je nepravidelné modifikovana vZdy néjakym
pridavkem k zakladnimu ,100% cisty Novy Zéland“. Posledni zménou je ,100%
Midlle-earth, 100% PURE NEW ZEALAND“ ktera vyuZiva popularity zemé
od prvniho filmu s Hobity. Jednd se o hlavni marketingovy nastroj smérem
k potencidlnim zahrani¢nim navstévnikim. [40]

Slogan byl vhodné vybran, nebot' i pfekladem do ¢eského jazyka ho lze vysvétlit
nékolika zpuisoby, kdy slovo ,pure” miliZe znamenat cisty, opravdovy, skutecny,

ryzi a Ize jej chapat jak k Novému Zélandu celkové, tak tieba jen ke stavu prirody.

National parks Act 1980 - zdkon o narodnich parcich, ktery poskytuje narodnim
parkiim vétsi ochranu neZ zakony ostatni. Mimo jiné je v ném zakotveno, Ze status
narodniho parku miiZe byt zrusen pouze zadkonnym opatienim parlamentu a Ze se
v ramci narodnich parkl vyzaduje rovnovaha mezi ,zachovanim na vécné casy“
a ,verejné pristupnému mistu pro potéchu, prestoze vétsi diraz je dan na hlediska

ochrany. Pristup do zvlast chranénych zén mize byt omezen ¢i zcela zakazan. [20]
Conservation Act 1987 - zakon na podporu zachovani prirodnich a historickych

zdrojii Nového Zélandu. K dosazeni tohoto cile zaklada urad pro ochranu piirody

(DOC), sdruzujici pod jedno vedeni dosavadnich pét riiznych vladnich agentur. [3]

5 Hlavni ¢ast prace

5.1 Charakteristika uzemi

Novy Zéland - ,Aotearoa“

Vitejte na Novém Zélandu - ,Kia Ora“
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Obrazek 1 Mapa Nového Zélandu se zakreslenim zkoumanych oblasti.

Zdroj: upraveno dle [12]

5.1.1 D&jiny Nového Zélandu

Prvni maorsti obyvatelé dopluli na Novy Zéland zhruba pted tisicem let, i kdyZ v té
dobé se Maory jesté nenazyvali a byli to osadnici z Polynésie. Evropané objevili
Novy Zéland zhruba pred 350 lety. Prvnim evropskym objevitelem byl holandsky
moteplavec Abel Tasman, dalSim moreplavcem, ktery ke biehiim Nového Zélandu
doplul, byl James Cook. Rozdily v kultute plivodnich obyvatel a ptistéhovalcl tvori
zajimavé rozdily ve spolecnych déjinach této zemé. Pravé rozdily mezi Maory a
Evropany zplsobovaly problémy a rozepre, které vyvolavaly i valecné boje a to az

o4

do doby dohody ve Waitangi v roce 1840. Ta ovSem zase piinasi ndzorové neshody

14



do dnesni doby vzhledem k riiznym piekladim (vyznamtm) dohody v maorském
jazyce na strané jedné a v anglickém jazyce na strané druhé. Dohodou z Waitangi
Novy Zéland pripadl pod spravu Anglie a je soucasti Commonwealthu. Jinak jsou
ovsem Novozéland'ané povazovani za pratelsky narod, ktery navstévniky vita
a na svou zemi je hrdy. [28]

Maorska kultura je vyznamnou a nedilnou soucasti cestovniho ruchu Nového
Zélandu a jeji hodnoty jsou plné respektovany, ctény a napliovany.

Pred prichodem obyvatel z Polynésie byl Novy Zéland zemi ptactva, avsak jejich
prijezdem tam byli zavleCeni psi a krysy a ti se stali hlavnimi predatory
drobnéjsiho ptactva, kdezto pro vétsi ptaky se stal predatorem svym piichodem
Clovék. [45] Zavleceni nepiivodnich druhd naruSilo do té doby nedotcenou

a samostatnym vyvojem smérovanou biodiverzitu zemé.

5.1.2 Geografie

Novy Zéland leZi na JiZni polokouli, asi 1600 km vychodné od Australie, a tvoii ho
tri hlavni ostrovy (Severni, Jizni a Stewart) a mnozstvi malych prilehlych ostrivki.
Rozloha Severniho ostrova je 113.729 km? a rozloha JiZniho ostrova je
150.437 km? [46]. Severni a Jizni Ostrov jsou od sebe oddéleny Cookovym
prilivem - Cook Strait. Hlavnim méstem zemé je Wellington, ktery ovSem neni
méstem nejvétSim, tim je Auckland. Populace Nového Zélandu je priblizné 4,5
miliénu obyvatel. Oficidlnimi Ufednimi jazyky jsou - angli¢tina, maorstina
anovozélandska znakova tec. Populace je tvorena zhruba z 69 % obyvateli
evropského piivodu, 15 % plvodnimi Maory, 9 % Asiaty a 7 % obyvateli
pacifickych ostrovi [22].

Klima je odli$né na severu (subtropické) a na jihu (subarktické), rovnéz na zapadé
a vychodé nemaji stejné klima, prestoZe je déli maximalné zhruba 400 km. Vétsi
mnozstvi sraZzek spadne na zapadnim pobiezi diky vétrim od Tasmanova mofe,
avSak bariéry v podobé hor vétSinu srazek zadrzi na zdpadnim pobreZi. JizZni
ostrov, kde masiv JiZnich Alp tahnouci se po znacné délce ostrova, zadrzi velké

mnozstvi srazek, patii mezi jedno z mist na svété snejvétSim rocnim Uhrnem
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srazek, to také zajiStuje bujnou vegetaci, a tak se pravem o Novém Zélandu rik3,
Ze je to zelend zemé. Pocasi se méni kazdy den.

Bohata biodiverzita a geodiverzita - hory, ledovce, projevy vulkanické cinnosti,
pahorkatiny, pestra druhova rozmanitost fauny a flory (endemické druhy, diky
izolovanosti ostrovili se nevyskytuji ptivodni predatofi), to vSe pritahuje na Novy
Zéland cestovatele z celého svéta. Jeden ze zde Zijici nelétavych ptaki - kiwi, se stal
narodnim symbolem a také se nazvem ,kiwi“ vanglictiné hovorové oznacuji
Novozéland'ané.

Novy Zéland lezi na dvou tektonickych (litosférickych) zemskych deskach,
tichomoiské a australsko-indické, pohybujicich se proti sobé. Zemé je tak
vystavena neustalému ohroZeni v podobé vSemoznych erupci, zemétreseni.
Na druhou stranu pritomnost plisobeni zemskych desek vytvorila a stadle vytvari
jedinecnost Nového Zélandu oproti jinym zemim. Na Severnim ostrové se
podsouva tichomoiska deska pod australsko-indickou a rodi se tak sopKky,
kdeZto na Jiznim ostroveé je tomu naopak a vznikaji tak horska pasma. [28]

Nejvyssi horou Nového Zélandu je Mount Cook tycici se do vysky 3.724 metri
nad morem.

Novy Zéland nabizi nepfeberné mnoZstvi destinaci cestovniho ruchu k navstévé
a je téZké vybrat jen nékteré. Celé jeho izemi ma potencidl pro rozvoj cestovniho
ruchu. Dale v kapitolach 5.1.4 a 5.1.5 jsou tak uvedeny vybrané destinace letmym,
volnym vybérem, pouze kilustraci rozmanitosti nabidky, které l1ze ovSem nalézt
vkazdém dobrém privodci Nového Zélandu. Rozmanitost krajiny je pro Novy
Zéland velice charakteristicka, vysoké hory, kopce, reky, jezera, fjordy, sopky,
niziny, lesy, plaze, more, to vSe se vyskytuje prakticky vedle sebe na pomérné malé
rozloze a tak lokalizacni predpoklady rozvoje uzemi cili zejména na milovniky

prirody, poznavani, objevovani, toulani.

5.1.3 Turismus a statistika

Cestovni ruch je jednim z nejvétsSich pilift ekonomiky Nového Zélandu. Vzhledem

k neustdle se zvySujicimu poctu navstévnikii Nového Zélandu, je zcela namisté
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prosazovani zadkladni myslenky strategie turismu Nového Zélandu, Ze je tieba dale
rozvijet znacku, pod kterou se Novy Zéland navenek propaguje, a sice ,100% cCisty
Novy Zéland“. Mnoho navstévniki je touto znackou zldkano k navstéve, a proto je
nutné nejen jejich ocekavani naplnit a realizovat tak veSkeré predpoklady
potencialu tzemi.

Dle statistickych udaji Ministerstva [19] byl za ro¢ni obdobi koncici fijnem 2014
pocet mezinarodnich turisti 2 817 426, coz je meziro¢ni zvySeni o 5 %. Nejvice
turisti na Novy Zéland pricestovalo ze ,sousedni”Australie - 1243936,
predstavujici mezirocni zvySeni o 3 %. DalSimi zemémi, z nichZ pricestovalo

v tomto obdobi na Novy Zéland nejvice navstévnikd, byli navstévnici z:

> Ciny 248 784, meziro¢ni zvyseni o 6 %
» USA 215 744, meziroc¢ni zvySeni o 12 %
» Velké Britanie 194 240, meziro¢ni zvySeni o 2 %

» Japonska 79 248, meziro¢ni zvySenio 6 %

Dle udaji ke konci brezna 2013 se zahrani¢ni turisté podileli svou utratou
na celkovém ptijmu z exportu 16,1% a cestovni ruch se primo podilel na HDP
3,7 % a neprimo dal$imi 5 %. Cestovni ruch se vté dobé pifimo podilel 5,7 %

na celkové zaméstnanosti Nového Zélandu. [19]

K propagaci cestovniho ruchu smérem k zahrani¢nim navstévnikiim byla ziizena
organizace Tourism New Zealand, jejiZ hlavni znackou je kampan s nazvem 100%
PURE NEW ZEALAND. Jeji Cinnost je ovSem spjata i s produkty ,Qualmark® -
oficialni akreditovany program hodnoceni kvality v oblasti cestovniho ruchu
a taktéz ,i-SITE" - sit' informacnich turistickych center po celé zemi, kterych je vice
nez 80. [21]

Kampan je, vedle jiz tradi¢nich zplsobl marketingu vyuzivani tisku, televize,
velkoplo$nych reklam, zamérena na vyuZivani novych informacnich technologii -
mobilnich technologii, socidlnich siti, online reklamy. VyuZivani novych

informacnich technologii umozZiuje lepSi a presnéjsi zameéreni na potencidlni
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navstévniky dle jejich priorit, ocekavani, preferovaného zpilisobu cestovani

a individualnich pozadavkd. [40]

5.1.4 Severni ostrov — vybrana mista s vysokym potencialem turismu

» Auckland- nejvétSi meésto Nového Zélandu s priblizné 1,5
miliony obyvatel, kde si 1ze vychutnat méstsky zptlisob Zivota,
avSak staci hodina jizdy autem a lze dosahnout poklidnych
plazi ¢i buSe. VétSina atrakci pro navstévniky je soustfedéna
v samotném centru a pobliZ pristavu. [4: 67]

» Bay of Islands - oblibend oblast zemé Ccitajici vice nez 150
ostruvki a Clenité pobriezi leZici v mirném podnebi - Kerikeri,
Waitangi, Kawakawa. [4: 103]

» Rotorua - vSude pritomny zapach siry napovi, pro¢ patfi mezi
nejnavstévovanéjsi oblasti na Novém Zélandu, podrobnéji
v kapitole 5.2.1

» Taupo - mésto lezici na biehu stejnojmenného jezera (nejveétsi
jezero na Novém Zélandu) proslulého rybolovem pstruh,
oblibené misto pro vyznavace adrenalinovych zazitki - Bungy
Taupo, Huka Falls jet, paraSutismus, zorbing.

» Narodni park Egmont - hora Mount Egmont (Taranaki) ma
perfektni jehlanovity tvar sopky, pokryta celorocné snéhem
(2 518 m), pési trasy rtizné narocnosti, horolezectvi, lyZovani.
[4: 182]

» Wellington - hlavni mésto Nového Zélandu, zhruba 400 000
obyvatel, administrativni centrum.

» Mys Reinga - skoro nejsevernéjsi misto Nového Zélandu
s majakem, kde se misi vody Tichého oceanu svodami
Tasmanova more. V blizkosti se nachazi znama Ninety Mile
Beach - jizda autobusy ¢i automobily po plaZzi zavisla na prilivu

a odlivu. [4: 108]
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>

Poloostrov Coromandel - zlata horecka, oblibené misto umélcu
pro bohatou inspiraci diky okolni prirodeé. [4: 123-124]

Napier — mésto ve stylu art deco, ktery zde byl prijat na zakladé
ni¢ivého zemétreseni vroce 1931, kdy poté stavéné budovy
méli byt odolné pravé pripadnému dalSimu

zemétreseni. [4: 146]

5.1.5 Jizni ostrov — vybrana mista s vysokym potencialem turismu

>

Blenheim - nejvétsi vinarska oblast, prohlidky a ochutnavky
mistni produkce vin

Narodni park Abel Tasman - krasné piscité plaze s blizkym
lesem poskytuji nadherné pési tury. Nejmensi narodni park,
vyborné podminky pro mortsky kajaking. [4: 214-215]

Narodni park Westland - ledovce, hory, jezera, rozmanité
pobiezi, podrobnéji v kapitole 5.2.3

Narodni park Aoraki/Mount Cook - nejvyssi hora Nového
Zélandu Mount Cook (3724 m. n. m.), Ctyricet procent plochy
parku zabiraji ledovce - horolezectvi, vyhlidkové lety, pési
turistika [4: 252]

Narodni park Fiordland - je nejrozsahlejsi narodni park NZ -
unikatni fjordy a jezera vzniklé ledovcovou cCinnosti.
Impozantni hora Mitre Peak, Ctyfi z Great Walks Nového
Zélandu - Routeburn, Milford, Kepler a Hollyford. [4: 280]
Poloostrov Otago - pozorovani nejvzacnéjstho tucnaka
zlutookého, tulent, albatrost. [4: 266]

Queenstown - nejpopularnéjsi mésto Jizniho ostrova z hlediska
outdoorovych aktivit.

Kaikoura - pozorovani velryb, tulenli a ptactva a to diky velké
hloubce vody s misenim teplych a studenych proudi Tichého

oceanu. [4: 209]
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5.1.6 Narodni parky

Podkapitola je zpracovana s vyuZzitim [6].

Na Novém Zélandu jsou ty nejvétsi prirodni ,poklady“ zaclenény v celkem 13
narodnich parcich. V potencialu cestovniho ruchu predstavuji tu nejvyssi moznou
hodnotu a k vyjimecnosti lokalit ptispélo jejich vyhlaSeni narodnimi parky. Mimo
jiné poskytuji i jedinecnou prilezitost ktoulani, které je casto motivaci
individualnich navstévnika.

Na Severnim ostrové se jedna o narodni parky:

» Tongariro (prirodni i kulturni svétové dédictvi UNESCO,
vulkanicka ¢innost, louky, lesy, jezera),

» Whanganui (pési turistika spolu s divokou fekou a okolnimi
lesy),

» Egmont (stejnojmenna sopka, horolezectvi, vodopady,

mokrady).

Na Jiznim ostroveé se jedna o narodni parky:

A\

Abel Tasman (pobreZi se zlatym piskem, granitové ttesy),

A\

Kahurangi (neprozkoumana divoc¢ina, nahorni ploSiny, alpské
louky, divoké reky),

Nelson Lakes (Cista jezera a potoky, lesy),

Paparoa (vapencové utesy a kaniony, jeskyné, podzemni reky),
Arthur’s Pass (vysoké a prikré hory, hluboké soutésky),
Westland Tai Poutini (ledovce, jezera, hory, pobrezi),
Aoraki/Mount Cook (nejvyssi hory a nejvétsi ledovce),

Mount Aspiring (vysoké hory, ri¢ni udoli, divocina),

VvV V.V V VYV V V

Fiordland (fjordy vzniklé ledovcovou ¢innosti, jezera, udoli).

Na ostrové Stewart je to narodni park:

» Rakiura (nedot¢ené plaze, kryté zatoky, pozorovani fauny).
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5.1.7 Dobrovolnictvi a mistni komunita

Zptsobem k zapojeni mistni komunity do cestovniho ruchu destinace je i vyuziti
projektu WWOOF (¢i jemu podobnych) mistni komunitou, pakliZze ta ma zajem se
podilet i na Setrnych formach cestovniho ruchu (ekoturismus). JelikoZ v soucasné
dobé je tato forma ,spoluprace“ mezi cestovateli a mistnimi obyvateli rozsifovana
i na jiné prostredi neZ jsou organické farmy (jak vyplyva z nazvu), lze wwoofery
zapojit i napriklad do projektii organizovanych DOC.

DOC ma vlastni dobrovolnicky program nezavisly na WWOOF, kdy vice informaci

lze nalézt na jejich webu ¢i pfimo v i-SITE v regionu. [5]

5.2 Analyza vybranych destinaci
5.2.1 Rotorua

Lazenské meésto Rotorua lezi v jedinecné geotermalni oblasti v centralni c¢asti
Severniho ostrova na zlomu zemskych desek, coZ jej <cini jednou
z nejvyhledavanéjSich destinaci cestovniho ruchu na Novém Zélandu. Oblast
Rotorua disponuje sociokulturnimi a zaroven ptirodnimi atraktivitami pro rozvoj
cestovniho ruchu na pomérné malém Uzemi. Ve mésté, pripadné nedaleko mésta,
lezi i maorské vesnice, které svym navstévnikim predstavuji kulturu a tradi¢ni
zplUsob Zivota maorskych obyvatel (vdneSni dobé ovSem silné pod vlivem
komerce).

Jak jiz bylo uvedeno, sociokulturni predpoklady se opiraji o maorskou kulturu.
Prestoze je tato Cast jiZ silné zkomercializovana, tak snad nikde jinde na Novém
Zélandé nelze nalézt tak blizky kontakt s tradi¢nimi obydlimi, zpisobem Zivota
a folklorem Maorl. Zejména mezinarodni ucastnici cestovniho ruchu nemaji
moZznost vétSitho casového prostoru objizdét jednotlivé lokality a tak oceni
prileZitost se komplexné seznamit s touto kulturou na jednom misté. A pravé
selektivni ~ predpoklady  rozvoje  cestovniho  ruchu fadi  Rotorua

k nejnavstévovanéjSim mistim v zemi. MoZnost ubytovani je zde Sirokd a
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predstavuje vybér od kempovani az po luxusni hotely s veskerou péci (zejména

wellness) [30].

Obrazek 2 Ukazka maorskych tancti a zpévil v Rotorua.

foto autora

V maorskych vesnicich umisténych na geotermdlnich polich je udrzitelnost
cestovniho ruchu vyrazné ohroZena, jelikoZ pocet navstévnikd neni v podstaté
regulovan a vyuziti geotermadlnich jevli i vbudoucnu neni nikterak zaruceno.
Navstévnikiim je predstavovan bézny zivot - obydli, zabava, jidlo, Femeslné uméni.
Maorské komplexy zvané ,marae“ jsou drevéné, bohaté vyrezavané, ornamentalni
stavby, vétSinou bilé barvy spolu s ¢ervenym zvyraznénim ,carvingli“. Tradi¢ni

zplsob pripravy jidla ,hangi“! je zde nabizen vramci interaktivniho zptsobu

pozndani tradi¢ni maorské kultury. OvSem na geotermalnich polich je takové vareni

1 .. p v s v ST . v . .
Hangi je vyraz pro vareni jidla v pare, kdy se do vyhrabané diry v zemi vloZi na rozpalené kameny maso
i zelenina zabalené do listl, které se prikryji rohoZi a hlinou, a poté se nechaji dusit.
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o mnoho jednodussi, staci do nékteré z mnohych dér v zemi na lané povésit jidlo
v siti a ¢ekat, vareni obstard geotermdlni energie. Velky ohlas mezi navstévniky
maji tradicné folklorni predstaveni - tance a zpévy, patrné nejvétsi ovSem vzdy
sklidi tanec ,haka“, svétové prosluly bojovy tanec svyplazovanim jazyka
k zastraSeni nepritele. Paradoxni na téchto prestavenich je, Ze vétSina ucinkujicich
nejsou mistni obyvatelé, ale ,brigadnici zmésta. Zhlediska udrzitelnosti
cestovniho ruchu se tak jedna o velice nejistou cast. Mladi lidé sice budou mit
zajem udrzovat tradice predkd, jelikoz jejich hrdost jim nedovoli jinak, ale pokud je
zlakaji vydobytky moderniho svéta, nebudou mit zajem se predvadét v neustale se
opakujicich predstavenich pro ucastniky cestovniho ruchu. Pravé neautenti¢nost
predstaveni miiZe i u ¢asti navstévniki vyvolat negativni reakci, kdy se mohou citit
byt podvedeni, prestoZe misto pivodni bude, tak dc¢inkujici nikoliv. Pfitom pravé
originadlni kulturni predstaveni miZe v navstévnicich zanechat silny umélecky
a uspokojujici zazitek. V radé navstévniki zanecha silny prozitek i takovy zplsob
predvadéni, ale o geniu loci se v takovém pripadé hovorit neda. Pravé z tohoto
divodu by bylo vhodné regulovat pocet navstévnikli a vice zapojit mistni
komunitu.

Hlavnimi prirodnimi predpoklady (atraktivitami, potencidlem) v oblasti Rotorua
jsou bezesporu projevy geotermdlni Cinnosti. Geotermalnimi projevy nazyvame
erupce sopek a gejzir, horké prameny, parni vyrony, bahenni sopky. Mezi
navstévniky je nejvétsi zajem o gejziry — mohutné proudy Zhavé vody vystrelujici
do vzduchu. VétSina mésta a okoli na geotermalni projevy spoléhd, a to nejen
v souvislosti s cestovnim ruchem, ale i kzajiSténi béZného Zivota mistnich
obyvatel. Prevazna cast ubytovacich kapacit ma vlastni termalni bazény ¢i nadrze,
coZ vede k poklesu hladiny spodni vody a naruSovani podlozi. Mésto je znamo
pro svoje lazenistvi, vyuziva se termalni voda i bahenni zabaly a koupele. Z hlediska
udrzitelnosti cestovniho ruchu je zde opét problém s velkym poctem navstévniki
a tim masovosti poskytovanych sluzeb.

Nejvétsi geotermalni oblasti se nachazeji samoziejmé mimo mésto, proto se
za gejziry, bahennimi sopkami, jezirky musi navstévnici néjak dopravit. Pomine-li
se moznost vlastni dopravy, je bezesporu nejjednodussi vyuzit nabidky nékteré

mistni cestovni kancelafe, ktera porada na takové misto zajezdy i s vykladem.
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Nabidka je opravdu Siroka. Ve mésté lze stale najit mista s bublajicim bahnem, ale
Castéji se lze uZ pouze setkat sbahennimi prasklinami vzemi, a to pravé
v disledku poklesu hladiny spodni vody jako negativniho jevu pii neodborném

napojovani rtznych poskytovatelli sluZzeb cestovniho ruchu v ramci vyuzivani

geotermalnich jevi.

Obrazek 3 Geotermadlni projevy v Rotorua, symbidza Zivé a nezivé prirody jako

atraktivita cestovniho ruchu.

foto autora

K nejznamé;jsim, nejatraktivnéjsSim a nejvice navstévovanym mistiim v oblasti patii

mista s vysokym potencidlem cestovniho ruchu, jakymi jsou napriklad:

» Polynesian Spa - nabizi rlizné teplé bazény s mineralni vodou
ve ctyrech oddélenych sekcich: luxusni, soukromé, rodinné ci

pouze pro dospélé. [26]
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» Whakarewarewa Maori Village - ptivodni obyvatelé jiZ po 200
let hosti navstévniky zcelého svéta ve své vesnici lezici
na geotermalnich polich a stali se tak zakladateli poskytovani
sluzeb cestovniho ruchu v Rotorua. Zivot na geotermalnich
polich plnych rtGznych gejzird, jezirek a bahennich sopek je
natolik specificky, Ze pro kazdého navstévnika je exkurze
na takové misto velkym zazitkem. Genius loci zde piisobi
na kazdého, ovSem na kaZzdého patrné také jinak. Prozitek je
ovlivnén velkym poctem lidi na malém prostoru. Vesnice
poskytuje sezndmeni se stradicni Kkulturou, jidlem, tanci,
obydlimi, zvyKy, nabizi i moZnost piespani v tradi¢nich domech
(marae) ¢i samovyrobu nékterého ornamentu ze Inu. Jidlo je
zde vareno pomoci geotermdlni energie, coZ je pro vétSinu
navstévnikl uchvacujici a neobvyklé. [47]

» Wai-o-tapu geothermal park - nabizi sezndmeni se se
vSemoznymi  druhy geotermdlnich jevii vjedinecné,
nejbarevnéjsi vulkanické oblasti Nového Zélandu. Nejznaméjsi
atrakci je gejzir zvany Lady Knox, jeZ kazdy den v 10:15 hodin
uméle vytryskne do vysKky asi 10 - 20 metra. [44]

» Waimangu eco-geothermal park - vznikl po vybuchu sopky
Tarawera vroce 1886 jako piimy disledek. Je jedinetnym
prikladem regenerace lesa po celkové devastaci, adaptace
nékterych rostlin na geotermalni pisobeni a vznik ojedinélého
biotopu v této oblasti. Cely park je chranény a spravovany
na zakladé udrzitelnosti, kdy vizi je, Ze ,nasi plidu nedédime
od predkd, ale pijc¢ujeme si ji od svych déti“, dlouhodoby plan
byl konzultovan a schvalen vSemi zicastnénymi stranami. Park
je drzitelem mnoha ocenéni udélovanych na Novém Zélandé
voblasti udrZitelného ¢i ekologického turismu. Park je
spravovan na zakladé dohody s DOC, viibec prvni svého druhu
mezi centralizovanym statnim Ufadem a soukromou

spolec¢nosti, coZ spolecnost zavazuje k odpovédnosti za celou
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oblast Waimangu. VSudypritomny problém svacicemi
na Novém Zélandu se vyskytuje v plné mife i zde, kdy vacice
nemaji na Novém Zélandu prirozeného predatora, a zabiraji
uzemi pro hnizdéni ohroZenych druhi ptadkl a konkuruji jim
i ve sbéru potravy (Vacice jsou schopny za dva roky zlikvidovat
cely strom, ktery na nasledky jejich pozirani listG umira.
Paradoxem je, Ze druh vacice, ktery byl na Novy Zéland
zavleCen, je nyni v Australii chranény.). [29]

Hell’s Gate - na Novém Zélandu neni vice aktivni geotermalni
atrakce cestovniho ruchu neZ je ,pekelnd brana“, vcetné
nejvétsi bahenni sopky vzemi a rovnéZ nejvétSim teplym
vodopadem na Jizni polokouli. Jde o jedinecné misto, které
poskytuje moZnost bahennich koupeli pod Sirym nebem. Jiz
po generace Maori je bahno pouzivano kl1écbé, prevenci,
zmirnéni bolesti dle druhu: Cerné bahno klécbé artrézy
arevmatismu, bilé bahno ke zklidnéni popalenin, Sedé bahno
k odlupovani odumielé kiize. Soucasti navstévy mize byt
i organizovana prohlidka s privodcem kolem barevnych
jezirek, strikajici vody, vychazejici pary, sirnych krystalq,
bublajiciho bahna. [16]

Tamaki Maori Village - vesnice se nachazi na okraji Rotorua
vlese a lisi se tak napriklad od Whakarewarewa umisténé
na geotermalnich polich. Jako v kazdé maorské vesnici je i zde
predvadén tradi¢ni maorsky Zivot, kultura, zvyky a tradice.
Prohlidka zacina slavnostnim uvitanim, obradem. Dale je zde
ukazka zbrani, remesel, tetovani, starovékych zahradnickych
postupi, tradi¢niho jidla a tancl. Ve vesnici je dbano na Setrny
(udrzitelny) cestovni ruch spocivajici v ochrané zivotniho
prostredi a tak jsou zde uplatiiovany zakladni principy
udrzitelnosti, jakymi jsou: recyklace odpadl, uZivani
nizkoenergetickych (Uspornych) Zarovek, zbytetné neplytvani

vodou a energii, profesni rozvoj zaméstnancli a také treba
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ochrana volné Zijicich Zivocichti a prirodnich stanovist, kde se
vyskytuji. [38]

» Te Puia - Maorské kulturni centrum nachazejici se
ve Whakarewarewa geotermalnim uidoli. Je domovem pro New
Zealand Maori Arts and Crafts Institute (Skola s priblizné 50
letou tradici, jejimz cilem je zachovat tradi¢ni maorské uméni,
které by jinak mohlo byt zapomenuto) vyucujici
drevorezbarstvi (wood carving), kamenorytectvi (stone
carving), rytectvi do kosti (bone carving) a tkani (koSe, rohoze,
ornamenty). KdalSim atraktivitim patifi moZnost vidét
geotermdlni aktivity vcele se zndmym gejzirem Pohutu
tryskajicim az do vySe 30 metrd az 20 krat denné (v letech
2000 a 2001 tryskal nepietrzité po dobu 250 dni) ¢i vidét ptaka
kiwi. [39]

K dal$im prirodnim piredpokladiim v oblasti Rotorua patfi:

» jezera, kterych je celkem 18, napi. Rotorua, Modré jezero,
Zelené jezero, Rotomahana - rybareni, jizda na kajaku,
> Ccetné lesy se stezkami pro cyklisty i pési turisty, jizdu

na konich.

Navstévnici maji vskutku Sirokou nabidku mozZnosti zptlisobu traveni svého casu
v destinaci, ale kromé navstévy okolnich lesti a jezer musi pocitat s pomérné

vysokou koncentraci navstévniki.

5.2.2 Narodni park Tongariro

Podkapitola je zpracovana s vyuzitim [7].
v prekladu ,unesen jiznim vétrem"
Je nejstarsi narodni park na Novém Zélandu zaloZenym roku 1887. Jeho izemi bylo

darem maorského nacelnika statu spodminkou vytvoreni narodniho parku
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z diivodu zabranéni rozprodavani pidy osadnikiim. Tak jako kazdy narodni park
na Novém Zélandé je i Tongariro spravovan DOC. Narodni park je tvoren zejména
uzemim voblasti tfi sopek - horami Tongariro (1967 m. n. m.), Ruapehu
(2797 m.n. m.) a Ngauruhoe (2291 m. n. m.) - formovany jejich vulkanickou
Cinnosti, kterda je v kontrastu snedalekymi pohorfimi a lesy. Narodni park
Tongariro nabizi jedine¢nou kombinaci v riiznorodosti ekosystémi. Ponechaji-li se
stranou sociokulturni predpoklady rozvoje cestovniho ruchu (které maji vyznam
zejména pro Novozéland'any), pak prirodni predpoklady nabizeji vyuziti pro pési
turistiku (tramping, tulactvi), lyZovani, cykloturistiku a geoturismus (pozorovani

projevu vulkanické ¢innosti).

Obrazek 4 Sopky Tongariro, Ngauruhoe a Ruapehu.

foto autora

Narodni park byl vroce 1990 zatfazen organizaci UNESCO na seznam jejiho
piirodniho a vroce 1993 i kulturniho svétového dédictvi. Umisténi na seznamu
svétového dédictvi UNESCO znamena rovnéz jistotu, Ze narodni park Tongariro je
z pohledu UNESCO zarazen mezi mista s jasné danym pravnim rdmcem ochrany a

na druhou stranu zavazuje Novozélandany kochrané tohoto celosvétové

28



vyznamného mista i pro dal$i generace. K takovému zavazku nelze pristupovat
jinak, nez se ridit zasadami trvale udrzitelného rozvoje, nebot tizemi nelze pouze
»zakonzervovat“. Vtakovém pripadé by nedochazelo ani knaplnovani odkazu,
aby narodni parky Nového Zélandu slouZily verejnosti.

Z pohledu kulturniho dédictvi ma narodni park Tongariro bezpochyby vétsi
vyznam pro maorské obyvatelstvo, ale svym zplsobem i pro pozdéjsi
pristéhovalce z Evropy. Je tak duchovnim domovem maorskych obyvatel a pozdéjsi
darovani této pudy bilym pristéhovalciim dalo zaklad pro vytvoreni konceptu
narodnich parki v celé zemi. Maorsky nacelnik, ktery ptidu daroval, tak zcela
nepochybné ochranil kulturni dédictvi svého naroda.

chatek pro navstévniky narodniho parku Tongariro jiZ na zac¢atku 20. stoleti, jeSté
pired rozvojem a zavedenim Zelezni¢ni dopravy ¢i kvalitnéjsich cest. Prvni lyZarsky
vlek byl uveden do provozu jiz v roce 1938.

Svoji polohou patii cely narodni park Tongariro do oblasti zvané ,Taupo volcanic
zone", tedy néco jako ,Vulkanickd zéna Taupo“, kterd patfi mezi nejvice ¢inné
azarovenl nebezpecné oblasti s vulkanickou c¢innosti. Tato zdéna patfi do vétsi
oblasti zvané ,Pacific Ring of Fire“, volné preloZeno ,pacificky ohnivy kruh“ (stejné
tak i Rotorua leZ{ vtomto ohnivém kruhu). Chrleni a vybuchy sope¢ného prachu,
fumaroly, horké prameny, vSude pritomné zbytky vyhaslé lavy jsou castymi
projevy vulkanické c¢innosti na dzemi narodniho parku Tongariro. Pravé diky
vulkanické ¢innosti je krajina v celém narodnim parku pomérné dynamicka. Mistni
feky teCou prudce zkopce, aby se o kus dale zarizly do soutésky. V mnoha
kraterech vznikla jezirka a tak napr. jezero ,The Crater Lake“ na sopce Mount
Ruapehu je jednim z mala teplych jezer na svété obklopenych ledovcem Cci trvalou
vrstvou snéhu. JedineCnost parku spocivda také vneustale probihajicich
geologickych procesech a biologické evoluci.

Vroce 2006 byl vydan Tongariro National Park Management Plan, ktery byl
pripraven na zakladé National Parks Act 1980, s platnosti do r. 2016. Cely park ma
unikatni hodnotu s mezinarodni vyznamnosti a pritahuje tak stovky tisic
navstévnikl rocné [8: 2]. Neustala ochrana hodnot, které narodni park poskytuje a

na jejichz zakladé byl zapsan na seznam svétového prirodniho i kulturniho dédictvi
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UNESCO, je jasné stanovenym cilem pro strategii smérovani rozvoje narodniho
parku Tongariro, principy udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu v této oblasti
jsou planem jasné vytyceny a je dlisledné dbano na jejich dodrzovani. Ochrana tak
vyznamnych prirodnich a kulturnich hodnot vytvorenych formaci tfi hlavnich
sopek v kontrastu s okolni terasovitou zalesnénou krajinou je jasnou vyzvou pro
management parku, jelikoZ jako vSude, jsou i zde kladeny poZadavky na rozsireni
sluZeb pro navstévniky, napr. zvySeni poCtu sjezdovych trati [8: 11-13].

Velkd rozmanitost vegetace na Uzemi narodniho parku Tongariro je dana
predevSim Sirokym spektrem Kklimatickych podminek a historii vulkanické
¢innosti. Casto lze spatfit nizkou vegetaci - ofech (tussock), dievité kefe a len -
jako soucast regenerace po Castych a rozsadhlych zasazich vulkanické cinnosti,
zasypanim ¢i vypalenim vegetace. Na mnoha mistech jsou klima a ptida tak drsné,
ze prakticky nepodporuji riist stromt, nejsou pro jejich rlist vhodné, ale v jinych
castech parku jsou typické rozsahlé bukové lesy nebo podocarpové lesy.
V narodnim parku Tongariro roste pres 550 druhti rostlin, z nichz je zhruba 80 %
sice neptivodnich v ndrodnim parku, ale endemickych na Novém Zélandé (velky
vliv na to ma pravé pritomnost neustalé vulkanické ¢innosti). V narodnim parku se
vyskytuji invazivni druhy jak rostlin, tak i Zzivocichli, které je potieba
minimalizovat a zabranit vyskytu a rozsifeni dalSich invazivnich druhd
do narodniho parku Tongariro. Nevhodnym se stalo vysazeni viesu béhem prvni
svétové valky jako invazivniho druhu, ktery se v dneSni dobé stal Siroce rozsirenou
rostlinou v celém narodnim parku a zménil tak krajinu na mnoha mistech parku.
Dal$im druhem je kroucena borovice (ta je nebezpecna tim, Ze miize vytvorit
souvisly les a znicit tak, ptipadné omezit nebo zménit ptivodni podminky, rostouci
ptivodni nizké druhy). D4 se fici, Ze kdyby nedoslo ke kontrole vyskytu borovice,
byl by v dnesni dobé pod hranici 2 000 m. n. m. vlastné vSude husty borovicovy
les [8: 62]. Problémem ale nejsou jen rostlinni Sklidci, obdobny prtiklad je
u neptlivodnich zZivoc¢iSnych druhi, jako jsou jeleni a vacice (vacnatec kusu liSci),
kteri poZiraji vegetaci v parku. DalS$imi zavleCenymi neptivodnimi savci jsou kocky,
krysy a lasice lovici ohroZené ZivoCiSné druhy. Jejich pricinénim doSlo ke sniZeni
populace ptakd ¢i jinych mensSich ZivociSnych druhli a to vede k neustdlému

sniZovani biodiverzity na izemi narodniho parku Tongariro. [8: 33-34]
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Narodni park Tongariro nabizi moZnosti rekrea¢niho vyuZiti, jakymi jsou: lyZovani
(vice jak polovina navstévnikli narodniho parku), horskou turistiku, horolezectvi,
studium prirody, lov, foceni, prochazky (nabizi se mnoho variant - pousti,
kfovinami, po horach, udolimi). Trampovani v této oblasti s sebou nese urcita
a dost zavazna rizika, jelikoZ se jedna o vulkanickou oblast, ale vSichni trempové
tyto rizika prijimaji a jsou s nimi ze strany DOC seznameni. Poskytovany jsou
ovSem jen zakladni chatky, tyCové znaceni a znacky.

Nezanedbatelnym prinosem narodniho parku Tongariro je na druhé strané
i ekonomicka stranka. V narodnim parku provozuje svoje aktivity mnoho
zameéstnavateld, c¢lendi mistni komunity, kteri prevazné vzimnim obdobi
zameéstnavaji i zahrani¢ni zaméstnance - lyzaisti instruktori, obsluha vlekd,
obsluha v restaurac¢nich a ubytovacich kapacitach. Tak jako jinde v cestovnim
ruchu je trh rizen trendy, moédnosti, coZ jsou vsak pouze docasné priority a takové
nemaji v narodnim parku (nejen v Tongariro narodnim parku) velké opodstatnéni.
Plany narodnich parkdi musi byt dlouhodobé koncipované, mit jasnou vizi, cil
a strategie, jak jich dosahnout, ze kterych by se nemélo priliS odchylovat. [5]
Nejvice jednodennich navstévniki v letnim obdobi bezesporu mifi na velice znamy
a oblibeny jednodenni trek zvany Tongariro Alpine Crossing Track. Trasa tohoto
jednodenniho treku je asi 17 km dlouhd a stfedné zdatny navstévnik ji zvladne ujit
za asi 6-8 hodin. Na trase jsou vedle ojedinélych prudkych stoupani zejména
rovinaté pasaze, ale je nutné pocitat rovnéz s astymi zastavkami na pozorovani
krajiny. Oblast Cerveného krateru a Smaragdovych jezer je velice oblibenou
zastavkou, proto tam dochazi k akumulaci navstévnika a pocit z velkého rozlehlého
prostoru, ktery turisté vnimaji béhem treku, se tak na chvili zcela ztraci.

Hlavné diky neustale se zvySujicimu zajmu o Tongariro Alpine Crossing Track je
aktualni otazka udrzitelnosti. Dochazi zde k preplnéni mista turisty, erozim, niceni
vegetace, sesuviim pudy, zneciStovani odpadky i jinymi produkty lidské ¢innosti
[1].

Vramci narodniho parku Tongariro je vSak moZzné prochazet krajinou i zcela

nerusené, nebot je zde moznost rovnéz vicedennich trekii a pocet turisti na nich

neni tak velky jako na jednodennim treku.
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Obrazek 5 Smaragdova jezera - Tongariro Alpine Crossing.

foto autora
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Jednim znich je i Tongariro Northern Circuit, coZ je jeden z,Great Walks"
na Novém Zélandu, tedy jedna z nejhezcich vicedennich tras (je nutna rezervace
noclehu v DOC).

Narodni park Tongariro je hojné navstévovan i v zimnim obdobi, nebot poskytuje
moZznost lyZovani a je se tremi lyZarskymi arealy jednim ze dvou mist na Severnim
ostrové, kde se lyzovat da. Diky celosezonnimu vyuziti je narodni park Tongariro
nejnavstévovanéjSim narodnim parkem na Novém Zélandu [7].

Praveé rostouci pocet navstévniku narodniho parku Tongariro je moZnou hrozbou
pro udrzitelnost cestovniho ruchu v nékterych oblastech parku. Miize zde dochazet
ke konfliktim mezi poskytovateli sluzeb navzajem, rovnéz tak navzijem mezi
navstévniky, jelikoZz mohou mit odliSné predstavy a pozadavky na uspokojeni
svych potieb a realizaci (napriklad rybaii nemaji zajem, aby se kolem nich nékdo
projizdél na lodich, pési turisté nemaji stejny nazor na vyuziti izké cesty spolecné
s cyklisty). Pro vétSinu domacich navstévnikd je hlavnim divodem moZnost
lyZovani, ktera je jinak na Severnim ostrové znacné omezena (jeSté v ndrodnim
parku Egmont), kdeZto pro zahrani¢ni navstévniky je hlavni sezénou ta letni,
popripadé c¢ast jara a podzimu, kdy jsou nejlepsi podminky pro turistiku. Z hlediska
navstévnosti je tak narodni park Tongariro znacné vytiZen po cely rok
(navstévnost mize vsSak byt ovlivnéna projevy vulkanické cCinnosti ¢i rozmary
pocasi). Casto dochazi jiz k pirekroceni tinosné kapacity tzemi (parkovisté
pro lyZate ¢i nastupni mista na konci silnic pro pési turisty), kde by pomohlo
rozsiteni infrastruktury pro navstévniky, které je ovSem v plném rozporu s cilem
spravy a ochrany narodniho parku Tongariro. Management se snaZi presmérovat

Vv e

navstévniky na okrajové Casti parku ¢i mimo néj, coz mize byt mnohym

e

navstévnikiim nepiijemné a mohou se objevovat negativni reakce na vedeni parku.
Krozsifeni a rozptyleni navsStévnikd slouzi ndavsStévnickému managementu
i aktivity jako je organizované rybareni, vyjizd'’ky na konich, rafting, které nejsou
nebo nemusi byt poskytovany primo na svazich sopek.

Prirodni bohatstvi v nezménéném stavu je treba zachovat i pro budoucnost. DOC
nedovoli dals$i rozSifovani ubytovacich kapacit, vystavbu dalsi infrastruktury,

vramci narodniho parku. Tyto sluzby ¢i cinnosti lze poskytnout mimo Uzemi

narodniho parku. Stale pokracujici smér ekonomického riistu neni casto slucitelny
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srozvojem ochrany uzemi. Naroky na rozvoj cestovniho ruchu v oblasti by tak
nemusely byt v urcitych ¢astech narodni parku Tongariro v souladu s poZadavky
na ochranu a schopnostmi takové naroky trvale udrZet. Pri stale se zvySujicim
zajmu o narodni park dochazi ke konfliktim v zajmech rtiznych skupin, a proto je
tieba disledné dbat dodrzovani schvaleného planu.

Cilem narodniho parku Tongariro neni poskytovat vSemozné druhy rekreacnich
aktivit nebo i prilezitosti kvystavbé, proto jsou pri takovychto poZadavcich
na roz$ifeni nejprve uvazZovany a porovnavany aktivity mimo uzemi narodniho
parku, které by pro poZadovanou zménu mohly byt vhodné. Déje se tak i proto,
Ze cely narodni park Tongariro je vlastné soucasti rozsahlé rekreacni oblasti
centralni c¢asti Severniho ostrova. VétSina nové pozadovanych aktivit cestovniho
ruchu, mimo lyZovani a horolezectvi, se da totiZz uskuteCnit i mimo oblast
narodniho parku Tongariro. PrestoZe tlak ze strany rozsifeni ubytovacich kapacit
se zvySuje, nebude zZadny dal$i zdmér na jejich rozsireni v ramci narodniho parku
povolen s tim, Ze tyto sluzby lze poskytnout mimo jeho izemi [8: 132]. V minulosti
jiZz bylo vynaloZeno i velké manaZerské usili ze strany narodniho parku
o minimalizovani dopadl rozvoje stavajici silni¢ni a Zelezni¢ni dopravy v okoli
narodniho parku Tongariro (leteckd doprava nebyla viibec vramci narodniho
parku povolena a Zddna koncese vtomto oboru vydana nebyla, vyjimkou jsou
nahlé okolnosti vyZadujici zachranu osob, poZar apod.). Park je dobre pristupny
motorovymi vozidly a letecka doprava tak neni nezbytna k aktivitam cestovniho
ruchu. PrestoZe je park unikdtnim souborem prirodnich hodnot, nelze zcela branit
vyuziti i tézStho druhu dopravy jako jsou snéZzné rolby ¢i terénni vozy, jsou totiz
nezbytné k radnému zajiSténi poskytovanych sluzeb [8: 13, 121].

Vnimani a chdpani poslani ndrodniho parku zavisi na motivaci jeho uZzivateld, jedni
ho chtéji uzivat, druzi chranit, proto veSkery budouci rozvoj musi byt posuzovan
s hlavnim poslanim vSech narodnich parkl - zachovani vSech piirodnich hodnot
ido budoucna, tj. se zasadami trvale udrzitelného rozvoje. Nelze vSak nastavit
absolutni restrikce, kazdy pripad by mél byt posuzovan samostatné na zakladé
dil¢ich a specifickych charakteristik daného pripadu vramci vymezenych

mantineld rozhodovani.
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Pokud maji manazefi chranit prirodni hodnoty a zaroven zajistit jejich verejné
uzivani, je zapotrebi dalSiho vyzkumu ve vztahu fyzického prostiedi a ¢innosti lidi
v ramci narodniho parku Tongariro i mimo né;j.

Diky rozsahlému zpracovavani manazerského planu na ochranu hodnot narodniho
parku Tongariro a velkému zapojeni mistni komunity bylo sestaveno 11
zakladnich principii, na kterych jsou zaloZeny zasady pro rozhodovani a rizeni,
k vybranym piikladtim patfi:

1. Ochrana narodniho parku Tongariro v nezménéném stavu na vécné casy -
vzhledem ke své jedinecnosti svétového vyznamu musi byt chranén,
i kdyZ zajmy mistni komunity mohou byt odlisné.

2. Ochrana odkazu predkd, historické, archeologické a kulturni krajiny
narodniho parku Tongariro - kulturni hodnoty nelze oddélit od prirodnich
a je treba je chranit dle zakon.

3. Minimalizovat infrastrukturu potiebnou pro navstévniky - nerozSirovat
infrastrukturu, zajistit napravy tam, kde byla prirodni ¢i kulturni hodnota
zniCena, prvorada je ochrana.

4. Ctit uzaviené dohody a ridit se jimi - dodrzovani a Zadné zmény

bez dohody vSech stran. [8: 39-44]

Nevhodnym fizenim a uZivanim narodniho parku mohou byt ohroZeny specifické
hodnoty, pro které je park tolik cenén. Rozpor nastava, jelikoZ zajmy ochrany
narodniho parku na strané jedné jsou na strané druhé pravé ty hodnoty,
které podnikatelé v cestovnim ruchu casto pouZivaji jako atraktivity a prileZitosti
pro dobry obchod. Dobrou praci navstévnického managementu by se takovym
situacim mélo predejit a zamezit, jelikoZ mistni podnikatelé by méli byt jeho
dllezitou soucasti.

Poskytovani informaci navstévniklim v tisSténych broZurach ¢i prostrednictvim
informaci podavanych primo na misté povzbuzuje ¢i jinak podporuje chovani
navstévnikl narodniho parku v souladu s ochranou Zivotniho prostredi (Ize vyuzit

sluZeb turistického informac¢niho centra Whakapapa).
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5.2.3 Zapadni pobrezi (Westcoast) — ledovce Fox a Franz Josef

Jedna se o asi 600 km dlouhy pas podél zapadniho pobrteZi Jizniho ostrova Nového
Zélandu. Toto Uzemi patii mezi nejvice chranéna a vétSina uzemi je pod spravou
DOC. [97] KnejznaméjSim mistim patii narodni park Paparoa, Hokitika
(opracovani kamene jadeitu - green stone), ledovce Franz Josef a Fox, Punakaiki.
Blizsi sezndmeni je vénovano ledovciim Fox a Franz Josef v¢etné nejbliZsiho okoli.
Ledovce lezi v narodnim parku Westland (Tai Poutini), jenZ je soucasti oblasti
zvané Te Wahipounamu - South West New Zealand, ktera tvori asi 10 % celkové
rozlohy Nového Zélandu. Tato celd oblast je zapsdna na seznamu svétového
piirodniho dédictvi UNESCO pro svoje priklady tektonické, klimatické a ledovcové
Cinnosti, které tvarovaly zemsKky povrch, a také pro jedinecnou faunu a fléru. [42]
Ledovce jsou unikatni tim, Ze jejich terminaly jsou na urovni zelenych stromi
a kapradin, padaji aZz do mirného deStného pralesa [18]. Patii knejsnaze
dosazitelnym, pristupnym prakticky kaZdému. Ledovce jsou vméstnany mezi
ocean a nejvyssi pohoii Nového Zélandu (vcetné Mt. Cook) ve strmych udolich.
Velké mnoZstvi snéhovych srazek, gravitace a pravé sklon udoli vali snih az témér
kurovni ocednu. Ledovce se pohybuji rychlosti v priméru az 1 metr denné.
PrestoZe se oba dva ledovce pohybuji velice rychle, trva 15 - 25 let neZ se snih
dostane ze snézného pole (néve) do Cela ledovce (terminalu). U obou ledovcii
dochazi ¢asto ke zlomlm, padim kust ledovce, tvorbé puklin, coZ je zapricinéno
pohybem velkého mnozZstvi ledu a snéhu po zlomech v podloZi a neustalym tanim
a pohybem. V minulosti sahaly aZ po Tasmanovo more a roztavaly az v jeho
vodach. [13] V soucasné dobé je asi desetina Zemé pokryta ledovci [15].

K posouzeni ohledné zarazeni mezi nejniZe poloZené ledovce na svété je treba
upfesnit, Ze se to tyka vysokohorskych ledovci, nikterak tak nejsou uvazZovany
trvale zalednéné plochy v Antarktidé a obdobnych tuzemich, tedy pevninské
ledovce. Ledovce, o kterych je te¢, vznikaji akumulaci snéhu a jeho preménou
ve firn a dale v kompaktni led, jenZ dale sestupuje do nizsich poloh (udoli) jako
ledovcovy splaz. [35]

Jak vznika horsky ledovec, ukazuje obrazek 7, kde pod hranici snéhu led jiz taje a je

v dynamickém pohybu.
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Terminal ledovce Fox se nachazi vnadmorské vysce pouhych 250 metra
nad motem (ledovec Franz Josef necelych 300 metri nad mofem) a leZi pouhych
12 km od Tasmanova more. Ledovec Fox je dlouhy 13 km a ledovec Franz Josef je
dlouhy 12 km. [11]

Jedna se zaroven o stejnojmennad meéstecCka, ktera nabizeji pro své navstévniky
koncesované aktivity jako organizované vylety na ledovce, vyhlidkové lety malym
letadlem ¢i helikoptérou (s moznosti mezipristani na ledovci), pési turistiku,
cykloturistiku, seskoky paddkem, kajaking, pozorovani ptactva, jizdu na konich.

K oblibenym patii i rizné vylety k pobrezi, rybareni a jizda na ctyikolkach [10].

Obrazek 7 Jak vznika horsky ledovec.
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Obrazek 8 Ledovec Franz Josef v roce 2003.

foto autora

Obrazek 9 Ledovec Fox v roce 2003.

foto autora
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Obrazek 10 Termindl ledovce Fox z helikoptéry v r. 2006.

foto autora

Oblibenou destinaci v okoli je Lake Matheson, kolem kterého vede okruzni trasa a
jeho vodni hladina uZasné odraZzi vrcholy nedalekych hor vcetné nejvyssi hory
Nového Zélandu Mount Cook. Jedna se o karové jezero vytvorené ustupem ledovce
Fox.

Destinace ledovci na zapadnim pobteZi Jizniho ostrova je jiZ neodmyslitelné
integrovana do cestovniho ruchu Nového Zélandu. I kdyZ vétSina navstévniki se
v této destinaci zdrzi pouze nékolik hodin, které jsou vyplnény navstévou jednoho
¢i obou terminalG ledovcl, voblasti se nachazi velké mnozZstvi dalSich
potencialnich aktivit piipravenych jejim navstévnikim.

Lehka dostupnost obou termindli ledovci nebyla vzdy pravidlem a tak
navstévnost vzrostla az v poslednich desetiletich. Drive bylo nutno piekonat rtizné
sesuvy pudy, spadané kameni, jezirka ¢i riznou mérou erozi postizené uzemi.
Pravé vysoka kratkodoba navstévnost je izce v kontrastu s nizkym poctem stalych
obyvatel a tim padem s jeSté niZSim poctem obyvatel platicich dané do mistnich

pokladen. Mala méstecCka tak musi financovat infrastrukturu, ze které jim neplynou
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odpovidajici prijmy. Na druhou stranu je tfeba uvést, Ze mésta mohou ziskat
podporu od statu v riiznych projektech, jako je tieba vystavba kanalizace, coZ nese
vyhody i pro mistni obyvatele. [41: 37]

Takto mald méstecka jsou ekonomicky v podstaté zavisla pouze na prijmech
z cestovniho ruchu. Vzhledem k prirodnim predpokladiim by se dalo predpokladat,
Ze je zde témér zajiSténo, Ze navstévnost nebude klesat ani v budoucnu. Vysoka
navstévnost vSak mize vyvolat nevoli mistnich komunit, nebot urcita hranice
navstévnosti a mnozstvi a Cetnost aktivit spojenych s cestovnim ruchem by se mély
nastavit. Z vlastnich zkuSenosti pti pobytu autora v destinaci vyplyva, Ze jsou tyto
destinace preplnény dennimi navstévniky, zpisobuji tak dopravni zacpy a problém
se zaparkovanim.

DOC provozuje navstévnické centrum v méstecku Franz Josef a kanceldr ve Fox
Glacier. DOC ma pro oblast Westcoast vypracovanou strategii managementu
ochrany pro obdobi let 2010 - 2020 v oblasti prirodniho, kulturniho a historického
dédictvi a rovnéz pro oblast rozvoje rekreacnich moZnosti. Jedna se o strategii [9],
kterd pokryva jednu z nejrozsahlejSich oblasti, zhruba Ctvrtinu vSech chranénych
uzemi Nového Zélandu a je vypracovana za podpory a prispéni verejnosti. Jedna se
o jedine¢nou oblast z mnoha hledisek, jak z hlediska geografického, ekologického,
klimatického a dalSich, ochrana prirody Ccitajici horské masivy JiZnich Alp, ¢etné
ledovce, Clenité a nepristupné pobreZi, je prioritou, kterou si uvédomuji vSechny
zainteresované strany. UZ samotnd skutecCnost, Ze se jedna o oblast zapsanou
na seznamu sveétového dédictvi UNESCO a oblast, kde je stdle zachovano i dédictvi
byvalého super kontinentu zvaného ,Gondwana“ reprezentovaného cetnymi
zastupci flory i fauny, zavazuje k ochrané tohoto cenného uzemi [42]. Hlavnim
cilem ochrany je zabranit dalsi ztraté specifickych rostlinnych i Zivo¢iSnych druhf,
zejména téch endemickych, a to odstranénim co nejvétsi miry lidské cinnosti
v téchto oblastech a zajistit tak jejich prirozené prostredi [10]. Je vSak samozrejmé,
Ze sejiz nelze dostat na uroven a kvalitu biodiversity, jak tomu bylo
pred prichodem lidi do téchto oblasti.

Velkym problémem je jiZz zminény vliv cestovniho ruchu na mistni komunity
v malych méstech ¢i vesnicich. JelikoZ na rozdil od velkych mést, kde se i v nejvyssi

sezoné navstévnici rozptyli a dosahuji tfeba jen 10 procent mistnich obyvatel,
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v mensich mistnich komunitach je tomu naopak a navstévnici (mySleno denni
navstévnici) vyrazné prevysSuji pocet mistnich obyvatel. Z destinaci uvedenych
v této praci je tomu tak pravé v oblasti ledovct Franz Josef a Fox na Jiznim ostrové,
kde vétSina navstévnikl neprespi a pokracuje dale do destinace, kde az prenocuji.
Je treba si uvédomit, Ze problémem je i samotny ndzor mistnich komunity, to co
jedném mize vyhovovat (podnikaji nebo jsou v cestovnim ruchu alespon
zameéstnani), to druhym nikoliv (dichodci, mladé rodiny). Vliv cestovniho ruchu
na mistni komunity mtze byt chapan negativné naptiklad diky ¢astym dopravnim
zacpam, problému s béZznym parkovanim, cenou za sluzby (nakupy, restaurace),
cenou za nemovitosti (ta v podstaté miiZe odradit od pristéhovani se do mésta
atim na druhé strané zplsobit i neuspokojenou poptavku po zaméstnancich),
znehodnocenim Zivotniho prostiedi. Je ovSem potieba rovnéz zminit, Ze cestovni
ruch muiZe prinést (a zcela jisté prinasi) i uzitek pro mistni, napt. poskytovanim
sluzeb, které by v pripadé neexistence ¢i minimalizace cestovniho ruchu vibec
v dané lokalité nevznikly nebo vytvorenim pracovnich prileZitosti. [33]

V ptipadé vlivu cestovniho ruchu na mistni komunity by se mélo vzdy dbat na to,
aby vSe bylo navzdjem propojeno a vzajemné uspokojovano, aby uZzitek byl
na vSech stranach Tak aby navstévnici byli vitani, zapojeni a spokojeni, cestovni
ruch byl prosperujici a profitujici, mistni komunita byla zapojena a méla prospéch
z cestovniho ruchu, aby Zivotni prostfedi mistnich bylo chranéno a vylepSovano.
Mistni komunita se musi zapojit do rozhodovani a vytvareni strategickych plant
rozvoje, jen tak miiZe byt dosazeno, Ze bude uspokojena.

V destinacich jaké predstavuji ledovce Fox a Franz Josef je spoluprace
managementu a mistni komunity jeSté dtlezitéjSi nez je tomu v rozsahlych
uzemich, nebot zde je vSechno vidét a ma bezprostiedni vliv. Dilezitd je
spoluprace zejména jiZz na urovni planovani, rozvoje a to vzajemnym
odsouhlasenim a potvrzenim Zadaného sméru [41: 31], nejlépe trvale udrZitelného.
Navstévnost je u obou ledovct stale vzristajici predevsim v letnich mésicich a to
vytvari problém s ubytovacimi kapacitami, kdy zejména hromadna rezervace je
nejen nutng, ale musi byt uskutecnéna opravdu s velkym predstihem (nékteri
touroperatori rezervuji ubytovani az dva roky pied datem navstévy!). Z toho jasné

vyplyva, Ze kapacita Uzemi jiZz byla prekondna a nelze jen na zakladé vysoké

41



navstévnosti v 1été budovat dalsi stavby, které by slouzily pouze navstévnikiim
v top sezoné. [41: 31-33]

Nedostatek  ubytovacich  kapacit neni vazan pouze na ubytovani
navstévnik, ale rovnéz tak zaméstnanct za prijatelnou cenu. Ceny ubytovani jsou
v dlisledku velké poptavky prili§ vysoké, protoze kdo disponuje volnou kapacitou
k ubytovani, ten ji nabizi za trzni ceny. Postavit tfeba ubytovnu pro zaméstnance
také neni jednoduché, nebot volnd plida neni k dispozici a ani takovy zadmér
vétSinou neodpovida schvalenym planim srozvojem oblasti. V souladu
s udrZitelnosti neni ani fakt, Ze je zde velka Cast sezdnnich, kratkodobych,
docasnych zaméstnanci, jejich zaucCeni nese znac¢né finan¢ni naroky, které pak
nejsou patri¢né rentabilni. To ma souvislost s tim, Ze poptavka po sluzbach neni
celoro¢né tak vyznamna, aby se tito pracovnici v destinaci zdrzeli dlouhodobé.
Jelikoz dochazi k tomu, ze vétSina navstévniki se v oblasti zdrzi minimalni dobu
aneni moc Sanci, jak je udrZet v destinaci déle, je zde problémem v ramci
udrzitelného rozvoje ve spolupraci mistni komunity. Jednak je to ovlivnéno i tim,
ze nékteri poskytovatelé sluZeb nejsou trvalymi obyvateli a nemaji tak zajem
na spolupraci s mistni komunitou vramci jakékoliv faze jejich obchodniho
marketingu a na druhé strané i tim, Ze i mistni komunita radéji propaguje pouze
svoje vlastni podnikani nez propagaci celé oblasti Franz Josef a Fox ledovct.

Pro udrzitelny rozvoj je vbudoucnu nutné vice se zabyvat sezénnosti a to
zdlraznénim vyhod cestovani mimo hlavni sezénu - vytvareni package na miru
zejména pro navstévniky z Austradlie a Asie, ktefi jsou nejcastéjSimi
a nejpravdépodobnéjsimi potencidlnimi navsStévniky celého Nového Zélandu.
Rovnéz tak je tieba si uvédomit, Ze z divodu neustidle se ménici moZnosti
azpusobu pristupu kobéma ledovcim zdivodu zaplav, sesuvii pldy, padu
velkych kament nemusi byt ledovce pristupné navstévniklim navzdy. V dnesni
dobé je prakticky jedinou moznosti, jak se dostat na ledovec, let helikoptérou [48].
Z diivodu vysokych cen nemovitosti a jejich velky vliv na mistni komunitu by se
mélo rozvijet socidlni (dotované) bydleni pro mistni obyvatele a to za statni
podpory. Pro mistni komunitu by bylo také prinosné zavést urcité vzdélavajici
programy poiddané v zimnim obdobi a celkové zvysit navstévnost v tomto obdobi.

[41: 32]
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Sviij genius loci ovSem navstéva ledovcli bezesporu m3, jen je tieba se vydat
ijinam nez pouze kterminalim ledovcl, kam miri vétSina navstévnikl, nebot
na téchto mistech je vétSinou opravdu koncentrovan az priliS vysoky pocet
navstévnikl vjeden moment. Vylet helikoptérou s pristanim na ledovci sice neni
nikterak Setrnou formou cestovani, ale zazitek je to na cely Zivot stejné jako trek
po ledovci s privodcem.

Z daja poskytnutych mistnim zastupcem DOC panem Singletonem [31], [32] je
v udoli ledovce Franz Josef pristup na ledovce od pocatku roku 2012 pomérné
nebezpelny, proto doSlo k poklesu navstévnosti, ktery odhadem ubral zhruba
70 000 navstévnikl ten rok a pro léta nasledujici po 85 000 navstévnikid. Piesto
zde zlistavd mozZnost pristupu na ledovec diky organizovanym privodcovskym
sluzbdm za pomoci helikoptéry. Vudoli ledovce Fox se situace s pristupem
na ledovec zhorsila pred asi 6 mésici natolik, Ze situace je obdobna jako u ledovce
Franz Josef, proto i zde se da oCekavat ubytek v navstévnosti. U obou ledovci je
ovSem zachovdna dobra moznost pristupu kvyhlidkdm na ledovec, prestoZe
ledovce stale rychle méni svoji podobu. V poslednich 5 letech ledovce ubyly
natolik, Ze stezky pro pristup k nim musely byt prebudovany, vedeny vyse do udoli.
Tanim po sobé ledovce zanechavaji velice nestabilni krajinu, hrozi zejména sesuvy
kamend, a tak v soucasné dobé (biezen 2015) je nejblizsi bod, kam se da u obou
ledovcli bezpecné dostat vzdalen asi 300 metri. V dobé nepiiznivého pocasi
(zaplavy) je ovSem tato vzdalenost prodlouZena aZ na vzdalenost 1,5 km. Takové
uzavirky se ovSem DOC snaZi v co nejkrat$im ¢ase opét zprovoznit a umoznit blizs{
pristup k ledovctim.

Jako ve vSech chranénych uzemich je i ve strategii ochrany Zapadniho pobreZzi
charakteristickd spoluprace a ucast verejnosti na ochrané uzemi. Vychazi
ze skuteCnosti, Ze veSkera verejna chranéna uzemi jsou dédictvim vSech
Novozéland'ant. [9]

Na rozdil od jinych chranénych uzemi na Novém Zélandu je oblast Zapadniho
pobrezi chranéna napric¢ vSemi vrstvami ekosystému od hor po niZiny, mokrady az
morie. Ochrana nikdy nedosahne stavu, jaky byl pred prichodem lidstva, ale ma

za cil zachovat soucasnou biodiverzitu v co nejvétsi miie a rovnéz tak v co nejvétsi

mife odstranit nezbytné lidmi vytvorené rusivé, nicivé, obtézujici elementy,
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pripadné je eliminovat. K nejdtlezitéjsSim patii kontrola neptivodnich rostlinnych
i zivoCisSnych druhii, obnova plivodnich druhti. K invazivnim Zivoc¢ichim patfti i zde

vacice, lasicky, jeleni, kamzici, kozy. [10]

5.3 Komparace vybranych destinaci

K predeslé analyze i komparaci byly zamérné vybrany na prvni pohled odlisné

destinace:

1) Mésto Rotorua jako predstavitel spiSe kulturnich atraktivit cestovniho ruchu
lezici v centralni ¢asti Severniho ostrova,

2) Narodni park Tongariro jako predstavitel vnitrozemského narodniho parku
s bohatou vulkanickou ¢innosti, ktery je ptirodni i kulturni atraktivitou
cestovniho ruchu,

3) Ledovce Fox a Franz Josef jako predstavitelé prirodni atraktivity cestovniho

ruchu v primorském narodnim parku.

VSechny tfi oblasti vSak maji spolecné to, Ze jejich management si jasné
uvédomuje, Ze jejich ochrana a udrzitelny cestovni ruch jsou zasadnimi prioritami.
Cestovni ruch je na Novém Zélandé hlavnim zdrojem narodniho hospodarstvi,
a proto je udrzitelnost cestovniho ruchu zakotvena i v zdkonech zemé.

Ke komparaci vybranych destinaci cestovniho ruchu byly vybrany nasledujici jevy:
1) Pocet navstévnikil

Rotorua - dle statistickych tidaji uvedenych na strankdch RotoruaNZ [30] je ro¢ni
navstévnost zhruba 3,3 miliénu navstévnika.

Tongariro narodni park - pocet navstévniki za rok dosahuje priblizné celkového
poctu 1 milién navstévnikd, dle udajii na strankach DOC [7].

Oba dva ledovce vykazuji navstévnost priblizné 250 tisic navstévnikl rocné [18].
Ovsem z udajli poskytnutych emailem zastupcem mistni kancelaie DOC [31] byla

navstévnost v letech 2010-2014 zhruba nasledujici:
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» FranzJosef: 766 000, 657 000, 521 000, 499 000, 522 000
» Fox Glacier: 209 000, 182 000, 186 000, 167 000, 175 000

Pirevazné tomu tak je v hlavnich mésicich listopad az bfezen. K porozuméni, Ze se
jedna o vysokou koncentraci navstévnikd, je tieba uvést, Ze pocet trvalych obyvatel
mést Fox Glacier a Franz Josef je 306, respektive 441 dle vysledki s¢itani obyvatel
vroce 2013 [17].

Na zakladé téchto udaji pro potieby udrzitelného cestovniho ruchu je patrné,

v

Ze na zatizeni dle velikosti prostoru je nejvyssi navstévnost v oblasti ledovci,
z Cehoz vyplyva potieba nejvétsiho mozného planovitého rozptyleni navstévnikia
zejména v case. DestinaClni management musi ovSem pracovat rovnéz
na rozptyleni v prostoru, nabidkou alternativnich produkti (at jiz z dGvodu pocasi
nebo udrZeni navstévniki po delsi dobu v misté). ZvySeni navstévnosti
v mimosezonnim obdobi se prevazné tyka domacich navstévniki.

Naproti tomu Rotorua ma& pomérné velkou vyhodu vtom, Ze poskytované
produkty jsou celosezonni zaleZitosti — geotermdlni projevy, masaze, kulturni
predstaveni - a i proto se da vymezit jako destinace snejvice vyvazenou
navstévnosti (mysleno ze ti{ v praci bliZe specifikovanych destinaci). O rozptyleni
navstévnikli sezde da uvaZovat vsouvislosti sprodlouZenim jejich pobytu
a navstévou pripadné nové vytvorenych produktii cestovniho ruchu.

Narodni park Tongariro diky svoji popularité jak mezi zahrani¢nimi, tak
i domacimi navstévniky, dosahuje velké navstévnosti, a i pres vysoky pocet
navstévnikl vletni sezéné, ma z hlediska jedinecnosti narodniho parku a jeho
podminek pro lyzovani velkou navsStévnost i vzimni sezdéné. Rozptyleni
navstévnikl, kteri prijeli z dGvodu lyzovani, neprichazi v uvahu, a proto se
managementu nabizi zamérit se na letni navstévniky (prevazné to jsou ti
zahranic¢ni) a nabidnout jim alternativni trasy pro trempovani, piipadné rozsirit
nabidku poskytovanych sluzeb o cinnosti provozované v okrajovych castech
narodniho parku.

Ve vSech trech porovnavanych destinacich cestovniho ruchu dochazi v urcitych

casovych obdobich k prevyseni kapacity unést dalsi rozvoj.
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2) Infrastruktura - dopravni dosaZitelnost

VSechny tfi vybrané destinace se vyznacCuji dobrou dostupnosti, splnuji tak
pozadavek na rozvoj svych Uzemi v cestovnim ruchu. Potencidlni navstévnici
nemaji pro jejich dosaZeni kladeny v podstaté zadné prekazky. Rotorua je plné
vybavena dopravni infrastrukturou vcetné letiSté, ndrodni park Tongariro ma
dobrou ptistupnost k hranicim parku, ovsem uvnitt parku uz tomu tak neni (rozvoj
a budovani novych cest ani neni vsouladu splany spravy parku) a tudiz
navstévnici, ktefi nedisponuji vlastni dopravou ¢i nechtéji vyuZit organizovanych
sluzeb, nemaji moZnost vyuZit napriklad hromadné dopravy, protoZe zkratka
neexistuje v ramci parku. JelikoZ ledovce Franz Josef a Fox jsou dosaZitelné i péSky
ze stejnojmennych mést, leZicich na hlavnim a v podstaté jediném, silnicnim
spojeni vedoucim napti¢ Zapadnim pobteZim, je i zde dobra dopravni dostupnost
zajiSténa, autobusové linky v uvedenych méstech zastavuji a nic tedy nebrani
zejména individudlnim turistim v touldni ptirodou obklopenou ledovci a morem.
V ptipadé vlastni dopravy jsou navstévnici limitovani de facto pouze dopravnimi
znaCkami, ve vSech tfech destinacich se lze auty dostat pomérné blizko hlavnim

nabizenym atraktivitam cestovniho ruchu.
3) Negativni vlivy na potencialni navstévniky

Mezi negativni vlivy, které mohou ptsobit na potencialni navstévniky pfi jejich
rozhodovani o navstévé destinace, brzdici dalSi moZny rozvoj cestovniho ruchu,
patii dle destinace nasledujici:

Rotorua - vysokd koncentrace navstévniki (zejména pii navstévé lazni
a kulturnich predstaveni), nestalost a nespolehlivost geotermalnich projevi, odliv
ptivodniho maorského obyvatelstva do jinych mist Nového Zélandu (kdy pfii s¢itani
vroce 2013 byl pocet maorskych obyvatel regionu 22 413, coZ je o 321 méné nezZ
pri scitani vroce 2006 [34]) a tim moZna ztrata autenticnosti kulturnich
predstaveni.

Tongariro NP - vysoka koncentrace navstévnikl v letni sezéné na jednodennim
treku Tongariro Alpine Crossing, vulkanicka ¢innost, omezena kapacita ubytovani

v lyzarskych aredlech, eroze, rozsiteni invazivnich druhf.
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Ledovce Fox a Franz Josef - vysoka koncentrace navstévniki a nizkd ubytovaci
kapacita béhem letni sez6ény a priznivého pocasi, vysoka cena nékterych produktii
(vyhlidkové lety), sesuvy ledu, kamenii a zmény ri¢niho koryta (a tim Casté zmény
v pristupnosti terminali, kdy dle vyzkumu [48] byl vroce 2013/2014 mozZny
piistup na 500 metrii od termindlu ledovce Franz Josef a na 200 az 600 metra
od terminalu ledovce Fox). Porovnanim sudaji v kapitole 5.2.3 poskytnutymi
lanem Singletonem je patrné, Ze hranice omezeni pristupu se posouva a méni
velice casto. Velmi zasadni zmény ubyvani délky ledovci, které zapocaly v roce
2009 po poslednim obdobi ristu ledovci [27] a zapricinily tak tibytek ledovce Fox
0 470 metra (podobné u ledovce Franz Josef) [48], jsou bezpochyby nejvaznéjsim
faktorem ovliviiujici udrZitelnost cestovniho ruchu v destinaci. Negativné miiZe
plisobit i urcita odlehlost a drsnost celého Zapadniho pobteZi.

U vSech tii sledovanych destinaci je ustfednim negativnim projevem vysoka mira
koncentrace navstévnikl, kterd zplisobuje problémy jiz pii planovani cesty
ve spojitosti s nutnosti rezervace pevnych termini navstévy a zajiSténim si tak
odpovidajicich sluzeb (rezervace je samoziejmosti pro organizované skupiny,
ovSem u individudlnich navsStévnikii tento problém miiZe negativné pusobit
na celkové vnimani destinace).

VSechny destinace nabizeji ojedinélé prirodni atraktivity, coZ je spojeno s jejich

moznou nestalosti a tim i negativnim vlivem na rozvoj daného uzemi.

4) Pozitivni vlivy na potencialni navstévniky

Prirodni atraktivity ve vybranych destinacich maji ovSem zejména pozitivni vliv
narozhodovani potencidlnich navstévniki a na zakladé téchto lokaliza¢nich
prirodnich predpokladii dosahuji tak vysoké navstévnosti a oblibenosti.

Rotorua vdéci za sviij rozvoj pravé projeviim geotermalni ¢innosti. Jednak maorsti
obyvatelé se tam usadili pravé z diivodu pritomnosti termalnich prament, takze
prirodni predpoklady maji zasluhu i na nynéjSich kulturnich atraktivitach oblasti,
tak i v soucasnosti je oblast vyhledavana pro termalni a bahenni koupele, gejziry,
vypary. Na pobyt v destinaci nejsou kladeny Zadné pohybové naroky a tak je

oblibenym mistem i pro seniory.
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Narodni park Tongariro je vyhledavan pro svoji UZasnou scenerii a pohyb
po sopkach, 1avovych polich, v blizkosti sopecnych jezer, horkych prament, plani.
Geodiverzita narodniho parku je pro vétSinu navstévniki neznama v porovnani
s krajinou v jejich trvalém misté pobytu.

Ledovce Fox a Franz Josef patfi knejsnaze pristupnym a zaroven nejniZze
poloZenym horskym ledovclim na svété, to samo o sobé zarucuje zajem o tuto
destinaci cestovniho ruchu. Ledovce jsou, dle moZnosti, pristupné prakticky
kazdému a tak ani starSi ¢i méné fyzicky zdatni cestovatelé nejsou ochuzeni
0 navstévu téchto mist (mize vsak jit o doc¢asny stav).

Vzhledem k poctu navstévnikii se vSechny destinace radi mezi nejnavstévovanéjsi
na Novém Zélandé, tudiz je patrné, Ze pozitivni vlivy k jejich navstévé prevazuji

nad negativnimi.

5) UNESCO

Jedine¢nost porovnavanych destinaci doklada i zapis na seznam svétového dédictvi
UNESCO, v pripadé Narodniho parku Tongariro zarazeni na seznamu svétového
prirodniho i kulturniho dédictvi UNESCO ptinasi celosvétovou pozornost
a jedinecnost., v pripadé ledovcl jde o zapis na seznam svétového prirodniho
dédictvi vramci celé oblasti South West New Zealand. Rotorua sice na tomto
seznamu svétového dédictvi UNESCO zapsana neni, ale svoji jedinetnost
a popularitu dokazuje poctem navstévnikli a svoji nabidkou produkti a sluzeb

cestovniho ruchu.

6) Regulace a omezeni cestovniho ruchu

V Rotorua je destinacni management zaloZen predevsim na spoluticasti maorskych
obyvatel na rozhodovani a rozvoji. V prvé radé je uplatiiovano pravo Maori
na jejich uzemi jako ptvodnich obyvatel. Samotné mésto Rotorua je vsak zcela
béZnym méstem v zapadnim stylu se vSemi vymozZenostmi, jakymi jsou nadnarodni
Fetézce a nejriznéjsi komercni aktivity. Atraktivity cestovniho ruchu mezi sebou
bojuji o navstévniky az priliS dravym zpasobem, ktery neni v souladu

sudrzitelnym cestovnim ruchem. Ke vzniku novych atraktivit spojenych
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s geotermdalnimi jevy neni pristupovano vzdy s citem a destinatni management
selhava. Tento pohled se tyka celého mésta jako celku, situace v jednotlivych
atraktivitach je riznd a napriklad ve Waimangu Eco-geothermal park je zcela
odlisna a vhodna nasledovani. V oblasti nejsou zavedeny Zadné omezujici regulace,
které by mély zasadni vliv na rozvoj cestovniho ruchu, jako treba poctu
navstévnikd.

V narodnim parku Tongariro jsou ovSem regulace zavedeny na kazdém kroku.
Oblast je specificka svoji vyjimecnosti, jak bylo uvedeno v kapitole 5.2.2. Regulace
se tykaji jak navstévnika (vytycené trasy, omezeni pristup a prijezd, mala kapacita
ubytovani), tak i pfirody samotné (boj sinvazivnimi druhy, nestalost podloZzi).
Oboji se déje vsouladu se zaméry spravy narodniho parku, kdy prioritou je
ochrana piivodnich zdroji (prirodnich i kulturnich). Omezeni jiz byla zavedena
ve smyslu rozsifovani nabidky produktli cestovniho ruchu v nejexponovanéjsich
castech narodniho parku (lyZovani, ubytovani, vicedenni treky). V souc¢asné dobé
je patrné nejvétsim tématem o omezeni pocCtu navstévnikli regulace spojena
s Tongariro Alpine Crossing.

Regulace u ledovci Fox a Franz Josef je Castecné zapricinéna velikosti uzemi,
na kterych se rozkladaji samotna meésta, ty tak nemohou v plné mire rozvijet
zejména nabidku ubytovani. Omezeni jsou ale hlavné nutna v souvislosti
s pomérné dramatickymi zmeénami, které probihaji na ledovcich (odtavani
ledovcii) a tak diky tomu byl v poslednich letech prakticky znemoznén pristup
na ledovce v oblasti jejich terminald pro pési turisty, coZ s sebou prineslo snizeni
jejich poctu.

Z uvedenych prikladi vyplyva, Ze nejvaznéjsi situace je v oblasti ledovci Fox
a Franz Josef, kde doSlo k samoregulaci cestovniho ruchu, coz je ovSem dost
zasadni jev, nebot na cestovnim ruchu stoji ekonomika celé oblasti a nahradit tyto
vypadky nebude snadné.

Zmény ledovci v letech 2008 a 2012 jsou zachyceny i na obrazku 11. Ten doklada
obrovsky ubytek ledu v kratkém Casovém horizontu a je patrné, Ze zmény jsou
velice dynamické. Pri prvni autorové navstévé destinace v roce 2003 nebyly kromé
vystraznych ceduli pred termindly obou ledovcl Zadné zatarasy, bariéry, lana.

V soucasné dobé ledovce terminuji o nékolik stovek metrl vysSe ve svazich udoli.
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Obrazek 11 Vyrazna zmeéna v délce a objemu ledovci mezi lety 2008 a 2012.

Fox - 2008 i Franz Josef 2’2008

Fox - 2012 Al . & ? Franz Josef

Zdroj: [27]

5.4 WWOOF

Vcelé tadé zemi je dnes velice populdrni cestovani surcitym podilem
dobrovolnictvi. Jednou takovou formou je tucast v programu WWOOF. Autor ziskal
zkuSenosti stimto druhem cestovani pravé na Novém Zélandu. Fungovani je
zaloZeno na vzajemné vymeéné zdroji - ubytovani, strava a informace na jedné
strané a pracovni sila na druhé strané. Po zaplaceni registra¢niho prispévku se Clen
dostane k databazi (drive v knizni podobé, dnes na internetu), kde si sam vybere
pro ného vhodnou, zajimavou destinaci (lokalitu) a sdm kontaktuje potencidlni
hostitele. Poté uz vSe zaleZi na vzdjemné domluvé. Vyménou za Ctyti az Sest hodin
prace denné je poskytovano ubytovani, strava a kontakt s mistnimi obyvateli,

ziskani informaci, které jinde nejsou k dispozici. Druh prace mize byt rizny,
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ale zakladni myslenkou je prace na organickych farmach, ¢i alesponi zahradnické
nebo zemédélské prace pouzivajici permakulturnich pristupi. Postupem casu se
vriznych obménach nyni jednd v podstaté o jakoukoliv vzijemnou vyménu
dle dohody.

Vramci cest na Novy Zéland se v projektu WWOOF autor zucastnil pobytu
na organické farmeé blizko méstecka Kerikeri na severu Severniho ostrova péstujici
avokada a olivy (rovnéz chov ovci). V té dobé byl pocet wwoofera na farmeé dalsich
7 lidi zJaponska, USA, Francie, Némecka. Utastnici pracovali 6 hodin denné
pri sazeni novych avokadovych stromii - pomoc s vytycenim rad, vykopové prace
v tézkém kamenném podlozi, sazeni stromki, priprava zavlazovacich rozvodu
a ochrannych pletiv.

Bonusem ucasti je vprvni fadé kontakt s podobné smyslejicimi lidmi, at' jiz
hostiteli ¢i spolupracovniky, cestovateli (sezndmeni se nejen s mistni kulturou,
ale i pohledem jinych narodi na Novy Zéland). Smyslem takového pobytu je
poznani a setkani. Z pohledu udrzitelného cestovniho ruchu je takovy druh
cestovani Setrny a prinosny, ucastnik cestovniho ruchu vypomiiZe a zanecha
za sebou kus prace, tedy viditelnou stopu ovSem v pozitivnim smyslu. PrileZitosti
k takové formé cestovani je Novém Zélandé vskutku dostatek.

Vramci dalSich pobytl prostrednictvim WWOOF byla vykonavana vypomoc se
zahradou u rodinného domu ¢i vypomoc v hostelu, coz dokldda skutecnost,

Ze puvodni myslenka WWOOF jiz byla rozsifena a modifikovana i na jiné obory.

5.5 Shrnuti vysledku

Oblast Rotorua je zavisla na udrZovani kulturnich tradic maorskych obyvatel
a na geotermalni ¢innosti. Zejména v minulosti se nebral ohled na to, Ze projevy
geotermalni cinnosti, by mohly v budoucnu prestat nebo se sniZit jeji frekvence.
Priroda je vtomto ohledu pomérné krehka a citliva. Je jasné, Ze kdyz se bude
neimérné zasahovat do podloZi, nové vrtat, hloubit, tak se narusi stavajici systém
proudéni a intenzity vod a plynt. Navstévnost v oblasti je az priliS vysoka, proto by

méli byt navstévnici vice rozptyleni a to je hlavnim ukolem pro management
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v v/

(zamérenim na jiné aktivity, jako jsou rybareni, pési turistika, cykloturistika,
vytvorenim spolecné vstupenky, poskytnutim provazanych slev a vytvarenim
vyhodnych mimosezo6nnich package). Maorska tradice se i pres velkou snahu o jeji
udrZeni bude patrné vytracet, nebot dneSni mladi Maofi uz nemaji vZdy zajem o to,
co délali jejich predkové, a stavaji se tak soucasti dnesni konzumni spole¢nosti
aradéji se stéhuji jinam za lepSi praci. Neni to sice zaleZitost nékolika nejblizSich
let, ale z hlediska udrzitelného cestovniho ruchu se jevi jako nesplnitelné zachovat
takovou rozmanitost v poc¢tu mist, kde se interaktivné navstévnici seznamuji
s maorskou kulturou pfti folklornich predstavenich.

Oblast narodniho parku Tongariro je sice prostorové o dost vétSi neZ oblast
Rotorua, ale rovnéz zde je problém s vysokou koncentraci navstévniki v urcitych
oblastech - jednodenni treky a lyzarska strediska. Krehkost tamni prirody jaksi
neni na prvni pohled patrna a vétSina navstévniki vidi skalu-horu-kameny, néco co
je dost tvrdé na to, aby se to dalo znicit. Opak je ovSem pravdou. Na lavovych
polich, kde vrchni material neni nikterak napevno prichycen, dochazi k sesuviim
pldy, erozi, velice snadno. Negativné se zde projevuje premira navstévnika a to
zejména v letni a zimni sez6né. BohuZel dal$i terén vhodny k lyZovani na Severnim
ostrové je pouze vnarodnim parku Egmont, takze Zadné velké rozptyleni
navstévnikl ani jejich presun jinam predpokladat nelze. Stejné se da zhodnotit
i situace ohledné vysokohorské turistiky, na Severnim ostrové je zkratka takovych
mist nedostatek. Sprava narodniho parku Tongariro ma ovSem jasné dany plan,
zZe dalsi aktivity v parku nebudou rozsifovany a je treba zabezpecit ochranu nejen
nejcennéjSich oblasti vném, ale celého parku. Vnarodnim parku Tongariro
potencial pro udrZitelnost cestovniho ruchu bezesporu je a lze ho udrZet ve stavu
soucasném za predpokladu, Ze se omezi zvySovani navstévnosti a bude dochazet
k obnové ptlivodnich rostlinnych i Zivoc¢iSnych druht, pii souc¢asném zamezeni
rozSifovani invazivnich neptivodnich druht, a dbat na vyvazenost jejich rozsahu.
Oblast ledovct Fox a Franz Josef je z uvedenych oblasti nejvice izolovang, presto je
i jeji navStévnost pomérné vysoka. Z hlediska udrzitelnosti je stejné jako narodni
park Tongariro velice nachylna na prirodni podminky, ale projevy zmén jsou zde
rychlej$i. Staci, aby byl znemoZnén pristup k termindlim ledovci v disledku

zaplav, zmény ticniho toku, pddu kamenli a navstévnost okamZité poklesne,
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protoze vétSina navstévnikd miri pravé k terminalim ledovcil. V soucasné dobé
ledovce stale ubyvaji a bude tento trend v nejbliZsi budoucnosti pokracovat [27].
Pristup k nim bude obtizZnéjsi. Cestovni ruch je zde zavisly na i kapacité ubytovani,
ktera nema moc velké predpoklady ke zvySovani. Vzhledem Kk prirodnim
podminkam a hustoté osidleni na Zapadnim pobreZi se ned3, tak jako jinde, hledat
ubytovani v okoli. Navstévnik bud prenocuje v této destinaci, nebo ji navstivi
pouze jako jednodenni exkurzi, jind moznost zde neni. Nejvét$i mira spoluprace
vSech zainteresovanych zdjmovych skupin by méla byt patrna pravé v oblasti
ledovci Fox a Franz Josef, kde mistni komunita je vtazena do déni kolem
cestovniho ruchu (i kdyby nechtéla), nebot vSe podstatné se odehrava na celkem
malém prostoru.

Vzhledem ke skutecnosti, Ze ve vSech porovnavanych destinacich hraje nemalou
roli DOC (nejméné v Rotorua, kde je ovSem zase vétSinové vlastnictvi v rukou
Maort a ti maji pozitivni vztah ke kulturnim i ptirodnim hodnotam), je predpoklad,
ze zasady udrZitelného cestovniho ruchu jsou a budou prosazovany. Ochrana
prirodniho i kulturniho dédictvi je na Novém Zélandu velkou prioritou a je
povazovana za samozi‘ejmost. Sprava parkli ma v planech rizeni zakotveny takové
body jakymi jsou i poskytovani priilezitosti k rekreaci navstévniki a udrzitelny
rozvoj cestovniho ruchu na zakladé zakonli Nového Zélandu. Nicméné v kazdé
oblasti musi byt uplatiiovany jiné principy - ubytovaci kapacity lze rozsirovat
pouze vramci Rotorua (regulace je ovSem nutnd), nebot v obou ostatnich je
roz$ifeni prakticky nemozné v ramci zvolené destinace, rovnéZ moznost rozptyleni
navstévnikl a jejich smérovani k jinym aktivitam je zavislé na pocasi a rocnim
obdobi, nebo omezeni vstupu nelze uplatnit vSude za stejnych podminek. Je treba
peclivé a citlivé pristupovat krieSeni konkrétni situace na zakladé predem
schvaleného dlouhodobého planu.

Relevantni informace pro navstévniky lze nejlépe nalézt na webovych strankach

DOC nebo primo v turistickych informacnich ¢i navstévnickych centrech.

Na zakladé zjisténi v kapitolach 5.2 a 5.3 se v ramci zhodnoceni vSech tri
zkoumanych lokalit podarilo ovérit, Ze prvni vytycena hypotéza, Ze Novy Zéland se

dlouhodobé zaméruje na udrZitelny cestovni ruch a nabizi prevazné piirodni
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zajimavosti, je pravdiva. Novy Zéland sviij prvni narodni park vyhlasil jiZ v roce
18942 a to znamena, Ze jiZ v té dobé si vlada uvédomila, Ze je tfeba chranit svoje
prirodni bohatstvi. DalSim vyznamnym meznikem byl rok 1980, kdy byl schvalen
zakon o narodnich parcich (National Parks Act 1980). JelikoZ je podstatna cast
chranénych tzemi (véetné narodnich parki) pod piimou spravou DOC, je zajiSténa
ochrana prirodnich a kulturnich hodnot Nového Zélandu dle plant, které jsou
sestaveny na zakladé udrzitelného rozvoje a udrZitelného cestovniho ruchu
v souladu se zdkonem na ochranu zdroji a sméruji k ekologicky Setrnému turismu.
Novy Zéland se je védom svého jedinecného postaveni v cestovnim ruchu, Ze diky
své izolovanosti nabizi exkluzivni produkt cestovniho ruchu a také si dlouhodobé
uvédomuje nutnost udrzitelnosti a to nejen zdlvodu cestovniho ruchu,
ale predevsim v souvislosti s dédictvim predki pro budouci potomky! Zakony jsou
vydavany a aktualizovany v souladu s principy a doporucenimi Agendy 21, k jejichZ
dodrzovani se Novy Zéland rovnéz zavazal. Kampan 100% PURE NEW ZEALAND
awebové stranky centrdly cestovniho ruchu Nového Zélandu patii k nejlépe
propracovanym strankdm voboru. Strdnky nabizeji bohaté prezentované
informace o cestovnim ruchu Nového Zélandu a pirimé online propojeni
na poskytovatele sluzeb. Stranky poskytuji interaktivni nastroje k planovani
arezervaci, specialni nabidky a informace, jez jsou zaméreny dle preferenci
potenciadlnich navstévnikl a nabizeji se ve vice nez dvaceti mutacich dle cilovych
trhi.

RovnéZ tak druhd hypotéza, Ze Rotorua nabizi nejlep$i seznameni s Zivotem
a kulturou Maort, byla potvrzena. Nikde jinde na Novém Zélandu nelze najit tak
komplexni a bohaté zastoupenou ukazku maorské kultury. Velké mnozstvi
maorskych vesnic nabizejicich sezndmeni s Zivotem a tradicemi Maorli v Rotorua
je toho dlikazem stejné jako pritomnost Te Puia - maorského kulturniho centra
(viz. kapitola 5.2.1). Ano, i jinde na Novém Zélandu se nachazi ukazky Zivota
Maord, ale snad kromé excelentniho Muzea Te Papa ve Wellingtonu, se nelze tak
podrobné, komplexné a zasvécené s touto kulturou seznamit na jednom misté nez

v Rotorua. Jedinec¢nost destinace je dana i svym geografickym umisténim v oblasti

?Toho roku byl pfijat zakon o vyhlaseni narodni parku
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se silnymi projevy vulkanické cinnosti, coZ umoctiuje poznani i z geologického
pohledu na véc.

Naproti tomu treti uvedena hypotéza, Ze narodni park Tongariro se vyznacuje
neporusenou prirodou, se nepotvrdila. Ackoliv je velkou snahou DOC chranit toto
vyznamné uzemi zapsané na seznamu prirodniho i kulturniho dédictvi UNESCO,
byly tam zavleceny riizné neptivodni rostlinné i zivoc¢isné druhy, které silné méni
ptivodni krajinu a boj s nimi je pomaly. Velkym zadsahem do neporuSenosti piirody
je i velkd navstévnost toho tzemi. Ukolem navstévnického managementu je
rozptylit navstévniky i do okrajovych casti narodniho parku ¢i rozsirit jejich
rozptyleni v ramci pobytu mimo hlavni sezény, coz neni lehky ukol. Velky pocet
letnich navstévnikl na jednodennich trecich zplisobuje vytvareni paralelnich cest,
sesuvy pudy, znecisténi krajiny odpadky a zimni navstévnici zptsobuji problém
zejména v pozadavcich na nové budovani infrastruktury pro lyZovani. Jak vyplyva
z kapitoly 5.3 bod 1) pocet navstévnikli, je Unosnost Uzemi pro dalsi rozvoj
prekrocena.

Posledni poloZena hypotéza, Ze vzhledem k dobré dostupnosti bude navstévnost
ledovci Fox a Franz Josef rist byla vyvracena. Relativné snadna dostupnost obou
ledovci je totiz znacné zavisla na stavu ledovci. V poslednich letech dochazi
k znatnému ubyvani (odtavani) ledovctli, tim ke zhorSeni piistupu k blizkosti
ledovci ¢i na ledovce samotné vramci organizovanych prohlidek. Paklize se
navstévnici nebudou schopni dostat do bezprostiedni blizkosti ledovcii, znacna
Cast jich tuto oblast nenavstivi (za predpokladu, Ze ne vSichni jsou ochotni zaplatit
za let helikoptérou). Nelze proto odvodit, Ze diky dostupnosti bude rist
navstévnost, i kdyz je destinace mezi potencialnimi navstévniky popularni.
Dle poskytnutych tUdaji [31] je patrné, Ze omezeni pristupnosti ledovct ubralo
oblasti navstévniky.

UdrZitelny cestovni ruch neni vytvaren pouze mistni komunitou, managementem,
poskytovateli sluZzeb na jedné strané, ale na druhé strané rovnéz samotnymi
navstévniky destinace. Proto je dililezité se podle toho v navstévované destinaci
chovat a mezi zakladni participaci na udrZitelném cestovnim ruchu by mélo patrit
- vyuzivani mistnich poskytovateld sluZeb cestovniho ruchu, nejlépe sdruzenych

v urcité asociaci se spolecnym logem, stravit vice ¢asu v misté neZ cestovanim
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samotnym, zdrzovat se jen na vyznacenych cestach, nenicit prirodni hodnoty (ani
sbérem suvenyrd, rytim do skal), pouZivat recyklovatelné produkty a jejich obaly
Ci zbytky dale recyklovat, navazat kontakt s mistni komunitou a respektovat jeji
zvyKy a tradice. Svym uvédomélym chovanim se navstévnici podili na zakladnich
principech udrzitelného cestovniho ruchu - environmentalnim, socidlnim

a ekonomickém.

6 Zavéry a doporuceni

Bakalarska prace seznamuje s udrZitelnym cestovnim ruchem na Novém Zélandu.
Potvrdilo se, Ze cestovni ruch na Novém Zélandu je vSudyptitomny (jak vyplyva
zejména z kapitol 5.1.3, 5.1.4 a 5.1.5). Novy Zéland nabizi prevazné prirodni
atraktivity a kjejich blizSimu poznani je potifeba cestovat (nebo toulat se)
v pravém slova smyslu. Novy Zéland tak neni destinaci cestovniho ruchu pro ndm
zndmé Kklasické pobytové zajezdy v hotelovych komplexech vétSinou u more.
Z tohoto dlivodu se propagace cestovniho ruchu (marketing cestovniho ruchu)
odviji k zacileni na poznavaci zajezdy ¢i individudlni cestovani a je na ni kladen
vysoky dtliraz. Tento zavér je patrny zvystupl kapitoly 5.1.3. I pres urcitou
odlehlost, ¢asovou narocnost cesty a jeji cenu se lze setkat sindividudlnimi
navstévniky vice nez je jinde obvyklé. Tim zemé ziskava lepsi postaveni z hlediska
dodrzovani zasad udrzitelného cestovniho ruchu. Individualni cestovatelé maji
ke zkoumané problematice bliZe a vice si uvédomuji dopady svého chovani. Pobyty
jsou Casto i nékolikamésicni a za tu dobu si lze uvédomit dtlezitost zachovani
a ochrany ptirodnich i kulturnich pamatek.

Mnoho bakalarskych praci na téma Novy Zéland vceském jazyce nebylo
zpracovano, lze tak predpokladat, Ze by mohla byt ku prospéchu potencidlnim
navstévnikiim, nebot pristupuje k analyze a komparaci tfi pravdépodobnych cili
kazdého potenciadlniho navstévnika Nového Zélandu a zarovenl miZe byt dobrym

voditkem pro destinatni management praktikujici udrZitelny cestovni ruch,
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jelikoz lze jeji zavéry aplikovat i v podminkach jinych destinaci cestovniho ruchu,
zejména pak jevy uvedené v kapitolach 5.2.2 a 5.2.3.

Autor na zakladé dosazenych vysledki (zjisténi) doporucuje, aby DOC zacal
v zavadéni prisnéjSich pravidel pro pohyb v nejvice exponovanych oblastech,
kde jiz nyni dochazi kvelké koncentraci navstévnikd, jak vyplyva zanalyzy
a komparace zkoumanych oblasti, omezenim jejich poctu kvétami €i alternativnimi
produkty. Potencidlnim navstévnikiim Nového Zélandu je doporucovano, aby se
pired zapocetim cesty sezndmili s aktudlnim stavem pristupu kledovclim Fox
a Franz Josef, pakliZe ty jsou jejich cilem a aby vzali v potaz vysokou koncentraci
navstévnikl vletni sezéné ve vSech hlavnich destinacich cestovniho ruchu
na celém Novém Zélandu. Destinacni management by si mél trvale uvédomovat,
Ze v cestovnim ruchu nejde pouze o ekonomickou stranku véci, ale hodnotit své
zameéry komplexné a hledat kompromisy.

Vysledky prace ukazuji, Ze zakladni princip udrzitelného cestovniho ruchu, jak je
popisovan v teoretické c¢asti, soulad mezi fyzickym, kulturnim a ekonomickym

prostiedim, je nutnosti, tak aby byly zachovany hodnoty i pro budouci generace.
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