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Firma Ceské aerolinie a.s. v konkuren¢nim prostredi
Abstrakt

Obsahem bakalatské prace s nazvem ,,Firma Ceské aerolinie a.s. v konkurenénim
prostiedi“ je problematika Ceskych aerolinii a.s. v konkurenci leteckych firem na ¢eském
trhu. Zaméfuje se na Ceské aerolinie a.s., popisem jejich historie od zaloZeni az do dnes a
zhodnocenim jejich hospodarskych vysledka v letech 2012 az 2016.

V teoretické Casti prace popisuje zakladni pojmy z ekonomie, trh a firmu. Jsou zde
uvedeny zakonitosti trhu a trzni struktury se zaméfenim na oligopol. V praktické ¢asti se
prace zaméfuje na firmu Ceské aerolinie a.s., jeji postaveni v trznim prostiedi piedevsim
v Ceské republice a porovnanim s dalsi firmou na &eském trhu, a to s firmou Travel

Service, a.s. V této &asti je také provedena SWOT analyza CSA.

Kli¢ova slova: Firma, konkuren¢ni prostiedi, trh, CSA, letecka doprava



The company Czech Airlines in competitive environment
Abstract

The bachelor thesis, entitled "The Czech Airlines Company in a competitive
environment", is focused on the competition of airline companies on the Czech market
from the perspective of The Czech Airlines Company. It focuses on the company’s history
since its foundation until today and the assessment of their economic outcomes between
2012 and 2016.

The theoretical part of the thesis describes the basic concepts of economics, the
market, and the company. Market patterns and the market structure with a focus on
oligopoly are discussed in details. The practical part focuses on the position of The Czech
Airlines Company in the market environment, especially in the Czech Republic.
Comparison with a competitor, Czech Travel Service, is also provided. The work is
concluded with a SWOT analysis of the company.

Keywords: Company, competitive environment, market, The Czech Airlines Company, air
transport
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Seznam pouzitych zkratek

CSA Ceské aerolinie a.s.
TVS Travel service, a.s.
SWOT zékladni a universalni analyticka metoda, kterd hodnoti vné&jsi i vnitini

faktory které ovliviiuji ispéSnost podniku (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats)

P cena

S nabidka

D poptavka

Q mnozstvi

IATA Mezinarodni asociace leteckych dopravct
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1 Uvod

Kazdy podnik, firma, ktery je na trhu, se zaroven nachazi i v konkuren¢nim prostredi
a leteckd doprava neni vyjimkou. Letecti dopravci, jako kazdy jiny subjekt na trhu,
se musi fidit zakladnim zakonem trhu, zdkonem nabidky a poptavky. Aby firma na
trhu prezila, je potfeba aby se dokazala ptizplisobit konkurenci a zméndm na trhu.
Prostiedi letecké dopravy je velmi dynamické a rychle se rozvijejici prostredi. Firmy
na tomto trhu se musi potykat, vzhledem k povaze prostiedi, i se zménami
v oblastech, které zdanlivé s leteckou dopravou nesouvisi, napiiklad oblasti
vypocetnich technologii, turistického ruchu, a dale také se stale rostoucimi naroky na

bezpecnost a v neposledni fad¢ i pravnimi omezenimi.

Bakalai'sk4 prace je zaméfena na firmu CSA a.s. Je zde popsana jeji historie, ze které
je vidét, jak si na trhu stala v pribéhu let. Vzhledem k jedineénosti postaveni v Ceské
republice, resp. v Ceskoslovensku a v zemich tehdej$iho socialistického bloku, to
byly jedny z nejlépe fungujicich aerolinek ve svété. V praci jsou uvedeny nékteré
ekonomické ukazatele z poslednich let. Lze z nich vyc¢ist, ze i prosperujici a dobie
zavedena firma, zvoli-li Spatné strategii rozvoje, dostane-li se do konkuren¢niho
prostiedi, Se mize ocitnout na pokraji krachu. Pro porovnani, je zde uvedena firma
Travel Service. Firma, ktera se z malé spoleCnosti, zaméfené predev$im na
charterové lety, bdhem kratké doby stala lidrem v Ceské republice v oblasti letecké
dopravy. Na této firmé je vidét, Ze naopak, dobrd strategicka rozhodnuti, vedou

k dobrému vysledku.

Ceské firmy na trhu letecké dopravy maji jednu velkou vyhodu a tou je potencial
lokality. Ceska republika ma vyhodnou polohu uprostied Evropy a firmy tim

vyhodnou pozici pro svilij rozvoj a rust.
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2 Cil prace a metodika

2.1

2.2

Cil prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je popsat model chovani oligopolu a ukdazat, jak se
firma vtomto prostiedi chova. V prvni, teoretické c¢asti, budou definovany a
vysvétleny zakladni pojmy, spojené s prostiedim firmy na trhu. Budou stru¢né
popsany trzni struktury a jejich podstata, predpoklady pro vznik a formy oligopolu.
V praktické Gasti se bakalaiska prace zaméfi na firmu CSA a.s., jez do této trzni
struktury spada. Popsat jeji charakteristiku, historii, vyvoj a rust. Charakterizovat jeji
postaveni na trhu z hlediska konkurencnich firem. Dale bude provedena SWOT

analyza, kde bude cilem zjistit slabé i silné stranky firmy.

Metodika

Bakalafska prace je rozdélena na dvé casti. Prvni teoreticka cast spociva
Vv prostudovani odborné literatury, odbornych publikaci a internetovych zdroju, které
se zabyvaji firmou v konkuren¢nim prostfedi. Ziskané informace budou vyuZity pro
praktickou &ast, ve které je analyzovana firma CSA a.s. Potfebna data budou ziskana

z poskytnutych internich zdrojt spolecnosti a osobnich konzultaci se zaméstnanci.

13



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Trh

Jen velmi ziidka se stdva, ze firma, co vyrobek vytvofila také tento vyrobek
spotfebuje. VEtSinou se tento vyrobek prodd to znamena, ze mezi sebou firmy,
domacnosti a Casto i stat spolupracuji (maji vysoky stupenn délby prace). Vysoky
stupent délby prace vyvolava pottebu vzniku trhu.

Obrazek 1: Clenéni subjektii narodniho hospodaistvi
ziskovy sektor

Obchodni spole¢nosti
jini v.0.5., K.S.; SO,
podnikatelé

Zivnosti e :
statni podniky
zaméstnanci
; statni neziskové
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[}
1

Zdroj: [1]

Trh je forma vymény produkcénich ¢innosti (koupé€ a prodej) na urcité urovni délby
prace. Na urcitém stupni rozvoje délby prace dochdzi k tomu, Ze vyrobek ¢i sluzbu
nespotiebovava ten, kdo jej vyrobil. Trzni subjekty proto ptichazi na trh, aby
prodaly, co vyrobily a nakoupily co sami nedokazi vyrobit, ale ke své cinnosti

potiebuji.

Na trhu se setkavaji nakupujici a prodavajici, aby prostiednictvim penéz smeénili své

vyrobky a sluzby; takovéto vyrobky a sluzby se oznacuji zbozi. [2]
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Trh je misto, kde se setkava nabidka s poptavkou v daném case. Trh je regulatorem a
stabilizatorem ekonomického rozvoje. Je to souhrn riiznych ndstroji, forem,

mechanizmi a socialné-ekonomickych vztahu. [3]

Trh se déli podle riznych hledisek. Naptiklad hlediska uzemni a finan¢ni. Déli se i
podle pfedmétu koupé a prodeje, poctu zbozi, stupné organizovanosti, podminek pro
fungovani komponent trhu (volny X regulovany) a v souladu s existujicim pravnim
radem.

Rozlisuji se tii zakladni trZni subjekty:

e Domadcnosti (spotiebitelé) — na trhu uspokojuji své konecné potieby.
Vystupuji zde jako kupujici 1 prodavajici. Nakupuji za Gcelem bezprostiedni
spotieby.

e Firmy (podniky) — na trhu vystupuji také jako kupujici i prodavajici.
Nakupuji za ucelem zahajeni vyroby. A jsou to subjekty, které vyrabéji

produkty za G¢elem prodeje.

e Stat — specificky subjekt na trhu. Vstupuje na trh za uc¢elem jeho ovlivnéni, se
snahou modifikovat jeho pisobeni, odstranit nékteré jeho negativni dopady
na hospodafstvi a jeho pozitivni vliv naopak stimulovat. Vystupuje zde jako
prodavajici (prostfednictvim statnich podniki), jako kupujici (prostfednictvim

vefejnych zakazek) a prostfednictvim statnich instituci a zakonodarstvi. [2]

3.1.1 Zakony trhu

V trznim systému se domadcnosti, firmy a stat rozhoduji v podstaté¢ sami. Jejich
chovani je ale ovlivnéno zakony trhu. Pomoci téchto zakont se vysvétluje, jak se na
trhu chovaji prodavajici a kupujici a da se také pomoci nich vysvétlit mechanizmus

tvorby ceny na trhu.
Jsou dva zékladni zakony trhu:
e Zakon nabidky — s rostouci cenou roste i nabidka zboZzi

e Zakon poptavky — s rostouci cenou klesa i poptavka po zbozi

15



3.2

Obrazek 2: Zakon nabidky

cena P nabidka S

mnozstvi Q
Zdroj: [1]
Nabidka je tedy mnozstvi zbozi Q nabizeného vSemi prodavajicimi pti urcité cené P.

Obrazek 3: Zakon poptavky

cena P poptéavka D

mnoZstvi Q
Zdroj: [1]
Poptavka je mnoZstvi zboZi Q, které jsou kupujici ochotni koupit pfi urcité cené P.

Podstatou trhu je vzajemné plisobeni-stiet nabidky a poptavky. Samostatna nabidka
bez poptavky, a naopak samostatna poptavka bez nabidky nemaji smysl. Idealni stav

je takovy stav, kdy vSe, co se vyrobi se také proda.

Firma

Firmou — podnikem se rozumi vSechny slozky, které tvoii podstatu podnikatelské
¢innosti. Jsou to hodnoty materialni, hodnoty nehmotnych prav, uwrovné

managementu a kvalifikace zamé&stnanci.

Zakon definuje podnik jako ,,soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych

slozek podnikani®. [2]

Podnikéni je ¢innost za ucelem dosazeni zisku provadénad podnikatelem. Podnikatel
je samostatny vlastnicky oddéleny pravni subjekt. Mohou to byt fyzické osoby (maji

zivnostenské opravnéni nebo maji udéleno opravnéni k podnikani podle zvlastniho
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zakona) i pravnické 0soby (maji povinnost zapisu do obchodniho rejstiiku nebo

povinnost zapisu je stanovena zvlastnim zakonem).

Firmy (podniky) jsou subjekty vyrabéjici produkty za ucelem prodeje. Firma je
jednak podnikovou organizaci lidi a vécnych prosttedkit vyroby, ale také trznim
subjektem. Na trhu vyrobkd a sluzeb vystupuji jako prodavajici. Firmy také
nakupuji, a to vyrobni faktory. Nenakupuji je ovSem za uUcelem bezprostfedni
spotieby, ale naopak aby pozd&ji mohly prodavat (vyrobky pro spotiebu). Ugastni se
trznich vztahli na obou trzich, jak na trhu statkd a sluzeb, kde prodava své vyrobky
(ovlivituje tak nabidku), tak na trhu vyrobnich faktord, kde je kupujicim a ovliviiuje
poptavku po vyrobnich faktorech. Cilem jejich plsobeni na trhu je dosaZeni co

nejvyssiho zisku. [2]

Firma se lisi od jinych socidlnich jednotek zejména svym specifickym ekonomickym
postavenim, tj. ekonomickou samostatnosti. Vystupuje na trhu jako samostatny
subjekt a prostiedky k obnové a rozvijeni své Cinnosti ziskava prevazné prodejem
svych vyrobkt a sluzeb. [2] A proto, kdyz se firma zaklada musi zakladatel umét
odpoveédéet na fadu otazek jako tieba: Co a pro koho bude vyrabét, jaka bude cenova
strategie a forma distribuce, kolik bude potifebovat vyrobnich faktort-prace,
pfirodnich zdrojl a kapitalu a v neposledni fad€ musi v&dét jaka bude velikost trhu

na kterém bude firma podnikat a jestliZze neexistuje riziko vnéjSich vlivii na firmu.

3.2.1 Cil firmy-maximalizace zisku

Rozdil mezi celkovymi piijmy a celkovymi naklady musi byt co nejvétsi, aby firma
dosahovala maximalniho zisku. A také plati zlaté pravidlo maximalizace zisku, které

tik4, Ze mezni pfijmy a mezni ndklady se musi rovnat.

e Mezni pifijem — vyjadiuje o kolik se zméni celkovy pfijem firmy, jestlize se

mnozstvi proddvaného statku zvysi o jednotku

e Mezni naklad — fikaji, jak se zméni celkové néklady, kdyz se produkce

zméni o jednotku

ProtoZe, jestliZze se mezni pfijmy a mezni naklady nerovnaji, mohou se stat dva

pripady:

17



e Mezni piijem je vetsi, nez mezni naklad - to znamena, ze pokud se zvysi
vyroba o jednotku, zvysi se celkové ptijmy vice, nez celkové naklady a tedy

vzroste 1 zisk. Firma tedy malo vyrabi ma moc malou produkci.

e Mezni piijem je mensi, nez mezni ndklad - to znamend, ze pokud se zvysi
vyroba o jednotku, zvysi se celkové naklady vice, nez celkové ptijmy a zisk

tedy klesne. Firma tedy vyrabi moc, ma ptebytecné velkou produkci.

3.2.2 Cil firmy-alternativni cile firmy

Cilem firmy nemusi byt jenom maximalizace zisku. Ukazuje se, ze chovani
nékterych firem maximalizaci zisku neodpovida. Maximalizace zisku se chape jako
specialni ptipad chovani firmy, nebot’ firmy krom¢ maximalizace zisku ovliviuji
i jiné charakteristiky, jako napt. vlastnictvi, organizacni struktura, metody fizeni

apod. [3]

Cilem firmy nemusi byt maximalizace okamzité Grovné zisku, ale maximalizace jeho
toku v Case, coz je mozno vyjadfit jako maximalizaci sou¢asné hodnoty ocekavanych
ziskl a ptipadné budouci likvida¢ni hodnoty firmy. Tato soucasna hodnota by méla
urcovat na trhu hodnotu firmy. Predstavuje-li tedy cil firmy maximalizaci soucasné
hodnoty ziski a budouci likvida¢ni hodnoty, pak tento cil implikuje maximalizaci

hodnoty firmy. [3]
Jsou 1 teorie pfedpokladajici jiné cile firmy jako tieba:
e Dosazeni ur€itého podilu na trhu

Ruast podilu na trhu se zpravidla pozitivné projevuje téZ na zisku (zalezi

ovsem na nakladovych podminkach odvétvi). [3]
¢ Snaha dlouhodobé¢ piezit

Tento cil je pokladan za prvotni, protoze maximalizace kratkodobého zisku

nemusi zabezpecit dlouhodobé preziti. [3]
e Rust a expanze firmy

Tento cil je v urcitém smyslu nejkomplexnéjsi, protoze rust firmy je jak

cestou zajisténi zisku, tak 1 cestou zabezpeCeni jistoty, autonomie
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3.3

a dlouhodobého pieziti firmy. Vezmeme-li v Givahu rtst firmy i cestou snizeni
rizika. Podnikani v né€kolika oblastech totiz snizuje riziko netGspéchu firmy

V porovnani s firmou zavislou na vyvoji trhu jednoho vyrobku. [3]

VétSina alternativnich teorii firmy uznavd vyznam zisku ve strategii firmy, nebot’
konkurenéni pozice firmy na trhu finalni produkce a na kapitdlovém trhu i ziskédvani

finanénich zdroju piimo ¢i nepfimo souviseji se ziskem. [3]

Trzni struktury

Z hlediska trznich struktur existuji dva zakladni protipdly, a to dokonald konkurence
a nedokonal4 konkurence. V ramci téchto trhil se dale analyzuje chovani firmy nebo
firem. Zakladni rozdil mezi dokonalou a nedokonalou konkurenci tkvi v moznosti
ovlivnit trzni cenu statkii a sluzeb. V podminkach dokonalé konkurence vystupuje
celé fada firem, pfi¢emz zadna z nich nema moznost ovlivnit cenu, cenu trhu pouze
pasivné piebird. V podminkach nedokonalé¢ konkurence hospodaii omezeny pocet
firem a firma zde miZe ovlivnit trzni cenu. [3] Mezi trhy nedokonalé konkurence

patii monopolistickd konkurence, oligopol a monopol.

Konkurenci v podminkach teorie firmy se rozumi vzdjemné soupefeni mezi
jednotlivymi firmami s cilem maximalizovat zisk nebo jinych vytyCenych cild.

Zakladnimi zdroji konkurenceschopnosti firmy je cenovéd konkurence a konkurence

kvalitou.
Obrazek 4: Schéma trhi podle miry konkurence
® ° | .
trh e® . vv trh trh | . trh :
e -
dokonala konkurence monopolistickd konkurence oligopol iplny monopol

Zdroj: [1]
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Obriazek 5: Formy konkurence

3.3.1 Dokonala konkurence

polet a charakteristika |  vystup a vystup do a
velikost firem z odvétvi
produktu
dokonala mnoho malych ; !
e homogenni snadny
konkurence
monopolis- | noho malych| . " 1
diferencovany snadny
ticka firem
nedokonala diferencovany CasteCné
oligopol mélo firem ¥
konkurence nebo bariéry
! : specificky (bez A
monopol jedna firma bt uzavieny
Zdroj: [2]

Dokonald konkurence je trzni situace v odvétvi, vniz Zadnd z firem nemuze

zménami své nabidky ovlivnit trzni cenu produktu. Trzni cena statku a trzni ceny

pouzivanych vyrobnich faktord v odvétvi se mohou pii uréité trzni poptavce po

statku (vyrobnich faktorech) ménit pouze jako vysledek celkového plisobeni vSech

firem. [2]

V dokonalé konkurenci je jedinym kritériem rozhodujicim o koupi ¢i nekoupi statku

jeho cena, jedna se o idealni trh a tedy neexistujici trh.

Ptedpoklady pro dokonalou konkurenci:

e Vsechny firmy nabizi stejny produkt (homogenni) — jednotlivé vyrobky

riznych firem se od sebe nelisi

e Trzni cena nemlze byt ovlivnéna vzhledem k velkému mnozstvi firem na

trhu

e Existuje dokonald informovanost o jakychkoliv zménach na trhu

e Volny pohyb firem na trhu — mohou libovolné vstupovat na trh i ztrhu

odchazet
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e Firmy vse, co vyrobi (vyprodukuji) také na trhu prodaji — neexistuje riziko

K tomuto idedlnimu prostfedi se na dneSnich trzich blizi trhy se zemédélskymi
plodinami. Plodiny jsou rozdéleny podle jakosti a tim téméi spliuji predpoklad
stejného produktu na trhu neboli zdsadu homogenity. Je zde splnén i1 pfedpoklad
velkého mnozstvi firem na trhu a taktéz je velkd informovanost téchto firem.
Ptedpoklad volného pohybu firem na trhu neni splnén uplné, protoze pti vstupu nebo
odchodu z trhu se musi brat zietel na vyrobni faktor pudy, ktery musi byt k dispozici

jinak je toto bariéra vstupu do odvétvi.

Firmy na trhu s dokonalou konkurenci nemaji snahu meénit cenu, protoze vSechny
vyrobky prodaji za trzni cenu. I kdyby méla firma snahu ovlivnit tuto trzni cenu
nepodaii se to jedné firmé&, protoze je moc mald ve srovnani s celym trhem. Firmy
jsou diky tomuto v dokonalé konkurenci oznacovany jako cenovy piijemci (price

taker).

vvvvvv

produkce firmy => coz se da graficky znazornit dokonale elastickou poptavkou (d)
(poptavka ma horizontalni tvar — rovnob&zna s osou x). Pokud je cena (P) konstantou
jsou celkové piijmy zavislé pouze na objemu vyrobené produkce (Q) a jsou mu
ptimo umérné. [2]

Obrazek 6: Individualni poptavka na dokonale konkuren¢nim trhu

12

d

Zdroj: [2]

Firma v dokonalé¢ konkurenci bude Vv dlouhém obdobi vzdy vykazovat nulovy
ekonomicky zisk. Pokud by néktera z firem na dokonale konkuren¢nim trhu zacala
vykazovat kladny ekonomicky zisk, tak by za ptedpokladu volného vstupu do

odvétvi na tento trh vstoupila dal$i firma, kterda by ekonomicky zisk svym
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konkurentim opét srazila na nulu. Naopak v pfipadé, ze by néktera z firem na
dokonale konkuren¢nim trhu zacala vykazovat zdporny ekonomicky zisk, tak by za
predpokladu volného vystupu z odvétvi neméla diivod na tomto trhu setrvavat. [3]

Ekonomickym ziskem se rozumi rozdil mezi celkovymi piijmy a celkovymi naklady.

3.3.2 Monopol

Monopol je protiklad dokonalé konkurence, pokud existuje monopol neexistuje
konkurence. V odvétvi existuje pouze jedna firma (jediny prodavajici)
a k produktim této firmy nejsou zadné blizké substituty (produkty nelze nahradit)
a proto se jedna o trzni strukturu monopol. Trzni poptavka je celd pokryta nabidkou

jedné firmy neboli monopolem.

Vzhledem ke vSem témto okolnostem monopol jako jediny prodavajici miize

rozhodovat o:

e Vysi ceny (ale ne uplné libovolné - musi zohlednit koupéschopnost

kupujicich)
e Mnozstvi a kvalité vyrabéného produktu
Cena je stanovena v zavislosti na mnozstvi vyrabéného produktu.

Cisty nebo absolutni monopol, tedy jedna firma, nadaném trhu bez absolutné
jakékoliv konkurence dnes neni moc ¢asta (ale existuje, napt. Ceska narodni banka).
VeétSinou u monopolni struktury je v rozhodujici ¢asti trhu jedna velka firma, ale na
okrajich jsou drobné firmy, které nemaji dostatek moci, aby ohrozily dominantni

firmu. Kvili tomu také existuje riziko zneuziti dominantniho postaveni.

3.3.2.1 P#iciny vzniku monopolu

Hlavni pficinou existence monopoll jsou piekazky a tim 1 zhorSené¢ podminky, na

vstupu do odvétvi pro dalsi firmy.
Hlavni pfekazky jsou:

Uspory z rozsahu
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Diky tspordm z rozsahu vznikéd pfirozeny monopol. Jedna firma je schopna plné
zabezpecit nabidku daného produktu a tim pddem ma niZ§imi primérné naklady,
nez kdyby nabidku daného produktu zabezpecovalo né¢kolik (vice) firem.

Monopolni firma v tomto piipadé muze vyrabét jakékoliv pozadované mnozstvi
sily prosadi na trhu. Nizké vyrobni naklady pak davaji dané firmé monopolni
postaveni a brani vstupu novych firem do dan¢ho odvétvi. Monopolni firma sama je
kdykoliv schopna zvysit rozsah vyroby. VétSinou vSak v ramci monopolu nedochazi

K plnému vyuziti kapacit a pfipadny rust vyroby vede ke snizovani nakladu. [3]

Pfirozeny monopol neni stdly, protoZze se muze stat, Zze se zatnou pouzivat nové
technologie ¢i nastane globalizace vyroby. A v tom ptipadé¢ mohou nové firmy, které
chtéji vstoupit do odvétvi vyrazné snizit své ndklady (u ptirozeného monopolu jsou
velmi vysoké pocatecni investice do fixniho kapitdlu). A v kone¢ném dutsledku jejich

vstupu do odvétvi se vlastné monopol zrusi.
Kontrola vyznamnych vstupt

Podstatou této bariéry (piekdzky) je, ze dany monopol ovlada vstupy nezbytné pro
danou vyrobu. At uz to jsou nezbytné suroviny, technologie, urodné pudy, know-
how apod. Toto vlastnéni vzacnych zdroji v podstaté znemoziuje vstup dalSiho
ucastnika na trh, coz je dalsi pfi¢ina vzniku monopolu. Pokud jedina firma kontroluje
ptirodni zdroje potfebné pro vyrobu dané¢ho produktu, fika se ji ,,pfirodni monopol®.

[2]

Firma s kontrolou pfirodnich zdroji mtze byt napiiklad firma obchodujici s vodou,
protoZe jen ona vlastni ur¢ity pramen a kdyZ je tato firma na trhu dostate¢né velka

muZe vytvorit monopol.
Patenty

Na zékladé patentl muze mit firma vyhradni pravo po urcitou dobu na danou
technologii, kterd ji umoznuje vyrabét dané produkty, a jiné firmy nemohou dany

vyrobek produkovat. [3]

Tato piekdzka neni trvald, patenty se déavaji jen na urcitou dobu od ptihlaseni

vynalezu a také se potad dale vyviji dalsi technologie, které mohou nahradit
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patentovanou technologii. A proto, aby si firma udrzela monopolni postaveni, musi si

udrzovat vedouci postaveni v oblasti védy a vyzkumu.
Statni licence a koncese

Monopol muze vzniknout i na zakladé zasahu statu do ekonomiky. Stat udéli firm¢
vysadni pravo vyrabét a prodavat dany statek sohledem na souhlas firmy
s regula¢nimi opatfenimi. Tato forma piekazky patii k nejstarSim zpsobiim vzniku
monopolu, konkrétné se pouzivd pojem ,,administrativni monopol®. Z historie mize
byt pirikladem ziskdni od panovnika prava na tézbu urcitych surovin apod.
V soucasnosti by se mohla uvést jako piiklad Ceska posta (doruovani pisemnych
zprav). Stat uplatiiuje svlij vliv jako regulacni orgén, nebot’ dohliZzi na zplsob
uspokojovani vetejnych potteb. Nedostatek konkurence vSak nemotivuje statni
monopol (Ceskou postu) ani ke zlepsovani sluzeb, ani k hospodarnosti (ke snizovani

nakladt) a podnikavosti. [2]

3.3.2.2 Cenova diskriminace

Monopol diky své monopolni sile pouZivd v cenové strategii tzv. cenovou
diskriminaci. Podstatou této diskriminace je stanoveni rozdilnych cen pro rtzné
kupujici, ale nikoliv z davodid nakladovych pti¢in. Monopol ma za cil ziskat
piebytek spotiebitele (rozdil mezi tim, co je spotiebitel za dané mnoZstvi statku
maximalné ochoten zaplatit a tim, co za né¢j skutecné zaplati), ktery by prfemeénil na

dodate¢ny zisk. [2]
Druhy cenové diskriminace jsou:
Cenova diskriminace prvniho stupné

Spise teoretickd situace. Firma se snazi stanovit (urcit) kazdému kupujicimu
maximalni cenu, za kterou by byl ochoten kupujici produkt koupit. A tim monopol
ziska cely prebytek spotiebitele, protoze spotiebitel koupi néjaké mnozstvi produktu
za tuto maximalni cenu, kterou mu firma nabidla a tudiz uz neni zadny rozdil mezi

tim, kolik je ochoten spotiebitel zaplatit a kolik zaplatil.

Tento druh diskriminace je teoreticka situace protoze:
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e Firma zpravidla neznd maximalni cenu, kterou je kazdy ze spotiebitell

ochoten za jednotku zbozi zaplatit. [3]

e Firma se muze kazdého zakaznika dotazovat, jakou maximalni cenu by byl
ochoten zaplatit, avsak nemusi obdrzet pravdivou odpovéd’, protoze zajmem

spotiebiteld je, aby cena byla co nejnizsi. [3]
Cenova diskriminace druhého stupné

Ceny jsou stanoveny podle objemii zbozi, které si jednotlivi zakaznici objednaji. Pro
zakaznika, ktery objednd vétsi mnozstvi, je uplatnéna niz$i cena nez pro zakaznika
s menSim odbérem. Tato moznost jiZ neni jen teoreticka, ale v praxi K cenové
diskriminaci druhého stupné bézné dochazi. [3] Firma vzdy, kdyz zvysi cenu,

odebere cast ptebytku spotiebitele.

S cenovou diskriminaci druhého stupné se 1ze naptiklad setkat v monopolizovanych
odvétvich vyroby a dopravy vody, elektrické energie, ale i naptiklad v prodeji
potravin u regionalnich monopolt. [2] Napiiklad, koupi-li si zakaznik baleni s vice
kusy produktu (napt. WC papir), zaplati za jeden kus mensi cenu nez ten, co si koupi

jen jeden kus.
Cenova diskriminace tietiho stupné

Firma si rozd¢li spotiebitele do ruznych segmentt, které se li§i pruznosti své
poptavky po daném produktu. Ti, ktefi maji méné pruznou poptavku, u téch muze
napf. rizné ceny pro cizince, studenty, dichodce apod. Tato forma cenoveé
diskriminace je podobna cenové diskriminaci prvniho stupné tim, ze piedstavuje
diskriminaci podle spotiebiteld. V praxi je vyuzivana nejcastéji. Krome pravidla, ze
rizné segmenty zakaznikl maji jinou cenovou elasticitu poptavky, plati Ze neni
mozZny vzijemny prodej mezi spotiebiteli. Jinak by dochéazelo k prodeji stejného
statku snizkou cenou skupiné svys$Si cenou, coz by vedlo k postupnému

vyrovnavani cenové urovné. [2]

Cenova diskriminace tietiho stupné mutize byt negativni, jako téeba v pfipad¢, ze by

restaurace Vv centru meésta uctovala cizincim vyssi cenu za jidlo a piti nez mistnim
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obCaniim. Protoze firma ocekava Ze cizinci maji vys$si pfijem, a tedy i vice penéz a

ochotu utracet vice nez mistni. Avsak tento pfistup je v Ceské republice zakazany.

Existuje také pozitivni diskriminace tfetiho stupné napt. kdyz dopravni podnik urci
rozdilné ceny jizdného pro déti, studenty, dosp€lé a seniory, anebo kdyz jsou

rozdilné ceny vstupenek pro tyto skupiny do kin, divadel atd.

Kromé cenové diskriminace prvniho, druhého a tfetiho stupné existuji jesSte
diskriminace v ¢ase (riznym skupinam jsou ureny v rizném case rizné ceny)

a ve Spic¢ce (zména meznich nékladi — ristu, v disledku zvyseni spotieby).

3.3.3 Monopolisticka konkurence

VW

Jedna z nejbéznéjsich forem nedokonalé konkurence. Jedna se o model trhu
obsahujici jak rysy monopolu (monopolistickd), tak rysy dokonalé konkurence

(konkurence).
Predpoklady monopolistické konkurence:

e Produkt, ktery je firmami na trhu nabizen, je diferencovany — jde o blizké
substituty. To znamend, Ze se jednotlivé produkty li§i velmi maélo.
Diferenciace se tyka nejen produktu, ale i dalSich aspektl, napf. umisténi

firmy, uroven obsluhy ve sluzbach apod. [3]

e Subjektdl na trhu (nakupujicich a prodavajicich) je vétsi pocet, takZe jeden
vyrobce muize ovlivnit trzni cenu jen malo. Zpravidla jsou prodavajicimi

malé a stiedni firmy. [3]

e Na trhu existuje dobra informovanost. Jestlize by jeden vyrobce napf.

zdrazil, velice rychle by se to mnoho zakaznikd dozvédélo. [3]

e Firmy museji pfi vstupu na trh a odchodu z trhu pfekonédvat jen malé bariéry.

[3]
e Na trhu existuje riziko. [3]
Diisledky predpokladi

Vzhledem k tomu, ze vyrobky jednotlivych firem se od sebe malo 1isi, zvySeni ceny

u jednoho se u néj projevi odlivem zakaznik. Mnoho zikazniki zac¢ne kupovat
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levnéjsi vyrobky. V podminkach monopolistické konkurence diferenciace vyrobku a

pocet firem v odvétvi ovliviiuji cenovou elasticitu poptavky po produkei firmy.

Poptavka po produktu jedné firmy je vysoce elasticka a zdrazeni vyrobku tedy
neznamend ztratu vSech zékaznikl, 1 kdyz poptdvka po vyrobku klesa. V
monopolisticky konkurenénim trhu je tedy funkce primérnych pfijmi a meznich

nakladu rozdilna.

3.3.3.1 Diferenciace statkii a sluzeb v monopolistické konkurenci

Diferenciace produkti ¢i podminek prodeje nemd vliv na existenci rozdili
v objektivnich funk¢nich vlastnostech produkti. Mezi diferencovanymi statky
a sluzbami existuje omezena substituce (statky a sluzby jsou vice ¢i méné rozdilné).
Ekonomové tikaji tomuto jevu vyrobkova diferenciace — kazda firma se pokousi
odlisit své vyrobky od vyrobkii ostatnich firem v odvétvi. Cim je pii diferenciaci
monopolni silu tato firma ma — a tim mensi je elasticita kfivky poptavky po jejim

vyrobku. [3]

Kazdy zakaznik (spotiebitel) si stanovi své preference prostorové, ¢asové, vécné
a osobni v ramci vyrobkové diferenciace diky tomu se statek ¢i sluzba jedné firmy

odliuje od substitutu druhé firmy.
Prostorové preference

Maji zdroj v rozdilné vzdalenosti mista prodeje od riznych skupin spotiebitelti. Trzni
cenu statku pak ovliviiuji, kromé vlastni trzni ceny urené vyrobnimi naklady, téz

rozdilné dopravni naklady kupci, které vyvolavaji prostorové preference firem. [3]

Mnohé velké firmy, naptiklad potravinaiské tetézce, vyuzivaji vyhod prostorové
preference tim, ze buduji rozsahlejsi sité¢ prodejen €i servisnich sluzeb co nejblize

mistu pobytu zakazniku. [2]
Casové preference

Maji sviij zdroj v rychlosti prodeje zbozi ¢i vykonavané sluzby (napt. doprava, ale

1 samoobsluzny prodej proti pultovému), ve vhodném casovém rozlozeni doby
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prodeje statkdi (no¢ni prodej obchodnich fetézcl) nebo ve vhodném casovém

rozlozeni sluzeb (lazenskych, rekrea¢nich, dopravnich v obdobi sezony). [2]
Vécné preference

Maji svlij zdroj v preferencich odliSnosti ve vlastnostech statku ¢i sluzby pii
uchovani zakladnich funk¢nich vlastnosti vyrobku: preference vzhledu, tvaru, barvy,
ving; preference nékterych vlastnosti statkti na tkor jinych (napf. Cerstvost pe€iva na
ukor trvanlivosti €i trvanlivost na ukor Cerstvosti peciva). Vécné preference byvaji
Casto spojené s preferencemi znamych znacek jako vysledek reklamy, povésti,

zkuSenosti. [2]
Osobni preference

Jejich zdrojem je zpravidla vztah spotfebitelli k osobdm reprezentujicim firmu
(majitelim a personalu). Mohou vychdzet z chovani téchto osob vuc¢i zakaznikim,

Z jejich spolehlivosti a diveéryhodnosti a z osobnich znamosti. [2]

3.3.3.2 Zisk v kratkém a dlouhém obdobi

V kratkém obdobi mtze mit firma v monopolistické konkurenci ekonomicky zisk,
ztratu, nebo nulovy ekonomicky zisk. O tomto rozhoduje vyse primérnych naklad

ve vztahu k cené.

Firma dosahuje zisku, jsou-li primérné naklady pod urovni primérnych piijmu.
Firma dosahuje ztraty, pokud jsou primérné naklady nad praimérnymi piijmy (firma
muze vyrabét ve ztratg, jestlize uhradi ze svych pfijml alespon variabilni ndklady).
Firma dosahuje nulového zisku pfi rovnosti primérnych nadkladi a primérnych
piijmt. Optimalni mnozstvi produkce se dosahne, pokud se mezni piijmy rovnaji

meznim nakladam.
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3.4

Obrazek 7: Monopolisticka konkurence v kratkém obdobi - kladny ekonomicky zisk
P

P*p -

Zdroj: [3]

Obrazek 8: Monopolisticka konkurence v kratkém obdobi - ziporny ekonomicky zisk

P

P*

D =AR(Q)

Zdroj: [3]

Proces maximalizace zisku a formovani optimélniho vystupu firmy v dlouhém
obdobi je v podminkach monopolistické konkurence obdobny jako za podminek
dokonalé konkurence. Uplatnuje se zde tendence k nulovému ekonomickému zisku —
tato tendence plati vSude tam, kde v dlouhém obdobi mohou vstupovat do odvétvi

nové firmy. [3]

Oligopol

Oligopol 1ze definovat jako model trhu typu nedokonalé konkurence, pro ktery je
charakteristicky — maly pocet firem v odvétvi, pomémé vysoky stupen vzajemné

zavislosti jejich rozhodovani (o cenach, mnozstvi a kvalité produktu apod.). [3]

Existuji tfi zdkladni formy oligopolu smluvni oligopol (kartel), oligopol s dominantni

firmou a duopol.
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3.4.1 Piedpoklady oligopolu

e Existence n¢kolika firem v odvétvi, z nichZz maji nékteré¢ vyznamny podil na

trhu, a mohou tedy ovliviiovat cenu produkce na trhu. [3]

e Firmy mohou vyrabét bud homogenni (stejnorody) nebo heterogenni

(riznorody), ale substitu¢ni (nahraditelny) produkt. [3]

e Nabizejici firma ovliviiuje trzni poptavku a nabidku celého odvétvi zménou

nabizeného mnozstvi nebo zménou ceny. [3]
e Firmy v odvétvi mohou ¢init realné odhady o reakcich konkurentt. [3]
e Existuji omezeni (bariéry) vstupu novych firem do odvétvi. [3]
Existence nékolika (malo) firem v odvétvi

Vétsinou jde o velké firmy a jejich relativné maly pocet v odvétvi. NEkdy se jedna
pouze o dvé firmy v odvétvi — duopol. A nekdy se jedna o vice stejnych firem —
kartel. Dal$i moznosti je také ze jedna z firem ma dominantni postaveni na trhu. V
kazdém piipadé Cinnost kterékoliv z firem v odvétvi ovliviiuje chovani ostatnich

firem.
Charakter vyrabéné produkce

Charakter vyrabéného produktu miZze byt jak homogenni, tak diferencovany —

heterogenni.

Homogenni produkce = homogenni oligopol neboli Cisty oligopol. V tomto oligopolu
je hodné silna vzajemna zavislost firem, a tim padem i mald zména napt. ceny jednou

zZ nich ovlivni vyrazné ostatni firmy

Heterogenni produkce = rtiznorodé produkty, ale siln€ substitu¢ni (nahraditelné).

Rozdily mezi produkty jednotlivych firem jsou nepodstatné.
Ovlivnéni trzni poptavky a nabidky konkurentu

Jednani nabizejici firmy je ovlivnéno nejen tim, jak jednaji konkurenti, ale také tim,
co od nich Zadaji poptavajici. Firmy Vv oligopolu navzijem reaguji na zmény ceny

produkce, ale i na zménu mnozstvi produkce, kvality, reklamy aj. u kazdé
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z konkurenc¢nich firem. Firmy musi pfi volbé své nabidky uvazovat téz ocekdvanou

reakci konkurenti a za¢lenit ji do své ocekavané poptavky. [3]
Moznost odhadu o reakcich a akcich konkurentia

V oligopolu vzhledem k malému mnozstvi firem v odvétvi je jejich rozhodovani
navzajem zavislé. Kazda z nich musi zvazovat vliv svych rozhodnuti na chovani
ostatnich firem v odvétvi, resp. piedvidat jejich reakci na sva vlastni rozhodnuti.

Zména trzni ceny jedné firmy musi plsobit pravé na trzni cenu druhé firmy.
Existence bariér vstupu do odvétvi

Vzhledem K existenci n€kolika malo velkych firem v odvétvi, mohou existovat

bariéry vstupu do odvétvi pro ostatni firmy.
Témito bariérami mohou byt:

o Uspory zrozsahu — nova firma by méla dosahovat stejné nizkych
primérnych naklada jako existujici firmy v odvétvi, nové firmy maji vysoké
naklady na vstup do odvétvi a tim padem nemohou realizovat uspory

Z rozsahu jako zavedené firmy v odvétvi.

e Limitni cena — oligopolni firmy stanovuji cenu na nizs§i urovni, nezZ je cena
pfi, které ziskavaji maximalni zisk a tim tvofi bariéru vstupu do odvétvi,
protoze nova firma potiebuje, pokud mozno maximalni cenu, aby pokryla

své naklady.

e Patentovd omezeni — pokud firma neziska pravo na uZivani urcitého patentu

nema moznost vstoupit do odvétvi.
e Preference spotiebitelli vii¢i zab&hlym firmam
e Umluvy a dohody mezi existujicimi firmami

3.4.2 Smluvni oligopol (kartel)

Nékolik firem produkujicich stejné ¢i podobné vyrobky (sluzby) vystupujici na trhu
jednotné jako monopol. Pokud oligopolni firmy maji vyznamny podil na trhu
dochdzi mezi nimi casto kuzavirdni dohod jako tfeba dohody o spolupraci

a spolecném postupu diky cemuz vznika trzni struktura nazyvana kartel.
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Kartelové dohody mohou byt uzavirany o:
e Stejnych (monopolnich) cenach produkce [3]
e Velikosti produkce (mnozstevni kvoty) [3]
e Teritorialnim rozdéleni trhu [3]

Kartely Casto vznikaji zejména mezi silnymi firmami v nékterych oligopolnich
odvétvich narodnich ekonomik, tak i na svétovém trhu (napf. sdruzeni zemi
vyvazejici ropu - organizace OPEC, ktery je ptikladem trZzni situace, kdy jako
oligopol vystupuji narodni ekonomiky, nikoliv firmy). Cilem smluvniho oligopolu
(kartelu) je snaha maximalizovat celkovy zisk daného odvétvi. Spole¢ny zisk kartelu
(tedy celého odvétvi) lze vyjadfit jako rozdil mezi celkovymi piijmy kartelu

a souctem celkovych naklada vsech jeho ¢lent. [2]

Pokud firmy ve smluvnim oligopolu (kartelu) spolupracuji (postupuji ve shod¢)
vytvaieji situaci blizkou monopolu. Firmy, které jsou v Kartelu, vytvareji
ekonomicky zisk na tkor spotfebitelil, protoZe nasazuji vysoké ceny, nezvysuji svoji
produkci

a nesnazi se vzajemné si konkurovat.

Nekdy se vsak néktera z firem kartelu rozhodne ostatnim konkurovat snizenim cen,
napi. ve snaze o prerozdéleni trhu (v disledku jeho nasycenosti) ve sviij prospéch.
Dochazi pak k cenové valce, kdy se firmy vzajemné predstihuji ve snizovani cen ve
snaze odlakat spotiebitele od konkurencnich firem. [3] Z tohoto maji prospéch

predevsim zékaznici ktefi, diky tomu nakupuji za nizsi ceny.

Firmy kartelu nemohou vyméhat dodrzovani dohod pravnimi prostiedky, protoze
kartelové dohody jsou ze zakona zakazané. Dohody narusujici soutéz jsou: dohody
mezi soutéziteli, rozhodnuti sdruzeni podnikateld a jednani podnikateli ve vzajemné

shodg, které vedou nebo mohou vést k naruSeni hospodaiské soutéze na trhu zbozi.

3.4.3 Oligopol s dominantni firmou

Nachazi se zde silnd (dominantni) firma, pro kterou je vyhodné nechat c¢ast trhu

slabsim firmém, které se nachazeji na takzvaném konkurencnim lemu (okraji), jez
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neschopny svymi rozhodnutimi o vystupu (mnozstvi produkce) ¢i cen¢ zéasadné

ovlivnit trh.

Dominantni firma se na své ¢asti trhu chova jako monopol a firmy na konkuren¢nim
lemu (malé a stiedni firmy) se chovaji jako dokonale konkuren¢ni firmy — mohou
prodat za cenu urenou dominantni firmou jakykoliv objem produkce. Cenu
stanovenou dominantni firmou musi respektovat. Kdyby prodavali za vétsi ceny, nez
dominantni firma riskovali by snizeni odbytu svych vyrobkt a naopak prodejem za
nizsi ceny by nepokryli své naklady. Dominantni firmou byva vétSinou firma, jenz je
nejvetsi v odveétvi nebo ma nejnizsi naklady nebo dlouholetou tradici nebo znamou

znacku.

3.4.3.1 Maximalizace zisku oligopolu s dominantni firmou

Vychdézi se ze zlatého pravidla maximalizace zisku. Je zde cena produkce urcena na
konkurence, byt omezené, proto i v tomto ptipad¢ zustava cena vystupu (produkce)
vys8i nez prumérné naklady, takze oligopol realizuje vyss$i nez normalni zisk, tj.
ekonomicky zisk. Jestlize cena, za kterou prodava dominantni firma, umoziuje
firmam v konkurenénim lemu vytvaret Cisty ekonomicky zisk, rozSifovat svoji
produkci na tkor dominantni firmy, mize ji pozd&ji néktera znich i vystiidat
Vv postaveni cenového viiddce. Model oligopolu, ktery piredpoklada ménici se firmu
V postaveni cenového vidce, se oznacuje v ekonomické teorii jako model

s barometrickou firmou (vyraz urcité nestability v odvétvi). [2]

3.4.4 Duopol

Prostiednictvim modelti duopolu se v ekonomické teorii popisuje situace na trhu, kde
si konkuruji pouze dvé firmy. Tento vztah dvou firem na jednom trhu mlize mit fadu

podab.
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Obrazek 9: Pi‘ehled modeld duopolu

Vztah mezi Typ Typ reakce Nizev modelu
firmami konkurence konkurenta
na zmeénu
promeénné (Q,P)

nereaguje — Cournotav
odbytova (Q) —<:
reaguje Stackelbergtiv (Bowleyho)
konkurencni

nereaguje — Bertranduv (Edgeworthtiv)
cenova (P) 4<i se shodnou reakci 1
reaguje ‘{ Chamberlinav
Sweezyho

Zdroj: [3]
Utvareni trzni rovnovahy na duopolnim trhu

Rovnovéha na duopolnim trhu je stav, kdy je dosazena shoda mezi ocekavanimi
a skutecnosti u obou firem. Ta se projevi v urcité stabilité¢ trznich cen 1 stabilité
dodavané produkce. Ziskavani této rovnovdhy se déje v procesu vzijemného

pfizptisobovani se trznich cen a realizovanych trznich mnozstvi.

3.4.4.1 Modely odbytové konkurence

V modelech je pfedpoklad Ze firmy vyrabéji homogenni (stejnorody) produkt. Firmy
Vv téchto modelech voli objemy produkce, na zakladé kterych, uréi trzni cenu, a to

pomoci poptavkovych funkei.
Cournotiv model

Vychazi ze zjednoduSeného predpokladu, ze firma pfi pifijimani svych rozhodnuti
nepiedpoklada, Ze by jeji konkurent urcitym zptisobem reagoval na zménu velikosti
jejiho odbytu. [3] Neodpovida praxi — firmy v praxi musi brat v avahu chovani svych

konkurentl. Pro tento model je typicka vysoka stabilita rovnovahy.
Stackelbergiv model

Tento model predpokladé, na rozdil od Cournotova modelu vzajemnou reakci firem.
Ocekava, ze zvySeni odbytu firmy bude spojené s poklesem ocekévané trzni ceny.
Tim nastane odliv ¢asti zdkaznikii od konkurenta a dojde ke snizeni jim dodavaného

statku.

34



Firma, které se podafi zjistit, jakym zptlisobem bude konkuren¢ni firma reagovat,
bude mit vyhodu v podob¢ vyssiho zisku. [3]
3.4.4.2 Modely cenové konkurence

V modelech cenové konkurence je vychozi proménnd cena a od této ceny se poté

odviji mnozstvi produkce realizované na trhu.
Bertrandiv (Edgeworthiiv) model

Firma vtomto modelu planuje trzni cenu s ocekavanym mnozstvim odbytu.

Ocekava, ze konkurent nebude na zmeénu jeji trzni ceny reagovat své trzni ceny. [3]
Chamberliniiv model

Konkurujici firmy budou kopirovat trzni ceny konkurenta a dosazovat je do funkci
své ocekavané poptavky. Jedna z nich mize byt cenovym viildcem v tom smyslu, Ze
druhd firma se bude pouze pasivné pfizplisobovat volbou ceny volbé cenového

vadce. [3]
Sweezyho model

U tohoto modelu se predpoklada, ze firmy vyrab¢ji diferencovany produkt a kazda
z firem ocekava, ze konkurent nebude reagovat na zvySeni jeji trzni ceny, ale bude
reagovat na snizeni jeji trzni ceny také sniZenim. Vysledkem tohoto chovéni

konkurenc¢nich firem je zalomena poptavkova kiivka. [3]
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4  Vlastni prace

4.1

Charakteristika CSA

Spole¢nost Ceské aerolinie je vlajkovym leteckym dopravcem Ceské republiky. Patii
k péti nejstarsim leteckym spole¢nostem na svétd. Hlavni oblasti podnikani CSA je
obchodni pieprava cestujicich na pravidelnych linkach. Ceské aerolinie se zamétuji
pfedevS§im na piimé spoje mezi Prahou a vyznamnymi destinacemi v Evropé.
Jednotlivé lety provozuji svymi letadly nebo ve spolupraci s partnerskymi leteckymi
spoleénostmi na bazi vzajemného sdileni kédé. Domovskou zékladnou CSA je

Letisté Vaclava Havla Praha.

K dal§im aktivitam Ceskych aerolinii patfi provozovani specialnich charterovych
letli, prondjem volné kapacity letadel jinym leteckym dopravcim a pfeprava zbozi

a zasilek.

Ceské aerolinie jsou zakladajicim ¢lenem Mezinarodni asociace leteckych dopravei
(IATA) a od roku 2001 jsou také ¢lenem globalni aliance leteckych spolecnosti
SkyTeam.

Ceské aerolinie jsou od roku 2005 pravidelné a kontinualné certifikovany podle
pozadavkl IOSA (IATA Operational Safety Audit), které predstavuji nejpokrocilejsi

bezpecnostni standardy v letecké doprave.
Spravnimi orgény spolecnosti jsou:

e Valna hromada - je tvofena akcionafi a je nejvySSim organem spolecnosti.
Rozhoduje o vSech zasadnich zalezitostech spole€nosti, které jsou ji svéteny
zékonem nebo stanovami. Voli a odvolava ¢leny piedstavenstva a dozorci

rady

e Piedstavenstvo - je statutdrnim orgdnem spole¢nosti. Je odpovédné za
obchodni vedeni spolecnosti a jeji podnikatelskou ¢innost. Rozhoduje o vSech
zélezitostech spole¢nosti, pokud zdkon nebo stanovy nevyhrazuji takovou

zélezitost do pisobnosti valné hromady nebo dozor¢i rady.
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e Dozor¢i rada - je kontrolnim organem spolecnosti. Dohlizi na uskute¢iiovani
podnikatelské cinnosti spolecnosti a vykon pusobnosti pfedstavenstva.

Dozor¢i rada CSA je tiiclenna.

4.1.1 Postaveni CSA na trhu

4.2

V minulosti v Ceské republice, respektive v Ceskoslovensku existovaly vedle sebe
dvé velké letecké spolecnosti, které provozovaly mezinarodni i vnitrostatni leteckou
dopravu. Od roku 1927 vedle CSA pusobila Ceskoslovenska letecka spole¢nost
(CLS) zaloZena na popud statu koncernem Skoda. Specializovala se piedevsim na
mezinarodni dopravu, kterou provozovala diive nez CSA. Cinnost CLS po druhé
svétové valce nebyla obnovena, a tak se CSA na dlouhou dobu staly jedinym

leteckym dopravcem v Ceskoslovensku respektive v Ceské republice.

| v soutasné dobé v Ceské republice existuji pouze dva velci letedti dopravci, tzv.
sitovi, ktefi se zabyvaji pravidelnou leteckou dopravou. Jsou to CSA a Travel
Service. Travel Service je, ale spoleCnost zaméfend predevSim na charterové lety
které, pevzala i od CSA. I tak jsou CSA i nadéle na ¢eském trhu nejvétsim leteckym
dopravcem pro pravidelnou piepravu. Konkurenci pro CSA jsou, ale i leteéti

dopravci z okolnich stati, pfedevsim z aliance Star Alliance.

Ceské aerolinie a.s. postupnou redukci poétu linek v poslednich letech ztratily
potencial tzv. sitového efektu s vyuzitim centralniho leti§té na tzemi Ceské
republiky. Ceska republika tim ztratila jiz dfive vybudovanou pozici Prahy jako
prestupniho bodu 1 v rdmci evropskych linek mezi vychodem, jihovychodem a

zapadem Evropy. [7]

Historie Ceskych aerolinii

Ceské aerolinie byli zalozeny 6. fijna 1923 pod ndzvem Ceskoslovenské statni
aerolinie. Jejich domovskym letistém tehdy nazyvanym ,leteckym pfistavem® bylo
letisté¢ Kbely v Praze. Pivodné toto letisté bylo pouze vojenské, ale jiz n€kolik let

pred zahajenim provozu CSA na toto letisté pfistavala civilni letadla.
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4.2.1 Zahajeni provozu 1923-1929

Prvni oficidlni let Ceskoslovenskych statnich aerolinii z Prahy do Bratislavy se mél
uskuteénit 28.10.1923 u piileZitosti patého vyroéi zalozeni Ceskoslovenska, bohuzel
se tento let neuskutecnil z diivodu Spatnému pocasi a bylo mozné pouze obletét

kbelské letiste.

Let se uskute¢nil o den pozdéji tedy 29.10. 1923 a to ve 12:35 dvouplo$nikem Aero
A-14 Brandenburg s pilotem Karlem Brabencem a jednim cestujicim - redaktorem
Lidovych novin Vaclavem Konigem a také Vv letadle bylo pfevazeno 760 gramu
posty. Let pfistal na letiSti Vajnory v Bratislavé ve 14:55. Do Prahy poté odletélo
druhé letadlo a pilotovano bylo pilotem Cinibulkou a také vezlo cestujiciho -

redaktora pana Bezema.

Tato prvni letecka linka CSA z Prahy do Bratislavy, na niz bylo do konce roku 1923
pfepraveno 29 cestujicich, byla na jate roku 1924 prodlouzena do KoSic. V kvétnu
1926 se stalo soucasti linky také Brno. Béhem nasledujicich let byla do letecké sité

CSA zapojena také zapadodeska lazefiska mésta (Marianské 1azné). [8]

V roce 1929 se CSA stalo ¢lenem Mezinrodniho sdruzeni leteckych dopravci, coz
byl pfedchiidce dnesni organizace IATA (Mezinarodni asociace leteckych dopravct),
ktera byla zalozena 19. dubna 1945, jejimz zakladajicim ¢lenem bylo také CSA.
V roce 1929 také ziskala sviij dvoupismenny kod piepravct IATA - OK.

V fijnu 1929 se zastupci CSA a dalsich leteckych spole¢nosti, které byly v té dobé
¢lenem Mezinarodniho sdruzeni leteckych dopravcl Gi€astnili konference ve Varsave,
na které vznikla tzv. VarSavskd imluva. VarSavska umluva se zabyvé sjednocenim

nékterych pravidel o mezinarodni letecké dopravé.

Ve flotile CSA byly tyto letouny: Aero A-14, Letov S-19, Aero DH-50, Letov F-60,
Aero A-23, Aero A-38, Aero A-35, Fokker F-VII, Letov S-32, Fokker F-IX,
Airspeed Envoy AS-6 a Savoia Marchetti S-73

4.2.2 Roky 1930-1938

V roce 1930 byla zavedena prvni mezinarodni linka Praha-Bratislava-Zahieb. Tato
linka byla v roce 1933 prodlouZzena a provozovana pievazné v letnich mésicich do

Susaku (dnes$ni Rijeka), jenz se nachazi u Jaderského mote. Na toto prodlouzeni
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linky letecka spolecnost specificky koupila obojzivelny letoun Saro A.19 Cloud,
ktery pristaval na mofi U hoteltt kam se po pfistani cestujici vétSinou odebrali. Tato
linka byla jest¢ jednou prodlouZena v roce 1936 a to do Chorvatského Splitu a

Dubrovniku.

Ve 30 letech byla prodlouzena linka Praha-Brno-Bratislava-Kosice az do Uzhorodu,
ktery se nachazi v Podkarpatské Rusi (dnesni Ukrajina). V roce 1933 byla zahajena
linka do rumunské Bukuresti. V roce 1935 CSA zahéjilo linku do rakouské Vidné a o
rok pozdgji presnéji 2. zafi 1936 do Moskvy s mezipfistanimi v: Uzhorodu, Kluzi
(Rumunsko), Jasi (Rumunsko), Kyjevé (Ukrajina) a Brjansku (Rusko). V roce
zahajeni linky do Moskvy mé&lo CSA 12 piloti a 7 radiotelegrafistii. [9]

Obriazek 10: Traté CSA v roce 1937

Amsterdarn

Rotteraam .~ ¢
-~ Brjansk
v, %

® Kijev

- L
7°.Bratislav
o
Budapest
s : —Te K Kluz
#Benatky® :S}.Zah'reb uz
s Susak

<&
Marseille

Bukurest

Zdroj: [6]

V roce 1937 rozsitilo CSA svij perimetr jiznim a zdpadnim smérem. Nové byla
zahajena linka Praha — Bratislava - Klagenfurt (jizni Rakousko) - Terst (Italie) —
Benétky a také linka Praha — Brusel. V roce 1938 se CSA podafilo ziskat prepravni

koncesi do Pafize, Rima, Budapesté a Strasburku. [10]
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V roce 1937 se také na palubach letadel CSA poprvé objevili palubni privodéi.
V pritbéhu vélky byla ¢innost CSA zastavena a letadla spole¢nosti pievzala némecka

Lufthansa nebo vojenska Luftwaffe.

%

CSA nalétaly od roku 1924 do konce roku 1938 celkem 8 774 336 kilometrti a
prepravily 148 661 cestujicich. Koncem roku 1938 mély 25 pilot, 7 palubnich
mechaniki, 15 radiotelegrafistt a 4 letusky. [5]

4.2.3 Roky 1945-1960

Po valce byla letisté véetné letisté v Praze-Ruzyni plna vraki vojenskych letadel a
bylo nutné je uklidit. Jiz né€kolik mésicii po vélce bylo mozné provozovat civilni

leteckou dopravu.

Dne 14. zaii 1945 byla oficialng obnovena ¢innost Ceskoslovenskych aerolinii.
V povéle¢ném obdobi bylo CSA jedinym provozovatelem civilni letecké dopravy
v Cesku. Letadla CSA byla vybrana z trofejnich némeckych letound a z piebytki
letadel americké armady, jako naptiklad letadlo Douglas DC-3 (Dakota). Prvni
pravidelna leteckda doprava po vélce do Prahy byla tehdy sovétskym Aeroflotem z

Moskvy ptes Minsk a Varsavu.

Koncem valky, byla v Chicagu podepsana umluva mezi vitéznymi staty druhé
svétové valky (mezi nimi i zastupci z Ceskoslovenska), ktera pojednavala o
zékladech k vytvofeni Mezinarodni organizace civilniho letectvi ICAO. Umluva byla
také o tom, jak nové konstituovat Mezinarodniho sdruzeni leteckych dopravct.
Pozdgji byla zalozena IATA - Mezinarodni asociace leteckych dopravcti. CSA se

hlasilo k zasadam, na nichz byla budovana nova IATA.

CSA zahajili pravidelny provoz v bieznu 1946. Do konce roku 1946 CSA 1étalo na
10 zahrani¢nich linkach a to z Prahy do Amsterdamu, Curychu, PafiZe, Stockholmu,
Bruselu, Kodané, Londyna, VarSavy, Bélehradu a Bukuresti. V dubnu 1947 zahgjilo
CSA prvni mezikontinentalni linky a to letouny DC-3 na lince Praha — Rim — Athény
— Istanbul - Ankara a na lince Praha — Rim — Athény - Kéhira. Koncem roku bylo
spojeni dale rozSifeno do Nikosie a izraelské Lyddy. V roce 1948 se staly soucasti
sité evropskych leteckych spojii CSA Sofie, Budapest, Berlin, Goteborg, Helsinky,
Nice a Bejrat. [11]
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V roce 1948 se CSA zatala orientovat na sovétskou letadlovou techniku s letadly IL-
12 a Li-2. V druhé poloving padesatych let se zakladnim letadlem v letadlovém

parku CSA stalo IL-14, které bylo vyrab&no v prazské tovarné Avia.

Studend valka byla divodem pro pteruseni provozu linek do zépadni Evropy a na
Blizky a Stfedni vychod a to v prvni poloviné padesatych let. Na konci roku 1957
mélo CSA jako jedna zprvnich leteckych spolecnosti na svété proudovy letoun
Tupolev Tu-104A, ktery létal na lince Praha — Moskva, v roce 1958 dale do Kahiry a
v roce 1959 do Bombaje.

V roce 1960 proudovy letoun Tu-104A obhospodatfoval nové zavedenou linku Praha
— Kéhira — Bombaj — Rangin — Phom-Penh — Jakarta. V tomtéz roce turbovrtulové
[ljusiny I1-18 obhospodatuji vnitrostatni linky i nové zavedené mezikontinentdlni
linky Praha — Athény - Damasek — Bagdad a Praha — Curych — Rabat — Dakar —
Konakry.

4.2.4 Roky 1961-1990

V tnoru 1962 byla zavedena linka Praha — Havana a to turbovrtulovym letadlem
Bristol Britannia BB-318. V roce 1962 byly opét zavedeny linky do Ankary a
Bejratu. Koncem roku 1964 otevielo CSA linku do Franfurtu s novym proudovym
TU-124. V druhé poloving Sedesatych let CSA otevielo linky do Alziru, Tunisu,
Freetownu, Singapuru, Nikosie, Kuvajtu, Luxemburku, Kuala Lumptru a Tripolisu.
Zahajily provoz i sezonnich linek do tehdejsiho Leningradu a K jugoslavskému

Jadranu.

V roce 1967 byly CSA podle statistiky IATA jednou ze 34 leteckych spole¢nosti na
sveéteé, kterd prepravila vice nez milion cestujicich. Zaujimaly 29. pficku svétového
zebticku a 10. misto mezi evropskymi spolecnostmi; ve vytézovani letadel jim
pattilo 10. misto na svété (Cinilo 63,3 %), v Evropé byly na prvnim misté. Ve flotile

mély celkem 75 letountl, coz bylo nejvice v historii. [12]

Na dalkovych linkach létaly CSA od roku 1969 s novym typem letadla I1-62. Tento
typ umoznil otevieni linek na Blizky, Stfedni a Dalny vychod, do zapadni
Afriky, Kanady a USA (Praha — Montreal — New York-JFK a Bratislava — Praha —
Amsterdam — New York-JFK). V roce 1972 byly do pravidelného provozu postupné

zatazeny letouny Tu-134 na nékteré vnitrostatni, evropské linky a linky do severni
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Afriky. Ve vnitrostatni dopravé byly letouny II-14 nahrazeny v roce 1974
letouny Jak-40 a Let L-410. Vzhledem k zvyseni cen paliva v 70. a 80. letech byly
oba tyto letouny postupné vyfazeny a odprodany. Mezi lety 1977 az 1987 vznikly
pravidelné linky z Prahy a Bratislavy do Barcelony, Dubaje, Malty, Abu
Zabi, Hanoje, Jerevanu, Taskentu a Ho Ci Minova mésta ve Vietnamu. V roce 1988
pribyly nové letouny Tu-154 pro nejvytizengjsi evropské trat¢ a linky do severni
Afriky. V letni sezoné 1990 oteviely CSA linku Praha — Havana — Mexico City a
Praha — Hamburk.

4.2.5 Roky 1991-1999

Vinoru 1991 CSA koupily sviij prvni, celkem ze dvou, zapadoevropsky
letoun Airbus A310-300 ur¢eny pro dalkové traté. Byly zavedeny nové lety do
Toronta a Bangkoku. V devadesatych letech postupné CSA nakupovaly
turbovrtulova letadla ATR 72-200, ATR 42-300 a proudové Boeing 737-400 a
Boeing 737-500. Byly otevirany linky doTel Avivu, Istanbulu,
Hannoveru, Stuttgartu, Osla, Nice, Dublinu, Goéteborgu a Boloné. Znovuotevieny

linky do Damasku a Kuvajtu. Také nova linka z Karlovych Vari do Moskvy.

Rozdéleni majetku Ceskoslovenskych aerolinii mezi Ceskem a Slovenskem zacalo
jiz vroce 1991. CSA byly rozdéleny na &eskou spoleénost, kde ziistal nazev,
obchodni znagka CSA, mezinarodni oznageni OK a slovensky Slov-Air. Akciovou
spole¢nosti se CSA staly v roce 1992. Nazev byl zménén v roce 1995 na CSA —

Ceské Aerolinie.

V roce 1996 zacaly spolupracovat s Continental Airlines, kdy si vzajemné sdilely

linky.

4.2.6 Roky 2000-2010

V roce 2000 CSA zahajily piimy prodej letenek prostfednictvim internetu a byly
vyfazeny zprovozu posledni sovétské letouny. Vzhledem ke krachu letecké

spole¢nosti Air Ostrava v tomto roce CSA pievzaly jejich spoje.

Dne 25. biezna 2001 vstoupily CSA do aliance SkyTeam. Pribézné CSA nakupovaly
letadla Airbus A319-100, A320-200, A321-200. V letech 2002-2003 zacaly létat do

Kolomba na Sri Lance, do amerického Newarku. Byl navysSen pocet leti do Dubaje.
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V roce 2006 CSA piepravily poprvé v historii rekordnich 5,5 miliond cestujicich, ale
zaroven se dostalo do finan¢nich potizi (splatky novych letadel) a proto prodalo

divizi cateringu a novy cargo terminal. V roce 2007 zavedly internetové odbaveni.

V zati 2007 spolecnost predstavila internetovy prodejni systém Click4Sky, ktery mél
konkurovat nizkonakladovym leteckym spole¢nostem. Tento projekt byl vSak

neuspesny a v roce 2009 ukoncen.

Finanéni situace spole¢nosti se k roku 2008 prudce zhorsila. CSA postupné
propoustély piloty, letusky i pracovniky v administrativé. Odprodavaly dcefiné
spole¢nosti a rusily linky (po 75 letech napi. linky do Londyna, New Yorku).

Zaméfily se na destinace ve vychodni Evropé a Rusku.

4.2.7 Roky 2011 - dodnes

CSA Dbyly od roku 2011 dcefinou spole¢nosti Ceského Aeroholdingu. V dubnu 2013
spole¢nost Korean Air odkoupila od Ceského Aeroholdingu &ast statniho podilu 44

% a v roce 2014 spolecnost Travel Service 34 %.

V gervnu 2013 nasadily CSA pronajaty Airbus A330-300 od Korean Air na
pravidelné linky do Soulu. V 2014 roce byly obnoveny lety do Bratislavy a Kosic.
Pribézné byly odprodavany a vraceny letadla pronajimatelim, pro které CSA
nemélo vyuziti. CSA tak stabilizovaly svoji flotilu. V pribéhu dalsich let CSA
navysovaly pocty piepravenych cestujicich, zvySovaly primérnou obsazenost linek i
pocty letlh a tim 1 nabizené kapacity. V kvétnu 2015 se spoleCnosti podafilo po
dlouhé dobé dosdhnout zisku. Na zacatku roku 2016 spolecnost presidlila z letiste
na Evropskou tiidu. V roce 2021 ma CSA obdrzet nové, Uspornéjsi letadla Airbus
A320neo. V roce 2017 CSA zalaly nové nabirat i zamé&stnance — piloty, sezonni

letusky, IT pracovniky a pravniky.

V soudasné dob& CSA létaji do 50 pravidelnych destinaci, prevazné do Ruska. Létaji
z letist Vaclava Havla V Praze, Karlovy Vary, Bratislava a KoSice. Za tyden
vykonaji na 600 lett.

V iijnu 2017 spoleénost Travel Service ziskala podil 97,74 procent CSA, stala se tak
majoritnim vlastnikem CSA (44 % od spole¢nosti Korean Air a 20 % od statniho

podniku Prisko, 34 % jiz piedtim vlastnila), 2,26 % ztistalo Ceské pojistovng.
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4.3  Vysledky CSA v letech 2012 aZ 2016

Tato kapitola se zabyva hospodatenim CSA za poslednich 5 let. Tedy od roku 2012
do roku 2016, kdy je posledni znama tcetni zavérka. Jsou sledovany ukazatele jako,

je napiiklad vysledek hospodafeni, pocty ptepravenych osob a jiné.

4.3.1 Vysledky hospodareni

Hospodaieni CSA v roce 2012 skoné¢ilo uéetnim ziskem, ktery ale nebyl zptisoben
provozovanim letecké dopravy, ale ucetnimi operacemi. CSA pievedly &ast své
letadlové flotily z finan¢niho leasingu na operativni. Ke ztratovosti v roce 2013
ptispélo napiiklad provozovani linky Praha — Zeneva. CSA zde nasadilo letadlo
A319 se zbyte¢né velkou kapacitou. Také se nenaplnil pfedpoklad, ze linku naplni
prevazné rusti cestujici.

Spole¢nost musela v roce 2014 celit dramatickému propadu poptavky po letech do
CR zejména z Ruska a Ukrajiny v disledku oslabeni ruské i ukrajinské mény a

snizeni koupé€schopnosti tamniho obyvatelstva. Tento negativni trend pokracoval

i vroce 2015. [13]

V roce 2016 firma skoncila se ziskem 0 8 % vétsim nez v roce 2015. Jedna se tedy

o mirné zlepSeni.

V roce 2012 skonéily CSA s ugetnim ziskem 849 milionti K& pii trzbach 13,7
miliardy K&, v roce 2013 CSA skonéily se ztratou 922 milionti korun pfi trzbach 13,3
miliardy K¢&. Ztratovou zimni sezonu 2014/2015 musel Cesky Aeroholding sanovat

podporou 152 miliont korun. [14]
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Obrazek 11: Vysledek hospodareni

Vysledek hospodafeni v tisicich K&
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Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], vlastni zpracovani

4.3.2 Trzby za prodej vlastnich vyrobkii a sluzeb

Trzby jsou pievazné za prodej letenek a doplitkovych sluzeb. Trzby se neustale

snizuji, coz je predev§im zptisobeno snizenim poctu letadel.

Obrazek 12: Trzby za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb
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Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], vlastni zpracovani
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4.3.3 Letadlova flotila a prepraveni cestujici

V pribéhu let 2012-2016 se letadlova flotila CSA postupné piizptisobovala
zménénému modulu dopravni sit€¢ a restrukturalizaci. Byly vraceny letadla

pronajimateliim.

Ceské aerolinie v priibéhu prvniho &tvrtleti roku 2015 dokonéily prodeje zastaralych
letadel Boeing B737-500, ¢imz spolecnost snizila pocet provozovanych typt na

vrtulova letadla ATR a proudova letadla typu Airbus. [13]

V roce 2015 mé&ly CSA pouze 16 letadel oproti roku 2012, kdy jich mé&ly 31.

Obrazek 13: Letadlova flotila
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Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], vlastni zpracovani

Podle vysledki, které uvetejnilo sdruZzeni mezinarodnich leteckych dopravct IATA,
byl rok 2015 pro letecké spolecnosti po minulych slabych letech velice uspésny.
CSA v srpnu tohoto roku vykazaly obsazenost 82 %. I tak mé&ly CSA v roce 2015
pokles cestujicich, na kterém se podilela zejména sniZzena poptavka po letech

Z Ruska, Ukrajiny a Kazachstanu zpuisobena krizi jiz z roku 2014.

Vroce 2016 CSA vyrazné zménily své tarify a piiblizily je nizkonakladovému

modelu. [19]
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Obrazek 14: Prepraveni cestujici
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4.3.4 Poclty zaméstnanci

V pribéhu let 2012-2015 v souladu s restrukturalizaénim planem dochazelo ke
snizovani po¢tu zaméstnancii. Hlavnim dlivodem byla optimalizace pracovnich sil. V

roce 2015 doslo také k vyraznému snizeni mezd u vSech zaméstnancti CSA.

V pribehu roku 2016 spolecnost navysila celkovy pocet zaméstnanci o 40, z toho o
27 pilotl a o 13 pracovnikii v administrativé. Dozoréi rada CSA v listopadu 2016
schvalila navrh piedstavenstva CSA na navySeni mezd zaméstnanci CSA v roce
2017 0 5 % formou 13 -tého platu. V prosinci 2016 byla zaméstnancim vyplacena

jedna tfetina ro¢niho navySeni. [18]
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Obrazek 15: Mzdové naklady a pocet zaméstnanci

Mzdové naklady a pocet zaméstnanct
1200 1,400,000
598 1,144,689
1000 976,050 1,200,000
884,003 1,000,000
800 554....
800,000
600
502,534 600,000
400
400,000
200 200,000
0 0
2012 2013 2014 2015
Pocet zaméstnancy m Mzdové ﬂfl]ﬂ:ld}f vEE

Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], vlastni zpracovani

V obrazku nize je vidét, Ze nejvétsi procento zameéstnancti tvoii palubni pravodci. Ve

vyro¢nich zpravach zlet 2013 a 2014 udaje o rozlozeni dle profesi nejsou

k dispozici.
Obrazek 16: Pocty zaméstnanca dle profesi
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Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], vlastni zpracovani
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4.3.5 Aktiva a pasiva

Z grafu lze vyéist, ze CSA v roce 2013 prodaly vétsi mnozstvi dlouhodobého

majetku. Zisky z prodeje majetku v pfevazné mite pouzily na kryti ztrat z letecké

prepravy.
Obrazek 17: Aktiva
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Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], vlastni zpracovani

Vyraznou veli¢inou v pasivech je vlastni kapital, podle kterého se da urcit, jak je
podnik uspésny. Na grafu je vidét, jak se v prubéhu sledovaného obdobi ménil.
Vzhledem k tomu, Ze CSA byly v letech 2013 a 2014 ve ztraté, zmensoval se i jejich
vlastni kapital az do zapornych hodnot v roce 2014.
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Obrazek 18: Pasiva
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Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], vlastni zpracovani

4.4  Travel Service (TVS)

Vedle Ceskych Aerolinii je na ¢eském trhu i dal§i letecka spolednost Travel Service.
V soucasné dobé je nejvétsi leteckou spoleénosti v Cechach, ktera provozuje
pravidelnou leteckou dopravu, charterové lety a privatni lety kategorie Business Jet.
Travel Service ma své dcefiné spole¢nosti na Slovensku, v Polsku a Mad’arsku. Je to
jedna z nejstarsich a soucasné nejvétsich soukromych leteckych spole¢nosti v zemich
sttedni a vychodni Evropy, a to jak z hlediska pfepravni kapacity a velikosti své
flotily letadel, tak z hlediska poctu ptepravenych cestujicich realizovanych vynost ¢i

vysi svych aktiv. [20]

Pravidelné lety provozuje pod obchodni znackou SmartWings. Po ukonéeni provozu
Holidays Czech Airlines, se Travel Service stal nejvétsim charterovym dopravcem
v Cechach.

Travel Service byl zalozen v roce 1997 podnikateli Romanem Vikem, Jifim

Simaném a Jaromirem Smejkalem. V soucasné dobé patii do skupiny Unimex Group
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miliardafe Jitiho Siméang. Podil ve spole¢nosti méa &inska CEFC (od zaii 2015, 10%).
Dlouhodobé Travel Service také usiloval o vstup do CSA a od podzimu 2017 vlastni
97,74 % CSA.

V roce 2015 Travel Service podepsal smlouvu s leasingovymi spole¢nostmi na
dodavku novych modernich letadel Boeing 737-8 MAX. V nasledujicich 5 letech

jich bude Travel Service provozovat celkem 24.

4.4.1 Porovnani CSA a Travel Service

Ne vSechny ekonomické a ptepravni udaje se daji porovnavat vyhledem ke struktuie
slozeni Travel Service (jejich dcefinné spolecnosti) a také nejsou volné Kk dispozici

vSechny vyroéni zpravy Travel Service za sledované obdobi.

Na trzbach z prodeje je dobie vidét celkovy pokles u CSA a rast u TVS. Nartst u
TVS byl i mimo jiné zpiisoben pievzetim charterovych letti od CSA (krach dcefiné

spole¢nosti Holidays Czech Airlines v roce 2014, snizeni celkového poctu letadel).

Obrazek 19: Triby z prodeje porovnani CSA x TVS

Trzby z prodeje
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Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], [20],[21],[22], vlastni zpracovani

V porovnani aktiv je také vidét krize CSA (soustavné odprodavani majetku bylo
ukonéeno) a postupny rist TVS. V hospodafeni CSA se ani n&jak vyznamné

neprojevil vstup strategického partnera v roce 2013 Korean Air Lines Co.
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Obriazek 20: Aktiva porovnani CSA x TVS

Altiva
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Zdroj: [13],[15],[16].[17],[18], [20],[21],[22], vlastni zpracovani

V Travel Service se na vysi vlastniho kapitalu v roce 2016 projevil vstup nového

partnera &inské CEFC. V CSA zvyieni vlastniho kapitalu bylo pfedeviim navysenim

kapitalovych fonda.
Obrizek 21: Vlastni kapital porovnani CSA x TVS
Vlastni kapital
Porovnani CSAxTVS
2.500_000
2,000,000
1,500,000
1,000,000 \
i
500,000 =
0
-500,000
2012 2013 2014 2015 2016
—=TVE =—e=—(5A

Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18], [20],[21],[22], vlastni zpracovani
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Vysledek hospodateni Travel Service v roce 2016 byl ovlivnén ptezajisténim proti
cenovym vykyvim V leteckém palivu, formou tzv. komoditnich swapl a vyvojem

ceny paliva, tedy disledkem komparace pevné ceny s cenou pohyblivou. [20]

Obrazek 22: Vysledek hospodaieni porovnani CSA x TVS

Vysledek hospodareni
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Zdroj: [13],[15],[16],[17],[18],[20],[21],[22], vlastni zpracovani

4.5 Pocty pohybii a dalsi letecké spole¢nosti na letisti v Praze

Pro dokresleni celkové situace CSA v konkurenénim prostiedi je piilozen i vyvoj
pohybil na letisti v Praze - Ruzyni (Letisté Vaclava Havla Praha), jenZ je domovskou
zékladnou CSA.

Na obrazku nize lze vidét, ze pohyby na letisti se zvysovaly, a to predevsim v roce
2016. ZvySeni pohybli v téchto letech je predevsim diky zvySenému z4jmu cizinci 0
Ceskou republiku. SniZeni pohybti na letisti v roce 2013, 2014 a v prvni poloviné
roku 2015 bylo &asteéné zptisobeno krizi v hospodaieni CSA. Podet pohybii na letiti
byl snizen i1 z divodu zvySeni kapacity letadel, nasazovani velkokapacitnich letadel,

a tim snizenim potieby pfistavat a vzlétat z letiSt€. Periodické zvySeni pohybl
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Vv letnich mésicich byva zplsobeno zvySenim poctu charterovych leti a leti, které

jsou odbavovany jen pres letni mésice.

Obrazek 23: Vyvoj pohybii na letisti Praha v letech 2012 a 2016

Vivoj pohybi na letidti Praha v letech 2012 a 2016
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Zdroj: [23], vlastni zpracovani

Stejny trend, ktery je vidét na predeslém obrazku je i na nasledujicim, ktery
zobrazuje vyuziti piiblizovacich sluzeb na letisti Praha. I zde maji CSA hlavni podil.
Propad je opét v letech, kdy CSA byly v krizi. Z obou obrazki vyplyva oligopolni
postaveni CSA a TVS na letisti Praha a také v celé Ceské republice.
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Obrazek 24: Letecké spole¢nosti na letisti Praha s nejvétSim po¢tem pribliZovacich sluzeb v % v letech

2012 az 2016
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Zdroj: [23], vlastni zpracovani

46 SWOT analyza CSA

v

SWOT analyza je zékladni a universalni analytickd metoda, kterd hodnoti vné&jsi 1
vnitini faktory, které ovlivituji ispéSnost podniku. V praxi je velmi rozsifena. Je to
zkratka z anglického originalu - S = Strengths (Silné stranky), W = Weaknesses
(Slabé stranky), O= Opportunities (Ptilezitosti), T = Threats (Hrozby).

Cilem SWOT analyzy je identifikovat a nasledné¢ omezit slabé stranky, podporovat
silné stranky, hledat nové pftilezitosti a znat hrozby. Organizace by méla vyuzivat

ptilezitosti, které se nabizeji a pfedchazet hrozbam. [24]

4.6.1 Silné stranky

e Celkova stabilizace spole¢nosti po krizovych letech — CSA pokra¢uji
v restrukturalizaci, v roce 2016 zvysilo vysledek hospodaieni o 8 % oproti

roku 2015, coz ptedstavuje o 12,7 % cestujicich vice.

55



e Spolec¢nost s dlouholetou tradici — CSA piisobi na trhu letecké prepravy od

roku 1923 a tim ma i své jméno a znacku v tomto oboru.

e Moderni letadlova technika — v poslednich letech CSA stale obnovuje sviij

letadlovy park, investice do letadel mé jako svoji klicovou investici.

e Narast poétu destinaci — v roce 2016 CSA oteviely 11 novych destinaci a
zaroven posilovaly spoje do jiz zavedenych destinaci. CSA ma plan byt

dopravcem, které ma prvni misto v preprave cestujicich do Prahy.

e Investice do IT projektd — témito investicemi cht&ji podpofit své on-line

nastroje pro prodej a rezervaci letenek a doplitkovych sluzeb.

e Diferenciace nabizenych sluzeb — timto krokem cht&ji CSA nabizet
zakazniktim sluzby podle jejich potieb zavedenim cenovych bali¢ku — Life,

Plus, Flex a Business. [18]

e ZkuSeni piloti i palubni a pozemni personal, bezpecnost — i toto je dulezitou
spole¢nosti na svété. Od roku 1975 se CSA nestala zadna smrtelna letecka

nehoda.

4.6.2 Slabé stranky

e Celkové oslabeni CSA v minulych letech — z jedné z nejvice prosperujicich
leteckych spolegnosti svéta se CSA staly vlivem $patného vedeni spole¢nosti

témét regionalnimi aerolinkami.

e Pravidla Evropské unie pro letecky provoz — je zde tada konkurencnich
nevyhod ve vztahu k leteckym trhiim v nékterych tfetich zemich (pfetizeni
vzdusného prostoru, naklady na pracovni sily, vétSi prava cestujicich,

obchodovani s emisemi, a tak dale ).

e Ostatni — jako napiiklad pojisténi a dodatec¢na ¢i noveé zavadénd opatieni

smétujici k ochrané civilniho letectvi.
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4.6.3 Prilezitosti

e Aliance SkyTeam — vstupem do této aliance ziskaly CSA moZnost vyuZivat
jeji vyhody, jako naptiklad odbaveni cestujicich v ramci vSech dopravci

z aliance.

vvvvvv

Korean Air je Travel Service, jako ¢esky dopravce, ktery se rychle rozviji

ptileZitosti rozvoje i pro CSA.

e Poloha Prahy — vyhodné umisténi zakladny CSA, ze kterého vyplyva i dalsi

strategie zaméfit se predevsim na cestujici z respektive do Prahy.

e Novy pracovni program Evropské komise ,novy start“ od roku 2015
Vv letecké doprave - je bali¢ek legislativnich i nelegislativnich iniciativ pro
oblast letecké dopravy, ktery ma prispét ke zlepSeni konkurenceschopnosti

letecké dopravy v EU. [7]

4.6.4 Hrozby

e Politicka situace — pro leteckou pfepravu je typicka vysoka zavislost na
celosvétové ekonomice a jednotlivych hospodaiskych ukazatelich
piislusnych statl ¢i regiont. [7] Ovlivnéni letecké dopravy politickou situaci

bylo pro CSA pii vypuknuti ukrajinské krize velmi zavazné.

e Ceny paliva — nejenom vlastni vykyvy vcenach paliva, ale i Spatné

rozhodnuti pfi zajisténi t€chto cen komoditnimi swapy.

e Pocasi — pro leteckou dopravu jedna z nejvyznamnéjSich oblasti, ktera ji

ovliviyje.

e Narust po¢tu nizkonakladovych spole¢nosti — ovliviiuji ceny letenek

a vytvafi silnou konkurenci v letectvi.

e Rozvoj vlakové piepravy — zrychleni tohoto druhu dopravy znatelné

ovliviiuje leteckou dopravu.

e Nové zavadéna opatfeni sméfujici k ochrané civilnitho letectvi pied

protipravnimi ¢iny — i kdyZ tato opatieni jsou nezbytnd, celou situaci pro
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leteckou dopravu komplikuji a celkové zpomaluji a tim se ztraci hlavni

ptrednost — rychlost.
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5 Vysledky a diskuse

Tato prace je zaméfena na popsani konkurence v letecké dopraveé v Ceské republice,

predeviim pak na firmu CSA a.s.

Prvni, teoreticka Cast prace popisuje zakladni ekonomické pojmy v oblasti trhu a
firmy. Popisuje trzni struktury, jako je monopol, monopolisticka konkurence,
oligopol a duopol, se zaméfenim predevSim na pojem oligopol, protoze tento typ

trzni struktury je na trhu leteckych spole¢nosti v Ceské republice dominantni.
Druha &ast, praktickd, je zaméfena predev§im na firmu CSA a.s.

Z historie této firmy je vidét, ze dlouha léta neméla na trhu leteckych dopraveu
v Ceské republice, respektive v Ceskoslovensku zadnou odpovidajici konkurenci.
V poéatcich, od roku 1923 az do roku 1927 byla zcela osamocena. Protoze CSA
nemély v té dobé dostatek kapitalu, vyzyval stat velké strojirenské podniky a banky,
aby zalozily leteckou firmu se zaméfenim predevS§im na mezindrodni leteckou
dopravu, kterd se zacala rychle rozvijet. Skodovymi zavody tak byla zaloZena
akciovd spoleCnost, dalsi leteckd spole¢nost, s ndzvem Ceskoslovenska letecka

spole¢nost, ktera se stala konkurenci CSA.

V mnohych letech dostala CLS i vyssi dotace nez Ceskoslovenské statni aerolinie.
Napftiklad hned v roce 1928, kdy zahajila vlastni letovy provoz, obdrzela od statu
5807 272 K&, zatimco CSA pouze 4 370 260 K&. [32]

Po druhé svétové valce CLS jiz svij provoz neobnovila a CSA (tenkrat jesté
Ceskoslovenské aerolinie) se tak staly na dlouhd léta jedinou leteckou spoleénosti
v Ceskoslovenské socialistické republice. Tato situace byla déna politickym zfizenim

v republice.

Po roce 1989 a zméné politického zfizeni se zménila i situace v oblasti letecké
dopravy v CR. Priibézné na uzemi republiky vznikaly a zanikaly mensi &i vétsi
letecké spolecnosti (Fischer air). Az v roce 1997 vznikla CSA konkurence v podobé
firmy Travel Service. Tato firma je Cisté soukroma a tedy orientovana piedev§im na
zisk, ¢emuz podiizuje veskeré své Cinnosti a podnikani. Timto svym postojem se

stala pro CSA silnym protivnikem. CSA v té dobé byly jesté polostatni podnik a tim

vvvvvv

59



byly v letech 2001 az 2004 pozadavky pilotl na zvySeni plati a ostatnich benefitl
a jejich hrozby stavkami. Cesky stat tak vroce 2003 do vedeni CSA dosadil
Jaroslava Tvrdika. Ten zacal obménou manazért, rastem plati a v neposledni radé
I rozSifenim letadlové flotily a linek pro které nebyly realné podklady vyuziti.
Spole¢né s celosvétovou krizi z roku 2008, tak zacalo obdobi postupného propadu
CSA. Této situace vyuzil Travel Service a zadal postupné vypliiovat prazdna mista
po CSA v oblasti letecké dopravy. Zde se projevila vzajemnd propojenost firem, tedy
prvky oligopolu, kdy ustup a propad jedné dominantni firmy je nahrazen ristem

druhé.

Vsechny tyto uvedené souvislosti jsou také pii¢inou situace CSA v nasledujicich
letech, kterymi se zabyva &ast prace ,,Vysledky CSA v letech 2012 az 2016%. I v &asti
,Porovnani CSA a Travel Service je vidét pokles vykonu CSA, a naopak postupné
zvy$ovani vykonu Travel Service. I kdyz se CSA stile od roku 2016 dostava
do provozniho zisku, dominantni firmou nadale ziistdvd Travel Service. Dalsi
otazkou do budoucnosti CSA je jeji fungovani, kdy Travel Service je od roku 2017

jejim majoritnim vlastnikem.

V &asti SWOT analyza CSA jsou uvedeny jeji silné stranky. Je to pfedevsim znacka
CSA. Stale jesté v Ceské republice, ale i ve svété, si vétsina lidi s pojmem letecka
doprava v CR piedstavi Ceské aerolinie. CoZ je deviza, na které by CSA mély stavét

svoji budoucnost.
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6 Zavér
Cilem této bakalatské prace bylo blize seznamit se s konkurenénim prostiedim a

fungovanim firmy v tomto prostiedi, predev§im prostfedi oligopolu. Toto prostiedi

bylo zkouméno z pohledu letecké piepravy a konkrétné firmy Ceské aerolinie a.s.

V oblasti trhu letecké dopravy na uzemi Ceské republiky jsou v soudasné dobé pouze
dvé velké firmy, Ceské aerolinie a.s. a Travel Service, tim je splnéna podminka

oligopolu.

Ceské aerolinie a.s., firma s dlouholetou tradici, historii a zkuSenostmi v oboru, ktera
se vSak diky nepfimétenym pozadavkiim zaméstnancti a $patnému vedeni, dostala do
problémil a to aZ na pokraj krachu. Proti ni stoji Travel Service, relativné mlada,

ambiciozni firma, ktera se rychle rozviji.

Zavérem lze konstatovat, ze firma, je-li v konkurenénim prostedi, i kdyZ proti ni je
jen jeden protihraé, miZze své postaveni ztratit. Dokud v Ceské republice, resp.
v Ceskoslovensku existovaly pouze CSA, nemusely o své misto na trhu letecké
dopravy bojovat. S ptichodem nové firmy, i relativné bez zkuSenosti v oboru, se toto

postaveni zménilo.

V nasem konkrétnim ptikladu dvou firem, otazkou zistava, do jaké miry si tyto dve
firmy budou do budoucna schopny a ochotny konkurovat, vzhledem ke skute¢nosti,

7e Travel Service v soucasné dobé vlastni 97 % CSA.

Trh letecké dopravy je ovlivitiovan i mnoha jinymi faktory, nez je pouze konkurence
dvou firem. Je i mnohem sloZit&j3i a pestiejsi, nez je v této praci popisovano. Radu
informaci také nebylo mozno zjistit, vzhledem k jejich tajnému charakteru. Do
konkurence by se mély zahrnout i letecké spolecnosti z jinych stati, které 1étaji do
Cech, a dali, mensi, letecké spoleénosti piisobici na uzemi Ceské republiky. Cilem
této prace bylo zaméfit se predeviim na CSA, jejich vyvoj a podminky fungovéni,

které se v Case vyrazn¢ menily.
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