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Anotace

Tato prace se zabyva tvorbou internetové prezentace a vhodnym vyuzitim nékterych
prvkll kodu webové stranky takovym zpisobem, aby tato prezentace byla optima-
lizovana pro internetové vyhleddvace a zdroven navrzena tak, aby informace, které¢ jsou
v této prezentaci obsazené, byly spravné interpretovany izdravotné handicapovanym

uzivateliim a uzivateltim, kteti nepouzivaji bézné internetové prohlizece.

Abstract

This work deals with the making of internet presentation and the suitable utilization
of certain components of a website code in such a way that this presentation can be
optimized for internet browsers, and at the same time, it is designed to correctly
interpret information contained in the presentation even to handicapped users and users

who do not use common internet browsers.



Podékovani

Rad bych podékoval vedoucimu mé bakalaiské prace PaedDr. Petru Pexovi za
odborné vedeni, pfinosné informace, podnétné piipominky, ochotu a ¢as, ktery mi

vénoval.



Obsah

L UVOD ettt sttt et sttt ettt et h ettt 8
2 OBECNE ZASADY TVORBY WEBU......ccooouiiiiiiriieesneisneeieesessne s 10
3 OPTIMALIZACE PRO VYHLEDAVACE.........c.costimiimiinerineeineesseiesiessssieseeens 12
3.1 KHCOVA SIOVA....oiiiiiiiciiieciieece ettt ettt e et e e e e e saaaaaeeeeeannes 12
3.2 AdIeSY URL......oiiiiiiiieieeeece ettt ettt ettt sbe e s saaaeeennsaeaenes 14
3.3 HIAVICKA STTANKY...ccviiiiiiiiciie ettt ettt ete e e sire e e e e e seaaaaee e e e eaenns 16
3.3.1 <meta http-equiv="content-language" content="cs" />...........cccceeeerrrrrren.. 16
3.3.2 <meta name="robots" content="index,follow" />........ccccovrrvrriiiiririrrrrrrnnn. 16
3.3.3 <meta name="keywords* content="seznam, klicovych, slov*“ />............... 17
3.3.4 <meta name="description" content="Vystizny popis stranky" />............... 18
3.3.5 <title>Titulek Stranky</title>........c.covuieviiiiiiiiiiiiieiiee e 18
3.4 TCIO SIANKY ... .viieeiieeiiie ettt ettt e e ste e e eeestaeeetaeeesaeesssseesssaaessseeesssaeenns 19
34T NAAPISY.eeiriiiieiiieiteeie ettt ettt ettt e e bt e st eebeesabeebeeeesbaeeeanbaeeeesnsaeeennnns 19
3.4.2 <strong>tuéné</strong>, <em>Kurzivou</€m>...........cceccerrerrrurereerriureaanns 20
3.4.3 <img src="obrazek. jpg® alt="popis />......cccesrtirriirrrtrrrerrreeeiee e 21
3.5 PageRANK. ..o e 21
3.6 BaAdRANK.....c..oiiiiiiiiieee e 22
3.7 Zpétné 0dKazy Na SIrANKU.........c.ceeiivieiiiieeiie ettt e e e e saaae e e e e e aenes 23
3.7.1 KAtAlOZY.c.uiieiieiiieiieeie ettt a e e e nbaeaeenes 24
RN 1 To] 1 o) 1S« F USSP UR PP 24
3.7.3 SEO VEA.c..eitieieeieeee ettt 24
3.7.4 Zakaz nasledovani 0dKazu...........ccccueeeciiiiiiiieiiiie et 25
3.8 SOUDOT TODOLS.EXL. ...ttt ettt sttt e e es 25
3.9 SOUDOT STLEMAP......eeeiiieiiiieeiieeeiee ettt e et e et e e e te e e e e e e teeesseeesasaeessseaeeeeannns 27
3.10 Nevhodné a podvodné SEO metody..........cccvevieeiienieniiienieeiierie e eieee e 29
R U B < 7 0 o> TSP SUS 29
3.10.2  CLOAKING. .. ..iiieiieiieiieeiteeie ettt ettt et eteesaeebeessseesee s sssaeeensaeaennns 29
3.10.3 Tajné preSmMETrOVANL......c.vieeevieeeiieeciieeeieeestee et e eee e e e e e earre e e e e e eearaaaeeas 29
3.10.4 Keyword StUTfING.......ccoeeiiiiiiieiieeie et 30
3.10.5 DOOTWay StIANKY.....cccueiiiiiieeiiiieeiiie ettt evee s e et e e e e e e eenaaeeas 30
3.10.6  OdKaZOVE faIMY.....cccuiiiiiiiieiieeiieiie ettt et te s e e e eraeeeenes 30
3.10.7 Duplicitni 0bSaN.........ccccuiieiiiieciieeciee e 30
3.11 SEO a Flash animace..........ccocueruieiiirieniiiieniieieeie sttt e 30
4 PRISTUPNOST WEBU......cooooiiioioeeeeeeeeeeeee e 32
4.1 Ovladani webu zdravotné handicapovanymi uzZivateli..........ccccoeevereriiiieennnnnnn. 32
4.1.1 Alternativni kldvesnice a prepinace.......c.ceevveeerveeeiieeeniiieenieeenieeerveeeeee s 32
4.1.2 ROZPOZNAVANT TECI...eeuveeeuiieiieeiiieiie ettt ettt et ettt e enbaeeeenaeee s 33
4.1.3 HIASOVA CLECKA. ....eeiutieiiiiiieeie ettt 33
4.1.4 Braillsky TAdek........cooouiiiiiiiiieie e 33
4.1.5 SOftWarOVA TUPA......cccuvieiiieeeiie ettt e e e e e aaaeeeeeeenes 33
4.1.6 TexXtoVy PrORIZEC. .......coiviiiieiiieiieeie et 34
4.1.7 Vlastni kaskadoVeE StylY......ceeeiiiiiiiiiiiiieecie e 34
4.2 MetodiKy PIStUPNOSTIL...ccueiiiieriieeiieriie ettt et sae e e eeeaaaeeeas 34
4.3 ZAh1aVE STFANKY...couiiieiiie ettt e s e e et e et e e esaeeennneeennaee s 35
4.3.1 DTD a jazyk dOKUMENTU........ceocuieiiiriieiieeie ettt 35

4.3.2 Titulek StrANKY.....ccviieiiieciieecie ettt 36



4.3.3 Externi kKaskaddove STYLY......coovuieiiiiiiiiiieeiiciteceee et 36

4.3.4 Element link vV NAVIZACI......ccccuieeiiieeiiiieeiieeeieeeeteeeevee e e eeeesareesaee e e enees 39
4.4 TCLO SEIANKY....ccviiiiieitieeiieite ettt ettt ettt e et e s e e be e st e eabeessbeesaessaeenseessneenseas 40
4.4.1 Struktura StraANKY......cc.eeeiiiiiiie et e e 41
4.4.2 Prepindni VZhIEdU........ccoooiiiiiiiiieiiee s 41
4.4.3 KONIASt DATEV......eiieiiieiiiieeiie ettt et e tae e e treeeaaeesaee e e snesaeeeeeeeennns 42
444 INAAPISY..veeeureeiieeiieeitieeteeeteeste et estteeteesteeesbeeseesseesseesssseasasseesesssseesasseeeans 43
4.4.5 NaVIZACE NA WEDU.....cccouiiiiiiieiiieeiieeeiee et e s stteeeteeesreeesaeeeesessasaeeeeeeennens 44
44,6 OdKAZY ....coueieiiiiiieieee e 49
44T OASTAVEC. ..ccutieeieiieeiiieeieee ettt e eteeesteeesteeessaeeessseeesaeessseessseeesssaeenssseaeeseannnns 51
4.4.8 ODBTAZKY...cuteteeieieiiettee ettt ettt sttt e 53
4.4.9 TaDULKY ....uvieeiiieeiie ettt ettt et s e e st a e e ba e e naaeeraaaeeeennns 55
4.4.10 FOIMUIATE......eoiuiiiiiiiiieieetee ettt e 61
4.4.11 CizojazyCné blOKY teXtU........eeviuiieriiieeiie ettt e e e 67
4412 MUIIMEAIA. ....cuiiiiiieiieieeieee et e 68
4.4.13 Dokumenty PDF @ OffiCe........ccovuiiiiiiieiiieeiieeeiie et 70
4.4.14 Flash @ JavaSCriPt........ccccuieiieiiieriieiieeiee ettt s 71
4.4.15 Nekteré zajimave prvky Stranky.........ccoeceeeeiiieeiiieciiieeie e 72

5 TVORBA OPTIMALIZOVANE A PRISTUPNE WEBOVE PREZENTACE........... 75
5.1 Volba webovych Stranek..........c.cooovieiiiiiiiiiiiiiceecee e 75
5.2 Zakladni testy pristupnosti Stranek...........cccveeeeieeeiiieeniieeciee e e 76
5.2.1 Zobrazeni v textovém prohlizei LYNX........cccooiiiniiieiiiniiiiieiieeeiiee e 76
5.2.2 Zobrazeni v emulatoru hlasoveé CteCky.......ccoovvmiiiiriiiiniiieiieeeieeceeee, 76
5.2.3 Zmena VeliKOSt PISIMA......cecuiiriiiiiieiieeieeiie ettt 77
5.2.4 Barevné schéma VysoKy KOntrast..........cccceecveereiieeniieeniie e 77
5.2.5 Ovladani pomoci KIAVESNICE. ........ccueeriiiiieiiieiieeie et 77
5.2.6 ProhliZzeni bez naCitdni obrazkil............ccovveevvieeiiiieiieeieeeeee e 77
5.2.7 Zobrazeni bez kaskddovych stylil..........ccoooviviiiiniiiiiiieee e 78
5.2.8 Test barevn€ho KOntrastu..........c.eeviiiiiiiiiiiiiiieiecee e 78
5.3 Problémy webové prezentace jako CelkU.........ccoovvuiiiiiniiieiiiniiiiieieceeeee e 79
5.3.1 Zahlavi html doKumentu............cccvieiiiieiiie e e 79
5.3.2 TElo dOKUMENU. ....c..eoviiiiiriiiiiiieete e 80
5.4 Nekteré problémy konkrétnich stranek...........ccocevveeiiieiiiiiiiiiiiececieeee e 80
5.4.1 UVOANT SIANKA. .......ooooeoeeeeeeeeeeieeeeee e 80
I 011 721 2SR 81
5.4.3 Informace Pro NAVSIEVY......c.eevuiriuieiiiieiie ettt ettt siee e steessaeeeenes 81
5.4.4 Edukacni CeNtrUML......coiuiiiiiiiiieiieiiieste ettt 81
5.4.5 DEtske 0dd@Ieni.........ovueeiiriiiiiiiiiiieieiee s 81
5.4.6 Chirurgicke odd€leni..........cccuiiiiiiiiiiiieiiie e 82
5.4.7 Radiodiagnostické odd€lent...........c.ceeuirriieiiiiniieniieiieeieeee e 82
5.5 Srovnani s weby ostatnich NEMOCNIC. ........ccccueeriiiieriiieiiiie et 82
5.5.1 VysledKy STOVIANT........cciiiiiiiiieiii e s 83
5.6 NOVA VETZE SITANECK.......eiiiiiiiiiiiii e 86
5.7 Zahlavi html dOKUMENTU........coiuiiiiiiiiieiieie et 86
5.7.1 Deklarace DTD........ccooiiiiiiiiiiiiiieee e 86
5.7.2 MELA TAZY . .eeeuiiieeiiieeieee ettt et ettt st ettt eaees 86
5.7.3 THUlek STANKY ......ooiiiiieiie et 86
5.7.4 KaskAdOVE StYLY....cooiiiiiiieiiiie ettt 87
5.8 Struktura t€la StrANKY.......cceeeviiiiieiiiecie e e 87

5.8.1 Layout pomoci oddill..........cccueeiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 87



5.8.2 Nastaveni t€la StranKY.........cccceeviieriieriiiiieeie ettt e 88

5.8.3 INAAPISY.eeieeiiieeiieeeiee ettt e ettt e et e et e e et e e e b e e s e e e e e e et aaaeeeeeenaraaaeens 88
5.8:4 NAVIZACE. ...ueeetieiieeiieiieeieeeite it estteeteestaeesbeessteeseessseesseessseeseessseeseassseesnnes 89
5.8.5 OAKAZY.....oeeeiiieeiie ettt e e e e e e nraaaae s 90
5.8.0 ACCESSKEYS..oeuuiiiiiiiieeiieee ettt et a e e e e e e e 90
5.8.7 Certifikat o udéleni akreditace..........coceevuieiiiiniiiiiiieeeee e 90

5.8.8 ReEKIAMA. .....ouiiiiiiiiiiiieie e s 91
5.8.9 PatiCKa...ccuiiiiieiieieeiee et s 92

5.9 Nékteré prvky konkrétnich Stranek............occoeviiviiiiiiiniiieiieiieceeeee e 92
5.9.1T KONAKEY....uiiiiiiieeiie ettt et e e e e e e sre e e e e earaaeas 92

5.9.2 Informace Pro NAVSIEVY......cceeevuierieriiieiie et eiee et eriee e esteeebeeseeesseesasreaeenes 93

5.9.3 Edukacni CENIUML........cciiuiiiiiiieciieeeie ettt e et e e eeaaeeeaaeeeneneas 93
5.9.4 DEtske 0dd@Ieni........covuiiiiriiiieiiiieriteieeee e s 94

5.9.5 Radiodiagnostické odd@lent............cccueeeiiiiiiiiieiiieeciee e 97

5.10 DalSi NULNE UPTAVY...oiiiiiiiieiieeieeiieeieette e et e siteebeesaeeteeseaeesseessssaeeesseeasnnes 97
5.11 Vyjadieni spravce webove PreZentace..........eeeeveeeeveeeeveeeivieeeeeeesinveeeeeesennennns 97

6 ZAVER ...ttt 98
LITERATURAL. ... oottt ettt ettt et sttt e eseesaeenaesneenseensasneeseensens 99

PRILOHY .o e e e e e e e s s e s e e e es e s e ee e es e 102



1 Uvod

1 Uvod

SEO (Search Engine Optimization), neboli optimalizaci pro vyhledavace, bych defi-
noval jako ¢innost, jejimz cilem je umisténi nasi webové stranky na co nejvyssSich pozi-
cich v internetovych vyhledavacich po zadéni hesla nebo skupiny hesel, u kterych je
ptedpoklad, ze by osoba, ktera tato hesla zadala, mohla hledat pravé informace nebo
sluZzby nabizené nasi webovou strankou. Umisténi nasi webové stranky na vyssich pozi-
cich pifi zadani spravnych hesel zvySuje pravdépodobnost ,,prokliku“ na tyto stranky,
¢imz zvySuje navstévnost, a tedy zvySuje pocet potencialnich zakaznikda.

Pristupny web bych definoval jako webovou stranku, ktera je navrzena tak, aby pii-
padny jakkoli handicapovany navstévnik této stranky meél ptistup ke vSem zde obsa-
zenym informacim a mohl se po strance pohybovat s vynaloZzenim co nejmensiho uUsili,
podobné jako navstévnik bez handicapu. Handicapem pfitom nemusi byt nutné¢ mysleno
pouze télesné postizeni, ale i omezeni zplisobené napiiklad pouzitim méné bézné nebo

nestandardni internetové prohlizecky. Takovou prohlizeckou mize byt naptiklad i robot

internetového vyhledavace.

Cilem mé prace je vytvoreni prirucky, seznamujici Ctenaie s problémy z oblasti opti-
malizace a p¥istupnosti, které mohou vyvstat pfi tvorbé webové prezentace. Ctenat web-
master bude poté moci navrhovat a vytvaret kvalitnéjsi internetové stranky, z ¢ehoz
bude mit prospéch jak vlastnik stranek, tak i uzivatel.

Samotna prace se sklada ze tii zékladnich casti. V teoretické ¢asti nazvané ,,Optima-
lizace pro vyhledavace® lze nalézt vSechny vyznamné prvky a postupy, které mohou
ovlivnit pozici stranky ve vysledcich vyhledavani.

Teoretickd ¢ast nazvana ,,Pistupnost webu* seznamuje ¢tenafe s bariérami, které se
mohou na strankach vyskytovat a ddva navody k vytvareni stranek ptistupnéjsich.

V casti ,,Tvorba optimalizované a ptistupné webové prezentace* se Ctenaf sezndmi

s problémy, které se vyskytuji na realnych webovych strankach. Dozvi se, jak tyto

problémy odhalit a nasledné i fesit.



1 Uvod

U ctenate predpokladdm zakladni znalosti jazyka (X)HTML a kaskadovych styla.
Pro pochopeni nckterych feSeni v praktické ¢asti prace je dale nutné v zakladni mifte

ovladat jazyk PHP.



2 Obecné zasady tvorby webu

2 Obecné zasady tvorby webu

Neni bez zajimavosti, Ze je-li webové stranka navrzena tak, aby ji mohly dobfe inde-
xovat roboti internetovych vyhleddvacli, mame zaroven jistotu, ze naSe stranka splituje
alesponi zékladni pravidla pfistupnosti. Proto bych se hned v ivodu zminil o n€kolika
zakladnich pravidlech, kterd maji vyznam jak pro SEO, tak z hlediska pfistupnosti

webu.

Zakladem je deklarace DTD (Document Type Definition) na kazdé webové strance
a dodrzovani spravné syntaxe podl¢é této deklarace. Tim zajistime, Ze nas§ kod bude ob-
sahovat pouze standardizované prvky. Naprosta vétSina internetovych prohlizecek a vy-
hledavacich robotii dokdze podle DTD interpretovat obsah stranky piesné zpiisobem,
ktery jsme zamysleli.

Profesionalni weby jsou tvofeny pod hlavickami deklaraci DTD v jejich
nejptisnéjSich  verzich, tedy verzich Strict. Typickymi piiklady tedy jsou
XHTML 1.0 Strict DTD a HTML 4.01 Strict DTD.

Dobrou praxi pifi tvorbé vzhledu stranky je definovat vzhled jednotlivych prvki
webu za pouziti kaskadovych stylit v externim dokumentu. To s sebou nese fadu vyhod.
Mimo jiné napiiklad tu, ze se kaskady nactou pouze jednou, ¢imz ve vysledku dochazi
k ptendseni vyrazné¢ mensiho objemu dat, nez v ptipadé, kdy by se kaskady prendsely
znovu s kazdou nové€ navstivenou strankou. VSechny webové stranky, u kterych je pou-
zito externi stylovani, tedy v principu obsahuji pouze samotné informace, které jsme na-

vStévnikum chtéli sdélit.

Dnesni weby v sobé obsahuji i n€kolik prvkid zhorSujicich pfistupnost. Typickymi
ptiklady jsou nevhodné pouzité flashové animace a informace podavané nevhodnym
zpusobem pomoci JavaScriptu, naptiklad v navigaci stranky. Ityto prvky vSak lze

v urcitych piipadech vytvofit tak, aby neptisobily problémy.

10



2 Obecné zasady tvorby webu

Je tfeba mit na paméti, ze stranky vytvarime predevSim pro uzivatele. Vyhledavaci
roboti jsou neustale upravovani s cilem nabizet uzivatelim pouze ty stranky, kde Ize
opravdu dohledat pozadované informace. NaSe stranky by proto mély nabizet obsah,
ktery je pro uzivatele zajimavy a zaroveil vytvoreny piehledné strukturovanym zptliso-
bem. Diky tomu budou stranky zaroven i piistupnéjsi pro asistivni technologie, které

jsou také neustale zlepSovany a rozsifovany o nové funkce.

11
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3 Optimalizace pro vyhledavace

V této Casti bych rad uvedl techniky, jejichZz aplikace na nase webové stranky by
méla zlepsit jejich pozici v internetovych vyhledavacich. Je vSak nutné poznamenat, ze
internetové vyhledavace se neustdle vyvijeji, méni vyhledavaci algoritmy a parametry
hodnoceni. Tato skute¢nost v kombinaci s inovativnimi zasahy konkuren¢nich firem do
jejich vlastnich stranek zpiisobuje, Ze pozice naSich stranek ve vyhledavacich se neu-
stale méni.

Chceme-li zajistit dlouhodobé dobré umisténi nasich stranek, nemtzeme se spokojit
jen s jednou jednorazovou Upravou. Musime stranky obménovat, pozorovat a hodnotit
vysledky naSich zmén a pfizplisobovat témto vysledkiim dal$i upravy stranek.

Ted’ se jiz budu vénovat konkrétnim metoddm optimalizace.

3.1 Kli¢ova slova

Vhodna volba klicovych slov a jejich spravné rozmisténi je stéZejni Casti optima-
lizace kazdé webové stranky, je ji proto tfeba vénovat obzvlasté velkou pozornost. Je
nutné peclivé zvazit vSechna mozna slova, ktera by mohli do vyhledavace lidé zadavat
ve snaze o nalezeni stranek s nabidkou co nejvice podobnou té nasi. Rozhodné proto do-
porucuji, diive nez zatneme s jakoukoli optimalizaci, udélat si prizkum, abychom se

dozvédéli, kterd slova by do vyhledavace zadali ostatni, kdyby vyhledéavali nase sluzby.

Volbu klicovych slov se pokusim velice hrubé nastinit na teoretickém piikladu. Pred-
pokladejme, Ze jsme firma z Ceskych Budg&jovic, ktera se zabyva prodejem a servisem
Sicich strojii. Vhodna kli¢ova slova pro nase stranky by tedy mohla byt naptiklad sici
stroje, prodej, servis, ... Bylo by zbyte¢né optimalizovat stranky pro vyraz ,,Ceské Bu-
déjovice*, naprosto postaci, kdyZ se tento vyraz bude objevovat napiiklad v paticce
stranky u kontaktnich informaci. Rozhodné tézZ nemd vyznam provadét optimalizaci na
samostatné stojici slovo ,,stroj, nebot” dobré umisténi nasi stranky na vyhledavany vy-

raz naptiklad ,,stroj na zmrzlinu“ ndm mnoho zakazniki nepfinese.
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3 Optimalizace pro vyhledavace

K vybéru dalsich kli¢ovych slov mizeme pouZit i ndstroj pro ndavrh klicovych slov’
od Googlu. Ten sice slouzi v prvni fad¢ jako nastroj pro placenou reklamu, ale pfesto je
mozno se jeho ndvrhy inspirovat. Ja jsem diky tomuto néstroji pfidal k mym plivodnim
tfem vyrazim jesté vyrazy opravy, Brother a Minerva.

Nyni je tfeba vhodné kombinace kli¢ovych slov uplatnit na naSich strankach. Tady je
dalezité mit na paméti, Ze optimalizujeme zvlast kazdou jednotlivou stranku, nikoli web
jako celek. Pfedpokladejme, zZe naS web obsahuje Gvodni stranku, strdnku se zbozim
k prodeji a strdnku s informacemi o servisu. Na tivodni strance provedeme optimalizaci
pouze na Sici stroje a nazev na$i firmy. Na strdnce servisnich informaci budou patrné
nejucinngjsi slova Sici stroje, servis, opravy a pro stranku nabidek k prodeji pak vyrazy
Sici stroje, prodej, Brother a Minerva. Déle je dobré pro kazdy ndmi nabizeny produkt
vyrobit vlastni stranku a optimalizovat ji na vyraz prodej a nazev tohoto konkrétniho
produktu, ptipadné i na vyraz cena.

Ptipomindm, ze se jedna pouze o teoreticky ptiklad, kde byla klicova slova volena
nazorn¢. V praxi je nutné byt pii vybéru opravdu peclivy a kromé slov, kterd nas na-
padnou automaticky je tfeba zvazit i slova, kterd by zdanlivé mohla s nasim webem sou-
viset jen okrajové. Tady je dilezité zminit se o poymu konkurenceschopnost klicového

slova.

Konkurenceschopnost kli¢ového slova je, jak uz nazev napovida, schopnost slova
konkurovat. Tentokrat si dovolim uvést na vysvétlenou piiklad ryze prakticky, i kdyz
ponékud extrémni. Na klicové slovo ,,auto* nalezl Google 1 130 000 000 vysledkt. Na
klicové slovo ,,anglicak* nalezl tentyZ vyhledava¢ pouze 22 200 vysledkl. Z toho tedy
vyplyva, ze je mnohem jednodussi optimalizovat stranku na vyraz angli¢adk, nez na vy-
raz auto, nebot’ pro nas bude mnohem t€z8i ziskat dobré umisténi mezi jednou miliardou
stranek, nez mezi dva a dvaceti tisici stranek. Slovo angli¢dk ma tedy vétsi konkurence-
schopnost.

Chceme-li, aby naSe stranky objevovali novi zédkaznici, musime si zvolit ta klicova
slova, kterd budou vyhledavat. A tady nés pravé ¢eké rozhodnuti, zda se budeme pokou-

Set ziskat dobré umisténi na slovo, které zadava do vyhledavace vétSina potencidlnich

1 https://adwords.google.com/select/KeywordToolExternal
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zékaznikli, nebo na slovo, které vyhledava jen napiiklad jedno procento zakaznikd.
V prvnim pfipad¢ je takika jisté, ze se na ¢elnich pozicich vyhledavaci neobjevime, ne-
bot’ ono slovo ma pravdépodobné malou konkurenceschopnost. V druhém ptipadé se
muzeme objevovat na Celnich mistech vzdy pfi zadani slova, které je ovSem zadavéano
jen ziidka. Miizeme samoziejm& zkusit optimalizovat ¢ast stranek na jednu a ¢ast na
druhou skupinu slov. N¢které internetové portaly jdou dokonce tfeti cestou a ¢ast svych
stranek optimalizuji na vyrazy obsahujici preklepy. Slovo s preklepem mé bezpochyby
vysokou konkurenceschopnost a umisténi na ¢elni pozici je v takovych ptipadech témér
jisté. Je ovSem otazkou, do jaké miry mlze strdnka obsahujici pteklepy byt pro firmu
pfinosem a do jaké miry muze poskodit renomé firmy. Tolik tedy k samotnému vybéru

klicovych slov.

Déle je tfeba dat pozor na hustotu kli¢ovych slov na strdnce. Optimalni procento
nikdo nezna a nejspise ho i vyhledavace samy méni. Nejlepsim feSenim se tak jevi po-
stup, kdy zacneme s hustotou napiiklad kolem 4 % a pak podle reakci vyhledavact
hodnotu zvySujeme nebo snizujeme. Aplikace této metody ovSem muze trvat i nékolik
mésict, protoze je vzdy nutné pockat, az se provedené zmeny projevi ve vyhledavacich.
Dalsi metodou pro zjisténi optimalni hustoty slov je ,,opisovani od konkurence*, protoze
optimalni hustota se miiZze 1iSit obor od oboru. Pozor ale na pfili§ vysoky vyskyt kli-
covych slov, protoze pak by vyhledava¢ mohl stranku penalizovat, nebo tpln¢ vyradit
z indexu. Tomuto tématu se budu vénovat v dalsi ¢asti mé prace.

Diulezité je umisténi klicového slova. Hlavné v ptipadech, kdy je na strance vétsi

mnozstvi textu, nevyplaci se pouzivat klicova slova az v zavéru. Obecné je kliCové

wewr

3.2 Adresy URL

Kli¢ovym sloviim v url ptikladaji vyhledavace velky vyznam. Vhodné zvolena ad-
resa nasi nové webové stranky miize znamenat ispéch sama o sob¢. Napiiklad zabyva-li
se nase firma prodejem automobilli, rozhodné by nebylo Spatné zaregistrovat si doménu

www.prodejaut.cz nebo www.prodej-aut.cz, ptipadné ob¢ tyto varianty, protoze je jista
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Sance, Ze lidé budou takovouto nebo podobnou adresu zkouset diive, nez pouZziji vyhle-
davac.

Z hlediska SEO je vyhodnéjsi pouzit adresu obsahujici symbol, ktery mohou vyhle-
davace chépat jako mezislovni mezeru. Zada-li potencialni zdkaznik do vyhledavace
hesla ,,prodej aut”, mize se stat, ze vyhledava¢ nebude schopen rozpoznat tato kli¢ova
slova v nasi adrese www.prodejaut.cz, protoze zde neni obsazen zadny symbol pro me-

zeru. Jako mezera jsou v url vyuzivany znaky pomlicka, podtrzitko a tecka.

Pro vétSinu spolecnosti je vyhodnéj$i z hlediska prestize pouzivat jako doménu
vlastni nazev spolecnosti, piestoze doménové jméno ma pro vyhledavace vetsi vyznam,
nez zbytek adresy. Piikladem muze byt naptiklad www.aaaauto.cz. Tato doména sice
neobsahuje klicova slova o prodeji automobilti, ale ptesto je firma jako prodejce auto-
mobill ve vSeobecném povédomi. OvSem v souvislosti s poznatkem o mezislovnich

mezerach je patrné, ze by adresa méla vypadat spiSe takto: www.aaa-auto.cz.

Webmaster dokaze ovlivnit vétSinou az to, co néasleduje za lomitkem domény.

Dilezita je Citelnost adresy. Vyhledavace nejsou schopny indexovat adresy se vSemi
jejich proménnymi. Napiiklad adresu www.moje-stranka.cz/index.php?page=kontakt
zaindexuji bez problémil, ale stranku

www.stranka.cz/index.php?
page=obchodni&group=prodej&vec=bagr&type=zluty&desc=detail&u=12345 je 1épe
prevést napiiklad do tvaru

www.stranka.cz/obchodni/prodej/bagr/zluty/detail. html, nebo jesté 1épe

www.stranka.cz/zluty-bagr-detail.

Pfevedenim na tento tvar zajistime, ze vyhleddvaC stranku navstivi a zaindexuje
1 pfesto, ze normalné by stranku s tak vysokym poctem proménnych neindexoval. Navic
také ziskdme prostor pro umisténi nékterych klicovych slov do adresy. Dalsi pozitivum
takto zapsané adresy se odrazi v pouzitelnosti stranky pro bézného uzivatele. Ten snaze
pochopi, o co se na strance jedna, piipadné si ji 1 zapamatuje.

Navodd, jak tuto SEO pratelskou adresu vyrobit, je na internetu bezpocet. Nebudu

zde uvadét zadny konkrétni ptipad, pouze nastinim feSeni. S tspéchem se pii tvorb¢ ta-
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kovychto adres vyuziva naptiklad mod rewrite v souboru .htaccess v kombinaci s data-
bazi, kde je krom¢ samotného obsahu stranky ulozen i tvar url.

Dobrym zvykem je neménit adresy vedouci na konkrétni stranky a pouZzivat stale
stejny tvar téchto adres. Vyhledava¢ totiz muze zdpisy www.strana.cz,
www.stranaka.cz/index.html, ptipadné http://stranka.cz chépat jako tii rozdilné stranky.
Pokud musime pfevést stranku na jinou adresu, je 1épe ponechat na puvodni adrese
alespon stranku s pfesmérovanim nebo informaci o pfesunuti.

Problém s tvarem adres nastava iv pfipad¢, Ze na strance pouzijeme napiiklad
php sessions. V takovém piipadé totiZz internetovd adresa muize vypadat v prohlizeci
uspokojive, ovsem vyhledavac ji mize indexovat naptiklad takto:

www.stranka.cz/hezka-adresa &PHPSESSID=a0fd9d68982a0bef4ea530d1b4b2a630

Pravé ona cast &KPHPSESSID=..., kterad bézn¢€ neni vidét, mize zplsobit problémy,
nebot’ ma pii kazdé navstéveé jinou hodnotu a muze tedy ptlisobit pokazdé jako jina

stranka.

3.3 Hlavicka stranky
V hlavicce stranky, tedy v sekci <head>...</head>, se mimo jiné¢ vyskytuji tagy
a meta tagy, které jsou vice ¢i mén¢ dulezité pro vyhledavace. Jejich vyznam a pouziti

ted’ dale rozvedu.

3.3.1 <meta http-equiv=""'"content-language' content="cs" />

Tento meta tag specifikuje jazyk, ve kterém je stranka napséna. Vyhledavace ho teo-
reticky mohou vyuzivat pii zobrazovani stranek v pozadovaném jazyce, ale vSeobecné
ptevlada nazor, ze se spiSe fidi samotnym textovym obsahem stranek, nez touto dekla-

raci.

3.3.2 <meta name="robots" content="index,follow" />

Tento meta tag instruuje roboty vyhleddvaci, jak maji prochazet naSe stranky. Jako
parametry atributu content lze pouzit index/noindex, follow/nofollow a all/none. Tim
davame robotovi najevo, ze chceme nebo nechceme stranky indexovat, chceme nebo
nechceme, aby nasledoval odkazy na strankach nebo chceme, aby provedl vse, tedy in-

dexovani i nasledovani, ptipadné aby neprovad¢l nic.
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Zapis, jak je proveden vyse, tedy ,,index,follow*, je na strankéach v podstaté zbytecny,
protoze robot navstivenou stranku indexuje a néasleduje automaticky, pokud mu v tom
nezabrani naptiklad soubor robots.txt, o kterém se budu zminovat pozdéji.

Kazdy vyhledava¢ ma svého vlastniho robota, ktery muize rozumét jesté dal$im

prikazim.

Robot Googlu se jmenuje Googlebot a rozeznava i piikazy:
* nosnippet: zabrani tomu, aby byl ve vysledcich vyhledavani zobrazen uryvek;
* noarchive: zabrani systému Google zobrazovat pro stranku odkaz Archiv;

* noimageindex: zabrani zobrazovani stranky jako odkazované stranky pro ob-
razek ve vysledcich vyhledavani Google;

* noodp: zabrani pouziti alternativniho popisu ze sluzby ODP/DMOZ.

Roboti naSich vyhledavact maji také specifické nazvy (SeznamBot, Jyxobot nebo
holmes), ale povétsinou na rozdil od Googlu podporuji pouze standardni piikazy, nebo

jsou podporované piikazy uvedeny na jejich strankach.

3.3.3 <meta name=“keywords* content=“seznam, kli¢ovych, slov* />

V tomto meta tagu by m¢l byt obsazen seznam vSech klicovych slov, ktera jsme
vhodné zvolili pro danou stranku. Tato slova mohou obsahovat i diakritiku (za pted-
pokladu, ze mame spravné definovanou znakovou sadu). Tento meta tag mulze ob-
sahovat navic 1 atribut /ang a definovat kli¢ova slova pro vice jazyki.

<meta name="keywords" lang="cs" content="seznam, klicovych, slov" lang="en"
content="“list, of, keywords * />

V soucasné dob¢ tento meta tag ztraci na vyznamu. Seznam.cz v informacich pro
webmastery deklaruje, ze SeznamBot nebere ohledy na meta keywords, Google.cz se
o tomto tagu vibec nezmiiiuje a Centrum.cz informuje, Ze tento tag robot vidi, ale uz

neuvadi, zda ho bere v potaz.
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3.3.4 <meta name="description" content='"'"VystiZny popis stranky" />

Tento tag je velice vyznamny. Parametrem atributu content by mél byt kratky a vy-
stizny popisek stranky (do 250 znakt). Ptikladem miize byt nazev, parametry a cena
prodavaného vyrobku.

Description je vétSinou jedinou moznosti, jak zaindexovat stranky, které obsahuji mi-
nimum textu, jako naptiklad galerie nebo flash prezentace.

Description slouzi nejen vyhledavacim, ale 1 uzivatelim. Pokud popisek obsahuje
hledany vyraz, je ve vysledcich hledadni nékterych vyhledavact zobrazen jako popisek
Vasi stranky a navic uzivatelim prohlizece Opera je description zobrazovan jako popi-

sek stranky v zalozkach.

3.3.5 <title>Titulek stranky</title>
Title je nejvyznamnéjSim tagem webové stranky. Vyhleddvace ho zobrazuji jako
titulek ve vysledcich vyhledavani u kazdé zobrazené stranky.
Nejprve uvedu dva naprosto nevhodné zvolené titulky:
1) <title>Home page</title>
2) <title>Qoptimalizace pro vyhledavace, webové vyhledavani na Google, vy-
sledky hledavani, zlepsit vysledky vyhledavani, optimalizovat vyhledavani, serps,
seo</title>
V prvnim ptipadé neni pouzito zadné klicové slovo a titulek tak ni¢im nepomohl pfi
zlepSeni pozice ve vyhledavacich. V druhém ptipadé¢ je pouzito tak velké mnozstvi kli-
covych slov, ze stranka bude s nejvétsi pravdépodobnosti penalizovana pro pouziti za-
kazanych technik. OvSem i v ptipadé, ze by penalizovana nebyla, dochazi pti takovémto
zpusobu pouziti k znevazovani klicovych slov, protoze ¢im vice klicovych slov se
v titulku nachazi a ¢im jsou vzdalengjsi od zacatku titulku, tim je jejich vaha niZsi.
Problém zakazanych technik rozeberu pozdéji.
Titulek by mél byt srozumitelny, vystizny a jeho délka by v idedlnim ptipad¢ neméla
prekroCit délku 64 znakt. Tvar titulku by mél byt ldkavy pro clovéka. Vzhledem
k tomu, Ze je zobrazovan ve vysledcich vyhledavdni, mame zde jedine¢nou moZnost

oslovit potencialniho navstévnika nasSich stranek.
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Ptiklad zajimavého titulku Ize vidét na domovské strance Vodafone®:

<title>Vodafone - Vodafone - Osobni: Mobilni telefony, Tarify, Sluzby a nastaveni,
Vodafone live!, eShop, Samoobsluha</title>

Ovsem mensi firmy, jejichZ ndzev neni mezi vetejnosti znam, by mély volit titulek

doporucované délky a vlastni nazev spole¢nosti by mély umist'ovat az na konec titulku.

3.4 Télo stranky

T¢lo stranky a samotny jeji text by mél byt pfehledny a strukturovany do odstavcii
opatfenych nadpisy a prvky pro zvyraznéni textu.

Celkova velikost zdrojového kodu stranky by neméla ptresahnout 100 kB a v ide-
alnim ptipad¢ by se k této hodnoté neméla ani ptriblizovat. Pokud je kéd pfilis velky, do-
chézi k zatézovani vyhledavace. Ten pak také hiife urCuje, kterd ¢ast textu je relevantni
pro vysledek vyhledavani. Mize se také stat, Ze stranky nebudou vibec indexovany.
Zmenseni lze dosahnout napiiklad umistovanim kaskadovych stylti a JavaScriptu do ex-
ternich soubort.

Opaénym extrémem jsou stranky, které obsahuji minimum textu. Robot sice stranky
zaindexuje, ovSem diky nedostatku textu vznikd inedostatek klicovych slov. Aby do-
chazelo k dobrému umistovani ve vyhledavacich, je tfeba mit na strance dostatek textu

k zaindexovani.

3.4.1 Nadpisy

Nejvetsi vahu ma nadpis HI. Ten se obvykle vyskytuje na kazdé strance pouze
jednou, utvaiime-li ptehledné strukturované stranky. Tento nadpis by mél byt stru¢ny.
Cim del3i je, tim mensi vyznam maji kli¢ova slova, ktera jsou v ném obsaZena.

Kazdy dal$i nadpis ma nizsi prioritu, nez ten piedchozi, ovSem vSechny nadpisy
H2 — H6 1ze pouzit na kazdé strance vicekrat.

Nadpisy na strance by mély dodrzovat hierarchickou strukturu, jak je vidét na nésle-

dujicim ptikladu:

2 Stav k datu 2. 12. 2008
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<h1>Nadpis stranky</h1>
<h2>Téma 1</h2>
<h3>Podtémal</h3>
<h3>Podtéma2</h3>
<h4>Bodl</h4>
<h4>Bod2</h4>
<h2>Téma2</h2>

Je nevhodné pouzivat nadpisy v jiném potadi, napiiklad takto:
<h3>Nazev spolecnosti</h3>
<hlI>Nadpis stranky</h1>
<h3>Podnadpis</h3>
<h3>Podnadpis2</h3>
<h2>Témal</h2>

Kazdy nadpis musi byt nasledovan textem, ktery s nadpisem obsahové souvisi. Je
tedy zakdzdno pouzivat nadpis naptiklad pouze pro zvyraznéni textu. Tato podminka

ovsSem nalezi spiSe do ¢asti o ptistupnosti webu, nez do ¢asti SEO.

3.4.2 <strong>tucné</strong>, <em>kurzivou</em>

Tyto tagy umoziuji provést zvyraznéni nékterych kliCovych slov na strance. VétSina
vyhledavact sice tomuto zpiisobu oznacovani neptikladd velky vyznam, ale ptesto ho
nekteré berou v potaz.

Ackoli jsou jako obsah téchto tagh pouzita slova tuéné a kurzivou, neni to pfesny po-
pis. Vé&tsina prohlizect sice jejich obsah timto zplisobem zobrazuje, ale pro text tu¢né
a kurzivou se pouzivaji tagy <b> a <i>, zatimco <strong> oznacuje text, ktery je di-
ale mén¢ dulezity nez <strong>. Tagy <b> a <i> nijak neur¢uji vyznamnost textu. Po-
uzivaji se napiiklad pro zapis n¢kterych matematickych nebo fyzikalnich vzorct, kde je

takové formatovani symbold uzus®.

3 [4] HAVRLANT, Lukas. Sémantika - Zvyraznéni textu [online].
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3.4.3 <img src=*“obrazek.jpg* alt="*popis* />

Alt je kvili pfistupnosti stranky povinny atribut u kazdého obrazku. Z pohledu vyhle-
davacu je dilezity z toho divodu, Ze z4dny vyhledavac jesté¢ neumi rozpoznavat texty
obsazené v obrazcich. Izde je mozné uplatnit klicova slova, ovSem podobné jako
v titulku stranky, i tady se musi dodrzovat jista ptimétenost. Pro lepsi pochopeni uvedu
dva ptiklady pro popis fotografie:

1) <img src="puppy.jpg" alt="sténé zlatého retrivra prinasejici klacek">

2) <img src="puppy.jpg" alt="sténé sténatko mladé mladata pejsek maly retrivr

labrador krmivo pro psy levné pro sténata"/>

Prvni ptiklad ukazuje idealni pouZiti atributu alt, druhy ptiklad miZe zpusobit za-
porné hodnoceni Vasich stranek ve vyhledavacich.

Je-1i na strance vloZen banner, parametrem atributu alt by mél vzdy byt pfesny prepis
textu obsazeného v banneru. Pokud stranka obsahuje obrazky, které slouzi pouze k ,,0p-
tickému vylepSeni* naptiklad v oblasti kolem banneru, a nenesou zddnou informaci, je
povoleno ponechat alt prazdny, tedy alt="“, mezi uvozovkami neni mezera. Dokonce
by se mohlo stat, Ze kdyby se do né&jakého takového grafického prvku stranky uvedl
alt="klicové slovo “, mohla by stranka byt penalizovana. Obecné¢ se doporucuje bannery
a jina graficka vylepSeni zobrazovat pomoci kaskadovych styli, nikoli pfimo v kodu

stranky.

3.5 PageRank

PageRank je velicina, kterou pouziva Google pro hodnoceni stranek. Jedna se o ¢islo,
které je pocitano pro kazdou URL, kterou googlebot na webu navstivi. Je velice pravde-
podobné, ze toto Cislo ma vyznamny vliv na pozice stranek ve vyhledavaci. O jeho
pfesném vyznamu, piesnych hodnotich a aktudlnich metodach vypoctu Google nepo-
skytuje informace.

Princip lze velice zjednodusené popsat nasledovné:

NaSe webova stranka dostane na zacatku urcitou hodnotu H. Méame-li na strance
odkazy na dalsi stranky, pteposilame kazdé z téchto stranek PageRank s hodnotou H/po-

¢et odkazii. Stejnym zplisobem jsou preposilany nasi strdnce hodnoty PageRanku z ji-
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nych stranek, které odkazuji na nas. To ndam navysuje nasi hodnotu H. Cim vét$i mnoz-
stvi odkazli na strance mame, tim mensi hodnoty PageRanku pieposilame kazdé¢ z nich.

Google sice neposkytuje informace o hodnotach skutecného PageRanku, ale nabizi
plugin do webovych prohlize¢i, ktery zobrazuje takzvany Toolbar PageRank’. Ten
umoziuje uzivatelim sledovat aktudlni daveéryhodnost stranky.

Ekvivalentnimi hodnotami PageRanku u ¢eskych vyhleddvact jsou S-rank pro
Seznam.cz a JyxoRank pro Jyxo.cz. Ani tyto vyhledavace nezvetejituji nijak podrobné
informace o hodnotach a metodach vypoctu, ale i ony nabizeji do internetovych prohli-
zecl pluginy, kde lze ptiblizné hodnoty sledovat. Hodnoty v téchto ukazatelich se
mohou pohybovat pro PageRank v rozmeni 0 — 10, pro S-rank v rozmeni 0 — 100 a pro
JyxoRank  vrozmezi 0 —220. Existuje 1ionline alternativa. Na  adrese
http://rank.webatlas.cz stac¢i do formulafového okna zadat pozadovanou adresu a hned

Vam budou poskytnuty vysledky rank.

3.6 BadRank

BadRank je penalizace stranky, ve své podstaté se jednéd o negativni PageRank. Je to
tedy hodnota, kterd snizuje PageRank, ¢imz zhorSuje pozici stranky ve vysledcich vy-
hledavani.

BadRank mtize stranka obdrzet pii pouzivani nevhodnych nebo zakazanych zplisobii
optimalizace. Pfifazeni badRaknu strance provadi administratoii vyhledavacu. ,,Bézny
smrtelnik® jim vSak miize dat védét o strankach, které podle néj penalizaci zaslouZi. Na
svych strankéach za timto i¢elem nabizeji odesilaci formulaf Google® i Seznam®.

Pocitani BadRanku funguje obracené¢ oproti vypoctu PageRanku. Odkazuje-li na Vas
web néjaka takto penalizovana stranka, muzete byt v klidu, algoritmy vypoctu by mély
pocitat s tim, Ze nikdo nemtiZze ovlivnit odkazy vedouci na jeho stranky. Problém na-
stava v pfipade¢, ze z Vaseho webu vede odkaz na stranku, které byl pfifazen BadRank.
Od stranky, ktera byla penalizovdana se podily BadRanku automaticky pfenaSeji na

vSechny stranky, které odkazuji na tuto penalizovanou stranku. To ovSem neni vSe.

4 [7]JANOVSKY, Dusan. Zihadny Google Toolbar PageRank [online]. 25. 1. 2005
5 http://www.google.com/contact/spamreport.html
6 http://search.seznam.cz/nahlasit-spam
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Z té&chto ,,odkazujicich® stranek se opét prenaseji podily BadRanku na weby odkazujici

na tyto stranky, atd. Neni pfesné¢ znamo, kolik vrstev miize takto vznikly strom mit.

A A VI S N R Y
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llustrace 1: Prenaseni BadRanku - cerna stranka
BR obdrzela a na sedé stranky byl prenesen

Z predchoziho vyplyva, Ze je velice dulezité hlidat, na jaké stranky odkazujeme, pii-
padné 1 kam dal odkazuji tyto stranky. Pokud by pfi jejich navstéveé bylo ziejmé, Ze se

nejednd pouze o ,,béznou* webovou prezentaci, je 1épe od pridéleni odkazu ustoupit.

3.7 Zpétné odkazy na stranku

Vyse je popsano, jaky vyznam maji odkazy, ted’ tedy k tomu, jak mé takovy odkaz
vedouci k ndm z jinych stranek vypadat.

Vyména odkazli mezi weby je pomérn¢ popularni, at’ uz se jedna o vyménu pla-
cenou, €1 zdarma. Z hlediska naldkani novych zékaznik je lepSi ménit odkazy s weby
zaméefenymi tématicky podobné, ovSem je to vyhodné i pro zlepSeni nasi pozice ve vy-
hledavacich. Je totiz pravdépodobné, Ze vyhleddvace kladou na odkazy z tématicky
podobnych stranek vétsi diraz. OvSem na druhou stranu je také pravdépodobné, ze na-
piiklad Google sam identifikuje zpétné odkazy mezi dvéma vzajemné propojenymi
weby a snaZi se je ignorovat. Z tohoto diivodu je vyhodnéjsi pouzivat placené odkazy

bez zpétnych link.
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3.7.1 Katalogy

Pro ziskani prvnich odkazli vedoucich k nasi prezentaci je dobré registrovat se do n¢-
kterych internetovych katalogli. Téch je na webu bezpocet. VSeobecné se doporucuje
tuto registraci provadét rucéné, tedy bez pouziti software, ktery provede hromadnou
registraci do n¢kolika stovek katalogii. Je tfeba vybirat si jen ty, které maji néjakou
vahu. NejznaméjSimi jsou katalogy Seznam.cz nebo Najisto.cz, ktery vznikl sloucenim
katalogli Centra a Atlasu.

Zajimavym projektem, pokud se jedna o katalogy, je také Open Directory Project’.
Podle ¢eské Givodni stranky® se jedna o nejvétsi lidmi budovany katalog internetovych
stranek, ktery vytvareji dobrovolni editofi z celého svéta. Obsahuje sekci World, kde se

naléza i odkaz na Ceské stranky.

3.7.2 Anchor text

Jedna se o text uzavieny mezi tag <a></a>, tedy

<a href="kontakt.php * title= “kontakt “>Anchor text kontaktu</a>.

Vyhledavace ptikladaji anchor textu opravdu velky vyznam, je proto dilezité pokusit
se o to, aby weby odkazujici na nasi prezentaci pouzivaly anchor text zpisobem, ktery
nam vyhovuje. Stejnd pravidla plati i pro odkazy vedouci k ndm z naSich vlastnich
stranek.

Typickym ptikladem Spatného pouziti je véta: Podrobnosti naleznete zde. Je v naSem
vlastnim zdjmu pokusit se dohodnout s autorem (v ptipadé neplacené vymény), aby na

nase stranky odkazoval spiSe takto: Pro vice informaci navstivte Kovotepectvi Artus —

Zeleznd Ruda.

3.7.3 SEO véta
Pti vyméné odkazl se nejCastéji pouziva zpisob, kdy v urcité ¢asti stranky jsou se-
skupeny vSechny odkazy na ,,spfatelené weby*. V takovém piipadé je na§ odkaz ukryt

mezi dal$imi nékolika odkazy. Naptiklad: Bednarstvi Majzlik, Kolarstvi Pant, Kovo-

tepectvi Artus, Tkalcovstvi Vrdtek. Tento zpiisob ovSem neni ten nejlepsi.

7 http://www.dmoz.org
8 http://dmoz.wz.cz
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Nejlepsi je zamaskovat odkaz do okolniho néjakym zpiisobem relevantniho textu.
Odkazy z celych ¢lanka na tématické weby jsou hodnotnéjsi nez jen obycejny odkaz.
Piikladem tohoto zpiisobu vytvareni odkazi by mohla byt naptiklad véta: Diky dlouho-

leté tradici vyroby historickych zbrani ma Kovotepectvi Artus rozsahlé zkusenosti v ob-

lasti metalurgickych postupt pii zhotovovani meci, Savli 1 brnéni.

3.7.4 Zakaz nasledovani odkazu

Pti vytvaieni odkazii na nasem vlastnim webu muZeme botim zakazat pfistup na
stranku v odkazu.

Vyuzit toho lze naptiklad, pokud nemédme zajem na tom, aby se obsah této stranky
objevil ve vyhleddvacich. Uzite¢né to mize byt i1 v pfipadech, kdy chceme néjakym
zpuisobem ovlivnit hodnoty PageRanku jednotlivych naSich stranek. Pokud ze stranky
vedou 3 odkazy a my u dvou z nich zakdZeme botovi piistup, pienese se celd hodnota
PageRanku na tfeti stranku.

Zakaz se provadi zapisem atributu rel= “nofollow“ v tagu <a>.

Napiiklad:

<a href="page.html* title="Pohledte” rel=“nofollow* >Stranka neviditelna pro

bota</a>.

3.8 Soubor robots.txt

Tento soubor ma c¢asteCné stejny vyznam jako meta tag robots, umoziuje ovSem
komfortné&js$i nastaveni, a i néco navic. Jedna se o obycejny textovy soubor, pomoci né-
hoz mizeme vyhledavacimu botovi podavat dva druhy informaci:

1) Omezeni pohybu bota po webu.

2) Informovani bota o souboru Sitemap.

Soubor se umistuje pfimo do rootu webu a kazdy bot ho hleda jesté diive, neZ zacne
prohledavat samotné stranky. Podle vysledkii testi pomoci néstroji na strankach
Seo servis’ by takovyto soubor mél byt obsazen v kofenovém adresaii kazdého webu,
a to 1 v takovém piipadé, kdy neni tieba botovi davat Zzadné pokyny, soubor tedy miize

byt i prazdny.

9 [14] SEO nastroje — analyza www stranek a vyhleddavacu — SEO Servis [online]. Webovy servis,
¢2005-2008
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Typicky jednoduchy soubor robots.txt by mohl vypadat takto:

User-agent: *

Disallow: /secure/

Sitemap: http://www.stranka.cz/sitemap.xml

Takovyto soubor zabranuje vSem botli, aby navstivili jakykoli soubor ve slozce
[secure] a informuje o cesté k souboru Sitemap.

Moznosti, jak nastavit omezeni je ovSem daleko vice. D4 se totiz vyuzit skutecnost,
ze kazdy vyhleddva¢ ma svého bota pojmenovaného, jde tedy kazdému botovi pridélit
jind omezeni nebo naopak povoleni k prohledani celého webu. Slozitéj$i soubor ro-

bots.txt by mohl tedy vypadat naptiklad takto:

# K vytvateni komentdfl se pouziva symbol m¥izky

# VSem robotum zakdzan pristup do sloZky [secure]
User-agent: *

Disallow: /secure/

# Bot od Googlu web nebude prochéazet vibec
User-agent: Googlebot

Disallow: /

# N&s vlastni bot miZe prochézet cely web
User-agent: StrankaBot

Disallow:

# Bot Seznamu nezaindexuje kromé

#slozky [secure] jesSté soubor images.php
User—-agent: SeznamBot

Disallow: /secure/

Disallow: /images.php
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# Bot Jyxa nezaindexuje nic, co zacind "images",

#tedy soubory images.php, images.html,

#sloZzky [images], [images-other],

User-agent: Jyxobot

Disallow: /secure/

Disallow: /images

Sitemap: http://www.stranka.cz/sitemap.xml

Existuji 1 dalsi ptikazy. Ptikaz Allow povoluje ptistup do vypsanych cest.

Symbol dolaru $ je vyuzivan k oznaceni konce cesty. (Pi: Disallow: * pdf$ zakaze

indexovani vsech PDF soubori).

Nekteré vyhledavace podporuji i zapisy robots.txt verze 2.0'°, kde lze zapisy vytvaret

reguldrnimi vyrazy. Pouziti té€chto zapisl je tieba v souboru definovat:

User-agent: *

Robot-version: 2.0

Disallow: /

Ve verzi 2.0 Ize vyuzit nasledujici symboly:

* — sekvence znaku (0 a vice);

? — libovolny znak;

\ — nésledujici znak bude bran jako bézny znak;

[mnozina znakit] — vyhovuje jakykoli znak z této mnoziny;

[!mnozina znakii] nebo [*mnozZina znakii] — vyhovuje znak neobsazeny v této

mnozingé.

3.9 Soubor Sitemap

Jedna se o XML soubor, ktery je vlastné seznamem stranek Vaseho webu. Vytvoreni

tohoto souboru se fidi specifikacemi sitemaps.org''. Jeho pouZiti je vyhodné zejména

v ptipadech, kdy na Vasem webu existuji stranky, které jsou s okolim Spatné prolin-

kovany, nebo jsou na webu nové. Pies soubor sitemap.xml 1ze na takovéto stranky vy-

10 [10] Seznam.cz. Komunikace s vyhledavaci - robots.txt - Seznam Napoveda [online]. ¢1996-2009
11 [11] Sitemaps.org - Protocol [online]. Sitemaps.org, [2007] , 27. 2. 2008
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hledavace snadno upozornit. Nejprve je ovSem tieba botovi sdé€lit v robots.txt, kde se si-
temap nachazi.

Sitemap jednoduchého webu se dvéma strankami by mohl vypadat naptiklad takto:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<urlset xmlns="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9">
<url>
<loc>http://www.stranka.cz/</loc>
<lastmod>2009-01-01</lastmod>
<changefreg>monthly</changefreg>
<priority>1.0</priority>
</url>
<url>
<loc>http://www.stranka.cz/kontakt.php</loc>
<changefreg>yearly</changefreg>
</url>

</urlset>

Kazdy uzel <url> ptedstavuje jednu adresu. Jsou v ném obsaZeny tagy pro blizsi
specifikaci daného uzlu, které mohou botim pomoci pii rozhodovani o nalozeni s danou
adresou.

Povinny tag:

<loc> obsahuje samotnou adresu.

Voliteln¢ 1ze uvadét dalsi tagy:

<lastmod> ptedstavuje datum posledni zmény.

<cahgefreq> urCuje priblizné frekvenci, s jakou dochazi ke zméndm obsahu dané
stranky. Lze uvadét hodnoty always, hourly, daily, weekly, monthly, yearly, never. Po-
sledn¢ jmenovana je vhodna naptiklad pro archiv starych ¢lanki. Hodnoty jsou pro vy-
hleddavace pouze informativni a neznamenaji, ze by robot navstévoval stranky v uve-
denych frekvencich.

<priority> udava relativni prioritu dané stranky v porovnani s ostatnimi strankami

webu. MuZe nabyvat hodnot od 0.7 do 1.0, pticemz 1.0 znaci nejvyssi prioritu. Uvedené
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hodnoty nijak neovlivni pozice stranky ve vyhledavani vic¢i konkurenénim webim,

slouzi pouze pro rozhodovani v ramci Vaseho webu.

3.10 Nevhodné a podvodné SEO metody

Protoze rozdil n¢kolika pozic ve vyhledavacich mize znamenat rozdil n¢kolika tisic
v piijmech, Ize se na webu setkat s bezpoctem stranek zhotovenych pouze za ucelem
oklamani botd. Vyhledavace se samoziejmé snazi poskytovat pouze relevantni vysledky,
proto jsou podvodné stranky penalizovany.

Obecné mliZze dojit k penalizaci takové stranky, kterd se umistuje ve vyhledavacich,

aniz by nabizela relevantni obsah pro uzivatele.

3.10.1 Skryty text

Jedna se vétSinou o ptipady, kdy stranka obsahuje bloky textu, ktery je pro bézného
navstévnika neviditelny. Toho mlze byt dosazeno naptiklad stejnou barvou pisma a po-
zadi nebo nastavenim fontu na nepatrnou velikost. Nasledkem toho indexuje bot i infor-
mace, které nejsou uzivateli dostupné. Jsou ovSem piipady, kdy by takovato metoda ne-
méla byt povazovana za nekalou praktiku. Typickym piikladem je textové menu
schované pod grafickym menu. V takovém piipad¢ je informace uZzivateli dostupnd, jen

v ,,hez¢i formé.

3.10.2 Cloaking

Principem této zakazané praktiky je podstrkavani jinych stranek botovi a jinych
uzivateli. Jedna stranka je po obsahové strance navrzena tak, aby ji bot indexoval co
nejlépe (kazdému botovi miize byt prekladana jinak upravend stranka) a druhou stranku
vidi bézny uzivatel. V tomto pfipadé obdrzi navstévnik stranku, kterd muze byt ob-
sahové¢ zcela odliSna od stranky, kterou vyhledavac nabidl.

Za cloaking neni povazovano nabizeni jinych kaskadovych stylii pro navstévniky

surfujici na mobilnich telefonech a podobné.

3.10.3 Tajné presmérovani
Pfi navstéve této stranky vyhledava¢ zaindexuje jeji obsah. Ptijde-li vSak na tuto

stranku uZzivatel, je pfesmérovan na zcela jinou stranku.
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3.10.4 Keyword stuffing

Neboli precpani stranky klicovymi slovy. V takovychto ptipadech stranka obsahuje
pfehnané mnozstvi klicovych slov, které nepfinaSeji uzivateli Zadnou informacni
hodnotu a ptsobi chaoticky. Slova byvaji vypisovana v nékolika tvarech a frazich.
Nékdy takovato situace nastane i na béznych strankéach, kdyz autor sviij ¢lanek preplni

nckolika klicovymi slovy a sdm se tak nechténé odsoudi k penalizaci.

3.10.5 Doorway stranky
Jedna se o skupinu stranek, které nemaji prakticky obsah. Lze na nich nalézt pouze

mnozstvi kli¢ovych slov a odkaz na cilovy web, kterému tak zvySuji PageRank.

3.10.6 Odkazové farmy
Terminem odkazové nebo link farmy se oznacuje velka skupina webt, které na sebe
vzajemn¢ odkazuji. Na jednom takovém webu tedy mohou byt i stovky odkazi. Kvili

BadRanku je tfeba davat pozor, abychom na néktery z takovychto webii neodkazovali.

3.10.7 Duplicitni obsah

Jak jiz vime zcasti vénované URL adresdm, je rozdil mezi www.stranka.cz
a www.stranka.cz/index.php. Tato praktika neni zakdzana, ale vyhleddvace se snazi du-
plicitni obsah ve vysledcich eliminovat. Navic tento ,,omyl*“ znamend rozdéleni Page-

Ranku mezi dvé 1 vice stranek v zavislosti na poctu programatorovych chyb.

3.11 SEO a Flash animace

Jak je jiz zminéno v ivodu, animace vytvotfené pomoci Adobe Flash nejsou z hle-
diska optimalizace pro vyhledavace zrovna tou nejlepsi volbou. Poskytuji vSak témér
neomezené moznosti v oblasti grafiky a dokazi tak velice dobie plsobit na estetické ci-
téni navstévnika stranek. To je také dlivod, pro€ jsou objekty Flashe stale Castéji pouzi-
vany nejen jako bannery, ale i jako samostatné ucelené webové prezentace.

Na trend nartstu flashového obsahu na internetu uz reagoval Google'?, ktery z tohoto
ditvodu navazal spolupraci se spole¢nosti Adobe. Diky tomu ted’ Googlebot dokéaze in-

dexovat vétSinu textl ve flashovych bannerech, menu i celych flashovych strankach.

12 [13] VECERA, Zden&k. Revoluce v SEO optimalizaci: Google prochdzi a indexuje Flash [online].
CPress Media, a. s., 1. 7. 2008
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Pro ostatni vyhledavace spoc¢iva jedind Sance na dobré umisténi naSich flashovych
stranek v optimalizaci prvka stranky v okoli samotné animace. To 1ze provést stejnym
zpusobem, jako u ,,béznych* stranek.

Zakladem je svédomité vyplnéni meta tagl description, keywords, robots a autor
a vystizné pouziti tagu title. V samotném téle stranky je pak takika nezbytnosti umistit
nadpis sl a zédveérecnou textovou paticku dokumentu se zédkladnimi informacemi. Ves-
kery kod na strance by mél byt validni, je tedy nezbytné provést upravu ¢asti kodu gene-
rovanou samotnym Flashem béhem exportu do html. Rad a nédvodu, jak toto zafidit, je
bezpocet, napi. na webu Ovsem.net'*. Béhem mych pokust s ndstrojem pro analyzu
zdrojového kodu na serveru www.seo-servis.cz se mi timto zpisobem podafilo navysit
procentudlni hodnoceni takovychto stranek z ptivodnich 65 % na 91 %.

Stale ovsem zlstava nejlepSim feSenim pouziti flashe pouze jako alternativy, tedy
v pati¢ce by se mél nachdzet odkaz na standardni verzi stranek. Takovéto feSeni je pii-
vetivé nejen k vyhledavacam, ale hlavné k navstévnikim. Ne vSichni navstévnici maji

nainstalovany Flash a ne v§ichni pouzivaji béZzné internetové prohlizecky.

13 http://www.ovsem.net/webdesign/jak-mit-validni-flash-xhtml-1.0-transitional/
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4 Pristupnost webu

V této Casti prace se pokusim nastinit pfipadné problémy, které mohou vznikat t€ém
navstévniki nasi internetové prezentace, ktefi jsou urcitym zpusobem handicapovani.
Uvedu piiklady dobré praxe, které se pouzivaji ve snaze umoznit nebo ulehdit ta-

kovymto navstévnikiim ziskani pottebnych informaci z nasich stranek.

Handicap je nejCastéji chapan jako zdravotni omezeni. Takto handicapovani mohou
pouzivat k prohlizeni internetu rtiznd specidlni zafizeni, ovSem v zavislosti na rozsahu
jejich postizeni si mohou vystacit i s béznym internetovym prohlize¢em.

Handicapem miize byt pro navstévnika 1 pouziti méné bézného internetového prohli-

zeCe, atypické nastaveni barev nebo malé rozliSeni monitoru ¢i displaye.

4.1 Ovladani webu zdravotné handicapovanymi uZivateli
Nasleduje vycet n€kterych zatizeni a metod, které jsou zdravotné postizenymi vyuzi-

vany k prohlizeni internetovych stranek'.

4.1.1 Alternativni klavesnice a prepinace
Jedna se o hardwarova i softwarova zafizeni, s jejichz pomoci lze vyvolat udélosti
odpovidajici stisku klaves na bézné klavesnici. Tato zafizeni nachdzeji své uplatnéni

u uzivatell trpicich poruchami motoriky.

Ptikladem takovychto zatizeni jsou:
» klavesnice s odliSnou velikosti klaves nebo rozestupit mezi klavesami;
» klavesnice s odliSnym uspotfadanim klaves nebo umoznujici simulaci stisku vice
klaves soucasng;
* klavesnice na obrazovce;

* zafizeni pro ovladani pocitace pomoci pohybu oci (anglicky eye-gaze).

14 [40] W3C. How People with Disabilities Use the Web [online]. 5. 5. 2005
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4.1.2 Rozpoznavani reci
Jednéd se o software, ktery umoziuje uZivateli ovladat pocita¢ hlasem. Mimo jiné
tento software rozeznava pokyny typu Enter a Tabulator, diky cemuz se mize uzivatel

pohybovat po internetovych strankach stejnym zpiisobem, jako za pomoci klavesnice.

4.1.3 Hlasova ¢tecka

Hlasova ¢tecka (screen reader) je softwarové zafizeni, které interpretuje text na ob-
razovce. Interpretace probiha bud’ prostfednictvim hlasového syntezatoru, nebo pomoci
braillského tadku.

Hlasovy syntezator je software, ktery zprostiedkovava hlasovy vystup. Jednotlivé
syntezatory se od sebe mohou lisit naptiklad vyslovnosti nebo zpisobem ¢teni Cisel, za-
vorek, znamének a podobné. Tataz hlasova Ctecka miize tedy v zavislosti na pouzitém
syntezatoru predcitat stejny text riznymi zpisoby.

Kromé& automatického cteni, kdy je predcitana celd stranka od zacatku do konce,
muze uzivatel pomoci klavesnice rychle presouvat ¢teci kurzor napiiklad po nadpisech,

seznamech, tabulkach nebo formularich, ptipadné i po jednotlivych fadcich.

4.1.4 Braillsky radek

Braillsky tadek (refreshable braille) je hardwarové zafizeni vyuzivané slepci. Toto
zafizeni spolupracuje s hlasovou c¢teckou a pfevadi na hmatovy vystup do braillova
pisma vSe, co ¢teCka interpretuje. Kromeé hmatového vystupu je na zatizeni i sada tlaci-

tek k simulaci naptiklad kliku mysi nebo k posunu ¢teciho kurzoru.

4.1.5 Softwarova lupa

Jedna se o software slouzici ke zvétSeni obrazu. Toto zvétSeni mize byt realizovano
dvéma zptisoby. V prvnim piipad¢ dochazi ke zvétSeni pouze ¢asti obrazovky, zpravidla
v okoli kurzoru mysi. Uzivatel tak ma pocit, Ze nad monitorem pohybuje skutecnou
lupou. V druhém ptipadé dojde k ptiblizeni celé obrazovky. Uzivatel tedy vidi pies cely
display pouze vytez Casti obrazovky a po celé obrazovce se pohybuje posouvanim.

Nekteré typy lup jsou doplnény o moznost propojeni s hlasovym syntezatorem,
a dokazi text 1 predcitat. U nékterych Ize téZ nastavit pfevod zobrazované ¢asti do néko-

lika variant kontrastnéjSich barev.
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4.1.6 Textovy prohlize¢

Tento software zobrazuje webovou stranku v textovém reZimu. Toho mohou vyuzit
uzivatelé hlasovych CtecCek, nebot’ pro né¢ je z pochopitelnych divoda zbytecné zob-
razovat grafické prvky stranek. Hlasova Ctecka v takovém piipadé pfedcita obsah tex-

tového prohlizece.

4.1.7 Vlastni kaskadové styly

Nekteré internetové prohlizeCe (napiiklad Opera) umoziuji pfepinat zobrazeni
stranky mezi autorskym a uZivatelskym stylem. UZivatelsky styl je oby¢ejny CSS sou-
bor, ktery ovSem vytvofil sdm uzivatel podle svych vlastnich preferenci. Pokud tento

styl v pocitaci vytvoren neni, pouziva prohlize¢ stejné zobrazeni jako bez stylu.

4.2 Metodiky pristupnosti

Prikopnikem v doporuceni stran ptistupnosti webu je konsorcium W3C, které uve-
tejnilo Web Content Accessibility Guidelines (WCAGI1.0 zroku 1999 a WCAG2.0
z roku 2008). Mnoho statti vydava vlastni metodiky, které vychdzeji pravé z metodik
W3C.

V USA je zékladnim standardem pro pfistupny web dokument Section 508
z roku 2000.

V Ceské Republice je nejvyznamnéjdim poéinem dokument Pristupnost webovych
stranek organii statni sprdavy (verze 1.0 z roku 2004 a revize z roku 2008) vydany tehdy
jesté Ministerstvem informatiky. Tato pravidla jsou zavazna pro weby statni spravy
a samospravy.

Dohledat 1ze i dalsi doporuceni.
Kazdy uzivatel se pti prohlizeni stranek chova podle vlastnich zvyklosti a o¢ekava

tedy od stranky néco jiného. To je diivodem, pro¢ ani pii splnéni pozadavkl nékteré

konkrétni metodiky nemusi byt stranka plné pfistupna.
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»Web, ktery je technicky dokonaly ¢i do puntiku v souladu s nékterou z metodik pri-
stupnosti, tedy jeste nemusi byt pristupny. Stejné tak plati, Ze web, ktery ve vsech ohle-
dech nevyhovuje nékteré z metodik pristupnosti, je nepristupny.

R. Pavlicek, 7 aspekti, které maji vliv na pfistupnost'

Razné metodiky pouzivaji riizné ¢lenéni pokynti do skupin. Pfikladem miize byt
¢lenéni podle priority prvki ve strance, podle toho, jako mérou prvek pfistupnost
stranky zvys$i nebo na povinné a nepovinné prvky.

V tomto dokumentu je c¢lenéni vytvofeno podle jednotlivych cCasti internetové

stranky.
4.3 Zahlavi stranky

4.3.1 DTD a jazyk dokumentu

Nejvyznamngj$i informaci v zadhlavi z hlediska spravného zobrazovani je DTD de-
klarace dokumentu. Cela stranka by méla byt napsana pouze pomoci tagli uzivanych
v této deklaraci a méla by byt podle ni validni. Autofi internetovych prohlize¢ek mohou
diky znalosti doctype 1€pe zajistit spravnou interpretaci poskytovanych informaci.

Nékteré dokumenty zabyvajici se pfistupnosti nekladou na validitu stranky diraz. Za
postacujici povazuji dodrzovani spravné struktury pti pouzivani parovych tagi a jejich
spravné uzavirani bez vzniku jakychkoli kfiZzeni. To mtze byt pro spravné zobrazovani
ve veétSiné piipadi dostacujici, ovSem nastane-li situace, kdy se v dokumentu vyskytuje
tag nepatfici do deklarace, mize dojit k jeho interpretaci nespravnym zpusobem.

Z tohoto divodu se piiklanim k co mozna nejvétsi snaze o validni kod.

Dulezitym udajem pro spravné zobrazovani znakt je deklarace kodovani. Diky tomu
mohou prohlizece spravné zobrazovat znaky narodnich abeced. Uréenim jazyka doku-
mentu lze napomoci spravné interpretaci pomoci nékterych hlasovych ¢tec¢ek. Typické

zahlavi dokumentu by mohlo tedy zacinat naptiklad takto:

15 [27] PAVLICEK, Radek. 7 aspektii, které maji viiv na pristupnost [online]. Zdrojak, [2009]
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<IDOCTYPE  html  PUBLIC "-//W3C//DID  XHTML 1.0  Strict//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/xhtmll/DTD/xhtmll-strict.dtd">

<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml" xml:lang="cs" lang="cs">

<head>

<meta http-equiv="content-type" content="text/html;charset=UTF-8" />

<meta http-equiv="content-language" content="cs" />

V prvnim tadku je doctype nastaveno na XHTML 1.0 Strict. V tagu html jsou pak
pouzity atributy xml:lang a lang pro definici jazyka. Pokud by v DTD byl definovan
jazyk HTML namisto XHTML, byl by v Atml atribut xm/:lang vypustén a pouzival by
se pouze atribut lang. Naopak jazyk XHTML 1.1 pouziva pouze atribut xm!:lang.

Prvni meta tag definuje pouzitou znakovou sadu. Zde je uzito UTF-8. Druhy meta
tag opét definuje jazyk dokumentu. Podle vétSiny zdrojii tento meta tag uz ztraci na vy-

znamu, nebot’ ho ignoruji jak prohlizece tak vyhledavace.

4.3.2 Titulek stranky

Tag <title> by mél byt vyplnén srozumitelné a smysluplné. Aby byl titulek pro
uzivatele ptinosny, mél by byt pro kazdou webovou stranku odlisny.

Pravidlem se stalo do titulku vypliovat informaci o konkrétni strance v kombinaci
s ndzvem webu nebo spolecnosti. Pti uziti tohoto zptisobu vyplnéni je uzivatelsky ptive-
tivgj$i uvadét informaci o strance na prvnim misté a ndzev spole€nosti, ktery se na
vSech strankach opakuje, az na konci titulku. Tento zplsob zapisu ulehcuje prohlizeni
stranky zejména zrakové postizenym, ktefi vyuzivaji hlasovou ctecku. Nemuseji totiz

¢ekat, nez software precte cely titulek a mohou jeho zbytek preskocit.

4.3.3 Externi kaskadové styly
Pouziti externich CSS je pro dobte ptistupny web nezbytnosti. Atribut </ink> totiz
obsahuje parametr media, pomoci kterého lze dosdhnout zmény vzhledu stranky pro
nékolik typl prohlizecek, aniz bychom museli ménit obsah samotné stranky. Vzorovy
link mtize vypadat napiiklad takto:
—r

<link rel="stylesheet" href="css/main.css" type="text/css" media="screen,

projection'' />
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Jako hodnoty atributu media lze pouzit'®:
* all —pro vSechny typy zafizeni;
* braille — pro braillsky radek;
* embossed — pro tiskarny braillova pisma;
*  handheld — pro mobilni telefony;
e print — pro vystup na tiskarnu;
* projection — pro prezentaci na velkoplosnych projektorech;
* screen — pro obrazovky osobnich pocitaci;
* speech — pro hlasové Ctecky;
* tty — pro neproporcionalni vystupy jako naptiklad terminal;

* tv—pro televizni obrazovku.

Kazda internetova stranka by méla mit definovany styly alesponi pro obrazovku poci-

tace a pro tiskovy vystup.

Vystup na tiskarnu
Vzhled pro tiskovy vystup by mél byt upraven tak, aby navstévnik dostal pouze
informace, které opravdu chce ze stranky ziskat. Je zbytecné, aby tisknul grafickou ¢ast

stranky, polozky menu nebo reklamy.

Styl pro mobilni telefony

Diky datovym pau$alim naSich mobilnich operator se v poslednich letech zvysuje
1 pocet navstév webu za pomoci mobilniho telefonu. VSechny dnesni mobilni telefony
maji vsob¢ jiz implementovan piinejmensim zakladni webovy prohlize¢, ktery si
dokaze poradit s kaskddovymi styly nadefinovanymi jako handheld. Je proto dobré defi-

novat i jednoduchy styl pro tato zatizeni.

Vzhled pro mobilni telefony by mél:

* byt uzplsoben pro malé displaye — naprosto nevhodné je nastavovani pevné

Sitky oddila;

16 [42] W3C. Media types [online].
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* byt jednoduchy pro ovlddani — mobilni telefon zpravidla nepracuje napiiklad
s kaskadovou vlastnosti hover;

* mit malé naroky na datovy pfenos — krom samotného textu pfenaSet minimum
dalSich prvki, typicky tteba velké reklamni bannery nebo prvky dotvérejici
grafickou podobu;

* pouzivat jednoduchou a dostatecné kontrastni grafickou upravu definovanou

pouze zédkladnimi webovymi barvami.

Baraillovo pismo a hlas

Pokud se jedna o kaskadové styly uréené specialné pro braillsky tadek a tiskarnu
braillova pisma, tak konsorcium W3C teprve chysta vlastnosti, které bude mozné do
stylti implementovat.

Kaskadové styly pro hlasovy vystup umoziuji pro jednotlivé prvky stranky naptiklad
meénit jejich hlasitost, rychlost ¢teni nebo hlas. Jejich podpora je vSak zatim minimalni.
Z béznych prohlizecl jsou nékteré vlastnosti zvukovych kaskddovych styl podpo-

rovany v prohlize¢i Opera'’ za pouziti doplitkového hlasového modulu.

Alternativni kaskadové styly

Nekteré internetové prohlizece (napt. Firefox, Opera, Internet Explorer verze 8)
umoziuji uzivateli vybér z vice variant vzhledu, pokud tuto moznost internetova stranka
nabizi. Autor stranek timto zplisobem mulZze uzivateli nabidnout napiiklad vzhled
s kontrastnéj§imi barvami nebo mensim poctem rusivych prvkda.

Alternativni styl se k dokumentu ptipojuje stejnym zptsobem, jako bézny kaskadovy
styl, jen v parametru rel je pouzita hodnota alternate stylesheet. Navic je obsaZen jesté
parametr fitle, jehoZ hodnotou je nazev, ktery se bude zobrazovat v prohliZeci. Pfipojeni
alternativniho stylu tedy mtize vypadat naptiklad takto:

<link href="alternativni.css" type="text/css" rel="alternate stylesheet" title="Al-
ternativni styl" />

Uvedeme-li stejny tilte u vice alternativnich styld, budou v nabidce zobrazovany jako

jeden a budou aplikovany soucasng.

17 [26] Opera Software. Opera: CSS support in Opera 9.5 [online]. 2009
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MiuiZeme vytvofit 1 preferovany alternativni styl. Ten je aplikovan uz pfi prvnim na-
Cteni stranky. Jeho pfipojeni k dokumentu je pak shodné s ptipojenim hlavniho stylu,
jen navic obsahuje parametr title. Pfipojeni preferovaného alternativniho stylu tedy
mize vypadat naptiklad takto:

<link href="preferovany.css" type="text/css" rel="stylesheet" title="preferovany al-
ternativni styl" />

Vyhodou tohoto zplsobu alternativniho zobrazeni je skutecnost, ze stranka zméni
svlj vzhled okamzité po vybéru stylu a nemusi se znovu nacitat. Velkou nevyhodou je
fakt, ze pti kazdém znovunacteni stranky nebo piechodu na jinou stranku webu se styly
piepnou opét na puvodni. Z toho divodu se pro alternativni zobrazovani vyuzivaji jiné
metody, o kterych se zminim pozdé&ji.

Poznamka: Alternativni styly jsou na stranku aplikovany soucasné s hlavnim stylem.

Tomu lze zabranit definovanim preferovaného alternativniho stylu namisto hlavniho.

4.3.4 FElement link v navigaci

Internetovy prohlize¢ Opera umoziiuje uZivateli zobrazit komponentu zvanou
Navigacni lista. Podobnou listu Ize stdhnout i jako rozsiteni Link toolbar pro prohlize¢
Mozilla Firefox. Cilem obou téchto liSt je usnadnit uzivateli pohyb po internetové
strance.

Aby navigace fungovala, musi autor stranky do jejiho zahlavi implementovat n¢kolik
dalSich atributl /ink s vyplnénymi parametry rel a href. Typicky ptiklad uziti tak mlze
vypadat naptiklad takto:

<link rel="start" href="http.//www.stranka.cz" />

Diky tomuto linku bude uzivatel moci v navigaéni 1ist€ pouzit tlacitko Domii, tedy

odkaz na hlavni stranku webu.

Jako Hodnoty atributu rel 1ze pouzit:
* start —uvodni stranka celého webu;
* index —vodni stranka dané sekce;

* contents — obsah webu;
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* search — stranka s vyhledavanim, ovSem casto je zde definovana cesta ke XML
souboru slouzicimu jako OpenSearch vyhledavaci modul;

* glossary — stranka s rejstiikem;

* help — népovéda; Ize odkazovat naptiklad na informace o webu;

* first — prvni ¢lanek dané sekce nebo naptiklad prvni cast aktudlniho vicestran-
kového ¢lanku;

» prev —predchozi ¢lanek nebo piedchozi cast ¢lanku;

* next—dalsi ¢lanek v potfadi nebo dalsi ¢ast ¢lanku;

* last — posledni ¢lanek nebo posledni ¢ast clanku;

* up —nadrazena stranka, tedy napiiklad seznam ¢lank;

* copyright — prohlaseni o autorskych pravech;

e qauthor — web autora.

Poznamka: Pro funkcnost v prohlizeci Opera musi tyto linky vidy smérovat na
webovou stranku na internetu. Pri prohlizeni stranky ulozené v pocitaci budou v listé
odkazy aktivni pouze v pripade, Ze bude odkaz definovan absolutni cestou (napr.
http://stranka.cz/help.html). Pri umisténi stranky na server jsou odkazy aktivni i pri po-

uziti relativnich cest.

4.4 Télo stranky

Cely informacni obsah stranky by mél byt utvofen pouze za pomoci prvki, které 1ze
pouzivat v ndmi zvoleném DTD. Pro spravnou interpretaci obsahu je navic nezbytné
nutné pouzivat tagy zvoleného znackovaciho jazyka spravné, tedy pouze v situacich,
pro které je konkrétni tag ur¢en. Umoznuje-li dany jazyk v konkrétni situaci pouZziti vice
tagl, je vhodné pouzit ten znich, ktery nejlépe prispéje k objasnéni vyznamu dané
informace. Typickym ptikladem by mohlo byt nevhodné pouziti tagu <h4> pro zvyraz-

néni pisma nebo pouziti tagu <b> pro oznaceni nadpisu.
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4.4.1 Struktura stranky
Dnesni weby uz nejsou tvoieny pomoci ramua a vétSinou ani pomoci tabulkovych
layoutti. Tyto zpiisoby byly podle implementace vice ¢i méné piekazkou v pristupnosti.

Rozvrzeni stranky je utvareno pomoci oddila.

Typicka stranka mlZe obsahovat naptiklad oddil pro:

* zahlavi;
*  menu;
* novinky;

* hlavni obsah stranky;
* blok reklam;

e paticku.

Takovéto rozdéleni je vyhodné napiiklad v situaci, kdy vyuzivame kaskadové styly
nejen pro obrazovku pocitace. Ve stylu pro tiskarnu mtizeme napiiklad ,,zneviditelnit*
veskery obsah stranky kromé zahlavi a samotného informa¢niho obsahu.

Pro potfeby vétSiny handicapovanych je nezbytné, aby vSechny nase stranky za-
chovavaly jednotny vzhled a rozmisténi oddilti. Toto rozmisténi by mélo byt piehledné
a intuitivni.

Pro usnadnéni pohybu po strance miZzeme v kddu nabidnout 1 odkazy, které pfesou-

vaji ¢tecku na jiné misto stranky. Tuto moZnost rozvedu vice v ¢asti vénované navigaci.

4.4.2 Prepinani vzhledu

Hlavni styl stranky by m¢l byt sam o sob& dostatecné kontrastni a pohodlné Citelny
pro vétsinu navstévnikii. Presto vSak z riznych divodi takovyto vzhled nemusi kaz-
dému vyhovovat. Je tedy zapotiebi nabidnout navstévnikim moZznost zvolit z jednoho
nebo vice alternativnich styli ten, ktery bude vyhovovat lépe. Dobrym zvykem je na-
bidnout jako alternativu zobrazeni s vysokym kontrastem barev a piipadn¢ i zobrazeni
bez stylovani.

Kontrastni vzhled by mél zachovat stejné rozlozeni prvk na strance. Oproti

hlavnimu vzhledu by se mél liSit pouze uzitymi barvami. Zde je dobrou praxi volit
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barvy, které jsou zcela odlisné od barev standardniho zobrazeni. Je téz vhodné pouzit
zde vyraznéjsi velikosti pisma.

Odkaz, pomoci které¢ho je mozné zménu vzhledu provést, musi byt umistén na kazdé
strance webu vzdy na stejném misté. Zpravidla se umistuje do paticky stranky. Text
tohoto odkazu by mél znit Zména vzhledu. Pro usnadnéni je mozné tento odkaz umistit
navic ina jiné misto na strance, ovSem jeho existence v paticce stranky musi zlstat za-

chovana.

Informace o pouzivani jiného nez hlavniho vzhledu stranky je vétSinou mezi stran-
kami ptfedavana pomoci cookies. Server si do prohlizeCe ulozi informace o uzivatelové
preferovaném stylu a mize ho tak zobrazovat ipii pfiStich navstévach. Nevyhodou
tohoto feSeni je nefunkénost v ptipadé, Ze uzivatel nema v prohlizeci cookies povoleny.

Dal$i moZnosti je pfedavani informace o vzhledu pomoci parametru v adrese
stranky. O zobrazeni spravného stylu se postard samotny server, jedna se tedy o feSeni
fungujici vzdy. BohuZzel itoto feSeni ma jednu velkou nevyhodu, tentokrate z oblasti
SEO. V zavislosti na zpiisobu implementace tohoto feSeni muze totiz nastat ptipad, Ze
vyhledédvaci robot zaindexuje stranku jak se standardnim tvarem adresy, tak i s infor-
maci o pouzitém CSS. Tim by doslo k duplicitnimu obsahu a ijmam v hodnoté Page-
Ranku. Tomu je nutné zabranit naptiklad vhodnym pouzitim atributu re/=“nofollow *

v odkazu na zménu vzhledu.

4.4.3 Kontrast barev

Vzhled webu musi byt navrzen tak, aby byl text viici pozadi dostate¢né kontrastni.
V alternativnim stylu by pak tento kontrast mél byt jesté vétsi. Hodnoty kontrastu Ize
zjistit naptiklad pomoci skriptu na serveru sovavsiti.cz', ktery ovsem vychazi z norem
WCAG 1.0. Pro normu WCAG 2.0 lez vyuzit napiiklad skript na serveru webaim.org".
Pro uzivatele internetového prohlizeCe Mozilla Firefox existuje zasuvny modul
ColorChecker, jehoz vyhodou je moznost hodnotit barevnost stranky i z pohledu uziva-

telt trpicich ztratou barvocitu.

18 http://www.sovavsiti.cz/kontrast/
19 http://webaim.org/resources/contrastchecker/
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Pti feSeni problematiky kontrastu je tfeba brat do ivahy 1 vliv velikosti textu na cel-
kovou rozpoznatelnost. Pii pouziti vétSich pismen (napiiklad v nadpisech) miize byt text
dobfe citelny 1 v ptipad¢, ze kontrast neni tak vysoky. Naopak mensi text mize byt neci-
telny i pfesto, Ze je u n¢j pouzit kontrast vyssi.

Pti vyuzivani textury na pozadi strdnky by mél byt text kontrastni vii¢i vS§em barvam
obsazenym v textuie. Z tohoto ditvodu je naprosto nevhodné pouziti obrazka jako po-
zadi.

Nékdy maze byt na Skodu i pfili§ vysoky kontrast. V ptipadé¢ cisté bilého pozadi
muze nékterym Ctenaim piipadat, Ze text po strance pluje nebo se sléva dohromady.
Tomu lze piedejit pouzitim nckteré z takzvanych Off White barev namisto standardni

bilé. Jednou z takovych barev je naptiklad ghostwhite, jejiz hexakdd je #FSFSFF.

4.4.4 Nadpisy

Obsah kazdé stranky by mél byt ptehledn¢ strukturovan. Zpisob, jak toho docilit, je
vhodné pouzivani nadpisi <hil> ...<h6>. Takto strukturovany text ma tu vyhodu, ze
jeho ¢asti jsou dobfe rozpoznatelné ipii vypnuti kaskddovych styli. Nevidomi se
mohou na jednotlivé nadpisy pfemistovat pomoci funkci své hlasové ctecky.

Kazdy nadpis by mél vystizn¢ informovat o obsahu, ktery bude nésledovat. Je tedy
ziejmé, ze za kazdym nadpisem by mél nésledovat néjaky informacni obsah, tedy prosty
text nebo podnadpis. Je tieba se vyvarovat situace, kdy se na strance objevuje pouze vy-
¢et nadpisti bez jakéhokoli k nim patficiho obsahu. K tomu se néktefi webmastefi
uchyluji ve snaze o lepsi SEO. Navstévnik pouzivajici hlasovou ctecku vSak vzdy oce-
kava, ze za nadpisem bude nasledovat néjaky obsah.

Dobrym zvykem je pouZivat tag <hl> pouze jako hlavni nadpis stranky. Takovyto
nadpis by se na jednodussich strankach mél vyskytovat pouze jednou. Kazdy podnadpis
by pak mél byt vzdy pouze o uroven mensi nez jemu piedchazejici nadpis. Preskakovani

urovni nadpisit by mohlo v ne€kterych ptipadech na Ctenare ptisobit chaoticky.
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Piiklad struktury nadpisi slozit&jsi stranky?:

* hl: Logo, nazev organizace;
* h2: Hlavni menu;

*  h2: Menu sekce;

* hl: Titulek stranky;

* h2 az h6: Strukturovani obsahu stranky.

Jak je z ptikladu patrné, nadpisem je vhodné oznacovat vSechny vyznamné bloky
stranky, ne pouze textovy obsah. To umozni slepciim rychly posun po celé strance. Nad-
pisy, které jsou z designérského hlediska nevhodné, lze pted ,,béZnym* navstévnikem

skryt zptisobem, ktery je popsan dale v ¢asti Navigace na webu — Preskakovani oddili.
4.4.5 Navigace na webu

Hlavni navigace

Hlavni navigace webu by méla na vSech strankach vypadat stejné. Méla by se na
strance nachdzet vzdy na stejném misté a jeji polozky by mély zachovavat neménné
potadi islozeni. Cely navigacni blok je dobré uvodit nadpisem <h2> ... <h6>. Ta-
kovyto nadpis ma vyznam zejména pii pouziti hlasové Ctecky, tedy pro ,,béZného*

uzivatele mize byt skryty.

Navigace v sekci
Jsou-li na strance krom¢ hlavni navigace k dispozici i navigace urcené pro konkrétni
sekci nebo dokonce pro konkrétni stranku, je nutné zajistit, Ze navstévnik bude schopen

tyto rizné druhy odkazl od sebe rozpoznat.

Drobeckova navigace
Na kazdé strance (s vyjimkou uvodni stranky) by mél byt odkaz na hlavni stranku
webu a na stranku, ktera je v hierarchii webu o uroven vyse nad aktualni strankou. Nej-

vhodnéjsim zplisobem, jak toho docilit, je vyuziti takzvané drobeckové navigace. Jedna

20 [25] Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Piistupny web a jak se vyvarovat chyb [online]. 2008

44



4 Pfistupnost webu

se zpravidla o fadek odkazii. Kazdy odkaz pfitom znaci hlavni stranku vysSi sekce
webu.
Drobeckova navigace miZe vypadat napiiklad takto:

Hlavni stranka >> Auto-moto >> Bazar >> Skoda favorit

Jako oddélova¢ mezi jednotlivymi odkazy je tfeba pouzit symbol, diky némuz bude
jasn¢ pochopitelny vyznam celého fadku. Vhodnymi symboly jsou napiiklad lomitko

nebo Sipky.

Mapa webu

vvvvvv

vstévniky. Proto je dobré na kazdé strance nabidnout odkaz na dokument, ktery
odkazuje na vSechny sekce a zaroven napomaha pochopit strukturu webu. Navstévnik se
tak bude Iépe orientovat v hierarchii stranek a bude moci efektivnéji vyhledavat po-
ttebné informace.

Jistym ekvivalentem mapy webu mize byt policko pro vyhledavéani. Na velkych

webech je proto mozné na kazdou stranku umistit jednoduchy vyhledavaci formula.

Preskakovdni oddilii

Drtiva vétSina stranek naseho webu obsahuje kromé hlavniho sdé€leni i stale stejné
nebo podobné prvky. Piikladem muze byt blok reklam nebo novinek. To béznému
uzivateli nikterak nevadi, ov§em navstévnik, ktery pouziva jako vystup hlasovou ¢ctecku,
je nucen tyto bloky textu poslouchat stale dokola. Stejné tak uzivatel naptiklad mobil-
niho telefonu miize byt nucen zdlouhavé piejizdét pro néj nevyznamné useky. Proto je
nutné zakomponovat do stranky odkazy, které umoziuji uzivateli pfesunout se rovnou
na néktery z dalSich bloki stranky.

Typicky odkaz vypada takto:

<a href="#menu" class="skip" title="Prejit na navigaci" >Sko¢ na navigaci</a>

Bézné pouzivané jsou odkazy Prejdi na navigaci, které¢ zajistuji posun k menu
stranky. Dale se pouzivaji také odkazy Prejdi na obsah, které posouvaji ¢tecku piimo
k hlavni obsahové ¢asti stranky.

Nekteti tvlrei tyto odkazy zakomponuji do grafiky stranky takovym zplisobem, aby

byly viditelné a pouzitelné pro vSechny navstévniky. To je svym zplisobem ta nejjedno-
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dussi varianta. VétSina tvirct si podobnymi odkazy nechce komplikovat vzhled stranek,
a proto je riiznymi zpusoby skryvaji.

Nastinim zde nejpouzivanéj$i metody ukryti takovychto odkazl. Vzdy se jedna o me-
tody, pii kterych se vyuzivaji kaskadové styly, nebot’ v samotném kédu stranky tyto
odkazy musi zilistat.

Prvnim zpisobem je umisténi odkazu opticky nékam mimo stranku. Toho Ize docilit
pfes absolutni pozicovani naptiklad hodnotou left: -1000px. Takto vysokd zaporna
hodnota by méla zajistit, Ze se odkaz nezobrazi na zadném display. Pfi pouziti mensi
hodnoty v kombinaci s layoutem zarovnanym na stfed stranky a pii zobrazeni na
velkém Sirokothlém display by mohlo dojit k zobrazeni odkazu nékde ve volném
prostoru.

Dalsi metodou ukryti je zasunuti odkazu pod jiny prvek pomoci vlastnosti z-index
nastavenou na zapornou hodnotu. Typickym piikladem je podsunuti pod obrazek
umistény v zahlavi stranky. Tento zplsob Ize upravit tak, aby byl Citelny 1 pro uzivatele,
kteti pouzivaji bé€zny prohlize¢ a po strance se pohybuji pomoci tabulatoru. Pomoci
pseudotiidy focus lez docilit toho, ze odkaz bude viditelny jen tehdy, pokud na ném

bude stat kurzor tabulatoru.
a.skip { position:absolute; z-index: -1; }

a.skip:focus, a.skip:active { z-index: 2; }

Naprosto nevhodné je odkazy skryvat pomoci kaskddovych vlastnosti display: none
a visibility: hidden. Tyto vlastnosti totiz respektuji 1 hlasové ctecky. Odkazy by se tedy

nezobrazily ani uzivateliim, pro néz jsou primarné urceny.

Pohyb pomoci tabuldaroru

Pfi vytvafeni navigace je tfeba postupovat takovym zplsobem, aby se po strankach
mohl pohodIné pohybovat i navstévnik, ktery pouziva pouze klavesnici. Problémem se
tak stadvaji rizna vysouvaci menu, kterda zobrazuji své podnabidky pouze po piejeti
mysi. Pro uzivatele kldvesnice je vétSinou piistupny pouze odkaz hlavni nabidky. V ta-
kovych ptipadech je nutné zajistit, aby podnabidky byly zobrazeny naptiklad na strance,

na kterou vede hlavni odkaz.
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Orientaci mizeme uzivateli usnadnit zvyraznénim mista, na kterém se zrovna tabula-
tor nachazi. Pomoci kaskadovych pseudotiid :focus a :active mizeme naptiklad v ak-

tudlni pozici nastavovat ordmovani nebo vyraznéjsi barvu pozadi.

Tabindex

Pti pouziti tabulatoru prohlize¢ skace po vyznamnych prvcich stranky jako jsou
odkazy nebo formulafe. Oznacuje je v potadi, v jakém jsou zapsany ve zdrojovém kodu.
Pomoci tabindexu miizeme prohlize¢ donutit, aby nejdiive skakal na ndmi zvolené
prvky a ostatni oznacoval aZ pozdéji.

Zapis odkazu s tabindexem mtize vypadat naptiklad takto:

<input type="submit" name="send" tabindex=""6" value="Odeslat formular" />

Hodnotou atributu fabindex muze byt celé Cislo od 1 vySe. Tento atribut 1ze pouzit
u odkazl a prvkl formuléfe.

Poznamka: Prohlize¢ Opera (zkousSeno na verzi 10) vyuziva tabulator pouze k pre-
chazeni mezi prvky formulare a mezi prvky s nastavenym tabindexem. Pro pohyb po

béznych odkazech nabizi sofistikovanéjsi postupy za pomoci Sipek v kombinaci s Ctrl

nebo Shift;, Shift nabizi moznost vyuzit i Sipky doprava a doleva.

Accesskeys

Ovladani stranky klavesnici Ize usnadnit implementovanim ptistupovych klaves po-
moci atributu accesskey. Uzivatel tak miize pouze pomoci klavesnice prechdzet piimo
na urcité odkazy nebo aktivovat prvky formulari.

Pouziti accesskey miiZze vypadat naptiklad takto:

<a href="p.html* accesskey=“0“ >Prohlaseni o pristupnosti</a>

Jako hodnota atributu accesskey miize byt pouzita vétSina symboll alfanumerické
klavesnice, nejvyhodnéjsi ovSem je pouzivat Cisla. Pfi pouziti pismen mtiZze nastat ko-
lize s klavesovymi zkratkami nékterych prohliZzeci. U ostatnich symbold miZze byt
problém s jejich nalezenim na klavesnici.

V Ceské republice byl vydan doporudeny seznam klaves, které maji byt pouzivany
pro nekteré konkrétni akce. Autorem je Iniciativa pro pristupny internet, jejimiz Cleny

jsou napftiklad Seznam.cz nebo iDnes.
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Zkratky jsou nasledujici*":
* 0 — Obsah stranky;
* 1-—Néapovéda ke klavesovym zkratkdm;
e 2 —Hlavni strana;
* 3 — Mapa stranek;
* 4 — Vyhledavani;

* dalsi zkratky dle uvazeni.

Britské vlada vydala podobny seznam?®:
e S — Pfejit na obsah;
* 1-Domovska stranka;
* 2 — Novinky;
* 3 — Mapa stranek;
* 4 — Vyhledavani;
« 5 Casté dotazy (FAQ);
* 6 — Napovéda;
* 7 —Postup pro vyfizovani stiznosti,
* 8- Smluvni podminky;
* 9 - Odpovédni formulaft, kontakt na spravce;

* 0 — Seznam pristupovych klaves, ProhlaSeni o ptistupnosti.

Je zajimavé podivat se na dodrzovani téchto doporuceni v praxi. Nejprve se podi-
vejme na ¢eska ministerstva, z nichz pouze Ctyfi na svych strankach klavesové zkratky
pouzivaji®.

* Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy pouziva britsky standard, ovSem

jeho piehled zkratek je trochu odlisny od skute¢né pouzitych zkratek.

21 [24] Ippi.cz. Standard klavesovych zkratek [online]. [2008]

22 [19] E-Government Unit. Web handbook - Building in universal accessibility + checklist [online].
London : May 2002

23 stav k datu 18. 10. 2009
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e Ministerstvo primyslu a obchodu vyuziva z ¢asti britsky standard a ¢astecné
vlastni invenci.

* Ministerstvo prace a socialnich véci vyuziva na Gvodni strance 19 klavesovych
zkratek, které se naprosto vymykaji standardiim, a nenabizi nikde jejich piehled.

* Ministerstvo zdravotnictvi dodrzuje ¢esky standard.

Zasadni problémy v rozdilu mezi obéma standardy zplsobuje odlisnd klavesa
(1 nebo 0) odkazujici na Seznam zkratek, proto jsem provedl maly prizkum, abych zjis-
til, ktera klavesa je pro vyvolani seznamu zkratek pouzivana castéji. Jako vzorek bylo
pouzito prvnich 50 stranek, které se objevily v googlu na dotaz pouzité klavesové
zkratky prohldaseni o pristupnosti. Z tohoto ndhodného vzorku pouzivd nulu 29 webt
a jednicku 7 webll. Zbylé stranky pouzivaly jinou klavesu, zddnou klédvesu nebo byly

nefunkéni.

Nevyhodou pfi pouzivani ptistupovych klaves je skutecnost, ze v kazdém prohlizeci
je jejich podpora implementovéna jinym zpusobem.
V bézné pouzivanych internetovych prohlize¢ich pro Windows lze pfistupové
klavesy pouzivat nasledujicim zpisobem:
*  Morzilla Firefox: Alt + Shift + [Cislo] na alfanumerické klavesnici;
* Internet Explorer: Alt + [Cislo] na alfanumerické kldvesnici, pfi pouziti ceské
klavesnice je tfeba pouzit navic Shift;
* Safari: identické s pouzitim v Internet Exploreru;
*  Google Chrome: nepodporuje piistupové klavesy;
*  Opera: kombinaci Shift + Esc zobrazi seznam vsech na strance dostupnych zkra-

tek, poté [Cislo].

4.4.6 Odkazy

Vsechny odkazy, které jsou na strance obsazeny, by mély byt na prvni pohled rozpo-
znatelné. Rozdil mezi odkazem a okolnim textem pfitom musi byt patrny 1 v ptipadech,
kdy pozorovatel neni schopen vnimat barvy. Toho Ize vétSinou docilit zachovanim pod-

trzeni u odkazl. V alternativnich vysoce kontrastnich zobrazenich stranky je mozné
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odkazy oznacCovat 1jinymi zptisoby, naptiklad drobn¢ odliSnou barvou pozadi a ora-

movanim.

Kazdy odkaz by mél byt vytvoren takovym zptisobem, aby bylo okamzité ziejmé, co
bude nésledovat po jeho aktivaci. Cil odkazu by mél byt jasny bud’to z textu samotného
odkazu, nebo alespon z kontextu, tedy naptiklad z véty, ve které se odkaz nachazi. V né-
kterych ptipadech je vhodné doplnit tag <a> o atribut fitle, kterym bude odkaz vystizné
popsan.

Abychom ctenafe nematli, je dobré zachovavat stejny zpiisob oznafovani jednot-
livych odkazt. Odkazy, které maji stejny nebo vyrazné¢ podobny popis, by meély
odkazovat na tentyz cil. Pfehled pomlZeme ctenafi zachovat i pouzivanim rozdilnych

barev pro navstivené a nenavstivené odkazy.

Externi odkazy

Uzivatel musi byt vhodnym zplsobem upozornén v piipadé, Ze odkaz vede na
stranku jiného webu. Nejvétsi vyznam ma toto pravidlo pro uzivatele hlasovych ctecek.
Kazdy web mé ponékud odliSnou strukturu a nebude-li uzivatel zménu ocekavat, mize
ho ptechod na cizi strdnku velmi zmast. Stalo se dobrym zvykem externi odkaz ozna-
covat symbolem Sipky mifici ven ze Ctverce. Grafické provedeni a barevnost se samo-

zfejm¢ muze lisit.

Al

llustrace 2: Priklady symbolii pro externi
odkazy

K externimu odkazu se symbol pfifazuje vétSinou pomoci kaskddovych styli. Na-

stavuje se jako neopakujici se pozadi umisténé vpravo, pficemz text ma nastaven pravy

vnitini okraj na hodnotu vétsi, nez je Sifka symbolu.
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I bez pouziti kaskadovych styli musi byt patrné, Ze se jedna o externi odkaz. Je tedy
tteba k odkazu vhodnym zptisobem umistit text Externi odkaz. Mnohdy se toho dociluje
naptiklad vyplnénim atributu fitle. Osobné ovSem doporucuji nékteré z dale uvedenych
feSeni. Divody k tomuto popisuji v ¢asti Nekteré zajimavé prvky stranky — Atribut title.
Dalsi mozZnosti je text externi odkaz umistit do tagu span ptimo do odkazu a napozi-
covat jej zcela mimo stranku®*. Dal$i moznosti je nevyuzivat CSS a symbol umistit
pfimo do odkazu jako obrazek s atributem alt=“externi odkaz“. Drobnou nevyhodou
tohoto feSeni je ovSem skutecnost, Ze hlasova ctecka v tomto piipad€ hlasi grafiku na
strance, coz posluchace zdrzuje.

V nékterych situacich neni nutné o externich odkazech informovat vySe popsanym
zpusobem. Typickym ptikladem je stranka, kterd obsahuje pouze nebo pievazné externi
odkazy. Zde je vhodné tuto skute¢nost uvést pouze nekde v ivodu stranky, aby pfi Cteni
jednotlivych odkazli nedochazelo ke zdrzovéani. Neni téZ nutné informovat o externim
odkazu v ptipad¢, kdy je tato skuteCnost zfejmé uz se samotné¢ho textu odkazu (napft:

Vice informaci na strankdach Ministersva Skolstvi, mladeze a télovychovy).

Podobna pravidla jako u externich odkazl plati i v ptipadech, kdy link vede na jiny
obsah nez je webova stranka, typicky na dokument PDF nebo multimedialni soubor.
V takovém piipadé musi byt uzivatel vhodnym zpisobem informovan o typu

odkazovaného souboru a jeho velikosti.

Uzivatel musi byt pfedem upozornén i v ptipadech, kdy se odkazy otviraji do nového
okna. Autor stranek by se ovSem mél snazit otvirdni do novych oken nepouzivat nebo
pouzivat pouze v ptipadech, kdy je to nezbytné nutné. Pokud pii aktivaci odkazu ma do-
Jit k otevieni vice oken, musi byt uzivatel srozumitelné upozornén ina jejich celkovy

pocet.

4.4.7 Odstavec

Vhodnym zplsobem napsany a formatovany text miize usnadnit hledani informaci
béznym uzivatelim, ovSem opravdovy vyznam ma pro dyslektiky, uzivatele s kogni-
tivnimi poruchami 1 pro slabozraké, kteti pouzivaji bézné internetové prohlizece.

24 [29] PAVLICEK, Radek. POSLEPU: Externi odkazy a piistupnost [online]. POSLEPU, 3. 3. 2008
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Bloky

Text by mé byt rozdélovan do mensich blokt a to jak opticky, tak vyznamové. Kazdy
takovyto blok by mél mit sviij vlastni, pokud mozno stru¢ny podnadpis. Snahou autora
textu by mélo byt vystihnout hlavni mySlenku uz v tivodu odstavce a déle ji pouze roz-
vijet.

Je vhodné pouzivat spiSe prosté véty. Rozdéleni rozvitych souvéti do prostych vét se
doporucuje obzvlasteé v ptipadech, kdy by souvéti sdélovalo vice nez jednu informaci.

K formulaci vét by mély byt pouzivany jednoduché vyrazové prostiedky, diky kte-
rym je informace obsazend ve vété snadno pochopitelna i osobam, které neovladaji
jazyk dokumentu pfili§ do hloubky. Problém s porozuménim textu mivaji naptiklad
hlusi, nebot’ ke komunikaci pouzivaji prevazné znakovou fe€ a ¢estina pro n¢ tedy miize

byt ¢astecné cizim jazykem.

Fonty

Pro samotnou Citelnost jsou dilezitym aspektem vhodné definované fonty. Nevhodna
jsou pisma patkova. Defaultn€ pouzivany 7imes New Roman obsahuje riizné dekorativni
prvky (patky), ¢imz mize dojit k snizeni Citelnosti textu, pripadné i k zdméné symbolu
(napt. ,,g*“ a,,8). Pro webové stranky je tedy vhodnéjsi pouzit bezpatkova pisma. Pti
jejich definici ov§em musime brat v avahu situaci, kdy uZzivatel nema dany font nain-
stalovan. Definice pisma by mohl vypadat napiiklad takto:

font-family: Arial, Helvetica, sans-serif;

Je zde definovano pismo pro Windows, obdobné pismo pro MAC anavic jesté
obecna rodina fontl pro ptipad, ze by dané pismo nebylo k dispozici.

V celém dokumentu by mélo byt pouzito co nejmensi mnozstvi fonti, v idedlnim pfi-
pad¢ tedy jeden. Pouziti vétSiho mnozstvi fonti muze zpisobit snizeni piehlednosti
textu.

Zvyraznovani textu neni vhodné provadét pomoci kurzivy. Naklonény text muze
Ctenafi zpiisobovat stejné potize jako patkovy text.

Velikost pisma musi byt definovana takovym zptusobem, aby ji mohl uZzivatel ve
svém prohlizeci libovolné ménit. Toho Ize docilit udavanim velikosti pisma pomoci re-
lativnich jednotek. Zde je ovSem tieba dat pozor na pouziti jednotky px. Ackoli s takto

definovanym pismem dokézi pracovat vSechny nové prohlizece, stary Internet Explo-

52



4 Pfistupnost webu

rer 6 zménu velikosti timto zpisobem zapsaného pisma neumoziiuje. Tento prohlizec

piitom pouziva 13 % uzivateld®.

Ke spravné definici velikosti pisma je vhodné pouzivat hodnoty:
* xx-small, x-small, small, medium, large, x-large,xx-large, smaller, larger;

* procentudlné vyjadiené hodnoty.

Vzhled odstavce

Kazdy uceleny blok by mél byt na prvni pohled odlisitelny od vSech ostatnich blokt
1 prvka stranky. Zakladem je definovani dostate¢né velkych odsazeni. Odstavce jsou od-
sazeny od okraji stranky, pfipadné¢ grafiky. Nadpisy a tabulky jsou odsazené od od-
stavcl a obrazky jsou odsazené od okolniho textu.

Bloky textu by mély byt spise uzsi, s kratSimi fadky. V SirSich blocich se ¢tenafi ob-
tizn¢ hleda zacatek dalSiho fadku a Casto dochazi k preskakovéni. Text je mozné ¢lenit
1 do uzkych sloupcii po vzoru novinovych ¢lank.

Ke zvySeni piehlednosti odstavelti napomaha pouziti zarovnéani textu doleva. Na roz-
dil od zarovnani do bloku totiz timto zptisobem dochazi ke ¢lenéni textu i v ramci od-
stavce. V tomto duchu je uzitecnym zpiehlednénim i odiadkovani pomoci break na

konci kazdé véty.

Dopliikové ilustrace

Vyuzivani ilustraci ma hned dva vyznamy. Jednak napomaha ¢tenafi 1épe proniknout
do popisované problematiky. Mnohdy lze pomoci jednoduché ilustrace dosdhnout
vétsiho efektu nez rozsahlejsim popisem. Druhy vyznam spociva v dalSim vizualnim
rozClenéni textu. Stranka doplnénd ilustracemi je pro uzivatele piehlednéjsi a stravi-

telngjsi.

4.4.8 Obrazky
Obrazek jako prvek stranky je uzivan ve dvou zdkladnich vyznamech. Mize byt bud’

prostou soucasti grafické podoby webu, nebo nositelem informace.

25 Udaj ze zaii 2009 dostupny na http://www.toplist.cz/stat/?a=history&type=1
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Grafika stranky

Pro dotvéfeni vzhledu webové prezentace jsou grafické prvky do strdnky umistovany
pfevazné pomoci kaskddovych styli. Vyhodou tohoto zpisobu je oddé€leni obsahu
stranky a jejiho vzhledu. To umoziiuje autorovi upravit grafické pojeti webu pro rtizna

zobrazovaci zafizeni.

Je-li z néjakého diivodu graficky prvek vlozen piimo do stranky pomoci tagu <img>,
je tfeba zajistit jeho spravnou interpretaci i uzivatelim pouZzivajicim hlasové ctecky.
Ptikladem takového obrazku muze byt naptiklad logo spolecnosti. Spravnou interpretaci
pak zatidime vhodnym vyplnénim atributu alt. Pokud logo obsahuje néjaky text (nazev,
slogan, ...), uvadi se jako hodnota atributu pravé tento text. Pokud se jednd pouze
o graficky symbol, je vhodné vyplnit do altu naptiklad nazev firmy a slovo logo.

Nenese-li vlozeny obrazek zadnou informac¢ni hodnotu, jedna-li se tedy Cisté o za-
lezitost estetickou, je nutné uvézt atribut alt s prazdnou hodnotou, tj. pouze dvojice uvo-

XL

zovek bez mezer (alt=""). Tim zajistime, Ze hlasova C¢tecka nebude grafiku nijak in-
terpretovat. V ptipadé, ze bychom atribut alt neuvedli viibec, miizou nékteré CteCky
(misto aby grafiku ignorovaly) pieCist ndzev obrazku, coz by uzivatele rozptylovalo

a matlo.

Informace v obrazcich
Obrazky umistujeme do svych internetovych prezentaci pfevazné proto, abychom
¢tendim poskytli nové nebo dopliiujici informace. Na ¢tenare s postizenimi zraku pfi-

tom autofi stranek Casto zapominaji.

wewr

tedy atribut a/t. Ten musi byt vZzdy vyplnén (s vyjimkou piipadu uvedeného vyse v ¢asti
Grafika stranky) srozumitelnym a vystiznym textem. Alternativni text slouzi jako al-
ternativa k obrazku, proto by m¢l ¢tenaifim poskytnout pokud mozno stejné informace
jako obrazek samotny, zaroven by vSak nemél byt ptili§ dlouhy.

Naprosto nevhodné je pouzivat jako alternativni text ndzvy obrazki. Dal§im neSva-

rem je opakovani stejnych textli u vice obrazku.
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Mnohdy nastane situace, kdy pomoci altu nelze jednoduse vyjadfit vSechna dulezita
sd€leni, kterd jsou v obrazku ukryta. V takovychto ptipadech je vyuzivan atribut
longdesc, ktery slouZzi k del§im popistim. Jako jeho hodnota se uvadi odkaz na jiny html
soubor, ktery obsahuje zevrubngjsi informace.

Zapis obrazku mize vypadat naptiklad takto:

<img src="grafjpg" alt="Graf vyvoje zastoupeni internetovych prohlizecu"
longdesc="popis-grafu.html" />

Hned za obrazkem je navic vhodné uvést textovy odkaz sméfujici na onen popisny
html soubor. VétSina hlasovych ¢tecek sice umi pracovat s atributem longdesc, ovSem
uvedenim odkazu umoznime pfistup k informacim i uzivatelim, ktefi pouzivaji textové
prohlizece nebo maji vypnuté nacitani obrazku.

Atribut longdesc neni nutné uvadeét v situaci, kdy je slozity dé€j na obrazku dostate¢né

popsan v okolnim textu a samotny obrazek tedy slouzi pouze jako celkové shrnuti.

Obrazkovda mapa

Jako grafické menu lze vytvofit takzvanou obrdzkovou neboli klikaci mapu pomoci
tagu <map>. Hlasové Ctecky dokdzi pracovat i s témito prvky stranky. Slepy uzivatel
tak mize pohodIn¢ prochazet i odkazy ukryté v prvcich <area>.

Prvek area musi mit vyplnény alt. J& navic doporucuji pouzit i title. Hlasové ctecky
si v zavislosti na nastaveni vyberou, ktery z nich budou interpretovat, ovSem fitle je zob-
razovan pii piejeti mysi v béznych prohliZecich.

Toto feSeni se nazyva obrazkova mapa na strané klienta. Funkéné podobné, ovsem
mirou pfistupnosti naprosto odlisné feSeni (obrdazkova mapa na strané serveru) je po-

pséano v ¢asti Formulare — Tlacitka.

4.4.9 Tabulky
Spravné strukturovana tabulka ma zasadni vyznam pro uzivatele hlasovych ctecek
a braillskych tadkt. Uzivatelé ostatnich technologii jsou schopni pouhym pohledem

rozpoznat, ktera ¢ast tvoii zadhlavi tabulky i k jakym datlim toto zhlavi nélezi.
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Zpiisob prezentace tabulky hlasovou cteckou

Pfi béZzném cCteni strdnky bez zasahu uZivatele, narazi-li hlasova ¢tecka nebo braill-
sky tadek na tabulku, nejprve ohlasi jeji vyskyt a podé informace o poctu jejich radkt
a sloupcii. Samotna prezentace dat pak spociva v linearnim ¢teni obsahu jednotlivych
bun¢k po tadcich zprava doleva, tedy v pofadi, vjakém jsou buinky zapsany ve
zdrojovém kodu.

Uzivatel m& moznost pomoci ovladacich prvkl prohlizecky pterusit linearni pred¢i-
tani. Mize se pak pohybovat libovolné po tadcich 1 sloupcich tabulky a vyzadat si
konkrétni informace o dané bunice. Témito informacemi je aktualni fadek a sloupec, za-

hlavi dané buniky a samotny jeji obsah.

Tvorba jednoduchych tabulek
Ma-li tabulka jednoduchou strukturu, ktera je snadno zapamatovatelnia, nemusi
uzivatel mnohdy ani zasahovat do linearniho zobrazovani prohlizecky, nebot’ jsou mu

prezentovana data ziejma.

Povolani Mzda
Rumar 2,0
Sumat 2,5

Tabulka 1: Priklad jednoduché tabulky

vvvvvv

dat usnadiiuji. OvSem je dobrym zvykem nevytvaiet zbytecné slozité tabulky. Ma-li
tabulka n¢kolikatadkové slozené zahlavi nebo rozsahlejsi strukturu, témét vzdy existuje
zpusob, jakym lze data rozdélit do nékolika jednodussich tabulek. Jednoduché tabulky

v

jsou straviteln&jsi i pro bézné uzivatele.

Informace o tabulce

Kazda tabulka by méla mit svij vlastni nadpis. K jeho vytvofeni se pouziva parovy
tag <caption>. V kédu se umistuje bezprostiedné za tag <table> a ptedchazi vSem
dalSim taglm tabulky. Ve vizualnich prohlizecich se takto vytvofeny nadpis zobrazuje
nad tabulkou, ovSem je mozné jej opticky pfesunout jinam pomoci kaskadové vlastnosti

caption-side: bottom/left/right.
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vvvvvv

a vzhled tabulky, zejména pak struktura zahlavi. Souhrn se tabulce ptidéli jako atribut
summary tagu <table>. Ve vizuélnich prohlize¢ich se nezobrazuje, ovSem hlasova

¢teCka ho prezentuje hned po nadpisu.

Strukturovani tabulek

V kazdé tabulce musi byt ziejmé, kterd jeji ¢ast je zdhlavim a které bunky naopak
obsahuji data. Spravné vyuzivané metody strukturovani obsahu tabulek napomdhaji
nejen hlasovym cteckam. Diky kaskadovym stylim muzeme jednotlivé skupiny infor-
maci rozliSit i pro ,,bézné* prohlizece.

Neni-li zahlavi v tabulce korektné vyznaceno, hlasova ¢teCka povazuje za zahlavi
prvni fadek a prvni sloupec a jejich hodnoty pak hléasi uzivateli v podrobnéjsich infor-
macich o konkrétnich bunikach. Tato schopnost ¢tecek je uzite¢na, ovSem ne vzdy za-

hlavi opravdu ma tuto strukturu.

Hlavi¢kova buitka <th>

Zakladem je pouzit pro definici bun¢k v hlavicce tag <th>. Ten je na rozdil od
b&znych datovych bunék <td> v prohlizeéich zobrazovan tu¢né. Ctecka hlasi v infor-
maci o konkrétni buiice vzdy obsahy ptislusnych hlavickovych bunék, pokud jsou defi-

novany.

Hlasovym ¢teckam lze nabidnout krat§i nazvy hlavicek, nez béznému uzivateli. Text
hlavickovych bunck je vétSinou Cten pifi prochézeni tabulky nékolikrat. Jedna-li se
o viceslovni ndzvy, miiZze to uzivatele obtéZovat. Proto je mozné pro hlavickové bunky
navrhnout krat$i variantu jejich obsahu. Vyuziva se k tomu atribut abbr tagu <th>. Jeho
hodnotou je jednoduch4 alternativa plivodniho oznaceni.

Zapis zkratky muze vypadat naptiklad takto:

<ht abbr=“Némecko“ >Spolkova republika Néemecko</th>
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Horizontalni ¢lenéni tabulky

Jednotlivé fadky tabulky l1ze od sebe strukturalné rozliSit podle jejich vyznamu. Vyu-
zivaji se k tomu parové tagy <thead>, <tbody> a <tfoot>, diky kterym muizeme urcit,
ktera cast tabulky je zdhlavim, télem a patickou. Pouziti tagii je dobrovolné, ovSem

jsou-li pouzity, je nutné dodrzovat jista pravidla.

Hlavickovy tag <thead> se muze v tabulce vyskytnout pouze jednou. Jeho obsahem
jsou tadky tvofici zahlavi tabulky. OvSem hlavickové buiiky # mohou byt definovany
1 mimo prostor hlavicky, tedy v ptipadech, kdy ma tabulka i1 sloupcové zahlavi.

Dochazi-li pfi tisku dlouhé tabulky k jejimu rozdéleni na nékolik stranek, obsah tagu

<thead> je vytiStén na zacatku kazdé z nich.

Paticka tabulky tfoot miize byt v tabulce pouze jednou. Rozhodneme-li se ji pouZit,
musi byt v kodu uvedena hned za hlavickou. Neni-li v tabulce hlavicka, musi byt pa-
ticka definovéna jako prvni fadek/fadky celé tabulky. I pies toto umisténi ji prohlizece
zobrazuji az jako posledni fadek nebo skupinu fadkda.

Jejim obsahem mohou byt naptiklad ¢iselné soucty. Lze zde téz uvést hodnoty iden-
tické se zahlavim. Pfi tisku delSich tabulek se totiz zapati opakuje na konci kazdé

stranky, zopakovani zdhlavi tak mize napomoci k snadnéjsi orientaci v tabulce.

Tag thody urcujici télo tabulky, muze byt uveden nékolikrat. Rozhodneme-li se jej
definovat, musi byt struktura tabulky upravena tak, aby se v ni nevyskytoval Zadny
osamoceny fadek ¢ VSechny tabulkové fadky musi byt zaclenény do struktury téla, pii-

padné zahlavi nebo paticky.

Vertikalni élenéni tabulky

Tabulkova data se mohou vyznamové lisit sloupec od sloupce. Ve struktufe tabulky
1ze tyto rozdily vyjadfit pomoci parovych tagh <colgroup>.

Pokud se rozhodneme tento zptisob ¢lenéni do tabulky zafadit, umist'uji se tagy
v kédu pred zacatek samotné tabulky, tedy vétSinou pred tag <thead>. Tag <colgroup>

1ze doplnit o atribut span, ktery udava pocet sloupcii v dané skuping.
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Priklad tabulky vyuZivajici popisky a strukturalni ¢lenéni fadki a sloupci:

<table summary="Velkoobchodni a maloobchodni ceny Zeleznych
a ocelovych h¥ebikl a vrutd o délkach 10 a 20 cm. Zahlavi tabulky ma

dva téadky." >

<caption>Ceny Zelezndch a ocelovych hfebikd a vrutl
(v K&/ks)</caption>

<colgroup></colgroup>

<colgroup span="2"></colgroup>

<colgroup span="2"></colgroup>

<thead>
<tr>

</tr>
<tr>

</tr>
</thead>
<tbody>

<tr>

</tr>
<tr>

</tr>
<tr>

</tr>
<tr>

</tr>
<tr>

</tr>
<tr>

<td></td>
<th colspan="2">Z7elezo</th>
<th colspan="2">0Ocel</th>

<td></td>
<th>Vrut</th>
<th>Hrebiky</th>
<th>Vruty</th>
<th>Hrebiky</th>

<th colspan="5">10cm</th>

<th>Velkoobchod</th>
<td>0,51</td>
<td>0,52</td>
<td>0,53</td>
<td>0, 54</td>

<th>Maloobchod</th>
<td>1,11</td>
<td>1,12</td>
<td>1,13</td>
<td>1,14</td>

<th colspan="5">20cm</th>

<th>Velkoobchod</th>
<td>0,91</td>
<td>0, 92</td>
<td>0, 93</td>
<td>0, 94</td>

<th>Maloobchod</th>
<td>1,51</td>
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<td>1,52</td>
<td>1,53</td>
<td>1,54</td>
</tr>
</tbody>
</table>

Poznamka: Vyse uvedend tabulka ma pomérné slozZitou strukturu. Identicka data by
bylo mozné prezentovat za pomoci dvou nebo vice mensich tabulek s jednodussi struktu-

rou.

Provazani hlavickovych a datovych bunék

V jednoduchych tabulkach neni nutné vytvaret provazani, protoze ¢tecka dokaze za-
hlavi urcit pomoci hlavickovych buné€k 7. OvSem u slozit&jSich tabulek je nutné doplnit
zapis o nékteré pomocné atributy, diky kterym dokdze ctecka urcit vSechny hlavickové
buiky néleZici k ur€ité datové burice.

Existuji dva postupy provazani. Jednim je vyuziti nadefinovanych horizontalnich

a vertikalnich ¢lenéni, druhym pak pfifazovani pomoci identifikatort.

Rozhodneme-li se provazat data se zdhlavim za pomoci horizontalnich a vertikalnich
Clenéni (tagy thead, tbody, tfoot, colgroup), sta¢i ndm pouze doplnit hlavickové bunky

th o atribut scope.

Atribut scope muze nabyvat ¢tyt hodnot:

* row — dand bunka bude hlavickou pro vSechny buiiky, které se nachazeji na
stejném fadku vpravo od ni;

* rowgroup — bunka bude hlavickou pro vSechny builky, které se nachdzeji ve
stejné skupin¢ fadk smérem vpravo a dolu od ni. Skupina fadka je urena po-
moci tagl <thead>, <tbody> a <tfoot>;

* col — dana bunka bude hlavickou pro vSechny bunky, které se nachazeji ve
stejném sloupci pod ni;

* colgroup — bunka bude hlavickou pro vSechny bunky, které se nachazeji ve
stejné skupiné sloupcli smérem vpravo a dolu od ni. Skupina sloupcti je urcena

pomoci tagu <colgroup>.
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Nanestésti tento zpisob provazani neni ve screen readerech podporovan stopro-

centné.

Provazani pomoci identifikatorii je pracnéjsi, ovSem podpora tohoto feseni ze strany
CteCek je vyrazné lep$i, nez u piedchoziho zptsobu.

Provazani dat s hlavickami spociva v tom, ze hlavickovym tabulkam jsou pfifazeny
unikatni atributy id. Datové buriky jsou doplnény o atribut headers, jehoz hodnotami
jsou identifikatory vSech hlavicek, které ma ¢teCka bunce ptidélit. Identifikarory se v za-
pisu odd€luji mezerou a nezélezi na jejich poradi.

Zapis datové buiiky s pridélenymi hlavickami mtze vypadat naptiklad takto:

<td headers="ocel hreb-ocel cm20 cm20-malo'>1,54</td>

Tento zplsob provazani nemusi byt pouzit v celé tabulce. Lze ho vyuzit i pouze

v bunikach, kde je ptfedpoklad problému s interpretaci.

4.4.10 Formulare

Diky HTML formulafim mutze uzivatel odesilat na internet nejriiznéjsi udaje. Pro-
toZze mnohdy se prostfednictvim formulédiG odesilaji zdsadni informace, mélo by byt na-
§im cilem vytvaret prehledné formulare, které poskytuji vhodnou zpétnou vazbu. Diky

tomu ndm bude uzivatel moci poskytnout presné ty vstupy, které od néj ocekavame.

Oznaceni

Prvky formulafe musi byt doplnény textem, ktery ozfejmuje jejich vyznam nebo
dava navod k tomu, jaky ma byt uzivateliv vstup. Pro tyto Ucely se vyuziva parovy tag
<label>. Aby bylo ziejmé, ke kterému prvku nélezi dany label, je tfeba u n¢j vzdy vy-
plnit atribut for. Hodnotou atributu je ID pfislu§ného formulafového prvku. Diky takto
vzniklé vazbé je pak mozné aktivovat prvek i kliknutim na ptislusny label.

V nekterych formulafich je nutno povinné vyplnit pouze urCité ¢asti. Oznaceni po-
vinnych prvkld musi byt v takovém piipad¢ provedené zplisobem, ktery je zifejmy i pro
uzivatele ¢teCek. Vhodné je tedy naptiklad doplnit text labelu o vyraz povinny udaj, pti-
padné o symbol hvézdi¢ky nebo jiny symbol, jehoz vyznam je v ivodu formulare ob-
jasnén, nebo vSechny povinné udaje seskupit do jednoho spravné nadepsaného lo-

gického celku. Nevhodné je rozliSovani napiiklad pouze pomoci odlisné barvy pozadi.
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Stejna pravidla pro oznacovani plati i1 pfi informovani o nespravném zpisobu vy-

plnéni danych prvk.

Logické celky
Pti tvofeni formuléi s vétSim poctem prvki lze zvysit piehlednost vhodnym rozdé-
lenim do vécné souvisejicich skupin. Provadi se to pomoci parovych tagl <fieldset>

a <legend>. Fieldset vytvoii rdm kolem skupiny prvki a legend udéli tomuto rdmu nad-
pis.

Rozd¢lit 1ze 1 nabidku comboboxu. V pfipad¢, ze tag <select> obsahuje vétSi mnoz-
stvi hodnot z riznych oblasti, je vhodné tyto skupiny tagii <option> rozd¢lit s vyuzitim
tagu <optgroup> ajeho atributu label. Hodnotou kazdého labelu je pak nadpis
konkrétni skupiny.

Ptiklad zapisu tagl <fieldset>, <legend> a <label>:

<fieldset>

<legend>Zménit vzhled stranky</legend>

<input type="radio" id="zaklad" name="r" />
<label for="zaklad">Za&kladni vzhled</label><br />
<input type="radio" id="kontrast" name="r" />
<label for="kontrast">Vysoky kontrast</label><br />
<input type="radio" id="zadny" name="zr" />
<label for="zadny">Bez styll</label>
</fieldset>

Ptiklad zapisu tagu <optgroup>:
<label for="zvol">Vyberte cil</label>
<select id="zvol">
<optgroup label="Cechy">
<option>Praha</option>
<option>Plzen</option>
</optgroup>
<optgroup label="Morava'">
<option>Brno</option>
<option>Ttebid</option>
</optgroup>

</select>
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Poznamka: V obou prikladech jsou vynechany nékteré prvky nutné pro fungovani

formulare.

Tlacitka

Uzivateli musi byt naprosto ziejmé, jakéd akce bude nasledovat po potvrzeni dané¢ho
tlacitka. V pifipadé inputi typu submit areset je tiecba vhodnym zplsobem vyplnit
hodnoty value, ptipadné pouzit i atribut title.

Problémem muize byt input typu image. Protoze obsahem takového tlacitka je ob-
razek, musi zde byt vhodné vyplnén atribut al¢, stejné jako u béznych obrazki. Toto tla-
¢itko je vétSinou vyuzivano jako obrazkova klikaci mapa na strané serveru, tedy ak-
tivace tlacitka mize zplsobit rizné akce podle mista kliknuti. Tyto akce ovSem nejsou
ptistupné vSem uzivateliim v zavislosti na pouzité prohlizecce. Obsahuje-li tedy obraz-
kové tlacitko vice potencidlnich odkazii, je nutné nabidnout uZivatelim tytéZ odkazy

1V textové forme.

CAPTCHA

CAPTCHA je automatizovany test, ktery se provadi pied odeslanim formulare. Jeho
cilem je rozlisit skutecné uzivatele od spamovacich robotli. Nanestésti je tento test ba-
rierou 1 pro handicapované uZivatele.

Nejpouzivangjsi je dnes obrazkovd CAPTCHCA. Aby uzivatel prosel timto testem,
musi nejprve opsat text z obrazku. Pro uzivatele hlasovych ¢tecek je v takovém piipadé

nutné nabidnout alternativu. Tou je nejCastéji zvukova CAPTCHCA. Jedna se o odkaz,

po jehoz aktivaci dojde k ptehrani pismen nebo Cisel, kterd musi uzivatel zapsat.

Mapiste znaky, které vidite na obrazku niZe.

OO

| &

LI pismen nezaledi na velikosti

llustrace 3: Priklad CAPTCHy ze stranek
Googlu
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Zpusobt, jak vytvotit kontrolu proti spamu je samoziejmé vice, nez pouze opisovani
textu z obrazku nebo zvuku. Kazdy autor si mize implementovat vlastni osobité zpu-
soby ovétrovani od vpisovani kontrolnich souctii ptes jednoduché otdzky az po skryta
formulafova pole. Je vSak tfeba mit na paméti i uZzivatele, kteti nemaji k dispozici

JavaScript, kaskadové styly nebo urcity typ prehravace.

Zpétna vazba odeslaného formulare

Po odeslani kazdého formulafe je nutné poskytnout uzivateli zpétnou vazbu. Vhodny
zpusob informovani o Uspéchu a hlavné neuspéchu dané akce usnadni uzivateli pristi
vypliiovani nasich formulaii.

Po uspéSném odeslani formulafe dochéazi vétSinou k pfesmérovani na stranku, ktera
o vysledku akce informuje. Tato stranka by méla obsahovat minimum nadbyte¢nych
prvkl. V idedlnim piipadé by zde tedy méla byt pouze informace o uspéSném odeslani
a odkazy na dal$i mozny uzivateliv postup. Ptrikladem mtze byt link na domovskou
stranku nebo link na vyplnéni dal§iho formuléfe.

V ptipadé netspésného odeslani mize byt tato informace uzivateli sdélena na nové
strance, nebo piimo na strance s formulafem.

V ptipadé nové samostatné stranky je vhodné nabidnout uzivateli divody, proc
nemohl byt formulaf odeslan a pokud je to mozné, i navod na spravné vyplnéni problé-
movych ¢asti. Pfitomen by mél byt odkaz umoziujici navrat do formulare.

Je-li po nezdaifeném odeslani opét zobrazena stranka s formulafem, mél by byt divod
nezdaru uveden hned na zacatku stranky, pokud mozno i s odivodnénim. Informace
o problému by méla byt uvedena iu kazdého nespravné vyplnéného formuldfového

prvku.

Vysoky kontrast

Mnoho uzivateli pouziva na svém pocitaci nékteré z barevnych schémat Vysoky
kontrast. Policka formulait patfi mezi prvky, které se témto schématim ptizptisobuji, je
proto tfeba zajistit, aby veskeré formulafoveé prvky byly dobfe Citeln€ i pii pouziti sché-
mat Vysoky kontrast — cerna a Vysoky kontrast — bila.

Ke zméné barev v rizné barevnych schématech dochazi pouze v pfipadech, kdy

barva prvku neni definovana. Kolize v Citelnosti proto nastava, pokud je nastavena
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pouze barva pozadi a textu nikoli, nebo naopak. ReSenim je tedy definovani obou barev,
nebo ponechani obou barev bez nastaveni. Neni-li nastavena ani barva pozadi, ani barva

textu, je pifi zménénych barevnych schématech text vzdy dostate¢né kontrastni.

UZivatelska privétivost
Po dikladnéjsim uvazeni mizeme pomoci nepatrné zmeény nékterych formulérovych

prvka pomérné¢ jednoduse upravit formulafe do uzivatelsky pirivétivéjsi podoby.

Piitadime-li formuldfovym prvkim tabindexy, miZeme tim usnadnit nejen vypl-
novani samotné. UZzivatel pohybujici se po strance pouze za pomoci klavesnice nebude
muset ,,skakat po ostatnich prvcich stranky, jako naptiklad menu, ale bude premistén

rovnou na prvni polozku formuléfe.

U inputu typu text 1ze nastavit maximalni pocet zapisovanych znaka. Tim se lze jiz
na vstupu vyvarovat nejriznéjSich chyb a preklepl. K omezeni délky zapisovaného fe-

tézce se pouziva atribut maxlength s pritazenou ¢iselnou hodnotou.

V nékterych formulafovych prvcich lze ptedvyplnit hodnoty. Naptiklad ve skupiné
checkboxtl 1ze pfedem oznacit ty, u nichZ je ze zkuSenosti pfedpoklad, Ze uzivatel je
bude oznacovat. Podobné lze ptipravit i comboboxy.

V sérii radio buttoni by mél byt vzdy jeden oznafeny uz pii prvnim nacteni for-
muléfe.

V kolonce pro vyplnéni e-mailové adresy miiZe byt piedem zapsan znak zavinace.

Polozky ve formulafi lze sefadit tak, aby na prvnich mistech v nabidkach byly nej-
Castéji preferované volby. Naopak volby, které jsou uzivateli vyZzadovany jen vzacné, je

vhodné umistit az na konec nabidek.
Je-li ve formuladfi obsazeno tlaCitko pro smazani vyplnéného obsahu, je dobré

stisknuti tohoto tlacitka oSettit kontrolnim dotazem. To lze provést pomoci JavaScriptu

atributem onreset="return confirm('Smazat?')" v tagu form. Jednd se o zpfijemnéni
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prace s formulafem pro uzivatele, jejichZ prohlize¢ podporuje JavaScript. Pro uzivatele

bez této podpory je pfitom zachovéana funk¢nost tlacitka.

V ptipadé¢, ze se formulat sklada z nékolika stranek, mél by byt navrhnut tak, aby se
uzivatel mohl k pfedeslym strdnkdm vracet a pozménovat udaje. K odesilani by mélo
dojit azZ po potvrzeni tlacitka na posledni strance.

Uzivatel by mél mit ptrehled o celkovém poctu stranek formulare a o tom, na které

strance se aktualné nachazi.

JavaScript ve formulaiich — kontrola obsahu, vzhled

Skriptovani na strané uzivatele ndm nabizi Siroké moznosti pfi kontrole vstupli od
uzivatele a poskytnuti okamzité zpétné vazby bez nutnosti odesilat stranku na server.
Typickym ptikladem je kontrola formatu adresy elektronické posty. Skriptem mizeme
téz omezit délku vstupu textovych polich. Prvek textarea totiz na rozdil od inputu typu
text nema zadny html atribut, ktery by délku omezil.

Pomoci skriptu Ize i upravovat optické vzezieni formulait. Velice castym prvkem je
umisténi popisku pfimo do textovych poli takovym zpisobem, Ze pii vyplnéni pole po-
pisek zmizi. To je vSak vhodné pouze pro jednoduché formulafe typu piihlaSeni se
k uctu. V delSich formulatich by uZivatel mél mit moznost zpétné kontroly zadanych

udaji, k cemuz je nutné vidét popisek daného prvku.

Username Password m

llustrace 4: Umisténi popisku primo
v textovem poli

JavaScript ve formulatich slouzi pouze ke zlepSeni komfortu uzivatele a je bezpod-
minecné nutné zajistit funk¢nost formulaiti i bez pouziti této technologie. Kontrola
vstupll by méla vzdy probihat i na stran¢ serveru. Vysledna zpétna vazba pak musi byt
uzivateli sdélena 1 standardnim zptsobem. Pii feSeni tohoto problému lze vyuZzit na-

ptiklad parovy tag <nmoscript>.
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Popisky formulafovych prvki musi byt rovnéz dostupné ibez JavaScriptu. Zaji-
mavym feSenim? je v tomto piipadé vyuziti pfimo tagu </abel>, jehoz obsah se pomoci
skriptu a css opticky posune nad textové inputy, nebo se naopak skryva mimo ob-

razovku. Pfi vypnutém skriptovani se pak labely zobrazuji béznym zptisobem.

Definovani vzhledu formulain

K rozvrzeni vzhledu formuldfovych prvka jsou €asto pouzivany tabulky. Takovéto
feSeni mlze byt pfistupné, pokud formulaf dava smysl ¢teny po fadcich zleva doprava.
Ovsem uzivatel hlasové Ctecky je vzdy informovan o vyskytu tabulky, coz ho miize
zmast. Z tohoto ditvodu se nedoporucuje vyuzivani tabulek, odstavcii ani seznamu pro

v

formatovani. Vhodnéjsi je doplnit prvky <label>, <fieldset> a <legend> kaskaddovymi

styly.

4.4.11 Cizojazy¢né bloky textu

Jisté mohou nastat ptipady, kdy na strankach prezentujeme ¢asti textl i v jinych jazy-
cich, nez je matefsky jazyk stranky. Zejména kviili hlasovym ¢teckdm by mély byt tyto
¢asti od bézného textu syntakticky oddéleny, aby mohla ¢tecka zménit vyslovnost.
V ptipad¢, Ze jazyk vyznacen neni, pouziva ¢tecka k prezentaci cizojazycného textu na-
rodni vyslovnost, coZ neptinasi uZivateli zadny uZzitek.

Vyznaceni cizojazycného bloku se provadi pomoci atributu lang=‘jazyk*. Tento
atribut mize byt pouzit témét u jakéhokoli tagu, ovSem nejcastéji je uzivan s tagy <p>

a <g>. Hodnotou atributu lang je kod jazyka, ptipadné i s podkodem.

Ptiklady nekterych kodu:

* en—anglitina;

en-US — angli¢tina pro Spojené staty;
* ¢s— CeStina;

* sk—slovensStina;

* de—némcina;

* fr—francouzstina;

26 [15] BRITTAIN, Mike. A List Apart: Articles: Making Compact Forms More Accessible [online].
A List Apart Magazine, December 19, 2006
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* es— Spanélstina;
* eo — esperanto;
* x-klingon — pismeno X oznacuje experimentalni jazyk;

 piehled viech narodnich znagek je uveden na webu coverpages.org”’.

V zavislosti na pouzitém jazyku lze kromé atributu lang uvést i atribut dir="rtl" pro

¢teni zprava doleva.

VyznaCovani zmén jazyka v ¢eskych textech nemélo az doneddvna zadny vyznam?,
protoze neexistoval ¢esky hlasovy syntezator, ktery by zaroven obsahoval i hlasy jinych
jazykt. Ted uz takové syntezatory sehnat lze, ¢imz vyznacCovani jazykl ziskava na vy-
znamu. V piipad¢, ze uzivatel nema dany hlas k dispozici, je text pfecten bézné pouzi-

vanym hlasem.

Vyznacovani jazykovych zmén se pouziva hlavné u celych vét a delSich textl. Pii
aplikovani této techniky pouze na konkrétni vyrazy ukryté v béZném textu je zména

hlasu ¢teCky spiSe obtézujici.

4.4.12 Multimédia

Audio a video tvoii podstatnou ¢ast internetu. Diky sluzbam typu YouTube mé dnes
témer kazdy uzivatel moznost publikovat streamovana videa, ktera 1ze posléze snadno
umistit na vlastni stranky. Je tedy logické, Ze se objevuji i snahy o co nejvétsi miru pii-
stupnosti multimedidlniho obsahu.

Pti tvahach o moznostech zptistupnéni multimédii je tfeba fidit se myslenkou:

Diilezité informace musi byt videt i slyset.

Zakladni informace o médiu
Kazdému multimedidlnimu souboru by mél piedchazet jisty ptehled zakladnich

informaci, diky kterym si uzivatel vytvofi pfedstavu o tom, co ho ¢eka.

27 http://xml.coverpages.org/iso639a.html
28 [30] PAVLICEK, Radek. POSLEPU: Vyznacovini zmény jazyka obsahu webové stranky [online].
POSLEPU, 25. 9. 2008
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Mezi dtlezité informace patfi:

* velikost souboru;

délka stopy;
* typ souboru;

* plugin potiebny k piehrani souboru, pfipadn¢ odkaz na ziskani pluginu.

Doprovodny komentar a titulky

Dilezité pasaze naSich videi mizeme zduraznit piidanim mluvenych komentait. Je
ovSem nutné zajistit, aby vlozeny komentar nebyl ruSen zvuky v pozadi. Nabizi se tedy
vkladani komentatrit pouze do zvukové piivétivych mist, nebo snizeni hlasitosti pozadi

béhem komentéfe.

Titulky by mély provazet celé naSe video. Pouzivame-li navic jest¢ mluveny ko-
mentaf, je vhodné v zépisu titulkl odlisit ty, které nalezi komentéfi od béznych titulka.

Ptidani titulkti do videa podporuje naptiklad sluzba Video Google. OvSem tato sluzba
pozvolna kon¢i. Uzivatel¢ uz nemohou vkladat nova videa, mohou pouze vytvaret
titulky k jiz vlozenym videim. Doplnéni videa o titulky nabizi i YouTube, ov§em proza-

tim pouze ve sluzb¢ TestTube, tedy experimentalné.

Doprovodny komentat mize byt poskytnut i ve znakové feci. V praxi se s touto me-

todou ovSem pfili§ nesetkdme, zejména kvili jeji ndkladnosti.

Doprovodné komentaie neni nutné uvadét, pokud je obsah multimedialniho souboru

dostate¢né rozepsan uz v textu stranky.

Alternativni soubory
Piivétivym feSenim je nabidnout uZzivateli publikované video v riznych formatech
1 riznych zaznamovych kvalitdch. Uzivatel si tak mlize vybrat video odpovidajici ak-

tudlné€ nainstalovanym pluginiim i pfenosové rychlosti.

Pii publikovani videa musime myslet i na uzivatele, kterym se z riznych divodi

soubor nepodaii prehrat nebo z jeho pfehrani nemaji zadny pfinos.
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Osvédcenou metodou, ktera je k vidéni 1 na ¢eskych webech, se stalo nabizeni al-
ternativniho zvukového souboru. Tento zplsob miize uzivatel vyuzit pfi absenci
vhodného piehravaciho nastroje ¢i nedostate¢né rychlosti pfipojeni k siti.

Alternativou pro video i audio soubory je odkaz na textovy prepis obsahu. V ptipadé
videa muzou byt timto textovym obsahem napftiklad titulky obsazené ve videu, samo-

ziejme upravené do jazyka (x)html.

Veskeré odkazy na alternativni soubory by mély byt uvedeny pfimo u primarniho

souboru. I tyto odkazy by mély obsahovat zakladni informace o médiu.

UZivatelsky privétivé pouZiti multimédii

Uzivateli musi byt umoznéna kontrola nad vSemi multimedidlnimi prvky, které jsou
na strance umistény. Nemélo by proto dochdzet k samovolnému spousténi piehravaca
ani nacitani audio a video soubort.

V piipad€, Ze na naSich strdnkach pouzivame hudbu na pozadi, musi mit uZivatel
moznost ji vypnout. Vypina¢ by pfitom mél byt umistén co nejblize zacatku stranky.
V pfipadé, Ze je do stranky vloZeno online radio, je tfeba téZ zajistit moZznost jeho vy-

pnuti.

V idedlnim ptipad¢ by po nacteni stranky nemélo dochazet k automatickému pfte-
hravani Zadného souboru.

U béznych audio a video zdznamu je vhodné do stranky umistit pouze odkaz na sou-
bor. UZivatel tak mize rozhodnout o jeho piehrani nebo uloZeni.

V ptipad¢ videi vlozenych piimo do stranky s vyuzitim flashplayeru je vhodné na-

stavit objekt tak, aby k piehrani dochazelo pouze na pokyn uZivatele.

4.4.13 Dokumenty PDF a Office

Na webu dochazi k publikovéani textu iv jinych formétech, nez je prosté (x)html.
Typickym ptikladem jsou dokumenty formatu PDF nebo nékteré z kancelarskych
aplikaci. V zavislosti na obsahu a ucelu téchto dokumenti miize i u nich vznikat poza-

davek na jistou miru pfistupnosti.
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V odkazu na kazdy takovyto soubor musi byt uveden typ dokumentu, ptipadné i jeho
velikost. Miizeme uvést 1 odkazy na stranky, kde si uzivatel miize bezplatn¢ stahnout
software, ktery umozinuje zobrazeni publikovanych dokumentt. V ptipad¢ formatu PDF
sady Microsoft Office jsou idealnim feSenim zdarma dostupné prohlizece dokumentt
piimo od spole¢nosti Microsoft”.

Pokud to umoziuje charakter dokumentu, méli bychom nabidnout i jeho alternativu
v podobé¢ html souboru. V opaéném piipad¢ bychom se méli pokusit uvetejnit dokument
v riznych formatech, naptiklad v trojici PDF, DOC a RTF.

Mén¢ ptistupné formaty se vyuzivaji pro uveiejnéni Sablon a predtiskii a dale pak pro
jsou naprosto nevhodné. Nanestésti i s timto zplisobem pouziti se mizeme v praxi se-

tkat.

Soubor ve formatu PDF mtiZe byt problémem pro uZivatele hlasovych ¢tecek. Ackoli
ctecka obecné dokaze PDF precist, zalezi vzdy na zpisobu vytvoteni konkrétniho doku-
mentu’'. Bezproblémové jsou soubory vytvoiené exportem z textovych dokumentd.
Z téch se pienese 1 informace o vyznacenych nadpisech, odrazkach a podobné. Vznikly
PDF dokument je pak ¢itelny a pochopitelny. Necitelné jsou dokumenty vytvorené ex-

portem naptiklad bitmapy.

4.4.14 Flash a JavaScript
Objekty Flashe a JavaScriptu jsou obecné povazovany za neptistupné prvky stranek.
Nic ndm samoziejmé nebrani v jejich pouziti, ovSem je tfeba vzdy nabidnout alterna-
tivni provedeni stranek, které spliiuje pravidla ptistupnosti.
Tyto prvky jsou nepfistupné ze dvou davodu:
1) Internetovy prohlize¢ tyto prvky nepodporuje nebo jsou v ném zakazany.

2) Hlasova ¢teCka neumi s témito prvky spravné pracovat.

29 http://get.adobe.com/reader/
30 http://office.microsoft.com/en-us/downloads/ha010449811033.aspx
31 [35] SPINAR, David. Pristupnost: Pristupné PDF [online]. 21. 12. 2004
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Zatimco prvni skuteCnost nelze nijak ovlivnit, problematiku druhého bodu Ize
v urcitych ptipadech fesit. VSe zalezi jen na zptsobu navrhu a zpracovani danych ob-
jektl.

Ve flashi Ize napftiklad vyuzit komponentu Accessibility panel, diky niz mize autor
nekterym objektim pfifazovat popisky, alternativni texty, klavesové zkratky ¢i tabin-
dexy. Tyto objekty se pak stavaji ptistupné ipro hlasové CteCky a ovladani pomoci
klavesnice.

Zptistupnéni JavaScriptu 1ze napomoci naptiklad tim, Ze budeme vyuzivat jen uda-
losti, které je hlasova Ctecka schopna zaznamenat a uzivatel je mize alespon simulovat.

Nevhodnymi jsou naptiklad udalosti typu mousedown nebo mouseup.

4.4.15 Nékteré zajimavé prvky stranky
Dale uvedu nékteré zapisy a prvky jazyka html, které jsou zajimavé svym chovanim

nebo pouzitim.

Atribut title

Podpora tohoto atributu je v riznych hlasovych ¢teckach rizna. Ackoli jej 1ze pouzit
u vétsiny elementidl a je doporu¢ovanou komponentou pro zvySeni ptistupnosti, kazda
hlasova &te¢ka s nim naklada jinak a mnohdy je ignorovan. Cte¢ka miiZe téZ nabidnout
pouze obsah fitle namisto bézné informace. Optimalni feSeni, tedy c¢teni titulku za tGce-

lem doplnéni hlavni informace prvku u nékterych ¢tec¢ek nelze nastavit.

Zapis a cteni Cisel

Hlasové c¢tecky vnimaji mezeru (obycejnou i pevnou mezeru) jako ukonceni slova.
Pii ¢teni vysokych cifer tak miiZze dochazet ke zkreslovani informaci. Naptiklad hodnota
210 520 bude ctena jako ,,dvé sté deset pet set dvacet*. Z tohoto diivodu je vhodnéjsi
zapisovat ¢isla s pouzitim odd&lovace na fadu tisicti. Uroven interpretace takto vyjad-
fenych cisel je sice u kazdého syntezatoru jina, ovSem uzivatel miize alespot vytusit
souvislosti.

Cesky syntezator HLAS dokaZe rozpoznat znaménko desetinné ¢arky. Zapis 1.234,5
Cte jako ,jedna tecka dvé sté tricet ctyri celych pet*. Nékteré anglické syntezatory

dokazi sprave precist celé vyjadieni 7,234.5.
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Prohlaseni o pristupnosti
Jednad se o webovou stranku, kterd obsahuje informace o mife pfistupnosti celého
webu. Lze zde uvést napiiklad konkrétni metodiku, podle niz je stranka pfistupnd nebo
vyjmenovat nékteré prvky, jez maji na zvySeni pristupnosti vliv. Mlizeme zde infor-
obsahem byva seznam pouzitych klavesovych zkratek, pokud jimi web disponuje.
Pokud se rozhodneme prohlaseni vytvofit, méla by na n&j odkazovat kazda stranka

webu. Podle ne¢kterych metodik je prohlaSeni dokonce povinné.

ASCII Art

Pro uzivatele hlasovych ¢tecek jsou obrazky vytvorené pomoci textovych symboli
pouze nepochopitelnou zméti nesrozumitelného textu. PouZijeme-li takovyto prvek na
nasich strankach, musi mu piedchdzet odkaz vyuzitelny pro preskoceni na dalsi bézny

text. Je vhodné doplnit i informaci o zobrazeném vyjevu.

<noscript>
Jedna se o parovy blokovy tag, jehoZ obsah se uzivateli zobrazuje v piipadé, ze pro-
hliZe¢ nema povolen JavaScript. Stejné tak hlasové ¢teCky ho interpretuji pouze v pfi-

padé, Ze je v prohlizeci zobrazen.

<acronym> a <abbr>

Tyto parové tagy slouzi k ozna¢ovani zkratek. Jsou doplnény atributem title, jehoz
obsahem je vysvétleni dané zkratky. Nékteré prohlizece (Firefox, Opera) tyto zkratky
v textu vyznacuji teCkovanym podtrzenim. Rozdil mezi obéma tagy spociva ve zptisobu
jejich Cteni. Acronym se Cte jako jedno slovo, zatimco abbr se vyslovuje po jednotlivych
pismenech. Paradoxné ovSem vétSina hlasovych syntezatori nebere na tyto tagy zietel

a zkraty vyslovuje podle vlastnich nastaveni.

Seznamy
Pouzivame-li na strance vycty polozek, méli bychom je vzdy tvofit pomoci seznami
(<ul>, <ol>, <dI>), nikoli ru¢né. Hlasova ¢tecka vzdy nahlasi pocet prvkl v seznamu

1 zaCatek a konec seznamu. V ptipad¢ pouziti defini¢niho seznamu navic nékteré ctecky
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vkladaji mezi definici a jeji vysvétleni (<dr> a <dd>) vyraz urCujici tuto zavislost, na-

priklad ,,znamena “ nebo ,,equals “.

Uvozovky
Uvozovky zapsané ve zdrojovém kodu pfimo nebo pomoci symbolu &guot,; vétSinou
¢teCky neinterpretuji. Chceme-li vytvofit citace v uvozovkach, které budou Cteny, lze

k tomu vyuZit parovy tag <g>. OvSem ani toto feSeni neni stoprocentni.
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5 Tvorba optimalizované a pristupné webové prezentace

Cilem této Casti prace je vytvoreni webovych stranek, které jsou optimalizované pro
internetové vyhledavace a ptistupné pro handicapované uzivatele.

Nevytvatim vlastni novou prezentaci, ale pouzivam jiz existujici web, respektive né-
které jeho stranky. Tyto stranky byly nejprve podrobeny nékolika testim a poté prepra-

covany do optimalizované a piistupné podoby.

5.1 Volba webovych stranek

Provedl jsem rychly prizkum nékterych internetovych stranek s cilem najit vhodny
web pro upravy. Navstivil jsem nékteré weby pifimo uréené handicapovanym, dale né-
které webové prezentace vétSich mést a weby zdravotnickych zatizeni.

Stranky urcené handicapovanym spliovaly podminky piistupnosti. Stranky mést ob-
sahovaly Prohldseni o pristupnosti, tedy uz spliiuji podminky stanovené pro weby statni
spravy a samospravy. Mezi weby zdravotnickych zafizeni se objevily stranky, které vy-
zaduji veétsi apravy.

Pro ucely prace jsem zvolil webovou prezentaci Nemocnice Jindfichliv Hradec.
Jedna se o stranky patrné¢ starSiho data vzniku, s velkym mnozstvim prohteski proti va-

lidité.

Konkrétné se budu zabyvat ndsledujicimi strankami prezentace:
«  Uvodni strana;

* Vyrocni zpravy spolecnosti;

* Détské odd€lenti;

*  Chirurgické oddélent;

¢ Radiodiagnostické oddéleni;

* Edukacni centrum;

* Informace pro navstévniky;

* Kontakty (Adresa, E-mail, Telefon).
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Domovska stranka nemocnice je http.//www.hospitaljh.cz/. Veskerd dalsi prace vy-

chazi ze stavu téchto stranek ke dni 20. 10. 2009.

5.2 Zdkladni testy pristupnosti stranek
Byla provedena série testli, které slouzi k odhaleni vyraznych prohfeskl proti pfi-
stupnosti a pomohou tak urcit prvky, kterym by méla byt vénovana pozornost v procesu

optimalizace a odstraiiovani bariér.

5.2.1 Zobrazeni v textovém prohlize¢i LYNX

V LYNXu lze pohodlné zhlédnout vétSinu prvki stranky takovym zplsobem, jak ji
vidi hlasové ¢tecky nebo vyhledavaci roboti.

Po nacteni stranky se v prohlize¢i zobrazila pouze zprava: ,,K prohlizeni téchto
stranek musi mit Vas$ prohlize¢ zapnuto zpracovavani JavaScripti.“ Testovani pomoci

LYNXu tedy v této fazi skoncilo.

5.2.2 Zobrazeni v emuliatoru hlasové ¢tecky
Prohlize¢ Firefox Ize doplnit o plugin Fangs, slouzici k emulaci hlasové ¢tecky. Jeho
vystupem je text stranky doplnény o popisky vyznamnych prvkl vyznacenych v kédu.

Jedna se vlastné o piepis textového vystupu bézné hlasové ctecky.

Textové vystupy emulatoru odhalily nasledujici problémy:
» Struktura stranek je tvofena velkym mnoZstvim slozité zanofenych tabulek.
» Na konci kazdé stranky jsou texty JavaScriptové navigace, které ovSem nejsou
oznaceny jako /ink a nelze je tedy k navigaci pouzit.
* 'V textu nejsou vyznaceny nadpisy, vyjimkou je stranka Informace pro navstévy,
kde je uveden nadpis /5.
* Tabulky jsou pouzivany k formatovani textu tak, aby vizualné pfipominal odraz-

kové seznamy a jejich podseznamy. Tato struktura neni v emulatoru nijak patrna.
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5.2.3 Zména velikosti pisma

Prohlizece dokéazi ménit velikost zobrazovaného textu. Nové prohlizece to dokéazi
1 v ptipadech, kdy je velikost pisma definovéna v absolutnich jednotkéach. Star$i prohli-
zece si vSak s nevhodné definovanym pismem neporadi.

Ptikladem starSiho prohlizeCe je Internet Explorer 6, ktery byl ktestu pouzit.

V tomto prohlizeci se velikost textu upravit nepodatilo.

5.2.4 Barevné schéma Vysoky kontrast

Slabozraci uzivatelé opera¢niho systému Windows mohou mit nastaveno jedno z ba-
revnych schémat vysokého kontrastu. V prohlize¢i Internet Explorer 8 byly provedeny
testy Citelnosti stranek pro dvé zakladni z téchto schémat, tedy Vysoky kontrast — bila
a Vysoky kontrast — cernd.

V bilém kontrastu byla ¢itelnost stejné dobra, jako pii béZném zobrazeni.

V Cerném kontrastu se stal veskery text vSech stranek necitelny. Vyjimkou byl rdme-

¢ek nabidky zaméstnani na tvodni strance, jehoz barvy zlstaly zachovany.

5.2.5 Ovladani pomoci klavesnice
Ovladani webu pouze za pomoci klavesnice bylo testovano v prohlizecich Opera 10,
Firefox 3.5 a Internet Explorer 8. Vysledky jsou pro vSechny prohliZece stejné.
Navigace je tvofena JavaScriptem, ktery nemuize byt za pomoci kladvesnice ak-
tivovan, z ivodni stranky se proto neda pokracovat na dalsi strdnky webu. Lze aktivovat
pouze odkaz pro =zobrazeni Certifikatu o udéleni akreditace aexterni odkaz

www.nejlepsi-nemocnice.cz.

5.2.6 ProhliZeni bez nacitani obrazki

Stranky bez obrazkd byly testovany v prohlizeCich Opera 10, Firefox 3.5 a Internet
Explorer 8 a vysledky jsou identické.

Barva pozadi tabulky pouzité pro rozvrzeni stranky ma hodnotu #000066. Na takto

tmavé modré neni Cerny text viibec patrny, nasledkem ¢ehoz jsou celé stranky necitelné.

Citelné ztistaly pouze tyto prvky:

* navigace;
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* pruh s informaci o udéleni akreditace pod bannerem;
* ram s nabidkou zameéstnani na ivodni strance;

» oranzovy blok textu o pohotovosti détského oddélent;
» 3 vyskakovaci okna sluzeb détského oddélenti;

* 2 Sedé bloky textu edukacniho centra.

Alternativni popisky fotografii maji ve vétsSiné piipadii malou vypovidaci schopnost
nebo uplné chybi.

Nelze urcit nadpisy stranek, které jsou také ve vétSing€ piipadl tvofeny pouze obraz-
kem. Vyjimkou je chirurgické, détské a radiologické oddé€leni, jejichz nadpisy jsou tvo-

feny textove.

5.2.7 Zobrazeni bez kaskadovych styli

Stranky s vypnutymi kaskadovymi styly byly testovany v prohlize¢ich Opera 10, Fi-
refox 3.5 a Internet Explorer 8. Vysledky se tentokrat odliSovaly.

Navigace se stala nefunkéni. Texty jejich odkazl se zobrazily na konci kazdé stranky,
ovSem jednalo se pouze o texty, nikoli o odkazy.

V IE8 ziistalo zachovano barevné schéma a celkova citelnost. Vyjimku tvoii pruh
pod bannerem s informaci o udéleni akreditace (Cerny text na tmavé modrém pozadi).

V Opete barevné schéma zmizelo, ¢erny text na bilém pozadi byl dobfe ¢itelny. Ne-
zobrazovaly se mapky paviloni na strankach jednotlivych oddéleni, viditelna byla
pouze Sipka oznacujici umisténi oddéleni na neviditelné map¢.

Ve Firefoxu byla situace shodna s Operou, navic byly fotky primaia jednotlivych od-

déleni zobrazeny ve velkych rozmérech.

5.2.8 Test barevného kontrastu

K testovani barevného kontrastu stranek byl pouzit plugin Firefoxu ColorChecker.
V nastaveni bylo zvoleno testovani elementt podle standardu WCAG 2.

VSechny prvky stranek mély dostatecny kontrast i pro rlizné poruchy barevného vni-

mani. Vyjimku tvofil text pod bannerem, ktery informuje o udé€leni akreditace. Barvy
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#0066FF a #FFFFCC nedosahuji dostatecného kontrastu u malého pisma pifi urovni
pristupnosti AAA.

5.3 Problémy webové prezentace jako celku
Diky provedenym testlim, prozkoumani zdrojového kodu a praci se strdnkami lze

urcit nékolik problémd, které se tykaji vSech stranek webové prezentace.

5.3.1 Zahlavi html dokumentu

Nejprve uvedu problémy, se kterymi se mizeme setkat v hlavickach stranek.

Deklarace DTD a validita kodu

Stranky nemayji deklarovano DTD, coz je patrné pfi¢inou nékterych chyb, které odha-
lil validator. PoCty chyb se ovSem pohybuji okolo jedné stovky na kazdé strance, da se
tedy pfedpokladat, ze v kodu jsou ijiné nedostatky. Disledkem chyb v kédu ptitom
miZe byt Spatnd interpretace obsahu stranek ze strany prohlizect, ¢tecek i vyhledava-

cich robota.

Meta tagy
Stranky nemaji viibec uvedené meta tagy description a keywords. Zejména descrip-

tion by pfitom mél byt vyplnén vhodnym popisem u kazdé¢ stranky.

Titulek stranky
S vyjimkou Gvodni stranky je kazdy titulek vyplnén ve tvaru Nemocnice JH — nazev
sekce. Z hlediska pouzitelnosti stranek a pro lepsi indexaci robotl je vyhodné&jsi pouzit

tvar Nazev sekce — Nemocnice Jindrichiv Hradec.

Kaskadové styly a skripty
Vsechny stranky maji prilinkované externi kaskadové styly. Mnohé z nich maji navic
v dokumentu vytvoreny i globalni styly, jejichz délka se pohybuje kolem sta fadek.
Podobna situace panuje i s pouZzitim skriptd. VSechny stranky maji ptimo v kodu roz-

sahlé skripty a pouze nékteré stranky vyuzivaji navic i externi soubory skriptt.
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5.3.2 Télo dokumentu
Déle uvedu problémy, se kterymi se mizeme setkat v télech stranek. Jedna se pfitom

o bariéry jak pro uzivatele, tak pro vyhledavace.

Tabulkovy layout

Obecné neni rozvrzeni stranky pomoci tabulek zaddnou prekazkou, ovSem v tomto
piipadé by tomu tak byt mohlo.

Struktura stranek je tvofena nepiebernym mnoZstvim do sebe rizn€ zanotenych
tabulek, jejichz vyznam spoc¢iva pouze v optickém rozvrzeni textu. Prikladem jsou takto

vznikla odsazeni fadkli nebo vyctovych seznami.

Navigace

JavaScriptova navigace je vytvorena takovym zpisobem, ze si s ni hlasové ctecky
neporadi. Navic se stava nefunkéni 1 vypnutim kaskddovych styl.

Uzivatelsky nepfiveétivé muize plsobit samotné provedeni navigace. S vyjimkou
uvodni strany je na vSech strankdch dostupnd pouze pies odkaz [Dalsi stranky >]

v banneru.

Nadpisy
Webova prezentace neobsahuje prakticky zadné nadpisy 4/ aZ h6. Stranky jednot-
livych oddéleni jsou nadepsany béznym textem, ktery je zvyraznén formatovanim. Od-
sazeni od kraje je u té€chto nadpisii docileno vloZenim rozmérnéjSiho obrazku blank.gif.
Nadpisy ostatnich stranek a hlavni nadpis v banneru jsou tvofeny pouze obrazky, bez

textovych alternativ.

5.4 Nékteré problémy konkrétnich stranek
Vsechny testované stranky obsahuji celou fadu chyb a prohteskii proti pfistupnosti.

Nyni upozornim na nékteré, které jsou opravdu vyrazné nebo typické pro danou stranku.

5.4.1 Uvodni stranka
Pod navigaci se nachdzi externi obrazkovy odkaz na  stranku
www.nejlepsi-nemocnice.cz. Tento odkaz nema ptidélen title a obrazek ma uveden

prazdny alt. Bez vnimani obrazku tedy neni mozné zjistit, co odkaz skryva.
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Banner je tvofen rizné velkymi buiikami tabulky, jejichz obsahem jsou (kromé poci-
tadla navstév a informaci o optimalizaci pro IES) pouze grafické prvky. Chybi tak tex-

tova alternativa pro hlavni nadpis stranky.

5.4.2 Kontakty
Kontaktni informace jsou rozdéleny do tfi samostatnych stranek (Adresa, Email, Te-
lefon), coz miize zmirnit pohodli hledajiciho uzivatele. VSechny tfi stranky maji navic

stejny titulek Nemocnice JH — kontakty.

5.4.3 Informace pro navstévy

Tato stranka, jako jedina z testovanych, ma ve své struktufe nadpis, ovSem jedna se
o uroven A3.

Ptehled navstévnich hodin je rozvrzen tabulkou. OvSem tabulka obsahuje Ctyfi infor-
mace, které jsou rozvrzeny pouze do dvou datovych bun¢k. V jedné buiice je text pon-
deli — patek spolecn¢ s textem soboty, nedeéle, svdtky a v druhé buiice pak ¢asy jednot-

livych navstévnich hodin.

5.4.4 Eduka¢ni centrum

Stranka obsahuje textovy odkaz www.pouzp.cz, ten je ovsem nefunkCni, protoze je
v kédu Spatné zapsan.

Obrazkové logo POUZP ma nastaven prazdny alt. Citelnost textu v obrazku je pfi-
tom velice Spatnd i1 pro bézného uzivatele, coz by se dalo zlepsit doplnénim atributu

title.

5.4.5 Détské oddéleni

Mapka aredlu se Sipkou vyznacujici pfesné umisténi oddéleni je vytvotena tak, ze na
obrazkové pozadi vytvorené samotnou mapkou je umistén gif s obrazkem Sipky.

Soupis persondlu je vytvoren kombinaci n€kolika tabulek namisto uvedeni v jedné
ptehledné tabulce. Fotky primait jsou navic ve zbyte¢né velkém rozliSeni, pouze maji

nastavenu malou $itku a vysku.
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U nékterych textli slouzicich jako nadpis jsou uvedeny ikonky s détskymi motivy.
Jedna se o zajimavy designérsky prvek typicky pro détské oddéleni, proto by bylo

vhodné uvést u kazdé takovéto ikonky alternativni text.

5.4.6 Chirurgické oddéleni

U béznych textl na této strance nejsou nastaveny okraje a text tak splyva s ohrani-
¢enim stranky.

Seznam piekladatelské Cinnosti, ackoli ptisobi dojmem odrazkového seznamu, je tvo-

fen tabulkou o tfech sloupcich.

5.4.7 Radiodiagnostické oddéleni
Textovy obsah této stranky je tvofen vesmés pouze odrazkovymi seznamy, které jsou
ovSem opét vytvoreny pomoci tabulek s velkym mnozstvim prazdnych bunék, nikoli po-

moci seznamu.

5.5 Srovnani s weby ostatnich nemocnic

Pro porovnani nasleduje ptehled zékladnich testd pfistupnosti na webovych stran-
kach ostatnich nemocnic Jiho¢eského kraje. Konkrétné se jedna o tyto weby:

«  Nemocnice Ceské Budgjovice, a. s. - http://www.nemcb.cz/;

* Nemocnice Tabor, a. s. - http://www.nemta.cz/, http://www.ontab.cz/;

* Nemocnice Pisek, a. s. - http://www.nemocnice.vaclavmach.cz/;

* Nemocnice Strakonice, a. s. - http://www.nemocnice-st.cz/;

* Nemocnice Dacice, a. s. - http://www.nemdac.cz/;

* Nemocnice Prachatice, a. s. - http://www.nempt.cz/.

Seznam provedenych testl:
* Zobrazeni v textovém prohlizeci LYNX, zéaroven test prohlizeni bez podpory
JavaScriptu.
* Zména velikosti pisma v prohlizeci Internet Explorer 6.

* Prohlizeni v Internet Exploreru 8 pii pouziti barevnych schémat Vysoky

kontrast.
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Ovladani pomoci klavesnice ve Firefoxu a Opefe.
Prohlizeni bez nacitani obrazkl ve Firefoxu.
Zobrazeni bez kaskadovych stylt.

Test barevného kontrastu textu vii¢i pozadi stranky.

Zhodnoceni informacniho pfinosu titulkd.

Testy byly provedeny na tvodnich strankach, strankach s informacemi o névstévnich

hodinach a strankach s kontaktnimi udaji. V nékterych ptipadech jsou uvedeny postichy

1 z dal$ich stranek.

5.5.1 Vysledky srovnani

Vysledky jednotlivych testii se vztahuji ke stavu stranek dne 11. 11. 2009. V tabulce

jsou vyjadieny hodnotami z nésledujici stupnice:

1A — feSeni obsahuje Upravy nad ramec béznych zvyklosti.

1 — feSeni nevykazuje zadné problémy.

2 — feSeni teoreticky vykazuje problémy, ale konkrétni redlna implementace je
bezproblémova nebo nezédvazna.

3 —feSeni vykazuje problémy.

4 —feSeni je nepouZitelné.

Popis konkrétnich divodu, které prispély k vysledkiim, nésleduje za tabulkou.

Nemocnice
Test -
C. Budgjovice | Tabor | Pisek | Strakonice | Dacice | Prachatice | J. Hradec
LYNX 3 4 3 1 2 3 4
Zmena' velikosti 4 1 1 1 1 4 4
pisma
Schéma Vysoky 1 4 1 1 1 1 4
kontrast
Ovladani 3 1 1 1 1A 1 4
z klavesnice
Bez obrazku 3 4 4 1 1 1 4
Bez styla 1 2 3 1 1 1 4
Kontrast textu 2 2 1 3 2 2 4
Titulek stranky 1 4 2 3 1 3 2

Tabulka 2: Vysledky zdkladnich testii pristupnosti sedmi nemocnic Jihoceského kraje
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Zobrazeni v prohliZe¢i LYNX

C. Bud&jovice: Z pocatku se nepodafilo najit kontaktni udaje. V prohliZeéi je nejprve
zobrazovano vodorovné menu, kde se nachazi odkaz Pro novinare/Kontakty. Ten ale ne-
obsahuje Zadné informace. Svislé menu s odkazem Kontakt je zobrazeno az pozdéji.

Tabor: Obrazkova tlacitka v hlavni navigaci nejsou fadné¢ oznacend a cela navigace
je proto nepouzitelnd. Odkaz na navstévni hodiny je v jiné ¢asti navigace. Ta je jiZ tex-
tova, ale nenasleduje hned po hlavni navigaci, proto bylo nalezeni tohoto odkazu ¢asové
narocne.

Pisek a Prachatice nemaji uvefejnény navstévni hodiny.

Dacdice: Navstévni hodiny jsou v ¢asti Pro verejnost zanoteny hluboko v textu, nové

se zde vsak objevuje odkaz piimo v navigaci.

Zobrazeni pii pouZiti schématu Vysoky kontrast

Tébor: Pti pouZiti schématu Vysoky kontrast — cerna je veSkery bézny text necitelny.

Ovladani 7 klavesnice

C. Budé&jovice: P¥i posunu po odkazech se kurzor piesouva ina polozky ukryté ve
vodorovném vysouvacim menu. Uzivatel ovS§em nemd mozZnost tyto polozky vidét, po-
souvani po nich je tedy zdrzujici a velmi matouci.

Dacice: Prvky navigace reaguji pfi oznaceni z klavesnice stejnym zplsobem, jako

pii pfejeti mysi, a to v€etné zmeény informacniho textu v ramecku nad navigaci.

Zobrazeni bez obrazki

C. Bud&jovice: Odkaz na Gvodni stranku, ktery je umistén v banneru, neni viditelny.
Odkazy pro volbu jazyka stranky (¢eska a anglicka vlajecka) jsou nejasné.

Tabor: Graficka navigace je zcela nepouzitelna.

Pisek: Graficka navigace je zcela nepouzitelna. Kontaktni udaje v pati¢ce stranek

zmizely, nebot’ jsou vytvofeny textem v obrazku.

Zobrazeni bez kaskadovych styli
Téabor: Obrazky tlacitek v navigaci jsou tvofeny znacné velkymi obrazky, coz ma za

nasledek zbyte¢né nadmérny prenos dat.
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Pisek: Odkaz v hlavnim nadpisu sméfuje na neexistujici stranku, graficky odkaz
sméiuje spravné. Jedna ze dvou malych fotografii certifikati ma znacné velké rozméry

a zpusobuje tak nadmeérny prenos dat.

Kontrast textu viici pozadi

C. Budé&jovice: Nadpis Navstévni doba barvy #4582B6 je dostateéné kontrastni proti
bilému pozadi pouze pro vétsi velikosti fontl. Pro Groven pfistupnosti AAA jiZ tento
kontrast neni dostacujici. Taktéz bily nadpis Kontakty proti pozadi #D86B17.

Tabor: Barva odkazii #0000EE ve svislé navigaci je misty proti textufe kontrastni
pouze pro veétsi velikosti fontu. Adresa je dostatecné kontrastni vii¢i vSem barvam

Pisek: Bézny text #554FA5 na pozadi #E5CAE4 je hife Citelny pro malé texty pro
nejvyssi uroven pristupnosti AAA.

Strakonice: Stranky Casto obsahuji text #508080 na bilém pozadi, coz je dostatecné
kontrastni pouze pro vétsi velikosti fontu.

Dacdice: Slogan barvy #99CCFF neni dostate¢né kontrastni proti bilému pozadi. Bily
text navigace neni dostatecné kontrastni proti pozadi #FF9933. BéZzny text pii piejeti
mysi méni barvu na #0066CC, coz je na bilém pozadi hiie Citelné pro malé texty na
nejvyssi trovni pfistupnosti AAA.

Prachatice: Text nadpist barvy #009966 je na pozadi #F9FCF9 citelny pouze pro
vetsi velikosti fontu. Text navigace barvy #009966 je nedostate¢né kontrastni viici po-

zadi #D7E9DB.

Informacni piinos titulku
Tabor: Nevhodny tvar titulku u vétSiny stranek (index ONT, index kariéra), nékde je
uveden Spatny titulek (stranka 7elefonni seznam ma titulek Navstevni hodiny).
Pisek: Titulky obsahuji konkrétni ndzev stranky, ale chybi ndzev nemocnice.
Strakonice: Vsechny stranky mayji titulek Nemocnice Strakonice — vitejte.

Prachatice: VSechny stranky maji titulek Nemocnice Prachatice.
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5.6 Nova verze stranek

Vytvoftil jsem zcela nové stranky, ovSem pokousel jsem se zachovat vzhled 1 struk-
turu soucasné prezentace. Rozdil mezi obéma verzemi je patrny na prvni pohled, oviem
uzivatel by nemél byt prekvapen jinou hierarchii strdnek a podobné. Rovnéz zmény
v textech a barevném schématu byly provadény pouze v nékolika malo ptipadech, kdy

se to zdalo prospésné.
5.7 Zahlavi html dokumentu

5.7.1 Deklarace DTD
K tvorbé webu je pouzit jazyk XHTML 1.0 Strict, deklarace DTD 1 s nastavenim

¢estiny jako jazyku dokumentu tedy vypadé nasledovné:

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/xhtmll/DTD/xhtmll-strict.dtd">

<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml" lang="cs" xml:lang="cs">

5.7.2 Meta tagy
Ve vSech strankach jsou uvedeny meta tagy keywords a description a jejich obsahy

jsou nalezité vyplnény. Ddle je uveden i meta tag robots.

5.7.3 Titulek stranky

Titulky stranek byl zménén do podoby Konkrétni stranka — Nemocnice Jindrichitv
Hradec. Prvni ¢ast tohoto tvaru ma vétsi informacéni hodnotu v ptipadech, kdy uZivatel
nevidi cely titulek, napiiklad v zalozkach nebo na mensich displejich. Vyhodnéjsi je
1 pro uzivatele hlasovych ¢tecek. Druhd ¢ast (cely uvedeny nédzev Jindrichiv Hradec) je

vhodné;jsi pro indexovani roboty.

[Ta.. | S Memocnice H - d... | 85 Ditske oddsleni - . | S Sezns
llustrace 5: Stara a nova verze Détského oddéleni v titulcich
panelii prohlizece
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5.7.4 Kaskadové styly
Veskery vzhled stranek je vytvafen pouze pomoci kaskddovych styli umisténych
v externich souborech. K dispozici jsou styly pro obrazovku, mobilni telefon a tiskarnu.

V zakladnim zobrazeni jejich definice vypada nasledovné:

<link type="text/css" rel="stylesheet" media="screen, projection"
href="screen.css" />

<link type="text/css" rel="stylesheet" media="handheld"
href="handheld.css" />

<link type="text/css" rel="stylesheet" media="print"

href="print.css" />

Ptes odkaz v pati¢ce stranek je mozné pomoci php a cookies ptitadit stylu pro ob-
razovku soubor handheld.css nebo cely fadek zakomentovat, ¢imz dojde k vypnuti stylu

pro obrazovku.

5.8 Struktura téla stranky
Celd webova prezentace ma jednotny vzhled. V praxi to znamena, Ze vSechny
stranky obsahuji stejnou cast s bannerem, navigaci 1 patickou. Oproti originalu se tak

sloupcova navigace vyskytuje i1 v jinych strankach, nez pouze na té uvodni.

5.8.1 Layout pomoci oddili
Celéa struktura stranky byla vytvofena pomoci tagl div. Diky tomu je mozné pohod-

In¢ nastavit odliSny vzhled stranky pro obrazovku, mobilni telefon a tisk.

Télo stranky ma nasledujici strukturu:

<div id="baner">Hlavni nadpis - stejny pro vsSechny strdnky</div>

<div id="akreditace">text o udéleni certifikdtu - stejny pro vsechny
strdnky</div>
<div id="navi">prvky navigace - stejné pro vSechny strdnky</div>

<div id="obsah">Obsah, ktery je pro kazZdou strdanku odlidny</div>

<div id="paticka">Stejnd pro vSechny stranky</div>

Diky tomuto rozvrzeni bylo téz snadné doplnit stranku o odkazy Prejdi na obsah

a Prejdi na navigaci.
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5.8.2 Nastaveni téla stranky

V kaskadovych stylech je pro body definovano bezpatkové pismo Arial, Helvetica,
sans-serif;

Jako pozadi celé stranky je definovana off-white barva #FFFAFA.

Pro velikost pisma je definovana hodnota /00%. Procentudlni nastaveni umozni
zménu pisma ive starSich prohlizecich. Diky hodnoté 100 by mél byt cely web bez
problémau citelny.

Barva textu je nastavena na #000. Tim je zajiSténo spravné barevné zobrazeni i pii
vzhledu Windows Vysoky kontrast.

Velikost fadku v odstavcich je nastavena na hodnotu 1.5, ¢imZ by se mély stat i néko-

likatadkové odstavce prehledné;si.

5.8.3 Nadpisy

Cela struktura textu stranek byla opatfena nadpisy. Nékteré z nich jsou pfitom
dostupné pouze uzivatelim hlasovych ¢teCek nebo pii vypnutém formatovani. Jejich
struktura je nasledujici:

* hl — Nemocnice Jindfichtiv Hradec;

* h2 —Navigace;

* h2 —Navigace v sekci — zobrazovana pouze u hloubéji zanorenych stranek;

* hl — Nadpis konkrétni stranky;

e h2 a menSi — Strukturovani textu.

Nadpisy 41/ jsou ve vétSing pripadl skryty pod grafikou, ktera nese stejny text jako
samotny nadpis. Grafika je pfitom nastavena jako pozadi spanu, ktery neobsahuje Zadny
text a je napozicovan nad samotny nadpis.

Nadpis 42 Navigace je ukryt pod prvky navigace.
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5.8.4 Navigace
Pti tvorbé navigace bylo mym cilem zachovat podobny vzhled i strukturu. Piesto
v8ak byly ve struktufe u¢inény nasledujici zmény:
* Odkaz Kontakty se dale necleni, ale miii na stranku obsahujici v§echny kontakty.
* Odkaz Vyrocni zpravy spolecnosti se dale necleni, ale mifi na stranku obsahujici

piehled vSech vyro¢ni zprav.

Vsechny body v prvni Girovni navigace, které se jesté dale ¢leni, funguji zaroven jako
odkazy. Po jejich aktivaci je zobrazena stranka se soupisem vsSech dalSich pododkazii.
Toto feSeni zajisti funkCnost celé navigace i1 pro uzivatele, ktefi se pohybuji po strance
pouze za pomoci kldvesnice.

Samotna navigace je vytvorena pomoci seznami <u/> a jejich podseznamil. Vysou-
vani podseznamt je realizovano v kaskaddovych stylech pseudotiidou :/over. Aby byla
funk¢nost zajiSténa 1ve starSich verzich Internet Exploreru, je vyuzivan soubor
hover.htc v kombinaci s CSS souborem nalinkovanym do stranky pomoci podminéného

komentare:
<!--[if 1t IE 7]>
rel="stylesheet" media="screen,

<link type="text/css" projection"

/>

href="ie-screen.css"

<![endif]-->
Pro pseudottidy -hover a :focus jsou navic zménény barvy pozadi a textu tak, aby

bylo jasné vidét, ktery prvek je momentalné vybiran.

I ln [Tl ] : :
T — LA, : £ -
Hessona
E Il w o Indfickeby Hinder,
| Mmoo . | UVODNI
Managamant, vedeni »
G ARD |
MalltHooed oddélent = * Dlghe ™ i
Sthpdi sk widichych inforrmac i i o
v | Zdrevoiricks prodena Zelend
________ i L Hverda Il
Oem Edulcatnl contrum * Ofetfovateleke péte
Ortopedickn - * | fomace = * bt
B N o
u
E I - Ilikafs na mmalolondts - & me:‘” C‘wmmcm
sbia Lincslagichos
Lisni, nosed, krnd
| — |

llustrace 6: Stara a nova verze navigace
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5.8.5 Odkazy

Barva béznych textovych odkazii byla nastavena tak, aby bylo patrné, ktery odkaz jiz
byl navstiven. Pouzity pfitom byly barvy dobie znamé vSem uzivatell. Jedna se o stan-
dardni barvy #0000FF pro odkaz a #551A48B pro navstiveny odkaz.

U vsech odkazi je navic zvyraznéno pozadi pseudottidy .focus a :active, coz napo-
maha orientaci uzivatelim vyuzivajicim klavesnici. Odkaz Prejdi na obsah, ktery je
béZné napozicovdn mimo obrazovku, je pii focusu viditelny a téz ma zvyraznéné po-

zadi.

Kontakty

Provozni redime

Spekirum provadénych wsetfeni
Fristrojové whaveni

llustrace 7: Zvyraznény odkaz pri
pohybu pomoci klavesnice

5.8.6 Accesskeys
Pro stranky jsou nastaveny nasledujici klavesové zkratky:
* 0 — Piejdi na obsah stranky;
* 1 —ProhléSeni o pfistupnosti;
« 2 - Uvodni strana;
* 3 — Mapa stranek;

* 5 - Pfejdi na navigaci.

5.8.7 Certifikat o udéleni akreditace

Pod bannerem se nachazi pruh s textem informujicim o udéleni akreditace. Barva
tohoto textu byla zménéna z #0066 FF na barvu #0033 FF. Dale byl misto kurzivy pouzit
bézny fez pisma. Nasledkem téchto Gprav se text stal Citeln&jSim.

Za textem nasleduje odkaz pro zobrazeni certifikatu. Tento odkaz byl z ptivodniho

obrazkového upraven na textovy v kombinaci s ikonkou.
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Fdravotnickd raffirsl skreditovsnd Spofeney akrmditadnd komdioel CR fowr.d 112) _;;

Zdravotnicke zafizeni akreditovane Spojenou akreditacni komisl CR (ev.¢.112) Zob ig =

llustrace 8: Stary a novy pruh

Po aktivaci odkazu jiz nedojde k zobrazeni fotografie certifikatu ve formatu JPG.
Pro certifikéat byla vytvorena samostatna stranka, kterd obsahuje textovy ptepis cer-
tifikatu, fotografii certifikdtu a odkaz pro navrat na hlavni stranku. Diky tomu je cer-

tifikat ptristupny i1 uzivatelim bez moznosti vnimani grafickych prvkda.

Centifikat o udéleni akreditace

Wizaw sy 8ovaniho rdravoisl ifo zalizent Nemoosicn Jindfichls Miadec, 3. £ {F wiimkoy pracewitih Dadice)
Evidandad firlo: 000112

Plairadd curifbdde od 2905 5000 de 38 52002

Wiie uvedend odravetnidel zafoani Gaphind proklo babiesim Spopané siosdfadnikemics ER 2 minils keibbria pre fawed 2 kandinuding sokow ksl alizy dis

CERTIFIRAT

: Amuctj;lir.a}(flc
Nemoor v Hradec,

ice Jindrichuny

llustrace 9: Namisto obrazku je zobrazena stranka
s certifikatem

5.8.8 Reklama

Graficky odkaz pro hlasovani v anketé Nejlepsi nemocnice se nachdzi na kazdé
strance pod prvky navigace.

Tomuto obrazku byl vyplnén alt="Zebricek nemocnic CR - hlasujte - externi odkaz".
Pii pfejezdu mysi nebo oznaceni z kladvesnice se navic kolem grafiky zobrazi ramecek.

Odkaz byl doplnén o atribut re/="nofollow". Cilem odkazu ze strany serveru
nejlepsi-nemocnice.cz je patrné pouze prichod hlasujicich uzivateli, neni proto nutné

pterozdélovat ¢ast naSeho PageRanku timto smérem.
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5.8.9 Paticka
Do paticky bylo k pocitadlu zobrazeni konkrétni stranky presunuto celkové pocitadlo

navstév, které se ptivodn¢ nachazelo v banneru.

Byly pfidany nasledujici odkazy:
* Pfejit na navigaci;
* Prohlaseni o ptistupnosti;
* Mapa stranek;
* Piepinani zobrazeni: PDA, Bez stylu — toto piepinani je feSeno pomoci cookies

a funguje pouze pro zobrazeni na obrazovce.

5.9 Neékteré prvky konkrétnich stranek
Déle vysvétlim nékteré z uprav, které byly na jednotlivych strankach provedeny.

Sousttedit se pfitom budu jen na zajimavéjsi nebo zadsadni zmény oproti originélu.

5.9.1 Kontakty

Vsechny kontaktni udaje jsou umistény do jedné stranky. Toto feSeni je podle mého
nazoru pro uzivatele pohodIngjsi nez rozdéleni do tfi samostatnych stranek.

Zobrazeni adresy je provedeno bez tabulky, pouze vypisem textu. Tabulka telefonli
byla ptepracovana do piehlednéjsi podoby a k ni i k tabulce e-mailii byl doplnén sum-
mary s popisem jejich struktury.

felefon: 384 376 111 - asiredna lstfadna: 384 376 111
e ;g% fog Sekrenaniatl doolrataiat 384 322 070 nebo 384 321 196
384 322 362 . ubytovna ubytovna 384 322 362 nebo 384 323 350
384 323 350 fax sekretanat 384 321 534

fox =384 321 534 - sekretariat | *

llustrace 10: Zvyraznéni struktury staré a nové tabulky telefonii

5.9.2 Informace pro navstévy
Text rozvrhli byl mirn€ poopraven tak, aby nebylo nutné pouzivat rozvrzeni pomoci

tabulky.
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...... | pondéli a2 patekc 15:00 a2 16:00
|sabota, nedéle, svatky: ‘od 13:00 do 15:00 hodin|  Yendy a svatky: 13.00 a2 15:00

P i i e s e el e e b

llustrace 11: Struktura puvodni tabulky a nova verze bez tabulky

5.9.3 Eduka¢ni centrum

Stranka byla navrzena tak, aby nebyla svym vzhledem tak odli$né od ostatnich.

Logo organizace POUZP bylo doplnéno o alt="Logo - Profesni odborovd Unie
zdravotnickych pracovnikii Cech, Moravy a Slezka". Protoze je text vysvétlujici zkratku
v obrazku témér necitelny, byl obrazek doplnén io title="Profesni odborovid Unie
zdravotnickych pracovnikit Cech, Moravy a Slezka".

Cast textu tykajici se zadosti a moznosti jejich stazeni byla pfeformulovana a navic
byly k souboriim typu DOC doplnény i jejich alternativy v PDF. U téchto odkazl byly

uvedeny i velikosti cilovych soubort.

Zadosti ve format dokumentn M5 WORD (.doc)
D Ddbomé zajistuje . fadest
Fhoost o wodieni souhiasy K oobomemy ZafiEEnd vioEiivaciho programy nebo febo Edal

O Poilada - adost
Fédost o wadleni souhlasy k pofSddnl vIoSEvacing program nebo jebo Edsl

Zadosti
© Zadost o ud&leni souhlasu k edbormemu Zapsténl vzdéldvaciho programu nebo jeho st

;Elj Zadost-souhlas-k-odbornemu-zajisteni doc (31 k] *

m_'_ Zadost-souhlas-k-odbornemi-zajisteni pdf (51 KB} *

© Zadost o udéleni souhlasu k pofadani vzdélavacho programu nebo jeho Easti:

ﬂj zadost-souhlas-k-poradani.doc (31 kB) "

n?_ Zadost-souhlas-k-poradani pdf (62 kB *

Hustrace 12: Stara a novd verze zZddosti ke stazeni
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5.9.4 Détské oddéleni

Zéasadni upravu zaznamenal piehled persondlu oddéleni. VeSkeré osoby byly
umistény do jedné tabulky. Hlavickové buiice Lékari byl navic pfidélen id a je na ni
odkazovano pomoci headers u vsech datovych bunék se jmény lékaiti.

Fotografie primaiu jsou nyni malé fotografie, které slouzi jako odkaz na zvétSeniny.

. -‘I‘_
e odidbent: I i
E-rain
1
rdsfupon primdie:
' Lal
|
bakaFi: MLUDr, Jana Dubanska
MUDr. Banial Dratan
MUDr. Jana SadldEkovd
MUDr. Danicla Losdkovd
stanitnd sestry: Eva Sedldkovd - WP o stamdaerdnd odddbeni kofenct & viddich ot
Jana Vavri = Jednotka irderredidod pide pro oOvoRoOzeRoe
& Frovorozenecke oddéleni
sekratdfka; Hana Sed ¥
[eei: 384 376 172

| PrimaF oddéleni: P D Miroglay Toms
: ceemail fpmeihospitaingg

]

Zastupce primare: E LD Jakub Rt
] § e-mail piirEPhospifalinee

| Lékari: WD Jana Dubenska
WD, Dranied Dradan
WD, Jana Sedlatkova
WD, Dranmeda Lasakond
Stanléni sestra proJiPF a  Eva Sedidkova
standardn| oddéleni

|kejened a vardich déti;

Staniéni sestra jednotky  Jana Vil
intermediarni paée pro

NOVOroZence

A novoroTenacks

oddéleni:

Sekretafka: Hana Sedalhkova
tel- 384 376 172

llustrace 13: Vyznaceni struktury staré a nové verze tabulek persondlu
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U podnadpist byly zachovany obrazkové ikonky, které¢ byly doplnény o vhodny al-
ternativni text. Navic jsou ikonky v kodu umistény az za texty nadpisti. Zobrazeni pied
samotnym textem je provedeno pomoci CSS. Toto feSeni jsem zvolil, protoZe podle
mého nazoru jsou ikonky hezky a osobity prvek, o ktery by neméli byt ochuzeni ani
uzivatelé cteCek. Ti se ovSem za pomoci ¢tecky mohou presouvat po nadpisech a Cteni

altu ikonky pfed kazdym nadpisem by pro n¢ bylo zdrzujici.

& A
= Novorozenecke oddeleni

Cbrazekyrovorozenecks oddélent

* Novorozenecké oddéleni

Novorozenecké oddélenihkﬂlm meéda

llustrace 14: Piivodni a nova verze nadpisu
v plném zobrazeni a bez obrazkit a CSS

Mapka aredlu a Sipka oznacujici oddéleni byly upraveny tak, aby tvofily jeden JPG
soubor a nemohlo tak dojit ke ztrat¢ informace pfi vypnuti stylovani.

Na konci origindlu stranky jsou zobrazeny tii odkazy, po jejichz aktivaci se v malém
okné pomoci JavaScriptu zobrazi ncktera z nabizenych sluzeb oddéleni. Tyto sluzby
byly umistény do jedné stranky, jejiz text byl nalezité strukturovan. Pivodni verze ob-
sahovala nevhodné formatovani pomoci tabulek.

Stranka s nabidkou sluzeb je ve struktuie webu zaclenéna jiz pomérn¢ hluboko,
proto byla doplnéna o drobeckovou podnavigaci, diky které lze pfejit na stranku vyssi
urovné.

U vétsiny fotografii byl pozménén alternativni text do podoby, kterd obrazek vy-

stihuje 1épe.
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-‘_L-- WL o TR R
- — . - . ’

Zdravortmicke ZariZenn 3k Fe o oo Dbl jev.t.112) Zobrazit certifikat =

Hachbzite se v hsti Détske addélent * > Podiobnd nabidka shug El’_)

PODROBNA NABIDKA SLUZEB DETSKEHO

llustrace 15: Drobeckova podnavigace

5.9.5 Radiodiagnostické oddéleni
Obsah této stranky je tvofen prevazné vyctem nejriiznéjsich vykont. Tyto vycty byly

strukturovany do odrazkovych seznamd.

5.10 Dalsi nutné upravy

Pro prezentovani stranek na internetu je nutné doplnit 1 nékterd dalSi feSeni, ktera
nejsou v praci zakomponovana, protoze jejich implementace nemd pro tyto ,,fiktivni*
stranky vyznam.

Zakladni upravou je zména odkazii vedoucich na ivodni stranku webu. V praci jsou
takovéto odkazy smérovany na index.php. Toto feSeni je uzito z divodu zachovani
funkénosti pfi pouziti v jakémkoli adresati jakéhokoli webu. V praxi je nutné zajistit
jednotnost adresy Uvodni stranky, vSechny odkazy tedy musi smérovat napiiklad na
Shttp://www.stranka.cz “ nebo na kotenovy adresat pomoci lomitka ,,/*“.

Ke strankam je dale vhodné vytvoftit soubor robots.txt a soubor sitemap.

5.11 Vyjadieni sprdavce webové prezentace

K souCasnému stavu stranek se vyjadfil Ing. Stanislav Vani¢ek ze spravy infor-
macnich technologii Nemocnice Jindfichtiv Hradec, a. s.

Zaklad webu pochazi z 90. let a jazyk HTML byl pouzivan zejména pro vytvareni
vzhledu stranky. Celd prezentace byla vytvofena jako statickd. Pozd&ji byly stranky
obohaceny o moznost pfidavat a upravovat jejich obsah, nasledkem ¢ehoz se dnes web
sklada z neptfeberného mnozstvi rizné zanotfenych tabulek.

K inovaci stranek dochdzi jen pozvolna, pro nemocnici je totiz nyni prioritou vybu-
dovani stranek pro intranet. Renovace vetejného webu vlastnimi silami neni tedy mozna

z Casovych divodl. Od vyuziti sluzeb nékteré z externich firem bylo upusténo z diivodi
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finan¢nich.

Nova verze stranek bude mit mimo jiné zcela ptepracované prvky navigace. Ty bu-
dou rozdéleny na ¢ast uréenou pro navstévniky a na ¢ast urenou zaméstnanciim. Cela
navigace bude piehlednéjsi a bude zachovavat jednotny vzhled. Cely web bude vytvo-
fen s ohledem na dnesni trendy v realizaci internetovych projektt, diky ¢emuz se da

ocekavat vyrazné vyssi mira piistupnosti.
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6 Zaver

6 Zavér

Ctenaf byl seznamen se viemi prvky, které se néjakym zptisobem dotykaji problema-
tiky optimalizace a pfistupnosti.

Diky obecnym teoretickym popisim vhodnych zplsobil feSeni ¢tenaf pochopil, jak
navrhnout optimalizované stranky bez bariér v pfistupnosti.

Prace obsahuje incktera doporuceni, jejichz dodrzenim lze zvySit pouzitelnost
stranek.

Diky praktické ukazce upravy webu nemocnice se ¢tenaf mohl seznamit s uskalimi,
ktera skyta bézny realny web. Ctenai mél zaroveni moznost prozkoumat néktera feseni

a seznamit se tak s nékterymi postupy, jez lze v praxi vyuzit.

Nékteré €asti problematiky jsou v praci popsany pouze obecné ak jejich redlnému
vyuziti je nutné nastudovat dalsi informacni zdroje, ovSem ptesto véfim, ze ptirucka je
pro Ctendie pfinosem. Zejména mam na mysli ¢ast vénovanou pristupnosti.

Ctenai mél moznost Gasteéné se vzit do potieb handicapovanych a do zpisobu, ja-
kymi tito uZivatelé prohlizeji internet. Ctenai dale jisté pochopil, Ze implementace né-
kterych prvki pro zvySeni piistupnosti je velice jednoducha a nenaro¢na. Diky tomu
jsem presvédcen, Ze Ctenaf webmaster vyuzije nékteré z téchto nenarocnych prvka na
vSech svych nové vytvarenych webech, a to i1 v piipadech, kdy pfistupnost strdnek neni

ze strany zadavatele vyZadovana.
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* (D se zdrojovymi kody vytvoiené webové prezentace.
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