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Bakalafska prace se zabyva canisterapii a jejim vyuZitim u osob se sluchovym
postizenim. V soucasné dob¢ je canisterapie pomérné rozsifenou formou podplrné terapie,
avSak v rdmci intervence u osob se sluchovym postizenim neni pfili§ ¢astd. Toto téma jsem
si vybrala proto, ze jsem se s canisterapii setkala v ramci specidlné-pedagogické praxe
a zacala jsem se zajimat o jeji pfinos pravé u této skupiny osob. Vzhledem k tomu, Ze
u skupin osob s jinym postizenim je canisterapie pomérné ¢asto vyuzivana a je pozorovatelné
jeji pozitivni pusobeni, je mym cilem zjistit, zda lze stejné ptinosy sledovat i u osob se

sluchovym postizenim.

Teoreticka Cast je rozdélena do tii kapitol, jsou zde objasnény a popsany zakladni
terminy, jako je sluchové postizeni vcetné jeho Clenéni, zpisobli komunikace nebo forem
péce, dale terapeuticka intervence, kde je mimo jiné vysvétlen pojem zooterapie a také je
vénovana kapitola canisterapii, zde je popsdna historie canisterapie a jeji vyvoj po soucasnost

nebo napftiklad podminky pro vykon canisterapie.

Ve ctvrté kapitole je popsano vyzkumné Setfeni, které bylo provadéno kvalitativni
formou. Informace byly ziskdvany strukturovanymi rozhovory, které byly provadény

s canisterapeuty, ktefi s osobami se sluchovym postizenim pracuji nebo pracovali.

Cilem této prace je zjistit, zda canisterapie pfinasi osobdm se sluchovym postizenim
néjaké benefity a zda je to pro n€ vhodnd a ptinosnd forma terapie. Déle je mym cilem
objasnit, jaky je pohled canisterapeutli na tuto problematiku, jak canisterapie probihd a jaké

jsou mozné piinosy pro osoby se sluchovym postizenim.



1 SLUCHOVE POSTIZENI

Sluchovy organ je neustdle aktivni a neustidle na nds plsobi zvukové podnéty, které
vnimame i kdyz si to neuvédomujeme. U malych déti je vniméni zvuki dilezité pro rozvoj
pohybové koordinace a rovnovahy. Sluch je dulezity pro rozvoj fe¢i a komunikace, kterd
je ptirozenou potiebou kazdého ¢loveka, nemoznost komunikovat se pak projevi v dusevnim
zdravi. Ztrata sluchu je tedy velmi zdvazna a omezi ¢loveka pii béznych €innostech. (Pulda,

Lejska, 1996)

Sluchové postiZeni je termin, ktery oznacuje socialni disledek sluchovych vad a poruch.
O sluchovém postizeni hovotime tehdy, pokud i pfes pouzivani kompenzacnich pomtcek je
sluchova ztrata takova, Ze jedinci pfinasi problémy v kazdodennim Zivoté. Z tohoto divodu

nepouzivame oznaceni sluchové postizeni pro kazdou sluchovou ztratu. (Langer, 2013)

1.1 Osoba se sluchovym postiZenim

Terminologie v oblasti surdopedie je velmi problematickd a setkdvame se s riznym
oznacenim osob se sluchovym postizenim. Napftiklad s terminy sluchové postizeny, hluchy,
osoba s vadou sluchu nebo hluchonémy, coz je nezddouci a nevhodny termin, ktery je
povazovéan aZz za hanlivy a nemél by se pouzivat. Nyni se upfednostiiuje pojmenovani dle
zasady ,, people first language “, coz je oznaceni, kde se na prvnim misté uptfednostiiuje osoba
jako individualita a az poté postizeni. V surdopedii tedy hovoifime o osobach

se sluchovym postizenim. (Langer, 2013)

Na fakt, ze ma jedinec sluchovou vadu nebo poruchu, lze nahliZzet z n€kolika rovin.
V medicing je jako sluchové postizeni oznacovana kazda porucha funkce sluchového organu
a dale se déli podle funkéniho hlediska, kdy se pfedevSsim hodnoti kvalita a kvantita
sluchového vjemu. Dalsim pohledem je sociokulturni hledisko, které sleduje sebehodnoceni
a sebepojeti. Nekteré osoby se vnimaji jako znevyhodnéné, jiné se mezi sluchove postizené
nefadi a citi se byt ¢leny komunity, ktera ma vlastni pravidla, kulturu i jazyk. Tato komunita

se oznacuje jako Neslysici s velkym ,,N*“. (Hordkova, 2012)

1.2 Zakladni ¢lenéni vad a poruch sluchu

Sluchovy analyzator se vyviji v embryonalnim stddiu a jiz mezi 18. az 20. tydnem

téhotenstvi je plod schopen piijimat zvukové vjemy. Zpocatku to jsou pouze zvuky



z vnitiniho prostredi t€la matky a pozdé€ji vnima i zvuky z vnéjsiho prostiedi. Naruseni vyvoje

sluchu v dobé¢ t€hotenstvi mtize byt prave jednou z piicin sluchového postizeni.

Ptic¢inou sluchového postizeni jsou rizné vady a poruchy sluchu, které délime dle tii
zakladnich hledisek:

o Velikost sluchové ztraty
o Misto vzniku sluchové ztraty

o Doba vzniku sluchové ztraty

Velikost sluchové ztraty ma zasadni vliv na Zivot jedince, jelikoz se od ni odviji schopnost
osoby vnimat zvuky. Znat velikost sluchové ztraty je kli¢ové pro dal$i mozny rozvoj jedince
a také pro zptsob komunikace. Velikost sluchové ztraty se udava v decibelech (dB). (Langer

2013)

Clenéni sluchovych poruch podle velikosti sluchové ztraty se miize u riznych autort ligit.
Nejcasteji je vSak pouzivana klasifikace dle Svétové zdravotnické organizace (WHO) z roku
1980:

o Normalni sluch (ztrata do 25 dB u dospélych, do 15 dB u déti)

o Lehka sluchovéa porucha (ztrata 26-40 dB u dospélych, 16-40 dB u déti)
o Stfedni sluchova porucha (ztrata 41-55 dB)

o Stfedné tézka sluchova porucha (ztrata 56-70 dB)

o Tézka sluchova porucha (ztrata 71-90 dB)

o Uplna ztrata sluchu — hluchota (ztrata nad 90 dB) (Langer, 2013)

Déleni sluchovych poruch dle mista poSkozeni sluchového orgénu je dulezité pro

stanoveni 1éby. Tyto poruchy se déli na periferni a centralni:

o Periferni poruchy:

= Prevodni — poruchy zpiisobené ve vnéj$im nebo sttednim uchu
= Percepcni — poruchy vnitiniho ucha

= SmiSené

o Centrélni vady — vady s pfi¢inami ve sluchovém centru (Langer, 2013)

Dalsi kategorii pfi¢in sluchového postizeni je z hlediska doby vzniku, které se déli na

vady a poruchy vzniklé v dobé:

o Prenatalni — v dobé téhotenstvi

o Perinatalni — v dob¢ porodu a tésné po ném
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o Postnatalni — v pribéhu zivota (Langer, 2013)

Dal$im moznym dé€lenim dle doby vzniku je z pohledu specialné-pedagogického, ktery

se vyuziva zejména pro vybér vhodné komunikace. Poruchy sluchu délime na:

o Prelingvalni — tyto poruchy vznikly pfed ukonenim zékladniho vyvoje jazyka
a feci, proto omezuji nebo dokonce znemoziuji osvojeni si mluveného jazyka. Osoby
s prelingvalni sluchovou poruchou pouzivaji pro komunikaci znakovy jazyk.

o Postlingvalni — poruchy, které vznikly po ukonceni zakladniho vyvoje jazyka a feci, za
vcasné surdopedické a logopedické péce jsou osoby s postlingvalni sluchovou poru-

chou schopny pouzivat mluveny jazyk. (Langer, 2013)

Nekteii autofi uvadéji clenéni z hlediska pedagogického ¢i specialné pedagogického, kdy

sluchové poruchy déli na (Potmésil, 2003):

o Osoby nedoslychavé

o Osoby neslysici

o Osoby ohluchlé

o Osoby s kochledrnim implantatem

o Osoby se sluchovou a dalsi pfidruzenou vadou

Neodmyslitelnou a velmi podstatnou ¢asti diagnostiky je znat etiologii sluchovych poruch,
kterd je dilezita pro 1é€bu nebo napiiklad prevenci. Pfi¢inou sluchového postizeni mohou byt
dédicné faktory, kam ftadime: geneticky podminéné vady, dédicné autosomalné recesivni

onemocnéni, syndromové a nesyndromové vady.

Dalsi pfi¢inou jsou ziskané poruchy, kde mame celou fadu pfi€in: v prenatalnim obdobi
hovotime o dédi¢nosti nebo exogennich vlivech (napt. onemocnéni matky, intoxikace, zafeni,
alkoholismus). V perinatdlnim obdobi je nejcastéjsi pfic¢inou komplikovany porod, nizka vaha
novorozence nebo asfyxie. Mezi postnatalni pfi¢iny fadime napf. urazy, onemocnéni,

intoxikace v prib¢hu zivota. (Slowik, 2007)

1.3 Druhy komunikace osob se sluchovym postiZenim

,,Komunikace je proces vymeny, dorozumeéni a zprostredkovani zprav nebo informaci

vseho druhu. “ (Krahulcova, 2014, str. 11)

Komunikaci povazujeme za jazykové jednani, kdy zamérem je pfedavani informaci.

Pro tento proces je nezbytné mit osvojené komunikaéni kompetence, coz je soubor dovednosti
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a znalosti, diky kterym miiZzeme komunikovat. Hlavnim komunika¢nim néstrojem je fe¢, ktera

mize byt ve formé mluvenych a znakovych jazykt daného néaroda. (Langer, 2013)

Osoba se sluchovym postizenim se nevyhnutelné setkava s dopady sluchového postizeni
na kvalitu komunikace, a proto je v této oblasti zddouci si ujasnit termin integrace, kterou
Potmésil déli na integraci jako celozivotni program a integraci Skolskou. Pfi Skolni integraci
je klicové zajistit takové podminky, aby byla u sluchové postizeného ditéte
co nejméné ohrozena adaptace a Skolni uspéSnost. V celozivotni integraci je pak mozno
vyuzivat sluzeb tlumoc¢nikid, aby byl sluchové postizeny jedinec co nejméné limitovan

v bézném zivote. (Langer, 2013)

Existuje urcity soubor zédsad, které bychom méli znat, nez zahajime komunikaci
s osobou se sluchovym postizenim. Pro osoby neslySici je pfi zahajeni komunikace podstatny
zrakovy kontakt, ktery je pfed zahdjenim komunikace zaddouci navézat. Pokud neni mozné
zrakovy kontakt navazat, pak mizeme upoutat pozornost pomoci nasledujicich technik.
Jednou z nich je zvuk, osoby se sluchovym postizenim mohou mit sluch zachovaly natolik,
aby uslySeli naptiklad dupnuti nebo tlesknuti, ale ne natolik aby rozuméli mluvené feci.
Pomoci zvuku, jako je naptiklad poklepani do stolu nebo dupnuti, mohou citit vibrace, které
je upoutaji. DalSim prostiedkem je dotyk, ktery by mél smétovat dlani na horni ¢ast paze nebo
na rameno. Kontakt mizeme navazat i prostiednictvim jiné osoby, ktera se nachazi v blizkosti
sluchové postizeného a mize ho upozornit. Pfi praci s vice osobami se ¢asto pro upoutani

pozornosti vyuziva pohyb nebo zablikani svétlem v mistnosti. (Langer, 2013)

Osoba se sluchovym postizenim ma moznost si vybrat komunika¢ni systém. Na pomoc
s rozhodovanim jsou mu k dispozici odbornici ztad 1ékard, specidlnich pedagogli apod.
Vétsinou jsou pred tuto volbu postaveni rodice, kteti za své dit¢ rozhoduji. Tato volba

je velmi dulezita pro budouci zivot. (Langer, 2013)

Krahulcova (2002) uvadi nékolik systémii komunikace. Prvnim z nich je systém oralni
komunikace, ktery se ¢leni na mluvenou fe¢, Cteni a psani a odezirani. Pravé mluvena fec
mize osobam se sluchovym postizenim zpiisobovat jistou komunika¢ni bariéru, protoze maji
problémy s osvojovanim mluveného jazyka. Naopak odezirdni je pfi komunikaci casto

klicové, zejména pokud osoba komunikuje primarné¢ mluvenym jazykem.

Déale uvadi vizualné-motorické slovni komunikacni systémy, kam se tfadi znakovy
jazyk. Je to komunika¢ni systém, ktery ma vlastni gramatiku, kterd neni odvozena od

mluveného jazyka.
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,,Cesky znakovy jazyk je prirozeny a plnohodnotny komunikacni systém tvoreny
specifickymi vizualné-pohybovymi prostredky, tj. tvary rukou, jejich postavenim a pohyby,
mimikou, pozicemi hlavy a horni casti trupu. Cesky znakovy jazyk md zdakladni atributy
jazyka, tj. znakovost, systémovost, dvoji clenéni, produktivnost, svébytnost a historicky

rozmer, a je ustdlen po strance lexikalni i gramaticke. (§ 4 odst. 2 zakona ¢. 155/1998 Sb.)

Do vizualné-motorickych komunikacnich systémi patii také znakovana CeStina, kterd
na rozdil od znakového jazyka vyuZziva gramatické prostiedky ¢eského jazyka. Tento zplsob
komunikace preferuji zejména jedinci, ktefi béhem komunikace odeziraji. DalSim
komunika¢nim zplisobem je prstova abeceda, kdy se komunikuje pomoci prstii a dlan¢ jedné

ruky nebo obou rukou. (Hordkova, 2012)

1.4 Komplexni péce o osoby se sluchovym postiZzenim

Péc¢i o osoby se sluchovym postiZzenim se v dne$ni dobé¢ jiz nezabyvaji pouze 1ékafi, ale
také specidlni pedagogové a socialni pracovnici. Tito odbornici se zabyvaji jak rozvijenim
komunikacnich kompetenci, dusevnim zdravim tak i psychoterapii a otdzkami kazdodenniho

zivota, které se mohou stat komplikaci. (Pulda, Lejska, 1996)

Pro spravny jazykovy vyvoj je dilezit¢ diagnostikovat sluchovou vadu co nejdiive, a to
nejlépe do ukonceni zdkladniho vyvoje jazyka a feci (cca do 6 let). Pokud do tohoto v€ku neni
zahdjena optimalni 1éba ¢i intervence dochazi k omezeni vyvoje fteci. Pokud
je sluchova vada odhalena v prvnich mésicich zivota je mozné zvolit vhodnou 1écbu
a rehabilitaci a zabranit tim narusSeni pfirozeného vyvoje ditéte. Z uvedenych divodii

je klicova vcasna diagnostika. (Langer, 2013)

Pro lepsi kvalitu Zivota osob se sluchovym postizenim je dalezitd komplexni péce.
Komplexni péci pro osoby se sluchovym postizenim nelze ptfesné definovat, protoze pro
kazdého jedince se péce odviji od zavaznosti jeho postizeni. Dilezitym faktorem pro zvoleni

optimalni péce je stupeni sluchové vady a doba jejiho vzniku.

V systému zdravotnictvi maji obéané Ceské republiky dostupnou zdravotni pééi. Mimo
bézné zdravotnické sluzby mohou osoby se sluchovym postizenim vyuzivat specialni
zdravotni péc¢i, zejména otorinolaryngologie, audiologie nebo foniatrie. Tyto obory
se zabyvaji diagnostikou a lécbou sluchovych vad a poruch. Nekteré sluchové vady lze 1€cit

napiiklad pomoci chirurgickych zékrokli, naopak nckteré vady nelze 1éCit a mohou se
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postupné zhorSovat. Déti se sluchovou poruchou vyuzivaji sluzeb klinického logopeda, ktery

se zamétuje na rozvoj feci a sluchu.

Dal$im resortem, ktery nabizi sluzby osobam se sluchovym postizenim je odbor
socialniho zabezpeCeni. Velmi dulezitou a potfebnou sluzbou pro rodiny s ditétem se
sluchovym postiZzenim je rana péce, na kterou se mohou obratit okamzité po zjiSténi sluchové
vady. Rana péce je urcend rodindm s détmi, které jsou zdravotné postizené nebo z diivodu
nepiiznivého zdravotniho stavu je jejich vyvoj ohroZen. Tuto sluzbu je mozné vyuzivat
do 7 let véku ditéte. Rodi¢e zde mohou vyhledat podporu jak sebe samych, tak ditéte, dale
rand péce nabizi pomoc pfi uplatiiovani prav, podporu ve vychovné-vzdélavacim procesu,
socialné-terapeutické c¢innosti nebo napfiklad aktiviza¢ni cinnosti, vcetné¢ adaptace
do spolecenského prostiedi. (§ 54 odst. 1 zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach —
znéni od 01.02.2023)

Tento systém nabizi sluzby v oblasti socidlni podpory, kde mohou osoby se sluchovym
postizenim Zzadat o pfiznani invalidniho diichodu. Davkové socidlni systémy poskytuji
pfispévky napf. na specidlni pomicku nebo na mobilitu. Déle je mozné vyuzit systém
socialnich sluzeb a poradenstvi v oblasti zaméstnani. V systému socidlnich sluzeb
se poskytuji sluzby v oblasti socidlniho poradenstvi, které mimo jiné nabizi konzultace
a pomoc pii pij¢ovani kompenzacnich pomicek. Déle sluzby socialni péce, kam se fadi
sluzby, které lidem pomadhaji v bézném zivoté se situacemi, ke kterym je pro zvladnuti
potieba dalsi osoba, patii sem naptiklad peCovatelské sluzby, osobni asistence apod. Posledni
nabizenou sluzbou je socidlni prevence, kterd se zamétfuje na socialn€ ohrozené osoby a snazi

se zamezit jejich vylouceni ze spolecnosti. (Skakalova, 2016)

Systém vychovné-vzdélavaci péfe se zameéfuje predevSim na vSestranny rozvoj
osobnosti déti, zakl a studentli se sluchovym postizenim. V oblasti vzdélavani maji dilezitou
roli specidlné pedagogickd centra, kterd vypracovavaji doporuceni ke vzdélavani, na zaklade¢
kterého je upraven obsah a organizace vzdelavani podle specifickych potreb ditéte. Déti se
sluchovym postizenim se mohou vzdélavat ve Skolach samostatné ziizenych pro zaky se

sluchovym postizenim nebo maji moznost integrované¢ho vzdélavani. (Langer, 2013)

1.5 Dopad sluchového postiZeni na socializaci

Klicovou oblasti, ktera ovlivni zivot jedince se sluchovym postiZzenim, je spravna volba
vzdélavani. Stejné jako ve vSech Zivotnich situacich i ve Skole se pro dit¢ se sluchovym

postizenim stava komunikace urcitou bariérou. Pravé zplsob a Uroven komunikace byva
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jednim z faktort, které ovliviiuji rodi€e pfi rozhodovani, zda dité vzdélavat ve specialni skole
nebo vyuzit integrovaného vzdélavani. Zplsob komunikace je kliovy pro socializaci ditéte
v bézné Skole.

Pracovni uplatnéni je dal§i oblast, kde maji osoby se sluchovym postizenim jisté
znevyhodnéni a vétSina z nich je nezaméstnana. V dnes$ni dob¢ jsou na zaméstnance kladeny
vy$§i ndroky a jednim znich je komunikace, kde opét vznika bariéra pro osoby
se sluchovym postizenim. Jednou z pfic¢in nezaméstnanosti osob se sluchovym postizenim je,

ze je zaméstnavatelé podceiiuji a nejsou dostatecné informovani o jejich schopnostech.

(Skakalova, 2016)

Z vyzkumu Zvonkové 2017 vychazi, ze vétSina osob, kterd byla vychovavana neslySicimi
rodi¢i, tak preferuje komunikaci s osobami neslySicimi. Naopak osoby, které byly
vychovavany slySicimi rodi¢i, tak preferuji komunikaci se slySicimi. Jedinci, ktefi
navstévovali Skolu pro sluchové postizené se 1épe citi v komunité neslySicich, ale nékteti
z nich nemaji problémy komunikovat i se slySicimi osobami, vétSinou jsou to osoby, které
maji slySici rodi¢e. Pro osoby s postizenim sluchu je vétSinou nekomfortni byt ve vétsi
skupin¢ slysicich lidi, protoZze nemaji moznost porozumét o ¢em se vice lidi pohromad¢ bavi.
Proto obvykle vyhledavaji spoleCenské akce spiSe pro neslysici. DalSim faktorem, ktery
ovliviiuje zapojeni osob s postizenim sluchu do spolecnosti je zpusob komunikace
a velikost sluchové ztraty. Z tohoto vyzkumu vyplyva, ze pravé komunikace je pro osoby se
sluchovym postizenim bariéra pii socializaci a zapojeni do spolecnosti je ovlivnéno tim,

v jakém prostiedi jedinec vyrustal.
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2 TERAPEUTICKA INTERVENCE

Do terapeutické intervence tfadime piistupy, které jsou provadéné odbornym plisobenim
na klienta a jejichz cilem je odstranéni nebo zmirnéni potizi nebo pozitivni zména
nepfiznivého stavu. Existuje nckolik typickych spoleénych znakli pro vSechny terapie
a témi jsou: terapie probiha ve specifickém prostiedi; probihd urcitou dobu; je vymezena
organiza¢ni forma; terapeut je vybaven odbornymi znalostmi; je pfizptisobena véku
a problémim cloveka; ma 1€¢ivy, preventivni nebo rehabilitani charakter. Kazda terapie by
méla vychazet z dikladné provedené diagnostiky, terapeut by mél znat vSechny potiebné
informace o klientovi na zaklad¢ kterych zvoli vhodnou formu terapie. Pro pozitivni pfinosy
terapie je nezbytnd vzajemnd davéra. Klient musi mit jistotu, ze divérné informace jsou
pouze mezi nim a terapeutem. Pouze za téchto pfedpokladii miize vést k odstranéni potizi a

pozitivnimu vlivu terapie na klienta. (Miiller, 2014)

2.1 Druhy terapii

Terapie probihaji riznou formou, nejCastéji se setkdvame s témito formami:
individualni, skupinové, hromadné, rodinné a komunitni. Forma terapie je zvolena na zakladé

individudlnich potfeb jedince a na zaklad¢ predem zvoleného cile. (Miiller, 2014)

Nezbytnad je procesudlni stranka terapie, kterd obsahuje pribéh terapie, prostiedi,
terapeuta, klienta a obsah. Tyto oblasti musi byt pfedem jasn€ vymezené a pii jejich planovani

je nutné myslet na ucel terapie a na individualni potfeby klienta.

Pribéh terapie posuzujeme z kratkodobého a dlouhodobého hlediska. Kratkodoba
terapie mize byt jednordzova nebo opakovana v kratkém casovém useku a jejim predmétem
je teSeni aktualnich problémi. Dlouhodoba terapie je zamétfena na dlouhodobé obtize,

k jejichZ odstranéni je potiebné delsi Casové obdobi.

DalSim aspektem pro uspéSnou terapii je prostiedi, ve kterém se klient i terapeut musi
citit pfijemné a uvolnéné. Opét je dulezité brat ohled na individuality klienta a snazit se mu

podminky co nejvice ptizpusobit. (Miiller, 20014)
Zakladni dé€leni terapii:

- Chirurgické

- Medikamentézni

- Fyzioterapeutické
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- Psychoterapeutické

Vyse uvedené terapie spolu Uzce souvisi a Casto se provadi v riznych kombinacich.

KaZzdou terapii provadi odborné vzdélana osoba. (Miiller, 2014)
Ve specidlni pedagogice se setkdvame s riznymi druhy terapii:
1. Terapie hrou

Jsou to terapeutické piistupy, které vyuzivaji hru a herni prostfedky. Tuto formu terapie
provadi herni specialista, ktery pracuje na détskych oddé€lenich v nemocnicich. Zamétuje se
pfedev§im na chovéani, mysleni a emoce. Po konzultaci s rodi¢i a lékafi zpracovava plan
hernich aktivit a vytvari herni programy. Mimo jiné pomaha tato terapie ditéti pochopit svou

nemoc a zvladnout pobyt v nemocni¢nim zatizeni. (Miiller, 2013)
2. Cinnostni a pracovni terapie

V ramci této terapie se jedna pfedev$im o manipulaci s materidlem. Spadaji sem rukodélné
¢innosti a nacvik Cinnosti v oblasti praktického zivota nebo i détské hry, které jsou
orientovany na sebeobsluzné ¢i kazdodenni Cinnosti. Tato terapie pfinaSi pfinos zejména

v oblasti chovani, emoci a samostatnosti. (Miiller, 2013)

3. Bazalni stimulace
Bazélni stimulace je pedagogicko-osSetrovatelsky koncept, ktery je urCen predevsim osobam
s viceCetnym postizenim. Podporuje pfedev§im pohyb, komunikaci a vnimani. Zahrnuje
techniky provazené dotekem, masaze, koupele, vestibularni stimulaci a stimulaci smyslovych
organt. (Boryskova a kol., 2010)

4. Terapie orofacialni oblasti
Tato forma terapie se zamétuje na rozvoj v oblasti rtil, jazyka a mékkého patra. Zamétuje se
na svalstvo v oblasti mluvidel. Cilem orofacialni oblasti je zamé&fit se na spravnou vyslovnost,

komunikaci a v nékterych pfipadech i na polykéni. Tuto terapii provadi logoped. (Miiller,
2014)

5. Rehabilitace, fyzioterapie a ergoterapie

Rehabilitace a fyzioterapie jsou uréené piedev§im pro osoby se zdravotnim postizenim, pro
které jsou jedny zklicovych terapii. Napomahaji jim zlepSovat koordinaci a samostatné

se pohybovat. Tyto terapie provadi odbornik. Ergoterapie je forma terapie, kterd napomaha
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zlepSovat stav klienta zapojenim se do zaméstnani. Poméaha tak znevyhodnénym osobdm

zapojit se do spolecnosti a vede je k sob&stacnosti. (Miiller, 2014)

Ve specialni pedagogice se také setkdvame s expresivnimi terapiemi, které jsou zalozené
na umélecké expresi. Vyuzivaji rtizné prostfedky uméni a jsou provadény formou umélecké

tvorby. Mezi tyto terapie patfi:
1. Arteterapie

Pii arteterapii se k praci s klientem vyuzivaji vytvarné umélecké formy. Cilem neni dokonalé
vytvarné dilo, ale proces tvorby, ktera méa léebné¢ UCinky. Byva provadéna
ve spolupraci s psychologem, psychiatrem nebo specidlnim pedagogem. Arteterapie
ma pozitivni vliv na psychicky stav klienta, ale také je pfinosnéd pro rozvoj jemné motoriky

nebo fantazie. Rozviji také sebevédomi, emocionalni odolnost i socidlni oblast. (Miiller, 2014)
2. Dramaterapie

Terapie, které vyuzivaji prostiedky divadelniho uméni. Predev§im se zabyva psychickymi
problémy, jako jsou naptiklad traumata. Pfispiva k pochopeni psychickych problémi, jejich
zpracovani a poznavani sebe samého. Cilem je psychicka pohoda klientl a jejich uvolnéni.
V neposledni fadé mé taky pozitivni vliv na socialni oblast. Zahrnuje slozky verbalni

i neverbalni komunikace. (Miiller, 2013)
3. Muzikoterapie

Muzikoterapie je terapie, ktera vyuziva prostiedky hudebniho uméni a pfispiva zejména
k duSevni pohod€. Zamétuje se na chovani, mysleni a zvladani emoci. Hudba na c¢lovéka
plsobi intenzivné a jeji odborné vyuziti pfindSi pozitivni vliv na psychickou stranku.

(Benickova, 2017)
4. Biblioterapie

Biblioterapie vyuziva techniky literarntho uméni. Biblioterapie piinasi klientovi pohled
na sebe sama a mlze napomoci ziskat sebevédomi ¢i zivotni jistoty. Plsobi ptizniveé
i na chovani ¢loveéka. V ramci biblioterapie se setkdvame jak se Ctenim a predCitanim,
tak s dokonc¢ovanim literarniho textu. Klient tak ma moZnost projevit své emoce a ptripadné
trapeni. Biblioterapie mu miize pomoci nahlédnout na svij problém a pochopit jej.

(Miiller, 2013)
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2.2 Zooterapie

Zooterapie je proces, kdy zvife plisobi na ¢lovéka, coz ma za nasledek pozitivni 1écebné
ucinky. Je to terapie, kterd je provadéna zvifetem, které ale vzdy plni pokyny zooterapeuta,
ktery rozhoduje o tom jak a kdy bude zvife na ¢lovéka plsobit a jakou formou bude terapie

probihat. (Veleminsky, 2007)

Zvite muze ¢loveéku pomoci jak po fyzické, tak i po psychické strance. Muze ¢lovéku
zprostiedkovat komunikaci, rozveselit jej nebo mu pomoci a ulevit od bolesti. (Veleminsky,

2007)

S koteny zooterapie se setkavame jiz v minulosti, kdy lidé vyuzivali benefity kontaktu
Cloveka se zvifetem a jeho 1écebné ucinky. Prvni zafizeni, které slouzilo jako centrum pro
osoby sepilepsii a kjejich 1écbé se vyuzivaly zejména domaci zvifata vzniklo jiz

v 19. stoleti v némeckém Bethelu. (Veleminsky, 2007)

Zpocatku byly pokusy o zooterapii nedostate¢né zdokumentovany a z toho divodu byly
Casem zapomenuty a nekladl se pfili§ velky diraz na jejich dulezitost. V 70. letech
20. stoleti nastal prilom v Americe, kdy se o toto téma zacala zajimat Sirokd vefejnost
a zaCala se mu vénovat pozornost i v literatufe. V 80. letech 20. stoleti se jiz zooterapie
vyznamnéji rozsifila i do Evropy a postupné se zacaly uplatiiovat jeji principy v lécebném

procesu, které mély pozitivni efekt. (Veleminsky, 2007)

Nejvétsi podil na rozsifeni zooterapie maji americti odbornici napt. Katcher, Lunch
nebo manzelé Levinsonovi. V Ceskych zemich se timto tématem zabyvali napt. Galajdova,
Veleminsky nebo Lacinova. Na tuto tématiku jsou vydavany publikace, zaméfuji se na ni
odborné seminaie, a dokonce se tento obor rozsifuje i do ceskych Skol. Zooterapie je néplni

prednasek napiiklad na Masarykové a Karlové univerzité. (Miiller, 2014)

Zooterapie je velmi Siroky pojem a je tedy dilezité si jej rozdé€lit do oblasti dle kritérii

a blize specifikovat:
Zooterapie dle zvifeciho druhu

Kui — hiporehabilitace, pes — canisterapie, kocka — felinoterapie, ptactvo — ornitoterapie,
delfin — delfinoterapie; terapii mohou vykonavat i jiné zvifeci druhy, ty ale jiz nemaji svij
vlastni nazev. Pro oznaceni zooterapie s témito zvifecimi druhy pouzivame napf. terapie

s hospodaiskymi zvitaty apod. (Miiller, 2007)
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Zooterapie dle metody

Aktivity za pomoci zvifat — AAA

Terapie za pomoci zvifat — AAT

Vzdélavani za pomoci zvifat — AAE

Krizova intervence za pomoci zvifat — AACR (Miiller, 2007)
Zooterapie dle formy

Jednorazové aktivity, pobytovy program apod. (Miiller, 2007)
Utastnici zooterapie

Tato oblast se dale specifikuje na zptsob provadéni prace; sloZeni pracovni jednotky; pocet

zvitat a pocet klienth (Miiller, 2007)
Klientela
Zooterapie dle zdravotniho stavu

Jednou z forem zooterapie je jeji propojeni s psychoterapii, toto propojeni se nazyva
pozitivni zooterapie. Pozitivni zooterapie je zaméfend na vnimani sebe samého, duchovni
momenty a pozitivni obraz clovéka. Tato forma terapie sméfuje k sebepoznani

a k osvojovani si nejriiznéjsich technik sebepomoci. (Veleminsky, 2007)

Na zooterapii je zaméfeno nékolik organizaci, které terapie zprosttedkovavaji,
organizuji vycvikové kurzy, prosazuji témata zooterapie a zpracovavaji odborné prace s touto
tématikou. Mezi tyto organice patii napf.: Delta Society, International Association of Human-
Animal Interaction Organizations, European Society for Animal Assisted therapy.

(Veleminsky, 2007)

V Ceské republice neni zooterapie legislativné ukotvena. Nicmén& jsou normy
a pravidla, které je nutné pro provozovani zooterapie respektovat. Tyto normy nejsou vazany
na zooterapii, ale je nutné znich vychazet. Jednd se o ochranu zvifat, chovani lidi ke
zvitatim, chov zvifat, volny pohyb ve vefejnych prostorach apod. Tyto pravidla musi
respektovat kazdy clovek, ktery chova zvife. Pokud se jedna o zafizeni (nemocnice apod.)
vstup zvifat do objektu je povolen ¢i zakazan v provoznim fadu, tudiz o vykonu zooterapie

v daném zatizeni rozhoduje ztfizovatel. (Bickova, 2020)

Nerandzi¢ (2006) ve své knize uvadi, ze v zafizenich, kde se vyuzivaji zvifata miizeme

pozorovat lepsi komunikaci mezi osobami se zdravotnim postizenim a personalem, tito lidé
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maji vice obohacenou emotivni slozku. Zvitata dokdzi dat lidem lasku, kterd jim alespon
Castecn¢ muze nahradit nedostatek lidské lasky. V téchto zafizenich se setkavame
se snizenym podavanim ¢kt a v n€kterych ptipadech je i mensi pocet potiebnych technickych
pomucek. Klienti také tolik nevyhledavaji pozornost persondlu a jsou u nich vidét zna¢né
pozitivni pokroky v oblasti dusevniho zdravi. Z této studie miizeme usoudit, Ze zooterapie ma

v medicin€ své misto a je pozitivnim pfinosem pro osoby se zdravotnim postizenim.

2.3 Prostredky pro rozvoj sluchového vnimani v ramci terapii

.....

reaguje pohybem na zndmé hlasy ¢i hudbu. Po narozeni se sluchové vnimani neustale vyviji
a zdokonaluje se k co nejvétsi ostrosti a rozliSovani sluchovych vjemu. Pokud je tato oblast

naru$ena, je nutné ji v co nejvetsi mife kompenzovat. (Gosova, 2011)

Vramci rozvijeni sluchového vniméani se setkdvame stadou prostiedkli, pomicek
a programi, pomoci kterych se tuto oblast snazime rozvijet. Vzdy je ale rozvoj sluchového

vnimani podminén nékolika faktory, t€émi jsou:
1. Vék

V ptedskolnim obdobi je klicovy zachyt sluchové vady a nastaveni uzivani vhodnych
kompenza¢nich pomiicek. Je nesmirné dulezité jiz od brzkého détstvi zalit srozvojem

sluchového vnimani.
2. Typ postiZeni

Zde je hlavnim aspektem vhodny vybér terapie a prostiedkd, které budou optimalni pro dané

sluchové postizeni.
3. Kompenzaéni pomicka

Dutlezitd je zde prace odborniki, ktefi zvoli vhodnou kompenzaéni pomticku, kterd dokaze
zpracovat sluchové vjemy s co nejvétsi kvalitou a snizit tak dopady sluchového postizeni na

zivot jedince. (Pécova, 2018)

Jednou z terapii, kterd se zaméfuje na rozvoj sluchového vnimani je Individualni
terapie. Je to soubor n¢kolika aktivit, které na sebe navazuji a doplituji se. Tato forma terapie
je vyuzivana napiiklad v rdmci pobytovych akci pro rodiny s détmi se sluchovym postizenim.
Obsahuje aktivity zaméfené jak na dité, tak i na rodice. Je to komplex aktivit zaméfenych na

edukaci, hru i relaxaci, obvykld doba trvani je 15-20 minut. VSechny aktivity jsou zamétené
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na rehabilitaci sluchového vnimani a na posilovani komunika¢nich dovednosti. V oblasti
rozvoje komunika¢nich dovednosti terapeut sleduje Groven komunikace, pochopeni, zajem
o komunikaci, spolupraci a mimo jiné i neverbalni komunikaci. Pro rozvoj ditéte v této oblasti
je vyuzivéna fada pomiicek, napiiklad: obrazky, knizky, fotografie, hracky, pocitacové
programy, pohadky, pisnicky a jiné. V oblasti rozvoje sluchového vniméni je sledovana
reakce na zvuk, intenzita sluchového vjemu a ucinnost kompenzaéni pomiicky. I pro tuto
oblast je vyuzivano riznych prostfedkti jako jsou zvukové hracky, hudebni nastroje nebo

programy na tabletech. (Pécova, 2018)

Sluchové vnimani ¢lenime do nékolika kategorii a kazdd znich se postupné rozviji

za pomoci riznych metod a prostiedki:
e Sluchova diferenciace

Tato oblast je kli¢ova pro rozvoj fe€i, vyslovnosti, psani a ¢teni. Dit¢ by mélo zvladnout
odlisit  jednotlivé hlasky (sykavky, me&kké/tvrdé hlasky, znélé/neznélé hlasky
a kratké/dlouhé samohlasky). (Gosova, 2011)

Pro rozvoj sluchové diferenciace jsou vhodné slovni hry jako naptiklad slovni fotbal,

¢i pojmenovavani véci kolem sebe. Dalsi vhodnou hrou je zvukové pexeso. (Motlova)
e Sluchova analyza a syntéza

Je nezbytna zejména pro psani, aby se dit€ naucilo psat, musi umét rozlisit slovo na jednotlivé
hlasky. Sluchovéa syntéza je nutna pro Cteni, kdy dit¢ z hlasek musi slozit slovo. (GoSova,
2011)

Tuto oblast je vhodné rozvijet hrami s vytleskavanim slov nebo hrou na robota, kdy dit¢ slova

slabikuje. Dal§imi moZnostmi je rozvoj pomoci fikanek a pisnicek. (Motlova)
e Sluchova pamét’

V bézném zivote se nejCastéji setkavame s verbalni formou sdéleni informaci, a proto je

dilezité umét tyto informace zachytit a zpracovat. (Gosova, 2011)

Sluchovéa pamét’ se miize rozvijet pomoci zvukovych hracek, basnic¢ek, pisnicek nebo tieba
velmi oblibenou hrou tiché posta. (Motlova)

2.4 Vliv terapii na osoby se sluchovym postiZzenim

Prazska (2010) ve své praci uvadi, ze déti se sluchovym postizenim maji ¢asto Groven

logického mysleni niz§i nez déti intaktni coZz zpusobuje, ze se tyto déti Castéji upinaji na
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aktudlni situaci a pohled do budoucnosti, minulosti ¢i planovani jim mtiZze zpisobit potize.
Vyuzivani arteterapie napomaha rozvoji logického mysleni, a pravé touto formou je mozné
ditéti pomoci prekonavat rizné Zivotni situace, kdy pomoci tvorby znazorni udélosti, pocity,
emoce a muze si tak wudélat jasnéjSi a wucelengj$i pohled na véc nebo pochopit
a zpracovat udalosti z minulosti. Zaroven je arteterapie velmi prospésSny prostfedek pro
posileni sebevédomi. Klienti vytvoii néco svého a hmatatelného na co mohou byt nalezité

pysni, a pravé to jim napoméaha budovat sebediivéru a sebevédomi.

Plechéackova (2009) se ve svém vyzkumu v rdmci diplomové prace zameéfila na piinos
multismyslové terapie prostiednictvim snoezelenu na osoby se sluchovym postizenim.
Vysledkem vyzkumu je, Zze déti se sluchovym postizenim maji o tuto formu terapie zajem.
V pribc¢hu terapie se déti citily uvolnéné a byly motivovany do aktivit. Terapie méla
pfedevsim pozitivni vliv na pozornost, kdy déti na zménu prostiedi reagovaly velmi dobie

a pro dalsi praci byly vice koncentrované.

Dalsi pozitivni vliv zaznamendvame u auditivné verbalni terapie, diky které se velké
procento déti se sluchovym postizenim plné integruje do spolecnosti. Déti, které tuto terapii
absolvuji nemaji problém s adaptaci na slysici i na neslysici spole¢nost. Velka ¢ast absolventl
ke komunikaci nepotiebuje znakovy jazyk. Limity, se kterymi se v béZzném zivoté setkavaji

jsou minimalni. (Cleveland Clinic, 2022)

Problematikou duSevniho zdravi se ve svém vyzkumu zabyvala BelSanova (2023).
Polovina dotazovanych méla zkuSenost s psychologickou terapii. Osoby se sluchovym
postizenim poukazuji ptedev§im na nedostatek odbornikd, kteti jsou schopni terapii provadét
ve znakovém jazyce. Jako dalSi nedostatek vnimaji to, ze jim nebyla psychologicka terapie
nabidnuta 1ékafem, a tak jejich cesta k duSevnimu zdravi byla delsi, nez bylo nutné. Ti, ktefi

na terapii dochazeli ji hodnoti kladné a vnimaji pozitivni piinos pro jejich dusevni zdravi.

Zooterapii se ve svém vyzkumu zabyvala Jirouskova (2016). Zaméfila se na hipoterapii
a canisterapii u osob se smyslovym postizenim. Vyzkumu se ucastnilo nckolik déti
se sluchovym postizenim. Autorka uvadi, Ze hipoterapie i canisterapie méla na déti pozitivni
vliv jak po strance psychické, tak i v socialni nebo v komunikacni oblasti. Kazda z téchto
terapii détem pifinasSela odlisné zazitky nicméné ob¢é formy zooterapie pfinaSely pozitivni
posun Vvjiz zmifovanych oblastech. Hipoterapie se zdala byt rizikovési co
se ty€e navazani vztahu ditéte se zvifetem, jelikoz nékteré déti se mohou koné bat a také se
setkala s negativni reakci ditéte se sluchovym postizenim, které mélo problém s nasazenou

helmou.
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3 CANISTERAPIE

Canisterapie je specidlni terapie prostfednictvim psa. Vyuziva se etologie a fyziologie
psa, kterd pozitivné plisobi na osoby s postizenim. Velmi Casté je vyuzivani canisterapie pro
rehabilitacni Gcely vcetné polohovani. Neni to vSak jediné vyuziti, tato forma terapie ma také
blahodarné Uc¢inky na psychiku ¢loveka, a tak je praktikovana i v prospéch dusevniho zdravi.

Dalsi rozvijenou oblasti je naptiklad socidlni oblast nebo také komunikace. (Ungerova, 2008)

Galajdova (1999) definuje canisterapii jako pozitivni ptsobeni psa na zdravi ¢lovéka.
Radime ji do podptrnych terapii v oblasti psychoterapie. Je zaloZena na pozitivnim

vzajemném pusobeni ¢loveka a psa.

Dle vyzkumu American Heart Association ma pes pozitivni vliv napiiklad i na
kardiovaskularni systém. Pfi vyzkumu bylo zji§t€éno, Ze u osob, které prodélaly infarkt
a vlastni psa, bylo vyrazné vyssi procento pieziti po roce sledovani nez u osob, které psa
nevlastnily. V roce 2013 tato asociace vydala védecké prohlaseni, ve kterém se uvadi,
ze kontakt se zvifaty a zejména se psy ma pravdépodobné vliv na snizeni rizik
kardiovaskularnich onemocnéni. Déle uvadéji pozitivni vliv na psychickou i1 kognitivni

stranku. (Ernst, 2014)

3.1 Historie canisterapie

Prvnim, kdo v Ceské republice zminil pojem canisterapie byla Jifina Lacinovéa v roce
1993. Lacinova se stala prikopnici a zalozila sdruzeni Filia. (Veleminsky, 2007)

Vroce 1997 vznikla Canisterapeutickd spolecnost, kterou zalozily Zdenka a Lenka
Galajdovy a byla to i prvni organizace, ktera se zaCala zabyvat canisteraputickymi zkouskami.
V roce 2003 zalozila Jifina Lacinovéa Canisterapeutickou asociaci, jejim hlavnim ukolem mélo
byt vymezeni a sjednoceni pravidel pro vykon canisterapie. Ob¢ tyto organizace svou ¢innost
ukoncily, v soucasné dobé stale neni jednotny systém pro stanoveni podminek, nicméné
vznikaji nové organizace, které se touto problematikou zabyvaji. (Vycvikové
canisterapeutické sdruzeni Hafik)

V roce 1992 byla zaloZzena organizace IAHAIO (International Association of Human —
Animal Internaction Organizations) do které Ceskéa republika diky Jifind Lacinové v roce
2005 vstoupila. IAHAIO Sifi osveétu o canisterapii, sdruzuje canisterapeutické organizace

a mimo jiné udéluje ceny za pfinos v této oblasti. (Dvotakova, 2011)
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Jednou z vyznamnych osobnosti, kterd se zaslouzila o vznik canisterapie je Sigmund
Freud, ktery ve 30. letech 20. stoleti na své psychoterapeutické sezeni zacal vodit svého psa
Jofiho. B¢hem svych sezeni zjistil, ze pacienti efektivnéji komunikuji pifes Jofiho
a postupné se uvolnovali. Nakonec neméli problém komunikovat i s psychoterapeutem.
Nicméné v tomto obdobi jesté canisterapie nebyla zndma a ani uznavana. Vysledky jeho
vyzkumu zacaly mit vyznam az dvacet let po jeho smrti, kdy se zacaly ptekladat jeho deniky

a zapisy. (Ernst, 2014)

Dalsi dilezity vyzkum provedl v 60. letech 20. stoleti Boris Levinson. Stejné jako Freud
vzal na své psychoterapeutické sezeni svého psa Jinglese. Pfi terapii s devitiletym chlapcem,
ktery doposud viibec nekomunikoval zacal pozorovat vyznamné zmény v komunikaci.
Nasledné svého psa zacal brat na terapie s dalSimi détmi, které mély potize s komunikaci
a vypozoroval stejné vysledky. U vSech déti se komunikace vyrazné zlepSila. Nasledné
provedl pfednasku na setkani Americké psychologické asociace. Zde ovsem uspech neshledal
a jeho vysledky se zaCaly brat vazné az poté, co byly pielozeny zéapisy z vyzkumu Freuda.
Levinson napsal knihu Pet-Oriented Child Psychoterapy a je povazovéan za otce terapie za

asistence zvitat. (Ernst, 2014)

3.2 Soucasnost

Poté, co vysel v platnost Zakon ¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach, se canisterapie
zaCala Cast&ji vyuzivat v socialnich zafizenich. Rozmachu canisterapie také pomohl vznik
Unie canisterapeutl, zaloZzené¢ vroce 2007. Diky této unii je mozné registrovat

canisterapeuticky tym. (Veleminsky, 2007)

V soucasnosti je jiz canisterapie pomérné rozsifend a je zalozeno n€kolik organizaci, které
ji zprostfedkovavaji nebo potadaji pravidelné kurzy. Mezi nejznamé;jsi organizace patii:
- Pomocné tlapky, o.p.s. — zabyvaji se vycvikem pst pro canisterapii nebo i asistencnich

pst, poskytuji canisterapii pro détské domovy, specialni skoly, domovy dichodct aj.

- SVOPAP - wvzdé¢lavaci centrum, nabizi rekvalifikaci v oboru chovatelstvi zvifat,

canisterapie a chovu a vycviku psit
- SdruZeni PIAFA ve Vyskové
- Sdruzeni FILIA v Brn¢ (Petrti, Karaskova, 2008)

- Aura — spolek zabyvajici se pomoci osobam se zdravotnim postizenim za vyuziti technik

zooterapie a expresivni terapie (Auracanis)
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Ve zdravotnickych a socidlnich zatizenich se setkdvame s canisterapii ve dvou podobach:
Aktivity za pomoci zvirat

Vyuzivd se zejména pro motivacni, rekreacni nebo vychovné ucely. Pii této forme
canisterapie neni uréen léCebny cil, ktery by byl po urcitou dobu sledovan
a vyhodnocovan. Pribéh je obvykle spontanni a neni ¢asové omezeny. S touto formou
canisterapie se setkdvame nejcastéji v domovech pro seniory, kam canisterapeuticky pes
dochazi obvykle jednou za tyden. Personal pfedem vybere klienty, kteti se chtcji canisterapie
zucastnit. Pes klienty obvykle rozptyli, rozveseli a pokud se psovod aktivné zapoji a s klienty
komunikuje, vede to k velmi piijemné atmosféie a klienti se citi uvolnéni a Zadani. Nejcasteji

se touto formou zabyvaji dobrovolnici. (Galajdova, 2011)
Terapie za asistence zvirat

Je provadéna vyskolenym odbornikem a jeji ucinky jsou lééebné. Terapie je zaméfena na
télesnou, socialni, emociondlni nebo rozumovou oblast. Proces je zaznamendvan a jsou
sledovany pokroky. V ramci této formy terapie se setkdvame s rehabilitaci, kdy pes muze
napomoci pii polohovani, chlizi nebo i pii zdokonalovani jemné motoriky. Dalsi uplatnéni psa
je 1 v logopedii, kdy klienti psovi napiiklad déavaji ptikazy nebo mu piedcitaji. Terapie za
asistence zvirat je také velmi Gispé€Sna pfi rodinnych terapiich. Pes klienty motivuje a je mozné

pozorovat lepsi spolupraci pti riznych formach rehabilitace. (Galajdova, 2011)

Nejrozsitengj$i formou canisterapie v soucasné dob& je ndvstévni program, kdy
se v pravidelnych intervalech uskutectiuji navstévy canisterapeutického tymu na sjednaném
misté. Vtomto piipadé byva canisterapie soucasti napiiklad vyuky nebo v radmci
volnocasovych aktivit. Canisterapeuticky tym navstévuje skolni zafizeni, zafizeni socidlni

péce nebo zdravotnické zatizeni. (Veleminsky, 2007)

V soucasné dob¢ jsou vymezeny cile canisterapie. Veleminsky (2007) uvadi cile
zaméfené¢ na pohyblivost, kognitivni oblast, sociabilitu a vztah ke zvifatim a pfirod¢.

Dale uvadi ¢lenéni canisterapie dle formy na individualni, skupinové nebo pobytové.

3.3 Podminky pro canisterapii

Prvni a hlavni podminkou je vytvofeni canisterapeutického tymu, ktery se sklada
z psovoda a psa mezi kterymi musi vzniknout silny vztah na zéklad¢ kterého je vybudovéana

diivéra a absolutni spoluprace. (Veleminsky, 2007)
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Jednim z pfedpokladi pro vycvik canisterapeutického psa je povaha. Povahu psa nelze
zmeénit. Povahu mtizeme ¢éasteéné ovlivnit pii vycviku od Sténéte, nicméné nékteré povahové
rysy nelze ovlivnit. Dilezitym povahovym rysem je ptatelskost psa, bez které neni mozné

canisterapii vykonavat. (Therapy Dogs, 2017)

Ideélni rasa psa pro vykon canisterapie neexistuje. Vzdy je diilezitd povaha psa, jeho
ptedpoklady a v neposledni fad€ Gcel canisterapie. Napiiklad pfi canisterapii s malymi détmi
a osobami smentdlnim postizenim preferujeme vétsi plemena, a to zdivodu,
ze reakce téchto osob mohou byt nepiiméifené a mohly by tak malym plementim ubliZit.
Dalsim aspektem pii vybéru psa je jiz zminéna povaha. Pokud je pes klidné&jsi je vhodné jej
zvolit pro imobilni osoby nebo pro osoby v diichodovém véku, ktefi nemaji zdjem o akéni
traveni volného casu. Naopak pes, ktery je zivy a nevydrzi v klidové poloze je vhodny

napiiklad pro sportovce, ktefi canisterapii vyuzivaji po Uraze nebo pro aktivnéjsi jedince.
(Galajdova, 2011)

Pifed vykonem canisterapie je nezbytné slozit canisterapeutické zkousky. Jednd se
o kurzy, které pfipravuji canisterapeuticky tym pro vykon canisterapie. Kurz je ukoncen

zkouskou a canisterapeuticky tym ziskd opravnéni k praktikovani canisterapie. (Veleminsky,

2007)

Forma canisterapeutickych zkousek a podminek pro vykon neni jednotna. V CR je
nékolik organizaci, které potfadaji canisterapeutické zkousky a jejich c¢lenové jsou jak
profesionalové, tak dobrovolnici. Jednou z téchto organizaci je Aura Canis, kterd na svych
webovych strankéch uvadi zkuSebni fad pro canisterapeutické zkousky.

V ramci kurzu musi canisterapeuticky tym zvladnout nasledujici pozadavky:
1) Reakce na jiné psy, hluk a pachy
2) Ovladatelnost psa na voditku a zakladni poslusnost
3) Odlozeni psa na vzdalenost 3 metrii
4) Ptivolani psa

5) Pfineseni pfedmétu dle vybéru psovoda

6) Podavani pamlski z dlané a Spetky prstl a reakce na doteky cizi osoby
7) Vzru$ivost psa cizi osobou na vodiku

8) Ovladatelnost psa cizi osobou na voditku

9) Reakce na osobu s francouzskymi holemi a invalidnim vozikem

26



10) Chiize na voditku vedle invalidniho voziku a ochota aktivniho kontaktu s cizimi lidmi

11) Reakce psa na pohyb figuranta, pifekraCovani psa cizi osobou
Dale uvadi, ze canisterapeutickych zkousek se mohou ucastnit pouze psi, kteti jiz dosahli 18
mésict véku, coz je dano zdkonem o ochrané zvifat. Dalsi podminkou je vek psovoda, kdy
minimalni v€k pro moznost vstupu do kurzu je 18 let. Z veterinarnich podminek dale uvadéji,
ze pes musi byt zdravi, musi mit platny pas a vakcinaci, kurzu se nesmi ucastnit harajici feny
nebo feny v druhé poloviné biezosti. Béhem celého kurzu za psa odpovida jeho majitel. (Aura
Canis) Mezi dalsi organizace, které potadaji canisterapeutické zkousky patfi jiz dfive zminéné
organizace (podkapitola 3.2).

Dale je pes i psovod provazen praktickou casti, kdy se pes setkdva s riznymi
situacemi jako naptiklad nezvyklé prostiedi, necekané pohyby osob, kontakt s vice lidmi,
kompenzaéni pomticky. Psovod je zase pfipravovan na komunikaci s budoucimi klienty nebo
napiiklad na praci s kompenzacnimi pomiickami. Nejdiive se setkdvaji s modelovou situaci
a po jejim zvladnuti pfijdou do styku s realnymi klienty. Pii zdvérecnych zkouskdch musi
psovod podstoupit pisemny test. Dale je canisterapeuticky tym provéfovan v rtiznych
modelovych situacich, vcetné krizovych situaci. Podminkou splnéni zkousky je tspésné

absolvovani vSech zminénych casti. (Veleminsky, 2007)

Galajdova (2011) ve své knize zminuje dal$i podminky a pravidla, kterd jsou nezbytna

proto, aby canisterapie fungovala:
1. Nikdo nesmi byt nucen ke kontaktu se psem

2. Zafizeni, ve kterych canisterapie probiha musi mit v pisemné podobé¢ pravidla, které se

tykaji vyskytu zvirat v daném zatizeni. S témito pravidly musi byt psovod sezndmen.

3. Klienti, ktefi se chtéji canisterapie UcCastnit nebo jim je doporucena nesmi mit

nasledujici kontraindikace: alergie, fobie, neptedvidatelné a agresivni chovani
4. Canisterapeuticky tym musi byt odborné proskolen
5. Klient nesmi se psem nikdy ziistat sdm

6. Vzdy je nutné respektovat prava zvifete

3.4 Canisterapie a sluchové postiZeni

Organizace Listen a Talk se zabyva problematikou sluchového postizeni. Pro rozvoj
nejen komunikacni oblasti pouziva terapie za pomoci zvifat véetné canisterapie. Jednou

zoblasti je jiz zminénd komunikace a pro jeji rozvoj se pouziva naptiklad technikou
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komunikace se zvifetem — dité se zvifetem mutze mluvit, sice nedostava zpétnou vazbu, ale
zvitata funguji jako silny motivacni prostfedek a dité tak mize davat psovi piikazy apod. Dale
muzeme komunikaci rozvijet rozhovorem o zvifeti. Dal$i rozvijenou oblasti je sluchova
pamét, zde je vhodné dat ditéti nékolik pokyni jako napiiklad: dej do misky vodu, poté nasyp
do dalsi misky granule. Pes mé také pozitivni vliv na emocidlni oblast, uvadi dit¢ do klidu,

pomaha mu zpracovat smutek nebo i sdilet radost. (Venzel, 2019)

Martintt (2021) ve svém vyzkumu uvadi, ze canisterapie osobam se sluchovym
postizenim pfinasi pozitivni rozvoj v oblasti jemné a hrubé motoriky, rozvoj socidlnich
dovednosti, rist sebevédomi a také rozvoj v komunikacni oblasti. Z vyzkumu vyplyva, ze
canisterapeuti pozoruji pozitivni vliv canisterapie na klienty se sluchovym postizenim.
Canisterapie je vhodna pro vSechny déti se sluchovym postizenim v ramci jejich rozvoje
a pro jeji pozitivni pfinos je dilezitd spoluprace s rodi¢i. Je nezbytna také spoluprace se
specialnim pedagogem. Prace by méla mit vytyéené cile v souladu s moznostmi ditéte.

(Hlavnickova, Frankova, 2008)

Veleminsky (2007) vymezuje ve své knize cile, ke kterym by canisterapie u osob se
sluchovym postizenim méla sméfovat. Podpora by méla byt v oblasti emocni, kognitivni,
socialni, rozvoj fantazie, orientace v prostoru, rozvoj komunikacnich schopnosti nebo také
pfiprava na vyuzivani signdlniho psa. Déle uvadi, Ze canisterapie je velmi uzite¢na ve
spolupréci s logopedickou péci, kdy psa mizeme vyuzit pro riizné dechové cviceni, jako je
napiiklad napodobovani dychani psa apod., tato cvic¢eni jsou velmi dilezitd pro osvojovani
mluvené fe¢i. Dale mizeme pii canisterapii praktikovat sluchové cviceni, které jsou zejména
pfinosné pro osoby s kochledrnim implantatem. Jednou z takovych ¢innosti mtize byt reakce
na St€kot psa, at’ uz vramci napodobovani nebo napiiklad hledani zdroje zvuku. Pfi
canisterapii také dochéazi k rozvoji slovni zasoby. Z kazuistik vyplyva, ze u déti, které se
canisterapie Ucastni je pozorovatelny rozvoj v komunikaci, déti jsou vice koncentrované

a canisterapie jim také pfinasi psychickou pohodu.
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4 VYZKUMNE SETRENI

V této Casti bakalatské prace je popsano vyzkumné Setfeni, zvolené metody, postup sbéru
dat a jejich zpracovani. Mimo jiné jsou zde vymezeny stanovené vyzkumné otazky

a konkrétni otdzky. Ze ziskanych dat jsou vyvozené zavéry v diskuzi.

4.1 Vyzkumny problém

Z teoretické Casti je zfejmé, ze podplrné terapie jsou velmi diilezité pro rozvoj sluchu,
predejiti dalSi sluchové ztraty nebo 1 =z hlediska psychického. Psychicky stav je
neopominutelny a je velmi dilezité na n¢j pii pldnovani specidlni péce brat zretel. Prave
canisterapie je zpusob, kterym mulzeme rozvijet sluch, komunikaci, socidlni interakci
a v neposledni fad¢ je to terapie, kterd pfindsi klientim tzv. ,,pohlazeni pro dusi“ coz se poji

pravé s psychickou pohodou.

Canisterapie mtize byt pro osoby se sluchovym postiZzenim velmi pfinosna, bohuzel ale
jesté stale neni natolik rozSifend a setkdvame se s opovrhujicimi nézory. Cilem této prace je
tedy poukdzat na pfinosy canisterapie pro tuto skupinu osob, jak canisterapie probiha

a zamé&fime se také na pohled canisterapeutil na canisterapii u osob se sluchovym postizenim.
Na zakladé zminénych cili, byly vyvozeny nasledujici vyzkumné otazky:

1. Jaké jsou pozitiva ¢i negativa canisterapie?

2. 'V ¢em muze byt canisterapie pro osoby se sluchovym postizenim ptinosna?

3. V jaké oblasti je pozorovan nejvétsi vliv canisterapie?

4. Jaka jsou oc¢ekavani od canisterapie?

5. Je mozné pozorovat pozitivni vliv v rdmci rozvoje komunikace a socidlni interakce?

6. Jakeé jsou okolnosti priibéhu canisterapie?

Vyzkumné otazky: Konkrétni otazky:
Jaka jsou pozitiva ¢i negativa - Vnimate u svych klienti uvolnéni pfi
canisterapie? canisterapii?

- Tési se klienti na canisterapii?
- Jak klienti reaguji na canisterapii?
- Setkavate se s klienty, ktefi reaguji nega-

tivné? Jak stémito klienty pracujete?
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Jak konkrétné negativné reaguji?
Jak pozitivné/negativné piisobi canisterapie

na klienty?

V ¢em muze byt canisterapie pro osoby

se sluchovym postizenim piinosna?

Jsou klienti motivovangj$i a aktivnéjsi pfi
canisterapii?

Jaké pfinosy vnimate pro tuto skupinu
osob?

Lze hovotfit 1 o zkvalitnéni Zivota
v urcitych aspektech? V kterych?
Pozorujete pozitivni piinos pro psychickou

stranku klientt?

V jaké oblasti je pozorovan nejveétsi vliv

canisterapie?

Pozorujete u svych klientd vétsi ndklonost
a zéjem o kontakt?

Zaméfujete se pfi canisterapii na jednotlivé
oblasti?

Ve které oblasti vnimate nejvétsi zmeény?
Vnimate z dlouhodobého hlediska posun

v oslabenych oblastech?

Jaka jsou oc¢ekavani od canisterapie?

Mate pied zacatkem canisterapie predstavu,
¢eho konkrétniho chcete u klienta
dosahnout?

Planujete pribéh canisterapie dle urc¢itého
zaméteni?

PovaZujete canisterapii za zpestfeni dne
klientli nebo ji vnimate jako plnohodnotnou
terapii, kterd ma své cile?

Jaké maji rodiny klientd ocekdvani od
canisterapie?

Jsou tato ocekavani realna a lze je naplnit?

Je mozné pozorovat pozitivni vliv
v rdmci rozvoje komunikace a socidlni

interakce?

Pozorujete u svych klientd zmény chovani
v pribéhu canisterapie?

Zamétujete se cilené na rozvoj komunika-
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ce? Jak?

- Osvojili si béhem canisterapie klienti nové
pojmy, které jsou schopni aktivné
vyuzivat?

- Komunikuji s Vami klienti aktivné?

- Jak na Vas reaguji klienti, kteti maji potize
s navazovanim socialnich ~ kontaktti?
Jak s nimi pracujete?

-V ptipadé¢ skupinové terapie se klienti vza-

jemn¢ respektuji a spolupracuji mezi se-

bou?
Jaké jsou okolnosti pritbéhu - Kde canisterapie probiha?
canisterapie? - Probihd individudlné nebo skupinove?

- Kdo vSechno je pfitomen u canisterapie?
- Je potfeba se na canisterapii predem pfi-
pravovat? Jak?

- Jak Casto canisterapie probiha?

4.2 Metody vyzkumného Setieni

Vzhledem k zamérim této prace byl pro ziskani informaci vyuzit kvalitativni vyzkum,

konkrétn¢€ metoda strukturovanych rozhovort.

Kvalitativni vyzkum je na rozdil od kvantitativniho zalozen na podrobné analyze
ziskanych dat. Tato forma vyzkumu souvisi s intenzivnim kontaktem s osobami, situacemi
nebo i prostfedim, ve kterém je vyzkum provadén. Je také dilezitd orientace a znalost
vyzkumnika v dané oblasti. Cilem je ziskat obecny a jednotny pohled na dané téma. Velmi
Casto vychdzi z béznych zalezitosti, které jsou dopodrobna zkoumané riiznymi zdznamy,
fotografiemi, zpravami, pozorovanim, komentafi apod. Kvalitativni vyzkum je zalozen
na induktivnim pfistupu, coz znamena, ze data jsou analyzovdna nejdiive jednotlivé
a na konec je vyvozen obecny zavér. V humanitnich oborech je tato forma vyzkumného
Setfeni orientovand predev§im na osoby, jejich vztahy apod. Hlavnim cilem je tedy popsat a

objasnit chovani, reakce nebo naptiklad postupy lidi v rtiznych situacich a v rizném prostiedi.
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Vyzkumnik se snazi popsat a objasnit vyskyt daného jevu a vyvodit obecny zavér

v konkrétnim zkoumaném problému. (Skutil, 2011)

S kvalitativnim vyzkumem se poji nékolik zasad, jednou znich je, ze pted popisem
samotné¢ho Setfeni musi byt podrobné popsany vsSechny oblasti, které budou zkoumany.
Jak jiz bylo zminéno, subjektem vyzkumu byvaji v humanitnich védach obvykle lidé
a pro presnost vysledkil je dilezit¢ provadét vyzkum v pfirozeném prostiedi, ve kterém
se lidé citi dobte, jsou uvolnéni a je zde tak niz§i pravdépodobnost zkresleni vysledki.
Vyvozeni zavéri a zobecnéni vysledki by mélo predchazet podrobné popsani jednotlivych
kroku. (Skutil, 2011)

Pied zahdjenim samotného vyzkumného Setfeni by mélo probéhnout nékolik krok,
které jsou nezbytné. Prvnim z nich je vymezeni tématu, dale reSerSe odbornych zdroji, ze
které vznikne teoretickd cast, ze které¢ vyplynou vyzkumné otdzky tedy cil prace. Dale
nasleduje metodologie, kde si vyzkumnik ujasni, jakym zptusobem chce ziskavat data a jak
s nimi bude pracovat. Dal§im krokem je charakteristika vyzkumného piipadu, osob, situaci,
prostiedi a dalSich okolnosti podilejicich se na vyzkumném Setfeni. Nasleduje sbér dat dle
pfedem uréené¢ho Casového rozmezi. Ziskana data poté vyzkumnik analyzuje a vyvodi z nich

zavér. Na konci préce jsou citované odborné zdroje, které byly pouzity. (Gavora, 2010)

Jednou zmoznosti ziskdvani dat pro kvalitativni vyzkum je formou rozhovoru.
Rozhovor je metoda, kterd ziskdva a shromazd’uje data pii verbalni komunikaci vyzkumnika

a respondenta. V odborné literatufe se setkavame i s pojmem interview. (Chraska, 2016)

Vyhodou rozhovoru je, ze probihd v bezprosttednim kontaktu, je tedy mozné ménit
formulace otdzek, dovysvétlit je nebo si vyzadat podrobnéjsi odpoveéd’ od respondenta. Dalsi
vyznamnou vyhodou je, ze vyzkumnik miZze sledovat reakce, vyrazy a projev respondenta,
coz mu muze pomoci pii pochopeni vztahu respondenta s danym tématem. Rozhovor sebou
nese i fadu nevyhod. Jednou z nich je, ze je pomérné Casoveé narocny. Naptiklad na rozdil od

vvvvvv

vyzkumnika navodit pfijemnou a uvolnénou atmosféru a vést rozhovor v pratelském duchu.

(Skutil, 2011)

Rozhovor spolecné s pozorovanim je nejcastéji uzivanou metodou v ramci
kvalitativniho vyzkumu. Dé&lime jej podle miry fizeni vyzkumnikem na strukturovany,

polostrukturovany a nestrukturovany. (Chréaska, 2016)
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Pii strukturovaném rozhovoru ma vyzkumnik ptfesné¢ dané otdzky, které poklada
v daném potadi respondentovi bez svych komentarii. Vyhodou je, Ze tato forma rozhovoru je
dobie zpracovatelnid. Polostrukturovany rozhovor je zalozeny na piedem pfiipravenych
tématech a otdzkdch, nicméné vyzkumnik reaguje na odpovédi a nékteré otazky miize
pfizplsobit aktudlni potfebé, aby ziskal bliz§i informace nebo naopak nékteré vynechat.
Pii nestrukturovaném rozhovoru ma vyzkumnik ptedstavu, kterym smérem rozhovor povede,
ale nema pfipravené konkrétni otdzky. Tato forma spise pfipominéd bézny dialog. Rozhovor je
vyzkumnikem korigovan a veden ktématim vyzkumnych otazek. Vyhodou
nestrukturovaného rozhovoru je, ze vyzkumnik miZze ziskat velmi podrobné informace.

Nevyhodou je obtizné zpracovavani ziskanych dat. (Chraska, 2016)

Rozhovory probihaly v ramci jednoho setkdni, jednotlivé rozhovory trvaly cca 3045
minut dle sdilnosti respondentl. Data z rozhovori byla sbirana od fijna 2023 do tnora 2024.
Respondenty jsem dohledavala na socialnich sitich, konkrétné na Facebookovych strankach
na profilu Canisterapie, dale jsem posilala emaily s zadosti o zprostiedkovani kontaktu na
canisterapeuty do matetskych a zakladnich Skol pro déti se sluchovym postizenim, kde
canisterapie probihala a také dle vyhleddvani canisterapeutickych sluZzeb na internetovych

strankach riznych canisterapeutickych organizaci.

4.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Pro ucely vyzkumného Setfeni byl rozhovor proveden s 5 canisterapeuty, ktefi pracovali
nebo jeste stale pracuji s osobami se sluchovym postizenim v riznych v€kovych kategoriich,
nejCastéji se vSak jednalo o praci sdétmi predSkolniho veéku, Skolnitho véku,

o zéky stfedni Skoly a osoby v diichodovém veku.
Respondentka 1 pracovala s détmi v matetské Skole pro sluchové postizené.

Respondentka 2 pracovala s klienty v domové dichodcli, mimo jiné ma vystudovanou

specialni pedagogiku se zaméfenim na surdopedii.

Respondentka 3 pracuje s détmi a zadky na internaté matetské, zakladni a stfedni Skoly pro

sluchové postizené, kde také ptisobi jako vychovatelka.
Respondentka 4 pracovala se skupinou studentt s hluchoslepotou ve véku okolo 16 let.

Respondentka 5 pracuje s détmi na foniatrické klinice, kde jsou déti Skolniho véku po dobu 3

tydni.
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4.4 Vlastni vyzkumné Setreni

Vyzkumna otazka €. 1: Jaka jsou pozitiva ¢i negativa canisterapie?

Z odpovédi respondentl vyplyva, ze vétSina osob se sluchovym postizenim piichazi na
canisterapii s nadSenim, v pribé¢hu se uvolni a jsou otevienéjsi. Ve vsech pfipadech
se klienti na canisterapii t&sili. Co se tyce reakci, tak ve vétSiné ptipadu prevladaly pozitivni
reakce. Jsou uvedené ptipady, kdy klienti pfichazeli sostychem a strachem, nicméné
plisobenim canisterapeutii byly tyto pocity vétsinou odbourany. Ctyfi respondenti uvadi, Ze se
v této skupiné osob setkali s pocity strachu. S témito klienty pracovali pomalu, nejdiive byl
kontakt se psem minimalni, pes byl napiiklad v jiné mistnosti nebo alespont v bezpecné
vzdalenosti. Postupné si klient vytvarel vztah k psovi, napfiklad tim, Ze pfed n&j zacal
pokladat pamlsky nebo si jej zezadu pohladil. Canisterapeuti, ktefi pracuji s vice psy také
vybirali takového psa, ktery je klidny nebo mensi. Nékteti klienti se zpocatku nezapojovali
a pouze prihlizeli, nakonec se ale téméf vzdy zapojili vSichni a povedlo se jim jejich strach
zpracovat. Respondenti vnimaji jako pozitivita canisterapie oprosténi

se od svych problémi, zvyseni si sebevédomi a sebediivéry.

(...reakce byly vidy v pordadku. Vétsinou se nikdo nebdl a vsSechno bylo dobré (RI)
...deti se tesily a bavilo je to (R1)...)

(...p7i canisterapii se clovek uvolni (R2) ...také se nam stavalo, Ze plakali... neplakali, proto zZe
by se bali, ale proto zZe si vybavili vzpominky na své pejsky (R2) ...clovek
se oprosti od svych problémii (R2)...)

(...pes jim prinadsi takovou pohodu (R3) ...negativni byl ze zacatku u nékterych strach (R3)...)
(...tesili se, smali se, byli nadseni (R4) ...ze zacatku byla velmi nejistd, ale treba po pul roce
tomu psovi dokdzala uverit (R4)...)

(..jsou tam i deti, které maji obavy (RS5) ...reaguji hezky, oteviené, emociondlné (R5)
.20 % deti se drzi zpatky (R5) ...nevim, jestli se mi nékdy stalo, Ze by takové dité bylo do

konce hodiny stranou, vétsinou se pripoji (R5)...)

Vyzkumna otazka €. 2: V ¢em miiZe byt canisterapie pro osoby se sluchovym postiZzenim
prinosna?

Ctyii respondenti uvadi, Ze u svych klientli vnimali v&t$i zijem o aktivitu, zvySenou
miru motivace se zapojit do spole¢nych aktivit a otevienost ke spolupraci. Konkrétné je zde

tteba vEtsi mira motivace vyhledavat socidlni kontakt, sdilet s ostatnimi své mysSlenky nebo
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1 samotné zapojeni se do aktivit. V jednom pfipad¢ respondentka nevnima véEtSi miru
aktivnosti. Z vypovédi vyplyva, Ze canisterapeuti vnimaji pozitivni pfinosy pro osoby se
sluchovym postizenim, nejcastéji byl uveden pozitivni ptinos v sebevédomi, déle je to forma
zabavy, motivace k rozvijeni komunikace, zvladani stresovych situacich a také je to forma
edukace. VSichni respondenti uvadi, Ze alespoil v né¢jaké mife canisterapie ma nebo by mohla
mit pozitivni vliv na zkvalitnéni Zivota v urcitych aspektech. Jedna z respondentek se podilela
na vyzkumu, kde se me¢fil tlak pred zaCatkem a po skonCeni canisterapie, byly zjiStény
pozitivni zmény. Déle uvadi zkvalitnéni v oblasti edukacni, tedy konkrétn¢ v tom, jak se ke
zviteti chovat, jaké jsou jeho potfeby apod., také je zminovano, Ze je to urCité vyfazeni
z denni rutiny, coz vnimaji jako velky pfinos. 4 z 5 respondentli uvadi, ze pozoruji pozitivni
pfinos pro psychickou oblast.

(...myslim, Ze to pro né byla spis zabava nez terapie (R1...)

(...jsou motivovanéjsi ke sdruzovani (R2) ...podilela jsem se na vyzkumu, kde mérili klientim
tlak pred canisterapii a po canisterapii a byly zde pozitivni vysledky (R2) ...klient byl
motivovany komunikovat (R2)...)

(...jsou otevienejsi, chtéji si vice povidat (R3) ...pes je velmi pozitivni prostiednik (R3)
...prinosné to urcité bylo...tfeba ve vereni si sama sobé, néjaka orientace, treba i jemnad a
hruba motorika (R4)...)

(...myslim si, Ze prinos je vtom sebevedomi (R5) ...déti jsou otevienéjsi i pro dalsi

praci (R5)...)

Vyzkumna otazka €. 3: V jaké oblasti je pozorovan nejvétsi vliv canisterapie?

Ctyii zrespondentli pozoruji u klientd v&tsi zajem o kontakt, pes je dileZitym
prostiednikem komunikace. Jedna respondentka uvadi, Ze nepozorovala vétsi zajem o kontakt,
ale pfisuzuje to velké mire postizeni klientdl, kde vznikala urcitd socidlni bariéra, bylo to u
klientli s hluchoslepotou. 4 z 5 respondentl se snazi n¢jakym zplisobem vést canisterapii dle
ur¢itého zaméfeni. Jedna se o socidlni interakci, psychickou oblast, komunikaci a u klient
s hluchoslepotou piedev§im o pohyblivost a orientaci. Nejvétsi zména se dle vypovédi
odehrava v psychické a socidlni oblasti. Dale je uveden i drobny posun v komunikaci, kdy si
klienti osvojili n€kolik novych pojmi. Z vypoveédi vyplyva, ze dlouhodobym plisobenim

muizeme zaznamenat zménu v oslabenych oblastech.

(...ve Skolce bych ani nerekla, ze byly vyrazné zmeény (R1)...)
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(...pes byl stredobodem komunikace (R2) ...zaméruji se na vSechny oblasti (R2) ...myslim si,
Ze v té psychické oblasti je nejvetsi zmena (R2)...)

(...pes nas vice sblizil s temi détmi (R3) ...na zakladni skole byl i néjaky posun v komunikaci,
naucili se néjaka nova slova (R3)...)

(...bylo to kombinované postizeni, takze jsme se spis zamerovali na telo (R4) ...urcité jim to
po té psychické a socialni strance taky néeco dalo (R4)...)

(...snazim se o socialni kontakt mé, psa a deéti navzajem (R5) ...v té socidalni oblasti se

odehrava zména (R5)...)

Vyzkumna otazka €. 4: Jaka jsou ocekavani od canisterapie?

Ctyfi z respondenttl maji na zalatku predstavu, jakym smérem budou canisterapii
sméfovat a ¢eho by chtéli dosahnout. Jedna z respondentek Casto pracovala ve spolupraci
s dalsimi odborniky, a tak planovala prubéh napiiklad slogopedy ¢i fyzioterapeuty.
Dalsi z respondentek planovala zaméfeni na zdkladé¢ komunikace s ucitelkami. Dale bylo
uvedeno zaméfeni predevSim na edukaci v oblasti péfe o psa a vytvofeni si vztahu mezi
klientem a psem. DalSi z respondentek d¢lala canisterapii v matefské Skole, kde se spiSe
vénovala hie a konkrétnéjsi plany neméla. VétSina respondentt si prib¢eh canisterapie planuje
pfedem. Dvé zrespondentek povazuji canisterapii jednozna¢né za plnohodnotnou terapii,
dalsi respondentka také povazuje canisterapii za plnohodnotnou terapii, nicméné ne vzdy se
podafi naplnit vSechny pfedem dané cile, a tak si mysli, Ze upnuti se na to, zZe to bude brat
jako plnohodnotnou terapii je dle jejich slov cesta k vyhofeni. Dalsi zrespondentek
canisterapii do urCité miry povazuje za terapii a vnima zde predevsim psychologicky dopad.
Jedna zrespondentek povazuje canisterapii spiSe jako zpestieni dne. S rodinami klientl
aktivné komunikovala pouze jedna zrespondentek, rodiny od canisterapie ocekavali

predevsim aktivizaci a néjakou psychickou pohodu.

(...je to spis zabava (R1)...)

(...zamerovali jsme se na oblasti, ve kterych byl klient oslabeny (R2) ...bylo to ve spolupraci
s logopedem nebo treba fyzioterapeutem (R2) ...primdarné to rodiny vnimaji jako aktivizaci
(R2)...)

(...nekdy se to dité treba rozvine ve sméru, ve kterém mé to ani nenapadlo (R3) ...myslim si,
Ze je to plnohodnotnd terapie (R3) ..rodice vétsi pozornost canisterapii

nevenuji (R3)...)
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(...nez jsem tam Sla poprvé, tak jsem byla docela bezradna, protoze s takovou mirou postizeni
jsem se mnesetkala...pak mé to docela prijemne prekvapilo (R4) ...komunikovala jsem
s ucitelkami a ptala jsem se, ceho by ony chtély dosahnout a chtely zlepsit néjakou tu
pohybovou stranku (R4)...)

(...mam predstavu a cil abych v téch detech vytvorila pozitivni vztah k psovi (R5) ...terapie to
do urcité miry je (R5) ...je tam spis néjaky psychologicky dopad (R5) ...s rodicem se obcas

potkam, ale ocekavani asi nemaji (R5)...)

Vyzkumna otiazka €. 5: Je moZné pozorovat pozitivni vliv na rozvoj komunikace
a socialni interakci?

Z vypoveédi vyplyva, Zze v prubehu canisterapie je mozné pozorovat zmény v chovani,
napiiklad pokud klient ptichazi se Spatnou naladou, tak na konci canisterapie uz ma naladu
lepsi. Jedna z respondentek uvadi, Ze pokud vi, Ze se klientovi ten den zrovna pfili$ nedatfilo,
planuje Cinnosti tak, aby odchézel s pocitem uspéchu. Déle jsou uvadény pozitivni zmény
v soustfedéni nebo v socidlni oblasti v ramci vzajemného respektu. Ctyii z respondentii se
zamétuji cilené na rozvoj komunikace, nejcastéji je to formou povell psovi nebo pfi
komunikaci s canisterapeutem. Jedna zrespondentek se cilené na rozvoj komunikace
nezamétovala, protoze pii praci s klienty s hluchoslepotou se neorientovala v jejich
komunika¢nim systému, nicméné zde probihala komunikace pies ucitelky, tudiz i zde mohl
byt néjaky rozvoj komunikace. Tti z respondentek uvadi, ze klienti s nimi komunikovali
aktivné. Jedna zrespondentek u klientd s hluchoslepotou opét uvadi, ze zdavodu
komunikacni bariéry komunikace probihala primarné prostfednictvim ucitelek. U klientd,
kteti méli potiZze s navazovanim socialnich kontaktl canisterapeuti pracovali velmi obezietné.
Jedna z respondentek uvadi, ze s témito klienty pracovala nejdfive individudlng, nejdiive si
s klientem povidali, poté si tfeba klient psa pohladil nebo mu dal pamlsek a postupné si tak
k psovi vytvarel vztah. U osob se sluchovym postizenim vnimala pfedev§im pocity izolace
a to, ze chtéli psa pouze pro sebe, a tak musela nastavit n¢jaké opatieni, aby naptiklad
nedochazelo ke konflikthm mezi klienty a planovala stimto klientem 1 individudlni
canisterapii. Dalsi respondentka s takovymi klienty pracuje tak, Ze nejdiive je necha se pouze
divat, sedi bokem a az se na to citi, zacnou se pomalu zapojovat, obvykle né&jaky ostych
opadne a klient se aktivné zapojuje. V ramci prace s klienty s hluchoslepotou respondentka
uvadi, ze zde bylo obtizné navazovat kontakty z diivodu vysoké miry postizeni, nicméné si
mysli, ze ji pfijali 1épe se psem, nez kdyby pfiSla bez psa. V nékterych ptipadech se

respondentky s potizemi s navazovanim socidlnich kontakti nesetkaly. VSechny respondentky
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uvadéji, Ze v ramcei spoluprace a respektovani se mezi klienty nebyly vyraznéjsi potize. Pokud
néjaka drobnéj$i obtiz nastala, vyfeSilo se to nastavenim pravidel, které obvykle byly

respektovany.

(...deti ve Skolce byly mlcenlive (RI) ..respektovali se, nehadali se ani nic
takového (R1)...)

(...snazila jsem se naplanovat takové aktivity, aby odchazel s pocitem uspéchu (R2) ...formou
tech povelu jsme se snazili komunikaci rozvijet (R2) ...pes je prostiednik komunikace (R2)
...co se tyce klientii se sluchovym postizenim, tam byly zejména pocity izolace, hodné se
upinali na zvire (R2)...)

(...kdyz maji Spatnou naladu, pes to z nich vytahne (R3) ...déti jsou velmi oteviené, takze
néjakeé straneni opadne (R3)...)

(...myslim si, Ze zde byla takova mira postizeni, Ze méli problém navazovat kontakty (R4)
...myslim si, Ze mé prijali lépe kdyz jsem prisla s pejskem (R4)...)

(...asi si néco osvojili (pojmy), ale nevim, co konkrétne (R5) ...vedu je k vzajemnému respektu

a spolupraci (R5)...)

Vyzkumna otazka €. 6: Jaké jsou okolnosti priibéhu canisterapie?

Canisterapie probiha v prostorach Skoly, socidlniho nebo zdravotniho zatizeni, probiha
v klidné mistnosti, kde by pribéh nemél byt nijak ruSen. V ptipadé pfiznivého pocasi také
probiha venku. Ve vétSiné piipadech probiha canisterapie skupinové, v nékterych piipadech
ale 1 individualng. Pro vykon canisterapie je nezbytné mit hotové canisterapeutické zkousky,
dale je dulezité, aby byl pes trénovany na nefekané projevy jako naptiklad vykiik apod.
Vétsina respondentll se pfedem na canisterapii pfipravovala. Chystali si pfedem téma,
kterému se chtéji vénovat s ¢imz se poji pfiprava aktivit a ¢innosti. Nékteré respondentky
svou piipravu predem konzultovali s pedagogy, aby védély, na co konkrétné se zamérit.
Ti, kteti maji vice pst, tak také zvazovali, ktery pes je vhodny pro skupinu, kde canisterapie
m¢éla probihat a podle naroka vybrali vhodného psa. S ¢imzZ se poji i1 pfiprava psa, ktery musi
na canisterapii pfichazet cCisty, tedy umyty a vycCesany. U canisterapie je pfitomen
canisterapeuticky tym, klienti a osoba zodpovédna za klienty. Canisterapeut ma zodpovédnost
pouze za psa, a proto je podminkou, aby zde byla pfitomna i osoba zodpovédna za klienty.
Canisterapie ve vétSiné piipadll probihd jednou tydné po dobu hodiny az hodiny a pul

S nékterymi klienty byla canisterapie domlouvéana individualné.
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(...canisterapii jsem delala ve skole a kdyz bylo hezky tak nékdy i venku (RI) ...pracovala
Jjsem vzdycky s celou tridou (RI) ...hlavné v téch specialnich tridach je diilezity, aby byl
pejsek v pohode (R1)...)

(...v zarizenich a nékdy i v rodinach (R2) ...nikdy se nesmi stat, Ze by byl canisterapeut
a pes sam s klientem, vidy tam musi byt nékdo, kdo ma odpovédnost za klienta (R2)
...minimalne si promyslim, jaké aktivity bych chtéla delat nebo na co se zamérit (R2)
...myslim si, Ze canisterapeut by mél byt vzdelany v oboru socialnim nebo vzdelavani (R2)
...myslim si, Ze je fajn pred zacatkem canisterapie déelat prednasky pro personal (R2)...)
(...canisterapie probiha venku i vevniti (R3) ...pejska tady mam po celou dobu svoji pracovni
doby, takze se na to az tak nepripravuji (R3)...)

(...s ucitelkami jsme se vidycky domlouvaly, co budeme délat, podle toho jsem vybrala
konkrétniho psa a udélala si nejakou pripravu (R4) ...urcité musi byt pripraven pes, takze ho
vycesat nebo vykoupat (R4)...)

(...pripravuji si téma, ty modifikuji podle toho, jaké jsou tam deti (RS5) ...pFipravuji si néjaké
psi hlavolamy, pamlsky, misky, pomiicky na hry (R5)...)
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5 DISKUZE

Canisterapie u osob se sluchovym postizenim neni pfili§ rozsifena a nesetkavame se s ni
tak casto jako u jinych druhli postizeni. Data k vyzkumnému Setfeni byla ziskdvana
kvalitativni metodou, konkrétné strukturovanymi rozhovory. Domnivam se, Ze vzhledem ke
stanovenym otazkdm byla zvolena vhodna metoda pro ziskani dostatecného mnozstvi dat
k jejich zodpovézeni. Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, jaky vliv ma canisterapie na
osoby se sluchovym postizenim a jaké benefity pro tuto skupinu osob mize mit. Konkrétni
pfinosy ¢i pribéh piiblizim pii zodpoveézeni vyzkumnych otdzek:

Vyzkumna otazka €. 1: Jaka jsou pozitiva ¢i negativa canisterapie?

V ramci zjistovani dat k této otdzce jsem byla pfekvapena, Ze vétSina canisterapeutl
se pii praci setkali s klienti, ktefi pocitovali strach z psa nebo ze situace, kterou neznaji.
Témér nikdo z respondentl se nesetkal se situaci, kdy by strach ptetrvaval a nepodaftilo se ho

alesponi z ¢asti odbourat. V naprosté vétsiné piipadii pfevladaly pozitivni reakce.

Odpovédi na tuto otazku tedy je, Ze prevladaji pozitivni reakce jako jsou pocity Stésti,
radost, klienti jsou uvolnéni a otevienéjsi. Z negativnich reakci se projevuji pouze pocatecni

pocity strachu u nékterych klientt, které jsou ale jen docasné.

Vyzkumna otazka €. 2: V ¢em miiZe byt canisterapie pro osoby se sluchovym postiZzenim

prinosna?

VétSina respondentek vniméa vliv canisterapie velmi pozitivné. Pouze jedna
z respondentek nevnima nijak zvlastni pfinos canisterapie. Jednou z Castych odpovédi a pro
m¢é i necekanou a prekvapivou odpovédi bylo, ze nékolik respondentd uvedlo, ze velky vliv
vnimaji v rozvoji sebevédomi. Kdyz pes klienty poslechne na jejich povel nebo ho mohou
vést na voditku, nabyvaji pocity vyznamnosti a dilezitosti. Dalsi opakujici se odpovédi bylo,
Ze je canisterapie piinosnd i z edukacniho hlediska, kdy se klienti u¢i, jak se chovat ke zviteti,
jak o n€ pecovat apod. Lze tedy fici, ze canisterapie miize byt pfinosnd v n€kolika oblastech,
at’ uz je to vySe zminény rozvoj sebevédomi a edukace, tak také je to motivacni a aktivacni
Cinitel.
Vyzkumna otazka €. 3: V jaké oblasti je pozorovan nejvétsi vliv canisterapie?

Z odpovédi respondentli vyplyva, ze canisterapie mize klienta pozitivné rozvijet
v fad€ oblasti. Oblasti, ve kterych mlize byt pozorovana n¢jaka zména zavisi na tom, jaky ma

canisterapeut pfistup, zda vnima canisterapii pouze jako zabavu ¢i terapii. Pokud s klienty
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cilené pracuje, lze pozorovat pozitivni zmény predevsim v socidlni oblasti a psychické oblasti.

Mirny posun miiZe nastat i v oblasti rozvoje komunikace.

Vyzkumna otiazka €. 5: Je moZné pozorovat pozitivni vliv na rozvoj komunikace

a socialni interakci?

Vétsina respondentll se snazila aktivné rozvijet komunikaci a slovni zasobu, obvykle
to probihd v ramci osvojovani si novych slov formou poveld. Lze fici, Ze pes je velmi
pozitivni prostfednik a za jeho pfitomnosti je motivace klienti komunikovat vétsi. V piipadé
klientd, ktefi maji obtize v socialni oblasti, konkrétn¢ obtize s navazovanim socidlnich
kontaktli se osvédcil individudlni pfistup. Dal§i moznosti je nechat takové klienty chvili
v ustrani, dat jim ¢as pro adaptaci na novou situaci a pomalu je zapojovat. Zda se, Ze naprosta
vétSina se nakonec zapoji a tyto obtize vymizi, coz miizeme rozhodné povazovat za pozitivni

zménu v oblasti socialni interakce.
Vyzkumna otazka €. 6: Jaké jsou okolnosti priibéhu canisterapie?

Canisterapie zpravidla probiha v zafizenich jako jsou Skoly, nemocnice, domy pro
seniory a jiné, obvykle probihd ve wvnitinich nebo wvné&jSich prostorech. Pozadavkem
canisterapeutii byva neruseny prostor. Nezbytnosti jsou samoziejmé splnéné canisterapeutické
zkousky. Dalsi ptiprava uz je velmi individudlni. Canisterapeuti se ptipravuji bud’ po dohodé
s pracovniky, to je vétSinou v piipadé canisterapie ve Skolskych zatfizenich, kde se jeji pribch
mize planovat podle zrovna probiranych témat nebo dle vlastni iniciativy a zajmu
canisterapeutil. Pfi samotné canisterapii musi vzdy zustat pfitomen odpovédny persondl za
klienty, pokud se nejednd o individudlni canisterapii v domacim prosttedi. Nejcastéji

canisterapie probihd jednou tydné po dobu jedné hodiny az hodiny a ptl.

Tématikou canisterapie u osob se sluchovym postizenim se ve své bakalarské praci
vénovala Adéla Martint (2021). Ve svém vyzkumu pracovala se 3 canisterapeutkami, které se
vénuji canisterapii pravé u této skupiny osob. V zavéru vyzkumného Setieni popisuje
nejcastéj$i piinosy v oblasti socidlni, komunikace a také pozorovala nartst sebevédomi.
Domnivam se, ze svym vyzkumem jsem roz$ifila vzorek zkoumanych respondent

zabyvajicich se touto problematikou a mohu zdlraznit rozvoj ve vyse uvedenych oblastech.

Piinos této bakalaiské prace vnimam v rozSifeni zkoumaného vzorku vramci této
problematiky a rada bych poukézala na pozitivni pfinosy canisterapie pro osoby se sluchovym
postizenim. Cilem této prace bylo zjistit, zda a jaky ma canisterapie vliv. Dle zjisténych dat
a prub¢hu jejich ziskavani si myslim, Ze zejména pokud je canisterapie vedena odbornikem
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v oblasti specialni pedagogiky mize mit opravdu vyznamny vliv na pozitivni rozvoj jedince
a prinadset mu do Zivota spoustu benefiti. Nicmén¢ i canisterapie provadénd canisterapeutem
bez specidlnépedagogického vzdelani miize byt velmi efektivni, pokud je prace systematicka,
cilend a canisterapeut se zajima o problematiku sluchového postizeni a nejlépe konzultuje své

postupy s jinymi odborniky, ktefi s klientem pracuji.
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ZAVER

Bakalaiska prace zaméfend na téma ,,Canisterapie a jeji vliv pri intervenci u osob se
sluchovym postizenim** se snazi zjistit a popsat pritb¢h canisterapie a shrnout jeji vysledky
u osob se sluchovym postizenim. Prace je rozdélena do dvou casti, a to na teoretickou

a praktickou cast.

Teoreticka Cast je dale rozdélena do tii kapitol, které se vénuji zékladni terminologii
a jsou uvodem do problematiky vyzkumného Setfeni. V prvni kapitole je popsano sluchové
postizeni, pozornost je zde vénovana definovani zadkladnich pojmu, c¢lenéni, jsou zde
specifikovany formy komunikace, systém komplexni péce a také dopadim sluchového
postizeni na osobnost. V druhé kapitole jsou vymezené druhy terapii, kde je mimo jiné
zminéna 1 zooterapie, dale se tato kapitola zabyva vhodnymi terapiemi pro osoby se
sluchovym postizenim. Tieti kapitola se veénuje canisterapii, kde je rozebran vyvoj
canisterapie z historického hlediska az po soucasnost, organizace vénujici se canisterapii,
podminky pro jeji vykon a v neposledni fad¢ je zde zminéna canisterapie v problematice

sluchového postizeni.

Praktickd cast je popsdna ve Ctvrté kapitole, ktera se zabyva vlastnim vyzkumnym
Setfenim. V této Casti bakalaiské prace je vymezen vyzkumny problém, dale jsou zde popsany
pouzité metody, také je zde charakterizovan vyzkumny soubor a popsano samotné vyzkumné
Setfeni.

Vzhledem k pomérné malému poctu respondentti byla vybrana kvalitativni metoda
vyzkumu. Pfed samotnym sbérem dat bylo stanoveno Sest vyzkumnych otazek. Ke kazdé
vyzkumné otazce pak byly stanoveny konkrétni otazky, jejichz cilem bylo ziskat dostate¢né
mnozstvi informaci ke zodpovézeni vyzkumnych otdzek. Data byla sbirdna pomoci
strukturovanych rozhovort. Ziskané informace jsou interpretovana v kapitole 4.4, vyzkumné

otazky jsou zodpovézeny v diskuzi.

Vyzkumné cile byly na zakladé vyzkumného Setfeni naplnény. Podafilo se poukdzat na
to, Ze canisterapie mize mit pozitivni vliv na osoby se sluchovym postizenim a mize byt

pfinosnou formou terapie.
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PRILOHY

Priloha €. 1 - ROZHOVOR 1
Pozn.: Canisterapie probihala v matefské Skole pro sluchové postizené.

Jaka jsou pozitiva ¢i negativa canisterapie?
e Vnimate u svych klientll uvolnéni pfi canisterapii?

Mpyslim si, Ze ano. Déti se na to tésily.

T&si se klienti na canisterapii?

Ano, teésili se a myslim, Ze je to bavilo.

Jak klienti reaguji na canisterapii?

U deti byly reakce vzdy v poradku. Vétsinou se nikdo nebdl a vSechno bylo dobré.

Setkavate se sklienty, ktefi reaguji negativné? Jak s témito klienty pracujete?
Jak konkrétné negativné reaguji?

Jeden chlapecek se na canisterapii vzdy tesil, ale po zmené lécby nereagoval tak
pozitivné jako doposud. Chlapecka jsme zkouseli zapojovat, ale uz ty reakce nebyly tak
dobré. Nakonec se snazil, ale vztekal se a uz to nebylo ono. Déti bylo vzdy malo a byly
zde velmi vstricné ucitelky, takze se nestavalo, Ze by zde byl néjaky probléem, kromeée

tohoto jednoho pripadu.

Jak pozitivné/negativné piisobi canisterapie na klienty?

To asi nedokazu rict, to by byla spis otazka na ucitelky, protoze ty déti znaji.

V ¢em muze byt canisterapie pro osoby se sluchovym postizenim ptinosna?

¢ Jsou klienti motivovanéjsi a aktivnéjsi pfi canisterapii?
To bych nerekla, to je spise otizka na pani ucitelky. Déti vzhledem ke sluchovému
postizeni byly takové tiché a moc se neprojevovaly. Ale mély radost, kdyz nas videély.

e Jaké pfinosy vnimate pro tuto skupinu osob?
To nevim, to nedokadzu rict. Ale myslim, Ze je to bavilo.

e Lze hovofiti o zkvalitnéni Zivota v urcitych aspektech? V kterych?
Doufam, ze ano. Ty deéti skoro nemluvily, takze kdyz jsem tam byla jednou za tyden
hodinu, tak to nedokadzu rict.

e Pozorujete pozitivni pfinos pro psychickou stranku klient?
Pro deti to byla soucast programu a myslim, Ze to pro né byla spis zabava nez terapie,

a tak nedokadzu odpovédet.



V jaké oblasti je pozorovan nejvétsi vliv canisterapie?

Pozorujete u svych klientl vétsi naklonost a zajem o kontakt?

Ano, hlavné u dospéelych klientu. U deéti je néjaky rad a musi mit néjaka pravidla,
a tak se déti treba nemohly az tak projevit, tak nevim.

Zaméfujete se pfi canisterapii na jednotlivé oblasti?

Spis hry, ale nejak do hloubky ne.

Ve které oblasti vnimate nejveétsi zmeny?

Ve skolce bych ani nerekla, Ze byly néjake vyrazné zmeny. Déti byly hodné zamlkle.
Vnimate z dlouhodobého hlediska posun v oslabenych oblastech?

Nerekla bych.

Jaka jsou oc¢ekavani od canisterapie?

Mate pted zacatkem canisterapie predstavu, ¢eho konkrétniho chcete u klienta doséh-
nout?

Rekla bych, Ze je to spis zabava, takze jsem to aZ tak neplanovala.

Planujete priabéh canisterapie dle ur¢itého zaméeteni?

Ve skolce ne. Ale na zakladni skole trosku jo.

Povazujete canisterapii za zpestieni dne klientd nebo ji vnimate jako plnohodnotnou
terapii, kterd ma své cile?

Tezko Fict, ale asi spise zpestreni.

Jaké maji rodiny klientli o¢ekavani od canisterapie?

Nesetkavala jsem se s rodici.

Jsou tato ocekavani realné a lze je naplnit?

Je moZné pozorovat pozitivni vliv na rozvoj komunikace a socialni interakci?

Pozorujete u svych klienti zmény v chovani v pritbéhu canisterapie?

Ty deti byly takové klidné a byl zde 7ad, ktery musely dodrzovat, takze asi spis ne.
Zaméfujete se cilen¢ na rozvoj komunikace? Jak?

Ano, ale deti ve skolce byly mlicenlive, takze to bylo slozitéjsi. Obcas se na néco

zeptaly, ale moc casto to nebylo.



Osvojili si béhem canisterapie klienti nové pojmy, které jsou schopni aktivné vyuzi-
vat?

Nerekla bych.

Komunikuji s Vami klienti aktivné?

V té materské skole, kde byly déti se sluchovym postizenim moc ne.

V ptipad¢ skupinové terapie se klienti vzajemné respektuji a spolupracuji mezi
sebou?

Respektovali se, nehadali se ani nic takového.

Jaké jsou okolnosti pritbéhu canisterapie?

Kde canisterapie probiha?

Canisterapii jsem délala ve skole a kdyz bylo hezky tak nékdy i venku.

Probih4 individualné nebo skupinove?

Pracovala jsem vzdycky s celou tridou.

Kdo vSechno je ptitomen u canisterapie?

Ja, déti a ucitelky.

Je potieba se na canisterapii pfedem piipravovat? Jak?

Hlavne v tech specialnich tridach je diilezity, aby byl pejsek v pohodeé, aby se nelekl,
kdyz treba nekdo vykrikne. Samozrejmeé jsme museli mit hotové zkousky. Jinak jsem se
ale na jednotlivé hodiny nepripravovala, méla jsem rizné hry a ty jsem zkousela.

Jak Casto canisterapie probiha?

Jednou tydne.



Ptiloha ¢. 2 - ROZHOVOR 2

Pozn.: Canisterapie probihala zejména v socidlnich zatizenich.

Jaka jsou pozitiva ¢i negativa canisterapie?

Vnimate u svych klient uvolnéni pfi canisterapii?

Pri canisterapii se clovek uvolni celkove, je viceméné jedno, jaké postizeni ¢lovek ma,
at uz je to psychika nebo néco dalsiho, tak klient se oprosti od svych problemii a
soustredi se na zvire jako takové. V tomhle ohledu je jedno, jestli je to néjak cilené
zameérené nebo jde tieba jen o hlazeni zvirete, jde opravdu o to, Ze klient prestane
vnimat své starosti a vénuje se jen zvireti.

T&si se klienti na canisterapii?

Myslim si, Ze urcite. Méla jsem i zpétnou vazbu od persondlu, ze méli problém
s klienty, kteri se ten den na canisterapii nedostali at’ uz z diivodu kapacity nebo zZe
nemohli. Takze jsme se to snazili vesit i néjakou individudlni canisterapii.

Jak klienti reaguji na canisterapii?

V podstateé jakakoliv reakce na canisterapii je v pordadku, casto se nam stavalo, Ze
klienti byli Stastni, tvarili se spokojené, ale také se nam stavalo zZe plakali.

Jakykoliv projev emoci je spravny, oni neplakali, protoZze by se bali, ale protoze si
treba vybavily vzpominky na své pejsky, které uz nemaji, takze na né vzpominali.
Setkavate se sklienty, ktefi reaguji negativné? Jak s témito klienty pracujete?
Jak konkrétné negativné reaguji?

Se strachem se pracuje pomérné casto. Nejcastéji u mladsich deéti, u kterych jsme ale
meéli predem informaci, zda se psa boji nebo ne. Nejdrive byl pes v jiné mistnosti
a dival se treba pres dvere, postupné byl v mistnosti, ale opodal, az klient chtél, tak se
pes priblizil na blizsi vzdalenost. Pri blizsim kontaktu se psem ho nejdrive hladil pres
zadek, poté uz strach opada. U starsich lidi jsem se s tim setkavala takeé, zde se nékdy
projevovala i agresivita, ale ta nebyla ze strachu. Tady jsme vzdy resili, zda chce
klient pokracovat dale nebo uz se canisterapie ucastnit nebude. Méla jsem 7 psii, takze
jsem vzdy vybirala toho vhodného pro urcitou skupinu lidi, pro ty, kteri se bali tak
Jjsem napriklad vybirala mensiho psa.

Jak pozitivné/negativné piisobi canisterapie na klienty?

Clovek se oprosti od svych problémii. Mam zkuSenost, Ze pejskiim nevadi néjaké

hrubéjsi zachazeni, pokud neni zpiisobeno agresivitou, ale je zpiisobeno zdravotnimi



obtizemi, napriklad néjaké pevné stisknuti, pejsek cloveka nesoudi, a pravé ma spise

potiebu mu pomoci. A tohle prave prinasi néjaké pozitivni proZitky clovéeka.

V ¢em muze byt canisterapie pro osoby se sluchovym postizenim ptinosna?

Jsou klienti motivovanéjsi a aktivnéj$i pfi canisterapii?

Jsou motivovanejsi zejména ke sdruzovani, zejména v néjakych pobytovych zarizenich
klienti nemaji potiebu ucastnit se spolecnych akci, nevyhledavaji spolecnost ostatnich
lidi, ale za tim zvifetem jdou. Casto ti lidé takhle nasli nékoho, skym si rozumi,
nejdrive se bavili o pejskovi, ktery byl v mistnosti, pozdéji o nejakém, kterého treba
meéli doma a postupné nachazeli dalsi spolecna téemata.

Jaké piinosy vnimate pro tuto skupinu osob?

Konkrétné nejaké vystupy nemam. Psy jsem meéla naucené tak, ze kromé mluvenych
prikazii reagovali i na znak. Casto jsem to délala tak, Ze jsem si stoupla za klienta, on
psovi rekl mluveny rozkaz, ja jsem psovi gesto ukdzala a pes poslechl. To bylo hlavné
u tech, kteri meli spatnou vyslovnost. Klient tak byl motivovany k tomu komunikovat,
protoze mel pocit, Ze ho pes posloucha, a tak to bylo motivacni treba k rozvoji
komunikace.

Lze hovotit i o zkvalitnéni Zivota v urcitych aspektech? V kterych?

Myslim si, ze urcité ano podilela jsem se i na vyzkumu, kdy jsme mérili klientum tlak
pred canisterapii a po canisterapii a byly zde pozitivni vysledky. Také je to pro né
vytrzeni z rutiny, kdy se uci fungovat trosku jinak a treba se i vice zapojuji do
spolecnych aktivit. Prinos tam tedy bude urciteé velky.

Pozorujete pozitivni ptinos pro psychickou stranku klientti?

Rozhodné ano.

V jaké oblasti je pozorovan nejvetSi vliv canisterapie? Psychické aspekty, komunikace,

socialni interakce

Pozorujete u svych klientll vétsi naklonost a zajem o kontakt?

Rozhodné ano, byla zde tedy urcita komunikacni bariéra, nicméné meli jsme
k dispozici tlumocniky. Pes byl stredobodem komunikace a klienty hned zajimaly
vSechny mozné informace o pejskovi treba jestli mu cistim zuby co Zere, jak casto

chodime ven a podobne.



Zaméfujete se pii canisterapii na jednotlivé oblasti?

Zameéruji se na vSechny oblasti, protoze ono to od sebe oddeélit nejde. Pracovala jsem
komplexne, protoze jakmile s clovekem zacnete treba komunikovat hned pusobite na
néekolik oblasti.

Ve které oblasti vnimate nejveétsi zmeny?

Myslim si, Ze v té psychické oblasti je nejvetsi zmena nebo posun. Potom i treba
v socialni oblasti, kdy musi vedet, Ze tam jsou i ostatni, kteri maji taky své potreby
a musi respektovat.

Vnimate z dlouhodobého hlediska posun v oslabenych oblastech?

Urcité ano

Jaka jsou oc¢ekavani od canisterapie?

Mate pred zacatkem canisterapie predstavu, ¢eho konkrétniho chcete u klienta doséh-
nout?

Vetsinou jsme meéli od zacatku canisterapie plan, zamerovali jsme se na oblasti, ve
kterych byl klient oslabeny. Vétsinou to bylo ve spolupraci s logopedem nebo treba
fyzioterapeutem.

Planujete priabéh canisterapie dle ur¢itého zaméeteni?

Domlouvala jsem se treba ve skoldach s ucitelkami, ktera témata zrovna probiraji
a snazila jsem se tomu canisterapii prizpiisobit.

PovaZzujete canisterapii za zpestieni dne klientd nebo ji vnimate jako plnohodnotnou
terapii, kterd ma své cile?

Prichazet na canisterapii s tim, Ze je to plnohodnotna terapie je cesta k vyhoreni. Vzdy
mdte napldanované aktivity na néjaky rozvoj, nicméné zjistite, Ze ten den s klienty
nemiizete pracovat jako jindy, protoze treba maji zrovna Spatnou naladu, a tak musite
improvizovat a prekopat cely program.

Jaké maji rodiny klientli o¢ekavani od canisterapie?

Myslim si, Ze primarné to rodiny vnimaji jako aktivizaci a canisterapii vyhledavaji pro
psychickou pohodu.

Jsou tato ocekavani realné a lze je naplnit?

Nekdy se stava, ze rodiny cekaji zazraky. Nicméné vetsinou vyhledavaji canisterapii za
ucelem néjaké aktivizace a motivace. Ja na prvni schuzku chodim bez psa a snazim se

tyto informace zjistit.



Je moZné pozorovat pozitivni vliv na rozvoj komunikace a socialni interakci?

Pozorujete u svych klient zmény v chovani v pribéhu canisterapie?

Prvni setkavani jsem veénovala nastavovani pravidel, takze postupne uz klienti vedeli
co a jak, jak canisterapie probiha a védeli co bude nasledovat. Pokud jsem videéla, Ze
klient zrovna neni ve své kiizi nebo mi personal rekl, Ze se mu dnes nedarilo, snazila
Jjsem se naplanovat takové aktivity, aby odchazel s pocitem uspéchu.

Zaméfujete se cilen¢ na rozvoj komunikace? Jak?

Jak uz jsem zminovala, tak treba formou téch povelii jsme se snaZili komunikaci
rozvijet.

Osvojili si béhem canisterapie klienti nové pojmy, které jsou schopni aktivné vyuzi-
vat?

Urcite neco pochytili, ale jestli to vyuzili nebo ne to uz tézko rict.

Komunikuji s Vami klienti aktivné?

Ano, pes slouzi jako prostrednik komunikace, ale samotna komunikace by méla byt
vzdy s ¢lovekem. Zalezelo na aktivite, ti, kteri se stydeli, komunikovali pres psa, ale
obvykle komunikovali spise se mnou nez se psem.

Jak na Vas reaguji klienti, kteti maji potize s navazovadnim socialnich kontakt?
Jak s nimi pracujete?

Obvykle to vim dopredu, Ze klient ma potize s navazovani kontaktii a s takovymi klienty
pracuji nejdrive individualné. Nejdrive s pejskem jdeme napriklad za klientem na
pokoj, predstavim se mu, predstavim mu pejska zeptam se ho, zda mu miizu pejska
polozit na klin apod. Co se tyce klientii se sluchovym postizenim, tam byly zejména
pocity izolace, hodné se upinali na zvife a snazili se je mit pro sebe, coz jsem musela v
ramci skupinové terapie korigovat, domlouvali jsme se, Ze napt. kazda 3. hodina byla
individualni.

V ptipadé¢ skupinové terapie se klienti vzajemné respektuji a spolupracuji mezi sebou?
Jak kdy, byla velmi dulezita posloupnost, aby kazdy védel, kdy na néj prijde rada, aby
vedel, Ze pes k nemu dojde. Velmi se mi osvédcilo, kdyz méli jistotu, Ze na né rada

prijde a pak se néjak nepredbihali.



Jaké jsou okolnosti pritbéhu canisterapie?

Kde canisterapie probiha?

V zarizenich a nékdy i v rodindch, ale to spise u osob s kombinovanym postizenim,
které byly upoutané na lizka. V zarizenich to probihalo v néjakych spolecenskych
mistnostech nebo v télocvicné, kde bylo domluvené, ze nas tam nikdo nebude rusit.
Probih4 individualné nebo skupinove?

Probihala individualné i skupinove

Kdo vSechno je pfitomen u canisterapie?

Canisterapeut a pes, klienti a pracovnici zarizenich. Nikdy se nesmi stat, Ze by byl
canisterapeut a pes sam, vzdy tam musi byt nékdo, kdo ma odpovédnost za klienta.
Canisterapeut ma zodpovédnost jen za sebe a psa.

Je potieba se na canisterapii pfedem piipravovat? Jak?

Ano, pripravuji se tak, Ze minimalné si promyslim, jaké aktivity bych chtéla deélat nebo
na co se zamérit, ale musi tam byt i improvizace, protoze ne vidy ty aktivity, které
mam nachystané nemusi ten den klientium sednout a budu je muset zmenit. Obecné si
myslim, Ze canisterapeut by mel byt vzdeélany v oboru at' uz socialnim nebo vzdelavani
a pes samozrejmé musi mit hotové zkousky.

Jak Casto canisterapie probiha?

To je na dohode. Je diilezité dat psovi odpocinek, takze zalezi, kolik mate psii
a jakou mate kapacitu.

Jeste bych dodala, Ze je fajn pred zacdtkem canisterapie deélat prednasky pro persondl,

Fict co se bude dit, jak to bude probihat a ujasnit si jaké jsou nase prava a povinnosti.



Priloha ¢. 3 - ROZHOVOR 3

Canisterapie probihala na internaté zakladni a stfedni Skoly pro sluchové postizené.

Jaka jsou pozitiva ¢i negativa canisterapie?

Vnimate u svych klient uvolnéni pfi canisterapii?

Ano, ty deti tady uz bydli pomeérne dlouhou dobu, takze se citi jako doma, pes jim
prindsi takovou pohodu. Pes je tu se mnou po celou dobu mé pracovni doby, takze za
nim chodi podle potreby. Urcité jim to prindsi uvolneni.

T&si se klienti na canisterapii?

Ano, tési se, vidy se ptaji, ktery pes prijde a tési se.

Jak klienti reaguji na canisterapii?

Reaguji pozitivne, akorat je tu jeden, ktery se boji, takzZe ten treba jenom nakoukne,
néjak vic se nezapojuje.

Setkavate se sklienty, ktefi reaguji negativné? Jak s témito klienty pracujete?
Jak konkrétné negativné reaguji?

Vesmeés vsichni reagovali pozitivne. Negativni byl ze zacatku u nékterych strach. Néjak
cilené s nimi nepracuji, ono si to postupné sedne a ten pes zvladne strach odbourat

sam.

V ¢em muze byt canisterapie pro osoby se sluchovym postizenim ptinosna?

Jsou klienti motivovanéjsi a aktivnéj$i pfi canisterapii?

Jsou otevienejsi, chtéji si vice povidat. Veétsinou sedime na chodbé, oni si hladi psa u
toho jsou uvolnéni a chtéji si povidat.

Jaké piinosy vnimate pro tuto skupinu osob?

To je velka vyhoda, zZe tady pejska muzu mit po celou dobu svoji smeény. Treba
u mensich deti nam pejsek pomdahal zahnat smutek po rodicich. Ten pes je velmi
porzitivni prostrednik. Déti se pak citily lip a prinasel jim takovou pohodu.

Lze hovotit i o zkvalitnéni zivota v ur€itych aspektech? V kterych?

Tem detem to zprostredkovava néjaky kontakt s tim zviretem. UCT se nové véci, uci se
poznat toho pejska, jeho potreby. Doma treba ani Zadné zvire nemaji, tak je to pro né
Jjediny kontakt se zviretem.

Pozorujete pozitivni ptinos pro psychickou stranku klientti?

Ano, urcité. Déti jsou oteviengjsi.



V jaké oblasti je pozorovan nejvétsi vliv canisterapie?

Pozorujete u svych klientl vétsi naklonost a zajem o kontakt?

Kdyz jsem sem nastoupila, tak nas ten pes urcité vice sblizil s temi détmi. I ja jsem
ziskala vetsi prehled o téch detech a byli jsme tak v blizsim kontaktu.

Zaméfujete se pii canisterapii na jednotlivé oblasti?

Da se rict ze jo. Napriklad tu mame slecnu, ktera moc nekomunikuje, strani se,
a tak kdyz je tady pejsek, tak se ji aspon na chvili snazim zapojit.

Ve které oblasti vnimate nejveétsi zmeny?

Spis asi po té psychické strance. Treba na zdkladni skole byl i néjaky posun
v komunikaci, naucili se tieba néjakda nova slova. Nebo ziskali nové zkuSenosti, to
hlavné ti, kteri nemaji psa doma.

Vnimate z dlouhodobého hlediska posun v oslabenych oblastech?

Urcité. Na zdkladni skole nam treba pejsek pomdhal i v ¢innostech které deti nechtély

delat, treba s psanim domacich ukolii. Déti se to snazily naucit pejska.

Jaka jsou oc¢ekavani od canisterapie?

Mate pted zacatkem canisterapie predstavu, ¢eho konkrétniho chcete u klienta doséh-
nout?

Ano, Fict si to mizeme, ale je to velmi individualni. Nekdy si to dité tFeba rozvine ve
smeru, ve kterém by mé to ani nenapadlo. Pro priklad jsem pracovala jednordzove
s hluchoslepou holcickou, kde ta prace toho psa byla uzasna. Pes trpélive drzel
a holcicka se cela rozzarila.

Planujete priabéh canisterapie dle uréitého zaméeteni?

Na té zakladni skole ano. Snazili jsme se treba brat psa na vylety a na prochazky.
Na té stredni Skole uz je to jiné, tady to spise vyplyne ze situace.

Povazujete canisterapii za zpestieni dne klientd nebo ji vnimate jako plnohodnotnou
terapii, kterd ma své cile?

Ja si myslim, Ze je to plnohodnotna terapie.

Jaké maji rodiny klientli o¢ekavani od canisterapie?

S rodici resime predevsim néjake souhlasy, alergie. Ale vétsi pozornost canisterapii
nevenuji.

Jsou tato ocekavani realné a lze je naplnit?



Je moZné pozorovat pozitivni vliv na rozvoj komunikace a socialni interakci?

e Pozorujete u svych klientl zmény v chovani v prib&hu canisterapie?
Ano, treba kdyz maji Spatnou ndladu, tak pes ji z nich vytahne.

e Zamcéfujete se cilen¢ na rozvoj komunikace? Jak?
Ano, snazime se. Treba opakovanim néjakych slov nebo témi povely.

e Osvojili si béhem canisterapie klienti nové pojmy, které jsou schopni aktivné vyuzi-
vat?
Ano, uci se, hlavné ty povely.

e Komunikuji s Vami klienti aktivné?
Ano, i treba ti, kteri moc komunikovat nechtéji, kdyz jsou s tim psem, tak se s nimi
snazim navdzat kontakt.

e Jak na Vias reaguji klienti, ktefi maji potiZe s navazovanim socidlnich kontaktti?
Jak s nimi pracujete?
Tady jsou ty déti velmi oteviené, takze néjaké stranéni opadne.

e V piipad¢ skupinové terapie se klienti vzdjemné respektuji a spolupracuji mezi sebou?
Musi se ucit pravidla, musi respektovat, Ze ten pes je tady pro vSechny. Nekdy se stane,
Ze se nekdo urazi, kdyz mu rekneme, at necha i ostatni, aby byli se psem, ale vzdy to

trvd jen chvilku a za chvili se vrati. Ale ucime je respektovat néjaka pravidla.

Jaké jsou okolnosti pritbéhu canisterapie?
e Kde canisterapie probiha?
Canisterapie probiha venku i vevnitr, podle pocasi a nalady.
e Probihd individudln€ nebo skupinové?
Skupinove
e Kdo vSechno je pfitomen u canisterapie?
Ja, deti a kolegové
e Je potieba se na canisterapii piedem pfipravovat? Jak?
Kdyz delame canisterapii nékde treba hodinu, tak se na to pripravuji jinak a vic, tady
mam pejska po celou svoji pracovni dobu, takze se na to az tak nepripravuji.
e Jak Casto canisterapie probiha?

Jednou tydné je tady se mnou pejsek po celou dobu me pracovni doby.



Ptiloha ¢. 4 - ROZHOVOR 4

Pozn.: Canisterapie probihala ve Skole pro sluchové postizené se studenty s hluchoslepotou.

Jaka jsou pozitiva ¢i negativa canisterapie?

Vnimate u svych klient uvolnéni pfi canisterapii?

Ano, byli urcite takovy pohodovéjsi.

T&si se klienti na canisterapii?

Ano, tesili se.

Jak klienti reaguji na canisterapii?

Nejdrive jim to ucitelky vysvetlily, potom se tesili, byli nadsent, smali se a snazili se
navdzat kontakt s pejskem.

Setkavate se s klienty, ktefi reaguji negativné? Jak s témito klienty pracujete? Jak kon-
krétné negativné reaguji?

V této skupiné nikdo nereagoval negativné.

Jak pozitivné/negativné piisobi canisterapie na klienty?

Treba konkrétné u jedné slecny, ta byla ze zacatku velmi nejista, mela zbytky zraku
a byla neslysici, tady jsme praktikovali to, Ze psa vodila na voditku a rozvijela se tak
néjaka orientace v prostoru. Ze zacatku byla velmi nejistad, ale tieba po piil roce tomu

psovi dokazala uverit a byla mnohem sebevédoméjsi.

V ¢em muze byt canisterapie pro osoby se sluchovym postizenim ptinosna?

Jsou klienti motivovanéjsi a aktivnéj$i pfi canisterapii?

Deélali vse, co meli, tésili se, takze asi ano.

Jaké piinosy vnimate pro tuto skupinu osob?

Rekla bych, Ze to urcité piinosné bylo. Konkrétné tieba ve véreni si sama sobé, néjaka
orientace a pak treba konkrétné jsme poznavali casti lidského tela
a podobné. Treba i hrubd a jemna motorika, kdyz zapinali obojky, procesavali psa.
1 ucitelky mi potom rikaly, Ze kdyz s nimi treba naviékaly kordlky, tak Ze jim to Slo lip.
Lze hovotit i o zkvalitnéni zivota v urcitych aspektech? V kterych?

To asi nedokazu rict. Co jsem vnimala ja, tak bylo urcité to sebevedomi.

Pozorujete pozitivni ptinos pro psychickou stranku klientti?

Urcité ano



V jaké oblasti je pozorovan nejvétsi vliv canisterapie?

Pozorujete u svych klientl vétsi naklonost a zajem o kontakt?

Vzhledem k tomu, ze meéli i zrakové postizeni, tak byly hodné omezeni v kontaktech,
takze mé ani moc nevnimali, takZe asi ani ne. Pak ale pani ucitelka hladila jejich
rukou psa a pak mé, a tak mé zacali poznavat.

Zaméfujete se pfi canisterapii na jednotlivé oblasti?

Bylo to spis pres pohyblivost. Hodné jsme vodili pejska, hazeli micky, poznavali casti
tela. Bylo tam to kombinované postizeni, takze jsme se spis zamerovali na télo.

Ve které oblasti vnimate nejveétsi zmeny?

Neméli postupné takovy ostych jako ze zacatku a byly takovy otevienéjsi. Urcité jim to
az tak videt.

Vnimate z dlouhodobého hlediska posun v oslabenych oblastech?

Psychicky jim to urcité pomahalo, ale nebylo to az tak zretelné, komunikace zde byla

hlavné neverbalni. Nejvic teda asi spis po néjake té fyzické strance

Jaka jsou oc¢ekavani od canisterapie?

Mate pred zacatkem canisterapie predstavu, ¢eho konkrétniho chcete u klienta doséh-
nout?

Neéz jsem tam prisla poprvé, tak jsem byla docela bezradna, protoze jsem se s takovou
mirou postizeni nikdy nesetkala a nevédéla jsem, jak s nimi pracovat, pak mé to ale
docela prijemné prekvapilo. Hodnée jsem komunikovala s ucitelkami a ptala jsem se,
¢eho by ony hlavne chtely dosahnout a chtély hlavné zlepsit néjakou tu pohybovou
stranku.

Planujete prabéh canisterapie dle ur¢itého zaméeteni?

Podle nejakych témat ani ne. Pripravuji se po domluvé s ucitelkami.

Povazujete canisterapii za zpestieni dne klientd nebo ji vnimate jako plnohodnotnou
terapii, kterd ma své cile?

Urcite bych rekla, zZe to je plnohodnotna terapie.

Jaké maji rodiny klientli o¢ekavani od canisterapie?

Ne

Jsou tato ocekavani realné a lze je naplnit?



Je moZné pozorovat pozitivni vliv na rozvoj komunikace a socialni interakci?

Pozorujete u svych klienth zmény v chovani v pribéhu canisterapie?

Ze zacdatku se hur soustiedili a ke konci uz to byvalo lepsi.

Zaméfujete se cilen¢ na rozvoj komunikace? Jak?

Ja ne, protoze komunikovali neverbalné a ja jsem se v tomto neorientovala, delaly to
s nimi pani ucitelky. Pani ucitelky byly prostrednikem mezi mnou a témi studenty.
Osvojili si béhem canisterapie klienti nové pojmy, které jsou schopni aktivné vyuzi-
vat?

To asi ne.

Komunikuji s Vami klienti aktivné?

Moc ne. Komunikovali hlavné s pani ucitelkou.

Jak na Vas reaguji klienti, kteti maji potize s navazovadnim socialnich kontakt?
Jak s nimi pracujete?

Myslim si, ze zde byla takovd mira postizeni, Ze opravdu méli problém navazovat
kontakty a spis zadné nenavazovali. Ale myslim si, Ze mée prijali lépe kdyz jsem prisla
s pejskem, nez kdybych prisla sama.

V ptipadé¢ skupinové terapie se klienti vzajemné respektuji a spolupracuji mezi sebou?

Pravidla si nastavovaly pani ucitelky, ale Zadny probléem s dodrzovanim tam nebyl.

Jaké jsou okolnosti pritbéhu canisterapie?

Kde canisterapie probiha?

Probihalo to ve tride, kde jsme se vSichni seznamili, predstavila jsem sebe a pejska,
kterého jsem privedla. S ucitelkami jsme se vidycky domlouvaly, co budeme délat,
abych vedela, kterého psa mam vzit, aby byl vhodny na ten program. Potom jsme uz
presli k samotné praci se psem, byla takova aktivnéjsi cast, a nakonec takova
relaxacni cast, kde to bylo spis takové na uklidneéni, treba cesali psa a tak podobné.
Probih4 individualné nebo skupinove?

Skupinove

Kdo vSechno je ptitomen u canisterapie?

Pedagog, myslim, ze tam byly 3 pedagogoveé, 4 klienti a ja se psem



e Je potieba se na canisterapii piedem pfipravovat? Jak?
Urcite, pes musi byt pripraven, musi byt cisty, takze ho vycesat nebo vykoupat. Ja jsem
se domlouvala s ucitelkami, co by chtély kterou hodinu délat, podle toho jsem si muse-
la vybrat konkrétniho psa a udélat si néjakou pripravu

e Jak Casto canisterapie probiha?

Jednou tydné a hodinu a puil



Piiloha ¢. 5 - ROZHOVOR 5

Canisterapie probihala na foniatrické klinice s détmi, které jsou zde hospitalizovany po dobu

3 tydnt.

Jaka jsou pozitiva ¢i negativa canisterapie?

Vnimate u svych klient uvolnéni pfi canisterapii?

Ano, déti jsou bezprostiedni, oni se na pejska tési, vetsina z nich prichazi uvolnénych
a natésenych.

T&si se klienti na canisterapii?

Ano, ale jsou tam i deti, které maji obavy.

Jak klienti reaguji na canisterapii?

Rekla bych, Ze tak 80 % z nich reaguje okamzité, bezprostiedné, impulzivné. Ty emoce
z toho pejska predci takové to naucené chovani, ze by mély pozdravit a tak, reaguji
hezky, oteviené, emocionalne. Ale pak je tam tech tak 20 % deéti, které se drzi hodné
zpatky a jsou vlastne trosku bezradné. Jsou tam deti, které se raduji a chtéji k tomu
pejskovi a temhle se moc nechce nebo maji obavy. Tyhle déti byvaji bokem a okamzité
poznam, ze tam bude néjaky problém, ale opravdu 80% reaguje nadsene.

Setkavate se s klienty, ktefi reaguji negativné? Jak s témito klienty pracujete? Jak kon-
krétné€ negativné reaguji?

Jednak prvni, co délam je, Ze je poprosim, aby si déti sedly do jedné rady, abychom
meéli Celni postaveni, ale ve vzdalenosti, ktera je pro deti bezpecna, tyhle deti si
sedavaji treba na konec rady. Predstavime se a reknu jim, Ze pokud se nekdo obava si
povidat nebo se mu néeco nelibi, tak Ze je vSechno dobrovolné, Ze pokud s nami
zustanou, tak budeme radi, ale vSe je dobrovolné. Potom prichadzi deti do kontaktu
s pejskem, podava jim packu a tak, tyhle deti to samozrejmeé nedeélaji, tém nabidnu
drevenou [Zici, na které mu muzou dat dobrotu. Snazim se je zapojit do toho kontaktu,
ale ne aby se bezprostredné potkaly s tim psem, ktery je pro mé obavou. V podstaté
nevim, jestli se mi nekdy stalo, Ze by takové dite bylo do konce hodiny stranou,
vetsinou se pak pripoji. Nedaji treba psovi dobrotu z ruky, ale vodi ho na voditku.

Jak pozitivné/negativné piisobi canisterapie na klienty?

Piisobi to na né pozitivne, coz je na nich videt, kdyz ta hodina konci, tak jsou takovy
smutnejsi a ptaji se, jestli zase prijdeme. Mam pocit, Ze jim zvySuju urcitou

sebedivéru, ze je ten pes poslouchd, kdyz prejdou prekazkovou drahu, tak si vzajemné



zatleskaji. Moje hodina neni uplné terapeutickd, mym cilem je jim zvysit sebediiveru a

sebevédomi.

V ¢em muze byt canisterapie pro osoby se sluchovym postizenim ptinosna?

e Jsou klienti motivovanéjsi a aktivnéjsi pfi canisterapii?
Nedokazu posoudit, jak je to pri jinych aktivitach, jestli jsou aktivnéjsi. Jestli to miizu
trosku dedukovat, tak sestricky maji casto tendence je néjak usmérnovat, Ze jsou
takove roztrzité, tak podle toho bych rekla, Ze asi jo. Je tam ta aktivita takova
dynamictejsi.

e Jaké pfinosy vnimate pro tuto skupinu osob?
Hlavne si myslim, Ze v tom sebevedomi. Je tam i duleZity ten kontakt se psem, ty deti
treba pejskovi nikdy nedaly dobrotu nebo nevédi, zZe se pes hladi od hlavy, takze je tam
i néjaka edukace, jak se chovat k pejskovi a tak.

e Lze hovofit i o zkvalitnéni zivota v urcitych aspektech? V kterych?
Myslim si, Ze zrovna u téchto deti by tam pro to urcite prostor byl. Ty déti jsou pak

e Pozorujete pozitivni pfinos pro psychickou stranku klient?

Ano

V jaké oblasti je pozorovan nejvétsi vliv canisterapie?

e Pozorujete u svych klientii vétsi ndklonost a zajem o kontakt?
Snazi se mnou navazat kontakt, ptaji se mé na pejska, jaky ma pelisek a tak.

e Zaméfujete se pii canisterapii na jednotlivé oblasti?
To uplné neni mym zakladnim zamérenim. Jsou tam treba déti, které jsou takove
ustrasené, tak s témi se snazim vic navazat kontakt. Nékteré déti jsou zase hodné
dominantni a chtéji treba pejska hlavne pro sebe. TakzZe se snazim o socialni kontakt
mé, psa a deti navzajem. Kazdy vkon, ktery udélaji, treba hodi micek, tak si vzajemné
oceni, zatleskaji si nebo néco takového.

e Ve které oblasti vnimate nejvetsi zmeny?
Nejveétsi zména je asi u téch ustrasenych deti, i u téch deti, které jsou zase vice
dominantni, myslim si, Ze na konci vSichni chapou, Ze jsme vsichni tym. V té socialni

oblasti se odehrava zmeéna.



Vnimate z dlouhodobého hlediska posun v oslabenych oblastech?
Canisterapie probihd jenom jednou tydné po dobu 3 tydnu, takze na to nejde
odpovedet. A po dobu toho pobytu tam je prace s logopedy a je to takovy terapeuticky

pobyt, takze se neda rict.

Jaka jsou oc¢ekavani od canisterapie?

Mate pted zacatkem canisterapie predstavu, ¢eho konkrétniho chcete u klienta doséh-
nout?

Mam predstavu a cil abych v tech détech vytvorila pozitivni vtah k psovi a ke zviratiim
jako takovym a mozna abych je naucila, zZe kazdy i zvife md své potreby. Vytvoreni
néjakého respektu viici zvireti a pak se domnivam, Ze aspon u nékterych by mohlo temi
nasimi aktivitami dojit i k rozvoji toho sebevédomi.

Planujete pribéh canisterapie dle ur¢itého zaméeteni?

Mam to naplanované tak, zZe v prvni hodiné je seznamuji s potiebami pejska,
pozadavky a chovem pejska. V druhé hodiné mame povely a Feknéme to, jak se pejsek
vychovava. A ve tieti hodiné pak délame takové puzzle, mam rozstiihany kalendar
s pejsky, takze kazdy dostane rozstrihané obrazky a pak si o tom vypravime, jaci tam
Jjsou pejsci, jakeé jsou to plemena a tak. Davam jim takovou predstavu o tom, jaké to je
mit toho pejska. Ja o téch detech nedostanu Zadnou informaci, takze ja si pouze
vytvarim obrazek o ditéti podle toho, jak se chova. Takze néjak ten sluch nemam, jak
rozvijet.

Povazujete canisterapii za zpestieni dne klientl nebo ji vnimate jako plnohodnotnou
terapii, kterd ma své cile?

Terapie to do urcité miry urcité je, kterd je spis na to, aby se déti citily prirozené a je
tam spis nejaky psychologicky dopad. I zpestieni dne je svym zpiisobem terapeuticke.
Jaké maji rodiny klientli o¢ekavani od canisterapie?

S rodicem se obcas potkam, kdyz si pro dité prijde nebo tam s ditétem chvilku ziustane,
ale ocekavani asi nemaji.

Jsou tato ocekavani realné a lze je naplnit?



Je moZné pozorovat pozitivni vliv na rozvoj komunikace a socialni interakci?

Pozorujete u svych klienti zmény v chovani v pribéhu canisterapie?

To urcité souvisi s tim ostychem. Vzpominam si na jednoho chlapecka, ktery byl
takovy, ze vyzadoval byt takovy opecovdavany a moc nerespektoval to, Ze tam neni sam
a jsou tam i ostatni. Kdyz jsem ho na to upozornila, tak se nastval a sedél tak bokem
a tu dalsi hodinu se zacal pripojovat a treti hodinu byl bezvadny.

Zaméfujete se cilen¢ na rozvoj komunikace? Jak?

Snazim se, pomoci gest na psa, u nékterych deti se treba snazim zkratit projev,
zopakuji, co Fikaji a zapojuji do toho i ostatni.

Osvojili si béhem canisterapie klienti nové pojmy, které jsou schopni aktivné vyuzi-
vat?

Asi ano, ale necilim to na to, asi si néco osvojili, ale nevim, co konkrétne.

Komunikuji s Vami klienti aktivné?

Ano

Jak na Vas reaguji klienti, kteti maji potize snavazovadnim socidlnich kontakt?
Jak s nimi pracujete?

80 % deti vidi hlavné toho pejska a téech 20 % déti taky vidi pejska, ale v obave a ten
pejsek je takovy prostrednik pro komunikaci. To, jak postupuji uz jsem popisovala na
zacatku.

V ptipadé¢ skupinové terapie se klienti vzajemné respektuji a spolupracuji mezi sebou?
Probiha to skupinove, ale v ramci toho, je tam i néjaka individualni prace, kdy treba
deti hazi micek nebo prochazi prekazkovou drahu a ostatni se divaji a fandi. Takze

ano, vedu je k vzajemnému respektu a spolupraci.

Jaké jsou okolnosti pritbéhu canisterapie?

Kde canisterapie probiha?

V télocvicné v ramci foniatrické kliniky
Probih4 individualné nebo skupinove?
Skupinove

Kdo vSechno je pfitomen u canisterapie?

Sestricka, déti a ja s pejskem



e Je potieba se na canisterapii piedem pfipravovat? Jak?
Pripravuji si téma, to jsou ty 3 zdkladni témata, ty modifikuji podle toho, jaké jsou tam
deti. Treba kdyz maji psa doma, tak si to jenom tak zopakujeme. Pripravuji si néjaké
psi hlavolamy, potom si pripravim pamlisky, voditko, misky, pomiicky na hry, néjake
kartace a rizné pomiicky.

e Jak Casto canisterapie probiha?

Ix tydné po dobu 3 tydnii, hodinu



