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Administrace RDBMS Oracle

Administration of RDBMS Oracle

Souhrn

Tato bakalafska prace se zabyva tématem spravy databazového systému Oracle.
Veskeré zdroje a zkuSenosti vychazeji z absolvovani kurzu Oracle Administration
Workshop a nésledného plisobeni jako Junior DBA.

Praci je mozné rozdélit do nékolika Grovni. Uvodni &ast zcela jasné popisuje
pouze teorii vztahujici se k systému Oracle. Nalezneme zde zestru¢nény popis
architektury klicovych ¢asti nebo principl, jejichz obdobu lze Casto najit i napfic
ostatnimi databdzovymi platformami. Nésledujici praktictéjsi cast se vztahuje ke dvéma
podtématiim. Cast je vénovana praktickym ukazkam b&zné &innosti v ramci systému a
nasleduje ¢ast implementace v redlném podnikovém prostiedi, kde systém Oracle
Databdaze slouzi jako zdroj pro ERP aplikaci PeopleSoft Enterprise.

Béhem zpracovani prace byl zaujat postoj ke zpracovani takovym zplsobem,
aby byl obsah pristupny pro Sir§i publikum. Ackoliv nekteré pojmy pokladané za
samoziejmost nejspis nebudou vysvétleny do nejmensich detailti, jako celek je prace

cilena pro kohokoliv s védomim o informac¢nich technologiich.

Summary

This thesis is focused on the administration of the Oracle database system. All
knowledge and experience is based on absolving an Oracle Administration Workshop
and the consequent work as a Junior DBA.

The first part of this thesis is concerned only with theoretical aspects of Oracle
Database including a brief descritpion of the system architecture for key elements that
can also be found in other relational database platforms. A more practical approach

follows, outlining common tasks with examples and resulting in a specific



implementation in an enterprise environment where Oracle Database 11g serves as the

source system for the ERP application bundle PeopleSoft Enterprise.

Klicova slova: Relacni databazova technologie, Oracle, RDBMS, migrace dat, upgrade

databazového systému, Oracle PeopleSoft Enterprise

Keywords: Relational database technology, Oracle, RDBMS, data migration, database
system upgrade, Oracle PeopleSoft Enterprise
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1 Uvod

Hlavnim cilem a zaméfenim této bakalafské prace je nejprve seznamit se a
porozumét principim relacniho databdzového systému Oracle a nasledné vyuZzit
ziskanych znalosti k podpofe podnikového prostfedi. Danym tkolem je vytesit problém
necertifikovaného databdzového prostfedi a hrozby ztraty oficidlni podpory
licencovanych produkti Oracle Database. Kromé krokii implementace certifikovaného
prostiedi a objasnéni architektury systému Oracle Database se prace vénuje i

praktickym dovednostem \% ramci nasledné podpory zékaznika.



2 Cil prace a metodologie

Bakalafska prace je tematicky zaméfena na seznameni s databdzovym systémem
Oracle a naslednou dlouhodobéjsi spravou podnikového prostfedi. Cilem je vymezeni
teoretickych principti relaéné databadzového systému Oracle, identifikovat problémy v
souvislosti k danym vstupnim pozadavkiim a ptechodu k vys$si verzi. Prace se také
zam&ii na zpusoby provedeni migrace dat v ramci Oracle, na navrZeni rozlozeni
databazovych instanci a nastaveni konkrétniho prostfedi, nebo na implementaci feSeni a
ovéteni kritickych ¢asti.

Pouzitd metodika feSené bakaldiské prace bude zaloZena na studiu a analyze
dostupnych informacnich zdrojii. Navic budou pouzity zékladni i pokrocilej$i metody a
techniky relacné databazové technologie a pfedevSim systému Oracle Database 11g.
navrhované feseni bude realizovano formou praktického tfeseni, které bude respektovat
identifikované pozadavky na tato feSeni a oveifi navrhované zélezitosti. Na podkladé
poznatk a vysledkli budou formulovéany zavéry a nasledné zobecnény pro dal§i mozna

pouziti.



3 Teoretické principy

Prvnim krokem je vymezeni pojmi a dualezitych aspektl architektury
vyuzivaného databazového systému. Predmétem neni poskytnuti kompletni
dokumentace produktu, nybrz piedstaveni kritickych casti, které tieba chapat pred

praktickymi tkony.

3.1 Relacni databaze

Databaze je soubor dat se kterym se zachazi jako s jednotkou, jejim zékladnim
ucelem je ukladani a poskytovani souvisejicich informaci. Oracle RDBMS (relation
database management system) spolehlivé udrzuje velké objemy dat v multi-user
prostiedi, to znamend, Ze uzivatelé mohou soucasné pfistupovat nejen k databazi jako
celku, ale i ke stejnym detailim zaroven. Spole¢né s poskytovanim dat je zakladnim
pozadavkem na databazovy systém transakcionalita rychlost, zabezpefeni proti
neautorizovanym zasahtim a spolehlivé moznosti zalohovani. Ukolem databdzového
administratora tedy neni sprava databdze jakozto dat, ale celého databdzového systému.
V této praci se budeme zabyvat pouze strukturou a moznosti Oracle Database Server
11g, nikoliv ostatnich databdzovych systému jako je MS SQL, Postgresql nebo DB2.

Oracle Database je v principu tzv. relacni databaze, to znamena Ze k propojeni dat
jednotlivych tabulek se vyuziva redundantnich zdznami namisto ukazatelii. Atomicka a
skalarni data jsou usporddéna ve dvourozmérnych tabulkach a vyslednd informace je
relaci mezi fddkem a sloupcem. Dulezitym principem je pravé uziti redundantni
informace pro propojeni zdznamu a vytvoreni zavislosti. Obrazek 1 zobrazuje
tii tabulky a jejich nésledné propojeni ve vysledné tabulce Transactions. Schéma
zobrazuje skutecnost vyuziti cizich kli¢i k propojeni tabulek. Naptiklad hodnota ‘103’

v tabulce Transactions je cizi kli¢, odakzujici na fadkové hodnoty tabulky Account.



er
cust_id ) fname Iname

1 George | Blake

| Sue ‘Smlth

2

P
(Emdu(r_cd. )  name

date
(HK (Checking 978 DBT $100.00 | 2004-01-22
SAV Savings 979 o1 - $25.00 | 2004-02-05
MM Money market 980 DBT $250.00 | 2004-03-09
LoC Line of credit 981 DBT | $1000.00 | 2004-03-25
982 (o1 $138.50 | 2004-04-02
983 or $77.86 | 2004-04-04
984 $500.00 | 2004-03-27

Obrazek 1. Tabulky relacni databaze a jejich propojeni (Zdroj: Learning SQL [9])

Ackoliv se Oracle fadi mezi relacni databdze a veSkery pfistup a sprava dat se drzi
relacnich principil, v jadru vyuziva systém modernich objektovych piistupti bez striktné
redundatnich kli¢li a zdznamt. Z historickych nebo dokonce z finan¢nich divodi se
stale pouziva stejny pristup k databazi pomoci jazyka SQL. Srovnanim rela¢nich a ryze

objektovych databazi se tato prace nebude zabyvat. [4] [5]

3.2 Transakéni zpracovani

Konzistence dat v existujicich tabulkach je nejen v databazovém systému Oracle
zajisténa transakénim zpracovanim. Jde o pfistupu k datim takovym zplsobem, kdy
nedojde k nechténému poskozeni tabulek nebo vzdjemnému piepsani dat uzivateli.

Jednoduse transakce pievadi databdzi z jednoho konzistentniho stavu do druhého,



neexistuje zadny mezistav. Pokud by doslo v priibéhu zpracovani k chybé, databaze se
navrati do predchoziho konzistentniho stavu bez posSkozeni struktury nebo obsahu.
Béhem transakce v ramci uzivatelské session je tfeba rozliSovat dva pojmy: commit a
rollback. Commit je v prekladu potvrzeni operace, jedna se o potvrzeni sady SQL
ptikazi a zavedeni nového konzistentniho stavu databaze. Naopak pouzitim rollbacku
se prechazi k predchozimu konzistentnimu stavu, tedy k pfedchozimu commit stavu.
Commit se pouzije jako zavérecny piikaz Gspésne provedeného bloku, naopak rollback
poslouzi pokud v pribéhu zpracovani nastane n¢jaka chyba. [4] [5]

Konkrétni implementace transakéniho zpracovani bude systém od systému
odli$nd, zptsob implementace v systému Oracle 11g pomoci redo logu a undo prostoru

je popsan v pozdégji v kapitole 4.2.5.

4 Oracle 11g

Databaze Oracle se postupné stiva jednim ze standardii podnikovych
prostiedi a v soucasnosti stoji v Cele databazovych technologii po boku MS SQL
nebo IBM DB/2. Nejnov¢jsi verze v dobé psani této prace je Oracle Database 11g

Release 2 s moznosti updatu 11.2.0.3.

4.1 Architektura a pojmy

Rela¢ni databdzovy systém Oracle se sklada ze tfi hlavnich bloki: pamétové
struktury, procest a datové struktury. Obecnéjsi seskupeni rozdé€li systém na instanci a
databazi. Instance piedstavuje tu ¢ast zavedenou v paméti véetné procest, databaze pak
oznacuje pouze data jako napiiklad diskové bloky. V korektni Oracle terminologii
pojem databaze oznacuje striktné jen datové struktury, predev§im datové soubory, tzv.
data files'. Datové soubory mohou byt logicky seskupeny do tzv. tablespace, tedy
napiiklad soubory usersi.dbs a users2.dbf budou soucasti jednoho tablespace users.
Tablespace je logickd struktura, tedy zavedena po startu databaze a ackoliv zastupuje
datové soubory, jedna se o ¢ast instance.

Databaze, tedy diskova ¢ast systému, sestava jak z oddélené fyzické ¢asti tak z

navaznych logickych struktur. ProtoZe jsou tyto ¢asti oddéleny, fyzické tlozisté mize

! pojem “data files” je oficialni termin pro Oracle datové soubory, typicky s koncovkou .dbs



byt za ptedpokladu korektni synchronizace datového slovniku spravovano bez ovlivnéni

ptistupu k logické urovni. [1] [2]

4.2 Pamétové struktury
Oracle vytvaii a pouzivd pamétové struktury pro rizné ucely, napiiklad pro
ulozeni programového kodu, sdilenych dat nebo privatnich prostord jednotlivych

uzivatelil. K instanci se poji dvé primarni pamét'ové struktury, tzv. SGA a PGA. [1]

421 SGA

System Global Area (SGA) ptedstavuje skupinu sdilenych struktur a komponent
obsahujicich data a kontrolni informace pro jednu Oracle instanci. SGA je sdilend pro
viechny serverové® a background® procesy (v ramei konkrétni instance). Pro ilustraci, v

SGA najdeme naptiklad cache data a sdilené prostory pro parse SQL ptikazi. [1]

4.2.2 PGA

Program Global Area (PGA) uchovava data a kontrolni informace pro konkrétni
server nebo background process. Jedna se o privatni nesdilenou pamét’ alokovanou
syst¢tmem Oracle Database béhem spousténi procesu. Prava pro pfistup k PGA jsou
udélena pouze samotnému server procesu, kazdy proces ma tedy ptidélenou vlastni
PGA. [1]

Zkratky SGA nebo PGA se Casto chybné oznacuji jako Shared (sdilend) a Private
(soukroma) Global Area. Ackoliv naptiklad v oficidlnich Oracle certifikacich je to

samoziejmé chybné, pro pochopeni rozdilu je to vhodnd mimo technicka pomtcka.

4.2.3 Procesy
Ulohy bézici v po¢itadové paméti se oznaduji jako procesy. Konkrétngji je proces

definovén jako tzv. thread of control nebo mechanismus operacniho systému, bézici ve

sledu krokii. [1]

% server proces je proces na strané serveru, napfiklad parsovani SQL dotazu
8 background process je anglicky pojem oznadujici skryté procesy a programy bézici v pozadi,
bez zasahu uzivatele, napfiklad zapis do logu.
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4.2.4 Uzivatelské procesy

Aplikace nebo nastroj prostiednictvim kterého uzivatel piistupuje k systému se
fadi k uzivatelskym procesiim Oracle. Jedna se tedy o bézici kod aplikaci pristupujicich

k instanci, naptiklad program sqlplus. [1]

4.2.5 Databazovy proces

Ulohy spoustéjici kod systému Oracle jsou oznatovany jako databazové procesy.
Jsou to serverové procesy zajiStujici naptiklad spojeni pro sezeni (session) nebo
background procesy spusténé béhem startovani instance, naptiklad proces log writer. [1]

[9]

4.3 Oracle Database Instance

Instance zahrnuje pamétové struktury a background procesy spojené s touto
instanci. Pokazdé kdyz se nastartuje néjaka instance, alokuje si sdilenou ¢ast paméti
zvanou SGA (system global area) a nastartuje vlastni procesy. AZ po nastartovani
instance je pfifazena konkrétni databaze, tedy soubor dat. Hovoii se o tzv. mountu
podobné jako je tomu u adresafové struktury unixového file systému. Po kontrole a
synchronizaci datovych souborit mize nasledovat otevieni a tedy zptistupnéni databaze
uzivatelim. Instance je sdruZena s jednou a pouze s jednou databazi. Pokud je tedy na
jednom serveru vice databazi, musi bat pro kazdou spusténa separatni instance. Ptiloha

¢. X ptedstavuje schéma RDBMS Oracle a rozdé€leni na Instanci a Databazi. [1]

11



Instance

Pamé&tové struktury
(SGA)

Procesy instance

(——— Server proces

User proces

Obrazek 2. Struktura systému Oracle (Zdroj: Vlastni tvorba podle Administration Workshop [1])

4.3.1 Spusténi instance

Instance se miize nachazet v jednom ze Ctyft stavil, tedy shutdown, nomount,
mount a open. Ptechod mezi stavy je sekvencni a fidi se nastrojem sglplus pouze
uzivatelem s opravnénim sysdba.

Stav shutdown ptedstavuje vypnutou instanci, tento stav nedovoluje nic jiné¢ho nez
pfipojeni sysdba uzivatele. Nebézi zddné procesy a nejsou dostupné zadné datové
soubory. Tento stav se pouziva pro vytvoreni instance.

Pro ptechod do stavu nomount je nutné identifikovat server parameter(SP) file,
alokovat SGA pamét, spustit background procesy a otevtit soubor alert.log do kterého
se zapisuji vesSkeré informace ohledné béhu systému, ptrevazné chybové vystupy. SP file
se typicky nachazi v ORACLE HOME/dbs pod oznacenim spfile<sid>.ora. Pokud
Oracle nenalezne tento binarni soubor, pokusi se automaticky najit jesté jeho textovou
reprezentaci v podobé¢ init<sid>.ora. Pokud jsou tyto soubory v jiném nez defaultnim
umisténim, je nutné soubory specifikovat zarovei s piikazem startup. Specifikace téchto
soubort se vyuziva hlavné pfi ru¢nim vytvareni nové instance.

Ptechod do stavu mount piedstavuje asociaci instance, tedy pamétové struktury, s
nalezitymi datovymi soubory. Jednoduseji feceno, ptifazeni spusténé instance k

databazi. V této fazi se tedy otevie control file (specifikovany v sp souboru) pro zjiSténi

12



umisténi a stavu vSech datovych soubort a redo logli. Prozatim se vSak nekontroluje
dostupnost a prava pristupu. Stav mount se pouziva pro maintenance operace zaloh,
obnovy, pfesunu a piejmenovani soubord, nebo zmény parametrul.

Stav open znamend béZznou operaci systému, kdy se mohou pitihlasit bézni
uzivatelé. Otevieni databaze znamena otevieni datovych a redo souborti, véetné
kontroly ptistupu. Béhem otevieni dochézi také ke kontrole konzistence a piipadné
automatické obnovy. Pokud byl databazovy systém nekorektné vypnut, naptiklad pti
vypadku elektfiny, automaticky se zkontroluje konzistentni stav a data se nahraji z
poslednich archive a redo logl. Nasledujici obrazek €. 3 piedstavuje schéma spousténi

instance, kdy kazdy schod odpovida jedné fazi. Prava ¢ast diagramu pak zobrazuje

prikazy. [1][2][10]
- A
open CL::> alter database open

mount l ' alter database mount

startup nomount

nomount

“idle” instance sglplus / as sysdba
Obrazek 3. Startup instance (Zdroj: Vlastni tvorba podle Administration Workshop [1])

Ve chvili kdy je instance oteviend pro uzivatele, miize nasledovat piihlaseni.
Spojeni (connection) a sezeni (session) jsou uzce spjaty s uzivatelskymi procesy, ale
jsou velice odlisné svym vyznamem.

Connection je komunikaéni cesta mezi uzivatelskym procesem a Oracle Database
instanci. Toto spojeni mize byt navazdno riznym protokolem bud’ lokalné na serveru

nebo po siti ze vzdaleného pocitace.

13



Session pifedstavuje spiSe stav aktualné ptihlaSeného uzivatele pod specifickym
login id, heslem, uZzivatelskym nastavenim nebo dal§imi parametry. Oracle dovoluje

spustit paralelni session jak pro vice uzivatelil, tak pro toho samého zarover.

4.4 UNDO, Redolog, Archivelog

Undo data pfedstavuji kopii piivodnich zdznami pfed Upravou - tedy napf.
zdsahem SQL piikazem (DDLYDML’) - a je zachyceno pro kazdou transakci, ktera
meéni data. Doba udrZeni téchto ptivodnich zdznam® musi byt minimaln¢ do ukonceni
transakce. Undo data jsou tedy nositelem moznosti transakéniho zpracovani v systému
Oracle a jsou vyuzivana pro moznosti rollbacku, ¢teni stejnych dat vice uzivateli v
pribéhu riiznych transakci, pro obnoveni nezdafilych transakci nebo pokrocilé metody
Oracle Flashback®. [2]

Redo log buffer je pamétova struktura, kterd zivé v kazdém momenté udrzuje
informace o zménéach provedené na databéazi. Redo logy jsou zapisovany souvisle a
sekvencné a na disk je z bufferu zapisuje proces bézici v pozadi do tzv. aktivniho redo
souboru. Oracle poskytuje jeSt€ moznost tzv. archivelogl. Jedna se jednoduse o
historické redo logy. Ve chvili preteceni nastavené velikosti redo logu existuje moznost
pted pfepsanim nejdiive ulozit shromazdéna data. Tyto archvielogy jsou velice dulezité
jakoZzto ¢ast zaloh, obsahuji informace potfebné pro rekonstrukci zmén provedenych

pomoci DDL, DML nebo internich operaci. [1][2][4]

* Data Definition Language (DDL) pfedstavuje sadu operaci pro vytvafeni databazovych
objektd, jedna se o SQL vyrazy CREATE TABLE, CREATE INDEX apod.

® Data Modifcation Language (DML) zahrnuje ty operace, které vkladaji a upravuji data v jiz
existujicich strukturach, v SQL se jedna o vyrazy SELECT, UPDATE a INSERT.

® Flashback technologie umoziiuji napfiklad navraceni tabulky nebo celé databaze do
pfedchoziho stavu, nebo jen provést dotaz podle ¢asové znamky.
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DML operace Buffer Cache

Data Plvodni obsah Fadky
. Undo Tablespace

Redo log
Buffer Detaily o zméné

>

53 Redo Log

Archived Logy

Obriazek 4. Cache pri zméné tabulkovych dat (Zdroj: Vlastni tvorba podle Administration
Workshop [1][2])

4.5 Oracle komunikacni protokol

Pro komunikaci jak mezi komponenty systému Oracle Database se vyuziva Oracle
Net. Jedna se o softwarovy balik umoznujici navazani komunikace mezi klientskou
aplikaci a databazovou platformou Oracle Database. Oracle Net je nezavisla na
opera¢nim systému a k jednomu databazovému serveru je mozné ptipojit se z libovolné
platformy. Server a klient ¢asti v nékterych pfipadech ani nevyzaduji stejnou verzi, je
napiiklad mozné pouzit 10g klienta k navdzani komunikace s 11g databézi.

Softwarovy balik Oracle Net Services obsahuje Oracle Net, Listener, Net
Configuration a Connection Manager.[1]

Oracle Net je proprietarni sitovy protokol, ktery prostfednictvim TCP/IP navazuje
spojeni a zajistuje predavani zprav mezi serverem a klientem.

Listener je komponenta bézici pouze na serveru. Jejim ucelem je detekce, nebo-li
naslouchani, pfichozim pozadavkim o spojeni a nasledné zajisténi uzivatelské session.
Listener implementuje konfiguracni soubor listener.ora, ve kterém jsou specifikované
databaze, hosté a poskytujici sluzby. [1] [5]

Oracle Net Configuration Assistant (nefca) je gui nastroj pro zavedeni a nastaveni
Listeneru na lokéalnim serveru. Programy sq/plus nebo tnsping nejsou soucasti Oracle

Net baliku.
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Pro nastaveni protokolu slouzi na strane serveru tfi kli¢ové textové soubory:
sqlnet.ora, listener.ora a tnsnames.ora. Listener.ora jiz byl zminén jako konfiguraéni
soubor pro Oracle Net Listener, definuje umisténi listeneru a seznam poskytovanych
sluzeb. Soubor sqlner.ora poskytuje nastaveni pro Oracle Net jako je zplisob rozeznani
sluzeb, Sifrovani nebo trasovani. Tteti konfiguracni soubor tnsnames.ora poskytuje na
bazi aliasti umisténi hledané sluzby, tedy Oracle databaze. Obecné miize byt alias
libovolny, nicméné pro PeopleSoft (viz dale) databazi musi odpovidat skute¢nému
jménu databaze - parametru d»_name. Nasledujici obrazek ¢. 5 predstavuje schéma

komunikace mezi serverem a klientem pomoci Oracle Net. [2]

RDBMS Klient
g Listener
b (port 1521)
Databazové
instance

TNSNAMES.ORA

SQLNET.ORA
LISTENER.ORA
TNSNAMES.ORA

Obrazek 5. Komunikace mezi Oracle serverem a klientem (Zdroj: Vlastni tvorba podle
Administration workshop [1])

4.6 Backup [1][2]

Jednim z hlavnich pfedméti prace v rdmci spravy databazového systému je
zabezpeceni pied ztratou dat v podobé zaloh neboli backupu. V kontextu této prace neni
prostor pro identifikaci vSech havarijnich scénéit a postupt jejich napraveni, vyzaduji
podrobnéjsi znalost architektury systému. Nicméné, jesté pied prozkoumanim

specifickych moznosti backupu, konkrétni implementace v tomto prostfedi a jejim
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nastavenim je potfeba pochopit dva rezimy chodu databaze Oracle 11g - noarchivelog a
archivelog.

Rezim noarchivelog ptedstavuje takovy stav systému kdy nejsou pribézné
zaznamenavany provadéné zmény databaze, tedy nejsou zapisovany informace o
provedenych transakcich. Zaloha takového systému v podobé kopie ma smysl jen ve
vypnutém stavu, jediné tak ziskame jistotu konzistentniho stavu. Hovoii se o tzv.
studené zaloze. Ponechani databaze v rezimu noarchivelog po delsi dobu je potencialné
nebezpecné a da se povazovat za hazard.

Oproti tomu rezim archivelog vyuziva redo logy zminéné 4.2.5, které jsou
zavedeny pravé za ucelem zaznamenavani provadénych transakci tak, aby bylo mozné
zrekonstruovat veskeré zmény za dané obdobi od posledniho definovaného
konzistentniho stavu, zpravidla bod full backupu. Vzhledem k tomu Ze data jsou do
redologu zapisovany soubézné s provadénou transakci, jedna se o zivou zalohu béhem
chodu databaze. V rezimu archivelog je mozné provést i full backup bez zmény stavu
instance - bez vypnuti.

Full backup ptedstavuje zdlohu kompletniho systému, at’ uz v komprimované
podobé nebo Cisté kopie, v daném fixnim okamziku. Princip zalohy spociva pouze v
prekopirovani datovych souborli v konzistentnim stavu. Takovy typ zalohy vyzaduje
vypnuti instance a mluvi se o tzv. studené zaloze (z angl. Cold Backup). Nevyhodou full
backupu je nezachyceni transakci v obdobi mezi jednotlivymi zdlohami. Pro zdlohovani
vSech transakci s moznosti navratu do libovolného bodu v Case slouzi inkrementéalni
zalohy vyuzivajici jiz zminény koncept redo logt, respektive archive logi.

Pro utilizaci inkrementalnich zaloh je nejprve nutné stanovit vychozi bod, tento
stav, oznaCovany jako inkrementdlni nultd Groven (level 0), mize pak slouzit jako
vychodisko inkrementélnich zaloh prvni tirovné (level 1) kumulativnich, zachycujicich
veskeré zmény od nulté¢ Grovné, nebo diferencidlnich, zachycujicich zmény pouze od
pfedchozi zalohy urovné jedna. Inkrementalni zaloha nulté Grovné piedstavuje vlastné
full backup, ale vzhledem k tomu, Ze vychazi kromé datovych souborti také z
transak¢nich redo logt, je vytvarena za behu databaze bez zamezeni ptistupu uzivateld.
Rozdil mezi kumulativni a diferencidlni zalohou je zobrazen také na obrazku ¢. 6

spole¢né s porovnanim oproti full backupu.
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Bod A Bod B Bod C

Full Backup Full Backup Full Backup
Bod A
Incremental Bod B
level 0 Incremental

level 0

S

)

2. Incremental Cumulative

:.“.*—>._>g

Obrazek 6. Oracle zilohy databaze (Zdroj: Vlastni tvorba)

5  Praktické postupy

Tato Cast prace je zaméfena na seznamenti a aplikaci s nékterych praktickych
procesti a ukoll, které predstavuji béznou praci v ramci Oracle databdzového prostiedi.
Zminéné skripty a nastaveni vychéazi z know-how autora a vznikaly béhem prace jako
Junior DBA v ramci soukromych nebo klientskych testovani a ostatnich ¢innosti. Velka
cast sestaveni napiiklad zalohovacich skripti vychazi z konzultace s kolegy a praci
s portdlem My Oracle Support, diskuznich for a blogti v rdmci dlouhodobého ptlisobeni
v podnikovém prostiedi. Spoluprace v ramci Oracle Database podpory a maintenance

nadale pfetrvava.
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5.1 Restore a Recover

Nejspis nejkritictéj$im prvkem podpory databazového prostiedi je udrzovani a
predevsim zaruc€eni zaloh a schopnot obnovy po havarii.

Proces obnoveni databaze (ve smyslu datovych souborti nalezicich instanci) ze
zaloh je nutné rozd¢lit na dvé ¢asti a pochopit rozdil mezi dvou krokovym postupem
obnovy.

Prvnim krokem at’ uZ kompletni nebo nekompletni obnovy’ je nalezeni datovych
souborl a zjisténi stavu téchto Casti. Vychazi se tak z full backupu nebo z inkrementalni
zalohy nulté urovné a cely krok nahradi soucasné datové soubory. Proces nahrazeni
stavajicich soubort star§imi soubory nalezené v zalohdch se oznacuje pojmem restore.
Databdzovy systém se tak vSak ocitne v nekonzistentnim stavu, datové ¢asti totiz
neodpovidaji stavu zaznamenaném v kontrolnich souborech a nesouhlasi se stavem
instance.

Pro uvedeni celého systému do stejného konzistentniho stavu nasleduje dalsi krok
nazyvany jako recover, kdy dochazi ke zpétnému piehrani transakci pro uvedené
obdobi. Rozsah znovu pfehranych transakci zalezi na konkrétnim nastaveni obnovy. V
systtmu Oracle Database 11g je defaultni obnova az do posledniho znamého
konzistentniho stavu, je vS§ak mozné nastavit pfesny ¢as do kterého se ma cely systém
obnovit. K tomu slouzi RMAN piikaz set until, ktery pfijima jako parametr bud’
systémové ¢islo SCN, string ve formatu date nebo log sekvenci. Nasledujici ukdzka
zobrazuje cely RMAN skript pottebny pro obnovu do urceného €asu 26. unora 2012,

23:00 hodin. Klauzule set until neni povinna.

RUN

{

SET UNTIL TIME "TO DATE('2012-26-02:23:00:00','yyyy-dd-mm:hh24:mi:ss')";
RESTORE DATABASE;

RECOVER DATABASE;

ALTER DATABASE OPEN RESETLOGS;

}

" Nekompletni obnova muize byt napiiklad obnoveni jediné tabulky
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5.2 Klonovani

Béhem pilisobeni jako Oracle DBA miZze byt pomérné castym ukolem
naklonovani produkéni databaze pro ucely vyvoje nebo testovani. Vytvoreni
oddéleného testovaciho a vyvojového prostredi je dnes béznou praxi.

Pro klonovani databdze je nejprve nutné vytvofit prazdnou Oracle instanci.
Nezalezi na zplsobu vytvofeni, mizeme napiiklad vyuzit nastroj Oracle Database
Configuration Assistant (dbca), pfimocary X11 “wizard” pro vytvafeni a mazani
databaze a instance. Vytvofi jak systémové datové soubory, tak pamétové struktury -
instanci. Configuration Assistant postupné zobrazi sled krokid a vytvofeni jednoduché
defaultni databaze nevyzaduje téméf Zzadnou znalost pouzité technologie nebo
parametrul.

Po vytvoreni instance je jiz mozné spustit klonovani pomoci nastroje Recover
Manager (RMAN) jednoduchym skriptem, napftiklad jako je nasledujici.
connect target sys/oracle@dbsandl;
connect auxiliary sys/oracle@dbsand2;
run {
allocate channel prmyl type disk;
allocate channel prmy2 type disk;
allocate channel prmy3 type disk;
allocate auxiliary channel stbyl type disk;

duplicate target database to dbsand2 from active database;

}

Target oznacuje klonovanou instanci (naptiklad produkéni systém) zatimco
auxiliary novou instanci (klon). Nazvy mohou byt matouci, vzhledem k tomu Zze
auxiliary je pro nas cilova instance, kterou vytvafime jako kopii naptiklad produkce.

Po pfipojeni obou instanci nasleduje blok run seskupujici piikazy klonovani.
Tento blok neni jen formalni Upravou, piikazy musi byt spoustény v ramci bloku,
protoZe operace jsou spolu Uzce spjaty. Naptiklad pii mozném uvedeni pfejmenovani
souboru je tak jasné stanoveno, ke kterym souboriim se pfejmenovani vztahuje.

V ukézce je vyuzit ptikaz s argumentem from active database. Tato klauzule
byla pfedstavena ve verzi 11g a umoziuje kopirovani aktudlniho stavu zdrojové
databaze. Bez uvedeni parametru je mozné vytvaret klon ze zaloh zdroje. Zalezi tak na
moznostech zatiZzeni primarni instance. Se zatizenim souvisi také mnozstvi alokovanych

kanalt urcujicich stupei paralelismu.
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Stejny skript lze pouzit i pro klonovani za ucelem vytvofeni Data Guard Standby
databaze, vyzaduje jen drobnou zménu posledniho fadku. Zavedeni technologie Data

Guard vSak vyzaduje dal$i nastaveni a zavedené parametry.

duplicate target database for standby from active database;

Vytvofeni klonu se pouZzivd typicky naptiklad pro vytvofeni vyvojového nebo
akceptaniho prostfedi pro navazujici aplikaci, v piipadé této prace se jednd o
PeopleSoft Enteprise, blize popsany v pozd¢jsi kapitole. Klonovani PeopleSoft databaze
navic jeste¢ vyzaduje dodatecné zmény souvisejicim s ne¢kterymi tabulkami obsahujici
zdznamy o umisténi webového serveru nebo hesel uzivateld. PeopleSoft totiz vyuziva
pouze jednoho souhrnného databdzového uZzivatele a bezpecnost pro uzivatele aplikace
je teSena Sifrovanim piistupovych tabulek. Veskera databazova spojeni jsou tedy pod
jednim uzivatelem, oznacovany jako access id, az nasledné je oveéteno pokud koncovy
PeopleSoft uzivatel méa pravomoc pro hledany objekt [3].

Tento zplsob klonovani vytvoii ptesnou kopii, klon tak mtlize obsahovat citliva
data. Existuji néstroje a procesy pro zaSifrovani kopirovanych dat, nebylo to vSak nikdy
pozadavkem a podobné procedury jsem tedy nezavadél a nebude to ani predmétem

bakalatské prace.

5.3 Ukazkova Restore & Recover procedura

Tato kapitola je zamétena na konkrétni ptipad selhani Oracle Database, respektive
na obnoveni systému po katastrofé, kdy jsou dostupné pouze zéalohy, naptiklad po
vyhoteni serveru. Béznym scénafem obnovy dat se dnes vztahuje na instanci v provozu,
kde doslo naptiklad k poskozeni datového ulozisté nebo ztraté tabulky a je potfeba
provést netiplnou obnovu dat. Nekompletni obnovu, ve smyslu obnoveni ¢asti databaze
pfi¢emz ostatni komponenty zlstanu nedotCeny, je mozné i za chodu navratit tabulku
nebo datovy soubor do témét libovolného konzistentniho stavu. Zde se vSak zamétime
na daleko extrémnéjsi piipad kdy dojde ke ztraté¢ celého databdzového serveru a mame
dostupné jen zalohy na externim ulozisti, napiiklad na pasce. V tuto chvili je tedy

potieba vytvofit novou instanci na zékladé dostupnych zéloh.
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Cely proces obnoveni databazového systému Oracle pouze ze zaloh, respektive
vytvofeni nové instance nad samotnou zalohou je navazujicim textu roz¢lenén a popsan
ve sledu jednotlivych krokt. V nésledujicich odstavcich je pojmem zdroj oznacena ta
databéze, kterou je tfeba obnovit, pojmem cil pak nove vytvotend databaze a instance.

Postup zde naznaceny je praktické vyuziti zaloh, vznikl v ramci testovani
vytvotenych backupli. Obnova celého systému pro mne bylo novinkou, v rdmeci Skoleni
a bézné préace jsem se totiz setkal hlavné s teoretickymi principy a kratkymi cvicenimi
na osvojeni téchto principli. Samoziejmé samotnd implementace a napldnovani zaloh se
neda povazovat za kompletni bez vyzkouSeni. Vysledné rozhodnuti bylo pravidelné v
definovaném intervalu obnovit cely systém jako v ptipadé, kdy by doslo k selhani
celého serveru. Postup jsem nejdiiv vyzkousel v malém métitku v testovacim prostredi.

Témer identicky postup ukazuje i blogger pod ndzvem Arju na svych

strankach.[6]

5.3.1 Predpoklady

Primérnim pfedpokladem obnoveni databdzového systému je platny a kompletni
backup zdrojové databaze. Pozadovana je nultd trove®, ostatni inkrementélni zalohy
prvni arovngd’ nebo dodateéné archivelogy'® jsou nutné jen na zakladé specifikace
obdobi. Napiiklad pokud mame k dispozici ned€lni full backup a databazi je nutné
obnovit az do stavu v utery vecer jesté nez prob¢hl uterni incremental, je potfeba kromé
nulté trovné jesté prvni troven z pondéli a archivelogy z utery az do stavu havérie.

Krom¢ provedené a dostupné zalohy je jest¢ nutné zvolit zplsob identifikace
potiebnych ¢asti. Vzhledem k tomu, ze se zdlohovani provadi pribézné a zdlohy mohou
byt archivovany libovolné dlouho, je nutné spravné urcit pouze relevantni soubory pro
obnovu do posledniho Zddouciho a konzistentniho stavu. Tento stav mlze byt hodinu
zpatky, nebo pokud to zaloha dovoli, také nékolik tydnd nebo i rokt.

Zasadnim ptedpokladem je také shoda verzi databazového systému.

® level 0 incremental backup je zvlasti typ full backupu, ktery je véak pofizovan za chodu
databéaze v€etné redo dat a ktery mlze byt pouzit jako zaklad pro nasledujici inkrementalni
arovné [2]

% level 1 incremental backup pfedstavuje zmény od posledniho level 0 backupu. [2]

10 archivelog predstavuje soubor jakychkoli a vSech transakci archivovanych za béhu systému.
Jedn4 se o historické redo logy.
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5.3.2 Nalezeni ¢asti zalohy

Nejprve je samoziejmé potieba najit relevantni zalohové data a identifikovat
pouze potiebné casti. V Oracle terminologii se hovoii o tzv. backup pieces, které
zahrnuji vzdy datové soubory a archivelogy za obdobi. VSechny tyto Casti je tfeba

zpfistupnit pro cilovy systém.

5.3.3 Identifikace relevantnich ¢asti

Pod identifikaci spravnych soubori si miizeme jednoduse predstavit jejich
umisténi na lokalnim ¢i sitovém ulozisti. Podle konkrétni implementace zalohovani se
nabizi dvé moznosti nalezeni relevantnich ¢asti backupu, pouziti recovery catalogu nebo
backup logu. Pro pochopeni principu je ptimocarejsi pouziti logu, nicméné seznam
dostupnych pohledii recovery catalogu je soucasti ptilohy.

M¢éjme nasledujici extrakt logu zalohy z pozadovaného obdobi. Jedné se pouze o
ilustrativni piiklad. V ukdzce jsou zvyraznény relevantni ¢asti. Modfe jsou vyznaceny
datové soubory a redology jako archivelog, zelen¢ server parameter(SP) a control file
a tucné Cerné dodatecné archivelogy. Za zminku stoji separatni backup ¢ast pro control
file'" a SP file'*. Tento soubor lze rozeznat i podle odlisného jména. Bez parametrickych
a stavovych souborli by nebylo mozné obnovit instanci do pozadovaného stavu, zaloha
datovych soubori je samostatné pro obnovu v ¢ase nepouzitelna.

Tento vynatek je ze skutecného logu, opakujici se pasadze jsou pouze vynechany

pro piehlednost.

Starting backup at 15-0CT-11

current log archived

allocated channel: ORA DISK 1

channel ORA DISK 1: SID=284 device type=DISK

channel ORA DISK 1: starting compressed archived log backup set
channel ORA DISK 1: specifying archived log(s) in backup set

input archived log thread=1 sequence=23313 RECID=40986 STAMP=743987456
input archived log thread=1 sequence=23314 RECID=40987 STAMP=743989410
input archived log thread=1 sequence=23315 RECID=40988 STAMP=743991150
channel ORA DISK 1: starting piece 1 at 15-0CT-11

channel ORA DISK 1: finished piece 1 at 15-0CT-11

"' Control file pfedstavuje jednak repozitaf pro zaznam backup operaci, jednak informace o
stavajicim stavu.
'2 Parameter file, jak jiz nazev napovida, obsahuije inicializaci veSkerych proménnych.
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piece
handle=E:\ORACLE\ORAFLASH\HPROD89\BACKUPSET\2011_10_15\01_MF ANNNN TAG20111015T190048_79
MHA3RV_.BKP tag=TAG20111015T190048 comment=NONE

channel ORA DISK 1: backup set complete, elapsed time: 00:02:06

channel ORA DISK 1: deleting archived log(s)

channel ORA DISK 1: starting compressed archived log backup set

channel ORA DISK 1: specifying archived log(s) in backup set

input archived log thread=1 sequence=23377 RECID=41052 STAMP=744071662

input archived log thread=1 sequence=23378 RECID=41053 STAMP=744072647

input archived log thread=1 sequence=23379 RECID=41054 STAMP=744073014

channel ORA DISK 1: starting piece 1 at 15-0CT-11

channel ORA DISK 1: finished piece 1 at 15-0CT-11

piece
handle=E:\ORACLE\ORAFLASH\HPROD89\BACKUPSET\2011_10_15\01_MF ANNNN TAG20111015T190048_79
MH8RC5_.BKP tag=TAG20111015T190048 comment=NONE

Starting Control File and SPFILE Autobackup at 27-AUG-11

piece

handle=E: \ORACLE\ORAFLASH\HPROD89\AUTOBACKUP\2011 08 27\01_MF_S 760304656_75LC7LWD_.BKP
comment=NONE

Finished Control File and SPFILE Autobackup at 27-AUG-11

channel ORA DISK 1: starting compressed archived log backup set
channel ORA DISK 1: specifying archived log(s) in backup set

input archived log thread=1 sequence=34169 RECID=77075 STAMP=760175765
input archived log thread=1 sequence=34170 RECID=77078 STAMP=760177514
input archived log thread=1 sequence=34171 RECID=77081 STAMP=760179440
channel ORA DISK 1: starting piece 1 at 03-SEP-11

channel ORA DISK 1: finished piece 1 at 03-SEP-11

piece

handle=E: \ORACLE\ORAFLASH\HPROD89\BACKUPSET\2011 09 _03\O1_MF_ANNNN_TAG20110903T190041_ 76
4QVMBK_.BKP tag=TAG20110903T190041 comment=NONE

channel ORA DISK 1: backup set complete, elapsed time: 00:02:25

5.3.4 Proménné prostredi

Krom¢ nastaveni proménnych ORACLE HOME a ORACLE SID jako
identifikace instance a RDBMS instalace, které budou spolecné na vSech operacnich
systémech, v prostiedi Windows je jest¢ nutné definovat velikost alokované paméti

proménnou ORA RMAN MEMORY TARGET.
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5.3.5 Listener

Pro komunikaci a pfipojeni k databazové instanci pouziva systém Oracle Database
protokol Oracle Net, je tedy nutné nastavit identifikaci nové vznikajici instance. K tomu

slouZzi soubory listener.ora a tnsnames.ora. Podrobnosti o komunikaci viz kapitola 4.5

5.3.6 Vytvoreni nové instance

Vyjdeme-li z architektury Oracle Database systému, pokud mame zalohovana data
a transakce s nimi v podobé backupsetii, zbyva pro kompletni systém jest¢ pamétova
struktura a procesy - tedy instance. Instance je zavedena v paméti a s daty pouze
pracuje, muze tedy byt vytvofena nova generickd instance, je vSak dilezité zachovat
Oracle verzi. Konkrétni konfigurace instance jako je alokace paméti nebo definice
recovery prostorti se obnovi ze zaloh.

Vytvoieni instance se bude liSit v zdvislosti na operacnim systému. Zatimco pod
Linuxem je moZzné nastartovat prazdnou instanci ihned pouze s ukazatelem na pfile, pod
Windows je nezbytny jeSté jeden krok navic a to pravé ru¢ni vytvofeni instance
nasledujicim piikazem. Pravé tato ¢ast byla pro mne ponékud prekvapenim, vzhledem k
tomu, ze veSkeré predchozi zkuSenosti jsem cCerpal pod OS Linux. Nicméné
funkcionalita je dobfe dokumentovana a krok navic neni zddna velkd komplikace.
Nutnost kroku navic souvisi i s implementaci Oracle Database pod OS Windows, kde je

mozné jednotlivé instance startovat také pomoci Windows sluzeb.

oradim -NEW -SID <sid> -STARTMODE MANUAL -PFILE <pfile>

5.3.7 RMAN prikazy obnovy

Nyni se podivejme na samotny proces nastartovani prazdné instance, obnoveni
parametrll, zavedeni Casti zaloh a samotné obnovy dat. Nasledujici RMAN piikazy
vychézi z dat v pfedchozi ukazce logu. V této prvni ¢asti je dulezité nejprve nastartovat
v nomount médu a pripravit tak pradzdnou instanci. Obnovenim server parameter
file(spfile) se ziskaji potfebna nastaveni a instance je tim pfipravena pro spusténi v

mount rezimu. Barevné jsou zapsany komentare piikazu.

#1 rman> set dbid 763891066;
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#2 rman> startup nomount

#3 rman> restore spfile to pfile '<pfile>' from 'Ol MF S 760304656 75LC7LWD_.BKP';
#4 rman> startup force nomount pfile='<pfile>';

#5 rman> restore controlfile from 'Ol MF S 760304656 75LC7LWD_ .BKP';

#6 rman> alter database mount

#1 Nastaveni DBID, Jjednozna¢ného a unikdtniho identifikdtoru databdze. ID zdrojové

databaze se da& lehce dohledat v logu nebo v recovery catalogu.

#2 Prechod do nomount stavu, JjelikoZ neexistuji Zz&dné parametry, Oracle zahladsi chybu
ohledné nenalezeni souboru (LRM-00109: could not open parameter file), nastartuje se

vsak pravé pro provedeni obnovy, nelze totiZz pracovat s vypnutou instanci.

#3 Obnoveni server parameter file, <pfile> oznacuje umisténi, jméno backup souboru Je

ziskéno z backup logu.
#4 Ve chvili kdy uZ je obnoven parameter file, instance pfrejde do dal$iho stavu.

#5 Dals8im kritickym souborem Jje controlfile, wuchovavajici stav databdze a Jjeji

struktury. Jméno backup souboru je ziskano opét z logu.

#6 Nyni uZ je moZné uvést databdzi do mount stavu

V tuto chvili mame ptipravenou instanci a backup, jsou vSak oddé€leny a instance
nema zavedeny ani systémové soubory jako je system.dbf, users.dbf nebo sysaux.dbf. V
uvodu této sekce jsme sice identifikovali potfebné soubory, ale zbyva jesté vazba mezi
instanci a zalohou. Ve chvili kdy instance bude mit korektné dostupné zélohy, je mozné
provést obnovu dat. Pro vytvoifeni takové vazby slouzi piikaz catalog. Katalogovani
soubortl je analogické procestim pfi vytvareni zalohy, kdy jsou vSak odkazy na backup
Casti vytvareny automaticky bez zdsahu administratora. VSechny potfebné soubory se
tedy musi ru¢né pridat ptikazem catalog. Pokracovani ptfedchozich RMAN ptikazil tedy
bude nasledujici:

rman> catalog backuppiece 'Ol MF ANNNN TAG20111015T190048 79MH43RV_.BKP';
rman> catalog backuppiece 'Ol _MF ANNNN_TAG20111015T190048_ 79MH8RC5_.BKP';

Instance je tedy nastartovdna a zdlohy datovych souborl zapsidny v katalogu,
nezbyva nez se pokusit o kompletni obnovu. Jesté pred spuSténim piikazu pro obnoveni

je nutné stanovit presné moment do kterého konzistentniho stavu chceme databazi
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uvést. Toto miize byt Cas full backupu nebo jakykoliv okamzik az do posledniho
dostupného archivelogu. V pfiloze je ukazka vypisu piikazu list backup, ktery slouzi
pro zobrazeni podrobnosti o viech katalogovanych souborech, véetné jejich SCN', coz
je hodnota urcujici kazdou commit verzi . Soucasti pfilohy je také vysvétleni urceni
spravného SCN. Pro samotnou obnovu jsem sestavil a pouzil nasledujici RMAN skript,

poznamky k piikaziim jsou opét uvedeny barevné pod textem.

#1 rman> runf{

#2 set until scn 690770341;
#3 restore database;

#4 switch datafile all;

#5 recover database;

}

#1 Skript je zapsan v run[] bloku, nastaveni typu set totiZ plati jen
v ramci bloku.

#2 Nastaveni SCN jako posledni transakce do které se bude obnovovat.

#3 Prikaz pro obnoveni databéaze, tedy datovych souboru

#4 Prepnuti mezi zalohou a obnovenym souborem

#5 Faze Recover “prehraje” veskeré transakce provedené v daném cCasovém

intervalu

Nasleduje otevieni databaze s argumentem resetlogs, ktery je v tomto scéndii
nutny hlavné kvili vytvotfeni souborii pro redo logy. Parameter resetlogs také nastavi

novou inkarnaci systému.

rman> alter database open resetlogs

Zde popsany proces vznikl predev§im jako scénai pro vyzkouSeni a ovéreni
vytvarenych zaloh. Jedna se o extrémni ptipad, naptiklad vyhotfeni serveru, a moznost
obnoveni piedchoziho konzistentniho stavu. Je tedy ziejma nutnost zadlohovani souborti
nejen na urovni databaze prostfednictvim néstroje RMAN, ale i udrZzovani zéaloh na
externim Uulozisti. V tomto pifipadé se provadi zéaloha specifikovanych adresait

operacniho systému na paskové uloziste.

'3 system Change Number
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5.3.8 Dalsi moznosti a rozSireni

V realném prostiedi je vhodné vyuzit jesté piikaz set new name v rdmci restore
skriptu. Piikazem je mozné definovat cestu pro soubory odliSnou od zédznamu v
puvodnim SP souboru. Zamezi se tak moznosti prepsani jiz existujicich souborti, nebo
jen pro ptehlednost na disku.

Tento konkrétni postup byl pouzit pro obnovu produkénich dat na alternativnim
serveru, nehrozilo tedy pomichéni datovych souborti na disku, nicméné¢ i ptesto je vzdy
vhodné nastavit nové nazvy soubort pravé pro prehlednost, protoze alternativni server
nebyl vyuzivan pouze pro vyzkouSeni produkénich zaloh. Je vhodné pouzit cilovou
slozku pro soubory napftiklad se jménem podle parametru db_unique name.

Nejvic prace a pozornosti je zde vyzadovano pro nalezeni a specifikaci spravnych
souborti. Na zacatek byl zvolen postup s pouzitim logii ponechdvanych v ramci zaloh,
jako efektivnéjsi feSeni se nabizi vyuzit jiz implementovany recovery catalog, ktera
slouzi pravé k uchovani historickych informaci véetné aktualnich zaloh.

Vzhledem k sekundarnim zalohdm na pasku (na urovni operacniho systému) se
nabizi moznost vyuzit pfimo moznosti nastroje RMAN pro zipisem na paskové
ulozisté. RMAN umi definovat kanaly pro cteni a zapis s definici typu ptikazem
allocate channel <nazev> type disk. Pfistup k paskovému tlozisti vSak neni v
mych kompetencich a pravomocich, tuto moznost jsem nevyuzil, nicméné je zde prostor

pro dodate¢né Gpravy.

5.3.9 Vyuziti scénare a dopad

Scénar v tomto znéni a sledu krok, jak jiz bylo ¢aste¢né naznaceno, predstavuje
moznost obnovy celého databazového systému pokud dojde k Gplné ztraté produkéniho
serveru. Diivody pro ztratu mohou byt rizné - selhani hardwaru, pocitacovy utok, pozar
v serverovné, prirodni katastrofa - ale vzhledem k dulezitosti poskytovanych dat je
nutné nejen znat moznosti ale i vyzkouset si prakticky zptisob obnoveni ztracenych dat.

I proto je tfeti hardwarovy server umistén v alternativni budové¢, udrzovany na stejné
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urovni verzi a patchl jako v produkci, aby bylo mozné kdykoliv pocita¢ vyuzit pro
ucely zéchrany dat.

Samoziejmé diivod pro obnovu muize byt i disledkem lidské neopatrnosti, kdy si
mezi sebou pracovnici nevédomé smazou data a pfijdou i o mésice rozdélané prace.

Zpusob obnovy popsany v této kapitole je mozné pouzit i pro zachranéni
puvodnich dat pied spusténim klonovacich skriptii. Spusténim piikazu duplicate se
vytvoii datova kopie zdrojové databaze a resetuji se vSechny zdznamy, nicméné az do
ptistiho spusténi lokalni zalohy nové instance mohou byt na disku stale dostupné
puvodni zalohy, byt ve jsou pro nové vzniklou instanci neznamé. Popsanym zptsobem
je v8ak mozné pouzit tyto staré zalohy vytvofit nad nimi instanci.

Obnoveni ze zaloh po nové vytvofeném klonu bylo v rdmci podpory prostiedi
vyuzito kdyz si pracovnik zapomnél zalohovat sva data a pozadal o naklonovani
cerstvych dat z produkce.

Za produkéni prostiedi se povazuje dvojice databazovych instanci HPROD a
FPROD pro PeopleSoft HRMS'* a Financials, které se pouzivaji naptiklad pro po¢itani
vyplat nebo spravu objedndvek zavazki, ztrata dat ma tak pfimo vliv na vSechny
zamé&stnance a chod spolecnosti. Je nutné byt pfipraven na moznost selhani a mit
zab&hlé a prakticky vyzkouSené procedury pro obnoveni.

Doba potfebnd pro obnovu se bude nejvice odvijet od casu straven¢ho nad
ziskanim relevantnich ¢asti z divodu identifikace problémového bodu v ¢ase od kdy do
kdy je mozné ziskat data. Nasledujici kroky obnovy jsou z velké ¢asti automatické a s
vyuzitim recovery catalogu se nabizi 1 moznost predpfipravenych skripti.
Poloautomatické skripty budou v budoucnu dodate¢né implementovany. V tuto chvili je
doba obnovy odhadovana na dvé¢ az Sest hodin, také v zavislosti na mnozstvi dat, které
je potieba dotahnout z paskového ulozisté. Cisty databazovy &as z vlastnich testil pro

obnoveni netrva ani hodinu.

" Human Resources Management System
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6  Ucast v ramci upgrade projektu

Utelem projektu o kterém zbytek prace pojedniva je piedeviim migrace a
upgrade databdzového prostfedi systému Oracle Database mezi verzemi 10g a 11g a
naslednd podpora a udrzba systému - tedy prace Oracle Database administratora. Je
dano jak vychozi prostfedi, tak cilové servery spolecné s pozadavky migrace.
Pfedmétem prace je navrzeni a provedeni migrace prostfedi mezi verzemi, véetné

zavedeni novych zéloh a zdokumentovani fail-safe scénart.

6.1 Vychozi situace

Prostiedi ve kterém se bude pracovat neni priméarné jen datovym zdrojem, na
databazové servery jsou navazany dalsi vrstvy celistvé aplikace PeopleSoft Enterprise.
Jedna se o integrovany ERP (enterprise resource planning'®) softwarovy balik
poskytujici skalu business aplikaci pro denni provadéni a planovani business procest
pro vétsi az nadnarodni spolecnosti [8]. Pro stanovené ti¢ely vSak postaci porozumeét
pfevazné zplsobu organizace dat a ptihlaSeni popsané v kapitole 6.6, neni potieba znat
podrobnosti o dalSich aplikacnich vrstvach - zasahy do ostatnich vrstev nebyly nikdy

soucasti prace ani nasledné podpory systému.

6.2 Identifikace a definice problému - Oracle certifikace

Firma Oracle poskytuje zdkazniklim oficialni podporu pies portdl My Oracle
Support. Z divodi ruceni za kvalitu a schopnost podpory jsou udrzovany podporované
sestavy operacnich systému a balickll, jakozto pozadavky pro Oracle produkty. Za tzv.
"certifikované" prosttedi je povazovana pouze sestava odpovidajici témto pozadavkim.

Pro piiklad uved’'me sestavu operac¢niho systému HP Tru64 Unix, Oracle verze
10g Release 2 a PeopleSoft HR a Financials 8.9. Toto neni certifikované prostiedi a
proto by v budoucnu byl problém s oficialni Oracle podporou. Pfechod na certifikované
prostiedi je tedy hlavnim ucelem celého projektu a potazmo této prace. Skutecnost
necertifikované platformy lze jednoduse ovéfit nahlédnutim do Oracle webového
portalu My Oracle Support v sekci Certifications. Podobny problém bude fesit diive ¢i

pozd¢ji kazda spolecnost vyuzivajici oficialni Oracle podporu k zakoupenym licencim.

1% Zkratka ERP se do gestiny preklada jako Efektivni Rizeni Podniku
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Princip certifikované platformy se nevztahuje pouze na databaze a vzhledem k
obrovskému mnozstvi rtiznych operacnich systémi a kombinaci produktu neni v silach
ani velké spolecnosti jako je Oracle udrZzovat zaznamy o problémech pro menSinové
operacni systémy.

Nesplnéni certifikovaného prostfedi by mélo za nasledek ztratu podpory k
zakoupenému produktu a ohrozeni chodu celého systému napiiklad z divodu
nalezeného bugu, pro ktera vSak neni dostupné feSeni. Pokud by takova chyba nastala v
procesech zpracovani mezd, jsou tak poskozeni stovky pracovnikl. Proto vznikl novy

projekt a nutnost navrhu nového prostiedi.

6.3 Rozlozeni DB servert

Jesté pred zapocetim samotné migrace predchdzelo kratké obdobi sezndmeni se
stavajicim systémem a zjiSténi pozadavku na novou implementaci. Vychozi databazové
prostfedi pro Oracle PeopleSoft aplikace je rozloZzeno na dvou serverech. Zatimco jeden
slouzi jako testovaci pro dvé skupiny kompletnich demo a vyvojovych databazi, druhy
je striktné vyhrazen pro zivou produkci. Na téchto serverech se rozklada nékolik
databazovych instanci, které se maji pfesunou na nové fyzické servery, kde uz pobézi na

nové verzi Oracle Database 11g.

6.4 Operacni systém/Hardware/Software

Vychozim opera¢nim syst¢émem je Tru64 Unix. Kombinace zdrojového
(stavajiciho) a cilového nové zvolené¢ho operacniho systému bude mit zasadni vliv na
potieby a moznosti migrace. Samotna volba nového hardwaru a opera¢niho systému je

pfedem déna.

6.5 Pozadavky

Predstavme v bodech hlavni vstupni pozadavky, od kterych se bude nasledujici
prace odvijet. Navrh a implementace nového prostfedi musi dodrzovat a splitovat
vychozi podminky uvedené nize.
1. Failsafe scénaf pro celé prostiedi PeopleSoft databazi.

2. Alternativni lokace pro zalohy produk¢ni databaze.
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Stanovena RTO'® a RPO'” na dvé hodiny
Co nejlépe vyuzit vykon a zdroje servert
Umoznit co nejvetsi FLASH area

Zajistit a poskytnut kompletni backup feSeni

N S kAW

Vsechny Oracle instance pobézi ve verzi 11g

6.6 Aplikace PeopleSoft — databazova vrstva

Konkrétni produkty pro které jsou stavéné databaze v této praci jsou Financials a
Human Resource Management ve verzich 8.9 a v ramci migrace databazi mezi Oracle
Database 10g a 11g je tfeba zjistit vliv migrace na navazujici business aplikace a
pfizplsobit tomu upgrade proces. Je vhodné porozumét alespont zékladni struktuie
PeopleSoft databéze.

Jednou z kli¢ovych vlastnosti ERP systému Oracle PeopleSoft je nezavislost na
platform¢. Na databdzové Urovni je tato skuteCnost zajiSténa vlastnim databdzovym
slovnikem (Data Dictionary). PeopleSoft tedy nevyuzivd k zddnym operacim datovy
slovnik databaze Oracle. Jednou vyjimkou je vytvareni PeopleSoft databaze, kdy jsou
DDL skripty ¢aste¢né upraveny podle cilové platformy.

Vlastni datovy slovnik jde ruku v ruce s faktem, ze systém PeopleSoft je zaroven
vyvojovym prostiedim a je tedy nutné umoznit vytvaret definice objektli jesté nez
vzniknou “fyzické” zaznamy v databazi.

PeopleSoft databaze ma tii ¢asti: katalog Oracle objektt (Oracle Data Dictionary),
PeopleSoft aplikacni tabulky obsahujici data PeopleSoft uzivateld a tzv. PeopleTools
tabulky ptedstavujici druhy datovy slovnik. PeopleTools cast databaze obsahuje
zdrojové kody komponent a tabulky udrzujici strukturu PeopleSoft dat nebo indext.

Moznym problémem muze byt pouziti temporary tablespace. Tablespace je
logickd struktura seskupujici stejné datové soubory, temporary tablespace se vSak
vytvaii az pfi startu, nemusi tedy existovat béhem exportovani dat.

PeopleSoft instalace je kombinaci mnoha technologii, které dohromady skladaji a

poskytuji aplikaci prostfednictvim webového prohlizece, PeopleSoft tento fetéz od

'® Recovery Time Objective - maximalni doba trvani obnovy business procest
' Recovery Point Objective - maximalni pfipustna doba ztracenach dat
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databaze az po browser nazyva Pure Internet Architecture (PIA). Nasledujici obrazek

zobrazuje zjednodusené schéma PeopleSoft architektury.

PeopleTools
application < lt:“msztt
designer row
A Client workstation +
Servers HTTP
Java-enabled
+ Tuxedo PeopleSoft schema web server
Joit
Application tables (
PeopleTools Peop}equls
application SOL ") S—)OL application
server <«——> 5y » server
PeopleTools tables
Application Application
execution

development Database catalogue

Obrazek 7. PeopleSoft architektura (Zdroj: PeopleSoft for the Oracle DBA [3])
Souhrnné se veskeré nastroje a aplikace poskytujici ¢asti PeopleSoft baliku

nazyvaji PeopleTools, patfi sem jak vyvojovy nastroj Application designer tak
administracni néstroje pro aplikacni server nebo deploy webové vrstvy.

Pro spolehlivou migraci databdze je nutné zjistit pozadavky ostatnich vrstev,
zejména tedy zplsoby piistupovani k databazovému schématu.

Bézna Peoplesoft databdze obsahuje na nejnizs$i Grovni pouze dvé schémata s
pfistupem pro tfi, respektive dva uzivatele, a pfistup k tabulkdm a ostatnim objektim je
fizen na Grovni aplika¢nich tabulek, nikoli standardnimi databdzovymi pravomocemi.
obsahuje vétsSinu databazovych objektll a prave tento uzivatel je vyuzivan PeopleSoftem
pro pfistup (tedy access) k databazi. Nejcastéj$i pojmenovani vlastnika PeopleSoft
databaze je SYSADM a heslo tohoto uzivatele piedstavuje kli¢ ke kralovstvi. [3]

Druhym uzivatelem je uzivatel oznacovany jako Connect ID, nejcastéji

pojmenovan PEOPLE. Veskeré procesy se hlasi pouze pod timto uzivatelem jako prvni
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krok zpracovani. UGet ma velmi omezené pravomoce, jediné pfidélené pravo je totiz
CREATE SESSION a pravo selektu nad trojici tabulek PSSTATUS, PSOPRDEFN a
PSACCESSPRFL definujici pfevazné ostatni uzivatele v ramci PeopleSoft aplikace,
zvani User ID, a jejich pravomoce v ramci systému. Az po User ID autentifikaci se
proces piihlasi jako Acess ID a pokracuje ve zpracovani dostupnych dat.

Tteti a posledni schéma, oznacované vzdy jako PS, je pouzivano pro jedinou
tabulku PSDBOWNER, ktera mapuje jméno PeopleSoft databaze a jejiho vlastnika. Je
to jedina tabulka v jiném schématu nez vSechny ostatni objekty. Uzivateli PS jsou hned

po vytvofeni tabulky navic odebrana prava CREATE SESSION, zabrani se tak pfistupu.
[3]

6.7 Migrace

Pieneseni dat mezi dvéma odliSnymi systémy, v tomto piipad¢ mezi databazovym
systémem riznych verzi, byva oznacovano pojmem migrace. Nejedna se o klonovani
instance popsané v kapitole, 5.2 kdy se zkopiruje celd databaze jedna ku jedné, ale o
jednoho serveru, nicméné import ve verzi Oracle 11g je mozné provést na zakladé
exportovanych dat na nizsi verzi 10g. Tento fakt je nutné ovéfit, nejprve se provede
nékolik testovacich béhli vyvojovych a testovacich databazi a az po uspésném pribéhu a
po domluveni tzv. downtime'® se stejny postup zopakuje v produkénim prostiedi.

Migrace mezi servery se standardn¢ provadi ve dvou krocich exportovani a

importovani dat.

6.7.1 Datova pumpa

Doporucenym nastrojem pro export a import dat mezi systému Oracle 10g a
Oracle 11g je Datova Pumpa. Jedna se o naslednika ve verzi 11g Release 2 diive
pouzivanych néstroji Import a Export. Oproti starSim utilitim exp a imp ma byt datova
pumpa az 45x rychlejsi pii importu [7] s podporou vice moznosti jako jsou externi

tabulky nebo dodatky pro pouziti PL/SQL skriptd. Pravé pouziti datové pumpy bylo

'® Downtime predstavuje &as kdy je prostfedi vypnuto nebo zamezen pfistup b&znych uzivatelt
za Ucelem udrzby. Je to pfedem vymezeny €asovy Usek, které je tfeba dodrzet.
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soucasti prvniho navrhu provedeni migrace, jedna se o plné podporovany nastroj bez
nutnosti separatniho licencovani, navic je integrovana v grafickém nastroji SQL

Developer.

6.7.2 Transportable tablespace

Jednou z alternativ je pouziti mén¢ zname technologie Transportable Tablespaces,
ktera je vSak dostupna jiz od verze Oracle 8i. Principem Transportable Tablespaces je
uvedeni logické struktury tablespace do vyjimecného stavu pouze pro ¢teni (read-only)
a nasledného prekopirovani, metoda je tedy vhodna pro takové systému kde je
dilezitym faktorem piistup k datiim bez ohledu na moznost zmén. Cas potiebny pro
migraci je tedy pouze doba nutna pro datovy pienos.

Metoda miZze vychazet i ze zaloh vytvotenych nastrojem RMAN kdy neni nutny

pfistup k Zivym datim systému.

6.7.3 Export a Import

Ackoliv se jedna o nejzastaralej$i zpiisob pienosu dat, nakonec byl zvolen
obycejny export a import celého SYSADM schématu (viz architektura PeopleSoft
kapitola 6.7) a to z jednoduchého diivodu: v minulosti jiz byl tento zplsob pouzit bez
komplikaci v ramci piesunu dat na zdrojovém serveru mezi verzemi 9i a 10g. Pro prvni
testy se tedy vyuzila jiz znamé procedura a vzhledem k tomu Ze i pro vyssi verzi 11g
probéhl import bez chyb v dostatecné kratkém casovém intervalu, nebyl diivod pro
zménu technologie. Pouzity skript je v ndsledujicim extraktu. Pfikaz exp je piimo
odkaz na program dodavany v rdmci instalace Oracle Database, jediné nutné nastaveni
pro spravna chod exportu je tedy proménna prosttedi ORACLE HOME a
ORACLE_SID a doplnéni proménné PATH.

exp sysadm/<heslo>@<SID> file=<cilovy soubor> log=<log> owner=sysadm
consistent=y statistics=none

Jsou zde pouzity pouze dva prepinace ve smyslu zménéni defaultni hodnoty -
consistent, direct a statistics. Nastavenim piepinace consistent se zajisti nastaveni

systému SET TRANSACTION READ ONLY, zarucujici konzistentni stav exportovanych dat
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zamezenim provadéni DML operaci v ramci transakce. Piepinac statistics uz jen
specifikuje ignorovani statistik pro tabulky, je totizZ vhodnéjsi provést po migraci

vypocet novych, cerstvych statistik podle provozu.

6.8 Kroky postupu

Postup celého procesu ptipravy nového prostiedi migrace dat je dobré si predem
rozmyslet a rozvrhnout. Nasledujici seznam ptedstavuje ptehled potfebnych kroki ve
vhodném potadi. Cely project byl realozovan jen jednou osobou, nebylo potteba
vymyslet rozdéleni prace nebo slozité projektové fizeni vzhledem k tomu, Ze nebyl

stanoven termin nutného dokondeni.

1. Definice a piiprava filesystem struktury novych servert (oradata'’, flasharea)
2. Instalace RDBMS, nastaveni parametri

3. Vytvofeni instanci a nastaveni Oracle Net

4. Dodate¢né parametry pro PeopleSoft

5. Data export na zdrojovém systému

6. Data import na cilovém systému

7. Zavedeni backupii

8. Vyzkouseni obnovy ze zaloh

9. Dodate¢né implementace - Grid Control, Data Guard

6.9 Popis prvki nové implementace

Dostupné jsou 3 fyzické servery s opera¢nim systémem Windows Server 2008
SP2 64bit na které se ma presunout celkem 10 PeopleSoft databazi: 2 produkeni, 6 test a
developemnt instanci a 2 klony produkce. Jednd se o databaze ERP systému Oracle
PeopleSoft dvou produktovych fad HRMS a Financials ve verzich 8.9. Tyto databdze
musi byt zachovany bez ztraty dat, navic je jeSt¢ ponechan prostor pro dal$i moznosti a
zlepSeni, napiiklad zavedeni technologie Data Guard.

V ramci infrastruktury zlstanou umistény dva hardwarové identické servery v

podobné sestavé jako ve vychozim prostfedi, jeden produkéni a jeden vyvojovy. Treti

"9 Umisténi datovych soubor
% Fast Recovery Area - umisténi lokalnich zaloh
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server ma byt umistén v jiné budove u nedalekého poskytovatele server-housing feSeni
a jeho primarnim ukolem bude umisténi tzv. Recovery Catalogu, Oracle Grid Control
11g spolecné s ndvrhem zavedeni dvou Data Guard instanci pro ptipad selhani jedné z
priméarnich databazi. Nadale vSak zlstanou prvotnim a kritickym zdrojem obnov
klasick¢é RMAN zalohy. Pro lepsi utilizaci tfetiho serveru zde budou také zavedeny
klonovaci procedury pro piipad potieby cerstvych dat béhem vyvoje nebo testovani.

Schéma navrzeného rozvrzeni zachycuje nasledujici obrazek.

Umisténi v ramci Sekundarni lokace
infrastruktury Server-housing
HR Demo RCAT
HR Dev GRID
HR Test
e Pt
‘ Fin. Demo FIN LONE
Fin. Dev
Fin. Test 2x Data Guard
Server 1 Server 2 Server 3
Produkce Development Backup

Obrazek 8. RozvrZeni databazi (Zdroj: Vlastni tvorba)

6.9.1 Data Guard

Vzhledem k tomu ze se pouziva verze Oracle Database 11g Enterprise Edition,
pro doplnéni pravidelnych zaloh se nabizi vyuziti high availability technologie Data
Guard, ktera je zahrnuta v Enterprise edici jako standartni sluzba.

Principem technologie je tzv. Standby databaze na jiném serveru, ne které se
soub&zné s primarnim zdrojem ptehravaji veskeré provedené transakce. Standby
databéaze prvotné€ vznikne naklonovanim a nésledné se na ni piehravaji transakce
odchycené jiz pti zapisu do redo logu. Primarni a Standby databaze jsou tedy naprosto
identické.

Vysledkem implementace Data Guard je podvojny systém produkénich databazi,
které mezi sebou dovedou ptepinat role primarni a sekundarni lokace. Pokud naptiklad
dojde k selhani produkce na primarnim serveru, Standby databéaze je okamzité schopna

ptevzit ulohu priméarniho poskytovatele dat bez naruSeni navazujicich procesi.
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Bohuzel v dobé psani této prace jesté nebyla zavedena Data Guard implementace
pro produkéni servery a to z divodu problémové sitové komunikace nebo bugt,

technologie je totiz podle zvoleného rezimu nachylné na ztratu paketu apod.

6.9.2 Recovery Catalog

Databaze oznacovana pojmem Recovery Catalog je separatni instance uréena pro
udrzovani historickych dat o provedenych zdlohach na registrovanych instancich. Pro
kazdou registrovanou instanci je v zde veden separatni katalog udrzujici informace
napiiklad o umisténi zdlohovych ¢asti, nebo hodnoty nastavenych parametra. Pro ucely

zalohovani zastupuje Recovery Catalog control file registrované instance.

6.9.3 Enterprise Manager a Grid Control 11g

Pro spravu Oracle databaze je hlavnim néstrojem sglplus spousténé pouze z
ptikazové fadky, nicméné existuji i pokrocilejsi néstroje s grafickym prostfedim,
napiiklad Oracle Enterprise Manager. Jedna se o webovou aplikaci umoziujici veskeré
operace od nastaveni, zalohovani, ladéni a performance metrik az po nastaveni
pokrocilejsich funkei jako je Oracle Data Guard. Pti pouziti Database Configuration
Wizard pro vytvoifeni databdze je v ramci instalace nakonfigurovan i Enterprise
Manager.

Oproti Enterprise Managerovi, ktery je soucasti distribuce Oracle Enterprise
Edition a je vazédn na jedinou instanci, Grid Control je zaméfen na spravu libovolného
poctu systému a Ize jej pouzit kromé spravy databézi i pro spravu hostujiciho
operacniho systému, aplikacnich serverti nebo web serverii. Pokryva tak celé spektrum

Ctytvrstvé aplikacni architektury, kterou vyuziva i PeopleSoft.

6.9.4 Implemetace pravidelnych zaloh

Zalohovani na novych serverech se bude opakovat v tydennich intervalech nulté
urovné inkrementalniho backupu spolecné s kazdodennimi zalohami trovné prvni.

Zalohovaci skripty jsou vzdy spoustény v obdobi minimdlniho provozu. Cely
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PeopleSoft systém je vyuZzivan v n€kolika Casovych pasmech a okno bez provozu je
stanoveno v obdobi od ptilnoci do ¢tyf rana v GMT+1 pasmu.

Zpusob zalohovani je stejny jak pro produkéni tak pro vyvojové servery s
vyjimkou nastaveni retenni doby. V produkénim prosttedi je z&douci ponechat
dostupné starsi zalohy a retence ponechani souborti tedy byla stanovena na dva tydny,
zatimco na vyvojovych serverech je ponechana defaultni RMAN konfigurace ponechani
pouze jedné kopie soubort nebo logli. Ponechani kratSiho intervalu zaloh ve vyvojovém

prostiedi je mimo jiné dano kapacitou diskového pole.

6.9.5 Vytvareni zaloh - RMAN

Pro vytvéfeni a spravu zaloh je nejvhodnéjsi pouzit nastro RMAN dodavany se
systémem Oracle Database. Teoreticky proces obnovy jiz byl popsany v kapitole 4.2.7
bez uvedeni ptikladii. Pouzivany skript pro zalohovani databazi napfic prostfedim je
nasledujici.
run {

backup incremental level 0 database;

delete noprompt obsolete;

crosscheck archivelog all;

delete expired archivelog all;

Zalohovaci skript sestava ze dvou ¢asti - provedeni zalohy a odmazani starych
nepotifebnych soubor. V rdmci implementace byl zvolen tydenni interval zaloh s
kazdodennim inkrementem, zde zobrazeny skript pfedstavuje zalohu tirovné nula, ktery
se od navazujicich inkrementalnich ¢asti li§i pouze definici trovné v uvodu skriptu.

Po skonceni zalohy je vhodné odmazat jiz nepotiebné, zvané obsolete, soubory.
VSechny ¢asti zaloh jsou ponechdvany v zavislosti na nastavené retenc¢ni dobé, ktera
byla na produkénim serveru stanovena jako interval dvou tydnt.

Nastaveni retenéni doby neni feSeno separatné¢ s kazdym spusténim skriptu,
RMAN udrzuje vlastni konfiguracni soubory s definici jak reten¢ni doby, tak napiiklad
zpiisob zalohovéni, typy zafizeni nebo zplsob Sifrovani. Toto vnitini nastaveni se

provadi ptikazem piimo z piikazové fadky nastroje piikazem configure, tedy
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napiiklad nastaveni pro udrZeni zdloh po dobu dvou tydnl piikazem configure

retention policy to recovery window of 7 days.

6.9.6 Pravidelné ovéreni restore procedury
V ramci nasazeni pravidelnych zéloh v tydennich intervalech je vhodné zavést

proces pravidelné kontroly jednak korektniho pribéhu a vytvoreni naptiklad zélohy z
predeslé noci, ale i dislednéjsi vyzkousSeni vytvorenych backup ¢asti. Kapitola 5.4
Ukazkova Restore & Recover procedura popisuje podrobné zptisob obnovy ze zaloh.
Jedna se o nestandardni testovaci béh, ktery je v rdmci podpory proveden jednou za tfi

meésice.
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7  Zavér

databazového systému Oracle az po teoretické podklady pro bézné Cinnosti jako je
zalohovani. Na zakladé teoretickych principil a znalosti ziskanych absolvovanim Oracle
Administration Workshop pak byly popsany né€které praktické postupy vyuzivané v
ramci prace jako databazovy administrator. Postupy a metody popsany v této praci lze
aplikovat v kazdiém prostfedi zalozenéi na Oracle 11g.

Nabyté know-how v oblasti spravy databazového systému Oracle je dale
roz§ifovano béhem poskytovani podpory podnikového prostredi a udrzby zavedenych
procesti.

Kromé ukazani praktickych postupti je diilezitou ¢asti prace uspéSna migrace dat
mezi verzemi a vyfeSeni necertifikovaného prostiedi za ucelem zabranéni moznym
budoucim problémim. V principu se jedna o podobou zalezitost jako aktualiazce verze
programu, jen ve vétSim meétitku. Zde navrzené a postupné realizované feSeni navic plné
vyhovuje pozadavkiim, ackoliv jesté nabizi prostor pro dalsi zlepSeni jako je naptiklad
definitivni zavedeni technologie Data Guard.

Problém necertifikovaného prostiedi a hrozby ztraty oficidlni podpory se
nevztahuje pouze k jednomu zékaznikovi, stejné uvahy a postup bude vyuzivat kazdy
kdo v tuto chvili stale vyuziva star$i verze a diive nebo pozdéji bude nucen podstoupit
upgrade databazového systému at’ uz podobnym postupem migrace mezi fyzickymi
servery nebo zachovani ptivodnich hardwarovych zdroj.

Z dlouhodobého projektu at’ uz samotné migrace nebo nasledné podpory
prostiedi 1ze stanovit nékolik jednoduchych doporuceni. Vzhledem k tomu ze Oracle
platforma je rozsifena po celém svéte, je velice pravdépodobné Ze na podobny problém
je jiz nalezeno feSeni. Nesmirn¢ se vyplati pecliva prace s oficialni knowledge base
v podobé My Oracle Support, stejné jako studium dokumentace, pochopeni teoretickych
principti nebo i bézny podvojny zplisob implementace nejprve v mensim testovacim

prostiedi a az ndsledné v produkci.
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9.1

Piilohy

Prikaz list backup

rman> list backup;

List of Backup Sets

BS Key Size Device Type Elapsed Time Completion Time

5520 396.79M DISK 00:02:38  15-OCT-11

BP Key: 5541 Status: AVAILABLE Compressed: YES Tag: TAG20111015T190048

Piece Name:
E:\KPZ\PROD BACKUP\2011 10 15\0O1 MF ANNNN TAG20111015T190048 79MKSHO03 .BKP

List of Archived Logs in backup set 5520

Thrd Seq Low SCN Low Time Next SCN Next Time

1 37170 690296258 14-OCT-11 690301863 14-OCT-11
1 37171 690301863 14-OCT-11 690306944 14-OCT-11

1 37172 690306944 14-OCT-11 690312517 14-OCT-11

BS Key Type LV Size  Device Type Elapsed Time Completion Time

5521 Incr 0 494.68M DISK 00:03:24  15-OCT-11

BP Key: 5542 Status: AVAILABLE Compressed: YES Tag: TAG20111015T195017

Piece Name:
E:\KPZ\PROD BACKUP\2011 10 15\O1 MF NNNDO TAG20111015T195017 79MKZP6W_.BKP

List of Datafiles in backup set 5521

File LV Type Ckp SCN  Ckp Time Name

14 0 Incr 690768806 15-OCT-11 E:\ORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\CCAPP.DBF
126 0 Incr 690768806 15-OCT-11 E\ORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\WAAPP.DBF

131 0 Incr 690768806 15-OCT-11 E:\ORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\PSDEFAULT02.DBF

BS Key Type LV Size  Device Type Elapsed Time Completion Time
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5522 Incr 0 193.66M DISK 00:01:38  15-OCT-11

BP Key: 5543 Status: AVAILABLE Compressed: YES Tag: TAG20111015T195017

Piece Name:
E:\KPZ\PROD BACKUP\2011 10 15\O1 MF NNNDO TAG20111015T195017 79ML6DXJ .BKP

List of Datafiles in backup set 5522

File LV Type Ckp SCN  Ckp Time Name

3 0 Incr 690769344 15-OCT-11 EAORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\UNDOTBSO01.DBF
4 0 Incr 690769344 15-OCT-11 E:\\ORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\USERSO01.DBF
128 0 Incr 690769344 15-OCT-11 E:\ORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\SYSAUXO02.DBF

132 0 Incr 690769344 15-OCT-11 E:\ORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\UNDO3.DBF

BS Key Type LV Size  Device Type Elapsed Time Completion Time

5523 Incr 0 644.30M DISK 00:04:11  15-OCT-11
BP Key: 5544 Status: AVAILABLE Compressed: YES Tag: TAG20111015T195017

Piece Name:
E:\KPZ\PROD BACKUP\2011 10 15\O1 MF NNNDO TAG20111015T195017 79MLINMK .BKP

List of Datafiles in backup set 5523

File LV Type Ckp SCN  Ckp Time Name

1 0 Incr 690770341 15-OCT-11 EAORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\SYSTEMO1.DBF
2 0 Incr 690770341 15-OCT-11 EAORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\SYSAUXO01.DBF
127 0 Incr 690770341 15-OCT-11 E:\ORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\SYSTEMO02.DBF

129 0 Incr 690770341 15-OCT-11 E2\ORACLE\ORADATA\KPZP\DATAFILES\SYSAUXO03.DBF

BS Key Size Device Type Elapsed Time Completion Time

5524 18.86M DISK 00:00:10  15-OCT-11
BP Key: 5545 Status: AVAILABLE Compressed: YES Tag: TAG20111015T200023

Piece Name:
E:\KPZ\PROD BACKUP\2011 10 15\0O1 MF ANNNN TAG20111015T200023 79MLKTVM .BKP

List of Archived Logs in backup set 5524

Thrd Seq Low SCN Low Time Next SCN Next Time
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1 37233 690759044 15-OCT-11 690764137 15-OCT-11

1 37234 690764137 15-OCT-11 690768526 15-OCT-11

1 37235 690768526 15-OCT-11 690770962 15-OCT-11

RMAN>

V tomto ptipadé je bod full backupu na SCN 690770341. Pro obnoveni az do stavu
posledniho archivelogu, je vhodné SCN 690770962.

9.2

Recovery Catalog pohledy

Recovery Catalog View

Catalog View Describes ...

RC

ARCHIVED LOG

Archived and unarchived redo logs

BACKUP ARCHIVELOG DETAIL

RC
S

Details about archived redo log
backups for Enterprise Manager

BACKUP ARCHIVELOG SUMMAR

RC
Y

Summary of information about
archived redo log backups for
Enterprise Manager

RC

BACKUP CONTROLFILE

Control files backed up in backup
sets

RC

BACKUP CONTROLFILE DETATI

LS

Details about control file backups for
Enterprise Manager

RC

BACKUP CONTROLFILE SUMMA

RY

Summary of information about
control file backups for Enterprise
Manager

RC

BACKUP COPY DETAILS

Details about datafile image copy
backups for Enterprise Manager

RC

BACKUP COPY SUMMARY

Summary of information about
datafile image copy backups for
Enterprise Manager

RC

BACKUP CORRUPTION

Corrupt block ranges in datafile
backups

RC

BACKUP DATAFILE

Datafiles in backup sets

RC

BACKUP DATAFILE DETAILS

Details about datafile backups for
Enterprise Manager
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RC

BACKUP DATAFILE SUMMARY

Summary of information about
datafile backups for Enterprise
Manager

RC

BACKUP FILES

RMAN backups and copies known to
the repository.

RC

BACKUP PIECE

Backup pieces

RC

BACKUP PIECE DETAILS

Details about backup pieces for
Enterprise Manager

RC_BACKUP_REDOLOG Archived redo logs in backup sets
RC_BACKUP_SET Backup sets for all incarnations of

databases registered in the catalog
RC_BACKUP SET DETAILS

Details about backup sets for
Enterprise Manager

RC

BACKUP SET SUMMARY

Summary of information about
backup sets for Enterprise Manager

RC

BACKUP SPFILE

Server parameter files in backups

RC

BACKUP SPFILE DETAILS

Details about server parameter file
backups for Enterprise Manager

RC

BACKUP SPFILE SUMMARY

Summary of information about server
parameter file backups for Enterprise
Manager

RC

CHECKPOINT

Deprecated in favor of RC_RESYNC

RC

CONTROLFILE COPY

Control file copies on disk

RC

COPY CORRUPTION

Corrupt block ranges in datafile
copies

RC_DATABASE Databases registered in the recovery
catalog

RC_DATABASE BLOCK CORRUPTIO [Database blocks marked as

N corrupted in the most recent RMAN
backup or copy

RC_DATABASE INCARNATION

Database incarnations registered in
the recovery catalog
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RC

DATAFILE

Datafiles registered in the recovery
catalog

RC

DATAFILE COPY

Datafile copies on disk

RC

LOG HISTORY

Online redo log history indicating
when log switches occurred

RC

OFFLINE RANGE

Offline ranges for datafiles

RC

PROXY ARCHIVEDLOG

Archived log backups taken with the
proxy copy functionality

RC

PROXY ARCHIVELOG DETAILS

Details about proxy archived redo
logs for Enterprise Manager

RC

PROXY ARCHIVELOG SUMMARY

Summary of information about proxy
archived redo logs for Enterprise
Manager

RC

PROXY CONTROLFILE

Control file backups taken with the
proxy copy functionality

RC

PROXY COPY DETAILS

Details about datafile proxy copies
for Enterprise Manager

RC

PROXY COPY SUMMARY

Summary of information about
datafile proxy copies for Enterprise
Manager

RC

PROXY DATAFILE

Datafile backups that were taken
using the proxy copy functionality

RC_REDO_LOG Online redo logs for all incarnations
of the database since the last catalog
resynchronization

RC_REDO_THREAD All redo threads for all incarnations

of the database since the last catalog
resynchronization

RC

RESTORE POINT

All restore points for all incarnations
of the database since the last catalog
resynchronization

RESYNC

RC

Recovery catalog resynchronizations

RC

RMAN BACKUP JOB DETAILS

Details about backup jobs for
Enterprise Manager
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RC_RMAN_ BACKUP_SUBJOB_DETAI | Details about backup subjobs for

Ls Enterprise Manager

RC_RMAN BACKUP_ TYPE Used internally by Enterprise
Manager

RC_RMAN CONFIGURATION RMAN configuration settings

RC_RMAN_OUTPUT Output from RMAN commands for
use in Enterprise Manager

RC_RMAN_ STATUS Historical status information about
RMAN operations.

RC_SITE Databases in a Data Guard
environment

RC_STORED SCRIPT Names of scripts stored in the

recovery catalog

RC

STORED SCRIPT LINE

Contents of the scripts stored in the
recovery catalog

RC

TABLESPACE

All tablespaces registered in the
recovery catalog, all dropped
tablespaces, and tablespaces that
belong to old incarnations

RC

TEMPFILE

All tempfiles registered in the
recovery catalog

RC

UNUSABLE BACKUPFILE DETA

ILS

Unusable backup files registered in
the recovery catalog
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