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Destina¢ni management arozvoj L ednicko-valtického arealu

Destination management and development of the L ednicko-

valticky park area

Souhrn:

Cilem této prace je porovnani souc¢asného stavu a trendu vyvoje cestovniho ruchu
destinace Lednicko-valticky ared skonkurenénimi destinacemi v CR i zahrani¢i. Na
z&klad¢ ziskanych poznatki navrhnout takovy zptasob tizeni cestovniho ruchu destinace,
ktery bude predpokladem pro trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu destinace
Lednicko-valticky aredl.

Summary:

The main task of this dissertation is comparison between present situation and progress in
tourism in the Lednice-valtice region with other competitive destinations in Czech
Republic and foreign countries. Suggest a way of managing tourism of the destination
based on gained knowledge which could be a precondition for sustainable tourism of
destination of the Lednice-valtice region.
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1 Uvaod

Lednicko-valticky aredl se nachézi na zemi Jihomoravského kraje, kde jeho jizni hranici
tvoii Spolkova zemé Rakousko, na severu a vychodé je to hranice feky Dyje, a na zapadé
CHKO Palava. Lednicko-valticky aredl je tvoren deseti obcemi a mésty, na jejichz
katastrdnim Uzemi se region o celkové rozloze 283 km2 nachézi. Instituciondlné region
reprezentuje Dobrovolny svazek obci LVA se sidlem v obci Lednice. Jeho ¢leny jsou
mésta Valtice, Bieclav, Podivin a Velké Bilovice, dale obce Bulhary, Hlohovec, Ladng,
Lednice, Pritluky a Rakvice.

Historicky byl region hospodéisky zaméien predevsim na zemédélstvi a lehky pramysl,
zejména chemicky a strojirensky. Strukturalni zmény v obdobi transformace pramyslu CR,
které probehly po roce 1990, postihly i tento region a mély ¢asto za nasledek omezeni
vyroby nebo v nékterych pripadech dokonce jgji Uplné zruSeni.

Soucasné stémito zménami v pramyslu probihaly i zmény v socio-ekonomické oblasti
Zivota regionu, zejmeéna v oblasti vlastnickych vztaht, zaméstnanosti a traveni volného
¢asu. Zmeény hospodarské struktury regionu byly piicinou zmén v oblasti sluzeb regionu, a
to predevSim sluzeb souvisgjicich sturistickym ruchem, které néasledn¢ prodly prudkym
vyvojem a dnes patii k nejvyznamnéjSim oborim tercidrniho sektoru regionu LVA.

Rast Zivotni drovné obyvatel CR se zatal projevovat ve formé zmeén v Zivotnim stylu a
zpusobu tréveni volného casu obyvatel, coZz se pozitivné odrazilo v cestovnim ruchu.
Vedle, do té doby tradi¢né traveného volného ¢asu na zahrédkéch, popiipadé chatach a
chalupach, se zatal prosazovat jiny zpisob traveni volného ¢asu, ato ve formé poznavaci
turistiky. RovnéZz nové pristupy firem ke vzdélavani zaméstnancd, jejich odménovani a
motivace formou benefitt, znamenaly rozvoj novych segmentu turistiky, zejmena turistiky
kongresové a incentivni. Tyto zmény mély zasadni dopad na rozvoj turistiky v regionu
Lednicko-valtického aredlu.

Lednicko-valticky aredl dnes patti k nejnavdévovangsim turistickym regionaim v CR, a
zadmek L ednice se zameckymi zahradami je naSi viibec nejnav&tévovanéjsi pamétkou.



Rostouci nav&tévnost regionu sebou piindsi jednak podnikatelské a pracovni prilezitosti,
ale z&roven i nové vyzvy kvytvareni podminek pro uspokojovani potieb turisti i
poskytovateltt sluzeb, pii zachovéni udrZitelného rozvoje regionu, vramci politik
cestovniho ruchu. Nové pripravované podminky v rdmci podpory cestovniho ruchu, a to
jak na celostétni, tak evropské Urovni, a navrhovana legislativni opatieni v té&o oblasti
budou vytvéret tlak na poskytovatele sluzeb pii hledani novych cest jak turisticky ruch
v regionu, vzhledem k ekonomickému vyvoji, stabilizovat, pripadné dale rozvijet.

Rozvoj Lednicko-valtického aredlu je limitovan skutecnosti, Ze je zaclenén do biosférické
rezervace Dolni Morava, a nékteré ¢asti arealu spadaji do pusobnosti Spravy CHKO
Padlava. Od roku 1996 je Lednicko-valticky aredl zapsan do seznamu pamétek svétového
dédictvi UNESCO.

2 Cil praceametodika

2.1 Cil préace

Zhodnoceni cestovniho ruchu Jihomoravského kragje a turistické oblasti Lednicko-valticky
aredl, véetné porovnani s konkurencnimi oblastmi a regiony. Navrh systému organizace a
fizeni cestovniho ruchu s diirazem na trvale udrzitelny rozvoj destinace.

Jednotlivé kroky k dosaZeni cile préace:

- Vyhodnotit stavajici situaci v cestovnim ruchu a jeji predpokladany vyvo;.

- Definovat odvétvove trendy rozvoje cestovniho ruchu v Lednicko-valtickém aredlu
s odhadem dal$iho predpokladaného vyvoje.

- Definovat sou¢asny stav managementu regionu Lednicko-valtického arealu.

- ldentifikovat potieby a nedostatky regionu Lednicko-valtického aredlu ze strany
navtévnika.

- Porovnat stav a vyvoj cestovniho ruchu v konkuren¢nich destinacich popiipadé
regionech.

- Navrh strategie pro vytvoreni koncepce tizeni destinace.



2.2 Metodika

Analyza sou¢asného stavu a vyvojoveého trendu v cestovnim ruchu destinace, komparativni
analyza stavu cestovniho ruchu a jeho tizeni ve vybranych destinacich CR a v zahraniéi,
syntéza ziskanych poznatki, jejich abstrakce a indukce pri vytvoreni nového destinatniho
managementu pro zgjmové Uzemi Lednicko-valtického aredlu.

3 Literarnireserse
3.1 Zakladni pojmy cestovniho ruchu

Pro spravné pochopeni pojmi, vztahi, déni a potieb v oblasti cestovniho ruchu obecné je

nejdiive nezbytné definovat a pochopit nékteré zakladni pojmy.
Cestovni ruch :

Definici cestovniho ruchu zavedla UNWTO (Svétova organizace cestovniho ruchu), dle
které je cestovni ruch definovan jako ¢innost osoby cestujici na dobu kratSi nez jeden rok
do mista mimo své bydli&té za Uc¢elem rekreace, podnikani a z jinych davodu, které vSak
nejsou spojeny s vydélkem v misté pobytu.*

Svétova organizace cestovniho ruchu pii OSN (UNWTO) rovnéz definuje cestovni ruch
jako akt dopravy za rekreaci, podnikdnim a zabezpecenim sluzeb spojenych stouto
aktivitou.

Dle Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky (déle jen MMR CR)? je , Cestovni ruch
praiezovym odvétvim, které zahrnuje nejriznéjsi sluzby, a je napojen na mnoho dalSich
hospodérskych ¢innosti. Cestovni ruch ma dopad na takova odvétvi, jako je doprava,
stavebnictvi, kultura, maloobchod a na mnohé dali odvétvi, ktera vytvari produkty, piimo
nebo nepiimo souvisejici s poskytovanim sluzeb, tykajicich se traveni volného ¢asu”.

WWYSTOUPIL, J, SAUER, M., HOLESINSKA, A., METELKOVA, P.: Management cestovniho ruchu,
Masarykova univerzita, Brno 2007. ISBN 978-80-21-4415-9

“Ministerstvo pro mistni rozvoj CR: Koncepce stétni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi
2007-2013. Praha, iijen 2007.



Nazorné schéma cestovniho ruchu, dle Ném¢anského 1999, tvoii podsystém ,,Subjekt
cestovniho ruchu (dale jen CR), coZ jsou turisté, a podsystém , Objekt CR", ktery tvori
podniky, organizace a cilové misto, mezi nimiZ jsou budovany vzgemné vazby. Cestovni
ruch, jak je patrné ze schématu, ma vliv a zéroven je ovliviiovan vngjSim prostredim

ekonomickym, socialnim, technologickym, politickym a ekologickym.

Obrézek ¢.: 1 Schéma cestovniho ruchu
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Zdroje: Némc¢ansky, 1999

I ncentivni cestovni ruch:

Je zaloZen na z4jezdech pro zaméstnance, obchodni partnery, popripadé vyznamné klienty
jako forma odmeény. V posledni dob¢ se intenzivné rozviji v souvislosti s posilovanim

vztahu zaméstnancid k viastni firme.
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Turista:

Svétova turisticka organizace definuje turistu jako osobu, kterda cestuje a zistava na misté
mimo své obvyklé prostiedi alespon na jedno pienocovéani, ne v&ak déle nez na jeden
nepretrzity rok, kvali zdbavé, podnikani a dalSim aktivitam, které se netykaji vykonavani
aktivit placenych z nav&tiveného mista. Z pohledu doméciho cestovniho ruchu se jedné o
osobu trvale Zijici v dané zemi, ktera cestuje do mista odlisného od mista bydlisté na dobu
alespon jednoho prenocovani, ne vSak na dobu delSi nez 6 mésici, a divod cesty neni

vydélecna ¢innost v misté navatévy.
Vyletnik:

Jednodenni ndv&évnik v mezinarodnim cestovnim ruchu je osoba, ktera cestuje do jiné
zemg, nez v niz ma své trvalé bydlidté a bézné Zivotni prostiedi na dobu kratSi nez 24
hodin, aniZz by v nav&ivené zemi prenocovala, pricemz hlavni Gcel jgji cesty je jiny nez
vykonavani vydélecné ¢innosti v nav&ivené zemi. V doméacim cestovnim ruchu se jednd o
osobu trvale usidlenou v dané zemi, kterd cestuje do mista odliSného od mista jejiho
trvalého bydlisté a béZzného Zivotniho prostiedi na dobu kratsi 24 hodin, aniz by v
nav&iveném misté¢ prenocovala, pricemz hlavni Gcel jegji cesty je jiny neZz vykonavani

vyd&lesné innosti v navétiveném mists.>

Turisticka oblast;

MMR CR definuje turistickou oblast jako geograficky ohrani¢eny Gzemni celek se
specifickym potencidlem pievazné stejnych prirodnich, resp. kulturné-historickych
podminek a vlastnosti pro rozvoj cestovniho ruchu a rekreace. Potencidl daného Gzemi
vytvari vhodné predpoklady pro realizaci ucelené, konkurenceschopné nabidky produkti
cestovniho ruchu se zaméfenim prevazné na doméci cestovni ruch. V nové vytvoreném

zaméru zakona o podpore arozvoji cestovniho ruchu jsou stanovena povinna kritéria, ktera

3PALATKOVA, M.: Destina¢ni management a vytvareni produkti v cestovnim ruchu, vydalo: MMR CR,
Praha 2007.
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musi byt spinéna, aby mohla byt dané oblast povaZzovana za turistickou oblast, ¢imz by ji
sice vznikly ur¢ité povinnosti, ale rovnéz nemald prava.’

Obrézek ¢.: 2 Turisticka oblast Palava a Lednicko-valticky areal

TURISTICKA OBLAST PALAVA A LVA
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Zdroj: Atlas cestovniho ruchu Ceské republiky

Destinace cestovniho ruchu:

Abychom mohli cestovni ruch kvantifikovat a nasledné se zabyvat jeho analyzou, fizenim
arozvojem, je nezbytné cestovni ruch vztahnout k ur¢itému Gzemi — destinaci.

Destinace je podle WTO chapana jako geograficky uzavieny prostor, ve kterém jsou
nabizeny sluzby spojené suspokojovanim potieb v rdmci cestovniho ruchu, zejména
ubytovani, stravovani, kulturni vyZiti, sport a zédbava.

“MMR CR: Koncepce stétni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2007 — 2013, Praha 2007.
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Podle Palatkoveé je destinace definovana svazkem sluZeb koncentrovanych v ur¢itém misté
nebo oblasti, které jsou vazany nabidkou atraktivit. Atraktivity jsou z&kladnim stimulem
pii rozhodovani o nav&iveni destinace’.

3.2 Vyvoj cestovnihoruchu

Stechnologickym rozvojem a srastem Zivotni Urovné obyvatel, dochéazi ve vyspélych
zemich k vySSi spotieb¢ zbozi a dynamickému rozvoji sluzeb. Rust Zivotni Urovné obyvatel
je doprovazen ristem mzdovych nékladi, coz zpusobuje tlak na odliv kapitdlu do zemi
s niz8i mzdou. Paraeln¢ stimto jevem dochazi k piesunu pracovni sily z odvétvi pramyslu
do nové se rozvijejiciho terciarnino sektoru - odvétvi sluzeb. Jednou oblasti ze segmentu
sluzeb, kterd dynamicky roste srastem Zivotni Urovné, je cestovni ruch, ktery zacal
postupné hrét stéle vyznamnéjsi roli na celkovém objemu HDP. Rostouci podil cestovniho
ruchu na HDP byl velkym piinosem jak v dobach hospodéiské transformace, tak i
v nésledujicim obdobi stabilizace. | pres stiidani obdobi ekonomického ristu a stagnace,
kterym jednotlivé ekonomiky prochézely, se nékterym zemim podatilo postupné zvysit
podil sluZzeb na celkovéem HDP aZ na 70%. V sou¢asné dob¢ hospodarské recese, ktera
pogtihla nékteré zejména jizni Evropské stéty, se jevi jako nejvice zranitelnym odvétvim
hospodérstvi préavé segment sluZzeb, coZz se projevilo i voblasti cestovniho ruchu.
Dlouhodoba stagnace, a7 pokles Zivotni drovng, v soucasné dobé klade vy3Si néroky
na poskytovatele sluzeb v cestovnim ruchu pii snaze o udrZeni nav&évnosti v jednotlivych
destinacich. Stéle vySSi ndroky spojené s kreativitou jsou kladeny na poskytovatele sluzeb
pii vytvéieni strategii a nasledné Upravé nabidky ve snaze zajistit klientelu pro danou
destinaci, ato i svédomim moZnosti neustédlého on-line ,,dohledu” konkurence. Aby bylo
mozné za dané situace obsté v konkurencnim boji, je nezbytné neustdle dba na
poskytovanou kvalitu sluzeb, jakoz i usilovat o dosazeni maximalni Uspory z rozsahu.
DosaZeni maximélnich Gspor zrozsahu lze piredevdim pomoci snizovani variabilnich
nékladi. V oblasti cestovniho ruchu destinace 1ze hledat Uspory predevdim v nékladech,
které musi jednotlivé subjekty vynakladat pro zachovani konkurenceschopnosti na trhu.
Spolecnym koordinovanym postupem subjektd, putsobicich v rdmci dané destinace, je
moZné dosadhnout nizSich ndkladi, atim konkurenéni vyhody proti jinym destinacim.

5PALATKOVA, M.: Destina¢ni management a vytvareni produkti v cestovnim ruchu, vydalo: MMR CR,
Praha 2007.
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3.3 Strategie rozvoje cestovniho ruchu

Neméné dulezité, ne-li piimo zésadni, jsou pro cestovni ruch piijimané strategie rozvoje
regioni na v3ech drovnich veigjné spravy, pocingje evropskou, pies narodni az
po regionalni a mistni. Svétova organizace cestovniho ruchu (déle jen WTO) uspoiédala
v roce 2009 valné shromazdéni v Astané v Kazachstanu, které organizuje kazdé dva roky,
akterého se v ramci Komise pro Evropu zU¢astnili rovnéZ zastupci Ministerstva pro mistni
rozvoj a Ministerstva zahrani¢nich véci Ceské republiky. Na shromézdéni v Astané byly
prijaty dva strategické cile:

A) Zvy%ovéni konkurenceschopnosti: diraz je kladen na posileni marketingové
¢innosti, zkvalitnénim sluzeb poskytovateli zlepsit postaveni destinace, spolupréace
sverginosti, zdokonaleni v oblasti predavani informaci o vyvoji v sektoru
cestovniho ruchu a jeho piinosu pro nérodni hospodéistvi.

B) Strategie se zametuje na zvy3eni podilu cestovniho ruchu v ramci Rozvojovych cila
tisicileti, zeiména na zmirnéni chudoby a ochranu Zivotniho prostredi, véetné
zmeény klimatu a biologické rozmanitosti. DosaZeni plné integrace cestovniho ruchu
do mistnich ekonomik destinaci tak, aby byl piinosem pro co nejvice subjekti.’

3.3.1 Strategie Evropa 2020

V soucasnosti nejvyznamnéjsim dokumentem EU, ze kterého vychézi névrh konceptu
politiky cestovniho ruchu CR, je,,Evropa 2020 — Strategie pro inteligentni a udrzitelny rast
podporujici zaclenéni“. Komise v uvedené strategii navrhuje pét metitelnych cila EU, které
budou prevedeny na vnitrostatni Uroven ¢lenskych stéti EU:

Zaméstnanost

Vyzkum a inovace

\V4
\V4
Vv Zménaklimatu a energie
v Vzdélavani

\V4

Boj proti chudob¢

®World Tourism Organization (WTO): Draft programme of work and budget of the organization for the
period 2010 — 2011.

14



Strategie Evropa 2020 mé& napomoci k prekonéni krize, ze které by méla EU vyjit jako
dlouhodobe¢ konkurenceschopna a udrzitelnd ekonomika v neustéle se globalizujicim svéte.
V ramci strategie komise stanovilatii prioritni témata a sedm strategii.

Prioritni témata piijaté strategie:
1. Inteligentni rast - rozvoj ekonomiky zaloZeny na znalostech a inovacich.

2. UdrZitelny rast — podpora konkurenceschopnosti, zaméieni na ekonomiku méng

naro¢nou na energetické zdroje a Setrnou k Zivotnimu prostiedi.

3. Rust podporujici zaclenéni — pro dosaZeni socidlni a Uzemni soudrZnosti podporovat
ekonomiku zamérenou na vysokou zamgstnanost. V ramci priority ,UdrZitelny rast* bude
na urovni EU komise mimo jiné rovnéz pracovat na zadméru: zvySit konkurenceschopnost

evropského odvétvi cestovniho ruchu.’

3.3.2 Strategierozvoje cestovniho ruchu v ndvaznosti na EU

Strategickym dokumentem, na sté&ni Urovni, pro rozvoj cestovniho ruchu je dokument
»Koncepce stétni politiky cestovniho ruchu na obdobi 2007 — 2013“. Cilem konceptu je
vytvoreni U¢inného nastroje — materidlu, ktery bude slouzit k podpoie cestovniho ruchu na
programovaci obdobi 2007 — 2013. Z&kladnim znakem konceptu je aktivace privatniho
sektoru zaméreného na cestovni ruch za podpory veregné spravy. Cilem je dosaZeni
konkurenceschopnosti, zvySeni zaméstnanosti a hospodarského rastu v daném odvétvi.

Vlada Ceské republiky v roce 2011 schvélila Narodni program reforem Ceské republiky,
ktery je prispévkem Ceské republiky k cilam Strategie Evropa 2020. Nérodni program
reforem je Uzce propojen sdal&imi vyznamnymi dokumenty CR vrémci strategie
konkurenceschopnosti. V dokumentu Evropa 2020 jsou definovany pristupy pro dosazeni

stanovenych cilt jako pristupy shora dolt, tak je zaroven potieba akceptovat pristupy

'SDELENI KOMISE EVROPA 2020: Strategie pro inteligentni a udrZitelny rast podporujici za¢lenéni, KOM
(2010)
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¢lenskych sttt a regionu pii vytvéieni jejich strategickych dokumentt, ato zdola nahoru
v rémci budouci politiky soudrznosti.?

V navaznosti na evropské dokumenty byl v roce 2012 MMR CR piedlozen navrh nové
koncepce stétni politiky pro rozvoj cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2014 —
2020, ve kterém jsou stanoveny strategické vize a cile, jakoZz i navrh opatieni pro
implementaci a nasledny monitoring zavedené koncepce.®

3.3.3 Strategierozvoje cestovniho ruchu na statni arovni

Vytvareni a aplikovani vhodnych politik podpory cestovniho ruchu je jednim ze
z&kladnich predpokladi pro rozvoj cestovniho ruchu. Dlouhodobé koncepce téchto politik
by nemély byt ovliviiovany aktuélnim rozloZenim politickych sil.

Instituci na statni Urovni, ktera je koordinatnim a metodickym organem pro subjekty
pasobici v cestovnim ruchu, je Ministerstvo pro mistni rozvoj CR.

Ministerstvo se zapojuje do aktivit v mezinarodnich organizacich v oblasti cestovniho
ruchu a svoji ¢innost prezentuje na odbornych konferencich a veletrzich cestovniho ruchu
prostiednictvim Ceské centraly cestovniho ruchu CzechTourism. Poslanim ministerstva je
vytvareni podminek pro rozvoj cestovniho ruchu, stanoveni pravidel na ochranu
spotiebitele, jakoZ i pravidel pro provozovani cestovnich kancelati a agentur.

MMR CR vytvéri Koncepce stétni politiky cestovniho ruchu CR, které jsou sttednédobymi
strategickymi dokumenty a vychézi z rozvojovych moznosti cestovniho ruchu v Ceské
republice, jsou dalezitym nastrojem ministerstva v oblasti cestovniho ruchu.

Pro stanoveni strategie je nutné vychézet z aktualnich programovych a strategickych
dokumenti evropské a nérodni Urovngé, které jsou v souladu sprioritami daného

programového obdobi.

8 Urad viady CR: Nérodni program reforem Ceské republiky 2011.
*MMR CR: Névrh Koncepce stétni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014 — 2020.

16



Aktudlnim strategickym dokumentem na evropské Urovni je dokument ,Evropa 2020“ -
Strategie pro inteligentni a udrzitelny rast podporujici zaclenéni, Evropa jako piedni
svétovéa destinace cestovniho ruchu — novy politicky ramec pro evropsky cestovni ruch.

Na né&rodni Urovni jsou pro rozvoj cestovniho ruchu daleZité zejména nasledujici
dokumenty: Strategicky rémec udrzitelného rozvoje CR, Strategie regionalniho rozvoje CR
pro obdobi 2014 — 2020, a dal&i koncepéni dokumenty jednotlivych sektort ekonomiky™°.

Pro obdobi 2014 — 2020 byla na statni Urovni prijata strategie, jejimz globanim cilem je
udrZzeni ekonomické vynosnosti cestovniho ruchu jak na celostatni tak na regiondni
arovni, za piedpokladu rovnovahy mezi  socio-kulturnim,  ekonomickym,

environmentalnim a regiondnim rozvojem.

Pro dosaZeni konkurenceschopnosti odvétvi cestovniho ruchu na narodni i regionani
arovni jsou v ramci koncepce navrZzeny nasledujici strategické cile:

- Posileni nabidky cestovniho ruchu zvySenim kvality sluzeb a zlepSeni
podnikatelského prostiedi.

- Zavadeéni politik cestovniho ruchu do praxe pomoci efektivni struktury instituci.

- ZvysSit kvalitu lidskych zdroj.

- Pro zachovani udrzitelného rozvoje vyuzZivat novych nastroju v oblasti marketingu
aftizeni.

- Posilovat postaveni cestovniho ruchu v politikach stéu.

Pro dosazeni strategickych cilti stanovilo MMR CR ve svém dokumentu ,, Koncepce stétni
politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2014 — 2020 nasleduijici priority a
opatieni:

1. Priorita 1: Zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu

Opatreni 1.1: Zkvalitiiovani podnikatel ského prost/edi v cestovnim ruchui.

1O MMR CR: Névrh koncepce stétni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014 — 2020.

17



PInéni opatieni — zavedenim poradnich stiedisek pro malé a stfedni podnikani v
cestovnim ruchu. Vybudovanim informacniho portdlu o vyvoji turistické poptéavky.
Prijetim opatieni pro ziskani vysSi kvalitativni Grovné v privodcovske ¢innosti.

Opatreni 1.2: Vystavba a modernizace zakladni a doprovodné infrastruktury

cestovniho ruchu.

PInéni opatieni — zvySovanim kvality ubytovacich zafizeni, budovanim potrebné
turistické infrastruktury a stiedisek venkovské turistiky, zkvalitnénim zakladni
dopravni dostupnost destinaci a doprovodné infrastruktury pro handicapované, seniory

arodiny s détmi.
Opatreni 1.3: Zkvalitneni nabidky sluzeb cestovniho ruchu.

PInéni opatieni — zavadénim oborovych technickych standardi a technickych norem
pro povinné vybaveni. Povinnou celostatni kategorizaci pro jednotlivé segmenty
cestovniho ruchu. Podporou a rozvojem specifickych certifika¢nich systémi. Podporou
rozvoje informa¢nich dopravnich systéma turistické destinace.

Opatreni 1.4: Zkvalitneni nabidky primarniho potencidlu cestovniho ruchu (zkvalitneni
vyuZivani prirodnich a kulturné-historickych atraktivit pro cestovni ruch)

PInéni opatieni — podporou pii rekonstrukci vyznamnych pamétek vyuzivanych
vramci cestovniho ruchu. VyuZitim prirodniho a kulturniho dédictvi pro rozvoj
cestovniho ruchu. Podporou nérodnich geoparka.

2. Priorita 2: Management cestovniho ruchu
Opatreni 2.1: Podpora ¢innosti destinachich spolecnosti

PInéni opatfeni — podporou aktéri pusobicich v cestovnim ruchu destinace a pfi

zavadéni organizacnich struktur destinace.

Opatreni 2.2: Posileni a inovace rizeni destinace
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PInéni opatfeni — zavadénim inovaci a nav&évnického managementu do fizeni
destinace. Vytvorenim névodu pro dosaZeni a nasledné monitorovéani udrZitelného

rozvoje cestovniho ruchu.

Opatreni 2.3: Rozvoj lidskych zdrojii v cestovnim ruchu

PInéni opatieni — zefektivnénim systému vyuky vramci vychovy a vzdélavani.
Zvy3enim kvality vzdélavacich programu, ziskavanim kvalifikovanych pracovniki pro
fizeni destinaci cestovniho ruchu.

3. Priorita 3: Destina¢ni marketing

Opatreni 3.1: Marketingova podpora domaciho a prijezdového cestovniho ruchu

PInéni opatfeni — pomoci marketingovych néstroji upeviiovat a rozvijet pozici
cestovniho ruchu v destinaci. Prohloubenim spoluprace agentury CzechTourism se
sdruZenimi na regionalni Urovni. Marketingovou podporou destinaci mimo Prahu, kam
miti vétSina zahrani¢nich turistt a monitoring marketingovych aktivit.

Opatreni 3.2: Tvorba a marketing narodnich a regionalnich produktii cestovniho ruchu

PInéni opatieni — vytvorenim systému podpory pri tvorbé produkti cestovniho ruchu,
jak na ndrodni tak na regiondlni arovni. Podpora marketingovych aktivit s dirazem na
kontrolu jejich Uspésnosti.

Opatreni 3.3: Marketingové informace

PInéni opatieni — ziskdvanim aktuanich informaci o poZadavcich a chovani
nav&eévnikt pomoci trvalého systému shbéru dat ziskavat podnéty pro rychlé prijimani
potiebnych opatieni vedoucich k uspokojovéni jejich potieb. DalSim néstrojem pri
plnéni opatfeni je vytvareni databézi nav&tévnika a sledovani aktivit konkurenénich
destinaci.

4. Priorita 4: Politika cestovniho ruchu a ekonomicky rozvoj
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Opatreni 4.1: Palitika cestovniho ruchu jako soucast hospodéarské a regiondalni politiky

PInéni opatteni — koordinovanym postup MMR CR sostatnimi ministerstvy splnit
jednu z podminek Uspésného rozvoje cestovniho ruchu. Pro tyto Ucely musi byt 1épe
vyuzivana stavajici Meziresortni koordina¢ni komise pro cestovni ruch.

Opatreni 4.2: Satistika a vyzkum v cestovnim ruchu

PInéni opatfeni — v rdmci pInéni cilt koncepce podpory rozvoje cestovniho ruchu je
nutny prabézny monitoring vyvoje doméciho i prijezdového cestovniho ruchu, ktery jiz
provadi Cesky statisticky Grad. Opatteni méa za cil zkvalitnéni statistického systému
Ceské republiky, zeménav oblasti regionalizace Gdajt Satelitniho G&tu CR.

Opatreni 4.3: Krizové rizeni a bezpecnost

PInéni opatieni — problematika bezpec¢nosti turista by méla byt zohlednéna v ramci
krizovych plani subjekti verejné zpravy. V ramci krizového zaékona jsou definovany
pravomoci stétnich organi a organa Uzemnich samospravnych celki, jakoZ i povinnosti
apréva fyzickych a pravnickych osob v piipadé krizové situace.™

3.3.4 Strategierozvoje naregiondlni urovni

Podpora cestovniho ruchu Jihomoravského kraje je zakotvena ve 4. piliti ,Preambule
2020¢ v ramci ,Aktualizace strategie rozvoje Jihomoravského kraje 2020“. Ctvrty pilit
» Vyvazeny rozvoj Uzemi kraje*, obsahuje nasledujici strategie rozvoje:

1. SniZeni disparit v ekonomicke vykonnosti a ndsledné Zivotni arovné mezi méstem a
venkovem povede k efektivnimu ekonomickému rozvoji kraje pii zachovani stavu
populace a sidelni struktury.

Podpora inovacnich programi v méné rozvinutych ¢éstech kraje.

Duraz narozvoj moderniho zemédélstvi a cestovniho ruchu.

ZlepSeni dopravni obsluznosti zaostavajicich region.

o W DN

Zvysit kvalitu a dostupnost technické i socialni infrastruktury.*?

1 MMR CR: Koncepce stétni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2014 — 2020.
2IMK (2012): Aktualizace strategické vize Strategie rozvoje Jihomoravského kraje 2020.
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3.3.5 Strategierozvoje mikroregionu LVA

Prvni strategicky dokument byl piedioZen v roce 1998 jako Strategie rozvoje mikroregionu
LVA. V této dob¢ se ziejme jednalo o jednu z prvnich strategii na Grovni mikroregionu na
jizni Moravé. Mikroregion LV A dnes tvoti a do zpracovéni strategického dokumentu byly
zapojeny nasledujici mésta a obce (fazeno abecedng): Bieclav, Bulhary, Hlohovec, Ladné,
Lednice, Podivin, Pritluky, Rakvice, Valtice a Velké Bilovice.

Mikroregion se rozkladal na jihozapad od dalnice D2, vyznatoval se Gzemni integritou a
mél spolecnou hranici se dvéma staty dnedni EU: Slovenskem a Rakouskem.

Obréazek ¢.: 3 Mapa obci Dobrovolného svazku obci LV A

Le-penadin

D,p.:-r-:u.-:j.- wy
Chze plandn b Tiramg a1n
— sy

Zdroj: DHV CR, spal. sr.0., Strategie regiondniho rozvoje CR
Tato rozvojova strategie je zef ména:
sestavenatak, aby aktualizovala faktografickou ¢ést

sestavena tak, aby na rozdil od puavodni strategie byla zaméiena cilengji na
spolecné rozvojove aktivity obci

sestavena interaktivng, tedy v Uzké spolupraci se starosty obci mikroregionu LV A

sestavena tak, Ze nejvySSi prioritu v ramci mikroregionu ziskaji ta opatieni /

projekty, které budou eSit rozvojoveé potieby nejveétsi ¢asti mikroregionu

21



§ sestavena tak, aby nebyl rozhodujici ,disparitni“ princip, ale princip posilujici
konkurenceschopnost regionu jako celku (jinymi slovy: mikroregionu nejde o
intervenci ve prospéch mist, ktera dosud nebyla rozvojove Uspésnd, jde spise o to,
napojit tato mista do siti a propojit je logickymi vazbami sdosud Uspésnymi
rozvojovymi pély mikroregionu — tzv. ,multipdlovy koncept rozvoje“)™.

Aktualizovana strategie mikroregionu LV A je dokument s jasnou orientaci na podporu a
rozvoj cestovniho ruchu v feSeném regionu. Na rozdil od puvodni strategie, zamérené
piredevSim na vznik a ingtitucionalizaci subjektu Dobrovolného svazku mést a obci LVA
(zde mikroregion LVA), jde aktualizovana strategie vice do konkrétnich projektt s
moZnym okamZitym dopadem na déni v Uzemi Lednicko-valtického aredlu.

Portfolio projekta, sestavené zastupci obci mikroregionu LV A, bylo vychozim podkladem
pro navrh Akéniho planu na Iéta 2006 — 2008. Na zakladé hodnoceni projekta ze strany
starostt, mistostarostii, obecnich ¢i méstskych zastupitelti, byla generovana skupina
projekti s nejvySSim bodovym ohodnocenim, tedy s nejvy3Sim vlivem ¢i prinosem pro
mikroregion LVA. Pti osobnim projednani konzultanta s hodnotiteli, byly jednotlivé
prioritni projekty znovu konzultovany, predevSim z hlediska jejich pripravenosti a
Casového zarazeni. Pozornost byla vénovana také projektum s hodnocenim tésné pod
stanovenou hranici (aritmeticky pramér vSech hodnoceni = min. 3,5 bodu). Dva projekty
byly vyzvednuty do skupiny prioritnich, prestoZe jejich piavodni hodnoceni bylo niZsi. V
akenim plénu je zakazeno 35 projekti z celkovych 128,

Akeni plan, zahrnujici 35 prioritnich projektt, byl na zékladé stupné piipravenosti
jednotlivych projekti rozdélen do dvou casti. Akéni plan na [éta 2006 — 2008 (dil I)
zahrnoval 26 pripravenych ¢i rozpracovanych projekta se zahgjenim jejich realizace do
roku 2007. DaSich 9 projektu obsahuje ¢ast Prioritni projekty 2008 — 2013 (dil 1), ktera
sdruzuje projekty zarazené do pripravy a nasledné realizace po roce 2007. Prehled o
poctech projekti prinaSi nasledujici tabulka.

3 DHV CR, spal. sr.0.: Strategie regiondlniho rozvoje CR.
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Tabulka ¢.: 1 Ciselné vyjadieni rozvojovych projekti LVA

Pocet Prioritni projekty
Priorita .
projektu
2006-8 2008-13
1. Rozvoj infrastruktury a sluzeb CR
_ 5 72 19 5
v logické vazbe na vstupy do LVA
2. Jednotnd marketingova prezentace . A L
a komunikace mikroregionu LVA
3. Rozvoj technické a dopravni
18 1 1
infrastruktury
4. KoncepCni péfe o krajinu v
18 2 1
mikroregionu LVA
5. Koncepcni rozvoj sidel 13 1 0
Celkem 128 26 9

Zdroj: pro Dobrovolny svazek obci, zpracovala firma DHV CR spol. sr.0.

Pokud probereme strukturu prioritnich projekti, je ziejmé, Ze vytyceny CiL STRATEGIE:

Prosadit mikroregion LV A jako prestizni turistickou destinaci s mezindrodnimi ambicemi a

nejnav&tévovangjsi destinaci na Moravé, je v akénim planu prostoupen vSemi vybranymi

projekty.

Metodika strategického planovani spociva v klouzavé pripraveé akénich plania. Optimalni se

jevi sestaveni planu na dvouletd, maximalné tiiletd obdobi, vZdy s piesahem 1 roku. Tak je
umoznéna kontinuita naplnéni zvolené strategie a jejiho cile, za predpokladu nélezité
finan¢ni odezvy v sestavovanych rozpoctech mikroregionu LV A a jednotlivych obci.

YInterni materid IM kraje: Program rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje na obdobi 2007- 2013.

(Bakal&'skéa prace Mirodav Duri$ 2010).
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3.4 Cestovni ruch a management destinace

Pro vysvétleni pojmu cestovni ruch a destinaéni management je nejdiive nutné oziejmit
nékteré zakladni pojmy:

Destinace cestovniho ruchu — dle vykladového slovniku cestovniho ruchu™ je pojem

destinace cestovniho ruchu definovan jako cilova oblast v daném regionu, ve které jsou
koncentrovany typické nabidky atraktivit cestovniho ruchu véetné infrastruktury. Obecné
se jedna o zemi, regiony, oblasti popripadé lidska sidla, kterd se vyznacuji dlouhodobou
koncentraci nav&évniki, coZ je doprovazeno rozvojem sluzeb, infrastruktury cestovniho

ruchu, za piitomnosti velké koncentrace turistickych atraktivit.

Destinaci cestovniho ruchu Ize rovnéz chépat jako prirozeny Gzemné historicky celek,
ktery mé specifickou nabidku atraktivit odliSnou od ostatnich destinaci, ktery je diky témto
charakteristickym vlastnostem turisticky vyhledavanym mistem. Mezi atraktivity, které
jsou obrazem dané destinace, patii kulturné-historické dédictvi, typicka gastronomie
regionu spojena s nabidkou sluzeb a infrastruktury cestovniho ruchu na vymezeném
geografickém tzemi. Na odlidnosti a specifickych vlastnostech atraktivit je pravé zaloZzen
rozvoj turistického ruchu, jakoz i dalSich oblasti Zivota v destinaci.

Destinace muize byt rovnéz chgpana jako cilova oblast v rdmci daného regionu, ktera je

vyznamn@ urcitou aktivitou cestovniho ruchu.

Nekteré zemé své Uzemi déli do turistickych, historickych nebo administrativné
kompaktnich destinaci.*®

3.5 Zakladni pojmy destinaéniho managementu

Pro Uspédny rozvoj destinace je v uréité fazi Zivotniho cyklu destinace nezbytné, aby byl
vyvoj destinace koordinovan. Aktéti, pasobici v rdmci destinace, sice prispivaji k rozvoji
cestovniho ruchu, ale zéroven jsou zdrojem hrozeb a ohroZeni pro trvale udrZitelny rozvoj
destinace. Zavedeni tizeni destinace je zékladnim predpokladem pro eliminaci hrozeb a
ohrozeni. Rizeni destinace je mozné pouze za piedpokladu, Ze vznikne spoluprace mezi

®PASKOVA M., ZELENKA J.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. MMR CR 2002.

*HOLESINSKA A.: Destinaini management jako nastroj regiondlni politiky cestovniho ruchu (disertacni
prace, Masarykova univerzita, Brno 2010).
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jednotlivymi  aktéry cestovniho ruchu na tzv. principu 3K, KOOPERACE -
KOMUNIKACE — KOORDINACE.

Destinani management, v zahrani¢i nékdy oznatovan jako ,Yield management",
piedstavuje soubor technik a nastroja, pomoci kterych je zavadén systém planovani,
organizovani, komunikace a regulace cestovniho ruchu. Destina¢ni management maze byt
chépan jako spolupréce poskytovateli sluzeb v destinaci. Ukolem fizeni destinace je
koordinovany postup pii zavadéni opatieni, vedoucich ktrvale udrZitelnému rozvoji
cestovniho ruchu destinace. Vysledkem koordinovaného postupu v fizeni destinace mohou
byt spoletné konkurenceschopné produkty, spole¢nd znatka destinace, koordinovany
postup pii tvorbé cenové politiky vramci destinace, sdileny rezervacni a informagni
systém, jakoz i koordinovany postup pri prosazovani spolecnych zamu destinace ve
vztahu k vefejnému sektoru. Soucésti destinacniho managementu je rovnéz nezbytna
spolupréce soukromého a verejného sektoru, zavedeni nav&tévnického managementu,

model LAC atzv. spektrum rekreac¢nich prileZitosti.*’

3.5.1 Vyvoj destinaéniho managementu

V obdobi po druhé svétové vélce, v dob¢é rozdélené Evropy, nastdva ve vsech statech
Evropy postupnéa obnova narodniho hospodérstvi. Ve vSech odvétvich dochazi k obnove a
rastu vyroby. Stein¢ tak v odvétvich cestovniho ruchu dochéazelo k postupnému rozvoji a
nasledné potiebé jeho Fizeni. V zemich jako Rakousko a Svycarsko byl zaznamenan prvni
koordinovany postup pii propagaci regionu v rozmezi 50. az 60. let ve form¢ reklamnich
poutaci, nasledovalo obdobi, kdy se zacaly utvaret v ramci regioni turisticka sdruzeni, se
zamétenim na spolec¢nou reklamu a propagaci (60. aZ 90. 1éta). Prvni fizeni destinace se
objevuje v prub¢hu devadesatych let, kdy jsou ptijimany prvni strategie tizeni a nabidky.
V nasledujicich letech byla postupné zavadéna koncepce fizeni cestovniho ruchu, v rdmci
které v jednotlivych regionech vznikly destinacni spolecnosti, jako nastroj fizeni a
koordinace cestovniho ruchu destinace. Na rozdil od téchto stétta byl v byvalém
Ceskoslovensku zaveden systém centrdlniho fizeni nérodniho hospodérstvi, ktery byl
aplikovan rovnéz na oblast cestovniho ruchu. Zména nastala az po roce 1990, kdy byl
zahgjen prechod od centrané planovaného hospodéistvi k hospodarstvi trznimu. Tato

"PASKOVA M., ZELENKA J.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. MMR CR 2002.
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zména méla dopad na v3echna odvétvi hospodaistvi véetné cestovniho ruchu, ktery se
zacal dynamicky rozvijet spolecné s postupnym ristem celé ekonomiky.

V zemich s vyspélym pramyslem cestovniho ruchu patii destinacni management k
z&ladnim, c¢asem ovéfenym néstrojam rozvoje konkurenceschopnosti destinace na
cilovych trzich. Zamérné bylo pro porovnani vybrano sousedni Rakousko, které patii
k lidram v cestovnim ruchu Evropy, akde jiZ maji dlouholeté zkuSenosti s jejim fizenim.

3.6 Vyvoj destinaéniho managementu v Rakousku

Rakousko, naéS jizni soused, je tvoreno 9 spolkovymi zemémi svlastnimi zemskymi
vladami. Rakousko patii k zemim s nejintenzivnéjsim turistickym cestovnim ruchem v EU.

Cestu k souc¢asnému stavu turistiky Rakousko nastoupilo po 2. svétové valce. Pocétkem
60. let Rakousko na tehdejsi Ceskoslovensko vyrazné hospodéisky ztrécelo, to ale byl
docasny stav, ktery se podaril trzni hospodaiskou politikou Rakousku zmenit. S rastem
ekonomiky rostla i Zivotni Uroven obyvatel, coz mélo za nésledek rostouci poptévku
v oblasti cestovniho ruchu. Na danou situaci vSak nebyly turistické destinace dostatecné
piipraveny, zejmeéna svoji kapacitou. Kapacita ubytovacich, stravovacich a doprovodnych
sluzeb vyrazn¢ zaostavala za poptavkou, coz vedlo k prilivu kapitdlu do odvétvi cestovniho
ruchu. Prirozenou cestou se tak postupem casu dostal segment cestovniho ruchu do
rovnovazného stavu nabidky a poptavky. Jako v kazdé oblasti lidské cinnosti, ma i
cestovni ruch vedle pozitivniho prinosu sva negativa, kteraje v ramci udrZitelného rozvoje
nutné resit. Z téch davodu bylo nezbytné zavést do rozvoje turistiky v destinaci piesna
pravidla, coZ byl jeden z Ukolu pii ztizovani managementu destinace. Rakousko prodo
padesétiletym vyvojem organizovani cestovniho ruchu, na jehoz konci bylo prijeti zakona
0 cestovnim ruchu a implementace organizacni struktury jednotlivych organizaci
destina¢niho managementu (déle jen DMO).

V Rakousku je zaveden institucionalni systém fizeni turistiky, kdy na nérodni Urovni
pasobi agentura Osterreich Werbung, kterd ma 27 zastoupeni v zahrani¢i, a rovnéz
v jednotlivych spolkovych zemich. Politika, rozvoj a financovani cestovniho ruchu, je
podle Rakouské Ustavy pIné v kompetenci vliad 9 spolkovych zemi. Organizace cestovniho
ruchu v Rakousku je dana narodni strategii a ma tti Urovné, ato 1. Organizace na zemské
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arovni, 2. Organizace naregiondni drovni, 3. Organizace na lokani Urovni. V Rakousku je
povinn& U¢ast v hospodaiské komoie, kterd se aktivné podili na tizeni cestovniho ruchu.
Tato povinna Uc¢ast v hospodarské komoie vytvari spojeni mezi soukromym a vefejnym
sektorem.

V soucasné dob¢ zaujimé cestovni ruch v rakouském hospodarstvi vyznamné misto.
V cestovnim ruchu je dnes zaméstnano 5% praceschopného obyvatelstva a tvori 8% HDP
(Gdaje z roku 2012). Podobné jako v CR je i v Rakousku zaveden ,satelitni Gcet”, ktery
zohlediuje synergické efekty turistického ruchu. V roce 2011 se cestovni ruch podilel
5,5% na HDP Rakouska.

Financovani cestovniho ruchu na regionalni Urovni spociva v ¢lenskych poplatcich ¢lent
destinatni spolecnosti, z povinného odvodu pobytovych a dalSich poplatka, které jsou
piijmem obce zcestovniho ruchu, a piijma z vlastni vydéleéné ¢innosti, které jsou
destinaéni spolecnosti  vytvareny vramci aktivit spojenych scestovnim ruchem.
Vyznamnym zdrojem financovani destinaéni spolecnosti jsou rovnéz prijmy z povinné
platby podnikateli, pasobicich v cestovnim ruchu, jejichz vySe se pocita z obratu, a je
rovnéz zavisla na druhu jejich ¢innosti, kdy jsou podnikatelé zarazovani do kategorii podle

jejich piinosu narozvoji cestovniho ruchu v regionu.™®

3.7 Destinaéni management v CR

Destinaéni management se v Ceské republice, na rozdil od vyspélych zemi Evropy, vyviji
Zivelng, kdy jsou na nejniZsi Urovni zakladany managementy ve formeé cestovnich agentur
a sdruzeni pro rozvoj cestovniho ruchu, jejichz ¢innost se ¢asto pirekryva. Systémove jsou
zaklddany pouze organizace cestovniho ruchu na regiondni Urovni (Uzemi kraji), které
jako centrdly cestovniho ruchu zakladaji prislusné krajské Grady. Pro porovnani stavu
fizeni cestovniho ruchu v regionu Jihomoravského kragje a turistické oblasti LVA byly
vybrany organizace regioni a oblasti, které jiZz dnes jsou, popripadé mohou do budoucna
znamenat, vyznamnou konkurenci. Z uvedenych davodi byly pro porovnani vybrany dveé
organizace na regiondlni Urovni: Jihoceska centrala cestovniho ruchu p.o. a Destina¢ni

8 zdroje: http://www.austriatourism.com/oesterrei ch-werbung/

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/evropska_data_esds
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spolenost Vychodni Cechy, z.s.p.o. Na oblastni a lokélni Grovni byly vybrany: Sdruzeni
Cesky rdj, z.s.p.o., Region Slovacko, z.s.p.0. a Destinatni management Cesky Krumlov.
Vyznamnym hlediskem pri vybéru vhodnych regionia a oblastnich organizaci cestovniho
ruchu pro Ggely komparace byl jejich vyznam v ramci cestovniho ruchu CR a dostupnost

informaci o jejich ¢innosti.

3.7.1 Jihoéeskéa centréla cestovniho ruchu

Strategie cestovniho ruchu v Jiho¢eském kraji je zakotvena v dokumentu ,Strategie
rozvoje cestovniho ruchu v Jihoceském kraji na roky 2009 — 2013“. Zpracovani
koncepcnich a strategickych dokumenti v oblasti CR je v kompetenci Odboru vnéjSich
vztahti a marketingu, ktery je zaroven ziizovatelem Jihoceské centrdy cestovniho ruchu
(déle jen JCCR). JCCR je servisni organizaci, jejiz ¢innost spociva v propagaci kraje,
sprévé informacniho systému, edi¢ni ¢innosti a komunikaci s aktéry cestovniho ruchu
regionu.

ZaloZeni

V roce 2002 byla stévajici organizace JCCR restrukturalizovéna a vznikla nova organizace
cestovniho ruchu s regiondlni pisobnosti na celém Gzemi Jihocteského kraje (dale jen
JCK). Nésledn¢ do JCCR vstoupila Jiho¢eska hospodarska komora (dale jen JHK) a Svaz
meést a obci Jihoceského kraje (déle jen SMOJK). V roce 2009 byla JCCR zménéna na
piispévkovou organizaci kraje.

Forma spole¢nosti: Zgmové sdruZeni pravnickych osob.
Clenové JCK, JHK a SMOXK.

Predmét ¢innosti
Zgji&eni spravy a provozu informagniho systému cestovniho ruchu.
Propagace JCK v ramci vystav a veletrhi domai v zahrani¢i.

Prezentace JCK v médiich.
Vydavani propagacnich a turistickych materiél.

o ~ 0w NP

Poradani konferenci, seminait, se zaméienim na cestovni ruch.

28



6. Prezentace kragje jako atraktivni destinace formou projekti se zapojenim obci i
podnikateli.

Financovani

Zpasob financovani vlastniho provozu JCCR je soucasti prilohy stanov sdruzeni z roku
2007, kdy byla uréena vySe ¢lenskych prispévkia nasledovng:

1. Kmenovi ¢lenové JCK — 1 800 tis. K&, SMOJK — 200 tis. K&, JHK — 400 tis. K¢.

2. Osatni (obce): Podle poctu obyvatel, 10 — 30 tis. + 1K& na obyvatele, svazek obci
s prévni subjektivitou 30 tis. K¢ + 1K¢ na obyvatele.

3. Dalsi pravnické osoby: 5 — 50 tis. K¢ podle poctu zamestnanct (5 — 50).

Projekty v roce 2013

,Prezentace partnerskych mést v jiznich Cechach a Hornim Rakousku“. Ukolem
projektu je prezentace jiho¢eskych mést a jejich partnerskych mést v Hornim a Dolnim
Rakousku ve forme tisténé prilohy nékterého z regiondlniho deniku. Materidl bude rovnéz
distribuovan prostrednictvim vystav a veletrha cestovniho ruchu. Cilem projektu je
spolegna propagace destinace jizni Cechy a Horni Rakousko, coz ma prispét ke
spolecnému rozvoji cestovniho ruchu, zkvalitnéni nabizenych sluZzeb a k celkovému
ekonomickému ristu oblasti.

Propagace Jihoceského kraje byla doposud realizovana piedevSim ze zdroja kraje a
z Regionélniho operacniho programu NUTS |1 Jihozépad.™

3.7.2 Destina¢ni spole¢nost Vychodni Cechy

Zalozeni

Destinaéni spolegnost Vychodni Cechy (déle jen DSVC), byla zaloZzena v roce 2008 jako
zgmove sdruzeni pravnickych osob (podnikatelské subjekty, statni sprava, samosprava).

Forma spolesnosti: Z&jmové sdruzeni pravnickych osob (vedené KU Pardubice)

19 Jihoteské centrédly cestovniho ruchu: http://www.jccr.cz/; Jhosesky kraj: http://www.kraj-jihocesky.cz/
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Clenové DSVC

DSVC meéla k 1.1. 2012 11 ¢lent, mezi které patti KU Pardubice a dali spolesnosti
s rtznou préavni subjektivitou. Jeho ¢leny jsou napriklad:

Pardubicky kraj, Ceskomoravské pomezi, Krélicky Snéznik, o. p. s., Asociace hoteli a
restauraci Ceské republiky, o.s., Krajska hospodéiska komora Pardubického kraje,
Dogtihovy spolek a. s, East Bohemian Airport a. s., Léebné lazné Bohdanet a. s,
Smetanova Litomysl, o. p. s., Destinacni spole¢nost Orlické hory a Podorlicko atd.

Statutarni organy: Vykonnarada— 7 ¢leni; Dozor¢i rada— 3 ¢lenové; Zaméstnanci - 5
Predmét ¢innosti

Predmét ¢innosti spole¢nosti je dan stanovami spolecnosti, kde jsou uvedeny nasledujici
okruhy ¢innosti:

Prosazovani zama destinace prostiednictvim politik CR
Propagace — marketing (véetné identifikacni znac¢ky regionu)
Podpora ainiciace projekti CR destinace

Tvorba strategii destinace

Koordinace aktivit destinace

Podpora a priprava novych certifikaénich systému kvality sluzeb
Podpora vzdélavacich programi v cestovnim ruchu

© N o 0o ~ w0 Do

Podpora rozvoje partnerskych vztahi mezi vergjnopravnimi a soukromimi
subjekty, pasobicimi v rdmci cestovniho ruchu destinace

9. Rozvoj prihrani¢ni spolupréace

10. Zaji&eni provozu informacniho portéu destinace — regionu

11. Organizace akci v destinaci

Destinacni spolecnost zésobuje propagacnimi materialy certifikovana informacni centra
Zamgstnanci center se spolegné s Destinacni spolegnosti Vychodni Cechy Ggastni veletrhi
cestovniho ruchu.

Financovani

Provoz DSV C je zabezpetovan z vlastnich zdroji, tedy:
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a) Clenské prispévky

b) Uroky

c) Day

d) Zdroje EU

€) Vlastni podnikatelska ¢innost spolecnosti — poradani seminéii, vydavatelska a
poradenska ¢innost ¢leni DSVC

f) Dotace ze ¢&ni spravy a samospravy

Projekty v roce 2011

A) Podporaturistického informacniho systému v Pardubickém kraji 10 364 089,- K¢.
B) Marketingova podporatémat cestovniho ruchu v Pardubickém kraji 7 337 097,- K¢.

Projekty byly z 92,5 % uznatelnych néklada financovany z operatniho programu NUTS |1
Severovychod.

Mezi dal§i aktivity destina¢ni spole¢nosti patii realizace famtript a presstripa, piiprava a
distribuce propagacnich materidlti, Ucast na tuzemskych a zahrani¢nich veletrzich,
propagace regionu v médiich. V roce 2012 bylo v ramci nejvyznamnéjSich mést v regionu
rozmisténo 15 informagnich kioskii. DSVC rovnéz patii mezi zaklédajici ¢leny Asociace
organizaci cestovniho ruchu.

Dalsi vyznamnou aktivitou spolec¢nosti je zaloZeni East Bohemia Film Office, kterd mé do
Pardubického kragje prilékat filmové producenty. ZkuSenosti ze zahrani¢i ukazuji, ze
propagaci regionu v ramci filmu se podatilo marketingovymi aktivitami vyrazné¢ zvysit

nav&svnost danych mist v regionu.®

2Centréla cestovniho ruchu Vychodni Moravy: http://ccr.vychodni-morava.cz/
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3.7.3 Region Slovacko

Zalozeni:

1. SdruZeni pod nédzvem ,, Region Slovacko - sdruZeni pro rozvoj cestovniho ruchu®
bylo zaloZeno v roce 1999, zaregistrovano jako Zajmové sdruzeni pravnickych osob se
sidlem v Uherském Hradi&ti.

Clenové sdruZeni: Zaklédajicimi ¢leny jsou mésta Uherské Hradide, Staré Mésto,
Uhersky Ostroh, HIuk, obce Buchlovice, Velehrad a Okresni hospodéiska komora Uherské
Hradisté.

2. Sdruzeni pod ndzvem ,, Region Slovacko* bylo zaloZzeno v roce 2008 jako zgmové
sdruzeni pravnickych osob se sidlem v Hodoning.

Clenové sdruZeni: Zakléadajicimi ¢leny jsou mesta Hodonin, Kyjov a Veseli nad Moravou.

Pasobnost obou sdruZeni je na Gzemi etnografické oblasti Slovacka, jihovychodni Morava
od Napajedelské brany po hranici s Rakouskem, na Uzemi Zlinského a Jihomoravského
kraje.

Predmét ¢innosti:
Region Slovécko - sdruZeni pro rozvoj cestovniho ruchu
1. Spoluprace mést, obci, pravnickych osob za U¢elem spolecné podpory cestovniho
ruchu v destinaci Slovacko.
2. Vytvéreni strategii rozvoje cestovniho ruchu. Poradenské a koordinacni ¢innost pro
¢leny sdruZeni.
Propagace destinace Slovacko na veletrzich.

Pasobnost sdruZeni je na Uzemi etnografické oblasti Slovéacka, jihovychodni
Moravy od Napajedelské brany po hranici s Rakouskem.

Region Slovécko

1. Trvale udrzitelny rozvoj Slovécka
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Vytvoreni managementu v cestovnim ruchu

Zabezpeceni informacni, poradenské a vzdélavaci ¢innosti
Monitorovani a zpracovani projekti pro ziskani granti
Rozvoj cestovniho ruchu Slovacka

UdrZeni mistnich tradic

o 0k~ w DN

Projekty: Ob¢ sdruZeni se v ramci vlastni cinnosti zabyvaji propagacni ¢innosti regiona na
veletrzich, poradanim spolecenskych akci, vydavanim propagacnich a turistickych
materidla. Sdruzeni spolupracuji na dil¢ich projektech, o téchto projektech na webovych
strankach sdruzeni chybi jakékoliv informace, stgjné jako zde chybi vyroéni zpravy o
hospodaieni sdruzeni.

Financovani: Zdrojem financovani jsou prispévky mést a obci. Informace o rozpoctech,
jako? i vykazy hospodaieni nejsou dostupné.*

3.7.4 Organizace cestovniho ruchu - SdruZeni Cesky réj

Zalozeni: Sdruzeni Cesky r4 bylo zalozeno jako dobrovolné zdmové sdruzeni
préavnickych osob (neziskova organizace) vroce 2009 - 2010, jakozto nastupnicka
organizace Sdruzeni mést a obci Cesky r4j. Turisticka oblast Ceského réje se nachézi na
Gzemi tii krajii Krélovéhradeckého, Libereckého a Stredogeského, o rozloze 1800 kn?, na
kterém trvale Zije 178 928 obyvatel.

Clenové sdruZeni: SdruZeni melo v roce 2012 63 ¢&lent, z toho bylo 39 mést a obci, 3
neziskové organizace a 21 subjektt ze soukromého sektoru.

Napli ¢innosti:

— Spolupréce ¢lenskych obci, mést a dalSich subjektt na rozvoji Uzemi Cesky réj
v oblasti cestovniho ruchu.
— Koordinovany postup pii propagaci cestovniho ruchu cestovniho ruchu. Zavedeni

informa¢niho servisu.

2 7droj: http://www.slovacko.cz/;
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— Budovani a udrzba stezek pro cykloturistiku i péSi turistiku, véetné potiebné
infrastruktury cestovniho ruchu.

— Zamgteni na vytvoieni Uzké spolupréce mezi statem, ob¢any, obcemi a mésty a
dalSimi subjekty cestovniho ruchu v oblasti.

— Vypracovani strategie pro dal&i rozvoj turistické oblasti Cesky r4.

— Priprava produkti cestovniho ruchu

Financovani: Celkové piijmy za rok 2012 ¢inily 12 256 872,- K¢, ztoho prijaté dotace
11 222 382,- K¢, ¢lenské prispévky 642 460,- K. Zbyvajici castka byla pokryta z prodeje
zboZzi, sluzeb a z Uroka.

Cinnost organizace Cesky rg je zamétena predevdim napropagaci regionu vV ramci
veletrhi  cestovniho ruchu, kontakty smédii, vydavani propagacnich a turistickych
materidli, na internetové prezentaci pomoci portdu destinace, podporu regiondnich

produktii (znatka ,,Regionalni produkt Cesky rgj), kterou jiZ uZiva 45 nositelt.?

3.7.5 Desgtinaéni management Cesky Krumlov

3.7.5.1 Zalozeni

Management destinace Cesky Krumlov byl zaloZen jiz v roce 1991 formou spole¢nosti
sruéenim omezenym , Ceskokrumlovsky rozvojovy fond“, se 100% majetkovou Géasti
mésta Cesky Krumlov. V téo podobé zistala struktura spolegnosti dodnes, tedy pouze
s jednim vlastnikem, kterym je mésto Cesky Krumlov.

3.7.5.2 Napli ¢innogti

1) Podpora prodege destinace: Spoluprace stour — operdory a dopravnimi
agenturami. V rdmci této spolupréce nabizeji poznavaci cesty k sezndmeni se
sdestinaci. Tito partnefi jsou zasobovani propagacnimi materidly, jako jsou

dopravni mapy regionu a mésta Cesky Krumlov.

22 ggruzeni Cesky rgj: http://www.cesky-raj.info
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2) Tisk: Vydavani tiskovych zprav Ceského Krumlova; Informace pro média;
ReportaZni cesty — tipy co nav&tivit; Nabidka fotografii mésta ke staZeni vcetné
moznosti zasilani informaci o déni v cestovnim ruchu Ceského Krumlova.

3) Editacni cinnost: Vydavani nejriznéjSich turistickych manuala k méstu a regionu.
Turistické mapy mésta a okoli; letdky pamatek, muzei, galerii; Kulturni tipy na
kalendaini rok; katalogy ubytovéni a stravovani; Produktovy katalog Ceského
Krumlova.

4) Satistiky a marketingové vyzkumy: Od roku 1994 jsou zde sledovana data o
nav&évnosti, poctu prenocovani, obsazenosti parkovist, véetné navdtévnosti
jednotlivych kulturnich akci, na z&kladé kterych jsou provédény analyzy
satistickych dat o vykonnosti destinace. Management rovnéZz provadi

marketingové vyzkumy mezi nav&tévniky mésta

3.7.5.3 Financovani

Financovani ¢innosti destinaéniho managementu je realizovano zrozpoétu mesta,
grantovych programa a dal$ich prispévka partnert mésta Cesky Krumlov. Rozpocet zarok
2011 ¢inil 1500 tis. K&.?

3.7.6 Asociace organizaci cestovniho ruchu

Asociace byla v Brn¢ zaloZena v listopadu 2010 jako zamove sdruZeni prévnickych osob.
Zakladajicimi ¢leny se staly nasledujici organizace pasobici v cestovnim ruchu: Centréla
cestovniho ruchu - Jizni Morava, Centréla cestovniho ruchu Vychodni Moravy, Vysoéina
Tourism a Destinaéni spole¢nost Vychodni Cechy, jakoZzto zéstupci kraje Jihomoravského,
Zlinského, Vysoc¢ina a Vychodoceského. Sdruzeni neni zaloZeno za G¢elem podnikani.

Dle zakladaci smlouvy je (celem zaloZeni sdruZeni zastupovani a ochrana
hospodéiskych zajma ¢leni, rozvijeni jgich ¢innosti a profesni prestiZze. Pro dosazeni
Ucelu zaloZeni hodla asociace navrhovat a podilet se na tvorbé legislativy, popiipadé se
vyjadiovat k ndvrhim piedpisi v cestovnim ruchu, nebo piedpisim cestovni ruch

ovliviaujici.

2 7droj: http://www.ckrumlov.info/php/
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DalSi uvedenou c¢innosti je vyjadiovani se ke stavu cestovniho ruchu v regionech,
informacni a konzultaéni ¢innost. Zgmoveé sdruzZeni pravnickych osob v zakladaci smlouvé
rovnéz uvédi jako predmét své cinnosti nasledujici: ,PIni Ulohu préavniho subjektu pri
dvoustrannych, piip. vicestrannych jednanich s Ceskou centrdlou cestovniho ruchu —
CzechTourism, MMR CR, dal&imi ministerstvy CR a st&nimi organy“.?*

3.8 Strategie rozvoje destinace

Pro névrh strategie rozvoje destinace je potiebné znét vyvojovy cyklus, ve kterém se pravé
destinace nachézi, a ktery je srovnatelny, nebo se podoba péti stadiim vyvoje podniku.
Teémito stadii jsou objeveni, vztaZeni, rozvoj, konsolidace, stagnace, poststagnace.

§ Stadium objeveni

Jednd se o0 stadium rozvoje destinace, kdy tato prochazi zménami, kdy do destinace
prichazi neorganizované maly pocet lidi.

§ Stadium vztazeni

Rostouci pocet ndv&tévnika v destinaci vyvolava aktivitu v oblasti uspokojovani poptévky
po ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzbéch. V tomto st&diu se jedna pievédzné o
sezdnni cestovni ruch. RovnéZ jsou zde patrné prvni poZzadavky sméiujici k verejné spraveé
na rozvoj infrastruktury apod. Pretrvava intenzivni kontakt navstévnika smistnimi
obyvateli. Jsou definovany zdrojové oblasti destinace a taktéz jsou patrné prvni naznaky
propagace cestovniho ruchu®.

§ Stadiu rozvoje

Mira ristu nav&tévniki dosahuje nejvysSich hodnot. Propagaci destinace jsou definovany
zdrojové oblasti. Klesh — stagnuje aktivita mistnich poskytovatelti sluzeb a objevuji se

prvni zafizeni budované vnéjSimi subjekty. Zaroven jsou komercionalizovany tradi¢ni

24 7droj: http://www.kr-jihomoravsky.cz/

25Vystoupil, J, HoleSinskg, A., Sauer, M.: Vymezovani destinace a formulace jejich charakteristik a
organi zace cestovniho ruchu v destinaci. Praha 2007
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puvodni nabizené aktivity a nékdy jsou vytvareny nové, které nejsou typické pro danou
destinaci. Pocet nav&tévnik jiz v ur¢itém obdobi prevy3uji pocet mistnich obyvatel.

§ Stadium konsolidace

V tomto stédiu dochézi ke zpomaleni rastu poétu nav&eévniki, pocet dennich nav&tévnik
stale pirevySuje pocet mistnich obyvatel destinace. Piijmy z cestovniho ruchu jsou zésadni
pro znanou c¢ast obyvatel a cestovni ruch se stava dominantnim odvétvim destinace.
Masova turistika, ktera je podporovana cestovnimi kancel&emi svymi marketingovymi
nastroji, se snazi rozsirit navatévnickou sezénu i zdrojove oblasti, prindSi viak i zkresleni
kazdodenniho Zivota mistnich obyvatel. Stéle vice se v destinaci prosazuji globani hré&ci
v oblastech ubytovani a stravovani, a to ¢asto na Ukor ptvodnich poskytovatelt téchto
sluzeb.

§ Stadium stagnace

Stadium stagnace je rozhodnym bodem pro dalSi vyvoj cestovniho ruchu v destinaci, kdy
se mizZe vyvoj v destinaci vydat nékolika sméry - cestou omlazeni, adaptace, stabilizace,
poklesu nebo Upadku.

Pocet navatévnika jiz dosahl svého vrcholu, pii poklesu pramérné Utraty a délky pobytu.
Z divodu chybgjiciho, popiipadé nedostatecné fungujiciho managementu destinace,
dochézi k vycerpani kapacity destinace a zdroju cestovniho ruchu. Tradi¢ni hodnoty, jez
byly hlavnim davodem, pro¢ byla destinace nav&évovana, priroda, mistni kultura, jsou
nahrazovany umelymi aktivitami — atrakcemi, coZ vede k poklesu zmu o destinaci,
nasledné k negativnimu postoji mistnich obyvatel k nav&évnikim masové turistiky,
jakozto vysledku poklesu vytizenosti jejich ubytovacich kapacit pii narastu negativnich
vlivii na destinaci ajejich Zivoty®.

26Vystoupil, J, HoleSinskg, A., Sauer, M.: Vymezovani destinace a formulace jejich charakteristik a
organizace cestovniho ruchu v destinaci. Praha 2007

37



§ Stadium poststagnace

Znamena moznosti, kterou cestou se mize vyvoj v destinaci vydat, zdali cestou omlazeni,
adaptace, stabilizace, poklesu nebo Upadku. Jednim z dalezitych faktora, ktery maze sehrat
vyznamnou roli pro dalsi smétovani destinace, miZe byt destinaéni management.

Obrézek ¢.: 5 Zivotni cyklus destinace
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Pramen: Paskovda, 2003

Koncept Zivotniho cyklu nabizi pro management destinace 4 z&kladni funkce, a to
deskriptivni, explanacni, prediktivni a deskriptivni, které jsou potiebné pro popsani a
nasledné definovani vyvoj cestovniho ruchu v destinaci. Pro jednotlivé varianty mozného
Vyvoje je nebytné pripravit rizné strategie, které budou zahrnuty do strategického planu?’.

Prabeéh Zivotniho cyklu destinace Ize vykreslit jako kiivku, kterd podchycuje vyvoj hodnot
z&ladnich ukazateli vyvoje potencidu, stavu a dopadu efekti cestovniho ruchu v
destinaci. Jednd se piedevSim o vyvoj hodnoty Unosné kapacity Uzemi pro rozvoj

Z'\/ystoupil, J, HoleSinska, A., Sauer, M.: Vymezovéni destinace a formulace jejich charakteristik a
organi zace cestovniho ruchu v destinaci. Praha 2007
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cestovniho ruchu, objemu nadv&évnosti, segmentacni struktury, zejména z hlediska vzorce
&asoprostorového a spotiebniho chovani typického navisvnika®.

Zivotni cyklus destinace, jak je patrné z grafu na obréazku &islo 4 (Palatkova 2003), je déan
tvarem kiivky, ktery vi&ak muze byt pro kazdou destinaci odlisny, a to v zavislosti na

mnoha proménnych, které mohou mit na pribeh Zivotniho cyklu v destinaci vliv.

3.9 Mistni akéni skupiny

Mistni akeéni skupina je pravnickou osobou, zaoZenou na principu partnerstvi mistni
subjektt verejného i soukromého sektoru, za Uc¢elem podpory a rozvoje venkovského
regionu. Mistni akéni skupina (dale jen MAS), je vyznamnym prvkem v rozvoji cestovniho
ruchu destinace, jejiz piinos spoc¢iva v rozSirovani stavajicich a vytvéreni novych atraktivit.

3.9.1 MAS-—-Mikulovsko

Plocha zgjmového Gzemi Mikulovsko ¢ini 271 km2 a v daném UGzemi je registrovano
20 387 trvale Zijicich obyvatel.

§ Zaozeni: Mistni akéni skupinu, kterd vznikla jako obecné prospésna spole¢nost
v roce 2006, tvoii z 89% pravnické osoby a z 11% verejna sféra (DSO Mikulovsko,
ktera je tvorena 18 obcemi).

§ Organizacni struktura: 3 ¢lenna dozor¢i rada, teditel spolecnosti, a sedmiclenny
vybor pro vybér a monitorovani projektu.

§ Projekty podporené v roce 2011: RozSiteni sluzeb vinarskeé turistiky, Vzdélavani
pokrogilych bio — vinait, Technologické investice pro vyrobu vina, Technologie
pro malokapacitni faremni zpracovéani koziho miéka, Vybudovani hippo — stanice
Cihelna, Zvy%ovéni kvalifikace podnikatelt a zaméstnancti v oblasti cestovniho
ruchu, Komplexni Uprava prostranstvi hibitova v Brodu nad Dyji, Vybudovani
détského hristé nanavsi v obci Dobré Pole, Obnova verejného prostranstvi hibitova
v Pasohlavkach, Vystavba socialniho zazemi v Chor. domg v JeviSovce pro potieby

28Vystoupil, J, HoleSinskg, A., Sauer, M.: Vymezovani destinace a formulace jejich charakteristik a
organizace cestovniho ruchu v destinaci. Praha 2007
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neziskovych organizaci, Rekonstrukce skautské klubovny, a dalSi. Celkové byla na
projekty v roce 2011 rozdélena dotace 4 860,- tis. K¢.

Obrézek ¢.: 4 Mapa obci MAS Mikulovsko

Mikulowsko

Zdroj: http://www.masmikulovsko.cz/index.php?plocha=mas& mas=obce

§ Napln cinnosti: N&pIni ¢innosti spolecnosti je vytvareni podminek pro rozvoj
regionu Mikulovsko a umoznit tak vdem aktérim regionu realizovat své zaméry
v ramci Programu rozvoje venkova.

V rédmci Strategického planu Leader 2007 — 2013, Fiche 8 ,Podpora rozvoje nabidky
sluzeb cestovniho ruchu, vinarska turistika“ je urceno 8,95 % disponibilnich prostiedki
finan¢niho planu SPL, tj. ¢astka 3 657 260,- K¢.

V souwvislosti s rozvojem cestovniho ruchu byly v roce 2011 podporeny napiiklad projekty:

Rozsiteni sluzeb vinarské turistiky; Vybudovani hippo — stanice Cihelna; ZvySovéani
kvalifikace podnikatelti a zaméstnanci v oblasti cestovniho ruchui.
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§ Financovani - V roce 2011 tvorila provozni dotace z Programu rozvoj venkova
843 000,- K¢&. Naklady spolecnosti ¢inily 1 624 tis. K¢, pri vynosech 1 715 tis. K¢

¥ 29
C

bylo dosazeno hospodarského vysledku 91 tis. K¢.

4 Vlastni prace

4.1 Vyznam cestovniho ruchu

Z pohledu narodniho hospodérstvi a tvorby HDP ma cestovni ruch rostouci vyznam a
vzhledem k jeho multidisciplindrnimu charakteru je velmi dalezity pro mnoha primyslova
odvétvi, ktera jsou cestovnim ruchem ovliviiovana a z opa¢ného pohledu je cestovni ruch

natvorbé zdroju téchto odvétvi piimo zavisly.

S technologickym rozvojem, a stim spojenym rastem Zivotni Urovné obyvatel, dochazi ve
vyspélych zemich k vySSi spotiebé zboZi a dynamickému rozvoji sluzeb. Rast Zivotni
Urovné obyvatel je doprovazen rastem vyrobnich nékladt, coZ generuje tlak na odliv
kapitdlu do zemi sniZSi mzdou. Paraelné stimto jevem dochézi k piesunu pracovni sily
z odvétvi priamyslu do nove se rozvijegjiciho terciarniho sektoru - odvétvi sluzeb. Jednou z
oblasti ze segmentu sluzeb, kter4 dynamicky roste sristem Zivotni Urovng, je cestovni
ruch, ktery za¢al postupné hrat stale vyznamngjsi roli na celkovém objemu HDP. Rostouci
podil cestovniho ruchu na HDP byl velkym piinosem jak v dobach hospodarské
transformace, tak i v nésledujicim obdobi stabilizace. | pies stridani obdobi ekonomického
rastu a stagnace, kterym jednotlivé ekonomiky prochazely, se nékterym zemim podatilo
postupné zvysit podil sluzeb na celkovém HDP aZ na 60 - 70%. V soucasné dobé
hospodéiské recese, ktera postihla nékteré zejména jizni evropské staty, se jevi jako
nejvice zranitelnym odvétvim hospodarstvi pravé segment sluzeb, coz se projevilo i
v oblasti cestovniho ruchu. Dlouhodoba stagnace, a2 pokles Zivotni Urovné, klade vysSi
naroky naposkytovatele sluzeb v cestovnim ruchu pii snaze o udrZeni nav&tévnosti v
jednotlivych destinacich. Stadle vySSi naroky spojené skreativitou jsou kladeny na
poskytovatele sluzeb pri vytvareni strategii a nasledné Upravé nabidky ve snaze zajistit
klientelu pro danou destinaci, a to i svédomim moznosti neustalého on-line , dohledu”

konkurence. Aby bylo mozné za dané situace obstat v konkurencnim boji, je nezbytné

2 MAS Mikulovsko, o.p.s.: http://www.masmikul ovsko.cz/index.php2pl ocha=dokumenty& sec=1
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neustdle dbé na poskytovanou kvalitu sluzeb, jakoZ i usilovat o dosazeni maximalnich
aspor z rozsahu. DosaZeni maximalni Uspory z rozsahu |ze predevsim formou optimalizace
variabilnich nakladi. V oblasti cestovniho ruchu destinace Ize hledat Gspory predevsim
v ndkladech, které musi jednotlivé subjekty vynaklédat pro  zachovani
konkurenceschopnosti na trhu cestovniho ruchu.

4.2 Vyvoj cestovniho ruchu v CR a srovnani se zahraniéim

Dynamicky vyvoj cestovni ruchu v CR po pédu Zelené opony byl logickym diisledkem
zmeén, které nastaly se svobodou pohybu a postupnym zvySovanim Zivotni Urovné
obyvatel. Tento prekotny, viceméné sporadicky koordinovany vyvoj, byl pribrzdén
v disledku hospodéiské krize v letech 2007 — 2009, kdy byl v roce 2008 zaznamenan 6%
pokles navdeévnosti vramci celé CR. V nasledujicim roce 2009 nastalo oZiveni
v cestovnim ruchu, kdy byl CSU zaznamenan rist 0 2%.

Uvedeny priabéh v cestovnim ruchu mél vliv na poéet ubytovacich zarizeni, kterych bylo
podle statistiky CSU v roce 2007 evidovano 7 845 zatizeni, a v roce 2010 jejich pocet
poklesl na 7 235. V roce 2012 jiZ bylo evidovano 7 63lubytovacich zatizeni. S poctem
ubytovacich zatizeni koreluje pocet pirenocovani, kdy vroce 2007 bylo zaznamenano
40 831 tis. pienocovani, a v roce 2009 byl zaznamenan pokles na 36 662 tis. V roce 2012
jiZz byl pocet prenocovani 39 568 tis. Podobny vyvoj byl rovnéZ zaznamenan u cestovnich
agentur a kancelari.

Pro srovnani cestovniho ruchu destinace LVA se zahrani¢im bylo vhodné nejdiive urcit
zemi, kterd ma v porovnani s CR stejnou, popripadé vysSi Groven cestovniho ruchu, a
nasledné hledat turistickou oblast spotencidlem byt soucasnou popiipadé budouci
konkurenci. Je totiz pravdépodobné, Ze v takové zemi budou mit i jednotlivé regiony a
turistické oblasti podobné vysokou Uroven cestovniho ruchu jako nérodni.

4.2.1 Porovnani turistickéno ruchu na narodni Urovni

Vzhledem ke skutecnosti, Ze rakousky cestovni ruch patii k nejvyspélejSim v Evropé a
zérovei je Rakousko naSim jiZznim sousedem, je nutné se vyvojem turismu v t&o zemi
zabyvat, sledovat jeho vyvoj a ¢erpat z jeho zkuSenosti, jak v oblasti statni podpory, tak pri
zavadéni fizeni do destinaci. Z divodu srovnéni stavu cestovniho ruchu CR i s ostatnimi
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sousednimi zahrani¢nimi konkurencnimi zemeémi, jejichZ regiony jsou v blizkosti destinace

LVA, byly pro porovnani stavu a vyvoje cestovniho ruchu vybrany Rakousko, Slovensko a

Mad’arsko.

Tabulkac.: 2 Procentualni vyjadieni vytizenosti luZek ve vybranych sousednich zemich

Poéet prenocovani v hotelich a podobnych ubytovacich zafizenich celkem (v tisicich)
P¥enocovani rezidentt + nerezidentt

Zemé/rok 2007 2008 2009 2010 2011
Rakousko 79 167 82 365 80071 81344 82 327
pocet luZek v tis. 574 580 588 589 594
pocet lazko-dnd 209 510 211 700 214 620 214985 216 810
vytizenost % 37.79 38.91 37.31 37.84 37.97
Ceska republika 27 044 27 427 25341 26 359 27880
pocet lbZek v tis. 248 258 261 256 262
pocet lazko-dnd 90520 94170 95 265 93 440 95 630
vytizenost % 29.88 29.12 26.60 28.21 29.15
Slovensko 7233 7 662 6 335 6 635 7020
pocet luZek v tis. 67 70 74 75 75
pocet lazko-dnd 24 455 25550 27010 27375 27375
vytizenost % 29.58 29.99 23.45 24.24 25.64
Madarsko 16 297 16 283 14974 15618 16 189
pocet luZek v tis. 154 155 157 161 159
pocet lazko-dnd 56 210 56 575 57 305 58 765 58 035
vytizenost % 28.99 28.78 26.13 26.58 27.90

Zdroj: Vlastni zpracovani dat z Evropské databanky ESDS — European Statistical Data
Support (http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search _database)
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Tabulka¢.: 3 Po¢et prenocovani rezidentd ve vybranych sousednich zemich

Pfenocovani v hotelich a podobnych ubytovacich

zafizenich

Pfenocovani rezidentt

Zemé/rok 2007 2008 2009 2010 2011
Rakousko 21 285 21903 22273 23029 23180
Pocet obyvatel 8282984 | 8318592| 8355260| 8375290| 8404 252
pocet prenocovani na 1

obyvatele 2.6 2.6 2.7 2.7 2.8
Ceska republika 9206 9686 9328 9478 9853
Pocet obyvatel 1028718910381 130| 10467542 |10506 813 |10486 731
pocet prenocovani na 1

obyvatele 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Slovensko 3264 3684 3427 3592 3744
Pocet obyvatel 5393637 | 5400998 | 5412254 | 5424925| 5392446
pocet prenocovani na 1

obyvatele 0.6 0.7 0.6 0.7 0.7
Madarsko 7662 7794 7201 7435 7415
Pocet obyvatel 10066 158 |10 045401 | 10030975|10014 324 | 9985 722
pocet prenocovani na 1

obyvatele 0.8 0.8 0.7 0.7 0.7

Zdroj: Vlastni zpracovani dat z Evropské databanky ESDS — European Statistical Data
Support (http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database)

Ve vSech vybranych porovnavanych ukazatelich, kterymi byly: pocet laZek, pocet lazko-
dni, vytizenost a pocet pienocovani pripadajicich na 1 ob¢ana dané zemé, dopadly
vysledky zcela jednoznacné ve prospéch Rakouska. Dalsi sledované zemé Slovensko a
Mad’arsko byly v hodnoceni vyrazné za Ceskou republikou.

4.2.1.1 Dolni Rakousko

Regionem se 1,6 mil. obyvateli, ktery sousedi s destinaci LVA a maji tedy spolecnou
hranici, je Dolni Rakousko, v ramci kterého zajist'uje destinaéni management spole¢nost
,Niederostereich Werbung GmbH*. Uzemi Dolni Rakousko je rozdéleno na sedm
turistickych oblasti, kazda svlastni organizaci fizeni se 3-8 zaméstnanci Vv ramci
regiondlnich turistickych kancel&i. Rozpocty destinaci jsou v rozmezi 400 tis. — 1,5 mil.
EUR. Finan¢ni zdroje na pokryti rozpocétu jsou ziskavany od viady spolkové zemg,
regiondlnich turistickych sdruZeni a ostathich subjektt puasobicich v cestovnim ruchu
regionu, ato priblizné stejnym podilem.


http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database)

Rozdéleni kompetenci: V1ada spolkové zemé — funkce schvalovaci, finanéni, véetné zdroja
EU. Regiondlni turistické kancelare — funkce planovaci a realizacni. Marketingem se
zabyvaji jak spolkova, tak regiondlni i mistni turisticka sdruzeni.*

Partnerskymi destinacemi v CR jsou Vysocina Tourism, prispévkovéa organizace a Centréla
cestovniho ruchu - Jizni Morava. ™

4.2.1.2 Burgenland

Uzemi regionu Burgenland srozlohou 3 966 km’ a 278 tis. obyvateli se nachéazi na
jihovychodé Rakouska, kde tvori spole¢nou vychodni hranici se Slovenskem, Mad’arskem
a Slovinskem. Hlavnim zemskym méstem je historicky Eisenstadt. V regionu se nachézi
pamatka zapsana na listinu svétového dédictvi UNESCO, a tou je Neziderské jezero, Sest
piirodnich parkt a jeden nérodni park. Jedna tietina Burgenlandska je chranéna krajinna
oblast. Na Uzemi regionu je vybudovana sit’ cyklostezek v délce pies 2 500 km, 1 300 km
jezdeckych stezek a rovnéz mnoho kvalitnich golfovych hii&’. Relaxovat mohou
név&eévnici v mnoha termalnich laznich. Na Gzemi regionu se nachézi 418 km znacenych
stezek atras pro turisty. Burgenland znamena v piekladu ,,zemé hradi“. Je to zemé nejen

hradii ale i zamkii a 75 muzei, kterd je rovnéZ vyznamnym producentem vina >

Svymi geografickymi parametry a historickymi pamétkami se region Burgenland velmi
podobé tzemi oblasti Znojemska— Mikulovska— LV A — Slovécka.

4.3 Destinaéni managementy a cestovni ruch v CR

Organizace a koncepeni fizeni cestovniho ruchu v turistickych destinacich patii k zakladnim
rozvojovym problémim tohoto odvétvi v CR.** Absence zékona o cestovnim ruchu, ktery
by definoval organiza¢ni strukturu a finanéni zgjisténi cestovniho ruchu, vede k nerizenému

%ROP regionu soudrznosti Moravskoslezsko 2007-2013.
31 7droj: http://www.kr-jihomoravsky.cz/

%2 7drqj: http://www.burgenland.info/cz

3 Met kova, P.: Destinagni management v Ceské republice, Masarykova universita. Brno 2005.
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zakladani organizaci fizeni cestovniho ruchu, které ¢asto vedou k piekryvani turistickych

oblasti, k duplicité ¢innosti a néslednym problémam s financovanim jejich provozu.

4.3.1 Zdrojefinancovani

Podpora cestovniho ruchu byla realizovana formou finanéni dotace ze stéaniho rozpoctu, u
projektt realizovanych v ramci rozvoje cestovniho ruchu v celkové vysi 2 600 mil. K¢ za
obdobi 2007 — 1. pol. 2011. Vedle zdroji ze sténiho rozpoctu byla v daném obdobi
realizovana podpora ze strukturaniho fondu EU, progtiednictvim jednotlivych programi
podpory (ROP, 10P, dalSich OP, Norskych fondt apod.), jednalo se o finan¢ni dotace

projekti ve vys 37 094 mil. K&.3*

4.4 Zhodnoceni vyvoje cestovniho ruchu ajeho fizeni v JMK

Jihomoravsky kraj vzhledem ke struktuie verejné spréavy v CR hraje vyznamnou roli
Vv rozvoji a podpore vSech odvétvi hospodaieni kraje, véetné cestovniho ruchu.

PrestoZe podle statistickych dat o celkovém stavu a vyvoji cestovniho ruchu v regionech
Jihomoravském kraje, patii kraj podle po¢tu hostii, po Praze, k nejnav&tévovangjsim
regionim v CR, v podtu pienocovani se jiz ale fadi pouze mezi pramérné kraje a
v hodnoceni primérného pocétu dnii prenocovani je na poslednim misté (dle CSU 2012).
V rémci veiejné pristupnych dat CSU o nav&évnosti a kapacité v hromadnych ubytovacich
zatizenich jednotlivych okresi Jihomoravského kraje se okres Bieclav umistil na piednim
misté, ato v témeéi ve vSech vybranych Udajich, viz tabulka ¢. 4.

% Ministerstvo pro mistni rozvoj CR: http://www.mmr.cz, http://www.czechtourism.cz/
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Tabulka ¢.: 4 Nav&tévnost a kapacita hromadnych ubytovacich zatizeni podle kategorie v
okresech IMK

o % _é > = > o
E £ 2 3 S| Z 5
o g ° e sl 2 S
o o
Pocet zafizeni celkem 69 84 77 129 51 24 99
Pocet lGzek 3672 9601 3543 6 441 3793| 1303 5 460
Pocet prenocovani 219633 | 722915| 292 779 | 330690 | 251 175 | 60 590 | 308 383
Obsazenost v % 60 75 83 51 66 47 56
Pocet pfijezdl hostl 105181 | 412 267 | 137 203 | 189 245| 97 142 | 34 435| 139 876

Zdroj: Vlastni Gprava verejné pristupnych dat CSU

4.4.1 Strategierozvoje Jihomoravského kraje 2020

V roce 2005 byla Jihomoravskym krajem vypracovana Strategie rozvoje Jihomoravského
kraje, ve které byly zakotveny z&kladni smery rozvoje kraje. Schvdlenim nové evropské
strategie “Evropa 2020“ bylo nezbytné pripravit strategii rozvoje kraje na obdobi 2014 —
2020, ve které je jednim z hlavnich cili efektivni vyuZivani evropskych fondt pro rozvoj
kraje.

V ramci strategie bylo vyhodnoceno naplnéni predeslé strategie z roku 2005, a na zaklade
zjistenych vysledka byly identifikovany problémové oblasti kraje a nasledné byla
zformulovana nova vize: ,, Jihomoravsky kraj bude ekonomicky prosperujicim regionem,
otevienym vuci mezinarodnim vyzvam, poskytujici svym obyvatelim prostor pro kvalitni
Zivot“. Vize je zaloZena na ¢tyiech pilitich:

Konkurenceschopnost
Socidlni soudrznost
Infrastruktura

A W DN PP

VyvaZzeny rozvoj Uzemi kraje

V ramci posileni kvality kompetence mistni samospravy a mistnich iniciativ bude kraj
podporovat vznik mistnich akénich skupin, sdruzeni mést a obci a podobng.
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4.4.2 ldentifikované problémové oblasti dotykajici se cestovniho ruchu

Nekteré vybrané problémové oblasti uvedené ve strategii IMK na obdobi 2014 — 2020,
které se primo dotykaji cestovniho ruchu.

1. Nedostatecnd kvalita a chybéjici podnikatelské sluzby v oblasti incentivni a
kongresové turistiky.

2. Chybgjici vereiné sluzby, popripadé jejich nizka kvalita, oslabuje atraktivitu
turistickych oblasti.

3. Nedostatky v infrastruktuie pro cyklistickou dopravu, kde vedle rozsahlé sité
zna¢enych turistickych cyklistickych tras, chybi samostatné komunikace pro mistni
cyklistickou dopravu popiipadé cyklopruhy na stévajici komunikaci.

4. Spatny stav mistnich a regiondlnich silnic.

Krom¢ uvedenych dil¢ich problémovych oblasti a zaméteni kraje na investice v oblasti
infrastruktury jednotlivych obci a regiona, které mohou svoji povahou zasahovat do
rozvoje cestovniho ruchu, neni ve strategii IMK kraje cestovnimu ruchu vénovana Zadna
zvl&&tni pozornogt, coz definuje zaméieni podpory rozvoje kraje pro obdobi 2014 — 2020.

4.4.3 Rizeni cestovniho ruchu na statni Grovni

Politika cestovniho ruchu na stétni Grovni je kompetenci Ministerstva pro mistni rozvoj CR,
které sestavuje koncepce stétni politiky cestovniho ruchu v CR na jednotliva obdobi,
aktudné na obdobi 2014 — 2020. V kompetenci MMR CR je rovnéZ priprava zékona
podpote a rozvoji cestovniho ruchu CR, jehoz vécny navrh byl jiz v roce 2012 predioZen
vladé. Rizeni cestovniho ruchu na nérodni Grovni by méla, dle koncepce pripravovaného
zékona, vykondvat spoletnost snazvem ,Ceska centrdla cestovniho ruchu

CzechTourism, ktera je organizainé zaglenéna pod MMR CR a v sou¢asné dobé se jeji

¢innost zaméruje na propagaci zemé na domacim a zahrani¢nim trhu.
4.4.4 Rizeni cestovniho ruchu v ramci IMK

4.4.4.1 Krajsky urad Jihomoravského kraje

Politika cestovniho ruchu kraje je v kompetenci odboru regiondlniho rozvoje, oddéleni
cestovniho ruchu krajského Gradu v Brné. Krajsky Urad pripravuje strategie, koncepéni
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dokumenty rozvoje kraje. Obsahem téchto strategii je rovnéz koncepce rozvoje cestovniho
ruchu kraje. Na obdobi 2007-2013 byl Jihomoravskym krajem vytvoien koncept ,, Program
rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje pro roky 2007-2013“. DalSim
dokumentem podporujicim cestovni ruch je dokument JMK ,Program rozvoje sité
cyklistickych komunikaci s minimanim kontaktem s motorovou dopravou v JMK*.

4.4.42 Centralacestovniho ruchu - Jizni Morava

Pro pinéni koncepci a strategii kraje byla zalozena Centrala cestovniho ruchu — Jizni
Morava, jejimz Ukolem je propagace a koordina¢ni ¢innost v cestovnim ruchu regionu
Jizni Morava, jak vtuzemsku, tak rovnéZz v zahrani¢i. V organizacni struktuie
pripravovaného zakona o cestovnim ruchu ma CCRJIM putisobit na drovni regiondniho

fizeni cestovniho ruchu.

ZaloZeni - Zménou ndzvu ,, Agentura cestovniho ruchu jizni Moravy”, zgmového sdruzeni
prévnickych osob v roce 2007, jejiz zakladateli byli Jihomoravsky kraj, Statutarni mésto
Brno a Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR, vzniklo nové sdruzeni , Centréla cestovniho
ruchu IMK*.

U¢el sdruzeni a piredmét &innosti - Ucelem sdruZeni je rozvoj a koordinace cestovniho
ruchu v ramci Jihomoravského kraje, zaloZzené na spolupréci verejného a podnikatelského
sektoru.

Predmét ¢innosti:

Koordinace a usmeériovani sluzeb a aktivit cestovniho ruchu v regionu
Aktivni naplnovani nabidky sluzeb na domécim i zahrani¢nim trhu
Naplnovéani zmu a partnerstvi mezi subjekty cestovniho ruchu

A w DN PE

Vytvéreni odborného potencidlu cestovniho ruchu v regionu, véetné celozZivotniho
vzdélavani

Poskytovani servisu zainteresovanym subjektim

Zgjis’ovani informacnich potireb a poZzadavku klientt

Shér, sledovani a vyhodnocovani informaci a dat

o N o O

Marketing, propagace a public relations
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9. Tvorba a rozvoj klicovych produkta a produktovych balicku, jejich organizace a
uplatiiovani natrhu

10. Podpora organizovaného cestovniho ruchu

11. Priprava arealizace vybranych projekti a akci v oblasti cestovniho ruchu

12. Zgjisrovani prostiedka na realizaci projektt v oblasti cestovniho ruchu.

Z dokumentu ,,Prehled ¢innosti 2007 a,,Plan ¢innosti 2011“, dostupnych nainternetovych
strénkéch Centrdly cestovniho ruchu JMK, je mozZné zjistit jeji zaméteni.

Centréla cestovniho ruchu IMK je zamétena na propagaci Jizni Moravy v ramci cestovniho
ruchu jak v CR, tak i v zahrani¢i, jednak formou famtripti a presstript, poradanim
seminaii a tiskovych konferenci. RovnéZz projekty jako jsou napiiklad program
preshrani¢ni spolupréce ,ZIELE - TOP — CILE" nebo projekt ,Ochutnejte Moravu®.
Uvedené aktivity jsou bezesporu velkym prinosem pro propagaci Jizni Moravy a v této
oblasti by mélo byt poslani Centrdly cestovniho ruchu, kterd by méla prezentovat
jednotlivé aktivity, které vznikaji zdola v regionech M kraje.

Organizaéni struktura: Reditel + Asistent, administrativni ¢innost.

- Projektovy manazer, ekonom - Projektovy manazer .
- Projektovy manazer 11.

- Marketingovy a PR manaZer - Pracovnik tiskového informacniho centra (déle jen

TIC), spravce rezervacniho systému a webi.
- Vedouci Moravia Convention Bureau - Marketing a PR manazer MCB.

V ramci rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje na obdobi 2007 — 2013 a
deklarovanych ¢innosti  zvereinénych vramci dokumentu “Plan cinnosti Centraly
cestovniho ruchu — Jizni Morava 2011 — 2013 na strankéch spolecnosti, se Centrda
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cestovniho ruchu JMK zabyva vyhradné pouze marketingovou c¢innosti, a to jak na
celostétni i krajské trovni.®
4.5 Vyvoj cestovnihoruchu v destinaci LVA

Vyvoj kiivky navétévnosti i poctu prenocovani v destinaci LVA mé, i pies krétkodobé
vykyvy, v zasadé v horizontu 10 let vzestupny rustovy charakter, coz je dobie patrné
z grafického zpracovani dat z databaze CSU CR.

Tabulkac.: 5 Navdtévnost a pocet prenocovani v turistické oblasti LVA

Pocet ztoho | Pocet pfijezdl | ztoho |Prdmérny pocet| Primérna
pfenocovani | rezidenti hostl rezidenti | PpFenocovani | doba pobytu
2000 275527| 219171 84 474 57 665 3,3 4,3
2001 321727 | 272 689 116 829 93 719 2,8 3,8
2002 322 115| 256 837 122 247 93 495 2,6 3,6
2003 400 397 | 323885 190 004 | 146 336 2,1 3,1
2004 386 503 | 318 175 192 010 | 151933 2,0 3,0
2005 411231 | 328 384 210480| 162524 2,0 3,0
2006 388011 | 295911 186 852 | 136 998 2,1 3,1
2007 444 937 | 341 122 236 642 | 174 446 19 2,9
2008 363200 | 267 638 208916 | 143091 1,7 2,7
2009 441 136 | 356 982 234 415| 177 497 19 2,9
2010 436 414 | 351 252 232148 | 176 067 19 2,9
2011 495 710 | 388 148 263122 | 196 181 19 2,9
2012 495 493 | 409 777 262 063 | 206 186 1,9 2,9

Zdroj: Volng dostupna data CSU

Vramci EU byly pro satistické Gc¢ely vytvoreny nomenklaturni Uzemni statistické
jednotky NUTS, na které jsou vztazeny veSkeré ukazatele vyvoje v regionech.

Aby bylo viibec moZné porovnavat data z jednotlivych destinaci, turistickych oblasti, nebo
turistickych regiona, je nutné tato jednotliva data vztahnout k dané rozloze Gzemi nebo
poc¢tu obyvatel Zijicich natomto Gzemi. Z uvedenych divodt byl proveden piepocet poctu
név&evniki, postu prenocovani na 1 km® plochy Uzemi a na pocet obyvatel. Pocet
pienocovéani na 1 obyvatele a prameérny pocet prenocovani za pétileté obdobi jsou dve ze
tii kritérii pro zarazeni destinace v Rakousku do urcité kategorie.

35 Centrala cestovniho ruchu — Jizni Morava: http://www.ccrim.cz/; IMK: http://www.kr-jihomoravsky.cz/
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Pro Gcely definovani stédia Zivotniho cyklu destinace bylo nutné vyjadieni
piedpokladaného trendu vyvoje v navatévnosti destinace. Formétovanim prabehu grafu a
zavedenim logaritmické funkce trendu yi=b,* logx;+bp byla v grafu vytvoiena krivka, podle
které Ize sur¢itou mirou pravdépodobnosti (spolehlivosti) ,,R* predikovat budouci vyvoj

poc¢tu ndvstévniku i pienocovani v destinaci.

Graf ¢.: 1 Vyvoj v poétu prenocovani veetné uréeni predpokladaného vyvoje

Vyvoj pocet prenocovani v LVA
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Zdroj: Vlastni zpracovani vergjné pristupnych dat CSU

Graf &.: 2 a3 Pocet navitsvniki v LVA v prepoctu na 1km? a 1 obyvatele
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Zdroj: Vlastni zpracovani vergjné pristupnych dat CSU
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Tvar vyvojové kiivky poctu prenocovani a piijezda se velmi podoba grafickému vyjadieni
Zivotniho cyklu destinace obr. 5 str. 40, z ¢ehoZz by se dal snadno vyvodit zavér, Ze se
destinace LV A s nejvétsi pravdépodobnosti maze nachézet v oblasti kon¢ici konsolidace a
zacingjici stagnace. Nicméné pro potvrzeni ¢i vyvréceni tohoto poznatku bude rozhodujici
vyvoj V prigich letech v jednotlivych ukazatelich souvisgjicich scestovnim ruchem
destinace LV A zejména ekonomickych.

4.6 Stav rizeni destinace LVA

V regionu Lednicko-valtického aredlu jiz fadu let pasobi Dobrovolny svazek obci, ktery
spojuje obce vregionu LVA pri spolecném prosazovani zgma v ramci komplexniho
rozvoje regionu za piedpokladu trvalé udrZitelnosti. Strategickym poslanim dobrovolného
svazku obci je koordinace v oblasti Uzemniho planovéni, koordinace pri investi¢nich
akcich a rovnéZ pti ochran¢ Zivotniho progtiedi, jakoZto spole¢ného postupu udrZeni
ekologické stability zgmového tzemi.

Uvedené strategie Uzce souvisi srozvojem cestovniho ruchu, kde obce spolupracuji pri
spolecné prezentaci regionu a tvorb¢ kulturniho kalendére roku, ktery je pfistupny na
internetovych strénkéch Dobrovolného svazku obci LVA (ddle jen DSO LVA). Mezi
spolecné ukoly patii dale prezentace regionu na veletrzich, jakoz i vydavani prezentatnich
materidlt a map.

Jednotlivé projekty v rdmci propagace regionu jako jsou Uc¢ast na veletrzich, porizovani
upominkovych piredméta a jinych propagacnich materidlia (CD, broZury, mapy a katalogy)
jsou vyznamng finanéné podporovany Jihomoravskym krajem.

V pripravé jsou rovnéZ navrhy na zadavaci studie na vybudovani cyklistickych stezek a
zafizeni na nich mimo statni a krajskou silniéni sit’, béZecké trasy Breclav — Bulhary,
cyklostezky Lednice - Podivin a oboustranného privozniho mola na Dyji s moZnosti
koupani.

Cestovni ruch v destinaci LVA prochazi obdobim dynamického rozvoje, ktery je
v soucasné dobé koordinovan pouze vramci jednotlivych obci. Partnefi DSO LVA
prevazné spolupracuji v oblasti marketingu a informaci pro turisty. Vyznamné investi¢ni
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aktivity tak zavisi pouze na managementu jednotlivych obci. Napiiklad obec Lednice
v souc¢asné dob¢ dokoncila vyznamny projekt ,,Zamecka jizdarna v Lednici - multifunkéni
centrum*, kde bylo ze strukturdlnich fondi Evropské unie prostiednictvim Integrovaného
operatniho programu (I0P) proinvestovano 496 989 300 K¢. Dotace z rozpoétu EU ¢inila
422 440 905,- K¢ a zbyvajici ¢ast ve vyd 74 548 395,- K¢ byla dotace z rozpoétu CR.
DalSi vyznamna investice ,Lazenska kolonada"“ je ve fazi vystavby. Uvedené investice
maji velky potencid pro dalSi rozvoj celorocni turistiky, jsou vSak pouze investici do
jednoho mista, a proto povedou k dalSimu prohloubeni disparity v rdmci destinace LVA.

Vyvoj cestovniho ruchu v destinaci LVA ma rastovou charakteristiku, coz vytvari
poptavku po ubytovacich i stravovacich kapacitéch a zéroven synergicky pasobi na dalSi
sluzby, které s cestovnim ruchem souvisi - napiiklad doprava, prode potravin a
spotrebniho zbozi, sluzby vinaft a mnoho dalSich. Rast poctu ndvdtévnika povede
k potreb¢ vytvéret a rozSirovat atraktivity vyuZitelné v cestovnim ruchu. Pro podporu
rozvoje venkovského regionu LV A byl v roce 2012 valnou hromadou DSO LV A schvélen
vstup Dobrovolného svazku obci do MAS Vinarska. Do sdruZzeni MAS Vinarské vstoupily
vSechny obce, kromé Ladné z divodu nezgmu o vstup, a Bieclavi z divodu vysSiho
limitniho poctu obyvatel, ktery musi byt niZsi nez 25 tis. MAS Vinaiska vznikla na zékladé
ob¢anské iniciativy a v lednu roku 2013 byli valnou hromadou schvaleni ¢lenové MAS a
ustanoveny zodpoveédneé organy sdruzeni.

V MAS Vinarskg, jako v neziskovém Sdruzeni pravnickych osob, jsou sdruZovany
subjekty verejné spravy (DSO LVA), pravnické osoby, fyzické osoby, obecné prospésné
spolecnosti, apod.

Obrézek ¢.: 6 Mapka nové vzniklého sdruZzeni MAS Vinarska
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Ucelem zaloZzeni MAS Vinaiska je podpora trvalého rozvoje Dobrovolného svazku obci
LV A prostiednictvim podpory projekta mistniho a regionalniho vyznamu. MAS Vinaiska
maZze sehrd vyznamnou roli ptfi rozSiteni stavajicich a zavadéni novych atraktivit
v destinaci, coZ je jednim ze zakladnich predpokladi jejiho dalSiho uspésného rozvoje.

Predpokléadané pokryti rozpoctu sdruzeni MAS Vinaiska je z nésledujicich zdroji: Clenské
piispavky, dotace a granty, dary, pifjmy z vedlej&i ginnosti a vynosi z majetku.*®

4.7 Empiricky vyzkum v destinaci LVA

Rostouci koncentrace turistti v destinaci LV A piindSi rostouci ndroky na servisni sluzby,
které poskytuji v souc¢asné dobé prevazné obce, jako Uklid, provoz informa¢nich center,
zaji&eni bezpecnosti, Upravu vereinych prostranstvi apod. Pro zachovani udrzZitelného
rozvoje a zachovani konkurencni vyhody je nutnd zpétna kontrola spokojenosti
nav&evniki a jejich potiebach.

Vyzkumné Setieni v destinaci LVA bylo zaméteno na ziskéni informaci o spokojenosti
turistti s Urovni nabizenych sluZeb a o pripadnych potiebach a nedostatcich v destinaci. Pro
provedeni vyzkumu byla zvolena metoda dotaznikového Setieni.

Cilem dotaznikového Setteni mezi nav&évniky bylo nalezeni podnéti pro nésledné
definovani cilu a srategii, vedoucich k odstranéni zjiténych nedostatki a vytvoreni
podminek progttednictvim fizeni destinace pro zavedeni chybgjicich potieb.

Dotaznikové Setfeni bylo zaméieno na tii oblasti — kategorie, které mohou bezprostiedné
ovliviiovat cestovni ruch v LVA. Snahou bylo zjistit nedostatky v oblasti nabidky sluzeb a
kvality sluzeb informacnich zdroju.

Vyhodnoceni dotaznikového Setreni navatévnikia v regionu LV A: Celkovy pocet otazek byl
46. Pro potieby diplomové prace bylo vybrano pouze 11 otazek z dotazniku, které svoji
povahou spadaji do tii vybranych oblasti:

% MAS vinarské (Stanovy sdruzeni): hitp:/www.mas-vinarska.cz
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1. Nedostatky v nabidce sluzeb
2. Kuvalita nabidky sluzeb

3. Informaéni zdroje

Vybérové Setreni probehlo v mésicich ¢ervenci, srpnu a zéii 2013, kdy bylo osloveno 200
nav&tévnika Valtic a Lednice, kterym byl jednak predan kontakt na nevefejnou
internetovou sranku (140 respondentim), na které mohli navstévnici, po zadani
piisludného hesla, vyplnit anonymni dotaznik. Uspédnost této formy byla priblizné 40%,
kdy elektronicky dotaznik vyplnilo 56 respondenti. DalSi Setieni probihalo ptimo v terénu,
atimto zpasobem bylo ziskano dalSich 64 vyplnénych dotaznikii. Celkovy pocet ziskanych
dotaznika od respondentii tak doséhl 120 vyplnénych formul &.

K ovéreni byly stanoveny nadedujici hypotézy:

H1: Nav&évnici spatiuji nedostatky destinace predevdim v malém mnozZstvi
sportovist’ a v nizké kapacité i dostupnosti stravovacich a ubytovacich zarizeni.

H2: Kvalita duZeb vjednotlivych oblastech je u név&évnikia hodnocena jako

pramérna.

H3: Informovanost o destinaci je minimalné pro 60% név&tévnika dostateéna, ale
informaéni centra jsou vyuZivana pouze 30% nav&eévniki.
4.7.1 Otézky dotaznikového Setieni

4.7.1.1 Nedostatky v nabidce duZeb

1. Otézka— Které aktivity vam chybi v regionu

Z odpovedi 120 respondenti vyplynulo, Ze 38% respondentti v regionu postrada
vodni plochy zejména pro Ucely koupani a provozovani vodnich sporti. 21,62%
odpovidajicich uvedlo jako chybgjici jiné sportovni aktivity a na tretim az patém
mist¢ byly uvadény nedostatecna nabidka v oblasti spolecenského Zivota,

venkovské turistiky a agroturistiky.
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Graf ¢.: 4 Chybgjici atraktivity

Které aktivity v regionu podle Vas chybi?

ostatni 20

cirkevni turistika i—;ﬁﬂlﬂ

festivaly, slavnosti, koncerty apod.
agroturistika, pobyt na farmé, projizdky na...

golf, tenis, horolezectvi, |étani apod.
koupani, vodni sporty
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Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

Otazka — Spokojenost s dostupnosti ubytovacich zatizeni

Prevazna ¢ast respondentti povazuje dostupnost ubytovani za prevazné dobrou nebo

dobrou 65% a pouze 35% jako prameérnou.

Graf ¢.: 5 Hodnoceni dostupnosti ubytovacich kapacit

Jak hodnotite rozsah a dostupnost ubytovacich kapacit ?
(5=nejvyssi)

ml m2 m3 m4 m5
1;1%

11; 9%
30; 25%

39; 33%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

Otazka — Spokojenost s dostupnogti stravovacich zarizeni

Pouze 8% respondenttt hodnotilo dostupnost jako nedostatecnou, ae jiz 33%
hodnotilo dostupnost jako prameérnou. Jako pievézné dostatecnou ji hodnotilo 26%

a jako dostatecnou zbyvajicich 33%.

57




Graf ¢.: 6 Hodnoceni dostupnosti stravovacich zatizeni

Jak jste spokojen(a) s dostupnosti stravovacich zafizeni?
(5=nejvyssi)
Bl B2 m3 m4 m5
0; 0% 10; 8%

39; 33%
40; 33%

31; 26%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

Otazka — Hodnoceni stdnkového prodeje

Stankovy prodej byl hodnocen jako Spatny u 8% respondentd, jako prevazné Spatny
byl hodnocen u 14% respondenti, 29% respondentti hodnotilo stankovy prodej jako
pievazné dobry ajako dobry jej hodnotilo zbyvajicich 49% respondentu.

Graf ¢.: 7 Hodnoceni stankového prodeje

Jak hodnotite drobny prodej (obéerstveni, suvenyry, stanky)? (5=nejvyssi)
mEl m2 3 m4 m5

16;14%  10;8%

58;49% 4

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni

Otazka — Hodnoceni pirételského progiedi

Témeéi polovina dotazanych, 43% odpovédélo, Ze kontakt s mistnimi obyvateli na
né pusobil pratelskym dojmem, 26% respondenti pak odpoveédélo, Ze prostiedi
bylo prevazné préatelské a 28% hodnotilo kontakt mistnimi lidmi jako pramérné.
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Graf ¢.: 8 Hodnoceni préatel skosti mistnich lidi

Jak hodnotite pfatelskost mistnich lidi k navstévnikm? (5=nejvyssi)
El m2 m3 m4 m5
43% 0% 3% 28%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni

4.7.1.2 Kvalita nabidky

1. Otézka— Celkové hodnoceni kvality sluzeb
Scelkovou kvalitou sluzeb je spokojeno 41% dotazovanych a 31% hodnotilo

sluzby jako prevézné dobré. 18% dluzby hodnotila jako pramérné a zbyvagjicich
10% jako nevyhovujici.

Graf ¢.: 9 Hodnoceni kvality sluzeb

Jak hodnotite kvalitu sluzeb? (5=nejvyssi)

6;5% 6;5%

22:18% ml
m2

m3
m4
m5

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni

2. Otézka—Hodnoceni sluzby pro cykloturistiku
Jako velmi dobré tyto sluzby hodnotilo 20% dotazanych, 43% jako pievazné dobré

apouze 28% jako prameérné. Pouze 9% duzby hodnotilo jako pievazné Spatné.
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Graf ¢.: 10 Hodnoceni sluzeb pro cykloturisty

Jak hodnotite sluzby pro cykloturisty? (5=nejvyssi)

2%

ml
m2
m3
m4
m5

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni

3. Otézka— Hodnoceni Cistoty a poradku
Jako velmi dobrou ohodnotilo ¢istotu a poradek 27% dotazanych, 37% jako
pievédzné dobrou a pouze 25% jako pramérnou. 16% dotazovanych hodnotilo

Cistotu a poradek jako pievazné Spatnou.

Graf ¢.: 11 Hodnoceni ¢istoty a poradku

Jak celkové hodnotite pééi o &istotu a pofadek (odpadky, tklid, WC)?
(5=nejvyssi)

ml
m2
m3
m4
m5

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni
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4.7.1.3 Informaéni zdroje

1. Otazka— Hodnoceni poskytovani informaci o regionu

Za velmi dobré sluzbu povaZzuje 18% dotézanych, jako prevazné dobrou 35%,
dalSich 22% jako pramérnou. 25% dotazovanych hodnotilo sluzbu jako pievézné,
popiipadé Uplne Spatnou.

Graf ¢.: 12 Hodnoceni informacnich sluzeb

Jak hodnotite poskytovani informaci o regionu? (5=nejvyssi)

7, 6%

ml
m2
m3
m4
m5

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni

1. Otézka— vyuzivéte turisticka informagni centra (TIC)

23% respondentt odpoveédélo ano, 33% pievdzné ano, 22% obcas ano, 18%

pievazné ne a 4% na otézku odpoveédélo, Ze nikdy.

Graf ¢.: 13 Hodnoceni turistickych informacnich center

VyuZivate turisticka informaéni centra? (5=nejvyssi)

4%

ml
m2
m3
m4
m5

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni
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Ovérreni hypotéz

H1: Nav&tévnici spatiuji nedostatky destinace predevdim v malém mnozZstvi
sportovist’ a v nizké kapacité i dostupnosti stravovacich a ubytovacich zarizeni.

K ovéieni této hypotézy byly vyuzity vysledky dotaznikového Setreni nasledujicich
proménnych: 1. Které aktivity vregionu podle vas chybi? 2. Jak hodnotite rozsah a
dostupnost ubytovacich kapacit? 3. Jak jste spokojen (a) s dostupnosti stravovacich
zarizeni? 4. Jak hodnotite drobny prodej (obcerstveni, suvenyry, stanky)?

Po vyhodnoceni ziskanych dat bylo zjisténo, Zze 51% respondenti postrada pievazné vodni
plochy, zbyvajicim 49% chybi jiné atraktivity. Z celkového poctu dotazanych respondenta
odpovedélo 60%, Ze dostupnost ubytovaci i stravovacich kapacit je nadpramérnd, pouze
dostupnost sténkového prodeje byla 49% dotézanych hodnocena jako pramerna.

Hypotéza H1 nebyla potvr zena.

H2: Kvalita duZeb vjednotlivych oblastech je u név&évnikia hodnocena jako
pramérna.

Pro ovéieni hypotézy bylo vyuzito vysledka dotaznikového Setieni téchto proménnych: 1.
Jak hodnotite kvalitu duzeb? 2. Jak hodnotite sluzby pro cykloturisty? 3. Jak celkové
hodnotite péci o c¢istotu a poradek?

Vyhodnocenim ziskanych dat dotaznikového Setreni bylo zji&éno, Ze z celkového poctu
respondentt  hodnotilo 72% kvalitu sluzeb jako nadpramérnou. Jako nadpramérné
hodnotilo 71% respondentt sluzby pro cyklisty a 61% respondentt hodnotilo nadprameérné
Cistotu a poradek.

Hypotéza H2 nebyla potvr zena.

H3: Informovanost o destinaci je minimalné pro 60% név&tévnika dostateéna, ale

informaéni centra jsou vyuZivana pouze 30% nav&eévniki.
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Pro ovéieni hypotézy bylo vyuzito vysledka dotaznikového Setieni téchto proménnych: 1.
Jak hodnotite poskytovani informaci o regionu? 2. VyuZivate turisticka informacni centra?

Vyhodnocenim ziskanych dat dotaznikového Setieni bylo zji&éno, Ze pouze 53%
dotazovanych hodnotilo informovanost o destinaci jako velmi dobrou a pievézné dobrou.
Informaéni centra vyuziva prevazné ¢asto a ¢asto 56% z celkového poétu dotazanych.

Hypotéza H3 nebyla potvr zena.

Z vybranych otézek dotaznikového Setfeni vyplyvaji potieby navdtévniki a rovnéz
informace o nedostatcich, se kterymi se ndvaévnici destinace setkavaji. Z prazkumu mezi
nav&evniky byly mezi ttemi chybéjicimi atraktivitami nej¢astéji uvadény nésledujici.

1. Chybgjici vodni plochy uréené k provozovani vodnich sporti a koupani
2. Chybegjici vybavenost pro sportovni vyziti (golf, tenis apod.)
3. Nedostatecné kulturni vyziti (koncerty, festivaly, apod.)

Nav&eévnici v dotaznikovém Setfeni nejcastéji uvadéli jako nedostatecné informace o
regionu, ¢a&st dotazovanych spatfovala nedostatky v cistoté a porddku a u duzeb pro
cyklisty. Nedostatky respondenti rovnéz spatiovali u stdnkového prodee a castedné
v dostupnosti ubytovacich a stravovacich zarizeni.

4.8 Komparativni analyza vybranych destinaci

Pro porovnéni stavu cestovniho ruchu a jeho vyvoje v destinaci LVA a regionu IMK
s jinymi regiony a destinacemi CR byly vybrany takové regiony a destinace, které se svymi
charakteristikami nejvice podobaji. Jedna se zefména o geografické, historické a kulturni
charakteristiky. V ramci CR byly pro porovnani regionu JMK vybrany regiony: Jihocesky
kraj, Pardubicky kraj a Vychodocesky kra. Destinace Lednicko-valticky aredl byla
porovnéna s destinacemi Slovacko, Cesky rgj, a Cesky Krumlov, ze zahrani¢nich bylo
provedeno srovnani s rakouskou turistickou oblasti Burgenland.
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4.8.1 Porovnani sou¢asného stavu destinaénich managementi

Pomineme |i narodni droven, kde v gesci MMR CR pusobi v oblasti propagace CR doma i
v zahrani¢i agentura CzechTourism, je regionani fizeni cestovniho ruchu ponechano na
jednotlivé kraje bez jakékoliv koncepeni legislativni podpory. Podpora cestovniho ruchu
na regionalni, tedy krajské arovni je provadéna pouze v ramci zékona o krajich ¢. 129/2000
Sh., dle kterého je Ukolem kraje pe¢ovat o vSestranny rozvoj Uzemi kraje a potieby ob¢an.
Z téchto davodu byly ve vSech porovnavanych krajich zaloZeny centrdly cestovniho ruchu,
kterym jsou JCCR, CCRIM aDSVC.

V&echny uvedené organizace pusobi vice méné na stejném principu, tedy jako servisni
agentury prislusnych krajskych Gradi pro plnéni strategii kraje se zamétenim na ¢innost
propagacni, Skolici, editorskou a komunikacni v oblasti cestovniho ruchu. JelikoZ nejsou o
porovnavanych organizacich dostupné Uplné informace, o jejich rozpocétu a zpasobu
financovani, neni mozné jejich porovnani. DileZitym ukazatelem o ¢innosti organizaci je
schopnost ziskat ke spolupraci soukromy sektor a ob¢anska sdruzeni. | pies stejnou pravni
formu v3ech porovnavanych organizaci je skladba ¢lena rozdilna.

Zakladateli CCRJIM jsou Jihomoravsky kraj, Mésto Brno a Svaz obchodu a cestovniho
ruchu CR, coZz poskytuje omezené moznosti ovlivnéni obsahu strategickych dokumenti
podpory a rozvoje cestovniho ruchu kraje. Podobny stav je u JCCR, kde jsou zakladateli
Jihocesky kraj, Jiho¢eska hospodéaiska komora a Svaz mest a obci Jihoceského kraje.

Vyjimkou mezi vybranymi ,destinacnimi spolecnostmi“ kraji je ,Destinacni spole¢nost
Vychodoceského kraje", jejimiz ¢leny jsou Pardubicky kraj a dalSi subjekty neziskové i
ziskové povahy, jako akciové spole¢nosti, obecné prospésné spolecnosti, zgjmove sdruzeni
prévnickych osob a ob¢anska sdruzeni. Tato forma spolecnosti je zékladnim predpokladem
pro zgjisteéni endogenniho principu utvareni politiky podpory cestovniho ruchu kraje.

Obdobn¢ jako u kraji, tak i u obci chybi koncepéni podpora cestovniho ruchu, kterou maze
obec provadét jen v rozsahu zékona o obcich ¢. 128/2000 Sh. V z&korg je pouha zminka o
tom, Ze turisticky ruch maze byt predmétem ¢innosti svazku obci.



Rozvoj oblastnich destinaénich managementti odpovida sou¢asnému stavu, kdy chybi
z&kon o cestovnim ruchu. Nejasna organiza¢ni struktura, ktera se zakonem pripravuje, tak
predevSim pravidla financovani DMO jsou limitujicimi nezndmymi pro dal$i rozvoj.
Cinnost porovnavanych DMO oblasti a DSO LVA spoé¢iva v propagacni, editorské a
informacni ¢innosti. Pro posouzeni stavu destinatnich managementi byly porovnany
nésledujici dostupné parametry: 1) Prijmy destina¢nich spole¢nosti na lobyvatele v roce
2012, 2) Propojeni verejného a soukromého sektoru.

Tabulka ¢. 6: Porovnani stavu tizeni jednotlivych DMO sDSO LVA

DMO PFijmy K&/ 1ob. Uéast soukromych Ostatni
Slovécko Nezjisteno NE
DSO LVA 20,- K¢ NE
Cesky r§ 68,- K¢ ANO
Cesky Krumlov 5,5tis. K& NE

Vlastni zpracovani dostupnych dat z DMO

Vyhodnoceni uvedenych porovnavanych parametrti |ze dedukovat, Ze vyvoj DMO
v Ceském réji ma nejlepdi predpoklady pro dalsi rozvoj z diivodu celkového poétu ¢lent
(kap. 3.7 - Dedtinaéni management v CR), ae zegména pro propojeni subjekti
soukromého, vefejného i obcanského sektoru, cozZ je zakladnim predpoklad pro prijeti
DMO aktéry destinace, jako vlastni potreby pii vytvéareni podminek rozvoje jejich aktivit
v ramci udrzitelného rozvoje destinace.

4.8.2 Porovnani sou¢asného stavu a vyvoje cestovniho ruchu

Pti hledani zpasobu porovnéni soucasného stavu turistického ruchu a urovné jeho fizeni
bylo nutné stanoveni srovnavacich kritérii, ktera budou vypovidat o stavu zkoumané
oblasti. Podkladem pro porovnani vyvoje cestovniho ruchu jsou ziskana data dostupna
v databézich Ceského tatistického Uradu a statistického Gradu Evropského spolesenstvi
~Eurostat“. Pro porovnani vyvoje cestovniho ruchu v jednotlivych destinacich byly jako
srovnavaci kritéria stanoveny, pocet ndvaévnika za ¢asové obdobi a pocet prenocovéni.
Aby bylo mozné srovnani ziskanych dat, bylo nutné srovnavana data vztéhnout k uréitym
jednotkam, které se v prabéhu ¢asu neméni, popripadé jejich zména ma marginalni dopad
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na stanoveni prab¢hu zkoumanych veli¢in v daném obdobi. Z uvedenych davodu byla data
0 pocétu navdtévnika a prenocovéni vztaZena na pocet trvale Zijicich obyvatel a plochu
regionu (destinace) v km?. Pro komplexni pohled na stav a vyvoj cestovniho ruchu, jak
v rdmcei turistickych regiona — kraja, tak turistickych oblasti — destinaci, bylo provedeno
srovnani prijezdt do hromadnych ubytovacich zafizeni (dale jen HUZ) v absolutnich
¢islech, zvl&st’ potom pro skupinu kraji a skupinu vybranych destinaci, a to bez prepoctu
najejich rozlohu.

Data, ktera byla pro dané srovnani k dispozici, jsou sumarizaci dat predanych statistickym
Ufadim v ramci povinnosti jednotlivych poskytovatelt sluzeb, a proto mohou byt zatizena
ur¢itou mirou nepiesnosti, kterd se viak neda vycidlit, ale pouze odhadnout. Rovnéz
piipadna chybgjici data, zptisobena nelplnymi Udaji 0 poc¢tu prenocovani v zarizenich
s malou kapacitou ubytovani popiipadé v soukromi, apod.

Nicmén¢ uvedena nepiresnost nebude mit zasadni vyznam v ramci srovnavani jednotlivych
ukazatelt vyvoje cestovniho ruchu, jelikoz se da predpokladat, Ze timto druhem chyby
v podobné vySi jsou zatiZzena veSkera data, kterd pochézi od poskytovateli sluzeb, a to bez
rozdilu ze kterého regionu, destinaci byla data ziskéna.

4.8.3 Srovnani koncentrace nav&évniki vybranych destinaci, regioni CR

Srovnéni koncentrace nav&évnika vychédzi z dat CSU, kterd jsou vztazena na plochu
jednotlivych regioni adestinaci. Z porovnani jasné vyplyva, Ze destinace LV A je zatizena
nejveétsi koncentraci nav&tévnikia se srovnavanymi destinacemi. Koncentrace navatévniki
v destinaci LVA se rovnéz promita do vysledku v ramci regioni, kdy ma Jihomoravsky
kraj druhou nejvyssi koncentraci nav&tévniki v rdmci srovnavanych regiona.

Vyznamnym ukazatelem, ziskanym ze srovnani, je skutecnost, Ze koncentrace v destinaci
LVA mé& na rozdil od ostatnich porovnavanych destinaci a regionu, trvale vzestupnou
charakteristiku vyvojové kiivky, coZz znamena rist zgmu o destinaci spojeny svysSi
poptavkou po sluzbéach a nasledny ekonomicky rist v oblasti cestovniho ruchu destinace.
Zaznamenany vyvojovy trend rastu zgmu o destinaci vSak prindSi i nové potieby a vyzvy
k zamySleni, napiiklad jaké zatiZzeni pro destinaci ptinese zvy3ujici se pocet navdtevniki v
LVA.
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Graf ¢.: 14 Vyvoj v po¢tu nav&évniki na jednotku plochy regiont a destinaci
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Zdroj: Vlastni zpracovani dat z databazi statistickych Urada

4.8.4 Srovnani prenocovani v HUZ ve vybranych destinacich aregionech CR.

Srovnani poctu pienocovani bylo vztaZzeno na pocet obyvatel trvale Zijicich v jednotlivych
destinacich a regionech. V tomto srovnéni je opét patrny vzestupny trend vyvojové kiivky
pouze u destinace LV A, kdeZzto u vech zbyvajicich mé vyvojova kiivka mirné sestupny
charakter, popripadé stagnujici. Nejveétsi pokles za obdobi 2000 az 2012 byl zaznamenan v
Jihoceském kraji.

Podobn¢ jako u srovnani a vyvoje poctu navstévnika, tak rovnéz v poétu pirenocovani na
jednoho obyvatele patii destinace LV A k nejvice zatizené destinaci. Kromé ekonomického
piinosu a pozitivniho dopadu na zaméstnanost, piedstavuje soucasny uvedeny stav a
piedpokladany vyvoj rostouci z&téz pro vsechny obyvatele Zijici v destinaci, bez ohledu na
jgjich participaci na cestovnim ruchu.
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Pro dalSi udrzitelny rozvoj destinace LV A bude nutné zapojeni mistnich obyvatel do tizeni
cestovniho ruchu, a tak jiz dopiedu eliminovat budouci mozné problémy, které muze
zvy3ujici se zétéZ generovat, a to v riznych oblastech kaZzdodenniho Zivota obyvatel. Pro
udrZitelny rozvoj cestovniho ruchu v destinaci LVA by bylo rovnéz zajimaveé zjigtit, co
zpusobilo tak dramaticky pokles v poétu prenocovani v Jiho¢eském kraji.

Graf ¢.: 15 Vyvoj v poctu pienocovani na jednoho obyvatele regioni a destinaci
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Zdroj: Vlastni zpracovani dat z databazi statistickych Uradt

Jinym srovnavacim kritériem byl priamérny pocet pienocovani, jehoz graficky prabéh
neni v ramci préce uvereinén, nicméné ze ziskanych vysledkt porovnavanych regioni a
destinaci za obdobi 2000—2012 je patrny negativni vyvojovy trend, kdy kiivka pramérného
po¢tu pienocovani ma ve vsech srovnavanych regionech a destinacich trvale klesgjici
charakteristiku. V poétu pienocovani patii destinace LVA po destinaci Cesky Krumlov
k nejhtire hodnocenym regionim, coZ je vysledkem pievazujicich kratkodobych pobytt a

sezONNosti.
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Tabulkac.: 7 Pramérny pocet pirenocovani v regionech - destinacich za obdobi 2000-2012

Priimérny pocet pfenocovani za obdobi 2000 - 2012
Poradi |Destinace Primeér Vyvojovy trend
1 Pardubicko 4,3 klesajici
2 Jizni Cechy 3,6 klesajici
3 Vychodni Cechy 3,4 klesajici
4 JiZzni Morava 2,7 klesajici
5 Cesky raj 2,7 klesajici
6 Sokolov 24 klesajici
7 LVA 2,2 klesajici
8 Cesky Krumlov 1,7 klesajici

Zdroj: Vlastni zpracovani dat z CSU

Pro komplexni vyjadieni o stavu a vyvoji piijezdid do HUZ byly v absolutnich ¢islech
porovnany turistické regiony — kraje, a ndsledné samostatné turistické oblasti — destinace.
Z porovnavanych regiona (kraji) ma nejvysSi pocet prijezdi za sledované obdobi IMK.
Vyznamnym ukazatelem je ale trend vyvoje, kdy vyvojova kiivka IMK ma vzestupny
charakteristiku, zatimco u VCK a JCK je vyvoj neménny. Podobna situace je u
porovnavanych destinaci, kdy destinace LVA v piijezdech jednoznaéné pievysuje
zbyvajici destinace. Vysledky jsou vyjadieny ve forme grafa v piiloze diplomoveé préce.

4.8,5 Srovnani prenocovani v destinaci LVA aregionem Burgenland.

Rakousky region Burgenland, ktery se nachazi v jihovychodni ¢ésti zemée, kde sousedi se
Slovenskem, Mad’arskem a Slovinskem, méarozlohu Uzemi 3 966 km2. Region Burgenland
je tvoien 7 okresy, ve kterych trvale Zije 278 tis. obyvatel. Srovnani destinace LVA
sregionem Burgenlad je vhodné z davodu podobnych geografickych, historickych a
kulturnich charakteristik.

Region Burgenland byl vybrén z davodu inspirativniho, jako vzor pro mozny budouci
cilovy stav destinace LV A, atedy jako budouci mozny konkurenéni region.
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Graf ¢.: 16 Srovnani poctu pienocovani ana 1 obyvatele
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Zdroj: Vlastni zpracovani dat z Eurostatu

Porovnani regionu Burgenland a destinace LV A je moZné pouze z pohledu trendu vyvoje
poctu prenocovani, jelikozZ posouzeni absolutni hodnoty prenocovani na 1 obyvatel je mezi
destinaci LVA a regionem Burgenland nesouméiitelné pro jejich diametrdné odlisné

parametry rozlohy a poc¢et obyvatel.

Vysledkem zpracovanych statistickych dat o poctu prenocovani na 1 obyvatele, za obdobi
2000 az 2012, je priblizné stejny prabeh vyvojové kiivky se vzestupnou charakteristikou.
Z uvedeného zjidteéni se da dovodit podobny vyvoj v rostouci turistické poptévce, a s tim
rostouci souvisgjici naroky natizeni regionu, destinace.

4.9 Navrh reSeni destinaé¢niho managementu LVA

Lednicko-valticky aredl m& nespornou primérni konkurencni vyhodu, proti vétSing
ostatnich regioni CR, jednak ve své historicko-kulturni tradici, v geografické poloze
aklimatickych podminkéch. Uvedené jedinecnosti jsou prevaZzujicim davodem
dosavadniho trvalého rastu nav&tévnosti v destinaci LVA. Pro trvale udrzitelny rozvoj je
vSak nutné, aby byly uvedené prvky, tvorici soucasnou konkuren¢ni vyhodu, rozsiieny o
dalSi, sekundérni, které budou produktem aktéri destinace, jako napriklad znatka
destinace, zavadéni novych atraktivit svazbou na soucasné (primérni) vyhody. Ukézkou
propojeni nové atraktivity a priméarni konkurenéni vyhody mize byt napiiklad lazenstvi
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v Lednici, postavené na spojeni jedinecné prirodni jodobromové minerdni vody a
atraktivniho mista, nebo pripravovany projekt zameckého divadla v prostoru jizdaren na
zamku ve Valticich. Uvedené atraktivity maji potencidl pro celoro¢ni provozovani, coz je
cesta pro zmirnéni zésadniho problému cestovniho ruchu destinace LVA. Timto
problémem je rast celkového poétu pienocovani a klesgjici pramérny pocet prenocovani
jedné osoby, jakozto vysledek sezdnnosti cestovniho ruchu v destinaci LVA a castecné
zhorSené ekonomické situace nav&tévnikia. Ekonomickd situace navatévnika a chybgjici
atraktivity maji za nasledek poptavku po kratkodobych pobytech, které piedstavuji zvySené
néklady poskytovateli ubytovacich sluzeb. Rostouci pocet sezonnich nav&évnika taktéz
vyZaduje vySSi pocet zameéstnancti pro uspokojovani jejich potieb, to viak znamena velky
problém pro zaméstnavatele i zaméstnance po skonéeni sezony.

Aby mohly vznikat nove projekty s celoro¢nim provozem, ato i v jinych ¢éstech destinace,
je nutné pro tyto projekty vytvaret podminky, které budou nasledné piileZitosti pro aktivity
aktéri v regionu. Pro utvareni podminek atizeni ¢innosti v ramci cestovniho ruchu celého
Uzemi destinace je nutné zaloZeni spolecnosti pro tizeni cestovniho ruchu destinace.

4.9.1 ZaloZeni destinaéni spoleénosti

Pro akceptovatelné a cilené tizeni a organizovani ¢innosti vramci destinace je nutné
zaloZeni takového subjektu, na kterém se shodnou jeho zakladatelé, a ktery bude mit
piedpoklady pro pinéni cilti plynoucich ze zakladatelské smlouvy spolecnosti. Zasadnim
faktorem pii rozhodovéni, jakou spole¢nost zaloZit, je podminka G¢asti pravnickych osob
verejného a soukromého sektoru, jakoz i zastupci dalSich zgmovych skupin destinace,
v souladu s platnou legislativou.

49.1.1 Legisativa

Cestovni ruch je dnes uzndvanym odvétvim narodniho hospodaistvi, které vsak postrada
z&kon, na z&kladeé kterého by byla vytvoiena smysluplnd koncepce podpory a organizacni
struktury pro jeho dalSi rozvoj. V soucasné dob¢ je zpracovan vécny navrh zékona o
podpore a rozvoji cestovniho ruchu, ktery jiz byl predloZzen vladé, a nasledné vracen
k prepracovani komisi pro hodnoceni dopadu regulace.
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V ramci navrhu zékona o podpore a rozvoji cestovniho ruchu je definovdn model
hierarchického uspoiédani organizaini struktury MMR CR na nérodni Grovni poginaje,
pies jednotlivé kraje naregionalni rovni, po Urovei oblastni a lokdlni. Na nejnizsi, lokalni
arovni, jsou jednotkami cestovniho ruchu definovany obce. Na Urovni oblastni je
jednotkou cestovniho ruchu definovana oblastni destinace, pro jejiz dosazeni je podminkou
spInéni kritérii stanovenych zakonem. NejvyznamngjSim kritériem pro zarazeni LVA do
Urovné turisticka oblast je kritérium o poctu trvale Zijicich obyvatel, ktery je v ndvrhu
stanoven na 100 tis. obyvatel, coz je pii stavajici podobé destinace nesplnitelné. Se
ziskanim oznaceni turisticka oblast souvisi primé napojeni destinace na finan¢éni zdroje
MMR CR. Nicméné névrh zékona mize pred jeho konecnym schvélenim jedté doznat
zmeén, které mohou pfinést i Upravu u dnes stanovenych parametra kritérii. Bez ohledu na
skute¢nost, zda bude z&kon o cestovnim ruchu v dohledné dob¢ schvdlen, mohou byt
zahdjeny nezbytné kroky pro pripravu zaloZeni spolecnosti fizeni destinace.

Dle soucasné platné ceské legislativy je mozné zaloZeni nekolika forem organizaci, které
umoziuji sdruzovani subjekti, jak verejného, tak soukromého sektoru. Jedna se o

nésledujici formy spolecnosti:

Solecnost s rucenim omezenym — S ohledem na skutecnost, Ze tato forma spolecnosti je ve
své podgtaté zakladana za Gcelem tvorby zisku, jsou jeji moznosti pii ziskavani finan¢nich
progtiedkia z dotacnich tituli velmi omezené. Tento typ spolec¢nosti je aplikovatelny
ve vyspélych destinacich, kde jsou jiZ vytvoreny dostatecné predpoklady pro tvorbu zdrojt
v rdmcei vlastni ¢innosti destinacni spolecnosti.

Zajmové sdruZeni pravnickych osob — Zakladateli této formy sdruZeni mohou byt pouze
préavnické osoby, ato minimalné 2. U takto zaloZenych subjekti neni hlavnim predmétem
podnikani. V CR zvolilo uvedenou formu nékolik organizaci puasobicich v segmentu
cestovniho ruchu napt. Sdruzeni Cesky rgj. Omezujicim faktorem je skutegnost, Ze do této
formy sdruzeni nemohou vstoupit fyzické osoby.

Obecne prospédnd spolecnost — Jednd se o formu nestéatni neziskové organizace.
Zakladateli spolecnosti mohou byt jak prévnické, tak rovnéz fyzické osoby, a je priméarné
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zaklddana za ucelem poskytovéni obecné prospésnych sluzeb. Spolecnost mize jako
vedlgjSi ¢innost provadét podnikatelské aktivity, pouze vSak jako ¢innost dopliikovou.

Prispévkova organizace — Podle platnych pravnich norem CR miZe byt organizace ziizena
pouze obci, krglem nebo statem a miaze mit pouze jednoho zfizovatele svylou¢enim
moznosti sdruZovani, jako napiiklad s dalSi obci, pravnickou ¢i fyzickou osoboul.

Dobrovolny svazek obci — Dobrovolné svazky obci vznikaji na zékladé zakladatelské
smlouvy mezi obcemi, jejichz predmétem ¢innosti je koordinovany postup pii stanoveni,
prosazovéni a realizaci zma v riznych oblastech Zivota a rozvoje prislusného regionu.
Podobn¢ jako u prispévkoveé organizace je jeji nevyhodou vylouéeni privatnich subjekta.

Pro Uspésné tizeni cestovniho ruchu destinace je nezbytné zapojeni co nejvétSiho poctu
aktért z riznych oblasti ¢innosti, jelikoz turisticky ruch jednak vytvéi spletitou strukturu
piilezitosti (poptéavku po zajis&téni potieb), ale rovnézZ i urcita ohroZeni, kterd se mohou
dotykat jednotlivych poskytovatelt sluzeb. Nékterd z nich mohou negativné ptisobit na
vSechny ob¢any Zijici v destinaci.

Je proto nutné, aby byla zaloZena spolecnost s U¢asti pravnickych osob, jak verejného, tak
privéatniho sektoru, nevyjimaje moZnosti zapojeni ob¢and, Zijicich na izemi destinace LV A
do struktur destinacni spolecnosti.

Jako nejvhodngjsi forma spolecnosti se z divodu uvedenych skutecnosti jevi Obecné
prospésna spole¢nost nebo Sdruzeni pravnickych osob.

4.9.1.2 Zphasob zaloZeni

V rédmci Lednicko-valtického aredlu byl v roce 2004 zaloZzen Dobrovolny svazek obci
Lednicko-valtického aredlu (dale DSO LVA), ktery mél prispét ke sdruZeni finan¢nich
prosiedki a prosazovani zamért, které svym rozsshem prekracovaly moznosti
jednotlivych obci. V roce 2012 vstoupil DSO LVA do MAS Vinarska, ve které jsou ¢leny
obce, neziskové organizace, firmy, podnikatelé a fyzické osoby.

V kontextu historickych i sou¢asnych organiza¢nich uskupeni v ramci LVA se nabizi
nasledujici varianty postupu pri zaloZeni destinacni spole¢nosti LVA.
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1. ZaloZeni nové spole¢nosti formou obecné prospésné spolecnosti, nebo sdruzeni
préavnickych osob, do které by méla moznost vstoupit jak stévajici uskupeni, DSO
LVA, tak dasi pravnické subjekty privatniho i verejného sektoru, popiipadé
ob¢anska sdruZeni.

2. Pretvoreni stavajiciho dobrovolného svazku obci LV A na jinou formu spolecnosti,
ktera bude spliiovat moZnost zapojeni vech aktéra destinace. Jak jiZ bylo, uvedeno
mohlo by se napiiklad jednat obecné prospésnou spole¢nost, popripadé o sdruzeni
prévnickych osob. Je otézkou, jakou roli ma dobrovolny svazek obci do budoucna
zastévat, ajaké zavazky by musely byt pied jeho transformaci spinény.

3. Névrh nové turistické oblasti z okresi Hodonin, Breclav a Znojmo, vcetné
projednani zaméru se zastupci a subjekty uvedenych oblasti. ZaloZeni nové
spolecné DMO subjekty z uvedenych turistickych oblasti, a to ve formé obecné¢
prospédné spolecnosti, nebo sdruZeni pravnickych osob.

Pt rozhodovani o zalozZeni destinatni spolecnosti by mél byt bran v vahu navrh vécného
zékona o podpoie a rozvoji cestovniho ruchu, jehoz predkladatelem viadé je MMR CR, v
ramci kterého je navrZzeno hierarchického uspoiadani jednotek cestovniho ruchu, a rovnéz
Kritérii pro zarazeni do ,,Urovné tizeni cestovniho ruchu“ (oblastni nebo lokdni), coz bude
mit vliv pro ziskani zdroja podpory destinacnich managementa.

49.1.3 Struktura

Po zodpovézeni piedeSlé otézky, tedy do jaké drovné fizeni cestovniho ruchu bude
destinace LVA zatfazena vramci zakona o podpoie a rozvoji cestovniho ruchu, bude
mozné prikro¢it k ndvrhu struktury spolecnosti. Nicméne pro zahgjeni ¢innosti jsou jiZ
stanoveny podminky dle zékona ¢. 248/1995 Sh., o obecné prospédnych spole¢nostech
v platném znéni. Organy spolecnosti: Statutarnim orgdnem je u obecné prospesné
spolecnosti spravni rada, feditel a dozorci rada. Pro prvni fézi zahgjeni ¢innosti spolecnosti
muiZe byt funkce reditele rozsitena o funkci projektového manazera, ktery bude mit za dkol
komunikaci saktéry cestovniho ruchu v destinaci, definovani cili a pripravu strategii
rozvoje cestovniho ruchu v krétkodobém i dlouhodobém obdobi.
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Jeho prvnim Ukolem vSak bude priprava zakladatelské smlouvy a stanov piipravované
spolecnosti, dle kterych budou definovany préava a povinnosti ¢lend, a zejména poslani
spolecnosti: Kdo jsme — Co déldame — Kam sméiujeme.

Zaméstnanci - Prevod stavajicich zaméstnancti obci, ktefi se v rdmci obecnich Urada
zabyvaji vyhradné cestovnim ruchem, naptiklad se jedna o pracovniky turistickych
informagnich center, popiipadé stavajicich zaméstnanci DSO LVA, do nové budované
struktury destinacni spolecnosti.

4.9.2 Analyza vychoziho stavu a potieb cestovniho ruchu v destinaci

Dulezitym krokem pied definovanim cilt a piijimanim strategii je analyza vychoziho stavu
cestovniho ruchu a jeho piedpokladaného vyvoje. Stav a vyvoj cestovniho ruchu bude
nutné neustdle sledovat z dostupnych databdzovych zdroji a nasledné po zavedeni
vlastniho databdzového systému i ztéchto zdroji. Analyzou dat bude mozné sledovat
vyvoj cestovniho ruchu v destinaci, ale rovnéZ definovat vyvoj jednotlivych produkti.
Analyticka ¢innost je periodicky se opakujici zjistovani trendu vyvoje poptévky a nabidky
v cestovnim ruchu. Dal§i vyznamnou oblasti pri zjistovani potieb a nedostatkt v destinaci
je ziskavani a nasledna analyza dat o skladbé navstévniku, jejich potiebach a nedostatcich,
na které nav&évnici poukazuji, a to formou zavedeni priibéZného dotaznikového Setieni u
jednotlivych poskytovatelt, informacnich center nebo prostiednictvim dotazniki na
webovych strankach DMO.

Zohlednénim vyvojovych trenda poptavky a nabidky v cestovnim ruchu destinace a
vyhodnocenim zjisténych nedostatki a potieb navaévniki, je podkladem pro definovani
vize a pripravu névrhi dlouhodobych i kratkodobych cila spole¢nosti v rédmci Fizeni
cestovniho ruchu.

493 Vize

Pro definovani urcitého stavu tizeni cestovniho ruchu destinace, kterého mé byt dosazeno,
a na kterém se shodnou ¢lenové DMO, je vhodné tento stav popsat. Obsah vize méa byt
stru¢ny a vystizny, nicméné ma charakterizovat odsouhlaseny smér vyvoje v dané oblasti.
Pro potieby zavedeni nastroju tizeni cestovniho ruchu a vytvéreni novych piilezZitosti,
jakoz i néstrojua pro odstranéni/zmirnéni nedostatka, je vhodné vyjadrit vizi, ktera by mohla
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mit nasledujici znéni: ,Destinace Lednicko-valticky areal se stane destinaci
sracionalné fungujici spoleénosti pro rizeni cestovniho ruchu, ktera bude vytvoiena
na principech spoluprace mezi aktéry destinace, jakozto zékladnim piedpokladu
trvale udr Zitelného rozvoj e cestovniho ruchu”.

Aby mohla byt vize naplnéna, je nutné definovat jednotlivé cile, které k jejimu naplnéni

povedou.

49.4 Definovani cila

V souladu s piijatou vizi, tedy zachovanim udrzitelného rozvoje destinace LV A, je nutné z
vysledki analyzy o stavu cestovniho ruchu definovat cile pro zdravy rozvoj destinace pri
zachovani stejnych prilezitosti i pro generace pristi. Rostouci cestovni ruch v LVA,
v porovnani s konkuren¢nimi destinacemi, ma dnes pozitivni dopad na rast kapacity
sluzeb, jako je zvySeni poctu luzek, stravovacich zafizeni a dalSich atraktivit (lazenstvi,
vinarskych sklipkd, lodni dopravy apod.), véetné zaméstnanosti. Rust v oblasti turistiky
synergicky pasobi na v3echny dalSi oblasti terciarnino sektoru, jako je prode potravin,
servisni sluzby pro cyklisty a motoristy, spotiebu energii, uzivani telekomunikacnich a
informacnich sluzeb, a dalSich. Vedle uvedenych pozitiv, kterd rozvoj cestovniho ruchu
piindsi, jsou srozvojem cestovniho ruchu spojena i rizika a ohrozZeni, ktera mohou mit
dlouhodoby charakter a mohou negativné pasobit na dobré jméno destinace. Pro odvréaceni
negativnich dopadi, spojenych srastem cestovniho ruchu, je nutné definovat hrozby a
ohroZeni, a nésledn¢ navrhnout nastroj jejich eliminovéani v rdmci cila spolecnosti DMO.

49.4.1 Dlouhodobécile

A) UdrZitelny rozvoj destinace: DodrZovani zasad trvale udrZitelného rozvoje
destinace je jednim z nejdulezitéjSich poslani fizeni destinace, kdy za nikdy
nekon¢icim Usilim je snaha o dosaZeni stavu, kdy o dané potiebé zacnou byt
piresvédéeni samotni aktéfi cestovniho ruchu i ostatni ob¢&anéregionu.

B) Zmirnéni disparit v regionu LVA: Z tabulky ¢. 5 agrafi 1;3 je patrny prudky rast
nav&tévnika v destinaci, jehoz vysledkem je jedna z nejvySSich koncentraci
nav&eévniki na rozlohu destinace a pocet obyvatel v celé Ceské republice. Nejvetsi
koncentrace turistu je zejména v obcich Lednice a Valtice, kde miZe do budoucna
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C)

D)

E)

F)

piedstavovat zna¢né riziko ve smyslu zahlceni a nasledném sniZeni Grovné sluzeb.
Je proto vhodné koordinovanym postupem tomuto nebezpeci predejit vytvéarenim
podminek pro vznik novych atraktivit i v ostatnich obcich destinace, tak aby nebylo
v budoucnu zapotiebi uziti nastrojia nav&tévnického managementu k ovliviiovani
toku a chovani nav&evnika.

Zmirnéni sezénnosti: Odstranéni, poptipadé zmirnéni sezénnosti, by melo byt
jednim z hlavnich cila DMO, jelikoZz sezOnnost piimo souvisi s vybérem
turistickych poplatki, vyznamné sniZzuje prosperitu poskytovatelt sluzeb a vytvari
cyklicky se opakujici narist po¢tu nezaméstnanych v destinaci. Cilem DMO by
proto melo byt vytvareni podminek projektim s celoro¢nimi atraktivitami.

Pro odstranéni fenoménu sezonnosti byla jiz v predeslych obdobich, v rdmci priorit
obce Lednice a Jihomoravského kraje, prijata opatteni na podporu projekta, které
budou atraktivitami celoro¢niho charakteru. Prvnim Uspédnym projektem
sceloro¢nim provozem, ktery byl uveden do provozu v roce 2007, a na kterém
obec Lednice participuje, jsou Lazné Lednice. DaSim projektem uvedeného
charakteru, na kterém se spolupodili obec Lednice, je dokoncené Multifunkeni
centrum na zamku v Lednici, u kterého se rovnéZ piredpoklada celoro¢ni provoz.
Zména délky pobyti: Tento cil souvisi sodstranénim sezénnosti, ale rovnéz
svytvoienim produktovych balickt, kdy bude nav&évnikovi vramci pobytu
poskytnuta pestra skladba atraktivit i mimo Uzemi destinace LVA, napriklad
nadv&éva termanich bazéni Pasohldvky, posezeni ve sklipku nebo jednodenni
poznévaci vylety do okolnich mest.

Znac¢ka destinace: Jednim z dlouhodobych cilt destinace, ktery je soucasti
konkurencni  vyhody, je dobré jméno destinace. DodrZzovanim stanovenych
deklarovanych parametri kvality sluZeb je jednou z hlavnich podminek pro ¢lenstvi
v DSO. Uzivani znatky destinace by melo byt pouze proputjceno po dobu ¢lenstvi
v destinaéni  spolecnosti, za piedpokladu dodrZzovani stanovenych podminek.
Znacka destinace by se méla stét vyraznym aktivem spolecnosti.

Dopravni infrastruktura: Vybudovani uceleného systému dopravni infrastruktury
by mélo byt dalSim z cila DMO. Dopravni infrastruktura, jak pro motoristy, tak

rovnéz pro cyklisty, vyrazné ovliviiuje bezpe¢nost nav&eévnika, a pri jeji spréavné
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kombinaci miZe pozitivné pasobit na odstrafiovani — zmirnéni bezpecnostnich rizik
v dopravé destinaci LVA.

49.4.2 Kréatkodobécile

NavrZeni a doplnéeni systému informachich kancelési regionu. V nejvyznamnéjSich
obcich destinace LVA provozovat informacni centra véetné jejich vzgemného
propojeni, ve zbyvajicich obcich destinace vybudovat systém turistickych
informacnich kioskt, navazanych na centrdni systémovy server informa¢nich
center destinace LV A.

ZlepSeni informovanosti turistii. V rdmei DSO LVA je kaZzdoroéné vytvéren pestry
kulturni kalendar akci, dle kterého probihgji kulturni akce v pribéhu celé turistické
sezdny, a presto v rdmci dotaznikového Setfeni bylo uvadéno, jako nedostatek
v destinaci, chybgjici kulturni vyziti. Pripravit takova opatieni, ktera zdokonali
prenos informaci k nav&tévnikovi jiz pri planovéni cesty do LVA.

Zdokonaleni, uzpizsobeni informachiho a rezervacniho serveru a jeho zpristupnéni
pro chytré mobilni telefony. Doplnit server turistickymi mapami pro cykloturistiku,
informacemi TIC, kalendarem akci, piehledem turistickych atraktivity apod.
Propojeni rezervacnich systémi poskytovateli sluzeb s centralnim serverem DMO.
Odstraneni kritickych mist v oblasti turistické dopravni infrastruktury, kterymi jsou
chybéjici soubézné cyklostezky sdopravnimi komunikacemi Il. a Ill. tiidy.
Prikladem kritického mista miaZe byt komunikace mezi obcemi Lednice a Valtice,
na které je zaznamenan dramaticky narast cykloturistt i automobilt po celou
sezOnu, coz predstavuje zvySené riziko pro obé skupiny.

Vyuzit podpory statu a v souladu s usnesenim viady Ceské republiky ¢. 382, ze dne
22. kvétna 2013 o Narodni strategii rozvoje cyklistické dopravy Ceské republiky
pro obdobi 2013 az 2020, vypracovat a navrhnout cile, které mohou byt realizovany
pro rozSiteni, zdokonaleni turistické dopravni infrastruktury v ramci LVA.

Navazat spolupréaci s multifunkénim centrem, kde maZe vzniknout prostor pro
podnikatelské aktivity a dopliikové zdroje pro financovani destina¢ni spolecnosti.
Navrh 7eSeni vodni plochy. Navrhnout feSeni doplnéni destinace letni atraktivitou
ve formé¢ vodni plochy pro koupéni, jako dopln¢k ktermdnim bazénim
v Pasohlavkéach, které mohou byt klientim destinace nabizeny v zimnim obdobi.
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4.9.5 Definovani strategie Fizeni

Efektivni fungovani destinatniho managementu bylo popsano v mnoha publikacich
vyznamnych autori, zabyvajicich se tizenim destinace a spociva v kooperaci mezi aktéry
cestovniho ruchu, na jejich spolecné koordinaci v oblasti planovani a organizovani.
NejdulezitéjSim a dlouhodobym uUkolem destina¢ni spolec¢nosti je budovani vzgemné
duvéry, a to nejen mezi jednotlivymi aktéry cestovni ruchu, ale rovnéz mezi mistnimi
obyvateli a nav&évniky destinace. Strategie spoletnosti DMO musi byt v souladu s
poslanim spole¢nosti, coz je vytvaret podminky a prilezitosti pro rozvoj cestovniho ruchu.

4951 Strategie Fizeni

DMO ma dv¢ oblasti fizeni. Prvni oblasti je fizeni ¢innosti vliastni spolecnosti a druhou
oblasti je fizeni destinace. Na vytvorené a aplikované koncepci strategického rizeni
destinace bude zaviset pInéni cilt spolecnosti. Formulace nastroji a uréeni priorit v rdmci
plnéni cili DMO bude nutna spolupréace vech ¢leni DMO. Rizeni obecné spogiva
v nésledujicich ¢innostech: Pldnovani - Organizovani - Vedeni — Kontrola.

Planovani — prikladem c¢innosti planovani muaze byt priprava projekta v souladu se
schvélenymi cily pro dané obdobi.

DuleZitou oblasti je ptiprava destinace LVA na zékon o podpoie a rozvoji cestovniho
ruchu, ktery je v soucasné dobé projednavan na Uiadu vliady. Je nezbytné pripravit varianty
strategii dalSiho rozvoje spole¢nosti i destinace, a to sohledem definovana kritéria
v navrhu zékona, podle kterych bude utvarena struktura organizace cestovniho ruchu v CR.
Pri spInéni kritérii z&kona muZe byt destinace povaZzovana dle z&kona za turistickou oblast,
coz by pro destinaci mélo vyrazné vyhody, zejménav oblasti financovani.

V prabéhu piipravy schvalovaciho procesu pripravovaného zakona se objevuji rtizné
varianty téchto kritérii. Jednou z moznych variant je situace, kdy pro ziskéni oznageni
destinace jako ,turistickd oblast” bude ze zékona stanoven limit poctu trvale Zijicich
obyvatel ve vyS 300 tis, a vyhody plynouci ze ziskani tohoto oznaceni budou tak
vyznamné, Ze bude pro destinaci vyhodné spojeni s dalSimi destinacemi. SpInéni kritéria o
po¢tu obyvatel by bylo dosaZzeno spojenim destinace LVA s destinacemi Mikulovsko,
Znojemsko a Slovacko.
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Tabulka¢.: 8 Varianta mozného spojeni destinaci pro spinéni kritéria po¢tu obyvatel

Okresy Rozloha km2 Pocet obyvatel Pocet obci
Breclav 1038 114 853 63
Hodonin 1099 156 517 82
Znojmo 1591 113288 144
Celkem 3728 384 658 289

Obrézek ¢.: 7 Mapa okresi Jihomoravského kraje

Zdroj: upraveny obrézek z Wikipedie

4,952 Marketingova strategie

Spole¢na marketingova ¢innost bude jednim z vyznamnych piinosi ¢leni spole¢nosti
DMO a zérovei vyraznou Usporou nékladi poskytovatelt. Destinacni marketing je tvoien
ucelenou spole¢nou nabidce sluzeb pii propagaci destinace, kterd je tvoiena jednotlivymi
atraktivitami a sluzbami poskytovateli. Spolecna marketingova ¢innost bude probihat na
vSech Urovnich, a pro malé poskytovatele to bude prilezitost prezentovat své sluzby ve
vétSim rozsahu a riznych podobach.

4.9.5.3 Informaéni strategie

Dulezitou oblasti, na které bude zaleZet dalSi rozvoj spolecnosti, je disledna informovanost
o aktivitdich a zamérech jak ¢leni spolecnosti, tak i ostatnich aktéri destinace, jelikoz

hlavnim poslanim a cilem DMO je udrzitelny rozvoj destinace, pii zachovani prilezitosti
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rozvoje pro budouci generace. Ukolem informagni strategie je dosazeni stavu legitimity,
kdy budou samotni aktéfi v destinaci, véetné poskytovatelti sluzeb, mit potiebu Ucasti na
propagaci a fizeni cestovniho ruchu destinace prostiednictvim DMO, kterou budou chapat
jako vlastni nastroj k zachovani vyvézeného rozvoje destinace. Informovani o ¢innosti
DMO je nutné, jak formou periodickych besed saktéry destinace, tak i prostiednictvi
zverejnéni informaci na strankach spolec¢nosti nebo v obecnich novinéch.

4,954 Cenovastrategie

Cenova politika je velmi choulostivym tématem pro vSechny poskytovatele sluzeb a bude
vzdy zaleZet na jejich pochopeni, Ze prosperita v3ech je spoleénym zajmem. Cenové
vykyvy v nabidce sluzeb jsou vysledkem vyuzivani nejriznéjSich zprostiedkovatelt, jako
napiiklad slevovych serveri a podobné. Dnes je jiZz ziefmé, Ze touto formou ziskani
nav&tévnici jsou pouze vysledkem manaZzerského selhani jednotlivych poskytovateli.
Zavedenim vyraznych slev sice zgjisti piijezdy klienta, ale prijmy od téchto klientd stéZi
pokryji néklady na provoz. VyznamngjSi dopad vSak tyto devy maji na chovani vsech
ogtatnich konkuren¢nich subjekta, které pro udrZeni vlastni konkurenceschopnosti rovnéz
musi upravovat své ceny. V konecném duasledku vSichni poskytovatelé snizi ceny pri
poptavce, ktera presahuje moznosti poskytovatelii na jgi uspokojeni. VSichni maji
vytizené kapacity za minimalni ceny, které jen stéZi pokryji rostouci néklady.

Cenova politika by méla spocivat v uréeni cenového rozpéti nabizenych sluzeb die
pridélené klasifikacni znacky, kdy piijmy pokryji nejen rostouci néklady, ale vytvori
piiméteny zisk pro rozvoj dalSiho podnikani, coz je Gcelem kazdého podnikani.
Konkurence nebude probihat v oblasti vyprodgia sluzeb, ale pouze v kvalité
poskytovanych sluzeb.

Pridélenim kategoriza¢niho znaku, tedy oficidlni jednotné klasifikace, je poskytovatel
opravnén nabizet sluzky ziskané kategorie a zaroven poZadovat za danou Uroven patti¢nou
odmeénu, kterd odpovida ndkladim a piimérenému zisku.

4955 Strategie znacky

Zakladnim predpokladem Uspéchu je poskytovani sluzeb vysoké kvality bez vykyvi
v ¢ase. Jen dlouhodobé poskytovani kvalitnich sluzeb vede k ziskani dobrého jména a
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prosperité i srostouci konkurenci. Strach z konkurence je pouze vysledkem nizkého
sebevédomi a nejistoty o kvalité poskytovanych sluzeb. Nahrazovat Ubytek klientely,
zpusobeny $patnou kvalitou sluzeb, politikou slevovych akci, je z dlouhodobého pohledu
neudrZitelné a ma za nasledek jen dalSi prohloubeni problému, jelikoZ ndv&evnici nal&kani
na slevu jsou tou klientelou, kterd se jiz nevraci a neni nositelem dobrych referenci, na
kterych je zaloZzeno dlouhodobé budovani dobrého jména jako znacky.

Z uvedenych davodi by melo byt budovani znacky destinace LV A postaveno na dusledné
propracované koncepci, a jeji pouzivani podminéno piesné stanovenymi pravidly a
parametry o kvalité poskytovanych sluzeb, i kdyz tato dnes nejsou pravné zavazna.

49.6 Financovani

Financovani destina¢nich spolecnosti je zavislé na platné legislativé a zejména na
piipravovaném zakon¢ o podpoie a rozvoji cestovniho ruchu. Bez ohledu na uvedeny
z&kon jsou zde dald§i moZnosti, jak zajigtit financni zdroje pro provoz nové zaloZené
destinatni spole¢nosti z nékolika oblasti.

1. Poplatky z turistického ruchu, které jsou vybirany v souc¢asné podobg jednotlivymi
obcemi, mohou byt jednim ze zdroju financovani DMO. Zvysit jejich dosavadni
vynosy je mozné zavedenim néstroji pro dosazeni objektivniho vybéru turistickych
poplatki od poskytovateli sluzeb. NejprokazatelnéjSi a spravedlivy zpasob pro
vybér poplatka z turistického ruchu by mél byt v procentech z obratu poskytovatelt
sluzeb a v urcité vysi by se m¢l vztahovat i na ¢innosti navazané na cestovni ruch
v disledku synergického efektu. Tato forma vybéru poplatka z turistického ruchu
v3ak nema v soucasnosti oporu v zakong.

2. Clenské prispevky. Protihodnotou odvadénych ¢lenskych prispévki mohou byt
napiiklad Uspory z rozsahu, vytvorené spole¢nym postupem ¢lent spolecnosti pri
nakupu sluzeb, zboZzi, a z vlastniho provozu sluzeb DMO.

3. Poplatky za propujceni uzivani znacky subjektim k oznaceni svych vyrobku
vyrébénych na izemi destinace LV A.

4. Vynosy zaktivit, napiiklad rezervace ubytovani, zasobovani poskytovatelt
ubytovacich a restauracnich sluzeb.

5. Dotace kraje
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Prostiedky pro financovani jednotlivych ciltt mohou byt ziskany z evropskych, nérodnich a
regiondlnich zdroju.

5 Zavér

Lednicko-valticky aredl patii k destinacim s dynamicky se rozvijejicim cestovnim ruchem.
Jeho potencidl spoc¢iva v geografické poloze a historicko-kulturnim dédictvi destinace.
S ohledem na zaméteni jizni ¢asti Jihomoravského kraje, ve které hraje vyznamnou roli
zemedélstvi a sektor sluZeb, a to jak v okrese Bieclav, tak i v sousednich okresech, je
vhodné, aby byly rozvijeny ty atraktivity, které mohou na uvedené sektory navazovat. Je
proto Zadouci, aby byla cestovnimu ruchu vénovana odpovidajici pozornost a podpora pfi
vytvareni podminek pro rozvojové aktivity aktéri pasobicich v cestovnim ruchu. Cilem
préce byla analyza souc¢asného stavu a vyvoje cestovniho ruchu v LVA, ajeho srovnani s
destinacemi s podobnymi charakteristikami (geografickymi, historicko-kulturnimi, véetné
nabidky dalSich atraktivit).

Na zékladé ziskaného srovnani a piredpokladaného vyvoje Ize definovat dalSi nezbytné
strategické kroky, které jsou diilezité pro rozvoj destinace, napiiklad zavedeni prvka fizeni
cestovniho ruchu pomoci nastroji a technik destinaniho managementu. Destina¢ni
management m& velky vyznam pro zachovani trvale udrZitelného rozvoje destinace.
ZaloZenim spole¢nosti destinacniho managementu (dde jen DMO) budou vytvoieny
podminky pro koncepéni ¢innost, zeiména analytickou, planovaci, realizatni a kontrolni.
Prikladem miZe byt zavedeni zpétné vazby prostiednictvim periodického ziskavani
informaci od nav&tévnika o nedostatcich a potiebach, analytického zpracovani ziskanych
dat a naésledného prijeti napravnych opatteni, véetné kontroly vysledného stavu. Pro
piipravu a zaloZeni DMO je nutné ziskani aktudlnich informaci v oblasti legislativy,
zeiména 0 navrhu vécného zaméru zékona o podpoie a rozvoji cestovniho ruchu.
Seznameni se snekterymi  kritérii, kterymi je podminéno ziskani urcité drovné
v pripravované organizaéni strukture cestovniho ruchu v ramci celé CR, a s tim spojené
moZnosti finan¢éni podpory DMO, maZe vést k prehodnoceni stavajici koncepce, a k
piipravé vice variant strategii pii navrhu arealizaci projektu zaloZzeni DMO.
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Pro srovnani stavu a vyvoje cestovniho ruchu v destinaci LVA s konkurencnimi regiony
byla zpracovéna data z databazi statistickych Gradi CR i EU. Posuzovana byla data, ktera
mohou mit vliv pri rozhodovani o soucasné i pripadné budouci potiebé zavedeni fizeni
cestovniho ruchu v destinaci LVA. Ztohoto diavodu byla porovnavana data o poctu
piijezda, coz ma vliv na koncentraci nav&tévniki v destinaci a pocétu prenocovani ve
vztahu k poctu obyvatel a rozloze destinace. Z duvodu komplexniho pohledu na celkové
stavy prijezdi do vybranych destinaci a regiont, v absolutnich ¢islech, byly v ramci
zkoumani mezi sebou porovnéavéany jednak jednotlivé kraje — regiony a nasledn¢é destinace
(turistické oblasti).

Zpracovanim ziskanych statistickych dat o stavu a vyvoji cestovniho ruchu za obdobi 2000
az 2012, ve srovnavanych destinacich, bylo zji&éno, Ze destinace LVA mé jednoznatné
nejvyssi koncentraci nav&tévniki i pocet prenocovani, a to mnohondsobné. Zvysena
koncentrace nav&tévnika vytvari nejen nové potieby, ale je zéroven zdrojem problémi,
které jsou pietvareny v nedostatky. Pro zji&éni potieb a nedostatki v destinaci LVA
z pohledu nav&évnika, bylo provedeno dotaznikove Setreni, kdy bylo formou ptimého
vyzkumu v terénu destinace LVA a internetovou formou osloveno 200 respondent.
Z uvedeného poctu bylo ziskano 120 plné zodpovézenych — vyplnénych dotaznikovych
formulari. Vyhodnocenim dotaznikového Setieni byly definovany nejcastéji se opakuijici
potieby a nedostatky, kterymi byly chybéjici vodni plochy, sportovidté a nedostatecné
podminky pro kulturni vyZiti.

VyznamngéjSimi ukazateli vSak jsou kiivky vyvojovych trenda koncentrace navatévniki u
porovnavanych regioni a destinaci, které maji u destinace LVA vyrazné vzestupnou
charakteristiku, kdeZzto u v3ech zbyvajicich destinaci je prabéh vyvojovych kiivek
stagnuijici, popiipadé mirné sestupny. Pro podrobnéjsi pochopeni skladby nav&évniki bylo
provedeno porovnani a vyhodnoceni poétu prenocovani, coz ma vyznamny dopad na
Uspory z rozsahu a tedy celkovou prosperitu poskytovatelu sluzeb. Vyvojovy trend kiivky
poc¢tu pienocovani ma v ramci celého zkoumaného obdobi 2000 aZz 2012 jednoznatné
klesgjici charakteristiku, kdy destinace LVA méla v tomto ukazateli nejhorsi vysledek po
destinaci Cesky Krumlov. Uvedené zji&éni je jednoznagnym potvrzenim skutegnosti, ze
v destinaci LV A pievazuji kratkodobé pobyty sezénniho typu.



Vysledkem porovnani piijezdd do HUZ v absolutnich ¢islech bylo zji&eni, ze IMK
v rdmcei kraju, i LVA v rdmci destinaci, maji nejvysSi pocet piijezda s vyraznym rastovym
trendem, znacné prevysujicim zbyvajici kraje a destinace.

Sohledem na zjistény soucasny stav a dlouhodoby vyvojovy trend cestovniho ruchu
v LVA je ziejmé, Ze prichazi ¢as, kdy bude nutné hledat vhodné nastroje tizeni cestovniho
ruchu. NevyvéZeny rust koncentrace turisti v jedné ¢asti destinace tj. v obcich Lednice a
Valtice prohlubuji disparity v rdmci v destinaci LVA, které vedou k nadmérné zatézi v
jedné ¢asti destinace, a v budoucnu budou znamenat zvy3ené néklady na jejich odstranéni
nebo zmirnéni. Snahou vSech aktért destinace by melo byt zaloZeni organizace pro fizeni
cestovniho ruchu v rdmci Uzemi LV A, pripadné s dalSimi sousednimi destinacemi, ktera by
vyvojoveé trendy detekovala a vytvérela jiz dopiedu podminky pro rozptyleni turistti do
ogtatnich koutt degtinace, ¢imz by zajistila zmirnéni disparit v destinaci ku prospéchu
jejiho dalSiho udrzitelného rozvoje. V soucasné dobé mé zalozZeni spole¢nosti destina¢niho
managementu podporou v pripravovaném zakoné o cestovnim ruchu, ktery navrhuje
celkovou organizacni strukturou fizeni destinaci v CR, kde jsou definovana kriteria, ktera
musi destinace spinit, aby mohla byt dle z&kona povaZzovana za turistickou oblast. Od
parametrti schvaleného z&kona a nasledného zarazeni do organizacni struktury fizeni
destinaci bude zaviset zpasob financovani spolec¢nosti. Ziskani statutu ,turistick& oblast*
by pro DMO znamenalo moznost ptimého ¢erpani financnich prostiedka ze zdrojt MMR
CR, potazmo ze stétniho rozpodtu. Vécny névrh zékona o podpoie a rozvoji cestovniho
ruchu CR v&ak byl Gnoru 2013 komisi vlédy vrécen zpét k pirepracovani. Lze proto jen
stéZi predikovat, jaka podoba organizaéni struktury, véetné parametra kritérii, bude

nakonec v rdmci zédkona schvélena.

Z uvedenych davodia by méli aktéri v destinaci LVA zaloZit, popiipadé transformovat
nékterou jiz zaloZzenou organizaci na spolecnost destinacniho managementu v takove
formeé, u které bude mozné jeji pripadné pietvoreni dle pozadavki budouciho zékona o
podpore a rozvoji cestovniho ruchu, napriklad dalSim rozSirenim spolecnosti o noveé ¢leny.
Pri zakladani a nasledném budovani managementu destinace by mél byt kladen duraz na
vyuziti endogenniho potencidlu, a tudiz zapojeni co nejvétSino poctu aktérti destinace do
DMO, aby byly oni t¢mi, co rozhoduji o zavedeni tizeni destinace, protoZe pouze tak maze

byt plné vyuZito socio-kulturniho kapitdlu destinace. Spole¢nost zaloZzend na téchto
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principech bude inspirativni i pro dalsi potenciélni ¢leny. DuleZitym prvkem pro udrZitelny
rozvoj cestovniho ruchu destinace bude vzdemna akceptace vSech aktért v destinaci,
¢ehoz muze byt docileno zapojenim verejného a soukromého sektoru, a zastupci obyvatel
destinace, do DMO.

Pro zaloZeni a chod DMO bude nutné zgjistit zékladni financni zdroje, které jsou potiebné
na pokryti nezbytnych provoznich nakladi spole¢nosti. Zdrojem financovani spole¢nosti
mohou byt jednak prispévky c¢lent spole¢nosti, poplatky vybirané obcemi ve spojitosti
sturistikou, dotace stétu, popiipadé kraje, ale i dalSi piijmy z vlastni ¢innosti, a zejména ze
zhodnoceni aktiv, napriklad zna¢ky regionu. Vyznamnym piinosem pro subjekty sdruzené
v DMO mohou byt Gspory u spole¢né nakupovanych sluzeb, surovin i vydaji na
propagaci, a podobné. DalSim piinosem pro vSechny aktéry bude nalezeni novych,
popripadé rozSifovani stavajicich atraktivit, kterymi jsou lazenstvi a nové vybudované
multifunkeni centrum na zamku v obci Lednice. Podobné celoroéni atraktivity jsou klicem
k odstranéni fenoménu sezénnosti, se kterym se potyka velka ¢ést poskytovateli sluzeb
v celé CR. Samotna pritomnost ,celoroénich atraktivit* viak nemtze byt zérukou, Ze
budou automaticky poptavany i jiné doprovodné sluzby. To bude vzdy vyhradné zaviset na
aktivité poskytovateli téchto sluzeb, na jejich schopnostech a kreativité pii nabidce sluzeb.
SrozSitenim poskytovateli celorocnich atraktivit jsou vSak vytvoreny ty zakladni
piedpoklady pro poptavku i jinych sluzeb.

Velmi duleZitou oblasti pro udrzitelny rozvoj destinace je snaha o dosaZeni vyvazeného
rozvoje na celém Uzemi destinace, kdy by méli byt vytvareny podminky pro vznik
atraktivit v dosud turisty opomijenych ¢astech Uzemi destinace, které budou dopliovat
atraktivity stéavajici, a tim bude dosazeno zmirnéni disparit v destinaci. Jednim z hlavnich
posani DMO proto bude vytvareni podminek pro nové atraktivity v destinaci. Je proto
nezbytné, aby si poskytovatelé sluzeb v destinaci uvédomili, Ze jejich ekonomicka
prosperita miZe byt do budoucna silné ovlivnéna prévé jejich participaci na tizeni
cestovniho ruchu a vytvareni podminek dalSiho rozvoje destinace, bez ohledu na to, jak,
kdo, av jaké miie, bude z vytvorenych podminek profitovat.
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Pro zaloZeni a akceptaci DMO je nutné, aby aktéri destinace pochopili, Ze Zivelny,
netizeny rozvoj cestovniho ruchu vede diive ¢i pozdéji k nasyceni, stagnaci a naslednému
Upadku, tak, jako je tomu v pripadé jakéhokoliv Spatné rizeného podniku.
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