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Uvod

Ceské skolstvi prochazi v poslednich letech velkou a Zadanou
zménou. Duraz se klade na socializacni a vychovnou funkci skoly, hlavni
funkci vSak ztistava vzdélavaci ¢innost. Ve své bakalarské praci se zabyvam
tématem Skolnfho socidlniho pracovnika z pohledu pedagogiti zakladnich
$kol v Ceské republice. Tato oblast socialni prace ve $kolach se u nas teprve
za¢ind pomalu rozvijet, zatimco v zahranici se jiz dlouho povazuje za
prostfednika mezi Skolou a institucemi zodpovédnymi za socidlné-pravni

ochranu déti.

Dtvodem pro zvoleni tématu bakaldfské prace je moZnost ziskani
novych a dileZitych informaci na zavedeni této pozice do ¢eského Skolstvi,
a to od samotnych pedagogt zakladnich Skol. Skolni socidlni pracovnik ma

moznost zkvalitnit vzdélavani déti, které se ocitnou v tizivé socialni situaci.

Pro zkoumdani bylo nezbytné nejprve pochopit roli Skolniho
socidlniho pracovnika. Pfi vyhledavani informaci jsem zjistila, Ze tato pozice
v zahranicnich skolach existuje jiz delsi dobu, napfiklad ve Spojenych statech
ma jiz dlouholetou historii. Otdzkou je, pro¢ v Ceské republice tato pozice

zatim neni pravné ukotvena, pfestoZe o ni maji zakladni Skoly velky zdjem.

Bakalafska prace popisuje dvé teoretické kapitoly. V prvni kapitole
jsem definovala pojem ,zdkladni Skola” a popsala Skolni preventivni
a vychovné zafizeni. Zaméfila jsem se na to, jak prostfedi ovliviiuje vznik
socidlnich problému. V dalsi kapitole pojedndvam o Skolni socidlni praci
v Ceské republice a v zahraniéi.

Cilem empirické casti této bakaldfské prace je zjistit ndzor
pedagogickych pracovnikti k zfizeni této funkce na jejich zdkladni Skole

anazor pracovnikti, ktefi s touto pozici jiz maji zkuSenost. Cilem je také



zjistit ndzor od socidlnich pedagogti prislusnych zdkladnich $Skol o

povédomi pozice Skolniho socidlniho pracovnika.

TEORETICKA CAST

1 Systém zakladniho vzdélavani

Cilem této kapitoly je popsat sytém a fungovani zdkladniho
vzdélavani na zékladnich koldch v Ceské Republice, véetné poradenskych
pracovist.

Systém vzdélavani fidi Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
Ceské republiky dle zakona ¢ 561/2004 Sb., o predskolnim, zikladnim,
stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon). Zakon
reguluje rizné typy vzdélavani, jako je naptiklad pfedskolni, zdkladni,
stftedni nebo vys$si odborné vzdélavani, a urcuje podminky, za nichz
se vzdélavani muze uskutecriovat. Zakon také stanovuje prava a povinnosti
tyzickych a pravnickych osob pfi vzdélavani a upfesiiuje pravomoci organu

statni spravy a samospravy v oblasti Skolstvi.

Vzdélavaci systém je bezplatny, ale existuji i soukromé Skoly, kde

se plati skolné.

Hlavnim tkolem zikladniho vzdélavani v Ceské republice je
poskytovat vzdélavani, které pomtlize zakiim a studentim ziskat
kompetence nutné pro aktivni obcansky, profesni a osobni zivot. Cilem je
také snizit nespravedlnosti pfi pristupu ke kvalitnimu vzdélani a umoznit
jim plné rozvinout sviij potencial. Jednim z nejvétsich a stale zhorsujicich se

problémt, s nimz se desky vzdéldvaci systém potykd, jsou vyrazné



nerovnosti v pristupu ke kvalitnimu vzdélani. Vysoka rozdilnost kvality
Skolstvi mezi regiony a v ramci jednotlivych regionti, spolu s vyraznou
zavislosti vysledkti Zdkti na rodinném ptivodu, znamenaji, Ze uspéch
ve vzdélavani a Zivotni Sance, které z néj vyplyvaji, jsou v znacné mife
ovlivnény mistem a rodinou, ve které dité vyriistd. Nerovnosti v ceském
vzdélavani patfi k nejhorsim ve vsech clenskych zemich dle Organizace

pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD) (Vesely et al., 2019, s. 5).
1.1 Zakladni Skola a zakladni vzdélavani obecné

Tato kapitola se zaméfuje na popis soucasného vzdélavaciho systému
v Ceské republice, vysvétleni role ucitele a ptedstaveni celého tymu
poradenskych pracovnikti, ktefi pracuji na zakladnich Skolach. Dalsi téma
této kapitoly se zabyva skolskymi poradenskymi zafizenimi, na ktera se
pedagogové zakladnich Skol mohou obratit pfi feSeni socidlné patologickych

jevli na svych zakladnich skolach.

V soucasné dobé se koncepce vzdélavani fidi Strategii vzdélavaci
politiky Ceské republiky do roku 2030+, ktera byla schvalena usnesenim
vlady CR ze dne 19. Ffjna 2020 ¢& 1062, o Strategii vzdélavaci politiky Ceské
republiky do roku 2030+. Strategie vzdélavaci politiky stanovuje obecné cile
vzdélavaci politiky. Naproti tomu bliz§i pravidla pro jednotlivé obory
vzdélavani stanovuje ramcovy vzdélavaci program. Ramcovy vzdélavaci
program je dokument, ktery stanovuje obecné pozadavky na Skolni
vzdélavaci programy. Je urcen pro vSechny obory v zdkladnim a stfednim
vzdélavani, stejné jako pro umélecké a jazykové vzdélavani v predskolnim
véku. Tyto dokumenty jsou pro vSechny Skoly povinné a vydavaji
se pro kazdy obor samostatné. Pro jednotlivé obory je vydava zpravidla

MSMT. Stanovi mj. konkrétni cile, formy, délku a povinny obsah vzdélavani
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(§8 3 a § 4 skolského zdkona) (Mgr. Markéta Holeckovd, Narodni

koordinatorka pro uznavani odbornych kvalifikaci 2022, e-mail).

V' Pedagogickém slovniku je dle Priichy, Walterové a Marese (2009)
zakladni Skola jako prostiedi, ve kterém dité zahajuje svoji povinnou Skolni
dochazku. Obvykle ji zac¢ind ve véku 6 let. Zakladni Skola poskytuje ditéti
zdkladni vSeobecné vzdélavani, jejim Ukolem je také motivace
k celozivotnimu uceni, podporuje socializaci a osobnostni rozvoj déti.
Skolsky zakon uvadi, Ze hlavnim cilem zakladni 8koly je vychovavat zaky
k ziskani potifebnych wucebnich strategii, tvofivého mysleni, schopnosti
fedit pfiméfené problémy, rozvijet komunikaéni a spolupraci schopnosti,

a predevsim k vychové ohleduplnosti a tolerance k ostatnim lidem.

Zakladni skolu upravuje zdkon ¢. 561/2004 Sb., skolsky zakon. Vefejné
zdkladni Skoly byvaji zfizovany obcemi nebo svazky obci, ale v praxi existujt
i soukromé nebo cirkevni Skoly. Kromé toho muZe byt zdkladni Skola
vytvorena jako soucéast matefské nebo stfedni skoly. V situaci, kdy se jedna o
zakladni Skolu pro déti s vyjimeénymi vzdélavacimi potfebami, zfizovatelem

muze byt kraj nebo Ministerstvo skolstvi. (Eurydice, 2022).

Narodni tstav pro vzdélavani (2022) oznacuje zakladni vzdélavani
jako jedinou fazi Skolniho vzdélavani, kterou musi absolvovat kazdé dité
vCR. Tento proces se provadi ve Skolach zakladniho a specidlniho
vzdélavani s cilem poskytnout détem zdklady pro uceni po cely zivot. V
hierarchii pracovnich funkci na kazdé zakladni Skole je nejvyssi pracovni
pozici feditel. Skolsky zdkon mu piidéluje odpovédnost za kvalitu
odborného a pedagogického vzdélavani zdkd a rozhodovani o vsech
otazkach tykajicich se poskytovani vzdélani a dalSich Skolnich sluzeb. Tato
pozice je klicova pro spravny chod skoly a zajisténi kvalitniho vzdélavani
pro zaky. Reditel zakladni 8koly je jmenovéan a volen zfizovatelem $koly po

uspésném absolvovani vybérového fizeni (podle zakona ¢. 561/2004 Sb.,
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Skolsky zdkon). Vychovna a vzdélavaci ¢innost na Skole je zodpovédnosti

ucitele, ktery je zndmy jako pedagog.

Uplnou definici pojmu pedagog uvadi v § 2 zékon & 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zdkont, ve kterém je
uvedeno, Ze za pedagoga je povazovan ten, ,kdo kond pfimou vyucovacdi,
pfimou vychovnou, pfimou specidlné pedagogickou nebo pfimou
pedagogicko-psychologickou ¢innost, a to pfimym puasobenim na
vzdélavaného, kterym uskutecniuje vychovu a vzdélavani na zdkladé
zvlastniho pravniho predpisu”. Tento zdkon déle v § 2 wuvadi, Ze
,pedagogickym pracovnikem je téZ zameéstnanec, ktery vykonava piimou
pedagogickou ¢innost v zafizenich socidlnich sluzeb”. Pfimou pedagogickou
¢innost mohou také vykondvat kromé pedagogti i dalsi odborni pracovnici se
vzdélanim v oblasti pedagogiky, jako jsou napfiklad vychovatelé, specidlni
pedagogové, psychologové, trenéfi, metodici prevence a vedouci

pedagogickych pracovnikd.

V Ceské republice se dnes standardné setkdvame s ptisobenim
Skolntho poradenského pracovnika na zdkladnich Skolach. Hlavni roli
v poradenskych sluzbach zastava vychovny poradce. Vychovnym poradcem
Matousek (2016) oznacuje specialistu, ktery je soucasti pedagogického sboru
Skoly a jeho hlavnim tkolem je pomdhat détem pfi feSeni vyukovych,
vztahovych arodinnych problémi. Jeho dalsi naplni préace je zajiStovani
preventivnich akci tykajicich se napf. zavislosti na navykovych latkach, vlivu

nabozenskych sekt.

Podle asociace vychovnych poradcli se vychovnym poradcem miize
stat samotny pedagog. Dle zdkona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich vS8ak musi splnit podminku absolvovani specializa¢niho studia
(vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikd,

akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovniki) -
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vychovny poradce. Vychovny poradce se musi fidit etickym kodexem

vychovnych poradcti (Asociace vychovnych poradcti, 2022).

Zakladni Skoly mohou mit v tymu i Skolniho psychologa jako dalsiho
odbornika pro poradenskou pomoc., ktery je velmi uZitecny a nezbytny
pri feSeni vyukovych i vychovnych potizi u déti. Dle zadkona ¢. 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich, je zafazen do systému pedagogickych
pracovnikii. Skolni psycholog vsak nemda pedagogicky tvazek, tedy
neprovadi  vyuku. Je nevhodné michat pedagogickou funkci
a psychologickou sluzbu u déti na skole, kde Skolni psycholog ptisobi.
Koncepce standardnich cinnosti Skolniho psychologa je definovana
vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. a jeji novelizaci vyhldskou ¢&. 116/2011 Sb. Tyto
vyhlasky specifikuji, jaké jsou role a povinnosti Skolnich psychologti pfi
poskytovani poradenskych sluzeb v rdmci Skol a dalSich poradenskych
zatizeni. Skolni psycholog je v kontaktu s feditelem (vedenim) gkoly,
pedagogickym sborem i uciteli jednotlivé, kolektivy tfid, jednotlivymi détmi

a v neposledni fadé s rodici zaki Skoly.
Hlavni oblasti prace skolniho psychologa zahrnuiji:

- Identifikace problému: je ucastnikem pfi zdpisu do 1. ro¢niku, dalsi
oblasti je odhalovani specifickych poruch ueni u zaka ZS, nabizi
individudlni a skupinovou poradenskou pomoc pro zaky, rodice i
pedagogy, zajistuje preventivni programy proti skodlivym navyktm,
konfliktim a jinym Skodlivym jevim ve Skole.

- Vzdélavaci planovani a uceni: seminare, planovani vyuky pro prvni
rocnik, fizeni poradenskych sluzeb ve skole a vné skoly.

- Planovani a koordinace opatfeni zaméfenych na prevenci negativnich
socialnich jevii.

- Informacni cinnosti: poskytovani a sdileni relevantnich informaci

tykajicich se socialné patologickych jevii.
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- Soucdsti poradenské prace Skolniho psychologa je identifikace
rizikovych faktor(i, provadéni orientacniho vysSetfeni, spoluprace s
dal3imi odborniky a integrace zaku s specifickymi poruchami chovani

do prosttedi skol (Havlikova, 2018).
1.2 Skolska poradenska a preventivné vychovna zafizeni

Pro feSeni socidlnich, psychickych a jinych potizi déti v zakladnich
Skolach je nezbytna spoluprace mezi Skolou a poradenskymi a preventivnimi

sluzbami skolstvi.

V roce 2005 byla vydana vyhldska ¢ 72/2005 Sb., ktera se tyka
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a poradenskych zafizenich.
Tato vyhlaska prosla novelou v roce 2011. Vyhlaska v § 3 uvadi, Ze: ., Skolska
poradenskd zafizeni poskytuji poradenské sluzby prostfednictvim
pedagogickych pracovnikéi a socidlnich pracovnikii, jejichz cinnost je
stanovena v piiloze ¢ 4 k této vyhlasce. Reditel $kolského poradenského

zafizeni zajisti priibézné metodické vedeni téchto pracovniki.”

V souladu s touto vyhlaSkou se mezi Skolskd poradenska zafizeni fadi
pedagogicko-psychologickd poradna (PPP) a specidlné pedagogické centrum
(SPC). Podle této vyhlasky ma hlavnim tcelem poradenskych sluzeb byt:

a) Cilem je vytvorit prostfedi, které podporuje zdravy fyzicky i duSevni
vyvoj zakli, jejich socidlni rozvoj a rozvoj osobnosti, jak pred
zahdjenim vzdélavani, tak i béhem celého procesu vzdélavani.

b) Poskytovani nezbytnych znalosti, dovednosti a podpory pro studenty,
aby se mohli tispésné vzdélavat a rozvijet své schopnosti a zajmy jiz
pred zahajenim vzdélavaciho procesu a béhem né.

c) Hlavnim cilem poradenskych sluzeb je zabranit a feSit problémy, které
mohou mit vychovné-vzdélavaci charakter a vést k rizikovému

chovani nebo socidlné patologickym jevim. Tato sluzba také pomaha
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d)

g)

h)

podporovat motivaci studentti, aby dokazali pfekonavat problémy a
dosahli vysoké trovné vzdélani.

Vytvoreni pfiznivych podminek pro vzdélavani studentt, ktefi se
potykaji s omezenimi v oblasti zdravi, socidlniho znevyhodnéni a
dalsimi faktory, které mohou negativné ovlivnit jejich vzdélavaci
proces.

Zajistovat vhodné prostfredi pro vzdélavani zakud, ktefi pochazeji
z rtiznych kultur nebo etnickych skupin.

Cilem je podporovat naddni a mimofddné nadani Zzakt
prostfednictvim vhodnych podminek, forem a zptisobti prace.

Rozvoj znalosti a dovednosti pedagogickych pracovnikii ve skolach
a skolskych zafizenich.

Cilem poradenskych sluzeb je snizovat dopady zdravotniho omezeni,
zdravotniho a socidlniho znevyhodnéni a predchéazet jeho vzniku
(§ 2 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluZzeb

ve Skolach a poradenskych zafizenich).

Stfediska vychovné péce (SVP) se zaméfuji na prevenci a FeSeni

problémového chovani u déti. Tyto Skolni zafizeni se snazi ptlisobit
preventivné a odstranovat pric¢iny téchto poruch. V soucasné dobé nejsou
legislativné fazena ke Skolskym poradenskym zafizenim, ale jejich ¢innost
se vymezuje zakonem ¢. 109/2002 Sb., o vykonu tustavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci

ve skolskych zatizenich.

Klienty Stredisek vychovné péce (SVP) jsou déti, studenti a Zaci, ktefi

maji vysokeé riziko vyvoje poruch chovani, problému s vychovou a socidlné
negativniho jedndni. Tyto déti nejsou pod ochrannou nebo ustavni
vychovou. Klienty SVP jsou od tfi let az do ukonceni pripravy na budouci

povolani.
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Sluzby SVP:

- Jsoujak pro rodice, tak pro Skoly.
- Preventivné vychovné.

- Poradenské.

- Diagnostické.

- Vzdélavaci aktivity.

- Terapeuticka ¢innost.
Typ sluzeb SVP:

- SluZba ambulantniho charakteru — je nabizena na zdkladé pozadavku
od klienta nebo jeho rodict, je zdarma.

- Sluzba pobytova — ¢astecné je hrazena.

- Stacionarni (celodenni) — je poskytnuta na zdkladé ambulantniho
oddéleni a je na zadost rodici, zpravidla byva na dva mésice

a probiha jen ve dnech skolniho vyucovani.

Sluzby SVP mohou byt kratkodobé (ukonceni do dvou mésicii) nebo

dlouhodobé (sluzba trva déle nez dva mésice).

Sluzby SVP poskytuji odbornici v oboru pedagogiky, socidlni prace
a psychologie, vcetné vychovatelt, asistenti pedagoga, specidlnich

pedagogti, etopedt a psychologti (Knotkova et al., 2014).
1.3 Vliv prosttfedi na vznik socialnich problému

Socidlni problémy lze definovat jako neschopnost zaclenit se do
spolecnosti. Matousek (2016) pod pojmem socializace oznacuje proces
utvafeni osobnosti ¢lovéka. Tento proces spociva v pfijimani kultury
a integraci jedince do spolecenskych vztahti prostfednictvim vytvareni vazeb

s ostatnimi lidmi.
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Proces socializace je dle Jandourka proces integrace cloveka do
spolec¢nosti. Rodice a blizci nejdfive naudi dité komunikovat a jednoducha
slova, pozdé&ji se dité uci socidlnim navykiim pfes vzory rodic, hry
svrstevniky a S8kolu. Procesem socializace si dité osvojuje normy,
hodnoty, socialni role a dalsi dovednosti. Tyto procesy se nazyvaji primarni
a sekundarni socializace. Primarni socializace probiha prostfednictvim
nejblizsich, jako je rodina nebo pfatelé, zatimco sekundarni probiha skrze
instituce, jako jsou Skola, zaméstndani a masové komunikaéni prostfedky

(Jandourek, 2003).

Socializace je proces, ktery trva po cely Zivot jedince, od narozeni az
do smrti. Je to interakce mezi jedincem a prostfedim. Zahrnuje osvojovani
hodnot anavykt podle socidlnich norem. Mitize byt pldnovana (jako
vzdélavani, rodinnd vychova), ale také muze probihat ndhodné pres bézné

¢innosti (Skolni pedagogika, 2021).

Matousek et al. (2013) uvadi, ze interakce mezi ¢lovékem a prostfedim
je zdkladem socidlniho fungovani. Prostfedi ptsobi na clovéka
formulovanim oc¢ekavani, stanovovanim socialnich roli, urcovanim
socidlnich a kulturnich norem a ¢lovék je nucen na to reagovat. ,Zdravé”,

,bezproblémové” jsou takové interakce, kdy mezi pozadavky prostredi

a ¢lovékem panuje rovnovaha (Matousek et al., 2013).

Socializace a vychova se odehravaji v prostiedi, které ma rtiznou
kvalitu. Pokud prostfedi neni kvalitni, mtize vést k nezadoucimu chovani
a odchylkam od norem. Tuto situaci oznacujeme jako , deviantni socializaci”

(Kraus, 2014).

Socializace, pokud je pozitivni, formuje hodnoty, normy, chovani
a socialni role jedince podle jeho kulturniho a spolecenského prostfedi. Jedna
se o neustdly proces, ktery ovliviiuje vyvoj osobnosti, vcéetné osobni

individuality a socidlnich vztahi uvnitf spolecnosti. Je to proces integrace
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jedince do spolecnosti, ktery vede ke zménam, pri kterych se jedinec
postupné vzdaluje od svého stavu novorozence a stava se kulturnim
jedincem, ktery muZe fungovat v rdmci komplexniho systému lidské

spolecnosti (Jandourek, 2001).

Schopnost uspésného zapojeni do procesu socidlniho zaclenéni
je zdkladnim kritériem pro vyhodnoceni socidlnich problému. Ti, ktefi
se nechovaji v souladu se socidlnimi normami, jsou casto vylouceni
ze spolecnosti a jejich chovani neni pozitivné vniméano ostatnimi lidmi. V
mnoha piipadech jsou faktory, které vedou ke vzniku socialnich problému u
mladych lidi, vzdjemné propojené a casto se prolinaji, a to v kombinaci s

nedostatky a poruchami (Langer, 1994).

Prostfedi ma velmi vyznamny dopad na vyvoj osobnosti jedince a
miiZze byt také ovlivnéno jeho chovanim, coz z néj ¢ini vzajemné interagujici
proces.

Socidlni prostfedi tvofi soubor faktorti, které ptisobi na jedince
v roding, ve skupiné, ve vrstvé a v celé spolecnosti. Tyto vlivy zacinaji
pusobit od okamziku narozeni a urcuji vyvoj a integraci jedince do

spolec¢nosti (Prticha, Walterova, & Mare$, 2009).

Zakladnimi typy socidlniho prostfedi jsou rodinné, Skolni, komunitni,

skupinové, pracovni a volnocasové.

- Rodinné - déti bézné z rodiny adoptuji zptisoby a chovani
v specifickych situacich, zejména v kritickych situacich. ,Radou
vyzkumi je potvrzeno, ze déti vyrustajici v rodinach, kde je mnoho
otevienych konfliktti mezi rodici, maji vétsi sklon ke krimindlnimu
chovani nez déti vyrstajici v klidném rodinném prostfedi.

Z takového prostfedi ma dité jednak tendenci co nejdfive a co
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nejcastéji unikat, jednak se v ném uéi konfrontaénimu zptisobu feSeni
tézkosti” (Matousek & Kroftova, 1998).

- Skolni — socialn{ atmosféra v ramci $koly hraje kli¢ovou roli ve vzniku
socialnich potiZzi.

- Lokdlni — ,Je to prostiedi, s nimZ jedinec prichdzi pravidelné
a kazdodenné do kontaktu” (Pradka, Knotova, & Faltyskova, 2004,
s. 45). Specificky styl Zivota osobnosti se odviji od lokalni spole¢nosti,
ve které ziji. Pfi pfesunu do jiného prostfedi mohou nastat socidlni
problémy, pokud osobnost neni schopna se adaptovat.

- Skupinové — vliv vrstevnickych skupin mda zasadni vyznam na
formovani osobnosti. Tyto skupiny tvori lidé ve stejném véku
a pfislusnost k nim ma vliv na mozZnosti seberealizace. Skupiny jsou
Casto vyuzivany ke sdruzovani se s prateli a nachdzeni partnerd.
Avsak, skupiny s asocidlnimi nebo deviantnimi socialnimi tendencemi

mohou vyvolavat socidlni potize.

Média hraji dtleZitou roli pfi vzniku patologickych jevii v dnesni
dobé, vedle rodiny, skoly a pratel jsou média nezastupitelnym socializa¢nim

faktorem.
Masova média maji tfi typy dopadti na spolecnost:

1. Média mohou slouzit jako zdroj pro sblizovani jednotlivcti a skupin
v socidlnim prosttedi.

2. Média mohou byt nositelem zmén v spole¢nosti.

3. Média mohou slouzit jako prostfedek pro prosazovani jednotlivych

a skupinovych z4jm7.

Vliv sledovani televize na zvyseni agresivity nebyl védecky potvrzen,
ale obecné se predpoklada, ze u déti, které travi vétSinu volného casu

u televize, se miiZe projevit:
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- narust agresivity a nerealistické posuzovani bolesti,

- hors$i slovni komunikace a schopnost smysluplné prevypravét
sledovany pribéh,

- negativni fyziologické projevy, jako Spatny spanek a zhorSeny zrak

(Urban, Dubsky, & Murdza, 2011).

Rozdil mezi socidlné patologickym jevem a rizikovym chovanim:

Termin socidlni patologie se pfedevsim pouziva v souvislosti se vztahy mezi
jednotlivymi lidmi a spole¢nosti jako celkem a az druhofadé se vztahuje k
jednotlivci. Socidlni patologie se zaméfuje na definovani vSech jevii, které
predstavuji nebezpeci pro spolecnost a jsou také trestné stihany podle platné

legislativy.

Rizikové chovani vybocuje z obvyklych socidlnich norem a zvyklosti, aniz by
vSak nutné muselo byt zcela nepfijatelné. I kdyZ muiZe jit o chovani, které je
spolecensky neobvyklé nebo naruSuje pravidla spolecenského souziti,
nemusi byt ozna¢ovano za odsouzenihodné. Chovani se povazuje za rizikové
zejména v souvislosti s jednotlivcem, ktery takové chovani projevuje, a
teprve druhofadé se posuzuje vliv na celou spolecnost (Moussova Hadj,

Zuzana; Duplinsky, Josef, 2007).
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2 Vymezeni skolni socialni prace

V oblasti ¢eského vzdélavaciho systému je Skolskd socidlni prace
disciplinou aplikované socidlni prace, avsak jeji vyzkum a reflexe jsou zatim

pomeérné omezené (Hurychova et al., 2017, s. 9).
2.1 Definice skolni socialni prace

V Ceské republice je rozvoj Skolni socidlni prace teprve na pocatku,
zatimco v zahranidi je jiz pokrocily. V CR neni zatim Skolskd socidlni prace
legislativné ukotvena, socidlni pracovnici plisobi pouze v Skolnich

poradenskych centrech.

V zahrani¢i existuje vzdélavéani, které je propojeno s principy Skolni
socidlni prace a ma explicitné uzitecny tucinek. Hurychova a Ptackova
(2022, s. 188-212) uvadi, , vse dobré, co na dité, zdka ¢i studenta zaptisobi,
se kladné odrazi na jeho prospéchu, chovani a celém vyvoji.” Skolni socialni
prace je oteviend a pripravena poskytnout Siroké spektrum vcasné pomoci
pro zaky, ktefi se potykaji s riznymi problémy. Pfi feSeni téchto problém se
vénuje pozornost komplexnimu pohledu na situaci, a to nejen ¢astecnému
feSeni. Socidlni pracovnici poskytuji dostatek ¢asu pro diikladné vysvétleni
situace a umoznuji zakim sdélit své emoce a souvislosti svych problémt.
Zakladni modely Skolské socialni prace:

- Tradiéni ¢ili klinicky model — Pro Skolni socidlni praci je klicové
zaméfeni na individudlni potfeby a potize zakti s ohledem na jejich
socialni a emocionalni kontext.

- Model orientovany na zménu Skolni socialni prace se zaméfuje na
feSeni problémt, které ovliviiuji funkci zakti ve Skolnim prostfedi.
Cilem této prace je najit kofeny problému a ukazat slozitost nasledkd,

které se projevuji ve Skole. Casto se stava, ze zdk funguje bez
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problém®t mimo Skolu, ale ve Skole se stdva problémovym. Socialni
pracovnik se snazi najit pri¢iny takového chovani a pomdha zakovi
najit feeni, které mu umozni fungovat bez problémi ve Skole.

- Komunitni 8kolsky model Skolni socidlni prace Tento pfistup se
zamétuje na zapojeni vSech ztucastnénych stran do programt a aktivit
a na zvysSeni povédomi o tématu. Oslovuji se nejen zaci, ale i rodice,
ucitele a dalsi komunitni aktéfi, aby bylo mozné dosdhnout co
nejlepsich vysledki v oblasti socialni prace.

- Socidlné-interakéni model se zaméfuje na efektivni vyménu mezi
komunitou a Skolou, aby pomohla Zakim prostfednictvim réiznych
opatfeni a zdroven zachovavala rovnost mezi jednotlivymi Zaky

(Hurychova & Ptackova, 2022).

V Skolni socidlni praci se diiraz klade na empaticky pfistup, feSeni
slozitych situaci s jemnosti, lidskosti a zcela déivérné. Skolni socidlni
pracovnik ma dovednosti v odhadovani situace, vnimdni a fadném

dotazovani se (Hurychova & Ptackova, 2022).

Historie Skolni socidlni prace saha az do 90. let 19. stoleti v USA, kde
se zrodila formou ,navstévujicich ucitelt”. Tyto osoby navstévovaly rodiny
v socidlné znevyhodnénych oblastech a pomdahaly détem nejen s ucenim, ale
také zajistfovaly zdkladni potfeby jako jidlo. V roce 1921 se navstévujici
ucitelé spojili v Ndarodni asociaci pomahajicich uditelti a Skolni socidlni prace
se postupné $sifila po celych Spojenych statech. Dnes je Skolni socidlni prace
rozsifena po celém svété, protoze jeji pozitivni vyznam a ucinnost byla
prokazana (Hurychov4, 2017a).

Definice Skolni socidlni prace jako nejvyznamnéjsiho specifického
oboru socidlni prace s rozsdhlym a specializovanym profesnim ptisobenim

(School Social Work Association of America, 2009) zahrnuje aplikaci socialni

prace v kontextu Skolstvi. Po desitkdch let se potvrdilo, Ze $kolni socidlni
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prace vyznamné ovliviiuje uspésnost Zaka a studentdi, coZ potvrzuje jeji
dtilezitost. Skolni socidlni prace ma rozsahlejsi kapacity nez jiné obory, jako
je Skolni psychologie, vzdélavaci poradenstvi, prevence, socialni pedagogika

nebo samotna pedagogika, a to i diky svému ptlisobeni za hranicemi Skoly.
2.2 Role socialniho pedagoga v inkluzivnim vzdélavani

Vzdélavani, kde se snaZime rozvijet a podporovat kazdého Zaka
naplno, respektujic jeho jedinecné potteby a zvlastnosti, se nazyva inkluzivni
vzdélavani. ,Inkluze je charakteristikou takové kulturni spolecnosti, na

jejimz zivoté se podileji vSichni bez rozdilu” (Hajkova & Strnadova, 2010, s.

29).

Inkluzivni vzdéladvani je moderni koncept, ktery byva casto
zaménovan s pojmem integrace. Tyto dva pojmy vSak mohou byt chapany

riiznymi zpusoby:

1. Pojmy inkluze a integrace se povazuji za téméf shodné.
2. Inkluze je vyspélejsi formou oproti integraci.
3. Inkluze se snazi vytvofit prostfedi, kde vSichni Zaci mohou

navstévovat béznou skolu.

Inkluzivni vzdélavani pfedstavuje pristup, ktery podporuje pravo
vSech Zakt na vzdélavani v ramci béznych Skol. Tento pfistup vyZzaduje
kooperaci mezi uciteli, rodi¢i a dal$imi zainteresovanymi osobami, pfi¢emz
se berou v tvahu specifické potieby kazdého jednotlivého Zaka a vyuZzivaji
se adekvatni zdroje. Dostupné z webu narodniho vzdélavaciho institutu

(Inkluze v praxi, 2022).

Vlivem inkluze déti ze znevyhodnéného prostiedi dochdzi i k nartstu
patologickych jevii. Kraus (2014, s. 115-116) praci socidlniho pedagoga
ve Skole charakterizuje takto: ,Prace socidlniho pedagoga ve skole

by se méla vyznacovat empatii, pochopenim problému zakti, autentickym
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vystupovanim, uménim naslouchat, navozovat atmosféru divéry a zbavovat
zaky strachu pfi svéfovani se s problémem.”

Kraus (2014) rozd€luje kompetence socidlniho pedagoga ve skole do tfech
oblasti:

1. Pro uspésné pusobeni v této profesi je nezbytné mit rozsahlé vzdélani
v oblasti spolecenskych a védeckych disciplin, véetné biomediciny a
socialni politiky, prace a prava. Kromé toho je dtlezité znalost
specializovanych obort, jako je socidlni pedagogika, volnocasova
pedagogika, metody socidlné vychovné prace, teorie komunikace a
fizeni a organizace vychovy ve volném case.

2. Pracovnik potfebuje dovednosti zaloZené na rozvinuté socidlni
komunikaci a diagnostice. Pro tspésné ptisobeni v této profesi je
dilezité umét spravné dokumentovat svou praci, aplikovat metody
socidlné-pedagogické prevence a terapie, umét feSit problémy s
asertivitou a byt schopen tvofit projekty a vyuzivat své odborné
znalosti v oblastech, které jsou relevantni pro danou praci..

3. Socidlni pracovnik musi disponovat urcitymi osobnostnimi
vlastnostmi, které jsou jak psychické, tak fyzické povahy. Mezi tyto
vlastnosti patfi citlivost a empatie vidi riznym Zivotnim situacim a
prostfedim, vyvaZenost a emociondlni stabilita, schopnost kontroly
nad vlastnimi emocemi a dodrzovani moralnich principi. Tyto

vlastnosti jsou zdsadni pro tspésné vykonavani socialni prace.

2.3 Socialni pedagog versus skolni socidlni pracovnik a jejich

legislativni vymezeni

Pod pojmem socidlni pedagogika oznacuje Priicha, Walterova a Mares
(2009) disciplinu pedagogiky, ktera se soustfedi na feSeni Sirokého spektra

problémti, které jsou spojeny s vychovou rizikovych a socidlné
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znevyhodnénych skupin déti a dospélych. Uvedené problémy zahrnuji
napriklad problémy s rodinou a rodicovstvim, péci o déti v nahradni roding,
tyrani, zneuzivani a zanedbavani déti, agresivni chovani mladeze, zavislost
na drogdch, détskou pornografii a prostituci, dodrzovani détskych prav a
resocializaci a reedukaci odsouzenych osob. Socidlni pedagogika hraje v
soucasné spolecnosti, kterd se potykd s nartstajici socidlni patologii a

kriminalitou mladeze, dulezitou roli.

Rozdil mezi socialnim pedagogem a Skolnim socidlnim pracovnikem
existuje. Vzdélavani socidlniho pedagoga zahrnuje pedagogickou védu,
zatimco vzdélavani Skolniho socidlniho pracovnika je zaloZeno na védé

o socialni praci, tudiz nejde o pedagogiku (Hurychova & Ptackova, 2022).

Socidlni pedagog ale neni pedagogickym pracovnikem, nebot neni
uveden v § 2 odst. 2 zdkona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich
a 0 zméné nékterych zdkont, ve znéni pozdéjsich predpisi. Jeho ndpln prace
se tedy nefidi jasné uréenymi pravidly, napf. u¢ebnim planem nebo pfimo
danou osnovou. V nédplni prace ma vytvaret propojeni mezi Skolou a jinymi
subjekty (napf. obci nebo policii), dale ma pusobit jako prostfednik
(mediator) mezi Skolou a rodinou (Mgr. Matéj Zyka, ministersky rada

v oddéleni podpory pracovniki v regiondlnim skolstvi, 2022, e-mail).

Pozice Skolniho socidlniho pracovnika zatim neni v nasi legislativé
ukotvena. Svobodova (2022) uvadi, Ze ministerstvo prace a socialnich véci
s k ukotveni této pozice stavi dlouhodobé kladné, nicméné zavedeni této
pozice je v hlavni gesci Ministerstva Skolstvi, mladdeze a télovychovy
(Mgr. Leona Svobodova, oddéleni koncepce socidlni prace a vzdélavani,
odboru, socidlnich sluzeb a inspekce socidlnich sluzeb, Ministerstvo prace

a socialnich véci, 2022, e-mail).

Zakladni Skola mtize o pozici socidlniho pedagoga zaZzadat na

ministerstvu Skolstvi, mladdeze a télovychovy, a to z Operacniho programu
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JAK (Jan Amos Komensky). Hlavnim cilem toho programu je podpora
rozvoje spolecnosti (Mgr. Bc. Ilona Jedlickova, ministersky rada v oddéleni

podpory pracovnikii v regiondlnim skolstvi, 2023, e-mail).
2.4 Cinnost skolniho socialniho pracovnika

Hlavnim poslanim Skoly je vzdélavat a formovat charakter. V dnesni
dobé, kdy se stdle vice objevuji problémy mezi détmi a mladymi lidmi,
je dtilezité, aby 8kola mohla tuto situaci fesit. V Ceské republice jsou
k dispozici sluzby jako vychovni poradci, preventivni metodici a Skolni
psychologové, ale neposkytuji komplexni feSeni pro skolu, rodinu
a komunitu. Tyto potfeby zajisStuje socidlni pracovnik, jak uvadi vize
Americké asociace Skolskych socidlnich pracovniki z roku 2013. Socidlni
pracovnik muze ptlisobit jak ve Skolnim prostfedi, tak i v jinych tymech.
Spoluprace s vice zainteresovanymi stranami mtize pomoci vyftesit slozité
situace. Je nutné zvazovat nutnost multidisciplindrniho pfistupu v kazdé

specifické situaci (Pospisil, 2017).

Podle Hurychové (2017b) ve Skoldch chybi osoba bez pedagogické
specializace, kterd zna vnitini prostfedi Skoly. Jeji pfitomnost by ve Skolach
zlepSila komplexné€jsi pomoc studentiim a rodi¢lim, ktefi ji v soucasnosti
nedostavaji v dostacujici mire. Zjisténi PISA (Programme for International
Student Assessment) ukazuji, Ze teenagefi ve Skolnim prostfedi zaZivaji
tizkost a zklamani a spokojenost Ceskych déti klesa. CR se umistila na 36.
misté z 47 stati a vyzkum upozornuje, Ze Zaci si nesou Spatné zkusenosti ze
Skoly do budoucnosti. Tyto problémy jsou casto spojeny se stresujicimi
rodinnymi situacemi a ztratou motivace. Skoln{ socidlni pracovnik by mél
feSit problémy Zzakt, byt aktivni na schtizkach, preventivnich akcich a
Skolnich akcich. Mél by iniciovat tfidni hodiny s cilem rozvijet moralni

hodnoty a osobnostni a spolecenské cile Zakti pomoci réiznych metod.
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Socidlni pracovnik ma vétsi moznost budovat vztahy zaloZené na diivére s
zaky ajejich zakonnymi zastupci, nez tomu je u ,pedagoga”. Tyto vztahy si
zadaji vyuziti ,mékkych dovednosti” jako empatie a subsidiaritu, které jsou
soucasti kompetenci Skolniho socidlniho pracovnika. Jako profesional je
nutné umét nalézt nejvhodnéjsi feSeni pro kazdou situaci, pficemz se vzdy
respektuje lidska dustojnost a snazi se minimalizovat potfebu rychlych
sankci. Pro tuto préci je potfeba byt schopen vyuZzivat alternativni pristupy a
spolupracovat s neziskovymi organizacemi. Pokud je to mozné, také je nutné
se snazit udrZzet rodiny zak(i pohromadé. Socidlni pracovnik musi byt
schopen vytvafet tzké vztahy s rhznymi odborniky, vcetné ucitelf,
specidlnich pedagogti, poradenskych center, stfedisek vychovné péce,
psychologli a specialisti na zavislosti. Je také dulezité, aby mél dobrou
spolupraci s pravniky a institucemi jako je OSPOD, mistni samosprava a
policie. Je tfeba spolupracovat s pravnimi zastupci déti a v pripadé potteby s

medidtory a opatrovnictvim (Hurychov4d, 2017b).

Podle Koscurové (2013) by mél skolni socidlni pracovnik zastdvat tato

funkce:

- Slouzit jako prostfednik pro poskytovani socidlniho poradenstvi.

- Udrzovat dtivérnou atmosféru pro feSeni problémti a budovat davéru
mezi rodici, Zaky a pedagogy.

- Mél by také podporovat spolupraci mezi rodici a skolou.

- Pfi vazném poruseni fadu by mél byt pfitomen na soudnim liceni.

- Je také dulezité, aby Skolni psycholog spolupracoval s dalsimi
odborniky zabyvajicimi se psychickym a socidlnim rozvojem zakd,
napiiklad s tfidnimi uciteli vychovnymi poradci, socidlnimi

pedagogy, specialisty na prevenci a specialni pedagogikou.
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2.5 Skolni socialni prace v zahranici

Pocatek Skolni socidlni prace v zahranici je pfedevSim v USA. Zde
byla zaloZzena ve formé navstévujicich ucitelti neboli ,visiting teacheres”.
Navstévujici ucitelé se zaméfili na rodiny, které patfily mezi socialné slabé.
Pomahali détem s jejich domacimi tkoly a ucenim, ale také kontrolovali, zda
déti maji dostatek jidla a pomahali rodinam uspokojovat ty potieby, které si

rodiny samy nedokdzaly uspokojit (Stalnecker, 2022).

V USA funguje asociace skolnich socidlnich pracovnikti — School Social
Workers Association of Amerika (SSWA). Asociace podporuje tuto profesi
asnazi se zlepsit socidlni a emocionalni rast a akademické vysledky vsech
studentd, a to nejen v jejich zemi, ale i na celosvétové trovni. Americkou
asociaci skolni socidlni prace fidi 10¢lenna spravni rada. Pfedstavenstvo
stanovuje cile a priority organizace. Asociace Skolni socidlni prace Ameriky
(SSWAA) zastupuje vice nez 30 000 skolnich socidlnich pracovnikai po celé
zemi. Uzce spolupracuje s pfidruzenymi stdtnimi organizacemi, které sdileji
zdroje, nabizeji sluzby a spolupracuji na rozvoji profese. SSWAA zastupuje
své cleny a pfidruzené staty ve Washingtonu, DC prostfednictvim tcasti v
mnoha vzdélavacich a specializovanych individudlnich podptirnych
persondlnich koalicich. Kazdy rok se voli pozice v predstavenstvu SSWAA.
Volby se konaji anonymnim hlasovanim a rozhoduje o nich vétSina
hlasujicich ¢lentt SSWAA. Hlavni vizi této asociace je mit Skolniho socidlniho
pracovnika na kazdé skole. School Social Work Association of America (2022)

pojima Skolskou socidlni préci jako:

- Naléza a fesi potfeby studenti, rodin a Skolniho zafizeni, vcetné
propojeni déti a rodiny se Skolnimi zdroji a tim odstraniuje mozné

prekazky ve vzdélavani.
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- Skolni socialni pracovnik se bije za prava déti a rodin, prosazuje
spravedlivé rozdéleni prostfedki pro studenty, rodiny a Skoly
a zaroven se angazuje v praci s mensinami.

- Skolni socialni pracovnik podporuje sebe odhodléani déti a buduje
kulturné vhodné vzdélavaci prostiedi.

- Buduji si vztah mezi détmi, rodinou a Skolou, vytvareni zdravé
prostfedi a uci mezilidské vztahy.

- Skolni socialni pracovnik dodrzuje hodnoty a etické principy socialni
prace.

- Skolni socialni pracovnici éerpaji ze specializovanych dovednosti, aby
vytvorili prostfedi, kde je bezpecné mluvit o bolestech a pocitech.
Pouzit ziskané znalosti s intervenci a predat je dalsim clentim Skoly
a zaroven informovat vedeni Skoly o dulezité roli Skolni socidlni

prace.

Asociace definovala 11 standardd Skolské socidlni prace, které jsou
zaméfeny na etiku, profesni rozvoj, intervenci. Roli Skolnich socidlnich
pracovnikil je pfinos znalosti a dovednosti do Skolského systému (SSWA,
2022). Ukolem $kolnich socialnich pracovnikii je pomoci nejen studenttim,

ale i rodi¢im a samotnym pedagogtim (Social Work License Map, 2022).

Z nasich sousednich zemi, kde je Skolni socidlni prace jiz zavedena, je
napt. Rakousko, Némecko, Madarsko, Polsko. Kromé vsech federdlnich stata
USA je skolska socidlni prace zavedena ve Velké Britanii, Islandu, Svédsku,
Finsku, Dansku, Norku, Nizozemi a mnoho dalsich. Slovensko v soucasné

dobé usiluje o zavedeni skolské socialni prace (Hurychova & Ptackova, 2022).
2.6 Skolni socialni prace v CR

Skolni socidlni prace ve Skolach legislativné osSetfena zatim neni.

Pokud vsak socialni pracovnik ve skole ptlisobi, vztahuji se na jeho ¢innost
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ustanoveni zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a to na zakladé
znéni § 1, odst. 2 tohoto zakona. ékoly dale mohou vytvaret vlastni ,Skolni

poradenska pracovisté” (Havlikova & Kubaléikova, 2018).

Prekazkami, pro¢ neni pozice Skolniho socidlniho pracovnika

v Ceském Skolstvi ukotvena, jsou:

- Chybéjici legislativa.

- Nejasnost ohledné zdrojti financovani této funkce.

- Neinformovanost odborné vetejnosti v oblasti vzdélavani.

- Nedostatecny pocet vysokoskolskych studijnich oborti zaméfenych na
oboru $kolni socialni prace.

- Neexistuje centradlni forum pro diskusi a formulaci koncepci Skolni
socidlni prace v Ceské republice, které by zahrnovalo stanoveni
standardi a vzdélavaciho planu.

-V systému Skolniho poradenstvi jsou funkce socidlniho pracovnika
¢asto zastupovany jinymi profesiondly, jako je napf. pedagog volného
¢asu, specidlni pedagog, skolni metodik prevence a asistent pedagoga

(Matulayova, 2013).

V Ceské republice se skolskou socialni praci zabyva Asociace skolské
socidlni prace (ASSP). Jednd se o neziskovou organizace, kterd se zaméfuje
na to, aby se profesni pozice Skolské socidlni prace stala soucdsti ceské
legislativy. To je pro ni prioritni cil. Asociace 8kolské socialni prace v CR, z.s.
je dobrovolné sdruzeni odbornikti, ktefi maji pfimou specializaci v oblasti
Skolské socidlni prace diky vysokoskolskému vzdélani, nebo to jsou dalsi
vysokoskolsti odbornici z oblasti specialni pedagogiky a jinych oborti.
Organizace povazuje za velmi dtilezité, aby se spravna feseni problému
neodkladala a byla vypracovana vcas. Problematika, kterou déti, Zaci a

studenti casto prozivaji, je obvykle spojena s jejich rodinnym a socidlnim
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prostfedim. Toto znevyhodnéni mtiZe byt zptisobeno rtiznymi faktory, jako
jsou zdravotni problémy, vztahové obtiZe, rozvody rodicti, domaci nasili a
mnoho dalsiho.

Cile Asociace $kolské socialni prace v CR, z.s.:

- Cilem je prosadit zakon, ktery oficialné uzna a zaradi Skolskou
socidlni praci jako dtleZitou soucast systému vzdélavani. To by mélo
mit pozitivni dopad na déti, zaky a studenty, ktefi by tak méli mit
lepsi podporu v feSeni svych problémi a potfeb.

- Asociace si stanovila za cil jednoduchou definici - Skolska socialni
prace by méla byt prvnim bodem kontaktu, ktery zajisti véasné feseni
riznych problému déti, zakti a studentd pfi jejich vzdélavani a
osobnim rozvoji.

-SSP neni urdena k nahrazeni Z4dné jiné profese, ale naopak slouZi jako
pomocna sila pro pedagogy i dalsi odborniky, nebot kazdy obor ma
svou jedine¢nou roli a mliZe se ve své oblasti rozvijet a zdokonalovat.

-SSP disponuje vétsim potencidlem neZ jen jednotlivé role jako kolni
psycholog, vychovny poradce, metodik prevence, socidlni pedagog

nebo pedagog (ASSP, 2022)
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EMPIRICKA CAST

3 Metodologie

3.1 Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem bakalafské prace je zjistit ndzor pedagogickych pracovnik(
zakladnich kol v CR na zfizeni pozice $kolniho socidlniho pracovnika.

Dals$im cilem je zjistit ndzor pedagogti na uzite¢nost této pozice pro skolu.

Druhym hlavnim cilem je zjistit u vybrané skupiny pedagogt
zdkladnich skol, které jiz maji tuto pozici zfizenou, zda jsou s touto pozici

spokojeni. Dil¢im cilem je zjistit, v ¢em vidi u této pozice nejvétsi pozitivum.

Tretim hlavnim cilem je zjistit u socidlnich pedagogu, ktefi ptisobni na
zakladnich Skoldch jejich povédomi o ndplni prace Skolniho socidlniho
pracovnika.

4

Praktickd cast této bakalarské prace zkoumad nasledujici vyzkumné

otazky:

- VO 1: Zjistit, zda se u pedagogi, ktefi na své zakladni Skole nemaji
pozici Skolniho socidlniho pracovnika zfizenou, objevuje zajem
o zfizeni této pozice.

- VO 2: Zjistit spokojenost u pedagogti, ktefi jiz s touto pozici maji
na zakladni skole zkuSenost.

- VO 3: Zjistit u sociadlnich pedagogti povédomi o Skolnim socidlnim

pracovnikovi.
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3.2 Technika sbéru dat

Jako metodu pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek jsem zvolila
kvalitativni pristup a pro ziskani dat jsem pouzila polostrukturovany
rozhovor, véetné otevienych i uzavienych otazek. Vedlejsi vyzkumné otazky
maji sekunddrni charakter. Hendl (2016) povaZuje za dulezité mit pfi
provadéni rozhovoru: koncentraci, disciplinu a interpersonalni porozuméni.
Je nutné peclivé planovat obsah otdzek, formu a poradi, stejné jako délku
rozhovoru. Oba konce rozhovoru, zacatek a konec, jsou také vyznamné
— na zacatku se musi ziskat souhlas se zdznamem a na konci mohou byt

ziskany dulezité informace.

3.3 Vybér vyzkumného souboru a  charakteristika

komunikaénich partnera

V tomto vyzkumu byli dotazovani pedagogicti pracovnici a socialni
pedagogové. Cilem bylo zjistit jejich ndzor na ucéinnost pozice Skolniho
socidlntho pracovnika v zdkladnich Skoldch, kde uz byla zfizena. Také
se zkoumalo povédomi o této funkci na zdkladnich Skolach, kde zatim neni
zfizena. A na zavér bylo zjisStovano povédomi socidlnich pedagogti o pozici
Skolniho socidlniho pracovnika. Tyto cile vychazely z piesvédceni, Ze
pedagogicti pracovnici jsou hlavnimi aktéry v kontaktu se socidlnimi
problémy zaki a pfimo se podileji na jejich feseni.

Pro samotny vybér jsem si stanovila nékolik kritérii:

- Pedagogové musi byt ze zdkladni Skoly, kterda ma 1. i 2. stupen.
Hlavnim davod byl ten, Ze vice socialné patologickych jevii se déje na
2. stupni zakladnich $kol nez na 1. stupni.

- Jako dalsi kritérium jsem si zvolila Skoly z okresnich mést, tento vybér

byl ndhodny.
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Vyzkumny rozhovor jsem pldnovala s pedagogickym pracovnikem
na Skole, ktery ma dlouhodobou praxi nebo casty kontakt se socidlnimi
problémy Zzaku. Také jsem planovala rozhovor se socidlnim pedagogem

za celem zjisténi jeho znalosti o pozici S8kolniho socialniho pracovnika.

Vyzkumu se zucastnilo celkem 9 8kol, kdy 3 Skoly mély jiZz pozici
Skolniho socidlniho pracovnika ukotvenou na své zakladni Skole, 4 Skoly
se s touto pozici zatim nesetkaly. Vyzkumu se dale ztcastnily 2 Skoly, které

maji pozici socidlniho pedagoga.

Nejdfive jsem oslovila feditele Skoly, ktery mi ndsledné dal kontakt

na prislusné pedagogické pracovniky a socidlni pedagogy.

Pracovni zafazeni jednotlivych komunikacnich partnert v danych skolach
Komunikacni
KP1 | KP2 | KP3 | KP4 | KP5 | KP6 | KP7 [ KP8 | KP9
partner
TYP 7% 7S bez pozice skolniho soc. | ZS s pozici §kolniho | ZS s pozici
pracovnika soc. pracovnika  |soc. pedagoga
@ o]
e |2 202l § gl 5| & &
o0 a, o, 8, 9 & a, =1 = %‘0
T U > ! o
p o & E 2 2o ) 2 9] i e
PRACOVNI . ® 2 s 8l = 2 = g g
ZARAZENI | = & | S | & | &4 T 2, = £
8 o £ < 87 3 & =] s s
i B 8|55 €8] 2| 8| B
2 Pl RlpgEl S|Pl S| & &

Tabulka 1: Pracovni zafazeni komunikacnich partnerti (vlastni zpracovani)
3.4 Expertni rozhovor

Rozhovor byl proveden za tucelem objasnéni Skolni socidlni prace

v Ceské Republice a naplni prace skolniho socidlniho pracovnik.

Expertni rozhovor byl realizovan formou videohovoru s pani
docentkou PaedDr. Tatianou Matulayovou, Ph.D., ktera se zabyva skolskou
socialni praci a dobrovolnictvim v socialni praci v Ceské Republice.

Rozhovor obsahuje 11 otdzek na téma Skolni socidlni prace.
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Otazky a odpovédi:
1. Mohla byste prosim definovat Skolni socialni praci?
,V uzsim pojeti se jednd o socialni praci na Skole, v SirSim pojeti
se jedna o socialni praci v resortu celého skolstvi. Jedna se o ¢innosti, které
sméfuji k naplnéni prav déti, k socializaci ditéte ve Skole, pomoc pfi

vytvareni bezpecného Skolniho prostfedi pro dité.”
2. Jaké jsou hlavni ukoly skolniho socialniho pracovnika?

,Socidlni prevence, vytvoreni bezpecného prostredi ve Skole, prace
srodinou, prace s vrstevniky ve Skolach, prace s kolektivem, pomoc
pfi adaptaci na Skolu. V zahrani¢i je to i prdce v ziskavani financnich
prostfedki na podporu déti. Dilezitou c¢innosti je socidlni poradenstvi.
V dnesdnim skolstvi vSak mnoho pedagogti nechape diivod, pro¢ mit na skole
Skolniho socidlniho pracovnika. Dvodem je nizka informovanost o socidlni
praci. Mnoho 8kol fesi problémy vlastnimi silami, az v pfipadé, Ze problém
nejsou schopni vyftesit, se obraci se na OSPOD.”

3. Jaky vliv ma skolni socidlni prace na studenty a rodiny?

,Mnoho déti i rodi¢t o Skolni socidlni praci nema zadné povédomi,
jelikoz Skolni socidlni prace zatim neni rozsifena do naseho Skolstvi.
Déti hledaji osobu, které mohou véfit, z pohledu Zaka je jedno, o jakou pozici
ve Skole se jedna. Rodic¢e nechtéji komunikovat se soc. pracovniky, stale

pretrvava nazor, ze OSPOD ,,odebira déti”.”

4. Jaké jsou vyzvy a prekazky, se kterymi se Skolni socialni pracovnici
potykaji?
,Prekdzkou je urcité nedavéfivy pristup rodi¢ti k socidlni praci
celkové.”

5. Co povazujete za problém ve Skolni socidlni praci?
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,Velkym problémem je neukotveni této pozice. Jednim z dtvodu je
urcité financni stranka. Dalsi problém je v tom, Ze je to nezndma profese.
Resort Skolstvi ma radéji pojem socidlni pedagog nez pojem socialni
pracovnik. Skolstvi je rigidni, tzn. dlouho trva, nez dojde k né&jaké zméng,
napf. pozice metodik prevence — systém se buduje vice jak 10 let a dle kolegti
z praxe je problém v casové ndrocnosti, stdle tato pracovni pozice neplni
funkci, jakou by meéla. Problém je i v ukotveni pozice socidlniho pedagoga,
MSMT tdajné nema dostatek dat k posouzeni o nutnosti této pozice, o pozici
pry neni zjem. Skoly viak maji jiny nazor, problém je v tom, Ze financovani
ze Sablon je pouze na 2 roky a to pro Skoly neni pfijatelné.”

6. Jak mohou skoly vyuzivat sluzeb skolni socidlni prace?

,Skoly se obraci na neziskové organizace, na Asociaci $kolské socialni
prace, na Asociaci socidlni pedagogiky.”

7. Jaky je podle Vas rozdil mezi socidlnim pedagogem a Skolnim

socialnim pracovnikem?

, Obrovsky rozdil nevidim. Socidlni pedagogové se vice soustfedi na
prostiedi skoly, na prevenci. Na Slovensku mame v zakoné o pedagogickych
pracovnicich pozici socidlni pedagog, ale je zde také uvedeno, Ze
kvalifikaénim pfedpokladem je i vzdélani v socidlni praci, tohle jsme
navrhovali dét i do zakona o pedagogickych pracovnicich v Ceské republice.
Socidlni pracovnici jsou vice zaméfeni na komunitu, na techniku prace

s rodinou, studium je postaveno vice na socialni politice.”

8. Mpyslite si, Ze je dostatek financnich prostfedk na podporu skolni

socialni prace?
,, Urcité neni.”

9. Znate néjaky uspésny projektu skolni socialni prace?
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,Neznam, vSe byly zatim pilotni projekty. Hlavnim davodem je

kratka doba projektu, a to 2 roky. Nyni se realizuje projekt v Plzni.”

10. Jaky je Vas nazor na budoucnost skolni socialni prace?

,Situace je vazna, vse se zhorsilo i krizi na Ukrajiné, mame hodné déti
z Ukrajiny, které musime zaclenit do skol a to je prace skolské socidlni prace.
Je duleZzité, aby se na Skolach zavedla socialni prevence a je jedno, jestli

to bude v budoucnu fesit socialni pedagog nebo Skolsky socidlni pracovnik.

Problém je také v tom, Ze se celkové o socidlni praci malo mluvi,
0 jejim pfinosu, napf. v obdobi pandemie se skoro viibec nemluvilo o tom,
Zev prvni linii byli socidlni pracovnici, mluvilo se jen o Ilékafich,

zachranarich atd.”
11. Jak by se podle Vas mohlo zvySit povédomi o Skolni socialni praci?

,Uréité vidim cestu pfes samotné socidlni pracovniky, aby vice

komunikovali se skolami.”
3.5 Realizace vyzkumu

Po vybéru skol jsem kontaktovala feditele nebo zastupce reditele
a zadala o souhlas pro vyzkum na jejich Skole. Vysvétlila jsem jim muj zdmér
a ziskala kontakt na pedagogického pracovnika, s kterym jsem ndasledné

realizovala rozhovor.

Na pocatku jsem se ujistila, Ze komunika¢ni partner zna muj ucel
a pfedstavila jsem se. Zdtraznila jsem anonymitu vyzkumu a Zzadala
souhlas s nahrdvanim. 4 komunika¢ni partnefi souhlasili, zbytek jsem
zaznamenavala manudlné. Rozhovory trvaly zhruba 20 minut (bez

nahravani 35 minut).
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U komunikacnich partnert, ktefi s novou pozici S8kolniho socidlniho
pracovnika zkuSenosti nemaji, jsem danou pozici predstavila a nastinila

postup, jak o tuto pozici mohou zazadat.

Vyzkum jsem na zdkladnich S8koldch realizovala od kvétna

do listopadu 2022.

Data k vyzkumu jsem pofidila dvéma zptisoby, a to nahravanim

na telefon a nasledné zapisovani. Poté jsem vSechny rozhovory pfepsala.
3.5.1 Sbér dat a jejich analyza

Po pfipravé otazek jsem provedla sbér dat. Polostrukturovany
rozhovor jsem provedla se vSemi vybranymi komunikaénimi partnery.
Rozhovory probéhly v obdobi od kvétna do listopadu 2022. Délka rozhovoru
byla cca 20 minut. Poté jsem si vSechny data znovu prosla a prepsala
pro lepsi orientaci a nasledné jsem mohla zacit s analyzou ziskanych dat.
Analyzu dat jsem provedla otevienym kdédovanim. Koédovani je rozkryti dat

smérem k jejich interpretaci, konceptualizaci a nové integraci (Hendl, 2016).

Data ziskana z rozhovoru jsem nejdfive prepsala, vytiskla a nasledné

jsem analyzovala. Tento proces se nazyva oteviené kodovani.
Data jsem nasledné analyzovala prostfednictvim tematické analyzy.
Faze tematické analyzy:

- Seznameni s daty — jednd se o opakované cteni dat a davérné
se seznamit s jejich obsahem.

- Generovani pocatecnich kodu — k dattim se prifazuji kody.

- Vyhledavani témat — zkoumani kéda s cilem navrhnout potencidlni
témata.

- Propracovani témat a jejich revize — témata se propracovavaj.
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- Priprava zpravy — v této fazi se rozhoduje, ktera témata nejvice

prispivaji k zodpovézeni vyzkumné otazky (Hendl, 2016).
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4 Analyza rozhovoru

Charakteristika komunikaénich partnert je uvedena v tabulce 1.

Vsichni komunikacni partnefi jsou zaméstnanci zdkladnich skol.

Souhrn primarnich koda

Nazev kddu Vysvétleni, co kdd znamena

UZitecnost a prinos pozice skolniho socialniho

Pozice , . .
pracovnika ve Skolstvi.

, , ., Jedna se napft. o zaskolactvi, Sikanu, nasili mezi zaky,
Problémové chovani . .
zhorseni prospéchu.

s Metodické zatazeni pozice do skolského vzdélavaciho
Legislativa K
systemu.

Soubor ¢innosti profesni role Skolniho socidlniho

Cinnost ;
pracovnika.

Tabulka 2: Souhrn primérnich kédt (vlastni zpracovani)

Vybrané kody v tabulce jsem vybrala dle vyznamu a dtilezitosti v dané odpovédi.

Tematicka analyza ¢.1

1. Nazor na zfizeni pozice Skolniho socidlniho pracovnika

Komentéaf: Odpovédi vSech komunikacnich partnert byly kladné
na otdzku nazoru na tuto pozici. KaZzdy z nich by rdd mél na Skole pozici

Skolniho socialniho pracovnika.

2. Pomoc pfi feSeni socidlné patologickych jevii

Komentéf: Zjistila jsem, Ze v soucasné dobé se pedagogové potykaji
s velkym mnoZstvim socidlné-patologickych jevli a metodici prevenci, ktefi
se tim obvykle zabyvaji, nemaji dostatecnou kapacitu na feSeni téchto

problémti vzhledem ke svym dal$im povinnostem.

3. Casova naroc¢nost ziskani pozice
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Komentaf: Z odpovédi plyne velkd casova ndrocnost pfi ziskani
pozice Skolniho socialniho pracovnika. Problémem je jak narocnost casova,

ale také nedostatecna informovanost vedeni Skoly jak tuto pozici obsadit.

Interpretace VO 1: Zjistit, zda se u pedagogu, kteri na své zakladni skole

nemaji pozici $kolniho socidlniho pracovnika zfizenou, objevuje zajem

0 z¥izeni této pozice.

e VVOI1a: Slyseli jste nékdy o pozici Skolniho socialniho pracovnika?

Pouze jeden komunikacni partner nevédél o této pracovni pozici.
Ostatni komunikacni partnefi odpovédéli, Ze o této pozici jiz slySeli nebo
o ni Cetli.

e VVOI1b: Co si pod touto profesi predstavujete?

Vétsina komunikac¢nich partner(i uvedla, Ze by dany pracovnik fesil
socidlné patologické jevy u déti, kterych v dnesni dobé stdle piibyva.
KP1 uvedl , predstavuji si, Ze by napomdhal détem, co maji problémy, fesil
by problémy do hloubky a mohl by spolupracovat i s rodinou a ostatnimi
¢innymi organy. Jini vidi jako hlavni ndpln prace podporu déti pfi socidlnim
zaclenovani, zjisténi aktudlnich potfeb zdka a jeho rodiny.”

e VVOlc: Jak casto vyuzivate sluzby socialnich pracovnika OSPOD,
$kolnich poradenskych pracovist PPP nebo SPC?

VétSina komunikacnich partnert uvedla, Ze sluzby vyuzivaji skoro
kazdy den, castym dGvodem byl vétsi pocet déti ze socidlné
znevyhodnénych rodin. KP4 uvedl: ,obracime se velmi casto, jsme zdkladni

Skola ve vyloucené lokalité, problémt mame tedy hodné”.
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e VVO1d: Jsou tyto organizace dostupné pro Vas a Vase potieby?

Vsichni komunikaéni partnefi uvedli, Ze sluzby jsou dostupné. KP1
uvedl: ,dostupné ano, ale kdyby tyto sluzby poskytoval pracovnik piimo

Ve VeV sy

na skole, bylo by mnohdy feseni problémt rychlejsi, t¢innéjsi”.

e VVOle: Kdo na Vasi zakladni Skole nejcastéjsi fesi socialné

patologické jevy?

Vétsina komunikacnich partnerti uvedla, Ze socidlné patologické jevy

fedi na zakladnich Skoldch hlavné vychovny poradce a metodik prevence.

e VVOIf: Umite si tuto pracovni pozici predstavit jako soucast svého

pracovnim tymu?

Komunikacni partnefi uvedli, Ze si tuto pozici umi predstavit ve svém
tymu. KP2 uvedl: , urcité umim, ulehéilo by to praci metodikovi prevence,
ktery je zaroven ucitelem a ma tak velmi hodné prace”. KP3 uvedl: ,urcité
umim si pfedstavit a uvital bych tuto pozici, kdyby ale pozice nebyla
narokovana z riaznych projektd, to zabere hodné ¢asu”, doporucila jsem mu
tedy obratit se na Asociaci Skolské socidlni prace, kterd je v feSeni problémii

napomocna.

Tematicka analyza ¢. 2

1. Zpétna vazba pedagogickych pracovnikti s pozici Skolniho socidlniho

pracovnika

Komentaf: Pracovnici uvadéji, Ze benefity této pozice jsou moznosti
detailniho a rychlejSiho feSeni problémii, a také mensi objem prace pro

vychovné poradce, metodiky prevence a dalsi pedagogické pracovniky, kteti
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nékdy nestihaji fesit socialniho problémy vzhledem ke svym pedagogickym

povinnostem.

2. ReSeni problému ve vztahu Zak-Skola-rodina

Komentaf: Komunikacni partnefi hovofili v rozhovorech o tom, Ze
mnoho problémt se prolind mezi Zdkem, Skolou a rodinou a role skolniho
socialniho pracovnika je dokonala k vyfeseni moznych potiZi, protoZe ma

jiZ zminény pfesah mimo skolu a vétsi pole ptlisobnosti.

Interpretace VO 2: Zjistit spokojenost u pedagogu, ktefi jiz s touto

pozici maji na zdkladni skole zkusenost.

e VVO2a: Jak jste se dozvédéli o této pracovni pozici?

Komunikaéni partnefi uvedli, Ze k ziskani této pracovni pozice
najejich zdkladni Skole je privedlo mnozstvi problému, které musi feSit.
Néktefi se obratili pfimo na ministerstvo Skolstvi, komunikacni partner

KP7 uvedl: 0 této pracovni pozici jsem se dozvédél ze Sablon MPSV”.

e VVO2b: Jak jste s pokojeni s pracovni pozici Skolniho socidlniho

pracovnika?

Vsichni komunikac¢ni partnefi se shodli, Ze jsou velmi spokojeni
s touto pozici, kterd odlehcila praci metodikiim prevence a vychovnym
poradcim. R 5 uvedl: ,diky socidlnimu pracovnikovi se ndm ulevilo
administrativné i pani feditelce, je také velkou pomoci pfi praci v terénu, kdy
dohledava rodiny, fesi prevenci zaskolactvi, komunikuje s rodinami, socialni

pracovnik je takovym mostem mezi Skolou a rodici”.
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e VVO2c: Jak dlouho pozici $kolniho socialniho pracovnika na skole

mate?

Odpovédi komunikacnich partnert byly rtizné, ptisobnost na zakladni
Skole uvedli v rozmezi od 2 do 4 let. KP6 uvedl: , oficidlni postaveni Skolniho
socidlniho pracovnika je cca rok a ptl, nicméné tato pozice u nas funguje
déle. Tuto funkci dfive nahrazovaly socidlni pracovnice a pomoc byla
i od romskych asistent(i v ramci tfidy, ktefi absolvovali bakalarské studium

specialni pedagogiky”.

e VVO2e: Jaké nejcastéjsi socialni problémy Skolni socialni pracovnik
resi?

Zde se vsichni komunikaéni partnefi shodli, Ze hlavni naplni Skolniho

socidlniho pracovnika je feSeni skrytého zaskolactvi, nevhodné chovani zakd.

Jako velmi dtlezité povazuji komunikacni partnefi feSeni problému

ve vztahu zak — skola — rodina — OSPOD.

e VVO2f: V ¢em vidite nejvétsi pfinos této pozice na Vasi zakladni

skole?

Nejvétsi pfinos vidi komunikacni partnefi v pfimém navazovani
vztahu s rodinou, kdy pracovnik fesi problémy vice nez ucitelé, nabizi
se pfima vychovna prace s danym zdkem. Socidlni pracovnik pfipravuje
zpravy pro OSPOD a prestupkové oddéleni, ulevuje v préci ucitelim. Jako
hlavni pfinos vidi komunikaéni partnefi komunikaci pfimo s rodici. KP6
uvadi: ,Skolni socidlni pracovnik je ndpomocen pfi okamzitém vyskytu

problému, snazi se Zdkem a rodinou pfijit na p¥icinu vzniku problému”.
e VVO2g: Jsou néjaka negativa u této pracovni pozice?

Negativa u této pracovni pozice komunikac¢ni partnefi neuvadi.
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Tematicka analyza ¢. 3

1. Povédomi socidlnich pedagogt

Komentaf: Socialni pedagogové se shodli, Ze pozice Skolniho

socialniho pracovnika je jim znama.

2. Legislativni ukotveni

Komentaf: Pozice Skolniho pracovnika neni legislativné ukotvena

a pro vedeni Skoly je jednodussi obsadit pozici socidlniho pedagoga.

Interpretace VO 3: Zjistit u socidlnich pedagogti povédomi o Skolnim

socialnim pracovnikovi.

e VVO3a: Jak dlouho mate pozici socialniho pedagoga na Vasi

zakladni skole?
Na tuto otazku i odpovédéli riizné, néktefi maji pozici jiz 10 let, jini
ji maji v zarodku, a to druhym rokem.
e VVO3b: Jaka je jeho pracovni napln, jaké problémy fesi nejcastéji?

Mezi hlavni oblasti patfi monitoring a depistaz zdka z rodin se
socidlnim znevyhodnénim, individudlni podpora téchto zakli, podpora
pri zvySovani jejich studijni motivace, predchdzeni Skolniho neuspéchu,
facilitace spoluprace se zdkonnymi zdastupci, zapojenymi subjekty
podilejicimi se na feSenti jejich socidlni situace (OSPOD). Mezi dalsi ¢innosti

patfi prace s tfidnim kolektivem.
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e VVO3c: V ¢em vidite nejvétsi pfinos této pozice na Vasi zakladni

skole?

Zde komunikacni partnefi uvedli, Ze hlavni pfinos je v podpofe
tfidnich wuciteld v komunikaci se zakonnymi zastupci pfi nastaveni
potfebnych opatieni vedoucich k Zddoucim zméndm (primdrné v oblastech
pravidelné domaci pfipravy, nevhodného chovani Zaka). KP8 wuvadi:
,poskytuje pedagogiim informace tykajici se zdzemi zdkt a problémi,

coz nasledné pedagogiim pomiize zvolit vhodny pristup k zakovi”.
e VVO3d: Vidite néjaka negativa u této pracovni pozice?

Komunikacni partnefi se shodli, Ze negativem je zafazeni socidlniho
pedagoga mezi nepedagogické zameéstnance, coz je v nékterych oblastech

limitujici, a ne vzdy to koresponduje s potfebami a provozem skoly.

e VVO3e: Kdo fesil socialné patologické jevy pred tim, nez jste tuto
pozici na Skole zavedli?

Tyto jevy fesil vétSinou metodik prevence, ktery vSak ptisobi i jako
ucitel a vzhledem k mnoZstvi prace nemél dostatek casu na feSeni danych
problémti.

e VVO3f: Mate povédomi o Skolnim socidlnim pracovnikovi

Komunikacni partnefi o Skolnim socidlnim pracovnikovi povédomi
maji, ale uvadi, e pro feditele jejich ZS bylo snazsi zajistit pozici socialniho
pedagoga.

e VVO3g: Myslite si, Ze vlivem inkluze by kazda Skola méla mit

pozici Skolniho socidlniho pracovnika nebo socidlniho pedagoga

na skole zfizenou?

Na tuto otazku odpovédéli komunikacni partnefi ANO.
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5 Diskuze

Cilem bakalarské prace bylo zjistit u vybrané skupiny pedagogickych
pracovnikii zakladnich $kol v Ceské republice nadzor na pracovni pozici
Skolnitho socidlntho pracovnika. Vzhledem k mému zaméstnani, kdy
se pohybuji ve Skolském prostfedi, je mi tato problematika blizkd. Téma
prace je pro mé velmi zajimavé a zajimala mé reakce pedagogli na tuto
pracovni pozici. Funkci Skolniho socidlniho pracovnika jsem neznala, ale
z praxe ve Skolstvi jsem uz dfive zjistila, Ze by bylo velmi potfebné
pro mnoho zdkladnich Skol mit ve svém tymu osobu, kterda by byla

vyclenéna pouze na feSeni socidlné patologickych jevi.

Muj vyzkum byl zaméfen na ziskani nazoru ohledné pracovni pozice
$kolniho socidlniho pracovnika od pedagogickych pracovnikt, ktefi jiz tuto
pozici na své zdkladni Skole maji a i od pedagogickych pracovnikti, ktefi
ji zatim na Skole zfizenou nemaji. Tteti skupinou byly zadkladni skoly, které
maji pozici socidlniho pedagoga, a zde mé zajimalo, jak jsou s touto pozici

spokojeni a zda maji povédomi o pozici Skolniho socidlniho pracovnika.

Ocekavala jsem, Ze bude téZké sehnat Skoly, které tuto pozici jiZ maji
zavedenou, a to hlavné z d@ivodu, Ze tato pozice zatim neni legislativné
uchopena. Moje ocekavani se potvrdilo. Sehnat Skoly, které tuto pozici jiz
maji zavedenou, bylo velmi obtizné, spolupracovala jsem se Skolskymi
odbory magistratu prislusSnych mést, s pracovniky ministerstva prace

a socialnich véci.

Na zacatku svého vyzkumu jsem oslovila zdkladni Skoly, které zatim
tuto pozici nemaji, a byla jsem zvédava na povédomi této pozice
u pedagogickych pracovnikii. Océekavala jsem, Ze nebude mnoho pedagogt,
ktefi by tuto pozici znali, avSak mé ocekdvani se nepotvrdilo. Ze vsech

komunikacnich partnerti byl jen jeden, ktery o této pozici nikdy neslysel.
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Zajimavé pro mé bylo sdéleni KP3, Ze o dané pozici slySel, ale neméli
financni prostfedky. U druhé otazky, kdo nejvice fesi socidlné patologické
jevy na jejich zakladni Skole, se vSichni komunikacni partnefi shodli, ze
jsou to metodici prevence a vychovni poradci. U této otdzky se po zamysleni
KP1 rozpovidal, Ze metodik prevence je zaroven ucitel ceského jazyka
a pfirodopisu a v soucasné dobé ma velké mnoZstvi prace, tudiZ cas
na fesent jinych problémii bohuZel nema. Resi prevenci téchto jevi, ale nefesi
problémy ve vztahu Zdk — Skola — rodina. Tento ndzor ma i Pospisil — feditel
Odboru socidlnich sluzeb, socidlni prace a socidlniho bydleni, Ministerstva
prace a socialnich véci (2017), podle néj ani metodici prevence ani vychovni
poradci nezajistuji propojenost svého ptisobeni v ramci skoly, rodiny

a komunity, zatimco socidlni pracovnik je schopen tuto propojenost zajistit.

Dalsi mou otazkou, zda si umi pedagogové predstavit tuto pozici
vesvém tymu, se mi potvrdila potfebnost této pozice, jelikoz vSichni
komunikaéni partnefi uvedli, Ze si tuto pozici umi pfedstavit a mnozi by byli
pfimo vdécéni, kdyby tato pozice jiz byla legislativné ukotvena a jeji ziskani
by bylo snazsi, nez doposud. R 2 poukazuje i na inkluzi, diky které je
ve Skolach vice problémti k feSeni a pravé role Skolniho socidlniho

pracovnika by pomohla pfi jejich feSeni.

Dalsi okruh otadzek se tykal pedagogickych pracovniki, ktefi tuto
pozici jiz maji na Skole zfizenou. Na otdzku, jak jsou s touto pozici spokojeni,
odpovédéli vSichni komunikacni partnefi dle mého ocekavani, ano, jsme
velmi spokojeni. Zdjem o tuto pozici potvrdila i Matulayova (2011) ve svém
vyzkumu, kdy vysledkem bylo zjiSténi, Ze pedagogové, poradensti
pracovnici i socidlni pracovnici OSPOD by uvitali tuto pozici ve svém tymu.
Poukazuje na stejny problém, ktery byl i vysledkem mého vyzkumu, a tim
je prekazka v legislativnim neukotveni této pozice a nedostatkem financi.

Dalsi otdzkou, v €em vidi nejvétsi pfinos se opét vSichni komunikacni
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partnefi shodli, kdy za nejvétsi pfinos povazuji navazani vztahu mezi
zadkem, rodinou a Skolou a nasledné fesSeni problému. Pfi rozhovoru s KP5
jsme se bavili i o inkluzi, kterd je i jednim z dGvodt, proc¢ se ve Skolach
objevuje vice socialné patologickych jevii. KP5 potvrdil/a, Ze pedagogové
pfes mnoZstvi prace nemaji ¢as tyto problémy feSit, vétsinou se problém
ohlasi na OSPOD a cekd se na feSeni. To byl i jeden z diivod{i, proc¢ si tuto
pozici na skole zfidili, feSeni problémt je tak rychlejsi a efektivnéjsi.

Ma zavérec¢na cast vyzkumu se tykala Skol, které maji pozici
socidlniho pedagoga. Zde jsem zjistovala, jestli maji povédomi o pozici
$kolniho socidlniho pracovnika. Komunikacni partnefi povédomi méli, bylo
to dano tim, Ze rozhovor byl proveden se samotnym socidlnim pedagogem
dané zdkladni sSkoly, ktery =ziskal povédomi o Skolnim socidlnim
pracovnikovi jiz béhem svych studii na vysoké skole. KP9 uved], ze pro
reditele Zé, kde pracuje, bylo snazsi zazadat o pozici socidlniho pedagoga,

proto se rozhodl pro tuto pozici.

Nejvétsim limitem vyzkumu byl maly vyzkumny vzorek, ktery
obsahoval pouze 3 komunikacni partnery, ktefi maji na své zdkladni Skole
jiz zfizenou pozici Skolniho socidlniho pracovnika. Pfi¢ina tohoto omezeni

spocivala v obtiZzném nalezeni zakladnich Skol.

Vyzkumny vzorek byl maly, ale tvrzeni, Ze je Skolni socidlni pracovnik
pozitivné vnimdn ostatnimi pedagogy se potvrdil. Pozice Skolniho socidlniho
pracovnika je tedy mezi pedagogy zndma, ale vzhledem k legislativnimu
neukotveni této pozice budou spiSe preferovany pozice socidlniho pedagoga
a ve veétsi mife pozice metodikti prevence a vychovnych poradcu.
Vyzkumem jsem zjistila, Ze pozice Skolniho socidlniho pracovnika by urcité
nasla uplatnéni v naSem Skolstvi. Pfi zlegalizovani této pozice by doslo
ke zkvalitnéni sluZeb jako napf. poradenska pomoc ve Skolstvi, intervence

v rodindch. Nedostatek Skolnich socidlnich pracovnikti v éeském Skolstvi
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ma negativni dopad na Zaky, ktefi potfebuji podporu a pomoc pfi feSeni
riznych problémti. Nedostatek téchto pracovniki také znamena, Ze
pedagogicti pracovnici musi casto celit témto problémim sami bez odborné
pomoci. Zavedeni této pozice do ¢eského Skolstvi by pomohlo jak samotnym

uciteliim, zaktim a jejich rodindm, ale také by se zlepsila kvalita vzdélavani.

Vysledky mého Setfeni mohou byt napomocny pfi rozhodovani
o zavedeni $kolni socialni prace do zakladnich 8kol v Ceské republice

a o legislativni ukotveni této pozice.
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Zaveér

Ve své bakalarské praci jsem zjiStovala nazor pedagogli na pozici
Skolniho socialniho pracovnika. Pro vyzkum jsem =zvolila metodu

kvalitativniho vyzkumu a metodu polostrukturovaného rozhovoru.

V teoretické casti jsem popsala systém zakladniho vzdélavani, pozici

$kolniho socidlniho pracovnika ve svété a jeho roli.

Vyzkumem jsem zjistovala nazor pedagogti zdkladnich kol v Ceské
republice na tuto pozici, zda ji vnimaji jako potfebnou a zda by podle nich
méla mit misto v jejich tymu. Vyzkum probihal ndhodnym vybérem
zakladnich 8kol, vyzkumny vzorek tvofilo 9 pedagogt. Myslim si, Ze kdyby
tato pozice byla legislativné ukotvena, byla by vétsi moznost ziskat tuto
pozici do tymu pedagogti zdkladnich Skol. VSichni komunikacni partnefi
sidovedli predstavit ¢innost téchto pracovnikili, vSichni ji oznacili jako
efektivni feSeni konfliktt mezi Zdkem - rodinou — Skolou. Vysledek mého

vyzkumu neni zobecnitelny, ale patfi pouze k mému vyzkumu.
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Ptilohy

Pfiloha 1: Otazky k rozhovoru

VO: vyzkumna otdzka

VVO: vedlejsi vyzkumné otazky

VO 1: Jaky je zajem pedagogii na zakladnich skolach o zfizeni pozice

Skolniho socialniho pracovnika v pripadé, Ze na jejich skole tato pozice

neni ziizena?

VVOla: Slyseli jste nékdy o pozici Skolniho socidlniho pracovnika?
VVOI1b: Co si pod touto profesi predstavujete?

VVOlc: Jak casto vyuZivate sluzby socidlnich pracovniki OSPOD,
Skolnich poradenskych pracovist PPP nebo SPC?

VVO1d: Jsou tyto organizace dostupné pro Vas a Vase potteby?
VVOle: Kdo na Vasi zdkladni Skole nejéastéjsi fesi socidlné
patologické jevy?

VVOIf: Umite si tuto pracovni pozici pfedstavit jako soucast svého

pracovnihozahis tymu?

VO 2: Jaka je spokojenost u pedagogii zakladnich skol, ktefi jiz pracuji s

pozici Skolniho socialniho pracovnika?

VVO2a: Jak jste se dozvédéli o této pracovni pozici?

VVO2b: Jak jste s pokojeni s pracovni pozici Skolniho socidlniho
pracovnika?

VVO2c: Jak dlouho pozici Skolniho socidlniho pracovnika na Skole

mate?
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e VVO2e: Jaké nejéastéjsi socidlni problémy Skolni socidlni pracovnik
resi?

e VVO2f: V ¢em vidite nejvétsi pfinos této pozice na Vasi zakladni
Skole?

e VVO2g: Jsou n€jaka negativa u této pracovni pozice?

VO 3: Jaké povédomi maji socialni pedagogové o funkci skolniho socidlni

pracovnika?

e VVO3a: Jak dlouho maéte pozici socialniho pedagoga na Vasi ZS?

e VVO3b: Jaka je jeho pracovni napln, jaké problémy fesi nejcastéji?

e VVO3c: V ¢em vidite nejvétsi pfinos této pozice na Vasi zakladni
skole?

e VVO3d: Vidite néjaka negativa u této pracovni pozice?

e VVQO3e: Kdo fesil socidlné patologické jevy pred tim, nez jste tuto
pozici na Skole zavedli?

e VVO3f: Mate povédomi o Skolnim socidlnim pracovnikovi?

e VVO3g: Myslite si, Ze vlivem inkluze by kazd4 Skola méla mit pozici
Skolniho socidlniho pracovnika nebo socidlniho pedagoga na Skole

zrizenou?
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