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Strategie zvladani chudoby Zen starsSich 60 let

v prosperujici spole¢nosti
Abstrakt

Cilem diplomové prace je upozornit na dalezitost tématu chudoby u Zen starSich 60 let
a téz zjistit, jaké zplisoby zvladani materialni deprivace voli Zeny, které spadaji do jedné
z nejzranitelnéjSich socidlnich skupin zijicich na hranici nebo pod hranici chudoby.
Dil¢im cilem préace je formulovat soubor doporuceni, zamefené na prevenci a zvladani

chudoby Zen starSich 60 let.

K naplnéni téchto cilii slouzi podéani teoretickych vychodisek v prvnich tfech kapitolach
prace. Popsana je problematika stafi, pfiblizena je kvalita zivota zen starSich 60 let
ve stafi. Definovany jsou pojmy jako chudoba, socidlni vylouceni, prosperujici
spolecnost. Blize je vymezena problematika chudoby zen starSich 60 let, jeji pficiny,
moznosti prevence a feSeni. Pozornost je vénovana také zplisobim zvladani chudoby

Zenami starSimi 60 let.

Na teoretickd vychodiska je ve ¢tvrté kapitole prace navazano popisem realizované¢ho
vyzkumu, jehoz cilem bylo zjistit, jaké copingové strategie vyuzivaji zeny starSi 60 let
ke zvladnuti chudoby a materialni deprivace. Vyzkum byl koncipovan jako kvalitativni.
Metodami vyzkumu byl polostrukturovany rozhovor, pozorovani a analyza dokumenti.
Vyzkumny soubor tvofilo sedm komunikacnich partnerek. K analyze dat byl zvolen

design zakotvené teorie. Soucasti prace je doporuceni pro praxi socialni prace.

Vystupem analyzy dat je teorie zachycujici uzivané strategie zvladani chudoby Zenami
star§imi 60 let, s urenim faktorti, které ovlivituji volbu a realizaci téchto strategii. Prace
poukazuje na vyznam edukace Zen o v€asném financnim zabezpeceni na stafi, nutnost
posileni terénni socialni prace zamétené na Zeny starSi 60 let ocitajici se v chudobg, téz
jejich podporu v feSeni jejich situace, vcetné posilovani vyuzivani socidlni opory pfi

zvladani stavu chudoby ze strany téchto Zen.
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Poverty management strategies for women over 60

in a prosperous society
Abstract

The aim of this thesis is to highlight the importance of the topic of poverty among women
over 60 years of age and also to find out what ways of coping with material deprivation
are chosen by women who belong to one of the most vulnerable social groups living at or
below the poverty line. A sub-objective of the paper is to formulate a set

of recommendations aimed at preventing and managing poverty among women over 60.

The presentation of the theoretical background in the first three chapters of the thesis
serves to fulfil these objectives. The issues of old age are described, and the quality of
life of women over 60 in old age is approached. Concepts such as poverty, social
exclusion, and a prosperous society are defined. The problem of poverty of women over
60 years of age, its causes, possibilities of prevention and solution are defined in more

detail. Attention is also paid to ways of coping with poverty among women over 60.

The theoretical background is followed in the fourth chapter of the thesis by a description
of the research conducted to find out what coping strategies women over 60 use to cope
with poverty and material deprivation. The research was designed as qualitative. The
research methods were semi-structured interview, observation and document analysis.
The research population consisted of seven communication partners. Grounded theory
design was adopted for data analysis. The paper includes recommendations for social

work practice.

The outcome of the data analysis is a theory capturing the coping strategies used by
women over 60 to manage poverty, identifying factors that influence the choice and
implementation of these strategies. The thesis points to the importance of educating
women about early financial security for old age, the need to strengthen social work
outreach to women over 60 in poverty, and to support them in dealing with their situation,

including strengthening their use of social supports to cope with poverty.
Key words

coping strategies; poverty; quality of life; thriving society; old age; health; women

over 60
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Uvod

Jesté¢ donedavna, resp. ptred propuknutim pandemie covid-19, bylo pro obyvatele
vyspélych statdi, zijicich v prosperujici spole¢nosti, pomérn¢ beézné fungovani
v podminkéch predvidatelnych, s ur€itymi jistotami kvalitniho zivota. Pandemie covid-
19 s sebou prinesla znejisténi, naruseni dosavadniho zptisobu zivota. Nékteti lidé se ocitli

ve finan¢ni tisni, jakou dosud nezazili.

Svét s urCitou pravidelnosti zaziva rizné ekonomické krize, z nichz nékteti lidé vychazeji
jako ti, ktefi mnohé ztratili. Bez ohledu na meénici se ekonomické nebo politické
podminky vSak i v prosperujicich spolecnostech stabiln¢ existuje nemald skupina lidi,
pro které je stav finan¢ni tisn€ ¢i dokonce chudoba setrvalym stavem. VétSinou se vSak
o této skupiné obyvatel nehovoii. Mozn4 i proto, Ze se chudoba v kontextu prosperujici
spole¢nosti jevi jako protimluv. Pochopitelné vi se o nékterych ohroZenych skupinach
obyvatel, ktefi zazivaji chudobu a socialni vylouceni. Nicmén¢ tento stav je pfisuzovan

jejich specifickym rystim, které se neziidka poji s pfislusnosti k ur¢itému etniku.

Skutecnosti zlistava, ze chudoba k prosperujici spolecnosti patfi, a to i piesto, Ze je patrna
snaha tento jev piehlizet, nebo jej téméf popirat. Jednou z nejvice ohrozenych skupin
obyvatel jsou v tomto ohledu lidé vyssiho véku. I kdyz by mélo byt stati obdobim, kdy
Clovék uziva zaslouzeného odpocinku, Cerpd ze ziskanych zkuSenosti, idedlné
1 nashromazdéného majetku, mnohdy tomu tak neni. Nejvice ohrozené jsou pak v této
¢asti populace Zeny, a to z divodid plynoucich zejména z diskriminujicitho pfistupu
k Zendm na trhu prace a pecujici role, ktera je Zenam pfisuzovana. Zeny jsou vétsinou
témi, kdo zlstavaji s détmi doma, aby o n€ peCovaly do doby, nez tuto roli z velké Casti
pieberou $kolni instituce. Zeny jsou tak nuceny pierusit svoji kariéru, vétsinou nemaji
moznost profesné se rozvijet tak, jak by si pfaly. Jejich finan¢ni ohodnoceni byva az
na vyjimky, jakymi je napf. modeling, niZsi, neZ je tomu v piipad€¢ muzl. Také péce
o domdcnost Casto zistava pfevazné na zenach, podobné jako péce o starnouci rodice
nebo jiné pfibuzné, pozde€ji vnoucata, pricemz tato forma prace neni nijak ohodnocena.
Zeny viak stoji ¢as, ktery by mohly vénovat profesnimu rozvoji nebo svym koni¢ktim

a z4jmam.



Cilem diplomové prace je upozornit na dilezitost tématu chudoby u Zen starSich 60 let
a téz zjistit, jaké zplsoby zvladani materidlni deprivace voli Zeny, které spadaji do jedné
z nejzranitelnéjSich socialnich skupin zijicich na hranici nebo pod hranici chudoby.
Dil¢im cilem prace je formulovat soubor doporuceni, zamétené na prevenci a zvladani

chudoby zen starSich 60 let.

Toto téma mne zaujalo jiz pfed né€kolika lety. Na pocatku bylo ndhodné setkavani se
s zenami, pro které jsou finance a jejich nedostatek kazdodennim tématem a zasadnim
zpusobem ovliviiuji veskeré oblasti jejich zivota. V minulosti jsem vzhledem ke svym
zdravotnim obtizim cCasto pobyvala ve zdravotnickych zafizenich a b&hem své
hospitalizace jsem se méla moznost setkavat s Zenami starSimi o nékolik generaci, jejichz
zivotni pfibehy jsem vstiebavala se zajmem, ktery v t&€ dob&é nemé¢l nic spole¢ného se
zicastnénym pozorovanim a terénnim vyzkumem, ale bezesporu vyznamné formoval

moji motivaci a postoj k tomuto tématu.

Vstupu do terénu a vybéru tématu prace piedchazelo dlouhodobé seznamovani se
s charakterem této problematiky nejen prostfednictvim vlastnich zkuSenosti,
ale i relevantni literatury a pirednasek Ceskych i zahrani¢nich autord. Tématem kvality
Zivota seniord jsem se zabyvala i ve své bakalarské praci, pro kterou jsem si zvolila
kvantitativni vyzkumnou strategii. Z tohoto vyzkumu pro mne ptekvapiveé vyplynulo, a to
1 pfes uvedené znalosti, Ze je pro seniory nejvyznamnéjSim problémem nikoliv napf.
rovina zdravi, ale nedostatek financi. V této souvislosti se ukazalo, Ze osam¢li seniofi
pocitovali nedostatek financi vyraznéji nez seniofi zijici s rodinnym ptislusnikem nebo
manzelem ¢i partnerem. Rozhodla jsem se proto na vysledky vyzkumu navézat
kvalitativni studii za ucelem ziskani vétsiho vhledu do kaZdodenniho Zivota Zen starSich

60 let.

V ptedlozené praci jsou nejprve podédna teoretickd vychodiska, kterd se zamétuji
na problematiku stafi, kvalitu Zivota Zen starSich 60 let. Vymezeny jsou hlavni pojmy,
jakymi jsou stafi, chudoba, socidlni vylouceni, prosperujici spole¢nost. Ptiblizen je stav
chudoby v prosperujici spolecnosti, nejvyznamngjsi teorie veénujici se tomuto tématu.
Uvedeny jsou moznosti prevence a zvladani chudoby Zenami starSimi 60 let, véetné

dil¢ich obrannych mechanismi a copingovych strategii jako zptisobtl, jak vlastni chudobu

ptezit ¢i dokazat s ni Zit.



Detailnéji jsou také popsany projevy chudoby Zen starSich 60 let, véetné uvedeni hlavnich
pfiCin tohoto stavu, které Ize sledovat na rovin¢ osobnosti Zen, zejména pak v SirSim

kontextu, zastoupeném specifiky prosperujici spole¢nosti.

Teoretickd vychodiska jsou podana s vyuzitim dostupné ceské i zahrani¢ni literatury.
Tématem stafi a ohrozenim chudobou ve staii se zabyvaji napt. autoti Cevelova, Cevela
a Kalvach ve svych publikacich Uvod do gerontologie nebo Socidlni gerontologie & Sak
a Kolesarova v publikaci Sociologie stari a seniorii. Problematiku chudoby zen starSich
60 let na zaklad¢ svého vlastniho profesniho ptisobeni pfi podavani poradenstvi zenam
v oblasti diichodového zajisténi popisuje Sick spolecné s dalsi autorkou Schmidt v dile
Ein Mann ist keine Altersvorsorge. Warum finanzielle Unabhdngigkeit fiir Frauen so

wichtig ist. Ptiblizeny jsou také vysledky dil¢ich studii na toto téma.

Na teoreticka vychodiska je navazano popisem vlastniho vyzkumu, jehoz cilem bylo
zjistit, jaké copingové strategie vyuzivaji zeny starSi 60 let ke zvladnuti chudoby
a materidlni deprivace. Vyzkum byl koncipovan jako kvalitativni. Metodami vyzkumu
byl polostrukturovany rozhovor, pozorovani a analyza dokumenti. Vyzkumu se
zucastnilo sedm komunikacnich partnerek, které se ocitaji ve stavu chudoby, nebo jsou

chudobou vyznamné ohrozeny. K analyze dat byl zvolen design zakotvené teorie.

V diskusi jsou vysledky vztazeny k teoretickym vychodiskim a formulovanym
vyzkumnym otazkam. Na zdklad€ hlavnich zjiSténi vyzkumu jsou téZ formulovana

doporuceni pro praxi. Hlavni vysledky jsou shrnuty v zavéru prace.



Soucasny stav poznani ve zkoumané problematice

1 Charakteristika zen starsich 60 let

Prvni kapitola prace podava zékladni charakteristiku Zen starSich 60 let. Jak bude dale
v textu uvedeno, vék 60 let se v soucasnosti fadi k dosp€losti, a to zejména
v novodobéjsich periodizacich lidského Zivota. Nicméné nemala ¢ast odborné, zejména
pak laické vetejnosti jiz fadi osoby ve véku 60 a vice let k tzv. seniortim, tedy lidem
nachazejicich se v etapé staii. Podle Kolatikové (2019) je vSak v€k 60 let pojiméan

celosvetove jako spodni hranice stafi.

Pro tcely préce a jeji zaméfeni je veék 60 let popisovan v kontextu stafi, které je piiblizeno
dale v textu. Uvedeny jsou klasifikace stafi a senior(, stru¢né jsou nastinény zmény, které

se se stafim poji, a to v rovin¢ biologické, psychické, socialni i duchovni. V zavéru

kapitoly je vénovana pozornost problematice kvality zivota ve stafi.
1.1 Zakladni vymezeni stari

Jak uvadi Malikova (2020), stafi je velmi ¢asto vnimano lidmi negativné. Zdlraziovany
jsou rizné ztraty a omezeni, které se se staifim poji (zhorSeni zdravi, odchod do starobniho
dichodu). Stati v§ak miize byt vnimano i pozitivn€. Pro mnoho lidi maze byt dle autorky
nejkrasnéjSim obdobim Zivota. Lidé ve vyS$im veku jiz vétSinou maji vice volného Casu,

mohou se tak vénovat tomu, k ¢emu dosud neméli dostatek prostoru.

Je dulezité, jakym zplGsobem jedinec ke stari ptistupuje. Jak uvadi Petrova Kafkova
(2014), v minulosti byla hlavni asociaci ke staii ztrata socidlnich roli. V tomto kontextu
pak bylo na stafi nahlizeno spiSe negativné. Novéji se staii poji se zaslouzilym

odpocinkem, hledisko na stafi je tak vice pozitivni.

Jo 4

Stafi predstavuje Zivotni etapu, ktera je ohrani¢end dvéma ¢asovymi body. Horni hranici
je smrt. Spodni hranice je mnohem méné ostrd, nebot’ stafi zac¢ind postupné. Kazdy
jedinec starne odliSnym zptisobem i odlisSnou rychlosti. Vliv ma genetika, ale téZ zivotni

historie, Zivotni styl ¢i §irsi spole¢enské podminky (Sak, Kolesarova, 2012).
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Stari nebo téz senium je podle VoseCkové (2014, s. 5) ,,stav, ktery vznikl viastnim
procesem stari . Ondrusova (2019, s. 16) vymezuje stafi jako ,, neodvratny, celozZivotni
proces, na jehoz konci je stari“. V Psychologickéem slovniku je stafi definovéano jako

,,konecna etapa geneticky vymeéreného trvani Zivota “ (Hartl, Hartlova, 2015, s. 562).

Malikova (2020) uvadi, Ze na staii je mozné nahliZet z §ir§iho i uzsiho hlediska. Sirsi
pojeti staii definuje stari jako proces, ktery je univerzalni a spole¢ny vSem zZivym hmotam.
Uzsi hledisko, které je pochopitelné preferovano i v této praci, nahlizi na stafi jako
na jednu z vyvojovych etap zivota, kdy pomyslnou cestu do stafi predstavuje starnuti.
Zaroven je v praci ptijimano pojeti stari dle Petrové Katkové (2014), kterd zdiraznuje,
ze je stafi socidlnim konstruktem. Stafi je jen zdanlivé vymezené biologicky.
Ve skutecnosti je vyslednici vzajemné interakce rGznych kulturnich, biologickych,
psychologickych, ekonomickych faktor. Takto pojimané staii zarovenn implikuje tizké
propojeni s chudobou, které je v praci v souvislosti se stafim (konkrétné stafim) Zen,

vénovana primarné pozornost.

Vétsina autort se shoduje na tom, Ze je obtizné vymezit stafi, coz je dano i tim, Ze se
rozlisuji rizné formy stafi. Odbornici rozlisuji a popisuji nasledujici druhy stafi ¢i spise

hlediska, z nichz je na stafi nahlizeno:

e Biologické stari: tento typ stafi se poji s dosazenim urcité miry involu¢nich zmén,
dale poklesem potenciadlu zdravi (jedna se o vzdjemné provazanou zdatnost,
odolnost a adaptabilitu). Biologické zmény jsou nevratné. S jejich pfitomnosti se
zvySuje riziko nemoci, funkénich deficitl, ale 1 umrti. Biologické stafi nebo téz
biologicky veék tedy vypovida o celkovém stavu organismu;

e Kalendaini stafi: oproti biologickému stafi ma kalendaini staifi zcela jasné
vymezeni, pfi¢emz velmi Casto je vychazeno z déleni Svétové zdravotnické
organizace (WHO), kterd jiz v 60. letech minulého stoleti rozlisila rané stafi nebo
také poCinajici stafi (60-74 let), vlastni stafi (75-89 let) a dlouhovékost (90 a vice
let). Nicméné¢ s tim, jak se prodluzuje délka zivota ve vyspélych statech, nastala
shoda v posunu spodni hranice stafi. Za pocatek stafi se povazuje 65 let
a za vlastni stafi se oznacuje obdobi ohrani¢ené vékem 75 let. Upfednostiiovana
je tak nov¢jsi klasifikace, v niz se lidé ve veéku 65-74 let povazuji za mladé
seniory, lidé ve véku 75-84 let za staré seniory a lidé ve véku 85 a vice let za velmi

staré seniory nebo téZ dlouhovéké. Kalendarni stafi je tedy administrativnim
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nastrojem, vyhovuje zejména demografickym potiebam, 2z medicinského
hlediska, hlediska socialni prace ¢i mnoha jinych odbornosti je vSak toto kritérium
jen velmi malo vyuzitelné;

e Socialni staii: toto hledisko akcentuje socialni fungovani jedince, sociélni role,
socialni zmény, socialni potencidl. Socialni staii je pojimano jako souhrn udalosti
charakteristickych pro seniorsky vek. Patii k nim penzionovani, pokles Zivotni
urovng, nezameéstnatelnost, veteranstvi, ovdovéni. Socidlni stafi zac¢ina vstupem
do starobniho diichodu, coz zna¢né ovlivituje participaci seniorti na spolecenském
zivoté (Cevela, Kalvach, Celedové, 2012; Malikova, 2020; Ondrusové, 2019; Sak,
Kolesarova, 2012; Thorova, 2015; Vosecka, 2014).

K vySe uvedenému lze podotknout, Ze neexistuje shoda na vé€kové hranici pro vlastni
stafi. Thorova (2015) uvadi, ze v méné rozvinutych zemich (napf. v subsaharskych
zemich) je spodni hranici stafi 50 let. Kolatikova (2019) podotyka, ze za doby zivota
J. A. Komenského byli lidé ve véku 42 a vice let oznacovani za kmety. Oproti zacatku
20. stoleti ,,ptfibylo* podle Saka a Kolesarové (2012) 30 let zivota, o které¢ se tedy

v priméru lidsky zivot proménil. Hranice stafi ¢i vlastniho stari se historicky méni,

v zévislosti na primérné délce zivota.

V souvislosti se stafim a seniorskym vékem se rozlisuji i dalsi dil¢i periodizace, coz je
vyznamné napf. z hlediska socidlni prace. Tato skutecnost je opét dana Sirokym rozpétim

specifik seniorského véku.

Slepicka, Mudréak a Slepi¢kova (2015) uvadéji, Ze se l1ze velmi Casto setkat s rozliSovanim
tretiho a ¢tvrtého véku v ramci stafi (jak podotykd Voseckova (2014), za prvni vek se
povazuje etapa mladi a profesni ptipravy, druhym vékem je produktivni dospélost). Toto
hledisko se vztahuje zejména k Zité praxi, tedy tomu, jaka je realita staii. Vyznamne¢ také
koresponduje s problematikou kvality zivota. Do tzv. tietiho v€ku se fadi seniofi, ktefi
jsou pln€ autonomni a ziji kvalitnim, plnohodnotnym Zivotem. Mnoho seniort ve tfetim
veéku pracuje (at’ jiz jako zaméstnanec nebo podnikatel), ucastni se aktivné socialniho
déni. Ve tretim v€ku seniofi nestagnuji, nebot dokaZou pfijimat nové socialni role,

ziskavaji zcela nové zazitky.
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Ctvrty vék, nékdy oznafovany také jako bolestné stafi nebo senilni marasmus, je
charakterizovéan rozvratem integrity jedince, vysokou funk¢ni nedostatecnosti, ktera vede
k tomu, ze je doty¢ny zcela ¢i z velké ¢asti zavisly ve svém fungovani na pomoci druhych.
Ptechod mezi tfetim a Ctvrtym vékem je dle t€hoz zdroje povazovan za skutecné staii

a vétsinou se datuje k 75. roku.

Jak zdaraziiuje Petrova Kaftkova (2014), ve ctvrtém véku se nejCastéji nachazeji zeny,
nebot’ ty se ve srovnani s muzi dozivaji vyssiho véku. Typickym piedstavitelem ¢tvrtého
veku je tak ovdovéla zena, zijici sama, velmi Casto vSak v pobytové socialni sluzbé nebo
se jedna o jiné instituciondlni zafizeni. Vyznamnou charakteristikou pro ctvrty vek je tak

podle autorky gender, coz také implikuje nutnost patficného ekonomického zajisténi.

Dulezité je zminit také klasifikaci starnuti, tedy procesu, ktery nastava do urcité miry jiz
po narozeni jedince, signifikantni je viak zejména ve staii. Cevela, Kalvach a Celedova

(2012) popisuji, ze starnuti a stafi mohou nabyvat tii podoby:

o Uspésné nebo téz zdravé, aktivni stafi: zdravotni i psychicky stav seniora je dobry.
Naroktim prostiedi a socialni situaci odpovidaji funkéni stav seniora, jeho
adaptace na stafi, ekonomickd situace. Tito seniofi jsou vétSinou spokojeni se
svym zivotem. Mohou se seberealizovat, jen minimdlné vyuzivaji podpirné
sluzby, vyuzivaji rtizné nabidky k pohybovym ¢&i kulturnim, spolecenskym
aktivitam,;

e Obvyklé starnuti a stafi: v tomto ptipad€ je jiZz u seniora patrny snizeny funkéni
stav. Zdravi neni optimalni, coz seniora omezuje v realizaci aktivit, kterym se
chce vénovat, stejn¢ jako v participaci na spolecenském zivoté. Tito lidé jiz
ve vétsi mife vyuZivaji pomoc druhych (blizkych, socialnich sluzeb apod.);

e Patologické starnuti a stafi: lidé, u nichZ lze uvazovat o patologickém starnuti
a starf, maji oproti svym vrstevnikim vyrazngji sniZzenou kvalitu zivota. Maji
zhorSeny zdravotni stav (pfitomno je mnoho chorob, vyskytuji se komorbidity),
nejsou piili§ spokojeni se svym Zivotem, coz je dano i tim, Ze jsou velmi mélo
autonomni. Vyzaduji pomoc zvenci pii zvladani 1 béznych dennich aktivit.
Dochazi u nich k rezignaci, maladaptaci, socialni exkluzi, tito seniofi mohou byt
zneuzivani a zanedbavani. Pro tyto seniory je podle autorii charakteristicka

chudoba.
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Uspé&sné staii neni podle Koukolika (2014) jevem vzacnym a dle autora je mezi lidmi
star§imi 90 let mnoho téch, ktefi starnou GspeSn€. Vyznacuji se kvalitni socidlni siti,
dobrou naladou, mnoha zajmy, plnym zdravim, vdécnosti za kazdy den, ktery je pro né

dobry. Sleduji moderni trendy, technologické pokroky, zivot maji radi.

Aktivni starnuti je podle Petrové Kafkové (2014) terminem, s nimz se lze Casto setkat
v odborné literatute a ktery nahradil diivejsi termin zdravé starnuti. Aktivni starnuti se
vyznacuje co nejlepSim vyuzivanim vSech prilezitosti k aktivnimu Zivotnimu stylu,
participaci na ¢innostech a situacich z riznych oblasti zivota. Koncept aktivniho staii je
zaloZen na tirech pilifich, kterymi jsou bezpecnost, zdravi a participace. Naplnéni v téchto
oblastech by mélo vést ke spokojenému zivotu. Jak autorka dale uvadi, senior, u kterého
lze uvazovat o aktivnim starnuti, stale pracuje, ma rozvinutou socialni sit, funguje
v roding, komunité, $ir§i spole¢nosti. V modernich stitech je usilovano o to, aby lidé
vysSiho v€ku nerezignovali na svilj Zivot a ucast na spoleCenském déni. Marsillas et al.
(2017) v souvislosti s tim poukazuji na vyznam celoZivotniho u¢eni v rdmci aktivniho

starnuti.

Zatimco v minulosti bylo dle Petrové Katkové (2014) na seniory nahlizeno jako
na pasivni pfijemce pomoci (socialnich davek, sluzeb socialni péce apod.), v soucasnosti
je ocekavano, Ze budou seniofi co nejdéle udrzovat produktivni styl Zivota, nebudou
zavisli na pomoci druhych. Produktivita ovS§em neni centrdlnim prvkem, byt je Casto
zduraznovana v riznych vladnich dokumentech zabyvajicich se konceptem aktivniho
starnuti. Ustiedni myslenkou je participace celkova, realizace rtiznych smysluplnych
aktivit. Tento pfistup je ovSem dle té¢hoZ zdroje do urcité miry také exkludujici, nebot’ ne
vSichni seniofi maji tyto moznosti. Jsou patrné kritické hlasy k tomu, jak je aktivni
starnuti akcentovano. Neni chybou podporovat zdravé starnuti, ovSem jak autorka dale
zdiraziuje, nemélo by dochazet k tomu, ze se tato podpora soustiedi jen na osoby zdravé,
s vysokym potencidlem zdravi, v zdsadé¢ ve tfetim véku. I lidé ve ¢tvrtém véku mohou zit

aktivng, a to pfes riznd omezeni v Zivote.

Je zapotiebi uvést, Ze to, jakeé staii je u jedince pfitomno, zavisi nejen na jeho fyzickém
zdravi, ale téZ psychice a obecné piistupu ke staii. I v tomto piipad€ se rozliSuji rzné
formy tzv. adaptace na staif, kdy se dle Cevely, Kalvacha a Celedové (2012) rozlisuji tfi
hlavni teorie: teorie aktivniho stafi, teorie substitucni a teorie postupného uvoliovani.

V ramci teorie aktivniho stafi je cilem zachovani dosavadnich aktivit, Zivot sttedniho
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véku. Pokud senior voli substitucni strategii, zachovava si jen aktivity, které zvlada
akteré¢ jej t€si a ty, které vykonava jiz s obtizemi, nahrazuje vhodné&jSimi. Teorie
postupného uvoliiovani se poji s postupnym vyvazovanim se z raznych aktivit. Senior se

smifuje se stafim, do ur¢ité miry muize i rezignovat.

Jiny vycet strategii starnuti uvadi DvotaCkova (2012), ktera rozliSuje strategii
konstruktivni, strategii zavislosti, strategii obrannou, hostility a sebenendvisti.
Konstruktivni strategie znamenad, Ze se ¢lovék dokaze vyrovnat s riznymi omezenimi,
které se stafim souvisi. Senior usiluje o aktivni zivot, stale si stanovuje riizné plany,
vstupuje do novych vztahti. Relativné dobie se dokaze pfizplisobit zménam.
Konstruktivni strategii vétSinou maji seniofi, ktefi prozili spokojené détstvi a tvorivou
dospélost. Pti strategii zavislosti je senior spiSe pasivni, spoléhd se na pomoc druhych,
aniz by to bylo nutné. Nema rdd samostatné¢ rozhodovani. Tito seniofi vétSinou zili
v zavislych vztazich, byli zvykli, Ze za n¢ partner provadi rizné aktivity, rozhodoval
za n¢, v pozdé&j$im v€ku za n€ mohou rozhodovat jejich déti. Seniofi se zavislou strategii
maji dle téhoz zdroje radi odpocinek, pohodu, vyhybaji se stresu, maji radi bezpeci,
soukromi. Pfi obranné strategii senior popira sviij veék a ptipadnd omezeni. Mlze byt az
pfehnan¢ aktivni, odmitd pomoc druhych. VétSinou se jednd o osoby, které byly
v minulosti velmi Gspé$né, a piejit do starobniho diichodu, s minimem moci, zatadit se
mezi ty, které spolecnost do urCité miry odsouva na okraj, limituje jejich socidlni
participaci, je pro n¢ nemyslitelné. Tito seniofi byvaji nepratelsti, zeyména pii obran€ své
predstavy Zivota. Vice nepratelsti jsou vSak dle autorky seniofi s hostilni strategii, ktefi
se navic lituji a tento pfistup k Zivotu vyznavali 1 dfive. Mladym lidem zavidi jejich vek,
moznosti, ¢asto se hadaji, s ni¢im nejsou spokojeni. Pfi strategii nendvisti se hostilita

obraci vu¢i vlastni osob€. Smrt je pro tyto seniory ¢asto osvobozeni, vyhlizeji ji.

Dosud bylo stafi popisovano spiSe z hlediska ztrat a negativnich zmén, byt’ bylo v ivodu
kapitoly uvedeno, Ze na stafi nemusi byt nahlizeno pouze negativné. Sak a Kolesarova
(2012) uvadgji, Ze se stati vyznacuje moudrosti. Lidé starSiho véku se stale vice vraceji
ke svym vzpominkam. Clovék jiz ma vét§inou nadhled vici riiznym udalostem
spolecenského zivota (napt. vuci politice), vice rozumi spoleCenskému déni. Autofi
poukazuji na svobodu, kterou senior ma a kterd je ddna zbavenim se nékterych pout

(nutnost péce o deti, placeni hypotéky apod.).
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Prohlubuje se autenticita byti seniora. Existuji vSak i jevy, které autenticitu seniora
potlacuji. Jednd se zejména o tlak médii, a dale o chudobu. I seniofi se dle t¢hoz zdroje
neziidka ocitaji ve financni tisni, a tato skutecCnost velmi negativné determinuje jejich

zpusob Zivota.

I kdyZ nékteti seniofi 1 v ptipad¢ chudoby neztraceji svobodu mysleni (tj. jejich mysleni
se nezuzuje pouze na nutnost platit Gcty, vyvarovani se padu do jesté vétsi financni
nouze), vétSinou je prozivani chudoby ve stafi zdvaznéjsi, nez je tomu v mlad$im véku,
nebot’ moznost ziskat potfebné financ¢ni prostedky je oproti produktivnimu véku znacné

snizena.

Je tedy zfejmé, Ze se stafi a starnuti vyznacuji mnoha myty, a zaroven plati, Ze nelze
na seniory nahlizet jako na homogenni skupinu. Kazdy senior je stejné jako ostatni lidé
jedine¢nou bytosti a prub¢eh jeho stafi se odviji od toho, jaka je jeho osobnost, stav zdravi
a dosavadni zpisob zivota. Mytem je ptfedstava, zZe je staii obdobim, kdy jiz nic nového
a zajimavého Cloveka neceka, stejné jako je mytem, Ze je staii nejkrasnéjSim obdobim
Zivota, nebot’ plati, Ze se stafi vyznacuje chorobami, omezenim v Zivote, které vyplyva
1 z pristupu vefejnosti vii¢i seniortim, bezprostiedné¢ konc¢i smrti, dalsi zivotni etapa jiz
na stafi nenavazuje. Jaké je stafi pro konkrétniho jedince lze patrn€ nejlépe

charakterizovat s vyuzitim konceptu tzv. kvality Zivota.
1.2 Kvalita Zivota Zen starSich 60 let

Termin kvalita zivota je podle Gurkové (2011) terminem, jehoz uzivani se znaéné
proménilo. Slovo kvalita znamena jakost nebo hodnotu. Podle autorky ji Ize povazovat
za kategorii relativni, kterd mlzZe byt vyjadrena kvantitativné (kvalitu Zivota Ize méfit)
nebo kvalitativné (subjektivni vnimani kvality zivota). Pfi pojednani o kvalité Zivota je
tak dle autorky vZzdy zapottebi pfibliZit kontext, v némZ je o ni pojednano. Jedna se
o koncept multidimenzionalni, ktery zahrnuje socialni, kulturni, politické, ekonomické,

1¢kaiské, psychologické, filosofické, historické a dalsi aspekty Zivota.

Kvalita Zivota miize byt nahlizena z hlediska sociologického, kdy se zkouma zejména
zivotni styl a Zivotni podminky spole¢nosti. Z hlediska psychologie je kladen diraz
na prozivani jedince, mysleni, sebehodnoceni, seberealizace, pifani, hodnot

(AntoSova et al., 2016).
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Kvalita zivota byva €asto spojovana pouze s rovinou zdravi, a to nejen oblasti fyzického

zdravi. Zmény ve stafi jsou zachyceny na obrazku 1.

I Télesné zmény Psychické zmény Socidlni zmény
zmény vzhledu zhorSeni paméti odchod do penze
tibytek svalové hmoty obtiZnéjii osvojoviani nového | zména Zivotniho stylu
zmény termoregulace nedavéfivost stéhovini
zmeény ¢innosti smysla snizena sebedivéra ztraty blizkych lidi
degenerativni zmény smysla sugestibilita osamélost
kardiopulmonalni zmény emocni labilita finanéni obtize
zmény v travicim systému _ PPy
(v trdveni, vyprazdfiovdni) zmény vaiman
zmény vyluc¢ovani moéi zhorseni usudku
zmény sexudlni aktivity

Obrazek 1. Zmény ve staii
Zdroj: Malikova (2020, s. 17)

Jak je z obrazku 1 patrné, zmény se tykaji roviny télesné, psychické i socidlni. Ve staii se
zhorSuje kvalita smyslového vnimani, negativné jsou zasazeny prakticky vSechny
tkanové a organové soustavy. Méni se také kognitivni schopnosti a emocionalita jedince.
Na obrazku 1 si lze povSimnout uvedeni zvySené sugestibility, snizené sebediivéry
a zhorSeni Uisudku. To vede mimo jiné ke zneuZzivani seniorli, které muze vyustit az
do chudoby. Jak je téz patrné z obrazku 1, ve stafi jsou lidé ¢asto osaméli a jsou nuceni
rozloucit se s mnoha blizkymi, at’ jiz proto, ze vrstevnici umiraji, nebo je napt. omezena
mobilita seniora, coZ znemoznuje socialni kontakt. Jak vSak podotyka Dvotackova
(2012), ne vSechny zmény jsou negativni. Lidé seniorského véku byvaji Casto trpelivejsi,
nékteré kognitivni funkce se nezhorSuji, coz se tyka napt. slovni zasoby, intelektu ¢i

jazykovych znalosti.

Podle Hudakové a Majernikové (2013) vSak kvalita zivota miize byt charakterizovana
ijinym zplisobem nez jen zhlediska roviny zdravi. Tim, ze se vétSinou jedna
o subjektivni hodnoceni vlastniho Zivota, byva kvalita Zivota definovana jako vnimany
a prozivany rozdil mezi redlnym a idedlnim zptsobem Zivota. Vyjadiuje tedy rozdil mezi

skutec¢nosti a vlastnim ocekavanim, coz ovlivituji napt. hodnoty jedince.
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Podle autorek se vSak nejednd o setrvaly stav. Je konceptem dynamickym, nebot’
prozivani svého zivota jako kvalitniho z&visi na zménéch, z nichz velka ¢ast je v ptipadé
stafi znaCné determinovana zménami uvedenymi na obrazku 1. Velmi c¢asto byva

vyjadfovana pomoci spokojenosti, subjektivni pohody (well-being).

Pfi pojednani o kvalité Zivota zen ve veéku 60 a vice let je opét zapotiebi zdlraznit,
ze nelze poznatky generalizovat. V tomto ohledu stoji za pozornost vysledky vyzkumu
Dvorackové a Kalajové (2012), které zkoumaly kvalitu Zivota osob ve véku 60 a vice let.
Porovnavany byly dvé skupiny seniorii: prvni zZila v domové pro seniory, druhd naopak
zila aktivnim zplisobem zivota, studovala na univerzité tfettho veéku. Uzit byl
standardizovany dotaznik méftici kvalitu zivota (WHOQOL-OLD). Vyssiho skore (vyssi
miru kvality Zivota) dosahly Zzeny ve srovnani s muzi, a to témét dvojnasobné, v obou
skupinach seniorti. Vys$s§i kvalita Zivota byla dale zjiSténa u seniorG studujicich
na univerzité tfetiho véku, pticemz oblasti, v nichZz byla kvalita zivota posuzovana, se
tykala zplisobu starnuti, mezilidskych vztaht. Kvalitu Zivota hodnotili vyse lidé Zijici
v partnerském vztahu, ve srovnani vdov a zen bez partnera byla identifikovana vyssi
kvalita zivota u vdov. Zajimavym zjisténim byla dle téhoz zdroje vy$s$i mira prozivané
kvality Zivota u Zen ve véku 80-85 let nez u Zen ve véku 70-79 let. Lapid et al. (2011)
na zéklad¢ vlastni studie provedené na vzorku 144 seniorG s rlznou urovni kvality
kognitivnich funkci poukazuji na to, Ze se kvalita Zivota snizuje se zhorSenim

kognitivnich funkci a pfitomnosti depresivnich symptomt.

Jiny vyzkum provedli Pinkas et al. (2016), a to na vzorku 870 polskych Zen ve véku
90 a vice let. Vé&tSina téchto Zen trpéla chronickou bolesti, vyskytovaly se u nich typické
geriatrické problémy, jakymi jsou zhorSeny zrak, inkontinence, pady nebo zhorSeni
kognitivnich funkci. Piesto tyto zeny vykazovaly vys§i miru kvality Zivota, ovSem nikoliv
vroviné fyzického zdravi, ale v oblasti socidlnich vztaht. Uvedené zdravotni obtize
ovSem dle autori maji negativni dopad na prozivanou kvalitu Zivota, bez jejich
pfitomnosti by tak bylo hodnoceni kvality Zivota respondenty vys$§i. Nicméné jak
zduraznuje Eckhard (2018), Zeny mohou ve staii ¢astéji nez muzi trpét socialni izolaci,
a to zejména v piipadé, Ze ovdovi v pozdéjSim véku a na svém manzelovi byly znacné
zavislé, a to nejen finanéné, ale téZ emocné, socialné, jestlize se vzdavaly svych vztahti

ve prospéch manzela a déti.
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Toto tvrzeni lze nalézt i u Giddense a Suttona (2013), dle kterych muzi Castéji starnou
s partnerkou (coz tedy souvisi s rozdilnou délkou zivota zen a muzii), s ¢imz se také poji
skutecnost, ze zeny Castéji nez muzi travi stafi v nékteré z instituci (napf. domovée pro

seniory).

Anto3ova et al. (2016) piedstavuji vysledky rozsahlého vyzkumu provedeného v Ceské
republice (CR), ktery byl zaméfen na zjistovani kvality Zivota seniort. Vyzkum byl
proveden v letech 2005-2014, pti¢emz v roce 2014 se jednalo o 5 240 seniorii. Z tohoto
vyzkumu vyplynulo, ze se v roce 2014 prohloubila oproti pfedchozim rokiim chudoba
seniortl, dostala se na nejvyssi hodnoty. Vice nez tfetina seniorti (gender nebyl rozliSovan)
uvadéla, ze obtizné vychazi kazdy mésic se svymi piijmy, coz bylo ddno mimo jiné
naklady na bydleni, které u seniori predstavuji vétsi zatéz, nez je tomu v piipadé mladsich
osob. V materialni deprivaci se ovSem seniofi neliSili. Celkové vyjadfovali seniofi dle
autorky spiSe spokojenost nez nespokojenost se svym zivotem, ovSem témeét Ctvrtina
respondentll se necitila bezpecné v okoli bydlisté. Ve vyzkumu byly vedeny také
rozhovory s respondenty, konkrétné 5 zenami a jednim muzem, ve véku 75 a vice let.
Z této Casti Setfeni vyplynulo, ze je pro kvalitu Zivota danych seniori diilezity kontakt
s rodinou, kontakt s prateli, traveni volného casu, téz spiritualita, zatimco penézim
a kariéfe ptikladali nejmensi hodnotu. Pokud nékteti seniofi pracovali, diivodem byla
finan¢ni potieba, piipadné byt mezi lidmi nebo mit radost z vykonané prace. Pracujici
seniofi netrpi nedostatkem penéz, ale chybi jim volny ¢as. ZjiSténo bylo téz, a to v rdmci
treti ¢asti vyzkumu, kterd byla kvantitativni a které se z0c¢astnilo 3 071 respondentd,
vzdélanim. Snédze byl pfijimdn odchod do starobniho dichodu seniory Zijicimi
ve méstech, coz souvisi s vét§imi moznostmi, jak travit volny ¢as, nebo vyuzivat pomoc
zvenci ve zvladani riiznych povinnosti a pfi saturaci potfeb. Autorka dopliiuje, Ze v rdmci
testovani hypotéz nebylo prokazano, Ze by svoji Zivotni situaci hodnotily hife Zeny nez
muzi. Zajimavym zjisténim je vSak vnimani odchodu do starobniho diichodu, ktery
pojimali astéji muzi jako piirozenou souéast Zivota. Zeny naopak uvadéli Gastdji nez
muzi, Ze se citi osaméle a maji strach z padi, ovSem Zeny by také byly ¢astéji nez muzi
schopné vyhledat v ptipadé potieby pomoc (socidlni sluzbu). Strach ze zhorSeni zdravi je

W

také jednou z pficin, pro¢ zeny Castéji vyhleddvaji 1ékate, a to v rdmci prevence zdravi.
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Determinanty kvality Zivota zjistoval ve vlastnim vyzkumu také Miihlpachr (2017), a to
na vzorku 40 seniorit ve v€ku 70 a vice let, polovina respondentl byly zeny. Z tohoto
vyzkumu vyplynulo, ze vyssi skoére kvality Zivota vykazovaly Zeny. Naopak nebylo

prokazano, ze by na kvalitu zivota mélo vliv vzdélani nebo velikost bydliste.

Jak je tedy zfejmé, vysledky dil¢ich vyzkumti se mohou lisit. To doklada tvrzeni,
ze v seniorské populaci existuje znac¢na variabilita. Zaroven lze uvazovat o tom, Ze je
nutné vysledky vyzkumi kvality zivota hodnotit velmi opatrné, coz je dano patrné tim,
ze je koncept kvality zivota subjektivni, subjektivné posuzovany, coz pochopitelné
vysledky Setfeni ovliviiuje. Zcela jisté vSak existuji nékteré faktory, které kvalitu zivota
ovlivituji pfiznivé: podle Burton-Jeangros a Zimmermann-Sloutskis (2016), které
vychazeji z vysledki vlastniho vyzkumu, se jedna predevsim o vyssi vzdélani,
spokojenost s vy$i pfijmu, Ziti s partnerem, vyuzivani socialni opory, subjektivné kladné

hodnocenti vlastniho zdravi.

Zaroven z poznatkli uvedenych v této kapitole vyplyva, ze se fenomén chudoby ke staii
velmi Uzce vztahuje, netyka se pouze Zen. Faktory identifikované Burton-Jeangros
a Zimmermann-Sloutskis (2016) mohou byt témi, které snizuji riziko chudoby, nemohou
je vsak zcela vyloucit. Chudoba je jevem, ktery zasahuje i osoby mladsi. Piedtim,
nez bude v praci pojednano o chudobé zen ve v€ku 60 a vice let, je tak v dalsi kapitole

charakterizovana chudoba a s ni spojené projevy a pficiny.
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2 Chudoba v prosperujici spole¢nosti

Druhé kapitola prace je vénovana problematice chudoby v prosperujici spolecnosti.
Termin prosperita je bézné€ uzivan v hovorové feci. Velmi Casto se objevuje v rliznych
politickych prohlaSenich nebo ekonomickych statich, nicméné neexistuje jednotna

definice toho, co je to prosperita ¢i prosperujici spolecnost.

Prosperitu charakterizuje Chvalova (2021) jako ,, 0obdobi priznivého vyvoje ekonomiky “,
kdy , existuje rovnovaha pri rustu hrubého domdciho produktu®. Cassiers (2014)
vymezuje prosperitu obecnéji, a to jako rast nebo obecné vzkvétani, ve smyslu urc¢ité miry
nadbytku, jako opak chudoby. Poji se s riistem, kvalitou zivota, socidlni spravedlnosti.
Tento pojem se dle autora stal také do jisté miry synonymem konzumu, jako hromadéni
materialnich statkli, rastu kupni sily. V tomto kontextu nahliZeji na prosperitu také
Acemoglu a Robinson (2015), ktefi zaroveil uvadéji hlavni faktory ¢i v jejich pojeti
»~motory* prosperity, kterymi jsou trh, technologie a vzdélani. V prosperujici spole¢nosti
se mohou lidé v ramci svého pracovniho piisobeni vénovat tomu, ¢emu chtéji, v ¢em jsou
vykonni. Trvaly hospodarsky rist, ktery je pro prosperujici spole¢nost charakteristicky,
je dle téhoz zdroje doprovéazen vylepSovanim technologii, ¢imZ se stava pracovni sila
produktivngjsi. S technologiemi se pak uzce poji vzdélani, tedy rast schopnosti,
kvalifikace, znalosti pracovnich sil. Na vzdélani a dovednostech pracovni sily je postaven

pokrok v prosperujici spole¢nosti.

Toto hledisko na prosperitu je podle Seligmana (2014) tradi¢ni. Prosperita byva
povazovana za synonymum bohatstvi nebo penéz. Existuje jiz pomérné dlouha tradice,
kdy se stava métitkem prosperujici spolecnosti hruby doméci produkt (HDP), ov§em jak
autor zaroven dodava, ve skutecné prosperujici a bohaté spole¢nosti by nemélo byt
usilovano pouze o to, aby bylo produkovano vyssi HDP. Cilem by mél byt blahobyt,
ve smyslu duSevni pohody a spokojenosti obyvatel statu, ¢lent spole¢nosti. Obdobné
stanovisko zaujimaji také napf. Murphy et al. (2014), ktefi konstatuji, ze nahlizeni
na prosperitu z hlediska penéz je jen jeden z aspektl toho, co je to prosperita. Prosperita
v §irSim pojeti znamend prileZitost k rozvoji, inovaci, kreativité. V prosperujicich
spolecnostech se détem dostava takového vzdélavani, které jim umoziiuje dosahovat
jejich cilti a snl. V prosperujici spolecnosti je obanim k dispozici kvalitni zdravotni
systém, ktery nejen ze zajiStuje kvalitni 1écbu, ale téz akcentuje oblast prevence zdravi.

Prosperujici spolecnost se dle t¢hoz zdroje vyznacuje udrzitelnym rozvojem, coz znaci
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udrzitelnost enviromentalni, ekonomickou i socidlni. V prosperujici spolecnosti se lidé
nezaméiuji pouze na svij blahobyt, ale zajimaji se také o ty, ktefi se ocitaji v obtiznéjsi
situaci. Hledadny a realizovany jsou zpusoby vhodné pomoci tém, kteii neoplyvaji

bohatstvim, ¢i se dokonce ocitaji ve stavu chudoby.

Samotny nazev prace implikuje rozpor mezi prosperitou (prosperujici spolecnosti)
a chudobou. Jak je vSak ztohoto vymezeni zifejmé, chudoba muze -existovat

v prosperujici spole¢nosti, ovSem neméla by byt opomijena, ¢i dokonce piehlizena.

Déle v textu je nejprve poddna charakteristika chudoby, a to i v kontextu prosperity
a toho, jaké jsou indikatory prosperujici spolecnosti. Pozornost je vénovana zejména
tomu, jakym zplisobem je mozné piedchazet chudobé v prosperujici spole¢nosti a jakymi
nastroji disponuje nebo by meéla disponovat prosperujici spolecnost, aby dochdzelo

k eliminaci chudoby a s tim spojeného socialniho vylouceni nékterych skupin obyvatel.
2.1 Charakteristika chudoby

Jednotna definice chudoby neexistuje, piesto pochopitelné existuji dil¢i definice
chudoby. Pro ucely prace je vychazeno zvymezeni chudoby ceskou autorkou,
profesorkou sociologie D. Sykorovou, ktera se zabyva chudobou, véetné chudoby ve staii
a ktera definuje chudobu jako ,,nezadouct socialni status, ktery se primdrné vyznacuje
hmotnym nedostatkem, tedy omezenym nebo uzavienym pristupem jedincu ke statkiim

a sluzbam slouzicim k uspokojeni individualnich potieb * (Sykorova, 2016, s. 31).
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Chudoba je pojiména jako socialni konstrukt a jak uvadéji Nedomova a Spilackova
(2014), v odborné literatufe se lze setkat s rtznymi pojetimi chudoby, z nichz

v

nejvyznamneéjsi jsou nasledujici:

e Primarni chudoba: primarni chudoba vznikd pifi nedostatku piijmu. Jedinec
(skupina, jako napf. rodina) ma natolik nizké ptijmy, ze z nich neni mozné zajistit
zékladni zivotni potieby (jidlo, bydleni apod.);

e Sekundarni chudoba: pfi sekundarni chudobé jsou pfijmy dostatecné k zajiSténi
zékladnich Zivotnich potieb, nejsou vSak vynakladany efektivné, resp. praveé
na tyto zivotni potfeby, ale na jiné hmotné statky nebo Cinnosti, kterym dava
jedinec prednost. V disledku toho pak nezbyvaji prosttedky na zajisténi
zakladnich zivotnich potieb. Jako ptiklad uvadéji autofi osobu zavislou
na hazardnim hrani, ktera své ptijmy (pfipadné i ptijmy a prosttedky dalSich ¢lenti
rodiny) investuje do hazardniho hrani;

e Objektivni chudoba: o chudobu se jedna, pokud jsou splnéna urc¢ita kritéria, ktera
definuje spolecnost, stat (socidlni instituce, jedna se napt. o vyplaceni socidlnich
davek na zaklad¢é splnéni uréitych pozadavkl). To také mimo jiné znamena,
ze pokud je jedinec objektivné chudy v urcité spolecnosti, v jiné tomu tak byt
nemusi. Pfikladem objektivni chudoby je chudoba ptijmova;

e Subjektivni chudoba: je ur€ovana zkuSenosti jedince, ktery se tedy muze
povazZovat za subjektivné chudého. Na rozdil od objektivni chudoby se subjektivni
chudoba nezjistuje, nepromitd se do zaddnych statnich transfert. Piikladem
subjektivni chudoby je chudoba pocitova nebo téz situacni;

e Absolutni chudoba: jednd se o druh chudoby, pii které je nedostatkem zékladnich
prostfedkill ohroZena existence jedince. S absolutni chudobou se 1ze v praxi setkat
zejména v rozvojovych zemich. Koncepty absolutni chudoby jsou ov§em uZzivany
napf. 1 v liberdlnich socidlnich statech nebo v USA, kde je absolutni chudoba
urcovana podle tzv. substitu¢niho minima, které se pocita jako trojnasobek vydaji
na zakladni potraviny v roce 1963, pficemz tato hodnota se kazdy rok upravuje
dle inflace a pro konkrétniho jedince dale dle poctu a stafi jednotlivych ¢lenii
rodiny;

e Relativni chudoba: pfi tomto stavu sice dochdzi k uspokojovani potieb, ovsem
na vyrazné¢ nizS§i Urovni, nez je tomu ve vétSinové spoleCnosti. S relativni

chudobou se 1ze setkat napt. v evropskych statech;
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e Stard chudoba: jinym ndzvem je chudoba horizontalni nebo demograficka. Neni
spojena s pozici na trhu prace, vaze se k urcité charakteristice jedince, trvalé, nebo
dané zivotnim cyklem (zakladani rodiny apod.);

e Nova chudoba: nékdy byva nazyvana jako chudoba vertikalni. Poji se s trvale
znevyhodnénou pozici jedince nebo skupiny osob na trhu prace, vaze se
k dlouhodobé nezaméstnanosti;

e Skrytd chudoba: jedna se o chudobu mimo pozornost spolec¢nosti, oficidlnich
statistik. Tyka se osob zijicich v chudobé, které neuplatiiuji svlij narok na socialni
pomoc, nebot’ nechtéji, nebo nejsou informovani o tom, Ze na socialni pomoc maji
narok. Piikladem jsou lidé bez domova;

e Latentni chudoba: tato forma chudoby se tykad osob, které jsou piijemci davek
socialni pomoci. Vypadek tohoto piijmu by znamenal pad do oficidlni chudoby,
nicméné v této situaci taktéz doty¢ni nefiguruji ve statistikach;

e Chronicka chudoba: tento koncept chudoby se tyka chudoby napfii¢ generacemi.
Chudoba se poji s deprivaci (negramotnost, nedostatek pitné vody, socialni

vylouceni). V souvislosti s tim se lze setkat i s terminem kultura chudoby.

Pozastavit se 1ze u n¢kterych termind. Keller (2010) vysvétluje ptechod od staré chudoby
k nové. Nova chudoba je terminem uZivanym od 80. let minulého stoleti. Stara chudoba
byla masova, pozdéji v podobé urcitych ostriivkli bidy. Bylo ptedpokladano, ze s tim, jak
budou staty bohatnout, bude v nich mizet chudoba. Tento ptredpoklad se vSak nenaplnil.
Ve vyspélych statech se objevuje chudoba masova: bohatstvi je rozdélovano
nerovnomérnég, pfi¢emz prace neni tim, co umoziuje vymanit se z chudoby. V tom také
spociva rozdil mezi starou a novou chudobou, ktera ma neziidka podle autora podobu
tzv. pracujici chudoby. Stav se dle autora blizi obdobi 19. stoleti, kdy existovaly
namezdni sily, které usilovné pracovaly, presto ziistavaly stale velmi chudé. DneSni
nartst pracujicich chudych je povazovan za produkt modernizace trhu a situace,
kdy €loveék po cely zivot pracuje, odvadi dan€ a pojistné, piesto na stati konci v chudobé,
byvé pojimana jako disledek modernizace socidlniho statu. Jak dale uvadi Keller (2011)
ve své publikaci 77 socialni svety: Socidlni struktura postindustridalni spolecnosti,
v dne$nim svéte, v kontextu nové chudoby, jiz neplati, Ze existuje socidlni nerovnost.
Tento stav se zhorsil a pfesSel v socidlni nesouméftitelnost, coz autor doklada napt. na
tvrzeni, ze ,, kazdy ze tii nejbohatsich muzu svéta vlastni dnes uz vice majetku, nez kolik

c¢ini suma bohatstvi 48 nejchudsich zemi “* nebo ze ,, nejbohatsi Zena Francie pobira rocné
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prijem, o jaky se musi podelit 15 700 jejich spoluobcanii odkazanych na minimalni mzdu *
(Keller, 2011, s. 12). I kdyZ tento text vznikl pfed 10 lety (pro velky zdjem byla publikace

Kellera po roce od svého vydani podruhé vytisténa), nepozbyl na platnosti.

Je ovSem zapotiebi také zminit, Ze se Ize Castéji setkat s tim, ze je samotny termin
chudoby nahrazovan pojmem novym, kterym je socialni vylouceni. Jedna se o urcity
posun od staré¢ chudoby k nové, pricemz socialni vylouceni se jevi mnoha odbornikiim
jako vhodngjsi pojem, nebot’ 1épe akcentuje jevy spojené s chudobou, kterymi jsou
pretrvavani v Case, prostorova koncentrace doprovazena marginalizaci a socialni
patologii, zavislost na socialnim statu, rozpad tradi¢nich instituci. Pfedevs§im se jedna
o zdlraznéni socialniho znevyhodnéni a dlouhodobého, genera¢niho charakteru chudoby
(Gojova et al., 2014). 1 s védomim této skutecnosti vSak byl v praci upfednostnén
fenomén chudoby, nebot’ je cilem detailnéji popsat, co tento jev znamena v populaci zen
starSich 60 let. Je ziejmé, Ze Zeny starsi 60 let, které Ziji v chudobé, jsou zaroven velmi
Casto socidlné vyloucené. Jako centrdlni se vSak jevi chudoba, tedy pojem, ktery ma
v Ceské republice delsi tradici a ktery nema uréitou negativni konotaci, jako je tomu
v ptipadé socialniho vylougeni, nebot’ jak uvadgji Tousek et al. (2018), v Ceské republice
se socialni vylouceni poji se socidlné vylou¢enymi lokalitami, které si velké cast ¢eské
vetejnosti asociuje s romskym etnikem. Socidlné vyloucené lokality jsou pochopitelné
v uzké vazbé na socidlni vylouceni, nicméné¢ napt. ve Francii je v tomto kontextu

zdiraziiovano tridni hledisko, ve Velké Britanii materialni deprivace.

Co se tyka déleni chudoby na objektivni a subjektivni ¢i spiSe méfeni chudoby, za jeden
z indikatori chudoby se povaZuje tzv. materidlni deprivace. O materidlni deprivaci je
mozné uvazovat v situaci, kdy se u jedince nebo domacnosti vyskytuje nedostatek nebo
neuspokojiva situace v pripad¢ ¢tyfech a vice polozek z celkového poctu deviti, kterymi
jsou vlastnictvi predméti dlouhodobé spotfeby, kterymi jsou barevna televize,
automatické pracka, automobil nebo telefon, dale se jednd o schopnost hradit pravidelné
platby, uhradit z vlastnich zdrojii neocekavany vydaj ve vysi n€kolika tisic korun, zaplatit
vSem ¢lentim domécnosti minimalné tydenni dovolenou mimo domov, dostate¢né vytapét
svlyj domov, kupovat maso nebo jeho vegetariansky ekvivalent alespon kazdy druhy den
(Celedova et al., 2016). Pravé materialni deprivace byla podle Panka (2015) jednim
z mezistupnit k dnesnimu pojeti chudoby jako socialniho vylouceni. Posléze vSak
Mezinarodni organizace prace ILO vymezila chudobu dostupnosti zakladnich potieb,

k nimz se fadi napft. 1 zdravotni péce. V dneSnim Sir§im pojeti chudoby — tedy jako
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socialni vylouceni — je navic zdiraziiovano vylouceni z komunity a omezené moznosti
uplatiiovani zékladnich lidskych prav. Podle Gojové, Gojové a Spilackové (2014) je tak
mozné chapat chudobu jako soucést socialniho vylouceni, resp. jako jednu z pficin
socialniho vylouceni, pficemz nemusi ale platit, ze ten, kdo je socidlné vylouceny, je

zaroven chudy, tedy chudoba neni podminkou socialniho vylouceni.

Tak, jako neexistuje jednotnd definice chudoby, neexistuje ani shoda na tom, jak chudobu
méfit. Veskeré statistiky zabyvajici se chudobou musi byt nutné neptesné, nebot’ vzdy
zohlediuji jen ur¢ité kritéria nebo koncepty chudoby. V Ceské republice je nejuzivangjsi
metoda OECD, ktera je zalozena na % medianu ptijmul. Za chudého je tak povazovan ten,
kdo nedosdhne 60 % medianu primérného ekvivalizovaného disponibilniho piijmu
na spotiebni jednotku (Nedomova, Spilackova, 2014). Jedna se o pomérné sloZity
vypocet. Disponibilni pfijem znaci veskeré pracovni i nepracovni piijmy po zdanéni
a socialnich odvodech, véetné penzi a vSech socidlnich piispévkl a davek. Tento piijem
se upravuje pomoci ekvivalizovaného piijmu na piijem pfipadajici na jednoho clena
domacnosti. Nejprve je zapotiebi urcit ekvivalizovanou velikost domacnosti, a to pomoci
stanovenych koeficienti (vah), které maji hodnotu 1 u dospélé osoby, dalsi dospély jiz
ma hodnotu 0,5 a kazdé dit€ do 13 let hodnotu 0,3. Souctem se vydé&li disponibilni pfijem
domacnosti. Nasledné se ur¢i narodni median (tj. prostfedni hodnota v daném souboru
dat, vtomto pfipadé¢ vSech moznych ekvivalizovanych pifijmii na osobu) a zng¢j
60 % (Mysikova, 2016). Timto je tedy stanoven prdh chudoby, ktery se pochopitelné
v jednotlivych zemich 1i8i, nicméné plati, Ze se ve vSech zemich Evropské unie (EU)
v ramci Setfeni EUROSTAT uziva hodnota 60 % medianu narodniho ekvalivalizovaného
disponibilniho pfijmu po socidlnich transferech, v ramci Setfeni OECD ¢&ini hodnota
medianu 50 %. Pokud jedinec Zije pod touto hranici chudoby, je ohroZen ptijmovou
chudobou (Blatna, 2017), nicméné nemusi se jednat o osoby Zijici v hmotné nouzi
(Pekarek, Métinska, 2021). Od roku 2005 probiha pravidelné ve vSech ¢lenskych zemich
EU vybérové Setieni EU-SILC (European Union — Statistics on Income and Living
Conditons), v némz je sledovan indikator miry rizika chudoby ze souboru vybranych
domacnosti, pficemz jsou k dispozici data i pro vybrané skupiny obyvatel zemé,
konkrétn¢ dle pohlavi, véku, stupné dosazeného vzdelani a ekonomické aktivity

(Blatn, 2017).
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Vroce 2019 ¢inila v CR mira piijmové chudoby 9,5 %. Materialné a socialng
deprivovanych domadcnosti bylo 5 % a podil osob, ktery se pohyboval pod hranici
chudoby, klesl z 10,1 % na 9,5 %. Udaje jsou z doby pied pandemii covid-19, souhrnna
data tykajici se soucasného stavu dosud nejdou k dispozici (Pekarek, Métinska, 2021).
Nicméné podle Zpravy o smizovani nerovnosti se zvldastnim zamérenim na chudobu
pracujicich 1ze o¢ekavat propad vice osob pod hranici chudoby. Celkem 75 % obcant
uvedlo, ze se jejich finan¢ni situace ve spojitosti s pandemii covid-19 zhorSila, pro
schopno si zachovat svoji zivotni urovenl bez piijmu po dobu delsi nez 3 mésice,

16 % osob vyjadiilo obavu ze ztraty zaméstnani v blizké dobé (Demirel, 2021).

Plati také, ze se inflaci a dal§imi faktory, zejména rostoucim ptijmem, zvysila hranice,
od niZ se odvozuje mira ohroZeni ptijmovou chudobou (Pekarek, Méfinskd, 2021). V roce
2016 byla napft. tato hodnota pod 12 tisici K& (Mysikova, 2016), v roce 2019 ¢inila
13 640 K& pro jednotlivce (tj. napt. pro seniora Zzijictho samostatné¢ v domacnosti),
v pripad¢ Gplné rodiny s dvéma détmi do 13 let se jednalo o ¢astku 28 644 K¢ (Pekarek,

Mg¢tinska, 2021).

Jak viak podotykaji Nedomové a Spilackova (2014), cely vypocet je zapotiebi vnimat
s urcitou rezervou, resp. s védomim jeho limith. Jako kli¢ova je hranice 60 % medianu,
ovSem pokud by se tato hranice zvySila na 70 %, okamzit¢ by se zvysil pocet osob
ohroZenych chudobou, a to na dvojnasobek. Navic tim, Ze jsou v kazdé zemi EU jiné
ptijmy, je vypovédni hodnota dané¢ho udaje znaéné relativni, nebot’ napt. v Lucembursku
by mél chudy clovék (resp. jedinec ohrozeny piijmovou chudobou) ro¢né piijem
500 000 K¢, v Rumunsku jen 20000 K¢&. Ztohoto divodu jsou tak dle autorek
zohlediiovany 1 dal$i indikatory, a to napf. materidlni deprivace. Nové€ se uziva v zemich
EU Guio Index, ktery urcuje podil osob v populaci, kterym chybi specifikovany pocet
polozek. Zatimco podle indikatoru rizika piijmové chudoby patii Ceska republika
dlouhodobé k zemim nejméné ohrozenych chudobou, pii zohlednéni Guio Indexu
zaostava za vétSinou zemi EU-15. Mysikova (2016) dopliuje, Ze pii volbé vah pro
konkrétni osoby v ramci vypoctu ekvivalizované velikosti domdacnosti dle ptvodni
ekvivalen¢ni Sskaly OECD s vahou 0,7 pro dosp¢lé osoby a 0,5 pro déti by nastalo snizeni
hranice chudoby, coz by mélo za nésledek pokles podilu ohrozenych osob v populaci

cey

star$i 65 let na ukor mladsich osob Zijicich ve vétSich domacnostech.
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V praxi dochézi dle Mysikové (2016) ke kombinaci ukazatele ohrozeni piijmovou
chudobou, vazné materidlni deprivace a tzv. velmi nizké pracovni intenzity,
ktery zachycuje nevyuzitelny pracovni potencidl domadcnosti (tj. jakou cast roku
v prumeéru pracovali vSichni dospéli ve véku 18-59 let, Zijicich v jedné domacnosti),
nicmén¢ tento ukazatel je velmi kritizovan, nebot’ je slozity, navic jsou z né¢j vylouceni
pracujici ve véku 60 a vice let. Presto se Ceska republika dle autorky i z hlediska t&chto
chudobou nebo téz socialnim vylouc¢enim. Pokud se vSak zohledni subjektivni chudoba,
coz je v ramci Setfeni EU-SILC zkoumano napft. prostfednictvim otazky Jak vychazi vase
domdcnost s celkovym mésicnim prijmem?, umistila se Ceska republika v ramci daného
meéfeni pfiblizn€ uprostied pomyslného Zebticku vSech zemi EU. Dle téhoz zdroje tak
vznika tak zna¢ny paradox. Mimo jiné viak plati, Ze pfiblizné 6 % obyvatel CR m4 obtize
vyjit se svym mési¢nim piijmem, i kdyz nejsou zachyceni ve statistikdch mapujicich
ohrozeni chudobou. Do této skupiny patii i lidé vyssiho véku. Mira chudoby star$ich osob
je tak v CR podhodnocena, coZ je dano pomérné vysokou vysi primémého starobniho
diichodu ve srovnani s minimalni mzdou. Ve skute¢nosti vSak senior, ktery Zije sdm, musi

hradit vysoké néklady na bydleni a dalsi nezbytné polozky.

Na zavér tohoto struéného pojednani o chudobé, méfeni chudoby a mife chudoby v CR
dle volenych indikatord 1ze doplnit také data Indexu prosperity, coz je kazdoro¢ni
hodnoceni 167 zemi svéta, véetnd Ceské republiky, ze strany Institutu Legatum.
Sledovéano je vétsi mnozstvi ukazatelll, k nimz patii mira bohatstvi, ekonomicky rist,
vzdé¢lanost, Groven zdravotnictvi. Pandemie covid-19 postihla svét v dobé€ jeho nejvétsi
prosperity, coz je pozitivni informace z hlediska ocekdvaného propadu, vcetné naristu
chudoby, byt se vtomto ohledu mohou jednotlivé zemé liit, dle miry restriktivnich
opatfeni zasahujicich ekonomiku, ale i dalsi sféry lidského Zivota. Celkové byl v roce
2020 nejvice prosperujicim regionem Severni Amerika. Vychodni Evropa, k niz patfi
Ceska republika, byla tietim nejvice prosperujicim. Mezi zemémi Vychodni Evropy se
CR umistila na tfetim nejlep§im misté, celkové ve srovnani se viemi ostatnimi

zkoumanymi zemémi obsadila 29. misto (Legatum Institute, 2020).
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2.2 Prevence a ieSeni chudoby v prosperujici spolecnosti

Butterwegge (2019) konstatuje, ze je chudoba mutidimenziondlnim jevem, pfi¢emz jeji
prozivani se 1isi v zemich globalniho Jihu oproti zemim globalniho Severu. Mnohdy je
dle autora vnimano stéZovani si na chudobu lidmi zijicimi v prosperujici spolecnosti jako
vyraz urité zhyckanosti. Lidé si nevéazi vysoké trovné kvality zivota, kterd se jim
dostava. Ovsem dle téhoz zdroje se jednd o neporozuméni vyznamu kontextu, v némz je
chudoba zita. V zemich globalniho Severu tak mtze byt prozivana mnohem vice ukorn¢:
jako zahanbujici, ponizujici, deprimujici, nebot’ je mozné a casté srovnavani s druhymi,
ktefi se ocitaji v mnohem lepsi situaci, oproti stavu zemi globalniho Jihu, v némz lidé
vétSinou ziji ve srovnatelnych (chudych) podminkach. Jak autor shrnuje, v piipadé

chudoby v prosperujici spole¢nosti je vzdy nutné zohlednit nésledujici:

e Nedostatek finan¢nich prosttedkl jedince, zadluzeni, nebo piedluzeni, a to jako
disledek nedostateénych pracovnich pfilezitosti ¢i finanéniho ohodnoceni
pracovnika;

e Trvaly nedostatek zboZi potfebného pro zivot;

e Znevyhodnéni v riznych oblastech Zivota (prace, bydleni, volny ¢as, zdravy
zivotni styl);

e Socidlni vylou€eni, a to zejména z oblasti kvalitniho vzdélavani, kultury, téz
Siroké socidlni sité, kdy jsou tyto atributy nezbytné pro socialni inkluzi;

e NarUst existencnich rizik, které se projevuji v roviné zdravi, v€etné€ zkraceni délky
zivota (jak autor uvadi, lidé Zijici v chudobé umiraji prokazatelné diive nez lidé,
kteti v chudobé neziji);

e Ztrata spolecenského uznani, vyrazné snizeni vlastniho sebevédomi;

e Ztrata moci a vlivu ve vyznamnych oblastech Zivota, jakymi jsou ekonomika,

politika, statni sprava, véda, média.

Jak je tedy zifejmé, chudoba v prosperujici spolecnosti neni jevem, ktery by byl
zanedbatelny. Navic pokud je chudoba udrzovana v urcitém rodu, sdilena napfi¢
generacemi, vnikaji vyrazné nerovnosti v ramci spole¢nosti, coz se mize mimo jiné
projevovat také socialnimi nepokoji. Jedna se tedy nejen o multidimenzionalni jev, ale téz
jev vyznamny z hlediska spole¢nosti a demokracie. Jeho feSeni vSak neni snadné, a to

prave pro jeho komplexnost.
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Podle Demirela (2012) je ze strany EU a jejich organt po ¢lenskych statech pozadovéno,
aby byla posilovana ve spolecnosti solidarita. VSem vékovym skupindm by méla byt
zajisténa minimalni socialni ochrana, systém socialniho zabezpeceni. Samoziejmosti by
mélo byt stanoveni minimdlni mzdy, minimalniho pfijmu a minimélniho dichodu.
Utinné systémy minimalni mzdy a ué¢inné kolektivni smlouvy jsou podle autora chapany
jako jeden z kliCovych nastroji boje proti chudobé. Sluzby pomoci musi byt dobie
dostupné vetejnosti, coZ znamena nejen zpusob jejich thrady (vétSina socidlnich sluzeb
vramci CR je zdarma), ale téZ prostorové dostupnosti, coz obnasi optimalni sit’ sluzeb
a instituci zabyvajici se socialni pomoci. U Zen a mladych lidi, ktefi jsou vice ohrozeni
na trhu préce nez jiné skupiny obyvatel, je nutné podporovat podnikavost. Mal¢ a stiedni
podniky by mély byt dle téhoZ zdroje téZ podporovany statem, nebot’ piedstavuji patet
evropské ekonomiky. Je zapottebi zajistit rovny piistup ke vzdélani a lidé by méli byt
podporovani v tom, aby se vzdélavali, a to celozivotné, coz je dulezité¢ z diavoda

proménlivosti situace na trhu prace.

I kdyz trh neni v souc¢asné dob¢ chapan jako klicovy faktor chudoby, pfesto uplatnéni na
trhu préace existenci ¢i neexistenci chudoby vyrazné determinuje. Pro sniZzeni nerovnosti
je podle autora dilezité zajisténi kvalitniho vzdélani jiz od raného véku, stejné jako
odborna piiprava, rekvalifikace. Zékladni socidlni a pracovni prava musi byt vniméana
jako hodnotna, jako je zékladni ekonomicka svoboda. Jak autor dale uvadi, dlouhodobé
je vyvijeno Usili o zlepSeni postaveni Zen ve spolecnosti, a to prostfednictvim vzdélavani,
podpory podnikani, posileni zastoupeni Zen v oborech, které maji budoucnost (napt. IT),
obecné by méla byt vénovana pozornost posileni moznosti vstupu Zen do obort, které
jsou perspektivni, dosud vsak byly spiSe doménou muzi. Je zapotiebi zavést s Zenami
pravidelny dialog na téma chudoby. Nevladnim organizacim, které se podileji na boji
proti chudobég, by se mélo dostavat podpory ve financovani. Déle je dle téhoz zdroje
pozadovana podpora socidlniho bydleni, cenové dostupného bydleni. Diiraz je kladen na
feSeni rozdili v odménovani zen a muzd, s ¢imz nasledné souvisi 1 odlisnd vyse
starobnich diichodtl. Zenam by se v piipadé péce o déti mélo dostavat naleZité finanéni
podpory, doba péce o déti by méla byt zahrnuta do doby rozhodné pro ptiznani starobniho
dichodu. Je také podle autora zapotiebi, aby dochazelo k monitoringu atypickych forem
zamestnani, nejistého zaméestnani, s ¢imz souvisi 1 pfipadnd zména legislativy. Smlouvy
na dobu urcitou by mély byt obnovovany jen minimalné€, podporovan by mél byt pracovni

uvazek na dobu neurcitou. K dal§im prvkim patii napi. kontrola dodrZzovani platnych
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pravnich ptedpisii, zvySeni informovanosti ob¢ant v oblasti pracovniho prava a rozsahu
lidskych prav. Jak uvadgji Vidovi¢ova a Khyrova (2015), v Ceské republice je z tohoto
hlediska velmi dulezitd Rada vlady pro seniory a starnuti populace, ktera byla zalozena
v roce 2006 a jejiz cilem je feSit na nejvyssi urovni statni spravy seniorskou problematiku,
problémy spojené se starnutim, podporovat celozivotni ptfipravu na aktivni a distojny
zivot ve staii. Rada na podporu své ¢innosti vytvaii rizné pracovni skupiny, napt. na

ochranu prav seniort nebo podporu zaméstnavani starSich osob.

Na zaklad¢é udaji uvadénych Prokopem (2019) je mozné uvazovat o dalSich zménach
v oblasti prevence a feseni chudoby. V zasazeni chudobou jsou zietelné nerovnosti co se
ty¢e krajt, kdy chudé kraje (Karlovarsky, Ustecky) maji mnohem vyssi (az &tyfikrat)
zastoupeni osob materialné deprivovanych nez ostatni kraje. Problematickou skupinou
jsou samozivitelky a samozZivitelé, z nichz 61 % neni schopno pokryt nenadaly vydaj
v hodnoté 10 tisic K¢. Posileny by mély byt vydaje na socidlni ochranu, které v soucasné
dobé ¢ini 19 % hrubého domaciho produktu (HDP), zatimco primér v EU ¢ini 28 %. Jak
autor dale zmifuje, valorizace zivotniho minima neodpovidd meénici se zivotni situaci.
Zivotni minimum vzrostlo od roku 2007 jen o 10 %, oviem néklady domacnosti vzrostly
pfiblizné€ o 30 %, kdy se jedna zejména o naklady osob, které jsou ohroZeny chudobou ¢i
je lze prohlasit za chudé. Nedostatecnd pozornost byla dosud vénovana problematice
predluzeni a socialnimu vylouceni. Zapotiebi je také zvySeni finan¢ni gramotnosti
obyvatel, pficemz s ohledem na generac¢ni chudobu je dle t€hoz zdroje nutné zaméfit se

wr, e

v predskolnim véku.

Zpisobem, jak pfedchazet, ptipadné jiZ fesit chudobu v prosperujici spolec¢nosti, je podle
Sirovatky, Simikové, Jahody a Godarové (2015) nové paradigma socialnich investic,

které se vyznacuje nasledujicimi rysy:

e Socialni investice €1 obecné socialni politika jsou chapany jako produktivni faktor,
jako dulezita podminka ekonomického rustu;

e Vzdy je vhodnéj$i vénovat pozornost prevenci, tedy pifedchazet tomu, aby rostl
v populaci pocet osob ohrozenych chudobou nez nasledné fesit nasledky takového

stavu. Jedna se také o pfistup finanén€ vhodnéjsi;
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e Dulezity je rozvoj lidského kapitalu, vCetné osob, které se ocitaji ve srovnani
s vétSinou populaci v nevyhodé¢ (v disledku svého zdravotniho stavu, véku
apod.);

e Diuraz je kladen na vzdélavani, vcetné celozivotniho vzdélavani, péci o déti,
aktivni politiku na trhu prace, vcetné tématu zaméstnanosti zen;

e C(Cilem je minimalizovat polarizaci v prilezitostech a téz minimalizovat

mezigeneracni pienos chudoby.

Dulezité je odstranovat nediivodné rozdily ve spole¢nosti, zmiriiovat socialni rozdily
v zivotnich podminkach jednotliveli i1 socidlnich skupin. Lidé by méli mit moznost
stejnym zplUsobem vyuzivat statky, jakymi jsou vzdélani, péce o zdravi, zamé&stnani,
bydleni, dorovnani pfijmil na spolecensky uznany standard. Cestou, jak toho dosahnout,
je socialni pomoc nizkopiijmovym skupindm obyvatel. Zvazovat lze také progresivni
zdanéni pijmt (Dukova et al., 2013), které v CR existuje, a to v podobé tzv. solidarni
dané. Lid¢ s vySS$imi pfijmy, at’ jiz zaméestnanci nebo osoby samostatné vydéle¢né ¢inné,

odvadéji vyssi dané (Prochazka, 2021).

Socialni pomoc nizkopiijmovym skupindm obyvatel je zajiStovana prostfednictvim
socialnich davek. O socialni davky zadaji obcané na pobockach uradu prace, dle svého
trvalého bydlisteé. Nejprve je nutné vyplnit zadost, po splnéni potfebnych pozadavki ma
jedinec ndrok na vyplatu konkrétni davky. RozliSovany jsou nepojistné a pojistné socidlni
davky. Pojistné socialni davky jsou spojeny s urcitymi Zivotnimi udélostmi a maji na né
narok lidé, ktefi platili staitu povinné odvody. K pojistnym socidlnim davkdm patii
podpora v nezaméstnanosti, ddvka nemocenského pojisténi, penézita pomoc v matetstvi,
oSetfovné a starobni, vdovsky nebo vdovecky, sirot¢i a invalidni dichod. S vyjimkou
podpory v nezamé&stnanosti jsou tyto davky vyplaceny Okresni spravou socidlniho
zabezpeceni. Socialni davky, vyplacené ufadem prace, jsou uréeny pro osoby ocitajici se

v chudobé, nebo kterym chudoba hrozi a jsou nasledujici:

e Davky pomoci v hmotné nouzi: jedna se o tfi mozné davky, kterymi jsou
mimotfadna okamzitd pomoc, pfispévek na zivobyti a doplatek na bydleni.
Mimotadna okamzita pomoc slouzi na jednorazovy vydaj, poji se s nenadalou
zivotni udalosti (zivelni pohromou), miize slouzit na potfizeni nebo opravu
nezbytného zékladniho vybaveni domadcnosti, na nezbytny vydaj, jakym jsou

spravni poplatky apod. Tato davka je jednordzova, nenarokova, nevyplaci se
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zpétné, pricemz Ufad prace CR musi zadatele uznat za osobu v hmotné nouzi.
V zadosti je nutné specifikovat, na jaky vydaj ma byt ¢astka uréena. V piipade
piispévku na Zzivobyti je posuzovédna piijmova, socidlni a majetkova situace
zadatele. Podminkou je, Ze si jedinec neni schopen vlastnim pfi¢inénim zvysit
pfijem, coz mize znamenat i prodej stavajiciho majetku. Dal§i podminkou je
uznani jedince osobou v hmotné nouzi. Na zdklad¢ existencniho a Zivotniho
minima je urcena Castka zivobyti, nasledny rozdil mezi touto Castkou a piijmem
jedince, s odeCtenim piiméienych nékladli na bydleni, maximaln¢ vsak do vyse
30 % ¢i 35 % v pripade Prahy, je pak vysi ptispévku. Doplatek na bydleni mtze
byt ptiznan k piispévku na bydleni. Jeho vySe je ddna opét propoctem, pticemz je
stanoveno, ze po Uhrad¢€ nékladii na bydleni musi jedinci nebo roding zlstat ¢astka
zivobyti. Tuto davku lze ve vyjimeénych piipadech piiznat i osobam, které
necerpaji prispévek na bydleni, a to v pfipadé, ze ptijem nepiekrocil 1,3nasobec
castky zivobyti;

Davky statni sociadlni podpory: existuje pét davek, kterymi jsou piispévek
na bydleni, porodné, rodicovsky pfispévek, piidavek na dité a pohiebné.
Ptispévek na bydleni je pfiznan, pokud ndklady na bydleni pfesahuji 30 % piijmu,
pfi¢emz téchto 30 % piijmi nemlzZe byt vyssi neZ ¢astka normativnich nakladt
na bydleni. Normativni naklady na bydleni vychézeji z velikosti obce a poctu
¢lentt domécnosti, zahrnuji najemné a téz ceny za sluzby a energie;

Davky pro zdravotné postiZzené: v tomto piipad€ se jedna o tfi davky, a to
ptispévek na péci, ptispévek na mobilitu a ptispévek na zvlastni pomiicku. Tyto
davky vyuzivaji lidé se zdravotnim postizenim ¢i seniofi. V ptipadé piispévku
na péci je posuzovano, do jaké miry (v jakych oblastech) je osoba sobéstacna.
Vyse se lisi dle stupné zavislosti. Pfispévek na mobilitu se tyka pouze téch, kteti
maji zdravotni postizeni a dopravuji se nebo jsou dopravovani. Pfispévek
na zvlastni pomicky souvisi se zdravotnim postizenim;

Vyplata a kompenzace pro pestouny: jednat se miize o odmeénu osoby v evidenci,

nebo jednorazové &i pravidelné piijmy péstouna (MPSV CR, 2021; Wolf, 2021).

Kromé téchto davek lze vyuzivat rtiznych sluzeb v ramci socidlni prace. Jednat se mize

o poradenstvi (obecné nebo specialni, napt. pro osoby nezaméstnané), konkrétni pomoc

v podobé pobytovych, ambulantnich nebo terénnich socidlnich sluzeb. Tyto sluzby Ize

Cerpat v piipadé, ze jedinec spada do skupiny osob, pro které je sluzba ur¢ena. Spoluprace
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muze byt navazana dlouhodobéjsi. Kromé socidlnich sluzeb existuji i1 neziskové
organizace. Zatimco socidlni sluzby jsou vétSinou statni, neziskové organizace funguji
mimo ziizeni statu, mohou vsak od n¢j Cerpat pomoc v podobé riznych dotaci, ptispévka

(Dukova et al., 2013).

Gilroy et al. (2018) dopliuji také vyznam socialniho kapitalu. Socialni podpora miize byt
formalni, coz jsou jiz zminéné instituce. Kromé toho je vSak dulezit¢ vyuzivat také
neformalni socidlni podporu. Ta mize byt emociondlni, instrumentélni (konkrétni pomoc
zen¢ v feSeni urcitého problému), hmotnd (poskytnuti zbozi, produktu, ktery se zené
nedostava), informac¢ni. Jak autofi uvadéji, zeny, které maji vytvotfenou dostateCnou

socialni sit’ a vyuzivaji ji, se ocitaji v mensim riziku chudoby.
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3 Chudoba v populaci Zen starSich 60 let

., Ukazuje se, Ze zejména Zeny, které pecuji o déti, maji nizsi kariérni sance, tudiz i mzdy,
coz se promita do jejich diichodii. Pres vesSkeré zvySovani penzi jsou tyto nizky rozeviceny
Siroce, takze rozdil v primérném diichodu cini ti tisice korun v neprospéch zen. Kdyz
k tomu pripocitame, Ze muzi umiraji v priméru o Sest let drive, znamenda to, Ze chudoba
ma ve stari Zenskou tvar‘ uvedla ministryné prace a socidlnich véci Jana Malacova

v rozhovoru s Perknerovou (2021) pro noviny Denik.

O tom, Ze chudoba postihuje seniory, jiz bylo pojednano v kapitole prvni. Nastinéno bylo
také, Ze jsou vice ohrozené Zeny nez muzi. V uvedeném citatu souc¢asné ministryné prace
a socialnich véci, v jejiz kompetenci je pravé boj s chudobou a diskriminaci riznych
skupin obyvatelstva, jsou nastinény n¢které¢ diivody chudoby ¢eskych Zen starSich 60 let.
Dale v textu jsou blize popsany jeji projevy a téz moznosti jejiho zvladdani, se zietelem

k pomoci statu i limitim existujicich na strané samotnych Zen starSich 60 let.
3.1 Projevy chudoby Zen starSich 60 let

Setteni Ceského statistického ufadu (CSU), zaméfeného na populaci seniori, v piipadé
¢asti o vychézeni s pfijmy zacina nasledujicim sdélenim: ,, Veétsina domdcnosti vychazi se
svymi piijmy docela snadno nebo jen s mensimi obtizemi* (CSU, 2020, s. 17). Nicméné
v dal$im textu je jiz uvadéno, ze 14,3 % doméacnosti seniord vychazelo v roce 2019 se
svymi pifjmy obtiZzné nebo velmi obtizn€ a u osob nad 60 let, v nichZ je domécnost
tvofena pouze jimi samotnymi, vychazi se svymi pifjmy obtizn€ pétina seniord.
Ve skupin¢ seniort starSich 65 let bylo v roce 2019 celkem 16,6 % seniori ohrozeno
ptijmovou chudobou a u seniort v t¢émze véku, zijicich osamocené, se dokonce jednalo
0 41,2 %, pticemz v roce 2014 se jednalo o hodnotu 14,5 %. Mezi témito seniory zcela
vyrazné pievazuji Zeny. Oproti roku 2010 se podil seniorii ohroZenych piijmovou
chudobou zvysil dvojnasobné, z hodnoty 10,3 % na 22,1 %. Vice nez pétina seniorti
ve véku 65 a vice let proziva nutnost hradit naklady za bydleni jako zatéz. Na bydleni
vynakladaji tito seniofi pfiblizn€ 30 % svého piijmu a spole¢né s energiemi se jedna

040 % (CSU, 2020).

Obtizné vychazeni s pifijmy je pochopiteln¢ pro ZzZeny starsi 60 let pomérné
charakteristické, zejména jsou-li vys§iho v€ku a ziji-li samy. Jak uvadéji MarSalkova

24

a Schmeidler (2016), ¢eské Zeny nad 60 let maji vyrazn€ niz8i piijmy neZ muzi ve stejném
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véku a jejich situace je nejhorsi z celé Evropské unie. Ziji déle, ziistavaji bez partnera,
propadaji se do chudoby. Velkym rizikem je socidlni izolace. Ztrata socialnich kontaktt
muze pro seniorky predstavovat velky stres, ktery mlze dle autord vyustit az ve smrt.
Ve vétsi socidlni izolaci se dle téhoz zdroje ocitaji Zeny, jejichz rodina (dé€ti, vnoucata)
ziji ve vzdalenéjsich oblastech. Nicméné jak zjistili ve svém vyzkumu Nygard et al.
(2017), tato nerovnost existuje napf. i ve Svédsku a Finsku, i kdyZ tyto zemé maji dobie

koncipovany penzijni systém a dbaji ve znacné mife na socialni spravedInost.

cey

Zeny star$i 60 let, které ziji v chudobé, ¢eli dluhiim, téz exekucim nebo i insolvenénimu
fizeni. Dluzi na najemném, Cerpaji pijcky na nutné zbozi. I kdyz mohly ziskat uspory
béhem svého Zivota, vétSinou se tak nestalo, nebot’ své pfijmy vénovaly détem, aby jim
pomohly pii zakladéani vlastnich rodin. Pfedpokladaly, Ze se ve stafi uskrovni, coz se vSak
ukézalo jako mylny pfedpoklad (Sykorova, 2016). Jak vSak podotyka Charvat (2017), ne
vzdy je pfi¢inou chudoby Zen ve stafi jejich nevhodné hospodateni s penézi. Pfestoze jsou
zeny obecné vzdélanéjsi nez muzi, jsou hife placené, velmi Casto pecuji o své déti, ¢imz
se zhorSuje jejich pozice na trhu prace. Nemaji tak mnohdy ani moznost nasetfit si na stari
a z uspor nasledné Cerpat. V dasledku popsané situace byvaji také nizsi jejich penze, coz
sniZzuje moznosti zvladnout s danym piijmem hospodafit. Situace se nasledné zhorsi,
pokud jim zemfe Zivotni partner. ReSenim miiZze byt podle Shirahase (2013) setrvani
po delsi dobu na trhu préace, coz se oviem odviji od zdravotniho stavu Zen. Zeny vyssiho
veéku vétSinou pracuji 1 pf1 pobirani starobniho diichodu nebo namisto pobirani starobniho
diichodu pravé proto, aby si zachovaly ur€ity Zivotni standard, ¢i viibec byly schopné
platit nutné poplatky. Jak uvadéji Dermott a Pantazis (2014), a to na ptikladu Velké

Britanie, zvySuje se pocet Zen pracujicich v diichodovém véku: v roce 1999 pracovaly

piiblizné jen 2 % Zen starSich 64 let, v roce 2012 se jednalo o 11 %.

Zeny ve véku 60 a vice let také Casto lituji toho, Ze se v minulosti vice nezajimaly
o hospodafeni s financemi: neznaji Casto platebni povinnosti, nezvladaji nové
technologie, které jsou uZivany v souvislosti s placenim, nevédi, jak fesit pfipadné dluhy.
Casto svoji situaci proZivaji jako nespravedInost. Nechtgji, nebo si nedokazou piipustit
svlj podil viny na stavajici situaci. Je pro n€ charakteristickd nizka financni gramotnost,
coz muze vést také k tomu, ze provadéji neuvazené nakupy, Casto se nechaji presvédcit
neodbytnymi prodejci. Mnohdy kupuji to, co si ve skutecnosti nemohou dovolit, na tkor
jinych, nezbytnych véci. Nakupy cigaret, sladkosti, dark® pro déti ma vSak pro tyto Zeny

velky vyznam, nebot’ si tak alespoil na chvili zvysi pocit distojnosti (Sykorova, 2016).
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Pokud se Zeny rozhodnout pozadat o pomoc, déje se tak vétSinou pozdé. Dluhy jiz
narostly, hrozi vypovéd’ z ndjmu apod. Diivodem byva kromé studu také neznalost toho,
kde pomoc Cerpat. Nevédi, Ze maji napi. narok na pirispévek na bydleni, nedokazou si
o n¢j pozadat. Z bytu Casto byvaji vypovézeny s dluhy. Do té doby vSak v dosavadnim
bydleni zistavaji, jen minimaln¢ hledaji jiné moznosti, s mensi financni zatézi. Radéji si
netopi, ziji osamocené, v zim¢, ndkupy potizuji ve slevach, kupuji tedy Casto nekvalitni
potraviny, coz se promita do jejich zdravotniho stavu. Vyjimecna nebyva u zen podvyziva
(Holinkov4, 2016). Pi1 hospodaieni s finan¢nimi prostiedky nemaji ptilis moznosti volby.
Nejprve hradi najem ¢i obecné poplatky za bydleni, posléze nakupuji zékladni potraviny,
dalsi vydaj je spojen s léky, ndsleduji penize pro déti a vnoucata, namisto investice
do vlastni osoby. Léky jsou pro seniorky dillezité. Zit v chudobé se ¢asto rovna byt bez
1ékt. V chudobé nemaji Zeny pftili§ moZnosti volby. Co se tyc¢e bydleni, béZna je
trajektorie opusténi piivodniho domova, ziti v domé s pecovatelskou sluzbou, nasleduje
byt nizké kvality v deprivované lokalite, posléze dochazi ke stéhovani na ubytovnu nebo
do noclehéarny, poslednim mistem je ulice. Bojem se stavaji i1 takové bézné zalezitosti,
jakymi je nakupovani nebo vareni. Je zapotiebi travit mnoho ¢asu sledovanim rliznych
vyprodeju, slev, cestovat do obchodii nabizejicich slevy, vafit jen z toho, co je k dispozici.
To vSe je ovSsem spiSe vyCerpavajici, nez ze by na tento stav nahlizely Zeny jako
na pfijemnou adrenalinovou zaleZitost. Pokud Ziji v domech s pecovatelskou sluzbou,
nadstandardni sluzby, za které se musi platit, vétSinou nevyuzivaji, coz se tyka i ukond,

jakymi je prani (Sykorova, 2016).

V nékterych meéstech nebo méstskych castech existuji programy na pomoc témto
seniorim. Hledany jsou mensi byty, mésto pomaha s nastavenim splatkového kalendare
v pripad¢ dluhd. OvSem isamotna zména bydleni byva pro Zeny zatézi (Holinkova,
2016). Kromé¢ toho je v piipad€ bydleni v lokalitach, v nichZ neni bezpecno, nutnosti
adaptovat se na tyto podminky, tedy napf. hubit mysi, kontrolovat mfize v oknech,
uzamdCeni dvefi. Pokud Zeny Ziji na ulici, kazdy den musi hledat misto k ptespani, musi
zebrat o piispévek ze strany kolemjdoucich, nemaji pochopitelné¢ Zzadny prostor
na volnocasové aktivity, které se poji s kvalitou zivota ve stafi. Volnocasové aktivity jsou
vSak 1 pro zeny, které dosud mohou zit ve svém domové, zna¢nym piepychem. Mnohdy
chybi finan¢ni prostfedky i na takové konicky, jako je pleteni, nebot’ vina je pro n€ draha.
Volny cas travi nej€astéji u televize, lusténim kiizovek, Ctenim. V lepsi situaci se

nachazeji Zeny, které bydli v pobytovych sluzbach, nebot’ v nich byvaji nabizeny rizné
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aktivizacni programy. V téchto ptipadech vSak Celi dalSim nepiijemnostem, kterym je
bydleni s osobou, s niz mnohdy nevychézi, ztrata soukromi, na coz nebyly tyto zeny
zvyklé. Cely Zivot se stdva znacnym stereotypem. Nelze pfili§ ocekdvat zménu, neni na
co se tésit, neni co planovat. Moznosti by mohlo byt navdzani vztahu s muzem a nésledné
sdileni nékladl s nim, nicméné toto mnohé Zeny odmitaji, nebot’ maji ¢asto negativni

zkuSenost z partnerského vztahu (Sykorova, 2016).

Projevy chudoby Zen mohou byt dle Marzec a Wozniak-Krakowian (2014) rizné a lisit
se budou mimo jiné od toho, jak jedinec pfistupuje ke své Zivotni situaci a téz jaké pomoci
a podpory se mu dostava. Pokud se vSak jedna obecné o projevy chudoby zen starSich
60 let, v nejzazsi podobé¢ Celi zeny socidlnimu vylouceni, ve smyslu minimalni ¢asti na
socialnim zivoté. Tim také vznikaji nerovné prilezitosti pii uspokojovani vlastnich potieb.
ZhorSena miiZze byt dostupnost zdravotni péce ¢i obecné zeny zanedbavaji prevenci zdravi
a nemaji moZnost Zit dle z4sad zdravého Zzivotniho stylu. Jak autorky dale uvadéji,
mnohdy jsou také t€émto Zendm nedostupné rizné formy pomoci v podobé socialnich
sluzeb. Dlivodem miize byt nedostate¢na obeznamenost s jejich existenci, ale téz stud
pozadat si o pomoc. Tim, ze chybi finan¢ni zdroje, se stdva zena limitovana v Cerpani
sluzeb, které nejsou zdarma. Zena se tak stale vice uzavira do svého vnitiniho svéta,
pfestava komunikovat s vnéj§im okolim, mnohdy proto, aby nebylo patrné, v jaké situaci
se nachéazi. Snizuje se celkova aktivita zeny, zhorSuji se exekutivni funkce, coz vede
k absenci rozhodovani, nebo nebyvaji rozhodnuti zcela optimalni. Dle téhoZ zdroje n€kdy
muze dochézet k popirani, kdy zena navenek neguje obtiZznost své situace a nemoznost
zit kvalitnéji jako dasledek chudoby. Tim se opét ovSem eliminuje dostupnost pomoci,
1 ve smyslu jeji nabidky osobami zvenci. V lepsi situaci byvaji Zeny, které bydli spole¢né
s jinymi rodinnymi pfislusniky (déti a vnoucata), nicméné i1 v téchto ptipadech mohou
nastdvat situace znané deprivace potieb, vcetné deprivace materialni, a to pokud jsou
seniofi vyuZivani az zneuZzivani svymi blizkymi, ktefi se nebrani napf. pobirani jejich
starobniho diichodu a ponechdni Zeny ve zna¢né nouzi. V téchto piipadech se podle
Budinové (2015) casto jedna o doméci nésili, kterému jsou vystaveny zejména vdovy
ve véku 70-80 let, s niz§im vzdélanim, téZ Zeny se zdravotnim postizenim ¢i vyraznéji
zhorSenym zdravotnim stavem, pficemz tomuto domacimu nasili, které mtize mit kromé
vykoftistovani také podobu fyzického nasili, ¢eli Zeny zijici osamoceng, 1 Zeny Zijici se

svymi ptibuznymi.
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Zeny stari 60 let, které ¢eli domacimu nasili, velmi ¢asto pod tlakem prepisuji své
nemovitosti na agresora (dospélé dité nebo jiného ptibuzného), aby posléze skoncily zcela
bez piistfesi na ulici, nebo jsou v domécnosti trpény, a to se soucasnym fyzickym
1 psychickym nasilim. MozZnosti zit napt. v azylovém domé nebo jiné socialni sluzb¢ jsou
velmi omezené, coz plati pro seniorky se zdravotnim postizenim, které jsou vyrazné
ohrozeny jak chudobou, tak i zneuzivdnim jejich situace ze strany druhych, vcetné

rodinnych pfislusnika (Budinova, 2015).

Mnohé Zeny sice tuto zkuSenost nemaji, ovsem v chudobé¢ se dle Sykorové (2016) ocitaji
z divodu nez4ajmu déti o jejich situaci. Kontakty jsou ¢asto zcela minimalni, nebo viibec
neexistuji. V téchto vzajemnych vztazich chybi divéra, pomoc, objevuji se konflikty.
Zeny nutné &eli velkému zklamani. Na tuto situaci nahliZeji mimo jiné jako na své selhani
v rodi¢ovské roli, coZ je pro né velmi bolestivé. Nekteré Zeny maji se svymi potomky
vztahy dobré. V takovém piipadé vSak dle téhoz zdroje €asto svoji chudobu skryvaji, coz
muze znamenat i to, Ze nakupuji to, co si nemohou dovolit, ve snaze zamaskovat sviij
stav, aby blizci nepojali podezieni. Nicméné existuji 1 vyjimky, tedy zeny, které maji
dobré vztahy se svymi blizkymi, které jsou pysSné na sva vnoucata, kterd jim pomahaji se
zvladanim béZnych dennich ¢innosti. OvSem zéaroven zazivaji situace, kdy si nemohou
dovolit koupit svym vnoucatiim to, co by chtély, coz téz zazivaji velmi tkorné. To je pak
pro n¢ podle autorky jesté vice zahanbujici, jestlize Celi srovnani s prarodi¢i z druhé
strany, kteti v chudobé neziji. Navic omezené piijmy vedou k tomu, Ze nemohou
za svymi détmi cestovat (ndklady na dopravu jsou drahé, navic Zeny nechtéji pfijet bez
darku alespont pro vnoucata), tedy kontakt s nimi je omezeny a v mensi mife, nez by si
zeny ptaly. Podobné jako dochazi k omezeni kontakti s nejblizsi rodinou, nizka cetnost

vzajemnych setkani panuje 1 s dalSimi, vzdalengjSimi ptibuznymi.

Z vyzkumu provedeného na vzorku 176 brazilskych seniorti ve véku 65 a vice let, mezi
nimiz pievazovaly Zeny (123 osob), vyplynulo, Ze v pfipad¢ Ziti v jednoclenné
domaécnosti se v souvislosti s pfidruzenou chudobou vyskytuje u Zen ve vétsi mife oproti
muziim deprese, celkové se zhoriuje zdravotni a psychicky stav. Zeny za¢inaji rezignovat
1 na zvladani béznych dennich aktivit, ¢imZ se zvySuje nutnost vyuziti pomoci jiné osoby.
Prave dana situace (chudoba, socidlni izolace) se jevi jako faktory, ktery vyrazn€ zhorSuji
kvalitu zivota seniorek a do zna¢né miry také ptsobi negativné co se tyce délky Zivota.
S rezignaci a snizenou mirou pohybu ochabuji také svaly, a Zeny jsou schopny zvladat

méné¢ tkonil. To mé ovSem opé€t znacné neptiznivy dopad na jejich psychiku. Naopak

39



pomaha, pokud zZeny mohou pecovat o jiné osoby a citit se jako uzite¢né. Zaroven bylo
zjisténo, ze se zenam dafilo 1épe ziskdvat socidlni oporu a Cerpat socidlni pomoc (Neri

etal., 2012).

Jak vSak podotyka Sykorova (2016), zivot v chudobé znamena uzavieni piistupu
ke sluzbam, které¢ jsou dulezité¢ pro kvalitni Zivot ve stari a které také nemalou mérou
prodluzuji zivot. Né&kteti seniofi mohou svoji situaci zvratit tim, Ze zacnou pracovat,
ziskavat dal$i ptijem k diichodu, ovSem to se tyka pouze téch seniortl, jejichz zdravotni
stav je dobry. Janebova (2020) v souvislosti s chudobou zen poukazuje na utlak majici
formu oprese, piicemz tato oprese je podle autorky nejvice patrnd u samozivitelek. Oprese
ma rovinu ekonomickou, zasahujici socialni tfidy, a kulturni, ktera se vaze ke specifikiim,
jakymi jsou gender nebo vek, rasa, zdravotni znevyhodnéni. Chudoba je tedy jednim

z disledkt oprese nekterych skupin obyvatel, zaroven mize vést k dalsi opresi.
3.2 MoZnosti zvladani chudoby Zenami starSimi 60 let

To, jakym zpiisobem zvladat chudobu, popsal Paugam (1991, in Gojova et al., 2014),
ktery rozlisil tfi etapy:

e Fragilita: v této fazi se objevuji potize v oblasti pracovni a bydleni. V této fazi
jesté jedinec véEfi, ze se situace zlepSi. Z neptiznivé situace se snazi dostat sam,
tedy nevyuziva moznosti socidlni pomoci, a to zejména z diivodu zachovani své
duastojnosti a spoleCenského statusu. To plati zejména pro stifedni a star$i generaci,
nebot’ 1idé niz8§iho v€ku nemivaji az tak velky problém pozadat si o jednordzovou
pomoc;

e Zavislost: prohlubujici problémy vedou k prozitkiim zavislosti. Setrvaly stav vede
k dlouhodobému stresu, ktery nezfidka usti ve zdravotni obtize (fyzické
i psychické). V této fazi jiz dochazi k vyuzivan pomoci ze strany statu a riznych
organizaci, byt’ miize pfetrvavat pocit ponizeni. Castéji si vSak jedinec na tuto
situaci zvykd. Doty¢ny vstupuje do nové socidlni role, tedy toho, komu je
pomdhano. Tim ovSem zaroven dochézi k vétSimu ¢i mensimu zieknuti se vlastni
autonomie. Postupné narlista podil socidlnich davek, které jedinec pobird. Kladem

je zabranéni propadu do stavu chudoby, resp. extrémni bidy;
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e Roztrzka: v této fazi je patrnd kumulace problémi. Socidlni status zlstava
nemeénny, resp. miize se zhorSovat s tim, jak nartistaji finan¢ni, zdravotni obtize,
jedinec je také vice socialné izolovany, at’ jiz dobrovolné, nebo vlivem své situace,
kterd vyrazné snizuje moznosti participace na spoleCenském déni. Dochazi
neziidka ke znacnému propadu, ve smyslu vypadnuti ze systému statni podpory,
v nékterych pfipadech z divodu rozvoje zavislostniho chovani ¢i rezignace
jedince, nebo i neschopnosti Cerpat potfebnou pomoc. Objevuji se pocity

zbytecnosti a ztrata smyslu Zivota.

Velmi zajimavou typologii zvlddani chudoby seniory vytvotily Gojova, Gojova
a Spilackova (2014), které na zakladé shlukovani dil¢ich poznatkti o zvladani chudoby
seniory do trst urcily tii hlavni zplisoby, jak mohou seniofi pfistupovat ke skutecnosti,

ze se ocitli ve stavu hmotné nouze ¢i dokonce bidy:

e Zpisoby distinkce: do této kategorie patii seniofi (Zeny nad 60 let), kteti jako
zpusob zvladani zvolili vyuziti pomoci nabizené socialni praci. Zaroveil ovSem
nechtéji byt vnimani jako ti, kterym je zapotfebi pomahat. Nechtéji se také
spojovat s ostatnimi, ktefi se ocitaji ¢i ocitli v obdobné situaci. Mnohdy se vici
nim vymezuji, zejména co se tyce Cerpani riznych socialnich davek, které sami
nepobiraji, nebo ktefi je Cerpaji, ale nezaslouZi si je, zneuzivaji systém socialni
pomoci. Udrzuji si tedy urCity odstup, aby si zachovali alesponi néjakou
distojnost, coz je pro n¢ dulezité. Problemati¢téjsi je feSeni, kdy se seniofi
ve snaze zachovat si alespont dosavadni status quo stahuji ze socidlniho svéta,
nevychazeji z bytu, omezuji své socialni kontakty, nejvice pak socidlni kontakty
s lidmi v obdobné situaci. U nékterych mize dochéazet také ke kompenzaci
v podob¢ zduraznovani silnych stranek a socialnich roli, které jim zlstali (to se
tyka zejména Zen, pro které je dllezitd napf. péce o vnoucata).

e Zpusoby adaptace: v tomto piipadé seniofi pfijimaji svoji situaci, pfistupuji k ni
raciondlné, zvazuji mozné vyhody a snazi se fungovat tak, aby byl co nejvice
zachovan jejich dosavadni Zivot, s ¢erpanim pomoci, kterd muize jejich situaci
zlepsit. Mnozi se smifuji s tim, v jaké situaci se ocitli. Nestydi se za to, Ze jsou
nuceni vyuzivat pomoc statu. V dasledku tohoto ptistupu se tito seniofi nestahuji
ze socidlnitho svéta. Udrzuji své dosavadni vztahy, navazuji nové vztahy
v sousedstvi, davky socidlni pomoci sméfuji i k tomu, aby se co nejvice tcastnili

spolecenského Zivota. Navstévuji akce, které jsou pro né pfistupné, a to
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iz hlediska financi. Jednd se o urcité rozptyleni a obecn¢ schopnost pozitivné
pristupovat ke zméné své zivotni situace. Dokazou také vyuzivat podporu rodiny
a dalSich blizkych, coz jim do zna¢né miry napomaha udrzet si svoji diistojnost
a autonomii. V nékterych ptipadech dochazi k obraceni se na viru, ptfidruzeni se
k riznym nébozenskym uskupenim, v nichz jsou piijati a které mimo jiné nabizeji
novée socialni kontakty a kvalitnéj$i zivot. Do této skupiny seniorii patii i ti, kteti
v zasad¢ rezignuji a Cerpani pomoci je tak u nich projevem této rezignace. Tito
seniofi se vSak Casto ocitaji v osameéni, nejsou spokojeni se svym zivotem, pomoc
v podobé socidlnich davek nevnimaji jako moznost dale fungovat alesponi
castecné tak, jak byli zvykli.

e Zpisoby defenzivni: jiz ze samotné¢ho nazvu této strategie je patrné, Ze ji voli
seniofi, ktefi se nesmifili se svoji situaci, a riznymi zptisoby se ji brani. V zasad¢
se dle autorek jedna o rtizné zplsoby zvladdani: od rezignace aZz po mobilizaci
ke zméné stavajici situace. Pro nékteré neni tento stav novy. Nikdy nepracovali,
pasuji se do role obéti, demonstruji svoji kiehkost a nemohoucnost, ¢imz dochazi
k vymezeni se proti této roli, kterou pojimaji jako néco, pro co se nemohli sami
rozhodnout, a co nemohli sami zménit. Obrana a popfeni mize mit také podobu

uniku — do fantazie, nebo konzumace navykovych latek.

Z vySe uvedeného je patrné, Ze zivot v chudobé ve stafi je spojen s nutnosti néjakym
zplsobem reagovat, pficemz i nereagovani je prikladem urcité akce. I kdyz Ize rozlisit
nékolik typld zvladani chudoby, tyto pomysiné skupiny seniorti (dle typu reakce
na chudobu) nejsou homogenni a davaji prostor k modifikaci. Do zna¢né miry miZze
jejich ptistup k nové situaci zménit 1 okoli. Zalezi na tom, jaké pomoci se senioriim
dostane, jak je tato pomoc zprostiedkovana, za co je vydavana. To, co je patrn¢ klicové,
je dustojnost seniora. Jak bylo uvadéno v kapitole 1.1, existuji rizné zptisoby adaptace
na stafi. V jejich ramci se senior snazi vypotadat se zménami, které tato nova (a posledni)
Zivotni etapa pfinasi, pficemz je pro n€¢ velmi Casto dulezité to, jak je vnima jejich okoli
a jak k nim toto okoli pfistupuje. Chudoba ov§em do této zcela ptirozené a nutné adaptace
zasahuje, ¢imZ mulZe byt zesilena potfeba zachovani autonomie a distojnosti. WHO
(2015) v souvislosti s tim zdiraznuje roli statu a riznych instituci, které mohou seniortim
pomoci zvladnout jejich situaci. Jedna se jak o konkrétni nabidky finan¢ni pomoci, tak
i pomoc v oblasti zaclenovani do socidlniho Zivota a zvySovani pocitu bezpecnosti.

Seniofi jsou nékdy nuceni piestéhovat se do jiného bydleni, pokud nejsou schopni hradit
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dosavadni naklady na bydleni. Pfest¢hovani muze byt do ctvrti, vnichz je vyssi
kriminalita, navic je v nich senior cizi. Zejména pro osamélé Zeny nad 60 let mlize byt
tato situace velmi zatézova. Existuji meésta, ale 1 staty, v nichz je témto aspektim

vénovana pozornost. Dle téhoz zdroje mezi n€ patii i Ceska republika.

Chudoba piedstavuje pro clovéka velkou zat€z, mnohdy az stres. Tyto stavy byvaji bézné
zvladany pomoci tzv. obrannych mechanismt, coz jsou strategie zaméfené¢ na emoce,
které ovsem neméni samotnou zatéZzovou situaci, ale jen nahlizeni na ni ¢i jeji prozivani.
Vsechny obranné mechanismy tedy obsahuji prvek sebeklamu. Poméhaji ptekonat
obtizné situace do t€¢ doby, nez je jedinec schopen zvladnout jej jinak, tedy vhodné je
vytesit, pfekonat. Samy o sob& nejsou problematické, ovsem pouze do té doby, nez se

stanou pievladajicim zplisobem feSeni zatéze nebo stresu (Wedlichova, 2015).

Lze vSak rozliSit i mén¢ a vice vhodné obranné mechanismy. Obranné mechanismy
mohou byt z tohoto hlediska déleny do tii skupin. Rozlisuji se obranné mechanismy zralé,
neurotické a primitivni. Primitivni obranné mechanismy lze déale délit na nepsychotické
a psychotické. VétSinou by mély prevladat zralé obranné mechanismy, k nimz patii
humor a sublimace, tj. pfesunuti nevhodnych aktivit a postupti na vhodnéjsi (agresivita je
realizovana napt. bojovym sportem). K neurotickym obranam patii potlaceni (umyslné
sebeovladani, napt. v urCitych situacich, na vefejnosti, zatimco v soukromi si jedinec
dané jednani nebo mysleni dovoli), racionalizace (logické zdlivodnéni urcité situace tak,
aby nepredstavovala pro jedince nepfijemny stav), coz mize byt v nékterych ptipadech
1 vhodnd copingové strategie zvladani stresu. Tyto obranné mechanismy lze nalézt
1u zdravych osobnosti. Mén¢ Casté a spiSe patologické jsou dalsi neurotické obrany,
k nimzZ patfi reaktivni vytvor (nepiipustné myslenky nebo impulzy se méni v opak, kdy
napt. matka, kterd nechtéla své dité, o n&j pfehnané pecuje), od€inéni (urcité chovani,
impulzy, které¢ byly zejména v détstvi rodi¢i nebo jinymi vyznamnymi osobami
odsuzovany, jedinec méni v opané chovani, které mize nabyvat i prvkii obsedantné-
kompulzivniho chovani. Jedinec, ktery se vnima jako Spatny, necisty, se zvySenou meérou
myje), presunuti ¢i projekce (to, co jedinec u sebe nechce vnimat, promita do druhé osoby,
pficemz dany rys nebo chovani ji pfisuzuje jako existujici, byt patii jemu samotnému).
Primitivni obrany zastupuje zejména Stépeni, kdy je urcity jev nebo clovék vniméan

cernobile (Wedlichova, 2015; Riegel et al., 2020; Zelenakova, 2017).
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Copingové strategie, tedy zplsoby zvladani stresu, které predstavuji oproti obrannym
mechanismim zpusoby feSeni stresové situace, lze dle Cimrmannové et al. (2013)
rozdélit do dvou hlavnich skupin: prvni pfedstavuji copingové strategie zaméiené
na feSeni problému (jedinec se napt. snazi zménit faktory v prostredi, které jej obklopuje),
druhou skupinu tvoii copingové strategie zamétené na vlastni osobu (prozivané emoce,
snizeni nepiijemného napéti — piikladem miize byt i utek od problému, napt. v podobé
uziti navykové latky). V prvnim piipadé se muze seniorka zaméfit na to, co zptisobuje
jeji potize, zacit nasledné situaci fesit (napt. nalézt bydleni, které bude levnéjsi). Tento
zpisob copingu tak vede ke zméné podminek, v nichZ se Zena ocita. K dal§im formam,
které patfi do prvni skupiny, se fadi vyhleddvani relevantnich informaci, konkrétni
aktivity (navs$téva ufadu prace apod.), nicméné do jisté miry mlze byt i produktivni,
pokud Zena pfili§ nepropada stresu, a to zejména v ptipad¢, Ze svoji situaci nemize piili§
zménit. Napomaha také vnitini dialog a vyuziti socidlni pomoci, coz je velmi dilezité,
tedy nezlistat se svym problémem sama, svéfit se druhé osobé, pripadné i spolecné nalézt
pomoc. Pfi praci s emocemi se podle Odriové (2019) doporucuje zamétovat se vice na to,
co je pozitivni. Pomaha urcity klid, sebeovladdani, relaxovat, pficemz pokud se jedna
0 zenu Vefici, tento pristup k zivotu miize téz pomoci pieklenout nejnarocné;si situaci,

nez je nalezeno potiebné fesent.

Jak uvadi Balogova (2014), od seniort spole¢nost ocekava, ze budou schopni, stejné jako
lidé nizs§iho véku, adaptovat se na ménici se svét a Zivotni podminky. K tomu vSak neni
nabizena zadna pomoc ani podpora, kterou naopak mohou seniofi ocekavat. Na obou
stranach tak vznikd frustrace a sniZzuje se ochota porozumét druhé stran€. Lidé vyssiho
veéku jsou navic mén¢ adaptabilni, navic maji Casto omezené moznosti, jak zménit svoji
situaci. Problémem je podle autorky nahliZeni na populaci seniort jako na homogenni
skupinu, jejiz ¢lenové maji stejné rysy a stejné moznosti ¢i problémy. Jiné moznosti
zvladani, ale téz podpory, se odvijeji od véku, dosaZzeného vzdélani, bydlisté, zdravotniho
stavu a dal$ich faktorti. Pokud ma byt podpoteno zvladani chudoby a dalSich jevii seniory,
je nutné mezi nimi diferencovat, a dle toho také ptipadné nabizet pomoc a podporu.
K tomuto také podotyka Paulik (2017), ze se lidé liS§i mirou zvladani zatéze, a to
tzv. mirou odolnosti nebo téz resilience. Resilience, tedy to, jak je clovék schopen unéset
zatéz Ci stres a jak na né dokéze reagovat, je z velké Casti vrozena, nicméné mutize byt

posilovana i béhem zivota.
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Chudoba muze byt zazivana i ve stavu zhorSeného zdravi, v€etné hospitalizace po kratsi
nebo delsi ¢as. Zeny nad 60 let se mohou ocitat zcela bez svych ptvodnich kontaktt,
v pobytovych socialnich sluzbach nebo chudinskych ctvrtich. Rostou u nich negativni
emoce, objevuje se strach, bezmoc, deprese. V nékterych piipadech tak nepomaha;ji ani
obranné mechanismy, ani copingové strategie. Nutnosti mlze byt pomoc
medikament6zni. Ne kazda Zena nad 60 let je dostate¢né¢ odolnd viici zatézi, jeji mira
resilience je nizka. Pomoc v podobé 1ékli, podpoiena odbornou pomoci (psycholog,
socialni pracovnik) vSak mtize pfispet k tomu, Ze 1 v této situaci dokaze zena ziskat urcity

odstup a nalézt feseni, jak prezit, ¢i spiSe jak dale zit, a to co nejvic kvalitné (WHO, 2015).
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4 Popis vyzkumného Setreni

Kapitola obsahuje stanoveny cil vyzkumu a vyzkumné otazky. Detailnéji je popsana také
metodika vyzkumu, uvedeny jsou vysledky vyzkumu, které jsou nasledné v diskusi
vztazeny k vyzkumnym otdzkadm a teoretickym vychodiskim. Uvedeny jsou také limity
vyzkumu a stru¢né jsou formulovana doporuceni pro praxi socialni prace, zamétené

na pomoc zendm starsich 60 let ohrozenych chudobou.
4.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké copingové strategie vyuzivaji zeny starSi 60 let

ke zvladnuti chudoby a materialni deprivace.
Formulovany byly nasledujici vyzkumné otazky (VO):
VOI: Co znamena ohrozeni chudobou ve stafi z hlediska Zen starSich 60 let?

VO2: Jaké jsou dopady ohrozeni chudobou u zen starsich 60 let v oblasti kvality jejich

zivota?
VO3: Jaké strategie voli zeny k tomu, aby se chudob¢ vyhnuly nebo zmirnily jeji dopady?

Terminy uzit¢é vramci stanoveni cile vyzkumu a vyzkumnych otdzek byly
operacionalizovany v ramci teoretickych vychodisek. Jak bylo uvadéno, chudoba je
v praci chapana jako ,, neZadouci socialni status, ktery se primdrné vyznacuje hmotnym
nedostatkem, tedy omezenym nebo uzavienym pristupem jedincu ke statkium a sluzbam

slouzicim k uspokojeni individualnich potreb “ (Sykorova, 2016, s. 31).

Klicové je v tomto ohledu pojimani chudoby jako urcitého socialni statutu, tedy nikoliv
pouze v souvislosti s materidlnim (hmotnym) nedostatkem. Chudoba vyrazné
determinuje kvalitu Zivota jedince, v¢etné psychické pohody. Vyznamny je také dopad

chudoby na postaveni jedince ve spolecnosti.

Copingové strategie jsou zpusoby, jak zvladat nadlimitni z4téz, tedy stres. Nejedna se
o adaptaci, tedy pfizpisobeni se zatézi, ale o boj s nadlimitni zatézi, snahu zvitézit
nad nepftiznivou situaci, krizi, ,,doslova se rvat a prat, bojovat na ,,zivot a smrt“ s velice

krutym a zdkernymi nepritelem* (Kiivohlavy, 1994, s. 42), pticemz dle Kiivohlavého
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(1994) je vtomto ohledu velmi dulezité nejen to, o jaky stres se jednd, do jakych

podminek stresu jedinec vstupuje, ale téz jak situaci vnima, hodnoti, proziva, co ocekava.

Copingové strategie (v tomto piipad¢ strategie zvladani stavu chudoby jako formy stresu)
jsou tedy ovlivnény vnéjSimi a vnitinimi podminkami, maji konkrétni podobu a nasledky.
Podoba volenych strategii byla zjisStovana v ramci VO3. Jak se chudoba u zen starSich
60 let projevuje, bylo zjistovano vyzkumnou otdzkou VO2. Volba konkrétni strategie je
pak ovlivnéna vnitinimi a vnéjSimi podminkami daného stavu, kdy tyto aspekty chudoby
byly zkoumany v ramci VOI1, a to zejména co se tyCe subjektivniho vnimani a prozivani
stavu chudoby oslovenymi komunika¢nimi partnerkami (KP). Prostfednictvim

zodpovézeni vyzkumnych otazek je pak mozné také naplnit stanoveny cil vyzkumu.
4.2 Metodika vyzkumu

Jako nejvhodnéjsi typ vyzkumu byl zvolen kvalitativni vyzkum, nebot’ zamérem bylo
do vétsi hloubky popsat zkoumané téma. To také podle Reichela (2009) ovSem znamena,
ze vysledky nelze generalizovat na celou populaci zen starSich 60 let, které jsou ohrozené

chudobou, ale vazou se k vybranému vyzkumnému souboru.

Jak vysvétluje Hendl (2016), v kvalitativnim vyzkumu postupuje vyzkumnik podobné
jako detektiv. Vstupuje do terénu, hovoii se vSemi moznymi relevantnimi osobami,
aby ziskal potiebné informace k osvétleni vyzkumnych otdzek. Pribézné provadi
deduktivni a induktivni zavéry, pozoruje déni, chovani osob, s nimiz ptichdzi do kontaktu

apod.

Nevyhodou kvalitativniho vyzkumu je podle Reichela (2009) také ohroZeni objektivity
ziskanych vysledki, jejich nizka validita a reliabilita. Miovsky (2006) vSak poukazuje
nato, Ze lze validitu vysledkil zvysit, a to pomoci triangulace, kterd mize nabyvat
riznych podob. V ptipadé€ popisovaného vyzkumu se jednalo o triangulaci pomoci metod
sbéru dat, kdy bylo uZito pozorovéani, polostrukturovany rozhovor a dale analyza

dokumentu.
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Pozorovani obnéasSelo zejména zOcCastnéné pozorovani komunikacnich partnerek
pti vedeni rozhovoru, zaroven ovsem byly pfedem uréeny okruhy ke sledovani, kterymi
bylo vzezieni komunikacnich partnerek (zda lze napt. z jejich vzhledu — chrup, tprava
zevnéjsku, zplisob oblékani — usuzovat na existujici chudobu), zpiisob jednani s dalSimi
osobami v pfipad¢ vedeni rozhovorti v exteriéru (restaurace, park) ¢i specifické chovani

(pti nakupu v ptipadé KP4).

Polostrukturovany rozhovor povazuje Reichel (2009) za nejvhodnéjsi typ interview,
nebot’ rozhovory maji stejné schéma, jadro rozhovoru, které je ovSem rozsifeno
o pokladani vlastnich otdzek dle pribéhu rozhovoru. Podle autora lze cCasto timto
zpisobem ziskat informace, které umozni porozumét podstaté problému, ziskat dilezity
nahled na zkoumany jev. Navic lze u polostrukturovaného rozhovoru meénit potadi
otazek, vSechny vSak musi byt komunika¢nimu partnerovi poloZeny. Schéma rozhovoru
je uvedeno v ptiloze ¢. 1. Rozhovory byly nahrdvany a posléze ptepsany v programu
Microsoft Word. Piepisy rozhovorii jsou k dispozici na flash disku. Audionahravky
ptilozeny nejsou, nebot’ by nebylo mozné zachovat potfebnou anonymitu komunikacnich
partnerek. V ramci pifepisu rozhovora byla zvolena doslovna transkripce, se zachycenim

nejvyznamnéjsich neverbalnich projevi.

Analyza dokumentl obnasela predevsim analyzu zplisobu a obsahu ndkupu, a to v podobé
uctenky za nakup u KP4 (viz ptiloha ¢. 3). Nakup jsem absolvovala spolecné s touto
komunikac¢ni partnerkou, tedy data ziskana z této analyzy byla doplnéna o pozorovani
chovani KP4 béhem ndkupu. Analyza dokumenti se také tykala poskytnutych zakladnich
informaci o KP4 a KP5, poskytnutych pracovnicemi Interven¢niho centra, v némz byly
ziskany kontakty na tyto dvé komunikac¢ni partnerky. DodrZen byl poZadavek pracovnic

centra, aby nebyla v praci zvetejnéna data umoznujici identifikaci téchto osob.

Dalsi dokumenty analyzovany nebyly, a to zejména s ohledem na etiku vyzkumu. Jak
bude v ramci vysledkl uvedeno, sviij stav chudoby nebo ohrozeni chudobou prozivaji
komunikacni partnerky velmi citlivé, tkorné. Béhem celé realizace vyzkumu jsem
usilovala o to, aby se komunika¢ni partnerky citily co nejvice pfijemné, prestoze byly
vedeny k tomu, aby odpovidaly na dotazy velmi osobni, patrné i nepiijemné. Velka
pozornost tak byla vénovana vybéru mist, v némz byly rozhovory vedeny, a to tak,
aby bylo co nejvice zajisténo pohodli KP, zachovana byla jejich distojnost, rozhovor

mohl byt veden v ramci respektujici vztahu. Pokud KP nechtély o nékterém tématu
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hovofit, bylo pfistoupeno na jejich ptani, ne vzdy plné verbalizované, dotazy nasledné
umoznovaly, aby KP sd¢lily jen to, co chtély a povazovaly za dilezité, ptipadné mohly
samoziejm¢ odmitnout odpovidat na nekteré polozky ze schématu rozhovoru, nebo uvést
jen velmi obecnou odpovéd’. K etice vyzkumu je zapotiebi také doplnit, ze vSechny
komunikac¢ni partnerky byly obezndmeny s cilem vedenych rozhovord, souhlasily s tim,
ze se vyzkumu zucastni, samy si volily misto vedeni rozhovori, souhlasily téz
s nahravanim rozhovort a jejich zvetfejnénim v podobé¢ prepisu v diplomové praci. Ziskan
byl tedy potiebny informovany souhlas (viz pfiloha €. 2). Pfedlohou k informovanému
souhlasu byl informovany souhlas uvedeny v publikaci Vyzkumné metody v socialni prdaci
od Baum, Gojové et al. (2014), ktery byl soucdsti vyzkumného projektu VEDTYM
Ostravské univerzity, Fakulty socidlnich studii. Komunikacni partnerky mély moZnost

kdykoliv svoji ti€ast ve vyzkumu ukoncit, c¢ehoZ ovSem nevyuzila zddné z nich.

Vyzkum probihal v Jihoceském kraji, a to od ledna do Cervence roku 2021. Samotné
rozhovory byly vedeny v pribéhu mésice cervence roku 2021, a to opét v ndvaznosti
na etiku vyzkumu: cely prubéh vyzkumu byl znacné ovlivnén pandemii covid-19. Béhem
ledna roku 2021 jsem navstivila jedno z center pro seniory v kraji. Pracovnice zafizeni
vSak uvedla, Ze nemd ptehled o financni situaci Ucastnic akci potfddanych centrem.
Doporucila vSak obratit se na konkrétni Intervencni centrum, které jsem navstivila
avnémz jsem od taméjSich pracovnic dostala k zapujceni relevantni literaturu,
predev§im vSak dva kontakty na Zeny star$i 60 let, které jsou ohrozeny chudobou.
Nicméné tim, Ze v Ceské republice kulminovalo onemocnéni covid-19 v populaci,
rizikové zejména pro osoby vyssiho véku, rozhodla jsem se v danou dobu doporucené
osoby nekontaktovat. Poseckano bylo aZ do doby zlepSeni pandemické situace a téz
absolvovani Uplného ockovani proti onemocnéni covid-19, s potiebnym intervalem
14 dnit po druhé davce vakciny, aby bylo eliminovano riziko ndkazy komunika¢nich
partnerek. V kvétnu roku 2021 byla provedena druhd ndvstéva Interven¢niho centra,
s navracenim zapijcenych knih a dotazem na dal$i mozné kontakty na Zzeny starsi 60 let,
ohroZené chudobou. Nicméné pracovnice centra jiz nedokazaly doporucit dalsi osoby,
predaly vSak telefonni ¢islo na socialni pracovnice z vybraného méstského Ufadu,

konkrétn¢ z odboru socidlnich véci a dale oddéleni socialni prace a pomoci.
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Tyto socialni pracovnice tak byly posléze navstiveny a od nich byly ziskany kontakty na
KP2, KP3, KP6 a KP7, nésledn¢ KP2 pfi vedeni rozhovoru ptedala kontakt na svou
znamou, ve vyzkumu oznacenou jako KP1 (¢islo za zkratkou pro komunikaéni partnerky
tak odpovida potadi piepisu rozhovort). Zptasob vybéru komunikacnich partnerek

do vyzkumného souboru tak byl ptilezitostny, doplnény o metodu sné¢hové koule.

Zamérem bylo ziskat do vyzkumného souboru také Zeny, které ve svém veéku pecuji o jiné
osoby (napf. stdrnouciho rodice, t€zce nemocného partnera apod.). Existuje napt. projekt
Sendviovy senior, vnémz je pomahano pravé Zzenam, které , podpiraji nekolik
generaci”, a to za cenu velké psychické a fyzické zatéze, vCetné narokl financ¢nich
(Centrum pro rodinu a socialni pééi, 2021). Zeny, které po velkou &ast Zivota o nékoho
pecovaly, jsou pak mnohdy témi, kdo jsou vycerpané, se zhorSenym zdravim, Zijici
v chudobé, nebot’ uptely své sily a dovednosti na péci o blizké formou neplacené prace,
na ukor vlastniho profesniho rozvoje. Jim samotnym se vSak potfebné péce a pomoci
dostava vétsinou pouze minimalng. Zadala jsem tedy v ramci ziskdvani komunikacnich
partner do vyzkumného souboru i o kontakt na tyto Zeny, ov§em pracovnice z oddéleni
hmotné nouze usoudila, ze ptipadny kontakt, ktery by mi mohla ptedat, by nebyl vhodny
pro ucely vyzkumu, nebot’ dana zena je pfili$ raznd, jednéni by mohlo byt problematické.
I kdyZ tedy bylo piivodnim pldnem zahrnout do vyzkumného souboru i zastupkyni této
skupiny Zen starSich 60 let, nepodaftilo se tohoto cile dosahnout. Podobné nebylo mozné

kontaktovat Zeny zijici v azylovych domech nebo na ubytovnich, u nichz lze

predpokladat znacné ohroZeni chudobou ¢i stav chudoby, hrani¢ici s bezdomovectvim.

Komunika¢ni partnerky byly osloveny telefonicky, smluven byl termin vedeni rozhovort
a misto setkani. Mistem setkani byl vétSinou byt komunikac¢nich partnerek. Komunikacni
partnerka KP4 pozadala béhem Uvodniho telefonického rozhovoru, abych ji provedla
nakup — po piedani seznamu vSak bylo dohodnuto, ze nakup provedu spolecné s KP4,
posléze jsem tuto komunikaéni partnerku odvezla s ndkupem do jejiho bytu, kde jiz
rozhovor probihal. Odvoz byl zajistén téz KPS, a to z jejiho zaméstnani, opét do jejiho
bytu. Rozhovor s KP6 byl smluven v klidném prosttedi venkovni zahradky vybrané
cukrarny, nicméné prostiedi bylo ru$né, rozhovor probéhl v parku. Pokud se rozhovory
odehravaly mimo byt komunikacnich partnerek, tyto KP jiz béhem doby pfesunu na misto

vedeni rozhovoru hovotily o svém Zivoté.
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Tyto ¢asti rozhovorl nebyly nahravany, komunikacni partnerky vSak souhlasily s tim, Ze
lze tato data pouzit, a to v ramci podani jejich zékladni charakteristiky ¢i pfi doplnéni

udajt ziskanych z nahravanych casti rozhovort.

Ke zpracovani dat byl vyuzit design zakotvené teorie, a to v podob¢ pfiblizené Straussem
a Corbinovou (1999), kdy se zakotvena teorie sklada ze tii provazanych postupti prace
s daty, kterymi jsou oteviené, axialni a selektivni kddovani. V radmci otevieného kédovani
badatel nejprve tfidi data dle obdobného vyznamu (obsahu), postupné tak vznikaji
kategorie oznacené urcitym nazvem, které sdruzuji ¢asti vyrokl vztahujici se k danému
tématu. Kazdou kategorii nasledné tvoii nékolik dil¢ich podkategorii. Pii axialnim
kédovani  dochazi k usporadani vytvofenych kategorii a podkategorii dle
paradigmatického modelu navrzeného autory, jehoz podoba je nasledujici:
,,(A) PRICINNE PODMINKY — (B) JEV — (C) KONTEXT — (D) INTERVENUJICI
PODMINKY — (E) STRATEGIE JEDNANI A INTERAKCE — (F) NASLEDKY.“
(Strauss, Corbinova, 1999, s. 72).

Tento model umoznuje uvédomit si vztahy mezi kategoriemi a podkategoriemi, coz je
dalezité pro formulaci vlastni teorie, kterd vznika v selektivnim kédovani. Déleni procesu
prace s daty v ramci zakotvené teorie do téchto tii fazi je do znacné miry teoretické, nebot’
vSechny tfi faze jsou provazany. Vyzkumnik Casto zjisti napf. v rdmci axialniho nebo
selektivniho kodovani, ze mu chybi informace pro plné porozuméni zkoumaného jevu.
Musi tedy znovu vstoupit do terénu, ziskavat data, rekonstruuje jiz vytvorené kategorie

apod. (Strauss, Corbinova, 1999).

Tento postup jsem také vramci popisovaného vyzkumu absolvovala. Vzhledem
ke ztizenym podminkdm bylo naplanovdno sedm rozhovoridi, ovSem dva z téchto
rozhovoril nebylo moZné pro ucely prace pouzit, nebot’ tyto Zeny nebyly ochotné pfilis
detailné hovofit o svém Zivoté, odpovidaly mnohdy jednoslovné. Ziskany tak byly dalsi
dvé komunikacéni partnerky (KP6 a KP7, kontakty byly opét dodany pracovnicemi
z méstského uradu), které jiz hovotily vice do detailt o zkoumaném jevu, rozhovor

s KP7 jiz neptinasel nové udaje, dal§i KP tak do vyzkumného souboru ziskdvany nebyly.

Co se ty¢e tvorby vlastni teorie, jak uvadi Sed'ova (2007a), v této fazi jiz neni nutné
pracovat se vSemi vytvoifenymi kategoriemi a podkategoriemi. Je zapotiebi vztahnout
data k cili vyzkumu a vyzkumnym otdzkam, urcit centralni kategorii, kterou ¢asto byva

tzv. jev identifikovany v axidlnim kédovani, nicméné nemusi tomu tak byt.
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Prezentace dat je podana s vyuzitim techniky vyloZeni karet, coz dle Sed'ové (2007b)
znaci prevypraveéni piibéhu, s prokladanim pfimymi vyroky komunikaénich partnert, kdy

se jiz badatel soustiedi na popis vytvoiené teorie, uvadi data relevantni k cili vyzkumu.

Vlastni kodovani dat probihalo v programu Microsoft Excel. Césti vyrokd byly
shlukovany do sloupcti programi, dle potieby premistovany do nové utvarenych

kategorii, které byly nasledné oznaceny zvolenym nazvem.
4.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Jak jiz bylo naznaCeno v piedchozim textu, vyzkumny soubor tvofilo celkem

7 komunikac¢nich partnerek. Jejich stru¢né charakteristika je podana v tabulce 1.

Tabulka 1. Charakteristika vyzkumného souboru

Komunikacni Vik Vzd&lani Bydleni Diichod
partnerky
KP1 61 let vyucena s pritelem invalidni
a synem
se synem
KP2 72 let vyucena s télesnym starobni
postizenim
KP3 62 let vyucena sama invalidni
KP4 61 let stredni bez sama invalidni
maturity
KP5 61 let vyucena sama zadny
KP6 61 let vyucena sama zadny
KP7 65 let vyucena sama zadny

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tabulce 1 si lze pov§imnout, Ze v€k komunikacnich partnerek byl v rozmezi 61-72 let.
S vyjimkou KP4 uvedly vSechny komunikaéni partnerky, ze jsou vyuceny, pouze
KP4 ziskala stfedni vzdélani, ovSem bez maturity. VSechny komunikac¢ni partnerky tedy
maji nizsi vzdélani, cozZ je jednim z faktort, ktery snizuje uplatnéni Zen na trhu préce a je
tedy urcitou predispozici k chudobé, zejména pak v neproduktivnim veku, kdy jedinec
Cerpa socialni davky od statu (napf. starobni dichod), pficemz jejich vySe se odviji

od predchozich pfijmi, které jsou vétSinou nizsi u nizsi kvalifikace jedince.

Pouze KP2 uvedla, Ze je ve starobnim diichodu. Komunikaéni partnerky KP1, KP3 a KP4
cerpaji invalidni diichod, a to prvniho stupné, Zadny diichod nepobiraji KP5-KP7.
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Komunika¢ni partnerka KP1 Zije témét po cely zivot v Jiho¢eském kraji, s vyjimkou
n¢kolika let, kdy se po rozvodu se svym manzelem odstéhovala se svym novym
partnerem na sever Moravy. KP1 mé dvé dospélé déti, mladsi dité jesté studuje, Zije
s matkou. Béhem vedeni rozhovoru KP1 bylo patrné, Ze ji chybi moznost hovoftit
s druhou osobou. Zprvu bylo mozné vnimat ur¢itou nediivéru, ktera se vSak postupné
snizovala a na konci hovoru jiz piisobila KP1 uvolnéné, pti vypraveéni nekterych situaci
ze svého zivota se znacn¢ rozveselila a rozlouceni probéhlo téméi az v pratelském
naladéni. V soucasné dob¢ je KP1 v exekuci, zddd o oddluzeni. VétSinu svého Zivota
prozila pé¢i o manzela, pozd&ji partnera, nemocnou matku, déti. Péce o déti i domacnost
spocivala vyluéné na KP1, cemuz se ovSem KP1 nebranila. Z téchto divodu, ale i nizké
motivace se nevénovala béhem svého zivota KP1 profesnimu rozvoji, nikdy také
nespofila, nebot’ manzel do domdacnosti pfili§ neptispival. KP1 neproziva sviij Zivot

v posledni dob¢ radostné. Jeji zdravotni stav neni dobry, aktualné uziva 14 1ékt denné.

Komunika¢ni partnerka KP2 Zije se synem, ktery ma télesné postizeni. Je jiZ
ve starobnim dichodu, o ktery si pozadala pred¢asné. Synovi s postizenim byl teprve
pred dvéma lety pfiznan invalidni dichod prvniho stupné, ktery byl v lonském roce
ptekvalifikovan na invalidni diichod 2. stupné. Tato komunikac¢ni partnerka se cely Zivot
starala o své dit& s postizenim, nemé&la moznost spofit. Jeji zdravotni stav neni dobry. Zije

nezdravym zivotnim stylem, je u ni pfitomna obezita.

Komunika¢ni partnerka KP3 je jiz vice nez 30 let v invalidnim dtichodu. Jeji zdravotni
postizeni je zavazné, nenachazi tak uplatnéni na trhu prace, prestoze je aktivni,
spolupracuje s ifadem prace, v jehoz evidenci je mnoho let. Sama vSak velmi dobie vi,
jaké moznosti pracovniho uplatnéni ma, s ohledem na zdravotni obtiZe. Starobni diichod
by ji mél byt ptiznén piisti rok. Neboji se také pozadat o pomoc, ¢imz se znacné lisi
od vétSiny komunikacénich partnerek. Nejcastéji je vSak odmitnuta, nebot’ jak uvadéla,
vzdy je ,,na hrang®, tedy tésné nesplni podminky pro pfiznadni urcité davky nebo vyhody
(to se tyka napt. zadosti o potravinovou pomoc, kterd je v misté bydlist¢ KP3 nabizena
zejmeéna samozivitelim nebo lidem bez pfistiesi). Tyto informace od KP3 byly potvrzeny
1 terénni pracovnici z neziskové organizace. Pokud mitize, pracuje prilezitostn€, na par
hodin, napt. jako chiliva, coz bylo ztizeno vlivem pandemie covid-19. Navic se jedna
o praci ,nacerno“, piijmy ji tedy nemohou byt zapocitany do vypoctu starobniho
diichodu. Sviij zpisob Zivota oznadovala KP3 jako ,,Zivoreni . Zije v méstském bytg,

velmi skromné.
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I ptesto je schopna zlstavat v dobré nalad¢. Vyhledava aktivné socidlni kontakt, at’ jiz
s rodinou, nebo Zenami v podobné situaci, s nimiz se Casto potkava alespon virtualné,

prostiednictvim aplikace Skype.

Komunika¢ni partnerka KP4 se potyka se zavaznym onkologickym onemocnénim. Je
dvakrat rozvedena, Celi nékolika exekucim, a to kviili svému byvalému manzelovi, ktery
nesplacel své zavazky. Velkou utéchou je pro ni doméci mazlicek (kocka), pro kterou se
sama znaén¢ uskroviiuje, aby ji mohla dopfat napf. ,,kapsicku®. Jak jiz bylo uvadéno, tato
KP mne pozadala jesté pted realizaci vyzkumu o provedeni nakupu. Nadiktované polozky
mi nebyly piili§ znamé, nebo jsem si nebyla pfilis jista, zda skutecné ma zadjem o nakup
konkrétnich potravin (napt. velkého mnozstvi népojii s vysokym obsahem kofeinu).
Nakonec jsme se domluvily, ze KP4 vezmu na nakup. Mohla jsem tak zarovei sledovat,
jak se KP4 v obchodé orientuje, ve smyslu obezndmenosti s tim, kde 1ze nakoupit zbozi
ve sleve, pficemz KP4 méla 1 piehled o tom, co Ize aktuadlné ve slevé pofidit. Behem
nakupu napt. KP4 uvedla, ze zapomnéla v odd¢€leni se zeleninou nakoupit okurku. Kdyz
jsem ji pfinesla, okamzité poznala, ze se nejednd o okurku, ktera je aktudlné ve sleve.
Uvedla, Ze se bude jednat o okurku ze Spanélska, ktera je drazsi (o 2 K& nez okurka
ve slevé). Po dlouhém vahani ji v§ak nakonec dala do koSiku. Vysvétlila mi také nakup
zbozi s vysokym obsahem kofeinu: bylo ji doporuc¢eno ke konzumaci lékafem. KP4 zazila
v posledni dobé mnoho ztrat (v kratké dobé ji zemfeli oba rodice, pied dvéma mésici
sestra na onemocnéni covid-19), o ¢emz KP4 hovotila s plaem. Nicméné bylo ziejmé,
Ze je rada, Ze ma moznost s nékym mluvit. Uvadéla také, Ze pti vyhledavani rizné formy

pomoci (finan¢ni) mluvi dlouze s odborniky na telefonické lince.

Komunika¢ni partnerka KP5 se od ostatnich odliSovala zejména dvéma aspekty, a to
vzhledem a svym pfistupem ke svému stavu ohrozeni chudobou. I ptes svilj vék vypadala
velmi mladistvé, k cemuz piispél i zplisob oblékani. Pii osobnim setkani na sobé¢ méla
tricko s potiskem, pfiléhavé cerné kalhoty, riflovou bundu, nizké neénové oranZové boty
s kaminky, pfes rameno méla batoh, ve vlasech méla médény melir. Behem rozhovoru
také mnohokrat ddvala najevo, ze neni Zenou, kterou je mozné tfadit k zenam star§im,
ohroZenych chudobou, a to i1 pfesto, Zze splaci dluhy po svém pfiteli, s penézi vychazi
obtizng. Starobni diichod by méla zacit erpat ptisti rok. Lpi v§ak na tom, Ze bude dlouho
pracovat, dluhy uhradi a bude zit kvalitné a spokojené. Také KP5 pracuje Castecné

v ramci tzv. schwarz systému. Oficialni pfijem Cini 8 000 K¢, najemné 11 000 K¢.
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Komunika¢ni partnerka KP6 ma dvé¢ déti, je vdovou. Pobird davky v hmotné nouzi,
ptispévek na zivobyti, doplatek na bydleni. Piisobila mladistvé, byla velmi vstiicna, bylo
také ziejmé, ze dba na svlj vzhled (upraveny), nebylo tedy patrné, Ze Zije skutecné
ve zna¢né materialni nouzi. Oproti KP3 je naopak Zenou, ktera neni piili§ velkym
bojovnikem. Neni rezignovand, ovSem neni schopna pfili§ se branit rozhodnuti ufedniki.
Ptesto vSak neni zahotkld a jako jedind nezminovala, Ze je jeji situace nespravedliva,
nebot’ Romové dle ostatnich KP ¢erpaji davky socidlni pomoci, aniz by se museli snazit
sami si zajistit obZivu, na rozdil od nich samotnych, které cely zivot pracovaly, pfesto
na mnohé davky socidlni pomoci nedosahnou. KP6 nebyl pfiznan invalidni diichod, coz
posudkova komise vysvétlila tim, ze trpi obezitou, ktera je pfi¢inou mnoha jejich

zdravotnich obtizi.

Komunika¢ni partnerka KP7 ma téZ zadvaznéjsi zdravotni omezeni, nicméné invalidni
dichod ji pfizndn nebyl. Zdravotni obtiZe v jejim ptipad€ plynou i z jejiho kouteni, které
sice neni pravidelné, ale jeji zdravotni stav zhorSuje. KP7 béhem hovoru koufila, s ¢imz
jsem souhlasila, prestoze jsem sama alergicka na cigaretovy kouf, nicméné rozumeéla jsem
tomu, Ze to mize u komunikacéni partnerky snizit urcitou tenzi, navic byla osobou, ktera
vyhovéla mému pozadavku. Jeji byt byl velmi stroze vybaven. KP7 mi napf. ukazovala
prosklenou komodu, v niz méla na polici srovnano nékolik malo kouskl obleceni, coz je
dle jejich slov veskeré obleceni, které ma, a to jiz po mnoho let. Pomérn¢ Sokujici pro mne
bylo jeji sdé€leni, Ze si nemiize dovolit koupit bryle. Z tohoto diivodu tedy neni schopna
precist potfebné dokumenty, které pifedklada na ufadech, podepisuje je tedy bez toho, aby
védéla, s ¢im souhlasi. Zadala o p¥ispévek na bryle, to ji vak bylo zamitnuto s tim, Ze si
ma koupit bryle u vietnamského prodejce, coz ovSem neni moZné s ohledem
na skutecnost, Ze je jeji vada zraku takového razu, Ze mizZe bryle vyrobit pouze optik.
KP7 nevlastni pocita¢, nema tedy pfistup na internet, neni ani pfili§ gramotnd v této
oblasti. Je tak i zna¢né¢ omezena ve vyhledavani ptipadné pomoci. Rozhovor kon¢il
s ptislibem z mé strany, Ze ji pfedam pozd¢€ji kontakty na rizné neziskové organizace,
coz jsem také kratce po rozhovoru ucinila, podobné jsem ji také piedala nckteré mé
pfebytecné obleceni, na coZ jsem se ji pfi louceni zeptala a ¢imz také byla KP7 velmi
potéSena. Také tato komunikaéni partnerka zvlada sviij zivot s pomoci blizkého Zivého

tvora, v tomto piipad¢ morcete.
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4.4 Vysledky vyzkumu

Pro vétsi piehlednost jsou vysledky nejprve podany dle dil¢ich fazi zakotvené teorie.
Nejprve jsou popsany vytvorené Kkategorie, poté je podano jejich usporadani
do paradigmatického modelu, nasledn¢ je i s grafickym zobrazenim vyloZena vytvofena
teorie, mapujici copingové strategie uzivané zenami starSimi 60 let ohrozenymi
chudobou. V zavéru podkapitoly jsou vysledky prezentovany slovn€, formou techniky

vylozeni karet, i s uvedenim pfimych vyrokti komunikacnich partnerek.
4.4.1 Vytvoiené kategorie
Vytvoteny byly tfi kategorie. Obsah prvni je uveden v tabulce 2.

Tabulka 2. Kategorie €. 1

Chudoba Zen starsich 60 let
Pti¢iny chudoby
Prozivani vlastni identity v kontextu chudoby
Kwvalita zivota zen starSich 60 let ohrozenych chudobou

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak je z tabulky 2 patrné, kategorie byla nazvana Chudoba Zen starSich 60 let. Obsahovala
¢asti vyrokt tykajici se vétSinou obecné toho, co znamena chudoba ve stafi, pro¢ se Zeny
ve véku 60 a vice let dostavaji do stavu chudoby a téZ obsahovala nazory komunikacnich
partnerek na moznost proZzit v tomto véku, s nedostate€nymi finanénimi prostiedky,

kvalitni zivot.

W

Pfi¢iny chudoby, coz je jedna z podkategorii kategorie €. 1, spatfovaly komunika¢ni
partnerky zejména v tom, ze Zeny vétSinou pecuji o déti, maji méné moznosti budovat
profesni drahu, mnohdy o to ani nemaji zijem. Zadna z komunikaénich partnerek nijak
profesné nevynikla, mnohdy téz proto, ze byly pfesvédCeny svymi rodici, aby nemély
velké ambice pfii studiu. Posléze mély déti, vykonavaly vétSinou manudlni prace, coz jim
pfili§ nevadilo. Dulezitd pro n¢ byla rodina, velkou mérou také partner. Velka c¢ast
komunikac¢nich partnerek méla za manzela muze, ktery mél jiné zajmy nez rodinu. Travili

volny €as s jinymi Zenami, zadluZovali rodinu, nepodileli se na péci o domécnost.

ey

Kvalitni Zivot ve stafi mohou mit podle komunikacnich partnerek pouze Zeny, které ziji

s partnerem. Zivot Zen star§ich 60 let, Zijicich v chudobg, neni podle komunika¢nich

partnerek distojny. To pak uzce souvisi s tim, jak komunika¢ni partnerky prozivaji svoji
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identitu Zeny stars$i 60 let ohrozené chudobou. Za sviij stav se stydi. Snazi se jej rizné
maskovat, snaseji jej statecné, nicmén¢ jejich kazdodenni ziti je mnohdy velkym bojem

o0 preziti.

Druhé kategorie byla nazvana Pomoc zenam starSich 60 let ohrozenych chudobou a je

zachycena v tabulce 3.

Tabulka 3. Kategorie ¢. 2

Pomoc Zenam starSich 60 let ohroZenych chudobou
Pomoc rodiny

Pomoc uradu

Pomoc dalSich instituci a organizaci

Pomoc jinych osob

Pristup k vyuzivani pomoci

Hodnoceni pomoci pti zvladani chudoby

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tato kategorie obsahuje ¢asti vyrokt tykajici se vyuzivani konkrétni pomoci, a to Pomoci
rodiny, ufadl, dalSich instituci a organizaci (napf. neziskovych, nebo i jinych osob —
sousedl, Zzen v obdobné situaci). Dalsi dvé podkategorie se tykaji toho, jak tuto pomoc
zeny prozivaji (Hodnoceni pomoci pii zvladani chudoby a Ptistup k vyuZivani pomoci).
Jak jiz bylo zminovano v rdmci popisu komunikacnich partnerek, zalezi na tom, jak svoji
situaci zena vnimd, a téZ zda je pribojna, zda je ochotna nesouhlasit s rozhodnutim

ufedniki, bojovat za sva prava, kterd jsou ji dle vlastniho pfesvédceni upiena.
Kategorie €. 3, a to jiz posledni kategorie, je uvedena v tabulce 4.

Tabulka 4. Kategorie ¢. 3

Strategie zvladani chudoby Zenami starsimi 60 let
Vira
Domaci mazli¢ci

Obranné mechanismy

Reseni finanéni situace

Vyuzivani socidlni opory

Zdroj: Vlastni zpracovani
Tato kategorie se jiz tyka konkrétnich strategii zvladani chudoby. Nékteré strategie 1ze
oznacit jako velmi pozitivni. VSechny Zeny feSi svoji finanéni situaci, at’ jiz tim,
ze vyhledavaji pomoc, nebo se snazi Setfit, planuji své vydaje. Jen nékteré vSak vyuzivaji

socialni opory. Identifikovany byly obranné mechanismy, jako napi. popfeni v pfipadé
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KPS, kterd odmitd vnimat sama sebe jako chudou Zenu. Nékterym komunika¢nim
partnerkdm pomahd jejich situaci zvladnout vira, nékteré 1épe svoji situaci zvladaji

pomoci svého domaciho mazlicka.

4.4.2 Paradigmaticky model

Na obrazku 2 je uveden vytvoreny paradigmaticky model dle schématu navrzeného
Straussem a Corbinovou (1999), viz kapitola 4.2. Jak je z obrazku 2 patrné, za hlavni jev
byla oznacena kategorie €. 1, tedy Chudoba zen starSich 60 let. K tomuto tématu se
pochopitelné vazal cely rozhovor. Chudoba zen byla nahlizena jak z hlediska jejich

pricin, tak 1 prozivani a feSeni zenami starSimi 60 let.

Kontext: Pomoc
Pti¢iné podminky: Tlere rodiny, Pomoc uradd,

Pri¢iny chudoby, . Pomoc dalsich instituci
Pristup k vyuzivani CHUDOBA ZEN a organizaci, Prozivani
pomoci STARSICH 60 LET vlastni identity
v kontextu chudoby
v
/ \ a interakce: Strategie Nisledky: Hodnoceni
Intervenujici zvladani chudoby, pomoci pti zvladani

Vira, Domaci

—> mazli¢ci, Obranné —>

mechanismy, ReSeni
finanéni situace,

\ / \ Vyuii\r/‘?‘i ;}ociélni /

chudoby, Kvalita

zivota Zen starSich

60 let ohrozenych
chudobou

podminky: Pomoc
Zenam starsich 60 let
ohrozenych chudobou

Obrazek 2. Paradigmaticky model
Zdroj: Vlastni zpracovani

K pfi¢innym  podminkdm  byly pfifazeny podkategorie  Pfi¢iny chudoby
a Pfistup k vyuzivani pomoci. Chudoba komunikacnich partnerek neni podle jejich
nazoru nijak piekvapiva. Cely zivot se vénovaly roding, ¢asto musely za své partnery fesit
dluhy, byvaly s détmi dlouho doma. Nemély mozZnost rozvijet svoji kariéru. Usilovné
pracovaly, velmi téZce, ovSem jejich pifijmy byly nizké. Patrné i v dusledku svého
obé¢tavého Zivotniho stylu, ktery se dle jejich slov nijak vyraznéji nelisil od soucasného
stavu (vénovaly svilij €as roding, zily skromnég, penize investovaly do déti, pfipadné

partnera, nevzdé€lavaly se), Casto trpi zdravotnimi problémy a ¢erpaji invalidni diichod.

58



Nicméné urCitou pfi¢inou je praveé i tento jejich piistup k vlastni osob&. Samy sebe
upozad'ovaly, nesnazily se zajistit se na stari, s divérou odevzdavaly penize svym

partnertim, aby platily jejich dluhy.

Kontext je chapan v pojeti Strausse a Corbinové (1999) jako soubor vlastnosti, které
pfinalezi jevu v paradigmatickém modelu, zaroven se jedna o podminky, za kterych jsou
uplatiiovany strategie jednani a interakce urcené ke zvladani jevu. Ke kontextu byla
ptitazena Pomoc rodiny, Pomoc ufadl, Pomoc dalSich instituci a organizaci, ale téz
Prozivani vlastni identity v kontextu chudoby. Pokud by komunikacni partnerky
neusilovaly o to, aby sviij stav chudoby nebo ohrozeni chudobou zvladly, jejich situace
by se vyraznéji zhorsila. Mnohé komunikaéni partnerky si jiz nyni uvédomuji, ze budou
potifebovat pomoc druhé osoby, uvazuji o tom, Ze budou muset vyuzivat napf.
pecovatelskou sluzbu, coz je ovSem jesté¢ vice omezi. Podkategorie Prozivani vlastni
identity v kontextu chudoby se v rdmci analyzovanych dat vyjevila jako velmi dilezity
aspekt chudoby, a to jako jeden z kli¢ovych aspektl zvladani chudoby. Pokud se Zena
za svij stav stydi, jestlize se jej snazi popirat, pokud neni ochotna jit do konfliktu
s ufedniky nebo neustdle zadat o pomoc, coz je komunika¢nimi partnerkami casto

vnimano jako ponizujici, jen stézi mize svij stav zménit.

Intervenujici podminky jsou SirSim kontextem, tedy vztahuji se napt. ke spoleCenskym
podminkam, véku jedince, ekonomickém statutu. Téz se uzce vazou k jevu a téz znacné
ovlivituji strategie jednani a interakce (Strauss, Corbinova, 1999). K intervenujicim
podminkam byla pfifazena kategorie Pomoc zenam starS$im 60 let ohroZenych chudobou.
Jedna se o cely komplex pomoci, ktery je z velké ¢asti ovlivnén piistupem statu k témto
znevyhodnénym skupindm. Lze se napf. pozastavit u toho, Ze KP7 nebyl pfiznan
piispévek na nakup dioptrickych bryli. Pochopitelné Cerpani mimotaddné pomoci ma
urcitq pravidla, nicméné 1 s ohledem na navstévu této komunikacni partnerky v jejim
domoveé bylo patrné, Ze skutecné nemé dostatek financnich prostiedkli. Absence
potiebnych dioptrickych bryli vyrazné snizuje kvalitu jejiho Zivota. Navic neni schopna
rozhodovat se o dulleZitych okolnostech spojenych s feSenim jeji situace s plnym
védomim, nebot’ nevi, jaké dokumenty podepisuje. Tento stav zcela jist€ neni v poradku,
jesté vice danou komunikaéni partnerku znevyhodnuje. Je dany z velké ¢asti tim, jak je
koncipovana mimotadna pomoc, ale téz tim, jak jsou celkové Zeny po sviij produktivni

zivot znevyhodnény na trhu prace.
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Ke strategiim jednani a interakcim byly pfifazeny jednotlivé strategie zvladani, tedy cela
kategorie €. 3 s jednotlivymi podkategoriemi. Nasledky obsahuji podkategorii Hodnoceni
pomoci pii zvladani chudoby a dale podkategorii Kvalita Zivota Zen starSich 60 let
ohroZenych chudobou. Celkovy stav chudoby, to, jakd pomoc je Zendm dostupnd, vede
k tomu, ze komunikacni partnerky ziskavaji ur€ity postoj k pomoci poskytované staitem
nebo dal$imi organizacemi a institucemi, do jisté miry se také vice utvrzuji ve své pozici,
coz u n¢kterych zen vede k posileni rezignace nebo pasivity. Pochopitelné nasledkem
chudoby je 1 kvalita Zivota téchto Zen, kterd je z objektivniho hlediska nizka: zeny Setii
»kazdou korunu®, nemohou si dovolit stravovat se zdravé, nemaji moznost travit volny

Cas tak, jak by si praly, jsou zna¢né socialné izolované.

4.4.3 Schéma formulované teorie

Hodnoceni pomoci

Prozivani vlastni 1
=L pfi zvlddani chudoby

identity v kontextu |«
chudoby J

Pristup k vyuzivani
pomoci

Str ategle zvladani
chudoby Zenami starSimi
60 let

J
LN

Regeni finanéni

situace
|
v
Pomoc uiadi Pomoc rodiny
Pomoc dalsich Pomoc jinych osob

organizaci a instituci

Obrazek 3. Schéma formulované teorie

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazek 3 zachycuje formulovanou teorii, kterd vysvétluje, jaké strategie pii zvladani
chudoby oslovené zeny starsi 60 let voli. Tyto strategie jsou rozdeleny do tfi hlavnich
skupin. Prostfedni je feSeni finan¢ni situace. To se stdva nutnosti zen ocitajicich se
v chudobé nebo ohrozenych chudobou. Toto feseni probihd s vyuzitim ufadt, dalSich

organizaci a instituci.

Na obrazku 3 je také modrou barvou zachyceno, ze jsou tyto strategie vyrazné
determinovany prozivanim vlastni identity v kontextu chudoby. Pokud se Zena za sviij
stav stydi, pokud zaujimé postoj, ze se nemuze branit nebo nema smysl se branit, voli
strategie, které 1ze oznacit za neproduktivni. To se tyka strategii vira, domaci mazlicci
a obranné mechanismy. Jedna se pochopitelné o urcité zjednoduSeni, nebot’ i tyto
strategie mohou byt pozitivni. Dodavaji Zenam silu zvladat svoji situaci, nalézt radost
v drobnych okamzicich. Nicméné dle vyrokti komunikac¢nich partnerek vedou spiSe
k tomu, Ze ve své pozici setrvavaji, jsou vice rezignujici. Jak bude dale v textu uvedeno,
vira u KP3 vede napf. k tomu, Ze nic neocekava, nic neplanuje, staci ji to, co ma. Podobné
KP4 spoléha zna¢né na to, ze ,,bozi mlyny melou®, a jistym zadostiu¢inénim je to, ze jeji
manzel, kvili kterému je zadluzend, se nyni také nema dobte. Nicméné v jeji pozici to

prakticky nic neméni.

V ramci teoretické ¢asti, zejména v kapitole 1.2, bylo zdliraziiovano, Ze je velmi dillezita
kvalita zivota, kterd je pochopitelné v pfipadé chudoby velmi ohroZena, ve smyslu
kvalitniho starnuti. 1 kdyz je Zena chud4a, mize mit napf. bohaty socidlni Zivot.
Vyhledavani socialni opory, které bylo identifikovano napt. u KP3 (tato Zena v ptipadé
omezeni vyuZziva napft. i skypové spojeni se svymi blizkymi), je v tomto ohledu pozitivni
copingovou strategii, jak zvladat stav chudoby. Jak je navic patrné, komunikacni

partnerky nevoli pouze jednu copingovou strategii. Nekteré jsou tedy ptiznivejsi, jiné

méng, je pak dulezité, jaka strategie zvladani chudoby prevlada.

Socialni opora miize byt vyuZzivana jak v ramci rodiny, pficemz tato pomoc miize byt
finan¢ni, ale 1 v podobé hovoru s blizkou osobou, ptislibu zlepSeni situace, nebo zameéteni
pozornosti na oblasti Zivota, v nichZ se komunikaéni partnerky citi dobfe. Velmi dulezité
je vSak 1 vyuzivani pomoci dalSich osob, kdy se miZe jednat o kamarady, kamaradky,
byvalé pracovniky, sousedy apod. To ovSem opét zavisi na tom, zda Zena svoji situaci

piijima, nema potiebu se skryvat pred svétem.
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4.4.4 VyloZeni formulované teorie

Vytvoiend teorie, zachycend na obrazku 3 a stru¢né vylozena v ptedchozim textu, je blize
vylozena. Uzity jsou ktomu i piimé vyroky komunikacnich partnerek. Pokud
v rozhovoru zaznél termin umoziujici identifikaci KP, namisto daného slova jsou v textu
uvedeny tii hvézdicky (***). Pro lepsi strukturu textu jsou uzity jako nadpisy vyroky

nékterych komunikac¢nich partnerek.
wDopidla bych si... za prvé kvalitni jidlo“ (KP2)

Chudoba Zen starsich 60 let miize mit samoziejm¢é mnoho podob. V odborné literatuie je
mozné ziskat urcitou piedstavu o tom, jak chudoba téchto zen vypada. Skute¢na realita,
kazdodenni zpusob ziti oslovenych komunikacnich partnerek, o némz dokdzaly oslovené
zeny Casto velmi oteviené hovofit, byt bylo patrné, Ze jim to neni pfili§ pfijemné, vSak

muze byt az znacné Sokujici.

Velmi signifikantni tak byly vypovédi komunikaénich partnerek o tom, jak vypada jejich
zivotni styl a uspokojovani zékladnich potieb, zejména co se tyce stravovani. To velmi

vystizné popsala KP1, kterd uvedla: ,, Stravuju se podle svoji penézenky “.

To, ze by si oslovené Zeny mohly doptat konzumovat kazdy den ¢erstvou zeleninu nebo
ovoce, n¢kolikrat tydné maso, ptipadné ze by bylo v jejich moznostech kupovat kvalitni
potraviny, je v ptipadé chudoby zcela vylou¢ené. Komunikaéni partnerky o této oblasti
hovotily ¢asto velmi podrobné (po polozeni konkrétniho dotazu), a umoznily tak

nahlédnout na to, jak vypada v dané oblasti jejich bézny zivot.

Maso oslovené zeny jedi, ovSem pouze v ptipads, ,, kdyz na néj je “ (KP2). Kupovany jsou
zédkladni potraviny, jakymi je mouka, téstoviny, ryze, pficemz je samoziejmosti, Ze jsou
tyto potraviny nakupovany ve slevach, o nichZ maji oslovené Zeny velmi dobry piehled.
Ryby nebo méné bé&znd zelenina, ovoce se v jidelnicku komunikacnich partnerek
nevyskytuji viibec, nebo jen velmi ziidka. Kazda Zena ma ovSem svij specificky zplsob
stravovani. KP2 tak napt. kupuje ,, kureci ctvrtky v akci* a ,,salamy, ale jen zbytkoveé
patky v akci“, nebot’ jak doplilovala, ,,to je to nejlevnéjsi, co muze bejt*. Tato Zena si
uvédomuje, Ze se stravuje nezdrave, nicméné stravovani je patrné pro ni samotnou, ale téz
dal§i komunikacni partnerky, to nejméné bolestné v jejich stavu chudoby. Danou

skutec¢nost piijima KP2 jako realitu, ,, prosté do sebe nacpu to, co je“.
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Komunikaéni partnerky jiz dobfe védi, jak maji nakupovat a jak se maji stravovat.
KP3 napt. hodn¢ vafi polévky, které si zamrazuje, piipadné¢ omacky. Z kousku masa je

tak schopna uvarit rajskou omacku a polévku na nékolik dni.

V¢étsi nakup byva Casto provadén poté, co piijde na ucet duchod. VétSinou se vSak zeny
odbyvaji, a to az do té miry, Ze zakoupi stravu pro svého domaciho mazlicka, samy neji
nic, nebo ,, kousnu jenom do vokurky nebo jabka... vobcas naka cinska polévka* (KP4),
ptipadné se se svym domacim mazlickem pod¢€li: ,, morce ji slupky a ja si z toho vnitiku

udelam salat* (KP7).

Zeny vénuji hodné ¢asu premysleni o tom, co mohou nakoupit, co maji vafit, aby byly
schopné mit finan¢ni prostfedky na jidlo na cely mésic. V nékterych ptipadech (napf.
komunikac¢ni partnerka KP6) maji Zeny moznost najist se diky pomoci druhych (dcera,
jiny piibuzny, kamaradka, sousedka), coz ovSsem kompenzuji urcitou ¢innosti, jedna se
o ur¢ity vyménny obchod. Vyjimku predstavovala pouze KP5, kterd uvadéla, ze ji to,
na co ma zrovna chut’ (napf. bicek), nicméné je mozné, Ze tato komunikacni partnerka

jako jedina nesd¢lovala plnou pravdu, nebot’ byla Zenou, ktera nejvice popirala sviyj stav.

Stravovani je chapano komunika¢nimi partnerkami jako nutnost. Aby vilbec mohly tyto
zeny jist, musi si odepfit jiné nakupy, jako jsou napf. nakupy obleceni. Postupné také
pronikaji do stavu chudoby a rozumi tomu, pro¢ napf. seniofi ,, nost stary hadry* (KP3),
nebot’ samy se do tohoto stavu dostavaji. Obleceni si nekupuji, v nékterych ptipadech jim
nékteré nepotiebné kusy davaji kamaradky, vétSinou vSak oblékaji to, co si pofidily
v minulosti. Jist je pfedné&jsi. Zaroven si také tyto Zeny uvédomuji, Ze na tom jsou nékteré
zeny v jejich véku jesté hire. KP3 uvadéla piiklad jiné Zeny star§i 60 let, ktera Zije
na ulici, resp. jednd se spiSe o skryté bezdomovectvi, nebot’ pfespdva u znadmych ci
vyuziva jiné moZnosti, a tato Zena zazila i situaci (pravdépodobné nikoliv ojedinélou),

kdy nejedla dva dny.
wZnova se narodit a bejt chytiejsi“ (KP4)

Jak jiz bylo také uvadéno, komunikacni partnerky si uvédomovaly, Ze je jejich stav
dtsledkem ptedchoziho Zivota: ,, hlavné jsem se venovala domdcnosti, roli matky, péci
o deti“ (KP1). Kromé& zaméfeni se na rodinu (déti a partnera) nékteré Zeny takeé litovaly

toho, s jakym partnerem Zzily, jak jednaly v ur¢itych situacich.
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Komunikaéni partnerka KP1 zila s manzelem, ktery do rodinného rozpoctu pfispival
minimalné. M¢l své z4jmy (napf. motorku), pozdé€ji také jiné zeny, coz bylo pfic¢inou
rozvodu. KP1 zdédila po rodicich polovinu domu, veskeré¢ finance vSak sméfovala
do rodiny, v¢etn¢ tthrady konickt manzela. Na své vlastni z4jmy nebo vzdélavani neméla

prostiedky.

Komunikaéni partnerka KP2 se s manzelem rozvedla, nebot’ mél téz jiné zajmy, nez byla
rodina. Nicméné tento byvaly manzel KP2 financné dle moznosti poméha, a to i kvali
tomu, Ze se jednd o prostiedky na péci o syna s postizenim. Jak vSak tato zena uvadéla,
kdyby mohla vratit Cas zpatky, nikdy by se nevdavala, vice by se zaméiila na sebe.
Litovala také toho, Ze se nechala premluvit svoji matkou k tomu, aby se profesné
nerealizovala tak, jak si puvodné ptéala (ucitelka v matetské Skole nebo kadetnice).
Vyucila se tak jako soustruznice, coz pro ni nebylo lehké. Bydlela na internété, pracovala
ve $piné mezi muzi, své studium oplakala, matka ji vSak nutila, aby jej dokoncila.
Po mateiské dovolené opét nastoupila na délnické pracovni misto, pusobila jako
jetabnice. Rekvalifikaci na kadetnici podstoupila pted vice nez 20 lety, tuto praci vSak

nikdy nevykonévala. Plsobila téZ jako recepéni a dale jako kucharka ve studené kuchyni.

Komunikaéni partnerka KP3 je v invalidnim dtichodu jiz ptes 30 let. S urcitou nostalgii
vzpominala na dobu pifed rokem 1989, kdy byly bézné pracovni tivazky na dobu
neurcitou. Se svym zdravotnim postizenim po roce 1989 nachédzela jen velmi obtiZné
pracovni uplatnéni: ,, clovék si na to nemoh zvyknout, pak uz si casem toho zvyk, ale prosté
zacal litat od zaméstnani do zaméstnani, hledal, co by pro néj bylo vyhodnéjsi, kdyz si
myslel, zZe ¢lovek se tam udrzi, tak ho vyhodili, protoze zase tam nandali jiny lidi. Ne Ze by
clovek nechteél pracovat, ale prosté byly takovy podminky “. Tato komunikaéni partnerka
spatfovala jako jednu z hlavnich pfi€in svého soucasného stavu v tom, jak je pfistupovano
k lidem se zdravotnim postizenim. Dle jejich slov jsou ve vyhodnéjsi pozici lidé
s duSevnim onemocnénim, pro které 1épe funguji chranénd zameéstnani. V piipadé osob
se zdravotnim postizenim pouze zaméstnavatelé pobiraji od statu piispévky
na zaméstnani takového pracovnika, nemaji v§ak pochopeni pro jeho zdravotni omezeni,
které se nutné¢ promitd i do moznosti plnit zaddvané ukoly. Zarovenn ovSem tato
KP ptiznévala, Ze n¢kterd pracovni mista odmita, nebot’ zna své prava a ma svoji hrdost.
Ptesto pravidelné dochdzi na vSechna mista, ktera jsou ji nabizena pracovnici na Gfadu
prace, kde je vSak odmitana, nebo odmitne pracovni misto ona sama. KP3 absolvovala

rekvalifika¢ni pocitacovy kurz, ktery ovSem nikdy pracovné nevyuzila.
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vrwe

nesplacenim svych dluhti. Manzel zacal vztah s jeji kamaradkou, opustil ji v nemoci.
KP4 byl odstranén pted vice nez 15 lety naddor na mozku, pti operaci ptisla o 60 % zraku.
Pozd¢ji byla indikovéana kloubni nédhrada, na operaci se pfipravuje. Pfi jejim vyfizovani,
Pronésledovani exekutory ji dle jejich slov dohnalo téméf k sebevrazdé. Se svymi détmi
neni v kontaktu. Nema moznost vstoupit do oddluzeni, o které zadala, nebot’ nema
stabilni pfijem, a neni tak schopna dluhy splacet. Uzaviela se do sebe, pii zZivoté ji drzi
vira a kocka, se kterou bydli. KP4 nebyla schopna uvést ze svého rodinného zivota nebo
z okruhu byvalych znamych, na které téz zaneviela, zadny zazitek, na ktery by
vzpominala rdda. Na Zivot nahlizi jako na nespravedlivy, byt véfi, Ze ,,bozi mlyny
melou®. Dokdze se zaradovat z malickosti, vazi si kazdé pomoci, snazi se nahlizet na sviij
Zivot pozitivng, 1 s vyuzitim viry (,, teba dneska, kdyz uz sem byla fakt tak zoufala, tak
sem Fikala, prosim Vas, andilci, pomozte mi, a vtu chvili mi seslali Vas, a pak,
Ze neexistujou prosté takovydle nahody, jo ). Lituje toho, s jakym manZelem byla, vy¢ita
si, Zze vzdy byla pftili§ duvéetiva. Piesto o kontakt s lidmi stoji, zatim svilj Zivot nevzdava,
1 kdyz 1 tyto okamziky prozivd. Ma blizkou kamaradku, s dal$imi lidmi komunikuje

pres socialni sité.

Komunikaéni partnerka KP5 je dvakrat rozvedena, po poslednim pfiteli splaci dluh, coz
byl také diivod, pro¢ oslovila Interven¢ni centrum. Veskeré své Usili vénovala a vénuje
détem, chce, aby se mély dobfe, ovS§em o pomoc by si jim nikdy nefekla. Podobné dle
vlastnich slov ,,drela“ pro své partnery, a to i pfesto, Ze byla z jejiho podani pouze ona
tim, kdo se snazil vztah budovat a udrzovat, i za cenu pujcek pro to, aby byl partner

spokojené;si.

Komunikaéni partnerka KP6 Zije pro svoje vnucky, chce je vidét dospéle, a takeé
pro kocoura, kterého dostala od dcery (,,fo je takovy miminko moje“). KP6 se vyucila
jako panska krej¢ova, ale pracovala pouze 3 roky. Poté se vdala, manZel nechtél,
aby pracovala, méla se starat o déti. Nehradil vSak za ni socidlni pojisténi, proto nema
nyni dosud narok na starobni dichod. Manzel zemiel a veSkeré uspory posléze
investovala do pfitele, ktery byl alkoholik. Zaneviela na muze, lituje toho, Ze diivéfovala

svému manzelovi, Ze se o ni postara.
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Komunikaéni partnerka KP7 zaneviela na muze (,, sem se rozvedla hodné vosklive ), syn
je vexekuci, ona téz. M4 velké zdravotni obtize, jiz tfetim rokem je v pracovni
neschopnosti. Tato Zena jako jedina li¢ila pomérné bohatou pracovni kariéru, mimo jiné
1 podnikala. V soucasné dobé v§ak mnohdy nema na jidlo, uzavtela se, mluvi s kvétinami
v domacnosti. S lidmi udrzuje kontakty, zaroven si hlida hranice, aby ji znovu nékdo

neublizil.

Vsem Zenam je spolecné nizké vzdélani, neuspokojivé vztahy, u mnohych lze patrné
uvazovat o psychickém tyrani, jedna z KP dokonce ptiznédvala domaci nasili. Nekteré
zeny tedy pifimo lituji toho, jaky zivot prozily, jiné se nerady v myslenkach vraceji
do minulosti. Uvédomuji si v§ak chyby, kterych se z jejich hlediska dopustily, vini z nich
vSak vétsinou okoli (partnery, rodice), coz je patrné ptijatelnéjsi nez si pripadné vycitat
to, jak jednaly. Jsou hodné zaméfené na ptitomnost, nebot’ minulost i budoucnost jsou

pro n¢€ znacén¢ bolestivé.
» 10 je tak potupny! V tolika letech o néco Zebrat, uplné Zebrat* (KP3)

Chudoba téchto Zen je skutecné velmi vyrazna. O to vice pak bylo piekvapujici jejich
liceni toho, jak s nimi bylo jedndno na tfadech, jak musely opakované celit zamitani
jejich zadosti o prispeévky. Velmi nepiijemné je dokladani nékterych materiali, patrné

1 proto, Ze se v téchto zalezitostech pfili§ neorientuji.

Skutecnosti také ziistava, ze pokud tyto Zeny vyhledaly pomoc, Casto se jednalo az
v okamziku, kdy bylo feSeni situace sloZité, ne-li t¢éméf nemozné (KP1 napft. pfiznavala,
Ze situaci zacala teSit az v okamziku, kdy se dostala na samé ,,dno“, coz v praxi

znamenalo, Ze ji hrozilo, ze skon¢i bez pfistresi.

Vsechny komunikacni partnerky shodné uvadély, Ze je pro né€ jednani na Gfadech velmi
nepiijemné, psychicky narocné, ponizujici: ,,je to takovy ponizujici, kdyz musis kazdejch
Ctvrt roku tam chodit a Zebrat tam o tu davku, jo, a vypliiovat ty papiry nesmysiny. Ja sem
tam ted’ byla uz dvakrat, a ted’ zase naky papiry chtéli po me, ze naky mi blbe vyplnila
tady na uradu, tak mé tam zase posila kvili tomu, a to mads penize za dopravu a cas
a vsechno no *“ (KP2), ,, bojovala jsem s urady, a dneska uz tolik nebojuju. Ted’ se mi stalo,
Ze treba dcera pracovala nékde, a prosté aby ten stat nemusel temhle lidem, co jsme my,
si myslel, Ze deéti nas budou Zivit, tak mé lustrovali tFeba deset let dozadu, to je néco

neskutecnyho! Skoro uz jsme nemély ani papiry od toho* (KP3), ,,Nemam dobrou
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zkusSenost, spis naopak mi ubiraj jo, ze sem dyl na uradu tak mi ubiraj no a ja se o to
neberu prosté no. Neporadili, kde hledat pomoc* (KP6), ,,Ja sem byla, kdyz sem byla
po ty operaci, tak sem meéela z toho ocniho tu zpravu, tak sem to tady na socidlce
ukazovala, jo a tam mé vyhnali, Ze na nic takovyho nemam narok, a Ze to nedavaji no, tak
nevim jako, ja sem ji rikala, mimoradnou pomoc, zZe bych potiebovala, no a dyt to neni
zase snad tolik (tdzave), ja nevim... Ani se mi nezeptala, ne, ja sem se byla vyslovené
jenom zeptat a castku sem viibec nerikala. Rovnou mé vyhodila, Ze si mam koupit
u Vietnamcii, a jak si muzu koupit u Vietnamcu, kdyz mam na kazdym voku jiny dioptrie,
Jjako, jediné ze bych kopila stejny vobroucky a ty skla si ndk, ja nevim no, ze dvou brejli,
nebo ja nevim jak bych to udelala no, tak sem to rikala na tom ocnim ty moji doktorce
a ta teda no, byla nastvand hodné a rikala mi, Setiete si a pak prijdte, ja Vam to napisu

znova, ale vod Vietnamcii Vas varuju, to si ty voci jeste ziidite vic. *

I kdyZ Zeny nerezignuji, pocit'uji velkou bezmoc, také vztek a nespravedlnost. VétSinou
se srovnavaly s jinymi lidmi (konkrétné romského etnika), kteti dle jejich nazoru snadno

Cerpaji vysoké davky, ony samy jsou ufednicemi odbyvany.

Stafi by se dle KP4 mélo uctivat, tuto zkuSenost vSak oslovené Zzeny nemaji. Pokud by
nemusely, o pomoc by nezadaly. Nutnosti je zadani o davky socialni pomoci. Spatnou
zkuSenost maji Casto 1 v rznych neziskovych organizacich, institucich zfizovanych
obcemi apod. Potykaji se s tim, ze se malokdo dokaze vcitit do jejich situace. Patrné
i s ohledem na sviij vék si pfeji jednani s uctou, zajem o jejich situaci. Nardzeji vSak
na neochotu, neempatické jednani, odbyvani. To je pro né mnohem vice ponizujici nez si
o konkrétni pomoc Zadat. OvSem bez Zadosti a této alespont ¢aste€né pomoci (ktera vSak

nevede k diistojnému Zivotu) by ztratily svlij domov, zlstaly by bez pfistiesi.

Zejména z téchto diivodu je tak pro né zapotiebi volit urcité strategie, jak si zachovat
urcitou uctu vuci sobé samé, fungovat v ramcei svych moZnosti. Jak jiZ bylo také uvadéno,

volba konkrétni strategie se odviji od ziskané zkuSenosti, ale téz ptistupu k Zivotu.
wFurt si fikam, Ze se 7 toho dostanu, zase Ze vomladnu“ (KP5)

Omladnout se neda a svoji situaci oslovené Zeny mohou jen stézi zménit. Limituji je
dluhy, Spatné zdravi, omezené moznosti ¢erpani pomoci. Strategie popirdni vlastniho
stavu chudoby byla zjisténa pouze u KP5, kterd si svilj stav chudoby nechce uvédomit,

vnima jej jako pfechodny stav, spoléha na své zdravi. VEfi, Ze az splati dluhy po svém
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pfiteli (resp. pijcku, kterou Cerpd kvili svému pfiteli), bude moci zit kvalitnéji, bude
pracovat, jeji situace se zleps$i. Tato komunikaéni partnerka se vSak ze vSech oslovenych
Zen ocitd v nejptiznivejsi situaci. S byvalym manzelem si dosud nevypotadali spolecny
majetek, vlastni tedy polovinu domu, ktery ma byt ale pfepsan na déti. Zaroven bude

patrné jednou dédi¢kou majetku po své matce.

Popirani soucasného stavu, s vyhledem spise do budoucna, v§ak miize vést k tomu, ze se
jeji situace bude zhorSovat. Opakované vstupovala do vztahii, v nichZz se nechéavala
zneuzivat (vyuzivat) partnery. Svoji chudobu skryva, svym vzhledem mtize své okoli
mast. Popirani by samo o sob¢ nemuselo byt vnimano jako chybna copingova strategie,
pokud vedlo k tomu, Ze se Zena snazi svoji situaci zménit. Tato zena vSak chce jen preckat
nepiijemné obdobi, aby dale pokracovala ve zpiisobu zivota, na ktery je zvykla, ktery ji

vSak na hranici chudoby piivedl.

Obranné mechanismy bylo mozné identifikovat u vSech komunikacnich partnerek.
Nékteré se vyhybaji nékterym feSenim své situace (napf. vyuziti socidlnich sluzeb,
neziskovych organizaci), nebot’ soudi, Ze jejich situace jesté neni tak zdvaznd, aby této
pomoci vyuzily. VétSinou také zacaly zadat o pomoc az v okamziku, kdy jim hrozilo,
ze prijdou o bydleni. Témét zadnd Zena si v minulosti nespofila, pokud ano, uspory
vénovala partnerovi, ktery ji posléze opustil. Divéfovaly lidem ve svém okoli, pftili§ toho
pro sebe nezadaly, a takto jednaji i dnes. Tento pfistup k vlastni situaci vede k tomu,

Ze v ni setrvavaji, socialné se izoluji, ziji Casto osamoceng.

Tyto obrany maji u vSech komunikacnich partnerek verbalizovanou podobu smifeni se se
svoji situaci, nezoufani si, hledani radosti ve vSednich zalezitostech: ,, No prosté mam,
Jjako kdyz mé néco trapi, tak se z toho jako do druhyho dne vyspim a rikam si, tésim se,
co mi ten den da, koho potkam, jako tesim se na druhej den, a je to zajimavej, kazdej den
jejinej “ (KP3). Brani se pesimismu, nebot’ by patrné upadly do jesté vétSiho zoufalstvi.
Casto v rozhovorech zaznivalo, e nemohou byt pesimistické, ovsem ani piili§
optimistické, kdy se tedy jedna o urcitou racionalizaci. Tento pfistup pak vede k tomu,
ze nevyuzivaji vSechnu dostupnou pomoc, coz je u tohoto zplsobu zvladani patrné

nejvice problematické.

VSechny Zeny pusobily jako pokorné, skromné, jako byly patrné cely Zivot. Cely zZivot si

vSak patrné neptipoustély, ze ziji pro druhé a plni sny druhym lidem, nikoliv sob¢.
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»Musim koupit kocce jidlo nebo kockolit, tak si radsi sobé nekoupim, co bych chtéla*“

(KP4)

Zklaméani ze svého Zzivota, které ovSem téz nebylo ptili§ verbalizovéano, spise bylo opét
formou obranného mechanismu pfesouvano na druhé, ve smyslu urCeni vinika, je
u nékterych zen kompenzovano ptiklonem k doméacimu mazlicku. Ten je pro né jejich
,miminkem®, Zivou bytosti, ktera je nezklamala, do jisté miry také ut€ékem od lidi. Bylo
mozné béhem rozhovori vnimat, ze tento doméci mazlicek mé pro dané Zeny i dalsi
vyznam: mohou o nékoho pecovat, jsou pro n¢koho dilezité: , Zviratka (pauza), jako jo
o nékoho pecovat, a ze to prosté jako jo nabiji ¢lovéka, no, prosté. Ze mam pro koho Zit

a zZe jako se mam o koho starat* (KP2).

Se svym domacim mazli¢kem sdileji Zeny své starosti, ale i radosti. Ziji pro ngj, jako Zily
v minulosti pro své déti a partnery, v ¢emz je tento pristup také nevhodny, nebot’ jak je
patrné z nadpisu této Casti, Casto jesté vice zanedbavaji saturaci svych potieb na ukor
svého doméciho mazlicka, coz je pfipad nejen komunikaéni partnerky KP4, ale téz napt.
komunikac¢ni partnerky KP6: ,,Na prani, nebo kocourovi tieba konzervy (smich) jo,
granulky, ten pisecek, to chodim tady do Normy, tam maji takovej vonavej. To ja radsi

bych nejedla, hlavné aby mél kocour, ja mu kupuju Kitekat konzervy.

Podobné jako u obrannych strategii popirani nebo racionalizace, i v tomto piipad¢ zeny
ignoruji svij stav. Se svymi domacimi mazlicky se zna¢né identifikuji a to, Ze se o né
dobfe staraji, patrné vnimaji jako doklad o tom, Ze jsou dobrymi Zenami, tedy tato péce

je dulezita pro jejich sebetctu.

Pro identifikaci se svymi mazli¢ky ¢i urcité pienesené vnimani sebe sama skrze tyto
mazlicky svéd¢i popis jedné ze situaci, kterou licila KP4: ,, mdm jesté tu kocicku, kterou
musim krmit, a jak mi dneska zrovna rekla pani, mlada pani, zdiiraznuju, z charity, Ze jak
mi to tekla (pauza), Ze ta kocka, pane boze, ta kocka je tak vychrtla, ja vikam, no jako to
teda jste si dovolila hodné. Za prvy je stara a za druhy se prestala prejidat... kiicela
na chodbe, jako ze mam hlad a Ze mi nese jidlo, jo, a pak zacala s tou kockou. Sousedka
a ten dedecek stali na chodbé, tak jsem Fikala, prosim vas pojdte dal, ne, a vona mlela
porad tou svoji pred téma sousedama, a ja sem prosté uplné citila, jak se mi zacinaji
znova podlamovat ty nohy, a jak tam poloZila tu tasku, tak sem videéla, jak je tam ta

Cervend limonada, a ja sem Fikala, prosim vas, vemte si to, ja od vas nic nechci, ja tam

69



citim tu zlobu, ten hnév, Ze prosté si mysli, ze si vymejslim, ja rikam, prosim vds co vy vite
vo mym zivote, vo mym zdravi... po dnesnim predstaveni ty pracovnice, sem fikala, budu

asi snad muset chodit kanalama nebo cekat az lidi budou doma. **

Sousedi této zeny patrné tedy netusi, v jaké situaci se nachazi. Poukazani na vzhled kocky
pracovnici z charity prozivala KP4 velmi citlivé, vztahovala jej na sebe, ze se o kocku
dobfe nestara. Ptritom pravé péce o jejiho doméciho mazlicka je to, co je pro tuto KP
velmi dalezité a na ¢em si hodn¢ zaklada. Uptednostituje blaho kocky pied svym vlastnim

blahem, coz je v tomto pfipadé nevhodné, s ohledem na skutecnost, Ze tato zena potiebuje

vvvvvv

Ptiklon k domacim mazlickiim je tak u KP, které mazlicka maji, zptisobem, jak neziistat
sama, zachovat si svoji sebeuctu, ale t¢Z moznosti, jak zapomenout na svoji situaci,
vnimat sama sebe jako nékoho diilezitého, coz se nedéje napt. pti jednani s urady. Tato
KP také uvadéla, ze je jeji stav urCitym ,,cejchem®, nicméné pokud by mélo byt nékomu

pomozeno, mélo by se jednat o ko¢ku nebo Zeny v obdobné situaci.

Zatazeni ptiklonu k domédcimu mazlickovi tedy vyjadiuje dopad tohoto jednani, ktery
sice v konkrétnich situacich pomahd Zendm jejich situaci zvladnout, z dlouhodobého
hlediska, zejména v kontextu feSeni problému (Cerpani pomoci, ktera zenam chybi), se
vSak jevi jako nevhodné, nebot’ uzavira zeny do tohoto stavu, je do ur¢ité miry uvadénym

unikem z reality.

» Ten nds panbiih... naloZi na nds jenom, co jsme schopni unést a ten den nam dd, co

my potiebujem* (KP3)

Podobnym zptisobem lze také nahliZet na viru n€kterych Zen. Negativni zaméteni ziskava
tato strategie z dlivodu snizeni motivace svoji situaci fesit, nebot’ ta bude vyfeSena vyssi
moci tak, ze o Zenu bude postarano. Obdobnym zptisobem vsak zeny patrné pristupovaly
1 ke svym partnerim, pfi¢emz tento postoj je z velké casti ptivedl do soucasného stavu

chudoby nebo ohrozeni chudobou.

Problematické je v tomto ohledu nahlizeni na svoji osobu jako nevyznamnou, coz bylo
popisovano v jiném kontextu KP3: ,, Kdyz to vemu, jako kdyz je clovek svobodnej, tak ma
povinnost sam k sobé, kdyz mate dité, mdte povinnost i k tomu ditéti, nez vyroste, chcete,
aby ten Zivot mél snazsi nez vy, a pocitate doopravdy kazdou korunu. Kdyz po rozvodu

ziistanete s ditétem sama a snazite se mu udelat ty podminky, sebe upozadujete, a to dité,
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aby se nekam vyskrabalo v uvozovkach, aby neziistalo na ty vasi roviné nebo nedej boze
jeste pod, tak se snazite ze vSech sil, aby to dité se nekam dostalo, za coz sem velmi rada,
Ze dcera moje rikala, zZe jsme mély ten Zivot tak proste, nemély jsme nic zadarmo, tvrde
vybojovany, at’ to byly urady prosté vSechno. Jsem rada, Ze jsem dceru, Ze postoupila

‘

v Zivoté o urcitej zebricek vys nez ja, vim, Ze dneska bez skol to nejde.

KP4 hovotila obdobné: ,, No tak ja sem na to neméla cas, protoze sem méla ty dve deti
a nemoznyho manzela, vécné mi volali do prdce, zZe dcera neni vyzvednuta ze Skolky nebo
z druziny. Vzdycky sem koukala, aby ty deéti, ten manzel, to pro me byla priorita,
domacnost, aby sice nebyla luxusni, ale vzdycky kdyz prisel, nékdo, tak rikal, tady se tak
citim jak doma a fakt, Ze aby se bali si sednout treba na sedacku to viitbec. Nachodila sem
se od mladi na viak, prace na hospodarstvi byla od nevidim do nevidim a kor v lété a pak
sem prijela domu, zase dva kilaky pésky, honem se najist, honem pomoct, jo a to bylo
nasekat drevo, navozit brambory... Az mi jednou rekla ucitelka na zakladce, Ze sem byla
spis sluzka, jako Ze sem byla nejstarsi, tak sem tam byla za sluzku. U obou manzelstvi to
bylo tak, ze sem se nezastavila. A to tyrani a domdaci ndasili a vitbec se podepsalo na me,
ja sem vzdycky byla schopna odpustit, ja sem vzdycky Fikala facka se jako zahoji, ale ta

rana na tom srdicku ziistane.

Vira a nahlizeni na sebe jako na nékoho, kdo se obétoval ve prospéch druhého, je
zpusobem, jak si opét zachovat svoji dlstojnost, ovS§em opét dochdzi k odevzdavani se
jiné bytosti, v tomto piipadé Bohu, nebo urcitému cili, tedy pomoci détem apod. Chybi
pomyslné postaveni se za sebe, rozzlobeni se na ty, kdo chtéli brat, nikoliv vSak pfili§
davat. Bth je pro tyto Zeny tim, kdo dava, ovSem jak je z nadpisu této ¢asti patrné, nedava

pfili§ — pfesto jsou za to tyto zeny vdécné.

wMam tady kamardadku, ona mé doslova udrZuje nad vodou* (KP4)

v

Mnohem vhodnéjsi je pochopitelné nezlistat na svoji situaci sam, ale svétit se druhé
osobé, hovofit s ni o své situaci. Timto lze ziskat ur€itou pomoc, ale také sniZit prozivanou
tenzi, smutek, zoufalstvi, beznadégj, ptipadné€ 1 nahled na svoji situaci nebo obdrzet radu,

jak svoji situaci zmenit.

Nékteré komunikaéni partnerky se uzaviely pfed okolim, a prakticky po celé dny neziidka
nevychdzeji zdomu. Jsou vUzkém vztahu se svym domécim mazlickem, mluvi

na kvétiny, které maji doma. Také jejich konicky jsou omezené. Pokud mély Zeny uvést,
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jakeé jsou jejich zaliby, jak travi volny cas (tj. tato otdzka mimo jiné zjiStovala kvalitu
zivota komunikacnich partnerek, i ptes jejich tizivou situaci), uvadély vSechny Zeny
aktivity, které provadé¢ji samy: divaji se na televizi, lusti kiizovky, nebo tak v minulosti
Cinily, pokud mély lepsi zrak. Fotografuji (fotografie vSak jiz nesdileji), vafi, chodi

na houby (nebo chodily v minulosti), chodi do ptirody.

Pouze KP4 i mimo tyto aktivity uvadéla kontakt s druhymi lidmi. Pokud Zeny travi cas
u televize, mohou také ziskavat zkresleny obraz o vnéjsi realité. Zaroven toto uzavirani
se do sebe muze zvySovat jejich strach navazovat nové vztahy. Pochopiteln¢ komunikacéni
partnerky uvadély, Ze si nemohou nékteré konicky dovolit (nejCastéji by rady cestovaly),

presto bylo patrné, ze ani v minulosti je ptili§ nepéstovaly.

Za pozornost stoji, Ze mnohé komunikacni partnerky uvadély negativni zkuSenost
s jinymi zenami, coz vysvétlovaly jako diivod, pro¢ dnes jiz takové vztahy nevyhledavaji:
,,No tak zZeny mi nepomohly jo, pomohl mi ten bejvalej manzel, no, nebo kdyz sem méla
nakyho pritele, ale ja sem se ani nikdy na Zadnou Zenu neobrdatila jo, takze... Ja bych ani
Jjsem nechtéla to néjak resit, jo, protoze akorat by z toho byly pomluvy, takze jako asi sem
nikdy neméla tak dobrou kamarddku jo, ze bych se ji mohla svérit s témadle osobnima

vecma jo *“ (KP2).

Pokud komunikac¢ni partnerky uvadély kontakt s druhymi lidmi, téméf vzdy se jednalo
o to, jak samy mohou pomoci nebo Ze je dobré tyto vztahy mit, protoZze mohou byt
druhym napomocny: ,, clovék potrebuje v tom seniorskym véku bejt s lidma v kontaktu,
nemusi to bejt kazdej den nebo potirebujete, ne aby jako vy jste byli sobci, ale néco udeélali
i pro ty druhy, nejenom pro tu rodinu, i pro jiny lidi, kdyz miiZete treba pomoct radama
nebo prosté cimkoliv, tak aspon touto formou nebo poradit nasmeérovat, kde se jim da

pomoct* (KP3).

Spole¢né témto kontaktiim je urcité bezpeci, dané tim, ze KP vztah do jisté miry fidi,
napf. tim, Ze poskytuje pomoc, nezZ by ji sama vyuZila, nebo regulaci Cetnosti a intenzity
takového kontaktu: ,, nejsem takova komunikativni, to ne, ale tady si v bardku s nékym,
co maji pejsky, takze s nima si popovidam, a pomazlim se se psem nebo tak, ale tady jako
mam naky znamy, na *** je taky takova starad pani, tak si tam chodim pro rajcata, vona
ma sklenik, dycky mi da rajcata nebo salatovou vokurku a kyticky moje, ja je musim mit
vSude furt jo (ukazuje na kytici na stole) takze jako s tou si popovidam, ale jinak takhle

k cizejm lidem, ja se stranim ja nemam tu ditveru *“ (KP7).
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»Byly to boje, Ze se ¢lovék musel i zhadat“ (KP3)

Bojovat, tesit svoji situaci tak, aby skytala vyhled na zlepseni soucasného stavu, je
pochopitelné¢ nejvhodnéj$i copingovou strategii, jak zvladnout (pfekonat) chudobu.
Vsechny zeny, bez ohledu na to, jaké strategie preferuji, na tento typ boje nerezignuji.
Jejich kazdodenni Zivot je bojem o pfeziti. Zajistit si stravu, moci vyjit ven v piipadé
zdravotniho postiZeni, tedy to, co je pro vétSinu lidi bezproblémové a neni o téchto
ukonech pfili§ uvazovano, to je pro tyto zeny vzdy malou bitvou, kterou se dosud dafi

vyhrat.

Pouze u KP3 byla identifikovana skute¢na bojovnost, ve smyslu toho, Ze si je tato Zena
védoma toho, kym je, jaké jsou jeji moznosti, prednosti, ale i limity, a pro svoji vlastni
dustojnost a psychickou pohodu voli primarné boj (tedy vstupovani do konfronta¢nich az
konfliktnich situaci), coz povazuje v téchto ptipadech za nejvhodné&jsi: ,, na uradu prace
se mi povedlo byt od roku 2010, coz je zarazejici, do roku 2021. Uz meé chtéli kolikrat
vyndat, a ja sem rekla, nezlobte se, vim, Ze na uradu prdci miizu bejt jakoukoliv dobu,
nikdo nema pravo me vyhodit, na to vy nemate pdky, a ja tady prosté setrvam, je mi to
blby, ale ja se vyhodit nenecham... nic neskrejvam, veci rikam narovinu, muzu véci zkusit,
kdyz treba nékam jdu, jako bych sla do zaméstnani, kdyz bych o tom byla presvédcena,
Ze mi to pujde, necham se vyzkouset a bud’ mi ten zaméstnavatel rekne, jste k tomu nebo
nejste, ale ne abych nékde trcela nebo setrvavala, a aby mé pak vyrazili (tazaci intonace).
To urcité nel... nemiizou se mnou tocit jak oni si urady myslej, Ze jim vSechno spolknu.
1 kdyz sem byla mlada holka, nenechala sem si nic libit, co se tyce prdce, jo (tazavé,) bud’
na praci mam nebo nemam, je dobry delat kompromisy, ale urcité nenecham sebou tocit,
Jjak si oni mysli, jestli ze shora nebo ze zdola, prosté mira trpélivosti pretece a nenecham
si, dyz vim, jaky maji bejt podminky, a nékdo mi rekne todle, a ja Feknu, Ze takhle ne, jestli
ostatni délaj za tydle podminky, tak at si je délaj, ale ja to delat nebudu, mam svoji taky
osobni hrdost. Neznamenda, Ze kdyz sem postizend, Ze si necham vSechno libit a ty lidi
na tom trhu prace, sem zazila jednu organizaci, kde sem musela jit pres pravnika pryc,
a dostala sem se. Rekli, Ze to neni mozny, ale jd se prosté piekdzek nebojim, bojuju za sebe
a nenecham se néekde uzurpovat (rozhorcené) nesmysinejma pozadavkama
a nadrizenejma lidma. Mdam sviij rozum, nejsem duSevné nemocnd, o sobé rozhoduju

a rozhodovat budu dal. “
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Toto vyjadieni je zamémé uvedeno v SirSim znéni, aby byla patrnd rezolutnost
a odhodlani této Zeny. Tim se také tato komunikac¢ni partnerka zcela vyznamné odliSovala
od vSech ostatnich. I ostatni komunikac¢ni partnerky zminovaly, Ze nejsou se svoji situaci
spokojeny. Dle toho, jak ji vnimaly a jak vnimaly samu sebe v ni, vice ¢i méné za sebe
bojovaly, ovSem s jistou rezignaci, védomim toho, Ze maji omezené moznosti. Z vnéjsiho
svéta jako by couvaly az na jeho pomyslny okraj. KP3 si je vSak védoma svého postaveni,
dbd o to, aby si své pevné misto a urcite jistoty zachovala, a to i pfesto, Ze méa dlouhodobé
zdravotni obtize, vice nez 10 let stabiln¢ nepracuje, v invalidnim diichodu je ptes 30 let.
Jako jedina byla velmi dobfe obeznamena se vSemi dostupnymi formami pomoci, byt
na n¢ nedosahla. Jako jedind uziva napt. Skype ke komunikaci s druhymi lidmi. Snazi se
tedy zit aktivné, bojovat za sebe, pfestoze téZ vnima svoji situaci jako velmi

stigmatizujici.

Doplnit lze také k této komunikaéni partnerce jeden zjejich vyroku, ktery uvedla
na dotaz, jaké formy pomoci vyuzila nebo miize vyuzit ¢i jak na vybrané moznosti
pomoci nahlizi. V pfipad€ dotazu na finan¢ni poradenstvi uvedla: ,, Financni poradenstvi,
to ani nepotrebuju, kdyz ma clovek selskej rozum. Prosté na co nemam, tak nekupuju “.
Tento vyrok svéd¢i nejen o tom, Ze tyto Zeny umi dobie hospodatit, v mnoha ohledech
jsou velmi dobie zakotveny v realité, ale zarovenh mohou byt v mnohém inspiraci pro

ostatni, v€etné zen, které se ocitly v podobné situaci, nebo kterym chudoba hrozi. Tomuto

aspektu je vénovana pozornost v ramci doporuceni pro praxi.
4.5 Diskuse

V popsaném vyzkumu byla vénovana pozornost copingovym strategiim, uzivanych
Zzenami starSimi 60 let pii zvlddani chudoby. Prvni vyzkumna otazka znéla:

™

Co znamena ohroZeni chudobou ve stari z hlediska Zen starsich 60 let?

Z vyzkumu vyplynulo, Ze pro oslovené komunikacni partnerky znamena ohrozeni
chudobou zcela specificky zplsob Zivota a téz nutnost vnimat vlastni osobu predev§im
z tohoto hlediska. Byt chudou Zenou starsi 60 let je pro vSechny komunikaéni partnerky

stigmatizujici.

Zjisténi, Ze je chudoba stigmatizujici, pochopiteln¢ neni zcela nové. Jak uvadi Riegel
(2007), chudoba neznac¢i pouze nedostatek pen€z ¢i jinych prostiedkl. Podle Riegela

(2007, s. 54) je chudoba také ,,zmeénény stav védomi zpiisobeny stradanim “. Chudoba je
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podle Riegela (2007) zkouména v nékterych védnich oborech, jakymi je napf.
psychologie, pomérné okrajoveé, coz mize souviset s tim, ze neni v popiedi zdjmu stiedni
tfidy. Piesto vSak byly vypracovany rtizné teorie chudoby, k nimz patfi i teorie interak¢ni,
dle niz chudoba stigmatizuje a vede mimo jiné k tomu, ze se lidé ocitajici v chudobé
zaCinaji chovat podle o¢ekavani spjatych s timto stavem. To pak v praxi znamend, ze ma
chudoba vliv 1 na sebepojeti. Podobn¢ také Sutton et al. (2014) konstatuji, ze je chudoba

v prosperujici spole¢nosti spojena s hanbou a stigmatem jako jejimi klicovymi rysy.

Oslovené Zeny starsi 60 let, které se ocitaji v chudobé, nebo ji jsou ohrozeny, se za svijj
stav stydi. Uvadéno bylo, ze se jedna o urcity ,,cejch. Sviij stav nepopiraji, ptijimaji jej,
Casto s vyraznou rezignaci, coz je ovSem spojeno i s tim, ze se jim z jejich pohledu
dostava nedostateéné pomoci. Zadani o pomoc, zejména na tifadech (afad prace, odbory
poskytujici dalsi davky socidlni pomoci), je pro né velmi Utrpné, ponizujici, vnimano je
jako zebrani. Jak uvadéla jedna z komunikacnich partnerek, staii by mélo byt distojné,

m¢elo by se uctivat, coz se vSak témto zenam ned¢je.

Svoji chudobu Zeny pted okolim taji, coz bylo patrné mimo jiné i z jejich vzezieni. I kdyz
napf. nemaji tyto komunikacéni partnerky prosttedky k tomu, aby se upravily tak, jak si
preji (jedna z komunikacnich partnerek popisovala, ze si nemlze dovolit navstivit
kadetnici. Stiiha se tedy sama. Nema ani prostfedky na barvu na vlasy, jeji vlasy jsou tak
Sedivé), presto plisobi upravené, pii kontaktu s okolim se snaZi plisobit mile, mladistve,
jejich stav tak neni zfetelny. Jak si vSak 1ze povSimnout na uctence KP4 (viz ptiloha €. 3),
na vzhled neni zcela rezignovano, podobn¢ jako napf. na Cistotu domacnosti, 1 kdyz jsou

vSechny potiebné ptipravky nakupovany ve slevé.

Zaroven se vSak svému okoli, napf. sousedlim, nesvétuji s tim, Ze ziji v chudobé¢. Je pak
pro n¢ velmi poniZujici, pokud za nimi napf. pfijde pracovnice z charity a na ,,cely dim*
hlasité¢ oznamuje, ze pfinesla Zen¢ jidlo, kdyZ mé hlad a nema na nakup potravin, navic
zkritizuje vyhublost jeji kocky, kterd je pro danou komunika¢ni partnerku bytosti, k niz
ma nejbliZ a pecuje o ni na tkor saturace vlastnich potieb. Jak tato Zena k popisu dané
situace dodévala, od této doby (udélost se stala kratce pfed vedenim rozhovoru) se bude
muset vyhybat sousediim, coz povede jesté k vétsi socidlni izolaci, nebot’ oslovené zeny
tim, Ze se za svoji chudobu stydi, se také izoluji od druhych, a to velkou mérou praveé

proto, aby se vyvarovaly obdobnych bolestnych zazitk.
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Toto zjisténi odpovidd poznatkim Suttera et al. (2014), dle kterych je chudoba
v modernich vyspélych statech vnimana ptfedev§im jako problém chudych, i kdyz se
ve skutecnosti jednéa o problém spolecnosti, znacné generovany z vétSinové spolecnosti,
ktera se uréitym zptsobem od této minoritni skupiny distancuje. V dasledku toho ovSem
dochazi k destrukci socialnich kontaktd osob ocitajicich se v chudobé, které se tak
dostavaji do socialni izolace. Dany stav ve spole¢nosti vede k tomu, ze se chudi lidé citi
byt zahanbeni, pocituji mnoho negativnich emoci, jsou zvysené sebekriticti, dochazi

ke snizovani jejich sebetcty.

Pouze u komunikacni partnerky KP3 bylo mozné vnimat silné Ja. Nezlomi ji to, jak je
na ni ostatnimi (napf. potencialnimi zaméstnavateli) nahlizeno. Je si sice védoma svych
nedostatk (jiz vice nez 30 let pobira invalidni diichod, od roku 2010 je vedena v evidenci
ufadu prace), ale té€z toho, Ze ma svoji hodnotu, byt je jeji uplatnéni na trhu prace velmi
omezené. Nepiejima tedy pohled vétSinové spolecnosti na svoji osobu jako nékoho, kdo

je z tohoto hlediska ménécenny. Neboji se za svoji hodnotu bit, zdliraznovat ji.

Jednani této Zeny je ve zna¢ném kontrastu s jednanim dalSich KP (vétSiny KP, zejména
KP6 a KP7), u kterych lze naopak uvazovat o tom, Ze svym pasivnim a smiflivym
postojem smérem k Gfadim a neziskovym organizacim svoji roli znevyhodnéni svym
jednanim posiluji. Jak uvadéji Sanderova a Smidova (2009), v p¥ipadé znevyhodnéni je
béZnou praxi, Ze se lidé ocitajici v této situaci podiizuji svému postaveni, piejimaji tedy
v kontaktu s druhymi (zejména zastupci formélni pomoci) ur¢itou podfazenou roli, ¢imz
jsou ovSem tyto nerovnosti téZ konstruovany a reprodukovany. Janebova (2020) ovSem
také poukazuje na opresi ze strany n€kterych pomahajicich stran (pracovnici tiftadu prace,
socialni pracovnici), kteti ptejimaji n€které stereotypni ndzory (pfedstava cloveka jako
homo oeconomicus), socidlni prace se miize podle Janebove (2020, s. 175) ,,stavat
nastrojem oprese ‘. Socialni pracovnice a dalsi pracovnici a pracovnice z Uradi, jakymi
je napf. Ufad préace, si nemusi byt védomi své moci, kterou nad klientkami maji. Oprese
se pak mulZe projevovat v jejich konkrétnim jednéni, jakym je posuzovani materidlni
situace zeny, zpovidani, ziskavani ur¢it¢ho doznani, kdy ,, v radé pripadit miize mit uziti
kontroly opresivni charakter, protoZe prosazuje zajmy mocenskych elit na ukor

znevyhodnénych lidi** (Janebova, 2020, s. 176).
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Sick a Schmidt (2015) poukazuji na to, Ze chudoba ve staii neni biologicky podminéna.
Je disledkem desitek let trvajicich diskriminujicich faktorfi, jakymi jsou nerovnost
v odménovani muzii a zen nebo chybné¢ nastavend rodinna politika, kterd podporuje
dlouholetou profesni pauzu Zen. Zena vychova jedno nebo vice déti, po dlouhé
matefské/rodicovské dovolené pracuje za nizkou mzdu nebo v prekarizované praci
na omezeny pocet hodin. Jakmile déti vyrostou, jsou to predevsim vlastni rodice, ktefi
zestarnou a potiebuji jeji pomoc. Zeny jsou tedy osobou, kterou potiebuiji jeji blizci,
na coz zena reaguje rezignaci na své vlastni potieby a ptani. Matefstvi, obétavost
pro ostatni stejn¢ jako skromnost plati stale jesté jako zenské ctnosti. Dalsi pficinou je
také diivéra mnoha Zen v rodinny model, ktery jiz davno nefunguje. Stale existuje velké
mnozstvi Zen, které vyznavaji model muze jako Zivitele a spoléhaji se na to, ze velka
laska vydrzi. Tak tomu ov§em Casto nebyva, navic muzi umiraji vétSinou diive nez jejich
partnerky. Vznika tak klasicky vzorec chudoby zen ve stafi, kdy je chudoba vysledkem
kombinace vychovy déti, realizace prace na ¢aste¢ny uvazek nebo nékterou z flexibilnich
forem prace, péce o rodiCe nebo jiné piibuzné. Autorky vyzyvaji Zeny k nutnosti

rozpoznani finan¢ni nezavislosti a odpovédnému jednéni v této oblasti.

Vsechny tyto aspekty bylo mozné nalézt u oslovenych zen. AZ v tomto véku a ve stavu
chudoby si zeny uvédomily své obétovani byvalym partneriim, za které byly ochotné
hradit jejich zavazky, zadluzit se. Litovaly toho, ze uposlechly doporuceni svych rodici,
aby vystudovaly neatraktivni obor, v némz navic nelze ziskat optimalni finan¢ni
ohodnoceni. Svoji Zivotni roli spatfovaly v roli matky a partnerky. Nezajimaly se o to,
jak budou Zit ve stafi. Dlvéfovaly svym partnerim, Ze se o né postaraji, nyni tak napf.
nemaji narok na odchod do starobniho diichodu, nebot’ si jejich manzel ptal, aby zlstaly
v domdcnosti, neplatil vSak za né socialni pojisténi, coz netuSily, o tuto oblast se
nezajimaly. Jak prokézali ve svém vyzkumu Hans a de Tavernier (2015), pro Zeny je
rizikovy rozchod s partnerem (rozvod), zejména odehraje-1i se v pozdé€jsim veku. To
souvisi s finanéni odpovédnosti zen, kterou zduraziuji Sick a Schmidt (2015). Jiz
Haskovcova (2010) pfed mnoha lety zdiraziovala, Ze je nutné, aby se Zeny (pochopitelné
1 muzi) pfipravovaly na stafi. Nejpozdéji ve stfednim véku by mél ¢lovek piijmout stari
jako soucast svého Zivota. M¢l by si vytvofit druhy Zivotni program, oteviit si cestu
k dal$im moZnostem fungovani, v profesni 1 osobni roviné, téZ by se mél zacit finan¢né

pfipravovat na stati. Autorka doporucuje nejpozdéji 10 let pfed odchodem do starobniho

vvvvvv
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Kazdy ¢lovek je dle téhoz zdroje odpoveédny za kvalitu svého Zivota, vEetné kvality Zivota

ve Stari.

Dnes jiz oslovené zeny védi, Ze mély jednat jinak. Na tuto situaci nebyly pfipraveny a je
také mozné souhlasit s tvrzenim nékterych z nich, Ze v minulosti nebylo vénovano pftilis

pozornosti osvéte v oblasti finanéni pfipravy na stafi.

Je pak tézké vypotadat se s odpoveédnosti za svlj stav. Komunikacni partnerky vétSinou
vinily stat, pfiznavani davek socidlni pomoci lidem romského etnika, svoji situaci
vnimaly jako nespravedlivou, ovSem téz dodavaly, ze by sviij zivot zménily, pokud by
mohly. Zména by se tykala zejména partnert, muzi, kterym pfili§ diverovaly, kterym se
snazily zavdéCit, plnit jejich ptani. Nikdy nebyly napf. u mote, a ve svém stavu si
dovolenou u mote nemohou dovolit. Je tak pro n¢ vyletem, kdyZ jedou do jin¢ho okresu
na lékatské vySetteni, i kdyz to pro n¢ znamena s ohledem na jejich zdravotni stav velkou

zatéz a stres.

Druha vyzkumna otazka byla ve znéni: Jaké jsou dopady ohroZeni chudobou u Zen

starSich 60 let v oblasti kvality jejich Zivota?

V praktické roviné je pro Zeny starsi 60 let chudoba stavem, ktery jim znemoziuje zit
kvalitni Zivot. Stravuji se zcela nezdravé, nakupuji ve slevach, jedi napt. pouze polévky,
na konci mésice, kdy ¢ekaji na dalsi pfijem z davek socialni pomoci €1 na invalidni nebo
starobni dichod, musi velmi peclivé zvaZovat, co nakoupi, aby mély co jist. Nemaji
moznost vénovat se svym zajmam, piipadné si mohou dovolit realizovat pouze takové
aktivity, které nevyZzaduji finan¢ni investici. Za pozornost stoji, ze dle Trlifajové ,, systém
socidlnich davek je u nds (v CR, pozn. autorky prdce) tak strasné seskrtanej, Ze z néj
de facto nejde zit... Jde z toho prezit kratkodobé, ale nejde z toho dlouhodobé fungovat.
(Chudoba — socidlni vylouceni v Cechach, 2021, s. 15-23).

o~

Zpusobem zivota je znacné determinovano jejich zdravi. Velkd ¢ast komunikacnich
partnerek pobird invalidni dichod. Mnohdy jim nebyl pfiznan stupenl invalidity, ktery
odpovida jejich skute¢nému zdravotnimu stavu. To vSak vede k tomu, Ze nemaji dostatek
finan¢nich prostiedkil, zaroven nemaji moznost zlepsit svoji finanéni situaci, nebot” si
nemohou dovolit pracovat na plny tvazek. Cerpani davek socialni pomoci je nejen
pro oslovené Zeny ponizujici, ale téz nedostate¢né. Pfitom jak uvadi Volejnickova (2015),

starobni diichod nebo i invalidni dichod by mély byt zptisobem, jak zajistit jedinci stejnou
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nebo téméf stejnou zivotni Groven, jako tomu bylo v dobé ekonomické aktivity. Nicméné
pokud Zena byla minimalné aktivni v pracovni oblasti, ¢i byl jeji pfijem jiz minimalni
v produktivnim véku, ve staii zlstava tato situace stejna, Castéji méné piizniva, navic
zeny mohou byt bez partnera, coz jejich situaci ztézuje. Jak autorka dale zdiiraznuje,
zejména zeny Zzijici samy jsou chudobou ohrozeny, navic starobni diichody se svoji vysi
li$1 u muzi a zen, coz je ovSem zalezitost spole¢nd vSem statim Evropské unie. Nygérd
et al. (2017) poukazuji na tfi hlavni faktory vedouci k této skutec¢nosti, kterymi jsou slabsi
pozice Zen na trhu prace, nizsi piijem Zen béhem jejich celé pracovni drahy, coz je dano
ptrerusenimi kvili pé¢i o déti a vyuzivanim kratSich pracovnich uvazki, a dale se jedna
o vétsi odpovédnost za pééi o doméacnost. Zemé jako Finsko a Svédsko se lisi v tom, jak
lidé hodnoti subjektivni chudobu, nicméné ptestoze ob€ zemé velmi podporuji participaci
Zen na trhu prace a maji socialni systém snizujici genderové socidlni nerovnosti, v piipade
lidi vyssiho veéku toto neplati. Feminizace chudoby tu existuje, ov§em prevazné u seniorti.
Dle autort je tedy zapotiebi vénovat pozornost zejména chudobé seniort, diiraz je nutny
klast na podporu Zen vyssiho veéku, nebot ty se ocitaji ve vSech zemich EU ve vétSim
riziku chudoby. Cambois, Solé-Aurd a Robine (2019) dopliuji, Ze ma vliv 1 zdravi Zen.
Pokud Zeny pracuji na polovi¢ni nebo jiné flexibilni Givazky, je omezen jejich pfistup

k programtim na podporu zdravi, coz plati pro mnoho evropskych zemi.

Tim, Ze bylo u vétSiny oslovenych Zen shledano vyrazné narusené zdravi, nelze v téchto
ptipadech takika viitbec uvazovat o kvalité Zivota. | kdyz se komunikacni partnerky snazi
nalézat v kazdodennim Zziti drobné radosti, v nékterych piipadech to mize byt opét velmi
obtizné. Jak uvadéla jedna z komunikacnich partnerek, vétSinou nevychazi vilbec domu,
pouze v brzkych rannich hodinéch realizuje nakup, ktery je ovSem pro ni znaéné stresujici

zalezitosti.

Pfi ndkupu Zeny ptesné védi, co si mohou, a co si nemohou dovolit koupit. To bylo
doloZeno 1 v pfipad€ spolecného nakupu s KP4 (viz ptiloha ¢. 3). Okurka, kterou jsem
této KP pfinesla, ji byla okamzité ohodnocena jako jina, nez kterou méla v planu zakoupit.
Rozdil v jeji cené Cinil 2 K¢. Presto tato Zena velmi dlouze véahala, zda zbozi koupi. Je
mozné, Ze se ke koupi nakonec rozhodla z divodu studu, Ze musi tyto situace feSit
pfed mladsi Zenou ¢i obecné jinou osobou. Zdanlivé ismévna a bandalni situace mohla

pro tuto zenu piedstavovat velkou zatéZ a pfipomenuti stigmatu, kterému bézné celi.
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V tomto kontextu Ize také doplnit, Ze jen jedna KP uvadéla, Ze je chuda, a je na to hrda.
Za jeji chudobou je dle jejich slov mnoho bolesti, velkého odfikani, prace. Této zené se
dafi nahliZet na svoji situaci nikoliv optikou téch, ktefi chudobu neznaji a vnimaji ji
primarné¢ jako osobni selhani jedince, ale svym pohledem, ktery obsahuje znalost v§eho,
co tato zena zazila, a za co se nemusi nijak stydét. Ucinila patrné né€kolik chybnych
rozhodnuti, ov§em v dobré vili. Dle jejich slov pfili§ vétila druhym lidem. Na lidi sice
nezaneviela, uvédomuje si vSak, ze musi také chranit samu sebe. Kvalita Zivota je
u oslovenych Zen spojena nikoliv pouze s tim, jakou podobu muze mit jejich nakup,

ale velkou mérou souvisi také se sebetictou.

Z vyzkumu AntoSové et al. (2016) vyplynulo, ze pro kvalitu zivota seniorti ohrozenych
chudobou je dulezity kontakt s rodinou, kontakt s prateli, trdveni volného casu, téz
spiritualita, zatimco penézim a kariéte byl pfikladan nejmensi vyznam. To vSak mnou
provedenym vyzkumem nebylo potvrzeno. I kdyz je pro komunikac¢ni partnerky velmi
dalezity kontakt sjejich blizkymi, pro nékteré pifedstavuje také urcCity pfislib
do budoucna, ve smyslu mozného zlepsSeni jejich zivotni situace, v zasad¢ je klicove,
jakymi financemi disponuji. Pokud Zena nema dostatek finan¢nich prostiedkil, vystavuje
se bezprosttednimu riziku ztraty bydleni, tedy i moznému bezdomovectvi. Jedna
z komunikaénich partnerek pravé z financnich diivodl opustila misto, kde Zila po cely
zivot, prest¢hovala se do vzdalenosti vétsi nez 300 km, a to za svym novym partnerem.
Cena, kterou za to mimo jiné zaplatila, obnaSela ztratu kontaktd s nejblizSimi. Navic jak
jiz bylo zmiflovano, komunikaéni partnerky se lidi vétSinou strani. Travi dny o samoté,
ve svém bytu, z n¢jZ vychazeji jen, kdyZ musi. Kromé nutnosti Zadat o pomoc, coz je
komunika¢nimi partnerkami vniméano jako ponizujici, jako Zebrani neduastojné v jejich
veku, je pro né€ nejvice problematické to, Ze se v této situaci ocitaji. Musi kazdy den velmi
peclivé vazit, jak utrati své minimalni finan¢ni prostfedky. Jedna z komunikacnich
partnerek nema dioptrické bryle, a nema finan¢ni prostfedky k tomu, aby si je obstarala.
Utednice se ji z jejiho pohledu téméF vysmala. Nebyla ochotna ji vyslechnout, odmitla ji,
aniz by si napt. vyslechla, o jakou ¢astku se jedna. Oslovené zeny tedy penézim nutné

musi prikladat velky vyznam.

K uvedené situaci Ize navic podotknout, ze se nejednalo o spravny postup ufednice.
V tomto ptfipadé se jednd o mimofddnou okamzitou pomoc, kterd je urcena lidem
v hmotné nouzi, pfipadné tém, kdo podminky hmotné nouze nespliiuji, ovSem

s ptihlédnutim k jejich pfijmim a celkovym majetkovym a socialnim pomérim jim hrozi
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vaznd Ujma na zdravi. Dioptrické bryle jsou pak jednou z polozek, kterd je vyslovné
definovana jako jedna z polozek nezbytnych zakladnich predmétt dlouhodobé potieby
uosob povazovanych zajedince v hmotné nouzi (Cerna, 2017; Tevasopo, 2020).
KP7 pobira doplatek na bydleni, cozZ je jedna z davek pomoci v hmotné nouzi, tedy lze
predpokladat, ze patii do okruhu posuzovanych osob v ptipad¢ vyplaceni davek pomoci

v hmotné nouzi.

Na tomto piikladu Ize navic velmi dobfe ilustrovat, co chudoba obnasi. Jak bylo uvadéno
vramci teoretickych vychodisek, chudoba je vysvétlovana zraznych hledisek,
pricemz pro ucely jejiho méfeni se uziva tzv. ptijmova chudoba. Chudoba je dle Sykorové
(2016) nezadoucim socialnim statusem. Kromé¢ hmotného nedostatku se vyznacuje
omezenou dostupnosti riznych sluzeb a statkll. Butterwegge (2019) v piipadé chudoby
zdiraziiuje roviny, které zasahuje: jedna se tak mimo jiné o nedostatek zbozi potiebného
pro zivot, socidlni vylouceni, ale téZ napt. vyrazné snizeni vlastniho sebevédomi ¢i ztratu

moci a vlivu v riznych oblastech zivota, napf. v oblasti statni spravy.

Je nedostate¢né a chybné na chudobu nahliZet pouze jako na materidlni nedostatek nebo
nouzi. Chudoba vyznamné zasahuje socialni fungovani jedince, jeho psychické prozivani,
jimi nemuseli disponovat. Z tohoto hlediska je pak vyznamna odborna pomoc témto

jedinctm.

Lidé ocitajici se v chudobé potfebuji pomoc pfi uplatiovani zakonnych naroku.
V nékterych piipadech tak maji 1 moZnost vyuzit doprovodu odbornika (socidlniho
pracovnika) na jednani s ufady. Tito lidé pottebuji vybudovat nebo posilit kompetence
k uvédomeéni si svych prav, ke schopnosti vhodné intervenovat tak, aby si zajistili

duastojny zivot (Odbor socialni péce Brno, 2021).

Opakované odmitani téchto jedinch ufedniky, velmi obtiZzné jednani, které komunikacni
partnerky uvadély (nutnost opakované dokladat urcité dokumenty, subjektivné vnimané
nesmyslné pozadavky, které nelze splnit, jako byl pfiklad jedné z komunikacnich
partnerek, kterd méla dolozit dokumenty, jeZ mohla ziskat pouze prostfednictvim dcery,
oviem v ramci jednani ve Svycarsku, kde jiz dcera nebydlela), kazdodenni prozivani
stresu pfi saturaci zékladnich potieb, to vSe pochopitelné vyrazn€ ovliviiuje kvalitu
Zivota, ale téZ silu neustale bojovat za zajiSténi nezbytnych a minimalnich podminek

k ziti. Tyto Zzeny dosud nerezignovaly, ovSem nelze vyloucit, Ze jednoho dne ptfestanou
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bojovat za sva prava a zvysSeni diistojnosti ve své situaci. VSechny zeny maji déti,
o n¢které musi pecovat (napf. o syna s télesnym postizenim). Pravé déti jsou tim, co

tyto Zeny drzi nad vodou.

Je vhodné ovSem také zdlraznit to, jak tyto Zeny nahlizeji na svoji situaci. I pfes nuzné
zivotni podminky vétSinou dokaZzou vnimat novy den sjeho drobnymi radostmi.
Neztraceji viru, Ze situaci zvladnou, pficemz se nemusi jednat piimo o viru nabozenskou.
Nechtéji se vzdat, byt zejména kvili svym détem, mozna i kvili tomu, jak by na né

nahliZelo okoli. Opakovan¢ tak svadi kazdy den boj o své preziti.

Treti vyzkumna otiazka byla formulovana nasledovné: Jaké strategie voli Zeny

k tomu, aby se chudobé vyhnuly nebo zmirnily jeji dopady?

Strategie, které tyto Zeny voli k tomu, aby svoji situaci zvladly, byly detailngji
pfedstaveny v ramci formulované teorie. Rozdéleny byly do tii kategorii. Kategorii
Reseni finanéni situace, tedy tuto strategii, voli viechny Zeny. Jedna se o nutnost a urity
dikaz resilience téchto zen, s ohledem na jejich prozivani Cerpani této pomoci, ktera je

realizovana ze strany ufadi a dal$ich instituci a organizaci.

Chudoba jako zna¢na zatéz a stres mize byt zvladana riznymi formami. Jednat se mtze
zejména o obranné mechanismy a copingové strategie. Jednou z nejvhodnéjSich
copingovych strategii je feSeni problému, kdy se jedinec snazi zménit podminky
v prosttedi, v némz se ocita, aby existujici problém piekonal (Cimrmannova et al., 2013).
Pokud Zeny zé&daji o davky socialni pomoci, nebo se snazi vyhledat pomoc mimo statni
spravu, napf. u riznych neziskovych organizaci, v rdmci mistni charity apod., voli pravé

tuto strategii.

Jak viak bylo v ramci zjisténych vysledki uvadéno, jejich usili je asto marné. Zeny,
které¢ se v moznostech pomoci orientuji, pficemz se nejedna o vSechny komunikacni
partnerky, tak skute¢né znaji vSechny nebo téméi vSechny moznosti dostupné pomoci.
Zaroven vSak poznavaji, Ze pomoc lidem ocitajicich se v chudobé, konkrétné lidem
starSim 60 let, neni dostateCné¢ zajiSténa. Potravinova pomoc, o kterou jedna
z komunikacénich partnerek zddala, je v taméj$i organizaci dostupnd pouze Zenam
mladsiho véku, které jsou samozivitelkami, nebo lidem bez piistiesi. Zadat o potravinovy
balicek mlze byt pro jedince velmi nepifijemné. Odmitnuti pak muize byt jesté vice

ukorné.
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Dalsi z identifikovanych strategii byly zahrnuty do druhé kategorie, oznacené jako
nevhodné strategie. Dle teorie copingovych strategii je mozné tyto strategie (konkrétné
uzivani obrannych mechanismi, viru a pfiklon k domacim mazlickiim) oznacit jako
strategie zaméiené na vlastni osobu, v nichZz je cilem zvlddnout prozivané negativni
emoce, snizit nepiijemné napéti. V zasad€ se vétSinou jednd o unik od problému

(Cimrmannova et al., 2013), coz je piiklad identifikovanych strategii.

Nicméné jak bylo také zdiiraznéno, na uzivani téchto forem strategii nelze nahlizet
celostné. Vira sama o sobé dava vybranym komunika¢nim Zenam silu ptekonavat
kazdodenni obtize. Nevhodnou strategii se stdva v piipad¢, kdy zeny v disledku
odevzdani se vys$i instanci vzdavaji boj za zlepSeni své situace. To se v pripade
komunikac¢nich partnerek déje, byt spiSe v omezené mite. Tento pfistup vede ke snizeni
asertivity, rezignaci na vyhledavani dal$i formy pomoci. Nékteré Zeny uvadély, ze védi
o tom, Ze existuje ur€itd moznost pomoci, kterou dosud nevyuzily. Pfi¢inou tohoto
nevyuziti mize byt snizeni resilience, sil k dalSimu boji. V navrzené teorii byl tento
pristup dan do souvislosti s tim, jak Zzeny vnimaji svoji vlastni identitu v kontextu

svobody.

Jestlize pro oslovené zeny je nejvice zat€zové a zranujici to, jak je na né nahliZeno,
ze nékdo druhy (napt. soused) vi o tom, v jaké situaci se ocitaji, zcela pfirozené se
vyhybaji tomu, aby opakované do téchto situaci vstupovaly. Dle Paulika (2017) je mira
resilience vrozena, 1ze ji vSak posilovat, k ¢emuz by mély slouzit sluzby zacilené na tyto
klienty. Nicméné dle WHO (2015) je bézné, Ze Zeny starsi 60 let disponuji niZsi nebo
velmi nizkou mirou resilience. Kromé diisledku vlastni zkuSenosti tak mize byt ptfi¢inou
volby téchto nevhodnych strategii zvladani i to, jaké schopnosti a dovednosti Zena ma,

coz pochopitelné téz patii k faktorim determinujicich prozivani vlastni identity.

Podobné také ptiklon k domacim mazlicklim je, zaroveii ale také neni vhodnou strategii.
Jestlize jsou tyto zeny osamélé, je Zadouci, aby mély moznost komunikace s dalsi Zivou
bytosti. Jejich domaci mazlicci jsou témi, kdo je neposuzuji, kdo je s laskou vitaji, kdo je
neopusti. Tuto zkuSenost nemaji s mnoha svymi blizkymi, v€etné napt. vlastnich déti.
Naopak, komunikaéni partnerky casto uvadély, ze se v lidech zklamaly, uzaviely se tak

pfed vnéjSim okolim, nebo jsou v socialnich interakcich velmi opatrné.
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Zaroven ovSem komunikaéni partnerky, které jsou az v ur¢itém zavislém vztahu na svych
mazliccich, zazivaji situace, kdy musi volit mezi tim, zda koupi jidlo pro sebe, nebo pro
svého doméaciho mazlicka. V tomto ptipadé¢ se jiz jednd o nevhodnou copingovou

strategii.

Na piikladu jedné z komunikacnich partnerek bylo také uvedeno, Ze zazila situaci, kdy
byl jeji domaci mazli¢ek (kocka) kritizovan pracovnici z charity za to, jak je ,,pohubla*,
coz se této zeny velmi dotklo. V tomto ptipadé lze uvazovat o uziti obranného
mechanismu projektivni identifikace, ktery patfi k nezralym, primitivhim obrannym
mechanismim (Riegel et al., 2020). Tato zena se do jist¢ miry identifikovala se svym
domécim mazlickem, kritiku vnimala jako svoji kritiku, coz tak patrné i bylo minéno
danou pracovnici, byt ne verbalizovano. Reakce této Zeny (velké rozcileni) svédcilo
pro zahlceni negativhim emocemi a toho, Ze patrné piestala rozliSovat mezi sebou
samotnou a stavem kocky, ktery navic nebyl disledkem tyrani, jak bylo pracovnici

naznaceno.

Oslovené Zeny si velmi zakladaji na tom, Ze maji o koho peCovat. To délaly cely sviij
zivot, mimo jiné se také jednalo o jednu z pticin jejich souc¢asného stavu. Svého domaciho
mazlicka pii uspokojovani zakladnich potieb mnohdy stavi vySe nez vlastni osobu.
Pracovnice se tedy velmi dotkla citlivého mista této Zeny, coz vysvétluje jeji velmi
emotivni az afektivni reakci, spojenou ovSem i se studem, nebot” jednanim pracovnice se

o jejim stavu dozvédeli sousedé, pred kterymi svoji chudobu tajila.

Téz obranné mechanismy mohou byt vhodnym zplsobem, jak zvladat zatéz, méné
vhodné jsou pii zvladani stresu. Komunikacni partnerky vSak v nékterych ptipadech zcela
popiraji svoji situaci, coz ovSem ztéZuje jeji v€asné feSeni nebo potfebné feseni. Jsou-li

tedy uzity obranné mechanismy timto zplisobem, téZ je 1ze povazovat za nevhodné.

Posledni kategorie byla naopak oznacena jako velmi cenna a potifebnd. Jednad se
o vyuzivani socialni opory, a to jak v rdmci rodiny, tak i dalSich osob. ProZivat osamocené
boj za svoji existenci je velmi vy&erpavajici. Jak uvadgji Celedova et al. (2018), socialni
opora usnadnuje zvladani obtiznych situaci, zvySuje pocit bezpeci, ma ptiznivy dopad na
rovinu zdravi. Naopak izolace a nedostatek socialni opory zvysuje riziko depresi a téz

chronickych nemoci, coz také bylo identifikovano u nékterych zen.
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Nékolik komunikacnich partnerek zminovalo, Ze uzivaji antidepresiva nebo anxiolytika.
Samy vsak také uvadeély, ze u psychiatra nenalézaji potfebné pochopeni, nebot’ kdo tuto

situaci nezazil, stézi ji mize rozumét. Psychologa nezminovala zadna z oslovenych zen.

Nemusi se vSak jednat o odbornika. Jedna z komunikacnich partnerek tak napf.
navstévuje pani, kterd péstuje rajcata, okurky. Tuto pani dana komunika¢ni partnerka
navstévuje, z navstévy si ¢asto odnasi nékolik kusii zeleniny nebo kvétiny, které ma rada.
Podobné mluvi s lidmi, kteti venci pejsky. Dalsi komunikacni partnerka udrzuje kontakt
s byvalymi kolegy ze zaméstnani, jind hovoii s zenami v obdobné situaci, a to
prostiednictvim aplikace Skype. Tyto formy zvladani chudoby jim dodavaji pocit urcité

normality, potiebnou a tolik chybé&jici dastojnost.

V ramci teoretickych vychodisek bylo uvadéno, ze se lze setkat s riznymi strategiemi
(nikoliv ve smyslu strategii copingovych), jak zvladat chudobu. Gojova, Gojova
a Spilackova (2014) rozlisuji tii takové zptisoby: distinkci, adaptaci a zptisoby defenzivni.
V ptipadé distinkce Zeny nad 60 let vyuzivaji nabizenou pomoc, ale stydi se za ni.
Vymezuji se vii€i tém, kdo nespravedlivé Cerpaji rizné socialni davky, ¢i si je z jejich
hlediska nezaslouzi. Divodem je potfeba zachovani distojnosti. V ptipadé nékterych
téchto osob je také volena kompenzace jako obranny mechanismus, kdy zeny zdiraziuji
své silné stranky a role, které jim zlstaly, napt. roli peCovatelky. Pfi adaptaci jedinec
pfijima svij stav, nestydi se za néj. V pfipad¢ defenzivniho zpisobu se jedna o neochotu

piijmout dany stav.

Pouze u jedné z komunikacnich partnerek byla identifikovana strategie defenzivni, kdy
se jedna o Zenu, kterd, byt se smichem, véfi, Ze omladne, vSe se zméni, bude dobfte, ne-li
lépe, nez bylo. U ostatnich Zen je mozné uvazovat o strategii distinkce, coZ také
vysvétluje, proc se s vyjimkou jedné KP vSechny zeny vymezovaly vici Cerpani davek
socidlni pomoci Romy, srovnavaly se stémito pfijemci davek socidlni pomoci,

1 s uzivanim uréitych stereotypti a rasovych predsudkd.
4.6 Doporuceni pro praxi

V névaznosti na zjisténé vysledky Ize formulovat n€kolik doporuceni pro praxi socidlni
prace. Je zapotiebi zdiraznit, Ze se jednd o navrhy, které jsou zacileny predevSim
na mistni samospravu, poskytovatele socidlnich sluzeb, v mensi mife pak na samotné

Zeny starsi 60 let ocitajici se v chudobg.
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Témto Zendm by méla byt nabizena pomoc. Jiz podnikly mnoho rtznych kroki ke
zlepSeni své pomoci, chybi jim zdroje a sila v tomto boji pokracovat, zkouSet oslovovat

dalsi sluzby a organizace.

Za hlavni problém lze povazovat nizkou informovanost KP o pfipadnych formach
pomoci. Pfi¢inou tohoto stavu je u nekterych KP neznalost prace s pocitacem, osobni
zabrany jako pocit zahanbeni, stigmatizace nebo nedivéra v jiné moznosti pomoci nebo

také zklamani z neposkytnuti pomoci nebo neochoty pii zadosti o pomoc.

Navrhuji tedy zavést programy zaméiené na rozvoj a zvySeni osobnich kompetenci
zejména v oblasti zdravotni a technologické gramotnosti. Nékteré zeny sice
absolvovaly rizné rekvalifikacni kurzy, v¢etné kurzii na zvyseni informacni a pocitacové
gramotnosti, nicméné nikdy poznatky z nich nevyuzily. Tato pomoc by méla byt nabizena
adresné, spole¢né s vysvétlenim jejiho ptinosu z hlediska kvality Zivota (napf. moznost
komunikace s blizkymi nebo jinymi lidmi pomoci aplikaci, jako je Skype). Lze také
doporucit mistni samosprave, aby zvazila napt. moznost osloveni mistnich podnikateli
nebo vyhléaseni sbirky, kdy by potfebné Zeny obdrzely notebook, chytry telefon apod.,

aby mohly nov¢ nabyté kompetence vyuzivat.

Zaveéry zrozhovori poukazuji na nezdravy zivotni styl KP a neznalost pozitivnich
copingovych strategii. Zde by bylo vhodné zaméfit se na intervenci v oblasti prevence
civiliza¢nich chorob a schopnosti vyrovnavat se stresem, ktery nepfiznivé ovliviiuje
kvalitu Zivota a celkovy zdravotni stav zen. Tyto sluZzby mohou zajiSt'ovat socidlni sluzby,
centra pro seniory. Samoziejmosti by melo byt podavani téchto informaci praktickymi
l1ékafi, vCetné¢ predavani kontaktli na organizace a odborniky pracujici v ramci
zdravotnictvi (tj. zajiSt'ujici tyto sluzby zdarma), pracovniky uradi prace, odbori socialni

pomoci.

Velmi dullezitd je nabidka preventivnich programi zaméfenych na financni
poradenstvi Zenam vSech vékovych kategorii v oblasti zabezpe€eni na stafi a finan¢niho
planovani. Tato sluzba v Ceské republice chybi, coZ je samoziejmé velmi problematické.
Tyto programy by tedy mély byt tvofeny a spusStény celorepublikové, k dispozici by
mohly byt napt. na ufadech prace. Zarovei lze doporucit, aby se v pozicich lektorti nebo

peer konzultanti ocitaly zeny star$i 60 let, které maji zkuSenost s chudobou.
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Jak bylo uvéadéno vramci prezentovanych vysledki, tyto zeny umi velmi dobie
hospodafit a v zdsadé mohou byt pro mnohé (véetné¢ mladych lidi) vzorem v tom, jak
pristupovat k finanénimu hospodateni. Tim by navic mohlo byt dosazeno zvySeni jejich
dastojnosti, dulezitosti, sebevédomi. Jednalo by se také o velmi cenny prvek

empowermentu.

Jevi se také jako velmi dilezité rozsireni moZnosti vyuZziti potravinové pomoci Zenam
starSich 60 let. Zde se opét jednd o zménu koncepce této pomoci, kterd by méla byt
zavedena centralné. Cilova skupina, ktera je v ptipad¢ mista, v némz KP Ziji, tvofena
samozivitelkami a osobami bez pfistiesi, by méla byt rozSifena i o okruh Zen starSich

60 let, ptipadné pochopitelné i muzi.

Doporucit 1ze také zrizeni komunitniho centra s potravinovou pomoci a komunitni
kuchyni s moZnosti icasti na kurzech vareni z dostupnych a zdravych surovin jako
jedna z moznosti feSeni socialni izolace a zaroven edukace zdravého a usporného zptisobu
vateni. Tyto kurzy by navic zajistily potfebny socialni kontakt, ktery Zenadm starSich 60 let
ocitajicich se v chudobé mize chybét. Podobné 1ze doporudit také zavedeni a rozvoj
komunitnich programi zamérenych na podporu tvorivosti ve star§im véku ¢i ztizeni

svépomocnych skupin pro zeny ocitajici se v chudob¢ nebo riziku chudoby.

Velmi dilezité je posilit terénni programy zaméiené na vyhledavani Zen seniorek,
které se ocitly v nepriznivé socialni situaci, jsou ohroZené socialnim vylou¢enim nebo
jinou socidlni udalosti, kterym by stacilo pomoci radou nebo vyplnénim potiebnych
formulait nebo poskytnutim informaci o nabizenych sluzbach v okoli. V tomto ohledu
muze opét mistni samosprava intervenovat. Je mozné ziskat k této ¢innosti dobrovolniky,
nabidnout tuto aktivitu napf. studentlim oborti zabyvajicich se socidlni praci. Dulezité je
ovSem zmapovat na statni Grovni dostupnost a kvalitu téchto sluzeb, ptipadné zajistit

potfebnou zménu.

To plati také pro zajiSténi pro-seniorskych sluzeb na mistni tirovni, sitovani a prolinani
odbornikli v oblasti zdravotné socidlnich sluzeb. Bylo by také velmi zddouci, aby
odbornici vénovali vice pozornosti vyzkumim na toto téma, coZ by nasledné mélo byt
propojeno s medializaci, vhodné zacilenou. Nezbytné je vzdélavat Zeny jiz

v produktivnim veéku, vést je k finan¢ni gramotnosti a zajiSténi na staii.
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Zavér

V predlozené diplomové praci byla vénovana pozornost problematice chudoby Zen
starSich 60 let. Cilem diplomové prace bylo upozornit na dilezitost t¢ématu chudoby u Zen
starSich 60 let a téz zjistit, jaké zplisoby zvladani materialni deprivace voli Zeny, které
spadaji do jedné z nejzranitelnéjSich socidlnich skupin zijicich na hranici nebo pod hranici
chudoby. Dil¢im cilem prace bylo formulovat soubor doporuceni, zaméfené na prevenci

a zvladani chudoby Zen starSich 60 let.

K naplnéni tohoto cile nejprve slouzilo podani teoretickych vychodisek v ramci prvnich
tii kapitol prace. Pfiblizeno bylo téma stafi, véetné popisu kvality Zivota Zen starSich
60 let. Pojednano bylo o problematice chudoby v prosperujici spolecnosti, jejich
projevech a pficinach, zejména pticinach vedoucich k chudobé Zen ve vys$Sim véku.
Ve treti kapitole prace jiz byly detailné€ji zminény moznosti prevence a zvladani chudoby

zenami star$imi 60 let.

Ve ctvrté kapitole prace je uveden cil vyzkumu, kterym bylo zjistit, jaké copingové
strategie vyuzivaji Zeny star$i 60 let ke zvladnuti chudoby a materidlni deprivace.
Formulovany byly také tfi vyzkumné otazky. Popsana byla metodika vyzkumu, ktery byl
koncipovan jako kvalitativni. Metodami vyzkumu byl polostrukturovany rozhovor,
pozorovani a analyza dokumentli. Rozhovory byly vedeny se sedmi komunikacnimi
partnerkami, tedy Zenami starSimi 60 let, které se ocitaji ve stavu chudoby, nebo jsou
chudobou vyrazné ohrozeny. Vstup do terénu mi usnadnila ziskand ditvéra socidlni
pracovnice Intervencniho centra, kterd ptfedstavovala gatekeepera, diky kterému jsem
ziskala kontakt nejen na n&které komunikacni partnerky, ale téZ na socialni pracovnice

z méstského Uifadu, pomoci nichz byly ziskany dalsi komunikac¢ni partnerky do vyzkumu.

K analyze dat byl zvolen design zakotvené teorie. Formulovana teorie byla podana
prostfednictvim schématu, doplnéného o slovni komentar a detailnéjsi popis vysledki
vyzkumu, 1 s vyuzitim pfimych vyrokd komunikacnich partnerek. Vytvofend teorie
zachycuje tfi kategorie nejcastéji uzivanych copingovych strategii, uzivanych Zenami
star§imi 60 let ohrozenych chudobou. Zjisténo bylo, ze vSechny zeny voli feSeni své
finan¢ni situace, a to vyhledadvanim pomoci zejména na ufadech. Kromé toho byly
identifikovany dal$i dvé kategorie strategii zvladani. K nevhodnym byly zatfazeny

strategie zalozené na vite, dale strategie vychazejici z obrannych mechanismt a strategie,
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které jsou zastoupeny tizkou vazbou komunikac¢nich partnerek na jejich domaci mazlicky,
kterym se tyto zeny neziidka obétuji podobné, jako Cinily v ptipadé svych déti a partnert.
Za vhodné copingové strategie byly oznaleny rtizné formy vyhledani pomoci, at’ jiz
institucionalizované, ¢i zastoupené riznymi neziskovymi organizacemi, nebo lidmi

z okoli téchto komunikac¢nich partnerek.

To, jaka strategie je zvolena, tj. vhodna ¢i nevhodné (nebo méné vhodna), zavisi velkou
meérou na tom, jakou zkuSenost ziskaly Zeny s dosavadni pomoci, zejména vsak s tim,
jaka je jejich identita v kontextu chudoby. Jak bylo v praci zdiiraznéno, chudoba je jevem
stigmatizujicim, v prosperujicich zemich patrmé vice, nez je tomu napf. v zemich
globalniho Jihu. Zeny svoji novou roli mohou odmitat, mohou ji prozivat velmi tikorng,
vnimat ji jako ponizujici, coz vede k tomu, ze se ji brani, at’ jiz védomé, nebo nevédomé.
To pak ovSsem vede k tomu, Ze v nevhodné mife vyuZzivaji pomoci, ktera se jim mize
dostat, ¢asto o ni ani nemaji dostatek informaci. V1iv mé pochopitelné i osobnost kazdé
zeny, ktera determinuje identitu Zeny v této roli. Nekteré Zeny jsou vice odolné, bojovné,
jsou tak schopny zachovat si svoji uctu i pres skutecnost, ze jsou chudé a nemohou si
dovolit to, co jejich vrstevnice ¢i lidé v jejich okoli. Pokud je zena spiSe submisivni,
pasivni, obtizné¢ zvladd zatéz nebo negativni chovani druhé osoby, vice se stahuje
do svého vnitiniho svéta (reprezentovaného napt. domacim mazlickem, virou), namisto

toho, aby své kompetence a energii sméfovala ke zlepSeni své situace.

V navaznosti na tyto vysledky tak byla formulovana doporuceni pro praxi, ktera byla
cilena zejména na terénni praci spojenou s touto cilovou skupinou. Z vyzkumu vyplynulo,
Ze se zeny za svuj stav stydi. To pak vede k tomu, Ze se samy dobrovolnég izoluji, nebot’
timto zplisobem eliminuji nevhodné reakce okoli na skutec¢nost, ze trpi nedostatkem
v mnoha oblastech jejich Zivota. Primérné je tedy zapotiebi vyhledavat tyto Zeny,
edukovat je v moznostech feSeni jejich situace, idedlné dfive, nez se dostanou do bodu,
z n¢jZ je zmeéna obtizna. Nutné je také zaméfit se na kvalitu Zivota téchto Zen. Vzhledem
k tomu, Ze se jejich chudoba €asto poji se socialni izolaci, bylo by Zadouci, aby byly témto
Zzenam k dispozici napt. svépomocné skupiny. Jiz to, Ze Zena sdéli druhé osobé&, co
proziva, nezustava ve své chudobé osamocena, ji mize znacné¢ obohatit, coz néasledné

muze vést ke zvyseni kvality jejiho Zivota.

Je zapottebi zdiraznit, Ze vysledky nelze vzhledem k vyzkumné strategii generalizovat.

Vysledky je tedy mozné interpretovat pouze v kontextu daného souboru komunikacnich
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partnerek, ovSem zaroven lze uvést, zZe jsou tyto vysledky v souladu s teoretickymi
vychodisky, tedy lze je povazovat za cenné, nebot’ umoziuji 1épe porozumét tomu, co

v praxi znamena chudoba Zen starSich 60 let, jakou pomoc tyto zeny potiebuji.

I kdyz se jedna o téma, které mne zajima po delsi dobu, byla jsem tedy pomérn¢ detailné
obeznamena se specifiky tohoto fenoménu, piesto mne nékteré zjistené vysledky
ptekvapily. Nékolikrat béhem prvotniho setkdni s oslovenymi Zenami mne napadlo, jak
skrytd je chudoba téchto Zen. VétSinou se jednalo o Zeny usmévavé, dobie upravené,
neziidka vypadajici mladsi na sviij vék. Jak vSak béhem vedenych rozhovort bylo stale
vice zfejmé, za timto vyslednym dojmem je mnoho usili a bolesti. Pozoruhodna byla také
sila téchto Zen opakovan¢ zadat o potfebnou pomoc, prestoze ji patrné opravnéné vnimaly
jako Zebrani a akt velmi ponizujici. Pravé obava z jest¢ veétsi stigmatizace vSak byla
zfejmé diivodem, pro¢ Zeny znovu a znovu navstévovaly z jejich vypravéni neochotné,
neempatické Ufednice, které témeét mezi dvefmi zamitaly jejich Zadosti. Velmi obtizné se
mi poslouchalo povidani o tom, jak se tyto Zeny obé&tovaly pro své partnery, ktefi
vyuzivali jejich dobrotu, aby ve vysledku tyto Zeny platily za n¢ dluhy, a to jiz opusténé,
nebot’ pro své muze ztratily hodnotu. Pfesto mély potifebu dale poméhat, az na hranici

sebezniceni.

I kdyZ se toto téma vice objevuje v odborném diskursu, je podavéno védci ¢i teoretiky,
kteti nemusi mit osobni zkuSenost s tim, jak tyto Zeny ziji. Je dllezité nevnimat tento jev
jako teoreticky konstrukt, ale skutené poznavat a priblizovat laické vefejnosti, jak zeny,
které obétovaly Zivot pro dalsi generace, travi zaveér svého zivota. Vyzkum na toto téma
by mél byt co nejvice terénni a laicka vefejnost by méla védét, Ze se jedna o téma, které
ohrozuje mnohem vice Zen, nez jaké mohou byt pfedstavy vefejnosti. To pak muze vést
1 k tomu, Ze se pojmy jako ,,zajiSténi na stafi* stanou Zitou praxi, nikoliv imperativem ¢i
doporucenim politikli. Zménu muize provést kazdy jednotlivec, napt. praktickou,
1 drobnou pomoci Zenam, které se v této situaci ocitaji. Zakladem je porozuméni tomu,
ve spolecnosti, véetné spolecnosti prosperujici. Lze doufat, ze i tato prace muize byt
drobnym piispévkem k vétSimu otevieni diskuse na toto téma, coZ sama pochopitelné
osobn¢ ¢inim v ramci svych moznosti jiz po delsi dobu. Zaroven je zapotiebi apelovat
na odborniky v oblasti socidlni prace, aby si byli védomi specifik Zen starSich 60 let,

a zamezili tak ptipadnému opresivnimu jednani, jak bylo v praci téz uvedeno.
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Priloha €. 1: Schéma rozhovoru

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Kdyz se tekne stafi, co se Vam vybavi?

Kdyz se tekne starobni dichod, co Vas napadne?

PopiSte mi prosim Vas$ odchod do starobniho dichodu (divody, vék, reakce
okoli).

Jak se odvijel Vas zivot od doby, kdy jste doséhla seniorského véku, mizete mi
0 tom prosim vypravét?

Zazila jste nékdy situaci, kdy jste neméla dostatek finan¢nich prostfedka
na zivobyti? Vypravéjte mi, prosim, o tom. (na co nebyly piijmy, doptat se —
nakupy potravin, teplo, bydleni — feSeni bydleni — st€hovani?)

Jak jste takovou situaci feSila? (pfipadné se doptat — pomoc rodiny, blizkych,
jejich ptistup)

O Zenach seniorkach se tik4, Ze jsou chudé, co Vy na to?

Myslite si, Ze Vas ohroZuje chudoba nebo se dokonce za chudou povazujete?

Jak se s Vasi situaci vyrovnavate, jak ji fesite? (zde se doptat na jednotlivé formy
copingovych strategii — feSeni problému, zvladani pies emoce, socialni opora +
prozivani situace — deprese, zdravotni stav?)

V pfipadé, ze nevnimé ohrozeni chudobou: ,,Jak to d¢late nebo co délate / délala
jste v minulosti, ze Vam chudoba nehrozi?

Zmeénila se néjak VaSe situace od zacatku pandemie? Pokud ano, jak? Co je lepsi
x horsi.

Miizete mi prosim Fici, jak nahliZite na pomoc vefejnych instituci (UP, socialni
odbory, finan¢ni poradenstvi, neziskové organizace) Zenam v seniorském veéku
ve starobnim diichodu co se tyce prevence a zvladani chudoby? Jaky mate prehled
o nabidce forem pomoci v okoli Vaseho bydlisté?

Cerpala jste n&jakou pomoc od statu (socialni davky, socialni sluzby). Jak tuto
pomoc hodnotite, jaké to pro Vas bylo tuto pomoc Cerpat? Kdy jste se rozhodla
vyuzivat tuto pomoc, co tomu ptredchéazelo?

Jak jsou ve Vasem Zivoté zastoupeny konicky, jak travite volny cas? Jakym
zpuisobem Vas piipadné omezuje nedostatek financnich prostfedkti?

Pokud se zamyslite nad Vasim soucasnym zZivotem, je néco, co byste v ném chtéla
zmenit?

Co Vam pomaha Zit Vas Zivot co nejvic distojné a kvalitng?
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16. Spofeni a zabezpeceni na obdobi dichodu, investice, bydleni, stravovani, Zivotni
styl, pracovni trajektorie a prace v diichodu, vzdélavani, rozd€leni roli v oblasti

péce o domacnost a déti, spoluprace s jinymi zenami, muZi.
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Ptiloha €. 2: Informovany souhlas

Souhlas s ucéasti na rozhovoru k vyzkumné ¢asti diplomové prace

Vazena pani,

dékuji Vam za ochotu poskytnout rozhovor pro tcely vyzkumu tykajicitho se Zivota
a zivotnich podminek Zen starSich 60 let. Vase zkuSenosti a ndzory jsou pro m¢ velmi

cenné. Pro moznost jejich uziti bych Vas rada seznamila s nasledujicim:

Rozhovor je nutné nahravat (na diktafon, mobilni telefon), nebot’ jen timto zptisobem je
mozné zachytit veskeré sd¢lené informace. Pofizena nahravka bude doslovné piepsana.
Nikde nebudou uvadény tdaje umoziujici Vasi identifikaci. Ziskané poznatky, které by
znemoznily zachovani Vasi anonymity, tak budou pfipadné zménény. V praci budou
ptipadné uzity vyroky z rozhovorti nebo piepis rozhovoru, nicméné v zadném ptipade

nebude mozné je spojit ptimo s Vasi osobou.

Zavazuji se, ze piepis rozhovoru bude vyuzit pouze pro vyzkumné ucely mé diplomové
prace a archivovan tedy bude v anonymizované podobé¢. Zduraznuji také, ze VaSe ucast
na vyzkumu je zcela dobrovolnd. Mate pravo kdykoliv a bez udani divodu rozhovor

ukongéit.

Vase zkuSenosti mohou pomoci identifikovat problémy, které umozZni institucim
a pomahajicim organizacim efektivnéji reagovat na specifické potieby Zen starSich 60 let.
Vénujte prosim pozornost odpovédim, aby byly pravdivé a co nejptesnéji vystihovaly

Vase zkuSenosti. Pomuzete tim nejen mé, ale snad 1 Vam Zenam starSich 60 let.

Za Vasi spolupraci velmi dékuji!
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Piiloha ¢&. 3: Uétenka nakupu KP4

a1, Ol

1122.16
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