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Anotace

Tato bakalarska prace se zabyva reakci americké spoleCnosti na teroristické
utoky, které byly 11. zafi v roce 2001. Cilem mé prace bude podrobna deskripce
a analyza chovani obyvatel ve Spojenych statech po teroristickych utocich.
Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. Teoreticka Cast popisuje
pribéh atokd a jejich disledky v riznych sférach spole€nosti. Prakticka Cast
obsahuje dvé hypotézy, které se budou vénovat konkrétnim duasledkim v
Americe. Zkoumani zmén je doplnéno vysledky z dotaznikového Setfeni. Poté
budou stanovené hypotézy vyhodnoceny a v zavérecné Casti prodiskutovana

pfipadna opatfeni.
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Annotation

This bachelor thesis deals with the response of American society to the
terrorist attacks that occurred on September 11, 2001. The aim of my thesis is a
detailed description and analysis of the behavior of the population in the United
States after the terrorist attacks. The thesis is divided into a theoretical and a
practical part. The theoretical part describes the course of attacks and their
consequences in various spheres of society. The practical part contains two
hypotheses that address the specific consequences in America. The examination
of changes is supplemented by the results of a questionnaire survey. In the final
part, the established hypotheses are evaluated and possible measures are

discussed.
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Uvod

Spojené staty dlouhodobé nepovazovaly hrozbu mezinarodniho terorismu za
hlavni problém ohroZujici americkou bezpecnost. Mnozi z nich podceriovali
skutecnost, Ze se na uzemi Spojenych statll mize stat néjaky teroristicky utok.
Jejich protiteroristicka opatfeni byla tak zaméfena na zahrani¢ni politiku. Po
11. zafi ovSem pfiSla zasadni zména v americkém vnimani mezinarodniho
terorismu a jeho hrozeb. Spatna organizace pofadkovych a zpravodajskych
sluzeb, které selhaly v identifikaci hroziciho nebezpeci, byla velice kliCova
v uspéchu Al-Kaidy. Proto bylo nezbytné nutné vytvofit novou protiteroristickou
politiku, ktera by sjednotila do té doby roztfiStény systém prevence a reakce na

takovéto utoky.

Cilem této bakalarské prace je podrobna deskripce a analyza chovani
americké spolecnosti po teroristickych utocich 11. zafi, které byly spachany na
Svétové obchodni centrum a Pentagon. Nastinim nejvétsi dasledky na
spolec¢nost po utocich, jako byly dopady ekonomickeé, politické a vojenské,
psychické nebo socialni. V praktické Casti se pomoci dotaznikového Setfeni

pokusim vyvratit nebo potvrdit mé dvé stanovené hypotézy.

Vzhledem ke specifice daného tématu je vétSina mych zdroji v anglickém
jazyce. Z Ceské literatury jsem Cerpala prfedevsim z autobiografického pfibéhu
VéZe od Jifiho Boudnika, ktery je pavodem z Ceské republiky a Zil v dobé Gtoky
v New Yorku. Ihned po utocich se zacal aktivné podilet na zachranarskych
a odklizecich pracich, diky Cemuz dokazal realné popsat situaci, ktera nastala po
zticeni dvou vézi Obchodniho centra. Abych si nékteré momenty dokazala zivé
predstavit, podivala jsem se ina nespoCet dokumentarnich filmu, které se
zabyvaly utoky 11. zafi, a na mnoho rozhovord, jako byly napfiklad rozhovory se
zminénym spisovatelem Jifim Boudnikem nebo rozhovory s lidmi, ktefi osudny

den popisovali z pohledu oby&ejnych Newyor&an.

Prace je rozdélena na dvé zakladni Casti — teoretickou a praktickou.
V teoretické casti vyliCim struéné prabéh utokd 11. zafi, vyobrazim zniCené

symbolické budovy Svétového obchodniho centra a Pentagonu. Zaméfim se
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rovnéz na dusledky utokl, které nastaly ve Spojenych statech, jako byly
napfiklad problémy socialni, psychologické, ekonomické nebo politické.
Cilem této Casti je odpovédét na zakladni otazky, zda nastaly zmény v chovani,
jaka byla reakce obyvatel a dusledky utokd nebo jak se muslimsti obyvatelé citili
ve Spojenych statech. Tyto skuteCnosti opiram o rozhovory, knihy, analyzy

a statistiky, které byly provadény neprodlené po utocich.

Prakticka ¢ast je vénovana mému vyzkumu, ktery je zaméfeny na dvé mnou
stanovené hypotézy. Toto dotaznikove Setfeni bylo provadéné online, pomoci
vytvofeného dotazniku, jenz byl umistén na socialni sité a rozeslan pfimo lidem,
ktefi se v dobé teroristického utoku nachazeli ve Spojenych statech. Pomoci
toho jsem tak dostala odpoveédi pfimo od lidi, ktefi mi byli schopni zodpovédét na
otazky tykajici se utoku z vlastnich zkuSenosti. V posledni kapitole v praktické
Casti je diskuze, ve které budu porovnavat mé viastni vysledky s vysledky, které
jsem uvadéla v teoretické Casti. Na konci bakalarské prace jsou v zavéru shrnuty

a vyhodnoceny vesSkeré vysledky a dulezité poznatky.



Teoreticka cast

1. Prubéh udalosti

Ve Spojenych statech americkych doSlo 11. zafi v roce 2001 k nékolika
teroristickym utokim. Provedlo je 19 pfislusnikl islamské teroristické organizace
Al-Kaida. Pomoci unesenych letadel zniCili americké symbolické budovy
Svétového obchodniho centra a Pentagonu. Obé budovy WTC se nasledkem

narazu letadel po nékolika hodinach zfitily.

1.1 Teroristické utoky 11. zari 2001

Na bostonském letisti se 11. zafi odbavilo prvnich pét uto¢niku, mificich do
Los Angeles letem Cislo 11 spoleCnosti American Airlines. Ostatnich 14 Ganoscu
se odbavilo z rliznych severovychodnich mést v Americe. PFi vydeji letenek byli
néktefi z nich oznaceni pocitatovym systémem na kontrolu pasazéru. Tento
poCitaCovy algoritmus bere v uvahu napfiklad vék, narodnost a zaznamy
o cestovani, aby identifikoval potencionalné nebezpecné jedince. Oznaceni
pasazéfi museli podat informace o svém itinerafi, cili cesty a dukladné jim bylo
zkontrolovano zavazadlo. | pres tuto bezpecnostni kontrolu vstoupili unosci na
palubu letadla s vysouvacimi nozi, které jim posléze slouzily jako zbran. TehdejSi
predpisy dovolovaly vzit na palubu letadla noze s délkou Cepele do 10 cm,
jelikoz tato délka nebyla jeSté povazovana za nebezpecnou. TehdejSi predpisy
nepocitaly s unosci, ktefi by se pokusili letadlo znicit, jelikoz dfive lidé unaseli
osobni letadla pfedevSim proto, aby mohli vyjednavat, ne k sebevrazednym
misim. Na smrtonosny letecky utok tak nebyl nikdo pfipraven a unosci toho
vyuzili.”

Pro unosce bylo tehdy velice snadné se letadla zmocnit. Pokud se v této

dobé chtéli dostat do kokpitu, musel je personal podle tehdejSich predpist pustit

! Final Report of the National Commission on Terrorist Attacks Upon the United States, The 9/11
Commission report [online]. New York, 2006.[cit.12.04.2020]. Dostupné z:
https://govinfo.library.unt.edu/911/report/911Report_Exec.pdf.



dovnitf. Timto zplsobem se mélo predejit ztratam na Zivotech. Tato teorie vSak

nepoditala se sebevrazednym Utokem.?

Let Cislo 11 spole€nosti American Airlines sméfoval z mésta Boston na zapad
do LA. Par minut po 8. hodiné pfepadli tfi pasazéfi letadla kabinu pilota a chopili
se fFizeni letadla. V pul 9. si dispecCefi vSimli podezielého letu cislo 11
a spekulovali o tom, Ze by mohlo byt letadlo unesené. Pfesto v8ak zachovali klid,
jelikoz doposud se takové situace vyreSily pfiznivé a jen zfidka dochazelo ke
zranéni. K jejich teorii o uneseni letadla jim pfispél telefonat od letusky, ktera se
v prvnim uneseném letadle nachazela. Podala jim pfislusné informace
o unoscich a situaci na palubé&.® Zanedlouho se let zadal odklanét od svého
kurzu a mifil do New Yorku. Unosci vypnuli transpondér letadla, tudiz centrum
letové kontroly, které dohlizelo nad podezielym letem, nedokazalo zjistit jeho
rychlost a vysku letu. Jediné, co mohli vidét, byl signal primarniho radaru. Chvili
na to byl kontaktovan Armadni sektor letecké ochrany severovychod, aby mohly

zasahnout stihacky F-15 narodni gardy Otis.*

V 8:46 byla letem Cislo 11 zasazena severni véz Svétového obchodniho
centra. Budova byla zasazena mezi 93. a 99. patrem. Centrala ufadu pro letectvi
ani po zasazeni prvni véze netusila, Ze jejich obavané letadlo zasahlo svij prvni
cil. Ihned po narazu zacaly Slehat plameny a z budovy se valila obrovska oblaka

koure. Na ulici zavladl chaos, sutiny a trosky letadla padaly dol( na lidi.®

DalSim letadlem, které je vzapéti rovnéz znepokoijilo, byl let €islo 175 United
Airlines, jelikoz zménil kéd transpondéru a jeho rychlost se zaCala vymykat
standardim. Bézné tempo stoupani letadel je 500 stop/minuta, ovSem toto
letadlo stoupalo extrémné rychle, a to zhruba 6 000 stop/minuta. V8e se sebéhlo
velmi rychle, a i toto letadlo se vydalo smérem na New York. V 9:03 spoj 175

zasahl jizni véz WTC. Po tomto druhém zasahu v ulicich propukla u lidi panika a

2 Final Report of the National Commission on Terrorist Attacks Upon the United States, The 9/11
Commission report [online]. New York, 2006 [cit.12.04.2020]. Dostupné z:
https://govinfo.library.unt.edu/911/report/911Report_Exec.pdf.

* MACKINNON, Gaille. The World Trade Center — September 11, 2011 [online]. New York, 2006
[cit. 12.04.2020]. Dostupné z: https://www.researchgate.net/.

* Final Report of the National Commission on Terrorist Attacks Upon the United States, The 9/11
Commission report [online]. New York, 2006 [cit. 12.04.2020]. Dostupné z:
https://govinfo.library.unt.edu/911/report/911Report_Exec.pdf.

> MACKINNON, Gaille. The World Trade Center — September 11,2011 [online]. New York, 2006
[cit. 12.04.2020]. Dostupné z: https://www.researchgate.net/.



bylo zfejmé, Zze mésto New York celi naplanovanym utokim. Hasi¢sky
zachranny sbor vydal takzvané hromadné povolani vSech pfislusniki mimo

sluzbu. Kazdy hasi¢ v New Yorku se musel i hned dostavit do sluzby.

VSechny letadla, ktera se tehdy nachazela ve vzduchu, predstavovala
potencionalni hrozbu, proto bylo vyhlaseno celostatni uzavieni letového
prostoru, jelikoZ se hrozbou nyni stala vSechna letadla. Zadna letadla v oblasti
tak nesméla vzlétnout a ani vstoupit do daného letového prostoru. Vice nez
4 000 letadel v americkém vzdusném prostoru muselo pfistavat. K néfemu

takovému v dé&jinach Ameriky do té doby nikdy nedoslo.®

Dva letouny tak zpUsobily vétSi zkazu, nez by si kdo umél predstavit. Treti
letadlo, které se jevilo jako podezielé, byl let 77 spoleCnosti American Airlines.
Bylo na cesté z Washingtonu DC do Los Angeles. Jako u pfedchozich letount i
zde byly po né&jaké dobé& vypnuté transpondéry, odklanéli se od cile a
nereagovali na vysilacku. VSe tedy nasvédCovalo tomu, Ze se zfejmé& bude
jednat o dalSi unesené letadlo. Let Cislo 77 vSak nemifil do New Yorku jako

letadla predchozi, nybrz letéli do hlavniho mésto Washington DC.’

Stihaci letouny byly namifeny na hlavni mésto pouze minutu pfed tim, nez let
Cislo 77 narazil do Pentagonu. V 9:37 byla zasaZena centrala americké obrany.
Po nékolika minutach, v 9:44, dispecCefi zaznamenali dalSi, ¢tvrté letadlo United
93, které se zacalo chovat podeziele jako tfi letadla pfedchozi.® Bylo tedy
potfeba zjistit, zda i toto posledni letadlo bylo napadeno teroristy. Letouny F16
amerického letectva spéchaly, aby nad hlavnim méstem vytvofily obrannou
hlidku, jelikoz bylo podezfeni, ze i toto Ctvrté letadlo zautoCi na hlavni mésto.
Toto unesené letadlo se vSak 20 minut od Washingtonu, pfed jeho zfejmé
konec¢nym cilem, zfitlo. Zemfelo vSech 44 pasazérl a clend posadky.

Jediné, co zabranilo unoscum letu 93 United Airlines dokoncit utok, byly hrdinské

S WISNEWSKI, Gerhard. Operace 9/11. Utok na planetu Zemé. Praha: EarthSave, 2008, s. 73—
74. ISBN 978-80-86916-06-4.

” KONDRASUK, Jack. The Effects of 9/11 on the Management of Human Capital in the United
States [online]. New York, 2009 [cit. 12.04.2020]. Dostupné z:
https://link.springer.com/chapter/10.1057/97802301000603.

8 KONDRASUK, Jack. The Effects of 9/11 on the Management of Human Capital in the United
States [online]. New York, 2009 [cit. 12.04.2020]. Dostupné z:
https://link.springer.com/chapter/10.1057/97802301000603.



¢iny pasazértl a posadky. Jejich boj skongil zficenim letadla na poli nedaleko
Pittsburghu v 10:03.°

Po hodiné a pul od narazu se zfitily obé budovy Svétového obchodniho
centra. Po téchto budovach zbyl pouze obrovsky mrak koure, ktery se valil
ulicemi. Zavladl chaos, lidé panikafili a zacali utikat, aby se nezranili o padajici
trosky budov. | kdyz u trosek WTC byly stovky hasi¢d, i po hodinach byla situace
velmi kriticka. Na ulicich nepfestavaly jeCet sirény a vSude bylo nékolik desitek
zachrannych sluzeb. Viditelnost v nejhlfe postizené oblasti byla nulova. Mnoho
domu v tésné blizkosti centra bylo rovnéz zasazeno a bylo pozdé tyto budovy
zachranit.”® Mnozi obyvatelé se pfidali k zachrannym slozkam a snazili se
pomoci s odklizenim trosek. Celou noc nékolik stovek hasi¢l hledalo pod kusy

trosek nékoho prezivsiho."

Ve Svétovém obchodnim centru v ten den pracovalo 17 500 lidi. Vice nez
15 000 se jich stihlo dostat den a zachranit se. Jednalo se hlavné o pracovniky,
ktefi pracovali v nizSich patrech, a mohli se tak zachranit. Mnozi poslouchali svuj
instinkt. V tu chvili nebyl ¢as na dlouhé pfemysSleni ani na zjistovani, co se
skuteCné déje, museli okamzité opustit prostory budov. Bylo nutné jednat velmi
rychle. Ti, ktefi se nachazeli v jizni vézi, méli 16 a pul minuty na to, aby ji opustili,

nez do jejich véze narazilo druhé letadlo."

Mohamed Ata byl jednim z teroristl, ktefi letéli prvnim letem cislo 11, po
cesté na navazujici let se v3ak ztratilo jeho zavazadlo. Bylo nalezeno po utocich
nasledujici den a stalo se ihned pokladnici informaci a didkazi. Pomoci
nalezenych informaci a zaznamud z bezpe&nostnich kamer na letidti se podafilo
zvlastnim agentim FBI za pouhych 72 hodin pfijit na 19 podezfelych Uunoscu

a dohledat vazby s teroristickou skupinou Al-Kaida.™

°KRIEGER, Tim. Calculating the Costs of 9/11. [online]. New York.

1 BOUDNIK, Jifi. VéZe. Pfibéh 11. zafi. Praha: MOTTO, 2011, s. 95-98. ISBN 978-80-7246-570-
5.

1 BOUDNIK, JiFi. VéZe. PFibéh 11. z&fi. Praha: MOTTO, 2011, s. 99-101. ISBN 978-80-7246-
570-5.

12 Zeny iprima [online]. 2021 [cit. 2022-01-26]. Dostupné z:
https://zeny.iprima.cz/zivotni-styl/osudy-11-zari-pribehy-tech-kteri-tam-byli-a-prezili?
fbclid=IwAR10GKoBjlY7aXs1VRvcirdn2S1xmém_6hkeCCiAyfdkhZGNaUTyAazbFyk.

B WISNEWSKI, Gerhard. (2008). Operace 9/11, Utok na planetu Zemé&. Praha: EarthSave, s. 46-
47.1SBN 978-80-86916-06-4.
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Den po utoku byly ulice na Manhattanu zaplaveny lidmi, ktefi svirali v rukou
fotografie a plakaty svych blizkych. Doufali, ze prezili a zachranili se. Byli natolik

bezmocni, Ze se sami snazili najit alespoi néjaké véci svych blizkych.™

Obchodni centrum teroristickému utoku necelilo poprvé. V roce 1993 teroristé
odpalili v garazi dole v suterénu kamion. Tehdy zemrelo Sest lidi, ktefi pracovali
v podzemnich podlazich. Byla evakuovana cela budova, ale zlstala vcelku a bez
plamenu. Ti, ktefi pracovali v obchodnim centru a zazili tento minuly teroristicky
utok, moc dobfe chapali, kdyz v roce 2001 letadlo narazilo do budovy, Ze museji
utéct. Néktefi ale jednali pravé naopak s tim, ze neni tfeba utikat, jelikoZz na
rozdil od roku 1993 zUstaly chodby bez koufe a svétla také svitila, takZze se v3e
zdalo byt v pofadku. Pamatovali si rovnéz i to, Ze tehdy trvala evakuace do
bezpecCi témér Ctyfi hodiny, ale vSichni se dokazali zachranit. Néktefi pracovnici
tenkrat dokonce neopustili své kancelare, dokud si pro né nepfisli hasici

a neodvedli je. V roce 2001 vSak Slo o uplné jinou situaci, jediné, co bylo

Vaigviwv s

1.2 Symbolicky charakter WTC a Pentagonu

Svétové obchodni centrum byl komplex kancelafskych budov na Manhattanu.
Celkové jich bylo sedm, z nichz nejznaméjsi byla tzv. dvoj¢ata. Tyto mrakodrapy
byly dokonce vroce 1973 nejvySSi na svété. Pro americkou spole¢nost

symbolizovaly globalizaci, ekonomickou silu a prosperitu Ameriky. '

Dalsim cilem byla velka kancelafska budova Pentagon. Tato pétistranna
budova je sidlem amerického ministerstva obrany a slouzi jako symbol americké
vojenské sily. Tretim cilem zfejmé& mél byt podle zavéreCné zpravy Narodni

komise pro teroristické Utoky nejspiSe Bily dim nebo Kapitol." Symbolika

“ BOUDNIK, Jifi. V&Ze. Pfibéh 11. zafi. Praha: MOTTO, 2011, s. 107—113. ISBN 978-80-7246-
570-5.

15 Zeny iprima [online]. 2021 [cit. 26.01.2022]. Dostupné z:
https://zeny.iprima.cz/zivotni-styl/osudy-11-zari-pribehy-tech-kteri-tam-byli-a-prezili?
fbclid=IwAR10GKoBjlY7aXs1VRvcir9n2S1xm6m_6hkeCCiAyfdkhZGNaUTyAazbFyk.

®911 Memorial [online] [cit. 04.02.2022]. Dostupné z:
https://www.911memorial.org/learn/students-and-teachers/lesson-plans/targeting-american-
symbols.

7 The 9/11 Commission Report 2004. Final Report of the National Commission on Terrorist
Attacks Upon the United States. Washington: W. W. Norton & Co.
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zasazenych mist tak hraje velmi vyraznou roli v traumatizujicim charakteru

udalosti.

Teroristé neméli dostatek prostfedkd na zni¢eni Spojenych statu, a proto se
rozhodli zautocit na tyto symbolické cile Ameriky. Al-Kaida doufala, Ze utokem
na tyto symboly vystrasi a oslabi postaveni Spojenych statd ve svétovém
hospodafrstvi, coz nakonec podpofi politické a nabozZzenské cile na Blizkém

vychodé a v muslimském svété.™

1.3 Pamatka obétem

Tfi mésice po wudalosti bylo schvaleno pojmenovani 11. zafi jako
.Vlastenecky den® pfipominajici vyroCi teroristickych utokd. Prvni pamatniky
vytvofili lidé svickami a kvétinami, které davali k troskdm budov a k americkym
ambasadam po celém svété. Ve Velké Britanii zpivala kralovna Alzbéta
americkou hymnu pfi stfidani strazi v Buckinghamském palaci. Rio de Janeiro
umistilo billboardy zobrazujici méstskou sochu Krista Spasitele, ktera objima

panorama New Yorku.

Délnik Frank Silecchia, ktery pracoval na odklizeni trosek, nasel jednoho dne
ocelovy kus konstrukce, ktery svym tvarem pfipominal kfiz. Rozhodl se tento kfiz
vztyCit a vytvofit tak misto pro nabozenska setkani a vzpominani na obéti

Utoku. ™

K prvnimu vyroc&i utokd v New Yorku v roce 2002 vyletély na oblohu dva
jasné sloupy svétla z mista, kde staly véze WCT. ,Tribute in Light* se pak stala
kazdoroCni instalaci, kterou provozuje Méstska umélecka spoleCnost v New

Yorku. Za jasnych noci jsou paprsky viditelné na vzdalenost vice nez 60 mil.

Byla uspofadana soutéz World Trade Center Site Memorial Competition s
cilem vybrat vhodny trvaly pamatnik obétem 11. zafi. Vitézny navrh Michaela
Arada ,Odrazejici nepfitomnost® nyni stoji pfed muzeem v parku o rozloze osm

akr(. Sklada se ze dvou nadrzi s vodopady Fiticimi se doli tam, kde se kdysi

¥ 911 Memorial [online] [cit. 22.02.2022]. Dostupné z: https://www.911memorial.org/911-fags.
¥ Prima living [online]. 2021 [cit. 26.01.2022]. Dostupné z: https://living.iprima.cz/design/new-

york-po11zari?
fbclid=IwAR20rylTAdoFuM4S5TtTg4Xg7IQpTODtFTYy8PiC_LpEzmKjzZIUSdsY3sQ.
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tyCily véZze k nebi. Jména vSech 2 983 obéti jsou vyryta na 152 bronzovych
panelech obklopujicich bazény, uspofadanych podle toho, kde se jednotlivci v
den utokd nachazeli, takZze spolupracovnici a lidé na stejném letu jsou uctivani
spoleCné. Na téchto panelech jsou vyryta i jména obéti teroristického utoku v
roce 1993.%°

Blizko pamatniku stoji muzeum, které se snazi zodpovédét na vSechny
otazky tykajici se utokld. Kolem pamatniku je vysazeno mnoho strom(, které
symbolizuji mir. Nachazi se zde i jediny strom, ktery tehdy utok prezil a byl po
oSetfeni znovu vysazen u pamatniku. Symboliku konceptu staveb muzeme
nalézt i v tom, Ze muzeum, jakozto minulost, ktera je za nami, se nachazi dole,
zatimco budova WTC mifi hrdé vzharu a pfedstavuje lepsi zitfek a budoucnost
a jeji tvar do trojuhelniku symbolizuje nadéji. Na sténach mrakodrapu jsou skla,
ktera odrazeji svétlo, nebe a zivot.? Pamatnik a muzeum byly otevieny na
pGvodnim misté World Trade Center v kvétnu roku 2014 a Freedom Tower ve

stejném roce v listopadu.?

*911memorial [online]. [cit. 2022-03-10]. Dostupné z: https://www.911memorial.org/20th-
anniversary.

*! Prima living [online]. 2019 [cit. 26.01.2022]. Dostupné z: https:/living.iprima.cz/trendy/11-zari-
symboly-nevedeli-budova-miste-dvojcat-skryva-vyznam-One-World-Trade-Center.

22 History [online]. 17.02.2010 [cit. 15.02.2022]. Dostupné z: https://www.history.com/topics/21st-
century/9-11-attacks.
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2. Dusledky teroristickych utoku

2.1 Zména chovani v americké spole¢nosti

Dfive byli NewyorCané povazovani za arogantni a namyslené, uspéchané za
praci a nevnimajici cizi problémy. Vztek, ktery nastal po tomto dni, se vSak zacal
ventilovat ven ze spoleCnosti, a tim doslo k rychlé sounalezitosti. Ochota
pomahat druhym se tak zvySila o skoro 30 %. Mnozi tak zaznamenali, Ze se lidé
v . New Yorku zménili a zacali byt pfijemné&jSi na cizi okoli nez dfrive.
U newyorského zachranného sboru tak muizeme pozorovat nejvySSi narlst
solidarity, a to nejen diky jejich rychlé reakci na situaci, nybrz i intenzité nasazeni

a vytrvalosti v osudny den.?

Prvni zvésti hovorily o tom, Ze do véze narazilo malé letadlo, jako napfiklad
Cessna. Ale jak pak lidé pozorovali, co se délo vzapéti poté, bylo jasné, Ze to
malé letadlo nebylo, uz podle rozsahu Skod. Pfesto si vSak lidé jesté v té dobé
mysleli, Ze to byla pouha nehoda. Lidé byli 11. zafi pfilepeni k televizi a sledovali
zpravy. Po zasazeni prvni véze televize zacCala vysilat zivé z mista Cinu, a tak
béhem chvile zachytila zabér dalSiho letadla, které pfed zraky divakd narazilo do
jizni vézZe. V tu chvili bylo jasné, Zze doslo k utoku. Lidé nemohli uvéfit, ze byli
Zivé v televizi svédky narazu letadel do véze. Domnivali se, ze je to pouhé
poCitaCové ztvarnéni prvniho utoku pocitaovou animaci. Neuvédomovali si
dlouhou dobu, co se skuteC¢né stalo a Ze je tato situace realna. Zabéry
zasazenych budov se neustéle opakovaly na televiznich obrazovkach. Je tedy
jasné, ze zivy prenos tragédie sehral velmi dllezitou roli pfi vyvolani kolektivniho
traumatu.® K intenzité traumatu dopomohly komunikaéni kanaly, které
dennodenné publikovaly z&béry utokd a oznalovaly je za utoky na narodni
identitu. Byvaly americky prezident mél tfi dny po utoku emotivni projev,
pfi kterém objimal Clena hasi€ského sboru, pfimo na troskach zficenych vézi.

Dfive se informace o podobnych situacich mezi lidmi Sifily pomoci psanych

» SMELSER, J. N. Epilogue: September Il, 2001, as Cultural Trauma. In: J. C. Alexander (ed.).
Cultural Trauma and Collective Identity. Berkeley: University of California Press, 2004, s. 264—
282.

“BAEK, S. Television News, Images and Semiotics. Soul: Hanul Publishing, 2004.
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zprav bez vizualni stranky, a tak tyto informace byly mnohdy zkreslené. Pokud je
v8ak takova situace zdokumentovana i vizualné, v lidech to vyvola veétsi
davéryhodnost a realnost. Kamerovy zaznam tak v lidech dokaze rychleji vyvolat
emoce a pocit, Zze jsou pfimymi ucastniky udalosti, obzvlasté pokud je to
vysilano zivé, jak tomu bylo i 11. zafi, a tak disponovaly mediované komunikaty
vysokym traumatickym potencialem. Rok po tragédii se vysilaly v televizi
vzpominkové zabéry na osudny den, lidé z toho vSak byli unaveni, mnozi
nastvani tvrdili, ze ,nechtéji v televizi vidét, jak nékdo brec¢i nebo brecel, radi by
zapomneéli, a oni nam to stale pripominaji. | kdyz se v televizi divame na néco
normalniho, daji to aspori do reklamniho Sotu.“” Lidé uz zkratka chtéji
zapomenout a bavit se. ,Neexistuje ani jeden pozustaly, ani jeden prezivsi, nimz

by se nenatacely nekonecné rozhovory a reportaze.

Jedna z udalosti, ke které by se daly utoky pfirovnat, je utok na Pearl Harbor
v roce 1941, kdy se zemé spojila a malicherné rozdily nechala stranou. Semkla
se pro spoleCnou véc a prfesné to se stalo v New Yorku a po celé zemi i v roce
2001. VSichni zaméstnanci mésta, od sanitaCnich pracovniki az po lidi z
kancelafi, se zapojili. Velikou zasluhu se pfipisuje i soukromym stavebnim
délnikim, ktefi se rovnéz zapojili a riskovali Zivoty a zdravi tim, ze pfisli

a pomohli fezat ocelové nosniky a odstranovat trosky.

ZpocCatku se zdalo, Ze z hofici budovy padaji pouze trosky, bohuzel vSak
mezi padajicimi troskami skakali doll i zoufali lidé. Kazdy pad na zem zpusobil
ohromnou ranu. Tito lidé se nachazeli v beznadéjné situaci a chtéli si sami
vybrat, jak zemfou. VSichni se smifili s tim, Ze umfou, jelikoz preziti nebylo
mozné. Lidé stali v slzach na ulicich a pozorovali, co se déje kolem. Lidé ve
vyssSich patrech jizni véze byli na stejné urovni jako ti, ktefi byli nuceni skocit ze

severni véze.”

5 BEDNAROVA, Veronika. M4 americka krésa. Praha: REFLEX, 2006, s. 113. ISBN 80-87033-
04-3.
2 BEDNAROVA, Veronika. M4 americka krésa. Praha: REFLEX, 2006, s. 115. ISBN 80-87033-
04-3.
%7 Zeny iprima [online]. 2021 [cit. 26.01.2022]. Dostupné z:
https://zeny.iprima.cz/zivotni-styl/osudy-11-zari-pribehy-tech-kteri-tam-byli-a-prezili?
fbclid=IwAR10GKoB;|lY7aXs1VRvcir9n2S1xm6m_6hkeCCiAyfdkhZGNaUTyAazbFyk.
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Neéktefi i pfes to, Ze se stihli v ¢as zachranit, nedokazali snést pocit, Ze jini
takové Stésti neméli. Bud, aby pomohli, nebo protoze byli ubezpeceni, ze v

kancelafich jim nic nehrozi.?®

To, co se stalo, si budou lidé pamatovat stejné jako jiné strasné udalosti,
které lidstvo postihlo v dlouhé historii. Lidé si zaCnou podvédomé hledat cestu,
jak to vytésnit z paméti. Pokud se vSak budou tém vzpominkam branit aZz moc
nebo pokud se budou snazit pro to najit dalsi eufemismy, tak se muze stat, ze to
nebudou chtit znovu prozivat, a tim se ztrati motivace néfemu takovému v

budoucnu pfedchazet a zabranit.

Prvnim pocitem byl bezprostfedné strach a zoufalstvi, netrvalo vSak dlouho,
a tyto pocity se zménili na hnév, jelikoz jim dochazelo, co se stalo. Lidé se chtéli
docCkat odplaty nebo alespori vysvétleni, pro¢ k témto utokim doslo. Byli v
situaci, kdy si mysleli, Ze jedinym feSenim bude odplata napadenim Islamského
statu. Nepatralo se dal po hlubSich souvislostech, jako napfiklad zda na viné
neni politicka hegemonie nebo export americkych hodnot. Vnimani ob&anu se
tak v Americe znacné zmeénilo, a proto byl 26. fijna zfizen novy zakon, ktery
umoznoval zesilit pravomoci americkych federalnich agentur, aby mohly
zefektivnit boj proti terorismu. Podpora, ktera byla od amerického obyvatelstva,
tak nasvédcuje tomu, jak rychle se americka kultura zménila. Politika narodni
identity vyhlaSena prezidentem Bushem, provazena nekritickou sebejistotou,
autoadoraci vlastniho dobra a virou ve schopnosti amerického naroda potrestat

zlo, vedly k preferenci homogenity pfed heterogenitou.

2.2 Posttraumatické poruchy

,Cas plyne, ale udélosti z 11. zafi z(stavaji ukryté v nasich srdcich. My,
obéané Spojenych stati americkych, nezapominame. NavzZdy si budeme
pfipominat kaZzdou z obéti, vzdavat Cest kazdému ze zachranafi a soucitit s
rodinami padlych. Nezapomeneme ohnivé peklo a oblaka prachu, ani zaznamy

poslednich telefonnich hovoril a zabéry kamer z pohrbl déti.“® Tato slova

2 Zeny iprima [online]. 2021 [cit. 26.01.2022]. Dostupné z:
https://zeny.iprima.cz/zivotni-styl/osudy-11-zari-pribehy-tech-kteri-tam-byli-a-prezili?
fbclid=IwAR10GKoBjlY7aXs1VRvcirdn2S1xm6ém_6hkeCCiAyfdkhZGNaUTyAazbFyk.
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pronesl pfi projevu tehdejSi americky prezident George W. Bush po dvou

mésicich od utoku.

Maloktera udalost zménila svét v poslednich letech tak jako utoky z 11. zafi
2001. Architekt a spisovatel Jifi Boudnik, ktery se po padu dvojCat ucastnil
zachrannych praci a také sestavil pro zachranare prvni model trosek, si ten den
pamatuje dodnes velmi dobfe a do detailu. Citil absolutni Sok a nevéfil tomu, ze
by nékdo byl schopny unést letadlo a vrazit do mrakodrapu plného lidi. Dalo by
se fici, Ze se citil az rozhofené. V budové bylo zhruba 115 narodnosti, mladistvi
i dospéli, a tak nemohl pochopit, pro€ byla tato budova jejich cilem. Kazdou
hodinu se snazili zachranné akce na chvili zastavit, aby poslouchali, zda nékdo z
trosek nevola o pomoc. Kazdy den byl Boudnik v terénu a snazil se vymodelovat
pomoci 3D a 4D model budov pro lepSi koordinaci zachrannych slozek. Po pul
roce od 11. zafi se u pana Boudnika zacaly projevovat posttraumatické
syndromy. Pfesné po pul roce se totiz ve€er rozsvitila dvé velka svétla, které
sahala az do nebe, tzn. Tribute in Light, kter& méla symbolizovat dvé zbofené
véze. V8e, co mél pfed oCima celého pul roku, musel néjakym zpusobem
ventilovat, jelikoz do té doby si dokazal tyto emoce a pocity vyménit pouze s

hasici a délniky, ktefi byli jako on souéasti likvidacnich praci.®

James Manahan byl 36lety ¢len newyorského hasiCského sboru. Zpocatku
nebyl pfimo v oblasti utokl, ale jeho praci bylo koordinovat hasice a mél na
povel deset hasiCskych jednotek, které pfimo zasahovaly neprodlené po utocich.
Jeho jednotky mély na starost jizni Manhattan, praci u Svétového obchodniho
centra mély na starost zase jiné jednotky. Po zasahu WTC bylo zasazeno i
mnoho dalSich budov v okoli, které zaCaly hofet. Pro hasiCe to byla velmi tézka
prace. Bylo to emotivni, kdyZz se pod troskami nasla obét, zvlast kdyz se nasel
hasi¢ nebo policista, coZ se poznalo podle uniformy. Hasici odvedli skvélou praci
a vratili pozustalym veskera téla, ktera mohli. U lidi se zménil uhel pohledu na
svét. Jedna z nejvétSich zmén, ktera nastala u mnohych hasicu, byla, Zze kdyz

odchazeli do prace, objali pofadné déti a partnera, jelikoz si po tom dni

» Bush, G. W. ,Projev G. W. Bushe k Valnému shromazdéni OSN.“ Projev pfedneseny

v centrale OSN v New Yorku v USA u pfilezitosti dvoumésicniho vyroci teroristickych atoku
z 11. zafi. New York, 10. 11. 2001 [cit. 15.02.2008]. Dostupné z:
<http://www.whitehouse.gov/news/releases/2001/11/20011110-3.htmlI>.

% BOUDNIK, Jifi. V&Ze. Ptibéhy 11. zafi. Praha: MOTTO, 2011. ISBN 978-80-7246-570-5.
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uvédomovali jesté vice, jak je zivot kfehky. Newyorsky hasiCsky sbor nabizel
rozsahle moznosti terapie a stale je nabizi i po 21 letech. Stale maiji vy¢lenénou
jednotku, ktera s lidmi mluvi. Ve vétSiné hasiCskych stanic na Manhattanu, které
prisly o své kolegy, bylo potfeba dokonce provést i dvakrat denné terapii. Podle
statistik ze zafi roku 2012 byl odhadovany pocet Newyoranu trpicich
posttraumatickou stresovou poruchou v disledku 11. zafi zhruba 422 000.*
Emocni vina provazejici reakci Ameri¢ant na 11. zafi byla velmi intenzivni.
Zni¢eni americkych symbolG vyvolalo u amerického obyvatelstva pocit smutku,

ale i ponizeni.*

Na grafu Cislo 1 Ize vidét pfiznaky posttraumatické stresové poruchy, ktera se
objevovala u obyvatel i po pul roce od udalosti. Tato skute¢nost se odrazila také
ve strachu z budoucnosti. Létat letadlem se obaval kazdy Sesty AmeriCan

a rovnéz se i obavali z mozného dalSiho utoku.

Graf 1: Pfiznaky PTSD u americké verejnosti v roce 2002*

Priznaky PTSD u americké verejnosti po
11. zaii

W Vykazujici ptiznaky PTSD

M Nevykazujici ptiznaky PTSD

Americké spoleCnosti bylo vSak zcela jasné, ,Ze tohle je necivilizovany utok

na civilizované lidi, ktefi neudélali nic jiného, neZ rano prisli do prace, dali si

31 Statista [online]. 2012 [cit. 2022-02-20]. Dostupné z:
https://www.statista.com/statistics/281075/key-figures-on-the-september-11-attacks/.

32 Alexander, J. C. 2006. ,From the Depth of Despair: Performance, Counterperformance, and
Semptember 11.“ Pp. 102 in J. C. Alexander, B. Giesen, J. L. Mast (ed.) Social Performance:
Symbolic Action, Cultural Pragmatics, and Ritual. Cambridge: Cambridge University Press.

3 Smith, T.W., Rasinski, K. A. 2002. America Recovers: A Follow-Up to a National Study of
Public Response to the September 11th Terrorist Attacks. Chicago: NORC.
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kavu, zapnuli pocitaC a chystali se zacit pracovat, nez jim letadlo jejich viastni

zemé znicilo v lepSim pripadé kancelare, v hor§im pfipadé Zivot.“**

U mnohych utoky nenaruSily pouze jejich psychické zdravi, ale i fyzické. Po
padu budov vznikla obrovska oblaka smogu a prachu, obsahuijici zplodiny PVC,
olova, azbestu nebo rtuti. V prvni den, nikdo zadnou ochranu dychacich cest
nepouzival, ale i ti, ktefi se snazili zakryt si usta, neméli odpovidajici ochranu.
ObycCejny respirator by nepomohl, na takové ¢astice prachu byl nejlepsi
respirator P-100, kterého bylo prvnich par dni po zficeni budov nedostatek.
Témto pracham bylo vystaveno pfes 400 000 lidi, podle programu WTC Medical
Monitoring Treatment se u 20 000 z nich objevilo respiracni onemocnéni. U

nékterych tyto ¢astice vyvolaly rychlejsi rozvoj rakoviny.*®

Analyza NTS zkoumala psychické a emocionalni symptomy, které vyvolaly
udalosti 11. zafri. Zjistila, Zze u 60 % americké populace se objevovaly navaly
place. U 51 % dotazovanych se zvysil pocit nervozity, napéti, uzkosti, zmatenost
nebo otupélost. U dalSich 50 % ob&anl se projevily poruchy spanku. Ostatnich
20 az 30 % dotazovanych respondentu zacalo vice koufit, mélo ¢astéjsi vybuchy
hnévu nebo bolesti hlavy. Dokonce u 17 % ob&anl byla zaznamenana zvySena
potfeba se pfedzasobit potravinami a jinymi vyrobky zajiStujicimi zakladni
preziti.®

VétSina vyzkum( uCinkG traumatu se typicky zaméfuje pFedevSim na
negativni emoce, jelikoz jsou mnohem cast&jSim jevem nez emoce pozitivni.
Vice nez 30 % bralo tento utok jako pfinos ve svém Zzivoté. Tito lidé si zacali

vazit vice svého zivota a svych blizkych.

¥ BEDNAROVA, Veronika. M4 americka krésa. Praha: REFLEX, 2006, s. 92. ISBN 80-87033-04-
3.

* FDNY WORLD TRADE CENTER HEALTH PROGRAM [online]. 2021 [cit. 2022-03-10].
Dostupné z: https://www1.nyc.gov/assets/fdny/downloads/pdf/about/2021-9-11-20th
%20anniversary-wtc-health.pdf.

¥ SMITH, T. W., RASINSKI, K. A., TOCE, M. America Rebounds: A National Study of Public
Response to the September 11th Terrorist Attacks — Preliminary Findings. Chicago: NORC,
2001.
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2.3 Potlacovani obéanskych prav a svobod vedené ke
zlepSeni bezpecnostni situace

Poté co se odehraly utoky 11. zafi, Bushova vlada podobnym vécem chtéla v
budoucnu pfedejit, a tak zorganizovala schvaleni nového amerického zakona
Patriot Act, pfekladaného jako vlastenecky zakon. Byl uveden v platnost 26. fijna
2001 podpisem prezidenta George W. Bushe. Americka vlada ziskala diky
novému zakonu i nové pravomoci, které se dotkly vdech ob&anli USA. Témér
vétSina lidi na svété pouziva elektronické zafizeni, kde komunikuje se svymi
blizkymi pomoci sms zprav nebo na socialnich sitich. Bylo mozné Spehovat
americké obyvatelstvo bez soudniho rozhodnuti, provadét domovni prohlidky
bez pfedchoziho uvédoméni, odposlouchavat telefony, nebo dokonce si vést

zaznamy o uzivatelich, ktefi si pujéuji podezielou literaturu v knihovné.*’

Pro vladu tak postupem cCasu bylo snadnéjSi shromazdit jakakoliv data
o komkoliv. Tento technologicky pokrok ve sledovani se vyvijel pro bezpecnostni
agentury, jako FBI nebo NSA, ktera v Bluffdale v Utahu skladuje veSkerou
elektronickou komunikaci lidi. Byla vytvofena databaze o DNA jednotlivych
obCand, pomoci kterého se zrychli vySetfovani mozné teroristické cinnosti.
Pokud by vSak nékdo vzorek DNA chtél odmitnout, bylo by to sankcionované

¢astkou 200 000 dolard nebo odnétim svobody na jeden rok.

Odposlouchavani kohokoliv podezfelého bez jasného dikazu mohlo byt
provadéno po dobu 15 dnl, k &emu patfilo i stahovani dat z internetu
podezielého, tedy chaty nebo emaily, bez soudniho pfikazu.*® VSechny tyto
cinnosti vSak vedly k totalnimu zmatku a americké obyvatelstvo se tak nahle
stalo terCem tajného sledovani svou vladou. Timto tedy nastalo hrubé

naruSovani lidskych prav.

| pfesto, ze mél zakon v roce 2011 vyprSet, nenaslo se dost hlasu ani pro, ani
proti prodlouzeni platnosti. Pavodné byl zakon zaveden kvuli valce proti

terorismu, pozdéji se to v8ak dotklo kazdého obcCana, ktery pouziva elektronicky

¥ U.S. Congress. (2001, October 26). USA PATRIOT Act. Retrieved January 10, 2020, from
EPIC: https://epic.org/privacy/terrorism/hr3162.html.

% Shamsi, H., & Abdo, A. (2011). Privacy and Surveillance Post-9/11. Human Rights, 38(1), s. 5-
9, 17. Retrieved April 7, 2021, from http://www.jstor.org/stable/23032368.
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zpusob dorozumivani s jinymi lidmi. Dne 15. bfezna 2020 vyprSela platnost
paragrafu 215 PATRIOT Act — zakona o dohledu s bohatou historii pfekraCovani
a zneuzivani ze strany vlady — kvuli jeho klauzuli o skon&eni platnosti, a tak tedy

i do roku 2022 zUstava.*®

Obrazek 1: Karikatura vlasteneckého zakona (Patriot Act)*

Lidé védéli, ze svét uz nikdy nebude jako dfiv. Zmény, které nasledovaly, se
brzy projevily v kazdodennim zivoté. Pokud chtéli AmeriCané navstivit jinou zemi,
museli projit zdlouhavym a nepfijemnym procesem bezpecnostni kontroly na
letisti. Lidé netusili, jakym typem screeningu budou muset projit. Na vice mistech
se zaCaly objevovat bezpecnostni kamery. Zacalo i odposlouchavani hovora.
ZvySeny dohled bezpecénostnich agentur mél pfinést do spole€nosti vétsi pocit

bezpecnosti, pfinesl v§ak s sebou i velkou nejistotu.*’
2.4 Zmény ve vnimani spoluobéanu pred 11. zafi a po ném
Po traumatu z 11. za&fi ihned zapocal proces kulturni rekonstrukce, jelikoz

diky vSem zabérum, které bylo toho dne natoCeny, si i ti, ktefi nebyli pfimym

svédkem, dokazali situaci realné predstavit a vzit se do ni. V americké

* Electronic Frontier Foundation [online]. 2020, 29. 12. 2020 [cit. 15.02.2022]. Dostupné z:
https://www.eff.org/deeplinks/2020/12/section-215-expired-year-review-2020.
“ |dnes [online]. 02. 06. 2015 [cit. 15.02.2022]. Dostupné z: https://olser.blog.idnes.cz/blog.aspx?
c=464380.
' WALLERSTEIN, Immanuel. Upadek americké moci. Praha: SLON, 2005, s. 171-185. ISBN 80-
86429-44-X.
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spoleCnosti se spustil takzvany obranny mechanismus, ktery je zalozeny na
posileni vztahu mezi jedincem, kolektivitou a jejimi zastfeSujicimi institucemi.
Timto bylo jednoduSSi pro jedince takovou situaci prfekonat. Data naméfena
kratce po 11. zafi ukazovala narust kladnych odpovédi na otazku: Jste obanem
Spojenych statu radéji nez ob&anem jakékoliv jiného statu? Na tuto otazku
odpovédélo kladng 97 % respondentd. Utoky nenarusily pouze fyzickou
bezpe€nost, ale doslo i k naruSeni ontologického bezpeci. Do roku 2001 se
Amerika citila neohrozitelna a pFedstavovala ,0azu klidu a prosperity”

obklopenou ocedanem a chranénou nejmocnéjsi vojenskou silou svéta.*?

V intenzité dopadu vSak nehraje rozhodujici roli pocet obéti, nybrz
symbolicky charakter zvolenych cilt utoku, pomoci kterych se vyvolana traumata
projevila také v ekonomice, kultufe, politice ale i v kazdodennim Zivoté.*
Individualni a kolektivni u€inky terorismu jsou rizné. Po necelém roce od utoku
byl proveden telefonicky vyzkum, kdy pomoci nahodné vytoCenych Cisel byly
zjiStovany zmény ve spole€nosti. Polovina dotazovanych odpovédéla, Ze pocit,
ktery je doprovazel 11. zafi, jesté nikdy nezazili.** Necelych 29 % pfiznalo, Ze ve
svém zivoté pocitili zmény chovani. DalSich 7 % prodélalo vazné negativni
zmény ve svem zivoté. Zvysili sva bezpecnostni opatfeni tykajici se jejich okoli.
Zacali se vyhybat mistim, kde je vice lidi, a vyhybali se cestovani letadlem.
Zni¢enim americkych symboll v New Yorku vyvolalo u obyvatel pocit zmrzaceni
a ponizeni. Po utocich u nékterych lidi vzrostla narodni hrdost. Tato zvySena
hrdost na svoji vlast byla doprovazena napfiklad pouzivanim statni viajky v
autech, na balkonech nebo na zahradach. Podle prizkumu vlajky vyvéSovalo
zhruba 80 % americkych obyvatel. Neni vSak jasné, zda tento symbol znamenal

silu, zastrasovani nebo pouze projev vlastenectvi a sjednoceni narodu.*

2 SMITH, T. W., RASINSKI, K. A. America Recovers: A Follow-Up to a National Study of Public
Response to the September 11th Terrorist Attacks. Chicago: NORC, 2002.

# SZTOMKA, P. The Trauma of Social Change: A Case of Postcommunist Societies. In: J. C.
Alexander (ed.). Cultural Trauma and Collective Identity. Berkeley: University of California Press,
2004, s. 155-195.

“SMITH, T. W., RASINSKI, K. A., TOCE, M. America Rebounds: A National Study of Public
Response to the September 11th Terrorist Attacks — Preliminary Findings. Chicago: NORC,
2001.

* SMITH, T. W., RASINSKI, K. A., TOCE, M. America Rebounds: A National Study of Public
Response to the September 11th Terrorist Attacks — Preliminary Findings. Chicago: NORC,
2001.
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2.5 Pohled na muslimy po 11. zari

Muslimové ve Spojenych statech dlouhou dobu Zili pomérné tiSe, utoky 11.
zafi v8ak situaci zcela zmeénily. Al-Kaida je militantni islamisticka teroristicka
organizace, ktera podporuje sunnitskou vétev islamu. Netrvalo tedy dlouho
a muslimové se v USA obavali odplaty, i kdyZ byli zcela nevinni. Bily dim se
snazil jiz od zacatku zasahnout. Byvaly prezident pronesl, Ze ,tyto nasilné Ciny
porusuji zakladni principy islamské viry, a je dulezité, aby to Ameri¢ané vnimali
stejné“. BohuZel vSak bylo pozdé presvédCovat obyvatelstvo, které uz prahlo po
pomsté. Situaci samoziejmé nepomohlo, kdyz kratce po utocich vyhlasily USA

valku s terorismem.*®

Navzdory usili vlady se lidé s islamskou virou stali pro AmeriCany terCem
nenavisti, diskriminace a dalSich zlo€inG z nenavisti. Muslimské organizace po
celych Spojenych statech byly pod dohledem FBI, dokonce i studentské
univerzitni kluby. Neéktefi politici prfesto pfilévali olej do ohné a oznacCovali

vSechny muslimy v Americe jako ,radikalni“ a za ,hrozbu konceptu svobody“.*’

Islamofobie ve Spojenych statech existovala vzdy, ale ovSem ne v takové
mife jako po utocich. Spole€nost se na muslimy divala skrz prsty. Muslimové byl
vSichni hozeni do jednoho pytle a mnohdy po nich pokfikovali ,teroristo®. Podle
meédii tato kapitola ani po dvaceti letech neni uzaviena, kromé bolesti ovsem
zanechava i sounalezitost a odhodlani s netoleranci bojovat. Po utocich
nékolikanasobné vzrostly zlo€iny z nenavisti va&i muslimum, z 28 pfipadu za rok
2000 jich o rok pozdéji bylo 481.4

Jak je mozné vysledovat z grafu nize, je vidét rapidni narust v letech 2001
a 2015. | kdyz v jinych letech nedochazelo k takovému skoku, muzeme
vypozorovat, Ze nastal rostouci trend po roce 2001 a drzel se stale mnohem vy$

nez pred Utoky.*

*¢ The Pluralism Project. Islam in America Post 9/11. Cambridge: Harvard University, 2020.
* The Pluralism Project. Islam in America Post 9/11. Cambridge: Harvard University, 2020.
*8 Christnet [online]. 12. 9. 2021 [cit. 22.02.2022]. Dostupné z:
https://www.christnet.eu/zpravy/30720/pro_muslimy_v_usa_bylo 11_zari_zemetresenim_prinesl
o_jim_bolest_i_motivaci.url.
* Christnet [online]. 12. 9. 2021 [cit. 22.02.2022]. Dostupné z:
https://www.christnet.eu/zpravy/30720/pro_muslimy v_usa_bylo 11 _zari_zemetresenim_prinesl
0_jim_bolest_i_motivaci.url.
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Obrazek 2: Poéet nasilnych utoku proti muslimam®

Anti-Muslim assaults in the US are at 9/11-era levels
Number of anti-Muslim assaults reported to the FBI (2000-2015)
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Déti od rodi¢u rychle pochytily, co se stalo, a tak dochazelo i na Skolach k
Sikané muslimskych déti americkymi. Smaly se muslimskym détem, Ze jsou
Leroristé®. Dokonce i néktefi zaujati ucitelé, ktefi by si naopak tyto poznamky
nesméli dovolit, déti vyznavajici islam slovné shazovali pfed studenty. Mimo
rasistickych poznamek se muslimové setkavali s vétSimi policejnimi kontrolami
na ulici, stacCilo mit dokonce jen arabsky vzhled. Dochazelo k znesvécovani
mesit, ale média i pfesto davala prichod pomluvam, ¢lenové komunity sikht byli
napadani jen proto, ze nosili turbany. Podezfeli tedy nebyli pouze Arabové,
ale i Indonésané, Africané nebo Indové. Mnozi si i ménili jméno, aby jejich vira
nebyla tolik zjevna. Protimuslimska zaujatost se projevila v politice nebo v
médiich.>’ Vzniklo hnuti oznaované jako Counter — Dzihad. Po zvoleni
prezidenta Baracka Obamy se situaci vu¢i muslimim nezménila. | kdyz by se
oCekavalo, Ze protimuslimska zaujatost bude na ustupu, ve skuteCnosti se
naopak vice spojovala a prohlubovala. V rozhovoru se CNN na otazku, co citil po

11. zafi, uvedl dotazovany, Ze ,Celé détstvi jsem se désil, aby si nékdo

0 Statista. [online]. 26. 11. 2016 [cit. 20.02.2022]. Dostupné z:
https://www.statista.com/chart/6874/anti-muslim-assaults-in-the-us-are-at-9-11-era-levels/.
*t Usatoday [online]. 16. 9. 2001 [cit. 10.03.2022]. Dostupné z:
https://usatoday30.usatoday.com/news/nation/2001/09/16/poll-arab-americans.htm.
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neuvédomil, ze jsem muslim. Uz jsem nevedél, kdo vlastné jsem. Byl jsem
nepfitel?“? Sifeni islamofobie se v dob& po 11. zafi ukazalo jako politicky
ugelné. Clenové islamofobni skupiny ziskali politické spojence na federalni i
statni Urovni. Politika se zda byt jednim z hlavnich hybatell islamofobie.
Prizkum z roku 2019, ktery provedl Institut pro socialni politiku a porozuméni,
zZjistil, Zze politika s vétSi pravdépodobnosti vede k islamofobii nez k vife. Po
celém svété tak byl narust protimuslimského extremismu jako taktiky mobilizace

strachu a podnécovani agresivnich postojli za i¢elem politického zisku.*?

Ve spojenych statech nyni Zije kolem 3,5 milionu muslimu, coz je skoro
dvakrat vice nez v roce 2001, ale pfesto pfedstavuji jen pouhé 1 % populace.
Ani dnes se situace zcela nesrovnala, i v sou¢asné dobé se setkavaji s nenavisti

a témér kazdy druhy pocituje diskriminaci.>

2.6 Ekonomické dopady

Utoky byly ve své dobé& nejvétsi pojistnou udalosti zplisobenou &lovékem v
historii, kdyz pojistné naroky pfesahly 40 miliard dolar(. Zpusobily velmi prudky
pokles globalnich akciovych trh(l. Po utocich doslo k evakuaci vSech
zameéstnancl v bankach a finanénich institucich na Wall Street kvuli obavam z
mozného dalSiho hroziciho teroristického utoku. Jejich zavfeni trvalo témér

6 dni, coz bylo potreti v historii, kdy doslo k takto dlouhému uzavieni.*®

Vysoky deficit statniho rozpoctu mél za nasledek masivni inflaci, se kterou
spadla hodnota dolaru vi¢i euru. Mimo zvySeni ceny zlata vzrostla na svétovém
trhu i cena ropy. Na mezinarodnich a domacich trzich byly akcie spole¢nosti v
nékterych sektorech zasazeny obzvlasté tvrdé. Akcie cestovniho ruchu klesly,

zatimco akcie telekomunikacénich, farmaceutickych nebo vojenskych spole¢nosti

*2 Blesk [online]. 10. 9. 2021 [cit. 20.02.2022]. Dostupné z: https://www.blesk.cz/clanek/zpravy-
svetova-edice/689836/20-let-od-utoku-na-dvojcata-americti-muslimove-se-dal-boji-sikany-deti-
nejsou-vyjimkou.html.

%3 Salon [online]. 01.05.2019 [cit. 2022-03-10]. Dostupné z:
https://www.salon.com/2019/05/01/islamophobia-is-about-politics-not-faith-new-study-explores-
impact-on-2020-elections/.

** Christnet [online]. 12. 9. 2021 [cit. 20.02.2022]. Dostupné z:
https://www.christnet.eu/zpravy/30720/pro_muslimy_v_usa_bylo 11_zari_zemetresenim_prinesl
o_jim_bolest_i_motivaci.url.

> Forbes [online]. 29. 10. 2012 [cit. 07.0.2022]. Dostupné z:
https://www.forbes.com/sites/abrambrown/2022/03/07 /tiktok-russia-ukraine-ban-content/?.
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vzrostly. Vzhledem k tomu, Ze se u mnohych lidi objevil strach z létani

a cestovani, zazily znacné ztraty i letecké spolecCnosti, a tim nastal i kolaps v
cestovnim ruchu. Kompenzace pro letecké spoleCnosti a pro pozustalé obéti
predstavovaly 13,5 miliardy dolaru. Mnohym aerolinkam hrozil bankrot, a proto
bylo desetitisice zaméstnancl propusténo. V disledku poklesu cestovniho ruchu
jak v celé zemi, tak i pfedevsim ve mésté New York byl zaznamenan pokles
obsazenosti hoteld o 40 %, a tak dalSich 3 000 zaméstnancu bylo rovnéz
propusténo. Mezi firmy s nejvétSimi ztratami patfily Berkshire Hathaway, Lloyd's,

Swiss Re nebo Munich Re, jejichZ ztraty byly zhruba vice nez 2 miliardy dolard.*®

Pojistné ztraty zpasobené 11. zafim byly velmi vysoké. Mezi né bylo zahrnuto
poskytnuti 11 miliard dolard pro podnikajici osoby, které musely prerusit své
podnikani, na majetek zni¢eny utoky bylo vyhrazeno 9,6 miliardy dolaru, na
kompenzaci pro pracovniky, ktefi ztratili v disledku toho praci, bylo vy¢lenéno
2,5 miliard dolart. V roce 2001 ztratilo zaméstnani vice nez milion Ameri¢anu,
stoupla tedy i velmi nezaméstnanost az k hodnoté 5,8 %.%" V roce 2002 bylo ze
statniho rozpoctu vynaloZzeno 34 miliard dolard na zdokonaleni bezpecnosti v
zemi. Federalni vlada poskytla vladé New Yorku v zafi 2001 okamzitou pomoc
ve vy8i 11,2 miliardy dolard a 10,5 miliardy dolard na zacatku roku 2002 na

ekonomicky rozvoj a potfeby infrastruktury.

Nasledné po utocich a vyhlaseni valky s Afghanistanem doslo k dalSim
vydajim na vnitini bezpecénost.® Celkové pfimé naklady valek po 11. zafi, pokud
jde o vladni vydaje USA, jsou zhruba 2 biliony dolarl za 20 let, v€etné pfimych
vale€nych nakladu a penéz vynalozenych na rekonstrukci, humanitarni pomoc a
na vybudovani a podporu mistnich bezpecnostnich sil. Toto Cislo pfedstavuje asi
2,7 % celkovych vydaja federalni viady USA ve vySi vice nez 74 bilionu dolard

béhem tohoto 20letého obdobi, tedy obdobi, kdy celkovy HDP ve Spojenych

** The Economic Effects of 9/11: A Retrospective Assessment [online]. 27. 12. 2002 [cit.
07.03.2022]. Dostupné z: https://irp.fas.org/crs/RL31617.pdf.

*” The Macroeconomic Impacts of the 9/11 Attack: Evidence from Real-Time Forecasting [online].
2009 [cit. 07.03.2022]. Dostupné z:
https://www.dhs.gov/sites/default/files/publications/Macroeconomic%20impact
%209_11%202009.pdf.

*® Washingtonpost [online]. 3. 5. 2011 [cit. 07.03.2022]. Dostupné z:
https://www.washingtonpost.com/blogs/ezra-klein/post/bin-ladens-war-against-the-us-economy/
2011/04/27/AFDOPJfF_blog.html.
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statech Cinil vice nez 335 bilion dolar(d. Tyto pfimé naklady na valku a

rekonstrukci ¢inily méné nez 1 % celkového HDP.*®

Po 20 letech vojenskych operaci v reakci na utoky z 11. zafi Spojenym
statum tyto kroky vzaly €as, zdroje a pozornost od jinych dilezitych aspektd,
které jsou potiebné k ochrané a posileni Spojenych statl. V mezinarodnim
systému se objevily nové nadnarodni vyzvy, jako jsou pandemie a kyberneticka
bezpeénost, a statni konkurenti, jako je Cina a Rusko, zaujaly na globalni scéné

asertivnéjsi postoje.®

2.7 Politické a vojenské dopady

Obdobi po 11. zafi se vyznacuje zvySenym podezienim vuci neameri¢anum
ve Spojenych statech, dale zvySenym usilim feSit terorismus, ale i agresivné;si

americkou zahranic¢ni politikou.

Americky prezident byl po téchto utocich velmi podporovan a ziskal
obrovskou divéru celé americké spoleCnosti. Narast duvéry zaznamenala
i americka armada, ktera pred rokem 2001 méla u ob&anl divéru 39,7 % a po
roce 2001 se jejich divéra témér zdvojnasobila a dosahla 78 %. AmeriCané vice
vérili také v nabozenské instituce, federalni agentury &i banky. | po pul roce se
davéra u finan&nich nebo naboZenskych instituci stéle drzela velmi vysoko,
i kdyz mirné klesala, jelikoz poklesly aktivity socialnich agenti, emoce a obavy
z utokd uz zacinaly klesat. Jedinym, kde se duvéra stale drzela na vysoké

drovni, byla armada.®’

Americka vlada a tajné sluzby po utocich obvinily teroristickou skupinu
Al-Kaidu. Bylo tedy logické, Ze na fadu pfijde odveta od Spojenych statu.
Teroristické utoky nemély vliv pouze na Ameriku, jejich dopady postihly celou

mezinarodni politiku. Mésic po utocich vyhlasila viada prezidenta George Bushe

* Americanprogress [online]. 3. 5. 2011 [cit. 07.03.2022]. Dostupné z:
https://www.americanprogress.org/article/lessons-learned-u-s-national-security-policy-20-years-
since-911/.

% Americanprogress [online]. 3. 5. 2011 [cit. 07.03.2022]. Dostupné z:
https://www.americanprogress.org/article/lessons-learned-u-s-national-security-policy-20-years-
since-911/.

°* SMITH, T. W., RASINSKI, K. A. America Recovers: A Follow-Up to a National Study of Public
Response to the September 11th Terrorist Attacks. Chicago: NORC, 2002.
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valku proti terorismu, ktera zaCala invazi do Afghanistanu. Amerika tento krok
povazovala za pfimou odpovéd a odplatu za teroristické utoky. Ti, ktefi s timto
krokem souhlasili, doufali v odplatu a zneskodnéni velitele utoku Usama bin
Ladina. Podpora vSak po Case slabla, jelikoz valka trvala déle, nez se puvodné
Cekalo. Po zabiti Usamy bin Ladina v roce 2011 56 % Ameri¢an( uvedlo, Zze nyni
podporuji stazeni vojaku z Afghanistanu. Toto vSak nenastalo hned, a proto byla
mnohdy tato valka oznaCovana za ,nekonecnou“. Zpusob, kterym byl spor
ukoncen, se v8ak vefejnosti nelibil a byla nespokojena. VétsSina se tak domniva,
Ze se Spojenym statim nepodafilo dosahnout cilt, které byly stanovené.®® Rok
po udalosti bylo 55 % dotazanych pfesvédceno, Zze se po 11. zafi Amerika
zménila k lepSimu, po 20 letech od utoku v roce 2021 se vSak pocet snizil uz jen

na 33 %, zatimco 46 % bylo presvédceno, Ze tato udalost vedla k hor§imu.%

Americti politi€ti vidci soustavné nedokazali vysvétlit, jak valky po 11. zafi
zapadaji do jejich celkovych zahrani¢népolitickych vizi. Zatimco se prezident
George W. Bush nekonzistentné pokousel formulovat valku v Iraku jako soucast
své agendy pro svobodu na Blizkém vychodé, jeho tfi nastupci se zabyvali
neuspéchy valek po 11. zafi USA a jejich obecnym zapojenim do Blizkého
vychodu. Zaroven se politiCti aktéfi snazili z téchto valek udélat stranické
problémy — pocinaje tlakem prezidenta Bushe na invazi do Iraku béhem
stfednédobého volebniho cyklu v roce 2002 a pokracujici az po utok na konzulat
v Benghazi v roce 2012 a boj proti Islamskému statu.®* Utoky vedly k
vyznamnym a rozsahlym zménam v americké politice a zahranicni politice. Ve
Spojenych statech byla posilena protiteroristicka legislativa. Velka cCast této
legislativy byla financovana zapadnimi zemémi. Po utocich v roce 2001 az do

roku 2011 bylo v 66 zemich zatéeno 119 044 osob podezfelych z napojeni na

2 Waybackmachine [online]. 04.09.2011 [cit. 2022-03-10]. Dostupné z:
https://web.archive.org/web/20160305033220/http://news.yahoo.com/ap-impact-35-000-
worldwide-convicted-terror-142459609.html.

® Brookings [online]. 09.09.2021 [cit. 2022-03-10]. Dostupné z:
https://www.brookings.edu/blog/fixgov/2021/09/09/twenty-years-later-how-americans-assess-the-
effects-of-the-9-11-attacks/.

* Americanprogress [online]. 3. 5. 2011 [cit. 07.0.2022]. Dostupné z:
https://www.americanprogress.org/article/lessons-learned-u-s-national-security-policy-20-years-
since-911/.
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teroristické skupiny a z nich 35 117 bylo odsouzeno, oproti tomu pfed 11. zafim

bylo za terorismus odsouzeno jen nékolik stovek lidi kazdy rok.

Posilila se i bezpe¢nostni opatfeni v letecké dopravé. Zavedla se dikladnéjsi
prohlidka cestujicich, zaCaly se brat otisky prstd, byli nasazeni ozbrojeni
protiteroristicti agenti, ktefi létali komerénimi letadly a v tajnosti dohliZeli na let a
bezpeénost cestujicich. Bylo zfizeno Ministerstvo vnitfni bezpecnosti, Centrum
shromazdovani udaju o hrozbé&, Centrum pro monitorovani terorismu a Sprava
pro bezpeénost v dopravé. Clenové NATO poprvé za celou historii aktivovali
Clanek
5 Washingtonské smlouvy o pomoci spojencli napadenému c&lenovi paktu. Byla
uvedena pétibodova stupnice, pomoci které jsou obc¢ané informovani
0 bezpecCnostni situaci na jejich uzemi. FBI spolené se CIA zdokonalily
komunikaci mezi sebou a zacaly vnimat boj s terorismem jako svou hlavni

prioritu.

Utoky z 11. zaFi a jejich nasledky alespori prozatim zp(isobily, Ze Ameri¢ané
maji doma vétsi strach. Projevily se negativnéjSi dopady rozhodnuti vidcu za
posledni dvé desetileti a menSi ochota nasazovat americké pozemni sily do
zdlouhavych boju v zahranici. Nékolik pFistich let ukaze, zda tyto nalady zhorSi
vefejnou nespokojenost doma a spusti SirSi americky ustup ze svéta, nebo
vykrystalizuji odhodlani Ameri€anu znovu ziskat ztracenou padu, jako se to stalo

v letech po potupném ustupu z Viethamu.

® News.yahoo. Americanprogress [online]. 4. 9. 2011 [cit. 07.03.2022]. Dostupné z:
https://web.archive.org/web/20160305033220/http://news.yahoo.com/ap-impact-35-000-
worldwide-convicted-terror-142459609.html.
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Prakticka cast

3. Vyzkumné Setreni

3.1 Cile prace

Cilem této bakalarské prace bude podrobna deskripce a analyza chovani
americké spolecnosti po teroristickych utocich 11. zafi 2001. V praktické Casti
jsou uvedeny zmény chovani u americké spole€nosti, co zazivala pfi utoku,
bezprostfedné po ném a jak to ovlivnilo spolecnost i po nékolika letech od utoku.
Tyto informace jsem ziskavala od zahrani¢nich autord a ze zahrani¢nich analyz,
které byly provadény po utocich. Hlavnim cilem praktické ¢asti je potvrzeni Ci
vyvraceni pfedem stanovenych hypotéz. Pfi pfipravé otazek do dotaznikového
Setfeni jsem zvolila dvé hypotézy, kterymi se tato bakalarska prace bude zabyvat

po podrobné analyze. Stanovené hypotézy jsou:

HYPOTEZA 1

Bezprostrednim disledkem po zminéné udalosti identifikovali u amerického

obyvatelstva zvySenou urover smutku, deprese a strachu o svoji budoucnost.

HYPOTEZA 2

V Americe se po utocich zménil pohled na muslimy.

3.2 Popis vyzkumného Setreni

Podle dosavadnich informaci jsem dokazala zjistit, jak se americké
obyvatelstvo citilo, jak ho situace ovlivnila a poznamenala jejich kazdodenni
zivoty. Chtéla jsem si tyto informace ovéfit pomoci mého dotazniku. Vzhledem k
tomu, Zze se téma tykalo americké spoleCnosti, bylo potfeba ziskat odpovédi
pfimo od obyvatel zijicich ve Spojenych statech. Rozhodla jsem se proto, vytvofit
dotaznik zcela v anglickém jazyce. Metodu kvantitativniho vyzkumného Setfeni
pomoci vlastniho anonymniho dotazniku jsem zahajila 1. Unora 2022 a svUj
vyzkum ukoncila 15. unora 2022. Dotaznik byl vytvofen prostfednictvim

webovych stranek Survio a sdilel se prfedevSim na socialni siti Facebook. Se
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sdilenim dotazniku mi pomohla nase rodinna znama, ktera Zije v New Yorku jiz
25 let a v dobé utoku ji bylo kolem 20 let, bylo tedy pro mé velmi pfinosné mit
odpovédi i z této vékové kategorie. Odkaz na dotaznik jsem rovnéz sdilela i ve
facebookovych skupinach, jako byly napfiklad Cesi a Slovaci v USA, Cesi a
Slovaci v New Yorku, The People of September 11th,2001 nebo ve skupiné In
Memory of the victim’s of 9/11 a dalSi. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 24
respondentl z riznych vékovych kategorii. Zpétné muzu konstatovat, Ze ziskat
odpovédi od americkych obyvatel, ktefi zazili utoky, bylo velmi tézké. V kazdeé
vySe zminéné skupiné bylo od 20 000 do 80 000 ¢lenu, bohuzel mi pokazdé na
vyplnéni dotazniku z takto poCetnych skupin reagovali vzdy maximalné 2
respondenti. Dotaznik se skladal ze 12 otazek, z nichz dvé byly oteviené. Otazky
byly zaméfené na zmény v chovani jedince a na to, jaké zmény pocitovali ve své

zemi.
Vyzkumny problém

Po teroristickych utocich americké obyvatelstvo zaZzilo neoCekavany Sok a

jejich spolecnost se zménila.
Vyzkumna otazka

Jaka byla reakce u amerického obyvatelstva po utocich 11. zafi 2001?

3.1.
3.2.
3.3. Vyhodnoceni udajia z dotazniku

Celkové stranku dotazniku navstivilo 72 osob, z nichz 24 respondentu
dotaznik dokongilo. Usp&$nost vypInéni dotazniku byla tedy velmi nizka, a to
34,7 %. VSichni respondenti se k dotazniku dostali pfes pfimy odkaz, ktery jsem

sdilela. NejCastéjSi délka vyplfiovani dotazniku byla 2—5 min.

Otazka €. 1
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Prvni otazka pro zjisténi demografickych udaji respondentt byla ,Jakého jste
pohlavi?“. MUj dotaznik vyplnilo vice Zen, a to 58,3 % a muzu 41,7 %. ZpocCatku
jsem méla velmi vysoké procento vyplnénych odpovédi od muzu, coz pfipisu;ji
tomu, Ze téma dotazniku Reakce americké spolec¢nosti na utoky 11. zafi spiSe

na socialnich siti pfilakalo pozornost muzu vzhledem k historickému kontextu.

Graf 2: Otazka éislo 1%

1. Vyberte svoje pohlavi

41.70%

58.30%

m Mu? Zena

Otazka €. 2

DalSi otazka se tykala véku dotazovanych, znéla ,Kolik Vam bylo let, kdyz
doslo k teroristickym atokim 11. zafi 2001?“, slouzila k tomu, abych zjistila, v
jakém véku byly svédkem utoku, jelikoz v kazdém véku je vnimani takového
traumatického zazitku velmi rozdilné. Ve vétSiné pfipadu dospéli vnimaji vice
negativnich vlivli po Utocich nez ti mladSi. Respondentl ve véku 0-14 let bylo 8,3
%, mezi 15-25 lety zodpovédélo 37,5 %, u 26-39letych byla ulast 25% a
respondentl starSich 40 let mi dotaznik vyplnilo 29,2 %. Dotazniku se tedy
pomoci sdileni na socialni siti a sdileni nasSi znamé zucastnily vSechny vékové
kategorie, které tyto utoky zazily, jiz v dospélosti, coz je pro mUj dotaznik velmi

pfinosné, jelikoz jak jsem jiz zminovala, jejich pamét bude zajisté zivéjSi nez ta u

® Vlastni zdroj
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dotazovanych, kterym bylo v dobé utoku méné nez 14 let a dokazou vice vnimat

bezpecnostni a psychickou zménu v obyvatelstvu po této tragédii.

Graf 3: Otazka éislo 2%

2. Kolik Vam bylo let, kdyz doslo k teroristickym Gtokiim
11. zari 2001?

8.30%
29.20%
37.50%
25.00%
H 0-14 let M 15-25 let 26-39 let 40+

Otazka ¢. 3

Ve treti otazce jsem dotazovanych zeptala ,Zazil/a jste utok?“. VétSina osob,
které mi dotaznik vyplnovaly, pfimo utoky nezazila, ale sledovala je zivé v
televizi, a to 70,8 %, nasli se vSak jedinci, ktefi se v osudny okamzik nachazeli
pfimo na Manhattanu, bylo jich 20,8 %. Téch, ktefi 11. zafi sice byli na svété, ale

v ten okamzik ziejmé& nevédéli, co presné se stalo, bylo 8,3 %.

¥ Vlastni zdroj
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Graf 4: Otazka ¢islo 3%

3. Zazil/a jste utok ?
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Otazka ¢. 4

Nasledujici otazkou jsem se chtéla ujistit, zda znacna vétSina se nachazela
11. zafi na uzemi Spojenych statl. Drtiva vétsina, tedy 87,5 %, opravdu v USA v
té dobé zila a pouhych 12,5 % obyvatel se pfestéhovalo do USA az po roce
2001. Je tedy pro mé velmi pfinosné to, Ze muj dotaznik vyplfiovaly pfedevsim
osoby nachazejici v tyto téZzké okamziky pro americké obyvatelstvo na uzemi
USA, jelikoz je pro né snadnéjsi mi odpovédét na nasledujici otazky, které se

tykaly dnu a let poté.

% Vlastni zdroj
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Graf 5: Otazka éislo 4°°

4. Zil jste v dobé utokli v USA

12.50
%

87.50
%

B Ano [ Ne, pfestéhoval jsem se aZ pozdéji

Otazka €. 5

DalSi otazka byla prvni otazkou sméfujici na jejich pocity z osudného dne,
znéla ,Jak jste se v dany den citil/a?“. VétSina zvolila hned prvni variantu, ve
které byl strach, bezmoc a uzkost, tuto variantu zvolilo 62,5 %. Druha nejCastéjsi
odpovéd s 20,8 % byla — V tu danou chvili nic, jelikoz jsem to nezazil/a. Treti

varianta byla zlost a nenavist, kterou zvolilo 16,7 %.

5. Jak jste se v dany den citil/a?
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Otazka €. 6

Tato otazka byla jedna ze dvou otevienych otazek, na kterou jsem chtéla od
respondentl znat odpovéd. Otazka znéla ,Jak jste se citili rok po 11. 9., popiste
pocity vase a vaSich blizkych a zda se néjak zmeénilo chovani americké
spole€nosti.“ Nize uvedu nékteré odpovédi respondentl, které jsem prelozila do

Ceského jazyka, originalni verze odpovédi viz Pfiloha.

Odpovédi od muzu

v vivs

byl natolik Sileny, aby zautocCil na americké pidé. Bylo mi velmi lito ztracenych
Zivot(.”

,Lidé pohrdali muslimskym svétem a zvysSila se nedlvéra.”

,Myslim si, Ze se americka spolecnost moc nezménila.”

,Zazivali jsme Sok a zoufalstvi. Ameri¢ané byli jednotni.”

,Nase vlada zklamala svj lid.”

,onizily se pocateCni pocity strachu, bezmoci a uzkosti, ale také urcité

pocity nejistoty ohledné toho, co bude s nasi budoucnosti.”
,Citil jsem strach o budoucnost nasi spole¢nosti a mé rodiny a pratel.”
Odpovédi od zen
,ANno, zménilo. Lidé zacali obvifiovat jiné narodnosti, zvlasté muslimy, kvali
stejné vire, jako méli utocnici.”
,Citili jsme se zmateni, byli jsme pfecitlivéli a zranitelni. Amerika se stala

prili§ nacionalistickou a performativné patriotickou.”

,Méli jsme vSichni urcité strach, z toho, Ze teroristy nikdo nikdy nezastavi
a muze se stat kdykoliv cokoliv. Po roce se toho moc nezménilo, snad jen to, Ze

vSude bylo vice policie a vSude nastaly dikladné kontroly.®

fv s

,USA se zdaly mnohem jednotné;si, jak je u lidi béznym zvykem, jelikoz

se museli postavit spole€nému nepfiteli.”
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,Chovani lidi se velmi zménilo a ja se bala, co se mnou bude. Moji rodice,

ktefi Zili v Ceské republice, se 0 mné tehdy velmi bali.”

,Veéfim, Ze kazdy Clovék v USA si uvédomil, Ze naSe zemé je zranitelna a
nejsme neporazitelni, jak jsme si puvodné mysleli. Lidé zacali byt opatrnéjsi, vice

vnimali své prostfedi a byla u nas zavedena pfisnéjsi bezpecnostni opatfeni.”
Otazka €. 7

Sedma otazka byla zaméfena na vnimani bezpecnosti v zemi, otazka znéla
,Citili jste po utocich v Americe bezpecné?“. Vice respondentl odpovédélo ,Ne*,

ato 54, 2 %, bezpecné se v zemi citilo 45,8 %.
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Graf 6: Otdzka éislo 77°

7. Citili jste se po utocich v Americe bezpecné?

45.80%

54.20%

Otazka €. 8

Pfedchozi otazka byla zaméfena na bezpecnostni situaci po utocich,
zajimalo mné vSak, zda nyni pretrvava stejny pocit i po 21 letech od utoku. DalSi
otdzka byla ,Jak se citite dnes?‘. Témér vétdina (75 %) dotazovanych
zodpovédéla — myslim na to doted a vim, Ze jsou tyto utoky celosvétovou
hrozbou, 16, 7 % odpovédélo, Ze tyto utoky uz vytlacili z mysli, 8,3 % zvolilo
posledni variantu — myslim na to doted, ale v zemi se citim bezpecné a myslim
si, Ze uz se to nemuze stat.

" Vlastni zdroj
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Graf 7: Otdzka éislo 8"

8. Jak se citite dnes?
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Otazka ¢. 9

Jedna z velmi dulezitych otazek byla ,Pocitujete na sobé po tomto dni néjaké

posttraumatické poruchy, uzkost nebo strach, ze se tyto situace opravdu déji a

mulzou zasahnout i vas nebo vase blizké?“. Vétsina odpovédéla ,Ne“ — 79,2 %,

»+Ano“ odpovédélo 20,8 %.

*Vlastni zdroj
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Graf 8: Otazka éislo 972

9. Pocitujete na sobé po tomto dni néjaké post -
traumatické poruchy, uzkost nebo strach, ze se tyto
situace opravdu déji a mGzou zasahnout i vas nebo
vase blizké?

20.8
0%

79.2
0%

Ano M Ne

Otazka €. 10

Ty

DalSi otazka byla zaméfena na muslimské obyvatelstvo Zijici v USA. Otazka
znéla ,Jak byli podle vas vnimani ve spolecnosti muslimoveé, zménilo se néco po
11.9. (ve $kole, v praci, na ulici)?“. Zadny rozdil a zménu nepocitovalo 33,3 %
dotazovanych, nicméné 66,7 % pocitilo, Ze spoleCnost se jich vice bala a drzeli

si od nich vétsi odstup.

2Vlastni zdroj
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Graf 9: Otdzka éislo 107

10. Jak byly podle vas vnimani ve spolecnosti muslimové,
zménilo se néco po 11.9 (ve Skole, v préci, na ulici)?

33.30%

66.70%

m Spolecnost se jich vice bala a drzela si od nich vétsi odstup
Zadny rozdil jsem nepocitoval/a

Otazka €. 11

Na otazku ,Jaky nejvétsi NEGATIVNI dopad mély utoky na americkou
spole€nost?“ mohly respondenti vybrat i vice odpovédi. Nejpocetné&jsi odpovédi
byla jednoznaéné valka proti terorismu s 58,3 %, druhou nej¢astéjSi odpovédi s
33,3 % bylo, Ze se lidé neciti v zemi bezpecné, dale pak 25 % dotazovanych
zvolilo zdravotni dopady, do kterych Ize zaradit uzkosti, deprese apod., 20,8 %
respondentl oznacilo variantu, ve které byl negativnim dopadem strach z létani,
dopad na Zivotni uroven vybralo pouze 16, 7 % a nejméné zvolilo odpovéd

oslabeni amerického hospodarstvi — 12,5 %.

”# Vlastni zdroj
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Tabulka 1: Otazka é&islo 1174

Jaky nejvétsi NEGATIVNI dopad mély utoky na americkou
spole€nost? (vyberte maximalné 3 odpovédi)

Valka proti terorismu 58,3 %
Lidé se necitili v zemi bezpecné 33,3 %
Zdravotni dopady (uzkost, deprese, 25 9%
fobie, sebevrazedné myslenky)
Strach z |étani a vice se tak jezdilo
autem/vlakem 20,8 %
Dopad na zivotni uroven ve
spole€nosti (negativni mysleni, ztrata
kontaktu se spoleCnosti, ztrata 16,7%
zaméstnani)
Oslabeni amerického hospodarstvi 12,5 %
Néco jiného 0%

Otazka €. 12

Posledni otazka byla druhou otazkou, ktera méla otevienou odpovéd. Znéla
.Mate jeSté néco na srdci, co se vam pfi vzpomince na 11.9. zpétné vybavi
anebo jak to konkrétné ovlivnilo vas Zivot?“. NiZze jsem opét uvedené nékteré

vybrané odpovédi prfelozené do Ceského jazyka, original viz Pfiloha.
Odpovédi od muzi
,LZacatek nové éry a bezpecCnostni standardy.”

,Né&jakou dobu po utocich jsem se bal jet vlakem, autobusem, vstupovat
do vysokych budov nebo byt ve velkém davu lidi. Tento pocit mi vydrzel celkem

dlouho.”

,Zacalo byt komplikovanéjsi mezinarodni cestovani.*

" Vlastni zdroj
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vvvvvv

Ameri¢ané zazili, specialné pro ty, ktefi ziji v okoli NYC. Mél jsem dokonce
néjakou chvili strach z vefejnych prostor a Iétani. Na druhou stranu je to v
prikrém kontrastu s tim, kolik lidi samotna Amerika ztraci denné kvdli
pandemickému viru, a myslim, Ze to zdurazruje, jak znecitlivéla vefejnost vici

extrémnimu traumatu.”
Odpovédi od zen

,Diky utokim jsme si zacali vazit kazdého dne, protoze to ukazalo, jak

rychle a neCekané se zivot mize zmeénit.”

,<Jvédomila jsem si, Ze tyto utoky jsou skuteCné a mohou se stat kdekoliv

a kdykoliv.*

,B0jim se zuc€astnit jakychkoli velkych shromazdéni kvuli teroristim

utokdm.”

LAno, stale vidim lidi skakat z vézi a lidi, ktefi drzeli fotky svych

milovanych, které se snazili najit. Stale mi to vhani slzy do o¢i.”

,KdyZ k utokim doSlo, byla jsem na Manhattanu a nemohli jsme uvéfit
tomu, jak bylo srdce USA v ten den napadeno. Ten den jsem byla v praci
a poslouchali jsme zpravy v radiu. Nikdy nezapomenu, jak reportér fekl: ,Ach muj

boze, 6 muj boze, véz pravé spadla“...potom bylo nékolik minut hrobové ticho.”

1.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4. Vyhodnoceni stanovenych hypotéz

V predeslé kapitole byly podrobné rozepsané konkrétni otazky z

dotaznikového Setfeni a pomoci grafl zpracované vysledky. V této kapitole
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budou vyhodnoceny dvé hypotézy, které byly stanoveny jiz pfed zalatkem

samotného Setreni.
HYPOTEZA 1

Bezprostrednim disledkem po zminéné udalosti identifkovali u amerického

obyvatelstva zvySenou urover smutku, deprese a strachu o svoji budoucnost.

Po viné prvotnich emoci jako byl smutek, Sok a uvédoméni, co se za mésic
az rok v zemi stalo a zménilo. Lidé chtéli po par mésicich na tento hrizny den
zapomenout a pokracovat Zit tak jako dfive. V kapitole 2.3 jsem uvedla statistiky
z roku 2012, kdy bylo zjisténo, ze 422 000 obyvatel ve Spojenych statech trpélo
posttraumatickou poruchou zpusobenou utoky z roku 2001. Po ¢ase bylo rovnéz
pocitovano potlaCovani obCanskych prav a svobod schvalenim zakona Patriot
Act, ktery mél vést ke zlepSeni bezpecénostni situace, coz se americkému
obyvatelstvu nelibilo. Lidé se tak vzapéti zacali obavat o svoji budoucnost v

zemi.

Na tuto hypotézu bylo zaméfeno vice otdzek v mém dotazniku. Na otazku
Cislo 5 ,Jak jste se v dany den citil/a?“ mi odpovédélo 62,5 % respondentu, Ze
zazivali strach, bezmoc a uzkost. V nasledujici oteviené otazce Cislo 6 jsem
mnohokrat zaznamenala odpovédi, jako byly zoufalstvi, Sok, strach
o budoucnost nebo zranitelnost. Na otazku €islo 7, zda se po utocich citili v zemi

bezpecné&, mi odpovédélo 54,2 % ,ne".
Hypotézu 1 na zakladé mych vysledku tedy potvrzuji.

HYPOTEZA 2

V Americe se po utocich zménil pohled na muslimy.

Byvaly americky prezident G. Bush se snazil muslimskou komunitu po
utocich ochranit a americkou spole¢nost uspokojit a vysvétlit jim, ze islam je
mirumilovné nabozZenstvi, které v Zzadném pripadé nepodporuje terorismus.
| pfes tuto zdanlivou podporu se tato komunita necitila bezpeéné vzhledem k
tomu, Ze americka vlada vysilala smisené zpravy o jejich duvéryhodnosti. Jak
bylo v pfedeslé kapitole feCeno, byli podrobeni vétSim kontrolam, a tak mnozi

neveéfili tomu, Ze jsou tito ob&ani bez viny. TéméF 8 000 muslim bylo vyslychano
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FBI, zda nemaiji spojitost s terorismem. Tyto aspekty vedly k tomu, Ze Ameri¢ané
meéli dojem, Ze vlada nevéfi muslimské komunité tak, jak to prezentuje na

verejnosti, a tak pro€ by jim méli véfit i oni.

V dotazniku na otazku ¢islo 10, zda vnimali néjaké zmény ve vnimani vUci
muslimskym obyvatelstvim, 66,7 % respondentl odpovédélo ano, spole¢nost se
jich vice bala a drzela si od nich odstup, zbytek 33,3 % dotazovanych

odpovédélo, Ze zadny rozdil nepocitovali.

Na zakladé mych vysledku z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze hypotézu

2 mazu potvrdit.
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4 Diskuse a navrzena opatireni

Byla to udalost, ktera nikdy pfedtim neméla obdoby. Manhattan lezi na
samostatném ostrové a je zde spousta vodnich cest. Doporuc¢enim po téchto
utocich bylo tedy modernizovat flotilu, kterou méli zastaralou, jelikoz pozarni
systém hydrantl na dolnim Manhattanu pfi zficeni vézi vypadl. Na to, aby na
Manhattan natahli hadice a dostali tak na né&j vodu, bylo potfeba pouzit hasi¢ské
lodé. V pribéhu let se Namorni ufad vybavil modernimi, vét§imi a rychlymi ¢luny
s vetsSi Cerpaci kapacitou. Vytvoren byl rovnéz novy ufad pro boj s terorismem.
Hasi¢i tak do svych vycvik( zafadili i protiteroristické aktivity. Hasi¢skym
jednotkam nejvice pomohlo, Ze federalni vlada vyslala takzvany tym fizeni
incidentd. Jsou to lidé rozmisténi po celych Spojenych statech i mimo né, ktefi
feSi pozary v pfirodé, které maji velkou rozlohu. V 70. letech minulého stoleti
vyvinuli techniku, které se Fika systém ovladani incidentll a pomaha v situacich,
kdy na néjakou udalost reaguje vice hasi¢skych sbort a agentur najednou. Tym
jednotliveu tak v8echny tyto udalosti fidil 24/7. Tento tym dorazil do Svétového
obchodniho centra dny poté na misto Cinu. A tak dalSim opatfenim bylo, Ze si
musi newyorsky hasiC¢sky sbor vytvofit vilastni tym fizeni incidentu. Rovnéz
zapoc€alo mnoho Skoleni, ktera umoznila ziskat vice zkuSenosti s rozsahlymi

pozary.

Na stejném misté, kde pfed nékolika lety staly véZe obchodni centra, nyni
stoji jedna z nejdrazSich budov svéta. Jedna se o One World Trade Center, které
je navic i symbolem celé Ameriky a mnohdy se mu pfezdiva Véz svobody. Jeho
vySka je 1 776 stop, coz odkazuje na rok, kdy Amerika byla vyhlasena za
a samoziejmé by méla byt i odolna proti narazu letadla, jelikoz prvnich 56 metr
je postaveno pouze z betonu a nema zadna okna. Pfed vchodem do tohoto

centra je jiz zminovany pamatnik 9/11 Memorial.”™

> Homeland security [online]. 21.06.2012 [cit. 2022-03-10]. Dostupné z:
https://www.dhs.gov/publication/highlights-our-progress.
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Spojené staty od utokt z 11. zafi 2001 vyrazné pokrocily v ochrané zemé
pred terorismem, presto je vSak jesté co vylepSovat, protoze teroristické hrozby,

kterym zemé Celi, se v poslednich deseti letech vyvijeji a nadale se méni.

Po 11. zafi federalni vlada rychle vyvinula bezpeénostni ramec na ochranu
Spojenych statll pred rozsahlymi utoky sméfovanymi ze zahraniCi a zaroven
posilila federalni, statni a mistni schopnosti pfipravit se na hrozby a katastrofy,
reagovat na né a zotavit se z nich. Klic¢ovym prvkem tohoto ramce bylo vytvoreni
Ministerstva pro vnitini bezpecnost (DHS), které vzniklo v bfeznu roku 2003.
Spojovalo 22 samostatnych agentur a ufadl do jediného oddéleni na urovni
kabinetu. DHS bylo vytvofeno na principu ochrany amerického lidu pred
teroristickymi a jinymi hrozbami. Jeho mnozi partnefi napfi¢ federalni viadou,
vefejnym a soukromym sektorem a komunitami po celé zemi posilili podnik pro

vnitfni bezpecénost, aby Iépe zmirfiovali a branili se proti dynamickym hrozbam.

’® Homeland security [online]. 21.06.2012 [cit. 2022-03-10]. Dostupné z:
https://www.dhs.gov/publication/highlights-our-progress.
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5 Zaveér

Tento den poznamenal kazdého NewyorCana, bez ohledu na to, zda se v
dany okamzik nachazel pfimo u vézi na Manhattanu, nebo byl pouze pasivnim
divakem u televiznich obrazovek. Pfesto se vSichni jako jeden narod sjednotili a
Ameri€ané stali jeSté vice vlastenecti nez dfive. Americka vlajka nesméla tehdy
chybét v zadném domé, obchodé nebo v auté. Symbolizovala pro né jejich

oddanost zemi, sjednoceni a to, jak svoji zemi miluji.

Jakmile Clovék zazije stresovou situaci, ktera se ho dotkne, snazi se ji co
nejdfive vyresit. U mnohych lidi to tedy i takto po utocich bylo. Chtéli to co
nejdfive vyresit a zjistit, kdo za to mize a pro¢. Jakmile byvaly prezident oznacil
za pachatele teroristickou skupinu Al-Kaidu, u lidi nastal jasny cil. Mnozi v
osudny den ztratili svoji rodinu, pfatelé, ale i ti, ktefi tam neztratili nikoho, védéli,

Ze se musi nepfiteli postavit, aby vickrat k takovému utoku nedoslo.

Cetla jsem o pfib&hu rodiny, ktera méla zndmého, jenz nechal odjet nékolik
vytaht dolt s mladymi lidmi, protoZze dotyény byl starSi. Tyhle hrdiny uz nikdo
bohuzel nepozna. Vime samoziejmé, Ze nejvétSi obdiv a uctu si zaslouzi hasici a
straznici, ktefi Sli dovnitf do budov a zahynuli tam, kdyz se snaZili zachranit
zivoty druhych, ale jednotlivé konkrétni pribéhy nezname. Nevime, kdo byl ten,
ktery prenechal misto ve vytahu jinému, aby se zachranil, nebo ten, ktery se
snazil ostatni uvnitf uklidnit a vyvést ven, kdo organizoval ve svém patfe

evakuaci nebo se snazil uklidnit ostatni, i kdyz davno védéli, Ze je po vSem.

Vlada vybudovala masivni infrastrukturu, v€etné vytvofeni ministerstva pro
vnitini bezpeénost, to vSe ve jménu ochrany pfed teroristickymi utoky. Bushova
administrativa také zmocnila FBI a jeji partnery v CIA, Narodni bezpecnostni
agentufe a Pentagonu, aby bojovali proti Al-Kaidé. Nepokoje v Kapitolu
upozornily na krajné pravicovy extremismus zplsobem, ktery se tomuto tématu v
poslednich dvou desetiletich nikdy nevénoval, v€etné médii a nejvysSich urovni

vlady USA. NynéjSi americky prezident Joe Biden napfiklad nazval politicky
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extremismus a domaci terorismus hrozici hrozbou pro zemi, kterou je tfeba

porazit, a boj s touto hrozbou ucinil prioritou své administrativy.

Cilem mé prace byla podrobna deskripce chovani a zmén v americké
spole€nosti. Ve druhé kapitole jsem se vénovala veSkerym hlavnim dusledkam,
ke kterym doSlo v dusledku teroristickych utokd. | kdyz se utok stal na
Americkém uzemi jejich nasledky byly vnimany celosvétové. Jedna se jak o

politickou stranku, tak o stranku ekonomickou.

V praktické Casti jsem zodpovédéla na své dvé stanovené hypotézy pomoci
vlastniho dotazniku, ktery byl sdilen prostfednictvim socialnich siti. Obé své
hypotézy jsem jednozna¢né mohla na zakladé vysledki od dotazovanych
respondentt potvrdit. Opravdu doSlo bezprostfedné po utocich ke zvySené
urovni smutku, deprese a zvysil se strach o vlastni budoucnost. Toto tvrzeni bylo
podlozeno dvéma odpovédmi z dotaznikového Setfeni. Druha hypotéza byla
potvrzena rovnéz dvéma odpovédmi. Vzhledem k muslimskym teroristim, tak

tedy doslo ke zméné vnimani obyvatel véficich v islam.
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Prilohy

Priloha I: Dotaznik v ¢eském jazyce

1. Vyberte své pohlavi
e Muz
e Zena
2. Kolik Vam bylo let, kdyz dosSlo k teroristickym utokaim 11. zari 2001?
e 0-14
o 15-25
o 26-39
e 40 avice
3. Zazilla jste utok?
¢ Ano, sledoval/a jsem to v televizi
e Ano, byla jsem na Manhattanu, kdyZ se to stalo
¢ Ne, dozvédéla jsem se o utocich az pozdéji
4. Zil jste v té dobé v Americe
e Ano
e Ne, pfestéhoval/a jsem se az pozdéji
5. Jak jste se v dany den citil/a
e Strach, bezmoc a uzkost
o Citil jsem zlost a nenavist
e V tu danou chvili nic, jelikoz jsem to nezazil/a
6. Jak jste se citily ROK po 11. 9., popiste vase a vasich blizkych pocity

a zda se néjak zménilo chovani americké spole¢nosti?

7. Citili jste se po utocich v Americe bezpe¢né?
e Ano
e Ne
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8. Jak se citite dnes?
o Uz jsem tyto utoky vytlacila z mysli
e Myslim na to doted a vim, Ze jsou tyto utoky celosvétovou hrozbou
e Myslim na to, ale v zemi se citim bezpecné a myslim si, Ze uz se to
nemuze stat
9. Pocit'ujete na sobé po tomto dni néjaké posttraumatické poruchy,
uzkost nebo strach, ze se tyto situace opravdu déji a muizou
zasahnout i vas nebo vase blizké?
e Ano
e Ne
10.Jak byly podle vas vnimani ve spole€nosti muslimové, zménilo se
néco po 11. 9. (ve skole, v praci, na ulici)?
e Zadny rozdil jsem nepocitoval/a
e SpolecCnost se jich vice bali a drzeli si od nich vétsi odstup
11. Jaky nejvétsi NEGATIVNI dopad mély uGtoky na americkou
spole¢nost (vyberte maximalné 3 odpovédi)
e Oslabeni amerického hospodarstvi
e Valka proti terorismu
e Strach z Iétani a vice se tak jezdilo autem/vlakem
e Lidé se necitili v zemi bezpecné
e Dopad na zivotni uroven ve spolecnosti (negativni mysSleni, ztrata
kontaktu se spole¢nosti, ztrata zaméstnani)
e Zdravotni dopady (uzkost, deprese, fobie, sebevrazedné myslenky)
e Né&co jiného
12.Mate jesté néco na srdci, co se vam pfi vzpomince na 11. 9. zpétné

vybavi anebo jak to konkrétné ovlivnilo vas zivot?
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Priloha Il: Dotaznik v anglickém jazyce

1. Choose your gender
e Man
e Woman
2. How old were you during the terrorist attacks of September 11, 2001
occurred?
e 0-14
o 15-25
e 26-39
e 40+
3. Did you experience the attack?
e Yes, | watchediton TV
¢ Yes, | was in Manhattan when it happened
¢ No, | found out about the attacks later
4. Did you live in the USA that day?
e Yes
e No, | moved there later
5. What were you feeling that day?
e Fear, helplessness and anxiety
e | felt anger and hatred
¢ Nothing at that moment, as | didn’t experience it
6. How did you feel ONE YEAR after 9/11? Describe your feelings and
the feelings of your loved ones. Did the behavior of American society
change in any way?
7. Did you feel safe after the attacks in America?
e Yes
e No
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8. How do you feel today?
¢ | have already pushed these attacks out of my mind
e | think about it to this day, and | know that these attacks are a
global threat
e | think about it, but | feel safe in the country and | don’t think it can
happen anymore
9. Following 9/11, have you experienced any post-traumatic stress
disorders, anxiety of fear that these situations truly occur and may
affect you or your loved ones?
e Yes
e No
10.How do you think Muslims were perceived in society? Has anything
changed? (at school, at work, on the street)?
e | didn't feel any difference
e The society feared them more and kept their distance from them
11.Which of the following would you say has been the most negative
impact of the attacks on American society? (select a maximum of 3
answers)
e Weakening of the US economy
e War on Terrorism
e Fear of flying. People traveled more by car/train.
e People did not feel safe in the country
e Impact on living standards in society (negative thinking, loss of
contact with society, loss of employment)
e Health effects (anxiety, depression, phobias, suicidal thoughts)
12.1s there anything that comes to your mind when you recall 11.9 or

specifically how it has affected your life?
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