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UvVOD

Bakalafskou praci jsem zaméfil na Stfedni primyslovou Skolu a Obchodni
akademii UniCov. Dlivodem bylo predevsim to, ze jsem studoval tuto skolu, ale také
navrh mého byvalého tfidniho ucitele, zda bych zpracoval bakalaiskou praci na téma
strategické fizeni, které mé velmi zaujalo.

Ve své bakalafské praci se zaméfuji na systém strategického fizeni v konkrétni
sttedni Skole jako prispévkové organizaci. Oblast strategického fizeni chapeme jako
nastroj fizeni firmy, prostiedek vrcholového managementu. Kazda organizace je
zaloZena s urcitou vizi a jejim poslanim by mélo byt tuto vizi naplnit, pfitom existuje
vice cill a cest k jeho dosazeni. Je nutné védéet, nejen kde se firma nachazi, ale také
kam sméfuje. Predmétem strategického tizeni jsou spravné zvolené cile a cesty k jejich
naplnéni, které vychdzeji ze soucasné situace a moznosti firmy s ohledem na jeji okoli.
Management firmy dokaze na zéklad¢ znalosti pozice podniku na trhu smérovat dalsi
aktivity do budoucnosti.

Stiedni primyslova $kola a Obchodni akademie Unicov lezi v Olomouckém
regionu a je zde vice nez Sedesat let. Cilem mé préce je zjistit a seznadmit vetejnost se
strategickym fizenim v konkrétni stfedni Skole. Kdo tidi Skolu, jaky by mél byt feditel,
jakou tulohu zastava, jaké kompetence mé a jaké zaujimé stanovisko jako vedouci
ptispévkové organizace.

V prvni ¢asti prace definuji Management jako zakladni pojem a charakterizuji
strategické ftizeni. Dale pak popisuji management ve Skolstvi a to, jak se lisi od
klasického managementu. Jako dileZity prvek zde uvadim strategické fizeni stfedni
Skoly a popisuji jeho hlavni specifika. Poslednim bodem mé teoretické Casti je
porovnani roli manazera s roli manazera Skoly, jaké jsou, co fesi a jaké jsou jeho
priority.

Ve druhé¢ c¢asti bakaléiské prace predstavim konkrétni Skolu, poskytované sluzby
a vedeni Skoly. Jako metodu jsem si zvolil aplikaci teoretickych poznatkli na vySe

uvedenou stiedni Skolu.



1 MANAGEMENT

Bélohlavek tvrdi, Ze management ,,Je uméni fizeni, plisobeni na urcitou soustavu
(naptiklad spolec¢nost) a ovladani jeji Cinnosti. Tento nazev miize také oznaCovat
skupinu vedoucich pracovniki.*!

Management je tvofen principy, které vychédzeji zejména z praktickych
zkuSenosti a principy, které by mohl genidlni jednotlivec objevit sdm na zakladé
osobnich zkuSenosti. Lidé ve svém konani aplikuji procesy, které existuji v piirodé
kolem nds a toto nepsané pravidlo plati také v oblasti strategii. Obecné chapeme
management jako aktivni fidici proces vedouci k dosazeni definovanych cili urcité
organizace, a to pfi hospodarném vyuziti vSech zdroji a prostfedkil, které ma dana
organizace k dispozici.”

Bélohlavek tvrdi ze je management procesem jednotlivych aktivit:

e planovani = systematické a vyhledové stanoveni cildi, prostfedkii a opatteni, ale
zejména cest k dosazeni daného cile v uréitém casovém horizontu. Zakladem
planovani je rozhodovaci proces, jehoz hlavni ¢asti jsou:

1. cile — tj. konecny stav, ke kterému sméfuji aktivity, napt. snahou firmy muze
byt ziskani co nejvétsiho podilu na trhu,

2. strategie — udéavaji dlouhodoby smér chovani podniku za ucelem splnéni
danych cili. ,,Na zadklad¢ strategického planu jsou rozpracovany dil¢i plany
podle organiza¢nich jednotek i1 v kratSim Casovém horizontu, které jsou
vz4jemng koordinovany vrcholovym managementem®,

3. plany — nastroje pomoci kterych se zabezpecuje dosazeni cilii a strategii firmy
1jejich subsystému,

4. kontrola — zpétna vazba, vyhodnocovani plnéni danych pland.

e rozdéleni planovaciho procesu:

- strategické planovéani na urovni top managementu na zdklad¢é informaci
z okoli podniku a charakteristické je vysoké riziko chybovosti a je to

planovani v obecné roving,

' BELOHLAVEK, F., KOSTAT, P., SULER, O., Management, s.36.
% Srov. BELOHLAVEK, F., KOSTAT, P., SULER, O., Management, s.36.
3 CEJTHMAR, V., Management a organizacni chovani, s.7.



taktické planovani — navazuje na strategie, oblast stfedniho managementu,
z Casového hlediska se jednd o plany roc¢ni, ¢leni se podle organizacnich
jednotek a maji napt. podobu planu vyroby, investic, prodeje a finan¢nich
rozpocta,

operativni planovani — realizovdno stfednim a nejSirSim managementem
v oblastech planovéani vyroby a distribuce s cilem optimalizace zdroja
a kapacit, operativni plany jsou uz velice podobné a rozdé¢leny do kratkych

casovych useki.

e organizovani = ¢innost, kterd vede k usporadani prvkl a vztahti mezi nimi.

Ucinky vyvolané organizovanim:

usporadavajici — chaos je nahrazen pofaddkem, zivelnost cilevédomosti,
organizovani lidé védi, co maji délat, kde to maji délat, kdy,...,

synergicky — znamena to, Ze celek je vic nez pouhy soucet funkéni
usporadani a fizeni velkého poctu lidi z jediného centra,

samocinnost — zavedena formalni organizace funguje relativné samostatné,
socializa¢ni u¢inek — na zdklad¢ osobnich vztahii se vytvaii i organizace
neformalni potlacenim svobody a volnosti se lidé musi podridit cilim

podniku.

7o

e motivace a vedeni lidi = je soucasti fizeni a hlavnim ukolem je pfimét lidi, aby

pracovali efektivnéji a Cinili tak ochotné a dobrovoln¢€. Motivace je poskytovani

divodl pracovnikiim, pro¢ maji praci délat a pro¢ ji délat co nejlépe. Vedeni je

roces ,,ukazovani‘ podfizenym, jak praci d€lat.
9

Volba metod vychazi z kvalifikacni Grovné pracovnikti jak fidicich tak

vykonnych, zrozdilnosti vztahi mezi pracovniky, rozdilnosti podminek. Motivace

studuje 3 stranky lidského chovani:

kolik pracovnik vykona (kvantita),
co d¢la nebo chee délat (kvalita),

jak se pfi praci projevuje (vngjsi forma chovani).

e kontrola = kontrolou rozumime proces zjistovani jak a zda-li jsou cile skutecné

dosahovéany a opravovani odchylek, pokud se vyskytnou. Skute¢ny stav miZeme

zjistit:

osobni kontrolou,

z hlaseni zprav podtizenych,



- ze zdrojii mimo organizaci.
Chybéjici kontrola miize vést k Zivelnosti, k nahodilosti, zhor§eni mezilidskych
vztahli a pfedev§im ke ztratdm. ,,Pfinos kontroly je ve zdokonaleni celého systému

firmy, zaji§tuje ocetiovani dobrych vysledki a odhaluje nedostatky, ztraty a rezervy.«*

1.1 Strategicky management

Strategicky management piedstavuje souhrn aktivit, které zahrnuji vyzkum
trznich podminek, potfeb a ptani zékaznikl, identifikaci silnych a slabych stranek,
specifikaci socidlnich, politickych a legislativnich podminek a urceni disponibility
zdrojt, které mohou vytvéfet piileZitosti nebo hrozby, pficemz jejich smyslem je
ziskani informaci nezbytnych pro formovani dlouhodobych zadmért fungovani
organizace.” Strategicky management vychazi ze strategii, coZ lze definovat jako
koncept celkového chovani organizace, dlouhodoby program a pojeti c¢innosti

organizace a alokace zdrojl potfebnych k dosaZeni zamysSlenych zamért.

1.1.1 Znaky strategického Managementu

Strategicky management se orientuje na dlouhodoby uspéch na zakladé
strukturalnich zmén a planuje na zakladé predpokladanych zmén v politickém,
hospodaiském a socidlnim okoli. Vidi v kazdé zméné Sanci, jak ziskat prednosti
uplatnovanim novych myslenek a jako hlavni problém vidi nedostatek informaci
a snazi se feSit problémy na zaklad¢ relevantnich informaci. Jeho kvalifikaci je
permanentni schopnost ucit se a potlaCovat znalosti a zkuSenosti, které nezapadaji
do nového okoli. Nachazi adekvatni feSeni netradicnimi postupy, vyuziva intuice,

kreativity, individuality a schopnosti svych spolupracovnik.

* BELOHLAVEK, F., KOSTAT, P., SULER, O., Management, s. 20.
> Srov. CEJTHAMR,V., Management a organizacni chovani, s. 34.



1.1.2 Tradi¢ni Management

Tradi¢ni management vidi uspéch kratkodobé v piirtstku zisku a planuje na
zaklad¢ extrapolace dat linearni vyvoj do budoucna. Chape necekané zmény podminek
jako poruchy, které je tieba potlaCovat. Déle také fesi problémy rutinné a na zaklade
zjednoduSenych normativnich postupt. Vyuziva klasickych forem organizovani,
fidicich pristupti a vybéru pracovniki. Vyuziva nabyti klasifikace a dosavadnich

zkusenosti a je orientovan na stabilitu a potlacovani odchylek

1.2 Soucasné pojeti strategického managementu

Vyvoj strategického managementu v poslednich desetiletich 1ze oznacit dle
Hoskinssona za prekotny az dramaticky s ohledem na témét permanentni vznik novych
poznatk®l, teorii, §kol, pfistupt, sméri a podobné. Rada, zejména téch skutednd
etablovanych, badatelli v této oblasti upozoriuje na znaéné odtrzeni soucasného
teoretického vyzkumu strategického managementu od jeho kofent coby aplikované

discipliny a poukazuje na eklektickou povahu vyzkumu podle Hoskissona.’

1.2.1 Vize

»Poslani mizeme stanovit na zaklad¢ vize. Vize se poskytuji uréity smér rozvoje
spole¢nosti na dobu deseti az dvaceti let. Vize je méné konkrétni nez poslani je ,,vizi*
v tom pravém slova smyslu. Opakuji, Ze neni diilezité vnimat pfisné hrani¢ni rozdily
mezi misi a vizi. Dilezité je uvédomit si, co popisujeme, o ¢em hovofime, a umét to

7 ’ v v ;v , v
“’. Pokud budeme mit ve firmé, tfeba na nasténce, krasné

pouzivat v nasi firme
zpracovany, v barvach vyvedeny dokument s napisem vize a mise, a to bude vsechno,

co pro to udélame, setkdme se spise s negativnimi reakcemi lidi.

Vizi si mizeme ukazat v nasledujicim zakladnim strategickém planovacim

modelu:

% Srov. HOSKINSSON, R.E., Strategicky Management, s. 65.
" CHARVAT, J., Firemni strategie pro praxi, s. 28.
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- termin pouzivany k popsdni obrazku situace spolecnosti v relativné
vzdélené a kyZzené budoucnosti,

- nehmotny obrazek kyzené situace bofici bariéry,

- vyZzaduje ¢innosti, zmény,

- Vize mé kazdy!

Obr. 1 - Zakladni strategicky planovaci model

1. FORMULACE
POSLANI
SPOLECNOSTI

PROSTREDI

6. MONITOROVAN
A VYHODNOCENI

4, VYBER
STRATEGIE

5. IMPLEMENTACE
STRATEGIE, TAKTIKA

Zdroj: BELOHLAVEK, F., KOSTAT, P., SULER, O., Management, s.196.

11



1.2.2 Poslani

Poslani je zdkladni kdmen strategického managementu, tedy smér jeho plsobeni.
Poslani firmy by mélo urcovat, kam bude podnik sméfovat, vyjadiuje podstatu
existence organizace.

Formulované poslani nesmi byt jen nic netikajici frazi a mélo by byt opravdu
poslanim dané spolegnosti. Mélo by byt jedine¢né, méfitelné a motivujici. Casto byva
poslani chapano jako mise a predstava podniku o tom, jaky je soucasny a budouci
smysl jeho existence.

Odpovida na otazky:

= Pro¢ podnik existuje?
= Kde jsme?
= Co délame?

= Kam sméfujeme?

1.2.3 Strategie

Je dlouhodoby plan cCinnosti zaméfeny na dosazeni né&jakého cile. Strategie
stanovi cesty, jak dosahnout naplnéni poslani, vizi a cili. Predstavuje koncept
celkového chovani podniku, urcuje nezbytné ¢innosti a alokaci zdrojii potfebnych pro
dosazeni zamyslenych zamérQ. Strategie svou povahou pfedstavuje zaméry, kterymi je
ovliviiovan vécny rozvoj podniku napt. zaméry tykajici se toho, co vyrabét, v jakém
mnozstvi a kvalité, kdy a pro koho. Strategiec mohou byt zaméfeny i na tvorbu metod,
nastrojil a opatfeni, jejichz pomoci a prostfednictvim jsou prosazovany vécné strategie.
Mezi vécnymi strategiemi a strategiemi fizeni je vzajemnd vazba.®

Strategie:

- tykd se urceni poslani a dlouhodobych cili podniku, uréeni zaméteni
¢innosti a alokace zdroju pottebnych pro dosazeni zamyslenych zaméru,
- Mintzbergovych 5 P — plan, model chovani (pattern), komplot (ploy),

pozice (position), charakter organizace (perspective),

® Srov. SEDLACKOVA, H., Strategicka analyza, s. 2.
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- model pro rozhodnuti a ¢innosti podniknutych v pfitomnosti, aby se co
nejlépe zuzitkovaly ptilezitosti a zabezpecil se budouci spéch.
Strategie sméiuje k dosazeni souladu mezi vnitinimi zdroji podniku a vnéjSim

okolim podniku a k zaji$téni celkové prosperity a Gsp&$nosti podniku.”

1.3 Strategické cile

,otanoveni cili v procesu planovani ma samoziejmé uzkou spojitost se

13

stanoveni vize, mise a cild firmy v manaZerském fizeni.“'® Je diilezité, aby plan a z ngj
vychazejici rozpocet na budouci obdobi byly v souladu se stanovenymi cily a misi
firmy a aby kroky a postupy z n¢j vyplyvajici slouzily k naplnéni mise a dosazeni cil
Stanoveni globalnich cili podniku:

- jedna se o dlouhodobé cile, kterych chce podnik dosdhnout,

- mély by mit formu pisemného dokumentu vydaného vedenim firmy,

- mély by byt dosazitelné a srozumitelné pro vSechny zucastnéné,

- jsou podkladem pro formulovani strategickych plani.

Globalni cile podniku by mély odraZet a napliovat samotnou misi firmy

a identifikovat smér, kterym se firma chce ubirat a ¢eho chce dosédhnout.

1.3.1 Formulovani cilu

e SMART!

S - stimulating - cile musi stimulovat, motivovat k dosazeni co nejlepsich vysled,
M - measurable - dosazeni ¢i nedosazeni cile by mélo byt méritelné,

A - acceptable - cile by mély byt ptijaty t€émi, kdo je budou plnit,

R - realistic — doporucuje se, aby cile byly realné, dosazitelné,

T - timed — uréené v Case.

’ CHARVAT, I., Firemni Strategie pro praxi, s. 23.
10 ZAHURKOVA, H., Planovani a kontrola: kli¢ k uspéchu, s. 15.
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- vztazeny k jednomu ptesné specifikovanému tématu (Specific)
- vyjadfeny v méfitelnych jednotkach, méfitelné (Measurable),

- pfijatelné (Acceptable),

- provokujici, ale dosazitelné! (Realistic),

- Casov¢ ohranicené, vCetné terminu splnéni (Time-bounded).

1.4 Strategické Fizeni

Strategické fizeni v sob¢ slucuje prvky dlouhodobého a koncepéniho fizeni.
Strategické tizeni B&lohlavek definuje jako ,,proces, kterym se stanovuje vize a poslani
organizaci a vyvozuji se z nich strategické cile na zaklad¢ strategické analyzy a trenda
budouciho vyvoje. Hledd a voli optimalni strategii rozvoje firmy nebo jejich
organizacnich slozek tak, aby byly efektivné vyuzity zdroje spole¢nosti v soucinnosti
s piilezitostmi na trhu.*"!

Strategické fizeni uskuteciiované top managementem, piipadné i vlastniky firmy,
zahrnuje aktivity na udrzovéani dlouhodobého souladu mezi poslanim firmy, jejimi
dlouhodobymi cili a disponibilnimi zdroji a rovnéz mezi firmou a prostiedim, v némz
firma existuje. Obdobné jako u obou niz$ich Grovni fizeni, taktické a operativni, 1ze
1 strategické fizeni nazvat jako mix zakladnich manazerskych ¢innosti — planovani,
organizovani, vedeni kontroly. "

,»Ve strategicky zaméfeném fizeni jde o védomosti a schopnosti, kterymi
disponujeme, abychom mohli stanovit mentalni a konkrétni kroky k dosaZeni cile."
Walter poukazuje na tyto detaily:

- vyuziti myslenkovych orienta¢nich map, které organizuji nase jednani,
- fizeni jednotlivych krokti podle planu,
- védomé pouzivani vSech smysli a jejich submodalit.
Ketkovsky ve své knize'* tvrdi, Ze nikdy neexistuje idedlni model strategického

fizeni. Strategicky management je chapan jako nikdy nekoncici proces, posloupnost

" BELOHLAVEK, F., KOSTAT P., SULER, O., Management,. s. 24.

12 Srov.KERKOVSKY,M., VYKYPEL, O., Strategické Fizeni : teorie pro praxi, s. 4.
13 WALTER, A. M., SCHRATZ, M., Vedeni a rozvoj skoly, s. 99.

“ Srov. KERKOVSKY M., VYKYPEL, O., Strategické rizeni : teorie pro praxi, s. 6.
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opakujicich se a na sebe navazujicich krokii, pocinajicich vymezenim poslani firmy
a jejich cili a strategickou analyzou a konéicich formulaci moZznych variant feSeni
(strategii), vybérem a implementaci optimalnich strategii a kontrolou a korekcemi

prabéhu jejich realizace.
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2 SKOLSKY MANAGEMENT

Kasikova ve své knize pise, ze ,,Skolsky management je soucasti realizované
vzdélavaci politiky statu. Jde o specificky systém fizeni vSech procest v oblasti
Skolstvi, a to tak, aby co nejefektivnéji a nejucinnéji bylo dosazeno stanovenych
cila.“"” Skolsky management se podle Kasikové zaméfuje piedevdim na pilife
Skolského managementu:

1. planovéani a financovani skolstvi,

2. organizaci procest probihajicich v ramci Skolstvi,

3. kontrolou a hodnoceni skolstvi,

4. persondlni politika,

5. vedeni lidi.

2.1 Pilife Skolského managementu

K nejdulezitéjsim piliftim v oblasti fizeni Skoly patii planovani, které je
zékladnim pilifem, ve kterém se stanovuji cile a zptisob dosazeni. Druhym pilifem je
organizovani. Organizovanim slouzi k vytvofeni podminek pro realizaci c¢innosti
vedoucich ke splnéni planovanych cili. Kontrolou a hodnocenim Skolstvi se rozumi
¢innost Skolni inspekce, kterd posuzuje spravny chod skolstvi. D¢la se jak vnéjsi tak
vnitini kontrola.Vybérem pracovnikli se zabyva persondlni politika a jako posledni
pilif je vedeni lidi. Vedeni lidi je vytvafet pfiznivou atmosféru na pracovisti, motivovat
pedagogické i nepedagogické pracovniky k tomu, aby svou praci vykonavali nejen

dobte, ale pokud mozno i radi.

" KASIKOVA, H., Pedagogika pro ucitele, s.108.
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2.1.1 Planovani

»Jde o proces stanoveni cilii a urceni cest k jejich dosazeni a to ptedevSim

v oblasti pedagogické, ekonomické a personalni.«'®

Kde jsme ted’? - tj. analyza stavu Skoly,

Kam se chceme dostat? - tj. formulace realnych cilu,

Jak se tam dostaneme? - tj. stanoveni krokd, které ke splnéni cile mohou
vést,

Jak se to dafi realizovat? -tj. pribézna kontrola a zpétna vazba.

Vyznam kvalitniho planovani nartista v soucasné dobé v souvislosti s rostoucimi
moznostmi autonomie $kol, vytvafenim individudlnich projektd Skol a zavadénim

. , CNhor it 17
ramcovych vzdélavacich programu.

2.1.2 Organizovani

,Je to vytvoreni podminek pro realizaci ¢innosti vedoucich ke splnéni kroku
stanovenych planem.“'® Je to jakasi cilevédoma &innost, jejim cilem je uspofadani
prvki a vysledkem je vytvotfend organizacni struktura.

U¢inky vyvolané organizovinim:

usporadavajici = chaos je nahrazen potradkem, zivelnost cilevédomosti,

organizovani lidé védi, co maji délat, kde to maji délat, kdy,...,
- synergicky = znamena to, Ze celek je vic nez pouhy soucet,
- funkéni uspotéddani a fizeni velkého poctu lidi z jediného centra,
- samocinnost = zavedena formalni organizace funguje relativné samostatné,
- socializa¢ni ucinek = na zékladé osobnich vztahll se vytvafi i organizace
neformdlni potlacenim svobody a volnosti se lidé musi podfidit cilim

podniku.

' KASIKOVA, H., Pedagogika pro ucitele, s.108.
' Srov. KASIKOVA, H., Pedagogika pro ucitele, s.109.
' OBST, O., Zdklady skolského managementu pro ucitele, s. 52.
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2.1.3 Kontrola a hodnoceni skolstvi

,Kontrola ma predevSim funkci poznavaci, porovnavaci, hodnotici
a naipravnou.“19

e Vn&jsi (statni) kontrola — je provadéna piedevsim Ceskou $kolni inspekei,
ktera hodnoti:

- prubéh a vysledky vzdélavani vzhledem k platnym ucebnim dokumentim,
- personalni a materidlné — technické podminky vzd¢lavaci ¢innosti,
- hospodareni skol.

,Udaje o priibéhu inspekce jsou soucasti vyro¢ni zpravy skoly. Inspekéni zprava
je vefejné pristupny dokument, ktery musi byt ve $kole ulozen nejmén& 10 let“* (dnes
je mozné se s nim seznamit na internetu).

e Vnitini kontrola — je provddéna vedoucimi pracovniky Skoly, u uditell
nejcasteji formou hospitace.

Na zaklad¢ zjisténych vysledkl pak vedouci pracovnici hodnoti jednotlivé
zaméstnance Skoly. Nejvhodnéjsi formou hodnoceni je rozhovor vedeny na neruseném
misté a pratelskym tonem. Hodnoceni ma poskytovat zpétnou vazbu, a tim poméahat
a motivovat ke zkvalitiovani pracovniho vykonu. Zaroven je zakladnim kritériem pro
odménovani. Kontrolni ¢innost by méla byt komplexni, tj. zjedné pouzité formy

a jedné kontroly nelze vyvozovat hodnotici zavéry o uéitelské praci.”!

2.1.4 Personalni politika

- vybér spolupracovnikii (pfiprava na feSeni nedostatku ¢i nadbytku
pracovnikl, aktivni vyhleddvani kvalitnich pedagogti v souladu
s potiebami Skoly),

- vytvofeni systému dalS§iho vzd€lavani (véetné uvadéni novych ucitelt

do praxe),

' KASIKOVA, H., Pedagogika pro ucitele, s.110.
* Tamtéz, s.111.

2 Tamtéz, s.113.
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- vytvofeni U¢inného hodnoticiho systému jako zdroje motivace
zameéstnancu,

- odpovidajici odménovani pracovnik,

- zajiStovani potieb pracovnikll (vybaveni kabineti, socidlni zdzemi, bytova

politika).

2.1.5 Vedeni lidi

Bacik popisuje svou teorii o vedeni lidi ,,jako vytvareni pfiznivé atmosféry na
pracovisti, motivaci pedagogickych i nepedagogickych pracovniki k tomu, aby svou
praci vykonavali nejen dobfe, ale pokud mozno i radi.«*

K vedeni lidi 1ze ptistupovat v podstaté dvojim zptisobem:
- autoritativnim, ktery je zaloZenym spiSe na ptikazovani,

- demokratickym, opirajicim se o vzajemnou spolupraci.

2.2 Uloha $kolského managementu

V soucasnosti spolecnost sazi ve svém dynamickém az ptekotném vyvoji stale
vice na védu a fizeni. Pravé tyto faktory se maji stat univerzalnimi nastroji k feSeni
stale vétsiho mnozstvi aktualnich problémt 1 latentnich neduht spolecnosti. ,,Efektivni
management opirajici se o soudobé védecké poznani ma plnit zdanlivé nemozné, dale

urychlovat pohyb spole¢nosti a sou¢asnd vytvaiet podminky pro jeji preziti.«*

2.2.1 Skola a uloha Fidicich pracovniki

V systému fizeni Skolstvi se za dllezity smér reformy v mnoha zemich povazuje
decentralizace fizeni a posilovani autonomie $kol. V SirSich spolecenskych tendenci je
tento trend ptredpne odrazem — prohlubovani demokratické povahy fidicich struktur

a mechanisml v demokratické spolecnosti. Jde vSak o snahy feSit takto ztady

2 BACIK, F., KALOUS, J., SVOBODA, J., Uvod do teorie a praxe Skolského managementu I, s.52.

2 Tamtéz, s.13.
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hledisek nizkou efektivnost Skolstvi a jejich fizeni. Rozhodovaci prostor pro Skoly
a jejich vedeni se zvysuje a fidici pracovnici §kol ziskévaji stale vétsi odpovédnost
a kompetenci vni spojené. V nékterych zemich se da mluvit o vysokém stupni
samostatnosti kol jak pravnich, ekonomickych tak i pedagogickych. V jinych zemich
jsme svédky tzv. dekoncentrace fizeni. To znamend Ze si fidici centrum ponechdva
vétSinu rozhodovacich pravomoci a rozhodnuti a administrativu pienechavaji
podiizenym jednotkdm. Pokud je fe€¢ o zvySeni odpovédnosti a pravomoci tak na
feditele Skoly rostou ve vsech oblastech provozu a ¢innosti skoly.

V soucasné dobé¢ jde o to vytvorit takové ptedpoklady, podminky a mechanismy

o ;. v v ;v N v oy 24
pusobici na Skolu ,,zvenci®, aby se samostatné Skoly mohly a chtély ménit ,,zevnitf.*

2.3 Skola a jeji Fizeni tvori systém

Tato poznamka se tyké pfistupu k fizeni vzdélavani a jeho pojeti jako systému.
Systém fizeni vzdélavani a vytvafeni hodnotové orientace zakl nelze zuzovat, jak se
Casto stava, pouze na subjekty vzdélavani jednotlivce ¢i fidici organy. Zamétime-li
pozornost na otazku KDO RIDI, ztracime dal§i dva rozméry. Pokud je otdzka mifena
na CO RIDIME, objekt fizeni, riizné stranky ¢innosti $koly a kone¢né JAK RIDIME,
prostfedky, podminky, formy a metody, celkovy styl fizeni.

** Srov. BACIK, F., KALOUS, J., SVOBODA, J., Uvod do teorie a praxe Skolského managementu I,
s.15.
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Obr. 2 TROJIDIMENZIALNI MODEL

DIMENZE SUBJEKTU (NOSITELO)

KDO ?
-ministerstvo

-Ekolské ufady
-feditel

JAK?

-rada Skoly
-vedouci predmé&tovych komisi

Zdroj: BELOHLAVEK, F., KOSTAT, P., SULER, O., Management, s. 52.

co?

DIMENZE DEJOVA

-planovani
-organizavani
-mativovanim
-kontrolou

DIMENZE OBJEKTU
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3 SPECIFIKA RIiZENI STREDNI SKOLY JAKO
PRISPEVKOVE ORGANIZACE

Skola jako piispévkova organizace je ziizena - stitem (ministerstvo $kolstvi,
mladeze a télovychovy, krajsky tfad ). Ministerstvo je vrchol v managementu a jeho
fizeni se dd nazvat jako TOP fizeni. Své pozadavky pii projednéni posila dale
Krajskym tfadiim. Krajsky ufad je ustfedni organ statni spravy. Jeho fizeni v oblasti
Skolstvi by se dalo nazvat — taktické. Obdrzené pozadavky od ministerstva musi
ptedlozit krajské rad¢. Krajska rada rozhodne jak nalozit se danymi skute¢nostmi
a v jaké mife. Krajska rada po rozhodnuti seznami s pozadavky pfisluSného feditele
konkrétni skoly. VétSina Skol ma dnes pravni subjektivitu, tj. vstupuje do pravnich
vztahll vlastnim jménem a nese za né odpovédnost. Tim rostou kompetence feditelli
Skoly ve vSech oblastech ( pedagogické, ekonomické, pracovnépravni ) a zvysuji se

naroky na trovei jejich fidici ¢innosti.

3.1 Systém $kolské spravy v CR

Sprava Geského $kolstvi je upravena zdkonem Ceské narodni rady ¢.564 ze dne
13.prosince 1990 o statni spraveé a samosprave ve Skolstvi ve znéni zakona ¢. 190/1993

Sb., zékona &. 256/1994 Sb. a zdkona &. 139/1995 Sb.*

Statni spravu prispévkovych organizaci vykonavaji:

3.1.1 Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

MS patii mezi ustfedni organy statni spravy, v jejichz Gele stoji ¢len(ka) vlady

CR. ,,Pusobnost Ministerstva $kolstvi vymezuje zikon & 2/1969 Sb., o ziizeni

. R " onr ot 26
ministerstev a jinych ustfednich orgént statni spravy CR v aktualnim znéni.

2 74kon &.190/1993 Sb., zadkona ¢.256/1994 Sb. a zakon ¢. 139/1995 Sb, Skolsky zakon

26 7akon &.2/19696 S., O ziizeni ministerstev a jinych tistied.organii statni spravy CR v akt.znéni

22



Ministerstvo Skolstvi je Ustfednim orgdnem statni spravy pro piedskolni zatizeni,
Skolskd zatizeni, zakladni Skoly, stiedni Skoly a vysoké skoly, pro védni politiku,
vyzkum a vyvoj, véetné¢ mezinarodni spoluprace v této oblasti, a pro védecké hodnosti,
pro statni péci o déti, mladez, télesnou vychovu, sport, turistiku a sportovni
reprezentaci statu. ,,Ministerstvo Skolstvi koordinuje c¢innost ministerstev, jinych
ustfednich organli statni spravy a profesnich komor v oblasti systému uznavani
odborné kvalifikace podle zvlastniho zdkona 1) a v oblasti ziskdvani kvalifikaci
v systému dalsiho vzd&lavani podle zvlastniho pravniho predpisu 1a).« *’

Ministerstvu 8kolstvi, mladeze a t&lovychovy je podiizena Ceska skolni

inspekce.
Ministerstvo Skolstvi :

(§ 20) plni v okruhu své piisobnosti tikoly stanovené v zékonech a v jinych

obecné zdvaznych pravnich predpisech,

- (§ 21) ve své Cinnosti se fidi Ustavnimi a ostatnimi zakony a usnesenimi
vlady,

- (§ 22) zkouma spolecenskou problematiku v okruhu své plsobnosti,
analyzuje dosahované vysledky a ¢ini opatfeni k feSeni aktuédlnich otazek,

- zpracovava koncepce rozvoje svétenych odvétvi a feSeni stéZejnich otazek,
které predklada vladé Ceské republiky,

- (§ 23) predkladda za svéfend odvétvi podklady potiebné pro sestaveni
navrhil statnich rozpoctii republiky a pro pfipravu jinych opatfeni SirSiho
dosahu,

- zaujima stanovisko k navrhim, které predkladaji vladé Ceské republiky
jind ministerstva, pokud se tykaji okruhu jeho plisobnosti,

- (§ 25) zabezpecuje ve své pusobnosti ukoly souvisejici se sjedndvanim
mezinarodnich smluv, s rozvojem mezistatnich stykli a mezinarodni
spolupréce,

- zabezpetuje ve své puisobnosti tikoly, které vyplyvaji pro Ceskou republiku

z mezinarodnich smluv, jakoz 1 z ¢lenstvi v mezinarodnich organizacich,

2" MSMT, <http://www.msmt.cz/ministerstvo>.
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- (§ 27) zpracovava a v rozsahu nezbytném pro plnéni vlastnich ukoll také

vyuzivé informace z ostatnich ministerstev a nizsich orgdnt statni spravy.

3.1.2 Krajsky urad

Krajsky tfad ma povinnost plnit pozadavky ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy. Krajské urady maji své odbory, které jednaji kazdy ve svém oboru.
Konkrétné odbor Skolstvi se zabyva touto problematikou. Odbor jedna v rdmci svych
pravomoci taktického strategického fizeni. Krajsky ufad je jednim z organt kraje
(vedle zastupitelstva kraje, rady kraje, hejtmana kraje a zvlastniho organu kraje).

»Krajské urady jsou dnes neopominutelnym c¢lankem vetejné spravy. Krajsky
ufad plni ukoly v samostatné plisobnosti uloZené mu zédkonem, zastupitelstvem kraje
a radou kraje a napomdha Cinnosti vyborGi a komisi. Déle vykonavd zdkonem

/4 14 14 W /4 o 2
stanovenou statni spravu prenesend ptisobnost.«**

Clenéni:

Krajsky ufad se ze zékona cleni na odbory a oddéleni. Oborova plisobnost
jednotlivych odbora ¢astecné odrazi ptisobnost ministerstev (odbor Zivotniho prostiedi
a zem&d¢lstvi, odbor Skolstvi, mladeze, sportu a télovychovy, odbor pro mistni rozvoj),
caste¢né je tato pisobnost urena vyclenénou agendou prenesenou na krajsky urad
(odbor krajského zivnostenského ufadu), zfizeni zbylych odbord vyplyva
z konkrétnich potfeb kraje jako pravnické osoby (odbor majetkovy, odbor
ekonomicky, odbor kontroly, odbor interniho auditu, odbor kancelare hejtmana, odbor

kancelate feditele), n€kdy velmi specifickych (odbor primyslové zony TRIANGLE).

SloZeni:

Krajsky ufad tvoti feditel a dalS$i zaméstnanci. V Cele krajského ufadu stoji
feditel; i ten je zaméstnancem kraje. Reditel odpovida za plnéni ukold svéfenych
krajskému ufadu v samostatné i pienesené pusobnosti. Do funkce ho jmenuje (resp.
odvolava) hejtman s pfedchozim souhlasem ministra vnitra.V cele jednotlivych odbori

a jejich oddéleni stoji vedouci. Vedouci odborii jmenuje a odvoldva na navrh feditele

2 KASIKOVA, H., Pedagogika pro ucitele, s.184.
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rada kraje. Pracovnépravni vztahy zaméstnanct kraje se fidi zejména zdkonikem prace

a zakonem o Ufednicich izemnich samospravnych celkl (zakon €. 312/2002 Sb.).

3.1.3 Rada kraje

,Ztizovatelské funkce vuCi prispévkovym organizacim zfizenym krajem
vykonava rada kraje na zaklad¢ ust. § 59 odst. 1 pism. i) zdkona o krajich a touto
smérnici.**’

Rada kraje:

- jedenkrat ro¢né projednavd zpravu o cinnosti, plnéni ukoli kazdé
prispévkové organizace predkladanou clenem rady povérenym fizenim
ptislusného useku a piijima opatfeni k naprave,

- rozhoduje o dispozicich s pohledavkami ptispévkové organizace, vzdani se
nebo prominuti pohledavky nizs$i nez 200 000,- K¢, pokud se nejedna
o pohledavku, ktera vznikla na majetku, ktery je ve vlastnictvi prispévkové
organizace,

- schvaluje poskytnuti navratné finan¢ni vypomoci bézného roku organizace
a jejiz splaceni nepfesahne konec bézného roku, ve vyjimecnych piipadech
prvni ¢tvrtleti nasledujiciho roku,

- schvaluje odpisovy plan a finanéni pldn organizace, predklada
zastupitelstvu kraje ke schvaleni.

a) rozvojovou investici financovanou z fondu kraje,

b) v rdmci rozpoctu kraje ro¢ni vysi finan¢nich vztahti k jednotlivym fizenym
ptfispévkovym organizacim a Upravy v priubéhu roku (ptispévek na provoz, ptipadné
odvod, investi¢ni dotace),

¢) vysledek hospodareni organizaci a jeho rozdéleni do penéznich fondi organizace,
vcetng feseni uhrady ptipadné ztraty.

Rada kraje je oprdvnéna vydat metodicky pokyn, kterym bude zajiSténo po
odborné a vécné strdnce ,fizeni prispévkovych organizaci svéfenych do jeji
kompetence, pokud se tykd =zajiSténi a realizace urcitého vykonu samostatné

pasobnosti dle pokynt organi kraje.**°

20 Qo x i xAwe rx , e, .
Smérnice €.7 k fizeni prispévkovych organizaci ziizenych krajem

30 Qo X L W sy , e, .
Smérnice €.7 k Fizeni prispévkovych organizaci ziizenych krajem
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3.2 Vnitini Fizeni Skoly

Organizacni struktura Skoly

Obr. 3 ORGANIZACNI STRUKTURA SKOLY

feditel skoly —— rady, komise

pedagogicky zistupce ekonomicky zastupce

utitelé Zkolni druZina ekonam tkolnik vedouci skolni jidelny

uklizetky kucharky

Zdroj: KASIKOVA, H.,Pedagogika pro ucitele, s.111.

jednotlivé useky Skoly:
- pedagogicky usek
- Skolni druZina
- provozni usek

- ekonomicky usek

3.2.1 Reditel 3koly:

,»Vedouci pracovnik uvnitt Skoly. Misto feditele Skoly je obsazovano na zakladé

konkurz vyhlaSeného nadfizenym orgédnem statni spravy (funkci nadfizeného organu
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plni v oblasti pracovné pravnich vztahii ztizovatel §k01y)“31

Povinnosti a kompetence
feditele vyplivaji ze zakona. Ridi $kolu, odpovida za plnéni vzdélavaciho programu
Skoly, za pedagogickou, personalni i hospodatskou Cinnost Skoly. Mezi osobnostni
predpoklady vykonu funkce feditele patii pfedev§im schopnost organizovat svoji praci
a praci podfizen}'/ch.32
Ridi $kolu a pokud jsou pravnickymi osobami, plni povinnosti vedouciho
organizace a jmenuje a odvolava své zastupce. Reditel je zodpovédny za plnéni
ucebnich osnov a plant, za odbornou a pedagogickou uroven vychovné vzdélavaci
prace Skoly, pfedSkolniho nebo Skolniho zafizeni a za efektivni vyuzivani ovétenych
hospodatskych prostfedkii. Odpovidd za vytvofeni podminek pro ¢innost rady Skoly
a pro vykon Skolni inspekce, kontroluje praci pedagogii , ostatnich pracovnikid
a studijnich vysledkd zakt. Reditel odpovida za vytvofeni a zvefejnéni vyroéni zpravy
Skoly, hospodateni Skoly a predklada je radé ékoly.3 3
Rozhoduje:
- o podminéném vylouceni ze studia,
- 0 pfiznani a odnéti stipendia,
- o preruseni studia,
- o ptijeti ke studiu aj.
Odpovida:
- za tadnou evidenci zévazkl a pohledavek a jejich thrady, vymahani
v souladu s pfisluSnymi pravnimi piedpisy tak, aby nedoSlo k jejich
proml¢eni nebo zaniku téchto prav,
- za hospodareni organizace a plnéni veskerych ekonomickych ukazatelii
ulozenych ztizovatelem,
- za dodrZeni mzdovych limiti,
- za neprodlené nahldSeni Skodni udélosti v organizaci piisluSnému
pojistovacimu makléfi a majetkopravnimu oddéleni krajského turadu
v souladu s pojistnou smlouvou.
Reditel pfispévkové organizace kraje na useku Skolstvi je dale povinen plnit

povinnosti stanovené pracovnim fadem pro zaméstnance Skol a Skolskych zafizeni,

' KASIKOVA, H., Pedagogika pro ucitele, s.113.
32 Srov. KASIKOVA, H., Pedagogika pro ucitele, s.115.
33 Srov. OBST, O., Zdklady §kolského managementu pro ucitele, s. 35.
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vydanym ustfednimi sprdvnimi organy upravujicimi ¢innost organizace pii vykonu
jejich odborné cinnosti. Naptiklad Skoleni svych pracovnikii mize navrhovat sdm
feditel, aviak se souhlasem MSMT, to vSak nejGastéji nafizuje ono samotné.
Rozhoduje zde nejvyssi organ a z malé &asti feditel $koly. Natizenim MSMT muize byt
také napftiklad pfiprava statnich maturit na konkrétni Skole, kde kantofi musi byt
zaSkoleni a feditel musi pouze zajistit spravny pribéh novych maturit. Po shrnuti vSech
skute¢nosti zjistujeme, ¢ MSMT jako top-management rozhoduje o fizeni na kole

a feditel pouze z malé Casti.

Obr. 4 Pyramida strategického fizeni pfispévkovych organizaci

Ministerstvo
skolstvi, mladeie
a télovychovy

Krajsky arad

Reditel

Z.droj: vlastni tvorba

Pyramida poukazuje na hierarchii v fizeni. Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy je hlavni slozkou v oblasti fizeni a to strategickém. Druhym v pyramidé

je krajsky ufad, ktery podléha taktickému fizeni. ,,U taktického Fizeni jde o fidici
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aktivity sméfujici k naplnéni strategickych cilii, obvykle v ¢asovém horizontu jednoho
roku. V soudobé manaZerské praxi se za ndstroj taktického fizeni povazuje ro¢ni plan,
rozpocty apod. Téziste¢ aktivit v taktickém fizeni je zejména ve financnim fizeni

4
firmy.«

Na poslednim misté v pyramid¢ je teditel, ktery fidi urcitou firmu. Jeho
pravomoci spoc¢ivaji v operativnim Fizeni. V operativnim fizeni jde o manazerské
aktivity smeéfujici k realizaci taktickych zdmérii, ndstrojem jsou operativni plany

7w

s Casovym horizontem ne del$im nez Ctvrtleti, Casto krat$i — mési¢ni ¢i tydenni.

34 VEBER, J., Podnikani malé a stredni firmy, s. 118.
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4 ROLE MANAZERA

Podle LukaSové ,,Manazer vystupuje pii plnéni svych pracovnich povinnosti

sou¢asné v n&kolika pracovnich rolich, jez spolu souviseji: je stratégem‘>’

- vytyCuje
zameéry a cile, které by mély byt narocné, ale redlné, a urcuje cestu k dosazeni téchto
cili. Vroli nadfizeného koriguje pracovni chovani svych podfizenych, pticemz
pouziva pravomoci odménovat i trestat projevy pracovniho chovani. Ocita se i1 v roli
rozhodc¢iho, ktery fesi spory a konflikty mezi ¢leny tymu, jez vede. Svou osobnosti
reprezentuje vici okoli svlj pracovni kolektiv jak ve firmé, tak i ve spole¢nosti — je

symbolem skupiny, kde Casto ziskdva pro svou firmu kontakty, bez nichz se zadna

firma neobejde.

Svétoznamy kanadsky autor a guru managementu Henry Mintzberk sepsal
zasadni prace o tzv. manazerskych rolich ktery vychazi z velmi podrobné studie prace
péti fidicich pracovnikii ve stfedné velkych az velkych organizacich a klasifikuje
aktivity, jez tvoti zéklad prace vrcholového manazera. To, co manazeii délaji, nemtze
byt spojovéano s klasickym pohledem na aktivity managementu.’® ,,Price manaZera by
mohla byt spiSe popsdna jako plnéni rtznych ,roli“, ¢i jako mnozina chovani
spojené¢ho s urcitou pozici. Mintzberg ptipousti, ze lidé, ktefi ,,fidi* maji v jednotce,

kterou fidi, formalni autoritu a nasledn& tedy zvla§tni postaveni v celé organizaci.>’

4.1 Manazerské role

Manazerské aktivity mohou pak byt jako vysledek této formdlni autority
a postaveni rozdéleny do deseti roli, které mizeme rozclenit do nasledujicich tii
skupin:
- mezilidské role,

- informacni role,

3 CESKOVA-LUKASOVA, D., Grafologie pro personalisty a manazery, s. 68.
36 Srov. CEJTHAMR,V., DEDINA, J., Mangement a organizacni chovani — 2 , s. 34.
37 CEJTHAMR, V., DEDINA, J., Mangement a organizacni chovani — 2 , s. 34.
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- rozhodovaci role.

Obr.5 Manazerské role podle H. Mitzberga

Formalni autorita
a status pozice

El'[ezilidské rulej :D- Elnformafm’ rulej :>- ERozhodm‘ar:i rolej

Zdroj:CEJTHAMR,V., Management a organizacni chovani, s.34.

Mezilidské role

e . . S y ; 38
»Mezilidské role jsou vztahy, které vznikaji z manaZerova postaveni autority.*

1. Role viid¢i osobnosti je nejzakladnéjsi a nejptirozenéj$i manazerskou roli. Manazer
organizaci formalné symbolizuje a reprezentuje. Je ucastnikem zalezitosti ceremonialni
povahy, jako jsou podpisy dokumentli, nezbytna i€ast na spolecenskych akcich a jeho

dostupnost pro lidi, kteti chtéji jednat s vrcholovym managementem.

2. Role vedouciho patii k nejvyznamnéj§im rolim a prostupuje vSechny manazerovy
aktivity. Na zdklad¢ autority, kterd byla manaZerovi svéfena, ma pak odpovédnost za

plnéni tkoll a za motivaci a vedeni podfizenych.

3. Role propojovatele zapojuje manaZzera do horizontdlnich vztahl s jednotlivci
a skupinami mimo jejich jednotky nebo mimo organizaci. Dulezitou soucdasti

manazerovy prace je vazba mezi organizaci a jejim okolim.*

38 CEJTHAMR,V., DEDINA, J., Mangement a organizacni chovani — 2 , s. 34.
3% Srov. CEJTHAMR,V., DEDINA, J., Mangement a organizacni chovani — 2, s. 35.

31



4.1.1 Informacéni role

»Informacni role se vztahuji ke zdrojim a pieddvani informaci, které manazer

L1 r s wr o o , , 40
ziskava pti vykonadvani mezilidskych roli.*

1. Vroli dohliZitele manazer hledd a pfijimé informace. Tyto informace mu pak
umoznuji rozvijet chdpani prace celé organizace a jejiho okoli. Informace mohou
byt ziskavany z vnitinich nebo vnéjSich zdroji a mohou byt oficidlni nebo
neoficialni.

wrwve

2. Vroli Sifitele informaci preddvd manazer informace z vné¢jSiho prostiedi
prostfednictvim propojovaci role do organizace a informace z vnitiniho prostfedi.

4.1.2 Rozhodovaci role

- manaZer vystupuje v roli jako podnikatel - vykonavani podnikatelskych
funkci, ziskavani novych zakaznik a trhi, reagovani na vnéjsi zmeény,

- manaZer vystupuje v roli jako alokator zdrojii - rozhodovani o umisténi
zdrojl, zaméstnanct, rozsifovani vyroby a jiné,

- manaZer vystupuje v roli jako vyjednava¢ a feSitel problémul - feSeni
krizovych situact,

- manaZer vystupuje v roli jako reprezentant organizace - zastupovani

organizace na vetejnosti a jeji prezentovani.

4.2 Role manaZera $koly (Reditel)

Dobra skola rovna se dobry feditel, nebo feditelka. Dobry feditel musi byt
predevsim dobry manazer. Zda se, ze je to velmi jednoduché rovnice. O manazerskych
dovednostech slySime a ¢teme témét denné. Na nekterych druzich Skol o nich dokonce

udi své zaky. Jaké by tedy mély byt hlavni manazerské dovednosti feditele skoly?*'

40 CEJTHAMR,V., DEDINA, J., Mangement a organizacni chovani — 2 ,s. 37.
I Srov. Ing. Nejezova,V., <http://www.reditelskoly.cz/show.asp?id=763>.
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Uloha feditele

Uloha feditele v procesu fizeni §koly je nezastupitelna. Prace na tomto postu
sebou pfinasi mnoho ukolt. Patii mezi né napiiklad: image a prezentace Skoly, vedeni
pracovniho tymu, vychova Zzakl, otdzky financi a mnoho dalSiho.
Dnesni feditelé nemohou byt jen dobrymi pedagogy, ale musi byt i velmi dobrymi
manaiery.42
Komunikace

Vytvafenim Skolniho, ale i osobniho image velmi tésné souvisi uméni
komunikace. Ovladani komunikacnich dovednosti patii k zakladim manazerské prace.
Cilem komunikace je jednak informovani pfijemcii sdéleni o existenci, cilech,
aktivitach a nabidce Skoly, jednak ziskdvani informaci formou zpétné vazby. Stejné
vyznamna jako komunikace s vefejnosti je i cilend vnitfni komunikace s zaky
a zamgstnanci skoly.

Vedeni tymu
Zaméstnanci a to nejen ve Skolstvi si Casto stézuji, Ze pfi jednani s nadiizenymi
narazeji na tyto problémy:
- nejasnd pravidla pti zadavani tkolu,
- nedostatek ¢asu na pracovni problémy podftizenych,
- neschopnost ocenit praci podiizenych (vyjadieni spokojenosti, pochvala,
atd..),
- pftilisné byrokracie.

Vétsina téchto probléml souvisi s nedostateCnym vyuzitim manaZerskych
dovednosti, kterymi jsou naptiklad delegovani, planovani, vedeni, fizeni, budovani
tymi, motivace, feSeni konflikt, time management atd. Umite fidit svij cas? Mate
prioritni Ukoly vzdy splnény? Méte v praci Cas na prestavku? Travite dostatek Casu se
svou rodinou? Pokud odpovidate na n€kterou z otazek ne, pak je nejvyssi ¢as na to,
zamyslet pro¢. Mozna mate problém s delegovanim tikold na své podtizené.

Planovani a koncepce

Aby manazer mohl dit svym zaméstnanciim perspektivu, musi mit koncepcni
zamér, plan, kam bude Skola smétfovat. Zaméstnanci potiebuji vidét smér, kterym se
Skola hodlé ubirat. Bez funkcniho planu se ztraci piehled, jak se rozviji trh vzdélavani

a jak se méni poptavka po jednotlivych druzich vzdélani.

2 Srov. Ing. Nejezova,V., <http://www.reditelskoly.cz/show.asp?id=763>.
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Kbvalitni a véasné informace

Reditel $koly by mél ovladat zplisoby zajisténi dostateénych a kvalitnich
informaci ze svého oboru. M¢l by znat nebo umét si zajistit informace a poradenskou
pomoc. Védét jak si vhodného poradce ¢i poradenskou firmu vybrat a jak jim
vypracovat zadani.Skoly by mély znat také formy a programy pomoci a podminky pii
poskytovani dotaci, grantti.
ManaZerské techniky v praxi

,K tomu, aby feditel dokazal dobie fidit Skolu a vést jeji pracovniky, musi byt
vybaven fadou praktickych manazerskych technik, které by mél umét vhodnym
zpusobem pouzivat. Pribézné zdokonalovani v téchto technikdch by mélo byt

v ’ v ;o
ve §kolstvi samoztejmosti.**

4.3 Styly vedeni lidi

1. Autokraticky styl : je maximalné centralizovany, funguje jako viidce cleniim
skupiny poskytuje malo samostatnosti, ma minimalni iniciativu, vSechny vztahy ve
skupiné jsou napjaté, vykonnost mize byt znacnd, ale ne vzdy kvalitni vzhledem
k malé zainteresovanosti na skupinovych cilech.*

Tento styl se da pouzit v jasné struktufe organizace s dirazem na kontrolu plnéni
ukolu zpravidla jednoduché prace s nizkou kvalifikaci.
a) lidr silou své osobnosti rozhoduje sam,
b) jedna presvédcivé formou piikazi,
¢) k motivaci vyuziva autority svého slova a diferenciace odmén, o kterych rozhoduje,
d) autokrat nebere v potaz navrhy a naméty podiizenych,

e) detailn¢ a systematicky kontroluje, zda byly splnény jeho ptikazy

Tento styl se uplatiiuje:

# Srov. Ing. Nejezova,V.,< http://www.reditelskoly.cz/show.asp?id=763>
44
Srov.

Management<http://www.vysokeskoly.cz/maturitniotazky/otazky/ekonomika/Management.htm>
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- zejména v armadé nebo ve firméch, kde podfizeni nemaji zdjem o praci,
nepremysli o ni, snazi se ji vyhnout a jsou radi, kdyZ jim manaZer pfesné
urci, co maji délat,

- vsituacich, kdy je potifeba rychle se rozhodnout a neni cas radit se

s kolektivem.

2. Liberalisticky styl — minimaln¢ centralizovany, viidce zasahuje malo, zdvislost
podiizenych je nizka, existuje svoboda, ale ne chaos, funguje individudlni
odpovédnost, zcehoz vyplyvd, Ze lze pouzit pouze v kolektivech vysoce
kvalifikovanych odbornikii, pracujicich samostatné, ktefi jsou motivovani feSenymi
tkoly.*”
a) lidr ponechava svym spolupracovnikiim vyraznou volnost jednani,
b) spolupracovnici si mohou pfimo stanovit nebo alespoit vyrazné rozpracovat
cile své ¢innosti a maji volné ruce pfi jejich realizaci,
¢) lidr podporuje praci kolegi predavanim ¢i zprostredkovanim dulezitych
informaci
d) lidr poméha piekondvat prekazky piesahujici operacni moznosti
spolupracovnikt
e) lidr nepouziva piimé fidici piikazy.
Tento styl se uplatiiuje:
- v organizacich, kde pracuji tviréi pracovnici s VS vzdélanim a vysokou
vnitini motivaci k praci, napt. vyzkumna pracovisté, vysoké Skoly,
- vedouci vytvaii podminky pro dobrou praci, organizuje tymovou

spolupraci, smétuje své podiizené k naplnovani cilti organizace.

3. Demokraticky styl - optimdlné centralizovany, zaloZzen na vzdjemném
respektovani, ¢lenové maji prehled o skupinovych cilech a spolupodileji se na
rozhodovani. Vedouci nedava mnoho piikaza, spide jde a piisobi svym piikladem.*® Je
pfistupny k navrhiim, vztahy jsou pratelské. Produktivita skupiny je primérna ale

kvalitni a dlouhodobé. Tento styl je oznacovan za nejvhodng&;jsi.

* Srov. Managementhttp://www.vysokeskoly.cz/maturitniotazky/otazky/ekonomika/Management.htm
6 Srov. Management,

<http://www.vysokeskoly.cz/maturitniotazky/otazky/ekonomika/Management.htm>.
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a) lidr zpravidla formuluje ukoly i postupy jejich zvladnuti za WGlasti
spolupracovnikd,

b) neformaln& koordinuje prib&h praci,

c) konzultuje se skupinami ¢&i celym kolektivem dosazené vysledky i jejich
upravy,

d) motivuje piikladem i mozZnosti aktivni Gcasti spolupracovniki na dile, jeho
hodnoceni i odménach,

e) piesto déla lidr rozhodnuti sam.

Tento styl se uplatiiuje:
- v ptipadech, kdy podfizeni maji zadjem o svou praci, pfemysli o ni a snazi
se ji zlep$it napt. pfi projektovani, u marketingovych ¢innosti, planovani

apod.

Reditel stfedni $koly je tak trochu liberalni autokrat. Funguje jako viidce ¢lentim
skupiny poskytuje malo samostatnosti, ma minimalni iniciativu. Jeho podfizeni jsou
VS vzdélani lidé. Kazdy vyudujici se drzi podle svych osnov danych patiiénym
odborem ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy. U¢itelé délaji svoji samostatnou
praci a snazi se dodrzet osnovy. Reditel pouze dohlizi zda uéitelé dodrzuji dany plan.
Jeho pravomoci jsou nizké, vétSinu rozhodovani déla ptislusny krajsky trad, ktery tim

povetuje vedouciho Skoly.
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5 STREDNI PRUMYSLOVA SKOLA A OBCHODNI
AKADEMIE UNICOV

Obr. 6 Logo stfedni primyslové Skoly a obchodni akademie Unicov

UNICOV

Zdroj: interni materialy Skoly

5.1 Charakteristika Skoly

Stiedni pramyslova $kola a Obchodni akademie UniGov, Skolni 164, okres
Olomouc s identifika¢nim ¢islem IZO 0000601730, byla oteviena roku 1951. Jejim
zfizovatelem je Krajsky ufad Olomouckého kraje. Je statni Skolou s pravni

subjektivitou, ktera hospodati formou piispévkové organizace.

5.1.1 Historie SPS a OA v Uni¢ové

Stfedni primyslova skola byla zalozena roku 1951 v mésté¢ UniCov, protoze v té
dob¢ noveé se rozvijejici podniky potiebovaly technicky zdatné odborniky v oborech
strojirenstvi, stavebnictvi a technické administrativy. Po ro¢nim plsobeni v ramci
mistnitho gymnézia, kdy byla oteviena pouze jedna tiida, se Skola osamostatnila.
Vseobecné vzdelavaci predméty ucili zpocatku gymnazijni profesofi a odborna
ptiprava byla svéfena externim ucitelim z praxe a dojizdé€jicim ucitelim olomoucké
primyslové skoly.

Diky dobré povésti, kterou Skola rychle nabyvala, ji zacali vyhleddvat i zajemci

ze vzdalen¢jSich mist. Pro né bylo nutné zfidit domov mladeze. Roku 1955 ziskala
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Skola budovu byvalé ubytovny v Litovelské ulici pro vlastni domov mladeze, ktera
prosla zacatkem sedmdesatych let rekonstrukci a je dodnes nedilnou soucasti Skoly.
Dne 30. kvétna 1972 doslo ke slavnostnimu otevieni nové télocvicny se dvéma saly,
ucebnou a socialnim zafizenim. Radost pfinesla nejen studentim a ucitelim télocviku
ale 1 Sir$i vetejnosti. Spokojeni byli uni¢ovsti odbijenkati, protoZze vyznamné piispéli
svou praci k uspésnému dokonceni stavby a v nové télocvicn€ nasli pfijemné zdzemi
pro své tréninky.

V roce 1988 byl poprvé otevien obor pozemniho stavitelstvi, o ktery byl velky
zdjem. Mladi stavafi si mohli v praxi ihned ovéfit své ziskané veédomosti pfi
rekonstrukci Skolniho hiisté, ktera se uskutecnila ve stejném roce.

Roku 1997 byl zfizen novy obor Obchodni akademie, ktery pfinesl pro
absolventy moznost uplatnéni pro vykon obchodné-podnikatelskych funkci ve statni

a vefejné sprave, v penéznictvi, v marketingové ¢innosti a dalSich sluzbach

5.1.2 Vychovné vzdélavaci cile a koncepce Skoly

Slozeni studijnich obort, které se na skole vyucuji, vychazi z koncepce Skoly.
Z hlediska zajmu absolventd zékladnich kol a z hlediska uplatnéni absolventti SPS
a OA jsou na Skole zavedeny 3 studijni obory. Prohloubeni studia v oblasti ekonomiky
ve strojirenstvi bylo zajiSténo v 3. a 4. ro¢niku studijniho oboru 23-41-M / 001
Strojirenstvi tak, Ze se tfida dé¢lila na 2 skupiny. Proto byly tematické plany v tomto
studijnim oboru upraveny tak, aby bylo mozné tifidu d¢lit. Jedna skupina méla
zaméfeni na pocitacovou podporu strojirenstvi, druhd na finance a podnikani ve
strojirenstvi.

Diulezitym ukolem v oblasti vychovné vzdé€lavacich cild bylo zkvalitnit vyuku
v oblasti vypocetni techniky tak, aby jeji vyuzivani bylo aplikovéano jak v odbornych,
tak v humanitnich pfedmétech. Velice dllezitou oblasti je spoluprace jednotlivych
pfedmétovych komisi, které zajistuji, Ze pozadavky na studenty budou takové, aby
absolvent Skoly nebyl pouze technicky nebo ekonomicky vzdé¢lany, ale aby Skolu
opoustél pfiméfené sebevédomy mlady ¢lovek, jemuz jsou vlastni principy a zivotni
hodnoty.

Na zacatku Skolniho roku byly v prvnich ro¢nicich provedeny vstupni testy

z matematiky, Ceského jazyka a cizich jazykl. Tyto testy v jeSté¢ vétSi mife nez
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v pfedchozich letech prokdzaly znacnou nevyrovnanost ve znalostech. Zejména
v cizich jazycich byly jejich vysledky na velmi nizké Grovni. Nedostatky ze znalosti
Ceského jazyka byly postupné odstraiovany procvi¢ovanim oblasti, v nichz studenti
nejvice chybovali, stejné tak v matematice, coz ovSem zpusobilo, ze vyucujicim zbylo
méné Casu na praci s talentovanymi studenty. V cizich jazycich je disledkem velmi
slabych znalosti zna¢né prodlouzeni doby vénované opakovani latky ze zékladni Skoly
a usili ze strany vyucujicich ptfivyknout studenty doméci ptiprave, na niz nejsou ze
systému vyuky na ZS zvykli.

Dulezitym a naroénym tkolem je zajisténi souvislé odborné praxe pro studenty
vSech ro¢nikli ve studijnim oboru Stavebnictvi, druhého a tietiho rocniku Obchodni
akademie a tietich ro¢nikd v oboru Strojirenstvi. Aktivni pfistup vyucujicich predmétu
Praxe ptispél k tomu, ze souvisla praxe studentli byla pfipravena kvalitn¢ a teoretické

znalosti byly prohloubeny o praktické ¢innosti.

5.1.3 Pravni subjektivita SPS a OA Unicov

Pravni subjektivita pfedstavuje zplsobilost subjektu mit prdva a povinnosti.
Pravni subjekt vstupuje do pravnich vztahti vlastnim jménem a nese za né

odpovédnost.

Pro Skolu se pravni subjektivitou rozumi:

- nové pravomoci a odpoveédnost feditele,

- Vvetsi  samostatnost pii  rozhodovani o finan¢nich rozpoctovych
zalezitostech,

- rozvoj doplitkkové Cinnosti nakladani s vysledkem hospodareni,

- vznik samostatné ucetni jednotky,

- hospodateni s majetkem v rozsahu, ktery vymezi zfizovatel ve zfizovaci
listiné€,

- samostatné rozhodovani v pracovnépravnich zalezitostech,

- plné zodpovédnost za problematiku bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci,

pozarni a civilni ochrany.
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5.1.4 Cile SPS a OA

Z hlediska strategického ma Ministerstvo Skolstvi, mladdeze a télovychovy za cil
rozvoj Skolského komplexu a dobry hospodaisky vysledek. Cilem kraje je uspokojit
poptavku trhu prace po stiednich technicko-hospodatskych pracovnicich predevsim ve
strojirenstvi a stavebnictvi. Dal§im cilem Skoly je umoznit vzdélani divkam
v ekonomickém oboru. Poslednim cilem je cil operativni, ktery se tyka feditele Skoly.
Skola se snazi pfipravit absolventy tak, aby se mohli nejlepsi z nich uchazet o piijeti na

vysoké skole technického nebo ekonomického sméru.

5.2 Poskytované sluzby SPS a OA

SPS a OA poskytuje nejen vyucované obory ale také stravovani a domov

mladeze.

5.2.1 Vyucované obory vzdélani

Z hlediska zajmu absolventli zékladnich Skol a z hlediska uplatnéni absolventt
SPS a OA jsou na $kole zavedeny tii studijni obory, které jsou étyfleté a ukondeni
studia probiha formou maturitni zkousky. Absolventi maji moznost pokracovat ve
studiu na kterékoli vysokeé skole.
Mezi vyucované obory patii:
- Strojirenstvi — kod 23 — 41 — M/01
Mezi profilujici pfedméty patii strojirenska technologie, stavba a provoz stroji,
kontrola a méfeni a ekonomika. VétSinu cviceni ze strojirenské technologie studenti
provadéji na pocitacich, pomoci kterych jsou fizeny i obrabéci stroje. Méfeni se
uskuteCniuje na digitdlnich métidlech s vystupy pres pocitace. Studenti jsou
pfipravovani pro ¢innost stfednich technicko-hospodaiskych pracovnikii ve
strojirenskych podnicich i u soukromych firem.
- Stavebnictvi — kod 36 — 47 — M/01
Nejdulezitéjsimi vyuCovacimi predméty jsou pozemni stavitelstvi, betonové

konstrukce, konstruovani na pocitaci, ekonomika (podnikani ve stavebnictvi). Cviceni
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v ekonomice se provadi na pocitaci v nejnovéjsi verzi programu Kros plus, ktery
umoziuje rychlé a kvalitni fizeni stavebni vyroby. Studenti v poslednim ro¢niku jsou
schopni samostatné navrhnout projekt budovy, nebo jeji rekonstrukei. V konstrukénim
cvic¢eni studenti kresli pomoci programu AutoCAD — nastavba SkiJo. Studenti jsou
pfipravovani pro praci ve stavebnictvi, jako technicko-hospodaisti pracovnici, pro
praci u stavebnich firem 1 ve statni spravé.
- Obchodni akademie — kod 63 — 41 — M /02

V tomto oboru se vyucCuje podnikovd ekonomika, tucetnictvi, technika
administrativy(dnes pisemna a elektronickd komunikace) a marketing. Vyuka danové
evidence a tudetnictvi probihd na pocitaéich v programech STEREO a UCTO.
Technika administrativy se u¢i na elektronickych psacich strojich a na pocitaci
v programu ZAV. Hospodaiska korespondence se vyucuje také bud’ v anglickém nebo
némeckém jazyce. V poslednim ro¢niku studenti zaro¢i své ziskané védomosti
v ptedmétu  fiktivni firma. Studenti jsou pfipravovani pro vykon obchodné-
podnikatelskych funkci ve vyrobnich podnicich, vtuzemském i mezinarodnim
obchodé¢, v penéznictvi, cestovnim ruchu a dalSich sluzbach, ve statni a vetejné sprave.

Absolventi najdou uplatnéni 1 v marketingové ¢innosti.

5.2.2 Domov mladeze

cey

Domov mlédeze vznikl z divodu potieby ubytovani studenti zijicich ve
vzdalengjsich méstech. Domov mladeze SPS a OA Unidov je soudasti $kolniho arealu
a nachazi se v Litovelské ulici. Kapacita ubytovani je 72 lizek ve 20 pokojich, které
jsou umistény ve tfech podlazich. V domové mladeze jsou ubytovani chlapci a divky
nejen SPS a OA, ale i gymnézia a SOS. Ve $kolnim roce 2007/2008 bylo v domové
ubytovano 61 studentd, z toho 26 divek. Ubytovani Zaci jsou piedev§im z Bruntalska,
Jesenicka, Sumperska a Litovelska.

V kazdém patte budovy jsou k dispozici dvé socidlni zafizeni se sprchami.
V pfizemi se nachazeji dvé spolecenské mistnosti s televizory, videem a satelitem.
Také je zde kuchyika, kde si studenti mohou pfipravit rychlé obcerstveni. Pro studijni
ucely slouzi prostornd studovna srysovacimi prkny a dva pocitace se stalym
pfipojenim k internetu. Ke sportovnimu vyuziti mohou ubytovani studenti vyuzivat

hernu se stolnim tenisem, hfisté pro odbijenou nebo tenis a fotbalové hiisté. V aredlu
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Skoly a domova mlddeZze se nachazi Skolni télocvicna se dvéma sdaly, posilovnou
a cvicnou horolezeckou sténou, kterou studenti mohou vyuZivat v odpolednich

i veCernich hodinach.

5.2.3 Stravovani

Skola vlastni svoji $kolni jidelnu. Vznikla sou¢asné se zalozenim $koly. Budova
Skolni jidelny je soucasti Skolniho komplexu budov. Sklada se ze dvou pater. V prvnim
patfe se nachdzi kuchyné a ve druhém jidelna. Jeji kapacita je 1 000 stravnikt. Uvafi
se denné¢ cca 900 obédi ve dvou druzich na vybér. Prvofadym zajmem vsech
zameéstnancu jidelny je, aby se ndm na pocatku Skolniho roku zvysil pocet stravnikt
a to nejen z fad nastupujicich 1.ro¢nikd. Nové zdjemce ziskdvame i diky pravidelnému
obnovovani jidelnicku novymi recepturami. Také mozZnost vybéru ze dvou druht

obédu se nam velice dobie osvédéila.

5.3 Vedeni SPS a OA Unicov

SPS a OA UniGov vznikla pfispévkova organizace a jejim zfizovatelem je
Krajsky urad Olomouckého kraje. Ten podléhd nejvysSimu organu Ministerstvu
Skolstvi, mladeze a télovychovy, ktery navrhuje rizné zakony, novely, nova
ustanoveni a fidi celé 3kolstvi jako celek. Jedinym nadiizenym je Ceska skolni
inspekce, kterd kontroluje Cinnost ministerstva. Jako zfizovatel je krajsky ufad, a proto
nese velkou zodpovédnost vii€i hospodateni a chodu skoly. ,,Ztizovatelské funkce vici
ptispévkovym organizacim ziizenym krajem vykonava rada kraje na zakladé ust. § 59
odst. 1 pism. i) zakona o krajich a touto smérnici.“*’ Rada kraje projednava
pohledavky, zavazky a jednou ro¢né projednava zpravu o ¢innosti, plnéni ukoli kazdé
ptispévkové organizace. Ing. Pavel Novacek je feditelem Stredni primyslové Skoly
a Obchodni akademie Unicov. Je to velmi kvalifikovany ambiciozni a schopny vidce.

Ma pod sebou tyto podtizené:

- statutarni zastupce feditele, ktery se stara o ucitele VVP,

47 w . v s o v ’ . s ,
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ucetni,
hospodaika,
vedouci skolni jidelny,

vedouci vychovatel,

vychovny poradce a manazer jakosti.
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ZAVER

V zavéru své prace chei zhodnotit veskeré své poznatky, které jsem ziskal diky
prostudovani publikaci zaméfujicich se na Strategické fizeni ve stfedni Skole jako
prispévkové organizace.

Cilem této bakalaiské prace bylo charakterizovat a popsat strategické fizeni ve
Stiedni primyslové Skole a Obchodni akademii  UniCov na zékladé aplikace
teoretickych poznatkii a touto cestou zodpovédet otazky kdo tidi skolu, jaky by mél
byt feditel, jakou ulohu zastava, jaké kompetence ma a jaké zaujima stanovisko jako
vedouci ptispévkoveé organizace.

Ptispévkova organizace je jednou z forem vetejného ustavu, pravnickou osobou
vetejného prava ztizenou k plnéni kol ve vefejném zajmu v tomto ptipadé Skoly.
Kazda organizace ¢i podnik podléha strategickému fizeni. Teorie strategického fizeni
je v prevazné mife orientovana na ziskovy sektor, problematice UspéSného fizeni
ptispévkovych organizaci jako $koly je vénovano pomérné malo literatury.

Zjisténé skutecnosti byly jednoznacné. Stiedni primyslova Skola a Obchodni
akademie Unicov podléha Olomouckému kraji. Ten je strategicky veden a fizen
ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy. Kraj je hlavnim zfizovatelem této
stiedni Skoly. Jeho kompetence jsou vysoké a jeho fizeni by se dalo nazvat fizenim
taktickym. Kraji jde tedy zejména o naplnéni strategickych cilii. Rizenim na operativni
urovni se vénuje feditel Skoly, ktery se rozhoduje na zaklad¢ strategickych a taktickych
plant stanovenych Ministerstvem a rozpracovanych na krajské urovni. Jeho pravomoci
jsou zna¢n& malé a omezené. Reditel je jakysi operatér, ktery operuje piimo uvnitt
podniku a snaZi se o naplnéni cili vysSich statnich organt.

Z této bakalarské prace vypliva, ze strategické fizeni vyse uvedené stiedni Skoly
netidi feditel $koly, jak by se na prvni pohled mohlo zdat, nybrz slozky statni spravy

jako zfizovatelé piispévkovych organizaci.
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