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Astrakt

Tato bakalaiské prace se zabyva srovnanim mikrofinancovani v Angole a v Bosné a
Hercegoving. Vysvétluji pojmy alternativni finanéni prostiedky, mikrofinancovani, funkce a
cile mikrofinancovani, mikrotvér. Pfinasim kratky piehled o fungovani mikrofinancovani
v rozvojovych zemich, informace o formalnich a neformélnich mikrofinan¢nich institucich.
Souvislost v obou statech spoc¢iva v tom, ze obé zem¢ patii mezi méné rozvinuté staty svéta.
Navzdory odlisSnym geografickym regionim — jizni Afrika a jihovychodni Evropa — se
ekonomiky obou zemi potykaji s podobnymi problémy. Prace ptinasi piehledy o fungovani
mikrofinancovani nejen v Africe, ale ¢aste¢né i informace o tom, jak funguje

mikrofinancovani v mén¢ rozvinutém staté Evropy — Bosné a Hercegoving.

Klicova slova: Mikrofinanéni instituce, finanéni systém, mikrouvér, chudoba,

kixikilo.



Abstract

This bachelor thesis follows up the comparison of microfinancing in Angola and in
Bosnia and Herzegovina. It explains the concepts of alternative funds, microfinance,
microfinancing, functions and objectives of microfinance, microcredit. It brings a brief
overview of the functioning of microfinance in developing countries, information about
formal and informal microfinance institutions. The connection in both countries lies in the
fact that both countries are among the least developed countries of the world. In spite of
different geographical regions - Southern Africa and Southeastern Europe - the economies of
both countries face similar problems. Thesis provides an overview of the functioning of
microfinance not only in Angola, but also information on how microfinance works in least

developed country in Europe - Bosnia and Herzegovina.

Keywords: Microfinance institutions, financial system, microcredit, poverty,

kixikilo.
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1. Uvod

Je dulezité se problematikou mikrofinancovani zabyvat, protoze ackoliv se to
nezda, tyka se nejen rozvojovych zemi, ale i v zemich rozvinutych je mozné se setkat

s chudobou, kterou lze fesit skrze mikrofinan¢ni sektor.

Mikrofinancovani bylo ptuvodné koncipovano jako alternativa k bankam
(Robinson, 2001), které ve vétsiné rozvojovych zemi slouzi pouze 5-20% populace, a
také jako alternativa k neformalnim a semi-formalnim zdrojum financi pro chudé, jako
je institut lichvarstvi (Wrenn, 2005). Mikrofinancovani je definovano jako "kreditni
metodika, kterd vyuziva efektivnich zastav k dodéani a kratkodobému obnoveni pljcky

provozniho kapitalu pro malé podnikatele." (Gine, 2003)

Mikrofinancovani se lisi od komeréniho ptijéovani koncepty spoluodpovédnosti
a "group lendingu”, dynamickych stimulti umoziujicich navyseni avérd v prubéhu Casu,
pravidelnymi splatkovymi plany a alternativnim zajisténim prostfednictvim vynucenych
uspor (Gine, 2003). Naptiklad spolecny zavazek pomahd pifekonat nepfiznivy vybér
(dluznici védi, kdo je v jejich komunité zdrojem uvérového rizika) a moralni hazard
(dluznici se mohou navzijem sledovat), a také k auditu (dluznici si zajisténim slibuji
Cestnost v piipadé neplnéni) a splaceni (dluznici mohou ukladat socialni sankce na
neplatice). Tyto alternativy ke kolateralim jsou zvlasté dilezité pro dluZniky, ktefi
nemaji majetek do zéstavy, a véfitele, kteii ptsobi v zemich vyznacujicich se slabymi

zakony o uvérech a jejich slabym vynucovanim. (Hubka & Zaida, 2005).

Mikrofinancovani  bylo  zpocatku vyvinuto neziskovymi  nevladnimi
organizacemi (NNO) a je jimi také nejvice vyuzivano. NNO jsou financovany na
darcovské bézi a mikrofinancovani vyuzivaji vrelaci se svymi klienty (Casto za
dotované urokové sazby). V mnoha ptipadech vlady rovnéz hraji rozhodujici roli —
rozhoduji o politice mikrofinancovani (nejéastéji vis-a-vis Urokovym sazbam). Poskytuji
jednorazové granty neziskovym organizacim nebo jinym mikrofinanénim institucim

(MFI), poptipadé piimo ptjc¢uji nemajetnym. (Gine, 2003)

V Angole vedle sebe existuji dva paralelni mikrofinan¢ni trhy: formalni a
neformalni. Neformalni mikrofinancovani ma dlouhou tradici a v povédomi obyvatel je

roz$itenéj$i nez mikrofinancovani prostfednictvim finan¢nich instituci.



Divodem pro vybér Bosny a Hercegoviny jako reference bylo to, ze
mikrofinanéni sektor v Bosné a Hercegoviné je dobfe zavedeny a muize slouzit jako

vzor pro dal$i zemé, které se zajimaji o problematiku mikrofinancovani.
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Obréazek 1: Znazornéni geografické polohy Angoly a Bosny a Hercegoviny

Zdroj: Google Earth a arcGIS, vlastni zpracovani



Pro¢ vibec srovnavat takto zdanlivé nesrovnatelné zemé, které se 1isi at’ uz

z pohledu geografického, ekonomického, ¢i kulturniho?

Angola a Bosha a Hercegovina byly prioritnimi zemémi s programem
spoluprace v ramci rozvojovych projektt Ceské republiky v obdobi 2005 az 2010
(MzV, 2015)

Ob¢ zemé& maji podobnou ¢asovou vzdalenost od posledniho konfliktu, kdyz
v Angole ozbrojeny konflikt skoncil v roce 2002 a v Bosné a Hercegoviné v roce 1995
podepsanim Daytonské mirové dohody (McMullin, 2013). Obc¢anské konflikty v téchto

zemich mély za nasledek stagnaci obou ekonomik.

Angolskéa a Bosenska ekonomika se do uré¢ité miry podobaji: ekonomiky obou
zemi jsou zaloZzeny spiSe na spotiebé nez vyrob¢, neni zde funkéni regulace exportniho
sektoru, jednim ze zaklad ekonomiky je export nerostnych surovin, vyvoj legislativy je
spojeny s pomalou dynamikou ekonomiky, dale je zde vysoka mira nezamé&stnanosti,
podobny vyvoj HDP (viz graf Vyvoj HDP Angoly a Bosny a Hercegoviny v letech 2013

az 2018, str. 41) a takeé relativné mladé mikrofinan¢ni trhy.

Vzhledem Kk uvedenym skute¢nostem je komparace obou systémi relevantni,
protoze se potykaji s podobnymi otdzkami a jejich feSeni je teoreticky vzajemné

prenositelné. Proto ma smysl porovnavat zdanlivé nesrovnatelné zemi.



2. Cile préace

Cilem této prace bylo popsat fungovani mikrofinancovani v Angole a Bosné a
Hercegoving, provedeni analyzy problému a srovnani systému alternativnich finanénich

prostiednikll se zaméfenim na mikrofinancovani.

2.1. Specificky cil

Specifickym cilem bylo zjistit soufasny stav a Vvyvoj, zhodnotit vyvoj
mikrofinancovani v Angole a Bosné a Hercegoviné a dale provést posouzeni, zda je
mozné aplikovat zkusenosti z fungovani mikrofinancovani v Bosné a Hercegoviné do

systému mikrofinancovani v Angole.



3. Metodika

Bakalaiska prace byla zpracovana formou literarni reSerSe. Prace se zabyva
alternativnimi finan¢nimi prostfedniky v Angole a Bosné¢ a Hercegovingé a jejich
srovnanim z pohledu mikrofinancovani. Poznatky byly ¢erpany z odborné literatury a
internetovych zdroju, Které poskytuji informace o soucasné situaci mikrofinancovani,
jako naptiklad mixmarket, myElen, NFMF. Dale byly pouzity online védecké databaze

dostupné pies Ceskou zemé&délskou univerzitu (Web of science, Scopus, ScienceDirect).

Analyza systému financovani probéhla formou srovnani mikrofinan¢niho
sektoru mezi Angolou a Bosnou a Hercegovinou a zhodnoceni tohoto mikrofinanéniho
sektoru. Literarni zdroje byly pievazné v anglickém jazyce vzhledem ktomu, Ze

problematika mikrofinanci v Ceské republice neni tak popularizovana.



4. Literarni resSersSe
4.1. Definice pojmii

Alternativni zdroje financovani jsou formou kratkodobého financovani, ktera je
zalozena na odkupu kratkodobych pohledavek z obchodniho styku pied lhitou jejich
splatnosti (\Voborova,2013).

Poskytnuti finan¢nich sluzeb chudym jedincim s nizkym pifijmem a osobam
samostatné vydéle¢né ¢innym je predmétem mikrofinancovani (Otero & Rhyne, 1999;
Otero, 2000). Mezi tyto sluzby patii sluzby spofitelni a vérni. Schreiner a Colombet
(2001) to zase oznadili za pokus zleps$it dostupnost ptj¢ek a malych vkladi chudym
domécnostem zanedbavanym bankami. Podle Maleko et al. (2013) defini¢ni konsensus
v odborné literatute pravi, Ze mikrouvér je odlisSny od mikrofinancovani, ackoli nékteti
odbornici oba pojmy povazuji za zaménitelné. Mikrouvér oznaCuje malé pujcky
chudym a jako takovy je soucdsti mikrofinancovani. Nicméné podle Microfinance
Gateway, mikrouvéry predstavuji velmi malé puj¢ky pro dluzniky bez piijmu, s malym
nebo zadnym zajiSténim, jez jsou poskytované legalné registrovanymi institucemi
(Bogan et al., 2007). Timto se zavadi koncept zdkonnosti a statu jako justicni instituce.
Z této definice by se dalo akceptovat, Ze mistni zpisob mobilizace uvért
prostiednictvim dennich ptispévkd a poskytovani pujcek, presahuje meze zékona, i
presto ale toto zastava velmi bézné, jak mezi chudymi na venkové, tak i v urbanizaénich
centrech po celé zemi. Tyto sluzby pomahaji rodinam zaéit budovat malé "mikro"
podniky, které jsou dulezitym zdrojem zaméstnanosti, pfijmi a ekonomické
Zivotaschopnosti v rozvojovych zemich po celém svét€. Fokusem této definice je
myslenka chudoby, ponévadz komunita zabyvajici se mezindrodnim developmentem se
chudobou zabyvi jiz vice neZ deset let a mikrofinancovani je jen novym paradigmatem

20. stoleti (Rozvojovy program OSN, 2006).

Zakladem téchto definic je pokazdé slovo ,.chudy“, nebot mezinarodni
rozvojoveé spolecenstvi se problémem chudoby zabyva jiz vice nez deset let a
mikrofinancovani se stalo novym paradigmatem dvacatého stoleti (United Nations

Development Programme, 2006). Lepsi definici pak poskytl Robinson (1998), ktery



tika, Ze mikrofinancovani ptredstavuje spofitelni a uvérni sluzby poskytované v malém
meéfitku lidem, ktefi pracuji s dobytkem, nebo se zivi rybolovem, a pro drobné
podnikatele, jejichz firmy se zabyvaji vyrobou, opravou, recyklaci, ¢i prodejem zbozi,
nebo poskytuji sluzby. Dale jsou ureny pro pracovniky za mzdu, nebo provizi,
pronajimatele malych pozemkd, vozidel, taznych zvifat, strojii a nafadi, nebo i pro jiné
jedince, ¢i komunity v rozvojovych zemich v rurdlnich i urbannich oblastech. Nelze si

nevSimnout, Ze slovo ,,chudy* se v této definici neobjevuje.

Mikrofinancovani se ovSem miize tykat i bezivérového typu financnich sluzeb
(Okiocredit, 2005), napt. spofeni, pojisténi, penzi a platebnich sluzeb. Pravé proto je
velmi dileZité v terminologii rozliSovat mezi mikrofinancovanim a mikrokreditem. Za
mikrofinancovani oznacujeme, kdyz neziskové a mikrofinan¢ni instituce dopliuji dané
pujcky, zatimco mikrokredit se tyka drobnych pijcek (Sinha, 1998; International Year
of Microcredit, 2005). Mikrokredit mize byt nevhodny pro ptipady, kdy nevhodné
podminky nepteji véasnému splaceni ptijcky. Nehodi se tedy naptiklad pro spolecnosti,
které Ziji roztrouSené po velké plose, nebo pro takové, kde je vysoky vyskyt zavaznych
chorob. Finan¢nim institucim se ovSem nedéd odepfit jejich role v Zivoté chudych lidi

(MIX, 2005). Pravdou vsak zustava, ze mikrofinan¢nich instituci je na svété asi 10 000,

ale pouze 4 % z nich dosahnou k potencialnim klienttm.

4.2. Definice chudoby

Definovat chudobu je pomérné komplikovany ukol; kazdy vnima chudobu jinak.
V odborné literatuie se vyskytuje nékolik odliSnych definic, ale jednotlivé definice
chudoby maji spole¢ny princip 1 ptesto, Ze nékteré z nich nejsou komplexni, protoze

definuji chudobu z riznych dil¢ich aspektu.

Podle Exnerové a Volfove (2008) je chudoba v sou¢asné dobé povazovana za
vnima chudobu stale intenzivnéji jako fenomén, ktery je tieba vymytit, respektive
zmirnit jeho dopady, nemé-li byt nadale brzdou globalniho spolecenského rozvoje. Pro
boj s celosvétovou chudobou existuji pragmatické divody, a to globalni jevy, které

s chudobou maji spojitost, napt. piiliv migranti a uprchlikti, nelegalni obchod s lidmi,



zbranémi a drogami a mezinarodni i lokalni terorismus - to vSechno ohrozuje

bezpecnost a stabilitu bohatych zemi (Exnerova & Volfové, 2008).

Amartya Sen, profesor ekonomie a filosofie, ktery obdrzel Nobelovou cenu za
ekonomii za piispévek k ekonomii blahobytu za své prace o teorii lidského rozvoje,
stadtu blahobytu a mechanismech vzniku chudoby, definoval chudobu jako nedostatek,
nebo neschopnost dosahnout socidlné pfijatelnou zivotni uroven. Sen obecné

argumentoval, Ze chudoba je nedostatek schopnosti fungovat v dané spolecnosti. (Sen,

1985)

Podle mezinarodni organizace World Bank lze za chudobu povaZovat situaci,
kdy ,,lidé zZiji za méné nez dolar na den. World Bank se domniva, Ze za posledni
desetileti doslo k vyraznému pokroku ve snizovéani chudoby. Podle nejnovéjsich odhadt
v roce 2012 zilo 12,7% svétové populace za méné nez 1,94 USD na den, coz je oproti
44% z roku 1990 opravdu vyznamny pokles. Pocet lidi zijicich v extrémni chudob¢ na
celém svété podle odhadl z roku 2015 poklesl pod 10% svétové populace. World Bank

se domniva, ze ukonéeni extrémni chudoby je prakticky na dosah. (World Bank, 2015).

Podle Gdaju z roku 2015 se Angola nachazi na 149. misté podle indexu lidského
rozvoje s indexem 0,532 a 36 % populace Zije pod hranici chudoby, zatimco Bosna a
Hercegovina je umisténa na 81. misté s indexem 0,733 a 14 % obyvatel zije pod hranici
chudoby (HDP, 2015).

4.3. Historie mikrofinancovani

Koncept mikrofinancovani neni novinkou. Skupiny lidi, které spolecné spofily a
vzajemné se Uvérovaly, existovaly po celém svété v ruznych formach. Od poloviny
19. stoleti se v Evropé zacalo objevovat nékolik vétsSich a formalné spoficich a
uvérovych instituci, organizovanych pifevazné¢ kolem venkovskych a méstskych
nemajetnych klientd. Koncept uvérového druzstva byl rozvinut Friedriechem
Wilhelmem Raiffeisenem, z jehoZz organizace posléze vznikla i v ¢eskych zemich znama
Raiffeisenbank. Od roku 1870 se uv€rova druzstva rychle rozsitila z oblasti kolem Ryna
a malych némeckych stath do jinych zemi Evropy a Severni Ameriky a posléze do

rozvojovych zemi. (Hes, 2012)



Moderni éra mikrofinancovani vypukla v 70. letech 20. stoleti v Bangladési.
Muhammad Yunus, povazovany za otce mikrofinancovani, v této dobé zacal pujcovat
sv¢ vlastni penize chudym lidem. Zjistil, Ze 1 malé ¢astky, které byl schopen poskytnout,
mély vyznamny dopad na zivoty jeho klientii, a poté v roce 1983 zalozil v Bangladési
banku jménem Grameen Bank (vesnicka banka) (Svitdkova et al., 2011). Yanus pfi
zakladani banky vychazel z myslenky, ze kazdy ma pravo ziskat pajcku a pomoci si
z chudoby. Rok 2006 je povazovan za rok mikrofinanci a Muhammad Yanus ziskal
Nobelovu ceny za mir za podporu ekonomického a socialniho rozvoje znevyhodnénych
oblasti. Yanus pro Nobelovu nadaci uvedl, ze ,,chudoba je umély vytvor. Nepatii do
lidske civilizace a my to miizeme zménit. Staci, kdyz zmeénime politiku a instituce, lidé se
neprosi o charitu, ta neni resenim. Mohou sami zménit své zZivoty, kdyz se jim dostane
spravné instituciondlni podpory. Pujcovat penize neni nic zvldstniho, my je vsak

puijcujeme chudym - tem, kterym nikdo piijcit nechce.” (Hes, 2011).

4.3.1.Cile mikrofinanéniho sektoru

Hlavnim cilem mikrofinancovani je samoziejmé usnadnit pfistup lidi s nizkym
pfijmem k finan¢nim sluzbam, ke kterym by se skrze bézné banky jinak nedostali, a
podpora drobnych zeméd¢lct, femeslniki a obchodniki (Srnec et al., 2005). Existuje
ovSem i fada dalSich cila s tim spojenych, jako napftiklad finan¢ni zaélenéni, sniZeni

chudoby, posileni postaveni zen, udrZitelnost.

Zamérem finan¢niho zaclenéni je umoznit chudym lidem a lidem s nizkym
pfijmem piistup k financim. Déle jde o vytvofeni funkéniho finanéniho systému, jehoz

soucasti je svoboda rozhodovani a potlaceni prvka, které ji omezuji (Sen, 1999).

Snizeni chudoby umozni chudym akumulovat bohatstvi, podstupovat rizika,

vytvofit mikropodniky a vybalancovat jejich spotfebni navyky.

Postaveni zen lze posilit skrze ptistup k financim. To ssebou pfinasi také
moZnost vétsi financni nezavislosti Zen a posileni jejich sebedlivéry ve vedeni

domacnosti.

Zajisténi udrzitelnosti je dano rozdilem mezi mikrofinancovanim a dal§imi
pokusy o zmirnéni chudoby; mikrofinancovani umoznuje dosazeni tohoto cile Setrnou

cestou, kdy se vse zase splati (Brau & Woller, 2004).



4.3.2. Mikrofinancovani a mikrofinanéni instituce

Mikrofinance jsou malé ptijc¢ky v fadu desitek ¢i stovek dolartd, poskytované na
kratka obdobi, zpravidla 4 az 6 mésicu (Hes, 2012).

Mikrofinance jsou soustfedény piredevsim do méné rozvinutych zemi svéta. Je to

jeden ze zakladnich segmenti svétové ekonomiky (Jenicek, 2004).

Mikrofinan¢ni instituce je organizace, kterd poskytuje mikrofinanéni sluzby pro
obyvatele snizkymi pfijmy v rozvojovych zemich. Téméf vSechny mikrofinan¢ni
instituce kromé poskytovani avérd svym c¢lenim poskytuji i dalsi produkty jako

pojisténi, spofeni a dalsi sluzby (myELEN, 2016).

Mikrofinan¢ni instituce (MFI) dosud nevydaly zddna systematicka a komplexni
data ohledn¢ MFI, ani zadné oficiadlni informace ohledné klicovych charakteristik
mikrofinan¢nictvi, jako napftiklad pocet a velikost MFI, nebo tieba informace o jejich
finan¢ni situaci. Je ovSem zfejmé, ze odlisné MFI pouzivaji mnozstvi odlisnych metod
pii realizaci mikrofinancovani. Podle Grameen banky (2000) zde existuje Ctrnact
riznych mikrofinancnich modelti. Pro ucely této studie nam vSak postaci popsat

fungovani pouze tii z nich:
¢ Rotacni sporeni a tvérové asociace

Tento model vznikne tim, ze skupinka lidi za¢ne pravidelné cyklicky piispivat
do spole¢ného fondu (Grameen Bank, 2000). Ve vétsiné ptipada k formovani takoveéto
skupiny dochazi mezi sousedy, ¢i prateli (Harper, 2000), nebo mezi vSeobecné

oblibenymi lidmi s podobnymi z&jmy (vétsinou Zeny).

o Model solidarity ve skupiné podle Grameen

Dle Berenbacha a Guzmana (1994) se tento model opird o tlak vrstevnikli na
jedince ve skupiné, kterd se obvykle skladd ze Ctyt az sedmi Cleni, kterym jsou
individualné udé€leny ptjcky. Cela skupina pak garantuje Gspésné splaceni vSech pujcek,
na ¢emz zavisi budouci moznost obdrzet pljcky dalsi. Tento model naptiklad pouziva

banka Grameen.
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e Vesnicky model

Tato metoda vznikla v polovin¢ osmdesatych let minulého stoleti, obvykle
zahrnuje skupinu skladajici se z pétadvaceti az padesati ¢lenu, kteti se pro nizky piijem
pokouseji zlepsit své zivotni podminky skrze vlastni vydelecné aktivity. Vytvoii si tedy
spole¢né jakousi banku, zvoli si v ni své vedeni, zavedou vlastni pravidla, udéli pujcky
svym ¢lenim a dohlizi na pravidelnost splatek, které sami ptebiraji (Grameen Bank,

2000). Fungovani tohoto modelu Ize popsat v nésledujicich krocich:
1) MFI ptj¢i vesnické bance prostfedky na poskytovani ptjcek.

2) VSichni ¢lenové skupiny by méli podepsat smlouvu s bankou o piijcce, podle
které by za jeden cyklus méli splatit alespoit 20% pujéky (Ledgerwood, 1999). Clenové
nemaji zadny vynos ze spofeni, nicméné dostanou svuj podil z profitu, ktery ziska dana
vesnickd banka. Tento model rovnéz pracuje s pfedpokladem, Ze se zapoji i Zeny,
kterym se tudiz diky vesnickym bankdm zleps$i socidlni postaveni a dojde k naristu

jejich vlivu v doméacnostech (Holt, 1994).

4.4. Strucny piehled mikrofinancovani v Africe

Podle International Finance Corporation (2011), vice nez tifi miliardy lidi
v rozvojovych zemich nedisponuji efektivnim piistupem k Gvérim a depozitnim
sluzbam. Tento problém je zvlasté kriticky v subsaharské Africe, kde jen pét az dvacet
pét procent domécnosti ma formalni vztahy s finan¢nimi institucemi. V regionu mayji

svou doméci zakladnu pouhopouhd dvé procenta svétovych mikrofinan¢nich instituci.

Mikrofinancovani neni vSelékem na chudobu a na dal$i vyzvy souvisejici
srozvojem, ale spiSe dulezitym nastrojem pro jeji vymyceni. Chudoba je
vicerozmérnym problémem, zakotvenym ve slozitétm a propojeném politickém,
ekonomickém, kulturnim a ekologickém systému. Vzhledem k Sirokému rozsahu a
k existenci mnoha aktéri chudoby, neexistuje zadny jednotny pfistup zarucujici jeji

odstranéni.

Poskytovani  mikrofinan¢nich sluzeb chudym v rozvojovych zemich

(definovanym jako ti, co vydélavaji méné nez 2 USD na den), zejména malych uvéri ve
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vysi 50 - 1000 USD, bylo zastanci vitano jako u¢inna metoda ke zmirnéni chudoby a
jako vyvojovy ndstroj (Robinson, 2001; Yunus, 1999). Potencidl mikrouvéra jako
nastroje slouzici ke sniZzeni chudoby byl v Africe Siroce uznavany pied dvéma
desetiletimi (Mbemap, 2009). Od té doby mnoho rozvojovych zemi zazilo boom
organizaci poskytujicich finan¢ni sluzby klientim, vcetné pujcek, spoficich plant,
pojisténi a platebnich pfevodu (ITC, 2011). Kromé toho je mikrofinancovéani v Africe
stale vice zpochybiiovano, a to nejen pro jeho nedostatek ovérené ucinnosti pro snizeni
chudoby a rozvoje, ale také z ideologickych podminek. Naptiklad nedavna krize v Indii,
Bosné, Maroku, Pékistanu, Nikaragui a Nigérii, ktera odvétvi zasahla, zadluzila nékolik
tisic lidi, coz muze implikovat vazné dusledky pro zivotni podminky a pro celou
komunitu lidi (Bateman, 2010; Fernando, 2006; Roy, 2010). Sifeni paradigmat a
zvySeni komercializace primyslu bylo plnéno s nedivérou a s obavami kolem etiky
vydélavani penéz na ukor chudych. Hovoii se o "misi drift", a to i v ramci
mikrofinan¢niho odvétvi (Fernando, 2006; Chang, 2007). Mikrofinancovani v zemich
CEMAC je vskutku kulturné zakotfenéné a lze jej vystopovat i n¢kolik stoleti dozadu
(Mbemap, 2009). Napftiklad rotacni Gspory a uvérni asociace (ROSCAS) jsou bézné
zndmé jako susus v Ghang¢, tontiny v Kamerunu nebo kixikila v Angole. Tyto tradi¢ni a
neformdlni finanéni instituce maji tendenci byt omezené geografickymi a

spolecenskymi hranicemi, s z&dnymi aspiracemi nadale expandovat.

Komunita, majici pfistup k vkladim a avérim a k dal$im finanénim sluzbam
poskytovanymi formélnimi finanénimi institucemi v Africe, je velmi omezena.
Napftiklad v Ghané a Tanzanii pfiblizn€ jen 5 aZ 6 procent populace ma pfistup k
bankovnimu sektoru. Aby byla naplnéna neuspokojend poptavka po finan¢nich
sluzbéch, objevily se v Africe v pribéhu Casu rizné mikrofinanéni instituce (MFI).
nasledujici: Grameen bank, Credit Projects, Credit Unions, Village Banks, Solidarity
Members Groups, Linkage Types, Contract Farming a Microbanks. (Srnec, 2004).
Nékteré z téchto instituci se soustiedi pouze na poskytovani uvérl, jiné se zabyvaji
poskytovanim depozitnich a uvérovych prostiedkil, a nékteré se zapojuji pouze pii sbéru
vkladt (Basu et al., 2004). V dne$ni dob¢ otazka zni, jak mize mikrofinancovani uspét
v Africe. Africky mikrofinanéni sektor je stejn¢ rozmanity jako samotny kontinent.

Priklady afrického mikrofinancovani nabizeji fadu pouceni z toho, co funguje a co ne.
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Jako ponauceni z téchto lekci a z dalsich neafrickych prikladi ROSCA vyvinul model

mikrofinancovani zaloZeny na ¢tyfech zasadach:

o Sdruzovani spolecnych zdroju lidi
. Spoléhani a zakladani si na tom, co uz lidé znaji (tradice)
o Na zakladé mikrofinancovani posilit africky soukromy sektor

o Snaha o G¢innost zahrnujici idrzbu nastroju a lepsi pracovni navyky.

4.4.1.Poskytovatelé a modely mikrofinanénich zasahu v
Africe

V dnesni dobé mezi hlavni aktéry mikrofinancovani patii vlada vcéetné svych
programatori, mikrofinanéni poskytovatelé ¢i instituce, sit€ a sdruZeni takovychto
instituci, a nakonec mezinarodni nevladni organizace, nadace a darci. Pojmy
"mikrofinanéni poskytovatelé" a "mikrofinanéni instituce" (MFI) jsou ¢asto pouzivany
zaménitelné a odkazuji na vSechny druhy organizaci, vcetné svépomocnych skupin,
druzstev, neziskovych organizaci, vladnich programatort, mezinarodnich nadaci a bank
(ITC, 2011). Mikrofinan¢ni poskytovatelé mohou byt rozdéleni dle tirovné formalnosti
(neformalni, poloformalni , formalni), nebo dle vlastnictvi (vlada, ¢lenové, socialné
smyslejici akcionafi, zisk maximalizujici akcionafi, atd.) Nicméné systém pro
kategorizaci mikrofinan¢nich instituci se li§i zemi od zemé. Tato kategorizace je
dilezita pro zdroje financovani, jelikoz objem financnich prostfedkl je kategorizaci

pfimo imérny. Déleni ma nésledujici strukturu:

e MFI Cerpajici z verejnych penéz

Tato skupina se vyznacuje tim, ze mize mobilizovat a zprostiedkovavat vklady

vetejnosti, coZ je aktivita navySujici zavazek.

Do této skupiny patii specializované banky, banky somezenym kapitélem,

licencované banky svzajemnym vlastnictvim a nebankovni finan¢ni instituce.
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Rozvojové banky, spofitelni a postovni banky, komeréni banky a nebankovni finan¢ni
zprostiedkovatelé mohou také spadat do této skupiny, pokud jsou poskytovatelé
mikrofinan¢nich sluzeb (ITC, 2011). Tyto instituce se koncentruji hlavné¢ do méstskych

oblasti; malo z nich cili na venkovské obyvatelstvo s nizkymi piijmy.

Na druhou stranu se banky tradi¢né¢ vyhybaly mikrofinancovani z nékolika
divodi. Zejména vysoké naklady na poskytovani mikroptjcek v porovnani
s komer¢nimi Gvéry a absence modeld credit scoring predstavuji hlavni faktory (Hubka
& Zaidi, 2005). Kromé& toho nejisténé uvéry jsou typicky klasifikovany ze strany
regulacnich organt jako riskantni, coz predstavuje komplikace pro obezietné banky. A
nakonec existuji také politicka a PR rizika v ptipadé, kdy banky uctuji Grokové sazby

dostate¢né vysoko, aby pokryly naklady na mikrofinan¢ni operace (Word Bank, 2003).

e MFI Cerpajici z penéz lidi

Kapital této skupiny poskytovatelli mikrofinan¢nich sluzeb primarné pochézi z
grantli a prispévku, které jsou nékdy dale rozsifené usporami c¢lend, a limitovanych
pujcek od komerénich bank. Zde si miizeme vSimnout role nevladnich organizaci
poskytujicich mikrofinancovani. V pribéhu casu se jejich kompetence piesunuly
z poskytovani finan¢ni podpory (napf. grantii a zvyhodnénych plij¢ek) na poskytovatele
mikrofinancovani k zajisténi rozvoje kapacit (napf. tréninky). MFI tak musely hledat
jinde, aby financovaly své uvéry. Nékterym z nich se podafilo navazat na internetové
portaly (jako Kiva, Zidischa, Land for Peace, MyC4) nebo jiné mezinarodni penézni
trhy. Nekteré financni instituce ziskaly grantovou nezavislost tim, Ze se staly

licencovanymi institucemi pro piijimani vklada (Hubka & Zaidi, 2005).

e MFI Cerpajici z ¢lenskych penéz

Tato kategorie patii mezi zdaleka nejvétsi kategorie poskytovateli
mikrofinancovani ve vychodni Africe. V této kategorii je vice neZ polovina celkového
objemu finan¢nich prosttedkil pro finan¢ni sluzby ¢leniim generovana z ¢lenskych tspor

a sdilenim kapitalovych vkladi. Zde jsou nékteré ptiklady:
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o Poloformalni registrovana spoftitelni a Gvérova druzstva, znama jako SACCO
pouzivana v Ugandé, Tanzanii a Keni;

o Neformalni neregistrované obecni banky v ptipad¢ obecnich Gspor a uvérovych
druzstev (VSLA) a akumulovand spotitelni a avérova sdruzeni (ASCA), pouzivana v
Ugandé¢ a Keni (Steel & Andah, 2005).

o Neformalni neregistrované skupiny, jako jsou rotacni spofitelni a tvérova

sdruzeni (ROSCA).

Podle Besley et al. (1990) ROSCA muze existovat ve dvoji formé. Prvni typ
funguje na principu ndhodného alokovani financnich prostfedkii. V ndhodné varianté
ROSCA se ¢lenové zavazuji k ptispéni fixni ¢astky penéz do banku po kazdy casovy
usek existence ROSCA. Losuje se a tzv. ,,pot* je ndhodné pridélen jednomu z ¢lent.
V dal§im obdobi se proces opakuje s tim, ze ptedchozi vitéz je vylouc¢en z losovaciho
,hrnce®. Takto to pokracuje, dokud na kazdého ¢lena ROSCA nepfipadne aspoii jednou
los.

ROSCA funguje nasledujicim zpisobem: Piedstavme si skupinu 20 jedincu,
z nichz kazdy by chtél vlastnit né&jaké zbozi dlouhodobé spotieby, napiiklad kolo.
Piedpokladejme, ze kolo stoji 100 USD. Kdyby si jedinec mél kazdy mésic uSetfit
5USD, pak by potieboval 20 mésici k tomu, aby kolo ziskal. Na prvni pohled je
ziejmé, ze je toto neefektivni. Vedle toho si predstavme nahodnou ROSCA, ktera se
kazdy mésic po dobu 20 mésict schdzi a mésicné vybira 5 dolar. Mési¢né by tak jeden
ze ¢lenli byl ndhodné vybran a bylo by mu ptidéleno 100 USD, coz by mu umoznilo si

kolo koupit. Tento princip funguje v ruralni Africe velmi dobte.

4.5. Nékteré pripadové studie v Africe

V roce 1997 zacala ICF s podporou mikrofinancovani v Africe za strategické
spoluprace s Némeckou rozvojovou bankou a spole¢né se jim podafilo mobilizovat pies
100 miliontt USD na podporu vytvofeni novych mikrofinanénich instituci v subsaharské
Africe. Do roku 2011 se podafilo zalozit 15 novych mikrofinan¢nich instituci,
ocekavalo se vSak, Ze dosah zahrne 22 zemi jesté téhoz roku. Vysledkem byla gradualni

kolonizace zemi v dob¢, kdy zemé toto implementovaly.
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Béhem poslednich dvou desetileti otdzky vztahujici se k uznani role Zen
"V hospodarském a socidlnim rozvoji a rovnosti mezi muzi a Zenami“ napomohly
zvyseni zajmu mezi tvlrci politik a rozvoje developert (Maleko et al., 2013). Pies
znatelné zlepSeni informovanosti zen a muzi v Tanzanii daje o zaméstnanosti Zen,
jejich tcast v mikrofinancnich institucich, naptiklad ve spofitelnich a uvérovych
spole¢nostech (SACCOS), jejich ekonomicky ptinos neni ani zdaleka naplnény. | tam,
kde jsou k dispozici informace, nejsou tyto informace dostate¢né vyuzité jako néstroj
pro planovace a decision-makers za uUcelem podpory a rozvoje mikrofinanénich
instituci. Karl (1995) tvrdi o Zenské rovnopravnosti, ze cile rozvoje nelze dosahnout bez
spoluti¢asti Zen, a to nejen v procesu vyvoje, ale také pfi tvorbé cili. Podle studii
Maleko (1998) o genderovych omezenich, Towo (2004) o rovnosti zen a muzl
vV dimenzi ruralnich vyrobctl, Liheta (1998) o uloze druzstev pifi poskytovani uvérl a
Mtenga et al. (2004) existuje cela fada davodd, pro¢ se zeny neucastni SACCO

v Tanzanii.
Hlavnimi diivody jsou:

- kultura muzi, kteti dominuji a nadmérné kontroluji Zeny
- nedostatek majetkovych prav

- nedostate¢né porozuméni SACCO

- nedostate¢né finan¢ni vzdélani

- nedostate¢né znalosti pro fizeni podniku

- S§patnd performance druzstva

- Zensky pfistup vzhledem k leadershipu

Vysledkem podle Maleko (2013) je to, ze Zeny jsou vice aktivni v usporach,
spofi vice nez muzi a maji dobrou bilanci v historii splaceni v rdmci SOCCO

v Tanzanii.
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1997 - 2006 2007 2008

2009 2010 2011

Obréazek 2: Rozvoj mikrofinanénich instituci v Subsaharské Africe

Zdroj: International Finance Corporation, (2011)
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Tabulka 1: Implementace mikrofinanénich instituci v Africe

Roky implementovani mikrofinanénich instituci v Africe

1997 -2006 2007 2008 2009 2010 2011
Angola Madagaskar ~ Kamerun Libérie Burkina Faso Etiopie
Benin Demokratickd Nigerie Burundi Kena
Demokraticka republika Senegal Pobiezi Malawi
republika Kongo . Slonovin

P Sierra Leone y JAR
Kongo Ghana Rwanda
Ghana Tanzanie Zambie
Kena
Mosambik
Nigerie

Zdroj: International Finance Corporation, 2011

4.5.1.Zakladni informace o Angole

Angola je byvalou portugalskou kolonii leZici na jithozapadnim pobiezi Afriky.

Mezi sousedni staty patfi Kongo, Demokraticka republika Kongo, Zambie a Namibie.

Provincie Cabinda na severu Angoly je od zbytku statu oddélena izemim Demokratické

republiky Kongo. Angola ziskala nezavislost az v roce 1975 jako jedna z poslednich

africkych zemi. Angola je rozdélena na 18 provincii, hlavnim méstem tohoto statu je

Luanda a pouzivanou ménou kwanza. Podle s¢itani lidu, provedeného v roce 2014, zije

v Angole 24,4 miliont obyvatel. (Census 2014).

Do $patné situace se Angola dostala zejména kvili obcanské valce, kterd zacala

v roce 1975 a trvala s kratkymi prestavkami dlouhych 27 let, a to az do roku 2002, kdy

byl vedouci predstavitel a valecny viidce hnuti UNITA Jonas Savimbi zastfelen. Posléze

byl mezi jednotlivymi bojujicimi stranami uzavien klid zbrani a tim valka skoncila.

Dnes se o suroviny a vliv nad Angolou vede mezi svétovymi mocnostmi opét valka, ale
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tentokrat to je valka ekonomicka (Klima, 2008). Byla zastavena téméf veskera tézba

kromé ropy.

Ceska republika ve spolupraci s tehdejsim ITS CZU (nyni FTZ) podporovala po
skonceni obcanské valky Angolu prostfednictvim riiznych projektii s odlisSnymi cili a
prioritou. VétSina projektl byla zaméfena na podporu zemédélského vzdélavani a

poradenstvi (Havrland, 2012).

Z hlediska bilateralni zahrani¢ni spoluprace (ZRS) CR Angola jiz neni
v souc¢asné dob& povazovana za tzv. programovou zemi. V koncepci ZRS CR na obdobi
2010-17 byla Angola zatazena mezi prioritni zemé bez programu spolupréce, ,,v nichz
bude pokracovat spoluprice v jiném rozsahu a zaméfeni nez v predchozim
programovém obdobi*. Prakticky jsou od roku 2013 v Angole moZné jen tzv. malé

lokalni projekty, popt. tzv. trilateralni spoluprace (Businessinfo, 2015).

Navzdory ekonomickému rustu v poslednich letech patii Angola stale mezi
nejchudsi zemé na svété. Podle indexu lidského rozvoje je Angola na 149. misté

zebricku ze 187 zemi. Pres 36 % obyvatelstva zZije v chudobé (MZV, 2015).

SOUTH

OCEAN

NAMIBIA
BOTSWANA

Obréazek 3: Mapa Angolské republiky

Zdroj: Google Earth, vlastni zpracovani
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4.5.2. Soucasny stav angolské ekonomiky

Soucasny stav angolské ekonomiky je kriticky kviili poklesu svétovych cen
ropy, ktera tvoii 30 % HDP a az 95 % pfijmi statniho rozpoctu, ke kterému doslo
V poloviné roku 2014. Pro Angolu znamena tento pokles vyznamnou ztratu exportnich a
rozpoctovych piijml. S vysokymi cenami ropy a rozvojem tézby dosahovala Angola
Vv poslednich letech velmi dynamického ekonomického ristu. Angola je ekonomikou
plné zavislou na t€zb¢ a nasledném vyvozu fosilnich paliv. V roce 2013 ¢inil riist HDP
6,8 % a vroce 2014 odhadem 4,4 %. S dramatickym poklesem cen ropy doslo
K odpovidajicimu snizeni vladnich piijmi. Ceny ropy byly snizené odhadem z 81 na 40
dolarti za barel, v disledku ¢ehoz celkové statni vydaje klesly o 25 %, coz pro vetejné
investice znamenalo pokles o 54 %. Vlada zavedla nékolik opatieni, mimo jiné investice
do projektit ve stavebnictvi klesly pfiblizné o polovinu, ale i1 pfesto rozpocet
predpoklada ,,schodek” ve vysi 7 % HDP, coz navic mnozi povazuji za piili§
optimistické. Druhym pfijatym opatfenim bylo zavedeni specidlni dan¢ ze sménnych
operaci v zatim neur¢ené vysi (odhaduje se 15-18 %), ktera zatizi sménu mistni mény
na zahranicni a prevod prostfedkti do zahrani¢i. Pfesto pfetrvavaji pochybnosti
0 dostatecnych devizovych rezervach a vlada bude muset o pomoc pozadat Mezinarodni

ménovy fond (Businessinfo, 2015).

4.5.3.Mikrofinancovani v Angole

Angola zazila desetileti ekonomické distorze, zplsobené zejména centralné

planovanou ekonomikou, pfijatou po ziskani nezavislosti v roce 1975, a valkou, ktera

wrwe

Angolské mikro, malé a stfedni podniky postradaji sluzby, které by mohly
podpotfit jejich rozvoj a rist. Sluzby, které jsou k dispozici, jsou soustfedény v Luandé,
a zamé&iuji se na vetsi klientelu. Pfistup ke sluzbam pro rozvoj podnikani je omezeny a
design a struktura téchto sluzeb, pokud jsou disponibilni, bere nedostate¢n¢ v uvahu

potieby a realitu podnikani v této ¢asti trhu (UNDP, 2006).

Bankovni systém ziistava vysoce koncentrovany v hlavnim mésté a zamétuje se
na vyS$$i segmenty trhu, coZ ponechava vétsinu angolskych podnikl s omezenym nebo

zadnym pfistupem k finan¢nim sluzbam. V poslednich letech rostouci optimismus,
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pojici se s koncem valky, spolu s ne¢kterymi popudy centralni banky vedly nékteré
banky k otevirdni novych pobocek v provinciich, a dokonce k cileni na mensi obchodni
klientelu, kde je vSak jesté velky nevyuzity prostor trhu. EXistuji n€které mladé
angolské mikrotuvérové iniciativy, nabizejici uvéry podnikim v neformalnim sektoru,

ale nedostatek zkuSenosti a nevhodné metodiky zpiisobuji mnoho chyb.

Vizemi, které ma program v umyslu podporovat, jsou "rozmanité, robustni,
mikro, malé a stfedni podniky v Angole". Zpocatku je dulezité vybudovat konsensus
ohledn¢ spole¢né vize a narodni strategii pro rozvoj tohoto odvétvi. Jako vysledek
zlepSovani ptiznivého prostiedi, rozsifovani nabidky mikro a malych podnikatelskych
uvérd, presmérovani nabidek odborného vzdélavani vici trhu a zavadéni pilotnich
modelll pro poskytovatele rozvoje podnikatelskych sluzeb, miize byt vygenerovéna

zaméstnanost a ptijmy budou stoupat, coz je dilezitym bodem ke snizeni chudoby.

Angolsky mikrofinanéni pramysl bude posilen prostiednictvim néekolika
budovacich kapacitnich iniciativ a prostfednictvim pobidek pro nové ucastniky.
Zicastnéné strany budou mit moznost navstivit pfedni svétové mikrofinancni instituce a
ucit se z jejich obchodnich modeld. Zkuseni odbornici na mikrofinancovani budou
smluvné pomdhat angolskym mikrofinanénim institucim identifikovat investice

nezbytné pro podporu ristu.

4.5.4. Soucasna situace na mikrofinanénim trhu

Odhaduje se, ze v rozmezi 400 000 az 500 000 mikro a malych podnikli ma do
zna¢né miry nenaplnénou poptavku po mikrofinan¢nich sluzbach. Odhaduje se, Ze
vétSina z téchto firem by mohla vyuzit z avérd v USA ne vice nez 1000 USD. V
minulosti se na poskytovani ivért mikro a malym podnikiim specializovala obchodni
banka Banco Sol (nijak nesouvisi s bolivijskou bankou Banco Sol) a mezinarodni
nevladni organizace, Development Workshop. Jejich aktivni klientska zakladna citala

méné nez 8000 klientl, a je siln€¢ koncentrovana (> 80%) v hlavnim meésté Luanda

(UNDP, 2006).

V roce 2004 na trh vstupuje nova banka, ktera se zaméfuje na mikro a malé
obchodni uvérové pujcky (v hodnoté az 50 000 USD) a jmenuje se "Novo Banco". Tato

instituce je pln¢ financovana bilateralné a multilateralné vefejnymi investory na zakladé
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grantil a vlastniho kapitalu, provozné fizenymi némeckou poradenskou firmou po dobu

nejméné 3 let.

Narodni banka Angoly (BNA), jakozto regula¢ni organ, prokazala svou

otevienost k diskusi ndvrhii zakona o regulaci mikrofinancnich instituci.

Z iniciativy mezinarodni organizace Development Workshop ziskava v roce
2008 licenci banka KixiCrédito. V soucasné dobé¢ se jedna o lidra na trhu mikrofinanci.
Kixicrédito slouzi v Angole 10 let, zaméstnava pres 250 lidi, ma celkem 20 pobocek po
celé zemi, pficemz 5 z nich je v hlavnim mésté Luand¢. Jedna se o nejvétsi soukromou

instituci poskytujici mikroptjcky v Angole (Hebo, 2015)

KixiCrédito poskytuje piilezitosti pro Angolany, kteti se cht&ji vymanit
z chudoby prostfednictvim finan¢nich sluzeb (Mixmarket, 2014). Historie této
spole¢nosti v Angole sahd do roku 1999. Zpocatku spolecnost pisobila v hlavnim mésté
Luandé a poté v provincii Huambo. V roce 2008 KixiCrédito ziskava bankovni licenci
od Angolské narodni banky a diky svému specifickému produktu zamérenému na
obyvatelstvo venkova, jehoz zdrojem obZivy je zeméd¢lstvi, se postupné dostava i do
dalsich ¢asti Angoly. V soucasné dobé ma spole¢nost pobocky v Luandé, v provinciich
Cabinda, Soyo, Uige, Benguela, Lobito, Huambo, Lubango, Namibe, Bengo, Kwanza
Sul, Malanje, Lunda-Norte a Lunda-Sul. Banka KixiCrédito tedy pokryva velkou ¢ast
uzemi Angoly. Kromé poskytovani mikrofinanénich sluzeb slouzi také jako uvérova
spole€nost pro ptiméstské obyvatelstvo. V soucasné dobé banka KixiCrédito poskytuje
svym klientiim 5 mikrofinancnich sluzeb, a to KixiSolidério, KixiSolidario reforg¢ado,

KixiNegocio, KixiComunal a KixiCasa. (Kixicredito, 2016)

KixiSolidario je uvér urCeny pro skupiny osob, které jiz vykonavaji drobnou
vydé€le¢nou ¢innost. Poskytnuti kapitalu ma za cil urychleni rozvoje jejich aktivit.
Zajemci musi tvofit skupiny od 6 do 15 €leni, Zit ve stejné oblasti a provozovat drobnou
vydélecnou ¢innost. Minimalni vyse pajcky je 10.000 kwanza (cca 63 USD) a délka
splaceni je 6 mésict.

KixiSolidario Reforgado je uvér uréeny pro osoby, které potiebuji kapitalovou
»injekci® na rozbéh své zivnosti. Poskytnuté financni prosttedky maji jejich aktivity

dynamizovat. Zajemci musi tvofit skupiny o 3 az 5 osobach, musi jiz mit zkuSenosti
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v daném oboru ¢innosti a vyhodou je, pokud ziji ve stejné oblasti. Minimalni vySe

pujcky je 100 000 kwanza (cca 630 USD) a délka splaceni je 12 mésicti.

KixiNegocio je individudlni avér, urCeny na uskute¢fiovani podnikatelskych
zaméra velkych klientd. Zadatelé jiz musi provozovat zavedenou Zivnost. Minimalni

vyse pujcky je 500 000 kwanza (cca 3 150 USD) a délka jejiho splaceni je 12 mésicu.

KixiComunal je uvér uréeny pro znevyhodnéné obyvatelstvo na venkové. Cilem

uvéru je napomahat rozvoji jejich zeméde€lské Cinnosti a podporovat jejich vzajemné

vvvvvv
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mesicl u zbyvajicich dvou produktii.

KixiCasa je uvér urceny pro osoby, které provozuji drobnou zivnost, a také pro
zaméstnance s nizkymi pfijmy. Zajemci musi byt ve véku 18 az 60 let, musi byt obfané
Angoly nebo cizinci s dlouhodobym pobytem. Vyse Gvéru se pohybuje v rozmezi od

200 000 do 1 milionu kvanza. Splatnost Givéru je 36 mésicu.

Dalsi instituci na angolském mikrofinanénim trhu je Banco de Poupanga y
Crédito (BPC). Tato instituce nabizi komplexni bankovni sluzby pro ob¢any, firmy a
doplitkové se zabyva rovnéz mikrofinancovanim. Své mikrofinanéni sluzby zaméfuje na
posileni malych podniki, poskytuje mikrouvéry drobnym zemédélcim ve venkovskych
a piiméstskych oblastech. Zajemci zitad zemé&délch tvoii skupiny 3 aZz 7 osob,
minimalni vySe uvéru je 100 USD a maximum ¢ini 1 500 USD na skupinu. Délka
splaceni uvéru je az 18 mésicu, pfiCemz doba a forma splaceni je zavisla na druhu
plodiny. Jako zaruku banka poZaduje vinkulaci ptijmi, vklady dennich trzeb, solidarni

ruceni, a to od vSech ¢lent skupiny (bpc, 2016).

Tabulka 2: Mikrofinanéni instituce v Angole

Piijcky (Million) Dluznici  vklady (USD)  vkladatelé

Kixicredito 19,9 20,881 41 20881

NovoBanco 7,4 2,273 27042

Zdroj: Mixmarket, 2015
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Duvod pro¢ v databazi Mixmarket jsou pouze dvé mikrofinan¢ni instituce, které pisobi
v Angole, neni zndm. Muze to byt absenci dat poskytovanych ze strany ostatnich

mikrofinan¢nich instituci pro kazdoro¢ni aktualizaci databaze.

Paraleln¢ s formalni nabidkou finan¢nich instituci v Angole funguje tradi¢ni
neformalni mikrofinan¢ni trh, znamy jako kixikilo. Patii sem tada dal$ich neformalnich
mikrofinan¢nich instituci, které nejsou v databazi Mixmarket vedené. Neformalni
instituce v Angole pokryvaji aktivity, jako je obchod (textil, potraviny, ryby,
elektrospotiebie, material pro vyrobu); vyroba (truhlafi, tesafi, svafreci, mechanici,
krej¢i, pekafi); sluzby (malé obchody, malé lékarny, kosmetické salony, pohiecbni

Ustavy, malé soukromé $koly).

Mezi neformalni instituce, které v Angole funguji jako poskytovatelé Gveéra,
patfi:
o Development Workshop (DW)

Kanadska neziskova organizace, jejimz cilem skrze rozvoj mistnich kapacit
zlepsit zivotni podminky chudych a znevyhodnénych skupin obyvatel. Prace této
organizace je financovana z dotaci z nevladnich organizaci (NNO), narodnich a
mezinarodnich rozvojovych agentur a soukromym sektorem. (Cain, 2015). Organizace
DW neni sama o sobé organizaci poskytujici finan¢ni prosttedky a ani neziskava

finanéni prostiedky piimo od vetejnosti. Podporuji avér Kixicrédito.
o Angolska rozvojova banka

Angolska rozvojova banka (BDA) je vefejna finanéni instituce zaloZena v
cervenci 2006 s cilem podpoftit hospodatsky riist zemé. BDA financuje projekty tykajici
se péstovani a obchodu s kukufici, fazolemi, bavinou a stavebnimi materialy (BDA,
2013).

o Banco Sol

Vedle skupinovych mikroavéra a podnikatelskych mikrouvéri zavedla banka
Banco Sol (BS) mikrotvéry zaméfené na oblast venkova, které maji podpofit typicky
venkovské aktivity, jako je zemédélstvi, rybolov, aj. V zemédélskych uvérovych
skupindch maji piistup ke zdrojim potiebnym k rozvoji svych ¢innosti, véetné

vybaveni. Dluznik je skupina 4 az 7 osob se zvolenym lidrem skupiny. Lhuta splatnosti
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tohoto zemédélského tveéru je 6 mésicti na nakup vstupnich zdroji a 18 mésicti pro
nakup zafizeni. Uvérovy kapital je 5000 USD a muze dosdhnout az 10 000 USD

v piipadé ndkupu nezbytného zemédélského vybaveni (Banco sol, 2009).
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5. Zakladni informace o Bosné a Hercegoviné

Bosna a Hercegovina je federativni republikou, kterd se nachdzi uprostied
Balkénského poloostrova, v jihovychodni ¢asti Evropy. Od roku 1992 je samostatnym
statem, ktery vzesel z byvalé Jugoslavie. Sousednimi staty jsou Chorvatsko, Cerna Hora
a Srbsko. Soucasnd podoba statu byla vytvoiena na zakladné tzv. Daytonské mirové
smlouvy z roku 1995. (Bussinessinfo, 2015).

Hlavnim meéstem tohoto statu je Sarajevo, které se nachazi na geografickém

stfedu zemé. Je t0 nejvetsi mésto v zemi a zije v ném kolem 400 000 lidi (Bosna, 2012).

Bosna a Hercegovina patii dlouhodobé k zahrani¢népolitickym prioritam Ceské
republiky, coz je jeden z divodul, pro¢ je zafazena do nejvyssi kategorie prioritnich
zemi zahraniéni rozvojové spoluprice CR, mezi tzv. programové zemé&. Bosna a
Hercegovina patii mezi nejméné rozvinuté zemé Evropy, podle OECD/DAC se Bosna a
Hercegovina tfadi mezi zem¢ s niz§im stfednim piijmem. Aktudln¢ se nachdzi na 81.
misté dle indexu lidského rozvoje a 14% obyvatel Zije pod hranici chudoby (MZV,
2014).

= =
o/ b Y = e s
&0 L
2 BHSNFM &5
= ) HERCEGOVINA /
o \ | SRBSKO
(&) L 3
\ N
Y- ..
B 2 arajevocr d
\”“ {/\>

e

= ' CERNA K
\< HORA

Obréazek 4: Mapa Bosny a Hercegoviny

Zdroj: Google Earth
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5.1. Soucasny stav bosenské ekonomiky

Bosna a Hercegovina ma prechodnou ekonomiku s omezenymi reformami trhu.
Ekonomika spoléhd na vyvoz kovi, energie, textilu a nabytku a také na financni a
zahrani¢ni pomoc. Vysoce decentralizovand vladda brani koordinaci hospodaiské
politiky a reforem, zatimco nadmérnd byrokracie a segmentovany trh odrazuji
zahrani¢ni investory. Mezietnickd valka v Bosné a Hercegoviné zptisobila pokles

vyroby 0 80 % od roku 1992 do roku 1995 a nezaméstnanost stoupala.

Vladni vydaje vcetné transferovych plateb zistavaji na vysoké urovni, na
priblizné 40 % HDP. Mira nezaméstnanosti je stale vyS$i, a je povazovana za

wewvr

roce 2006 pfineslo staly zdroj pfijml pro vladu a pomohlo zadrzet ¢innost Sedého trhu.

Bosna a Hercegovina se stala plnopravnym c¢lenem Stiedoevropské dohody o
volném obchodu v zaii 2007. Ekonomické priority Bosny a Hercegoviny jsou: zrychleni
integrace do EU; posileni fiskalniho systému; reforma vetejné spravy; clenstvi ve
Svétové obchodni organizaci (WTO); zajisténi ekonomického rastu podporou

dynamického, konkuren¢niho soukromého sektoru. (Forbes, 2015)

5.2. Mikrofinance v Bosné a Hercegoviné

Mezi instituce poskytujici mikrofinanéni sluzby v Bosné a Hercegoviné patii
predevsim organizace poskytujici mikrouvéry MCO, MCF, které pracuji na zakladé
neziskovych mikrotivérl, a komeréni banka MCC. Bosna a Hercegovina se sklada ze
dvou subjektt, Federace Bosny a Hercegoviny a Republiky srbské. Kazdy subjekt mé
vlastni bankovni agenturu. Jak ve Federaci Bosny a Hercegoviny, tak v Republice
srbské MCO a komeréni banka jsou pod dohledem pfislusnych bankovnich agentur
(CGAP, 2016).

V Bosné a Hercegoving, podle tidaji Mixmarketu (2015), je mozno nalézt pies 15
mikrofinan¢nich instituci, avsak v soucasnosti je aktivnich pouze 9 znich. Mezi
nejvyznamnéj$i patéi: Partner microcredit foundation, Microcredit foundation EKI,
Mikrofin a MCF Sunrise.
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- Mikrofin

Organizace byla zaloZzena vroce 1999 a md za cil poskytovani pfimétenych
finan¢nich sluzeb ekonomicky aktivnimu obyvatelstvu, které ma nizké piijmy. Pomahat

klientim stat se ekonomicky nezavislymi a vytvaret zisk (Mixmarket, 2014).

V roce 2014 Mikrofin dostal cenu za nejlepsi organizaci poskytujici mikroaveér
Vv Bosné a Hercegoviné. Cena je ud€lena poradenskou spolecnosti Revicon, ktera kazdy

rok na zékladné vysledkli a celkového zhodnoceni ¢innosti finan¢nich instituci a

vvvvvv

- Sunrise

Nadace vznikla v roce 1997. V soucasné dob¢ zaméstnava 215 zaméstnanct. M4 za
cil zlepsit ekonomickou situaci ekonomicky aktivnimu obyvatelstvu s nizkymi piijmy
tim, ze nabizi svym klientim mikrouvérové sluzby. Nadace také podporuje malé
podnikatelské firmy pfi vytvareni a udrzovani dlouhodobych pracovnich pitilezitosti pti
pouzivani Siroké $kaly finan¢nich sluzeb. Pti pouziti adekvatni mikrotvérové metodiky
a kvalitni sluzby bude nadace neustale udrzovat uspokojivou urovein ziskovosti a ptiliv
dalSich zdroji financovani investori anebo darci a pfitom se stale zaméfovat na

obsluhu cilené populace (Mixmarket, 2012).
- Partner microcredit foundation

Partner microcredit foundation je neziskova organizace, finan¢ni instituce a
mikrofinan¢ni nadace. Spole¢nost byla zalozena v roce 1997 v Bosné a Hercegoviné.
Zamé&stnava 297 zaméstnanci, ktefi se vénuji na 100 % mikrofinanéni Cinnosti.
Organizace mé& za cil poskytovani finan¢nich sluzeb pro ekonomicky aktivni
obyvatelstvo, které ma obtizny nebo Zadny pfistup k béznym zdrojim financnich
prostiedkl k nastartovani a rozvoji vlastniho podnikani a zlepSeni zivotni urovné.
Organizace podporuje mikro podnikatele, podporuje také ucast zen v podnikéani pro
snadnéjsi pfistup k finanénim prostiredkiim ve venkovskych oblastech. VétSina klientl
Zije ve venkovskych oblastech a jsou zapojeni do zemédélské Cinnosti. Organizace
zajiStuje kvalitni Uveérové produkty a technickou podporu, pomahd zvySovat

zamgstnanost (e-mfp, 2016)
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- Microcredit fountation EKI

Microcredit foudantion EKI je neziskova organizace, ma 69 pobocek s vice nez 250
zaméstnanci. Ma za cil snizit ekonomické pti¢iny chudoby v Bosné a Hercegoving.
Svym klientim zajistuje financni sluzby a technickou podporu pro ty, ktefi nemaji
ptistup k bankovnim sluzbam nebo pro podniky, které mohou vytvofit nebo udrzet

pracovni mista v celé Bosné a Hercegoving bez ohledu na misto (Mixmarket, 2016).

5.3.  Vyvoj mikrofinanénino trhu v Bosné a Hercegoviné

Mikrofinan¢ni sektor Bosny a Hercegoviny je relativné mlady a byl zaveden v
pribéhu povalecnych let po roce 1990 jako soucdst procesu ekonomické
obnovy. Vétsina z poskytovateli mikrofinancovani, ktefi se objevili po poloviné roku
1990, dosahli silného rlstu v expanzi a ziskovosti, a piilakali velké mnozstvi mistnich a
mezinarodnich finan¢nich zdroju. Instituce poskytujici v souc¢asné dobé mikrofinanéni
sluzby zahrnuji komeréni banky, neziskové mikrouveérové podniky a neziskové

mikrouvérové nadace.

Regulacni a kontrolni rdmec pro odvétvi mikrofinancovani v Bosné je dobie
zaveden a slouzi jako vzor pro ostatni zemé. Legislativa pozadujici jednotny zplsob
vypoctu a vyjadieni efektivni rokové sazby byla v Srbské republice pfijata v roce 2006
a v roce 2007 ve Federaci Bosny a Hercegoviny. Ta jasné stanovuje definici, metody
vypoCtu a komunikace efektivni Urokové sazby =ze strany mikrofinan¢nich
poskytovatelti provozujicich sluzbu v zemi. Legislativa pfijatd v roce 2010 stanovuje
pozadavky pro vyfizovani stiznosti zdkaznikii, vCetné Casu zpracovani reklamace,
zpusobu predkladani stiznosti a vedeni evidence stiznosti v agentuie bankovnictvi

(mftransparency, 2016).

Diky svétové bance je velmi profesionalni a vétSina instituci pfijala od sameho
pocatku osvédCené postupy, pokud jde o finan¢ni udrzitelnost a transparentnost.
Svétova banka v roce 1997 ptispéla prvni finanéni prostifedky jako soucast LIP (mistni
iniciativa projektl), které byly zaméfené na rozvoj a podporu K rozvoji finanéné

diuvéryhodnych programti mikrouvéra. Teprve potom byly tyto iniciativy
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transformovany do samostatnych mikrofinanénich instituci (MFTI), které se nachazeji po

celé zemi. Od poloviny roku 2000 mikrofinan¢ni sektor zacal rist velmi rychle, byl

posilen pfichodem zahrani¢nich investic a financovani dluhu od lokélnich komercnich

bank. (EuropeanMicrofinance, 2010).

Tabulka 3: Mikrofinan¢ni instituce v Bosné a Hercegoviné

MFIs v Bosna
Sunrise
EKI
EKI Consolidated
LIDER

LOK Microcredit
Foundation

MI-BOSPO
MIKRA
MIKROFIN

Partner

31.
31.
31.
31.

31.

31.
31.
31.
31.

Rok

12.
12.
12.
12.
12.

12.
12.
12.

12

2015
2015
2015
2015

2015

2015
2015
2015
. 2015

Pajcky (v miliénec DluZnici

15196 286
53 347 067
62716 747
7437 156

10907 196

24 837 288
10 192 040
83138 685
62 672 051

13772
35,296
36,93
4,851

9,37

20,221
9,113
53,054
44,281

Vklady (USD)

o O o o o

o O O o

Vkladatelé

o O o o o

o O o o

Zdroj: Mixmarket, 2015
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http://www.mixmarket.org/mfi/bosvita
http://www.mixmarket.org/mfi/eki
http://www.mixmarket.org/mfi/eki-consolidated
http://www.mixmarket.org/mfi/lider
http://www.mixmarket.org/mfi/lok-microcredit-foundation
http://www.mixmarket.org/mfi/lok-microcredit-foundation
http://www.mixmarket.org/mfi/mi-bospo
http://www.mixmarket.org/mfi/mikra
http://www.mixmarket.org/mfi/mikrofin
http://www.mixmarket.org/mfi/partner

6. Komparace mikrofinan¢nich trhi Angoly a Bosny a

Hercegoviny

6.1. Zhodnoceni mikrofinanéniho trhu v Angole

Angolsky mikrofinanéni sektor, i pfesto ze se vyviji od roku 1999, neni piili§
rozvinuty, klienti nejsou dostate¢né informovani ohledné moznosti mikrofinan¢nich
sluzeb. V Angole je moZzné nalézt pouze tii formalni mikrofinan¢ni instituce. Jedna se o
KixiCrédito, poskytujici svym zakaznikim pé&t r0znych mikrofinanénich sluzeb
s odlisnym cilem a prioritou, a dale banky BPC a Novo Banco, které jsou orientovany
na rozvoj drobnych podnikatelii. Nabizi zdkaznicky servis a Sirokou skalu bankovnich
produkti. Banka BPC zamétuje své mikrofinancovani na drobné zemédélce a Novo
Banco se zamétuje predevSim na poskytovani uvért pro mikropodniky, malé a stfedni

podniky.

6.2. Zhodnoceni mikrofinanéniho trhu v Bosné a Hercegoviné

Mikrofinancovani v Bosné a Hercegoviné se rozvijelo od pocatku 90. let
20. stoleti. Regula¢ni a kontrolni ramec pro odvétvi mikrofinancovani v Bosné a
Hercegoving je dobie zaveden a slouZzi jako vzor pro ostatni zemé v rdmci poskytovani
mikrofinanénich sluzeb svym obcaniim. V Bosné a Hercegoviné mé dobry pfistup
k mikrofinan¢nim sluzbam i obyvatelstvo venkova, pficemz nékteré instituce se zde

zamétuji pfimo na venkovské obyvatelstvo.
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6.3. Porovndani mikrofinancniho sektoru v Angole a Bosné a

Hercegoviné

Kdyz porovname angolsky a bosensky mikrofinan¢ni trh, je na prvni pohled
mozné konstatovat, ze bosensky mikrofinanc¢ni trh je oproti angolskému Vvyspélejsi, at’
uz mluvime o formalnich anebo neformalnich mikrofinanénich institucich poskytujicich
mikrofinan¢ni sluzby, nebo dokonce o poskytovani informaci zdkaznikiim a organizaci

mikrofinanéniho sektoru.

V Bosné¢ a Hercegoviné zédkaznici poptavajici mikrofinanéni sluzby maji
moznost Sirokého vybéru z mikrofinan¢nich instituci a poskytovanych produktd, kde je
mozné nalézt vice nez 15 formalnich mikrofinan¢nich instituci, z toho je v roce 2015
aktivnich 9 instituci. Oproti tomu v Angole zakaznici vétSinou poptavaji mikrofinanéni
sluZzby se zaméfenim na neformalni mikrofinanéni instituce. Hlavnim diivodem je, ze
nemaji vétsi vybér z formalnich mikrofinan¢nich instituci; v celé Angole je mozné

nalézt pouze 3 formalni mikrofinan¢ni instituce.

V Bosné a Hercegoviné ma kazd4d mikrofinancni instituce vlastni aktudlni
webové stranky, na kterych je moZné najit veSkeré dilezit¢é informace ohledné
poskytovanych mikrofinan¢nich sluzeb. V Angole ob¢ané poptavajici mikrofinan¢ni
sluZzby nemaji dostatek informaci o vybrané mikrofinan¢ni instituci, protoze jeji webové
stranky nejsou piili§ ¢asto aktualizované, nebo je dokonce tyto instituce viibec nemaji, a

tudiz zdkaznici nemaji prehled o aktudlnich poskytovanych sluzbéach.

Vyznamny rozdil mezi mikrofinancovnim v Angole a Bosné¢ a Hercegoviné
spoc¢iva v tom, ze v Bosn¢ a Hercegoviné existuje Asociace mikrofinanc¢nich instituci,
ktera pokryje 98 % klientii poptavajicich mikrofinanénich sluzby, zatimco v Angole

neexistuje zddna mikrofinan¢ni asociace.
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Vyvoj HDP Angoly a Bosny a Hercegoviny v
letech 2013 - 2018
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Graf 1:Vyvoj HDP Angoly a Bosny a Hercegoviny v letech 2013 - 2018

Zdroj: World bank (2016). Vlastni zpracovani

Graf znazornuje vyvoj HDP v %. V disledku nizkych cen ropy v roce 2015
v Angole HDP zna¢né kleslo, zatimco v Bosné a Hercegoviné ve stejném roce hodnota
HDP rostla (Graf 1). Nicméné odhaduje se, ze od roku 2017 a 2018 jak v Angole, tak

v Bosné a Hercegoving, bude tempo rastu HDP primérné stejné.
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7. Zavér

Co se ty€e systému fungovani mikrofinancovani v Bosné a Hercegoving, je
patrné, Ze je dobie organizovany, a zakaznici, ktefi poptavaji mikrofinan¢ni sluzby, maji
vice moznosti, at’ uz se jednd o mikrofinan¢ni instituce nebo o vybér z nabizenych
produkti. Kromé toho v Bosn¢ a Hercegoviné funguje Asociace mikrofinan¢nich

instituci, ktera se vénuje 98 % klientd poptavajicich mikrofinanéni sluzby.

Po ziskani nahledu do systému fungovani mikrofinancovani v rozvojovych
zemich mohu konstatovat, ze formalni bankovni systém v rozvojovych zemich vétSinou
neposkytuje uvér chudym lidem, a pokud poskytuje, je to vzdy v malém mnozstvi a
vyZzaduje ve vétSin€ piipadd vyssi zaruky. Lidé s nizkymi piijmy tak nemohou splnit
podminky dané pro poskytnuti a splaceni Gvéru. Ve snaze piekonat tento problém, aby i
lidé s nizkymi pfijmy méli pfistup k Gvériim a financovani hospodarské ¢innosti, vytvaii
v nékterych zemich vétSinou Zeny druzstevni skupiny na spofeni a uvéry (ROSCAS).
Tyto systémy jsou vSak do ur¢ité miry povazované za neduvéryhodné, protoze maji
problémy se zajisténim hromadéni netto kapitalu z dlouhodobého hlediska. V piipadé
Angoly se tyto skupiny nazyvaji kixikilo. Ackoliv se to muze zdat nedulezité, chudé
rodiny, které vyuZivaji tyto sluzby, maji moznost spofit a rozvijet vlastni drobné

podnikatelské ¢innosti, pii kterych vétSinou zeny prodavaji na ulici rizné zbozi.

Pfti zpracovavani této bakalaiské prace, ktera si kladla za cil porovnat fungovani
mikrofinan¢niho systému v Angole a Bosné a Hercegoviné a popsat fungovani
mikrofinan¢nich instituci, jsem dosla ke zavérim, ze porovnat ob&é zemé v ramci
mikrofinancovani je mozné, a to diky vzajemnym podobnostem. Tiebaze se obé zemé
zdaji naprosto rozdilné, piesto ve vyvoji ekonomickych subsystému vykazuji vyrazné
podobnosti, které mohou byt motivem Kk pfenosu zkuSenosti, tieba v oblasti
mikrofinan¢nich trhi. Kazdopadné vsak vzor jedné zemé (Bosna a Hercegovina) mize
fungovat jako reference pro rozvoj systémt mikrofinancovani druhé zemé (Angola).
Podle mého nazoru v Angole chybi projekty na podporu rozvoje mikrofinanéniho
sektoru, kde by probihalo $koleni zaméstnancii mikrofinan¢nich instituci, vzdélavaci
programy pro zékazniky, a podpora finan¢ni gramotnosti obyvatelstva. Ze zkuSenosti

s mikrofinancovanim v Bosné¢ a Hercegoviné by se mohly inspirovat také angolské
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mikrofinan¢ni instituce, a to pfedevS§im z hlediska nabidky mikrofinancnich sluzeb,
pfistupu k zdkaznikim a poskytovani informaci stavajicim i potencidlnim zakaznikiim

ohledn¢ fungovani mikrofinan¢nich sluzeb a jejich podminek.
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