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Abstrakt (Cesky)

Bosna a Hercegovina je jednim z nejchudsich stati Evropy. Zeméd¢lstvi bylo
v devadesatych letech dvacéatého stoleti stejné, jako celd zemé znicend vale¢nym
konfliktem a potiebovalo nutnou transformaci. Informacni a komunika¢ni technologie
(IKT) mohou pomoci s rychlej$im rozvojem zeméd¢€lstvi v rurdlnich oblastech zemé,
zlepSenim konkurenceschopnosti drobnych zeméd¢lci, na kterych stoji celé zemédélstvi
Bosny a Hercegoviny a v neposledni fad¢ také zvySenim jeji konkurenceschopnosti na
mezinarodnim trhu. Cilem moji prace byla hlubsi reSerSni analyza literarnich zdrojt
Vramci pouziti informacnich a komunikac¢nich technologii v zemédélském sektoru
Bosny a Hercegoviny. Pouziti informaénich a komunikaénich technologii v zeméd¢lstvi
pak mize byt odivodnéno zvétSujici se spotfebou potravin nebo rozsifovanim pokryti
signalem pro mobilni telefony a rozsifovani internetového ptipojeni. Nicméné penetrace
internetu ve venkovskych oblastech Bosny a Hercegoviny, které jsou postavené na
zeméd¢lstvi, neni nijak zavratna. Ale kroky vlady a mistnich ufadf se postupné ubiraji
smérem k rozvoji venkova i za pouziti informac¢nich a komunikacnich technologii,
napiiklad pfestavenim rychlejsiho 3G internetu. Drobni zemédé€lci jsou také nejvice
ohroZeni zménami cen potravin, v emZ jim mohou informacni a komunikaéni

vvvvvv

mobilnich zafizeni namisto stolnich pocitacti nebo notebookti.

Klic¢ova slova: informa¢ni a komunikacni technologie, Bosna a Hercegovina,

zemé&délsky sektor, informacni nastroj



Abstrakt (anglicky)

Bosnia and Herzegovina is one of the poorest countries in Europe. Agriculture
was in the 1990’s as well as the whole country devastated by war conflict and needed
the necessary transformation. Information and communication technologies (ICT) can
help with faster development of agriculture in rural areas of the country, improving the
competitiveness of small farmers, on which stands the whole agriculture of Bosnia and
Herzegovina and, ultimately, improving its competitiveness in the international market.
The aim of my thesis was deeper search analysis of literary sources in the context of the
use of information and communication technologies in the agricultural sector of Bosnia
and Herzegovina. Using information and communication technologies in agriculture
may be then justified by the increasing consumption of food or expanding coverage for
mobile phones and expansion of the Internet connection. However, Internet penetration
in rural areas of Boshia and Herzegovina, which stand on agriculture, is not on high
level. But the actions of the government and local authorities are gradually moving
towards rural development by using information and communication technologies, for
example by introducing faster 3G Internet. Small farmers are also the most vulnerable to
changes of food prices, in which can be information and communication technologies
also helpful. The most important recommendation and conclusion would be using rather

mobile devices instead of desktop computers or laptops.

Keywords: information and communication technology, Bosnia and Herzegovina,

agricultural sector, information tool
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. UVOD

Informaéni a komunikacni technologie (IKT) jsou nedilnou soucasti moderni
spolecnosti. Setkdvame se s nimi kazdy den a postupem Casu jsme se naucili plné

vyuzivat jejich sluzby.

Za prvé bychom si méli fict, co vlastné¢ pojem informacni a komunikacni
technologie znamena. IKT je jakékoliv zafizeni, nastroj nebo aplikace, které umoznuje
vymeénu nebo smér dat prostiednictvim interakce nebo pienosu. Je to zastreSujici pojem,
ktery zahrnuje vSe od satelitnich snimkt pfes mobilni telefony az po elektronicky
prevod penéz (de Silva & Ratnadiwakara, 2013). At jiz jde o vySe zminéné mobilni
telefony nebo napiiklad radio nebo internet, postupem ¢asu jsme Si na tyto komunikacni
technologii zvykli. Jak je ale vyuzit napfiklad v zemé&délstvi? V dneSni dobé jsou
informa¢ni a komunikac¢ni technologie povazovany za dulezité faktory v rozvoji
zemédélstvi. Lidé, ktefi se zabyvaji rostlinnou a zivociSnou vyrobou vzdy hledali
informace jeden od druhého. Cim nejlépe krmit dobytek, jak mohu koupit kvalitngjsi
semena, jak mohu ziskat informace o mé pud¢, jaka data najdu, aby byla moje plodina
vynosnéjsi, kde mohu najit zakazniky pro své vyrobky, jsou nékteré z dotazli, které se
vyskytuji v zemédé€lské vyrobé. Informacéni a komunikacni technologie mohou
nabidnout cenné feSeni pro mnohé z téchto otdzek a mohou poskytnout neuvéfitelny
potencidl pro zlepSeni zeméd¢€lstvi a to jak v rozvinutych, tak v rozvojovych zemich
(Salampasis & Theodoridis, 2013). V rozvinutych zemich informaéni a komunikacni
technologie jiz n¢jakou dobu bez problému funguji a zemédélci se pomalu ale jisté na
tyto technologie, naptiklad GPS pfti orani pole, zaCinaji spoléhat. Ale jak je na tom
Bosna a Hercegovina? Jaké jsou pro ni vhodné IKT ? Ne vSechny technologie hodici se

rozvinuté spolecnosti se daji aplikovat na rozvojové zemé.

Bosna a Hercegovina byla stejné, jako n€kolik postkomunistickych zemi zni¢ena
valkou v devadesatych letech minulého stoleti. Drobni farmati, na kterych je
zemed€lstvi postaveno, jsou nejvice ohrozeni zménami cen potravin. Rostouci ceny
potravin uvrhly do chudoby od roku 2010 ptes 40 milionu lidi (Belden et al., 2011).
Nyni by IKT mohly pomoci s feSenim tohoto problému hladu. Vyfesit potravinovou
situaci v rozvojovém svété je i jeden z Rozvojovych cild tisicileti. Snizit pocet lidi

trpicim hladem na polovinu, se stale nedafi a dokonce sama Svétova banka povazuje



tento ukol za zapomenuty (Stojanov, 2016). Diky rostouci kfivce populace na zemi je
nutno zemeédélstvi zefektivnit, s ¢imz nam mohou pomoci informacni a komunikacni

technologie.
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trh navstivit, aby zjistil ceny komodit. Dnesni doba mu pfinédsi znacnou tlevu v podobé¢
IKT. Tyto technologie tak pomahaji piekovavat velké vzddlenosti mezi trhem a
farmafem a pomahaji mu zlepsit jeho konkurenceschopnost a také mu Setii naklady za

dopravu na trh a zpé&t (Monchi Lio and Meng-Chun Liu, 2006; McNamara, 2010).

Srostoucim poctem odvétvi pracujicich mobilnimi telefony, internetem a
podobné, nasly IKT oporu dokonce i u malych farmatri. Bylo zjisténo, Ze zaméteni
zemédélstvi na drobné farméie mize zajistit lepsi zemédélsky rist a snizeni chudoby,
diky jejich lepsi adaptaci na nové technologie (de Silva & Ratnadiwakara, 2013). Dalsi
studie uvadi, ze pozitivni ekonomické prostredi vede k vétsi investici do IKT, ¢imz se
pak zvySuje konkurenceschopnost na zem¢ na globalnim trhu (Katos, 2009). Jeden
z ptikladii pouzivani IKT v zemédé€lstvi je vyména informaci prostfednictvim mobilnich
telefont a SMS. Zemédélciim mohou byt zasilany informace o vynosech plodin nebo
vyskytu skiidci, které jsou kritické pro lokalni zemedélstvi a byly draze dostupné skrze
specialisty. Nekteré systémy jsou vice propracované a kromé zasilani zprav o stavu na

trhu, upozornuji také na nejlepsi trzni ptileZitosti (Brugger, 2011).

Na druhou stranu rychly vyvoj informacnich a komunikac¢nich technologii
vyvolal spoustu otazek o svém dopadu na spolecnost, na jeji schopnost zpracovat velké
mnozstvi informaci, které technologie pifendSeji. Otdzky typu: kdo bude profitovat
z uvedeni téchto novych technologii a kdo ztrati; jak miZou byt pravé IKT uzite¢né pro
rozvojové zemé, kde vétSina obyvatel bojuje s uspokojenim svych zédkladnich potieb;
jaké prinaseji kulturni a socialni pfilezitosti a hrozby a dalsi (Morales-Gomez &
Melesse, 1998).



Il. CILE PRACE

2.1 Hlavni cil prace
Hlavnim cilem bakalaiské prace byl hlubsi rozbor dostupnych literarnich zdroja,
zabyvajicich se posouzenim role modernich informacnich a komunikaé¢nich technologii

(IKT) v zeméd¢€lském sektoru v Bosn¢ a Hercegoving.

2.2 Specifické cile
e Pomoci reSerSni analyzy dostupnych zdroji posoudit nejvhodnéjsi
technologie pro zemédélstvi v Bosné a Hercegoving.
e Pomoci resersni analyzy dostupnych zdroji uvést piehled o modernich
informacnich zdrojich a technologiich a jejich uplatnéni v zemédelském

sektoru v Bosné a Hercegoving.



1. METODIKA

Na zakladé kombinace klicovych slov (zejména ICT, informacni nastroj, Bosna
a Hercegovina, zem&délsky sektor) jsem vyhledal védecké ¢lanky prevazné z databazi
ScienceDirect, Springer Link a Web Of Science. Tyto ¢lanky jsem nasledné hledal
prevazné ve védéckych ¢asopisech Telecommunications Policy, Information Economics
and Policy nebo Procedia Technology. Vhodné védecké ¢lanky jsem nasledné z téchto
databazi vybiral v prvni fadé podle nazvu ¢lanku, poté jsem z nich vybiral vhodngjsi
¢lanky dle abstraktii a nakonec dle samotného obsahu védeckého ¢lanku. Celkem bylo
V praci pouzito 40 védeckych ¢lankl. Dalsi doplnujici védecké clanky jsem hledal
Vv pribéhu celého psani bakalaiské prace. Doplnujici informace ohledné informacnich a
komunikacnich technologii a jejich pouziti v zemédélském sektoru jsem hledal také na
Google Scholar a také na strankach organizaci spojenych se zemédé€lstvim a
problematikou informaénich a komunikaénich technologii, jako jsou napi. Food and
Agriculture Organization (FAQ), International Telecommunication Union (ITU), E-
Agricultrue nebo QSS.

Dle citaénich norem fakulty tropického zemé&délstvi jsem citoval dle vzoru
Casopisu Ecosystems, stylem autor a rok. V citovani v textu a pii tvorbé referenci mi

pomahal cita¢ni manazer Zotero Standalone.



IV. LITERARNI RESERSE

4.1 Popis zemé

Bosna a Hercegovina lezi v jihovychodni ¢asti Evropy. Vznikla rozpadem
Jugoslavie na Srbsko, Slovinsko, Chorvatsko, Makedonii, Cernou Horu a Bosnu a
Hercegovinu. Svoji nezavislost na Jugoslavii vyhlasila v bfeznu 1992 po referendu
bojkotovaném bosenskymi Srby. To néasledné vedlo k dalSim ozbrojenym konfliktim
v devadesatych letech (CIA, 2013). Mirovou situaci pak zajistila daytonska mirova
smlouva zroku 1995 (Mayne, 2015). Hlavnim méstem je Sarajevo. Bosna a
Hercegovina je slozena ze tii samospravnich jednotek. Jsou jimy: Federace Bosny a
Hercegoviny, Republika Srbska a Distrikt Bréko. Dale se pak déli na nékolik
autonomnich kantont. Celkové administrativni Clenéni je pomérné komplikované,
hlavné diky silnym rozdilim mezi jednotlivymi narodnostmi, zijicich na Gzemi této, de

facto, konfederace.

4.1.1 Demografie
Graf 1.: Demografické sloZeni obyvatelstva (2013)
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Vroce 2014 meéla Bosna a Hercegovina 3827 343 obyvatel (Agency for
statistic, 2014), Zijicich na rozloze 51 197 km? (CIA, 2013). Vice nez 60% obyvatelstva
dosud Zije ve venkovskych oblastech (WHO, 2016). V Grafu 1 pak muzeme vidét

vekové rozlozeni obyvatelstva Bosny a Hercegoviny.

Z celkového poctu téméf 4 miliont obyvatel Zije v Bosné a Hercegoviné v roce
2014 14 % lidi ve v€ku 0 — 14 let, 71% ve v€ku 15 — 64 let a 15% ve v€ku 65 a vice.
Celkovy rust populace mé stejnou tendenci jako ve vyspélych zemich. Porodnost se
zmensuje, délka zivota se prodluzuje a starSich lidi pfibyva. Ptibytek obyvatel za rok
2014 ¢inil -0,2 %. V roce 2011 to jesté¢ bylo -0,1 % (World Bank, 2014). Vékovy
primér je v Bosn& a Hercegoviné 40 let, stejné jako v Ceské Republice (WHO, 2016).

4.1.2 Podnebi

Poloha u Jaderského mofte a hornaty terén maji za nasledek nékolik roz¢lenéni
zem¢ na nékolik podnebnych oblasti. V nejseverncjsi casti je klima typicky
kontinentdlni, ve stfedni Casti, ktera je nejvice hornatd, pak jsou kratkd tepla 1éta a
dlouhé, studené zimy. Na jizni ¢asti u pobtezi je pak podnebi typicky piimoiské,

s dlouhymi teplymi 1éty a mirnymi zimami (Toler et al., 2014).

4.1.3 Geografie

Panonska niZina na severu poskytuje nejlepsi pfileZitosti pro zemédélstvi se
svymi Urodnymi piidami (FAO, 2016). Dindrské hory zabiraji nejvétsi rozlohu zemé
V jejim stfednim pasmu. Pobfezi Bosny a Hercegoviny leZi hlavné v okoli mésta Neum
a mé&fi pouze necelych 20 km (maps.google, 2016). Ale diky pravni Gpravé OSN ma
Bosna a Hercegovina pfistup k mofti i pfes Chorvatské uzemi (Volk, 2010). Celkové
povrch Bosny a Hercegoviny ma hornaty raz, pokryty lesem. Ackoliv ve stfedu zemé
Neretva. Sava predstavuje hranici mezi Chorvatskem a Bosnou a jsou na ni 1 dilezité

fi¢ni pristavy (Columbia University Press, 2015; Pickering, 2015).
4.1.4 Zahranicni rozvojova spoluprdace

4.1.4.1 Ceskd republika
Na zasedani Valného shromazdéni OSN vroce 2000 bylo piijato né€kolik

opatieni a bylo ur¢eno 8 oblasti rozvoje znamych jako Rozvojové cile tisicileti (CZDA,



2009). Tyto cile méli a maji za kol napfiklad odstranit extrémni chudobu a hlad,
zajistit zdkladni vzdélani pro vSechny bez rozdilu pohlavi, budovat celosvétové
partnerstvi pro rozvoj atd. Ceska republika spoleéné s dal§imi zemémi tyto cile piijala
a zaclenila je do své zahranicni rozvojové spoluprace, do Koncepce zahrani¢ni
rozvojové spoluprace pro roky 2010 - 2017 (MZV, 2010). Jako politiku pro rozvojovou
spolupraci ma Ceska republika partnerstvi. Projekty a pomoc je uskute¢fiovana na
zéklad¢ poptavky rozvojovych zemi. Jako agentura pro plnéni téchto projekt byla k 1.
lednu 2008 ziizena CRA (MZV, 2010). V roce 2002 bylo uréeno 20 zemi, kam maji
finan¢ni prostfedky na rozvoj putovat. OvSem téchto 20 zemi bylo zmenSeno na 8
prioritnich a 8 programovych zemi. Mezi prioritnimi zemémi je i Bosna a Hercegovina.

Samotna Bosna a Hercegovina si stanovila ve svoje vlastni rozvojové cile. Jsou to:

e makro-ekonomicka stabilita
e konkurenceschopnost

e zamgéstnanost

e integrace do EU

e socialni zac¢lenovani

Jako prioritni sektory Ceské republiky byly zvoleny socialni a ekonomicky
rozvoj, Zivotni prostiedi a zemédélstvi. V zemédélstvi je pak spoluprace zamétena na
Slechténi skotu, ekologickou téZbu dieva a podporu instituci pii tvorbé efektivniho
systému kontroly a certifikace sadebniho materialu (CZDA, 2011). Za roky 2011 - 2014
ginila finanéni pomoc od Ceské republiky 270 600 000 K& (MZV, 2015).

4.1.4.2 Ostatni rozvojovd pomoc

Ostatni zahrani¢ni rozvojova pomoc zapocala ithned po valce. Zprvu, jako
ozbrojeném konfliktu bylo obnoveni infrastruktury, naptiklad budovani novych mosti,
rekonstrukce starych. Jen USA dodnes poskytly v ramci pomoci 1,5 mld. USD (USAID,
2012). Japonské agentura pro rozvoj zafinancovala Vv roce 2014 rozvojovou spolupraci
jen v Bosné a Hercegoviné 464 000 000 jenu (JICA, 2015). Japonsko se specializuje
mimo jiné na technickou pomoc. Jejich projektem, dalezitym pro rozvoj venkova a
zemédé€lstvi bylo zlepSeni spoluprice mezi Bosenci a Srby skrze zvySeni piijmil

domacnostni za pomoci zemédélstvi (JICA, 2015). Vyraznym projektem rozvojové



spoluprace je také spoleény projekt USA a Svédska zvany FARMA. Ten se zaméfuje na
ti1 sektory — zpracovani dieva a kovu a turismus (SIDA, 2013; USAID, 2015). Diky
malym finanénim grantim, nakupu novéjSich technologii a celkoveé zlepSeni ptistupu
k financovani, mél tento projekt za nasledek zvySeni moznosti farmaii na mistnim trhu.
Zaroven pfispél ke zvySeni exportu do statl Evropské unie. Tento projekt obdrzel
z USA i Svédska celkovou ¢astku 19 mil USD a trval od zati 2009 do ¢ervence 2015
(FARMA, 2015).

4.1.5 Ekonomika

Konfliktni vyvoj zemé& v devadesatych letech 20. stoleti vedl ke
komplikovanému vyvoji ekonomiky. Diky témto piekazkdm, nebyla schopna
ekonomika dostatecné rychle rust. ZlepsSeni pfislo az na prelomu milénia, kdy se
ekonomika Bosny a Hercegoviny zacala vyvijet rychlejsim tempem. Celkovy roéni
ptirastek HDP byl v roce 2003 4 % (World Bank, 2014). Pozd¢ji se vlivem celosvétové
ekonomické krize rust ekonomiky zpomalil na 3 % (CIA, 2013). Bosna a Hercegovina
patii do zemi s tranzitivni ekonomikou. To znamend, na pfechodu od centralné
planovaného hospodaistvi k trznimu hospodafstvi. Tento pfechod byl velice pomaly
vzhledem ke komplikovanosti ¢lenéni zemé a neshodnym nazorim mnoha politickych
stran. Podil zemédé&lstvi na ekonomice je okolo 8 % z celkového HDP, konkrétné v roce
2014 to bylo 7,6 % (World Bank, 2014). Podily ostatnich sektord na tvorbé HDP byla
za rok 2012 nasledujici. Pramysl 26,2 % a sluzby 65,6 % (CIA, 2013). Co se samotného
HDP tyce, patfi Bosna a Hercegovina do zemi se stfedné vysokym piijmem. Na druhou
stranu nesmime méfit jen podle jednoho kritéria. Bosna a Hercegovina patii stale
K nejméné rozvinutym zemim na balkanském poloostrové. 14 % obyvatel zije pod
hranici chudoby (1,25 UDS/den) (CZDA, 2011). Za rok 2013 ¢inilo HDP 4 661
USD/osobu (UN, 2014). V porovnani s Ceskou Republikou je to pfiblizné 4 krat méng.
Ceska Republika mé&la HDP/osobu za rok 2013 19 813,9 USD (World Bank, 2014).
Dal$im problémem zemé je vysokd nezaméstnanost. V roce 2013 byla nezaméstnana
pétina obyvatel, pokud vezmeme vpotaz i tzv. Sedou ekonomiku. Oficidlni
nezameéstnanost vsak ¢inila 40 % (USAID, 2012; UN, 2014). Celkova pracovni sila za
rok 2013 byla 1490 472 obyvatel (World Bank, 2014). Z tohoto mnozstvi procovalo
vroce 2013 20,5 % v zeméd¢lstvi, 30,3 % v pramyslu a 49,2 % ve sluzbach (UN,



2014). Od roku 2008 se zménil pocet lidi pracujicich v primyslu, ten se snizil a naopak

se zvysil v oblasti sluzeb (CIA, 2013).

Jako hlavni odvétvi primyslu hraji v Bosné a Hercegoviné velkou roli dvé
odvétvi, tézarstvi a drevarstvi. Dievozpracujici priumysl je diky hustému pokryti lesa
(53 % rozlohy zem¢) je nejznamé;jsi prumysl zemé&. Co se tyce vyrobkll ze dieva, tém
dominuje nabytek. Dalsi pouziti t¢Zzené¢ho dfeva je pro stavebni ucely. Dal§imi produkty
dfevovyroby mohou byt brikety, pelety, atd. Tézebni primysl ma v zemi dlouholetou
tradici a diky bohaté zasobé nerostnych surovin, jakymi jsou zelezna ruda, bauxit, zinek
a méd’, neodmyslitelnou pozici v prumyslu. Zpracovani Zeleza je pak dal$i doménou
této zeme. Hlavné pak vyroba surového Zeleza, oceli a jinych riznych slitin a dale pak

vyroba dalsich kovovyrobku (FIPA, 2015).

4.1.6 Zemedélstvi

V piedvaleéném obdobi mélo zemé&délstvi velikou vahu na HDP. Po kolapsu
prumyslu v devadesatych letech minulého stoleti ziskalo jesté vétsi vahu (Teichova &
Matis, 2003). Navic, kdyz se se Bosna a Hercegovina snazi o vstup do Evropské Unie,

je nutné zajistit pokrok v oblasti zeméd¢€lského sektoru.

Farmafstvi je pomérné nového razu z divodu vale¢nych nasledkti. Odhadovany
pocet farem je 515 000 s primérnou rozlohou 3,3 ha na jednu farmu (Volk, 2010). Tato
rozloha je na jednotlivé farmy mala. Ackoliv rozvojova strategie statu v zeméd¢lském
sektoru prave na tomto zaklada. Nejdllezit&jsi je opet nastartovat soukromé zemédélstvi
na malych nebo stfednich farmach. Tento koncept farmareni je vSak pro vétSinu farmait
po dekadach dotovaného a centrdln¢ fizeného zemédélstvi novéd a neznamé zalezitost
(Hanson et al., 2010). Nucena industrializace na tizemi byvalé Jugoslavie zapficinila
vV minulosti odliv pracovni sily do méstskych oblasti (Loncarevic, 1987). Pro ruralni
oblasti, jichz se zeméd¢lstvi tyka nejvice, plati také v posledni dobé pfiliv populace
Zz méstskych oblasti. At uz pfimo jako pracovni sila do zeméd¢€lského sektoru, tak i
jenom za ucelem bydleni. Tato situace napoméha krozvoji venkova, ktery pak
napomaha mimo jiné k rozvoji zemédélstvi (Cejvanovié et al., 2010). Tuto tendenci
muzeme sledovat 1 v ostatnich zemich. Polovina obyvatelstva Bosny a Hercegoviny Zzije

V ruralnich oblastech.



Zemédelska produkce je hlavni pateti venkovské ekonomiky, a ackoliv nema
nejvetsi podil na velikosti HDP, mé velky vliv na statni ekonomiku. Zeméd¢lstvi
Vv Bosn¢ a Hercegoving je zavislé na zménach pocasi a klimatu celkové. To pak hraje
dilezitou roli v podilu zeméd¢€lstvi na statni ekonomice a napiiklad zaméstnanosti
v zeméd¢lstvi. 'V poslednich nékolika letech byl zaznamenan kuptikladu vyskyt
extrémniho pocasi. A stejné jako vSechny ostatni sektory, zemé&d¢€lsky sektor utrpél
obrovské Skody béhem valeéného obdobi. Programy rekonstrukce zahrani¢nich donort
byly zaméfeny na =zakladni venkovské infrastruktury a obnovu bydleni, nékup
zemédelskych stroji, semen a hnojiv pro rekonstrukci a obnovu produkce plodin. Byla
to spiSe o socialni pomoc mistnim obyvatelim, nez diilezité investice do revitalizace
zemédélstvi, pfiCemZ hlavnim cilem byl ndvrat vysidlenych obyvatel do venkovskych
oblasti (Zurovec et al., 2015). Mala rozloha farem plati, mluvime-li o soukromych
farmach. Statni jsou mnohem vétsi, pfesné tak jak tomu byvalo v zemich s centralné
fizenou ekonomikou. I ve statech byvalé Jugoslavie bylo zemédélstvi zaméfeno na
kooperaci mezi farméfi a jejich sdruzovéani do vétSich celkll. V soucasnosti maji tyto
velké statni farmy znacné problémy udrzet se v chodu, z divodu nedokoncené
privatizace (European Commission, 2015). Po vzniku socialistické federace byla vétSina
zemédelské pudy znarodnéna. Farmafi si mohli ponechat 10 ha ptidy (20 ha v hornatych
oblastech) (Loncarevic, 1987). Jako zajisténi toho, aby farmafi opravdu vstupovali do
zemédélskych druzstev, bylo zvySeni miry zdanéni a zamezeni pfistupu k financovani

(Barmore, 2013).

Vice neZ polovina orné pldy, ktera ¢ini necelych 100 000 ha je vyuzivana
k zemeédélstvi (Volk, 2010). Druha polovina je bohuzel nevyuzita, naptiklad z ddvodu
poddolovani nebo nedostatku ochoty financovat nové zemédélské projekty (FAO,
2012). Hornaty raz krajiny ma také spiSe potencial k zivo¢isné produkei, také je druha
polovina zemédélsky vyuzitelné plidy uZzita jako pastva pro hospodarska zvitata. Také
ve veétsiné rozvojovych zemi, kde je zemeédélstvi zalozeno na malych rodinnych
farmach, hraje dileZitou roli produkce mléka. Na farmach v celé Bosné€ a Hercegoviné
¢ini piijem z mléka 20 % (FAO 2012). Ve Federaci Bosny a Hercegoviny je chovano
140 — 150 000 krav pro mlé¢nou produkci. Stejny pocet je chovan na tzemi Republiky
srbské (Bojnec, 2005). N¢jaké hospodarské zvire na své farmé chova vice nez polovina

(310 000) z 515 000 hospodafstvi, nejvice je zastoupena dribez (na 188 000 farmach),
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polozku v zemédelském sektoru vSak hraje produkce ovoce a zeleniny. Diilezita je také
produkce pro zajiSténi potravinové dostatecnosti, zvlasté pak zelenina, a jako dulezity
ptijem pro domacnosti. Na prvnim misté v produkci ovoce a zeleniny jsou brambory,
V priméru na roky 2005 — 2009 pies 40 000 tun (FAO, 2012). Na druhém Svestky a
trnky. Vinafstvi m tradici hlavné v Hercegoving, uzemi na jihu federace. Ta ma
nejpfiznivéjsi klimatické podminky k péstovani vinné révy. Odhadovany pocet
domacnosti a farem produkujicich vino je dle FAO (2012) asi 11 000. Vétsina z nich
produkuje prevazné pro vlastni spotiebu nebo pro lokalni trhy. Tendence v posledni
dobé nam ale tika, ze rozloha zemédélské pudy pro vinafstvi se rok od roku zvysSuje
stejné tak jako vynosy. V roce 2005 bylo vyuzito pro péstovani révy 2 500 ha, v roce
2011 se rozloha zvysila na 3 240 ha. Vynos se pak zvysil za dva roky (2005 -2007) o

2 000 kg/ha z 5000 kg na 7 000 kg (FAO, 2012).

Graf 2.: Vyuziti piady
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Zdroj: FAOSTAT, 2011
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V Grafu 2 pak vidime celkové vyuziti ptidy v Bosné a Hercegoviné v roce 2011,
kde je nazorn¢ vidét, ze je lesy pokryta velka rozloha zemé. Nejrozsitenéjsi péstovanou
obilninou je psenice, za rok 2005 bylo vyprodukovano 249 000 tun pSenice. Od roku
2000 produkce postupné stoupala u ekonomicky vynosnéjsich obilnin, jako je pSenice a
kukufice. U méné vyznamné&jSich obilnin jako je oves, jemen nebo ryze, produkce

spise klesala, az na vyjimku v roce 2002 (European Commission, 2015).

4.2 Proc pouzivat informaéni a komunikacni technologie (IKT)
V zemédélstvi?

Pro¢ ale viibec pouzivat IKT v zemédélstvi? Drobni zemédélci a farmati pro to
vidi nékolik divodd. Prvnim z nich by byla nizka cena a vSudypiitomné ptipojeni. To
ma za pficinu rychlé rozsifovani siti v rozvojovych zemich. Vyzkumy ukazuji, Ze i
VvV rozvojovych zemich stale roste pocet uzivatelii néjakého druhu IKT. MozZnost koupit
si levny mobilni telefon roste s pokrytim zemé signalem. V roce 2009 mé vétSina zemi
pokryti signdlem pro mobilni telefony pro vice nez 90% svych obyvatel. V roce 2003
bylo takto pokryto pouze 60 % (Belden et al., 2011). Dalsim faktorem je také postupné
zleviovani telefoni a jejich neustaly a rychly vyvoj. Model co si zakoupite v lednu, je v
zai1 povazovan za zastaraly. A ty nejlevnéj$i mobilni telefony, které by byly vhodné pro
rozesilani riznych informaci o cenéch na trhu, jak uvadim vyse, jsou dnes levné a miize
si je dovolit pofidit opravdu kazdy. Faktem také je, Ze mobilni pfipojeni, at’ uz pro
volani nebo psani SMS, je levnéjsi neZ pevné Sirokopasmové piipojeni. Mozna také
proto pocet uzivateli mobilnich zafizeni rok od roku stoupa. Belden (2011) dale tvrdi,
ze v roce 2010 piekrocil pocet uzivateld internetu 2 miliardy lidi a z toho polovina Zije
V rozvojovych zemich. JeSté€ v roce 1998 jinad studie tvrdi, Ze napiiklad v Kanadé¢ ma
ptistup pouze 7,4% domaécnosti, coz dnes jiz davno neplati (Morales-Gomez & Melesse,
1998). Vsak také pfipojeni k internetu rostlo enormni rychlosti, od roku 2000 se
konektivita zvysila t¢éméf o 500 % (Belden et al., 2011). OvSem problém nastane, pokud
nebudou chtit lidé, farmafi, internet vyuzivat. Muze to byt hned z nékolika divodu.
Napiiklad vek, starsi generace k novéjsim technologiim pfistupuje vétSinou s odporem.
Neni to problém jenom rozvojovych zemi, toto se tykéa celé¢ho svéta. DalSim diivodem
mize byt nevzdélanost v oblasti IKT. Bohuzel ne vSichni, co maji moznost chodit do
Skoly, maji vyuku IT. Problém nevzdé¢lanosti v oblasti IT plati pravé v rozvojovych

zemich, nebo prost¢ jen farmaii nemaji moznost piistupu k internetu, ackoliv
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konektivita stoupd s kazdym rokem (Kenny, 2002). Dale také velikost a rychlost
mikroprocesort se zvysuje, ulozeni dat je levnéjsi a jejich vyroba se také zleviuje, takze
jsou dostupné;jsi 1 chudsim obyvatelim. A o dnesnich pocitacich a jejich vybaveni plati
piesné to samé, co o mobilnich telefonech. Zleviiovani vyroby soucasti tlaci jejich
prodejni ceny doll. A tak i pies to, Ze jsou cenové nakladnéjsi nez mobilni telefony,
stavaji se pocitace rok od roku dostupnéj§i komoditou pro vSechny. Zleviiovani a

zlepsovani pfistupu k IKT vede mnohé k tomu, Ze tyto technologie jsou revoluci

v zeméd¢lstvi v tom lepSim slova smyslu (Abdon & Raab, 2005).

A nejenom mobilni telefony nebo internet a pocitate jsou vyuZivany
masové komunikace, bylo pouzivano diive nez mobilni telefony nebo internet. Také
v roce 1996 mélo na 40 % doméacnosti v rozvojové Africe a Asii doma radio (Kenny,
2002). V latinské Americe je vétSina radii lokalniho charakteru. V pravidelnych
vysilacich relacich pak maji mozZnost slySet, jak se vyviji situace na mistnim trhu. To
pak mize piispét k tomu, Ze zemé&délci budou konkurenceschopni. A lokalni charakter
vysilani zaruéi rychlejsi, kvalitnéjsi a relevantnéjsi ptisun informaci. Naptiklad v roce
1994 bylo ve vzdaleném kolumbijském regionu Tumaco instalovano radio vysilajici na
bazi mikrovlnného spojeni. Za tfi roky bylo vypozorovéano zlepSeni postaveni farmart

na trhu a celkové zlepSeni moznosti trhu (Monchi Lio & Meng-Chun Liu, 2006).

Nasledujicim davodem, pro¢ je vyhoda pouzivat IKT v zemédélstvi je
demokratizace a vetS$i dostupnost informaci. Napiiklad Svétova banka nebo FAO
uveftejnuji svoje informace volné na internetu. Je ale nutnost zavést takova pravidla, aby
bylo poskytovani informaci kvalitni, nezaujaté a dostupné pro vSechny. Rizné socialni
sité, které slouZzi prevazné k zabave, maji obrovsky potencial pro spolupraci, dokonce 1
v zem&d¢€lstvi (Belden et al., 2011). Sdélovani informaci je pro zemédé€lce dilezité.
Zvlasté pak v zivocisné vyrobé. Napiiklad Sifeni informaci o ndkazach v jejich lokalité,
zamezi, aby zemé&délci stacili provést nezbytna opatieni a nemoci se nesitily dal. Zvlaste
pak ty nemoci pienosné ze zvifete na ¢lovéka jako je naptiklad bovinni spongiformni
encefalopatie. Nedostatek informaci je jeden z problému v zeméd¢lstvi, kterému by IKT
mohlo byt feSenim. Problém ve sdélovani informaci nemusi mit jenom charakter

nedostupnosti vhodnych zafizeni. Nedostatkem kvalitnich informaci jsou postizeny

nejvice prave rodinné a malé farmy, na kterych zeméd¢lstvi Bosny a Hercegoviny stoji.
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At uz jde o vyse zminéné nemoci v zivo¢isné produkci nebo o kvalitu ptudy, je nutné
zajistit jim vcasné varovani a potiebné informace (Stienen et al., 2007). Studie z roku
2014 také poukazuje na to, Ze ackoli zemédé€lci pottebuji specializované informace pro
plodiny a péstitelské postupy, tyto informace nejsou vzdy snadné k nalezeni. Ptesné&ji
feCeno, zemédelské postupy potiebuji presné a spravné informace, které by mély byt
Sifeny urychlené zeméd€lcim, tak, aby byli schopni rychle zakrocit (Karetsos et al.,
2014).

I komplikovanost dodavatelského fetézce je problémem k feseni. Mali farmaii
vétsinou nemluvi ptimo s maloobchodniky, ale s velkoobchodniky, ktefi jejich produkty
budou vykupovat za mensi ceny a déle je pak proddvat se svoji marzi. A Plati to i
naopak v komunikaci velkoobchodnik — maly zemé&délsky podnikatel (Kaloxylos et al.,
2013).

Potravinova bezpecnost je jednim z divodd pro IKT v zemédélstvi funguji a
pro¢ by mohla byt v téchto technologiich budoucnost zeméd¢lstvi. S rostoucim poctem
obyvatel je nutno zefektivnit zemédélské postupy. V roce 2050 bude na zemi Zit, dle
nékterych studii, pfiblizné 9 mld. lidi a je nutnost zvysit zemédélskou produkcei, aby
mély 2 mld. obyvatel co jist (Berti & Mulligan, 2000; Sylvestr, 2013). V pfistich 35
letech bude potieba dvojnasobné zvysit produkci potravin (Leclerc & Tilney, 2015). Na
vybér jsou poté dva postupy. Zvysit vynosy z plodin, nebo vytvofit zemédélstvi
nepoSkozujici Zzivotni prostfedi. A tak naptfiklad jednou zroli IKT je zrychlit
komunikaci a zlep$it koordinaci napiiklad v dodavatelském fetézci a tim zachovat
zemé&d¢lstvi na udrzitelné urovni. Tak, aby farmafi, zemédé€lci, méli takovy objem

produkce, ktery se stihne poptat na trhu.

4.3 Informacni a komunikacni technologie (IKT) a Bosna a Hercegovina
Informa¢ni a komunikaéni technologie v zemédélstvi byly v tzv. ,,zdpadnim
svete™ piijaty jiz pred néjakou dobou. A jejich vyvoj pravé ve vyspélych zemich jde
rychle kuptedu. OvSem rozvojové zemé nebo zemé ponicené valkou, jako Bosna a
Hercegovina nemaji takovou Sanci na implementaci informacnich a komunikacnich
technologii. A vyvoj neptijde tak rychle jako na zépadé€. Problém také nastava pfi
implementaci informa¢nich a komunikacnich technologii Vv pfipadé¢ malé znalosti

dopadu na zemédé€lstvi a jeho vylepseni (Duncombe, 2014). Velké firmy se predhanéji,
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kdo vymysli rychleji a 1épe né¢jakou novou technologickou vychytavku. Co se bézného
zivota tyCe, media nés ovliviiuji novymi a novymi technologiemi. V rozvojovych
zemich ale nemuze jit vyvoj informacnich a komunika¢nich technologii tak rychle
dopiedu. Nejdiive je nutno vybudovat néjakou zakladni infrastrukturu. A investice jen
do informaéniho sektoru v jihovychodni Evropé dle studie z roku 2013 poplynou
pomaleji nez v jinych statech. Odhadovana cena IT trhu za rok 2012 byla 47,3 mld. eur.
Celkovy rust IT sektoru za rok 2012 se v zemich jihovychodni Evropy odhaduje na
2,5 %, v Ciné nebo Rusku je to 10 % (Kubielas & Olender-Skorek, 2014). Zajimavym
jevem je fakt, ze zemé¢ s niz§im HDP na osobu, vykazuji vétsi podil IT v celém sektoru
informacnich a komunikac¢nich technologii, nez zem¢ s vy$§im HDP na osobu. Muze to
byt zplsobeno piekryvanim vyrobnich procest v ramci jedné skupiny podobnych IT
(Kubielas & Olender-Skorek, 2014). Informace ohledné péstovani plodin a dalsi jina
zemédelska doporuceni mohou byt podavéana tisténou formou. U této formy vidim
nékolik nevyhod. Prvni by byla limitace velikosti papiru, vétSina informaci je tiSténa na
format A4. Dalsi cena tisku a vyroby papiru, v neposledni fadé pak rychlost predavani
informaci. Zde pak mohou pomoci dale popsané mobilni zatizeni, chytré telefony nebo
tablety (Wright et al., 2016). U nich je sice pofizovaci cena vyssi, ale investice se vrati

behem kratké doby. Tyto zafizeni pak nemusi byt limitovany rozsahem informace.

V Bosné a Hercegoviné budou informacni a komunika¢ni technologie v blizké
budoucnosti jednim z pilifi narodni ekonomiky. Privatizace poskytuje velkou pfilezitost
pro zahrani¢ni investory (Emerson-Le Moing, 2011). Do roku 2010 byl zaznamenan
vysoky prirast firem zabyvajici se informacnimi a komunika¢nimi technologiemi.
V roce 2003 téchto firem bylo na tzemi ptiblizné 300, v roce 2010 jiz 2000 (FIPA,
2015). Informacni a komunikacni technologie by se také mohly stat nastrojem rozvoje
venkova anebo odstranéni chudoby. Nejenom svym samotnym vyuZzitim, ale i
poskytnutim urcitych pracovnich pozic (FAO, 2011). Zemédé€lci chovajici hospodarska
zvifata na izemi Bosny a Hercegoviny musi byt ze zakona zaregistrovani v centralnim
registru. Proto musi zeméd¢lci byt schopni aktivné pracovat s t€émito technologiemi,
ackoliv jde tieba jen o textové editory nebo tabulkové procesory (MFTER, 2011).
Nicméné zemédélci nejsou néjak vice vzdé€lavani v oblasti informacnich a
komunikac¢nich technologii. VSe se odehrava jen ve specificky nau¢eném postupu, jak

dosahnout svého cile, tspésné zaregistrovat zvite, nebo o ném zmeénit n¢jaka data.
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4.4 Mobilni pFipojeni

Z divodu drahé poftizovaci ceny pevného ptipojeni pevnych linek se vypléci
investovat do mobilnich siti. (OECD & ITU, 2011). Pevné ptipojeni ztraci také na svoji
atraktivité. Optické kabely jsou sice jesté v nékterych rozvojovych zemich pouzivany
hlavné pro jejich vétsi prenosovou kapacitu, nicméné ubyva mist s jejich pouzitim.
V rozvinutych zemich, vezme-li si za piiklad pevné linky, sledujeme stejny trend. Pevné
linky jsou postupné vytlacovany mobilnimi telefony. A infrastruktura informacnich a
komunikac¢nich technologii V rozvojovych zemich také dava zelenou mobilnim sitim
(Belden et al., 2011). Nejvétsi povalecné investice v Bosné a Hercegoviné plynuly
pravé do telekomunikaéniho sektoru, spolu se zahrani¢nimi dotacemi. Nejvétsi podil
investic byl vroce 2004, nejmensi vroce 2007 (Tarik et al., 2015). Tendence
preferovani fixnich telefonnich pfipojeni v tranzitivnich zemich je neustalou brzdou pro
rozvoj mobilnich siti. Nicméné v ptfipadé Bosny a Hercegoviny a dalSich stati
jihovychodni Evropy rostou mobilni trhy mnohem vétsi rychlosti nez v jinych

rozvojovych statech (Vagliasindi et al., 2006).

Pti porovnani Obrazku 1 a Obrazku 2 mlZeme vidét, Ze vétSina rozlohy Bosny a
Hercegoviny je pokryta mobilnim signalem. Bilé oblasti znamenajici zem bez signalu

jsou povétsinou horska uzemi, bez minimalniho vyuziti pro zemédélstvi.
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Obrazek 1.: Mapa pokryti GSM signalem

Zdroj: hteronet
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Obriazek 2.: Mapa Bosny a Hercegoviny

Zdroj: commons.wikipedia

V Bosné a Hercegoviné funguje nékolik hlavnich poskytovatelti telefonnich
sluzeb. Ve Federaci jsou to BH Telecom a HT Mostar, které pokryvaji 67 %
rozlohy Bosny a Hercegoviny. Zbylou ¢&ast rozlohy pokryva, hlavné na tzemi
Republiky Srpské, Telekom Srpska (Jusi¢, 2010). BH Telecom také zastava pozici
nejrozsifenéjsiho operatora na uzemi Bosny a Hercegoviny. BH Telecom zacina
okrajové pronikat i do zeméd¢lstvi, jak je popsano v dalSich kapitolach. Spise v oblasti

mobilniho internetového piipojeni, spolupracuje s firmou QSS.

Mobilnich zatfizeni obecné je nckolik druh. MiZeme vzit v potaz samotny
mobilni telefon nebo ,,chytré telefony®, které dokazou pracovat s upravenym softwarem,

tablety nebo palmtop, maly osobni pocita¢ do ruky (Simpson & Calitz, 2014). Navic
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mobilnich telefont stale ptibyva. V roce 2011 bylo v provozu 6 mld. telefond. Letos tj.,
2016, se ocekava dosazeni hranice 8 mld. telefont. (Qiang et al., 2011). Nejvétsi podil
na tomto narstu maji prave rozvojové zemé, kde je nartst poskytovatelli sluzeb nejvice
znat (Qiang et al., 2011). Chytré telefony v soucasnosti prakticky vytlacily z trhu
klasické mobilni telefony. Svoji cenou a rozsahem pouziti jsou mozné pouzit ve vice
situacich nez mobilni telefony. Palmtopy zastupovaly v minulosti roli chytrych telefont.
Slouzili hlavné jako organizace Casu, pozdéji ptibyly dalsi funkce. Dnes se povazuji jiz

za zastaralé, vSechny jejich funkce chytré telefony zvladaji.

Radio ma stdle svoje postaveni na poli informaénich a komunikacnich
technologii, avSak jeho funkci mohou pifevzit mobilni telefony (McNamara, 2010).
Radio ma také nevyhodu, ze miize prenést jenom urcité mnozstvi informaci v rdmci
jednoho vysilani (Aker & Mbiti, 2010). V roce 2010 stale vlastni radio 67,8 %
domacnosti Bosny a Hercegoviny (Dzihana et al., 2012). Radio je vSak také jeden
z prostiedkd, jak se da sifit informace farmaiim v nejvzdalenéjsich agrarnich regionech.
Nicmén¢, musi existovat vzdy zemédélska poradenska sluzba, fizena ze strany napf.
Ministerstva zemédélstvi. Nékdo musi informace zpracovat, analyzovat a pak predat
radiové stanici, aby v konkrétni ¢as a den byla informace nasledné odvysilana
farmarim. Odvysilat informace neni jednoduchy proces, pracovnik radiové stanice musi
presn¢ veédét, o ¢em mluvi, mit zemé&delské vzdelani atd., aby nedoSlo k poskozeni
kvality informaci, které se dostavaji pies radio k farmaiim (Shepherd, 1997). Nicméné
nemam informace o tom, zda néjakd z mnoha soukromych nebo tii vefejnopravnich

stanic tuto sluzbu poskytuje (CIA, 2013).

Telekomunikaéni sektor v rozvojovych zemich vychodni a jihovychodni Evropy
prochazel v devadesatych letech minulého stoleti a v n&kterych statech, jako tomu
v Bosn¢ a Hercegoviné stdle je, jistou nutnou transformaci. Stard a nevyhovujici
infrastruktura musi byt nutné nahrazena modernéjsi. V Bosn¢ a Hercegoviné k pokroku
doslo, rozsifeni pokryti signalem se zlepSilo (Sallai et al., 1996; Jusi¢, 2010).
V devadesatych letech byla dalsim problémem také nediveéra obyvatel
k poskytovatelim sluzeb a mala liberalizace trhu (Welfens, 1995; Sallai et al., 1996).
Privatizace poskytovatelii telefonnich sluzeb probiha velice pomalu. BH Telecom

vlastni z poloviny Bosna a Hercegovina, HT Mostar vlastni Federace Bosny a
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Hercegoviny. Pouze u poskytovatele Telekom Srpska doslo k privatizaci, kdy byl 68%
podil prodan Telekomu Srbija (Jusi¢, 2010).

Mobilni telefony a celkové telefony neslouzi jenom ke zjistovani situace na trhu
nebo o cenach hnojiv a podobné. Slouzi také ke komunikaci mezi jednotlivymi farmati.
Naptiklad pro domluvu kolektivni spoluprace (McNamara, 2010). Samotné informace
nestaci. Je tfeba také znat situaci na mistnim trhu, mistni ekonomiku. Mobilni zafizeni
také nemusi slouzit pouze k pfenosu informaci. MoZznosti vyuziti se rozsifuji, naptiklad
V dnesni dob¢ je mozné pies telefon provadét bankovni transakce. Virtudlni penize (m-
money) byly nejprve piedstaveny spolecnosti Vodafone ve stiedni Africe, pozdéji byly
rozsifeny do Indie a v roce 2014 se objevuji v jihovychodni a vychodni Evropé, kde je
jako prvni uvedla na trh Albanie a Rumunsko. (Duncombe, 2014; Holton, 2014;
Vodafone, 2015). Muzete platit Géty, vybirat penize apod. Nevyhoda pak mize nastat,
zemédélec nevlastni sviij mobilni telefon. Kdyz ho vSak ma, svoje hotové penize miize
vybirat naptiklad od mistnich autorizovanych agentl na trzich (Duncombe, 2014).
Bezdratové pfipojeni je budoucnost i v tranzitivnich zemich jihovychodni Evropy.
Nahradi tak tradici fixniho pfipojeni pevnych linek. Jeho vyhodou je pravé ona moznost
pfenosu. Neni technickd piekdzka, kterd by zamezovala implementaci téchto
komunikacnich technologii, nicméné je zde otdzka dlouholetych legislativnich reguli,

které¢ musi byt v budoucnosti zménény.

4.4.1 Klasické mobilni telefony

Klasické mobilni telefony maji prakticky jenom néckolik zakladnich funkei.
Posilani SMS nebo USSD a volani. Psani zprav ma celosvétové tu vyhodu, Ze jsou
podporovany prakticky vSechny jazyky podporované Unicode a také dokdzou pienaset
binarni data (Zhang et al., 2007). Skrze SMS lze tak posilat nejenom osobni zpravy, ale
také diky bindrnim datim tapety, vyzvanéci tony apod. SMS slouzi jako komunikace
mezi farmati mezi sebou i skrze dodavatelsky fetézec (McNamara, 2010). Tyto telefony
budou nejspiSe dominovat v rozvojovych zemich jesté 5 let, nejdéle pak v odlehlych
venkovskych oblastech (Qiang et al., 2011). Problémem Bosny a Hercegoviny ve
vyuzivani sluzeb skrze mobilni telefony vidim v dlouhodobém monopolu bosenského
ekonomicky rast zemé (Tarik et al, 2015). Konkurence mezi jednotlivymi

poskytovateli pak bude mit za nasledek snizeni cen a rozSifovani sortimentu sluzeb,
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zfejma i spoluprace se zemédélstvim, jakozto jednim z velkych oblasti piijmu Bosny a

Hercegoviny.

Podoba informacénich a komunika¢nich technologii se celkové zmeénila také.
Diive pomérné dost oddélené proudy (telekomunikace, IT pramysl, medidlni sektor) se
postupem Casu prolinaji do sebe. A jednotliva zafizeni jsou schopna navzajem plnit

svoje funkce (Belden et al., 2011).

Informovani skrze Kratké textové zpravy (SMS) je pomeémné rozSifené
VvV rozvojovych zemich Asie, jako je naptiklad Indie (Belden et al., 2011). Nicméné
pronika i do zemi Evropy. V UK nebo Turecku mohou lidé dostat okamzitou predpoveéd’
pocasi pro kterékoliv misto statu, v Turecku také varovani pied hrozicimi mrazy nebo
kdy aplikovat postiiky proti sktidcim (Ntaliani et al., 2008; Donovan, 2011). Napiiklad
Reuters Market Place obsluhuje v 10 riznych statech Indie, za mé&siéni poplatek 1,5 $,
200 000 drobnych farmaid. Farmaii obdrzi 4 - 5 zprav denn¢ s informacemi o cenach,
ruznych poradenskych sluzbach z databaze s informacemi o vice nez 150 plodinach a
1000 trzich. Nebo mohou byt zasilany informace o vynosech plodin nebo vyskytu
skudct, které jsou kritické pro lokalni zemédélstvi a byly draze dostupné skrze
specialisty (Belden et al., 2011). Nicméné co se konkrétné Bosny a Hercegoviny tyce,
poskytovani informaci skrze SMS ohledné vyvoje cen zeméd¢€lskych produkti nebo
predpovédi pocasi, bohuzel nevidim zadny pokrok. Pokud néjaky pokrok nastane, opét
vidim moznost ve vyvoji u firmy QSS, kterd vidi v SMS sluzb¢ obrovsky potencial a
mozna rozsifi svoji spolupraci s BH Telecomem 1 na informaéni sluzby poskytované
pomoci SMS (QSS, 2016a). Poradenské sluzby ohledné zemédé&lstvi zatim funguji
Vv rozvinutéjsich statech Evropy, hlavné pak v ¢lenskych statech Evropské unie, jako je

Recko (Karetsos et al., 2014).

V Grafu 3 miizeme vidét relativné vysoky pocet uzivatelti pevnych linek v roce
2005, ktery je ovSem velice maly v poméru k uzivatelim mobilnich telefont a ktery
postupem casu stejn¢ zacal klesat. Dale si také mizeme vSimnout, Ze pocet uzivatell
pevnych linek klesa, zatimco uzivatelé mobilnich telefonti s predplacenymi Sluzbami

nebo tarifem pribyvaji.
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Graf 3.: Telekomunika¢ni indikatory
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V roce 2011 byla Bosna a Hercegovina s mnozstvim lidi pouzivajicich mobilni
telefony na 124. misté (CIA, 2013). VétSina informaci ohledné zemédélstvi se na tyto
telefony posild skrze SMS. Napiiklad systém zavlazovani. Farmaifim jsou na zékladé
vypoctu mnozstvi srazek zasilany SMS s doporucenimi kdy zavlazovat a kdy naopak
neni vhodna doba pro zavlahu. Tato sluzba pak miize zvysit efektivitu zavlahy az o 48
% (Car et al., 2012). Nebo lze piimo skrze SMS davat piikazy motoru, napiiklad na
&erpani vody, a pfitom nebyt viibec p¥itomny (Maddipatla et al., 2012). Uspora vody je
dilezita hlavné v dobg, kdy jeji spotieba pro zemédélstvi je 70 % z celkového mnozstvi

vody spotiebované ¢lovékem za rok (Rost et al., 2008).

4.4.2 Chytré telefony, tablety a jejich aplikace

Jeden z nejvice dramatickych zmén ve vyuzivdni mobilnich zafizeni v
zem&délstvi je vyvoj monitorovacich systémt pro sledovani a fizeni farem a
zemedelskych pracovnikli. Automatické monitorovani zeméd¢lstvi dramaticky vzrostlo
v dtsledku nasazeni bezdratovych senzori a senzorovych siti. Z velkého mnozstvi

monitorovacich systémi je mnoho zaloZzeno na principu konec-konec, tj. sledovani
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procesu vyroby potravin od pocateéniho vysevu semene na poli az po dodani na trh
(Liopa-Tsakalidi et al., 2013).

Jednou z moznosti vyuziti chytrych telefonii nebo tablett, piipadné jejich
aplikaci je m-learning. Pfedavani informaci know-how, jak péstovat plodiny, apod. M-
learning ma nekolik typt. Uceni miize probihat skrze video, text, grafiku, audio nebo
QR-kody (Paulins et al., 2015). Takto vytvotreny systém muize snizit naklady a zvysit
vynosy z produkce (Karetsos et al., 2014). Tento systém muze byt zalozeny na
jednostranné komunikaci, kdy jedna strana pouze pfijima informace. Aplikace pro uceni
funguje skrze internet, SMS nebo chytré telefony a tablety. Vice interaktivni zpisob pak
zahrnuje oboustrannou komunikaci. Druhou moznosti je m-farming. Vice osobné
zaméteny systém pro jednotlivé farmare. Aby fungoval spravné, je zapotiebi, aby
zatizeni mélo podporu Geografického informacniho systému (GIS) (Brugger, 2011).
GIS digitaln¢ zmapuje povrch a k témto datim jsou pak jesté piidavana dalsi. Tento
celek pak mize slouzit napiiklad k urceni kvality pidy (Sylvestr, 2013). Ptfipadova
studie v bosenském mésté Tuzla pak pomoci GPS a map vytvofenych za pomoci GIS
urcila rizika vyuzivani podzemnich zéasob soli. A metoda GIS je vyuzivana i v jinych
zemich Evropy (Mancini et al., 2009). GIS celkové je soubor hardware, software a
geografickych udajli navrzeny k efektivni praci se vSemi druhy geografickych dat
(Machalova, 2007). Nejen tedy pro mobilni telefony ale 1 pro pocitace. I piesto, Ze
Bosna a Hercegovina je rozvojova zemé, dle vysledki vyzkumu Mekice a Olzena
(2014) ukazaly, ze uzivatelé v Bosn€ a Hercegoviné vyuzivaji chytré telefony v mnoha
aspektech jejich kazdodenniho zivota. Uzivatelé jsou nicméné védomi toho, Ze chytré
telefony nejsou schopny zcela ochranit jejich soukromi pred tietimi stranami a to také
vypovida o cCetnosti pouzivani chytrych telefonti. Vzhledem k tomuto vysledku, je
mozné fici, ze zajiSténi vétsi bezpecnosti a soukromi pro spotiebitele by mohlo byt
dobrym motivacnim faktorem a podnéty pro uZivani chytrych telefoni v Bosné a
Hercegoviné. Také proto, aby se mohli rozhodnout, zda budou pouZivat chytry telefon

nebo daji prednost jiné alternativé (Meki¢ & Kiirsad Ozlen, 2014).

M-agriculture se celkové zacina rozsifovat po celém svété. Zajimavosti je, ze
zatimco v rozvojovych zemich se o tomto tématu mluvi jiz n¢jakou dobu, v rozvinutém
svete se tento systém zacind pouzivat az v poslednich nékolika letech. (Udell & Tellez,

2011). Chytré telefony pak hlavé slouzi k pouzivani riznych aplikaci. At jiz jde o
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management nebo ceny na trhu. Tyto aplikace nyni prozivaji boom. Svétova banka
(2011) dokonce uvadi, ze jsou vyvijeny aplikace pfimo na rozvoj zemedélstvi venkova,
tzv. m-ARD aplikace. VétSina zemédélskych aplikaci slouzi k podpotfe dodavatelského
fetézce. Udell & Terez (2011) udavaji, ze téchto zemédélskych aplikaci pro podporu
dodavatelského fetézce je pfiblizné¢ 60, a ze dalsi se kazdym dnem tvoii a stavajici
vylepsuji. Aplikace pro chytré telefony a tablety mohou byt komeréni nebo nekomer¢ni.
Komerc¢ni aplikace poskytuji informace, provadéji transakce nebo oboji. Nekomer¢ni
poskytuji pouze informace. Nekomercni aplikace jsou v minorité, z divodu
nedostate¢né finan¢ni podpory vlad a ostatnich donort. Tento jev se vyskytuje hlavné
diky nedostatku budouciho zisku (Qiang et al., 2011). Studie Svétové banky z roku
2011 se zaméfila na 92 m-ARD aplikaci. Bylo zjisténo, Ze pouze 16 % téchto aplikaci
ma udrzitelnou tendenci, nicméné byl potvrzen jejich velky potencial v ramci redukce
chudoby (Qiang et al., 2011).

Jedna z aplikaci, Herdwatch, byla vyvinuta v ramci malého projektu v Irsku.
Tato aplikace mé za tkol ulevit od administrativnich ¢innosti v ramci fizeni farmy a
managementu stada. Tato aplikace ma doposud 1300 odbérateld a mohla by usnadnit

praci i venkovskych farmam Bosny a Hercegoviny (Michalopoulos, 2015).

Jednani s ufady patii mezi pracovni povinnosti kazdého zemédélce. S timto
ukolem jsou schopné informacni a komunikacni technologie také poradit. Samostatnym
oddilem m-governtment, kde se zaCina prosazovat pouzZivani chytrych mobilnich
telefont s pristupem k internetu. Mobilita, rychly pfistup k informacim, uspora casu,
zjednoduSeni byrokracie, to jsou hlavni vyhody pouZivani informacnich a
komunikacnich technologii v zemédé&lstvi (Ntaliani et al., 2008). Otazkou je, jestli je
vlada pfipraveni na implementaci tohoto systému. S tak slozitou vladni strukturou,
jakou Bosna a Hercegovina ma, muze nastat problém. Nicméné obrovskou vyhodu

prave vidim v rychlosti pfedani informaci a jejich okamzitou moznost aplikace v praxi.

Organické zeméd€lstvi, jakoZzto sektor, zamétujici se na rozvoj ruralnich oblasti,
je v oblasti Bosny a Hercegoviny povazovan za piinosny. Vzhledem ke kopcovitému
razu krajiny, mnoha nezneciSténym tzemim, zemédélskym farmam malého rozsahu je
povazovan za jednu z vyhod této zemé&. Organické zemédélstvi poskytuje moznost
ekonomického rozvoje, exportu zbozi nebo rozvoji turismu. V Bosn¢é a Hercegoving je

ekologické zemédélstvi uznavano 1 jako moznost obnoveni siln€ naruSenych
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mezietnickych a mezilidskych vztahi, jako Sance na vraceni uprchlikli a vysidlenych
osob, jako moznost pro vytvofeni novych vztahd, které mohou vytvofit novou
ekonomiku nejen pro lidi ve vesnicich (Habul & Nikolic, 2007). Ekologické
zemedelstvi je povazovano za nejvice kvalitativni zemédé€lskou praxi a ekologicti
producenti jako skupina zemédé€lci pfijimajici inovativni metody v zemédélstvi
nejrychleji a nejochotnéji. V mnoha evropskych zemich, zacastnéné strany organického
zem&délstvi narazi na fadu problémut (napi. vysoké vyrobni naklady, nedostatek
specializovanych poznatkl a informaci, technickou podporu ze strany specializovanych
zemé&délcu), coz ma v dusledku blokovani rozvoje ekologického zemédélstvi (Karetsos
et al., 2014). Uceni skrze aplikace, tzv. m-learning je jiz dostupna také v organickém
zemédélstvi. Aplikace zalozena na platformé Bio@gro poskytuje piesné, ovéiené a
vicejazy¢né informace pro organické zemédélce pies mobilni aplikaci pro systém
Android (Karetsos et al., 2014). Farmai komunikuje s podporou skrze aplikaci na
chytrém telefonu (mize vyuzit také SMS sluzby nebo tablet), kde si vybere kategorii, 0

které se chce dozvédét vice informaci.

Pouziti chytrych telefonti ma, jako prakticky kazdé zafizeni, svoje omezeni.
Hlavné pak uméni tyto zafizeni ovladat. Je nutné nechat zemédélclim néjakou dobu na
to, aby si osvojili metody pouziti téchto zafizeni. Za pomoci zkusenych lektori je krok

za krokem sezndmit s funkcemi a moZnostmi jak tato zafizeni vyuzivat.

4.5 Internet

Pfistup k internetu se v ruralnich oblastech méni s kazdym rokem. Z pocatku
bylo rozSifovani internetu vrozvojovych zemich obecné opozdéné, nicméné
V soucasnosti se t€8i vyssi rychlosti rozSifovani (Andrés et al., 2010). Také pocet
uzivatelll roste a data od nadnarodnich korporaci jsou nyni volné¢ dostupna ke stazeni.
Avsak nastava problém s kvalitou a relevantnosti dat. Je kladen dtraz na to, aby byla
data zpfistupnénd nékolika informacnimi kandly a aby byla pro farméte srozumitelna
(Pye-Smith, 2014). Internet je také povazovan jako kriticky faktor socio-ekonomického
rozvoje a také samoziejmé zeméd@lstvi. RozSiteni sluzeb informacnich a
komunikacnich technologii do méné rozvinutych zemi Evropy je nutnost (Luhan &
Novotnd, 2015). Vyuzivani internetu uZivateli méné rozvinutych evropskych zemi

stoupd, ne vsak takovou mérou jako v rozvinutych zemich.
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V Bosn¢ a Hercegoviné vyuziva internet v roce 2009 1,422 mil. lidi coz je
pfiblizn¢ tretina tehdejsi populace (CIA, 2013). Mobilni pfipojeni, tfeba i k internetu
zcela jisté nahradi dosavadni fixni a odbératelé pevnych linek postupné piejdou
k mobilnim telefonim. Poskytovatelé fixnich telefonnich linek v jihovychodni Evropé
se vSak brani tomuto trendu. Vynucuji si pouziti internetu pod podminkou zachovani
pevné linky, snizuji se ceny sluzeb (Vagliasindi et al., 2006). Je také mnohem snazsi
nakoupit potfebny hardware a vybaveni pro pfijem informaci, nez samotné informace
vytvofit, proto je nutné zaméfit se také na kvalitu zdroji dat. V Bosné a Hercegoving je
nyni 42 poskytovatelll internetového pfipojeni, nicméné 99,6 % z nich pouzivaji stale
kabelové fixni ptipojeni (Tarik et al., 2015). Tarik et al (2015) dale tika, ze penetrace
internetovym pfipojenim je v piipadé Bosny a Hercegoviny 65 %. Ale zprava
Mezinarodniho ménového fondu ve spolupraci s bosenskou vladou nam fika, ze venkov
Bosny a Hercegoviny bohuzel stale ¢eli nizké penetraci internetového piipojeni (8 —
10 %). To by se ale mélo v budoucnosti postupné ménit, napiiklad zjednoduSenim
ptistupu pro nové poskytovatele na trh (IMF, 2004).

Studie zroku 2014 nam fika, ze v modelovém piipadu Afriky ma pfistup
k mobilnimu signalu 92 % populace, k internetovému pfipojeni pouze 5 % ackoliv
ptedpoklady se pohybovaly okolo 20 % nicméné situace v jihovychodni Evropé je
mnohem lepsi (Simpson & Calitz, 2014). Také rychlost piipojeni nebyva v rozvojovych
zemich nijak zavratna. Nacteni nékterych objemnéjSich dat pak muze trvat i 40 minut

(Caretal., 2012).

Zemé&dé@lci mohou na internetu samoziejmé vyhledavat informace o pudach,
cenach na trhu apod. Nebo nakupovat technické vybaveni pro svoje podnikani. Server
Agro Pijaca nabizi napiiklad pouzité zemédélské vybaveni (agropijaca, 2016). Zatim
nedostupné v bosensting, ale v srbstin€. Ale protoze Republika Srpska zaujima pfiblizné
polovinu rozlohy zemé spolu s polovinou obyvatel, mizeme predpokladat i nakupy
z Bosny a Hercegoviny. Dalsi alternativou mize byt online poradenstvi v oblastech
zemé&délské vyroby, tak aby mohli farmaii drzet krok. V ramci Evropské Unie se mohou
zemé zapojit do programu na podporu zeméd¢lstvi, kdy jim rizné ufady s informacemi
pro zeméde€lce o novych informacnich technologiich vyuzitelnych v zemédélstvi, 0
adaptaci novych elektronickych zafizeni, apod. (Andreopoulou et al., 2014). Pro

zemédélské podnikani v rurdlnich oblastech je dulezité zaclenovat inovace. Internetové

26



aplikace by mély byt podporovany jako hlavni néstroj pfi realizaci projektl financovéani,
podpory marketingu a poradenstvi ve venkovskych oblastech. Poradenské firmy pro
zemédélce existuji bohuzel zatim jen v rozvinutych zemich a i V nékterych
rozvinutéjsich zemich jako je naptiklad Recko se uvadi, Ze tyto firmy zatim neplni
naplno svoji funkci. A pfitom pravé rozvojové a tranzitivni zem¢ by podporu a

konzultaci pii svém rozvoji zeméd€lstvi venkova ocenily nejvice.

Spole¢nost QSS v Bosné a Hercegoviné v roce 2015 piedstavila, spolu s dal§imi
sluzbami, platformu Internet of Things (IoT) ve spolupraci se spole¢nosti BH Telecom.
DalSimi sluZzbami byly mobilni reklamy nebo SMS sluzby (naptfiklad pro kontrolu
bankovniho konta). QSS je firma, zabyvajici se softwarovym vyvojem, vzdalenym
pristupem k informacim a technologiim (tzv. cloud) a jejich integraci v jihovychodni
Evropé (QSS, 2015). Internet véci, jak se Cesky IoT pieklada, spojuje riizna zatizeni
pomoci bezdratového ptipojeni k internetu (Atzori et al., 2010). Internet véci lze
vyuzivat nehled¢ na to, kde se zrovna nachazite a v prakticky jakémkoliv odvétvi —
napiiklad zemédélstvi (QSS, 2015). Jejich sluzba Solar Meteo je vhodna jak pro rtizna
pramyslova odvétvi, hlavné pak pro zemédélstvi. Zde podava informace o rychlosti
vétru, slune¢nim zafeni nebo o mnozstvi srazek (QSS, 2016b). Jisté uvedeni do praxe
zde jiz je, nicméné Internet véci je spiSe zaleZitost budoucnosti. BohuZel nevim, do jaké
miry je dostupné pro zemédélce. Internet véci ma do budoucna potencidl fesit napiiklad
problémy dodavatelského fetézce nebo umoziuje vzdaleny pfistup, napiiklad ke
sledovani pohybu zvitat na pastvé (Ojha et al., 2015). Internet a mobilni telefony
mohou byt vidény jako prvni faze Internetu véci. V budoucnosti se ocekava, Ze tato
technologie bude spojovat rtizna zafizeni tak, aby dohromady tvofila chytra feSeni (Al-

Fugaha et al., 2015).

4.6 Informacni sluzby, programy a systémy a jejich vliv na zemédélsky
sektor
Jak jsem jiz zminil, rostouci populace planety nas nuti zvySovat produkci,
zaroven snizovat produkci sklenikovych plynt. Také zemédélstvi Bosny a Hercegoviny,
jakoZzto jiné rozvojové zemé Evropy je nachylné na zmény klimatu a pocasi. Climate
Smart Agriculture (CSA) je jednou z moznosti, jak toto zemédélstvi zlepsit. Za pomoci

informacnich zdrojl, upozoriiovat zemédélce na budouci a nefekané zmény pocasi

(Long et al., 2016).

27



Dle Svétové banky je témeét polovina zemédelské pudy v Bosné a Hercegoving
nevyuzita, hlavn¢ z divodu Spatného hospodatfeni spudou a odlivu obyvatelstva
z venkovskych oblasti do mést (World Bank, 2007). A precizni zem¢&d¢€lstvi vyuzivajici
satelitni snimkovani pro wupfesnéni mista nejvhodnéjSiho zasahu je vhodnou
alternativou, jak tato opusténé zeméd@lské plochy zacit opét vyuzivat. Precizni
zemeédelstvi obecné se snazi ziskat co nejvice informaci o pozemku jako takovém, o
slozeni pudy, zasobé zivin a podobné a tyto informace pak prostiednictvim vhodného
programu sdélit zemédélci. GIS a GPS systémy pak poskytuji velké mnozstvi informaci
pro rozumngj$i rozhodovani farmafe. Nicméné toto rozhodovani zavisi na kvalité
dostupnych dat (Liopa-Tsakalidi et al., 2013). GIS, ktery byl vy$e zminovan, pak na
regionalni Grovni umoznuje také konkrétni vyuziti pudy (Kropff et al., 2001). Vznik
technologie precizniho zemédé€lstvi predstavuje posun v zemédélskych praktikach.
Umoziuje zohlednéni pole jako heterogenni entity, kterd umoziuje selektivni oSetfeni
namisto homogenni entity, kterd vyzaduje celoplosnou péci. Tim, Ze umoziuje
propracovanou analyzu vyrobnich zdroji a vybérové, lokalni, oSetfeni, je precizni
zemé&d¢lstvi uznavano jako hlavni ptispévatel zemédélské efektivnosti a ekologicky
udrzitelného zeméedé@lstvi. Precizni zeméd¢lstvi také miize vést k drastickym snizenim
spotieby kontaminantti (i o vice nez 90 %) (Aubert et al., 2012; Pierpaoli et al, 2013).
Ackoliv tato technologie vytvaii vyznamné prilezitosti ke zlepSeni ucinnosti v
zem&délskych cinnostech a pfispiva k udrZitelnosti Zivotniho prostiedi, zemédélci

doposud tuto moZnost péstovani plodin nevyuzivaji v jeji dostupné mife.

E-agriculture jako hnuti pro adaptaci novych informac¢nich a komunika¢nich
technologii zalozilo FAO spolu se Svétovou bankou a dalSimi organizacemi. Zeméd¢lci
ve venkovskych oblastech jsou pomalejsi v adaptaci novych technologii. Navzdory
desetiletim vyzkumi o pfijeti informaénich a komunikacnich technologii stale jesté
zemé&délci nemaji dobré znalosti o tom, pro¢ tomu tak je. Projekty E-agriculture maji za
ukol tyto zemédélce presvédcit, aby uvazovali tyto technologie a byli tak mozni rychleji
reagovat na zmény mistnitho trhu. Ackoliv rozvinut¢ zemé Evropy pouzivaji
elektronické systémy jako formu dorozumivani mezi vladami a farmari, zemédélsky
sektor je jediny, kde sami farmafi zatim nevidi v pouZiti téchto systému posun kuptfedu
(Somers & Stapleton, 2015). Farmati se v ramci e-agriculture zapojuji do rtuznych

diskuznich skupin a hledaji tak dalsi informace v ramci zemédélskych postupti. Hnuti e-
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agriculture ma prozatim 120 000 ¢lent ze 170 zemi svéta véetné Bosny a Hercegoviny
(e-agriculture, 2016). Nicméné venkov Bosny a Hercegoviny je bohuzel zatim malo
zapojeny do hnuti e-agriculture. Ackoliv jiz n€kolik ¢lent z Bosny toto hnuti méa, néjaky
zvlasté velky zajem farmaii neprojevuji, nejspiSe z divodu neznalosti (e-agriculture,
2016). Bosna vsak ve svém dokumentu o redukci chudoby uvadi, ze v blizké
budoucnosti bude implementovat informacni a komunikacni technologie jako jeden
Z procesii rozvoje venkova. Predstavi rychlejsi 3G pfipojeni k internetu, bude vice
liberalizovat moznosti pro dalsi poskytovatele internetového piipojeni. A vlada sama

nabidne systém elektronické komunikace s obyvateli (IMF, 2004).

Oblast e-governmentu je jedna ze slabsich oblasti Bosny a Hercegoviny. Bosné a
Hercegoviné chybi decentralizovana struktura pro S$ifeni informaci. Demokratizace
informaci a jejich dostupnost vytvareji lepsi vyhlidky pro vyuziti informacnich a
komunikacnich technologii v rozvoji rurdlniho zemédélstvi (Salampasis & Theodoridis,
2013). Nicméné muzeme ¢ekat zlepSeni, protoze nékteré obce jiz pochopily dilezitost
zacletiovani informacnich a komunikac¢nich technologii do svého fungovéni a zacinaji
zlepSovat svij pristup k nim — lep$im pfistupem k internetu, komunikaci skrze emaily,

apod. (Ateljevic et al., 2013). A také diky iniciativé bosenské vlady.

Pokryti lesnim porostem dava Bosné a Hercegoviné moznost vyuZiti toho
pfirodniho bohatstvi. Profesionalni rozvoj a sprava v oblasti lesnictvi se zaméfila na
tradi¢ni systémy, a nedavno prosla zménou pozadavkl z hlediska ochrany a posileni
vsech dulezitych funkci lesa, od ekonomické zivotaschopnosti, zivotniho prostredi az k
ekologické udrzitelnosti. Obecné plati, Ze od konce valky celi dfevozpracujici primysl
vyznamnym strukturdlnim zménam a potiebuje silnou modernizaci za uc¢elem dosazeni
konkurenceschopnosti na svétovych trzich (FAO, 2015). Evropska Unie zavedla
Evropsky systém informaci o lesich, jakozto nastroj pro shromazd'ovani, koordinaci,
standardizaci a zpracovani udaji o odvétvich lesnictvi a jejich vyvoje. A také pro
zlepSeni dostupnosti a kvality statistickych informaci a usnadnéni pfistupu vSech
zainteresovanych stran k informacim o lesnictvi. Program poskytujici informace také o
Bosné a Hercegoviné ma za tkol Setrné uchovani evropskych lest, jejich vyuziti
Clovékem a také jejich ochranu pied pozary (Schuck et al., 2005). Projekt podporujici
management lesit v Bosné a Hercegoviné méla v roce 2003 i Svétova banka. Pocate¢ni

diraz byl kladen na vyvoj celkové IT kapacity, néasledovany zavedenim vice
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specializovanych schopnosti, jako jsou geografické informac¢ni systémy (Castrén &

Pillai, 2012).
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V. ZAVERY

Diky valeénému konfliktu v devadesatych letech byla zni¢ena veskera
infrastruktura v Bosné a Hercegoving. Jeji obnova byla zdlouhava a finanén€ naro¢na a
stale probiha. Stav pouziti informac¢nich a komunikacnich technologii v zeméd€lském
sektoru je na velice nizké Grovni. Zemédé€lci spiSe nemaji finanéni prostfedky a pichled
o moznostech vyuziti technologii v zeméd¢lstvi. Prvni vlastovkou by bylo hnuti e-
agriculture, kam uz se postupné zapojilo nékolik farem z Bosny a Hercegoviny.
Informacni a komunikaéni technologie nicméné hraji a budou i nadale hrat velkou roli
v zemédélstvi nejen Bosny a Hercegoviny. Tyto technologie, rozsifujici informace o
zeméd€lstvi mohou pomoci drobnym zemédélcim v lepsi konkurenci na trhu.
Poradenské sluzby, které by pro zeméd¢€lce v Bosné a Hercegoviné byly stézejni, nejsou
rozsifené. Jako vhodné budouci kroky vidim podporu vyvoje aplikaci pro zemédélstvi a
jejich nasledné rozSifovani mezi farmarfe. Prace s informacnimi a komunikacnim
technologiemi jsou omezeny na piimé kroky, ne na porozuméni technologii. Kvili
Spatnému pokryti a penetraci internetového pfipojeni v ruralnich oblastech a z diivodu
lepsi dostupnosti mobilnich telefont, jak klasickych tak téch ,,chytrych® vidim jako
vhodngjsi, pouziti v zemédélstvi pravé tyto mobilni technologie, také diky Sirokému
pokryti mobilnim signdlem se kterym je spojeno i mobilni internetové piipojeni.
Napftiklad poradenské sluzby skrze SMS nebo ucebni aplikace pro zeméd¢lstvi, které
ale bohuzel funguji zatim v rozvinutéjSich statech. Dal§i moznost vyuziti informac¢nich
a komunikacénich technologii vidim v uziti rddia. To hlavné diky vysokému poctu
domécnosti, které néjaky radiopfijimac vlastni. Pouzivani internetu shledavam spiSe
jako vyhledava¢ dopliujicich informaci k zeméd€lskym postuptim. Vyuziti pocitaci
narazi na jejich cenovou nedostupnost, ackoliv se jejich cena snizuje, stadle mohou byt
pro ngkteré farmafe nedostupné. Nicméné i zde budou v budoucnosti nejspise
postoupeny kroky ke zlepseni stavajici situace, také diky zaméfeni statni politiky na
rozvoj venkova a jeho zeméd¢lstvi v ramci IKT a celkové rozvoji IT sektoru, kde se jiz
objevuji prvni zastoupeni IT firem. Drobnou poznamkou nakonec by bylo, ze pouZiti
IKT v zemédélstvi kdekoliv je také podminéno vzdélanosti lidi pouzivajicich tyto
technologie. Také by jist¢é doporuceni do budoucna bylo v rozvojové spolupraci se

zahrani¢nimi donory v rdmci odvétvi informacnich a komunikacnich technologii.

31



VI. REFERENCE

Abdon BR, Raab RT. 2005. Knowledge sharing and distance learning for sustainable
agriculture in the Asia-Pacific region: The role of the Internet. Plant Production
Science (Japan) 3: 298.

Agency for statistic. 2014. Agencija za statistiku BiH. Available at
http://www.bhas.ba/index.php?lang=en: Accessed 20/01/2016.

Agropijaca. 2016. Poljoprivredne masine — polovne i nove - Agropijaca.com. Available
at http://www.agropijaca.com/: Accessed 14/03/2016.

Aker JC, Mbiti IM. 2010. Mobile Phones and Economic Development in Africa.
Available at http://papers.ssrn.com/abstract=1693963: Accessed 24/02/2016.

Al-Fugaha A, Guizani M, Mohammadi M, Aledhari M, Ayyash M. 2015. Internet of
Things: A Survey on Enabling Technologies, Protocols, and Applications. IEEE

Communications Surveys Tutorials 17: 2347-76.

Andreopoulou Z, Tsekouropoulos G, Theodoridis A, Samathrakis V, Batzios C. 2014.
Consulting for Sustainable Development, Information Technologies Adoption,
Marketing and Entrepreneurship Issues in Livestock Farms. Procedia Economics
and Finance 9: 302-9.

Andrés L, Cuberes D, Diouf M, Serebrisky T. 2010. The diffusion of the Internet: A
cross-country analysis. Telecommunications Policy 34: 323-40.

Ateljevic J, O’Rourke T, Poljasevic BZ. 2013. Local Economic Development in Bosnia
and Herzegovina: Role of Local Development Agencies. Journal of Balkan &
Near Eastern Studies 15: 280-305.

Atzori L, lera A, Morabito G. 2010. The Internet of Things: A survey. Computer
Networks 54: 2787-805.

32



Aubert BA, Schroeder A, Grimaudo J. 2012. IT as enabler of sustainable farming: An
empirical analysis of farmers’ adoption decision of precision agriculture

technology. Decision Support Systems 54: 510-20.

Barmore C. 2013. Agricultural Cooperatives in Post-War Bosnia and Herzegovina:
Internal and External Factors Affecting Cooperative Financial Performance.
Journal of Rural Cooperation 41.

Belden C, Donovan K, Pehu E, McNamara K, Kelly T. 2011. ICT in agriculture :
connecting smallholders to knowledge, networks, and institutions. Avaiable at
http://documents.worldbank.org/curated/en/2011/11/16569539/ict-agriculture-
connecting-smallholders-knowledge-networks-institutions: Accessed
29/12/2015.

Berti G, Mulligan C. 2000. Internet-Based Electronic Commerce and Changing
Industrial and Corporate Structures: The Case of Scientific, Technical and
Medical Publishing. Available at http://dspace.ruc.dk:8080/handle/1800/463:
Accessed 10/02/2016.

Bojnec S. 2005. Agriculture in post-war Bosnia and Herzegovina: Social buffer vs.
development. Bojnec S editor. XI European Association of Agricultural
Economists Congress. Copenhagen, Denmark: Proceedings of the 11" Congress
of EAAE, p 24-7.

Brugger F. 2011. Mobile Applications in Agriculture. Syngenta Foundation. Available
at http://www.gsma.com/mobilefordevelopment/wp-
content/uploads/2011/12/Syngenta_Report_on_mAgriculture_abridged_web_ve
rsion.pdf: Accessed 24/02/2016.

Car NJ, Christen EW, Hornbuckle JW, Moore GA. 2012. Using a mobile phone Short
Messaging Service (SMS) for irrigation scheduling in Australia — Farmers’
participation and utility evaluation. Computers and Electronics in Agriculture
84: 132-43.

33



Castrén T, Pillai M. 2012. Using ICT to Improve Forest Governance | ICT in
Agriculture. Available at http://www.ictinagriculture.org/sourcebook/module-

15-using-ict-improve-forest-governance#reference: Accessed 02/04/2016.

Cejvanovi¢ F, Umihani¢ B, Hodzi¢ K, Kokorovié-Jukan M. 2010. Multifunctional
agriculture of rural areas in Fedration of Bosnia and Herzegovina in proces of
transition. In: Exonomuka mnoseompuBpene  (Serbia).  Available at
http://agris.fao.org/agris-search/search.do?recordID=RS2012002746: Accessed
01/02/2016.

CIA. 2013. The World Factbook. Available at
https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/bk.html:
Accessed 20/01/2016.

Columbia University Press. 2015. Bosnia and Herzegovina. Columbia Electronic

Encyclopedia, 6th Edition:1.

CZDA. 2009. Ceska rozvojova agentura. Available at http://www.czda.cz/: Accessed
04/02/2016.

CZDA. 2011. Bosna a Hercegovina | czda.cz. http://www.czda.cz/cra/projekty/bosna-a-

hercegovina.htm. Last accessed 21/01/2016

Donovan K. 2011. Mobile Devices and Their Impact. ICT in Agriculture. Available at
http://www.ictinagriculture.org/sourcebook/module-3-mobile-devices-and-their-
impact: Accessed 07/04/2016.

Duncombe RA. 2014. Understanding the Impact of Mobile Phones on Livelihoods in
Developing Countries. Development Policy Review 32: 567-88.

Dzihana A, Cendi¢ K, Tahmaz M. 2012. Mapping Digital Media: Bosnia and
Herzegovina. Open Society Foundations. Available at
https://www.opensocietyfoundations.org/sites/default/files/mapping-digital-
media-bosnia-20120706.pdf: Accessed 07/04/2016.

E-agriculture. 2016. E-Agriculture. Available at http://www.e-agriculture.org/:
Accessed 07/04/2016.

34



Emerson-Le Moing E. 2011. The European Times - Bosnia and Herzegovina. Available
at https://issuu.com/europeantimes/docs/ept_bh/1?e=2679812/6977885:
Accessed 10/02/2016.

European Commission. 2015. Bosnia and Herzegovina - Agriculture and rural
development. Available at
http://ec.europa.eu/agriculture/enlargement/countries/bosnia-
herzegovina/index_en.htm: Accessed 03/02/2016.

FAO. 2011. Challenges and Opportunities for Capturing Impact in ICT Initiatives in
Agriculture.  Available at http://www.e-agriculture.org/events/new-online-
forum-challenges-and-opportunities-capturing-impact-ict-initiatives-agriculture:
Accessed 10/02/2016.

FAO. 2012. IPARD | Food and Agriculture Organization of the United Nations.
Available at  http://www.fao.org/europe/resources/ipard-sector-analyses-in-
bosnia-and-herzegovina/en/: Accessed 03/02/2016.

FAQO. 2015. Analysis of the Forest Sector in Bosnia and Herzegovina. Available at
http://www.fao.org/3/a-au015e.pdf: Accessed 02/04/2016.

FAQ. 2016. FAO Country Profiles. Available at
http://www.fao.org/countryprofiles/index/en/?iso3=BIH: Accessed 21/01/2016.

FARMA. 2015. Farma: Home. Available at http://www.bosniafarma.ba/en/: Accessed
07/02/2016.

FIPA. 2015. Foreign Investment Promotion Agency of Bosnia and Hercegovina.
Available at http://www.fipa.gov.ba/Default.aspx?langTag=en-
US&template_id=123&pagelndex=1: Accessed 21/01/2016.

Habul EV, Nikolic A. 2007. Some aspects of organic agriculture development in Bosnia
and Herzegovina. Available at http://orgprints.org/id/eprint/9819: Accessed
31/03/2016.

Hanson JC, Matavulj M, Manzuk G, Richardson JG. 2010. Agricultural Cooperatives

and Unions of Cooperatives in Bosnia and Herzegovina: Opportunities for

35



Improvement in Providing Services and Educational Programs for Farmers.

Journal of Rural Cooperation 38: 3.

Holton K. 2014. Vodafone brings Africa’s M-Pesa mobile money to Europe. Reuters.
Available at http://www.reuters.com/article/vodafone-money-
iIdUSL5NOMS2SG20140331: Accessed 09/03/2016.

IMF. 2004. Bosnia and Herzegovina: Poverty Reduction Strategy Paper ;Mid-Term
Development Strategy. Available at
http://www.preventionweb.net/files/9311 bosnia.pdf: Accessed 07/04/2016.

JICA. 2015. Bosnia and Herzegovina | Countries & Regions | JICA. Available at
http://www.jica.go.jp/bosnia/english/index.html: Accessed 07/02/2016.

Jusi¢ T. 2010. Bosnia and Herzegovina - Media Landscape | European Journalism
Centre (EJC). European Journalism Centre (EJC). Available at
http://ejc.net/media_landscapes/bosnia-and-herzegovina: Accessed 30/03/2016.

Kaloxylos A, Wolfert J, Verwaart T, Terol CM, Brewster C, Robbemond R, Sundmaker
H. 2013. The Use of Future Internet Technologies in the Agriculture and Food
Sectors: Integrating the Supply Chain. Procedia Technology 8: 51-60.

Karetsos S, Ntaliani M, Costopoulou C. 2014. Mobile Learning: An Android App Using
Certified Content. In: Sideridis AB, Kardasiadou Z, Yialouris CP, Zorkadis V,
editors. E-Democracy, Security, Privacy and Trust in a Digital World. Cham:
Springer International Publishing, p 123-31.

Katos AV. 2009. The impact of information and communication technologies on
national competitiveness: A test of a mediating model in the Non-European
Union and Central Asian countries context. Journal of Information Technology
Impact 9: 145-54.

Kenny C. 2002. Information and Communication Technologies for Direct Poverty

Alleviation: Costs and Benefits. Development Policy Review 20: 141.

Kropff MJ, Bouma J, Jones JW. 2001. Systems approaches for the design of sustainable
agro-ecosystems. Agricultural Systems 70: 369-93.

36



Kubielas S, Olender-Skorek M. 2014. ICT modernization in Central and Eastern
Europe: a Schumpeterian catching up perspective. International Economics and
Economic Policy 11: 115-36.

Leclerc R, Tilney M. 2015. AgTech Is The New Queen Of Green. TechCrunch.
Available at http://social.techcrunch.com/2015/04/01/the-new-queen-of-green/:
Accessed 22/02/2016.

Liopa-Tsakalidi A, Tsolis D, Barouchas P, Chantzi A-E, Koulopoulos A, Malamos N.
2013. Application of Mobile Technologies through an Integrated Management
System for Agricultural Production. Procedia Technology 8: 165-70.

Loncarevic I. 1987. Prices and Private Agriculture in Yugoslavia. Soviet Studies 39:
628-50.

Long TB, Blok V, Coninx |. 2016. Barriers to the adoption and diffusion of
technological innovations for climate-smart agriculture in Europe: evidence
from the Netherlands, France, Switzerland and Italy. Journal of Cleaner
Production 112: 9-21.

Luhan J, Novotna V. 2015. ICT Use in EU According to National Models of Behaviour.
Procedia - Social and Behavioral Sciences 213: 80-5.

Machalova J. 2007. Prostorové orientované systémy pro podporu manaZerského

rozhodovéani. Praha: C. H. Beck. 141p.

Maddipatla TK, Sravani T, Rajesh T, Mani Krishna RSV, Avinash J. 2012. Remote
access to agricultural motor through the usage of gsm and sms technologies.
ASCA 3: 211-214.

Mancini F, Stecchi F, Gabbianelli G. 2009. GIS-based assessment of risk due to salt
mining activities at Tuzla (Bosnia and Herzegovina). Engineering Geology 109:
170-82.

Maps.google. 2016. maps.google.com | Jaderské mote. Jaderské mote. Available at
https://www.google.cz/maps/@42.9649836,17.5974325,11.75z: Accessed
21/01/2016.

37



Mayne A. 2015. Bosnia and Herzegovina 20 years on from Dayton. Forced Migration
Review 50: 9-12.

McNamara K. 2010. M-Agriculture. Troften PE editor. The innovative use of mobile
applications in east Africa. Stockholm: Swedish international development

cooperation agency, p 40-42.

Meki¢ E, Kiirsad Ozlen M. 2014. Acceptance of Smartphones by Users in BiH Through
Extended Technology Acceptance Model. Internationa Multidisciplinary Journal
19: 136-49.

MFTER. 2011. Ministry of Foreign Trade and Economic Relations. Available at
http://www.mvteo.gov.ba/Default.aspx?langTag=en-
US&template_id=95&pagelndex=1: Accessed 10/03/2016.

Michalopoulos S. 2015. ‘E-agriculture’ could save EU farmers time and money.
EurActiv.com. Available at https://www.euractiv.com/section/agriculture-
food/news/e-agriculture-could-save-eu-farmers-time-and-money/: Accessed
09/04/2016.

Monchi Lio, Meng-Chun Liu. 2006. ICT and agricultural productivity: evidence from
cross-country data. Agricultural Economics 34: 221.

Morales-Gomez D, Melesse M. 1998. Utilising information and communication
technologies for development: The social dimensions. Information technology
for Development 8: 3-13.

MZV. 2010. Koncepce ZRS CR 2010 - 2017 | Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské
republiky. Available at
http://www.mzv.cz/jnp/cz/zahranicni_vztahy/rozvojova_spoluprace/koncepce_p
ublikace/koncepce/koncepce_zrs _cr 2010 2017.html: Accessed 04/02/2016.

MZV. 2015. Koncepce, plany, prehledy | Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské
republiky. Available at
http://www.mzv.cz/jnp/cz/zahranicni_vztahy/rozvojova_spoluprace/koncepce_p
ublikace/index.html: Accessed 04/02/2016.

38



Ntaliani M, Costopoulou C, Karetsos S. 2008. Mobile government: A challenge for
agriculture. Government Information Quarterly 25: 699-716.

OECD, ITU. 2011. M-Government.  Available at  http://www.oecd-
ilibrary.org/governance/m-government-mobile-technologies-for-responsive-
governments-and-connected-societies_9789264118706-en: Accessed
18/02/2016.

Ojha T, Misra S, Raghuwanshi NS. 2015. Wireless sensor networks for agriculture: The
state-of-the-art in practice and future challenges. Computers and Electronics in
Agriculture 118: 66-84.

Paulins N, Balina S, Arhipova I. 2015. Learning Content Development Methodology for
Mobile Devices. Procedia Computer Science 43: 147-53.

Pickering P. 2015. Encyclopedia Britannica - Bosnia and Herzegovina. Available at
http://www.britannica.com/place/Bosnia-and-Herzegovina: Accessed
01/02/2016.

Pierpaoli E, Carli G, Pignatti E, Canavari M. 2013. Drivers of Precision Agriculture
Technologies Adoption: A Literature Review. Procedia Technology 8: 61-9.

Pye-Smith C. 2014. ICTs for agriculture. The Technical Centre for Agricultural and
Rural Cooperation. Available at http://www.cta.int/en/article/2014-12-19/icts-
for-agriculture.html?hootPostID=468ab5e86ab22eb489da42dead4d8ff2:
Accessed 22/02/2016.

Qiang CZ, Chew Kuek S, Dymond A, Esselaar S. 2011. Mobile Applications for
Agriculture and Rural Development. Holz P editor. ICT Sector Unit.
Washington, DC: World Bank, p 536.

QSS. 2015. BH Telecom and QSS to build the first regional Internet of Things platform.
Available at  http://www.gss.ba/vijesti-bh-telecom-i-gss.html:  Accessed
06/04/2016.

39



QSS. 2016a. SMS VAS Server. QSS Cloud. Available at
https://www.gsscloud.ba/vijesti/?1d=01057090-6394-4192-8be7-209f98d79a21:
Accessed 07/04/2016.

QSS. 2016b. QSS loT at Cisco Live 2016 Berlin. Available at
http://www.slideshare.net/QSSdoo/qgss-iot-at-cisco-live-2016-berlin:  Accessed
06/04/2016.

Rost S, Gerten D, Bondeau A, Lucht W, Rohwer J, Schaphoff S. 2008. Agricultural
green and blue water consumption and its influence on the global water system.
Water Resources Research 44: W09405.

Salampasis M, Theodoridis A. 2013. Information and Communication Technology in

Agricultural Development Preface. Procedia Technology 8: 1-3.

Sallai G, Schmideg I, Lajtha G. 1996. Telecommunications in Central and Eastern
Europe: Similarities, peculiarities and trends of change in the countries of
transition. Telecommunications Policy 20: 325-40.

Schuck A, Andrienko G, Andrienko N, Folving S, Kéhl M, Miina S, Pdivinen R,
Richards T, Voss H. 2005. The European Forest Information System—an
Internet based interface between information providers and the user community.

Computers and Electronics in Agriculture 47: 185-206.

Shepherd AW. 1997. Market Information Services: Theory and Practices. Rome: FAO‘s
Agricultural Services Bulletin, 125 p.

SIDA. 2013. FIRMA is to help companies to grow. Available at
http://www.sida.se/English/where-we-work/Europe/Bosnia-
Herzegovina/examples-of-results/FIRMA-is-to-help-companies-to-grow/:
Accessed 07/02/2016.

de Silva H, Ratnadiwakara D. 2013. Using ICT to reduce transaction costs in agriculture

through better communication: A case-study from Sri Lanka.

40



Simpson AP, Calitz AP. 2014. The use of mobile technologies amongst South African
commercial farmers. South African Journal of Agricultural Extension 42: 98—
107.

Somers SO, Stapleton L. 2015. A Human-Centred approach to e-Agricultural systems.
IFAC-PapersOnLine 48: 213-8.

Stienen J, Bruinsma W, Neuman F. 2007. How ICT can make a difference in
agricultural livelihoods. International Institute for Communication and
Development. Available at
http://www.bibalex.org/Search4Dev/files/287913/118796.pdf: Accessed
24/02/2016.

Stojanov MRS. 2016. Rozvojové cile tisicileti. Available at

http://www.rozvojovka.cz/rozvojove-cile-tisicileti: Accessed 20/01/2016.

Sylvestr G. 2013. Information and communication technologies for sustainable
agriculture — Indicators from Asia and the Pacific. Rome: FAO, p 104.

Tarik Z, Azra Z, Arnela M. 2015. Bosnia and Herzegovina Telecommunication Sector

Outlook. Procedia - Social and Behavioral Sciences 195: 82-92.

Teichova A, Matis H. 2003. Nation, State and the Economy in History. Cambridge:
Cambridge University Press. 468p.

Toler PD, Aliprandini M, Rich AK. 2014. Bosnia and Herzegovina. Salem Press
Encyclopedia: 3.

Udell GW-C, Tellez C. 2011. mAgriculture: The Application of Mobile Computing to
the Business of Farming. Available at
http://blog.floatlearning.com/Portals/241955/docs/float%20mobile%20learning
%20-
%20the%20application%200f%20mobile%20computing%20t0%20the%20busin
es5%200f%20farming.pdf: Accessed 02/03/2016.

41



UN. 2014. UNdata | country profile | Bosnia and Herzegovina. Available at
http://data.un.org/CountryProfile.aspx?crName=Bosnia%20and%20Herzegovina
- Accessed 21/01/2016.

USAID. 2012. Key Documents. Available at
https://www.usaid.gov/bosnia/newsroom/key-documents: Accessed 07/02/2016.

USAID. 2015. Bosnia and Herzegovina. Available at https://www.usaid.gov/where-we-

work/europe-and-eurasia/bosnia: Accessed 07/02/2016.

Vagliasindi M, Giiney I, Taubman C. 2006. Fixed and mobile competition in transition

economies. Telecommunications Policy 30: 349-67.

Vodafone. 2015. Vodafone launches M-Pesa in Ghana. Available at
http://www.vodafone.com/content/index/media/vodafone-group-
releases/2015/mpesa-ghana.html#: Accessed 09/03/2016.

Volk T. 2010. Agriculture in the western Balkan countries. Leibniz-Institut fiir
Agrarentwicklung in Mittel- und Osteuropa, editor. Halle: IAMO, p 245.

Welfens PJ. 1995. Telecommunications and transition in Central and Eastern Europe.

Telecommunications Policy 19: 561-77.

WHO. 2016, WHO | Bosnia and  Herzegovina.  Available  at
http://www.who.int/countries/bih/en/: Accessed 21/01/2016.

World Bank. 2007. Integrating Environment into Agriculture and Forestry Progress and
Prospects in Eastern Europe and Central Asia. Washington, D.C.: World Bank,
pl4.

World Bank. 2014. Data | The World Bank. Available at http://data.worldbank.org/:
Accessed 21/01/2016.

Wright HJ, Ochilo W, Pearson A, Finegold C, Oronje M, Wanjohi J, Kamau R, Holmes
T, Rumsey A. 2016. Using ICT to Strengthen Agricultural Extension Systems
for Plant Health. Journal of Agricultural & Food Information 17: 23-36.

42



Zhang G, Gao W, Wang X, Jiang X, Ping Y, Yang H. 2007. Study and design of an
agricultural SMS system based on a GSM modem. New Zealand Journal of
Agricultural Research 50: 1089-92.

Zurovec O, Vedeld P, Sitaula B. 2015. Agricultural Sector of Bosnia and Herzegovina

and Climate Change - Challenges and Opportunities. Agriculture 5: 245-66.

43



