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Anotace

Bakalaiska prace se zabyva charakteristikou mentalné postizenych se zaméfenim
na jejich problémové chovani a to nejen v Ustavni péci. V teoretické ¢asti vychazim
z informaci ziskanych z odborné literatury k vymezeni zakladnich pojmi a také

i k pravim uZivateld ustavnich socialnich sluzeb.

Praktickd Cast se sklada z pfipadovych studii, ve kterych komplexné popisuiji

pfiklady problémového chovani a metody jak toto chovani ¢aste¢né eliminovat.
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Annotation

This thesis deals with the characteristics of mentally disabled people, focusing
on their problem behavior, not only in institutional care. In the theoretical part is based
on information obtained from the literature to define the basic concepts and also that
the constitutional rights of users of social services.

The practical part consists of case studies in which comprehensively describe
examples of problematic behavior and the methods of how to partially eliminate such

behavior.
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UvoD

Po chodniku jde pani stfedniho véku a vedle ni anebo pfed ni si vykracuje
Clovék, vétSinou zavalitéjSi postavy a obtizné urcitelného véku. Jakmile vSak mame
moznost se tomu mladSimu z dvojice podivat do obliCeje, vime, na <&em
jsme: je to mentélné postizené dité a ta pani bude zfejmé jeho matka. Odvratime
zvidavy pohled, ale kdyz pfejdou, patrné se za nimi jeSté ohlédneme.

Je to setkani, které v nas vzbuzuje otazky: Jak asi spolu ti dva Ziji a jak
se k sobé chovaji? Chybi v téhle rodiné otec nebo je jednoduse v zaméstnani a matka
zlstava doma a pecuje o postizené dité? Ma jeSté zdravé sourozence a jak oni s nim
vychazeji? A co asi po cely den vykonava? (Blazek,Olmrov4, s. 7).

Jako jednu z nejpocetnéjSich skupin mezi postizenymi pFedstavuji déti,
mladeZ i dospéli s mentélnim postizenim, a pFesto se toho vi o nich pomérné& malo.
Predsudky, které se klidem s mentalnim postizenim ve spoleCnosti  vytvofily
a zafixovaly, svym obsahem mnohdy vedou nejen k odmitani, ale i také k nezajmu
o0 tuto skupinu lidi s mentalnim postizenim.

Dlvodem tohoto nezajmu mohou byt pfedevSim zkreslené minéni o tom,
Ze se jednd o stejnorodou skupinu lidi, u kterych previada negativni charakteristika
postizeni. Vtomto pfipadé jde o zev3eobecnéni, které je pokladano za jedno
Z nejrozSifengjSich proti osobam s mentalnim postizenim. Toto také muzeme chapat
jako tendenci pohlizet na kazdého jedince s mentalnim postizenim Sablonovité,
pficemz charakteristickym rysem celé osobnosti takového d&lovéka je  samotné
postizeni.

Proces reformy a spoleCenské zmény rovnéz zasahuji do oblasti socialnich
sluzeb. Dochazi ke zvySovani poZadavkd na kvalitu nabizenych sluzeb, jejich
strukturu, individualizaci a pruznost. Pfi transformaci sehravaji vyznamnou roli nové
pristupy, které vyZaduji vstficnost a otevienost pfi jednani mezi zfizovateli, poskytovali
a uzivateli. Socialni sluzby v poslednich letech prochazeji rozséhlou transformaci.
Jednou z oblasti, které se zmény dotykaji je i problematika prace s klientem s rizikem
v chovani.

Tato problematika se zaméfuje predevSim na jedince, ktefi dfive byvali
a dodnes jeSté byvaji stizeni nedustojnému vystaveni omezovacim prostifedkdm,
se zdudvodnénim, Ze jnym zpusobem to nejde, jsou totiz problémovi

a nebezpecéni.“ Témito prostfedky jsou stiZzeni i za situace, kdy uto€ni nejsou, ale ,monhli



by byt* a zapominé se, Ze tito lidé maji také pravo na dustojny a rozmanity Zivot, ktery
je pfiméfeny se zdravymi vrstevniky.

Jak zde uvadim, Ze se setkavame s mentalné postizenymi, pro mé by toto
setkani nebylo nécim neobvyklym, z toho divodu, Ze kontakt s mentalné postizenym
mohu popsat jako svoji osobni, Zivotni zkuSenost, kter4d se mné bezprostfedné dotyka
a kterd svym zpusobem i ovlivnila muj Zivot. V sou€asné dobé je lidem s mentalnim
postizenim poskytovana néleZita péce, vzdélavani a cela fad sluzeb od poradenskych,
Skolskych az po sluzby podporovaného zaméstnavani. | prfesto dnes nachazime
mnoho dospélych, ktefi se narodili v dobé, kdy jim nebyly nabizeny bud™ Zadné nebo
velmi ¢astecné sluzby.

Skute€nosti bylo tyto lidi vy€lefiovat ze spole€nosti, izolovat je ve specidlnich
zafizenich, odpirat jim pravo na vzdélani, nékteré tyto osoby sice zlstaly v rodinném
prostredi, ale nikdy jim nebyla z riznych divodl vénovana odborna péce. A o jednom
takovém pfipadu pojednavd i ma pripadova studie. V té nasledujici popisuji
charakteristiku klienta v ustavni pécéi a jeho, zpohledu pracovniki Gstavu
problémovému chovani.

V teoretické Casti se zamérfuji na obecné, odborné definice a charakteristiky
tykajici se mentélniho postiZzeni a také se zde zmifiuji o pravech uzivatel( Ustavnich

socialnich sluzeb.



TEORETICKA CAST

1 MENTALNI POSTIZENI

V populaci v sou¢asné dobé Zije pfiblizné 3-4 % osob s mentalnim postizeni,
coZ je potvrzeno i statistickymi odhady, jeZ hovofi o cca 300 000 jedincich s diagndzou
mentalni retardace Zijicich na tzemi Ceské republiky.

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je mentélni retardace
definovana jako stav zastaveného &i nelplného vyvoje, ktery je charakterizovan
naruSenim dovednosti projevujicich se béhem vyvojového obdobi, pfispivajicich
k povSechné arovni inteligence, tj. poznavacich, pohybovych, feovych, a socialnich
schopnosti.

U nas je nejznaméjSi a nejvice citovanou definici mentalni retardace, definice
kterd se snazi o komplexni vymezeni mentalni retardace. Bendova (2011, s. 9) uvadi
.mentalni retardace je vyvojova porucha integrace psychickych funkci rdzné hierarchie
s variabilnim ohrani¢enosti a celkovou subnormalni inteligenci, zavisla na nékterych
ztéchto ciniteld: na nedostatek genetickych vloh, na poruSeni stavu anatomicko-
fyziologické struktury a funkce mozku jeho zréni, na nedostate¢cném nasycovani
zakladnich psychickych potrfeb ditéte vlivem deprivace senzorické, emocni a kulturni,
na deficitnim uceni, na zvlaStnostech vyvoje motivace, zejména negativnich
zkuSenostech jedince po opakovanych stavech flustrace i stresu, na typologickych
zvlastnostech vyvoje osobnosti.”

Vs v

rozumova zaostalost, slabomysinost, oligofrenie, mentélni defekt apod. Jako
nejCastéjsi a uznan jako nejvhodnéjsi je pouzivan nazev mentalni retardace,
prelozeno do <&eského jazyka duSevni opoZdéni. Tento termin je povaZzovan
za nejvhodnéjsi proto, Ze vystihuje presvéd&eni soucasné védy, Ze:

a) u duSevné postizeného jedince by bylo nespravné vychazet jen
ze zjisténi snizené inteligence (nebo také rozumovych schopnosti), ktery je vyjadien
inteligenénim kvocientem (z tohoto ddvodu se voli SirSi pojem duSevni misto
rozumovy) a ze:

b) zjiStény stupen postiZzeni se nepovaZzujeme za neménny, konecny stav, ale
zdlrazfiujeme i také moznost pfechodnosti, zmény, vyvoje — v zavislosti na druhu
postizeni a na podminkéach, v kterych se dité bude vyvijet (proto termin retardace

= opozdéni Ize doh&nét nebo zmenSovat).
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Mezi hlavni znaky mentalni retardace patfi jak nedostatecny rozvoj mysleni
podminky. Za nejvyraznéjSi rys je povazovano trvalé poruSeni poznavacich
schopnosti, jenZ se projevuji nejndpadnéji predevSim v procesu uc€eni. MoZnosti
vzdélavani a vychovy jsou Castené omezeny v zavislosti na mentalnim postizeni.
Charakteristikou mentalni retardace je celkové sniZeni intelektovych schopnosti,

ke kterym dochazi v prib&hu vyvoje jedince (Markova, Stfedova, 2000, s. 81).

1.1 Kvalifikace mentalniho postizeni

V Ceské republice je od devadeséatych let pro klasifikaci mentalni retardace
vyuzivavana Mezinarodni klasifikace nemoci, ktera rozliSuje &tyfi kategorie mentalni
retardace dale pak kategorie jiné mentélni retardace a nespecifikovana mentélni
retardace (Bendova 2011, s. 10).

= F 70 - lehk& mentélni retardace: 1Q 69 - 50, coz odpovida
véku 9-12 let

= F 71 - stfedné tézka mentélni retardace: 1Q 49 - 35, coz
odpovida véku 9-12 let

= F 72 - tézk&d mentélni retardace: 1Q 34 - 20, cozZ odpovida
véku 3-6 let

= F 73 - hluboka mentélni retardace: 1Q 19 a nizsi,
odpovidé véku pod 3 roky

" F 78 - jina mentélni retardace

= F 79 - nespecifikovand mentalni retardace

V této oblasti rozebereme jednotlivé charakteristiky mentalniho postizeni.
V prvni  charakteristice déti s diagndzou lehké mentalni retardace
je uvedeno, Ze lehce mentalné retardovani vétSinou dosdhnou schopnosti pouZivat fec
Ucelné v kazdodennim Zivoté, udrzovat konverzaci a podrobit se klinickému interview,
i kdyZ si mluvu osvojuji opozZzdéné.

U vétSiny z nich je dosaZzeno Uplné nezavislosti v osobni péci (jidlo, myti,
hygienické navyky, oblékani) a v praktickych domécich dovednostech, i kdyZ je vyvoj
mnohem pomalejsi.

11



Potize se u nich hlavné projevuji pfi teoretické praci ve Skole. U mnohych
postizenych se projevuji specifické problémy s ¢tenim a psanim. Témto retardovanym
détem velmi prospiva vychova a vzdélavani, které je zaméfené na rozvoj jejich
dovednosti a kompenzovani nedostatka.

Dale Svarcova (2000, s. 28) charakterizuje jednotlivé stupné takto ,u jedincd
se strfedné téZkou mentélni retardaci je vyrazné opozdén rozvoj chapani a uzivani
feci a i jejich konecné schopnosti vtéto oblasti jsou omezené. Podobné je také
opozdéna a omezena schopnost starat se sam o sebe (sebeobsluhy) a zruénost. Také
pokroky ve Skole jsou limitované, ale néktefi Zaci se stfedné téZzkou mentalni retardaci
si pA kvalifikovaném pedagogickém vedeni osvoji zaklady cteni, psani a pocitani.
Specialni vzdélavaci programy mohou poskytnout postizenym prilezitost k rozvijeni
omezeného potencionalu a k ziskani zakladni védomosti a dovednosti. V dospélosti
jsou stfedné retardovani obvykle schopni vykonavat jednoduchou manudlni praci,
jestlize ukoly jsou peclivé strukturovany a jestlize je zajistén odborny dohled.

TéZzk& mentalni retardace, tato kategorie je v mnohém podobna stfedné tézké
mentalni retardaci, pokud jde o klinicky obraz, pfitomnosti organické etiologie
a pfidruzené stavy. VétSina jedinct z této kategorie trpi znaénym stupném poruchy
motoriky nebo jinymi pAdruzenymi vadami, které prokazuji pfitomnost Kklinicky
signifikantniho poskozeni ¢i vadného vyvoje Ustfedniho nervového systému | kdyz
moznosti vychovy a vzdélavani téchto osob jsou znacné omezené, zkuSenosti ukazuji,
Ze vcCasna systematickh a dostatecnd kvalifikovana rehabilitacni, vychovna
a vzdélavaci péce mdize vyznamné prispét k rozvoji jejich motoriky, rozumovych
schopnosti, komunikacnich dovednosti, jejich sobéstacnosti a celkovému zlepSeni
kvality jejich Zivota.(Tamtéz, s.29).

Jedinci s hlubokou mentalni retardaci jsou téZce omezeni ve své schopnosti
porozumét poZzadavkum ¢&i instrukcim nebo jim vyhovét. VétSina osob z této kategorie
je imobilni nebo vyrazné omezena v pohybu. PostiZeni byvaji zpravidla inkontinentni
a pfinejlepSim jsou schopni pouze rudimentarni neverbalni komunikace. Maji
nepatrnou ¢i Zadnou schopnost pecovat o své zakladni potfeby a vyZaduji stalou
pomoc a staly dohled. MozZnosti jejich vychovy a vzdélavani jsou velmi omezené.”
(Tamtéz, s.30).

U kategorie ,jinA mentalni retardace” — se toto oznaceni stupné mentalni
retardace uziva tehdy, jsou-li u daného jedince intelektové schopnosti prokazatelné

vyrazné snizené a mentalni retardace je u néj ziejma, avSak vzhledem k tézkému
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kombinovanému postiZzeni, porucham chovéani, neni mozné jedince spolehlivé vySetfit
a urcit stupen mentalni retardace.

U osob s nespecifikovanou mentalni retardaci hovofime tehdy,
je-li deficit mentalnich funkci opét prokazatelny, ale pro nedostatek informaci neni
mozné daného jedince zafadit podle stupné mentalni retardace do jedné z vysSe

uvedenych kategorii (Bendova, 2011, s. 16).
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Tabulka 1: Pr Gvodni jevy mentalni retardace

Mentalni retardace

lehka stiedné tézka tézka hluboka
(1Q 50-69) (1Q 35-49) (1Q 20-34) (1Q niZsi nez 20)
omezeny, omezeny, vyrazné celkové omezeny | vyrazné omezeny
%'g opozdény opozdény
2%
e .S
35
Z c
o
ojedinéla Castd, Casty vyskyt Casta, velmi ¢asta,
S epilepsie neurologické neurologické
T @ pFiznaky, pFiznaky,
% epilepsie kombinované vady
o télesné a smyslové
opozdéni vyrazné opozdéni, Casté stereotypni | vétSinou imobilni
22 motorického vyvoje | mobilni automatic!<é ) nebo vyr,azné
S = pohyby, vyrazné omezeni pohybu
s e poruseni
o e motoriky
shizeni aktivity celkové omezeni, vyrazné omezena | tézké poruchy
2> | psychickych proce- | nizka koncentrace uroven vSech vSech funkci
5 su, nerovnomeérny pozornosti, vyrazné schopnosti
& | vyvoj, funkéni opozdény rozvoj
i oslabeni, pfevladaji | chapani, opozdény
5 konkrétni, nazorné rozvoj dovednosti
= a mechanické sebeobsluhy
8 schopnosti
schopnost aroveni rozvoje feci je | komunikace rudimentalni
0O komunikovat variabilni, néktefi pfevazné nonverbalni
2 vétSinou vytvofena, | jedinci jsou schopni nonverbalni, komunikace
- opozdény vyvoj fe€i, | socialni interakce a neartikulované nebo nekomunikuji
o obsahova chudost, komunikace, ver- vykFiky, vibec
o Casté balni projev ¢asto pfipadné
g poruchy formalni byva chudy, agra- jednotliva slova
= stranky feci maticky a Spatné
N artikulovany
afektivni labilita, nestalost nalady, celkové tézké poskozeni
- g impulsivnost, impulzivita, poskozeni afektivni sféry,
‘G >| Gzkostnost, zkratkovité jednani afektivni sféry, potfebuji staly
2 3| zvysena gasté dohled
0 | sugestibilita seb(,ap,oéko.-
zovani
vzdélavani na na zakladé vytvareni velmi omezené
= % zakladé specialnich program@ | dovednosti a (individualni péce)
§ Z| specialniho (pomocna Skola) navykd,
N O vzdeélavaciho rehabilitacni tfidy
s E programu

Zdroj: (Svarcova, 2000, s.

34)
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1.2 Dité s mentélnim postizenim vraném ap Fedskolnim v éku

U déti s mentalnim postizenim v raném a pfedSkolnim véku se setkavame
s typickymi rysy v oblasti vnimani, u€eni, pozornosti, mysleni, komunikace, citového
a socidlniho vyvoje. Za dudlezity aspekt ovliviujici miru  postiZzeni

v uvedenych oblastech je povaZzovan stuper postizeni (Cernd, 2008, s. 126).

Tabulka 2: Vyvoj d éti ve vékovém obdobi do Sesti let podle stupn &

mentalniho postizeni

Urove i Vék od narozeni do Sesti let
Lehka mentalni BéZzny vyvoj socialnich a komunikanich dovednosti,
retardace minimalni postizeni v senzomotorické oblasti, dité byva
v tomto véku zfidka odliSeno od ostatnich
Stfedni mentalni Dité pouziva fe€¢ nebo se uci komunikovat, setkdvame
retardace se vSak se slabym socialnim uvédomeénim, s opozdénim

v motorickém  vyvoji a s potfebou vycviku v oblasti
sebeobsluhy

Tézka mentalni Chaby motoricky vyvoj, minimalni pouZiti Feci, vyrazné

retardace problémy v oblasti sebeobsluhy, Dité pouziva par slov nebo
nema zadné komunika€ni dovednosti

Hlubok& mentalni Rozsahlé postizeni, minimalni kapacita pro fungovani

retardace v senzomotorickych oblastech, potfebuje celoZivotni péci.

Zdroj: (Cerna, 2008, s. 127)

1.3 Dité s mentalnim postizenim ve Skolnimv  éku

Zcela jiné je to u déti s mentélni retardaci v obdobi Skolniho véku. Setkavame
se u nich s mnoha zvlaStnostmi v nejrdznéjSich oblastech. Vyrazné je to v oblasti
kognitivni, zvlasté pak v oblasti mySleni a paméti. Mysleni byva konkrétni, je vSak
snizena  schopnost zobecriovani. A jeSté k tomu se vyznaluje stereotypnosti
a rigiditou. Typickymi rysy téchto déti je nedostate¢na abstrakce a mald schopnost
zevSeobechovani. RovnéZz nelze opomenout i  zvySenou  sugestibilitu
a snizenou kriti€nost déti s mentalnim postizenim, coZz je nutné vzit v Uvahu jak

v oz

z hlediska vzdélavani, tak z hlediska pozdéjSiho vlastniho Zivota.
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Co se tykd paméti, je zejména mechanicka a jeji kvalitu znevazovat
pomalé vytvafeni a nepevnost asociaci a logickych vazeb. Zak s mentalnim
postizenim se mlzZe zna¢né opirat, 0 obrazové-nazornou pamét, rovnéz bez
vyznamu neni podpora paméti hmatové, sluchové, chutové a Cichove.

Specifickym znakem Zaku s mentalnim postizenim je jejich mala motivace
v oblasti u¢eni se vécem novym a pro né nepfili§ atraktivnim. Z tohoto duvodu

je dulezita motivaéni diagnostika (Cerna, 2008, s. 127).

Tabulka 3: Vyvojd éti ve vékovém obdobi od 6 do 21 let podle stupn &

mentalniho postizeni

Urove h Vék od 6 do 21 let
Lehk& mentalni Ke konci svych-ndcti let si osvoji akademické dovednosti na
retardace arovni Sestého rocniku zakladni Skoly. Obecné fe€eno si

neosvoji predmeéty 2. stupné zékladni Skoly a Skoly stfedni.
Potfebuje specialné pedagogicky pfistup, a to zvlasté na
arovni stfredoSkolského vzdélavani.

Stfedni mentalni Ke konci svych —nacti let si osvoji funkéni akademické

retardace dovednosti na arovni C&tvrté tfidy zakladni Skoly, je-li jim
poskytnuto specialni vzdélavani.

Tézka mentalni Nau¢i se mluvit ¢&i komunikovat. Osvoji si zékladni

retardace sebeobsluzné dovednosti. Neosvoji si akademické funkéni
dovednosti.

Hluboka mentalni Casteény vyvoj v oblasti motoriky. Nema uZitek z vycviku

retardace v oblasti sebeobsluznych dovednosti. Potfebuje totalni péci.

Zdroj: (Cern4, 2008, s. 128)

Zajimavy nézor uvadi Dolejsi (1973, s. 60) ,retardované dité, jehoZz zrani
je zpomaleno, ma k dispozici méné psychické energie pro vys3i mentalni procesy.
Pro¢ je tomu tak ? Né&kteri soudi, Ze duSevné opozdéné dité spotfebuje neobvyklé
mnozZstvi energie, aby zvladlo denni, rutinni Gkoly Zivota, ale celkovy Uhrn libidézni
energie nemusi byt u ného snizen. DuSevné opozdéné dité ma malo sily pro
sebekontrolu, pro porozuméni okolnimu svétu a pro zvladnuti spolecenskych
poZadavky. Jestlize by se zlepSilo u ného hospodareni stémito silami,

je pravdépodobné, Ze by celkova efektivita a Groveri jeho chovani stoupla.”
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2 NEJCASTEJSI PRICINY MENTALNIHO POSTIZENI

V této kapitole bych se zaméfila na zjisténi pfFicin vzniku mentalniho postizeni.
Na vzniku mentalni retardace se podili cela fada Ciniteld vnitfnich
i vnéjSich, zna€na €ast z nich nebyla dosud zcela pfesné rozpoznana. Celkem hodné
se jiz vi o generickych vadach, o metabolickych poruchach, o nemocech, které matka
pfekonala v té€hotenstvi, jsou zndma i porodni traumata nebo infekce, odhaleny byvaji
i nemoci, které dité prodélalo v raném détstvi. Je zndm také fakt, Ze nedostatecna
nepodnétnd vychova (zvlaSté v prvnich stadiich Zivota) muZe vést k zaostavani
v celkovém vyvoji ditéte. Vedle téchto jevl (nejcastéji biologickych) je vzdy tfeba
pocitat i s vlivem negativnich Zivotnich zkuSenosti, které dité ziskava pravé proto,
Ze jeho orientace v Zivotnim prostfedi je snizena.

Déle bylo prokazano, tvrdi Kvapilik, Cerna (1990, s. 7), ,Ze syndrom fetélniho
alkoholismu spolu s mentalni retardaci zasahuje nejméné jeden plod ztisice
narozenych. Nelze fici, Ze kazdé poZiti alkoholu v téhotenstvi ma za nasledek mentalni
retardaci, ale jisté je, Ze mezi znamymi pfi¢inami jejiho vzniku hraje vyznamnou roli
konzumace alkoholu, pfedevsim v prabéhu prvnich mésicd téhotenstvi.”

Zajem rodi€u i jeho okoli se pfi narozeni mentalné postizeného ditéte nebo pfi
pozdéjSim zjisténi jeho mentélni retardace se Casto zaméfi na otadzku pficiny této
skute€nosti. Od lékaru zadaji jasné a jednoznacné vysvétleni, pro¢ a jak k tomuto
postizeni u ditéte doSlo. Ke vzniku mentélni retardace mulzZe vést cela fada
rdznorodych pficin, které se navzajem prolinaji, podmifiuji a spoluptsobi (Svarcova
2000, s. 51).

Mentélni opozdovani muze, jiz bylo vySe uvedeno, zplUsobeno pfiinami
endogennimi (vnitfnimi), tak pfi¢inami exogennimi (vné&jSimi). Vnitfni pficiny byvaji
zakodovany jiz v systémech pohlavnich bunék, jejichZz spojenim vznika novy jedinec,
to jsou priciny genetické. Vnéjsi Cinitelé pasobi jiz od poceti, po dobu celé gravidity,
porodu, poporodniho obdobi i v raném détstvi, a ty také mohou byt pfi¢inou mentalniho
postiZzeni. Exogenni faktory tak mohou, ale nemusi byt tou hlavni pfi¢inou poSkozeni
mozku plodu nebo ditéte. Mohou také hrat roli Cinitele, ktery ,spousti“ projevy

zakoédované patologie dédi¢nosti nebo modifikuje jeji priib&h (Svarcova, 2000, s. 51).
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Mezi nejéastéjsi p Ficiny mentalni retardace pat Fi:

- nasledek infekce a intoxikace

- nasledek urazu nebo fyzikalnich vlivi

- nemoci a stavy, nasledkem jinymi a nespecifickymi prenatéalnimi vlivy
- makroskopické |éze mozku

- porucha vymény latek, ristu, vyzivy

- anomalie chromozom(

- nezralost

- vazna duSevni porucha

- psychosocialni deprivace
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3 PSYCHOLOGICKA CHARAKTERISTIKA MENTALN E
POSTIZENEHO

Svarcova (2000, s. 24) uvadi ,kazdy &lovék s mentalnim postizenim
je svébytny subjekt s charakteristickymi osobnimi rysy. Pfesto se vSak u vétSiny z nich
projevuji (ve vétsi ¢i mensi mife) spolecéné znaky, jejichz individualni modifikace zavisi
na hloubce a rozsahu mentalni retardace, na mife postiZzeni jednotlivych psychickych
funkci a na rovhomérnosti psychického vyvoje v ramci mentalni retardace.

Soucasna  psychologie  mentalni  retardace vychadzi ze @ stéle
se rozvijejiciho poznéni specifickych zvlastnosti psychiky mentalné retardovanych,
které sice vice ¢i méné zavazné omezuji jejich kognitivni procesy, ale nezfidka jim
umozniuji Zit bohatym emocionalnim Zivotem, pomérné malo se liSicim od Zivota
nepostizenych jedincd. Psychika mentalné retardovanych v sobé skryva fadu dosud
neodhalenych moznosti v oblasti specifickych vloh, kreativity, intuice, empatie apod.
Kazdy mentalné retardovany jedinec je svébytnou bytosti s vilastnimi lidskymi
potfebami i problémy s vlastnimi vyvojovymi potencionalitami, které je mozné a nutné
podporovat a rozvijet.”

Pfi realizaci vychovné-vzdélavaciho procesu u déti s mentalnim postizenim
je potfeba zohledfiovat urcitd specifika, jimiz se jedinci s mentalnim postizenim
vyznaluji. Vtomto smyslu Ize aplikovat pravidlo, Ze ¢im t&2Si stupefi mentalniho
postizeni je u ditéte diagnostikovan, tim vice je u ného naruSen proces vnimani,

mysSleni, paméti, feci, apod. (Bendova, 2011, s. 18).

U procesu vnimani je znamo, Ze smyslova percepce je zajiSténa soustavou
analyzatort. Obsahem bezprostfedniho poznani jsou pocitky (odrazejici jednotlivé
znaky podnétu), viemy (odrazejici podnét jako celek, jedna se tedy o souhrn pocitku)
Ci predstavy (oZivlé stopy po dfive vnimanych podnétech). Bezprostiedni vnimani
(zrakové i sluchové) je vzdy vybérové, coz je podminéno individualni zkuSenosti

jedince, ale napfiklad i atraktivitou podnétu.

U déti s mentalnim postizenim dochazi ke zpomaleni procesu utvareni téchto
podminénych spoju. V disledku toho lze u nich lIze vypozorovat zpomalenost
a snizeny rozsah zrakového vnimani, coz je nutné brat na zfetel v pribéhu jejich
edukac¢niho procesu. Pro vnimani je charakteristicka tzv. inaktivita vnimani, kdy jedinec
s mentalnim postizenim neni schopen prezentovany materidl vnimat podrobné

se vSemi detaily. U déti mentdlnim postizenim se také mimo jiné objevuji deficity
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v oblasti prostorového vnimani, jakoZ i ve vniméani prostoru a €asu, dale dochéazi
ke sniZeni citlivosti va¢i hmatovym viemdm a u déti s téZkym a hlubokym mentalnim

postizenimi k naruSeni vnimani vlastniho télesné schématu.

Mysleni ,je druhosignalni funkci. Je spojeno s tzv. zobecnélym poznanim, tedy
s poznanim, kdy k rozvoji poznatkd dochazi prostfednictvim slov, respektive s jejich
pomoci. Slova jsou mimo jiné také prostfedkem k vytvareni a chapéani vztahd a vazeb

mezi riznymi objekty.

MysSleni ditéte mentalnim postizenim je zpravidla stereotypni, rigidni, vazané
k urcitému zpdsobu mysleni, je zatizeno konkrétnosti a chybami v mysSlenkové analyze
a syntéze. Pro mysSleni jedincd s mentdlnim postizenim je dale typicka znac¢na
nekriticnost. Pojmy jsou tvofeny téZzkopadné, usudky jsou neprfesné. Déti s mentalnim
postizenim nejsou schopny vy3Si abstrakce a generalizace." (Bartofiova, Bazalkova
Popelova In: Bendova 2011, s. 19). U nékterych jedincd s mentalnim postizenim
je kvalita mySleni natolik naruSena (jedna se zejména o déti s téZkou a hlubokou
mentalni retardaci), Ze nejsou schopny v ramci ndhradnich zpusobu komunikace vyuzit
ani dvojrozmérnych predmétd v podobé obrazku ¢&i fotografii. Pfi komunikaci s nimi
se pak prostfedkem komunikace stavaji realné, tj. trojrozmérné pfedmeéty nebo jejich

zmen3eniny.

Co se tykd pameéti, jde o psychickou funkci, kterd kazdému z nas zarucuje,
Ze kazdym okamzikem znovu a znovu poznavame nové véci, a to na zakladé jeji
plasti¢nosti. Pamét se selektivni — vybérova, obecné lze Fici, Ze si pamatujeme jen
to dulezité. Pamét jedincd s mentalnim postizenim vykazuje urcitad specifika. Nové
poznatky si osvojuji pomalu, a to s pomoci nékolikerého opakovani. Navic je u nich
Castym problémem znovu vybaveni si podstatného. Tento fakt je tfeba brat v tvahu pfi
praci s détmi s mentalnim postizenim. V ramci edukacniho procesu je potfeba vénovat
vétSi prostor pro opakovani uciva — jeho fixaci a automatizaci - pfiemz je dalezité klast
diraz na rozmanitost procvi¢ovaného. U déti s mentalnim postizenim se objevuji
problémy s tfidénim pamétovych stop, proto se u nich objevuje spiSe mechanicka

pamét nez logicka (Bendova, 2011, s. 20).

Jednou z kognitivnich  funkci je i pozornost a velice U(zce souvisi
s bezprostfednim poznanim a vnimanim. MdUdzeme i rozdélit na pozornost
nepodminénou, ktera se mimovolné zamérfuje na silné podnéty z okoli, a na pozornost

podminénou, jeZz je vazana na vuli jedince s mentalnim postizenim. Ma charakter
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podminéného reflexu a ve vychovné-vzdélavacim procesu jedincl s mentélnim

vvvvvv

Podminénad — nebo také zamérnd pozornost déti s mentalnim postizenim
je specificka omezenym rozsahem sledovaného pole, je nestald (fluktujici).
Je charakteristicka snizenou schopnosti az neschopnosti vénovat se vice ¢innostem
najednou. Typickym rysem déti s mentalnim postizenim je i to, Zze se zvysujici
se kvantitou vykonu nartsta i po€et chyb. Po vykonu, ktery vyZaduje urcitou davku
koncentrace maximalné 15-20 minut, se u déti s mentalnim postizenim projevuje
vysoka mira unavitelnosti. Tuto skutecnost je nutné zohledrovat v pribéhu jejich
vzdélavani a je jim tfeba poskytovat dostateCny prostor pro relaxaci (Bendova, 2011,
s, 21).

Emotivita se u osob s mentélnim postizenim vyznacuje urcitymi zvlaStnostmi,
ktera jsou spojena zejména s nizkou fidici funkci mozku. Pro déti s mentalnim
postizenim je tedy charakteristicka netlumend intenzita emoci, citova otevienost. City
jsou neadekvatni svoji dynamikou a intenzitou k podnétim. Intenzita emocnich reakci
klesa spolu s pribyvajicim vékem jedinct s mentalnim postizenim. Déti s mentalnim

postizenim Casto podléhaji afektu, objevuji se u nich poruchy néalad, tzv. dysforie.

Pro osoby s mentdlnim postizenim je voblasti volnich vlastnosti
charakteristicka tzv. hypobulie az abulie (tj. nedostatek vile, sniZzeni nebo ztrata kvality
volnich vlastnosti). U déti s mentalnim postiZzenim je potfeba volni vlastnosti neustéle
rozvijet a pfi tom brat na zfetel i vySe uvedena specifika jejich psychickych funkci. Dité
s mentalnim postizenim zpravidla neni schopno své chovani podfidit k dosazeni
ur€itého Ukolu a tim automaticky fidit své jednani. Dosahovéani vytyCenych cill
je ovlivnéno i také zvySenou impulsivnosti, nizkou schopnosti sebekontroly, citovou

labilitou, agresivitou nebo naopak pasivitou ¢i Uzkostnosti.

Vacinova, Langova (2011, s. 59) jsou toho nazoru, Ze ,afekty se projevuiji
hlavhé u lidi nevychovanych, nevzdélanych, ktefi nejsou zvykli kontrolovat své
chovani. Svédc¢i o kratkodobé, avSak boudivé dezorganizaci psychickych funkci,
vyvolavajici aZz patologickou interakci. Takto postizeny jedinec ztraci sebekontrolu

a jeho chovani je na obtiz jinym lidem.*

Sebehodnoceni jedinc G s mentalnim postizenim  byva vyrazné ovlivnéno
nazory osoby, kniz maji néjaky citovy vztah. ZvySené sebehodnoceni jedincu
s mentalnim postiZzenim souvisi s jejich celkovym nedostateénym intelektualnim

rozvojem a je projevem celkové nezralosti osobnosti a emocionalniho zabarveni jejich
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sebehodnoceni. Vyvoj sebehodnoceni je z vetSi ¢asti ovlivnén vychovou a motivaci.
U osob s mentalnim postizenim je sebepojeti velkou mérou ovliviiovano takeé
zpUsobem jejich uvaZzovani. VétSina z nich bohuzel neni schopna odhadnout své
readlné moznosti a podle toho se chovat. | tuto skute€nost v prabé&hu jejich edukace

je potfeba zohledriovat (Bendova, 2011, s. 22).

DolejSi (1973, s. 64) v dfive publikované literatufe uvadi ,duSevné opozdéné
dité potfebuje jeSté vice nez jeho vrstevnici povzbuzeni a lasku ze strany rodicd,
sourozencu, vychovateld a uditeld. Z jejich postoju k sobé vytvafi svdj ,obraz sebe”.
VyZaduje na nich jistotu, bezpedi, pfizen, ale také realistické zhodnoceni svého
chovani, akceptovani svého Usili jakoZzto oceriovani hodnoty. Velmi cfasto vSak
retardované dité vidi svdj ,idealni obraz® pfilis vysoko a citi se pak opusténé
a bezmocné. Prfes svoje zvlastni potfeby ma duSevné opozdéné dité omezenou
moznost ziskat od své rodiny a svych vrstevnikd takovou pomoc, jakou potrfebuje.”
Pomalost jeho rozvoje, jeho mnohdy fyzicka odpudivost, nemozZnost vlastné mnohdy
splnit pfani rodi€d — to vSe v jeho rodiich utvafi intenzivni zneklidnéni. K tomu
pfistupuji obtize ditéte v sebekontrole chovani, jeho denni neshody s rodici
a vrstevniky, selhavani ve vyu€ovani a v pInéni kazdodennich ukold. Timto zplsobem
dochézi k vaznym traumatim v sebehodnoceni postizeného ditéte a v jeho pocitu

podstatného bezpedi.
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4 CHOVANI JEDNOTLIVC U S MENTALNIM POSTIZENIM

Jako nejefektivnéjsi zpusob ovliviiovani chovani a jednani ditéte s mentalnim
postizenim je vytvareni jeho navykl. Pouzivaji vychovné metody, které jsou vhodné
pro nepostizené déti, byvaji u déti s mentalnim postizenim tim méné acinné, ¢im
navyk urcitého chovani, nesmi dopustit, aby mu takové chovani pfinaSelo uspokojeni.
U déti s mentalnim postizenim se pravé vytvaFi silné spojeni mezi ¢innosti a prozitkem.
Jestlize néjaky zazitek vedl k vytvofeni nespravného navyku, u zdravého ditéte
je zpravidla mozné tento navyk odstranit v pomérné kratké dobé. Analogicky zazitek
u ditéte s mentalnim postizenim si uchovava své napéti a silu pomérné dlouho, takze
je potom velmi obtizné odstranit navyk, ktery na jeho zakladé vznikl (Svarcové, 2000,
S. 48).

U déti s mentalnim postizenim nemudzeme chtit tyto Spatné navyky odstranit
prilis rychle. Pfi odstranovani nevhodného navyku je zapotfebi zjistit nejdfive jeho
pfi¢inu a pak, pokud je to mozné, pusobit spiSe na ni nez na dusledek. Pokud
se napfiklad u ditéte s tézSi formou mentalniho postiZzeni objevi typické kyvavé pohyby,
toto chovani mu nebudeme zakazovat ani je za né trestat. Pfi¢inou takového chovani
ditéte byva nejCastéji nedostatek jiné vhodné ¢innosti. Pokud dité zaméstname nécim,
Co je zaujme, toto neZadouci chovani se omezi nebo ¢asem Uplné vymizi.

U jedincd s mentalnim postizenim  vSech stupnitd se obcas objevuje
i problematické chovani. V nazoru, zda za toto chovani je vhodné postizené dité
trestat se pedagogové neshoduji. Tresty se ve vychové déti s mentalnim postizenim
jevi jako velmi malo efektivni. Na strané druhé vSak jejich nevhodné, zejména
agresivni chovani vugi jingym lidem nelze omlouvat ani tolerovat. Tim by se toto jednani
prohlubovalo a upevnovalo a v pribéhu vyvoje ditéte by se mohlo stat zcela
neanosnym. | déti se zavaznym postizenim musi byt vedeny k sebeovladani.
OsvédCuje se u nékterych déti ignorovat jejich nevhodné projevy, pokud jimi nikomu
neubliZuji, u jinych zase pozitivné plsobi do¢asna izolace. Nékteré projevy a zplsoby
chovani vSak vyZaduji intervenci dalSich odbornikd, pfipadné neurologickou nebo
psychiatrickou [é¢bu.

Neékteré projevy déti i dospélych s mentalnim postiZzenim, které jsou
oznacovany jako problematické, mohou byt vyvolany jejich nékdy zcela
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pochopitelnou reakci na chovani okoli. Velmi ¢asto si dovoluji dospéli lidé
chovat se klidem s mentalnim postizenim takovym zpusobem, jakym by se nikdy
nechovali k détem ani k dospélym bez postizeni. Casto a neustéle je zbyteéné okfikuji
a napominaji, hlasité projevuji netrpélivost nad jejich pomalosti a neschopnosti, kFici
na né, mnohdy se jim posmivaji nezfidka je i biji. Pak dochazi k tomu, Ze i dité
s mentalnim  postizenim  ztrati trpélivost a zachovd se podobné, jak
se jeho nejblizsi okoli béZzné chova k nému. Je to v podstaté adekvatni reakce, ktera
je pak bez hledani pfic¢in ¢asto oznacena jako projev agresivity —(Svarcova, 2000,
s. 50).

4.1 Individualita mentaln é postizeného dit éte

Jini autofi Markova, Stfedova, (2000, s. 83) posuzuji individualitu mentalné
postizené takto ,chceme-li duSevné opoZzdénému ditéti porozumét a pomoci
mu, nesmime se na né divat jen z hlediska jeho sniZzenych rozumovych schopnosti.
Jako ostatni déti je i dité postizené (at’ jde o jakékoli postiZzeni) celistva osobnost.
Je individualitou, kterd urcitym zpdsobem vniméa svét, proziva a citi, raduje se, citi
se ohroZena, zlobi se nebo citi bezmocnost, potfebuje, chce, snazi se, reaguje
na to, co ji obklopuje, upozorriuje na sebe a chce se dorozumét, o néco usiluje. Chova
se urcitym - svym - zpusobem, ktery je dan jejimi vrozenymi vlastnostmi a tim, jak
se tyto vrozené vlastnosti dotvareji vliivem zkuSenosti ditéte, a tim, jak na né reaguji
lidé, s nimiz dité Zije. Je jisté, Ze omezeni, v rozumovych schopnostech je zakladnim
znakem duSevniho opozZdéni, ale bylo by velkou chybou, kdybychom se vSechny
zvlastni, atypické projevy chovani ditéte chtéli vysvétlovat jen nedostatky v jeho
rozumovych schopnostech.”

Dité pfece neZije izolované, Zije vzdycky mezi lidmi, az uz je to ve vlastni
rodiné, nebo v tom hor§im pfipadé v Gstavu, ale vzdycky mezi lidmi, ktefi né&jakym
zplsobem reaguji na jeho projevy. Vzhledem k tomu, Ze mentalné postizené dité
jeho vyvoj a jeho chovani je velkou mérou, nez je tomu u zdravého ditéte, ovlivihiovano
tim, jak se k nému stavéji lidé s nimiz Zije,

Jakékoliv reakce rodi¢l, sourozencu, vychovatell a vztah, ktery k nému
projevuji, muze postizené dité bud podpofit a povzbuzovat, nebo také naopak srazet.
Toto je pravé tim ddlezitym faktorem, ktery do zna¢né miry miZze ovlivnit to, jestli dité

svoje, byt omezené moZznosti vyuZije v plné mife, a jestli se bude s divérou poustét
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do zkouSeni a poznani a vSeho nového, anebo bude naopak unikat pfed vSim novym

VVVVVV

4.2 Specifické zvlastnosti jedinc G s mentalnim postizenim

Pfi narozeni si uz kazdy jedinec pfinaSi s sebou na svét urCité vrozené
vlastnosti, které ovliviiuji, jak bude pfijimat podnéty z prostiedi a jak na né bude
reagovat. V téchto vlastnostech se jedinci mezi sebou velmi liSi. Jsou jedinci, jenZ maji
velkou potfebu pohybu, stale cht&ji byt néCim zaméstnani, jsou aktivni, rychlé,
seznamovani se s novymi vécmi a lidmi jim nedéla problémy, dokaZzi si snadno
zvyknou na nové zmeény, usinaji pravidelné, daji se odvést a rozmluvit jim €innosti,
které jsou pro né nezadouci atd. — zkratka jsou to osoby, které se daji vychovéavat.

Na strané druhé jsou jedinci, s nimiz neni tak snadné vyjit — osoby neklidné,
hodné drazdivé, na kazdou zménu citlivée, nové situace odmitaji, osoby
s nepravidelnostmi ve spanku, jidle apod. Také se zase setkavame s jedinci, které
jsou celkové méné aktivni, pomalé, které nemaji pfiliS rady zmény, potiebuji silngjsi
podnéty, aby na né zareagovaly, apod. Mezi t€mito dost vyhranénymi typy se objevuje
i mnoho typu pfechodnych, v kterych se rizné vlastnosti vzajemné rizné propojuiji.

U kazdého jedince je temperamentova charakteristika individualné odliSna,
kazdy reaguje na okoli a jeho pozadavky tim svym zplsobem, danym predevsim jeho
vrozenou vybavou.

Tajemstvi vychovy spociva vtom, jak dokazeme svoje jednani s jedincem
pFizpusobit jeho individualnim zvlaStnostem. Pochopitelné vrozené vlastnosti nelze
zlomit, pfipadn& snaha ,pfedélat* postizeného je neucinna a problematicka (Markova,
2000, s. 88).

4.3 Problémové chovani

Podle (Emerson, 1995, s. 50) je definovan takto: “jedna se o kulturné
abnormalni chovani takového stupné, frekvenci a trvani, Zze bude pravdépodobné
fyzicka bezpecnost daného ¢lovéka nebo jinych lidi, nebo chovani, v jehoz ddsledku
pravdépodobné dojde k vyraznému omezeni nebo zakazani pfistupu k béznému

spole¢nému vybaveni.”
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Co je povaZzovano za problémové chovani, dle manudalu prace s klientem s rizikem

v chovani se povazuje toto:

- agrese a nasili, pokusy o sebeposkozovani nebo sebevrazdu, vyhruzky, verbalni
napadeni, pokfikovani, ni¢eni majetku,

- Ihani, kradeze, vykonavani télesnych potfeb na vefejnosti, Zalovani na ostatni,
sexualni chovani bez zabran,

- velmi Casté vyzadovani pozornosti ze strany persondlu/lékait, zastraSovani,
zneuzivani navykovych latek, plivani, rozmazavani exkrementt nebo jejich strkani
do kapes,

- schovavani se, rozeStvavani zaméstnancu/manipulace, nepravdivé obvifovani,

apatie a negativismus, dotirani/obtézovani.

Jako mozné p Fi€iny problémového chovani mohou byt:

Vnitini pFiéiny
Zde muzeme zahrnout: duSevni zdravi, epilepsie, tézkosti se sluchem nebo zrakem,
zavislost, kognitivni schopnosti, dieta, télesné postiZzeni, vedlejSi GCinky lékl, bolest,
zneuzivani nadvykovych latek.

Vnéjsi p Fi€iny
Mohou byt tyto: nadmérny hluk, teplota nebo chladno, hodné lidi, Spatné osvétlenti,
nedostate¢nd/pfilisna stimulace, zafivé barvy, nevhodné usazeni, sterilni prostfedi,
nepredvidatelné zvyklosti, neuspokojivé porozumeéni oSetfovatell, nerespektovani
soukromi, naruSeni osobniho prostoru, omezujici/kontrolované klima, zneuZzivani
fyzické, emocionalni, sexualni, finanéni, intuice.

Mezilidskeé
Problémy v dorozumivani, porucha smyslového chapani, nedostacujici ocenovani,
kultura a vira, postoje oekavani a zkuSenosti, flustrace, vSimavost, deziluze, obava,

naucené chovani, malé sebevédomi.
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4.4 Faktory spoust é&jici problémove chovani mentaln & postiZzenych

Do problémového chovani zahrnujeme predevsim agrese fyzické i verbalni,
autoagrese, obnaZzovani se na vefejnosti, kraddeze, odmitdni pozadavki
a nerespektovani skupiny, (kazdy z nas urcité zaZzil situaci, kdy si na prochazce jeden
klient lehne na zem, zatimco ostatni ze skupiny mizi druzné v délce)? Pojdme
se spole¢né zamyslet nad tim, ¢im je toto problémové chovani spousténo. Jeho vyskyt
je skute¢né dusledkem pouze handicapu klienta, nebo pfi¢ina spociva ve sluzbé jako
takové, byt v dobrém poskytovana? Cadidlova (2007, s. 105).

Jako v&ichni ob&ané Ceské republiky, tak i ob&asné se zdravotnim postizenim
maji narok na stejna prava. Rovnéz také stejna prava maji na naplnéni v3ech
zékladnich zivotnich potfeb. Mezi zakladni lidské potfeby patfi:

- fyziologické potieby

- potfeba bezpedi, jistoty a soukromi
- potfeba nékam patfit a byt milovan
- potfeba Ucty a respektu

- potfeba seberealizace

U Kklienta jsou fyziologické pot Feby naplnény, jestlize:
- se muZe najist a napit nejen v pfedem ur€eny €as, ale kdykoli, kdy ma Zizen,
hlad nebo na néco chut
- muZe usnout kdyZ je unaven a nema pridélenou néjakou ¢innost

- muZe uspokojit svou sexudlni potfebu socialné pfijatelnym zpusobem

Potfeba jistoty, bezpe €i a soukromi je naplnéna, pokud klient:
- vi, co, kde, kdy a s kym bude délat
- muze kdykoli opustit ¢ast skupiny (alespon v ramci upravené mistnosti —
relaxacni kout aj.)
- muze si volné vzit pfedméty, které mu pocity jistoty navozuji (tkani¢ka, kostka,
panenka, plysak, fotografie aj.)
- vi, Ze personal se chova predvidatelné (déla presné to, co fika, neslibuje

a nevyhrozuje tim, co nemuze splnit)
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U Kklienta je potfeba nékam pat Fit a byt milovan naplnéna ve chuvili,
kdy:

- personal je s klientem v socialnim kontaktu a to v situacich, kdy mu nezadava
ur€ité pokyny a nema na néj zadné pozadavky (spolecné piti Caje, kavy,
spole¢na cigareta aj.)

- persondl v pfipadé, Ze klient neni smifen s pobytem v zafizeni, dava najevo
své porozuméni v jeho nelehké situaci, hleda s nim realné feSeni situace, nebo

pokud dal3i feSeni neni, nema snahu ho pfesvédcovat o idealnosti soucasné

situace

Potfeba Ucty a respektu je naplnéna u klienta tehdy, kdy:

- s nim persondl jedna spoleensky vhodné, kdy pfihlizi na jeho fyzicky vék,
nezlehCuje a nezesméSnuje jeho citové prozZivani, pozadavky, touhy,
préani, stiznosti, pfipominky a prani, nékdy [ nerealné,
to neznamena, Ze by je musel personal beze zbytku plnit (napf. pokud se klient

- chce stat vojakem, tuto touhu mu nebudu zesmésrniovat ale podpofim ho, aby
se rozhodl pro takové kroky, které jsou jeSté sociadlné unosné — sezenu mu

a dovolim mu nosit vojenskou &epici (Cadidlova, 2007, s. 106).

V pfipadé potfeby seberealizace , je tato napinéna v dobé, kdy klient:

- se muze sam rozhodnout podle svych momentalnich moznosti jako napf. kdy
se pujde najist, kdy spat, kdy bude vstavat, kdy bude
komunikovat s ostatnimi, kdy odlozi urc€itou ¢innost, udalost nebo se té ¢innosti
bude vénovat déle

- muZe nékoho ovladat (napf. co se déje a jak Casto podle ngj, jak Casto

se chova nékdo tak, jak chce zrovna on)

Jestlize nejsou zakladni Zivotni potfeby u jakéhokoli ¢lovéka naplnény,
je velmi pravdépodobné, Zze u né& mulze dojit k vyskytu problémového chovani
(nerespektovani spole€enskych norem, agrese, negativismus, autoagrese aj,).
V podstaté plati méra, Ze ¢im ma klient vétSi moZnost naplnit své zakladni potieby
sdm, tim se u néj sniZzuje moznost vyskytu problémového chovéani. V pfipadé,
Ze zdravy Clovék nema urcitou potfebu naplnénu, je schopen si k jejimu uspokojeni

obstarat prostfedky sam nebo si najde jinou, pro néj dostupnéjsi potfebu, kterou naplini.

U lidi s postizenim tomu tak byt nemusi a ¢asto se stava, Ze bez asistence nejsou
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schopni své potfeby plné uspokojit. Potom jakékoliv neuspokojen& potfeba u nich

vyvolava flustraci, ktera maze spustit problémové chovani (Cadidlova, 2007, s. 107).
Zde bych se jesté zminila o spojeni agrese s flustraci. Jak uvadi Cerméak

(1999, s. 33) ,puvod agrese je nejcastéji spojovan s flustraci. Flustrace je chipan jako

prfekazka zabrariujici clovéku dosahnout néjakého cile, jaké ,zkfizeni pland"”.

Jeden z prvnich pokusd experimentalné ovérit vztah mezi flustraci a agresi
byl popsan vroce 1939. Hypotéza flustrace-agrese, nebo také flustracni hypotéza
agrese je od té doby nejvlivnéjsi teorii agrese. | pres kritické vyhrady je znovu a znovu

rozSifovana a doplriovani o nova zjisténi."
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5 SEXUALNI VYCHOVA A SEXUALNI ZIVOT

Sexualni Zivot a sexudlni vychova je problematikou, které se v nedavné
minulosti nasSe spole¢nost vétSinou Uzkostlivé vyhybala, pfestoze
postizenych. V sou€asné dobé se u nich pocita s ur€itym sexualnim Zivotem, v tomto
sméru se prihlizi pfedevSim k znaénym rozdilim pfedevSim podle véku, pohlavi
a stupné mentalniho postiZeni.

Kvapilik, Cerna (1990, s. 74) tvrdi, e ,v zasadé plati, ze &m je postizeni
mensi, tim se vice sexualni vyvoj blizi normalu a naopak ¢im je toto postizeni hlubsi,
tim méné se sexualita projevuje. Je nutné si uvédomit, Ze zvlasté pro mentalné
postizené nemusi jit vsexualnim Zivoté jen o cinnosti vyslovené pohlavniho
charakteru, jako je souloZz nebo masturbace, ale i o vzajemnou spolupraci a viubec
kvalitnéjsi mezilidské vztahy mezi obéma pohlavi, o do¢asnou nebo trvalou vzajemnou
naklonnost.

Sexudlni vztah je nutno pokladat ze néco, co je dobré a uspokojujici
a zc¢eho je mozno se téSit. Ztoho prameni i velmi dobré zkuSenosti s chovanim
a jednanim mentalné postizenych v nékterych zafizenich, kde Ziji osoby obou pohlavi.
Denni styk sdruhym pohlavim jim poméha l|épe se prizpdsobovat poZadavkim
spolecenského Zivota. O sexualni vychové mentalné postizenych je nezbytné
informovat rodice ¢i dalSi pfibuzné. Ti, ktefi jsou v dennim styku s postizenymi, mohou
ve vlastni sexualni vychové ucinné poméhat.”

Sexudlni vychova je rovnéz duleZita i z hlediska prevence negativnich jevd,
jde hlavné o sexualni zneuZiti. Samozfejmé velmi tézky je pohledu vychovy dkol
pochopit rozdil mezi socialné pfijatelnym a nepfijatelnym chovanim nebo chovanim
zadkonnym a nezakonnym. Mentalné postiZzeni lidé jsou ohrozZeni také chorobami typu
HIV nejen zdlvodu postizeni, ale pfispiva ktomu mnohdy izolovany a tim

i bezproblémovy Zivot v Ustrani rodin i Ustava (Svatos, 2004, s. 38).

5.1 Predsudky v G€i sexualit & a sexualni vychov é

Pomérné Casto se setkavame s tvrzenim autorky Kozakova (2004, s. 29),
»2€ 0soby s mentalnim postizenim maji zvySeny (nékdy naopak sniZzeny) sexualni pud.

Donedavna pfetrvaval nazor o hypersexualité jedince s mentéalnim postizenim,
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Ze zapojuji svoje sexualni chovani na elementarni drovni kdekoliv a kdykoliv.
V mnohych zarizeni je ,tato zvySenost sexualniho pudu feSena“ farmakologicky. Lze
si polozit otazku, zda byvé tento stav skute¢né zpusoben zvySenosti sexualniho pudu.”

Tento puvod maze spocivat, alespor se tedy domnivam, i trochu UpIné jinde.
Casto se jedna o odezvu na podnéty, které jedinec neni schopen ovladnout. Taktéz
pocity osamoceni a frustrace mohou byt pfi¢inou téchto vystfednosti. Masturbace
muZe byt také reakci na prazdnotu, nebo obracené na strach, vnitfni napéti, kdy
se jedinec snazi napéti uvolnit zrovna masturbaci. MUze byt také odezvou
na skute€nost, Ze se osoba nachazi stale ve stejném prostfedi se stejnymi lidmi, kdy
schazi dostate¢na podnétnost prostiedi, nebo reakci na nenaplnéni psychickych
potfeb Clovéka. Jestlize zjistime, Ze prfiCinou je néktera z vySe popisovanych, potom
se ji snazime zavC€as odstranit.

DalSim duvodem mohou byt také mensi  schopnosti lidi s mentalnim
postizenim se umét ovladat, snizena fidici funkce rozumu apod. Problémem muzZe byt
také to, ze néktefi jedinci stézSim mentalnim postizenim nezvladnou zplsob
masturbace do té miry, nebo nemaji dostatek samoty ktomu, aby dospély
k uspokojeni. Proto se nachazi neustale ve stavu sexuélniho vzruSeni, které
se snazi ukojit pravé masturbaci. Zaroven by to mnohdy vyfeSilo dostacujici soukromi
nebo nengpadnad rada nebo konkrétni ukazka. Tady je ale vSak nebezpecny mravni
problém. Neni v podstaté dofeSené, kdo by to mél jedince naucit. V této oblasti
se pohybujeme na ,velmi tenkém ledé“, protoZe by tato sluZzba mohla byt definovana
jako pokus o sexudlni zneuzivani. To, Ze se jednd o obvyklou ¢innost, také jesté

neznamena, Ze by méla byt pokazdé a za jakychkoliv okolnosti trpéna.”
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6 OCHRANA PRAV UZIVATEL U USTAVNICH SOCIALNICH
SLUZEB

Soucésti projektu Profesni rozvoj pracovnikd Ustavd bylo vzdélavani
vedoucich pracovnik( Ustavi socialni péce také v oblasti ochrany prav uzivatelu a to jiz
pfrevdzné na zakladé nové pravni Upravy stanovené zakonem ¢&. 108/2006 Sb.,
ve které se uvadi ,s Ucinnosti novelizované Uupravy zakona ¢&. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach (dale jen ,zakon o socialnich sluzbach®) zanikl pojem ,Ustav
socialni péce" a tato zafizeni se ze zakona stala poskytovateli sluzby ,domova pro
osoby se zdravotnim postizenim.” V novém nazvu této sluzby se odrazi pozadavky
zékona na podstatnou zménu povahy a kvality sluzby. Nynéjsi ,domovy pro osoby
se zdravotnim postiZzenim*“ jsou tedy Ustavni zafizeni, jenZ prebrala veSkera dédictvi
Ustavl socialni péce. Jeho zamérem je pfipravit zpusob k ,normalizaci Zivota lidi, ktefi
ted Zziji ,ustavnim“ zplsobem Zivota. V zdkoné se predpoklada, Ze se vytvori sité
dostupnych a vhodnych socialnich sluzeb, které zabezpeci kazdému, kdo se ocitne
ve Spatné socialni situaci, moznost se znovu ,plné zapojit do ekonomického,
socialniho a kulturniho Zivota spolecnosti a Zit zpasobem, ktery je ve spole€nosti
pokladan za obvykly“.

TF okruhy, které ovliviiuji sociélni zaclenéni uzivatele. Pfi naplfiovani cile
kategorii.

Do prvni kategorie faktort patfi zajiSténi celkové kvality poskytované sluzby,
ktera odpovida souasné evropské praxi. Tyto zaklady jsou uvedeny v zakoné
0 socidlnich sluzbach a standardech kvality. Ve druhé kategorii se jiz objevuje
skute¢nd individuélni pomoc poskytovana uZivateli pfi feSeni jeho osobnich a pravnich
problémd. Celkové socialni prostfedi — minéni vefejnosti tykajici se Zivota a prav osob
se zdravotnim, pfedevSim mentalnim postizenim a dostupnost odpovidajicich

socialnich a ostatnich sluzeb, tvofi tfeti kategorii.

Omezovani zp Gsobilosti k pravnich tkon  @m

Velké mnozstvi uzivatell, ktefi jsou umisténi v Ustavnich zafizenich pro lidi
s mentalnim postizenim m& omezeno nebo je Uplné zbaveno schopnosti k pravnim
aktim. Cilem tohoto pravniho institutu je zajistit ochranu jedinci, u kterého je snizena

schopnost &init jakékoliv rozhodnuti pfed nasledky svych nekvalitnich rozhodnuti. Toto
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omezeni schopnosti €init pravni Ukony je pochopitelné zavaznym zésahem do prav
Clovéka. Umoznéni pravniho jednéni je podminkou pro vykon mnoha dalSich,
i zékladnich lidskych prav. Jestlize je omezeni nedmérné, dochazi k nepfijatelnému
omezeni prav osoby, k jeho izolace, nezadoucimu vylouceni ze spole¢nosti a zhorSeni
kvality jeho byti. Tento stav je odezvou pretrvavajiciho vefejného nazoru, ktery
zastavaji mnohdy i rodiny lidi s mentalnim postizenim, soudci nebo zaméstnanci
v socialnich sluzbach, Ze pro tyto lidi je lepSi, kdyZ o jejich existenci rozhoduje nékdo
schopnéjSi — rodina, opatrovnik, poskytovatel socialni sluzby, ktery vi nejlépe,

co ¢lovék s mentalnim postiZzenim pozaduje, nez on sam.

Opatrovnictvi

Nej¢astéjSim opatrovnikem, kterého ustanovuje soud jsou pfevazné osoby
blizké, mnohokréat jsou to pfibuzni. Tyto blizké osoby ale ¢asto nerozumi spravné
svému Uukolu opatrovnik a pracovnikim socialnich sluzeb se s nimi obtizné jedna
v prospéch uZivatele sluzby. Neni vzacnosti, Ze ze strany pfibuznych dochazi k jisté
formé& manipulovani ba i zneuzivani osoby s mentalnim postizenim. Tato dospéla
osoba s mentélnim postizenim je mnohdy v rodiné uvéznéna v postaveni ,vé&ného
ditéte“. Mimo toho jsou pfibuzni se zastoupenym oby¢€ejné v mozné kolizi z4jmu, napfr.

v s

pokud jde o majetek, uzivani bytu, pozdéjSiho dédictvi.

Osobni svoboda, svoboda pohybu a problematika odpov édnosti

| kdyZ jedinci s télesnym i mentalnim postizenim maji speciélni potfeby, pfesto
maji stejnd prava jako kdokoli jiny. Zvlasté socialni sluzby chtéji zajistit nezbytnou
pomoc a podporu, aby tito lidé byli schopni v co nejvétsi mozné mife uskutechovat
vSechna sva prava a Zit obvyklym zpusobem v pfirozeném prostfedi. Jak se uvadi
v zakoné o socialnich sluzbach, nemlize se stat, aby tato sluzba nebyla schopna
zabezpedit odpovidajici pomoc anebo dokonce vice zhorSila situaci pozivatele. Nyné&jsi
situace v Ustavnich zafizenich bohuZel tento poZzadavek neumozriuje splnit. Soucasné
budovy Ustavnich zafizeni jsou mnohdy nevyhovujici potfebdm sluzeb nejen svym
umisténim (mimo obce), ale i po konstrukéni strance (nejsou bezbariérové). Je zde
nedostacuji pocet pracovnikl personalu k zajisténi individualni ¢innosti a osobni
asistence. V potfebném mnoZstvi chybi i dopravni prostfedky. Vefejny ochrance
je toho nazoru, Ze tyto skute€nosti nejsou pfijatelnym argumentem pro omezeni prav

uzivatelu sluzby.
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Opatreni omezujici pohyb

Poskytoval sluzby m& ze zakona o socialnich sluzbach moZznost pouzit
v meznich situacich opatfeni omezujici pohyb osoby. Zakon musi jednoznacné
stanovit podminky a pravidla pro uZiti opatfeni, které znacnym zpldsobem omezuje
zakladni prava uZivatele. V praxi se totiz ukazalo, Ze pracovnikim neni zcela jasné
vymezeni situace, pfi které muizZe v opravnénych pfipadech aplikovat opatfeni
omezujici pohyb.

Toto opatfeni omezujici pohyb se mize aplikovat v pfipadé bezprostfedniho
ohrozeni zdravi nebo zivota uzivatell nebo jiné osoby. Zde se jedna
0 docCasnou kratkou situaci, kterd spo€iva v nenadalé agresi uZivatele. Pfed pouZzitim
opatieni omezujici pohyb je potfebny souhlas I€ékafe, kterého je poskytovatel povinen
vzdy pfivolat, takto je to stanoveno v zakoné. Hlavni vyznam této povinnosti povolat
lékaFe je zajistit pfitomnost nezavislého specialisty. Zabezpecit, aby Iékaf byl ochoten
pfijet, pokud to ostatné stihne, neni jiz v povinnostech poskytovatele. Stoji rovnéz
na zvazenou, zda-li by ochrané zdravi, Zivota i prav pfitomnych osob nepomohlo 1épe
pFispéni policie. V tomto pfipadé se ukazuje, Ze vétSinou nebude pravdépodobné policii
pFivolat pfed uzitim dvou nejmirné&jSich opatfeni (té€lesnych uchopt a mistnosti uréené

k bezpe€nému pobytu).

Problematika psychiatrického onemocn  éni uzivatel t socialnich sluzeb

Velmi dulezitym tématem z hlediska ochrany prav uZivatell je psychiatricka
lé¢ba a medikace. Nejednou se stava, Ze jako prevence problémového chovani
se pouziva vysoka medikace psychofarmaky a jako nasledujici opatfeni nebo pfi
opétovném problémovém chovani jedince jeho prozatimni umisténi do psychiatrické
léCebny. Mnohokrat se pak uZivatelé navraceji zlé ¢&ebny v psychicky hodn é
Spatném stavu. K feSeni problémového chovani navrhuje zakon o socialnich
sluzbach tzv. zavedeni sluzby ,domova se zvlaStnim rezimem®.

Toto Usili o hledani jiného FeSeni, nez je umistovani lidi s problémovym
chovanim do psychiatrickych léCeben, je chvalyhodna. Jsme toho nazoru, Ze feSeni
socialni situace téchto osob by mélo vychazet hlavné z kvalitniho zhodnoceni
konkrétnich pfi€in jejich problémového chovani. Jestlize je problémové chovani
zapfic¢inéno primarné duSevni nemoci, je nepochybné potfebna také pfimérena lécba.

V hodné pfipadech je vSak pfi¢inna souvislost opacna.”
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7 CILE PRUZKUMU A METODIKA

Vyzkumné téma je problémové chovani mentalné postizenych osob v Gstavni
péci, metoda vyhodnoceni kvalitativni forma vyzkumu osobni pfipadova studie, kdy
se jedna o0 mentalné postizeného jedince, ktery z duvodu problémového chovani
v Ustavech a neochoté je navStévovat zUstava v domaci péci a pripadova studie
z Ustavniho zafizeni.

Cilem prazkumu je zjistit jak se projevuje problémové chovani u mentalné
postizenych, ale prfedevSim pro¢é se tak chovaji a jaké duvody stoji za jejich
problémovym chovanim.

Mym zdmérem je rovnéz zachytit kazdodenni realitu vzajemného souZiti osoby
s mentalnim postizenim jak vrodiné tak v Ustavnim zafizeni, kdy kladu duraz
a rozebiram vzniklé problémoveé, zatéZzové a nezvladnuté situace a problémoveé
chovani.

Dale analyzuji Zivot jedince s mentalnim postiZzenim, timto cilem je opét zachytit
Zivotni realitu Clovéka s mentalnim postizenim v kontextu rdznych vliva, udalosti
a podminek, které plsobily v minulosti a které zasadnim zpisobem ovlivnily jeho Zivot.
Snahou je porozumét soucasné Zzivotni situaci Clovéka s mentalnim postizenim
na pozadi doby jeho narozeni, viivu détstvi, vzdélavani, vychovného stylu rodiny apod.
A také porozumét danym situacim, odkryt pfi€iny a nastinit hlubSi souvislosti.

Jako hlavni metodu jsem pouZila individualni hloubkovy rozhovor
s pracovniky Ustavu, ve kterém volné vyjadfovali své nazory a pocity k vySe uvedenym
otazkam a v neposledni fadé také k metodam, které byly zvoleny pro zmirnéni tohoto
chovani.

Rovnéz jsem v pfitomnosti pracovnika Gstavu provadéla osobni neformalni
a cilené pozorovani klientd.

Kvalitativni vyzkum jsem provadéla na malé skupiné Kklientd, jednalo
se 0 8 osob ve véku od 9 do 13 let, u kterych se problémové chovani vyskytovalo
nejCastéiji.

V dalsi c¢asti jsem shromazdovala veSkeré Udaje, zapisy, lékarfské zpravy
a informace o daném konkrétnim klientovi, v prvnim pfipadé jsem Cerpala predevsim
ze svych osobnich Zivotnich zkuSenosti a vlastnich poznatkd. V druhém pfipadé jsem
vychazela ze zkuSenosti pracovnikl Ustavu, rovnéz zjejich pedagogickych

a lékarskych zprav.
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8 PRIPADOVE STUDIE

Pripadova studie Martin

Datum Setfeni: listopad 2013

Martin S. rok narozeni 1973
Zivotni p Fib&h jedince s mentalnim postizenim

Diagn6za postizeni :

Mentélni retardace lehkého azZ stfedniho stupné, dle vySetieni chlapec trpi strabismem,
tento defekt byl zfetelny jiz v batolivém véku, enurezou, patlavosti spojenou
s mentalnim defektem nejméné 1 rok, v dalSich letech se na zékladé Iékarskych
vySetfeni méni stupen postiZzeni, pfi posuzovani pfispévku pro bezmocnost mu byla

diagndza stanovena jako stifedné téZzka mentalni retardace.

Rodinna anamnéza

Matce se syn narodil v jejich 28 letech. Jako tfeti v pofadi sourozencu, oba
sourozenci jsou zdravi.

StarSi bratr vystudoval vojenské gymnazium a vojenskou vysokou Skolu, poté
pusobil jako vojédk z povolani, z tohoto divodu byval ¢asto mimo domov, dojizdél jen
o vikendech a svatcich, sestra vystudovala stfedni ekonomickou Skolu
a je zaméstnana jako administrativni pracovnice, bydlela s rodic€i, poté se pfestéhovala
do mésta, které je vzdaleno kousek od mista bydlisté.

Rodi¢e maji zakladni vzdélani, oba byli zaméstnani jako délnici, a jelikoz
pracovali na sménny provoz se oba podileli na vychové, pozdéji matka zustala doma
a vydeélavala si ruénim zhotovovanim obuvnickych svrSk(, nyni jsou rodice jiz
v dlchodu. Se zjisténim, Ze chlapec je mentalné postizeni jsem se jako rodina
smifovala jen velmi téZce, byli jsme si védomi, Ze ve spolenosti existuji predsudky
k témto lidem a Ze musime byt na tyto reakce pfipraveni. Ne vzdy to bylo lehké,
dochézelo k situacim, kdy se déti na ulici a nebo v autobuse chlapci posmivali, rovnéz

i ze strany pfibuznych jsme se setkdvali s nazory a doporu€enim svéfit chlapce
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do ustavu. K této otazce se matka postavila jako kazda matka, kterd méa dité a o toto

se bude starat a vychovavat.

Osobni anamnéza

Porod probéhl v terminu, porodni vdha 4 150 g, délka 52 cm, po narozeni dle
matky vlbec nekfiCel a mél namodralou barvu Z divodu, Ze matka prodélala TBC
nemohl byt kojen, a proto byl ponechan v nemocnici bez matky. Po 3 dnech byl
prevezen domu. Pfi koupani matka zjistila, Ze ma otlak na levé noze. Matce nebylo
znamo, co se mu v dobé, kdy byl bez ni pfihodilo. Sedét zaCal v5 mésici a zacaly
se projevovat i kyvavé pohyby ze strany na stranu, zejména pfi usina spojené
s cucanim prstu, dudlik odmital. Lezeni probihalo v 9 mésicich, chodit zaCal pozdéji
az ve 14 mésicich, vSechny jeho pohyby byla nemotorné, mluvil velmi maélo.

KdyZz se matka obrétila o radu, Ze s chlapcem neni néco v pofadku dostalo

se ji od détského Iékafe odpovédi: ,mate jiz tfeti dit&, tak vite co mate délat".
Vzhledem k jeho o¢ni vadé (strabismus) se podrobil vySetfeni, ale pro jeho velkou
instabilitu bylo velmi téZké jej vySetfit, jeho spoluprace byla minimalni, koncentrace
mala a kratkodoba, ochota vyhovét mala, predepsané bryle trvale rozbijel, aby
je nemusel nosit.

Byl kratkodob& umistén v nemocnici v Kyjové, z divodu zjisténi stupné
mentalni retardace. Pfi vySetfenich byl neklidny, tékavy, pozornostné
nekoncentrovany. V situaci omezeni se objevuji kyvavé pohyby trupu, je snadno
unavitelny, vzhledem k neklidu mu byl nasazen zklidnujici I€k. NeudrZoval osobni
hygienu ani ve dne ani v noci. Pfi nasi navstévé byl apaticky, neprojevoval Zadné
emoce, jeho aktivita a neklid byl ztlumeny. Dle zavéru vysledku psychologického
vySetieni se jedna o opozdény rozvoj feCi u ditéte s t&23i mentalni retardaci.

Jako ¢tyf a plllety mluvi patlavé, spravné neartikuluje, navstévoval
logopedickou poradnu, kdy doSlo k nepatrnému zlepSeni, rodina mu rozumi, dokaze
ukédzat na pojmenované predméty, graficky projev je na drovni Emaranice. Je tékavi
a nheposlouchd prikazy. Jeho vyvoj je zhruba o 3 roky opozdén aktualné v pasmu
tézké debility. Prognosticky mizeme pocitat se silné zpomalenym duSevnim vyvojem.

Do normalni matefské 3kolky nebylo vhodné chlapce zarfadit, vzhledem
k hloubce mentalniho postizeni (pfedpoklad odloZzeni Skolni dochazky) i vyrazné
instabilité. Optimalni by bylo zafazeni do zvlastni matefské Skolky. Matka byla

s vysledky seznamena a odmitala nazor, Ze by jeji dité nemohlo navstévovat zvIastni
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matefskou Skolku a chodit do zvlastni Skoly. PFi dalSim vySetfeni bylo prokazano,
Ze se u chlapce neda pocitat se vzdélavatelnosti. | pfes toto zjiSténi matka chtéla aby
navstévoval matefskou Skolku v misté bydliSté, ale i zde se setkava s odmitavych
pFistupem, ,Ze si chlapec neumi zavazat tkani¢ky“. Rovnéz i komise socialni péce
nedala doporuceni k navstéve tohoto zafizeni.

V tomto obdobi se rodina snazila alesponn o domaci vyuku, kdy byly zakoupeny
kulickové pocitadla, kreslici tabule, pismena a cislice, hodiny, obrazky, skladanky.
Z duvodu jeho neklidu a netrpélivosti nebyl schopen delSiho soustfedéni.

V obdobi 7 let byl zprostén Skolni dochazky a zacal navstévovat denni pobyt
v Ustavu socialni péée a pozdéji tydenni pobyty. Z divodu psychiatrického vySetfeni
byl hospitalizovan v Psychiatrické 1é¢ebné v Kroméfizi, kdy se u néj projevovaly urcité
prvky agrese a neadekvatni sebeobrany vzdy, kdyZz mél byt z domova odvezen
do ustavu s dennim pobytem, lehal na zem kopal nohama, tvrdil, Ze mé strach. Tento
stav se po pfFichodu do Ustavu stabilizoval.

Vzhledem ktomu, Ze jsme nevlastnili osobni automobil, byli jsme nuceni jej
dopravovat do zafizeni autobusem, jednou ho doprovazel otec nebo matka, jindy zase
sestra. Pro vSechny to byvalo stresujici pondélni réano, zvlasté, kdy jsme spéchali
do zaméstnani. SnaZili jsme se byt v klidu a nenechat se ovlivnit jeho chovanim.
Chvilemi jakoby se zklidnil a Sel a z toho zahodil taSku s vécmi na zem a zacal utikat
po ulici, na zavolani nereagoval, museli jsme Cekat az bude chtit jit. Pfi odchodu
z Ustavu se toto v takové mife neprojevovalo.

Jiz pfi prvni navstévé v astavu dal jednomu chlapci policek. PFi pobytu
v Ustavech se neochotné zapojoval do ¢cinnosti, rad byl stfedem pozornosti
a upozornioval na sebe. Mezi chovanci nebyl moc obliben, ¢asto se mu posmivali
a strkali do néj. O jeho konkrétnim chovani a chovéani ostatnich klientd a personélu
vuc¢i nému nemohu napsat zadné podrobnéjsSi informace, nebot nam nebyly sdéleny
a jen velmi okrajové. Bohuzel z divodu jeho neochoty a problémum pfi nastupu
do Ustavu a pfi jeho pobytu v Ustavu jsme se rozhodli, Ze do nich jizZ nebude dochéazet.
Zjistit pfi¢inu jeho chovani se nam nepodafilo, nebot nedokazal a neumél vysvétlit
divod svého konani, jen, Ze mél strach, ale z ¢eho a koho to nevime. MGzeme se jen
domnivat, ze v nékterych jeho situacich se muzZe projevovat néco z minulosti,
co ho poznamenalo, napf. strach z myti vliasu.

V doméacim prostfedi se tyto projevy objevovaly, kdyZz se délo néco proti jeho
vuli, stejné tak, kdyz mél jit tfeba do obchodu, kopal a bouchal do predmétu, hazel

po lidech. Po takovém chovani se omluvil a za néjakou dobu se tento stav opét

38



objevuje. M4 panickou hriizu z odchodu z domova do jiného nezndmého prostiedi.
Po kratkém pobytu v prostfedi se zadaptuje. V dobé&, kdy se u né&j tyto projevy chovani
objevovaly, byval tlumen zklidfujicimi l1éky.

Vroce 1981 byl zbaven zpusobilosti k pravnim Gkonim a nésledujici rok

mu byla pfizndna invalidita.

Charakteristika prost Fedi

Martin vyrlstal s rodi¢i a sourozenci v rodinném domku na vesnici, kde mél
prostor pro vlastni hrani na pisku ¢&i jinych pro néj zabavnych &innostech, jako napf.
pfenaseni vody z jedné nadoby do druhé, pozdéji se i zapojoval do rlznych lehkych
manuelnich praci na zahradce nebo praci u rodinného domku, pfipadné krmeni
domacich zvifat. Velmi pfiznivé na néj plsobila pfitomnost psa a kocky, ke kterym

velmi rychle pfilnul.

StarSiho bratra, ktery byval ¢asto mimo domov, se vyvoj Martina az tak nedotykal,
sestra byla U¢astha vSech jeho potiZi jak na vefejnosti tak i doma. SnaZila se z pozice
sestry a ne dospélého ¢lovéka na néj plsobit, ale mijelo se to Ucinkem. Otec k nému
pfistupoval mnohem benevolentné&ji nez matka. A zde byl vyrazny rozpor ve vychové.
Matka jej slovné napomenula a otec aby jej také vyc€inil, se ho snazil utésit. Mnohdy byl
i rozmazlovan.

Vzhledem k zdravotnim potizim byl matce pfiznan invalidni dichod a chlapec
zlOstava v domaci péci. Tak jak jsem jiz uvedla matka se rozhodla o néj pe€ovat pokud
bude mit na to energii, samozfejmé s pomoci celé rodiny, v€etné otce. Je pravdou,
Ze byla upozornéna na skute¢nost, Ze pfijde vék, kdy péci nebude zvladat nebo budou

problémy. To jaké problémy ji Eekaji netuSila ani ona ani ostatni ¢lenové rodiny.

Osobnostni charakteristika

Martin vstaval a vstava vzdy s dobrou naladou, ktera mu trva do té doby, nez
se mu ,néco nezacne nelibit*. PFi oblékani, které je pomalé a dlouhé, si s oblibou
.obnovuje" jiz zahojena mista na nohach, na hlavé a na rukach. Po domluvé,
at to nedéla, tak pfikyvne, ale druhé rano se toto opakuje znovu. A pochopitelné
ma radost, kdyz se muze pfivitat i s pejskem. Jinak je neklidny, nerad se podfizuje
pfikazdm a pravidliim. Neni mazlivy typ, ale je rad, kdyZ jej pochvalime a pohladime,
az v pozdéjSim véku projevuje lasku objetim. Je velmi citlivi nha negativni signaly
projevované vic¢i nému ze strany cizich lidi, na které reaguje opét neklidem a panikou.

Vice méné se lidi boji a nedivéfuje jim, muze také jit o védomy strach, Ze se mu bude
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zase nékdo sméat a stranit se jej. V domacim prostfedi vyciti slabost rodice pfi jeho
,-neménnych problémovych* projevech a spiSe zkousi, co si mize dovolit. Pokud rodi¢
toto chovéani ignoruje, vzapéti spini poZzadavek rodiCe a za své chovani se omluvi s tim,
Ze se nebude opakovat, takZze je si védom, Ze udélal néco co délat nemél, ale

az pozdéji si to vyhodnoti.

Jeho rozumové schopnosti odpovidaji jeho intelektu. Dobfe se orientuje
v bezprostiednim okoli domova, vi kde je obchod, poSta, pohostinstvi. Dokaze
verbalné pozadat, podékovat a pozdravit. V ¢ase se orientuje pouze po Usecich dnes
a zitra, delSi ¢asové Useky jako tyden nebo mésic nedovede rozeznat, rovnéz neumi
poznavat hodiny. Velky problém mu déla i pfechod ze zimniho €asu na letni.
V pfipadég, Ze vykonava néjakou c¢innost je velice snazivy, strhdva na sebe pozornost,

kdyz se mu nedafri splnit ikol nebo svUj pozadavek prosadit, je zly.

Martin je fyzicky vyspély, jeho zdatnost odpovida jeho véku a mentalnim schopnostem,

sportu se néjak nevénoval.

Problémové chovani jedince s mentalnim postizenim

Projevy v chovani

Martin se v podstaté neprojevuje jako nepréatelska osoba, ob¢as se u néj stfidaji
nélady, ale presto byva vesely, snazi se komunikovat a rozvijet, je bezprostfedni,
ma radost z kazdé nové véci, ktera se mu koupi, at uz je to oble€eni s kterym se hned
musi pochlubit nebo plySova hracka, se kterou velmi rad spi, ale i obnova pokojiku,
nové povleceni. V ranném véku velmi rad skladal dfevéné kostky, stavebnice, rad hral
pexeso, ale tyto hratky mu dlouho nevydrzely, nebot je zanedlouho bezdivodné bud
rozebral nebo ponicil, totéZ to bylo i s knihami, obrazky, ¢asopisy.

Velmi rad sleduje televizni pofady, ale jen ty své oblibené, ale protoZze neumi
Cist tak vi, Ze je mu matka pFecte z televizniho programu, tento program se také ¢asto
nachazi zmuchlany a roztrhany. Co je dlivodem, nevime, tak se mu vysvétli, Ze pokud
to jesté jednou udéla, tak se pristé na televizi nebude divat. PoSkozené véci, které
roztrha je v dobé&, kdy neni ,stfeZzen“ uloZi do mezer, které najde mezi a za nabytkem,
nebo pod pohovkou. Taktéz se to tyka i odévl, najde néjakou dirku na tricku nebo
pyZamu, to rozerve a opét uloZi, aby nebyla vidét, do skfiné za postel apod., nebo
si bere bez svoleni jidlo, které poté zase nékde schova. Dost ¢asto se u néj projevuje,

jakoby naznak néjakého ,zachvatu“, kdy si viozZi prst do Ust, vyvali o¢i a sevie pést,
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toto trvd jen okamZzik a opét se to déje v situaci, kdy se mu néco nedovoli nebo

se na néco upozorhuje. V podstaté nemuze vabec zustat sam bez dozoru.

Opakuijici se chovani

V dobg, kdy je jiz vdoméci péci a v zralejSim véku, se u néj projevuje opakujici
se chovani, které se vyznaluje tim, Ze si potrpi na pfesnost a pravidelnost konani
ur€itych &innosti, které jsou jeho povinnosti, napf. pravidelnost v doru¢ovani sobotnich
novin, jestlize nejsou v schrance v uréenou hodinu, zacne pobihat po mistnosti a neda
se mu vysvétlit, Ze je pani pfinese pozdéji, taktéz je to i pfi rozvozu obédl, matka
mu sdéli, Ze jesté neni tolik hodin, Ze musi pockat, ale on pfesto dokaze stat a Cekat

na obéd. Nékdy si da fici a odejde.

V pfipadé, Ze maji pfijet sourozenci zpravidla v sobotu, je jiz od brzkych hodin
vzharu (nékdy i o 4 hodiné a chodi po domé), rodi€im nezbyva nez vstat a nebo
mu vysvétlit, at' si jde jeSté lehnout. Pfed pfijezdem vyzaduje upravit svlj zevnéjSek
(musi se oholit), za coz bude samozfejmé pochvalen a &eka. Cekani si zkracuiji tim,
Ze pobihd z jedné mistnosti do druhé, sleduje v okné, zda jiZ nejede autobus nebo
nezvoni telefon k oznameni pfijezdu. Neustale se vyptava na stejnou otdzku a opakuje
slova. V pfipadég, Ze je néjaka zména v ¢ase nebo Ze nemohou pfijet, je z toho smutny

a jen tézko se mu to vysvétluje.

Jestlize, pfijede jeden ze sourozencu v jiny den nez o vikendu je ztoho zmaten,
neCekal to a nevita jej tak jak o vikendu. PFi pfichodu do domu nas vita slovy: ,“pojdte
dal* a kdyz m& néco nového, nové oble€eni, boty, novy pokoj hned na to upozorni
a musi se pochlubit. Pravidelnosti se stava, Ze se musi se sestrou pfivitat a rozloucit
objetim a opét jako by dospéle fekne: ,dékuji za navstévu*.

DalSim takovym pfikladem je jeho pravidelné sledovani poradd. Podle
precteného programu vi, Ze ten den se bude vysilat ten a ten porad, ktery sleduje.
A protoZze je netrpélivy, tak se chce na néj divat hned. Musi se mu nékolikrat
zopakovat, Ze jesté neni tolik hodin, aby jej mohl sledovat, Ze musi pockat. V tomto
pfipadé se snaZzi rodiCe jej zabavit jinou ¢innosti napf. uklidem pradla, odnesenim véci
apod.

Co se obdobi vanoc tyk4, tak na né se hodné tési nejen z televiznich reklam,
ale i z toho, Ze se koupi kapr, bude bramborovy salat, jidlo, budou se rozbalovat darky,
budou pohéadky atd. Na toto vSechno se stradné t&si, ale kdyZ pfijde Stédry den, tak

jej prosté ,nezvladne®, u veCefe opét odbiha a ekame az pfijde ke stolu, rozdélovani
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darku, kterd je jeho pravidelnou ¢&innosti nékdy probiha skvéle, z toho zase bez
ddvodu opét odejde a musi se zavolat zpét. Otazkou zlstava, zda na néj neplsobi
jeho pravidelné poziti Iékd a GCinkd na né&j a nebo, Ze zrovna nevybral darek, ktery
nebyl ur€en pro ngj a byl z toho rozladén.

Také se stava Ze zjeho pravidelného stereotypu jej vyvede z miry odjezd
jednoho z rodi€d do mésta, zejména matky k Iékafi, vyzvednuti IékG nebo zafizeni
jinych dualezitych zaleZitosti. V této situaci je opét neklidny, neposloucha a opét
prechazi z mistnosti do mistnosti nebo jde ven, vyhlizi autobus a neustalymi otazkami
se ubezpecluje, Ze matka pfijede, jen musi pockat. Po navratu je zase vSe v normalu.
V Case neZ se matka opét vrati otce vibec nerespektuje, odmlouva, boucha dvermi.
Ale zase na druhou stranu, je pravidelnosti, Ze po svém oblibeném Vecerni¢ku nebo
pofadu jde spat do loznice (spi s otcem) a dotazem se ubezpecuje, zda otec pujde

také spét, Ze tam nebude sam.

Sebeobsluha

PFi stolovani ji pfiborem, ale vzhledem k uzivani Iéku, které vyvolavaji tres
rukou, si ¢asto timto jidlem znedisti obleCeni. Na obé&d se velmi téSi a dokaze na néj
i dlouho €ekat (dovoz obédu), po naservirovani jidla toto sni velmi rychle az hltavé,
nevychutna si sousta. Opét tady mdze byt a nemusi verze, Ze pfi obédé mu v Ustavu
nékdo toto jidlo bral. V pfipadé, kdy zustane chvili sam si pfileZitostné vezme néco
co zrovna je na dosah, tfeba krajic chleba nebo néco z lednice.

V oblasti pée o zubni dutinu se rovnéz projevuje jeho netrpélivost
a nekomplexnost &isténi zubl. Cisténi provadi velmi krétce, jen na urgitych mistech
a ne pravidelné vykoktava. Pfi této €innosti potfebuje opét dozor. Pfi upozornéni jak
to ma provadét a kdyZ se mu to nedafi trucuje a neni ochoten to provadét, po chvili
si to rozmysli a tento Ukon provede, za ktery je opravnéné pochvalen. V soucasné
dobé ma jen nékolik zub(, protoze trpél velmi téZkou paradentézou. Vibec Uspéch byl,
Ze zubare navstivil, tady se projevil respekt vici starSimu bratru, kdy jej poslechl a Sel

do ordinace, naStésti se to obeSlo bez vétSich problémdu.

Vzhledem ktomu, Ze si neumi sdm nastavit pfijatelné teplou vodu pro
sprchovani, tuto c&innost provadi rodiCe a opét jen vuréenou dobu. V pfipadé,
Ze by se mél sam myt tak provadi myti jen na jednom misté — na bfichu, ostatni partie
téla si neumyije, opét je netrpélivy. Po odchodu z Ustavl se u néj dlouhodobé projevuje

strach z myti vlas?

42



Opét neni to dusledek nespravného myti z astavu. PFi spravné motivaci zvladéa drobné
uklidové prace, ocisti svoji oblibenou televizi, uklada si Cisté véci do skfirfiky, s pomoci
umi prevlikat lozni pradlo a stlat.

V obouvani je samostatny, oble€eni mu musi byt nachystano, nékdy si obléka

odév nepfiméfeny danému pocasi a opét mu to musi byt opakované vysvétlovano.

Obdobi ,vzdoru“

V obdobi jeho 33-35 let dochazi k velmi rozdilnému chovani, a to zejména vici
rodi€m. Toto obdobi jsme si vysvétlili tim, Ze zfejmé& prochazi k ,dospivani
a sexuélnimu zrani“. V této dobé si tuto potfebu vykonaval masturbaci a rodice jej nijak
neomezovali. Domnivame se, Ze kdyZ jej rodi¢e na néco upozornili, si toto vyhodnotil
jako prikaz a protoze to bylo pro néj omezeni, tak reagoval jinym zplsobem nez dfive.
Stavalo se, Ze pfi obédé uchopil talif s jidlem a hodil jej na zem, nebo hazel pfiborem
po matce, a pfitom se dival na matcinu reakci, pokud nereagovala dale Sel a hazel
vécmi co byli v mistnosti, bouchal do ndbytku, shazoval véci. OdeSel do jiné mistnosti
a tam se zklidnil, poté zased| k nachystanému obédu.

Tuto situaci matka FeSila tim, Ze pfi obédé se nezdrZovala v kuchyni a nebo jej
zvySenym hlasem napomenula. Otec reagoval tim, Ze taktéZ jej upozornil, ale
to ho jesté vice podnitilo. Casto i nadaval — nebyly to vulgarni vyrazy, ale nebudu
je zde uvadeét. Téchto situaci jsme byli pfitomni vSichni a vibec jsme z toho neméli
dobry pocit, kladli jsme si otazky z jakého divodu toto provadi a jak dal se jeho
chovani bude vyvijet. Matka, i pfes tyto situace zachovavala rozvahu a nedopustila,
aby ona byla ta ,slabsi“. V Ustrani ¢asto plakala, protoZze Martinovi obétovala vlastné
cely svij Zivot a ,toto" bylo odménou za jeji péci.Tuto situaci rodi¢e nakonec feSili
s psychiatrem, ktery mu predepsal jiné a silngjSi davky lékd. Po 1é¢bé doslo

k podstatnému zmirnéni projevu.

Odchod z mista bydlist &

Pfi jakémkoliv odchodu z mista bydlisté jako napf. k ndkupu, navstévé ZOO,
kulturnich programl, navstévé |ékafe muselo nasledovat vysvétlovani kam jde,
co se tam bude dit apod. Dulezitym se stavalo jeho ranni vstavani, pokud mél dobrou
naladu, tak se velmi tésil, Ze nékam pojede, ale vzapéti si to rozmyslel, trucoval, opét
chodil z mistnosti do mistnosti. AZ se zklidnil a nechal si véc vysvétlit se oblékl a Sel
na autobus. Zde nastava dalSi chvile, kdy pFeSlapuje a nakonec do autobusu

po prosbach nenastoupi, nezbyva néz pockat na dalSi spoj. Pfi zpateCni cesté se jiz

43



téSi domul a jen zfidka nechce nastoupit do autobusu. Tato situace se zcela méni pfi
odvozu osobnim vozidlem, ale opét se nechce zdrZovat v cizim prostfedi déle, podiva
se a chce jit domu, mé strach z cizich lidi a prostfedi, opét se mu musi dlouze
vysvétlovat, Ze ,jej nikam nevezeme do Ustavu®, ale jde se jen podivat nebo nakupovat.

V jedné své ,slabé chvilce" souhlasil, Ze pGjde do Kauflandu, tam také Casto
nakupujeme. Vzali jsme koSik a prochazeli jsme regdly se zbozim, Martin chodil sdm
v dohledu a najednou k nam pfijde a odryje bundu a tam ma schované zboZi. ProtoZe
sleduje krimi zpravy, kde fesi krddeze, tak on si chtél vyzkouSet roli zlodéje, ktery néco

krade. Samozifejmé to musel jit vratit nazpét, ale mél z toho velkou radost.

Vztah k cizim lidem a zvi Fatim

Dfive nebyl rad, kdyz k ndm pfiSla néjakd navstéva, pro néj cizi osoba. Opét
se muzeme domnivat, Ze to bylo z dlvodu jeho neduveéry k cizim lidem nebo naruSeni
jeho stereotypu. V soucasné dobé& mu necini potize v navazovani kontaktu s cizimi
lidmi, ktefi pfijdou na navstévu jako napf. s pFibuznymi nebo femesliniky. Ostatné
ti se k nému chovali vZzdy bez znamek opovrzeni. PFfi styku s nimi je pfirozeny, snaZzi
se i o ur€itou komunikaci, kdy poklada i néjaké otadzky a pfi tom, jak to chce rychle
vysvétlit se nékdy zadrhava. Mé velmi slabé verbalni schopnosti pfi vyjadfovani svych
mySlenek, pozadavkli a pocitd. PouzZiva jen nékolik jednoslabiénych a pér
dvouslabi¢nych slov. Rad se zasméje veselym situacich a trva mu, nez se opét zklidni
a vstieba nahromadéné emoce, velmi téZko se mu usina
i po sledovani komedii. Rovnéz ma jak jsem jiz uvedla, velmi pékny vztah k domacim
zvifatm, psovi a ko€ce. VZdy je radostné vit4 a vola je, v pfipadé, Ze je mimo domov
se na né tési. Tato skuteCnost je dost €asto uplatfiovana k odvraceni pozornosti

v situacich, kdy dochéazi k jeho ,problémovému chovani*.
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Pripadova studie Tomas

Datum Setfeni srpen 2013
Tomas K. nar. 2001

Diagno6za postiZzeni : Expresivni dysfazie v kombinaci se stfedni mentalni retardaci,
ereticky typ, pro vyraznou poruchu chovani vyZzaduje zvySenou pozornost (zdravotni

dokumentace)

Rodinna anamnéza

manzelstvi méla jednoho syna, ktery se vyucil tesafem a dceru, ktera absolvovala
pomocnou Skolu. V novém manZelstvi se jeSté narodila dcera, které je jiz dnes 19 let
a pracuje jako prodavacka, je zcela zdrava a netrpi Zadnou duSevni nemoci. Matka
méla jen stfedni vzdélani bez maturity, vyucila se jako kucharka. V poslednich letech
byla velmi nemocnd, trpéla vaznou srde¢ni vadou, na kterou ve svych 42 letech
podlehla.

Otec m& rovnéz stfedni vzdélani bez maturity, je vyucen v oboru pokryvac.
Nejen, Ze byl kufakem, ale i poZival hodné alkohol a po smrti své druzky se jeho davky
jesté vice zvySovaly. Péci o TomaSe a jeho starSi sestru nezvladal. Jejich rodinné,
socialni a kulturni zdzemi se vyznacovalo nizkou Urovni. Chlapec v rodiné citové
stradal, pfi jeho vychové se nedodrZzovaly zasadni pravidla vychovy, v podstaté
dospival sdm a nemél Zadny kladny vzor a potfebné zazemi. O Toma3e otec
neprojevoval nijaky zajem a pfi vychovavani na néj puasobil spiSe negativné. Svym
jednéanim a chovanim naruSoval rodinnou atmosféru. Z ddvodu onemocnéni matky,
ktera jiz do prab&hu vychovy nemohla razantnéji zasahovat se rodina rozpadla. Kratce
po jeji smrti byl Toma&S umistén do Ustavniho zafizeni a starSi sestra do détského

domova.

Osobni anamnéza

Tomas je ze Ctvrtého té&hotenstvi matky. Prenatalni, perinatalni, postnatélni
obdobi: fyziologicky pribéh téhotenstvi, porod probéhl v daném terminu, zahlavim,
porodni vaha 4 300 g, délka 53 cm. Kojeny 2 mésice, v pribéhu prvniho roku zacal
chlapec chodit, vtomto obdobi zaCal vyslovovat i prvni slova, jeho vyvoj se poté

zastavil. Od tfi let zaCal udrZzovat hygienu. Velmi kratce navstévoval matefskou Skolu,
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ale z duvodu nezvladnutelnosti byl vylou€en. V zafi 2006 byl psychologicky vySetien
jeho 1Q dosahovalo 45, s prvky extrémni hyperaktivity. V roce 2008 mu byl udélen
odklad Skolni dochazky, za€ina se u néj rozvijet agresivita vici sobé a okoli. Zavér
vySetfeni z pedopsychiatrické ambulance znél stfedni mentalni retardace, ereticky typ,
byla mu doporu€ena lé¢ba medikaci, kterd dale pokraCuje. Tomas nebyl vaznéji

nemocen, byl pouze oSetfen z divodu sebepoSkozovani.

Tomas je pevnéjSi postavy, pfiméfené jeho véku. Je vysoky 150 cm a vazi 43 kg.
M4 zelené oc€i, svétle hnédé nakréatko stfizené vlasy, Uzky obli¢ej a mensi nosik, velké
ocCi a rty. Je hezky chlapec a pfi prvnim pohledu nejsou patrné zndmky jeho postiZzeni.
Co se tyka pohybu, je velmi nadany, nema Zadné jakékoliv omezeni. Da se fFici,

Vv

Ze patfi mezi fyzicky nejzdatné&jsi déti stavu.

Charakteristika osobnosti

Pfi spole€nych zaméstnanich jsou s Tomasem mensi problémy, pfi nedostatku
¢innosti je vSak neklidny a agresivni. V pfipadé, Ze se mu néco povede, je spokojeny
a je za to velmi radd pochvélen. V opacném pfipadé, kdyZ se mu néco nedafi, nebo
je mu odepfeno to, co zrovna chce, dostavuji se zachvaty agrese, které se projevuji
v sebeposkozovani, rozbijeni nachazejicich se pfedmétd, nebo dochazi i k télesnému

napadeni klient( pfipadné i personalu.

Toma&s vyZaduje volnost, je neklidny, odmita dodrzovani stanovenych pravidel.
Také vyZzaduje hodné pozornosti a lasky, stadva se a to i nékolikrat denné, Ze Zada
pohlazeni a spontanné se pfituli. Pfi sledovani déje vtelevizi u né pozorujeme
vnimavost. Rovnéz dokaze dokonale poznat slabsiho pracovnika z personalu, ktery
se mu za Zadnych okolnosti nedokaze postavit. Tomuto zaméstnanci se potom Tomas

snazi délat naschvaly.

V ur€itych situacich nezvlada své emoce, zména nélady a agresivni chovani se u néj
dostavuje nékdy neCekané bez predchoziho varovani. Pokud nejsou uspokojeny jeho
potfeby, v prvnim stadiu se snazi upoutat pozornost personalu a svym zpusobem
(napf. neartikulovanymi slovy, gesty apod.). V pfipadé, kdyz zjisti, Ze si jej nikdo
nevSima nebo mu neni vyhovéno, pfichazi afekt a pfipadné i utok. Pfed zménou
chovani se u néj projevuje neklid, napéti, netrpélivost a nepozornost.

Jeho mysleni je adekvétni jeho diagndze, ma schopnost se néemu naucit, ale
z dlvodu jeho hyperaktivity, netrpélivosti a stfidani nalad je jeho pozornost velmi

omezena.
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Zrakové a sluchové vnimani

U TomaSe se neprojevuje Zadna zrakova vada. Pfi spole¢nych hodinach vyuky
vyuZivaji pracovnici komunikacni tabulku, ve které jsou obrazky a ty slouZi
k nonverbalnimu vyjadfovani. V pfipadé, Ze se chlapec nauci slovo, které odpovida
danému symbolu v tabulce, tento se z tabulky odstrani a nahradi se obrazkem novym.
Nemé problém se orientovat v prostoru. Pokud se nékdy stane, Ze z velkého rozruSeni
odejde z Ustavu, zustava v jeho blizkosti a neodchazi daleko od budovy, coz neni
pravidlem u jinych klientd. Tito se ¢asto musi hledat i za pomoci policie a vychovatelé
s tim maji hodné starosti navic.

Pfed spanim velmi radd poslouchd své oblibené CD prevazné s lidovymi
pisnickami. Pro svoji hyperaktivitu navstévuje krouzek lidovych tancu, ve kterém
se snazi zaujmout publikum a svym tanecnim a nékdy i hereckym nadanim ziskat
potlesk, pochvalu a obdiv. Velmi spravné reaguje na intonaci a zbarveni hlasu jak pfi

osloveni tak pfi zadavani pokyn(.

Rozumové schopnosti

Tyto schopnosti koresponduji s jeho postizenim. Dok&Ze se orientovat
v blizkém okoli Gstavu a zné ostatni klienty. Pfi styku a komunikaci umi pozdrauvit,
podékovat a pozadat. Pro rozvijeni jeho osobnosti a pfipravé k samostatnému Zivotu
je nutné mu tyto navyky neustdle pfipominat, nebot se jeSté pro né& nestaly
samozfejmosti. | pfi rozvoji téchto dovednosti se pracovnikim vyte¢né osvédcila
pochvala, pohlazeni a uznani. Pfi orientaci v ¢ase je to horSi, vi co je dnes a co zitra,
delSi Casove Useky nerozezna. Poznavat ¢as rovnéz neumi, kdyzZ je pozadan o ur€eni
hodin, za¢ne vyvadét, bouchat kolem sebe a je lepsi jej pfefadit na jinou aktivitu, aby

se zklidnil.

Ustni zp Gsobilost

Tomas ma slabou slovni zasobu pro vyjadfeni toho co si mysli, co proZiva
a co pozaduje. PFi snaze naucit jej novym slovim, tyto zopakuje jen néktera,
maximalné dvouslabi¢na, nebo zopakuje jen konecnou slabiku slova. Pfi komunikaci
s pracovniky se vyjadfuje pfedevdim neverbalné a to s pouzitim dorozumivaci tabulky.
Rovnéz skvéle umi pouzivat pantomimu a gesta k vyjadreni svych pozadavkl a viemu.

Na chlapci Ize pozorovat, ze nau¢enym slovim rozumi a dokaze na né adekvatné
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reagovat. Opét pokud se setkd se slovem, které jeSté neslySel nebo mu nerozumi,

reaguje podrazdéné az agresivné.

PFi této reakci mu pracovnici véc ukazi napf. na pocitaci nebo ji nakresli. Vyznamu slov
dokaze velmi rychle porozumét, takze kdyz se pfisté pouZiji, projevuje se klidnéji a bez
ato€nych emoci. Pfi sdélovani svych napadd, kterym ostatni nerozumi se chova
afektované, opét pracovnici pfistupuji k tomu, aby se vyjadfil co zrovna chce provadét

a pobizi ho, aby to zkusil pantomimikou. A to se mu dafi.

Sebeobsluha

V tomto pfipadé je zcela nezavisly, docela dobfe zvlidda oblékani i obouvani,

nékdy se mu stane, Ze si odév oblékne opacné, nebo si Spatné nazuje obuv. | pfi této
¢innosti pokud se mu nedafi se projevuje problémové a opét dochazi ke zlidnéni, kdyz
mu pracovnik ndzorné pfedvede jak to ma provést nebo mu poradi.
Zakladni hygienické navyky zvlada vcelku bez cizi pomoci, nékdy dochazi k tomu,
Ze se umyslné pozvraci v pfipadé, Ze mu nebylo vyhovéno vjeho poZadavku.
V takovém pfipadé mu pracovnici celou situaci oziejmi a maji snahu s nim tento
problém vyfesit tak, aby k nému pfisté nedochazelo.

Co se tykd pomoci pfi obédé a vibec pfi Uklidu musi byt opét spravné
motivovan a patficné ocenén, je schopen pomoci s pradlem pfi prani a véSeni, stlani,
uklizeni véci apod. Podili se rovnéz na pfipravé nadobi k obé&du, dok&ze po sobé
sklidit a utfit stdl. Tak jak u kazdé Cinnosti, kterou nezvlada dobfe, se projevuje opét
vybusné, boucha pésti do stolu a nebo pouzije pfedmeét, ktery je nejblize po ruce. Zase

za svoji ochotu a pomoc musi byt pohlazen, pochvéalen a povzbuzen.

Prost fedi Ustavniho za Frizeni

Ustav se nachazi v pamatné chranéné Jadrnickové vile s pfilehlym arealem
zahrady a pro osoby se zdravotnim postiZzenim zajistuje komplexni celoro¢ni péci. Tato
péce obsahuje ubytovani, stravovani, pomoc pfi zvladani béznych ukonu, péce
o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti.
Rovnéz je zajisténa odborna lékafska péce privatnim obvodnim |ékafem, do zafizeni
dochézi psychiatr, kozni Iékaf, stomatolog, ocni Iékaf, neurolog. Sluzba je poskytovana

trvale po cely rok a to pro klienty od 6 az do 50 let.

Ustav je rekonstruovany dvoupatrovy byvaly hradeéek spise rodinného typu. Kapacita

je zde 32 lGzek. Jsou zde bud jedno a dvouliZkové pokoje se samostatnym
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pfisluSenstvim a jedno a dvouliZzkové pokoje se spole¢nym pfisluSenstvim, jidelna,
spoleCenské mistnosti. V okoli je rozsahlé prostranstvi pro volny pobyt mimo Ustav.

Odbornou a vychovnou ¢innosti zajistuji vychovatelé, jsou zde také pracovnice
socialni péCe a asistenti. Dohled u déti v no¢nich hodinach zabezpec€uje rovnéz
pracovnice sociélni péce. Klienti jsou roz€lenéni po skupinach podle jejich véku
a jejich specialnich potfeb. Zna¢na cast déti se kterymi se Tomas styka, trpi zavadami
feci a neni pro n&j obzvlast stimulujici.

Mnoho klientd ma i dalSi zdravotni obtize nebo psychiatrické diagnézy. Celkova

péce o tyto klienty vyZaduje jiny pfistup a je rozdilna od prace s détmi zdravymi.

Chovani v ustavu

Ve skupiné si vyzaduje vyluénou pozornost pracovnikd, v pfipadé, kdyz
se vénuji jinym détem v mistnosti, vzapéti nasleduje TomasSovo problémové chovani.
SnaZzi se o kontakt s jinymi klienty, ale jen pokud z toho bude mit néjakou vyhodu.
Napfiklad v hudebnim krouzku, kdy mu je pfidélen néjaky nastroj, tento pfijme
a za néjakou dobu, kdyZ uvidi, Ze jiny klient ma nastroj, ktery zrovna chce, tak usiluje
o to, aby si jej mohl s nim vyménit. Pokud se mu to nezdafi, dochazi k tomu, Ze mu ten
néstroj zkratka vezme nasilim.

Snahou pracovniku je, aby si pamatoval, Ze se takto nemuze chovat a pokud
néco chce, musi o to pékné pozadat a poprosit. Tim u n& chtéji vytvofit spravné
navyky pro jeho dalSi Zivot. V pfipadé, Ze svého nasili vuci klientovi nepouZzije
je pochvalen.

Pfi zadani ukolu na kterém Tomas nechce spolupracovat, reaguje podrazdéne,
rozhazuje kolem sebe Zidle, kope do nich, nesrozumitelné kfici a utik& pry¢ z mistnosti.
Jestlize dojde ktomu, Ze se mu Ukol zamlouva a zaéne jej rozpracovavat, dochazi
u néj k problému s jeho dokon&enim, ktery spo€iva v jeho hyperaktivité.

Aby k tomuto nedochézelo, musi jej pracovnici hodné povzbuzovat a chvalit.
V opacném pfipadé, kdy praci viibec nedokonéi je opét agresivni, dochazi ke kopani
do nabytku, kfiku a fyzickému napadani ostatnich klientu.

ReSeni téchto situaci s klientem je velmi naroéné po strance psychické
a vyzaduje odborné znalosti pracovniku. Sou¢asné musi i sledovat chovani ostatnich

klientd v mistnosti, aby se Tomas nestal ruSivym elementem.

Jako pfiklad k vySe uvedenému problému muzu uvést napf. vykreslovani
omalovanek: Tomas ma rad omalovanky s motivy aut, piratd, bojovnikd a ty ostatni

s obyCejnymi motivy téch si nevSima nebo je opomiji. Pokud se mu pfedloZi motiv,
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ktery se mu nelibi napf. ddm, sad, kvitko, plody, tak se TomasS jeSté pred
vykreslovanim zac¢ne projevovat tim, Ze bouch& do lavice nebo rovnou omalovanku

ponici.

Osvédcend metoda, kdy si jej pracovnik nevSima byla jiz nékolikrat vyzkouSena, ale
vzdy se mijela UCinkem a spiSe to TomaSe popudilo az na nednosnou hranici.
Pracovnik tuto situaci musel ihned FeSit a odvést ho mimo dosah déti. JelikoZ je tato
technika neucinna, je s klientem po veskery €as jeho pracovni ¢innosti asistentka, ktera
se mu porad vénuje a dokaze nalezité reagovat jiz na zacinajici pfiznaky jeho agrese.
Pravdou, je Ze metodu pfevedeni na jiny ukol, o kterém pracovnik vi, Ze u négj
nevyvola problémovou odezvu €asto pracovnici pouzivaji, protoZze se Tomas zpravidla
zklidni. Po jeho zklidnéni a dokon&eni nového udkolu, jej pracovnici pochvali a citlivym
zplsobem navedou na dokonéeni pfedchozi prace pfi némzZ vznikla problémova

reakce. Timto zplsobem se snazi o zvladnuti Gloh pfi rdznych pridélenych €innostech

MiLviv s I v

Vztahy s okolim

Tomas se neboji vyhledavat kontakt a pfitomnost nékterych pracovnikd. Vice
tihne k dospélym lidem a rad se mazli. Kontakt s okolim mu necini problémy,
do hromadnych ukold se réd zapojuje. Opét se u né&j projevuje snaha upoutani
pozornosti za jakoukoliv cenu a jeSté navic si vynucuje i vyhody, a to i na ukor
ostatnich. Jako pfiklad uvadim pfi navstévach rodi€h ostatnich déti se zacne
ukazovat, aby upoutal pozornost rodi€t a docilit toho, aby vyziskal darky, které jsou
uréeny pro déti, jenZ jsou navstiveny. Pokud se mu to nepodafi, dochéazi k afektivnimu
chovani a ne zfidka se stava, zZe i zauto¢i na dité, které mélo darek obdrzet.

Pfi pravidelnych prochazkach a skupinovych hrach si opét c&asto prosazuje
jenom své zajmy. Pokud neni néco podle jeho pfedstav, nekomunikuje, je nepratelsky
a az agresivni a to nejen vic¢i personalu, ale i ostatnim détem. Pfikladem toho
je i situace z pouti, kde Tomas u jednoho z prodejnich stankl objevil na pultu pistoli,
které se velmi domahal a chtél ji mit. KdyZ mu bylo pracovniky Ustavu objasnéno,
Ze si tuto pistoli nemaze zakoupit, ponévadZ nema dostatek penéz z kapesného,
se s timto vysvétlenim nedokazal smifit a reagoval tim zplsobem, Ze zacal nelidsky
fvat a tlouci se hlavou o zem. Zde si pracovnici vyhodnotili,Ze jimi pouZivané postupy
feSeni této situace jsou neucinné a prikrocili ke zklidnéni TomaSe pomoci nékolika
chvatu, aby si nezpusobil zranéni. Az doSlo ke zklidnéni, se mu situace opét vysvétlila,

a bylo na ném patrné, Ze pochopil dichody, pro€ pistoli nemohl ziskat.
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Prace s p redméty
S pfedméty, na které fyzicky postaCuje umi dobfe manipulovat. V pfitomnosti

starSich déti se citi dobfe a diky tomu se jeho zaujeti pro hru stava dlouhodobgjsi.

vvvvv

viivs

Zzadny v dosahu neméa spokoji se s jakymkoliv dfevénym pfedmétem podobného tvaru,
napf. nasada na kosté. Tim tak uvolni svoji veSkerou energii, kterd mu nezbyva pro
projevy vybojného chovani. Rovnéz dlouho vydrzi praskat ¢imkoliv do &ehokoliv.
Tohoto pozitivniho vztahu k bouchani do véci vyuZivaji pracovnici pfedevsim
v okamZicich, kdy se za€in& projevovat pocatek problémového chovani a radéj jej od ni
odvedou. Jako nastroj pouzivaji boxovaci pytel, na kterém si svdj vniténi neklid uvolni

pouzitim uderd a vykopa.

Kresleni

Pfi psani a malovani si osvojil spravné drZeni téla, kreslici potfebu drzi
valcovité a velmi kifeCovité. Je schopen napsat své jméno, ostatni znaky napiSe jen
podle daného vzoru. Maluje jen kresby vypravcich, lupi€d a aut, pokud z obrazku neni

zfejmé co to je, svou skvélou mimikou to umi velmi dobfe sdélit.

Pohybové nadani a zru €nost

Je znacné pohybové zdatny, sportovni aktivity jako béh, chdze, miCové hry mu
necini Zzadné problémy, pohybuje se koordinované. Tato aktivita mu slouzi pfedevSim
Kk vybiti pfemiry energie, vénuje se plavéani, lidovému tanci a fotbalu.

Pfi téchto aktivitach touzi dosahovat co nejlepSich vysledkd, jenom proto, aby
mohl byt pochvalen a ocenén. Je velmi zruény dokaze pracovat s jakymikoliv naradim.
V obdobi svatkd velikonoénich a vanocénich se podili na zhotovovani ozdob, také
vytvari pfedméty z moduritu, které byvaji vyuZivany jako upominkové pfedméty pro
navstévy. U téchto Cinnostech bohuzel vydrzi jen velmi kratkou dobu, proto musi byt
neustale povzbuzovan a ocenovan, aby tuto ¢innost dokonc€il. Jeho Usili o to byt
co nejlepsi, se pracovnikim ukéazalo jako vychovny cil.

V pfipadé, Ze je jeho hyperaktivita neovladnutelna umisti jej do pracovny
opravare, kde pod kontrolou odborného pracovnika tuto nahromadénou silu vybije

zatloukanim hfebu do prkna.

51



Vzhledem k tomu, Ze otec hodné koufil, projevuje se u TomaSe odpor proti
koufeni, potka-li nékoho, kdo koufi reaguje negativné a to posunky nebo gesty. Své
opovrzeni vyjadfuje pfidrzenim nosu. V pfipadé, Ze se pfi vyleté po mésté setka
s nékym, kdo pije alkoholické napoje, jde za pracovnikem a posunky jej na to upozorni.
Na tuto skute¢nost reaguje usmévné a imituje pfitomné v kavarné. K této zalezitosti

neni tak negativni jako u koufeni.

Volno €asové aktivity

Toma$ nachazi nejvétdi uspokojeni pfi hrani pocitatovych her, zejména
s tématikou boje, kdy u€astniky her jsou vojaci a lupici, ostatnim hrdm se nevénuje
a odmita je. Jak jiz vyplyvd zjeho zajmu jeho nejoblibengjsi véci je jakékoliv
napodobenina mece nebo pusSka, muze to byt vétsi klacek, dfevéna ty¢. S touto poté
tlu¢e do vSeho, zejména do stromd, sloupl apod. | pfi této aktivité chce, aby byl
uznavan jako schopny Sermir.

DalSi takovou hrou, ktera se u TomasSe osvédCila je trhani riznych ¢asopisu
a novin. Touto metodou dochézi k uvolfiovani jeho vzteku a celkovému zklidnéni. Jiz
pfedem Tomas vi, Ze vznikly nepofadek po trhani si musi uklidit. Da se fFici, Ze u této
hry nedochézelo k Zadnym jeho problémovych chovani, spiSe naopak je Kklidny
a spolupracuje s pracovnikem a pini jim pfidélené Ukoly. Je docela mozné, Ze pfi uklidu
svych roztrhanych novin si uvédomuje své nepatficné chovani. Ostatni klienti se k této
situaci projevuji negativné.

U hrani fotbalu, kteréa je také jedna z nejoblibenéjSich €innosti ma problémy
pochopit dodrZzovani pravidel, které si ¢asto upravuje jednak podle své nélady a jednak
jak zrovna chce on. Pfi hfe pusobi jako ruSivy Zivel, protoZe klade diraz na osobni
souboje s protihra€em neZ na hru jako samotnou. Nepfedavd mic¢ ostatnim détem
a je odveden ze hry, kdy mu pracovnici museji nékolikrat vysvétlit, jaka jsou pravidla
hry. Toto se jeSté béhem hry nékolikrat opakuje a nakonec je Tomas vyloucen ze hry
a dostava ,Cervenou kartu“. Po chvili zklidnéni je opét zaglenén do hry, v okamziku,
Ze se zase zacCnou projevovat jeho znamky agresivity je zaméstnan jinou &innosti.
MuUZze si jit napf. zaboxovat do pytle a tim tak uvolnit napéti zklidnit se.

V dobé léta mohou Klienti vyuzit moznosti jizdy na kole, tfikolce apod. Petr
je zdatny v jizdé na kole pfi které jiz nepotfebuje pfidavna kola, ale opét si vyZaduje

kolo, které tyto pfidavna koleCka ma.
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V pfipadé, Ze toto kolo je mu odebréano a pfidéleno jinému ditéti, pro zvladnuti
zakladu jizdy nastava u Tomase problémova reakce, za¢ne kolem sebe kopat a fyzicky
napadéa déti v nejbliz§im okoli.

Tuto reakci jsou pak pracovnici nuceni feSit tim, Ze ho odvedou od ostatnich
klientd a daji mu moznost svou nahromadénou energii vybit bud kfikem nebo kopanim
do pytle. V tomto pfipadé se vychovateldm osvédcilo pro jeho zklidnéni mu doporudit
jiné hez&i kolo, aby tak mohl dokazat, Ze je nejlepsi v kolektivu.

Tomas ma v astavu nékolik svych oblibenych pracovniki personalu se kterym
vychazi za dobre, jsou vSak mezi nimi i takovi, u kterych velmi rychle odhadl, Ze si vici
nim maze, vzhledem k jejich menSi odolnosti vzdorovat jeho problémovému chovani,
dovolit pouZzivat svoji agresi a nebo je tryznit nepatficnym chovanim.

Nastala situace, kdy méla no¢ni sménu pracovnice, k niz si ¢asto svoji agresi
dovoloval. Z dlvodu, Zze TomasS se po probuzeni choval neadekvatné vuci ostatnim
klientm, byva vzbuzen o néco dfive neZ ostatni. Ukolem pracovnice je ho odvést
do patra, kde uz nemulze ruSit svym chovanim zbyvajici klienty Ustavu. Tomas jiz
zrana byl velmi podrazdény, vztekly a nasledné mrstii po pracovnici, kdyz
mu domlouvala plastovou Zidli.

Pro jeho stale zvySujici se uto¢né chovani vychovatelé tuto situaci feSili
s oSetfujicim psychiatrem, ktery doporucil hospitalizaci na chranéném oddéleni
psychiatrické Ié€ebny.

Po vyhodnoceni této pfihody se kolektiv pracovnikd shodl na nové metodé
a zpUsobu jak témto situacim predejit. Tato metoda spociva v TomaSové velké oblibé
prace s pocitaem a hrani her. Vedle jeho pocitae se nakreslila napodobenina tohoto
pocitace, ktera byla sloZzena ze Ctyf ¢asti. Pokud dochazelo k ToméaSové agresivnimu
chovani byl jeden dil této napodobeniny oddélen a za dalSi takové chovani mu byl
odebran dalsi.

V pfipadé, Ze jiz napodobeninu pocitace nemél, byl mu udélen jednodenni
zékaz prace na pocitaci. Bylo mu pracovniky vysvétleno, Ze pokud se bude spravné
chovat bude mu tato ¢ast opét vracena zpét. Tomas tuto metodu pochopil a i pfesto
nezvladl své problémové chovani a dochazelo k odebrani ¢asti napodobeniny. Bylo
na ném znat, Ze je mu to lito a mrzi ho to.

Ktéto metodé se vedl pozndmkovy sesit, kde kazdy pracovnik zapisoval,
za jaké chovani mu byla odebrana ¢ast a za jakych okolnosti mu byla vracena. Tato
zkuSebni metoda trvala zhruba mésic, po jejim uzavieni a vyhodnoceni kolektiv

pracovniku zjistil, Ze doSlo k mirnému snizZeni ¢etnosti afektivniho chovani u klienta.
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Z rauznorodych technik, které jsou efektivni pro zvladnuti Gto€nosti, vyuZivaji
vychovatelé u Toméase velmi Casto boxovaci pytel, kde udery péstmi i kopanim vybiji

svoji zlost a zbavuje se tak neklidu a nahromadéné pfebyvajici energie.

54



9 SHRNUTI PRIPADOVYCH STUDII

Martinovo problémové chovani vychazi jiz z ranného détstvi, byl vychovavan
nejednotné, nékdy i zbyte€né rozmazlovan, vzhledem k jeho postizeni mél jen pér
povinnosti. Dusledkem tohoto je nerozvinuti jeho potfebnych kompetenci pro
samostatny Zivot. Nepfiznivé na néj mohlo pasobit i umisténi v Ustavech, které nerad
navstévoval, chovani vefejnosti vaci nému, posmivani a nezajem.

V dobé, kdy Martin prozival détstvi se mu nenabizely Zadné sluzby ve formé
poradenstvi, dokonce mu nebylo umoznéno navstévovat Zadné Skolni zafizeni.
V podstaté byl mimo dobu pobytu v Gstavech jen v rodinném prostfedi, mél nulovy
kontakt s jinymi osobami, nebylo mu umoZnéno smyslupiné traveni volného casu,
chybéjici kompetence pro samostatnost.

To v8e muzZe svym zpusobem mit vliv na to, Ze se u Martina projevuje
problémové chovani. Dlsledkem je zvySovani agresivity a zatvrzelosti jedince
s mentalnim postiZzenim a na strané druhé bezradnost a bezmoc rodiny.

MoZnou alternativou a strategii feSeni této problémové situace je konzultace
s psychiatrem a nasazeni odpovidajici |éCby, postupné zadlefovani jedince
s mentalnim postizenim do péCe o chod domécnosti a pokus o prekonani izolace
a uvedeni jedince s mentalnim postizenim do jiného sociélniho prostredi.

Otevienou otazkou zlstava jeho vzdalena budoucnost, kdo pfevezme péci

0 né&j a jaka péce nebo sluzby by byly pro néj vhodné.

V druhé pfipadové studii je TomaSovi vénovana odborna a vychovna péce, kdy
pracovnici Gstavu s ostatnim odbornym persondlem maji snahu, aby se Tomas naudil
samostatnému vyjadrovani svych potfeb formou verbalniho i nonverbalniho vyjadieni.
Tim by dochazelo k postupnému odbouravani fyzického hnévu v souvislosti s moznosti
vybiti jeho nadbyte€né sily a to formou pohybovych &innosti.

Z duvodu jeho nemoci je dllezité u klienta urc€it tnosnou miru, kdy je jesté
mozné jeho problémového chovani prominout a kdy uz ne, a to takovym postupem,
aby tomu porozumél. Je také potfebné prohlubovat motivaci k pracovnim aktivitam
a vést jej k odpovédnosti za své predméta.

Jeho projevy agresivniho chovani jsou konzultovany na pravidelnych setkéni

s pedopsychiatrem, ktery stanovuje zménu v medikaci nebo postupu feSeni
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konkrétnino stavu v chovani a konani klienta, eventuelné nafidi hospitalizaci

v psychiatrické lé¢ebné.

V obou dvou pfipadech se podle chovani jedna o jedince s mentalnim
postizenim typu eretického, vyznacujici se jako neklidné, vznétlivé a nestabilni. Maji
nesmirné problémy se na néco soustfedit, neustale odbihaji od c¢innosti. Jejich
problémové chovani je neménné, a opakujici se.

Tyto charakteristiky byly v obou pfipadech popsany na konkrétnich situacich
a ¢innostech.

Prvopocatkem vzniku jejich problémového chovani je reakce bud na nesplnéni
jejich okamzitych pozadavku, reakce na nezajem o jejich osobu ze strany nejblizSich
a nebo i Zarlivost na jiné osoby, vynucovani si pozornosti za kazdou cenu a zlost
na vlastni neschopnost pfi pfidéleni obtizného a nebo i dokon&ovani tohoto ukolu.

Rovnéz se u nich vyznacuje i touha po uznani, pochvale, povzbuzeni a byt mezi

svymi nejlepsi.

DalSim stejnym projevem je i chovani vici lidem, u kterych vytusili, Ze nejsou
az tak odolni proti jejich vybojnému chovani a dovoluji se k nim chovat agresivnéji nez

k ostatnim.

v s

komunikaci se jen tézko zjistuji.
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Graf 1: Model pr tbéhu agresivnich incident @ z hlediska €asu a intenzity
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cara uklidnéni tara

Zdroj: Prace s klientem s rizikem v chovani, oaliait. 2013-03-12

Charakteristické u téchto jedincl je také to, Zze po odeznéni jejich agresivity
dochéazi k uvédomovani si svého ¢&inu, litosti nad svym skutkem a ospravedifiovani
se. V pfipadé, Ze vychovatelé nebo nejblizSi pfibuzni s nimi toto nevhodné chovani
rozeberou a vysvétli, Ze takto se nemaji chovat, dochéazi opét ke zklidnéni a zapojeni
se do béZnych dennich ¢innosti. A i pFesto, Ze je jim v8echno, co se tyka jejich
chovani neustalé vysv étlovano, dochazi op ét k stejnym nebo obdobnym
problémovym situacim.

To, Ze tito jedinci vykazuji znamky neklidu — vnitfniho neklidu, nemusi byt
navenek zfejmé, ale velmi €asto byva intenzivné prozivano. Narust tohoto neklidu

a nebo i Uzkosti potom pfechazi do agrese, kterou popisuiji.
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ZAVER

Problematika lidi s mentalnim postizenim je hodné slozita, avSak neni
nefeSitelnd. Je potfebné, abychom si i my uvédomili, Ze i tito jedinci jsou osobnostmi
s vlastnimi potfebami a problémy. Jako kazdy ¢lovék i oni maji prava, které je nutné
respektovat.

Zadmérem mé bakalafské prace bylo poskytnout uceleny pohled na problémové
chovani jako takové. Jak jsem jiz uvedla v pfipadovych studiich ¢erpam predevsim
ze svych osobnich, Zivotnich zkuSenosti a zkuSenosti pracovnikd sociélniho zafizeni.
Jsou zde propsany konkrétni situace, pfi kterych dochazi k problémovému chovani
a v souvislosti s tim i metody jak tomuto chovani pfedchéazet.

Velmi slozitou otadzkou je zjistit prvotni pfi€inu pocatku tohoto chovani,
ty mohou vznikat z mnoha duvodu, které jsem rozebrala v teoretické ¢asti. K tomu,
abychom se v této oblasti 1épe orientovali by bylo nezbytné zajistit kazdému jedinci
specialni individualni pfistup ze strany pracovnik( Ustavu.

Domnivdm se, Ze pro mnoho lidi s mentalnim postiZzenim je pobyt v Gstavnich
zafizenich  bez jakéhokoliv soukromi, poklidu i vhodnych volnoCasovych aktivit
naprosto nevyhovujici a nepfiméfené pusobi i na jejich psychiku. Navic jsou zde
vystaveni mnoha situacim, které nemohou nikterak ovlivnit a jsou podfizeni do zna¢né
miry kolektivnimu rezimu.

Tyto vlivy, vzhledem k velké zatéZi na psychiku mohou u nékterych jedincl
zpusobit i vznik rdznych duSevnich nemoci.

Myslim si, Ze je zapotfebi vénovat velkou pozornost prevenci vzniku
problémového chovani pfi poskytovani socialnich sluzeb, vice nez metodam
a postupim jeho nésledného feSeni. Zplsoby FeSeni konkrétniho problémového
chovani maji vétSinou podobu verbélniho vysvétlovani, objasfiovani danych €innosti,
rozebirani situaci, domlouvani, uklidinovani, utéSovani.

Dals$im moZnym FeSenim tohoto chovani jak jsem také uvadéla ve své
pfipadové studii je i pfesmérovani pozornosti klienta na jinou ¢innost, jiny objekt,
poskytnuti moZnosti vybéru z vice variant a vybrat tu, kterd je pro néj ta nejlepsi.

Problémové chovani mentalné postizenych osob v zafizenich Ustavni péce
predstavuje celospoleCensky problém, ktery je velmi sloZity a ktery nevychazi jenom
z jediného mozného pavodu.

Dulezitou roli v této oblasti také sehravaji samotni zaméstnanci, nebot pravée

oni jsou ti, ktefi specifikuji a oznaduji chovani jako problémové.
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Ale i pfes vytvofené a pretrvavajici predsudky maji tito lidé s mentélnim
postizenim i své silné a kladné stranky. Nejvice na téchto lidech ocernujeme
upfimnost, bezprostfednost, nefalSovanou aZ nakaZzlivou radost, veselost, radost,

optimismus a pozitivni naladéni.

59



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

Seznam pouzitych €eskych zdroj G

BENDOVA, P. a P. ZIKL. Dité s mentalnim postizenim ve Skole, 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, a.s., 2011. ISBN 978-80-247-3854-3.

BLAZEK, B. a J. OLMROVA. Svéty postizenych, 1. vyd. Praha: Avicenum,
zdravotnické nakladatelstvi, n.p., 1988. ISBN 08-083-88.

CADILOVA, V., H. JUN, K. THOROVA. Agrese u lidi smentalni retardaci
a s autismem, 1. vyd. Praha: Portél, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.

CERMAK, |. Lidskéa agrese a jeji souvislosti, 1. vyd. Zdar nad Sazavou: nakladatelstvi
Fakta, 1999. ISBN 80-902614-1-8.

CERNA, M. Ceska psychopedie, 1. vyd. Praha: Univerzita Karlova, 2008. ISBN 978-
80-246-1565-3.

DOLEJSI, M. K otazkdm psychologie mentélni retardace, 1. vyd. Praha: Avicenum,
zdravotnické nakladatelstvi, n.p., 1973. ISBN 08-051-73.

KVAPILIK, J. a M. CERNA. Zdravy zplsob Zivota mentalné postizenych, 1. vyd.
Praha, Avicenum, zdravotnické nakladatelstvi, n.p., 1990. ISBN 08-020-90.

MARKOVA, Z. a L. STREDOVA. Mentalné postizené dité v roding, 1. vyd. Praha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, n.p., 1987. ISBN 14-340-87.

Sbornik materidld z celostatni konference. Sexualita mentalné postizenych, Praha:
Centrum dennich sluzeb o.u. Orfeus, 2004. ISBN 80-903519-0-5.

SCHOPLER, E. Pfibéhy déti s autismem a pfibuznymi poruchami, 1. vyd. Praha:
Portal, 1999. ISBN 80-7178-202-5.

SVARCOVA, I. Mentélni retardace, 1.vyd. Praha: nakladatelstvi Portal, s.r.o, 2000.
ISBN 80-7178-506-7

SVARCOVA, |. Komplexni systém vzdélavani déti, mladeZe a dospélych s t&Zsim
mentalnim postizenim, 2. vyd. Praha: nakladatelstvi SEPTIMA, 1995. ISBN 80-85801-
54-X.

VACINOVA, M. a M. LANGOVA. Vybrané kapitoly z psychologie, 1. vyd. Praha:
Ceskoslovensky spisovatel, s.r.o., 2011. ISBN 978-80-7459-014-6.

60



Seznam pouzitych internetovych zdroj G

JaniSova I. Prace s klientem s rizikem v chovéni. [online], © 2010 [cit. 2013-03-
12]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/4035/manual

JUDr. Kofinkova D. Ochrana prav a socialni za¢lenéni uzivateld astavnich

socialnich sluzeb a jejich pfekazky [online], © 2010 [cit. 2013-03-12].
Dostupné z: http://www.kvalitavpraxi.cz/res/dat/001/00024

Seznam ostatnich zdroj

Kuchafova S. Projevy agrese u déti s mentalni retardaci, Masarykova univerzita Brno,
2010.

61



SEZNAM OBRAZK U, GRAFU a TABULEK

Seznam graf U

Graf 1: Model prabéhu agresivnich incidentd z hlediska

(o2 YU = W[ ] =1 0 V| Y

Seznam tabulek

Tabulka 1: Pravodni jevy mentalni retardace...........cccoeeeeiieiiiiiiiiiieicicccns

Tabulka 2: Vyvoj déti ve vékovém obdobi do Sesti let podle stupné
MeNtalNino POSHIZENT......uuiiiiiiiiee e,

Tabulka 3: Vyvoj déti ve vékovém obdobi od 6 do 21 let podle stupné

MeNtalNino POSHIZENT......uuiiiiiiiiec e,

62






BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Jméno autora: Lenka Va nkova

Obor: vzd élavani dosp élych

Forma studia: kombinované

Nazev prace: Problémové chovani u mentaln & postizenych v Gstavni pé €i
Rok: 2013

Poéet stran textu bez p Filoh: 52

Celkovy po €et stran p Filoh: O

Pocet titul i éeskych pouzitych zdroj G: 13
Pocget titul i zahrani €nich pouzitych zdroj G: 0
Pocet internetovych zdroj u: 2

Pocet ostatnich zdroj : 1

Vedouci prace: PhDr. Alexandra Kastelov4, Ph.D.



