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Vypracovani podnikatelského planu na zaloZeni a rozvoj
malého rodinného podniku

Abstrakt

Hlavni zamér diplomové prace spociva v predlozeni navrhu komplexniho
podnikatelského projektu, ktery se tyka zaloZeni studentské kavarny Kolosko Café v Ceské
Lip€. Plan bude vypracovan z pohledu majitelky a autorky, kterd bude podnikat jako fyzicka
osoba s zivnostenskym opravnénim. Teoreticka Cast prace se bude zaméfovat na definovani
teoretickych vychodisek z oblasti podnikdni a tvorby podnikatelského planu. Dale zde bude
vysvétlena metodika konkrétnich analyz, které jsou klicové pro uspésné zalozeni podniku.
Praktickd Cast prace bude zaméfena na samotny podnikatelsky plan. Bude zde vyuzito
informaci z teoretické Casti prace a proveden popis jednotlivych krokt, které jsou nezbytné
pro zalozeni studentské kavarny. V praktické ¢asti planu bude provedena analyza vnitiniho
a vngjSiho prostredi podniku. Analyza externiho prostfedi bude provedena pomoci PESTE
analyzy a analyza konkurence pomoci Porterovy analyzy péti sil. V rdmci SWOT analyzy

budou definovany silné a slabé stranky podniku a jeho hrozby a pfilezitosti.

Klicova slova: podnikatelsky plan, podnik, podnikani, podnikatelsky zamér, studentska

kavarna, PESTE analyza, STEP analyza, SWOT analyza, Porter, Porterav model péti sil



Creation of a business plan regarded to establishing and

developing small family business.

Abstract

Abstract The main purpose of the thesis is to present a proposal for a complex
business project concerning the establishment of a student café Kolosko Café in Ceské Lipa.
The plan will be developed from the point of view of the owner and the author, who will do
business as a natural person with a trade license. The theoretical part of the thesis will focus
on defining the theoretical background of entrepreneurship and the creation of a business
plan. It will also explain the methodology of specific analyses that are crucial for the
successful establishment of a business. The practical part of the thesis will focus on the
business plan itself. It will make use of the information from the theoretical part of the thesis
and will describe the steps that are necessary to set up a student café. In the practical part of
the plan an analysis of the internal and external environment of the business will be made.
The analysis of the external environment will be done using PESTE analysis and the analysis
of the competition will be done using Porter's five forces analysis. The SWOT analysis will
define the strengths and weaknesses of the business and its threats and opportunities.
Keywords: business plan, enterprise, business, business plan, student café, PESTE analysis,

STEP analysis, SWOT analysis, Porter, Porter's five forces model.

Keywords: business plan, enterprise, business, business plan, student café, PESTE analysis,

STEP analysis, SWOT analysis, Porter, Porter's five forces model



T UVOQ. e 5
2 Cilprace a metodiKa......... ..o 6
2.1 CHLPIACE. ... e e 6
2.2 MetOdiKa. .. ... 6

3 Teoretickd vychodisKa. .. ... ... ..o 8
3.1 POANIK. ..o 8
3.1.1 Deéleni podnikll... ..o, 8
3.1.2 Zdroje financovani podniku................... 10

3.2 PodniKatel. .. ... ... 11
3.2.1 Definice podnikatele....... ... 11
3.2.2 Rysypodnikatele. .. ... .. ... 12
3.2.3  Pravnickd 0SODa. ... ... 14
3.2.4 Fyzick@ 0SODA. .. ... ..o 15

3.3 POdNIKANT. .. ... o 16
3.3.1 Definice podniKani. .. ... 16
3.3.2 Zakladni cile podnikdni............... 17
3.3.3 Formy podnikdni....... ... 19

3.4 Analyza prostfedi podniku...............o 26
3.4.1 MaKroprostredi. .. ... ...ooouuie i 27
3.4.2  MIKroproStiedi. .. ......o.uvi i 28
3.4.3  Vnitini prostiedi... ... ... 31

3.5 Podnikatelsky plan................oo 34
3.5.1 Zasady pro zpracovani podnikatelského planu......................... 35
3.5.2 Struktura podnikatelského planu..................... 35

4 Podnikatelsky plan na zaloZzeni studentské kavarny Kolosko Café...................... 41
4.1 Uvod, G&el a pozice dOKUMENtU . ..............ocoviiiiiit e 42
4.2 SIMULL . . 43
4.3  Popis podnikatelské prilezitosti... ... ... 44
4.4  Cilefirmy avlastnikQ.................o 63



4.5  Analyza vné&j§iho prostiedi.................o 64

4.5.1 PESTE @nalyza..............cooouieiiiiiiii 64
4.5.2 Porterdv model p&ti sil...........ooooi 68

4.6  Analyza vnitiniho prostiedi.................... 71
4.6.1 SWOT analyza.............ooiiii i 71

4.7 Analyza KONKUTENCE. .. ...t 76
4.8 Marketingova a obchodni strategie. ... 79
4.9  Realizaéni projeKtovy plan...............ooo i 84
4.10  FInanCni PLAN. ... ... 86
4.10.1  InvestiCni vydaje... ... ..o 86
4.10.2  Strukturanakladl..... ... 93
4.10.3  Planované penézni tOKY..............ooooiiiiiii i 95
4.10.4  Planovany hospodarsky vysledek........................ 96

4.11 Hlavni pfedpoklady uspésnosti projektu, rizika projektu............................ 97
A T 99
ZATOJE .. o 101
Seznam tabULEK . .. ... . 104
SeZNAM ODTAZKUL. . ... 104



1 Uvod

Kavarensky obchod je jednou z nejoblibenéjSich a nejvice navstévovanych
obchodnich oblasti, a to nejen v Ceské republice, ale i v celosvétovém méfitku. S rostouci
poptéavkou po kvalitni kave, dezertech a pecivu vznika stale vice podnikatelskych ptilezitosti
v této oblasti. Vzhledem k tomu, ze podnikani v oblasti kavdrenstvi je Casto velmi
konkurenéni a naro¢né, je nutné byt pii zalozeni velmi obezretni a peclivé planovat kazdy
krok.

Peceni a priprava cukrarskych vyrobkl jsou vasni podnikatelky jiz od détstvi. Tato
vasei nyni prerostla v touhu zalozit vlastni podnik v dané oblasti. Aby byl tento sen usp&sny,
je nutné peclivé napldnovat podnikatelsky zamér. Podnikatelsky zamér lze napldnovat
pomoci podnikatelského planu, ktery pomaha vstoupit podnikatelim do podnikatelské sféry

a zéaroven k analyze a vyhodnoceni rizik.

Diplomova prace se zaméfi na navrh podnikatelského planu pro zalozeni malého
rodinného podniku, tedy studentské kavarny v Ceské Lip&. V teoretické asti prace budou
vymezeny zdkladni teoretické pojmy a popsany jednotlivé analyzy, které budou nasledné

pouzity v praktické Casti prace.

V praktické Gasti bude analyzovana sou¢asna situace v oboru kavarenstvi v Ceské
Lipé a okoli, popsany marketingové strategie, stanoveny cilové skupiny zakaznik(i a navrzen
plan financovani a provozu kavarny. Déle zde budou popsany konkrétni kroky, které je tieba
pfii zalozeni podniknout. Naptiklad vybér vhodné lokality, vybér sortimentu, nakup zafizent,
vybér personalu a feSeni pravnich a administrativnich zalezitosti spojenych s podnikdnim.
Také zde budou uvedeny informace o pocatec¢nich nakladech na zalozeni kavarny, ndkladech
na béznych provoz a predpokladanych ptijmech. V neposledni fadé bude provedena analyza
trhu a konkurence, ktera pomtize stanovit konkuren¢ni vyhodu kavarny a navrhnout vhodnou

cenovou politiku.

Diplomova prace bude poskytovat podrobny navod, jak pfipravit podnikatelsky plan
pro kavarenské podnikéni, ktery pomuize podnikatelim Gsp€sné vstoupit na trh a dosahnout
podnikatelského ristu a rozvoje. Prace bude poskytovat piinos nejen pro budouci

podnikatele, ale také pro vSechny, ktefi maji zdjem o podnikani v této oblasti.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této diplomové prace je vytvorit komplexni podnikatelsky plan na zalozeni
studentské kavarny Kolosko Café v Ceské Lip&. Aby byl podnik usp&sny, bude v prici
provedena dikladna analyza podnikatelského prostiedi, ve kterém bude autorka svou
kavarnu provozovat. Tato analyza zahrnuje peclivy prazkum trhu, konkurence, zakaznika,
dodavatell a vSech dalSich faktori, které mohou néjakym zptisobem ovlivnit podnikatelskou

¢innost.

Dil¢im cilem je vytvoreni obchodniho planu, ktery bude obsahovat detailni popis
vyrobkl a sluzeb, které bude kavarna nabizet. Dale zde budou uvedeny zptisoby marketingu
a propagace, které budou mit za cil prilakat co nejvice zakaznikl, vytvofit silnou
zdkaznickou zdkladnu a vybudovat dobré jméno firmy. V praci bude téz vytvoren financni
plan, ktery bude zahrmovat pocCatecni investi¢ni vydaje a prubézné naklady podniku, jako
napiiklad energie, najem, nakup surovin, mzdy zaméstnancu a dal§i. Soucasti finan¢niho
planu bude odhad trzeb a ziski. Zaroven bude v praci provedena analyza moznych rizik a
udrzitelnosti podniku. Budou zde popsany konkrétni mozna rizika a navrzeny zpusoby, jak

tato rizika minimalizovat.

2.2 Metodika

Teoreticka Cast prace bude vytvofena na zakladé poznatktl ziskanych z odborné
literatury a internetovych zdroji. V této Casti prace budou vymezeny zdkladni pojmy, jako
podnikani ¢i podnikatel a popsana struktura podnikatelského planu. Na zakladé této popsané
struktury bude v dal$i ¢asti prace vytvoren vlastni podnikatelsky projekt, jehoz cilem bude
zalozeni studentské kavarny v Ceské Lip&. Pro rozhodnuti o vybéru mista a pravni formy

podnikdni bude vyuzita vicekriterialni analyza variant, konkrétné bodovaci metoda.



Soucasti tvorby podnikatelského planu bude analyza vnitiniho a vnéjSiho prostredi.
Analyza externiho prostfedi bude provedena pomoci PESTE analyzy, kterd umozni
identifikovat a popsat faktory politické, ekonomické, socidlni, technologické a
enviromentalni, které mohou mit vliv na nové otevienou kavarnu. Pomoci Porterova modelu
péti sil bude analyzovano konkuren¢ni prostfedi, coz umozni identifikaci vyjednavaci sily

dodavatell, zakaznikd, novych vstupt na trh, substitutd a konkurenta.

Na zakladé SWOT analyzy budou dale definovany silné a slabé stranky podniku,
vCetn€ moznych hrozeb a prilezitosti. Z vysledki SWOT analyzy bude provedena analyza
vSech rizik, které mizou negativné ovlivnit uspéSnost podnikani. Ve vyétu rizik budou
rovnou uvedeny ndvrhy na opatieni, které by mély vést k jejich minimalizaci, ptipadné

eliminaci.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Podnik

Pojem podnik lze interpretovat hned né€kolika riznymi zpisoby. Jeho vymezeni zdlezi
predevsim na tom, z jakého pohledu je na tento pojem nahlizeno.

Dle obchodniho zdkoniku se pod pojmem podnik rozumi soubor hmotnych, jakoz i
osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku nalezi véci, prava a jiné majetkové
hodnoty, které patfi podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem k své povaze
maji tomuto ucelu slouzit (Zakon €. 513/1991 Sb.,2022).

Jinymi slovy podnik je subjekt, ve kterém dochazi k pfeméné zdroju (vstupt) ve statky
(vystupy) (Veber, a dalsi, 2005).

Na zéklad¢ natfizeni Komise (ES) ¢. 800/2008, ptilohy ¢.1 se podnikem rozumi kazdy
subjekt vykonavajici hospodarskou ¢innost, bez ohledu na jeho pravni formu. K témto
subjektim se ftadi zejména osoby samostatné vydélecné ¢inné a rodinné podniky
vykonavajici femeslné ¢i jiné ¢innosti a obchodni spolecnosti nebo sdruzeni, ktera bézné

vykonavaji hospodarskou Cinnost (Narizeni komise (ES) ¢. 800/2008).

3.1.1 Déleni podniki

Podniky je mozné rozdélit hned z n&kolika hledisek. Cleni se do jednotlivych skupin
podle vlastnosti, které maji s dal§imi podniky spolecné. Lze je rozfadit naptiklad podle

predmétu Cinnosti, sektoru narodniho hospodatstvi ¢i podle velikosti (Srpova, 2010).

1) Podle predmétu Cinnosti

Podle pfedmétu Cinnosti 1ze podniky roz¢lenit na vyrobni, obchodni, dopravni a spojové

podniky, penézni a sluzbové.

2) Podle sektoru narodniho hospodarstvi

Podniky lze podle sektoru narodniho hospodatstvi rozdélit do Ctyt skupin. Tyto sektory

vSak neexistuji v narodnim hospodaistvi oddélené, ale navzajem se prolinaji a dopliiuyi.



e Primdrni sektor (prvovyroba) — zemeéd€lstvi, té€zebni pramysl, rybolov, lesni
hospodarstvi

e Sekundarni sektor (druhovyroba) — zpracovatelsky prumysl, stavebnictvi, rozvod energif

e Tercidrni sektor — sluzby a souvisejici ekonomické €innosti

e Kuvartérni sektor — §kolstvi, véda a vyzkum (Srpova, 2010)

3) Podle velikosti

Je mozné uvést dva zpusoby, jak podniky roz¢lenit na zakladé jejich velikosti. Prvnim
zpusobem je rozclenéni podle piilohy I Narizeni Komise (ES) ¢. 800/2008. Velikost
podniku, podle tohoto nafizeni, je urCena poftem zaméstnanci a finan¢nimi hodnotami,
kterymi jsou ro¢ni obrat a bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy.

Na zakladé téchto parametrti 1ze konkrétni podnik zafadit mezi mikropodniky, malé
podniky, stfedni podniky ¢i velké podniky (viz tabulka ¢.1). V pfipad€, ze podnik neni dle
nize uvedenych parametrii zafazen mezi mikropodniky a malé ani stfedni podniky,

automaticky spada do skupiny velkych podnikt (Nafizeni Komise EU ¢. 800/2008).

Tabulka 1 Zarazeni podniku dle Nafizeni Komise (ES) ¢. 800/2008

Rocni obrat Roc¢ni bilancni
Kategorie podniku | Pocet zaméstnancu
v EUR suma v EUR
mikropodniky <10 <2 mil <2 mil
malé podniky <50 < 10 mil < 10 mil
stfedni podniky <250 <50 mil <43 mil

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Natizeni komise (ES) ¢. 800/2008

Pokud dojde k prekroceni stanovené hranice pro poCet zaméstnanct, automaticky se
meéni velikost podniku, bez ohledu na to, zda jsou piekroceny také financni hodnoty. Avsak
dojde-li k prekroceni jedné z finan¢nich hodnot a pocty zaméstnancti zistanou
nepiekroCeny, zafazeni podniku zlstava stejné. V pripad€, Ze je poCet zaméstnancu
zachovan, ale jsou piekroCeny ob€ finan¢ni hodnoty, velikost podniku se méni (Narizeni

Komise EU €. 651/2014).



Druhym zpusobem, jak rozdélit podniky na zakladé velikosti, je Clenéni podle
statistického ufadu Evropské unie. V souladu s timto ¢lenénim se podniky déli do tfi
zakladnich skupin na malé, stfedni a velké. Zakladnim faktorem, ktery ovliviiuje rozfazeni

do jedné ze zminénych skupin, je poCet zaméstnancti podniku (viz tabulka ¢. 2).

Tabulka 2 Zarazeni podniku dle statistického ufadu EU

Kategorie podniku Pocet zaméstnancu
malé <20
sttedni <100
velké > 100

Zdroj: Vlastni zpracovani dle statistického ufadu EU

3.1.2 Zdroje financovani podniku

Jednou ze zakladnich Cinnosti, které se musi uskutecnit pied za¢atkem samotného
podnikani, je propoCet nezbytnych financnich prostiedkd. Volba spravnych zdroji
financovani podniku je minimdlné stejné zasadni jako urceni vhodného typu podnikani.
Velikost téchto financnich prostfedka se odviji predevs§im od formy podnikani a od Grovné
nejistoty okolnich podminek. Finan¢ni prostfedky, které podnikatel potfebuje pro zahajeni
svého podnikdni, jsou nazyvany jako injekcni ¢i dobrodruzny kapital. Jedna se o rizikovy
kapital, jelikoz podnikatelé 1 investofi musi byt pfipraveni na situaci, ze penézni prostiedky

nenavratn¢ ztrati (Statkkova, 2007).

Financovani v podniku lze roz€lenit na zakladé dvou hledisek — dle ptivodu kapitalu a

pravidelnosti financovani.

1) Podle puvodu kapitalu

e interni — jedna se o vnitini financovani, kdy je zdrojem kapitalu vlastni hospodarska

¢innost podniku pfinasejici zisk (tzv. samofinancovani).
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2)

externi — jde o financovani, pti kterém kapital pfichazi z prostfedi mimo podnik. Externi
financovani lze dale rozdélit na financovani z vlastnich a cizich zdrojt.

o financovani z vlastnich zdroji — jedna se o nendvratny kapitdl, ktery je

tvofen penéznimi a nepenéznimi vklady zakladatelt, vlastnik( C¢i
spoluvlastnika

o financovani z cizich zdroji — za cizi zdroje jsou povazovany piedevsim

uvery, dluzni upisy, leasing ¢i naptiklad faktoring (Synek, 2015).

Podle pravidelnosti financovani

bézné — do tohoto typu financovani jsou zahrnuty ¢innosti spojené s béznym provozem
podniku. Jedna se napiiklad o ndkup materidlu, platby ndjemného, vyplatu mezd ¢i
splaceni kratkodobych zavazku

mimoradné — vtomto pripadé se jednd o financovani mimotadnych situaci jako

napiiklad zalozeni, rozsifovani ¢i likvidaci podniku (Synek, 2015)

3.2 Podnikatel

3.2.1 Definice podnikatele

Veber a Srpova ve své publikaci uvadéji n€kolik definic, kterymi 1ze pojem podnikatel

vymezit:

osoba realizujici podnikatelské aktivity s rizikem rozsifeni nebo ztraty vlastniho kapitalu
osoba schopnd rozpoznat prilezitosti, mobilizovat a vyuzivat zdroje a prostiedky k
dosaZeni stanovenych cilti a ochotna podstoupit tomu odpovidajici rizika

inicidtor a nositel podnikdni — investuje své prostfedky, Cas, Gsili a jméno, pfebira
odpovédnost, nese riziko s cilem dosadhnout svého financniho a osobniho uspokojeni

(Veber, Srpova, 2012).

Novy Obcansky zakonik, Zakon ¢. 89/2012 Sb., definuje podnikatele jako osobu, ktera

,,samostatné vykondva na vlasmi ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost zZivhostenskym

nebo obdobnym zpiisobem se zdmérem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je

povazovan se zietelem k této Cinnosti za podnikatele “ (Zakon €. 89/2012 Sb.,2022).
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Za podnikatele lze dale povazovat kazdou osobu, ,.kterd uzavird smlouvy souvisejici s
viastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti ¢i pri samostatném vykonu svého
povoldni, popripadé osoba, kterd jedna jménem nebo na icet podnikatele” (Zakon ¢.

89/2012 Sb.,2022).

Dale Ize za podnikatele povazovat fyzickou ¢i pravnickou osobu, kterd je zapsand
v obchodnim rejsttiku a podniké na zakladé zivnostenského opravnéni ¢i jiného opravnéni

dle zvlastnich predpist (Srpova, a dalsi, 2010).

3.2.2 Rysy podnikatele

Dle Vebera existuje deset klicovych rysu, které by mél podnikatel uplatriovat ve své

kazdodenni Cinnosti, ma-li byt jeho podnikani Gspésné.

Vytrvalost

Je velmi dulezité si uvédomit, ze podnikani je béh na dlouhou trat. Podnikatel
nemuze oCekavat aspéch ihned, ale ve vétsiné pripadi se dostavi az s Casovym odstupem.
Vzdy je vSak nutné, aby ho pfipadné nezdary neodradily od podnikatelské ¢innosti a namisto

toho se jich pristé vyvaroval a odnesl si pouceni do budoucnosti.

Sebedtivéra

Pro kazdého podnikatele je kliCovou vlastnosti divéra ve vlastni schopnosti. Diky ni
je schopen spravné vyhodnocovat rizika ¢i neustupovat pied prekazkami. Sebediveéra je
postupné posilovana dil¢imi tspéchy, peclivou pfipravou a informovanosti, rozhodnutimi

apod.

Odpovédnost

Ke kazdému podnikani se neodmyslitelné fadi odpoveédnost. Nejedna se vSak pouze
o odpovédnost pravni, kterd je urCena na zakladé formy podnikani, ale také odpovédnost
moralni. Podnikatel odpovida za dodrzovani pracovnich smluv svym zaméstnancim, za
zavazky vici svym dodavatelim, za dodrzovani smluvnich podminek zakaznikim, za
placeni dani, dodrzovani zakont apod. Jakakoli nezodpovédnost v nékterém ze zminénych
vztaht vede k negativnimu postoji at’ uz dodavatell, zaméstnanci ¢i zakazniki nebo

k moznym sankcim ze strany statnich instituci.
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Informovanost

Vseobecné plati réeni, ze ,Stésti preje pripravenym®. Pro podnikatele neni toto
konstatovani vyjimkou. Spravny podnikatel by mél mit vybudované co nejlepsi informacni
kanaly, které by mél umét efektivné vyuzivat. Tyto kanaly maji poskytovat informace o
konkurentech a zakaznicich, o situaci na trhu se zbozim, o kapitalu, vyvoji ekonomické a

politické situace apod.

Iniciativa
Iniciativa podnikatele znamend, ze by mél konat dfive, nez je nékym pozadan ¢i nez
jej k tomu donuti udalosti. Prestoze je tzv. pfizpusobovaci chovani pohodinéjsi a méné

rizikové, nemusi vzdy pfinaset zadouci efekty jako iniciativni chovani.

Monitoring a vyuziti prilezitosti a svych silnych stranek

Je dilezité, aby podnikatel znal své prednosti a umél je spravné vyuzit nejen pro
podnikdni, ale také k osobnimu rozvoji. Je zdsadni, aby neustdle sledoval vyvoj svého okoli

a zhodnotil, zda neznamena pfilezitost pro jeho podnikani.

Koncepce cena — kvalita — flexibilita

Ma-li byt podnikatel uspéSny, musi povazovat za samoziejmé tfi zakladni
konkuren¢ni atributy: cenu, kvalitu, ¢as. Duvodem je aktualni kupni chovani spotiebiteld,
nebot’ v soucasnosti zakaznici nepozaduji jen co nejnizsi cenu, ale kladou zaroven velky

diraz na kvalitu produktu ¢i sluzby a zaroven pozaduji pruznou reakci na své pozadavky.

Usili o usp&ch

Uspéch, at’ uz objektivni ¢&i subjektivni, je jednim ze zakladnich cill, kterych se
podnikatel snazi dosahnout. Objektivni uspéch lze vyjadrit predevS§im hospodarskym
vysledkem, ktery zobrazuje, jak je se podniku dafi zejména po financni strance. Oproti tomu
subjektivni uspéch vyjadiuje, jak je podnikatel vniman a jak Cinnosti, které realizuje,

prispavaji k jeho seberealizaci.
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Raciondlni chovani

Pro uspésné podnikani je dulezité, aby se podnikatel choval racionalné. Tim je
mysleno, aby uvazoval v n€kolika variantach, umél zvazit rizné alternativy, spravné
predikoval své podnikatelské aktivity, uplatioval hospodarné pfistupy v provoznich

¢innostech apod.

Respektovani okolni reality

Jelikoz se podnikatel pohybuje v prostiedni, kde plati fada psanych i nepsanych
zakonu, pravidel a dalSich skuteCnosti, je dulezité, aby toto prostfedi respektoval a

pfizpusobil tomu i své podnikani (Veber, 2005).

3.2.3 Pravnicka osoba

V souladu s Novym ob¢anskym zakonikem se pod pojmem pravnicka osoba rozumi
,,organizovany utvar, o kterém zakon stanovi, Ze md prdavni osobnost, nebo jehoz pravni
osobnost zdkon uznd. Prdvnickd osoba miize bez zretele na predmét své cinnosti mit prdava

a povinnosti, které se slucuji s jeji pravni povahou “ (Zékon €. 89/2012 Sb., 2022).

Jinymi slovy, pravnické osoby lze povazovat za umélé, pravné vytvorené utvary.
Hlavnim znakem pravnické osoby je jeji pravni osobnost neboli zpisobilost mit prava a

povinnosti, kterou ma od svého vzniku az do doby, kdy zanikne.

Vznik pravnické osoby

Proces vzniku pravnické osoby se skldda ze dvou zdkladnich fazi. Prvnim krokem je
takzvané ustanoveni pravnické osoby. Cinnost ustanoveni probihd budto na zakladé
zakladatelského pravniho jednani, rozhodnuti organu verejné moci, na zéklad€ zdkonu nebo
jinym zpuasobem dle pravniho predpisu. Pokud ustanoveni vznika na zakladé
zakladatelského pravniho jedndni, je nutné splnit ur€ité minimalni pozadavky. V tomto
pfipad€ jsou minimalnimi pozadavky pisemné formy ureni nazvu pravnické osoby a

oznaceni sidla. U nadaci a ustavu je navic pozadovan notaisky zapis.
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Za druhou fazi je povazovan samotny vznik pravnické osoby. Dle predpist vznika
pravnickd osoba zdpisem do stanoveného rejstiiku, UCinnosti zakona ¢i pradvni moci
rozhodnuti soudu o zalozeni pravnické osoby. Dnem zéapisu do rejstiiku nabyvaji pravnické

osoby vSech prav a povinnosti (admio.cz, 2021).

ZruSeni pravnické osoby

Mezi zpusoby, jak zruSit pravnickou osobu, patii zruSeni pravnim jednanim,
uplynutim doby, na kterou byla pravnicka osoba zalozena, rozhodnutim organu vefejné
moci, dosazenim ucelu, pro ktery byla pravnicka osoba vytvorena a z dalSich davodua, které
jsou stanoveny zdkonem. DalSim krokem, ktery nasleduje po zruseni pravnické osoby, je jeji

likvidace (admio.cz, 2021).

Likvidace pravnické osoby

Zakladnim ucelem likvidace pravnické osoby neboli likvidaéni podstatou, je
vyporadat jeji majetek, vyrovnat veSkeré dluhy a rozhodnout, jak nalozit s Cistym

majetkovym zustatkem.

Proces likvidace zaCina jmenovanim likvidatora a zjisténim likvidacni podstaty. Déle
je nutné informovat vSechny veéfitele o zruSeni pravnické osoby a prihlasit veskeré
pohledavky. Nasleduje vyrovnani dluhi a zjisténi likvidacniho zustatku. Jednim
z poslednich kroku likvidace je schvaleni konecné zpravy likvidace a pouziti likvida¢niho
zustatku. ZavéreCnou Casti je ndvrh na vymaz pravnické osoby z vefejného rejstiiku

(admio.cz, 2021).

Zanik pravnické osoby

Pravnickd osoba zanikd dnem vymazu z vefejného rejstiiku (admio.cz, 2021).

3.2.4 Fyzicka osoba

Fyzickou osobou se rozumi kazdy clovek, ktery tento status ziskd svym narozenim a
ztrati okamzikem smrti ¢i prohlaSenim za mrtvého. Spole¢né se statusem fyzické osoby

vznika Cloveéku zpasobilost mit prava a povinnosti neboli pravni subjektivita.
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Pravni zptsobilost je jednou ze zdkladnich lidskych prav, ktera je zakotvena v Listiné
zakladnich lidskych prav a svobod. Je rovna pro vSechny fyzické osoby, nemize byt

omezena a neni mozné, aby byla ¢loveéku odebrana.

Od pravni zpusobilosti je nutné odliSovat zpusobilost k pravnim ukontm.
Zpusobilost k pravnim ukontim ziska fyzicka osoba po dosazeni vékové hranice 18 let. Jedna
se o zpusobilost, kdy je fyzicka osoba opravnéna vlastnim jednanim nabyvat prava, zakladat,
meénit a rusit pravni vztahy a brat na sebe povinnosti. Zpusobilost k pravnim ukontim zanika

smrti fyzické osoby nebo odebranim ¢i omezenim soudem (epravo.cz, 2012).

3.3 Podnikani

3.3.1 Definice podnikani

V soucasné dobé neexistuje zadna jednotna ¢i vSeobecné akceptovand definice pojmu
podnikani. Avsak pro budovani ¢i reprodukovani dalsi soustavy poznatki je potiebné urcité
defini¢ni vymezeni. Z toho divodu vznikly, na zakladé jakési imluvy, tfi zakladni pfistupy

k podnikani (Srpova, a dalsi, 2010).

e Podnikani jako proces (Cinnost) — jeho cilem je tvorba néfeho navic, tedy nové

hodnoty, ktera miize mit jak financni, tak i nefinan¢ni formu.

e Podnikani jako pfistup (metoda) — popisuje zpusob ¢i dimenze chovani Clovéka.

Podnikavy pfistup ma urcité znaky, kterymi jsou naptiklad snaha a zajem vytvaret
pfidanou hodnotu, samostatné hledani ptilezitosti k realizaci konkrétnich cild, uc¢inné
vyuzivani vlastnich zdroji, Casu a jména, pfebirani odpovédnosti a pfijimani

pfiméteného rizika.

e Podnikdni jako hodnotovd orientace — oznaCovana také jako , podnikatelsky duch®,

predstavuje klasickou strukturu postoji a hodnot, které maji individudlni a

spoleCensky rozmér (Srpova, a dalsi, 2010).

Do roku 2014 platila v Ceské republice definice ukotvena v Obchodnim zdkoniku
v zakoné €. 513/1991 Sb, ktera definovala podnikani jako ,, soustavhou cinnost provadénou
samostatné podnikatelem viasmim jménem a na viastni odpovédnost za tcelem dosazeni

zisku *“ (Zékon €. 513/1991 Sb).
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V soucasné dobé je vSak pojem podnikani a podnikatel vymezen v Novém obcCanském
zakoniku v zakoné 89/2012 Sb, jako ten, ,Kdo samostatné vykondva na viastni ucet a
odpovédnost vydélecnou cCinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem cinit
tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazZovdn se zretelem k této Cinnosti za

podnikatele “ (Zakon ¢. 89/2012 Sb).

Hisrich ve své publikaci definuje pojem podnikdni jako: ,, proces vytvdreni cehosi jiného,
cemuz ndlezi hodnota prostrednictvim vynakladdni potrebného casu a usili, prebirdani
doprovodnych financnich, psychologickych a spolecenskych rizik a ziskdvani vysledné

odmény v podobé penézniho a osobniho uspokojeni (Hisrich, 1996).

Pokud je na podnikani nahlizeno z ekonomického hlediska, 1ze ho definovat jako
zapojeni ekonomickych zdroji a dalSich aktivit tak, aby se zvysila jejich ptivodni hodnota.

Je mozné konstatovat, ze se jedna o dynamicky proces vytvareni pfidané hodnoty.

V psychologickém pojeti 1ze podnikani charakterizovat jako ¢innost, kterd je motivovana
pottebou néco ziskat, vyzkouset, splnit a né¢eho dosahnout. Z tohoto pohledu je podnikdni

povazovano jako prostiedek k dosazeni seberealizace.

Ze sociologického hlediska je mozné podnikani definovat jako vytvareni blahobytu pro
vSechny zainteresované, hledanim cesty k lepsimu vyuziti zdroji a vytvafenim novych

pracovnich mist a pfilezitosti (Veber, Srpova, 2012).

3.3.2 Zakladni cile podnikani

Kazdé podnikani by mélo zacinat vymezenim a konkretizaci zakladnich podnikovych
cild, které se 1isi v zavislosti na sméfovani podnikové ¢innosti. Jednim ze zakladnich cild je
predevsim snaha o seberealizaci a uspokojeni urCitych potieb. Ve vétsin€ piipadi je na
zacatku podnikani stanoven jeden hlavni podnikatelsky cil, z néhoz nasledné vychazeji dil¢i
cile, tzv. mezicile, které se méni v zavislosti na okolnostech okoli podniku a jeho internim

vyvoji (Srpova, a dalsi, 2010).
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1) Zisk jako ekonomicky cil podnikani

Z vySe uvedenych legislativnich vymezeni vypliva, ze zdkladnim motivem podnikani je
snaha o zhodnoceni vlozeného kapitalu neboli dosazeni zisku jakoZzto prebytku vynost nad
ndklady. V dosazeném zisku se odrazi vysledek vSech cCinnosti, které jsou v podniku
realizovany. Pfestoze zisk nalezi vlastnikovi podniku, neni zdaleka jedinym subjektem,
ktery miru dosazeni zisku ovliviiuje.

Schopnost generovat zisky je ¢asto podminéna predev§im schopnostmi zaméstnanci,
dostupnosti zdroji ¢i infrastrukturou dané zemé. Jednoznacné lze vSak konstatovat, ze
dosahovani zisku je nejvice ovliviitovano skutec¢nosti, zda produkt na trhu najde zakazniky,
ktefi jsou za n€j ochotni zaplatit stanovenou cenu. Zakaznici jsou vSak ochotni zaplatit pouze
za predpokladu, ze dostanou produkty vyrobené z kvalitnich surovin, na jejichz vyrob¢ se
podileli pouze kvalifikovani pracovnici. Tito pracovnici za svou praci na oplatku pozaduji
adekvatni odménu.

Pro dosazeni zisku je dulezité peclivé dodrZzovat uvedeny proces a dbat na to, aby nedoslo
k jeho naruseni. Je vSak nutné zminit, ze v souc¢asné dobé neni dosazeni zisku zarukou preziti
podniku na trhu, a proto zisk neni povazovan za zdakladni podnikatelsky cil (Srpova, a dalsi,

2010).

2) Trzni hodnota podniku jako ekonomicky cil podnikani

Trzni hodnota podniku piedstavuje dlouhodoby cil podnikani, ktery zohlediuje
predevsim ¢asovou dimenzi a riziko podnikani. Pfedstavuje cenu, za kterou je mozné podnik
prodat a je tedy zadouci, aby majitel tuto hodnotu co nejvice maximalizoval (Srpova, a dalsi,

2010).

3) Maximalizace hodnoty podniku a respektovani zajmu stakeholderd jako cil podniku

Tento cil podnikani je zalozen na skutecnosti, ze trzni hodnota podniku neni tvofena
pouze prostym souctem hodnoty majetku, ktery podnik vlastni, ale zobrazuje podnik jako
funkéni celek tvoreny dovednostmi a ¢innostmi zaméstnancil.

Zminéné Cinnosti a dovednosti prinaseji urity uzitek vSem zainteresovanym
(stakeholderim) a pravé tento uzitek je stézejni pro urCeni podnikové hodnoty. Za
zainteresované osoby jsou povazovani osoby, které maji s podnikem vytvorené urcité vazby.

Jedna se tedy napriklad o dodavatele, zakazniky, zaméstnance atd. (Synek, 2015).
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3.3.3 Formy podnikani

Vybér spravné formy podnikani je dulezitym a rozhodujicim krokem, ktery hraje
v podnikdni velmi vyznamnou roli. Podnikatel se pfi vybéru zamétuje na hlavni kritéria,
kterymi jsou napiiklad naklady na zalozeni podniku, pocet zakladateld, mira a zpisob ruceni,
potfebna vyse pocateCniho kapitalu ¢i administrativni narocnost fizeni podniku (Synek,
2015). Prestoze se jedna o rozhodujici krok, neni vylouc¢eno pravni formu podniku pozdéji
zménit. Ceska republika v soudasné dobé rozlisuje dvé zékladni formy podnikani, a to

podnikdni pravnickych osob a fyzickych osob.
A) Podnikani pravnickych osob

Pti této forme podnikani je ve vétsiné pripadi pozadovan zakladni kapital, jehoz vyse
je stanovena zakonem ¢. 90/2012 Sb. o obchodnich spolecnostech a druzstvech. VSechny
pravnické osoby maji povinnost byt zapsany v obchodnim rejstiiku. Podnikédni pravnickych

vewrs

podminek, které musi byt splné€ny (Srpova a dalsi, 2010).
Pravni tprava podnikani pravnickych osob

Pravni upravu podnikdni pravnickych osob lze nalézt v zdkonech ¢. 89/2012 Sb.,
Novy obc¢ansky zakonik a v ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon
o obchodnich korporacich) (Podnikatel.cz, 2021). Kazdy zakon ¢leni pravnické osoby jinym
zpusobem. Novy obCansky zakonik dé€li pravnické osoby na korporace, fundace a dstavy a
podle zdkona o obchodnich spole¢nostech a druzstev je mozné pravnické osoby primarné

roz¢lenit na osobni spolecnosti, kapitalové spolecnosti a druzstva.

Clenéni pravnickyvch osob dle zikona & 90/2012 Sb.. o obchodnich spolednostech a

druzstvech
1) Osobni spolecnosti

Priméarnim znakem osobni spolecnosti je osobni ucast podnikatele na fizeni podniku a
obvykle neomezené ruceni spoleCnikii za zavazky spoleCnosti. Osobni spoleCnosti jsou
tvofeny minimalné dvéma osobami, ktefi se déli o zisky a spole¢né jsou odpovédni za

vSechny ztraty. Do této kategorie spolecnosti se fadi:
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a) Vefejna obchodni spolecnost (v.0.s.) — Zakladnim znakem této formy spole¢nosti

je predevsim to, ze musi byt zalozena minimalné dvéma spoleCniky, ktefi za
zavazky spoleCnosti ru¢i celym svym majetkem spolecné a nerozdiln€. Vefejna
obchodni spolecnost pracuje na zasadé rovnosti subjektd, a proto se spolecnici na

zisku 1 ztraté podileji rovnym dilem.

Tento druh spoleCnosti vznika na zakladé uzavieni tzv. spoleCenské smlouvy a
zakon nestanovuje zddnou minimalni hranici zakladniho kapitalu, ktery je pfi

vzniku podniku zapotiebi.

b) Komanditni spolecnost (k.s.) — Komanditni spole¢nost zakladaji minimaln¢ dva

spoleCnici: komplementafi a komanditisté. Rozdil mezi témito spolecniky je
predevsim ve zpusobu jejich ruceni. Zatimco jeden ¢i vice komanditistd ruci za
zavazky podniku do vySe nesplaceného vkladu, jeden ¢i vice komplementait ruci
celym svym majetkem. AvSak nastane-li situace, kdy nazev spolecnosti obsahuje

jméno komanditisty, tak 1 on ruci za zavazky spolecnosti celym svym majetkem.

Komanditni spole¢nost vznika na zakladé spoleCenské smlouvy, ktera také
stanovuje podminky, na jejichz zakladé je dale délen zisk spolecnosti. Zdkon
uklada komanditistim ¢astku minimalniho zdkladniho kapitalu ve vysi 5 000 K¢.
Pro komplementafe neni vySe vkladu stanovena, tudiz se na zakladnim vkladu

nemusi podilet.

2) Kapitalové spolecnosti

U kapitdlovych spoleCnosti maji spoleCnici povinnost vlozit do podniku urcity
pocateCni vklad, jehoz vySe je stanovena v zakoné €. 90/2012 Sb., o obchodnich
spoleCnostech a druzstvech. Ruceni za zavazky spoleCnosti je velmi omezené nebo

dokonce zadné.

a) Spolecnost s ruenim omezenym (s.r.0.) — Minimdlni vySi zdkladniho kapitdlu
spoleCnosti s ru¢enim omezenim stanovuje zakon o obchodnich spolecnostech a
druzstev. V soucasné dob¢ je tato minimalni hranice urena na castku 1 K¢. U

jednotlivych spole¢nosti je zakladni kapital stanoven spole¢enskou smlouvou.
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b)

Spolecnost s ru¢enim omezenim muze tvofit jeden az padesat spolecnikd, a to jak
fyzické, tak pravnické osoby. Tito spolecnici ruci za zavazky spolecnosti
spole¢né a nerozdilné do vySe svych nesplacenych vkladi. Pokud spole¢enska
smlouva nestanovuje jinak, spole¢nik mé pravo na podil na zisku, a to podle vyse

jeho vkladu.

Nejvyssim neboli obligatornim organem spolecnosti je tzv. valna hromada, ktera
schvaluje jedndni provedenda jménem podniku. Mezi jeji hlavni Cinnosti patii
zejména schvalovani ucetni zavérky, déleni zisku, uhrada ztraty ¢i zdsahy do
spoleCenské smlouvy. Statutarnim organem spole¢nosti s ru¢enim omezenim je
jednatel. Za jednatele spoleCnosti se povazuje fyzicka osoba, ktera zabezpecuje
obchodni vedeni spoleCnosti a plni dalsi povinnosti, které ji uklddd zdkon. Za
kontrolni organ spole¢nosti je povazovana dozor¢i rada, kterou tvofi minimalné
tfi Clenové. Dozorci rada vykonava predevsim kontrolni funkci, ale mize také
svoldvat valnou hromadu a za urcitych okolnosti smi zastupovat spolecnost pied

soudem.

Akciova spolecnost (a.s.) — K zalozeni akciové spoleCnosti je v prvni fadé nutné
pfijmout zakonem urcené stanovy. Akciova spolecnost je nasledné zalozena na
zakladé zakladatelské smlouvy ¢i zakladatelské listiny (v pfipad€ pouze jednoho
zakladatele). Zakladni kapital spoleCnosti je zdkonem stanoven na Castku
2 000 000 K¢ ¢1 80 000 EUR. Hlavnim znakem akciové spolecnosti je predevsim
emise akcii, které predstavuji pravo akcionare vici podniku. Na rozdil od
predchozich forem podnikani, akcionafi zadnym zpusobem neruci za zavazky

spole¢nosti, ruci pouze sama akciova spolecnost, a to celym svym majetkem.

NejvySsim organem je i vtomto pfipadé valnd hromada, kterd je tvorena
shromazdénim vSech akcionaii. Valnou hromadu svolava statutarni organ, tedy
predstavenstvo. Predstavenstvo musi tvofit minimalné tfi zvoleni ¢lenové, kteri
si nasledné zvoli pfedsedu. Kontrolnim orgdnem je opét minimalné tfilenna

dozor¢i rada slozena z fyzickych osob.
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3) Druzstva

Pojem druzstvo je definovan jako spoleCenstvi neomezeného mnozstvi osob, které je
zalozeno za Ucelem svépomoci a vzajemné podpory Clent. Druzstvo musi byt tvofeno
minimalné tfemi Cleny a pro zaloZeni se kond tzv. ustanovujici schtize, na které jsou
piijimany stanovy druzstva. Clenové, ktefi se této schiize zudastni, maji dale pozici
zakladatele druzstva. Pro zalozeni neni stanovena minimalni ¢astka zakladniho kapitalu,
avsak jeho vyse je urCena na ustanovujici schiizi. Druzstvo ruci za své zavazky celym

svym majetkem.

Za nejvyssi organ je povazovana Clenska schlize, kterou tvofi vSichni Clenové
druzstva a musi se konat minimalné jednou ro¢né. Zakladnim principem druzstva je
zasada rovnosti jeho Clent a plati tedy, ze pfi rozhodovani na ¢lenské schtizi ma kazdy
Clen pravé jeden hlas. Statutdrnim orgdnem je piedstavenstvo, jehoz ¢leny voli a
odvolava Clenska schiize. I druzstvo ma svijj revizni organ, kterym je kontrolni komise.
Kontrolni komise ma nejméné tfi Cleny a neni zavisla na ¢lenské schiizi. Mezi jeji hlavni
Cinnosti patfi predev§im kontrola hospodafeni a komentovani jeho vysledkd Ci

upozornovani na nedostatky a dohled nad jejich odstranénim (Srpova, a dalsi, 2010).

Clenéni pravnickych osob dle zdkona &. 89/2012 Sb.. Nového ob&anského zdkoniku

1) Korporace

Pod pojmem korporace se dle nového obcanského zdkoniku rozumi spolecenstvi
osob, které tvori pravnickou osobu. Pripousti-li to zakon, korporace muze mit pouze
jediného Clena, ktery avsak z vlastni viile nesmi ukoncit ¢lenstvi. Pokud nastane situace, kdy

klesne pocCet zaméstnancti pod hranici, kterou stanovuje zakon, soud ji okamzité zrusi.
2) Fundace

Na zakladé vyse zminéného zakona se pod pojmem fundace rozumi pravnicka osoba,
kterd je tvofena majetkem vyc¢lenénym ke konkrétnimu ucelu. Cinnost fundace se vaze pouze
k ucelu, ke kterému byla zfizena. Zpravidla se jedna o nadace ¢i nadacni fondy, které jsou

zalozeny k vefejné prospésnému nebo dobroc€inného ucelu.
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Dobrocinny ucel predstavuje zamétfeni na podporu jednotlivee ¢i urcitého okruhu
osob. Vefejny zamér se naopak soustfedi na podporu obecného blaha. Zakon vylucné
zakazuje zalozeni nadace pro ucely podpory politickych stran ¢i hnuti (Zakon ¢. 89/2012
Sb., 2023).

3) Ustavy

Ustavy jsou zakladany a provozovany predeviim za Géelem provozni Ginnosti a vyuzivaji
svou osobni a majetkovou slozku. Na rozdil od korporaci, Gstavy nemaji zadny specificky
osobni zéklad, tudiz nemusi mit zadnou Cclenskou zakladnu. Nejsou zalozeny na
demokratické organizacni struktufe, ale pracuji na zakladé hierarchickych principta (dvs.cz,
2017).

B) Podnikani fyzickych osob

Podnikani fyzickych osob neboli podnikani na zivnostensky list je Casto spojovano
s pojmem OSVC (osoba samostatné vydéleéné &innd). Fyzick4 osoba musi ped zalozenim
podnikani provést nékolik zasadnich prvotnich krokd a splnit naleZzitosti, které stanovuje
zakon €. 455/1991 Sb. o zivnostenském opravnéni. Zakladni fazi je ziskani zivnostenského
opravnéni k provozovani podnikatelské cCinnosti. Podnikatel se musi pfed samotnym
vznikem Zivnosti rozhodnout, do které ze dvou zakladnich kategorii patii. Zivnostensky

zakon déli zivnosti na ohlasovaci a koncesované.
1) Ohlasovaci zivnosti

Jak uz samotny nazev napovida, ohlaSovaci zivnosti vznikaji na zaklad¢ tzv.

ohlaseni a déli se dale na:

e Remeslné — zakladni podminkou pro provozovani femeslné Zivnosti je
v prvni fadé ziskani vyucniho listu, maturity ¢i diplomu v oboru nebo
absolvovani Sestileté praxe v oboru. Mezi tento druh Zzivnosti se fadi
naptiklad hostinska Cinnost, provozovani feznictvi, zdmecnictvi, pekarstvi,

truhlarstvi, zednictvi atd.

23


http://dvs.cz

e Vazané — vazané zivnosti vznikaji na zakladé odborné zputsobilosti. Druhy
odborné zpusobilosti jsou uvedeny v pfiloze Zivnostenského zakona.
Prikladem vazané zivnosti je napiiklad provozovani autoskoly, obchod se
zvitaty uréenymi pro zimové chovy, psychologické poradenstvi a
diagnostika, provozovani solarii, vedeni t€etnictvi a dalsi.

¢ Volna -k provozovani tohoto druhu zZivnosti neni podminkou dosazeni zadné
odborné ¢&i jiné zptsobilosti. Radi se sem veskeré Zivnosti, jejichZ pfedmétem
podnikani je vyroba, obchod a sluzby, které nejsou uvedeny v prilohach 1 az
tf1 zivnostenského zakona. Jedna se napriklad o fotografické sluzby,

ubytovaci sluzby, provozovani velkoobchodii a maloobchodu atd.
2) Koncesované zivnosti

Koncesované zivnosti vznikaji na zaklad€ tzv. spravniho rozhodnuti a jsou
osvédCeny vypisem ze zivnostenského rejstitku. Pro vznik je nutné nejen splnit
podminku odborné zpusobilosti, ale také dolozit kladné vyjadreni pfislusného organu
statni spravy. Za koncesovanou zivnost lze dle zivnostenského zakona povazovat
naptiklad provoz cestovnich kancelafi, taxisluzeb, pohiebnich sluzeb a dalsi (Zakon ¢.

455/1991 Sb., 2023).
Zivnostnik

Za zivnostnika je povazovan obc¢an, ktery vlastni zivnostenské nebo jiné opravnéni
k provozovani podnikatelské ¢innosti. Pro to, aby Clovék ziskal zivnostenské opravnéni, je
nutné splnit zakonem stanovené podminky. Obcan musi byt zletily, tedy musi byt dosazena
minimalni vékova hranice 18 let a musi mit zptsobilost k pravnim tukonim. Dale je nutné,
aby byly dodrzeny podminky bezuhonnosti a odborné ¢i jiné zpusobilosti k vykondvani

zivnosti (Srpova, a dalsi, 2010).
Vznik zivnosti

Po splnéni vysSe zminénych podminek smi fyzickd osoba neboli zivnostnik, zalozit
svou zivnost. Proces zalozeni zivnosti je velmi snadny. Pouze staci ohlésit zivnost na
jakémbkoli zivnostenském urade¢ a uhradit poplatek ve vysi 1 000 K¢, pfipadné 500 K¢, pokud

ma fyzicka osoba jiz jednu zivnost a ohlasuje novou (podnikatel.cz, 2018).
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Zanik zivnosti

Zivnostenské opravnéni zanikd smrti podnikatele, zanikem pravnické osoby,
uplynutim stanovené doby, pokud bylo zivnostenské opravnéni omezeno na urcitou dobu,
vymazem zahrani¢ni osoby povinn€ zapsané v obchodnim rejstiiku nebo jejiho pfedmétu
podnikdni z obchodniho rejsttiku, stanovi-li tak zvlastni pravni predpis ¢i rozhodnutim

zivnostenského uradu o zruseni zivnostenského opravnéni (podnikatel.cz, 2018).

Nezdvisle na tom, jakou pravni formu si podnikatel zvoli, je nutné provést analyzu

vngjsiho a vnitiniho prostredi a sestavit podnikatelsky plan.
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3.4 Analyza prostredi podniku

Pred sestavenim samotného podnikatelského planu je zadouci provést tzv. analyzu
prostiedi podniku, kterd se zaméfuje na faktory, které pusobi v okoli daného podniku.
Analyza prostredi slouzi jako zaklad pro sestaveni podnikatelského planu, jelikoz zahrnuje
dulezité informace o trhu, udaje o konkurenci, jaké jsou potieba finance atd. (Veber, a dalsi,

2005).

Pro podnik je velmi stézejni, nebot’ pomaha vcasné reagovat na zmény v prostredi a
ma znacny vliv na preziti podniku. Prostfedi podniku Ize vnimat jako soubor negativnich ¢i
pozitivnich okolnosti, které dany podnik uritym zpusobem ovliviiuji. Dle autorky
Jakubikové a dalSich autort lze prostiedi podniku dale rozdé€lit na vnéjsi a vnitini (viz

obrazek €. 1).

Obrazek 1 Vnitini a vnéjsi prostiedi podniku

Makroprostredi

Mikroprostredi

Vnéjsi
prostiedi

Vnitrni
prostied

Ekologické

Zdroj: vlastni zpracovani dle Jakubikovd, 2013
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Z vyse uvedeného obrazku je patrné, ze vnéjsi prostfedi podniku se sklddad primarné
z makroprostedi a mikroprostiedi. Makroprostiedi podniku tvofi faktory politicko-pravni
(legislativni), ekonomické, ekologické, socialné-kulturni a technologické. Tyto faktory déle
ovliviiuji mikroprostiedi podniku, kde je kladen duraz predevs§im na Gcastniky trhu, tedy na
dodavatele, odbératele, zakazniky, konkurenty a dalSi. Vnitfni prostfedi tvoii naopak

faktory, které jsou podnikem piimo fizeny (Jakubikovd, 2013).
3.4.1 Makroprostredi

Pro analyzu vnéjsiho makroprosttedi se nejcastéji aplikuje tzv. PESTE analyza, ktera
se uz podle svého nazvu, zamétuje na vySe zminéné faktory ovliviiujici makroprostiedi
podniku. Pracuje tedy s faktory politicko-pravnimi, ekonomickymi, socialné-kulturnimi,
technologickymi a ekologickymi. Analyza poskytuje informace o potencialnim vlivu téchto
faktort, prid€luje jim urcitou vahu a dilezitost a urcuji, zda pasobi na cely podnik ¢i zasahuji

pouze jeho Cast (Grasseova, 2010).

e P = politicko-pravni faktory — samotnd existence podniku a nasledné zahdjeni
¢innosti je spojeno s mnoha vyhlaskami, predpisy a zdkony, kterymi se podnik musi
ridit. Jedna se napiiklad o zdkon o ochrané spotfebitele, protimonopolni zakony,
danové zakony, stanovenou cenovou politiku a dalsi.

e E = ekonomické faktory — jsou zdvislé na konkrétni ekonomické situaci daného
statu a zaroven na jeho hospodafské politice. Do ekonomickych faktord spada
predevsim mira inflace, vySe a vyvoj HDP, trokova mira, mira nezamé&stnanosti,
tempo rustu ekonomiky atd.

e S = socidlné-kulturni faktory — tyto faktory zahrnuji kromé socialné-kulturnich
faktor také faktory demografické. Napiiklad geografické rozlozeni, vékovou
strukturu obyvatel, velikost populace a dalsi.

e T = technologické faktory — popisuji soucasné technologické vybaveni, tempo
technologického rlstu ¢i rozsah inovaci. Do technologickych faktorti lze zaradit
napiiklad také vladni dotace na podporu v oblasti védy a vyzkumu ¢i poskytnuté

ptistupy k datim.
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e E = ekologické faktory — v soucasné dobé¢ je na ekologii kladen velky diraz a
podniky se ¢asto zavazuji k dodrzovani ekologickych opatfeni a norem. Mezi faktory
se fadi naptiklad nakladani s odpady, vnimani klimatickych zmén, ptistup k ochrané
zivotniho prostiedi, vyuzivani obnovitelnych zdroji ¢i ochrana ohrozenych druht

(Grasseova, 2010).

3.4.2 Mikroprostiedi

Jak jiz bylo zminéno, vnéj$§i mikroprostiedi se zaméfuje konkrétne na ucastniky trhu,
tedy na dodavatele, odbératele, zakazniky, finan¢ni instituce, konkurenty ¢i vefejnost.
Nejprve je nutné provést tzv. odvétvovou analyzu a urcit, ve kterém odvétvi se podnik
nachazi. V ramci analyzy se urCuje velikost trhu a jeho potencialni rist, mnoZzstvi
konkurentd, jaké jsou naroky na kapitdl, vstupni a vystupni bariéry, faze zivotniho cyklu
vyrobku, odlisnost produktu od konkurence atd.

Zarovenn je analyza odvétvi Casto spojena schovanim podniku, tedy s péti
konkuren¢nimi Ciniteli, které zachycuje Porteriv model péti sil (viz obrazek €. 2). Jedna se
o konkurenci, dodavatele, odbératele, substitu¢ni zbozi a potencidlni nové konkurenty

(Jakubikova, 2013).
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Obrazek 2 Porteruv model péti sil

Potencialni nové
vstupujici firmy

Hrozba nové
vstupujicich firem

Wjednévaci viiv Konkurence

dodavatelt: v odvEtvi Vyjednavaci vliv

odbérateld

Dodavatele & j Odbératelé

Soupefeni mezi
existujicimi firmami

Hrozba substituénich
vyrobki nebo sluzeb

Substituty

Zdroj: Porter, 1994

Je tedy ziejmé, ze podnik by meél dbat predevsim na pusobeni nasledujicich péti

faktoru:

Hrozba rivality mezi stavajicimi podniky

Kdyz na trhu plisobi mnoho silnych konkurentl, je pro kazdého z nich obtizné&jsi
ziskat a udrzet si svij podil na trhu. Pokud se navic odvétvi zmensuje, vitézstvi jednoho
hrace na trhu je na ukor ostatnich konkurentil, coz zvysuje jejich vzajemnou rivalitu. Dal§im
faktorem, ktery zvysuje rivalitu v odvétvi, jsou vysoké fixni naklady. Pokud jsou ndklady na
vstup na trh vysoké, méné silni finan¢ni konkurenti se mohou vzdat a ztrhu odejit.
Vysledkem je mensi pocet hraca, ktefi bojuji o sviij podil na trhu a ptijmy. Rivalitu v odvétvi
v neposledni fadé zvySuje rozdil mezi produkty, které nabizeji konkurenti. Pokud jsou
produkty podobné, je obtizn€jsi se odliit a zakaznici mohou byt nachylni k ptechodu
k jinému dodavateli na zakladé ceny nebo jinych faktort. To mize vést k cenovym valkam

a ke snizeni ziskovosti odvétvi.
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V souhrnu lze fict, Ze rivalita mize byt pro odvétvi skodliva, ale mtze také podporit

inovace a zlepSeni produktti, coz mize vést k lepS§imu zakaznickému prozitku.

Hrozba vstupu novych potencialnich konkurentu

Tato hrozba zavisi predevsim na vstupnich a vystupnich bariérach a atraktivnosti
odvétvi. Vstupni bariéry ovliviiuji mnozstvi podnikt, které mohou vstoupit do daného
odvétvi. Pokud jsou pfili§ vysoké, zptisobuji omezeny pocet firem, které mohou do odvétvi
vstoupit a byt uspé$né. Pokud jsou vSak vstupni bariéry nizké, muize dojit k premire
konkurence a snizeni ziskovosti. Vystupni bariéry jsou hlavnim faktorem, ktery ovliviiuje
konkurenci v daném odvétvi. Pokud jsou pfili§ vysoké, mohou zabrafiovat konkurenci ve
vystupu z odvétvi a tim snizovat ziskovost. Pokud jsou naopak nizké, mizou vést k vysoké

konkurenci.

Celkové tedy plati, ze odvétvi s vysokymi vstupnimi bariérami a nizkymi vystupnimi
bariérami jsou obecné nejatraktivné;jsi z hlediska ziskovosti, protoze omezuji konkurenci ve

vstupu do odvétvi a tim umoziuji podnikiim dosahnout vysokych zisku.

Hrozba rustu smluvni sily zakaznika

Pokud zakaznici pozaduji nizsi ceny, vyssi kvalitu a vice sluzeb, muze to vyvolat
konkurencni boj mezi prodavajicimi. Je-1i na trhu mnoho podnikii nabizejicich podobné
produkty a zdkaznici mezi nimi nevidi vyrazny rozdil, zvysuje se jejich vyjedndvaci sila,
protoze mohou snadnéji prejit k jinému prodejci. Tento tlak ze strany zakaznik(i maze vést
k niz§im ziskim pro prodavajicich a mize je nutit snizovat ceny a zvySovat kvalitu, aby si

udrzeli svtj podil na trhu.

Hrozba rustu smluvni sily dodavatela

Pokud maji dodavatelé vyjimecné vyrobky, nebo vyrobky, které jsou pro podnik
klicové, mohou mit vyjednavaci silu, protoZze podnik nemuze piejit k jinému dodavateli.
Pokud dodavatelé zvysuji ceny nebo snizuji kvalitu ¢i kvantitu dodavek, muze to vést ke
snizeni atraktivity celého odvétvi a niz§im ziskim pro podniky v daném odvétvi. Vysoka
vyjedndavaci sila dodavateli muze podniky donutit k hleddni novych alternativnich

dodavatell ¢i k investicim do vlastnich zdrojli, coz mize vést ke snizeni ziskovosti podniku.
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Hrozba nahraditelnosti produktu

Substituty, tedy produkty, které jsou nahraditelné, jsou vnimdny jako hrozba pro
odvétvi, protoze mohou omezovat ziskovost a konkurenceschopnost. Pokud jsou vsak
produkty v odvétvi unikdtni a nemohou byt snadno nahrazeny, firmy si mohou udrzet

v odvétvi vyssi marzi a ziskovost (Grasseova, 2010).

3.4.3 Vnitini prostredi

Vnitini prostiedni podniku se sklada z jeho vlastnich zdroji, schopnosti, procest a
kultury. Analyza téchto faktort mize pomoci identifikovat klady a pfednosti podniku, které
mohou byt vyuzity jako zaklad konkuren¢ni vyhody a dosazeni ispéchu na trhu (Jakubikova,
2013).

Zdroje podniku Ize rozdélit na:

a) fyzické — technologické vybaveni, vyrobni plochy
b) lidské — mnozstvi pracovnika a jejich struktura, socialni prostiedi
c¢) finan¢ni — likvidita podniku, disponibiln{ kapital

d) nehmotné — licence, know-how, znalost trhu, image podniku

Hodnoceni efektivity vnitfnich zdroji podniku se obvykle provadi na zakladé ctyt
kritérii — hodnotnosti, napodobitelnost, vzacnosti a schopnosti podniku tyto zdroje vyuzivat.
Tyto kritéria jsou znama jako VRIO framework a jsou ¢asto pouzivana pro hodnoceni

vnitfnich zdroju a schopnosti podniku.

Hodnotnost urcuje, zda dany zdroj umoziuje podniku dosahnout konkurencni
vyhody a generovat nadprimérné zisky. Napodobitelnost uddva informace, které se tykaji
toho, zda jsou zdroje snadno napodobitelné konkurencnimi podniky a zda jsou na trhu
snadno dostupné. Vzicnost poskytuje informace o vzacnosti zdroji a jejich vyuziti
v podniku. Schopnost vyuzivat tyto zdroje je stézejni pro to, aby mohl podnik dany zdroj

vyuzivat efektivné.
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Podniky, které maji zdroje hodnotné, vzacné, tézko napodobitelné a jsou schopny je
efektivné vyuzivat, maji vyraznou konkurencni vyhodu, kterd vede k uspésnému vykonu na
trhu. Proto je hodnoceni vnitinich zdrojui a schopnosti klicCovym faktorem pfi rozvoji strategii

podniku a dosazeni uspéchu na trhu (Jakubikova, 2013).

SWOT analyza

SWOT analyza se obvykle prezentuje ve formé tabulky se ctyfmi sloupci, pficemz
kazdy sloupec reprezentuje jednu z ¢asti akronymu SWOT. V levém hornim sloupci jsou
uvedeny silné stranky podniku, v pravém hornim sloupci slabé stranky, v levém dolnim
sloupci jsou uvedeny prilezitosti, které mize podnik vyuzit a v pravém dolnim sloupci jsou
hrozby, kterym celi (viz obrazek ¢. 3). Je dulezité dbat na to, aby SWOT analyza byla
vypracovana s ptihlédnutim k aktualnimu stavu podniku a jeho okoli, a to v€etné konkurence

a trendu na trhu.

Analyza poskytuje informace ke strategickému planovéni a rozhodovéani a podnik se
na jejim zakladé muiize zaméfit na vyuziti svych silnych stranek a pfilezitosti a soucasné se

snazit minimalizovat vliv svych slabych stranek a hrozeb.

Obréizek 3 SWOT analyza

Pozitivni Negativni

S A%
B
= (Strengths) (Weaknesses)
>

Silné stranky Slabé stranky

Q)

E (Opportunities)
Prilezitosti

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023 dle Jakubikovd, 2013
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Pti vytvareni SWOT analyzy lze vyuzit rizné nastroje a metody. Jednou z nejéastéji
pouzivanych metod je kombinace vnitropodnikovych analyz a analyzy marketingového
mixu 4P. Vnitropodnikové analyzy se zaméfuji na hodnoceni vnitinich faktor ovliviujicich
podnik, jako jsou slabé a silné stranky v oblasti financi, vyroby, managementu, lidskych
zdroju atd. Marketingovy mix 4P zahrnuje Ctyfi zakladni prvky — produkt, cena, distribuce,
komunikace (viz obrazek ¢. 4). Kazdy ztéchto prvki muze byt zhodnocen a posouzen

v kontextu podnikovych cilt, strategii a konkuren¢niho prostiedi.

Obrézek 4 Marketingovy mix 4P

Marketingovy
mix
rozmanitost vyrobku . kanaly
Kvalita Cena Komunikace pokryty
design sortiment
VlaSUVIOSti cenikova cena podpora prodeje IO%(alll)t Y
znack'fl slevy reklama dZ s s;)ag;
balenf rabaty prodejni sily P
velikosti doba splatnosti public relations
sluzby platebni podminky primy marketing

zéaruky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023 dle Kotler, 2013

Kromé vnitropodnikovych analyz a analyzy marketingového mixu 4P je také dllezité
zohlednit pfilezitosti a hrozby, kterym podnik Celi. Ptilezitosti mohou vzniknout naptiklad
v disledku zmén na trhu, v legislativé, v technologiich nebo v zdkaznickych trendech.
Oproti tomu hrozby vznikaji na zakladé konkurence, hospodarské nestability, zmén

v regulacich a zakonech apod. (Blazkova, 2007) (Srpova, a dalsi, 2011).
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3.5 Podnikatelsky plan

Pred samotnym zacatkem podnikani je vhodné sestavit tzv. podnikatelsky plan, ktery
poskytne zékladni informace, na jejichz zakladé lze posoudit zivotaschopnost a realnost
podniku. Jednd se o pisemny soubor, ktery sestavuje sam podnikatel a slouzi zejména
k internim Gc¢elim. Jeho hlavnim cilem je zachyceni a popis vSech vnitinich a vnéjsich
faktort, které zasadné souvisi s podnikatelskou ¢innosti. Podnikatelsky plan tedy poskytuje

cenné rady nejen na startu podnikani, ale také v celém prabéhu.

Diky podrobnému planu podnikani si podnikatel dokéaze 1épe ujasnit zakladni kroky
a hlavni cile jesté pred samotnym zalozenim podniku. MiiZe si vymezit trh, na kterém bude
své vyrobky nabizet, ur¢it organizacni strukturu, provést analyzu konkurence a mnoho

dalsich ¢innosti, které by mély vést k uspesnosti a dosazeni cila (Srpovd, 2010).

V literatufe neni jednotné vymezena struktura, rozsah ani obsah podnikatelského
planu, jeho tvorba je velmi subjektivni a zavisi pfedevsim na preferencich podnikatele a na
ucelu, ke kterému je plan sestaven. Podnikatelsky plan by mél logicky, prehledné a stru¢né
odpovedét na otazky kde jsme nyni, kam se chceme dostat a jak se tam chceme dostat (Veber,

Srpova a kol., 2012).

Za predpokladu, ze je podnikatelsky plan sestaven pravdivé a detailné, je povazovan
za velkého pomocnika pfi feSeni neCekanych nepfiznivych situacich a pro podnikatele
predstavuje moznost jednodusSiho feSeni pripadnych krizi. Nelze fici, Ze sestavenim
podnikatelského planu Ize snadno eliminovat veskeré negativni vlivy, avS§ak pomaha prispét

k jednomu ze zakladnich cilti podniku, a to ke snizeni rizik (Blackwell, 2011).

Prestoze je existence podnikatelského planu stézejni predev§im pro samotného
podnikatele, poskytuje nezbytné informace také pro externi uzivatele. Jeho kvalitni sestaveni
mnohdy poméha pfi jednadni s moznymi spolecniky, investory ¢i bankou a je mozné ho

zohlednit napfiklad také pro podani zadosti o dotaci (Hisrich, a dalsi, 1996).
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3.5.1

Zasady pro zpracovani podnikatelského planu

Aby byl podnikatelsky plan perspektivni a ziskal si vét§i pozornost, je pii jeho sestaveni

nutné dodrzet urcité zasady. Podnikatelsky plan by mél byt:

3.5.2

inovativni — m¢l by zakaznikim poskytnout vyjimeCnou a unikatni pfidanou
hodnotu a vyvolat pocit, Ze nas vyrobek ¢i sluzba je kvalitné;si a lepsi nez ostatni.
srozumitelny a uvazené struény — pii sestavovani planu jsou zakladni myslenky a
fakta vyjadiovany piehledné, srozumiteln€ a jednoduse.

logicky a prehledny — myslenky uvedené v planu by mély byt podloZzeny fakty,
vzajemné si neodporovat a postupné na sebe navazovat. Pro lepsi prehled je
doporuceno zakomponovat do dokumentu grafy a tabulky.

pravdivy a realny — samoziejmosti kvalitn€ vypracovaného planu je nejen
pravdivost uvedenych udaji, ale také vysoka pravdépodobnost a realnost
predpovézeného vyvoje.

respektujici rizika — v podnikatelském planu by méla byt respektovana mozna
rizika, tedy jejich vEéasné odhaleni, identifikace a navrh eliminace (Veber, a dalsi,

2005) (Srpova, a dalsi, 2010).

Struktura podnikatelského planu

Jak jiz bylo zminéno vySe, v soucCasnosti neexistuje zadné presné pravni ustanoveni,

které urcuje strukturu a obsah podnikatelského planu. Podnikatel si sestavuje vlastni

podnikatelsky plan na zaklade svych preferenci a potieb. AvSak vyskytuji se urcité Casti a

oblasti, které by se v planu mély vyskytovat (Veber, a dalsi, 2005).

Dle autorky Srpové muze struktura podnikatelského planu vypadat nasledovné:

1) Titulni strana

2) Obsah

3) Uvod, ugel a pozice dokumentu
4) Shrnut{

5) Popis podnikatelské prilezitosti
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6) Cile firmy a vlastnikt

7) Potencidlni trhy

8) Analyza konkurence

9) Marketingova a obchodni strategie
10) Realizacni projektovy plan

11) Financni plan

12) Hlavni predpoklady uspésnosti projektu, rizika projektu

Titulni strana

Titulni strana by méla zpravidla osahovat nazev podniku, jeho logo a sidlo. Dale by
nemélo chybét jméno autora, zakladatelt a dalSich klicovych osob. Je doporuceno zde také
uvést poznamku o divérnosti informaci a zakazu reprodukce i kopirovani dokumentu

(Srpova, a dalsi, 2011).
Obsah

Obsah v dokumentu je urCen Ctenaifim predev§im pro lepSi orientaci a snadnéjsi
vyhledavani konkrétnich informaci. M¢l by byt kratky a piehledny za pouziti nadpist prvni,

druhé a treti urovné (Srpova, a dalsi, 2011).

Uvod, tcel a pozice dokumentu

Uvod méd v podnikatelském planu informaéni charakter. Je situovan na zadatku
dokumentu a je urCen predevS§im k tomu, aby nedoSlo k moznym nedorozuméni mezi
Ctenafem planu a jeho autorem. M¢l by obsahovat struéné informace o tom, pro koho je plan
urcen, v jaké fazi rozpracovani se nachazi a zda do n€j budou pridany dalsi kapitoly (Srpova,

a dalsi, 2011).
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Shrnuti

Je dulezité zminit, ze shrnuti neni totéz co uvod. Jedna se o popis naplné
nasledujicich stran, které jsou ddle rozepsany podrobné. Shrnuti by mélo zaujmout Ctenare
a vzbudit jeho zvédavost. Dale by mélo zahrnovat odpovédi na to, jaké produkty budeme
nabizet, v ¢em spociva nase konkurencni vyhoda, kdo jsou klicové osobnosti atd. Shrnuti
byva umisténo na zacatku planu, avSak zpravidla se zpracovava az tehdy, kdyz je

podnikatelsky plan dokoncen (Srpova, a dalsi, 2011).

Popis podnikatelské prilezitosti

Tato kapitola by meéla ctenafim poskytnout informace o tom, v Cem tkvi
podnikatelska pftilezitost podniku. Podnikatel se zde zaméfuje predevSim na popis
nabizeného produktu (vyrobku ¢i sluzby), konkurencni vyhodu a na uzitek, ktery produkt

pfinese potencidlnimu zakaznikowvi.

e Popis produktu — zaméfuje se jak na fyzicky popis vyrobku, tak na popis vlastnosti,

kterymi vyrobek ¢i sluzba disponuje.

e Konkuren¢ni vvhoda — poskytuje ¢tenafi informace o tom, v ¢em je nas produkt lepsi

oproti konkurenci. Muze mit naptiklad profesionalnéjsi pristup a servis pro

zakazniky, mit zajimavéjsi koncepci, nabizet lepsi produkty a dalsi.

o Uzitek pro zdkaznika — jedna se o stézejni informace, na kterych zavisi celkovy
uspéch podnikatelského planu. Je nutné predstavit, jaky uzitek plyne zakaznikiim
z vyuzivani nabizenych vyrobkt Ci sluzeb a v ¢em je lepsi oproti konkurencnim
produktim. V tomto pfipad€ je stézejni mit informace o tom, kdo jsou budouci
potencidlni zakaznici, na ktery trh chce podnikatel sméfovat a jaky je jeho rustovy

potencial (Veber, a dalsi, 2005).
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Cile firmy a vlastniku

V této kapitole podnikatelského planu je dilezité vymezit hlavni cile podniku a urcit
cesty, které povedou k jejich dosazeni. Stanovené cile by mély byt sestaveny podle zasad

zkratky SMART, tedy:

» specific — dukladné specifikované
* measurable — méritelné

» achievable — dosazitelné

= realistic — relevantni

* timed — Casov€ vymezene

Urcené cile by tedy mély byt stanoveny jednoznaéné a jejich plnéni by mélo jit snadno
zméfit, zhodnotit a nasledné vyhodnotit. Dale by mély byt urceny tak, aby jejich dosazeni
bylo proveditelné a realné. Vzdy by mél byt vymezen termin, do kdy ma byt plan splnén.
(Veber, a dalsi, 2005) (Bé&lohlavek, 1996).

Pro potencialni investory je dulezita kapitola, ktera predstavuje kliCové osobnosti a
vlastniky podniku. Investofi kladou diraz predev§im na jejich dosazené vzdélani a
zkusSenosti z praxe. Klicové jsou pro né také informace o tom, jakou roli budou mit pfi
zalozeni podniku a jak se tato role bude vyvijet pfi rustu firmy. V této kapitole se také
doporucuje prilozit planovanou organizacni strukturu a poCet zaméstnanci vcetné jejich

pozadované kvalifikace, vékového slozené a pracovni naplné.

Potencialni trhy

Pfed samotnym zahajenim Cinnosti je tfeba vymezit cilové trhy, na kterych bude
podnik sviij produkt nabizet. Podnikatel nemize pocitat stim, Ze uspokoji potieby a
pozadavky vSech zakazniki, proto je tfeba trh nejen vymezit, ale také segmentovat.
Segmentace trhu slouzi k roz¢lenéni celkového trhu na urcité dil¢i skupiny potencidlnich
zakaznikd, na které se chce podnik zaméfit a oslovit je svym produktem. V podnikatelském
planu je tedy nutné definovat celkovy a cilovy trh a urcit prekazky, které je nutné piekonat,

aby mohl podnik na trh vstoupit.
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Z vyse uvedeného je tedy ziejmé, ze pred vstupem na trh je nutné provést priazkum
a analyzy, které poskytnou vSechny pozadované informace vedouci k tispéSnému podnikani

(Srpova, a dalsi, 2011).

Analyza konkurence

Tato analyza se zabyvd hloubkovym zhodnocenim konkurence na trhu, které
umoziuje identifikovat silné a slabé stranky jednotlivych konkurentd a urcit jejich
konkuren¢ni vyhody. Prvnim krokem je identifikace soucasnych konkurentd, ktefi jiz
nabizeji podobné produkt a potencialnich konkurentt, ktefi by v budoucnu mohli vstoupit
na trh. Je nutné se zaméfit na zhodnoceni silnych a slabych stranek kazdého konkurenta,
jako je napftiklad obrat, podil na trhu, zakaznici, sluzby zakaznikiim, ceny, dostupnost,
marketingova strategie a dalsi faktory, které ovliviiuji ispéch podniku na trhu. Na zaklade
vysledkti lze urCit konkurencni vyhody konkurentG a pfizpisobit svou nabidku a

marketingovou strategii tak, aby se podniku podafilo prosadit na trhu (Srpova, a dalsi, 2011).

Marketingova a obchodni strategie

Marketing a prodej jsou klicovymi faktory uspéchu podniku, jelikoz bez zakazniku
neni zadny byznys udrzitelny. Marketing pomaha ziskat zakazniky tim, ze zjiStuje jejich
potieby a preference a nabizi jim vyrobky a sluzby, které tyto potfeby uspokoji.
Marketingova strategie vychdzi z poznani cilového trhu a konkurence a urcuje, jakym
zpusobem budou vyrobky a sluzby nabizeny. Marketingovy mix pak definuje konkrétni

nastroje, které budou pouzity k dosazeni dané strategie (Stankova, 2007).

Kromé jiz vySe zminéného mixu 4P se vyuziva tzv. marketingovy mix 4C. Ten se
zameértuje vice na zakaznika a jeho potfeby. Zahrnuje tedy zédkaznika, ndklady na zdkaznika,
pohodlnou dostupnost a komunikaci. Hlavnim cilem je zajistit, aby byl zdkaznik spokojeny.
Kombinace obou koncepti muze byt velmi ucinna, protoze kombinuje diraz na potieby
zakaznikd s efektivnim marketingovym planem a strategii. Vysledkem je uspokojeni

zakaznikl a zvySeni zisku pro podnik (Jakubikovd, 2013).
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Realizaé¢ni obchodni plan

Realizacni projektovy plan je dilezitym nastrojem pro spravnou koordinaci a fizeni
projekt. Jedna se o konkrétni plan, ktery stanovuje Casovy harmonogram vSech dulezitych
aktivit, jejichz dokonceni je nutné pro uspésnou realizaci podnikatelského planu (Srpova, a

dalsi, 2011).
Finan¢ni plan

Finan¢ni plan je dulezitou soucasti podnikatelského planu, ktera prevadi vSechny
predchozi ¢asti do Ciselné podoby a slouzi ktomu, aby byla posouzena financni
zivotaschopnost a udrzitelnost podnikatelského planu z ekonomického hlediska. Obsahuje
detailni informace o predpokladanych piijmech a ndkladech, zdrojich financovani,
kapitalové struktufe, vynosnosti a likvidité podnikani. Na jeho zakladé mize byt posouzena
finan¢ni udrzitelnost podnikani a zhodnocena jeho vykonost v budoucnosti. Finan¢ni plan
umoziuje analyzovat a planovat razné scénafe a simulace, aby bylo mozné predvidat
budouci vysledky podnikani a pfijimat adekvatni opatieni. V neposledni fadé poskytuje
dulezité informace pro ziskani financovani od potencialnich investor ¢i bank (Cerveny, a

dalsi, 2014).
Hlavni predpoklady tuspéSnosti podniku, rizika podniku

Kli¢ovymi faktory pro uspésnost podniku jsou spravna identifikace a analyza silnych
a slabych stranek podniku a pfilezitosti a hrozeb okoli. Tyto faktory lze analyzovat pomoci

jiz vySe zminéné SWOT analyzy (Srpova, a dalsi, 2011).

Analyza rizik pomdhd identifikovat mozna nebezpeci, kterd mohou mit negativni
dopad na podnikani. Tato analyza maze byt provadéna raznymi metodami, jako naptiklad
expresnim hodnocenim ¢i analyzou citlivosti. Expresni hodnoceni se zaméfuje na
identifikaci rizik na zakladé expertniho nazoru a snazi se odhadnout pravdépodobnost
vyskytu rizika a jeho dopad na podnik. Oproti tomu analyza citlivosti vyuziva

matematickych modeli k simulaci dopadu zmén na vysledky podnikani.
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4 Podnikatelsky plan na zaloZeni studentské kavarny Kolosko

Café

Kolosko
Cafe

Vypracovala: Bc. Viktorie Ullmannova
Sidlo: Namésti Osvobozeni 297, Ceska Lipa 470 01
Telefon: + 420 607 745 130

E-mail: viktorie.ullmannova @seznam.cz

Dne: 31. bfezna 2023
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4.1 Uvod, icel a pozice dokumentu

Tento dokument obsahuje plan pro zalozeni malého rodinného podniku, konkrétné
studentské kavarny ve mést& Ceska Lipa. Podnikatelsky plan popisuje zakladni myslenku a
strategii firmy na budouci obdobi a ma slouzit jako nastroj k monitorovani dosahovani cilt
a vyvoje podnikani. Jsou zde uvedeny tdaje jako naptiklad personalni struktura podniku ¢i
informace o nabizenych sluzbach a produktech, véetné srovnani s konkurenci. V rdmci
rozhodovani o vybéru lokality a formy podnikani je zde vyuzita vicekriterialni analyza

variant, konkrétné bodovaci metoda.

Za ucelem analyzy vnéj§itho a vnitfnitho prostiedi jsou v podnikatelském planu
provedeny Porterova analyza péti sil, PESTE analyza a SWOT analyza. Déle je zde vytvoren
obchodni plan, jehoz obsahem je konkrétni popis produkti a sluzeb a popsané marketingové

a propagacni nastroje, které chce podnik vyuzit.

Dulezitou soucasti projektu je finan¢ni plan, ktery predvadi strategické plany do
konkrétnich Cisel a umoziuje posoudit penézni stranku podniku a jeho udrzitelnost. Jeho
soucasti jsou pocatecni investicni vydaje a dal§i naklady podniku, jako naptiklad najem,
energie, mzdy zaméstnancu a dalsi. Pro analyzu rizik projektu bude kromé finan¢ni analyzy

provedena také analyza hrozeb, ktera stanovi urover jeho rizikovosti.
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4.2 Shrnuti

Podnikatelsky plan na zalozeni studentské kavarny Kolosko Café v Ceské Lipé
obsahuje dulezité informace, jako je naptiklad oteviraci doba, umisténi kavarny, nabizené
produkty, pravni forma ¢i personalni zajisténi. Pro vybér vhodné pravni formy a lokality
byla pouzita vicekriterialni analyza variant s bodovaci metodou. V planu jsou uvedeny cile
vlastnikd, analyza konkurence, analyza vnitiniho a vnéj§iho prostiedi, marketingovy a

obchodni plan, ¢asova realizace, finan¢ni plan a hodnoceni rizik.

Majitelka podniku ma jasné definované cile, které se bude snazit splnit. Kavarna bude
svym zakaznikiim nabizet atraktivni vyrobky a sluzby a poskytne prostor pro relaxaci a
setkdvani. V projektu je provedena podrobna analyza vnitiniho a vn&jSiho prostiedi, diky

které bude mozné 1épe porozumét trhu a zakaznickym pozadavkum.

Marketingovy a obchodni plan se zamétuje predevsim na propagaci kavarny, budovani
dobrého jména, komunikaci s cilovym segmentem zakaznik(i a vytvofeni pfijemného a
moderniho prostiedi. Finanéni plan obsahuje propocet piijmu a vydaji vcetné vypoctu bodu
zvratu a odhadu trzeb. V praci je obsazena identifikace moznych rizik, jejich hodnoceni a

ndvrhy, jak rizika minimalizovat.

Cely podnikatelsky plan je doplnén o Casovou realizaci, ktera stanovuje konkrétni

¢innosti a terminy pro realizaci podniku.
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4.3 Popis podnikatelské prilezitosti

Zakladni informace

Tento podnik by mél mit vynikajici potencial stat se oblibenym mistem mezi studenty
a dal§imi lidmi hledajici klidné prostfedi pro praci, studium a relaxaci. Kvalitni kéva,
pokrmy, lahodné dezerty a piijemné prostiedi budou dualezitymi faktory, které prilakaji
potencidlni zdkazniky. Kavarna ma velkou vyhodu v prostornych interiérech a moznosti
venkovniho posezeni, coz bude pro zdkazniky velmi pfijemné v letnich mésicich. Zdkaznici
také jisté oceni bezplatné bezdratové pripojeni k internetu. Nazev Kolosko Café je origindln{
a atraktivni pro zakazniky, jelikoz evokuje spojeni s historickym a pfirodnim prostiednim
klastera s modernim podnikdnim. Kavérna v klasterni zahrad€ s amfitedtrem (viz obréazek ¢.

5) také nabizi zakaznikiim moZznost vyuzit prostoru pro setkani, predstaveni ¢i kulturni akce.

Obrazek 5 Klasterni zahrada s amfiteatrem

Zdroj: muzeumcl.cz
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Misto pusobeni

Pro vybér mista pisobeni studentské kavarny byla zvolena vicekriteridlni analyza
variant, konkrétné bodovaci metoda. Tato metoda pomize autorce projektu urcit
kompromisni variantu a rozhodnout, které misto bude pro studentskou kavarnu nejvhodné;si.

Moznosti lokality studentské kavarny jsou nasledujici:

e Praha— mé&sto Praha hlavnim méstem Ceské republiky. Nachazi se zde zhruba jedem
milion obyvatel, mésto se nachazi asi 80 km od rodného bydlisté majitelky projektu.
Ceny najmu se zde pohybuji kolem 40 000 K¢ mési¢né. Nachazi se zde velky pocet
stfednich i vysokych skol, tedy velky pocet studentil a potencialnich zakaznikd.

Ve mésté se nachazi mnoho pifimych konkuren¢nich podnikd.

o Ceska Lipa — ve mést& Ceska Lipa Zije piiblizn& 38 000 obyvatel a je to misto, kde
se majitelka projektu narodila. Ceny najmu jsou zde nizsi a pohybuji se okolo 20 000
K¢&. Nejsou zde zadné vysoké Skoly, ale nachazi se zde nékolik stfednich skol.
V Ceské Lipé se nachazi pét konkurenénich podnikd, aviak zadny z nich

nepredstavuje pfimou konkurenci

o Skalice u Ceské Lipy — obec Skalice se nachazi asi deset kilometri od Ceské Lipy.
Zije zde ptiblizné 1 500 obyvatel a ceny pronajm za prostory se zde pohybuji kolem
10 000 K&. V obci se nenachazi zadné vysoké ani stiedni Skoly, pouze jedna zakladni
Skola. V obci se nenachdzi zadna dalsi kavarna ¢i cukrarna, ktera by predstavovala

konkurenci

V nasledujici tabulce (viz tabulka €. 3) jsou uvedena kritéria rozhodovani a body ze
Skaly 1-10, pficemz 1 = nejméné vyznamné kritérium a 10 = nejvice vyznamné

kritérium.
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Tabulka 3 Rozhodovaci kritéria v¢etné prifazenych bodu

Kritéria Body
Pocet obyvatel 6
Vzdalenost od rodisté 5
Cena prondjmu 9
Pocet skol 7
Konkurence 10

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Dalsim krokem je stanoveni vah kritérii, které se ziskaji podilem pfifazenych bodiu a

celkovym poctem bodu (viz tabulka €. 4).

Tabulka 4 Vypocet vah kritérii

Kritéria Body Vahy

Pocet obyvatel 6 0,16

Vzdalenost od rodisté 5 0,14

Cena prondjmu 9 0,24

Pocet skol 7 0,19

Konkurence 10 0,27
Celkem 37 1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

V nize uvedené tabulce (viz tabulka €. 5) jsou urCeny mozné lokality a kritéria, ktera

pomohou k vybéru kompromisni varianty.

Tabulka 5 Mozné lokality a kritéria

Pocet Vzdalenost Cena Pocet | Konkurence
obyvatel | od rodiS§té | pronajmu Skol
Praha 1 milion 80 km 40 000 193 vysokd
Ceska Lipa 38 000 0 km 20 000 10 sttedni
Skalice 1 500 10 km 10 000 0 zadna
Vahy 0,16 0,14 0,24 0,19 0,27

Zdroj: Vlastni zpracovdni, 2023
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Poslednim krokem je pfifazeni bodii z hodnotici skaly konkrétnim tidajim v tabulce.
Pokud tedy naptiklad autorka planu pozaduje co nejnizsi cenu najmu, pfifadi v tabulce
nejniz§imu najmu nejvetsi hodnotu ze skaly, tedy 10 (viz tabulka ¢. 6). Stanovené hodnoty

v fadku se nasledn€ vynasobi vektorem vah, ¢imz vznikne vazené potadi, které urci nejlepsi

variantu.
Tabulka 6 Stanoveni vazeného poradi
Pocet Vzdalenost Cena Pocet | Konkurence | Vazené
obyvatel | od rodisté | pronajmu Skol poradi
Praha 10 4 3 9 4 5,67
Ceska Lipa 7 10 7 7 7 7,42
Skalice 3 6 10 3 10 6,99
Vahy 0,16 0,14 0,24 0,19 0,27

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Na zéklad¢ vicekriteridlni analyzy variant byla zvolena pro kavarnu Kolosko Café
lokalita Ceska Lipa. Ceska Lipa je mésto nachazejici se v severnich Cechach v Libereckém
kraji. Mésto ma piiblizné 38 000 obyvatel a jeho historie saha aZ do tiinactého stoleti. Ceska
Lipa je vyznamnym kulturnim centrem severnich Cech a zaroven moderni mésto

s rozvinutou infrastrukturou.

Ceska lipa je mésto se sedmi stfednimi $kolami, a proto existuje velky potencialni
trh pro studentskou kavarnu, kterou by mohli studenti vyuzivat. Misto, kde se kavarna
nachdzi, je velmi strategické pro podnikdni. Lokalita v centru meésta nabizi snadnou
dostupnost pro mistni obyvatele i navstévniky meésta. Blizkost dvou stfednich skol je
rozhodné vyhodou, jelikoz kavarna ma byt mistem, kam studenti zavitaji po Skole. Otevieni
studentské kavarny by také mohlo pomoci rozvoji mésta a vytvorit nové pracovni ptilezitosti

pro mistni obyvatele.
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Logo

Kolosko Café je kavarna, kterd se pysni originalnim logem obsahujici obrdzek
Kolosea (viz obrizek & 6). Rimské koloseum bylo vzdy symbolem sily, elegance a
trvanlivosti a predstavuje nejen Cast historie a kultury, ale také zabavu a spoleCenské
setkavani. Kolosko Café nabizi stejny zazitek svym zakaznikiim, ktefi chtéji navstivit
ptijemné prostiedi, ochutnat kvalitni kdvu a mit misto, kde se mohou setkat se svymi prateli.
Symbol kolosea také poukazuje na to, ze je kavarna oteviena vSem lidem bez ohledu na
jejich pavod, narodnost ¢i vyznani, stejné jako koloseum bylo oteviené v§em obCaniim bez
ohledu na jejich spolecensky status. To vSe je zachyceno v jednoduchém a elegantnim logu,

které je snadno rozpoznatelné a zapamatovatelné.

Obrézek 6 Logo kavarny

Kolosko
cafe¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Otviraci doba

Vzhledem k tomu, Ze studenti maji obvykle rizné rozvrhy, je dilezité, aby méla
kavarna §irokou oteviraci dobu. Studentska kavarna bude oteviena kazdy den od 7:00 do

22:00, coz by mélo uspokojit potieby a pozadavky vSech zakazniku.
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Pravni forma

Pravni forma bude vybrana opét na zakladé vysledka vicekriterialni analyzy variant,
konkrétné pomoci bodovaci metody. Na zakladé vysledkii bude stanovena kompromisni
varianta a vybrana nejvhodnéjsi pravni forma pro studentskou kavarnu. Majitelka podniku
se rozhoduje mezi variantami podnikani na zivnostensky list a zalozenim spole¢nosti

s rucenim omezenim.

V nize uvedené tabulce (viz tabulka €. 7) jsou stanovena kritéria rozhodovani a body

ze Skaly 1-10, pficemz 1 = nejméné vyznamné kritérium a 10 = nejvice vyznamné

kritérium.
Tabulka 7 Rozhodovaci kritéria vcetné prifazenych bodu
Kritéria Body
Ruceni 6
Naroc¢nost zalozeni 10
Cena zalozeni 8
Casova naroc¢nost 9

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Nésledujicim krokem je stanoveni vah kritérii, které se stejné jako u predchoziho

rozhodovani ziskaji podilem piifazenych bodt a celkovym po¢tem bodu (viz tabulka ¢. 8).

Tabulka 8 Vypocet vah kritérii

Kritéria Body Vahy
Ruceni 6 0,18
Naroc¢nost zaloZeni 10 0,30
Cena zalozZeni 8 0,24
Casova naro&nost 9 0,27
Celkem 33 1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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a kritéria, kterd pomohou k vybéru kompromisni varianty.

Tabulka 9 Mozné pravni formy a kritéria

V nize uvedené tabulce (viz tabulka €. 9) jsou stanoveny moznosti pravnich forem

L. Narocénost Cena Casova
Ruceni
zaloZeni zaloZeni narocénost
Zivnost celym snadnd 1 000 kratkd
majetkem
S.1.0. do vyse narocna 6 000 delsi
vklada
Vahy 0,18 0,30 0,24 0,27

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Finalnim krokem je pfifazeni bodli z hodnotici skaly konkrétnim udajam v tabulce (viz

tabulka ¢. 10).

Tabulka 10 Stanoveni vazen¢ho poradi

Rucdeni Narocénost Cena Casova Vazené
zalozeni zalozeni | narocnost | poradi
Zivnost 6 9 10 9 8,61
S.I.0. 9 7 7 6 7,02
Vahy 0,18 0,30 0,24 0,27

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Podle vysledki vySe provedené analyzy bylo rozhodnuto, Zze si autorka pro svou
podnikatelskou c¢innost zvoli jako pravni formu Zzivnost. Vyhodou této pravni formy
podnikani je predevsim relativné snadna a rychla registrace, a nizsi naklady na zalozeni.
V porovndni s jinymi pravnimi formami, jako je naptiklad spole¢nost s ru¢enim omezenim

¢1 akciova spolecnost, je u provozovani zivnosti také mnohem snazsi administrace.
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Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti prace, pro zalozeni zivnosti je v prvni fade
nutné ziskat zivnostenské opravnéni. Je tedy nutné, aby byla fyzicka osoba, v tomto pripade
autorka podnikatelského planu, starSi 18 let a zpusobila k pravnim ukonim. Autorka dale
spliiuje podminky bezihonnosti a je pfipravena uhradit stanoveny poplatek ve vysi 1 000

Ke.

Podle zivnostenského zakona se provozovani kavarny fadi mezi hostinskou ¢innost,
coz je definovano poskytovanim stravy a napoju, ubytovanim a dalSimi sluzbami, které jsou
urceny k okamzité spotiebé i uziti na misteé poskytovani sluzeb. Provozovani kavarny spada
do kategorie femeslnych ¢innosti, jejichz provozovani se vyznacuje zejména urcitou davkou
technickych znalosti a zru¢nosti, naptiklad pfipravou a prodejem jidla a napoji. Jelikoz se
tedy jedna o zivnost femeslnou, je pro jeji provoz nutné dolozit jednu z nize predepsané

kvalifikace:

» stfedoskolské vzdelani zakoncené vyucnim listem v oboru ¢i v pfibuzném oboru a
rok praxe

» stfedoskolské vzdélani zakoncené maturitou v oboru €i v piibuzném oboru a rok
praxe

» vy$$i odborné vzdélani v oboru ¢i v pribuzném oboru a rok praxe

» vysokoskolské vzdelani v daném ¢i pfibuzném oboru

» odborna kvalifikace dle zakona 18/2004 Sb. ¢i dle zakona 179/2006 Sb.
» osveédceni o rekvalifikaci v oboru a rok praxe

= Sestileta praxe v oboru

* dolozeni ziskané kvalifikace v daném oboru v jiném stat¢ EU

Jelikoz autorka planu chce studentskou kavarnu provozovat sama a v tuto chvili
nespliiuje ani jednu z moznosti doloZzeni odborné zpusobilosti, bude pro ziskani potfebnych
znalosti a dovednosti nutné absolvovat rtizné kurzy a Skoleni zaméfeni na provoz kavarny a

nasledné ziskat pracovni zkuSenosti v daném oboru.
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Mnoho lidi ziskava zkuSenosti tim, ze po urcitou dobu pracuji v restauraci ¢i kavarné,
aby si osvojili praktické znalosti a dovednosti. K ziskdni oborné kvalifikace se autorka

rozhodla absolvovat nize uvedené kurzy (viz tabulka ¢.11).

Tabulka 11 Planované kurzy

Poradatel kurzu Nazev kurzu Cena
Lucie Prisova — Cukraiské kurzy | Restauracni a kavarenské dezerty 3 900,-
Dokonalakava.cz Baristicky kurz pro kavarnu 7 900,-
Ippacafe.cz Macarons (Makronky) 3 900,-
Gourmetacademy.cz Moderni Ceska cukrafina 6 200,-
Gourmetacademy.cz Kynuté s Josefem 6 200,-

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po absolvovani vyse uvedenych kurzii a minimalné jednoleté praxe v oboru bude
dalsim krokem podani zadosti o uznani odborné kvalifikace pro podnikdni na Ministerstvu
prumyslu a obchodu. V Zadosti je nutné uvést osobni udaje a dolozit potiebné doklady o
kvalifikaci. Tyto doklady mohou zahrnovat potvrzeni o absolvovani urCitych kurzd,
certifikity, osvédCeni o praxi ¢i jiné dokumenty, které prokazuji odborné znalosti a
zkuSenosti. Ministerstvo pramyslu a obchodu nasledné vyhodnoti zadost o tom, zda ma
autorka dostateCné odborné kvalifikace pro podnikani v dané oblasti. Pokud by uvedené
kurzy a rocni praxe v oboru nebyly dostate¢né pro uznani odborné kvalifikace, je autorka

ochotna podstoupit rekvalifikacni bristicky kurz.

Dulezitym krokem, ktery je nutné provést pred samotnym zaCatkem podnikani, je
podani ohlaSeni o zah4jeni zivnostenské Cinnosti. OhlaSeni Ize podat osobné na kterémkoli
obecnim Zivnostenském tfadu v Ceské republice, elektronicky pomoci datové schranky a
zaruceného elektronického podpisu €1 prostfednictvim kontaktniho mista vefejné spravy,
tzv. Czech POINTu. Pti ohlaSeni zivnosti bude v tomto pripadé nutné dolozit nasledujici

doklady:
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1y
2)
3)
4)

5)

Ohlaseni zivnosti na pfislu§ném formulafi

Bezihonnost fyzické osoby vypisem z evidence Rejstiiku trestu

Doklad prokazujici odbornou zpusobilost podnikatele

Doklad prokazujici pravni divod pro uzivani prostor, do nichz fyzicka osoba umistila

sidlo

Doklad o zaplaceni spravniho poplatku

Na obecnim zivnostenském ufade je mozné podat tzv. Jednotny registracni formular

pro fyzické osoby (JRF), ktery umoziuje podnikateliim podat jedno ohlaseni na vice Gradq,

konkrétné€ na obecni zivnostensky ufad, spravu socialniho zabezpeceni, zdravotni pojistovnu

a urad prace. Formulaf umoziiuje podnikatelim splnit svou ohlasovaci povinnost a nahlasit

vSechny potfebné informace na jednom misté. Jednotny registracni formulaf je nutné vyplnit

a podat na zivnostensky ufad nejpozdé€ji do 30 dnti od zahajeni Cinnosti. V ohlaseni je nutné

vyplnit ndsledujici ddaje:

Jméno a pifijmeni

Statni obCanstvi

Bydlisté (ndzev obce, jeji Casti nazev ulice, Cislo popisné nebo evidencni, poptipade
orientacni Cislo, postovni smérovaci Cislo)

Rodné ¢islo, datum narozeni, misto narozeni a rodné prijmeni.

Predmét podnikédn{

Sidlo (ndzev obce, jeji Casti, nazev ulice, ¢islo popisné nebo eviden¢ni, poptipadé
orientacni Cislo, postovni smérovaci Cislo).

Identifikacni ¢islo osoby, bylo-li pridéleno.

Provozovnu nebo provozovny, ve kterych bude provozovani zivnost zahdjeno
bezprostiedné po vzniku zivnostenského opravnéni

Titul nebo védeckou hodnost shora uvedenych fyzickych osob

Po ziskani zivnostenského opravnéni je nutné, aby se majitelka podniku registrovala jako

platce dané z piijmi u financniho Gradu. Dle zakona musi povinné podavat danové pfiznani

k dani z pfijmu fyzickych osob.

53



Pravni uprava

Provoz kavarny je silné regulovan fadou pravnich predpist, které maji zajistit
bezpecnost a kvalitu potravin, zdravi zakaznika a ochranu zivotniho prostiedi. Je dulezité,
aby autorka planu méla uplny prehled o vSech potiebnych povolenich, které se tykaji daného
oboru. V tomto ohledu je uzitecné ziskat radu odbornikd, jako jsou napfiklad pravnici Ci
ucCetni, ktefi mizou pomoci v nejasnych otdazkich provozu podniku. Pro provozovani
kavarny v Ceské republice je dale potieba ziskat dodatetna povoleni od hygienické stanice
a mestského urfadu. Tyto povoleni se tykaji naptfiklad hygienickych podminek pro

provozovani potravinaiského zatizeni ¢i pouzivani venkovnich ploch pro stolovani.

Dle zakladnich hygienickych a provoznich standardt musi byt kavarna napojena na
hygienicky bezpecny zdroj pitné vody, ktery spliiuje pfislu§né zdravotni standardy. Dale
musi byt kavarna pfipojena na vefejnou kanalizaci ¢i mit vlastni odpadni systém. Cilem je,
aby se zabranilo znecisténi okolniho prostfedi. Kavarna musi byt vybavena vytapénim, které
by mélo byt bezpecné a zajisti adekvatni teplotu pro zédkazniky i zaméstnance. Je zadouci,
aby byla kavarna dobte osvétlend, tedy aby bylo svétlo dostatecné silné a umisténo tak, aby
to bylo zakazniktim i zakaznikiim pfijemné. V neposledni fadé musi byt kavarna vybavena
dostateCnym mnozstvim hygienickych a socidlnich zafizeni nejen pro zakazniky, ale také
pro vSechny zaméstnance. PredevS§im je nezbytné zajistit dostateCné mnozstvi toalet a
umyvadel, které budou pravidelné udrzovany a Cistény. Pro zaméstnance je dale nutné

zajistit vhodné pracovni odévy a ochranné pomucky, jako napiiklad rukavice a Cepice.

Hlavnim organem, ktery ma v Ceské republice pravomoc dohliZet na dodrzovani
zakonu a nafizeni tykajicich se potravin a potravinovych vyrobka je Statni zemédélska a
potravinai'ska inspekce (SZPI). Provadi inspekce vSech subjektl, ktefi se podileji na vyrobé,
zpracovani, distribuci a prodeji potravin. Zakladni pravni predpisy, které ovliviiuji provoz

kavarny, jsou uvedeny v tabulce ¢. 12.
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Tabulka 12 Pravni predpisy

Zakon o potravinach a tabakovych vyrobcich ¢. 110/1997 Sb.

Vyhlaska o hygienickych pozadavcich na potraviny a potravinarské suroviny ¢. 432/2003
Sb.

Zakon o ochrané spotiebitele €. 634/1992 Sb.

Zakon €. 258/2000 Sb., o ochran¢ verejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich

zakonu

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 178/2002

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 853/2004

Natizeni Komise (ES) ¢. 2073/2005 o mikrobiologickych kritériich pro potraviny

Vyhlaska ¢. 137/2004 Sb. o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby

Vyhlaska ¢. 366/2005 Sb. o pozadavcich vztahujicich se na nékteré zmrazené potraviny

Vyhlaska ¢. 490/2000 Sb. o rozsahu znalosti

Naftizeni vlady ¢. 98/2005 Sb.

Zdkon €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich

Zdkon €. 262/2006 Sb., zdkonikem préce

Zdkon C. 455/1991 Sb., zivnostensky zakon

Zékon €. 586/1992 Sb., o danich z piijma

Zékon €. 280/2009 Sb., datiovy fad

Zékon ¢. 309/2006 Sb., o bezpe€nosti a ochrané zdravi pfi praci

Zdkon €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané

Zdkon €. 505/1990 Sb., o metrologii

Z4kon €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi

Natizeni EU ¢. 852/2004, o hygiené potravin

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V prostorach kavarny Kolosko Café byla dfive provozovana hospoda a restaurace,
které musely spliovat zakladni hygienické podminky pro svij provoz. Tyto podminky
zahrnovaly napiiklad zabezpeCeni dostate¢ného prutoku vzduchu, vytvoreni vhodnych
podminek pro skladovani potravin, dodrzovani predpist tykajicich se hygieny v kuchyni a
zajisténi vhodnych prostor pro myti nadobi a uklid. Je v§ak nutné mit na paméti, ze provoz
kavarny se v urcitych oblastech mize lisit od provozu restaurace ¢i hospody. Proto je nutné
zohlednit dalsi hygienicka opatfeni, které jsou specificka pro provoz kavarny. Napriklad se
mize jednat o pravidelné Cisténi kavovaru ¢i tadné skladovani kavy v adekvatnich
podminkach. Je tedy dulezité provést peclivou kontrolu vSech hygienickych pozadavku a
pfijmout vSechna opatfeni, kterd povedou k zajisténi bezpeCi a zdravi zakaznikd a

zameéstnancu.

Personalni zajiSténi

V ramci personalniho zajisténi studentské kavarny je nutné stanovit potfebny pocet
zaméstnancu, pozadavky na jejich kvalifikace, uréit pracovni dobu a vysi odmény. Pro
plynuly chod kavarny bude na zacatku podnikani potieba zaméstnat celkem pét osob — dve
osoby na peceni zakuskl a pfipravu obcerstveni a tfi osoby, které budou mit na starosti
pfipravu napoji a obsluhu zakaznikli. Na pfipravu obcCerstveni, peceni zakuskd, dezertd a
peciva je zapotiebi najit vhodné kandidaty s pfedchozimi zkuSenostmi v oboru pekartstvi a
cukrafstvi. Je dulezité, aby zaméstnanci byli kreativni a uméli vytvaret nové recepty.
Zaroven bude vSak vyzadovano, aby byli spolehlivi a pracovali tymové, rychle a efektivné.

Dalsi zasadni podminkou bude dodrzovani vSech hygienickych predpist a standardu.

Pro pfipravu napoji a obsluhu zakaznikd bude dle odhadu autorky potieba celkem
tfi osob. Vyhodou budou rozhodné predchozi zkusenosti v oblasti gastronomie a servirovant,
avSak zasadni podminkou bude schopnost komunikovat a pratelské chovani k zakaznikim.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o studentskou kavarnu, budou do pozice obsluhy preferovani

Sikovni studenti, ktefi diky této pfilezitosti ziskaji cenné pracovni zkuSenosti.

Vyse odmén pro zaméstnance bude v souladu s primérnym platem v dané oblasti a

v souladu s finan¢nimi moznostmi nove zalozené kavarny.
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V souvislosti s podnikatelskym planem, ktery je pfedlozen, je klicovou osobou sama
autorka projektu Viktorie Ullmannova. Sle¢na Ullmannova je v soucasné dobé studentkou
magisterského studia na Ceské zemé&délské univerzité v Praze. Jeji predchozi vzdélani
zahrnuje absolvovéani Obchodni akademie v Ceské Lip&, které bylo zakon&eno maturitni
zkouskou. Po ukon&eni vzdé&lani se rozhodla pokratovat ve studiu na Ceské zemé&délské
univerzité¢ v Praze, kde ziskala bakalarsky titul. Behem svého bakalarského studia ziskala
uzitecné znalosti v oblasti podnikani, které ji nyni pomdhaji v jejim soucasném projektu.
V kavarné bude zastavat pozici manazera a ucCetni. Dale bude vypomahat s obsluhou
zakaznikd, péct dezerty, pripravovat obcCerstveni a délat vSe, aby zajistila plynuly chod

kavérny.

Zakladni udaje o majitelce

* Titul: Be.

* Jméno a piijmeni: Viktorie Ullmannova

= Datum a misto narozeni: 27.02.1999, Ceska Lipa
= Bydlist&: Bratii Capka 2890, 470 01 Ceské Lipa
»  Telefon: 607 745 130

* E-mail: viktorie.ullmannova@ seznam.cz

= Vzdélani:

—> Stiedni §kola: Obchodni akademie Ceska Lipa obor Ekonomické lyceum

— Vysoka skola: bakalafské studium na Ceské zem&dé&lské univerzité v Praze,
obor Podnikdni a administrativa

— Vysoka 8kola: navazujici magisterské studium na Ceské zemédélské

univerzité v Praze, obor Podnikani a administrativa (stdle probihd)
= Pracovni zkuSenosti:

— ALS Czech Republic, s.r.o.: pomocna laborantka
— Rohlik.cz: junior portfolio manager

— Rohlik.cz: junior controller
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Ridici struktura

Autorka projektu pro sviij podnik zvolila tzv. hierarchickou strukturu, ktera zahrnuje
jasné definované urovné vedeni (viz obrazek ¢. 7). Na nejvyssi urovni tidici struktury bude
majitelka podniku. Tuto pozici bude zastdvat sama a jejim hlavnim tkolem bude vést a fidit
provoz kavarny. Dale bude zodpovédna za stanoveni strategickych cilt a plant, vedeni
personalu a fizeni dalSich Cinnosti. Bude mit na starosti kazdodenni provoz kavarny,

kontrolu zasob, vedeni ucetnictvi a planovani smén.

Na dalsi trovni fidici struktury budou dalsi pracovnici, jako pekarky a cukrarky,
barmani a obsluha. Pekarky a cukrarky budou odpovédné za pfipravu obcCerstveni a pecenti
dezertli a zakuskd. Oproti tomu barmani a obsluha budou mit na starosti ptipravu napoju,

obsluhu pokladny a péci o zakazniky.

Na nejniz§i drovni fidici struktury budou pracovnici na CasteCny uvazek, tedy
brigadnici, ktefi se budou starat naptiklad o myti nadobi ¢i budou pomahat obsluze v letnich

mésicich.

Obrézek 7 Ridici struktura

Majitelka
Vedouci kuchyné Vedouci obsluhy
Pracovnik Pracovnik
kuchyné obsluhy

Zdroj: vlastni zpracovan{
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Vybaveni

Vybaveni studentské kavarny velice zavisi na konkrétnich potiebach a preferencich
potencialnich zakaznikd. Hlavnim vybavenim, které je pro kavarnu nezbytné, je kvalitni
kdvovar. Podnik ma za cil nabizet zakaznikim kvalitni kavu, proto je kvalitni kdvovar
dilezitou soucasti zakladniho vybaveni. Pfistroj mize byt navic pouzivan naptiklad pro
ptipravu Caje a dalSich napoja. Pro prijemné posezeni zakaznikd bude kavarna vybavena
pohodInymi pohovkami, kiesly, zidlemi, a stoly v optimalni vysce, které zajisti studentim

ptijemné podminky pro studium.

Ve studentské kavarné nesmi chybét bezplatné pfipojeni k rychlému internetu a
dostatecné mnozstvi elektrickych zasuvek pro nabijeni raznych zafizeni. U obsluhy budou
zaroven k zapujCeni zakladni typy nabijecich zafizeni pro mobilni telefony a notebooky. Pro
zdkazniky zde bude dale umisténa knihovna, kterd bude fungovat na principu knihobudky,
tedy tak, ze si zakaznici budou moc zapujcit jakoukoli knihu a zaroven do ni pfinést néjakou
dal§i. V prostorach podniku budou rozmistény reproduktory, které budou piehravat
pfijemnou hudbu. Dale je dulezité, aby bylo zajisténo dostatecné vétrani a klimatizace.
Nezbytnou soucasti je adekvatni mnozstvi toalet pro muze, zeny, zaméstnance a

handicapované osoby.

V barové ¢asti nesmi kromé& kavovaru dale chybét chladici vitrina pro zdkusky a dezerty,
dostatek nadobi potiebného k pripravé napoji, dostatecné velka lednice, pult pro piipravu
napoju, prostor pro skladovani ledu, diez a dalsi piislusenstvi. Jelikoz bude podnik nabizet
obcerstveni, bude v kuchyniské €asti prostornd kuchynska linka pro piipravu jidla, mycka
nadobi, dalsi lednice s mrazdkem na skladovani potravin a dalsi spotfebice jako naptiklad

mixér, toustovac, topinkovac ¢i kontaktni gril.

V soucasné dobe vede ke vstupu do kavarny pouze pét kamennych schodt, avsak dals§im
z cilt majitelky je umoznit ptistup do podniku uplné vSem. Vstup kavarny se proto rozsiii o
bezbariérovy pristup se zabradlim, aby sem mohly zavitat také osoby s omezenou schopnosti

pohybu.
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Menu

Obrazek 8 Menu — 1. ¢ast

Kava Nealkoholické napoje
espresso 39,- domaci limonada 0,3/0,51  40/60,- /
espresso lungo 45.- totena kofola 0,3/0,5 1 25/35.-
espresso maccihato 49,- tonic 45,-
espresso doppio 59,- jabletny most 0,3 1 40,
cappuccino 59,- dzus dle nabidky 0,3 1 40,-
caffe latte 65,- mattoni 0,33 1 30,-
americano 65.- totend malinovka 0,3/0,51 20/35,- %
flat White 70,- ledovy Zaj 03 1 35, ¢
prekapavana kava 55,- fanta, cola, sprite, vinea 0,33 1  35,-
ledova kava 59,-
espreso s tonikem 79,

Horké napoje Pivo

taj (zeleny, bylinny, 35, Kozel 11° 0,3/0,5 1 35/42,-
gerny, ovocny) Bumbal 11° 0,3/0,5 1 25/35,-

zéavorovy taj 59, Profa 12° 0,3/0,5 | 25/40, §

métovy Faj 59, Chmelda 13° 0,3/05 1 30/49,- §

chai latte 70,- cider 0,33 1 55, §

matcha latte 10,- Birell svetly 0,33 1 35,-

horka ¢okoldda BS.,-

svafeny most 50,- D@Z@TW

svafené vino 60,- dle denni nabidky

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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Vino

rozlévané vino 0,2 |
Prosecco 0,2 1

bilé

Riessling 0.2 1
Veltlinské zelené 0,2 1
Rulandské sedé 0,2 1
Cervené

Zweigeltrebe 0,2 1
Pinot nior 0,2 1
Primitivo 0,2 1

frankovka 0,2 1

Ros¢ 0,21

Pochutiny
pistacie
arasidy
kesu
mandle
chipsy (riizné druhy)
solené tytinky

Zdroj: Vlastni zpracovéni, 2023

Obrazek 9 Menu - 2. dast

S5.-
75,

60,-

65,-

80,-

62,-
65.-
59.-
79,-

60.-

45,
45,
45,-
45,
35,-

30,-

Destilaty
whisky (single malt) 0,04 1
whisky (blended) 0,04 1
Diplomatico 0,04 |
Legendario 0,04 1
gin 0,04 1
vodka 0,04 |
tequila stfibrna 0,04 1
tequila zlata 0,04 1
Jagermeister 0,04 1
hruskovice 0,04 1
slivovice 0,04 1
Griotka 0,04 1
Zelena 0,04 1

Pokrmy

tousty 2 ks
zapetené panini
tortilly

grilovany hermelin
naklédany hermelin
utopenec

hummus

obloZené bagety
Pala¢inky 2 ks

85,-

89,
59,-
85,-
60,-
80,-
89,
45,-
39.-
59,-
39,-
39,-

59,-
59,-
65,-
75,
89,
69,-
85,-
75,
8S.-



Studentska sleva

V mnoha studentskych kavarnach je béznou praxi, ze podnik nabizi studentim rizné
slevy. Kolosko Café bude studentim nabizet 10% slevu na veskeré napoje i obCerstveni.
Podminkou bude predlozeni platné studentské legitimace, naptiklad ISIC karty. Vzhledem
k tomu, ze se ve mésté¢ nachazi nekolik stfednich Skol, bude vyuziti studentskych slev
pomérné iroké. Jelikoz se v soucasné dobé v Ceské Lipé nenachazi zadna kavarna &i
cukrdrna, kterd by nabizela studentské slevy, autorka planu predpoklada, ze tento krok

pfinese podniku znacnou konkuren¢ni vyhodu.
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4.4 Cile firmy a vlastnika

Kavarna Kolosko Café predstavuje rodinny podnik, ktery ma za cil vytvofit prijemné
studentské misto, kde mohou lidé schazet s prateli, studovat, pracovat na svych projektech,
ale také misto idealni k odpocinku a relaxaci. Kavarna bude nabizet svym zakaznikiim
kvalitni kavu, Caje a obCerstveni z prvotfidnich surovin od lokalnich dodavateld. Podnik
dopfeje zakaznikim pohodIné posezeni na prostornych pohovkach a v mékkych kieslech a
zidlich. U stold bude zafizeno dostatecné mnozstvi elektrickych zasuvek pro nabijeni

notebooku a dalSich elektronickych zafizeni.

Primarnim cilem studentské kavarny je poskytnuti kvalitnich sluzeb a produkta svym
zakaznikim, coz nasledné povede ke generaci zisku. VySe vygenerovaného zisku by méla
dostate¢né pokryt potieby autorky projektu a zarover vyvazit rizika, ktera podnikani pfinasi.

Ze zisku by ddle méla byt vytvorena financni rezerva k pokryti neCekanych vydaju.

Kavarna bude vytvaret pratelské a privétivé prostiedi a bude se snazit so nejvice
naplnit ocekavani svych zakaznikd. Stane se oblibenym mistem pro setkavani a vytvori
kladny dojem a dobrou povést v oCich svych zakazniki. B€éhem prvniho roku podnikani by
kavarna méla dosahnout kladného hospodaiského vysledku a dostat se do podvédomi

zakaznika.
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4.5 Analyza vnéjSiho prostiedi

4.5.1 PESTE analyza

Politické faktory

Mezi hlavni politické faktory se fadi pandemie Covid-19, ktera stale predstavuje
vyznamnou hrozbu nejen pro podnikani, ale pro celou ekonomiku. Pfestoze v soucasné dobé
klesa tendence k zavadéni radikalnich omezeni, je stale mozné, ze se situaci zmeéni a bude
nutné opét zavést urcité restrikce. Pokud by znovu doslo k uzavieni stravovacich zafizeni,
nasledkem jisté bude negativni dopad na podnik. Z drivejsi pandemické situace je ziejmé,
ze predev§im mensi podniky, jako pravé kavarny, mohou mit problém se zachovianim
finan¢ni stability a udrzenim provozu. Za predpokladu, ze se pandemie vrati a opét dojde
k dlouhodobému omezeni, ndsledkem bude pravdépodobné ukonceni podnikatelské
¢innosti. Z toho divodu je pro podnik zasadni, aby byl schopen pfizptisobit se ménicim
podminkdm a mél vytvofenou dostatecnou financni rezervu, diky které dokaze preckat

ptipadné krizové situace.

Dal§im faktorem, ktery ma v soucasné dob¢€ znacny vliv na celosvétové hospodarstvi
a obchod, je situace mezi Ukrajinou a Ruskem. Aby se podafilo snizit tlak Ruska na izemi
Ukrajiny, byly na Rusko uvedeny sankce. Vzhledem k tomu, ze Ceska republika je znatné
zavisld na dovozu surovin a energii z Ruska a Ukrajiny, sankce v posledni dobé vedly ke
zvyseni nakladd na tyto produkty. Ceské republika byla nucena zménit dodavatele energii a
v soucasné dob¢ je na Ruském dovozu zavislad pouze ze 4 %. Vzhledem k nejistoté ohledné
doby trvani konfliktu a jeho vysledku je obtizné piesn& predpovédét dalsi dopad na Ceskou

republiku a jeji ekonomiku.

Nové otevienou studentskou kavarnu mohou v neposledni fadé ovlivnit napiiklad
zmény v danovych predpisech, vladni regulace zamétfené na stravovani ¢i nové vydané

hygienické predpisy.
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Ekonomické faktory

Je zfejmé, ze vySe uvedené politické uddlosti znacné ovliviiuji soucasnou
ekonomickou situaci v Ceské republice. Mezi hlavni makroekonomické ukazatele se fadi

velikost hrubého domaciho produktu, mira inflace a nezaméstnanost.

Hruby domaci produkt predstavuje celkovou hodnotu veskerého zbozi a sluzeb, které
jsou vyrobeny v dané ekonomice beéhem urcitého ¢asového obdobi. Pokud hruby domaci
produkt poroste, zvysi se kupni sila obyvatelstva, coz muze vést k vétSi navstévnosti
kavarny, vét§imu zajmu o nabizené produkty a sluzby a vétSim trzbam. Pokud ov§em hruby
doméci produkt klesne, lidé budou vice opatrni a nebudou ochotni utrdcet z penize, coz

povede k niz$i navstévnosti a poklesu trzeb kavarny.

Dalsim makroekonomickym faktorem, ktery mize ovlivnit nové otevienou
studentskou kavarnu, je nezaméstnanost obyvatel. Pokud bude nezaméstnanost vysoka, snizi
se kupni sila obyvatelstva, coz povede k poklesu navstévnosti kavarny a snizeni trzeb. Oproti
tomu muze vysoka nezaméstnanost vést k vétsi dostupnosti pracovni sily a snizeni nakladu
na mzdy zaméstnancu. V pripad€, ze nezaméstnanost klesne, lidé budou mit vice penéz na
nakupy a budou ochotni utracet vét§i mnozstvi penéz, coz povede k vétsi navstévnosti a

zvyseni trzeb.

Jednim z dalSich ddlezitych makroekonomickych faktort je mira inflace Ceské
republiky. Inflace je vSeobecné definovana jako rust cenové hladiny zbozi a sluzeb
v ekonomice. Za predpokladu zvySeni inflace se bude zvySovat také cena surovin
pouzivanych v kavarné, coz povede ke zvySeni cen nabizenych produktd. Vysoka inflace
bude mit znacny negativni vliv na kupni silu zakaznikti a omezi jejich moznost utracet

penize.
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Socialni faktory

Kolosko Café se nachazi v centru mésta Ceska Lipa, které lezi v Libereckém kraji
v severni &asti Ceské republiky. Podle poslednich Gdajd z roku 2021 ve mésté Zije piiblizné
38 000 obyvatel. Mésto se muze pySnit svou bohatou historii, krasnou architekturou a
kulturnim dédictvim. Mezi nejvyznamné&jsi pamatky se fadi naptiklad barokni kostel
Nanebevzeti Panny Marie ¢i zficenina hradu Lipy. V centru mésta, asi 200 metrti od kavarny,
se nachdzi historické namésti s renesancni radnici a fadou historickych budov a domd.
V okoli mésta se nachazi krasna ptiroda Luzickych hor, oblibené Machovo jezero, zficenina

hradu Trosky, ndrodni pfirodni paméatka Peklo ¢i statni hrad Bezdéz.

V soucasné dobé ve mésté probiha celkova prestavba oblibeného Jiraskova divadla,
coz by mélo zajistit priliv vétSiho mnozstvi navstévnika. Jelikoz se Kolosko Café nachazi
v blizkosti Jirdskova divadla, ve vzdalenosti zhruba 400 metrd, je mozné predpokladat, ze

otevieni zrekonstruovaného divadla povede k navySeni navstévnosti podniku.

Ceska Lipa se snazi propagovat své kulturni bohatstvi a atraktivitu pro turisty. Mésto
kazdoro¢né investuje velké finan¢ni prostfedky do podpory cestovniho ruchu a organizuje
fadu kulturnich akci, jako jsou naptiklad festivaly, vystavy a koncerty. Vyhodou podniku je
tésna blizkost kulturntho domu, kde se porada vétSina zminé€nych koncertt a je zde jediné
kino v Ceské Lip&. Podnik je zaroveii situovan v blizkosti dvou stfednich kol a atletického

stadionu, coz by mélo vést k vysoké navstévnosti ze strany studentu.

Technologické faktory

Dulezitymi technologickymi prvky pro uspésny provoz kavarny je investovani do
kvalitnitho kdvovaru a bezdratového internetového pripojeni. Prestoze vyvoj technologii
nemad zcela zdsadni vliv na kavarensky podnik, kvalitni technologicky pokrocily spotiebic
usnadni praci zameéstnancim a povede ke zvySeni spokojenosti zakaznikti s kvalitou
nabizenych produktt. V dnesni dobé je samoziejmosti zajisti ve studentské kavarn€ rychlé
bezdratové pfipojeni k internetu. Rychly internet pfinese hostim, zejména studentim,

komfort a pohodli pfi psani projektu a dalSich praci.
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Pro vétsi komfort zakaznikt bude kavarna umoziiovat platbu modernimi platebnimi
technologiemi, jako jsou napiiklad QR platby ¢i bezkontaktni platby pomoci NFC ¢ipa. NFC
platby jsou technologie bezkontaktniho pfenosu dat, které umoziuji bezpe¢nou a rychlou

platbu pomoci mobilniho telefonu ¢i chytrych hodinek.

Kli¢ovym technologickym nastrojem soucasné doby jsou socidlni média. Socidlni
sit¢ jako Facebook, Instagram, Twitter ¢i LinkedIn umoziuji i malym podnikiim
komunikovat se stdvajicimi i potencidlnimi zdkazniky, zvySovat povédomi o podniku a
propagovat své vyrobky a sluzby. Socialni sit€é umoziiuji monitorovat nazory zdkazniki a
vCasné na né reagovat. Zaroven umoziuji zakaznikim sdilet své nazory a zkuSenosti
s ostatnimi lidmi a za ptedpokladu, Ze tyto zkuSenosti budou pozitivni, mohou zajistit pfiliv

novych zakaznikt do kavarny.

Enviromentalni faktory

Pro mnoho zakaznikd je v dne$ni dobé klicCovym faktorem ochrana Zzivotniho
prostiedi. Tento faktor mize byt zasadni v rozhodnuti, zda zakaznik kavarnu navstivi ¢i
nikoli. Kolosko Café se bude zna¢né¢ zamétfovat na udrzitelnost a ochranu zivotniho
prostiedi. Bude kladen ddraz na udrzitelnost a kvalitu a pivod surovin, které budou

v kavarné pouzivany.

Podnik se ddle bude snazit maximalné recyklovat a minimalizovat mnozstvi
vyprodukovaného odpadu, ¢imz omezi plytvani a snizi negativni vliv na zivotni prostfedi.
Kavarna se bude snazit podporovat lokdlni dodavatele a nabizet potraviny a ndpoje od

farmari a vyrobcll z regionu.
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4.5.2 Porteruv model péti sil

Stavajici konkurence

Stévajici konkurence v Ceské Lip& predstavuje celkem pét kavaren a cukraren, které
mohou byt hrozbou pro novou studentskou kavarnu, jelikoz jiz maji svou zakaznickou
zakladnu a zavedené jméno. AvSak zadna z nich nemad koncept studentské kavarny. Z toho

divodu mize Kolosko Café zaujmout silnou pozici na trhu a ziskat vlastni stalé zakazniky.

Dalsi nejblizsi studentska kavarna se nachazi ve mésté Liberec, tedy zhruba 50
kilometra daleko. Neni tedy nutné, aby ceskolipska studentska kavarna vnimala tu
libereckou jako konkurenci, nebot’ oba podniky jsou od sebe dostate¢né vzdalené, zamétuji

se na odli§né skupiny studentl a vzajemné se neovliviiuji.

Substituty

Za hlavni substitut autorka planu povazuje kavarnu Reunion v Ceské Lip&. Kavarna
Reunion funguje jiz od roku 2017 a v soucasné dob¢ predstavuje popularni misto s dobrym
jménem a silnou zakaznickou zakladnou. Kavarna se nachazi zhruba 200 metri od Kolosko
Café, proto predstavuje nejsilnéjsi konkurenci pro podnik. Reunion nabizi zakaznikim
kvalitni sluzby, proto muaze byt narocné presvédCit zakazniky, aby vyzkouSeli nové
otevienou kavarnu. Kavarna ma oteviraci dobu ve vSedni dny od 8:00 do 20:00, v patek a
v sobotu dokonce do 21:00 a v nedéli od 12:00 do 19:00. Zakaznik(im nabizi snidan€, obédy

a vecefe, velky vybér napoju, dobrou kavu a zakusky.

Velkou nevyhodou kavarny Reunion je moznost platby pouze v hotovosti. Jelikoz
Kolosko Café bude nabizet nejen platby v hotovosti, ale také moznost platby kartou ci
bezkontaktni platby, je mozné, ze diky tomu ziskda zna¢nou konkurencni vyhodu. Dalsi
vyhodu spatiuje autorka v dfivéjsi otviraci dobé. Blizké stifedni Skoly navstévuje mnoho
dojizdé€jicich studentt, kteti kvtli autobusovym spojim musi Casto “zabijet Cas™, nez se
Skola otevie. Jelikoz se kavarna bude nachazet v tésné blizkosti Skol, budou moci dojizdéjici

studenti vyuzit volného Casu zde, pfipravit se na vyucovani nebo se sejit s dal§imi spoluzaky.
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Dulezitym rozhodovacim faktorem pro vétSinu zakaznikl je pfedevsim cena. Jelikoz
se jednd o studentskou kavarnu, bude se majitelka snazit ptizpusobit ceny tak, aby pfilakala
studenty a dalsi zakazniky do své kavarny. Avsak je dulezité zminit, Ze nizsi ceny produktt
rozhodné nebudou ovliviiovat jejich kvalitu. Kolosko Café bude dale jako jedina kavarna
v Ceské Lip& poskytovat studentskou slevu, diky ¢emuz by mohla dosahnout zna&né
konkuren¢ni vyhody a ziskat vice zakazniki. Kavarna Reunion propaguje své vyrobky na
socialnich sitich, konkrétné na Facebooku a Instagramu, bohuzel ale nema zadné vlastni
webové stranky, kde by si mohli zakaznici prohlédnout menu ¢i ziskat potfebné informace.
Kolosko Café budou moc lidé sledovat nejen na Instagramu, Facebooku, BeReal a TikToku,
ale bude mit také vytvotfenou vlastni internetovou stranku, kde budou moc zékaznici provést
online rezervace, prohlédnout si veskerou nabidku a ziskat veskeré pozadované informace o

kavarné.
Vyjednavaci sila dodavatelu

V soucasné dobé se mnoho podnikli potyka se zvySovanim cen energii, najma a
surovin. Dodavatelé maji silnou vyjednavaci silu, proto mizou vyvijet na kavarnu vétsi tlak
a pozadovat, aby pfijala v€tSi ceny za energie, najem a suroviny, coz muzu vést k nizsi
ziskovosti. Majitelka kavarny se proto bude snazit vyhledat ty dodavatele, ktefi budou
nabizet lepsi ceny a podminky. Bude tedy nutné porovnat nabidky riznych dodavatelt a
vybrat tu, ktera pfinese kavarné kvalitni suroviny a energie za pfimérenou cenu. Dale bude

dulezité, na jaké vysi najmu se autorka projektu domluvi s vlastnikem budovy.

Na zacatku podnikani bude majitelka hledat vhodné dodavatele energii, surovin na
pfipravu obcerstveni a dezertd, dodavatele nealkoholickych a alkoholickych napoji a kavy,
dale dodavatele obalovych materialti a dal§iho drobného pfislusenstvi, jako jsou naptiklad

br¢ka ¢i ubrousky.

Je dulezité, aby kavarna byla schopna v¢asné reagovat na jakékoli zmény na trhu a
vyuzit svou kreativitu, aby minimalizovala dopad rostoucich nakladt. Pokud se autorce
planu podafi spravné a v€asné€ reagovat na zmény na trhu a najit zpasoby, jak snizit naklady

¢1 zvysit ptijmy, bude schopna udrzet ziskovost kavarny a zajistit jeji ispéch.
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Vyjednavaci sila zakaznika

Zakaznici budou zakladnimi clanky, které maji zasadni vliv na uspéSnost nove
oteviené studentské kavarny v Ceské Lip&. Jejich vyjednavaci silu lze rozhodné povazovat
za vysokou, nebot pravé zakaznici mizou ovlivnit cenu a kvalitu nabizenych vyrobki.
Kolosko Café musi spravné pochopit potieby zakaznikd a musi se snazit nabidnout jim

vyrobky a sluzby, které uspokoji jejich pozadavky.

Spokojenost zakazniki je pro podnik kli¢ova, protoze stastni zakaznici se budou do
kavarny vracet a je pravdépodobné, ze ji doporuci svym znamym. Pokud zakaznici nebudou
spokojeni, mohou se navratit ke konkurenci, coz zajisté negativné ovlivni uspéSnost
podniku. Je tedy dulezité, aby studentska kavarna vénovala velkou pozornost zakaznikim
jako klicovym Cinitelim své podnikatelské Cinnosti a pokusila se jim co nejlépe vyhovét.
Majitelka proto bude pravidelné sledovat preference zakaznik, trendy na socialnich sitich

a moderni novinky ve svété cukrafiny.
Hrozba vstupu nové konkurence na trh

Ceska Lipa ma potencial pro podnikatele a je tedy pravdépodobné, Ze se na trhu méze
objevit nova konkurence. Pfestoze se nyni ve mésté nachazi nékolik kavaren, je rozhodné
mozné, ze se zde otevie nova kavarna, kterd si najde své zakazniky a misto na trhu.
Pravdépodobnost, ze na trh vstoupi novy podnik s konceptem studentské kavarny je uz sice
niz§i, aviak je mozné, ze pokud bude Kolosko Café usp&sné, v Ceské Lipé se miize oteviit

dalsi studentska kavarna.

Je proto dilezité, aby se Kolosko Café zaméfilo na své zakazniky a snazila se jim
poskytnout co nejlepsi vyrobky a sluzby. Majitelka ma za cil zaméfit se na kvalitu
nabizenych produktt, vybornou obsluhu, pfijemné misto k posezeni a na dalsi skutecnosti,
které by mohly pfilakat, a hlavn€ udrzet zakazniky. V neposledni fad€ je dalezité pravidelné
monitorovat trh a konkurenci a snazit se udrzet konkurenceschopnost vzhledem k ostatnim

podniktm.
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4.6 Analyza vnitiniho prostredi

4.6.1 SWOT analyza

Nize uvedena SWOT analyza (viz tabulka ¢. 13) slouzi k identifikaci silnych stranek
(Strengths), slabych sstranek (Weaknesses), prilezitosti (Opportunuties) a hrozeb (Threats)

v rdmci podnikdni.

Tabulka 13 SWOT analyza

Pozitivni Negativni

Vnitini

Prilezitosti
e Rostouci trh s kavou

e Rostouci pocet studentd

vev

Vngéjsi

e Moznost spoluprace s mistnimi
Skolami

e Rozsifeni nabidky produktd

e Tvorba stalé klientely

Zdroj: Vlastni zpracovdni, 2023
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Silné stranky

Mezi silné stranky podniku patii zejména unikatni koncept zaméfeny na studenty,
ktery v Ceské Lip& doposud neni. Je kli¢ové, aby méla studentské kavarna jasné definovanou
cilovou skupinu, v tomto pripadé studenty. Kavarna bude pro studenty mistem setkavani,
uceni, pracovani i relaxace. Zasadni je tedy pochopeni potieb a preferenci studentt a zjistit,
co si v kavarné preji, o jaké produkty by méli zajem atd. Jelikoz je sama autorka projektu
stile studentkou a pochdzi z Ceské Lipy, kde pred par lety studovala stiedni $kolu, nebude

tak ndrocné dozvédet se preference cilové skupiny.

Dalsi silnou strankou Kolosko Café je rozhodné idealni lokalita v centru mésta
v tésné blizkosti dvou velkych stfednich §kol, namésti, kulturniho domu s kinem, soudu a
meéstského atletického stadionu. V blizkosti se nachazi tfi autobusové zastavky méstské
hromadné dopravy a jedna zastavka meziméstskych spoji. Kavarna bude navrzena tak, aby
na studenty pusobila modern€, stylové a hlavné pohodin€. Bude vybavena kvalitnim
nabytkem, pfijemnym osvétlenim a modernimi technologiemi. Pfijemni a wvstficny
zaméstnanci podniku budou zakaznikiim nabizet kvalitni kavu, alkoholické i nealkoholické

napoje a obCerstveni z Cerstvych surovin.

Slabé stranky

Za slabé stranky podniku lze povazovat nizké povédomi o znacce a kavarné na
zaCatku podnikani. Jelikoz se kavarna bude nachazet v oblasti, kde jiz pasobi konkurence,
bude obtiznéjsi najit stalé zakazniky. AvSak majitelka oCekéava, ze diky marketingové

kampani se Kolosko Café brzy dostane do podvédomi studentt a dalSich zakaznikd.

Slabou stranku podnikani pfedstavuji také omezené financni zdroje majitelky. Novy
podnik bude vyZadovat pocate¢ni investice na rozjezd kavarny, coz mize byt pro majitelku
obtizné. Aby se kavarna dokazala udrzet a prosperovat, autorka planu musi peclivé
propocitat naklady a odhadnout piijmy a nasledné dukladné naplanovat veskeré ¢innosti a
aspekty podnikani. Predpoklada se, ze oproti jinym gastronomickym zatizenim bude mit
kavarna omezenou nabidku jidel, jako napftiklad tousty, panini, tortilly a dalsi. Pokud se
podafi nastavit kvalitu omezeného sortimentu vysoko, muze to pro kavarnu naopak

predstavovat vyhodu.
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Nevyhodou studentské kavarny muze byt také do jisté miry zavislost na sezonnich
faktorech, jako jsou naptiklad prazdniny. Dvoumeésicni prazdniny v letnich mésicich miizou
zpusobit snizenou navstévnost kavarny a mensi zisk. Je tedy nutné najit zpusob, jak udrzet

zdkazniky i1 v tomto obdobi.

Dalsi slabou stranku predstavuje pronajem budovy a podnikatelskd nezkuSenost
majitelky. Jak jiz bylo zminéno, autorka projektu neni zaroveni majitelkou budovy, proto
muze byt obtizné ziskat svoleni k provadéni naptiklad stavebnich uprav ¢i ovlivnit samotnou
existenci kavarny. Je proto nutné navazat s majitelem objektu pratelsky vztah a uzavfit
vyhodnou smlouvu o prondjmu. Z divodu podnikatelské nezkuSenosti autorky bude

zapottebi ziskat externi pomoc, a obratit se v urc¢itych oblastech na experty.
Prilezitosti

Vyznamnou prilezitost pro Kolosko Café predstavuje rostouci pocet studentd
v Ceské Lip&. Se zvysujicim podtem studentd se predpoklada narlstajici navstévnost
kavarny a vyssi zisky. Majitelka vidi prilezitost ve spolupraci se stfednimi Skolami a
klicovymi osobnostmi mésta, diky které by se podilela na konani kulturnich, sportovnich a
spoleCenskych akci. Mohla by zde nabizet své vyrobky, rozsifit tak svou zakaznickou
zakladnu a dostat jméno kavarny do povédomi vétSiho mnozstvi lidi. V poslednich letech se
zvySuje poptavka po kavarnach a mistech, kde si lidé mohou odpocinout, pracovat ¢i se
setkat s prateli. Tuto poptavku chce autorka vyuzit a vytvorit misto, které bude odpovidat

potfebam a pozadavkim zakazniku.

Za predpokladu, ze bude kavarna prosperovat, planuje majitelka rozsifit nabidku
svych produktl a zajistit tak vétsi zisk. Pokud se studentska kavarna v Ceské Lipé& spravné
uchyti, bude podnik schopen vytvofit svou stalou pravidelnou klientelu z fad studentt a

ob&and Ceské Lipy, ktefi se budou do kavarny radi vracet.

Kolosko Café se bude snazit inovovat své produkty a sluzby tak, aby byly pfitazlivé
pro vSechny zakazniky. Dilezitym zptsobem komunikace se zakazniky predstavuji socialni
sit€, které je mozné vyuzit nejen k propagaci vyrobku, ale také k ziskani novych zakaznikt
a udrzeni kontaktu se zdkazniky stalymi. Na socialnich sitich, jako je pfedevsim Instagram

a Facebook, bude zvefejiiovat novinky nebo specialni nabidky a akce.
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Hrozby

Za velkou podnikatelskou hrozbu se stale povazuje pandemicka situace Covid-19.
Prestoze je v soucCasnosti pandemie spiSe na ustupu a soucasna vlada zatim nevydava dalsi
vladni opatieni omezujici ¢innost podniku, je mozné, ze se pandemie vrati a pfinese znacny
negativni vliv na studentskou kavarnu. Dalsi zasadni hrozbu pro podnikani predstavuje
souCasna hospodarska krize vyvolana nejen pandemii, ale také valeCnym konfliktem mezi

Ruskem a Ukrajinou.

Pro podnik pfedstavuje zna¢nou hroznu jiz zminény narust konkurence. Piestoze je
pravdépodobnost vzniku nové pfimé konkurence nizsi, je mozné, ze se objevi dalsi podniky,
které budou chtit zaméfit svou Cinnost na stejnou cilovou skupinu zakaznikt. Pokud se tak
stane, muze to pro podnik pfedstavovat snizeni navstévnosti kavarny a nizsi zisky. Dalsi
hrozbu predstavuje zména preferenci zakaznikd. JelikoZz preference zakaznikd se méni a
vyviji, je nutné sledovat aktualni trendy a drzet s nimi krok. S ménicimi preferencemi
zakaznikd mohou prestavuji hrozbu vyssi naklady na provoz kavarny. Pokud budou naklady
prili§ vysoké, muze dojit k neschopnosti majitelky splacet své zavazky, coz povede

k ukonceni podnikani.

Na zaklad¢ vyse provedené SWOT analyzy vychdzi ndsledné rozhodnuti o strategii,
kterou podnik zvoli pro dal§i rozvoj. Existuji ¢tyfi zakladni strategie, které vychazi

z kombinace silnych a slabych stranek a ptilezitosti a hrozeb.

a) ST strategie — vyuziti silnych stranek a prilezitosti

Tato strategie se zaméfuje na vyuziti silnych stranek podniku a prilezitosti, které
nabizi vné&jsi prostredi. To znamena, ze se podnik snazi vyuzit své odbornosti, know-
how, technologie a dalsi silné stranky, aby nejlépe vyuzit prilezitosti, které se v jeho
okoli nachazi. Zminénou ST strategii ¢asto vyuzivaji predev§im stabilni podniky

s vysokou konkurenceschopnosti.
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b) SO strategie — vyuziti silnych stranek a eliminace hrozeb

Strategie se zaméfuje na vyuziti silnych stranek podniku a zéaroven o eliminaci
hrozeb vnéj§iho prostfedi. Podnik se snazi minimalizovat veskeré negativni vlivy
vnéjsiho prostiedi a vyuzit svych silnych stranek, aby se dokazal 1épe prizptsobit
zménam. Tato strategie je vhodna predevsim pro podniky, které se potykaji s vét§imi

riziky v podnikéni.
¢) WT strategie — minimalizace slabych stranek a vyuziti prilezitosti

WT strategie se zaméfuje na minimalizaci slabych stranek podniku a uroven na
vyuziti ptilezitosti, které se firmé nabizeji. Podnik se snazi odstranit své nedostatky,
aby mohl co nejlépe vyuzit vSech prilezitosti, které se mu nabizeji. Tato strategie je
vhodnd pro podniky s velkym potencialem riastu, které avSak trpi urCitymi

nedostatky.
d) WO strategie — minimalizace slabych stranek a eliminace hrozeb

Tato strategie se zaméfuje na minimalizaci slabych stranek podniku a eliminaci
hrozeb wvnéjSiho prostiedi. Podnik se tedy snazi odstranit své nedostatky a
minimalizovat negativni vlivy prostfedi, aby mohl vyuzit prilezitosti, které se mu
nabizeji. WO strategie pomaha podnikiim preménit slabé stranky na prilezitosti, coz
muze vést k posileni na trhu. WO strategie je vhodna zejména pro firmy, které se

nachdzeji v rychle se ménicim prostfedi a musi se prizplisobovat novym podminkam.

Na zakladé popisu situace a po dikladné rozvaze bylo rozhodnuto, Zze pro nove
vzniklou studentskou kavdrnu Kolosko Café v Ceské Lip& by mohla byt nejvhodngjsi
strategie SO (Strengths-Opportunities). Tedy vyuziti silnych stranek podniku k vyuziti
prilezitosti v daném odvétvi. Silnou strankou kavarny je umisténi v lokalité bez pfimé
konkurence, kde ma potencial vyuzit ptilezitosti a ovladnout dany trh. Strategie SO by mohla

vést k pozitivnimu vyuziti prilezitosti na trhu a také zvysit konkuren¢ni vyhodu.
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4.7 Analyza konkurence

Jak jiz bylo zminéno vySe, v Ceské Lipe se v soucasné dobé nachazi celkem pét
kavaren a cukraren, které mohou predstavovat hrozbu pro nové otevienou studentskou
kavarnu. Nize jsou uvedeny zakladni informace o konkuren¢nich podnicich a jakou hrozbu

ptredstavuji pro podnik.
Reunion Café

Jako hlavni konkurenci autorka povazuje jiz vySe zminénou kavarnu Reunion Cafg.
Kavarna provozuje svou ¢innost od roku 2017 a ma jiz svou silnou zakaznickou zakladnu.
Nachdzi se v blizkosti Kolosko Café a svym zakaznikiim nabizi kvalitni vyrobky a sluzby
v podobé snidani, obédu, vecefi a Siroké nabidky napoji a zakuskt. Konkuren¢ni vyhodou
kavarny Reunion miZze byt tedy zna¢na zakaznicka zakladna a zavedené jméno podniku.
Kolosko Café muze ziskat zna¢nou konkuren¢ni vyhodu diky moznosti platby platebni
kartou a bezkontaktnimi platbami. Dalsi vyhodu muze ziskat svou delsi oteviraci dobou,

kterou jisté oceni ranni dojizdéjici studenti.
Café Union

Za dalsi konkurenci autorka povazuje kavarnu Café Union, zndmou jako Unionka,
kterd se nachdzi v secesni historické budové v centru mésta. Kavarna prosla v roce 2017
velkou rekonstrukci a v souc¢asné dobé nabizi svym zakaznikim dobrou kavu, zakusky
vlastni vyroby a denné pecené domaci pe€ivo. Zakaznici mohou kavarnu navstivit denné od
8:00 do 19:00 hodin a dopftat si zde snidan€, obédy a svaCiny. Velkou vyhodou kavarny je
krasny secesni sdl v prvnim patfe budovy, ktery kavarna nabizi pro soukromé i firemni akce.
Podnik ptisobi v Ceské Lipé& jiz n&kolik let a jiz pied rekonstrukci mél silnou zakaznickou
zakladnu, kterou po rekonstrukci jesté rozsitil. Diive se v kavarné nachéazel détsky koutek,
diky kterému znacnou cilovou skupinu tvofily maminky s détmi, avSak po rekonstrukci jiz
détsky koutek v kavarné chybi. Kavarna se propaguje na Facebooku a Instagramu, kde sdili
své tydenni obédové menu a specialni nabidky. Podnik akceptuje jak platby v hotovosti, tak
1 platby kartou a nabizi moznost bezkontaktnich plateb. Autorka planu vidi konkurencni
vyhodu svého podniku pfedev§im v dobré lokalit¢, modernimu interiéru kavarny a

poskytovani studentskych slev.
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Café U Madony

Dalsi konkurenci predstavuje Café U Madony, ktera se nachazi v samotném centru
meésta, piimo na namésti T.G. Masaryka. Kavarna je soucasti rodinného penzionu, ktery je
pojmenovany po soSe panny Marie s JezisSkem z 18. stoleti, ktera je umisténa na praceli
domu. Zaméstnanci denné pripravuji Cerstvé zakusky a pecivo. Kavarna dale nabizi moznost
objednat si svatebni dorty ¢i dorty a zdkusky na oslavu. Kavarna ma oteviraci dobu kazdy
den od 7:00 do 18:00 hodin, ¢imz by mohla konkurovat studentské kavarn€. Zaroven je
umisténa na strategickém misté piimo v srdci Ceské Lipy. Nabizi zakaznikéim moznost
vnitiniho 1 venkovniho posezeni a moznost zakoupit zmrzlinu v letnich mésicich. Podnik ma
vlastni webové stranky a zaroven svou nabidku propaguje na socialnich sitich, jako je
Facebook a Instagram. Pfestoze se jedna o piijemnou kavarnu, neni zde prostor, ktery by byl
pfizpusoben potfebam studentt, proto tato kavarna nepfedstavuje velkou konkurencni

hrozbu pro nové otevieny podnik.
Cukrarna Justin

Dalsi konkurenéni hrozbu predstavuje relativné nova cukrarna Justin, ktera sidli
v obchodnim domé Andy na nameésti Edvarda BeneSe. Cukrarna zajistuje vlastni vyrobu
cukrafskych vyrobkd, jako jsou dorty §lehackové, bezlepkové, dia, svatebni, minidortiky ¢i
marcipanové vyrobky. Zaroven nabizi prodej toené zmrzliny, kvalitni kavu a dalsi napoje.
V nabidce je mozné nalézt nejen tradicni Ceské zakusky, ale také dezerty inspirované
modernimi trendy. Oteviraci doba cukrarny je denné od 8:00 do 18:00 hodin a svym
zakaznikiim nabizi vnitini a v letnich mésicich také venkovni posezeni. Jelikoz se jedna o
tradiéni cukrarnu, pro Kolosko Café¢ nepiedstavuje Justin velkou hrozbu v podobé
konkurence. Stejné jako v Reunion Café, i tady je mozna pouze platba v hotovosti, coz je
pro podnik silnou strankou a poskytuje studentské kavarné konkurenéni vyhodu. Kavarna

ma vlastni webové stranky a zaroven denné propaguje své vyrobky na socialni siti Facebook.
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Cukrarna Veronika

Cukrarna Veronika je posledni podnik, ktery predstavuje konkurenci pro nové
otevienou kavarnu. Jednd se cukrarnu v obchodnim domé Banco na namésti Edvarda
Benese. Tato cukrarna pasobi v Ceské Lipé jiz nékolik let a ma svou stalou zakaznickou
zakladnu. Hlavni zakaznicky segment tvoii maminky s détmi, jelikoz cukrarna nabizi ve
svych prostorach détsky koutek s hraCkami. Podnik nabizi tradicni Ceské zakusky,
chlebicky, kavu a dal$i napoje. Jedna se o klasickou Ceskou cukrarnu, ktera nenabizi moderni
zakusky, ale sazi na znamé dezerty. Oteviraci doba cukrarny je denné od 8:00 do 18:00
hodin, kromé nedéle, kdy ma cukrarna zavieno. Ani tento podnik nenabizi zakaznikiim jiné
zpusoby platby nez pouze v hotovosti. Kolosko Café bude mit tedy zna¢nou vyhodu
v rozsahlej$i oteviraci dobé a v moznosti platby kartou a bezkontaktni platbou. Autorka
predpoklada velkou konkurencni vyhodu v modernim prostfedi své kavarny a ve vyrobé

modernich dorta a zakuska.
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4.8 Marketingova a obchodni strategie

Marketingova strategie pro nove otevienou studentskou kavarnu Kolosko Café bude

zalozena na tzv. 4P, tedy na produktu, cené, distribuci a propagaci.
Produkt

Kavarna Kolosko Café bude nabizet Siroky sortiment kvalitnich vyrobkd pro své
zakazniky. Jelikoz se jedna o studentskou kavarnu, je dilezité nabizet kvalitni, chutné a
cenové dostupné napoje a obCerstveni. Pro zdkazniky bude k dispozici Sirokd nabidka
napoju, jako napfiklad kava, ¢aj a rizné limonady, sladké peCivo a zakusky a dalsi
obcerstveni, jako napfiklad tousty a sendviCe, které by mohli byt u studentii oblibené.

Veskeré nabizené produkty jsou uvedeny v nize uvedené tabulce (viz tabulka ¢. 14).

Unikatni koncept studentské kavarny bude jiz od svého zalozeni nabizet zakaznikim
produkty vlastni vyroby ¢i od lokalnich dodavatelii. Jelikoz se bude jednat prevazné o

domaci vyrobu, podnik o¢ekava vysoky zajem ze strany zakazniku.

Je dulezité zajistit kvalitni a efektivni vyrobu, aby bylo pro kavarnu mozné udrzet
konkurenceschopné ceny a zaroven poskytnout zakaznikiim vysoce kvalitni zbozi. Zaroven
je nutné dbét na to, aby bylo v podniku zajisténo dostate¢né mnozstvi surovin a personalu
pro vyrobu. Kavarna ocekava, ze bude nabidka kvalitnich a unikatnich produkti povede

k uspéchu, vyssi ziskovosti a budoucimu ristu.
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Tabulka 14 Sortiment kavarny

Kava Nealkoholické napoje Destilaty
espresso doméci limonédda 0,3/0,5 1 whisky (single malt) 0,04 1
espresso lungo tocena kofola 0,3/0,5 1 whisky (blended) 0,04 1

espresso macchiato

tonic

Diplomatico 0,04 1

espresso doppio

jable¢ny most 0,3 1

Legendario 0,04 1

cappucchino

dzus dle nabidky 0,3 1

gin 0,04 1

caffe latte

mattoni 0,33 1

vodka 0,04 1

americano toCena malinovka 0,3/0,5 1 tequila stfibrna 0,04 1
flat White ledovy €aj 0,3 1 tequila zlatd 0,04 1
prekapavana kava fanta, cola, sprite, vinea 0,33 1 | Jdgermeister 0,04 1

ledova kava

Vino

hruskovice 0,04 |

espreso s tonikem

rozlévané vino 0,2 1

slivovice 0,04 1

Horké napoje Prosecco 0,2 1 Griotka 0,04 1
&aj Riessling 0,2 1 Zelend 0,04 1
zazvorovy &aj Veltlinské zelené 0,2 1 Pokrmy
matovy &aj Rulandské Sedé 0,2 1 tousty 2 ks
chai latte Zweigeltrebe 0,2 1 zapeCené panini

matcha latte

Pinot nior 0,2 1

tortilly

horka ¢okolada

Primitivo 0,2 1

grilovany hermelin

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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svafeny most frankovka 0,2 1 naklddany hermelin
Svarené vino Rosé 0,21 utopenec
Pivo Pochutiny hummus
Kozel 11° 0,3/0,5 1 pistdcie oblozené bagety
Bumbal 11° 0,3/0.5 1 arasidy palacinky 2 ks
Profa 12° 0,3/0,5 1 keSu
Chmelda 13° 0,3/0,51 | mandle
cider 0,33 1 chipsy (rizné druhy)
Birell svétly 0,33 1 | Solene tyCinky
Dezerty
Dle denni nabidky




Cena

Kavarna Kolosko Café se pii stanoveni cen zaméfila pfedev§im na porovnani cen u
konkurence, pokryti veskerych pofizovacich nakladid a zaroven na obchodni marzi. Na
zacatku podnikani nebudou vyuzity zaddné tzv. zavadéci ceny, jelikoz by to mohlo byt pro
podnik finan¢né narocné. Kavarna bude nabizet produkty za stalé ceny, které budou spravné
uvedeny v nabizeném menu ¢i na vyzadani u obsluhy. Podnik zaroven planuje nabizet
studentim 10% slevu na veskeré napoje i obCerstveni. Tato informace bude viditelne
uvedena pfi vstupu do kavarny, v menu i u obsluzného pultu. Podminkou uplatnéni slevy

bude predlozeni platné studentské legitimace.

Ceny budou stanoveny tak, aby byly konkurenceschopné a zaroven dostupné pro
studenty s omezenym rozpoctem. Je podstatné stanovit ceny tak, aby pokryvaly ndklady na
suroviny, na prondjem a mzdy, ale zaroven musi byt pfiznivé pro zakazniky, predevsim pro
studenty. Jelikoz se v soucasnosti zvySuji ceny nakladii na potraviny navysuji se ceny
produktt, je nutné, aby byl podnik schopny adaptovat se na zmény v€asné reagovat na noveé

vzniklé situace.

Ceny sortimentu jsou uvedeny v nize pfilozené tabulce (viz tabulka ¢. 15).
Zakaznikim bude umoznéni platit riznymi zpasoby, vCetné hotovosti, pomoci platebnich

karet i bezkontaktni platbou.
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Tabulka 15 Sortiment kavarny véetné cen

Kava Nealkoholické napoje Destilaty
espresso 39,- domédci limondda 0,3/0,51 40/60,- | whisky (single malt) 0,041 85,-
espresso lungo. 45,- tocena kofola 0,3/0,5 1 25/35,- | whisky (blended) 0,04 1 79,-
espresso macchiato 49,- tonic 45,- | Diplomatico 0,04 1 89,-
espresso doppio 59,- jable¢ny most 0,3 | 40,- | Legendario 0,04 1 59,-
cappucchino 59,- dzus dle nabidky 0,3 1 40,- | gin 0,04 1 85,-
caffe latte 65,- mattoni 0,33 1 30,- | vodka 0,04 1 60,-
americano 65,- toCend malinovka 0,3/0,51 20/35,- | tequila stfibrna 0,04 1 80,-
flat White 70,- ledovy €aj 0,3 1 35,- | tequila zlatd 0,04 89,-
prekapavana kava 55,- fanta, cola, sprite, vinea 0,331 35,- | Jagermeister 0,04 1 45,-
ledovd kdva 59.- Vino hruskovice 0,04 1 59,-
espreso s tonikem 79.- rozlévané vino 0,2 1 55,- | slivovice 0,04 1 59,-
Horké napoje Prosecco 0,21 75,- | Griotka 0,04 1 39,-
caj 35,- Riessling 0,2 1 60,- | Zelena 0,04 1 30,
zazvorovy &aj 59.- Veltlinské zelené 0,2 1 65,- Pokrmy
matovy Caj 59.- Rulandskeé Sedé 0,2 1 80,- | tousty 2 ks 59,-
chai latte 70.- Zweigeltrebe 0,2 1 62,- | zapeCené panini 59,-
matcha latte 70.- Pinot nior 0,2 1 65,- | tortilly 65,-
horka ¢okolada 65,- Primitivo 0,2 1 59.- | grilovany hermelin 75.-
svafeny most 50.- frankovka 0,2 1 79,- | naklddany hermelin 89,-
Svarené vino 60,- Rosé¢ 0,21 60,- | utopenec 69,-
Pivo Pochutiny hummus 85,-
Kozel 11° 0,3/0,5 1 35/42.- pistacie 45,- | oblozené bagety 75.-
Bumbal 11°0,3/0,51 25/35.- arasidy 45,- | palacinky 2 ks 85,-
Profa 12°0,3/0,51  25/40,- | K€U 45,-
Chmelda 13° 0,3/0,51 30/49,- | mandle 45.-
cider 0,33 1 55,.- | chipsy (riizné druhy) 35.-
Birell svétly 0,33 | 35, | solené tyCinky 30.-

Dezerty

Dle denni nabidky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Distribuce

Kavédrna bude nabizet ndpoje a pokrmy, které si zdkaznici budou moc vychutnat
pfimo v prostorach kavarny, a to jak uvnitf, tak v letnich mésicich také ve venkovnich
prostorach. Diky pfimému prodeji bude personal moci poskytnout vyjimecny servis, diky

kterému si zdkaznici kavarnu oblibi a budou se chtit v budoucnu opakované vracet.

Kromé toho budou zakaznikiim nabizeny produkty formou “ take away“, kde bude
mozné odnést si zakoupené produkty s sebou doma ¢i na jiné misto. Kavarna si pro tyto
ptipady poridi ekologické obalové materialy, aby minimalizovala sviij dopad na Zivotni
prostfedi. Zakaznici budou také upozornéni na moznost odnést si zakoupené produkty ve
vlastnich nadobach, coz pomize kavarné minimalizovat mnozstvi vyprodukovaného

odpadu.

Kavarna bude umisténa na strategickém misté v centu mésta, v blizkosti dvou

velkych stfednich Skol a bude pristupna jak pro chodce, tak i pro cyklisty a fidice.

Propagace

Ke zvyseni povédomi o existenci podniku planuje kavarna vyuzit nékolik nastroji
marketingové komunikace. Na zacatku podnikani planuje majitelka oslovit své potencialni
zakazniky pomoci letaCkt, inzerci v mistnich Ceskolipskych novinach a propagaci na
socidlnich sitich. V dnesni dob€ je dalezité mit silnou aktivitu na socialnich sitich. Kavarna

si zfidi vlastni webové stranky www.koloskocafe.cz, kde bude informovat o nabizeném

sortimentu, specialnich nabidkach, oteviraci dobé a dalSich dualezitych informacich. Dal§im
dilezitym propagacnim krokem je zalozeni uctu na socidlnich sitich, jako jsou Facebook,
Instagram, BeReal a TikTok a pravidelné zvefejiiovat fotky, videa a dalsi informace o
kavarné. Socialni sité jsou dulezitym nastrojem a komunika¢nim kanalem mezi zakaznikem

a podnikatelem, jelikoz pomahaji udrzovat staly zajem o podnik a jeho dal§i rozvo;j.

Marketing je dilezitym faktorem, ktery identifikuje konkurencni vyhody podnikani.
Kolosko Café¢ bude mit konkurencni vyhodu v kvalité vlastnoru¢né pfipravovanych
vyrobkd, které budou pripravovany bez pouziti chemickych prisad. Pfed zahajenim Cinnosti
je vhodné identifikovat a specifikovat trzni segmentaci zakaznikl, kterou v tomto ptipade

tvorti studenti z riznych stfednich skol v okoli podniku.
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4.9 Realizacni projektovy plan

Realizacni projektovy plan predstavuje dialezity nastroj pro uspé€snou realizaci
projektu. Hlavnim cilem je urCeni vSech kroku a aktivit, které je nutné provést pro uspésné
dokonceni projektu vcetné stanoveni casového harmonogramu. Spravna koordinace a fizeni
podnikatelského planu jsou kli¢ové pro uspesnou realizaci podnikatelské Cinnosti. Plan musi
byt presny a detailni, aby bylo jasné stanoveno, co je tfeba udélat. Nize uvedena tabulka (viz
tabulka €. 16) predstavuje ¢asovy harmonogram podnikatelského planu, kde jsou uvedeny

jednotlivé Cinnosti v€etné ¢asoveé narocnosti a konkrétni datum. Datum realizace piedstavuje

datum zahajeni ¢innosti.

Tabulka 16 Casovy harmonogram podnikatelského planu

Cinnost Casova narocnost Datum realizace

Sestaveni podnikatelského

60 dni 1.2.2024 - 30.4.2024
planu
Definice formy podnikdni 7 dni 1.2.2024 -7.2.2024
Uznén{ kvalifikace 60 dni 1.2.2024 - 30.4.2024
Ziskani prostoru 90 dni 1.2.2024 — 30.5.2024
Vybaveni kavarny 30 dni 30.5. 2024 — 30.6.2024

Oc¢ekavané datum

zahajeni podnikani

1.7. 2024

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Ocekavané datum otevieni studentské kavarny je stanoveno na 1.7.2024. U vSech
¢innosti je stanovena Casova rezerva, ktera v ptipadé neCekanych komplikaci pomuze zajistit
hladky zagatek podnikani. Umysln& bylo stanoveno datum v letnim mésici, kdy maji studenti
prazdniny a obCané meésta si zaCinaji brat dovolenou v zaméstnani. Pred samotnym
otevienim je nutné vybavit kavarnu nabytkem, nadobim, spotfebiCi a dalSim vybavenim
potiebnym pro provoz. V ramci personalniho zajisténi bude nutné vybrat vhodné
zaméstnance a bude tedy nutné vyhlaSeni konkurzu, provést rozhovory s uchazeci a vybrat

nejvhodnéjsi kandidaty.
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4.10 Financni plan

Pti tvorbé podnikatelského planu je pfed samotnym zac¢atkem podnikéni nutné sestavit
zakladni finanéni vykazy, které budou slouzit jako zaklad pro planovani a fizeni podnikani.
Jelikoz se bude jednat o podnikéni na zivnostensky list, neni nutné sestavovat pocatecni
rozvahu, avSak je zapotrebi vytvofit pfehled o finan¢nich tocich a planovany hospodatsky
vysledek.

Prehled o finan¢nich tocich neboli cash flow, zobrazuje pfijmy a vydaje penéznich
prostiedki za urcité casové obdobi. Je dilezité, aby v prehledu byly zahrnuty veskeré ptijmy
a vydaje. Planovany hospodarsky vysledek predstavuje rozdil mezi ptijmy a vydaji za urcité

Casové obdobi a poskytuje informaci, zda podnik dosahnul zisku ¢i ztraty.

4.10.1 Investi¢ni vydaje

Investi¢ni vydaje zahrnuji veskeré vydaje, které souvisi s vylepSenim podniku a maji
za cil zlepsit vykonnost podniku ¢i zvysit jeho hodnotu. Vydaje, které jsou nutné pro uspésny
zacCatek podnikani budou vtomto pfipadé vydaje na rekonstrukci objektu, vydaje na
vybaveni kavarny a marketingové a administrativni vydaje. Ceny v tabulkich jsou pouze
orientacni ceny za jednotlivé polozky investi¢nich vydaju. Tyto ceny jsou zaokrouhleny pro
lepsi prehlednost a zjednodusenost vypoctl. Skutecné ceny se mohou lisit v zavislosti na

konkrétnich podminkéch na trhu a na misté, kde budou vydaje realizovany.

Vydaje na rekonstrukci objektu
aby byla zajisténa pristupnost pro vSechny zakazniky. Aby byl do kavarny umoznén vstup
také osobdm s omezenou pohyblivosti, je nutné vénovat pozornost vytvoreni bezbariérového

vstupu, konkrétné¢ rampy. Vydaje spojené s pristavbou rampy pro osoby s omezenou

pohyblivosti jsou uvedeny v tabulce nize (viz tabulka ¢. 17).

Pfed samotnym zahijenim cinnosti je ddle nutné ziskat povoleni od krajské
hygienické stanice a dalSich organi zodpovédnych za ochranu zdravi a bezpecCnosti

zakaznikd a pracovnikt kavarny a ochranu zivotniho prostiedi.
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Pro ziskani stanoviska krajské hygienické stanice je nutné predlozit projektovou
dokumentaci, které obsahuje podrobné informace o provozu kavarny, vcetné informaci o
hygienickych opatfeni, jako jsou napftiklad spravné skladovani potravin, hygienické
podminky v prostoru kavarny a zajiSténi Cistoty podniku. Vydani stanoviska je bezplatné a

je nutné ho ziskat pfed spusténim provozu kavarny.

Tabulka 17 Vydaje na rekonstrukci objektu

Cinnost Cena
Projekt bezbariérového vstupu 10 000 K¢
Vizualizace projektu 1 000 K¢
Stavebni prace 20 000 K¢
Stavebni dozor 3 000 K¢
Material 12 000 K¢
Spravni poplatek 850 K¢
Krajska hygienickd stanice 0 K¢
Odbor zivotniho prostiedi 600 K¢
Pozarné bezpecnostni feseni 1 500 K¢
Celkem 48 950 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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Vydaje na vybaveni kavarny

Vybaveni vyrobnich prostor je dalsi dilezitou soucasti investicnich vydaja pfi
zalozeni nové oteviené studentské kavarny. Vybaveni by mélo byt praktické, hezké na
pohled a mélo by spliiovat pozadavky personalu a zakaznikd. Vydaje na vybaveni kavarny

jsou pro lepsi prehlednost dale rozdéleny na vydaje na vybaveni vyrobniho prostoru (viz

tabulka ¢. 18) a vydaje na vybaveni prodejny (viz tabulka ¢. 19).

Tabulka 18 Vydaje na vybaveni vyrobniho prostoru

Polozka Mnozstvi v ks Cena

Kévovar 1 70 000 K¢&
Rychlovarnd konvice 2 1 500 K¢
Lednice s mrazdkem 1 20 000 K¢
Digestor 1 25 000 K¢
Pecici trouba s elektrickym spordkem 1 43 200 K¢
Pecici plech 10 4 500 K¢
Mikrovlnnd trouba 1 25 000 K¢
Mixér 2 3 500 K¢
Toustovac 2 2 400 K¢
Panini gril 1 2300 K¢
Topinkovac 1 790 K¢
Kuchyiisky robot 1 35000 K¢
Drez 1 15 000 K¢
Mycka na nadobi 1 35 000 K¢
Pracovni stoly 2 20 000 K¢
Pomucky na peceni 10 000 K¢
Nadobi a ptibory 7 500 K¢
Skiin 2 10 000 K¢
Celkem 330 690 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

88




Vybaveni prostoru kavarny je dilezitym prvkem pfi zalozeni. Jelikoz bude kavarna
slouzit nejen jako vyrobni prostor, ale také jako misto, kde si zékaznici budou moc posedét
a vychutnat kvalitni kdvu a dezerty, je nutné investovat do kvalitniho pohodlného nébytku,

ptijemného osvétleni a dekoraci.

Tabulka 19 Vydaje na vybaveni prodejny

Polozka Mnozstvi v Ks Cena
Nabytek 90 000 K¢
Pokladni systém 1 22 000 K¢
Reproduktory 4 15 000 K¢
Osvétleni 9 000 K¢
Dekorace 19 300 K¢
Nadobi 9500 K¢
Lednice s prosklenymi dvefmi 1 10 000 K¢
Chladicf vitrina na zadkusky 1 25000 K¢
Barovy pult 1 8 000 K¢
Vésak na obleCenti 5 1 800 K¢
Regél na nddobi 2 3200 K¢
Celkem 212 800 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Celkové naklady na vybaveni vyrobnich prostor a prodejny €ini celkem 543 490 K¢&.

Tyto vydaje je nutné zahrnout do investi¢nich vydaju.

Marketingové vydaje

Pro propagaci Kolosko Café byla vybrana kombinace riznych zptisobti propagace,
které maji zajistit co nejvetsi povédomi o nové oteviené studentské kavarné. Mezi tyto
zpusoby propagace patii naptiklad letaky, inzerce v novinach, webové stranky a socidln{

sit€¢. Prehled marketingovych vydaja je uveden v tabulce nize (viz tabulka ¢. 20).
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Webové stranky jsou v dneSni dobé nezbytnou soucasti propagace jakéhokoli
podniku. Majitelka Kolosko Café se rozhodla vytvoftit vlastni webové stranky s doménou

www.koloskocafe.cz. Tento zpusob propagace by mél byt velmi efektivni a snadno

upravitelny dle aktualnich potfeb a pozadavki. Cena za standartni vyuZiti internetovych

stranek s vlastni doménou bude zhruba 490 K¢ za mésic.

DalSim zpasobem propagace jsou propagacni letacky. Tyto letdky budou
distribuovany do mistnich stfednich skol, do postovnich schranek a na dalsi vybrana mista.
Celkem bude vytisténo 1500 barevnych letacku ve formatu AS. Jelikoz se cena barevného
tisku vtomto formatu pohybuje okolo 1,6 K¢ za kus, predpoklddand cena tisku

pozadovaného mnozstvi letacka byla odhadnuta na 2 530 K¢.

Majitelka by dale rada vyuzila moznost propagace pomoci inzerce v mistnich ¢eskolipskych
novinach. Cena za inzerci zavisi na velikosti inzeratu a na poctu vydani, ve kterych bude
inzerat zvefejnén. Pii vypocCtu byla pouzita primérna cena za barevny inzerat s logem, jehoz
cena se pohybuje kolem 23 K¢. Majitelka se rozhodla nechat vytisknout inzerat celkem v 500

vytiscich mistnich novin, cena tedy bude 11 500 K¢.

Poslednim zptisobem propagace bude komunikace na socidlnich sitich, jako je Facebook,

Instagram, TikTok fi BeReal. Tento zptisob propagace je nezpoplatnén.

Tabulka 20 Marketingové vydaje

Druh propagace Cena
Webové stranky 500 K¢
Letaky 2 530 K¢
Inzerce v novindch 11 500 K¢
Socialni sité 0 K¢
Celkem 14 530 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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Administrativni vydaje

Dal§imi investiénimi vydaji jsou naklady spojené s administraci a pfipravou
dokumentt k zaloZeni podnikani. Jedna se o naklady jednorazové, které se jiz nebudou
opakovat. Naklady zahrnuji spravni poplatky za podani zadosti na zivnostensky ufad,
poplatek za podani zadosti na uznani kvalifikace a pravni vylohy za sestavené a ovéreni
smluv souvisejicich s podnikem. Naklady vcetn€ cen jsou uvedeny v tabulce nize (viz

tabulka ¢. 21).

Tabulka 21 Administrativni vydaje

Administrativni vydaj Cena
Spravni poplatek 1 000 K¢
Uznani kvalifikace 2 000 K¢
Pravni vylohy 5 000 K¢
Celkem 8 000 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Celkové investi¢ni vydaje

Z nize uvedené tabulky vyplyva, ze pocatecni investicni vydaje ¢inni 614 970 K¢
(viz tabulka €. 22).

Tabulka 22 Celkové investi¢ni vydaje

Druh vydaju Cena
Vydaje na rekonstrukci 48 950 K¢
Vydaje na vybaveni kavarny 543 490 K¢
Marketingové vydaje 14 530 K¢
Administrativni vydaje 8 000 K¢
Celkem 614 970 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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Zpusob financovani

Majitelka Kolosko Café ma na zacatku svého podnikani k dispozici ¢astku 1 000 000
K&, kterou pouzije jako zakladni kapital. Cast této Gastky ma sama nasetienou a zbytek ji
poskytne jeji rodina. Tento zpusob financovani nabizi mnoho vyhod, protoze majitelka
nemusi platit zadné uroky a poplatky, jak by tomu bylo u bankovniho uvéru. S vlastnim

kapitalem muze majitelka uskutecniovat sviij plan dle vlastnich podminek.

Diky vlastnimu kapitilu bude mit plnou kontrolu nad svym podnikdnim a
financovanim. Muze si sama planovat své vydaje a investice do podnikani zaroven mit
kontrolu nad vlastnimi financemi. Vlastni kapital zarovenn zvySuje duvéryhodnost
podnikatele, jelikoz pokud podnikatel investuje vlastni penize, mize to zvysit jeho

divéryhodnost v o€ich potencialnich investora ¢i partnert.
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4.10.2 Struktura nakladu

Fixni naklady

Fixni naklady jsou pro nové otevienou studentskou kavarnu velmi dulezité, jelikoz
se neméni s rostoucim objemem vyroby. Jednd se o ndklady na ndjem a energie, marketing,
pojisténi, uklid a odvoz odpadt. Veskery vycet fixnich nakladu je zachycen v nize uvedené

tabulce (viz tabulka ¢. 23).

Kavarna si sjednala ndjemni smlouvu s majitelem objektu ve vysi 25 000 K¢
mesicné, véetné energii. Tento pevny naklad je pro kavarnu zasadni, jelikoz bez prostor, ve
kterych by mohla provozovat svou ¢innost a nabizet své produkty, by nemohla vibec
existovat. Pro udrzeni hygienickych standardu je klicové zasadni udrzovat celou provozovnu

uklizenou a v &istoté. Uklid kavarny budou mit na starosti zaméstnanci podniku.

Dalsim fixnim nakladem jsou naklady na odvoz a likvidaci odpadd, které jsou feSeny
v ramci svozového planu obce, tedy kazdy c¢tvrtek. Majitelka kavarna uzaviela smlouvu
s meéstem a plati 1200 K¢ rocné za odvoz odpadki, tedy 100 K¢ mésicné. Fixni naklad
podniku predstavuje také pojisténi kavarny, které si majitelka sjednala na ¢astku 1 250 K¢
meésicné. Poslednim pevnym nakladem jsou marketingové vydaje na webové stranky, které

¢inni mési¢né 490 K¢.

Tabulka 23 Fixni ndklady

Naklad Cena
Néjem + energie 25 000 K¢
Svoz odpadua 100 K¢
Pojisténi 1 250 K¢
Webové stranky 490 K¢
Celkem 26 840 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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Variabilni naklady

Variabilni naklady jsou naklady, které se méni v zavislosti na mnozstvi vyrobené¢ho
produktu. V pfipadé studentské kavarny jsou mezi variabilni naklady zahrnuty suroviny
potiebné pro vyrobu cukrafskych vyrobkt, jako jsou mouka, mléko, cukr, vejce, maslo a
dalsi ingredience. Dale jsou potfebné suroviny pro pfipravu obcCerstveni, napoje a dalsi.
Autorka projektu stanovila odhadovanou ¢astku na pokryti nakladt na pofizeni surovin na
Castku 43 000 K¢. Cena surovin se muze liSit v zavislosti na sezon€ a poptavce na trhu, proto

je nutné prubézné aktualizovat naklady na suroviny a kalkulaci naklada na vyrobky.

Mezi variabilni naklady je nutné zatradit také mzdové naklady. Jak jiz bylo zminéno,
majitelka bude zaméstnavat celkem pét osob. Zaméstnanci budou pracovat osm hodin denné,
pét dni v tydnu a dle pracovni smlouvy jim bude vyplacena hodinova sazba ve vysi 130 k¢
na hodinu. Mési¢ni mzda jednoho zaméstnance bude odpovidat castce 20 800 K¢. Celkové

mzdové naklady majitelky budou ve vysi 104 000 K& mési¢né.

Vypocet bodu zvratu

Bod zvratu je velmi dualezity ukazatel pro vSechny podnikatele, jelikoZz umoziiuje
ur¢it minimalni mnozstvi vyrobkd, které musi kavarna prodat, aby byly pokryty veskeré
naklady na podnikani. Jakmile majitelka dosahne tohoto bodu, zacne tvofit zisk. Pro vypocet
bodu zvratu je nutné urcit fixni naklady, prodejni cenu produktu a variabilni naklad na
vyrobu produktu. Pro tyto ucely byly stanoveny primérné prodejni a vyrobni ceny. Dalsi
vypocet tedy bude pracovat s primérnou prodejni cenou 63 K¢ a primérnou vyrobni cenou

39 K¢&. Vypocet bodu zvratu bude proveden na zakladé€ nize uvedeného vzorce.

fixninaklady

Bod zvratu = —
cena za kus — variabilni naklady na kus

Vypocet bodu zvratu bude vypadat nasledovné:

6 840

2
Bod zvratu = G3-39 =1119Ks

Aby kavarna pokryla své mésicni naklady, musi prodat minimalné 1 119 Ks vyrobkd.
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4.10.3 Planované penézni toky

Planované penézni toky pro prvni rok podnikani jsou uvedeny v tabulce nize (viz
tabulka €. 24). Pro dalsi vypocty byl proveden odhad trzeb kavarny na zédkladé bodu zvratu.
Odhad trzeb bude proveden pomoci bodu zvratu, tedy po¢tem vyrobk, které je nutné prodat,
aby byly pokryty mési¢ni naklady podniku a primérnou prodejni cenou. Mési¢ni trzby jsou
tedy odhadnuty na ¢astku 70 497 K¢ a roc¢ni trzby Cini 845 964 K¢. V ndsledujicim roce se

pocita s 20% nartustem.

Tabulka 24 Planované pen¢zni toky

Planované toky 1. rok 2. rok

Zacatek roku 1 000 000 K¢ 226 802 K¢
Trzby 845 964 K¢ 1015157 K¢
Piijmy 1 845 964 K¢ 1241 959 K¢
Investi¢ni vydaje 614 970 K¢ 5 880 K¢
Nékup surovin 516 000 K¢ 516 000 K¢
N4jemné 300 000 K¢ 300 000 K¢
Odpad 1200 K¢ 1200 K¢
Pojisténi 15 000 K¢ 15 000 K¢
Mzdové naklady 104 000 K¢ 104 000 K¢
Zdravotni a socidlni pojisténi 67 992 K¢ 67 992 K¢
Vydaje 1619 162 K¢ 1010 072 K¢
Cash flow 226 802 K¢ 231 887 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Z tabulky vyplyva, ze na zaCatku podnikani byl stanoven zakladni kapital ve vysi
1 000 000 K¢, ktery spolecné s odhadnutymi trzbami tvoii celkové piiymy kavarny. Cash
flow bylo nasledné vypocitano jako rozdil celkovych piijmu a celkovych vydajiu podniku.
Vydaje jsou dale jesté ponizeny o minimalni zalohy na socialni a zdravotni pojisténi, které
jsou stanoveny na Castky 2 722 K¢ a 2 944 K¢. Je dulezité sledovat pohyb cash flow a
pfizpusobit podnikani aktualni situaci. V dal§im roce podnikani se do investicnich vydaja

fadi pouze naklady na provoz webovych stranek, tedy 490 K¢ mésicné.
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4.10.4 Planovany hospodarsky vysledek

Z vyse uvedeného penézniho toku Ize vypocitat hospodarsky vysledek pro prvni rok
podnikani (viz tabulka ¢. 25), ktery ukazuje, zda podnik doséhl v daném obdobi zisku nebo

Ztréty.
Tabulka 25 Planovany hospodarsky vysledek

Polozky pro vypocet 1. rok 2. rok
Trzby 845 964 K¢ 1015 157 K¢
Vydaje 1619 162 K¢ 1 010 072 K¢
HV pied zdanénim - 773 198 K& 5 085 K¢
Dan 15 % 0 K¢ 763 K¢
Cisty zisk 0 K¢ 4322 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Za tabulky vyplyva, ze Kolosko Café nedosdhne v prvnim roce podnikani kladného
hospodaiského vysledkt. Vétsina nové vzniklych kavaren nedosahne v prvnim roce zisku a
musi se spokojit s pouhym prezitim. Hlavnim divodem jsou vysoké investicni vydaje
vlozené do podnikani. Je nutné si uvédomit, ze investi¢ni vydaje v prvnim roce byly vysoké
z divodu naklada na propagaci, rekonstrukci podniku ¢i nakupu vybaveni a neni se proto
cemu divit, ze jsou tyto vydaje vyssi nez trzby. Ve druhém roce podnikani vsak jiz podnik

doséahne cCistého zisku ve vysi 4 322 K¢.
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4.11 Hlavni predpoklady uspéSnosti projektu, rizika projektu

Hlavni ptfedpoklady uspésnosti podniku a jeho rizika lze odvodit z jiz provedené
SWOT analyzy. Silnymi strankami podniku jsou predevs§im unikéatni koncept zaméfeny na
studenty, strategicky umisténd lokalita a kvalitni produkty, které budou nabizené
zékaznikoim. Koncept kavarny zamé&fené na studenty maze byt v Ceské Lip& velmi zajimavy
a uspésSny. Studenti jsou obvykle velmi Cili a aktivni lidé a kavarna jim dopfeje misto, kde

mohou pracovat, setkdvat se s ostatnimi studenty, relaxovat a ziskavat nové zkusSenosti.

Dalsim kli¢ovym faktorem pro uspéSnost podnikatelského planu je dobra lokalita
kavarny. Strategické umisténi v blizkosti dvou velkych stfednich skol mize ptinést kavarné
fadu vyhod. Lokalita kavarny muze zajistit vysokou frekvenci potencialnich zakaznikl a
vybudovat dobré jméno firmy. Studenti si Casto navzajem doporucuji nova zajimava mista,
coz mize pfinést pozitivni ohlasy a vétsi popularitu. Diky tésné blizkosti se nabizi moznost
spoluprace se Skolami, coz mize zvySit zajem studentti o kavarnu a vytvorit pevné vztahy

s mistnimi stfednimi Skolami.

Pro Gspésnost kavarny je také dulezitym faktorem moderni interiér a design. Hlavnim
prvkem je kvalitni kava a Siroka nabidka napoji, pokrmt a domacich dezertt. Zakaznici
v dnesni dobé vyzaduji hlavné zdravé potraviny vCetné€ raznych alternativ, jako naptiklad
veganské ¢i bezlepkové produkty. Kavarna bude poskytovat moderni a funk¢ni interiér,
ktery studentim umozni pohodIné posezeni pii praci na svych projektech. Jelikoz zijeme
v moderni dobé€, nelze opomenout vyznamnost socialnich siti. Drtiva vét§ina studentt je
aktivni na socidlnich sitich a kavarna by méla vyuzit digitalni marketingové nastroje, aby
oslovila studenty. Kavarna bude mit dobfe navrzenou webovou stranku a zalozené aktivni

profily na socialnich sitich, které budou zakazniky informovat o nabidce a riznych akcich.
Kavarna ma dobré predpoklady stat se spoleCenskym stfediskem pro studenty.

Kromé nabidky napojii a pokrmt maze nabizet ob&antim Ceské Lipy nabidnout také kulturni

a spolecCenské akce, jako jsou koncerty, besedy, zajimavé prednasky a dalsi.
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Vychozim bodem pfi identifikaci rizik je jiz provedend SWOT analyza a stanovené
hrozby. Je dulezité provést dikladnou analyzu téchto hrozeb a navrhnout opatfeni, ktera
zajisti minimalizaci jejich dopadu. V piipadé koronavirové epidemie a soucasné
hospodarské krize mohou byt tato rizika velmi vyznamné pro nove otevienou studentskou
kavarnu. Mezi opatfeni pro minimalizaci dopadu koronavirové epidemie a soucasné
hospodarské krize se fadi naptiklad vytvoreni financni zalohy pro pfipadné neCekané vydaje.
Dalsim opatfenim muize byt pfepracovani a zvyseni flexibility podnikatelského planu tak,
aby bylo mozné rychle a efektivné reagovat na zmény na trhu. Je mozné provést optimalizaci

nakladli na energie a zbozi, aby se minimalizovaly naklady na podnikani.

Dalsi riziko pro podnik predstavuji podniky s jiz zavedenou silnou zakaznickou
zakladnou. Silna konkurence miize pro novy podnik znamenat omezeni v pfistupu na trh,
nizké trzby a problémy se ziskavanim novych zakaznikd. V takovém piipadé je nutné
provést dikladnou analyzu konkurence a identifikovat své silné stranky a pfilezitosti.
Kavarna musi vybudovat silnou znacku a rozvijet svou marketingovou strategii, aby se

odlisil od konkurence a zaméfil se na svou cilovou skupinu zakaznikd.

Vyznamnym rizikem, ktery mizou ohrozit podnik, jsou vysoké ndklady na provoz.
Za predpokladu, Ze jsou tyto naklady vyssi nez oCekavané piijmy, mohou kavarné zpusobit
znacné problémy. Podnik nemusi byt schopen udrzet své provozni naklady na pozadované
urovni a bude omezit své vydaje. Pesimistickym scénafem je nasledné snizeni kvality
produktd, pfipadné ztrata zakaznikd. Pro minimalizaci tohoto rizika je nutné provést
peclivou analyzu provoznich nakladli a rozpoznat kritické naklady, které mohou byt

omezeny ¢i pln€ odstranény.

Pro podnik mohou byt dalSim rizikem zmény v legislativé a nova legislativni
omezeni. Omezeni mohou byt spojovédna s pozadavky na registraci, povoleni, licencovani a
dalSimi formami regulace. Aby kavarna toto riziko minimalizovala, je nutné pravidelné
sledovat legislativni zmény a vCasné na né€ reagovat. Majitelka muiZze spolupracovat
s odborniky na danou problematiku, naptiklad s konzultanty, ktefi rozumi legislativnim

zménam a pomohou najit feseni, jak se zménam prizpusobit.
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S Zavér

V této diplomové praci byl vypravovan podnikatelsky zamér pro zalozeni nové
studentské kavarny s nizvem Kolosko Café v Ceské Lipé. Kavarna se zaméfuje na vyrobu
vlastnich cukrafskych vyrobki a je urena nejen pro studenty, ale i pro Sirokou vetejnost.
V poslednich letech se studentské kavarny staly popularnim konceptem po celém svéte,
ktery se postupné rozsifil i do Ceské republiky. I pres nartistajici popularitu jsou na trhu stale
podnikatelské ptilezitosti v této oblasti. Pfedlozeny podnikatelsky plan ma velky potencidl

vyuzit tuto prilezitost a vytvorit uspéSny podnik bez piimé konkurence v daném méste.

Komplexni podnikatelsky projekt na zalozeni studentské kavarny byl velmi
ambiciozni a naro¢ny ukol. Pro jeho uspésnou realizace bylo zapotiebi provést diukladnou
analyzu podnikatelského prostiedi, kde bude podnik ptsobit. Pravni forma podnikéani a misto
pusobeni kavarny byly vybrany pomoci vicekriterialni analyzy variant, konkrétné bodovaci
metodou. Analyza vnitiniho a vné€jSiho prostiedi byla provedena pomoci analyzy PESTE,
Porterovym modelem péti sil a SWOT analyzy. Na zakladé téchto analyz byl vypracovan

marketingovy plan, ktery zahrnuje komunikaci s potenciadlnimi zakazniky a tvorbu znacky.

Dal§im cilem byla tvorba obchodniho a finan¢niho planu, ktery zahrnuje niaklady
na vybaveni kavarny, nakup surovin, mzdové naklady a dalsi provozni ndklady. Na zakladé
téchto naklada byl vypocitam bod zvratu a nasledné odhadnuté trzby. Finan¢ni plan obsahuje

vycCet piijmi a vydaji v prvnich dvou letech provozu.

Jelikoz majitelka kavarny byla schopna investovat do podniku vlastni financni
prostfedky, nemusi Cerpat cizi zdroje, jako naptiklad avér. Je tteba myslet na to, Ze v prvnim
roce podnikani kavarna pravdépodobné nevygeneruje zisk kvali vysokym investicnim
nakladim. Dulezité je dbat na to, aby investice byly smysluplné a projevily se v nartstu
zisku v dalSich letech. V ramci prace byla analyzovana rizika a navrzeny moznosti na jejich

minimalizaci.
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Po diikladném zhodnoceni lze konstatovat, ze podnikatelsky zdmér je moZzné
povazovat za realizovatelny a udrzitelny. Lze tedy fici, Ze hlavni cil tohoto projektu byl

Gispésné splnén, cemuz odpovidaji i provedené dilCi analyzy.
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