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Souhm

Rizeni hodnoceni pracovnho vykonu je mira schopnosti vywsiti lidskych zdroji.
Nedostate¢na kvalita procesi fizeni md za nasledek snizeni tohoto vykonu. Hlavnim
cilem diplomové prace ,Rizeni procesu pracovniho vykonu“ je zhodnotit a navrhnout
optimalizaci procesu hodnoceni pracovniho vykonu v ozbrojenych silach. V ptipadé
zjSténych nedostatkli navrhnout koncepcni feSeni (ndvrh zmeén) pro jednotky Armady
Ceské Republiky a Policie Ceské republiky. Problematika je dileZitym ukazatelem pro
vechny stupné veleni o Urovni, stavu a pfipravenosti obou slozek. Dokumentuje
pfipravenost obou sbort k pléni zadanych ukoli pfi zajiSténi bezpe€nosti a Uzemni
suverenity statu. Vysledky zpracovat na zakladé analyz sekundarnich zdroji a studia
vystupi z metod kvantitativniho 1 kvaltativntho vyzkumu. Metodami  dotaznikového
Setfeni, otevienych rozhovorii s respondenty, za pomoci aplikace zakladnich
statistickych vypocti zjistit miru odliSnosti jednotlivych ukazatel, motivacnich faktora
pro udrzitelhost lidskych zdroji v organizacich. Zjisténé zdvéry zpracovat do urceni
priorit motivacnich ukazateli. Sestavit predikci sméfovani dalitho vyvoje, véetné

nakladii souvisejicich s lidskymi zdroji, materidlniho a finan¢niho zabezpeceni.
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Cile a metodika prace
Diplomovéa prace je strukturovana do casti stanoveni hlavniho cile, dilcich cilii a urceni

metodiky, kterou je prace realizovana.

Hlavnim cilem diplomové prace ,Rizeni procesu pracovniho vykonu“ je zhodnotit
a navrhnout optimalizaci procesu hodnoceni pracovniho vykonu v ozbrojenych silach.
V piipad¢ ziSténych nedostatkti navrhnout koncepni feseni (ndvrh zmén) pro jednotky

Armady Ceské Republiky a Policie Ceské republiky.

Dil¢i cile prace

e zpracovat a popsat teoretickd vychodiska,

e predstavit jednotlivé slozky ozbrojenych sil a vysvétlit jejich ukoly,

o vysvétlit systtm fizeni, pozadované teoretické znalosti a praktické navyky
piislusnikti jednotlivych slozek ozbrojenych sil,

e realizovat oteviené rozhovory s jednotlivymi pfisluSniky na bazi dobrovolosti,

e vytvofit, zpracovat a vyhodnotit vyzkum vlastniho dotaznikového Setfeni a jeho
realizace u pfisluSnikd jednotlivych slozek,

e zhodnotit vysledky Setfeni, provést statistické vypoCty a ovéfit ziskané poznatky,

e navrhnout moznosti zefektivnéni fizeni pracovntho vykonu a jeho hodnoceni

s ohledem na omezeny zdrojovy ramec jednotlivych slozek.

Metodika diplomové préace

K dosaZeni uvedenych cili je stanovena metodika urCujici jednotlivé cilené postupy:
Prace je slozena ze dvou Casti — teoretické a prakticke.

Teoreticka c¢ast byla zpracovana na zikladé¢ zskanych a vyhodnocenych védomosti,
studiem sekundarnich zdroji - odborné literatury, piedpisu a internich normativnich
aktl vztahujici se k problematice fizeni pracovntho vykonu.

Praktickd ¢ast byla zpracovana na zdkladé¢ wvysledkii a poznatku kvalitativniho
a kvantitativniho vyzkumu.

Ten byl realizovan formou realizace téchto empirickych metod:

e dotaznikové Setfeni,



e sbér a zpracovani statistickych dat.

Prace objastiyje vyznam roli a pravomoci veliteld (nacelnikti), ktefi phi témet totozné
postaveni manazerd. Jejich styly fizeni a zplsoby hodnoceni, jsou vychodiskem

pro nalezeni odpovédi zakladnich otazek problematiky:

“Armada potiebuje techniku i vyzbroj, ale nejdiileZitéjsi jsou lide".
(Hrbata, 2012)

Uveden¢ skuteCnosti lze zjistit pomoci tvorby vyzkumnych otazek, kterymi jsou
napiiklad:
e spokojenost s dosavadnim — pribéhem shuzby,
e spokojenost s formou shizebniho hodnoceni,
e spokojenost s moznosti sebeuplatnéni a seberealizaci,
e owfeni piedpokladu dalsiho setrvani ve sluzebnim poméru,
e ochotu dosahnout vysstho stupné odborné kvalifikace,

e ochotu zvySovani fyzické kondice.

Ovéreni zjiSténého stavu

Byly ustanoveny dvé teorie, ke kterym se doSlo na zakladé nize kladenych otazek.
Cilem je zjistit miru spokojenosti s pribéhem sluzby v zavislosti na jeji delce. Tento
vypocet je realizovin metodou dvojparametrického vypoctu uréenim korela¢niho

koeficientu.

Poznatek 1
Cim déle piislusnici ozbrojenych sil slouz, tim vice mohou byt spokojeni
e jsou dostateCné motivovani,
e je v odpovidajici mife piihlizeno k jejich osobnim zajmim,
e shwbou v ozbrojenych silach citi zcela nebo z ¢asti prvky socialni jistoty,

e hodnoceni jejich prace odpovida skute¢nosti.



Poznatek 2

Pfislusnici ozbrojenych sil pulsobici kratkodobé jsou nespokojeni se sluzebnim
pomérem
e sluzebni pomér v ozbrojenych silich je pro né nepiehledny,
e lidé nejsou spokojeni v zakladnich otazkach vykonu shuzby,
e nemohou vyuzivat zaméstnaneckych vyhod,
e Uroven motivace a nastroji neni dostacujici
Graf 1 Srovnani spokojenosti se sluzebnim pomérem
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Tazatel vypracovanim hvézdicového grafu vyjadiuje srovnani dvou zakladnich otazek

zamfenych na dosavadni pribéh shizby a dalsi zajem o ni. Z uvedenych srovnavacich

grafi je zejmé, Ze pievazna vétSina je s prubéhem shzby spokojena s mirnou

odchylkou u policisti.
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Zvyse uvedeného grafu je zeymé, Ze 1 pfes spokojenost se mezi respondenty vyskytuje

piblizné 20 % piislusnik?i, kteti se chystaji zazadat (nebo jiz tak ucmili) o ukonCeni

sluzebntho poméru nebo smluvni zavazek jiz neprodlouzit. Pibliné zobrazeni grafi

tedy je diléim potvrzenim poznatku o spokojenosti.

Vysledek vyzkumu na zikladé vyobrazenych hvézdicovych grafi dokazuje potvrzeni

poznatkii 1.) Tvrzeni poznatku 2.) Neni potvrzeno.

Z vysledk vyzkumu u jednotlivych slozek po jejich zpracovani vyplyvaji tato zisténi.

Respondenti jsou s pribé¢hem sluzby pievazné spokojeni.

1) Mira fluktuace a obmény na funkcich je v mezich béné personalni agendy,

2) S prubéhem fizeni pracovniho vykonu, jsou pievazné spokojeni,

v

3) Voblasti hodnoceni procesu pracovniho vykonu se domnivaji, Ze osoba

hodnotitele je casto ovlivnéna provazanosti s mimosluzebnimi osobnimi vztahy

S jednotlivymi pfisluSniky. To mize mit vliv na objektivitu hodnoceni.

4) Soucasny styl hodnoceni (formulafe) je tedy dostacujici.

NavrZena opatieni

Pro zakladni fidici stupné je nutné navrhnout tato dopliujici a zpfesiujici opatieni:

WylouCit provazanosti osobnich pratelskych vztahi do zalezitosti vykonu shuzby
a phléni povinnosti Zejména v pifpadech kdy piisluSnici (muzi a Zeny) mez
sebou navdzi intimni pomér. Ten miZe mit negativni vliv na prub¢h shizby. A
mezilidské vztahy na pracovistich.

Pravidelné¢ realizovat s podiizenymi zaméstnani s cilem disledné poukazovat na
prvky pribézného hodnoceni a provadét rozbor nestandardnich nebo jinak
nezadoucich jevi, majicich vliv na prib¢h shizby.

Predavat nadfizenym stupiiim pozadavky k feSeni osobnich, zdravotnich,
odbornych otdzek (pozadavek na studijni volno, ulevy, atd.).

V oblasti znalosti bezpecCnosti prace sestavovat ve spolupraci s osobami odborné

zpusobilymi  vyhledavani, hodnoceni a  minimalizaci rizik  jednotlivych
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pracovnich ¢innosti, pfedepsanych postupt a metod jejich realizace.

o \elitele piipravit na variantu doplnéni stavu lidskych zdroji za branné
pohotovosti stditu a mimotfaddnych opatieni na tabulkové struktury vale¢nych
pocti.

e \eltele vyslat na odborné kurzy, prednasky a seminafe v oblasti vyuzivani
lidskych zdroji ve vztahu k jejich fizeni.

V budoucnu bude od prislu$nikii obou sloZzek vyzadovano
e zvySovani fyzické zdatnosti a dislednost pii jeho piezkuSovani,
e zvySovani psychické odolnosti zejména pak viiCi stresu
e diraz na urovenn vzdélani a absolvovani odbornych kurzi,
e pfizpisobovat se nerovnomérné rozlozené pracovni dobé,
e diraz na realizaci ¢innosti béZného denniho Zivota (poskytovani prvni pomoci,
bezpecnostni opatieni v pifpade ohrozeni a jejich realizace apod.).
e diraz na zdravotni stav, snizena zdravotni kvalifikace znamena odchod

Z ptimého vykonu na mén€ narocné systemizované misto.

Zavér

Nejdullezitéjsim prvkem uspéchu fizeni organizaéniho celku v ozbrojenych silach
je spravné pochopeni, aplikovani a hodnoceni fidici prace. Z toho vyplyva potieba
provadét kvalitni personalistiku. Maji-li vSak tyto cile byt naplnény musi byt organizace
lépe strukturalné propojena s odbouranim duplicitnich prvka byrokratického  fizeni.
Implementace novych podminek shzby a kariémiho fadu v Armadé CR je vnimano

jako pozitivni krok.
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