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ABSTRAKT

Bakaldska prace se zabyva problematikou pracovni motivazanmgéstnand

a zamstnaneckymi benefity, které jsou v dnedni &afzké nezakstnanosti povazovany za
jeden z dinnych nastraj pro p@ildkani novych, ale i k udrzeni stavajicich kvdbtn
zanestnand. Teoretickacast je zarfena na popis zakladnich motivéch nastraj a teorii
adale na popis davého rezimu zatstnaneckych benefit na stra zangstnavatele
a zamtstnance. Praktick&ast se za®tuje na dotaznikové Fehi ve vybrané firta AS.
Vysledky dotaznikového §eni byly analyzovany a byl navrzen novy benefiystém, ktery
by Iépe vyhovoval poZzadaiin zangstnand.

Kli ¢ova slova: zamestnanecké benefity, motivace, demotivacajodg rezim dotaznikové

Seteni

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the issue of workivaton of employees and the employee
benefits, which are, in the current low-unemploytrariod, considered to be an efficient tool
to attract new employees as well as keep the duhigh-quality ones. The theoretical part
focuses on the description of basic motivation samhd theories. Next, it presents the tax
system of employee benefits both prom the empleyand the employee’s perspectives. The
practical part focuses on the questionnaire suivayspecific company AS. The results of the
guestionnaire survey were analysed, and a new ibaystem was proposed which should

better correspond with the employees’ requirements.

Key words: employee benefits, motivation, demotivation, tagtegn, questionnaire survey
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1 UVOD

Bakal&ska prace je zathena na téma za¥stnaneckych beneiit Toto téma jsem si zvolila,
protozZe pracuji ve firgy ktera benefitni systém za&stnandém jiz v urité forme poskytuje, ale
pro WtSinu z nich je tento systém netransparentni aégaravateli nefinasi takovy uzitek,
jaky by mohl. Byla jsem za#stnavatelem pozadana o vypracovani navrhu novéatmefibdgho

systému, ktery by lépe odrazel gasny stav v této oblasti a byl by pro zZmtmance

srozumitelny a motivni.

Zameéstnaneckeé benefity nejsou jen formou @édovani a ndstrojem personalnich slédi, jak
prilakat a udrzet si kvalitni zaratnance, ale mohou bytiGnym nastrojem # sniZovani
fluktuace, pokud se zaffi na individualni paeby a motivatory jednotlivych zaistnand.
PloSné nabizeni benéfibeni totiz zarukou, Ze zastnanci budou spokojeni a nebudou z firmy

odchazet.

Neni vibec snadné najit vyvazeny a stabiliungujici benefitni systém, protoze se zde
stretavaji dva proticidné zajmy. Zajmem za¥stnavatele je, aby zvoleny benefitni systém byl
co nejvice daové vyhodny, a proto iive casto dochazet k nabizeni benefib ktere
zanestnanci vlastéh nemaji velky zajem. Na strardruhé stoji zdjem zasstnand, kteri
vétSinou davaji fednost benefiim ve forng finantnich odngn, které jsou ale pro
zamestnavatele tou nejmérvyhodnou formou. Proto je vhodné snazit se o vgmgzpongr
nabizenych benetit ktery by uspokojil ob strany, a hlavé plnil svou prvédadou funkci —

zaujmout, motivovat a udrzet z&stnance, o které nechce firmijip.



2 CIL PRACE A METODIKA

Cilem bakalgské prace bude vytveni nového benefitniho systému ve ftnkde jsem
zanestnana. Tento novy systém bylm soke zahrnovat nejen principy plosSného aghrovani
pro vSechny saiasné zastnance, ale i prvky individualni volby, ktera bgpomohla tomu,
Ze zangstnanci budou moci rozhodovat, které z nabizenycimidbenefifi mohou nejlépe
vyuzit pro své aktudlni piby a zajmy. Novy systém byénbyt predevSim jednoduchy,

transparentni a zaroveyhodny pro ob strany.

V teoretickécasti budou popsany druhy motivace a matnafaktory, dale pak jednotlivé
druhy firemnich benefit Bude zhodnocen jejich #lavy dopad pro zasstnance

i zamsstnavatele.

V praktickécasti bude provedeno dotaznikové@et se zarstnanci konkrétni firmy, které se
zan®ii na jejich aktualni spokojenost nespokojenost se stavajicim benefitnim systémem.
Dotaznik se zaii nejen na druhy faktér které zamstnance motivuji a demotivuji v praci,

ale i na jejich fipadné pozadavky s ohledem na zavedeni novéhoitnéhefsystému.

V celé praci budou vyuzityédecké metody zkoumanijgdevsSim metoda analyzy, syntézy
a deskripce, zvlaStpro popis jednotlivych dridhzaméstnaneckych beneiita fakton, které
motivuji zangstnance v pracovnim préstli. Bude vyuzZita metoda komparace pro porovnani
vyhodnosti jednotlivych forem odéovani (zda volit formu fimych finargnich odngn,

¢i radkji razné daové uznatelné benefity) a v neposledatk bude provedeno ziiwvané

dotaznikové Ségni.



3 TEORETICKA CAST

Teoretickacast je zamrena na jednotlivé motivai faktory a teorie, kterych zasstnavatelé
vyuZivaji i motivaci svych zagstnand. Dale zde jsou popsany nejvice réegg i zcela nové
a netradini zangstnanecké benefity, které se objevily na pracovtrim v nedavné dab

Zhodnocen bude jejich davy rezim z pohledu zagstnance i z pohledu zastnavatele.
3.1 Motivace

Z&kladnim pedpokladem pro fungovani jakéhokoliv benefitnihmgoamu je spravna
motivace zaréstnand@. Motivovani pracovnici pracuji Iépe a dosahujisSiep vysledk.
.Nalézt cestu k &inné motivaci zastnand predpoklada odpadét si na dé zakladni
otazky. Prvou otazkou jéim zangstnance motivovat, tedy co jim vymou za jejich pracovni
asili a nasazeni nabidnout.ét8inou totiz nejde jen o penize. Druhou otazkou jgdx
s finarénimi i dalSimi motivanimi nastroji zachazet, tj. kdy a jakymtspbem jepouzit.”
(Urban, 2017, s. 9)

3.1.1 Zakladni nastroje motivace: odnény a sankce

Zamestnanec, ktery vykonav&jaky ukol, je ¥tSinou motivovany, Zeipsplnéni daného ukolu
bude néasledovabdména. Neznamenda to pouze odnu finartni, ale cokoliv, co je pro
z hmatatelnych vysledk jiného uspokoji azifma odngna, & uz ve forn& peréz, pochvaly

nebo jinych benefit, které ho tak motivuji k dalSimu vykonu.

Opakem pozitivni motivace je motivace negativnérétje provazenajakym trestemsankci.
Sankci pak mize byt cokoliv, ale hlavni je, Ze je to pro zZstmance ndfjemné. Hrozh
uréitych sankci se&tSinou ned# v pracovnim procesu zcela vyhnout a nastupuian@iku,

kdy je poteba zamezitdakému nezadoucimu jednani.

Podle Paula Marciana (2010, s. 48) vSak tato teor&ru a bée”, tedy odmény a sankce,
nefunguje. Tvrdi, Ze ,Dokonce odmy jevici se jako naprosto zjeyrkadouci nemuseji
nezbytd zapisobit na kazdého.” Podle jeho teorie je hkawtilezitd vnitni motivace
a angaZzovanost zastnance. AngaZzovanost je pak podk§ smysl pro zavazek, hrdost

a loagjalitu, ktery se w¥ase nerégni. Oproti tomu motivace sitnpodléha vijSim faktoGm.
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3.1.2 Motivaéni teorie

V historii existovalo mnoho iznych motivénich teorii. V Tabulce 1 je uveden jejich

piehledny souhrn podle Armstronga (2015, s. 208).

Tabulka 1: P¥ehled teorii motivace

spravedlnosti

nimi zachazislusné a spravedlivé.

Kategorie Typ Teoretik |Shrnutiteorie Dusledky
Instrumentalita Taylorismus Taylor Jestlize déldme jednu véc, vede to k |Zaklad primitivnich pokust motivovat lidi
jiné véci. Lidé budou motivovani k pomoci stimulG. Casto se pouzivd jako
préci, jestlize odmény a tresty budou [zddvodnénipro odménovénizalozené na
pfimo provazanys jejich wkonem. wkonu, ackoliv to jen zfidka predstavuje
efektivni motivator.
Teorie zaméfena na Hierarchie potfeb [Maslow Existuje hierarchie péti potieb: Orientuje pozornost na rizné potieby, které
obsah (potfeby) fyziologickych, jistoty a bezpedi, motivuji lidi, a na to, Ze uspokojena
socialnich, uznani, seberealizace. potieba jiZz neni motivatorem. Pojeti
Potieby vysSi Urovné se objevi teprve |hierarchie nema prakticky vyznam.
tehdy, jsou-li uspokojeny potieby
nizsiarovné.
Dvoufaktorovy model |Satisfaktory/ Herzberg Uspokojeni z prace ovliviuji dvé Identifikuje fadu zdkladnich potfeb, tj.
dissatisfaktory skupiny faktor(: 1. ty, které vnitiné uspéch, uzndni, funkéni postup, autonomii
souviseji s praci (vnitfni motivatory a praci samu. Silné ovliviiuje pfistupyk
nebo satisfaktory), jako je Uspéch, vytvafeni pracovnich Ukold a pracovnich mist
uznani, odpovédnost a rist; 2. ty, (obohacovani prace). Orientuje pozornost
které stoji mimo praci (vnéjsi na pojeti vnitfni a vnéjsi motivace a na
motivatory nebo hygienické faktory), |skutecnost, Ze vnitfni motivace vyplyvajici
jako je plat/ mzda nebo pracovni hlavné z prace samé ma dlouhodobéjsi
podminky ucinek. Je tedy argumentem pro to, aby
systémy odméniovani nabizely penéinii
nepenéini odmény.
Teorie zamérené na Expektacni teorie [Wroon, Motivace a vykon jsou ovlivnény: 1. Rozhodujici teorie pro pfistupy k
proces (kognitivni) Porter a vnimanym spojenim mezi Usilim a odmériovani, tj. Ze musi existovat vazba
Lawier vykonem, 2. vnimanym spojenim mezi [mezi Gsilim a odménou (viditelna
wwkonem a vysledky a 3. vyznamem spojnice), odména by méla byt dosazitelna
(valenci) vysledku pro danou osobu. |a méla bystat za to.
Usili (motivace) zavisi na
pravdépodobnosti, Ze po tomto usili
bude nédsledovat odména a Ze
odména stoji za to.
Teorie cile Latham a Motivace a wykon se zlepsi, jestlize Poskytuje argumenty pro procesy fizeni
Locke lidé maji narocné, ale ptijatelné cile |pracovniho wkonu, stanovovanicilt a
a dostdva se jim zpétné vazby. zpétnou vazbu.
Teorie Adams Lidé jsou motivovanéjsi, kdyz se s Potfeba wytvofit spravedlivé odménovania

spravedlivé postupyvoblasti zaméstnavani
lidi

Zdroj: Armstrong, 2015, s. 208

V sowtasné dob se moderni managiea pracovnici personalnich a#leni snaZi pracovat

s teoriemi navazanymi na historicky zndmé, ale \&@rdhledaji i své vlastni cesty a vSe

piizpasobuji aktualni situaci na trhu a v jednotlivém é&stiz

Jinou motivaci bude mitéthik v tovarre, ktery pracuje v oblasti, kde je o praci nouzgnau

pak pracovnik v oboru IT, ktery ma dlouholetou pegenr se setkava s nabidkami zajimavé

a dol¥e placené prace. V mnoh&igadech motivace mzdou jiz nedtaRozhoduji pak i jiné

motivatni faktory.
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3.1.3 Motivaéni faktory

Herzbergova teoriedti motivacni faktory na tzv. motivatory a hygienické faktoMotivatory
vedou k tomu, Ze zagstnanci pracuji s vy$Sim zajmem a nasazenim. dd&nosti prace
jako takové k nim péat okolnosti, o které mohou usilovat, ritgad finaréni odmeny i
moznost povyseni. Hygienické faktory naproti tomatinecni (€inek nemaji. Pokud schazi,
mohou vSak demotivovat. Hygienické faktory se najiylprace samotné, ale pracovnich
podminek. Pdt k nim (zhorSené) vztahy na pracovistiegevsim s fimym nadizenym,
pracovni jistoty, zakladni mzdy, z&stnanecké vyhody, organizace prace apod. (Urbdr,20
s. 18).

Existuje ale i dalSi zajimava teorie, kterotinpsl na trh americky profesor psychologie
a mezilidskych vztalh Robert Hogan, Jednim z nejzn§&ich vystuf jeho vyzkuni je test
Motives, Values, Preferences Inventory, dale jetvI' (v ¢eském pekladu Inventdmotivi,
hodnot a preferenci).

MVPI popisuje osobnost zevhitHlavni jsou cile, hodnoty, ovlatke znen a zajmy, které
piedukuji, co chceme &eho se snazime dosahnout. Posouzenim hodiistenpochopit, co
motivuje zamistnance kusfghu a v jakém typu pozice, praci a piedi budou
nejproduktivigjSi (Hogan Assessments, c2017).

Hogan v testu sleduje 10 &hivych hodnot, které jsou pak pgdovéka hlavnim hnacim

faktorem, motivatorem (Hogan Assessments, c2017):

Uznéni: touzi po pozornosti, uznéni a chvéale

Moc: je orientovany na ugph, touzi po moci, postaveni a vedeni
Hédonizmus:touzi po zabay potSeni a prozitcich

P&e: ma zdjem fispivat k rozvoji spokénosti a pomahat druhym
Socialni kontakt: uspokojuje ho a motivuje socialni kontakt

Tradice: je okétavy, ma silné osobniigswdéeni a smysl pro povinnost

Bezpdi: touzi po bezpd, jistot, predvidatelnosti udalostiradu

12



U eS

Obchod: ma zajem o finance, zisky, investice a obchodiikéZitosti
Estetika: ma potebu sebevyjaeni, diraz na vzhled a kvalitni design prodiukt

Poznani:zajem o poznani, vyzkum, technologie a data

Obrazek 1: Test MVPI — hodnoceni Skaly

LF Leadership Forecast™ Values Report

HEDONISM

Wanting fun, varety, and enjoyment in the workplace.

Drivers
You tend to be persanally motivated by a desire te:

9

+ Enjoy your life and your work

+ Spend time with interesting people
+ Innovate and create new solutions

+ Work hard and play hard

+ Explore new places and experiences

Fit
You should be most comfortable working in environmants that:

+ Are fun loving and freewheeling

+ Are comifortable with ambiguity or disorder

+  Encourage you to work hard and play hard

+ Provide chances for travel and entertainment

And you tend to dislike environments that:

= Am r,-sq-cﬁs.lwhl.}l formal
+  Emphasize procedures over results

Zdroj: Hogan Assessments, 2017

Tato teorie hodnoti soulad mezi identitdovéka a hodnotami preferovanymi v organizaci. To
pak mize personaligin pomoci nejen Iépe odhadnout, zda se novy kantioidit do firemni
kultury, ale také mohou velmi di pracovat se stavajicimi z&stnanci a umatuje jim to
nastavit benefitni systém podle jejich skumgch hodnot a podle toho, co je konkkétn

motivuje.

Neexistuje ,Spatny benefit’, jen e byt oldas Spat& zvoleny pro konkrétni skupinu
zanestnand ¢i jednotlivce a tim pak ztrdci svou pravou podstatuginaSet vyhodu

a motivovat.
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3.2 Zaméstnanecké benefity

Zamestnanecké benefity mohou byt poskytovany &stmaném v mnoha diznych formach,
formou perZzniho i nepe&Zniho plreni, formou tiznych vyhod, kdy za#stnanci mohou

vyuZivat sluzbyi nakupovat zbozi za vyho#8ich podminek atd.
Benefity nizeme rozdlit podle obsahu daiznych skupin (Machi#k, 2017, s. 8):

» zdravotni benefity,

» diachodové benefity,

* benefity poskytované na pracovisti,

» benefity zartrené na vyuZiti pracovniho volna,
* benefity smtujici ke vzalani,

* platové a finaéni benefity,

* benefity smtujici k vybaveni zagstnance.

K rozStenym zamistnaneckym benefitn mizeme pifadit i dalSi vyhody, které umbije
zakonik prace (dale jen ,ZP*) a to fapadstandardni délka dovolené, vySSi vySe odshapné
pii rozvazani pracovniho pamu vypowdi danou zawstnavatelem, volno pro #aovani
soukromych pdtb zandstnance, zavedeni pruzného rozvrzeni pracovni dawedeni konta
pracovni doby, umozmi prace z domovajiplatek k vySi nemocenskych davek do vy&eéna
mzdy zamdstnance, poskytovani nadlimitni vySe stravnéhdouzemskych pracovnich cestach
a nadlimitni vySe stravného a kapesnéh#é pahranénich pracovnich cestach
u zangstnavatele podnikatelské sféryizovani firemnich matskych Skolek atd. (Mackiék,
2017, s. 8).

V dnedni dob neni lehké motivovat zafstnance ,ob¥ejnymi benefity“, protoZze mnoho
zanestnand@ povazuje naipklad stravenky a paty tyden dovolené jiz z&ry standard

a mobilni teleforti notebook za &né pracovni vybaveni.

14



3.2.1 Darovy rezim zangstnaneckych benefili na strané zaméstnance

Aby byl zangstnanecky benefit nejertiposem pro zagstnance, ale i co nejmensim nakladem
pro zangstnavatele, je ptgba sledovat i devy rezim poskytovanych vyhod. U z&stnance
mohou nastat 3 rezimy, do kteryclfijgty zangstnanecky benefit zasahne (Da&kova,
Pitterling a Skalicka, 2017):

e Pergézni @ijmy, které jsou fedmétem dag z prijmu ze zavisl&innosti.

* Pxijmy (perézni i nepenzni), které jsou osvobozeny od dampijmia ze zavislé

¢innosti.
* Neperzni gijmy, které jsou fedmétem dag z @ijmu ze zavisl&innosti.
3.2.1.1 Pergzni prijmy, které jsou piredmétem dané z piijm @

Dle 8 6 odst. 3 zakon& 586/1992 Sh. o danich #jnu (dale jen ,ZDP*) se tim rozu&i
piijmy pravidelné nebo jednorazové bez ohledu nada je na & pravni naroKi nikoli, zda je
od zangstnavatele dostava z&stnanec nebo jina osoba a zda jsou vyplaceny ngtieqvany

k dobru anebo sgdvaji v jiné forne pIinéni prova@né zanistnavatelem za zafstnance nebo
v jeho prospch. Takové fijmy jsou pak Bzr¢ zdargny, wetrg odvodu povinného pojistného.
Na perzni plréni se nevztahuje u zastnance osvobozeni od danpijma podle § 6 odst.
9 ZDP.

3.2.1.2 Prijmy (penézni i neperézni), které jsou od dar z pirijma osvobozeny

Zamestnanec rize obdrzet jako zagstnanecky benefit od zastnavatele pkni, kterd jsou
sice gedmétem da®, ale da& se z nich neodvadi, protoZe jsou od dasvobozena.
V néasledujici Tabulce 2 je zobrazefelpled hlavnich benefit(vétSinou nepegnich), které
jsou pro zamsstnance osvobozeny od d@am @ijmu ze zavislécinnosti. Daové ulevy
u zangstnané@ plati pouze pro nep&hni plreéni (s vyjimkou z4pjcky od zandstnavatele

a socialni vypomoci).
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Tabulka 2: P¥ijmy osvobozené od da#z prijm

Prijmy, které jsou osvobozeny od dahz pfijmi ze zavislétinnosti

Poskytnuté pkni (nepeZni mimo ijcky a vypomoci) § zakona max limit poznamka
odborny rozvoj zasstnané § 6 0odst. 9pism. a)ZDP  neni limit pokud souvisi s igdnétemcinnosti zamistnavatele

) ravni gredpis upravujici . L . .
rekvalifikace zargstnang P anésfnangst ! neni limit pokud souvisi s igdnétemcinnosti zamistnavatele
stravovani zaistnané (viastni jidelna, stravenky) § 6 odst. 9 pism.b) ZDP  neni imit osvobozeno bez ohledu na vy3i poskytnutétiepp
poskytovani nealko napiopa pracovisti § 6 0dst. 9pism.c)zDP  neni limit pro zansstnavatele nedivy nakiad, zfond nebo ze ziskJ

po zdagni

prispsvek na zahratmi nebo tuzemskou rekreaci

max 20 000 K/ZO

ouZiti Skolky, knihovny, sportovnihoizzeni zarsstn. neni limit .
P Y Y, 5P pro zanistnavatele nedavy néklad, z fondlnebo zg
piispivek na kulturni nebo sportovni akce § 6 0dst. 9pism.d)ZDP  neni limit zisku po zda#ni, ¢erpa zargstnanec nebo jeho
prispsvek na ti&né knihy, ¥etre obrazkovych knih rodinny isiuSnik
(max. 50% reklama) neni limit
oskytovani bezplatnych jizdenek (zkné jizdenky, e . s
Zopr;,:/a posk ytopvan;/ zéqumavatelém) ] 4 § 6 odst. 9pism.e) ZDP  neni limit gerpa zargstnanec nebo rodinnyiplusnik
. s o . . ; . .| pro zanstnavatele nedavy naklad, z fondl nebo ze
D
poskytnuti daf (neggnézni beziplatné pimi) § 6 odst. 9 pism. g) ZDP  max 2000 K¢né Zisku po zdaini
neperzni plréni v souvislosti s vykonem prace, neje
. . - o bytovaniippracovni cest, ubytovani nenf shod
oskytnuti pechodného ubytovani §60dst. 9pism. jzpg  MX300K seou
poskytnuti pe Yt odst. 9pism. ) mesing s trvalym bydli&&m

socialni vypomoc

§ 6 odst. 9 pism. 0) ZD|

P max 500 000 K

socialni vypomoc souvisejici se Zivelnou pohrom

ekologickouwsi primysl. havarii (whlaSen havarijn

stav), pro zagstnavatele nedavy naklad, z fondl
nebo ze zisku po zdé&m

pu,

piispsvky na penzini a Zivotni pojisi

a) penzini pipojisténi se statnimifspivkem
b) doptikové penzini spi@ni

¢) soukromé Zivotni pojihi

§ 6 odst. 9 pism. p) ZD|

v thrnu nejvyse
P50 000 K ro¢né od
téhoz zamstn.

vyplata az po 60 kalenttfich nésicich a satasré

nejdiive v roce dosazenéku 60 let, a dale za
podminky, Ze pravo na gini z penziniho poji§ni ma
zangstnanec, a vifpadt smrti zangstnance jind osol
kroms zanméstnavatele

[

bezlréna pijcka zamistnanci

§ 6 odst. 9 pism. v) ZD

|do vySe 300 000
nesplacenych jisti

bezlUréna zagjcka od téhoz zaéstnavatele

prodej objektu bydleni zarstnanci

§ 6 odst. 3 ZDP

prodej jednotky, ktera nezahrnuje nebytovy pios
jny nez gardz, sklep nebo komoru, dale hytlbo
rodinného domu zagstnanci se slevou, pokud ¥m
mél bydiists po dobu 2 let besprdsdre pred jeho koup

o

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Dy@kova, Pitterling a Skalick&, 2017

3.2.1.3 Neper¥zni prijmy, které jsou piredmétem dané z pirijm

o

u

Pokud neni poskytnuty zastnanecky benefit u zamstnance osvobozen od dam pijmu

ze zAavisl&cinnosti na zéklagl vySe uvedenych ustanoveni ZDP, bude toto ngmeérplreni

zamestnavatele zdamo u zandstnance z tzv. super hrubé mzdy, ktera zahrnuj¥ isvysi

povinného pojistného hrazeného zatmavatelem.

16



Podle § 6 odst. 3 ZDP je jednim z negarich @Fijmu piijem, kterym se rozuntstka, o kterou
je uhrada zagstnance zadstnavateli za poskytnuté gmi nizsi, nez je cena ¢ena podle
zakonat. 151/1997 Sh., o odevani majetku a o zén¢ nékterych zakon (zakon o ocgovani
majetku) — tzv. cena obvykla nebo cena, kterétujé jinym osobam — tzv. cena trzni
(Dvorakova, Pitterling a Skalicka, 2017).

Priklady:

» Zameéstnanec si za 1 000¢kkoupil od zanistnavatele vyrobek, kteryebné jeho podnik
prodava zakaznikn za 2 000 K. Rozdil vtéto ceh bude zdanitelny ijem pro
zanestnance a musi byt zahrnut do mzdy. Pokud jde obek nebo sluzbu, které jsou
¢innosti zamistnavatele, je mozné poskytnutou slevu akceptgaiud je poskytovana

v téZe dob i jinym osobam.

» Zamestnavatel poskytne svému zé&stnanci byt k uzivani zdarma, tento benefit je ¢nen
obvyklym ndjemnym. Jestlize nebudou sjpipn zdkonné podminky pro osvobozeni tohoto
plnéni na strat zantstnance, je nutné zdanit i hodnotu tohoto népeino Fjmu v ramci
jeho mzdy (platu). #nizSi uhrad ndjemného ze strany zastnance je ve mzdzdargn jen

rozdil od obvyklého ndjemného.

Dle 8 6 odst. 9 pism. i) ZDP by to osvobozerijem byl pouze v fipad, Ze ¢astka
negesahne 3 500 Ka Ze:

- se jedn& offechodné ubytovani zasstnance,
- souvisi s vykonem préace z&stnavatele,

- se nejedna o obec, v nizZ m& Zamanec bydlist

» Poskytuje-li zamstnavatel zagstnanci bezplath motorové vozidlo k pouZzivani pro
sluzebni i soukromésely, povazuje se dle § 6 odst. 6 ZDP Fgem zamnstnance&astka ve
vySi 1 % vstupni ceny vozidla {gtre¢ DHP) za kazdy i zagaty kalendéni nesic
poskytnuti vozidla. Je-ltastka, kterd se posuzuje jakéijgm zamistnance za kazdy
i zapaaty kalend&ni mésic poskytnuti vozidla, nizSi nez 1 000, ovazuje se zarflem
zamestnancecastka ve vysi 1 000 & Jestlize vSak zatstnavatel poskytne svému
zanestnanci bezplathv pribéhu kalendéniho mésice postuphiza sebou vice motorovych
vozidel k pouzivani pro sluzebni i soukromely, povaZzuje se zafijpem zamistnance

castka ve vysi 1 % z nejvySSi vstupni ceny motorowéridla.
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Pokud chce zadéstnanec aktivéivyuzivat vozidlo i pro soukrome&ély, je takovyto benefit pro
n¢j zajimavy. Finadni nar@nost neni tak vysoka, jako kdyby musel sam platiaey, PHM,
dalnikni znamky a povinné i havarijni poggi. Tyto sluzby jsou navic pro z&sinavatele

daiové uznatelné naklady.

V Tabulce 3 nmiZzeme vidt srovnani pijmu zangstnance, pokud vyuZiva nebo nevyuziva

sluzebni vozidlo i k soukromymeakim.

Tabulka 3: Porovnani mzdy s ohledem na vyuzivanistebniho vozidla

Vypocet néskni zalohy na da | Bez vozidla pro soukroméely v K& | Veetre vozidla pro soukromécaly v Ké
Hruba mzda 70 000 70 00p
Neperzni pijem 0 5 00(¢
Pojistné hrazené zastnavatelem (34 %) + 2380( + 25 500
Zaklad dag 93 800 100 500
Zaloha na d# (15%) 14 07(Q 15 07p
Zakladni sleva na danina poplatnika -2 07Q -2 070
Sleva na danina dit -1 117 -111y
Zaloha na dipo slew 10 883 11 88B
Pojistné hrazené zaistnancem (11 %) 7 700 8 250
Cista mzda 51417 49 86p
Rozdil -1 5595

Zdroj: Mach&ek, 2017, s. 21-22

3.2.2 Darovy rezim zangstnaneckych benefili na strané zaméstnavatele

To, Ze zamsstnavatelé vedle mzdy a platu, poskytuji 2stmaném dalSi pe&zni i nepedzni
pInéni (dale jen ,zaréstnanecké benefity”) neni jen avbdu motivace a udrZzeni zéstnand,
ale také protoZe nezapominaji na jejichaleou vyhodnost. Ne vSechny z&simanecké
benefity jsou ale pro zatstnavatele vyhodné, a tak jeebafidit se gisluSnymi pravnimi
Gpravami v zako®¢. 586/1992 Sb., o danich #jma, ve zréni pozajSich gedpigi (dale jen
ZDP).

Mrivrw s

tohoto ustanoveni jsou tiav¢ uznatelnymi vydaje (néklady) vynaloZené Zatnavatelem na
pracovni a socialni podminky, nacpé zdravi a na zvySeny rozsah doby atipku

zanestnand, pokud prava za#stnané vyplyvaji z:
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- kolektivni smlouvy,

- vnittniho gredpisu zaréstnavatele,

- pracovni smlouvy uzd&ené mezi zadstnancem a za¥stnavatelem,

- Z jiné smlouvy uzaené mezi zakstnancem a zagstnavatelem
pokud ZDP nebo jiny zvlaStni zdkon nestanovi jiffdlchaek, 2017, s. 16). Tuto podminku
budeme dale nazyvat ,sgimi zakonnych podminek*, viz nasledujici odstavec.

3.2.2.1Darové uznatelné benefity
Mezi daiové uznatelné benefity péatdle § 24 odst. 2 pism. j) bod 5 ZDP zejména:

* prispvek na penzijni fipojisteni se statnim iispivkem, na dopgikoveé penzijni spi@ni
a na penzijni pojighi a dale na soukromé Zivotni pajist — @i splneni zakonnych

podminek jsou uznatelné bez limitu,

» vydaje spojené s dopravou z&tmand do zamdstnani a ze za¥stnani poskytované

formou nepe&Zniho nebo petiniho plrEéni zangstnanci — @ splneni zak. podminek,

e poskytnuti pispEvku na fechodné ubytovani zasstnanédm (nebo cela thrada), dle toho,

co je v kolektivni smlouwy anebo ve vnihim pgredpisuci pracovni smlouy,

e prispvek na odborny rozvoj zamtnand — veSkeré vydaje zafstnavatele na
prohlubovani nebo zvysSovani kvalifikace (de o peldzni nebo nepetini plréni) a na

rekvalifikaci zam¢stnand, pokud souviseji sipdmétemcinnosti zangstnavatele,

* prispvek na stravovani zatstnance — provoz stravovacihotizani, krond hodnoty
potravin, nebo fispivky na stravovani (stravenky). Zastnavatel si nize do svych
danoveé uznatelnych ndkladzapa@ist az 70 % sazby stravného a 55 % nominalni hgdnot
poukazky na jidlo (tzv. stravenky). Narok zsstmanci vznika, pokud byliffomen v praci

alespa 3 hodiny,

* motivani piispivek na vzdlavani budouciho zakatnance podle § 24 odst. 2 pism. zu)
ZDP, kdy je déoveé uznatelnym vydajem zatstnavatele motivai prispivek poskytnuty
na zéklad smluvniho vztahu Zakovi nebo studentokippavujicimu se pro poplatnika na
vykon profese, a to do vy3e 5 000 Kiésicng, max. 10 000 K mésiéné u studenta VS.
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3.2.2.2 Dainové neuznatelné benefity
Problematiku d&oveé neuznatelnych beneiitesi hlavié § 25 ZDP v &chto gipadech:

» poskytovani nealkoholickych nggioke spoitebs na pracovisti (to se netyka poskytovani

ochrannych napdja zajiséni pitné vody),

* neperzni plreni ve forn& moznosti pouzivat rekréai, zdravotnicka a vathvaci zéizeni,

piedSkolni z&zeni, zavodni knihovnyglovychovna a sportovni gaeni,
* neperzni plreni ve forn® prispivku na kulturni péady a sportovni akce,
* neperzni dary zardstnaném ve stanovenychifpadech a do stanovené vyse,

* pergzni zvyhodgni ve forn® poskytnuti bezurmné pijcky nebo fijcky s arokem nizsim,
nez je obvykla vySe Uroku, do stanovené vySe nawveytitely zangstnance nebo

k pteklenuti jeho tizivé finaini situace,

e pergZzni plreni poskytnuté zasstnanci do stanovené vySe jako socialni vypomoc
k pteklenuti disledka Zivelni pohromy, ekologické nebotpnyslové havarie na Uzemich,

na kterych byl vyhlaSen nouzovy stav.

3.2.3 Vzijemné porovnani daiové vyhodnosti benefii pro obé skupiny

(zaméstnanec/zandstnavatel)

V Tabulce 4 |ze snadno porovnat, které benefity jsim firmu i zanistnance zarowedaiove

vyhodné.
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Tabulka 4: Vzajemné porovnani daiové vyhodnosti benefit

Vzajemné porovnani daiové vyhodnosti benefili pro obé skupiny (zaméstnane c/zané stnavatel)

—_ " . L e u zaméstnance danovy vydaj ustanoveni ZPD k

PInéni zaméstnavatele (podnikatelskéa sféra) N . o

osvobozeno od dah | zaméstnavatele danovym vydajim
doprava zawstnand do a ze zagstnani ANO ANO § 24 odst. 2 pism. ) bod 5
Uhrada jizdenek do zastnani hromadnou ANO ANO § 24 odst. 2 pism. ) bod 5
dopravou
vozidlo k soukromym &elim NE ANO ﬁgsyii kD§3?)?) odst. 2
nahrady cestovnich vydaj nad limit NE ANO § 24 odst. 2 pism. zh)
nealkoholické napoje - nep&mi ANO NE § 25 odst. 1 pism. zn
nealkoholické napoje - p&mi NE ANO § 24 odst. 2 pism. j) bod 5
vydz%jg nf;l Prohlubov:’;lr?l kvalrf|!<ace zWanﬁ ANo*polf_ud souyisi si@dm. ANO § 24 odst. 2 pism. ) bod 3
(vzaklavani se povazuje za vykon prace) cinnosti

v . .., - ANO*pokud souvisi sigdm. .

neperzni plreni na zvySovani kvalifikace cinnosti NE § 25 odst. 1 pism. h) bod
perggnl pIn:.nl na Z\fysqvanl kvalr,h!(ace (zYy§ova il NE ANO § 24 odst. 2 pism. ) bod 5
kvalifikace je povazovano zaekazku v pracin
stravenky do limitu zagstnavatele ANO ANO § 24 odst. 2 pism. j) bod 4
stravenky nad limit za#stnavatele ANO NE § 25 odst. 1 pism. ))
nepekzni giispgEvek na rekreaci ANO/max 20 000k NE § 25 odst. 1 pism. h) bod 1L
perézni grispsvek na rekreaci NE ANO § 24 odst. 2 pism. ) bod 5
neperzni gispvek na sportovni a kulturni vyZiti ANO NE § 25 odst. 1 pism. h) bod L
perézni prispvek na sportovni a kulturni vyZiti NE ANO § 24 odst. 2 pism. j) bod 5
Sisécnr;odne ubytovani zaistnand - nepegzni I pp—— ANO § 24 odst. 2 pism. ) bod 5
perézni gispsvek na pechodné ubytovani NE ANO § 24 odst. 2 pism. ) bod 5
pr|sE)3vek na penz a ZNO,mI,PO&I ANO/max 50 000k ANO § 24 odst. 2 pism. j) bod 5
zangstnance bez omezeni vyse
prodej vyrobk a sluzeb za nizSi ceny nez obvykié NE ANO § 24 odst. 1
d:ary sv\iyloﬂenlm reklamnich nebo propagéch P NE § 25 odst. 1 pism. 1)
predngti
zvyhodréné mijcky poskytnuté zagstnaném ANO/max 300 tis. NE § 6 odst. 9 pism. |)
nenavratné {cky - socialni vypomoc ANO/max 500 tis. NE § 6 odst. 9 pism. 0)

L L . " § 24 odst. 2 pism. j) bod 3
vydaje spojené seizenim firemni mat. Skolky X ANO § 7 zAkona:. 561/2004 Sb)
pouziti fremni Skolky, knihovny, sport. ifzeni ANO X X
sluzba EAP - psychologické poradenstvi (n€égen ANO NE nadstandardni lék. pé
knihy ANO NE zakong. 170/2017 Sh.
MultiSport karta ANO NE § 25 odst. 1 pism. h) bod L

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Mactek, 2009 a aktualniho &ni ZDP a zakona. 170/2017

Sb.
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3.2.4 Zaméstnanecké benefity v roce 2017 ¢R

Z prizkumu zamistnaneckych preferenci agentury Grafton Recruitmgplyva, Ze nejvice

poskytovanymi a nejvice zadanymi benefity v uplgmulroce 2016 byly tyto nize uvedené

v Tabulce 5.
Tabulka 5: TOP 10 benefiti
TOP 10 nejposkytovaijSich be nefiti TOP 10 nejzadajSich benefiti
Stravenky Jazykové vethvani
Placena dovolena nad ramec 4 fydn 13. plat/14. plat/pravideiné bonusy
vana:ni party Placena dovolena nad ramec 4itydn
Pruzna pracovni doba Pruzna pracovni doba
Firemni mobil k soukromymcékim Home office - prace z domova
Jazykoveé vzdavani Stravenky
Ohxerstveni na pracovisti Placena kratkodoba nemdcdsigs
13. plat/14. plat/pravidelné bonusy \¢d/ani/Trainning Program
Teambuilding a sportovni aktivity Firemni mobil kukoomym @elim
Home office - prace z domova MozZnost napracovaiding

Zdroj: Butinskd, 2016.

Na druhou stranu se ale objevuji zstmanecké benefity apimové a netradni. Vyplyva to
hlavne ze snahy zawgstnavatel v dnesSni dob malé nezawstnanosti zaujmout nove
zanestnance a udrzet si dlouhoddlzantstnance, kté by dnes na trhu prace né&lirproblém

sehnat misto nové a mozna fitahjest atraktivrejsi.

.Nezamestnanost dosahla v srpnu roku 2017 hranice 4 %etpidli bez prace klesl pod urave
300 tisic.Cesi se diky tomuiestavaji bat o praci a jejich chmenit zaméstnani je vysoka. AZ
23 % respondentprizkumu uvedlo, Ze by cklib zmenit zangstnani do jednoho &sice,
dalSich 45 % pak daiproku.” (Grafton Recruitment, 2017, s. 10)

Tento trend se neprojevuje pouze v IT firmach, jkde nové pracovniky nej{si nouze, ale uz

i v menSich firméch, kde si zatin§tginou vystdili s tradicnimi nastroji motivace.
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Z nejzajimayjSich zamdstnaneckych benefit které se rozBiji vroce 2017 lIze uvest

nasledujici:
* Employee Assistance Program (EAP) psychologické, pravni a ekonomické poradenstvi

EAP je benefitem, ktery pomaha z&stmandm teSit nejen krizoveé Zivotni situace, ve kterych
si ne¥di rady, ale je tu pro étaké jako pomocna ruka ve chvilich, kdy citi poast
nespokojenost v dkteré sloZzce svého Zivota se jenom chyi poradit, jak rkteré situace
zvladat snaze a efektigjna dosadhnout tak&Si spokojenosti a vyrovnanosti v praci i osobnim

Zivote.

Program EAP je nastrojem pro prevenci stresu neopisti a funguje na principutgérné
konzulta&ni sluzby, kterou zawsstnanédm poskytuji kvalifikovani profesionalové,

tj. psychologové, psychoterapeuti, pravnici a fimamporadci.

.Nejcastji reSené problémy se tykaji rfappartnerskych vztah vychovy dti, uzivani
alkoholu a jinych navykovych latek, onem&on v rodirg ¢i psychologickych probléin

spojenych s vyznamnymi Zmami v ZivoE ¢lovéka.” (Assessment Systems, 2017)

Sluzba funguije tak, Ze za&stnavatel zakoupiipdplaceny balik sluZzeb pro své zmtmance.
Platba je provatha wtSinou ngsiéné, pausala nag. 50-80 K za kazdého za¥stnance
(zapojeného do programu). Zéstnanci obdrzi kartku s telefonnintislem (viz Obrazek 2),
na kterém mohou négtrzit konzultovat své problémyiiPzavazrjSim problému je mozné si
rovnou domluvit osobni sélzku s psychologem nebdipadré jinym odbornym poradcem.
Téchto sluzeb mize vyuZzit kazdy zasstnanec zapojeny do programu a ¥gpgdné vyuzité

sluzby jiz nikomu neplati.

Obrazek 2: Karti ¢ka programu EAP

+420 733 640 650 | info@e-a.cz | www.e-a.cz
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Ryehid pomoc pii fedeni vadich nesniz( v osobnim fivol:  1OVE DETI | DEPRESIVN
duvéma konzultatni shutba poskylovand . CONFLIKTY | PROBLEMY
PROBLEMY | STRES

ZATEZ SPOJENA

\TA A KRIZE | A DALS]

| siutbu 288l peychologovéipsychoterapeut!
| 24 hodin dennd, 385 dnd v roce
| konzstace po telefony, &-maiy | osobnd
| zambstravatel se nedazvi 0 tom. 3e jste shedby vyubia
| skt hradi pauddin fomou vid zambsinavatel

Zdroj: Assessment Systemsiritka EAP
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* Dog Friendly Office — kanceléapratelska ke psm

V dnesSni dob se jiz vice ¢eskych zarmsstnavatel (nag. firmy Aira GROUP s.r.o.,
Blueberry.cz, eMan s.r.0., atd.) inspirovalo firmanUSA a povoluji svym zagstnan@m
vodit si psa do kanceald Objevuji se studie, Ze v kancéth, kde jsou psi, se lidé citi
spokojerjsi, vyrovnarjsi, komunikativijSi a soudrzgsSi. Zvirata v praci zkratkatsobi na
zanestnance pozitiveh ,Napiklad v Americe si lidé mohou brat psy do praceomaticky,

a dokonce se od roku 1996 slavi mezinarodni dem d&epsem v préci“ — ,TakeYour Dog to
WorkDay" a tato oslavaifpada na 26¢ervna.” (GIT.cz, 2016)

V CR zangstnavatelé zatimistavaji ve fazi, kdy fitomnost p8 toleruji na pracovisti, ale ve
Skotsku jsou jest o krok dale. otsky pivovar BrewDog z@l poskytovat svym
zamestnand@m stejnou dobu pkhhrazeného volna ifpads, Ze do jejich rodiny fibyde novy
¢tyinohyclen, steji, jako kdyby se zasstnanci narodilo dét Narok na volno ma Uptrkazdy
jejich zangstnanec po celém &¢é. ,Firma potvrdila, Ze publicita jejich nového béihe
posilila jméno spolmosti a vzrostl také @et lidi, ktefi u nich chiji pracovat a Zadaji o nové

misto.” (hrforum.cz, ¢ 2013)

e Knihy

Novym bonusem pro zarstnance se stala od¢ervence 2017 i moznost nakupovat si knihy za
velmi vyhodnych podminek. Novela zakona ZBDR70/2017 Sb. zadila nakup tignych knih
(kde reklama neagsahuje 50 % plochy) mezi vokkasové zamstnanecké benefity.
Spole&nosti, které se zabyvaji poskytovanitzmych benefitnich prograim zaialy rozSfovat

o knihkupectvi své sitakceptanich mist —tj. prodejen, kde zastnanec rizecerpat své body

z raiznych benefitnich systém

Podle Terezy Stipkové, HR manazerky benefitnichgqammi Raiffeisenbank firmy novou
moznost k od@ovani zanstnan@ hodnoti pozitive. ,Zafazeni knih mezi deové uznatelné
benefity vitAme. Zagstnandm se timto krokem roz8i moZnost uplaténi prispsvku

zantstnavatele na osobni rozvojcékavame, Ze se brzy pddaajistit Sirokou partnerskout’si

knihkupai, ktefi budou akceptovat platby benefitnimi poukazkankiartami.“ (Dostél, 2017)
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e MultiSport karta

Novym trendem R je i zajem zamstnavatel o zdravy Zivotni styl jejich za#stnand.
Zameéstnavatelé &ti, Ze touto cestou je mozné snizit rizikemych nemoci a tim i get dni
cerpané nemocenské dovolené. Zvysi se tim i eféktpiace a spokojenost zéstmance.
Jedna se o osobni benefit, ktery mohou &inanci vyuzivat ve vice nez 1 500 mistech
v Cesku a na Slovensku. Karta umaje jeden kazdodenni zcela volny nebo zvylogrvstup

do zapojeného ¥&eni. Na vybr je az 170 pohybovych a relaxach aktivit a kartu mohou

vyuzivat vzhledem kiznym doprovodnym prograim i rodinni gislusnici.

Obrazek 3: MultiSport karta

Zdroj: MultiSport Benefit, s.r.o., c2017

* Pracovni prostredi

Na strankach spataosti STORMWARE s.r.0. (c2017) se dozvime, Ze dalstrend dnesni
doby je snaha zadtit se na dokonalé pracovni priegti, které naldka nové zastnance

do firmy. Vyjimkou nejsou ani tyto vymozenosti:
0 hézecké trat na steSe budovy, rockové mistnosti vybavené kytaramikni,
o relaxa&ni prostory pipominajici alpské chaty s krbem, koktejlové bary,
o tmavé mistnosti pro meditagi kratky ozdravny spanek,

0 mozZnost zapjcit si elektrické auto a zajet si s nim naisdtu.
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3.3 Shrnuti teoretické ¢asti

Vykon zangstnance v praci je ztaou rerou ovliviiovan jeho motivaci, kterou lze podjio
poskytnutim vhodnych zarstnaneckych benefit Vybér benefifi je obeck velmi sloZity,
protoze kazdy za#stnanec ma své individualni hodnoty, které ho nujitii'y zalezi nejen na
strukture jeho osobnosti, ale i naku, pohlavi, zkuSenostech, pracovnim pedita Zivotnim
obdobi, ve kterém se za&stnanec v danou chvili nachazi. Jednou z moZnjagtiprifadit
konkrétnimu ¢lovéku sadu benefit ktera by ho nejvice motivovala, je pouzitiznych
validizovanych test, nag. Hoganova testu MVPI, ktery je popsan na strbh

Souhrnny pehled nejvyuzivaSich zanéstnaneckych benefite zpracovan v Tabulce 4. Z té
Ize ukit, zda je dany benefit davé uznatelny nebo neuznatelny na straantstnavatele a zda
podléhd zdaimi a odvodu sociélniho a zdravotniho péj$tna strad zameéstnance a jaké

konkrétni benefity jsou tedy nejvyhafjsi tentokrat z pohledu daveho.

S vyuzitim poznatk ziskanych v teoretick&asti budou dale provedeny analyzadsmmého
benefitniho systému a néasledné dotaznikovéesietv konkrétni vybrané spdleosti. Na
z&klad vyslediki tohoto Saeni bude pak navrzeno optimélni sloZeni &strmmaneckych

benefiti pro tuto vybranou spalaost.
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4 PRAKTICKA CAST

Pro realizaci jsem si zvolila konkrétni podnik, #te ramci ochrany dat budu dale nazyvat
pouze .firma AS". Provedla jsem zde dotaznikové&eddt jehoz cilem bylo nejen zji$i
aktualni informovanosti za¥stnané o stavajicim benefitnim systému, ale i analygaa, jsou
dani zamistnanci motivovani a co by radi wd jako zangstnanecky benefit, ktery by jim
piinaSel radost a nebyl povazovan jen za saejowst.

Firma AS byla zaloZzena v roce 2008@skym majitelem, jehoz hlavnim cilem je poskytovat
svym klientim kvalitni sluzby, které by jim pomohly s wiiem a rozvojem zaéstnand.
Poskytuje personalni poradenstvi uedhi a vychodni Evrapa v sodasné dob ma poboky

v deviti zemich. Firma AS dnesiagpbi jako mezinarodni tym specialisa pracuje

S nejno¥jSimi psychodiagnostickymi produkty a metodami.
4.1 Dotaznikové Sefeni

Dotaznikové Séeni probihalo vceské pobéce firmy, kde v sotasné dob pracuje

21 zangstnan@ na fiznych pozicich. ed vytvdenim dotazniku jsem prostudovala knihu
Techniky sociologického vyzkumu (Papova, 2012) a jednotlivé otdzky jsem pak také
konzultovala s HR manazerkou firmy AS. Dotaznik tm#eslan elektronickou formou vSem
zantstnanédm a obsahoval 14 otazek. Vyphy dotaznik zaslali zpp vSichni obeslani
respondentiCast otazek byla zatena na demografické Udaje o respondenteitteré otazky
byly uzavené, jiné s moznosti vylu z vice moznosti a jedna otazka byla ve forulné
odpowdi. Dotaznik je sotasti fFiloh bakalé#ské prace. Nasleduji otazky, které respondenti

v dotazniku vypiovali.
1. Jaké je VaSe pohlavi?

Dotaznikem bylo zji$no, Ze ve firmt AS pracuje 18 Zen a 3 muZzi. Tato zdanliva nevynége
je zpisobena pedmétem podnikani firmy, kdy &sSina zamistnan@ méa psychologické nebo
andragogické vzadani a je zarfena na oblast pracovni psychologie, ve které sdrieéni

doke pohybuje stale je§tmnohem vice Zen nez muz

S ohledem na spravnou motivaci zstmané nelze zapominat ani na diferenciaci hodnot

a chovani, které se u Zen a rmlixi.
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Podle vyzkuni uvedenych v knize Diference ve sfaiitnim chovani muza Zen (Sfitesky,
2015) dochazi v poslednich letech nejen ke sblizb¥énskych a muzskych roli, ale i ke

sjednocovani jejich hodnot.

s

Zelricek nejdilezitsjSich hodnot je do 6. mista pro muZe i Zeny aldesghodny.
Za nejdilezitéjsi je povazovano (8tesky, 2015):

e byt zdravy,

e Zitv miru (bez valek a nasili),

* byt osobwr &asten,

» Zitv dobré rodiy,

o |laska,

mit dobré bydleni.

Hodnoty s vazbou na materialni vlastnictiéyazuji spiSe u Zen. Zvysujici se vyznam je patrny
u vlastnictvi automobilu, coz je trend pozorovagalnobou pohlavi, zejména vSak u Zen. Mit
dostatek pefz je hodnota, ktera si spiSe udrzujéjswyznam, doslo zde k velmi nepatrnému
poklesu u mui& a mirnému ndistu u Zen. Na vyznamu nabyva u obou pohléig4itost jezdit

na gknou dovolenou. U Zen je zde dynamika raikysSi. Mit dobré bydleni je hodnota
s klesajicim vyznamem u obou pohlavi, stale je v&akybranych materialnich hodnot
nejpodstatySi (Stitesky, 2015, s. 130).

Hodnoty s vazbou na seberealizaciigadem na dosazené ¥ahi se také liSi. Pro muze, viz
Obrazek 4, je nejviceitezité byt UspsSny v praci/ve Skole a nejm&dulezitou vnimaji patebu

byt atraktivni. Zatimco pro Zeny j&lézity nagiklad pocit, Ze vytvii néco, co po nichistane.

Obrazek 4: Hodnotové snéry muza a Zen

Rodoveé diference
Hodnotovy smeér Muzi | Zeny Im |2

7998 2012
Byt atraktivni/pfitaZlivy 6,03| 648 0,42 0,44 [1,07 [ 1,07
Vytvofit néco co po mné zlstane 6,71| 6,86 -0.08 0,15)0,95]0,99
Mit co nejlepsi vzdélani 658 | 669 -0.01 0111100 1,01
Byt obliben ve spoleénosti 6,41 | 6,54 -0.04 0,13 10,98 | 1,00
Byt vaZenym Elovékem / mit postaveni | 6.04 | 6,13 -0.04 0,09 095|097
Byt Gspéiny v praci / ve Skole 711 | 6,96 -0.41 -0,15 (1,00 | 1,04

Zdroj: Stitesky, 2015
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2. Jaky je vas wk?

Dotaznikem byla zjigha wkova struktura zagstnand, viz Graf 1. Pevazna wtSina
zamestnand, ténet ¥ , je ve ¥kovém rozmezi od 20 do 40 let, coz jistynfigpbem ovliviuje
piistup zamistnand k tradinim zamgstnaneckym benefitn (nag. penzijnimu a Zivotnimu

pojisteni). Ténet polovina zamstnand je mladsi 30 let aipvaZzuje tak zajem spiSe o ®Hf
formy benefifi, zangfené hlavi na vyuziti volnéh@asu a ¥tSi flexibilitu.

.Milenialové, neboli generace Y, budou jiz brzy tit@ominantni skupinu na celém trhu prace.
Jiz nyni hraji prim v oboru podnikovych sluzeb, kg@meérny vék zaméstnané dosahuje
31 let. Tato generace ma jiné preference a kanpéenistavyceské centra podnikovych sluzeb
jim tak gizpasobuji pracovni podminky. Jako milenialoveé jsouarb®zna&ovani lidé, kié se
narodili mezi lety 1986 a 1995. Bwerstw dokortili vysokou Skolu, nebo jiz par let sbiraji
prvni profesni zkuSenosti.“ (Kariera.ihned.cz, 2017

Ve firmé AS zainaji pracovat studenti vysokych Skol jiz vapghu svého studia, a to na
pozicich administrativniho charakteru. ¥gac, Ze jsou usgsni, maji pak moznost dalSiho
postupu na pozice junior konzultant, konzultanbalplSiméasovém Useku i na pozici senior
konzultant.

Graf 1: Vékova skladba zanéstnanai

20-25 let; 5
vice nez 40 let; 6

m 20-25 let
m 25-30 let
m 30-40 let
vice nez 40 let

25-30 let; 5
30-40 let; 5

Zdroj: Vlastni prace autora
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3. Jak dlouho jste u spolénosti zaméstnan/a?

Dotaznikem bylo zji®ho, Ze pouze 3 za¥fsthanci jsou v pracovnim panu u firmy AS vice
nez 5 let. Jeden zaistnanec zde pracuje 15 let, ateyazna ¥tSina zamistnand zde pracuje
mére nez 3 roky, coz je patrné z Grafu 2.

Graf 2: Délka trvani pracovniho pomgru

vice nez 10 let; 1

do 1 roku; 4
Lazaroky, 7 m1 aZ 2 roky
m 2 az 3 roky
m3azb5let
5az 10 let
5a7 10 let; 2 mdo 1 roku

mvice nez 10 let

3az5let; 2

2 az 3roky; 5

Zdroj: Vlastni prace autora

4. Na jaké pozici pracujete?

Pro (ely dotaznikového Seni byly uteny 3 skupiny pracovnich pozic, do kterych jsou
zamestnanci rozazeni. Toto rozéleni bylo nasled® promitnuto i do navrhu nového
benefitniho systému.

* Administrativni pozice — celkem 6/21 zastnané
* Konzultant (bez vedeni ptidenych) — celkem 9/21 zastnand
* Vedouci pracovnik (s vedenim géenych) — celkem 6/21 zastnand

S ohledem nafani firmy byly vSak naslednvytvoreny ¢tyii kategorie, podle kterych byl
zamestnanci rozdleni pro &ely poskytovani benefit
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5. Vite, jaké zaméstnanecké benefity Vam v soéasné dolé zaméstnavatel nabizi?

Dotaznikové S&eni poukazalo na situaci ve fin\S, kde pouze 6 zatatnand vi o vSech
benefitech, které mu zasstnavatel nabizi. DalSich 10 respondamtedlo, Ze tusi, ze firma
néjaké benefity poskytuje, ale neni jim jasné, na&tenich maji narok a co vSechno mohou
gerpat. Ctvrtina zandstnandé je velmi malo nebo tbec informovana o séasné nabidce

benefifi, a proto Zadné z nich nevyuziva. oty najdeme v Grafu 3.

Graf 3: Podil informovanosti zaméstnanai o benefitech

vibec netusim, jaké
benefity mohu
vyuZivat; 1

spise nevim; 4

m vibec netusim, jaké benefity mohu
vyuzivat

M spiSe nevim

M ano, vim o vSech, které zaméstnavatel
nabizi

spiSe vim, ale ne o vSech moZnostech

ano, vim o vSech, které
zaméstnavatel nabizi;

P 6
spise vim, aleneo

vSech moznostech; 10

Zdroj: Vlastni prace autora

Zameéstnanec, ktery uvedl, Ze netudibec, pracuje u firmy velmi kratkou dobu. Problém je
spiSe u zawstnand, ktefi spiSe netuSi anebo tusi, ale nevi o vSech vadantkteré
zamestnavatel nabizi. 8iem poslednich 8 let se ve fi#mnmenilo nékolikrat vedeni a s tim
bylo zavedeno vicaiznych benefitnich systémZamgstnanci tak nemaji jistotu, ktery systém
je aktudlni, co @stava v platnosti ze starého a co uz mokenpat ze systému nového. Pouze
Sest zarsstnand firmy AS uvedlo, Ze vi o vSech dostupnych benefitéTento stav neni jist
vyhovuijici a je pdeba ho napravit. Pokud firma nabizi svym gstmaném ngjaké vyhody,
ale oni o nich nevi, ztraci se tim motimavyhoda celého zatru.
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6. Jste spokojen/a se stavajicim programem zafstnaneckych benefié u Vaseho

zaméstnavatele?

VétSina zamistnand je spiSe nespokojena se stavajicim benefitnim ranogm. Pouze

2 zangstnanci jsou zcela spokojeni se stavem, kteryrmafAS momentala funguje.

spokojen/a — spiSe ne 11/21

spokojen/a — ne 4/21

spokojen/a — spiSe ano 4/21

spokojen/a — ano 2/21

Neékteri zangstnanci firmy AS nepovazuji¢které nabizené benefity za opravdovou vyhodu,
ale spiSe zadinou praxi. Jde vSak o subjektivni pocit jednottivyrespondeiit To, co oni
povazuji za benefity obvyklé (nagstravenky, pitny rezim, mozZnost prace z domovdjych

firmach by zanistnanci velmi ocenili.

Obréazek 5: Benefity obvyklé/specialni?
BENEFITY? NEKDO TADY RIKAL BENEFITY?

pracovni prostredi

Zdroj: Novystart.com, 2018
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7. Jaky benefit pravidelné vyuZivate nebo jste jej mohl/a jednorazo¥ vyuzit
v poslednim 1 roce? MiZzete zaSkrtnout vSechny, které jste vyuZil/a.

V dotaznikovém Ségni ozndili respondenti vSechny benefity, které za posladkivyuzili.
Nektetri oznaili vice moznosti, vSichni zagstnancicerpali alespd jeden benefit (&tSinou
pitny reZzim na pracovisti). Z §ehi je patrné, Ze kraimpitného rezimu, ktery je ve firgn
zaveden jiz delSi dobu, vyuZzivaji zé&stmanci nejastji moznost prace z domova a radi voli
moznost flexibilni pracovni doby. Zastnan@m jsou poskytovany stravenky ve vysi 96,K
a to od okamziku ukdeni zkuSebni doby. Zarstnavatel fispiva na stravenky stanovenych
55 % z celkovécastky a zbyvajicicast je zamsstnan@dm strhavana ze mzdy. DalSim
vyznamigji vyuzivanym benefitem byla moznastrpat tzv. ,sick day”, neboli mozno&trpat
doplatek nemocenské dovolené. Toto placené volntmomeyuzit vSichni zagstnanci firmy
AS vrozsahu 2 dnvroce. Ve firmé AS funguje systém interniho wddvani, které je
poskytovano fedevSim konzultaf, ktei jsou ve styku s klienty. &chto Skoleni vyuzilo za
minuly rok celkem 9 respondéntNejmért vyuzivané benefity za posledni rok byly —
piispivek na knihy, na sportovni a rekteaakce. Toto sedb zejména proto, Ze zastnanci
nentli moznostcerpat tyto benefity plogn Z Grafu 4 niZete vyist celkové p&ty cerpanych

benefiti za posledni rok.

Graf 4: Benefity vyuzité zaméstnanci za posledni rok

pitny rezim na pracovisti (kdva, ¢aj...) I 19
prace zdomova (home office) TS 18
stravenky IS 16
flexibilni pracovni doba TS 16
doplatek nemocenské (sick day) mee—————————ss————— 10
sluzebni telefon a notebook - pro soukromé Géely nEEEEEEEEEEEEE————
interni vzdélavani mEEEEESSSsS————— O
jazykové kurzy meeeee———
5 dni dovolené navic mEEEEE————— 6
vzdélavaci kurzy me—— 4
prispévek na soukromé Zivotni nebo penzijni pojisténi - 2
jednorazovy prispévek k Zivotnimu jubileu nebo vyroci u... . 2
13. plat (i ve formé ro¢niho bonusu) 2
pfispévek na kniny mm 1
prispévek na kulturni a sportovni akce mm 1

prispévek na dovolenou (rekreacni pobyty a zajezdy) mm 1

Zdroj: Vlastni prace autora
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8. Co Vas nejvice motivuje k lepSim pracovnim vykoéim?

Respondenti byli dotdzanijm jsou nejvice motivovani k lepSim pracovnim vyin Jak
vidime na Grafu 5, tak z fwkumu vyplynulo, Ze nejvice jsou motivovani fian odménou
(mzda, bonusy), ale také moralni atmau ve forné pochvaly od nadzeného, uznani
od kolegr a otewenou zgtnou vazbou.

Graf 5: Co motivuje k lepSim pracovnim vykonim

Motivace

flexibilita (flex. pracovni doba, home office) [ NGNS
zaméstnanecké vyhody (benefity) |G TS
moralni odména (pochvala od nadfizeného, uznani od _ 5

kolegl, oteviend zpétna vazba)
finanéni odména (mzda, bonusy s danymi pravidly) [ INENENNEGEGEGEGEEE

0 5 10 15 20 25

M 1 - motivuje mé nejvice M 2 - motivuje mé méné 3 - moc mé nemotivuje & 4- vibec mé nemotivuje

Zdroj: Vlastni prace autora

Vroce 2017 provedla agentura Grafton Recruitmeaisdhly pizkum zandstnaneckych
preferenci, kde bylo dotazovano 1695 respondenénto ptizkum byl také zawgfen na
podstatné vlivy, které motivuji dnesSni z&tmance v pracovnim praéstli, a z tohoto vyzkumu

vzeSel podobny vysledek. Z&stnanci jsou nejvice motivovani peana vztahy z kolegy.

Obrazek 6: Co motivuje?

CO MOTIVUJE?
WHAT MOTIVATES?|

Nejvice motivuje vySe mzdy.
Kolegové a dobré vztahy s nimi jsou ddleZitym motivatorem.

Salary is always the greatest motivation.
Colleagues and good relations with them are an important motivator.

Co vas motivuje? What motivates you?

_— VEDENI SOVERUNCE g MANAGEMENT
MZDA R s SALARY _COLLEAGUE
BENEFITY SPOKOIENOST PRACOVNI BEMEFITS SATISFACTION WORK

UZNANI e RO poEA  pooKINET ACKNOWL I comay SSTON MOURS comumos
...... — KARIERNI RUST ulmeenosT ME—— —— CAREER GROWTH  USEFULNESS
SMYSLUPLNOST . s i = MEANBNGRENESS ol | r— -
imoscoosy | MAPLR ] p— S ont it [e———
T FRIEDGM SELF-REALISATION
e PRACE = mus:l;;:uucr e aeoer WORK e 2
VVSLEDKY ~ ZAviMmvost ——— RESULTS INTEREST 1Ensov T
0SOBNI ROZVOD PERSONAL DEVELOPMENT

Zdroj: Grafton Recruitment, 2017
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9. Domnivate se, Ze poskytovani zafatnaneckych benefii pomaha snizit fluktuaci

zaméstnanai?

Fluktuace zarstnand je dnes v &kterych firmach velmi zavazny problém. Podle vyzkum
spole&nosti Grafton Recruitment (2017) dosahla v srprkurd017 nezagstnanost hranice

4 % a pdet lidi bez prace poklesl pod 300 tisi¢i Bkovém stavu, kdy se firmy snazi vSemi
prostedky ziskat nové zarstnance na svou stranu, hraji i Zamanecké benefity svou
vyznamnou roli. Fluktuace se nevyhnula ani firAS a pfimérna doba, za kterou konzultanti

spole&nosti odchazeji do jiného za&stnani, jsou fiblizné 2 roky.

Dotaznikovym Séenim ve firng AS bylo zjiS€no, viz Graf 6, Ze i@vazna ¥tSina jejich
zamestnand vnima zanistnanecké benefity jako jeden z nasirdjtery pomahé fluktuaci

ve firmach snizit.

Graf 6: Pomahaji benefity snizovat fluktuaci?

neumim posoudit; 2

ano; 17

®mano ®ne =®neumim posoudit

Zdroj: Vlastni prace autora
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Je samazjmé, Ze pouze benefitni systém rigmovlivnit fluktuaci zamdstnand. PredevSim
smyslupln& prace, moznost seberealizacéjenpné pracovni proidi zde hraji ktiovou roli.

V nekterych firmach se potykaji s fluktuaci na mnohey8si Urovni. Jsou to néglad call
centra, prodejny rychloobratkového zbozi, superetgrkkazdy odchod za¥stnance je pak
pro firmu velky finagni ndklad. Nejen na hledani novych zZsinand, ale také na jejich
zaSkoleni, na duhradugstasovych hodin pracovnikn, ktei takovy vypadek musi vykryvat.
Fluktuace se nevyhyba ale rdgiad ani sektoru IT, kde v sdasné dob dochazi k masivnimu
ovliviiovani zamistnané@ a jsou lakani vysokymi mzdami, ale i zajimavyminéfity ke
konkurenci. D4 s#ci, Ze zajimavou mzdu jim nabidnou t&mwaSechny firmy srovnatelnou, ale

co mize mnohdy fevazit, jsou pra¥zajimavé a netraghi benefity.

Agentura Grafton Recruitment (2017, s. 10) atsppii svém dotaznikovéem geni
k zajimavému zjighi. Na Obrazku 7 dZeme vidt, Ze o odchodu z prace uvaZzuje

43 % zanistnand, a to nejastji v horizontu do il roku.

Obrazek 7: Odchod z prace

ODCHOD Z PRACE
LEAVING A JOB|

43 % respondent( uvaZuje o odchodu z price.
23 % respondentd by chtélo odejit z prace do mésice.

43 % of respondents are considering leaving their job.
23 % of respondents would like to leave their jobs within a month.

Uvazuji o odchodu? V jakém casovém horizontu?

Are they considering leaving? Within what time scale?

Do mésice

lwithin a manth — 33 A
43 % NeuvaZuje Do pll roku

'.‘.'ii'| nsix months F— 45 q"'
14 % Mezitim

Do roka
43 % Uvazuje Wwithin a year — 24

s, they ars
Pozdéji
At a lat = B%

Zdroj: Grafton Recruitment, 2017
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10.Jak myslite, Zze by nély byt nastaveny zangéstnanecké benefity ve Vasi spataosti?

Zamestnanci firmy AS byli dotazani, jakym #pobem by il byt podle jejich ndzoru nastaven
systém pidélovani zandstnaneckych benetit V nasledujicim Grafu 7 @izeme porovnat

vSechny zpisoby, které respondenti hodnotili #gravené nabidky.

Graf 7: Navrh na zpisob pridéleni benefiti

Navrzené moznosti

podle pracovni pozice ve firmé

[O,]

neumim posoudit _ 4
plosné vsem stejna castka _ 3
podle pInéni danych cild s pfimou vazbou na dosazené _ 5
vysledky spole¢nosti
podle délky zaméstnani - 1
0 1 2 3 4 5 6

Zdroj: Vlastni prace autora

Déle jsou zde navrhy zasstnand, které sami uvedli jako dalSi moznosti:

* Benefity steji vSem, bonusy dleffnosnosti, snahy a pini cili.

» Kazdy typ benefitu by # byt nastaven jinak,dkteré by ngly byt poskytovany plosh
vSem, jiné podle délky zafstnani, pozice ve firthapod.

* Nékteré benefity plogh ty ,drazsi“ dle pozic a spémi cili (bonusy, finatni prispsvky
na dovolenou, pojishi apod.).

» Na z&klad pristupu, pracovniho nasazeni a ,uéitesti“. Nahlizeno z SirSi perspektivy,
pokud rékdo nesplni s&j stanoveny cil na 100 %, zatimco ale kontin&@lomaha plnit
cile ostatnim koleign (neb@ je nag. zodpo¥dny za spravu konkrétniho produktu,
ktery je vyuzivaniznymi klienty, nejendmi jeho), pak si myslim, Ze by za t@&hbyt
zanestnanec péaicné ohodnocen, minimatn by to nenglo byt vnimano jako

samozejmost.



11. 0O ktery z uvedenych benefili byste mél/a nejvétsi zajem? Vyberte 5-10.

V dotazniku dostali za#stnanci firmy AS na vyr, které z nabizenych benéfiby byly
nejvice motivani pro re samotné. Mohli vybrat z nabizené Skaly befefit 10 preferovanych.

V Grafu 8 je pehledrt porovnan zajem respondérd jednotlivé druhy benefit

Graf 8: Preference benefifi ve firmé AS

prace zdomova (home office) 17
vzdélavaci kurzy 16
5 dni dovolené navic 16
flexibilni pracovni doba 15
stravenky 15
13. plat (i ve formé rocniho bonusu) 15
doplatek nemocenské (sick day) 14
jazykové kurzy me———————— 10

prispévek na soukromé Zivotni nebo penzijni pojisténi 9
pitny reZzim na pracovisti (kava, ¢aj...) ——————— 7
sluzebni telefon a notebook - pro soukromé tcely 7
prispévek na dovolenou (rekreacni pobyty a zdjezdy) S ————— 7
prispévek na kulturni a sportovni akce 7
interni vzdélavani me—— 5

pfispévek na dopravu m— 4
sluZebni auto pro soukromé Ucely —m— 2
zdravotni péce (vstupni a pravidelné prohlidky) s 2
jednorazovy prispévek k Zivotnimu jubileu nebo vyroci u... s 1
ptispévek na knihy m=m 1
pljcky zaméstnancim = 0

Zdroj: Vlastni prace autora

Z nabizenych moznosti byl né&péi zajem o praci z domova (tzv. home office), dadaci
kurzy a 5 dni dovolené navic. Jak ukéazaly i jinézRumy, mladSi zagstnance motivuje
hlavre flexibilni pracovni doba. Stravenky jsou ve fi#m\S povaZovany za dlouhodoby
standard, ale zatstnanci je radi vyuZivaji a o tuto moznost by nergisli. Doplatek
nemocenské (tzv. sick day) je ve firnzaveden pro vSechny zastnance, ktié ukorti
zkuSebni dobu. Z pohledu vyhodnoceni dotazniku ywpl Ze je menSi zajem o interni
vzaélavani nez o vz&lavani profesni. Je to aletgobeno hlavétim, Ze interni vzélavani se
tyka pouze uifité skupiny zamstnang, pricemz vzalavani, migno vSeobeat) se tyka vSech

zanestnand ve firm¢ AS.
Z benefiti mimo uvedenou nabidku by dal€lirzaméstnanci zajem o nasleduijici:

Férové jednani, dupmnost, spolehlivost, ochotu naslouchat némrhzangéstnand, uznani

Y

a ocerni, dostatek personalu, mepetiZzeni a pestadi, diraz na zavedenou kvalitu prace.

38



12.Které faktory Vas v soukasném zangstnani nejvice motivu;ji?

Jako faktory motivace vnimaji z&stnanci firmy AS pedevSim smysluplnou préci, osobni
rozvoj a seberealizaci, ale také své kolegy a praicprostedi, ve kterém travi &Sinu
pracovniho tydne. Mzda je az na Sestém éndgstoenefity dokonce az na néislesatém.
Z dotazniku tedy vyplyva, Ze nefinan faktory pevazuji velkou rérou nad faktory
finanénimi. V Grafu 9 niZzeme viat tento porgr.

Graf 9: Motiva ¢ni faktury

faktory financni
12%

m faktory nefinancni

m faktory financni

faktory nefinancni
88%

Zdroj: Vlastni prace autora

V Tabulce 6 je uvedeno paxdi motiv&nich faktot, tak jak je zarstnanci firmy AS vnimaji.

Tabulka 6: Faktory, které zaméstnance motivuji

Poradi | Faktory, které Vas motivuji Pcet
1|smysluplné prace 18
2| osobni rozvoj 14
3| seberealizace 13
4| kolegové 12
5| pracovni prosedi 11
6| mzda 10
7| flexibilni pracovni doba 8
8| uznani 7
9| firemni kultura 4

10| benefity 3
11| kariérni Gst 3
12| vedeni/natizeny 3
13| otewena zptn4 vazba 3
14| zajimavi klienti 1

Zdroj: Vlastni prace autora
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13.Co zpisobuje Vasi demotivaci v pracovnim Zivat?

Zamestnanci firmy AS byli pozadani, aby do dotaznikipseli, co zfisobuje demotivaci

v jejich pracovnim Zziva@t Nasledujici vyet je séazen v ndhodném padi tak, jak jej

respondenti uvedli ve svych odgalch.

Chaotickérizeni, nizka flexibilita a neochota z&stnand zmenit své stereotypy.

Kdyz firma neinvestuje do svych zastnané a kdyZz mi prace nedav&tgi smysl a je

repetitivni.

Nedostatek oteeného jednani ze strany tiemného, nedostatky ndgeného, pokud
jde o vedeni tymu, jeho jednotlivyctleni i konkrétnich projekt, nedostaténa
podpora rozvoje a vzthvani ze strany firmy obe&nnedostatky v organizaci prace
afizeni projeki na celofiremni Garovni, které maji za nasledek &by narazove

pietZovani zamstnand.

Nemoznost dalSiho ustu a rozvoje, nespravedlivy systém adovani,

nekompetentnost a/nebo neetické chovani Kotegadiizenych.
Neschopnost plnit vSechny cile.

Nesmysl@ nastavené cile, nizké platové ohodnoceni.
Nesplnitelné nastaveni @il

Nizky plat, gfistup nadizeného.

Situace, které se neustéle opakujitéepsnahu vykomunikovat opakasto protoze

je druha strana nepovaZzuje za natofiledité, aby znmnila s\wj pristup.
Zbyteina prace, rutina, nepovedena prace.

Mnou vnimany rostouci tlak na g@mi cili a neschopnost tyto cile plnit (vznikajici hap
nasledkem pracovniho wvytizeni vyplyvajiciho z mmaZzsoperativnich Ukai);
povazovani malych ugphi a plreni diktich ciki za samoizjmost; za snahou a redin

vynalozenym usilingasto nevidim paitcné vysledky.
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* Nedivéra, dlouhodobé ietizeni, snizovanitdazu na pravidla, kvalitu a etiku, nizky

fixni plat.

* Nejasna pravidla odén ¢i benefiii, Spatné mezilidské vztahy na pracovisti,fijemné

prostedi, staly extrémni tlak.
* Neocerni moji prace.
* NesmysIné pracovni ukoly.

* Pokud nemam fflezitosti k rozvoji, prace mi nedavd smysl a kole§ nejednaji

otevens a féro\.
» P¥ilis administrativy.

» Velké mnozZstvi prace, nejasny oétiovaci systém.

Stejnou otazku polozila svym respondantv roce 2017 i agentura Grafton Recruitment
a z v{tu odpowdi na Obrazku 8 je patrné, Ze demotivujici fakimayrestnand nagic trhem

jsou velmi podobné.

Obrazek 8: Co demotivuje?

CO DEMOTIVUJE?
WHAT DEMOTIVATES? |

Nejvice demotivujici jsou Spatné vztahy na pracovisti, jak s kolegy, tak s vedenim.
Nizkd mzda patfi mezi hlavni demotivatory.

Poor relations at the workplace, with colleagues and with the management are the most demotivating issues.
Low salary is a key demotivator.

Co vas demotivuje? What demotivates you?
o ey PSYCHICHA ZATED ATMOS FEM DOGA — — MENTAL STRESS ATMOSPHERE HOURS
BYROKRACIE PRACOVNl BUREAUCRACY . ... \WORK
SPATNAORGANIZACE ..., ™= __ POOR ORGANISATION ... == ENVIRONMENT
== VEDENI e =" MANAGEMENT -~
kLo PRACE oo HLOUPOST o WORK STUPIDITY
wen = KOLEGOVE R COLLEAGUES
STE REOTYP SPATHA KOMUNIMACE MESCHOPNOST STER EOTY PE BOOR COMMUNICATION MEPTHESS
utnemwszum.c:nmw“:':;:" PRISTUPI(PRAI:I e INABILITY TO REALISE MR S TTITUDE TO WORK —
NIiZKAMZDA  nevostamex UZNANE LOW SALARY LACK orncuuowu:g;g;:;;'r

.........

Zdroj: Grafton Recruitment, 2017

41



14.Vyberte, jakému systému zanistnaneckych vyhod byste dal/a fednost?

Zamgstnanci firmy AS byli dotazéani, jaky systém zsmaneckych vyhod by jim vice
vyhovoval. Z vysledku S&ni, viz Graf 10, jashvyplynulo, Ze by preferovali vice flexibilni
systém, kde by znali ¢oi objem prosedki, ktery by mohlierpat, ale mohli by si zvolit, za co

castku vyerpaji.

Graf 10: Typ benefitniho systému

| fixni - existuje seznam nabizenych benefit(, ktery je platny pro vSechny a bud' vyuziji nebo ne

H flexibilni - zname objem prostiedkd a mohu vybirat z balicku benefitd - kafetérie, poukazky

fixni - existuje seznam
nabizenych benefitd,
ktery je platny pro
vsechny a bud' vyuziji
nebo ne
14%

flexibilni - zname
objem prostredk(l a
mohu vybirat z bali¢ku
benefitd - kafetérie,
poukazky
86%

Zdroj: Vlastni prace autora

Tento systém kafetérii, kdy za&sinanec vybira z b&ku benefifi, je posledni roky velmi
oblibeny a na trhu jiz funguje mnoho firem, kteaérgstnavateim nabizeji komplexnieSeni
uzpisobené pozadaikn dané firmy.

V ¢lanku Moderni cafeterie (2017, s. 22—88)uvadi, Ze jednozéiaym trendem je digitalizace
platebnich néastrdj Uzivatelé staletastji vyuzivaji k platbdm za benefity platebni karty
a on-line platby. NegtSi vyhodou je bezesporu flexibilita a individuaptistup. Give se
benefity hoda diverzifikovaly, samostatnzantstnanci ziskavali ffispivek na stravovani,
jazykovou vyuku, penzijnifipojisténi aj. Dnes se nechava moznost finalni volby bénstfie
vice na samotnych zasstnancich. Z grzkumi vyplyva, ze ,svobodna volba“ gerpani
benefiti nijak nenarusuje strategii a podporované oblastiyfi Zanéstnanci si sami vybiraji
oblasti benefit, jako je vzdlavani a zdravi, fixemZ k tomu nemuseji byt ,nuceni*.
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4.2 Navrh nového benefitniho systému

4.2.1 Popis sowasného benefitniho systému ve firhAS

Ve firm¢ AS byl zaveden prvni uceleny benefitni systémoer8008. V tomto obdobi zde

pracovalo v piméru 12 zandstnand a vzniklo rozdleni zangstnané podle pozic ve firmana:

* junior konzultant,

* konzultant a na stejné Urovni asistentka (vysSiiagtnativni pozice),

e senior konzultant.

Struktura firmy nebylaiflis slozita a zastnanci v té dobfungovali pouze lokaky tedy pro

VT

Obrazek 9: Benefitni systém firmy AS platny od roku2008
~

49.m. - | 5. tyden dovolené

Prispévek na PP/ZP (roéné)

37.m.— junior k. konzultant / asist. senior k.
7200 K& 10 800 K& 14 400 Ké

Pfispévek na PP/ZP (roéné)

13. m. — junior k. konzuitant / asist. senior k.
4 800 Ké 7 200 Ke 9600 K&

BENEFITY

55% prispévek na stravenky v hodnoté 70 K&
2 placené dny nemocl v roce*
4.m. 1 den v mésicl prace z domova**
Vzdélavani a rozvo] — 50 % pramérné mésiéni mzdy (roéné) / 5 dnd

Obéerstveni na pracovistl zdarma (kava, éa) apod.)
1.Mm. — Letni Off-site a ve&irek na koncl roku pro zaméstnance, partnery a détl

. * Nelze spojit dohromady (2 dny), nelze pfipojit k dovolené ** Lze pievést pouze 2 predchoziho mésice.

Zdroj: Interni materiél firmy AS
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Benefity byly zamistnaném pridélovany nejen v zavislosti na jejich pozici, aledaka délce
pracovniho porru. V této dob byla ve firmé mala fluktuace, zadéstnanci byli na svych
pozicich ¥tSinou vice nez 4 roky. Paty tyden dovolené byy e velkoucast zanistnané
motivatni, protoZze v dobzavedeni tohoto systému pracovat&sina z nich ve firma jiz delSi
dobu. Zamistnanci ngli moznostcerpat pispivek na penzijni nebo Zivotni pogéi a tato
¢astka se jim postugrzvySovala, b podle odpracované doby ve fiéranebo fi prechodu na
vySSi pozici. Tento benefit vSak vyuzivala poudst zanistnand, prestoZze narok nagpmeli
vSichni. Bylo to hlava z divodu nizkého &ku zangstnand, kteri o pojis€ni nejevili v té dob
zdjem. UZ vroce 2008 byla pro z&stnance zavedena moznost prace z domova (1 den
v mésici) a 2 dny placené nemocenské dovolené v roéde firma AS zaréstnan@m

prispivala 55 %&astky na stravenky Gastro Pass v hod@0tKe.

K dalsim apravam benefitniho systému doSlo v ro@g52 V této dob ve firm¢ pracovalo
20 lidi aceska pobeka firmy AS jiz byla sowasti mezinarodni struktury firmy, kter&ia
pobaky v 7 zemich sedni a vychodni Evropy. TehdejSi vedeni firmy sehaallo posilit
u svych zarsstnan@ moznost seberozvoje a \&évani a byl vyhlaSen rozpet na vzdlavani

podle pozic. V Tabulce 7 iieme vidt jednotlivé finakni dotace na rok podle pozic.
Nova koncepce interniho vzdlavani (platna od roku 2015)

Tabulka 7: VySe vzdilavaciho budgetu 2015

POZICE K &/rok
senior konsultant 71 240
konsultant 54 800
junior konsultant 38 360
administrativni pozice 38 360

Zdroj: Interni materiél firmy AS
* naizené vzdlavani bylo zamsstnanédm hrazeno v piné vysi,

e spoluast na kurzech, kterych se @dhticastnit sam zasstnanec, byla hrazena dle
relevance k pracovni pozici a zjmu 2stnavatele (zadstnanec fispival v rozsahu
1/3 az 2/3¢éastky kurzovného). Pokud si z&stnanec na kurziggpival, nebyl vazan
roéni odchodovou litou. (Bast na vSech vathvacich aktivitach byla schvalovana
piimym nadizenym a zarovebyl vzdy vyhotoven ,Souhlas se wévaci aktivitou®,

podepsany vedenim firmy.
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Tento ploSny rozpget na vzdlavani se ale postupetiasu ukézal byt velmi neefektivnim.
Zameéstnanci, kté zazadali o vzélavaci aktivity, absolvovali drahé kurzy a zvySilitim svou
kvalifikaci, se pozdji rozhodli z firmy odejit. ProtoZze nebyli vazandahodovou liitou,
investované penize nebyly pro firmu Zadnyfimpsem. Po této zkuSenosti se v roce 2017 jiz
velmi omezil pget schvalenych vzthvacich aktivit a tuto moznost dostala jen me&dat
zanestnand. Tim vznikla u zardstnand nejistota, zda je systém stale platny, kdo a kgcja
podminek mé na vathvaci aktivity narokCast zanmistnand o vzdlavani jiz ani nezadala, ale

zpasobovalo to jejich frustraci, Ze v podstaevi, na jaké benefity maji narok.

DalSimi platnymi benefity ve firhAS (od roku 2015 do 3/2018) jsou:

55 % pispevek firmy na stravenky v hodno90 K¢,

2 dny placené nemocenské dovolené v roce,

moznost prace z domova (rozsah dle schvalenizet€ho),

jazykové kurzy angtitiny (dle schvaleni n&tzeného).

Obrazek 10: Angli¢tina ve firmé AS

Anglictina

Viyuka pro konzultanty

Vyuka pro Junior konzultanty

Vyuka pro administrativu

< 500 K&/60 minut; 700 K&/90 minut (pro 2 — 3 lidi) — hodiny
nasledujici po sobé
% Finan&ni spolud&ast se bude odvijet od domluvy s nadfizenym

Zdroj: Interni material firmy AS



4.2.2 Navrh nového benefitniho systému pro firmu AS

S ohledem na dotaznikové i&ti se zawstnanci firmy, ale i sohledem na zamy
zamestnavatele, jsem navrhla vedeni firmy AS novy bigmie§ystém, ktery by uspokojoval
nejen pozadavky zasstnand, ale byl by rozumny i pro fingmi zatiZzeni firmy a efektivni

vzhledem ke snaze firmy omezit fluktuaci zestmand.
VétSina zamistnand si prala mit systém:

« flexibilni, s moznosti vyéru, za co odrénu ¢erpam,

» plosny nebo rozileny dle pozic.

NejvétSi zadjem dle dotazniku byl o nasledujici benefity:

* moznost prace z domova (home office),
* 5dni dovolené navic,

* vzdilavaci kurzy,

» stravenky,

» flexibilni pracovni doba,

e 13. plat,

» doplatek nemocenské (sick day),

» jazykoveé kurzy

prispivek na soukromé Zivotni nebo penzijni péjstatd.

S ohledem naipdchozi Spatné zkuSenosti s plosSnyfidgiovanim rozpétu na vzdlavani
jsem se rozhodla vyjmout vé&dvaci aktivity, ¥etrg jazykovych kur#, z nového benefitniho
systému. Vz8avani bude daléeSeno iz pouze individudnFlexibilni pracovni doba je pro
zanestnance nadkterych pozicich teoreticky mozna, ale na jinychgbuzel vylodena (nap
recepce, administrativni podpora zakaznického agniroto by takovy benefit nenbyt
prezentovan za#stnan@m jako plosny, ale tat@éasova flexibilita jefeSena individuak
po domlu¥ s gimym nadizenym a pouze vifpact nutnosti. Rovéz 13. plat nebude #azen
do ploSnych benefit protoZze je vrozporu se stavajici ekonomickowasit firmy AS.
Zamestnanci ale maji narok naipadné mimgadné odnany, které jim mohou byt vyplaceny
2x raeng, pokud splini svoje individualni cile a pokud st@dirmy je natolik pizniva, aby

vyplaceni finagnich bonus zantstnanédm bylo ekonomicky vhodné.
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Vysledn& podoba benefitniho systému 2018

PloSné benefity pro vSechny:

» 5 tydni dovolené, ihned po ukeéani zkuSebni doby,

* 2 dny placené nemocenské dovolené (sick days)e; roc

» obcerstveni na pracovisti (kavégj, voda),

* interni vz&lavani (edukativni snidéma iizna témata),

* moznost pevedeni finatni hodnoty z mimdnych odmdn na dovolenou (do vySe
20 000 K/rok, nebo na penzijii zivotni pojiseni),

» Employee Assistance — 24 hodinova poradenska slip&yahologické poradenstvi).

Vybérové benefity (kafetérie) — r@&ni bodové pFidély dle pozic

Vybér je mozny z nabizenych alternativ dle danéhmitto bodovéhoifidélu, Gmerné ivazku
a patu nmesiair v roce, kdy je zakstnanec zagstnan ve firmd. Narok vznika po 1 roce
zanestnani v AS. Podle zvolené varianty benefitu budasilany bd mésicni prispsvky
(penzijni gipojisténi, Zivotni pojiséni) nebo bude benefierpan jako jednorazovyigpsvek
(ve dvou splatkach v roce).

Na zaklad pozadavk firmy byly vymezeny 4 skupiny pozic, podle kterydbsSlo k rozdleni

bodového benefitnihoff@élu. V Tabulce 8 mZzeme vidt jednotlivé finakni pridély.

Tabulka 8: Roéni bodoveé @ridély

Skupina Pozice Roéni bodovy pridél
A Specialista BackOffice (administrativa) 6 000
B Konzultant, finadni speglallsta, marketingovy 9 000
specialista
C Senior konzultan_t,_vedo_ucc?eltnlho odd., vedouci 12 000
administrativniho tymu
D Managing Director, Team Leaders (vedouci&ym 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Koeficient grepaitu slouZi k pepaitu bodi na penize — koeficiententléme pridélené body
a ziskame tim vyslednatastku v K. Fxi uréeni hodnoty koeficientu bylofhlizeno k daoveé
vyhodnosti zvoleného benefitu na sttarantstnavatele. Benefity davé uznatelné maji

koeficient s hodnotou 1.

Penzijni piipojiSténi nebo Zivotni pojiSéni
v mésiéni piispevek
v’ zamgstnanec finese smlouvu s penzijni spdiosti
v’ koeficient fepaitu bodi na penize: 1
» Vzdélavaci aktivity
v" Firma proplaci fakturu
v' Koeficient gepaitu: 1 pro vzdlavani souvisejici s praci,
1,2 pro vzdlavani nesouvisejici s praci
» Prispévek na dovolenou
v Firma proplaci fakturu
v' Koeficient gepaitu: 1,2
* MultiSport karta/Euforie karta
v’ Zajistuje firma
v' Koeficient gepaitu: 1,2
* Poukazky Flexi Pass
v’ Zajistuje firma

v Koeficient gepaitu: 1,2
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Piiklad ¢erpani benefiti — pozice konzultant, piny Gvazek
Celkovy bodovy narok: 9 000 bad

Cést benefitu se rozhodl z&stnanecéerpat na penzijni fipojidténi. Féal si, aby mu

zanestnavatel fispivaléastkou 500 K mési¢né.

Vycerpa bodovy fidél: 6 000 bod

Koeficient gepaitu: 1

Mésicni prispevek zangstnavatele: 500 K

V piipack vlastniho pispivku 500 K

Mésiéni statni podpora: 130K

Celkovy benefit pro zadstnance, ¥etns statni podpory: 630 #mesic = 7 560 K/rok.

Druhoucast benefitu pouZzije na sportovni aktivity

Vycerpa jednorazavbodovy gidel: 3 000 bod
Koeficient gepaitu: 1,2 = 2 500 K
Tuto ¢astku pouzije k nabiti kreditu na sportovni akgivia kartu Euforie.

Celkovy gimy finanéni prisppvek od zardstnavatele ¢ini vtomto pgiipad® 8 500 K.

U zanestnance nepodléha tentdjpm dani z pijmu.
Naklad na strané zaméstnavatele:
6 000 K pouzitych na penzijniifpojisténi je daiové uznatelny naklad.

2 500 K pouzitych na sportovni aktivitu je pro zéstnavatele deové neuznatelny naklad
a z tétocastky odvede daz piijmu 19 %, tj. 475 K.

Celkovy naklad na str&rzanestnavatele je v tomtoripads 8 975 K.

V piipack, Ze by zamsstnanec pouzil celodastku na penzijniifpojisteni, bude jeho jem

i naklad pro firmu stejny, tgastka 9 000 K
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4.2.3 Implementace nového benefitniho systému ve firénAS

Navrh nového benefitniho systému byl rejd konzultovan s HR odtenim firmy, posléze
piedan ke schvaleni vedeni firmy AS. \up¢hu mésice Unora byl navrh benefitniho systému
schvalen ve vySe uvedené podaebdne 14. fiezna 2018 byl igdstaven zasstnaném. Doslo

k Upravam vnitnich sngrnic s platnosti od 1. 4. 2018.

Novy benefitni systém se setkal s kladnou reakni¢gmand a jiz prvni zajemci sefisli

informovat 0 moznostech a podminkaehpani jednotlivych beneiit
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5 ZAVER

Cilem bakal#ské prace bylo navrhnout pro firmu AS novy benéfitystém, ktery by byl vice
individualni a umoznil zagstnandm tSi osobni volbu ip jeho ¢erpani. Bylo provedeno
dotaznikové Séeni se vSemi 21 zasstnanci firmy a na zakl&dvyhodnocenidchto poznatk

se podélo sestavit navrh zcela nového benefitniho systéiaiSeteni se podilelo i vedeni
firmy, aktivré spolupracovala HR manaZerka, navratnost dotazhika 100 %. | timto
postojem vyjadli zaméstnanci suj zajem o zminu a vzajemnou spolupraci obou stran se tak
vysledek piblizil tomu, co si zarmsstnanci pali. Nejde vSak vzdy vyhat vSem panim
zanestnand, protoze mnohdy nejsou v souladu s ekonomickauasitfirmy, ale vzajemna
souinnost obou stran je jistvyhodou a zagstnanci tak vnimali, Ze jsou jejich nazory pro
zantstnavatele dlezité a zarovie kazdy z nich bude o novém systému jiz informovdiude

pro rgj transparentni.

Tématem zawstnaneckych benefit se zabyvalo jiZz mnoho odboriik psycholog

i persondlnich pracovnik Lze na ®j nahlizet zéznych sndra. Jednim je zhodnoceni
zanestnaneckych benefitz pohledu d&oveho reZzimu na stréarzanestnavatele nebo na stean
zanestnance. DalSim pohledemuge byt snaha doZdét se, jak v praxi na zafstnance
benefity gisobi a co je jejich hlavnim cilem. Co z&stmance v pracovnim prastli motivuje?
Pokud zamsstnanec nebude v praci motivovany, angazovany adeeho bavit, tak samotna
nabidka zarstnaneckych benefineudrzi uité takoveho zamstnance ve firdlouhodoks.
Jedire v pripack, Ze by firma nabizela svym zastnaném velmi vysoké finaéni benefity,
auto, sluzebni byt a ostatni lakadla, kterd nejgotrhu zcela &na, pak by iejmé na svych
mistech astavali i zamistnanci, které by jejich prace nenaplala. Ale takovy stav by zcela
jist¢ nebyl pro firmu efektivni. Na zakladSeteni ve vybrané firdh AS jsem dosfla
k podobnym z&kram. | kdyZ se firma snazila svym zastnaném nabizet z jejiho pohledu
zajimavé benefity, nesetkalo se takovéto fixe$eni s maximalnim zajmem pracovnik
Nabizené penzijnitjpojisténi diéive ¢cerpala mé& nez polovina zasstnand, neba mladi lidé
na dichod je& nemysli. Nabizené vthvani, mnohdy za velmi vysok&stky, vyhledavali
zanestnanci naopak radi, ale po jeho absolvovani zyfilmez jakychkoliv sankci odesli.
Ukazalo se tedy, Ze jakykoliv benefit, ktery je izam pouze plosn bez moznosti volby nebo

jasnych podminek, nemusi byt ten nejvhgsin

Novy benefitni systém, ktery jsem pro firmu AS mi@ bakald&ské prace navrhla, byfipat
a je platny od 1. 4. 2018.
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8 SEZNAM ZKRATEK

EAP — Employee Assistance Program — psychologiiéni a ekonomické poradenstvi
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a preferenci
ZDP — Z&kort. 586/1992 Sb. o danich Hjma

ZP — Zakor¢.262/2006Sb., zakonik prace

56



9 PRILOHY

Priloha I: Dotaznik Zaméstnanecké benefity

Dotaznik Zameéstnaneckeé benefity

Mili kalegove, protoze jsem studentkou 3. roéniku Soukromeé vysoké Skoly ekonomicke Znojma a v letognim roce budu
zpracovavat bakalarskou praci na téma Zaméstnanecké benefity, rada bych Vas pozadala o vyplnéni nasledujiciho
anonymnihe dotazniku. Tento dotaznik bude slouZit nejen jako cenny podklad k vypracovani mé bakalarské prace, ale
zarovefi nam pomaze objasnit, kieré benefity povazujete za své oblibené a co Vas nejvice motivuje v zaméstnani. $
veskerymi daty bude zachazeno divérné. Za jeho vyplnéni Vam pfedem moc dékuji. Martina Cedpivova

E-mailova adresa ™
Zmenit nastaven

Jakeé je Vase pohlavi?

Zena

Jaky je Vas vek?
méné nez 20
20-25 let
25-30 let
30-40 let

vice nez 40 let
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Jak dlouho jste u spolecnosti zaméstnan/a?

do 1 roku
1aZ 2 roky
2 ai 3roky
3aiblet
5az10let

vice nez 10 let

Na jaké pozici pracujete?
administrativni pozice
konzultant (bez vedeni podfizenych)

vedouci pracovnik (s vedenim podfizenych)

Vite, jaké zameéstnanecke benefity Vam v soucasné dobé zameéstnavatel nabizi?

ano, vim o viech, které zaméstnavatel nabizi
spise vim, ale ne o viech moznostech
spise nevim

viabec netusim, jaké benefity mohu vyuZivat
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Jste spokojen/a se stavajicim programem zamestnaneckych benefitd u Vaseho
zamestnavatele?

ano
spise ano
spise ne

ne

Jaky benefit pravidelné vyuzivate nebo jste jej mohl/a jednorazove vyuzit v
poslednim 1 roce? Vyberte vsechny, které jste vyuzil/a.

stravenky

prispévek na soukromeé Zivotni nebo penzijni pojisténi
pfispévek na dovalenou (rekreaéni pobyty a zdjezdy)
prispévek na kulturni a sportovni akce

pfispévek na knihy

pajcky zaméstnancim

5 dni dovalené navic

flexibilni pracovni daba

prace z domaova (home office)

doplatek nemocenske (sick day)

13. plat (i ve formé roéniho bonusu)

sluZzebni auto pro soukromeé dcely
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sluZzebni telefon a notebook - pro soukromé Géely

vzdélavaci kurzy

jazykové kurzy

interni vzdélavani

zdravotni péce (vstupni a pravidelné prohlidky)

jednarazovy pfispével k Zivotnimu jubileu nebo vyroéi u firmy
pitny rezim na pracovisti (kdva, ¢aj...)

prispévek na dopravu

Co Vas nejvice motivuje k lepsim pracovnim vykonim? *

1-motivuje mé 2 - motivuje mé . _— 4-vibec mé
L o 3 - moc mé nemotivuje L
nejvice menga nemativuje

finanéni odména (mzda, bonusy
s danymi pravidly)

moralni odména (pochvala od
nadfizengho, uznani od kolegu,
oteviena zpétna vazba)

zameéstnaneckée vyhody
(benefity)

flexibilita (flex. pracovni doba,
home office)

Domnivate se, Ze poskytovani zaméstnaneckych benefitll pomaha snizit
fluktuaci zamestnanci?

ano
ne

neumim posoudit
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Domnivate se, Zze poskytovani zameéstnaneckych benefitd pomaha snizit
fluktuaci zaméstnanci?

ano
ne

neumim posoudit

Jak myslite, ze by mely byt nastaveny zaméstnanecke benefity ve Vasi
spolecnosti? Vyberte jednu z nasledujicich moznosti.

podle délky zaméstnani

podle pracovni pozice ve firmé

plogné viem stejna &astka

podle plnéni danych cild s pfimou vazbou na dosazené vysledky spole¢nosti

neumim posoudit

O ktery z uvedenych benefiti byste mél/a nejvetsi zajem? Vyberte 5-10

vvvvvv

stravenky

pfispévek na soukromeé Zivotni nebo penzijni pojisténi
prispévek na dovolenou (rekreacni pobyty a zajezdy)
prispévek na kulturni a sportovni akce

pfispévek na knihy

pljéky zaméstnancim

5 dni dovolené navic

flexibilni pracovni doba

prace z domova (home office)
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doplatek nemocenske (sick day)

13. plat (i ve formé rogniho bonusu)

sluZebni auto pro soukromeé déely

sluZebni telefon a notebook - pro soukromé aéely

vzdélavaci kurzy

jazykové kurzy

interni vzdélavani

zdravotni péce (vstupni a pravidelné prohlidky)

jednorazovy prispévek k Zivotnimu jubileu nebo vyroéi u firmy
pitny rezim na pracovigti (kava, &aj...)

pfispévek na dopravu

Ktere faktory Vas v soucasném zamestnani nejvice motivuji? Mazete zvolit vice
moznosti i vepsat osobni komentar.

pracovni prostiedi
smysluplna prace
osobni rozvoj
seberealizace

mzda

benefity

uznani

kolegove

flexibilni pracovni doba
kariérni rst
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vedeni/nadfizeny
firemni kultura

oteviena zpétna vazba

Co zpUsobuje Vasi demotivaci v pracovnim zivoté? Uvedte kratky komentar.

Vyberte jakému systému zameéstnaneckych vyhod byste dal/a prednost?

fixnimu - existuje seznam nabizenych benefitd, ktery je platny pro viechny a bud wyuZiji nebo ne

flexibilnimu - zname objem prostiedkd a mohu vybirat z balitku benefiti - kafetérie, poukézky

Zdroj: Dotaznik vlastni prace autora, zpracovanodk® Forms
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