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SOUHRN

1. Cil price:

Cilem této bakalarské prace bylo zpracovat podnikatelsky plan na zaloZeni nové spolecnosti BlueBen servisni
a.s., kterd bude formou fransizingu podnikat v oblasti komunitni energetiky. Podnikatelsky plan bude slouzit
spole¢nosti jako nastroj na podporu rozhodovani o zalozeni spoleCnosti.

2. Vyzkumné metody:

Pro zpracovani bakalaiské prace byly vyuzity rizné metody. V ramci teoretické Casti byla provedena reserse
odborné literatury a byly vymezeny zdkladni pojmy, které s danou problematikou souviseji. Pro zpracovani
podnikatelského pldnu bylo tieba provést analyzu podnikatelského prostiedi. V rdmci prace byly aplikovany
metody, které jsou doporuCovany odbornou literaturou pro analyzu vnéjSiho i vnitiniho podnikatelského
prostfedi. Byly vyuzity PEST analyza, Porterova analyza péti konkuren¢nich sil a SWOT analyza. Dale bylo
provedeno dotaznikové Setfeni pro pochopeni potieb zakazniku, které se uskuteCnilo online pies platformu
Formulafe Google. Pro celkové posouzeni podnikatelského planu byla provedena identifikace rizik souvisejicich
s podnikatelskym planem. Na zaklad¢ zjisténych poznatki byl poté navrzen podnikatelsky plan. Jeho struktura
je v souladu s doporucenimi odborné literatury. FinanCni plan byl sestaven pro tii varianty mozného vyvoje
(pesimistickou, realistickou a optimistickou).

3. Vysledky vyzkumu/prace:

V ramci analyzy okoli podniku bylo zjisténo, Ze na podnikatelsky pldn maji nejvetsi vliv politické a ekonomicke
faktory. Pro pochopeni politického okoli podniku byl zkouman vyvoj dotacnich podpor. Na podnikatelsky plan
ma vyznamny vliv také vyvoj cen elektrické energie. Analyza dodavateli ukazala, ze spoleCnost spolupracuje se
spolehlivymi dodavateli. Spolecnost bude poskytovat partnerim fransizy sluzby formou know-how, Skoleni,
pravniho servisu a dodavatelskych sluzeb. Partnefi fransizy budou spolecnosti odvadét predem sjednané smluvni
poplatky za vyuzivani sluzeb fransizy a za kazdou realizovanou zakazku. V ramci finan¢niho planu bylo zjisténo,
7¢ spolecnost je schopna generovat zisk i pii pesimistické variant€ vyvoje zakladnich ekonomickych parametra
ovliviiujicich vynosy a ndklady.

4. Zavéry a doporuceni:

Za silné stranky podniku lze povazovat zkuSenosti matefskych firem v oboru, znalost procesu schvalovani
dotacni podpory, unikatni technické feSeni fotovoltaicke elektrarny v rdmci komunitni energetiky, know-how
nebo znalost obchodniho procesu. V rdmci dotaznikového Setieni bylo zjisténo, ze respondenti o¢ekavaji pomoc
formou obchodnich a technickych Skoleni a v oblasti marketingu. Za nejvyznamnéjsi rizika 1ze povazovat
nedostateCné velkou poptavku, nespolupraci partnera franSizy nebo negativni recenze. Je proto potieba vénovat
pozornost pravidelné komunikaci s partnery, vyuzit vhodné ndstroje marketingové komunikace sluzeb
spoleCnosti, reagovat na negativni recenze a snazit se vylepsit poskytované sluzby. Z propoctu vynost a nakladu
vyplynulo, Ze podnikatelsky zdmér je z hlediska ekonomického zivotaschopny.

KLICOVA SLOVA

Podnikani, podnikatelské prostiedi, podnikatelsky pldn, fransiza, komunitni energetika
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SUMMARY

1. Main objective:

The objective of this bachelor's thesis was to develop a business plan for the establishment of a new company,
BlueBen Servisni a.s., which will operate in the field of community energy through franchising. The business
plan will serve as a tool to support decision-making about the company's establishment.

2. Research methods:

Different methods were utilized for the development of the business plan. Within the theoretical part, a literature
review was conducted, and fundamental concepts related to the given issue were outlined. For the practical part
of the work, various analyses such as PEST analysis, SWOT analysis, and Porter's five forces analysis were
employed. These analyses served to map the business environment. Additionally, a questionnaire survey was
conducted to understand customer needs, which was carried out online via the Google Forms platform. Risks
were also identified in the practical part. All the findings were utilized to compile the business plan.

3. Result of research:

During the analysis of the business environment, it was found that political and economic factors have the most
significant influence on the business plan. To understand the political environment of the company, the evolution
of subsidy support was examined, and for the economic environment, attention was focused on the development
of electricity prices. The analysis of suppliers revealed that the company collaborates with reliable suppliers. The
company will provide franchise partners with know-how, training, legal services, and supplier services.
Franchise partners will pay the company predetermined contractual fees for utilizing the franchise services and
for each completed project. As part of the financial plan, it was determined that the company expects to make a
profit even in the pessimistic scenario of the profit and loss statement.

4. Conclusions and recommendation:

As the strengths of the company, one can consider the experience of parent companies in the industry, knowledge
of the subsidy approval process, unique technical solutions of the photovoltaic power plant within community
energy, know-how, or understanding of the business process. Through the questionnaire survey, it was found
that respondents expect assistance in the form of business and technical training, as well as in marketing. The
most significant risks can be considered as insufficient demand, lack of cooperation from franchise partners, or
negative reviews. Therefore, it is necessary to pay attention to regular communication with partners, promote
the company's services, respond to negative reviews, and strive to improve services. As part of the financial plan,
an estimated profit and loss statement was prepared. The statement was prepared in three variants (pessimistic,
realistic, optimistic). From the calculation of revenues and expenses, it emerged that the business plan is viable.

KEYWORDS

Business, business plan, franchise, community energy.

JEL CLASSIFICATION

M1- Business Administration, M2 — Business Economics, M3 — Marketing and Advertising, M13 — New firms,
Start-ups, P28 — Natural Resources, Energy, Environment.

Vysoka §kola ekonomie a managementu
info@vsem.cz / www.vsem.cz



mailto:info@vsem.cz
http://www.vsem.cz

Vysoka Skola ekonomie a managementu
Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5

ZADANI BAKALARSKE PRACE

Jméno a pfijment:

Karina Zabojnikova

Studijni program:

Ekonomika a management (Bc.)

Studijni skupina:

KEMBCO06

Téma BP:

Podnikatelsky zamér - Fransiza BLUEBEN

Zasady pro vypracovani
(stru¢na osnova prace):

1

Uvod

Teoreticko-metodologicka ¢ast

Podnikatelsky plan, jeho funkce a ucel, struktura
podnikatelského planu, rozbor podnikatelského prostiedi,
metodika prace

Prakticka cast

Charakteristika organizace, navrh podnikatelského zaméru,
analyza vnéjsiho a vnitiniho prostfedi, marketingovy plan,
finan¢ni plan, zhodnoceni podnikatelského zaméru

Zaver

Seznam literatury:
(alesponi 4 zdroje)

DLUHOSOVA, D. a kol. Financni Fizeni a rozhodovani
podniku. Analyza, investovani, oceriovani, riziko, flexibilita,
interakce. 4. vyd. Praha: Ekopress, 2021. 262 s. ISBN 978-
80-87865-71-2.

FINCH, B. How to Write a Business Plan: Win Backing
a Support for Your ldeas a Ventures. London: Kogan Page,
2022. ISBN 9781398605657.

SRPOVA, J. et al. Zacindme podnikat s pripadovymi
studiemi zacinajicich podnikateli. 1. vyd. Praha: Grada,
2020. 264 s. ISBN 978-80-271-1528-0.

SAFROVA DRASILOVA, A. Zdiklady tispésného podnikani.
1. vyd. Praha: Grada, 2019. 240 s. ISBN 978-80-271-1160-2.

Harmonogram:

Zpracovani cilti a metodiky do 31. 12. 2023
Zpracovani teoretické casti do 1. 2. 2024
Zpracovani vysledkt do 31. 3. 2024

Finalni verze do 1. 5. 2024

Vedouci prace:

doc. Ing. Jaroslava Hyr$lova, Ph.D.

V Praze dne 28. 11. 2023

prof. Ing. Milan Zak, CSc.
rektor

Digitalné podepsal Prof. Ing.

P rOf. I n g | Milan Z&k CSc.

DN: cn=Prof. Ing. Milan Zak
CSc., c=CZ, o=Vysoka skola

L .
M I Ia n ekonomie a managementu,
a.s., givenName=Milan,

sn=Zak, serialNumber=ICA -

~y 7 10393535
a C. Dpatum2023.112809:18:55

+01'00




Obsah

| 0177 T OO OO OO ORP PP 1
2 Teoreticko-metodologicka CASt PIACE.......cccovviiuiiiiiuiiiiiiitiee et 2
2.1 Podnikani a podnikatel...........ocoueviiiiiiiiiiiiiiiiii i 2
2.1.1 PodnikatelSKa CINMNOSE .....coveeeeiereiriiieiiieicie ittt 2
2.1.2 POAMIK....cuiiiiieeie ettt ettt st et st 2
2.1.3 Pravni formy podniKani ...........ccccoiiiiiiiniiiiiniiii i 3

2.2 PodnikatelsKa PHIEZILOSE ..c..e.vevirueriiieiiiiiiiiee ittt 5
2.3 Podnikatelsky plan — jeho vyznam a Struktura...........ccooeeeiiiiiniiiiici 6
2.3.1 Titulni Strana a SAIMULL........oveeieeiieniiiie s 8
2.3.2 Udaje o vlastnicich a autorech podnikatelsk€ho planu..............ccccevvrvenrccinrnnnnns 9
2.3.3 POPIS POANMIKU ....oviiiiiiiiiiieiii ittt sttt st s 9
2.3.4 Analyza trhu (vCetné analyzy konkurence) a zakaznikil ... 9
2.3.5 Analyza dodavatelil .........ccoeceeuieiiiiiiiiiiiii e 10
2.3.6 Personalni PIANOVANI .......c..cceeiiiiiiiiiiiiiii et 10
2.3.7 Marketingova StrAtEZIC .....ceuveueviiiiiiiiiiie ettt e 10
2.3.8 FINanCni PLAN ......cco.eviiieiiiiiiiiiee i e 12
2.3.9  ANALYZA TIZIK .oovveniiiiiiiesecieciee s e 12
2.3.10 Vyhodnoceni USPESNOSLL........cuecuiiiiiiiiiiiiiiite ittt 13
2.3.11 PHIONY .ottt 13

2.4 Analyzy podnikatelsk€ho prostredi...... ..o 13
2.4.1 PEST QNalyZa ....ccevevueuieiiiiiieiiie ittt s e 14
2.4.2 Porterova analyza péti konkurenénich sil...........ccooviiiiiiii 15
2.4.3 SWOT @NalyZa ....covevveeiiiiiiiiiiiiiciiiiice e 16

2.5 MEtOIKA PIACE. ... ueeveeeeeeeeeieeetieie ettt st ea e s a e er e s s s ss e ettt 17
3 PraktiCKA CASt PrACE ..ovveueeveeeeiierteeeiest ettt 19
3.1 Charakteristika podnikatelsk€ prlIEZITOSEL ......cevvivuiiiiriiniiieieie i 20
3.2 Charakteristika SPOIECNOSTE ....c..euveuieuieiiiiiiiiiiiii ittt 21
3.3 Analyza vngjSiho ProStiedi......c.coiviiiiiiiiiiiiiiii i 23
3.3.1 POLILICKE fAKIOTY ..veeeeiieiie ettt ettt 23
3.3.2 Ekonomickeé faKIOTY ....cccevierieiiiiriineiieniiicie ittt e 28
3.3.3 Technologickeé faktory .........ccoiviiiiiiiiiiiiiiiii e 30

3.4 Analyza miKroprostiedi.........cocueiiiiiiiiiiiiie i 31
3.4.1 Porterova analyza péti konkurencénich sil..........ccooviiiiiiiniiin 31

3.4.2 Analyza zaKazniKu........cccoveeiiuiiiiiiiiiiiie it 32



3.4.3 Analyza dodavatelil .......cccceoerirniiniiiiniinicie i 35

3.5 SWOT QNalyzZa....c.ceveviiririeieieietcie ettt sttt s s s 37
3.6 Personalni PIAN.......cc.ovuiviieieieiietcieet ettt s 38
3.7 MarKetiNGOVY MIX..cuveetieeenieniertieteienetenieeieeutestes e et saes e esaesase st enesatesssesesaneerseseeneeeseesseans 38
3.8 FINAnCNI PLAN.....coouieiieiiiiieeeiect ettt s s e e 40
3.9 Identifikace TIZIK .....cooviiriiiiienie e s 43
ZLAVET ..ottt ettt et ettt ettt ea e et a e e h e e ehe ettt saa e saa e e e h b e b ae e b e etbe e be e s 45
LAETATUTA 1.ttt ettt st e et saa e saaesaas et e ehaeeaaeens s e s eeeabeeabeanses 47
PHLORY < I

Seznam zKkratek

Benekov BENEKOV TERM s.r.o0.
BlueBen BlueBen servisni a.s.
Bluenet BLUENET NTS a.s.

BD Bytovy dim/bytové domy
FVE Fotovoltaiky

MUNI Municipality

NzU Nova zelena usporam

RD Rodinny dim/rodinné domy
SPV Special Purpose Vehicle

Seznam tabulek

Tabulka 1 Cile spolec¢nosti pro roky 2024 a 2025.........ccceviiiiiiiiiiiiiniiie et 23
Tabulka 2 Dotacni podpora pro RD v roce 2024 ..........coceiiiiiiiiiiiiiiiiiieciccie et 24
Tabulka 3 Dotaéni podpora pro BD (SVJ a bytova druzstvat v roce 2024 .............ccooveeenene. 25
Tabulka 4 Dotaéni podpora pro BD (vefejna sprava, obce a prispévkové organizace) v roce
2024 .ottt ettt h ettt ea et et et eh et e bt a et e e a e e a e b s 25
Tabulka 5 Dotaéni podpora pro BD (ostatni fyzické a pravnické osoby) v roce 2024 ............ 26
Tabulka 6 Dota¢ni podpora pro vSechny segmenty trhu...........cccccoviiiiinininiiiiiinecn 26
Tabulka 7 Vyvoj cen elektrické energie (v K€ za 1 MWh) ..o, 29
Tabulka 8 Hodnoceni dodavatelskych subjektl........c.oocevveieiniiiiiiniiiiiiiiiiiiiiccicieccc 36
Tabulka 9 Zahajovaci rozvaha firmy .........ccccceeeviiiiiiiiiniii 40
Tabulka 10 Odhadované trzby firmy .........ccceeveviriiiiiiiiiiiiii s 40
Tabulka 11 Vykaz zisku a ztraty spolecnosti — varianta pesimisticka ............ccooeviviiriinnennnn. 41
Tabulka 12 Vykaz zisku a ztraty spolecnosti — varianta realisticka...........ccccoceviiiiinnnnn 42
Tabulka 13 Vykaz zisku a ztraty spoleCnosti — varianta optimisticka ...........ccccoevvviiiiiinnnnnns 42

Seznam obrazku

Obrazek 1 Pravni formy podnikKani ...........ccccevieviiiiiiiiiiiiiiiiiiiic i 4
Obrazek 2 Podnikatelské prostiedi podniku...........ccoeieoiiiiiiiiiiiiiiiiiii 14



Obrazek 3 Porterova analyza péti konkurencnich sil ..o 16
Obrazek 4 SWOT analyza podniKu.........ccceeieieriiiiiiiiiiiiiiiii i 16
ObIrazek 5 LOZO fIIMY c..eviiiiiiiiciietcece ettt 21

Seznam grafi
Graf 1 Vyvoj roéniho poctu instalovanych FVE elektraren............cccocooeiiiiiiniiininnns 30



1 Uvod

Tématem predkladané bakalarské prace je zpracovani podnikatelského planu na zalozeni nové
SPV (Special Purpose Vehicle) entity BlueBen servisni a.s., ktera reprezentuje znacku
iKomunita a bude prostfedkem pro rozsifeni podnikatelské ¢innosti dvou jiz etablovanych firem
— BLUENET NTS, a.s. a BENEKOV ESCO s.r.o. SPV entity jsou spolecnosti, které jsou
ucelové zalozeny k provedeni jednoho konkrétniho zaméru. Cilem této bakalarské prace je
zpracovat podnikatelsky plan na zalozeni nové spolecnosti BlueBen servisni a.s., kterd bude
formou fransizingu podnikat v oblasti komunitni energetiky. Podnikatelsky plan bude slouzit
spolecCnosti jako nastroj na podporu rozhodovani o zalozeni spolecnosti.

Podnikatelsky zamér vznikl diky trzni prilezitosti, kterd se aktualné na trhu s komunitni
energetikou a fotovoltaikou nachazi. Obé zakladatelské firmy maji v podnikani vice jak deset
let zkugenosti. Oblast komunitni energetiky je v Ceské republice stale novym tématem, a proto
se firmy rozhodly vyuzit svych zkusenosti a rozsifit podnikani prave do této sféry. V dusledku
oCekavani rastu poptavky po tomto specifickém odvétvi, zalozily vySe zminéné spolecnosti
novou pravni entitu BlueBen servisni a.s., jejiz nazev vznikl spojenim ¢asti nazvii matetskych
spoleCnosti. Spole¢nost pod sebou bude sdruzovat firmy, konkrétné formou fransizové sité
partnerskych firem. Témto partnerim bude predavat své know-how, licen¢ni prava, technicka
feSeni, obchodni skoleni, dovednosti a spoustu dalSich, 1éty nabytych, zkuSenosti. Partnerské
firmy proti tomu, pfi zachovani vlastni identity, avSak reprezentujici jednotné a unikatni feSeni
produktu iKomunita, budou fransizorim recipro¢né odvadét licen¢ni poplatky a nakupovat
klicovy material.

Produkt iKomunity nabizi technické feSeni v oblasti komunitni energetiky ve formé
inteligentniho fizeni nabijeni a vybijeni baterii. Podnikatelsky plan, ktery vznikne v ramci této
bakalarské prace, by mél firmé poslouzit jako nastroj na podporu rozhodovani o zalozeni
spoleCnosti.

Podnikatelsky plan je kli¢ovy dokument, ktery by mél obsahovat v§echny podstatné informace,
které se k nému vazou. Plan by mél obsahovat veskeré nalezitosti a doporuceni, aby byl pro
firmu uziteny. Mél by obsahovat analyzu podnikatelského prostiedi, ktera muze byt
realizovana riznymi metodami. Neméné€ vyznamny je finan¢ni plan, ktery odrazi podnikatelsky
plan z ekonomické stranky, tedy zda vynalozené prostredky piinesou pozadované vysledky a
podnikani bude rentabilni.

Bakalarska prace se sklada ze Ctyt hlavnich ¢asti — uvodu, teoreticko-metodologické casti,
praktické Casti a zavéru. V teoreticko-metodologické Casti budou vymezeny zakladni pojmy,
které s problematikou souvisi. Jednd se o pojmy podnikani, podnikatelska pfilezitost a
vzhledem k tématu bakalarské prace také podnikatelsky plan. Déale bude pozornost zamétrena
na strukturu podnikatelského planu a obsah jednotlivych jeho casti. Zakladem pro sestaveni
kvalitniho podnikatelského planu je analyza podnikatelského prostfedi. V ramci této casti
bakalarské prace budou proto prezentovany jednotlivé metody, které 1ze pro analyzu vyuzit.
V posledni podkapitole této ¢asti prace budou shrnuty pfistupy a metody, které budou
aplikovany pro naplnéni stanoveného cile prace.

V praktické Casti prace bude, na zaklad¢ teoretickych poznatki, zpracovan podnikatelsky plan
pro zalozeni firmy BlueBen servisni a.s. Podnikatelsky plan bude obsahovat charakteristiku
podniku a popis sluzby. Dale bude provedena analyza vnitiniho a vnéj§iho podnikatelského
prostfedi, ke které budou vyuzity metody popsané v teoreticko-metodologické cCasti. Bude
navrzen marketingovy mix a vytvoren finan¢ni plan. Finan¢ni plan bude zpracovan ve tfech
variantach (realistické, optimistické a pesimistické). V zavéru budou zjisténé vysledky shrnuty
a budou formulovana doporuceni pro spolec¢nost.



2 Teoreticko-metodologicka Cast prace

V této kapitole jsou prezentovany zakladni pojmy souvisejici s podnikatelskou cinnosti.
Pozornost je vénovana predevsim podnikatelskému planu a také metodam, které lze vyuzit
v ramci analyzy podnikatelského prostiedi. Jsou zde také shrnuty zakladni piistupy a metody,
které budou vyuzity pro naplnéni stanoveného cile bakalarské prace.

2.1 Podnikani a podnikatel

Na podnikéni se da nahlizet jako na formu uspokojovani svych potieb prostiednictvim
uspokojovani potfeb jinych (Martinovicova et al., 2019, s. 12). Jak autofi uvadéji, nezbytnou
soucasti podnikani je soubor Cinnosti jako objevovani podnikatelskych piilezitosti a hledani
mezer na trhu. Schopnost kvalitné provadét tyto cinnosti lze nazvat podnikavosti
(Martinovicova et al., 2019, s. 12). Hucka et al. (2021, s. 27) upozortiuji na dvoji pohled na
podnikani, ktery se objevuje v odborné literatufe — jedna skupina vnima podnikani jako
vysledek ¢i jev, zatimco druha skupina nahlizi na podnikani jako na zptsob mysleni nebo
jednani.

Za podnikatele je dle § 420 odstavce 1 zakona ¢. 89/2012 Sb. povazovan ten, kdo vykonava
soustavnou ¢innost samostatn€, na vlastni ucet a odpovédnost za ucelem dosazeni zisku. Za
podnikatele se dle§ 421 zakona ¢. 89/2012 Sb. povazuje osoba, ktera je zapsana v obchodnim
rejstiiku, a podnikatelem je osoba, ktera ma k podnikéani zivnostenské i jiné opravnéni.

2.1.1 Podnikatelska ¢innost

Na kazdou podnikatelskou ¢innost maji vliv tfi zivotni jistoty podnikatele, které Martinovi¢ova
et al. (2019, s. 13) definuji jako zdravi, zazemi a uspokojeni z prace. Tyto faktory podle autora
ovlivilyji, jak si podnikatel poradi s fadou povinnosti, které se k podnikatelské ¢innosti vazou.
Kazdy podnikatel m4 ucetni a dafiové povinnosti, a pokud zaroveni zaméstnava pracovniky, poji
se k vySe zminénym povinnostem podle autorti také odpovédnost za tyto pracovniky, predevs§im
za zabezpeceni mezd.

Srpova et al. (2020, s. 29) uvadi fadu schopnosti, které jsou dulezité pro uspé€sné podnikani.
Radi sem podnikatelskou v§imavost, socialni a emoéni inteligenci, rozumové schopnosti,
tvorivost a manazerské a socialni dovednosti. Dle autorti do socialni a emocni inteligence spada
predevsim znalost svych vlastnich emoci a nasledna prace s nimi, uméni vnimat emoce druhych
a schopnost motivovat. Do manazerskych a socialnich dovednosti autofi zahrnuji schopnost
stanovit cile, poskytovat zpétnou vazbu, ¢i schopnost delegovani a efektivni komunikace.

2.1.2 Podnik

Martinovicova et al. (2019, s. 15) uvadéji, ze , cilem podnikdni je maximalizace hodnoty
podniku — maximalizace hodnoty majetku viastniku. “ Definuji podnik jako instituci, ktera byla
vytvorena pro podnikatelskou Cinnost.

V obcanském zakoniku jsou uvedeny dvé formy podniku. V §502 zakona ¢. 89/2012 Sb. je
definovany obchodni zavod, ktery predstavuje organizovany soubor jméni vytvoreny
podnikatelem, slouZici, z jeho vule, k provozovani jeho podnikatelské Cinnosti. Dale § 700
zakona €. 89/2012 Sb. zminuje pojem rodinny zavod. Za rodinny zavod lze povazovat zavod,
kde:

e pracuji manzelé spolecng;
e alespon s jednim z manzell pracuje jejich ptibuzny az do tietiho stupné;



pracuji osoby s manzely seSvagirené az do druhého stupné a ktery je ve vlastnictvi
nekteré z téchto osob.

Kazdy podnik ma stanoveny obecny cil pro svoji podnikatelskou Cinnost, ktery je vSak tieba
roz€lenit do dil¢ich cild (Martinovicova et al., 2019, s. 15-16). Tyto dil¢i cile podnik
uskuteciiuje pomoci podnikovych funkei, které autofi ¢leni nasledovné:

prodejni (Cinnosti, které souvisi s prodejem vyrobku ¢i sluzeb);,

vyrobni (pfiprava a vyroba vyrobkl, pokud se jedna o nevyrobni podnik — provozni
funkce);

zasobovaci (opatfeni materialt a surovin, piijem a skladovani zasob);
personalni (zajisténi a hodnoceni spolupracovniki);

finan¢ni (zajisténi pozadovaného mnozstvi finanCnich zdroja a nasledné jejich pouziti
pro nakup potfebnych statkt, thrada vydaji nezbytnych pro ¢innost podniku);

veédeckotechnicka (technicky vyvoj a pfiprava vyroby);
investi¢ni (pofizovani dlouhodobych majetkit);

sprava (planovani, ucetnictvi, statistika, pravni ¢innosti atd.).

Spravné stanoveny cil dokaze podnikatele navést na cestu, ktera vede ke splnéni stanoveného
cile; pro podnikatele je tento cil kontrolnim bodem (Safrova Drasilova, 2019, s. 44). Autorka
dale upozoriyje na vlastnosti spravné zvoleného cile. Pro spravnou formulaci cile odkazuje na
metodu SMART, dle které by mél vhodné stanoveny byt:

Specificky — dle autorky se jedna o srozumitelné a jasné interpretovani cile.
Meéritelny — cil by mél byt zvolen tak, aby bylo mozné zméfit, do jaké miry se jej
podaftilo naplnit.

Akceptovatelny — autorka popisuje, ze Clovék by mél byt s cilem vnitin€ ztotoznény,
protoze pak se zvySuje odhodlanost k naplnéni cile.

Realisticky — zde autorka upozoriiuje na fakt, ze stanoveni nerealnych cili vede
k demotivaci.

Terminovany — stanoveni Casového ramce pro splnéni cile je velmi dalezité, nedochazi
poté k odkladani jeho plnéni a k prokrastinaci.

Pro rozdéleni podniki do jednotlivych skupin se vyuziva typologie podniku, ktera Cleni
podniky podle pravni formy, ekonomické Cinnosti, velikosti, pfijmt z podnikani, typu vyroby
a pfevladajiciho vyrobniho faktoru (Martinovi¢ova et al., 2019, s. 21-25).

2.1.3 Pravni formy podnikani

Vybér vhodné pravni formy podnikani ovliviiuji podminky, povinnosti a pozadavky
piislusnych zakond (Safrova Drasilova, 2019, s. 189). Autorka zmiiiuje, ze v Ceské republice
aktualné pravni formy podnikani upravuji predevsim tfi normy:

zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik;
zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich;
zakon €. 455/1991, zivnostensky zakon.



Volba vhodné pravni formy je jednim z faktort, ktery ma na podnikani dlouhodoby vliv
(Srpova et al., 2020, s. 164). Safrova Drasilova (2019, s. 191) definuje pravni formu podnikéni
jako obal podniku, ktery ma podnikateli usnadriovat jeho podnikatelskou Cinnost a odd€lovat
jeho soukromy majetek od majetku, ktery je urCen k podnikani. Autorka dale uvadi schéma, ve
kterém rozlisuje pravni formy podle poctu spolecniki, ktefi se podnikani ucCastni, a formy
ruceni (viz obrazek 1).

Obrizek 1 Pravni formy podnikani

osobni smiSené kapitalové
v Zivnostenské
B podnikani spole¢nost s ru¢enim
= omezenym
5 podnikani podle
2 | zvlastnich predpist (akciovaspoleénost)
o spolecnost s rucenim
§ omezenym
@ vefejnaobchodni komanditni
£ spole¢nost spole&nost druzstvo
2
n akciovaspolecnost

Zdroj: Safrova Dragilova (2019, s. 191)

Mezi dvé nejéastdjsi formy podnikani v Ceské republice patii podnikani na zakladd
zivnostenského opravnéni a spoleCnost s ruenim omezenym (Srpova et al., 2020, s. 164).
Autofti dale shrnuji zékladni otazky, které by si kazdy podnikatel mél zodpovédéet pro zvoleni
vhodné pravni formy:

e Jaky je rozsah a zptsob ruceni u jednotlivych pravnich forem?
e Kdoje opravnén k fizeni?

e Je zalozeni administrativné narocné?

e Jak velky je narok na pocatecni kapital?

o Jak velké je daniové zatizeni?

e Je uveden minimalni pocet zakladatel(?

Trebaze je volba pravni formy podnikani dilezitym rozhodnutim, neni nezvratna (Srpova et al .,
2020, s. 164). Autoti zmifiuji, ze zvolena forma se da zménit, avSak za nadbytecné naklady.

Safrova Dragilova (2019, s. 193-197) zmiiiuje nasledujici pravni formy podnikani: podnikani
fyzickych osob, vetfejna obchodni spolecnost, komanditni spole¢nost, spoleCnost s rucenim
omezenym, druzstvo a akciova spolecnost. Martinovi¢ova et al. (2019, s. 21) ¢leni podniky dle
pravni formy podnikani na podniky jednotlivce, obchodni korporace a statni podniky.



V ramci prvni skupiny, tedy podnikani jednotlivcd, jde nejcastéji o podnikani na zakladé
ivnostenského opravnéni (Safrova Drasilova, 2019, s. 193). Autorka zmifiuje rozdéleni
zivnosti na ohlasovaci a koncesované, ohlasovaci lze dale d€lit na femeslné, vazané a volné.
V oblastech zemédélské vyroby, vodniho a lesniho hospodaistvi, ¢innosti autord, spisovateld,
hudebnikd, daniovych poradct a dalSich mohou fyzické osoby podnikat i bez Zivnostenského
opravnéni (Safrova Drasilova, 2019, s. 193).

Mezi obchodni korporace spadaji obchodni spolecnosti a druzstva (Martinovi¢ova et al., 2019,
s. 21). Nejoblibengjsi formou obchodni spole¢nosti je v Ceské republice spolegnost s rudenim
omezenym (Srpova et al., 2020, s. 177). Spole¢nost muze zalozit pouze jedna osoba
(s neomezenym poétem spoleénikil), s minimalni vysi zakladniho kapitalu 1 K& (Safrova
Drasilova, 2019, s. 195). Autorka upozortiuje na fakt, ze spolecnost ruci za své zavazky celym
svym majetkem, ale spolecnici pouze do vySe nesplacenych vkladi.

Veftejna obchodni spole¢nost vznika na zakladé spolecenské smlouvy, je ur€ena pro podnikani
dvou a vice osob a nevyzaduje zadny zakladni kapital (Safrova Dragilova, 2019, s. 194).
Autorka zmifiuje 1 dal§i pravni formu podnikani, a to komanditni spolecnost, kterou musi zalozit
dvé fyzické ¢i pravnické osoby. Autorka upozoriiuje na rozdilnost v postaveni osob —
v komanditni spole¢nosti existuji komanditisté (ruci za své zavazky pouze do vysSe svého
nesplaceného vkladu) a komplementafi (ruci celym svym majetkem, nevkladaji zadny kapital).

Dal§i moznou pravni formou podnikani je akciova spolecnost, ktera jako jedina vyzaduje
minimélni zakladni kapital 2 000 000 K¢& (Safrova Drasilova, 2019, s. 197). Autorka zmifiuje
rozdeleni zakladniho kapitalu na jednotlivé akcie; jejich vlastnici maji moznost podilet se na
zisku dané spolecnosti a z ¢4sti 1 na jejim fizeni.

Druzstvo sdruzuje lidi se stejnymi z4jmy, musi mit nejméné tfi ¢leny a jejich Clenstvi je spojeno
s jistou vkladovou povinnosti (Safrova Drasilova, 2019, s. 196).

2.2 Podnikatelska prilezitost

Podnikatelské prilezitosti vétSinou piedchazi néjaky napad. Svobodova a Andera (2017, s. 33)
upozoriuji na fakt, ze ne kazdy népad je vhodnou podnikatelskou prilezitosti. Vysvétluji, ze
aby se dany napad mohl stat dobrou podnikatelskou pfilezitosti, musi byt mozné na jeho zaklade
vybudovat firmu, ktera bude vydélecna.

Srpova et al. (2020, s. 42) zminuji dvé podoby podnikatelskych pfilezitosti. Prvni — spousta
podnikatelskych pfilezitosti jiz existuje a Ceka na objeveni. Druhou je dle autord napad
podnikatele; tedy napt. n€jaky vynalez, ktery l1ze chranit patentem.

Svobodova a Andera (2017, s. 33-35) Cleni podnikatelské pfilezitosti na tfi typy:

a) Neuspokojena potieba — nedostatek z pohledu zakaznika, je zde prostor pro zlepSeni.
Autofti uvadéji, ze tento typ piilezitosti byl popularni v devadesatych letech minulého
stoleti, kdy mnoho podnikateli zacalo dovazet zahrani¢ni produkty. Jako ptiklad autofi
uvadé)ji malé mésto, ve kterém chybi kavarna. K nalezeni této podnikatelské prilezitosti
vede neuspokojend potieba.

b) Nevyuzité, ¢i Spatné vyuzité zdroje — tento typ podnikatelské prilezitosti autofi popisuji
jako schopnost vyuzit momentalné dostupné zdroje k vytvoreni hodnoty. Zakladnim
principem je vytvorfit néco nového pro zakazniky diky jiz dostupnym zdrojum. Jako
priklad autofi zmifuji napf. prestavbu neobydleného prostoru na byty.

¢) Kombinace neuspokojené potieby a Spatné vyuzitych zdroji — posledni typ
podnikatelské prilezitosti spojuje dva vysSe uvedené typy. Autofi poukazuji na fakt, ze
jde o prilezitost pro v§imaveé podnikatele, ktefi ani nemusi mit dostatek vlastnich zdroju.



Jako ptiklad uvadi ubytovaci sluzbu Airbnb, kterd vyuziva nemovitosti ¢i volné pokoje
soukromych vlastnikll k pronajmu.

Hucka et al. (2021, s. 51) rozlisuji podnikatelské piilezitosti do dvou skupin — Kirznerav pfistup
(slaba forma) a Schumpeterv pfistup (silna forma). Tyto dvé formy se podle autort lisi
v piistupu k informacim a k jejich vyuziti a efektivnim uzitim zdroji. V Kirznerové pfistupu
jde o vyuziti jiz existujicich informaci k objeveni nedostatkt a prebytkt a k naslednému ziskani
zdroju, jejich rekombinaci do vystupt a prodej té€chto vystupt s vidinou zisku. Naproti tomu
Schumpeteriv pfistup je zalozen na novych informacich, které slouzi k objeveni
podnikatelskych prilezitosti (HucCka et al., 2021, s. 52). Je tedy dulezité hned na zacatku
podnikatelské cesty odhalit vhodnou podnikatelskou pfilezitost a vybrat takovy podnikatelsky
napad, které povede k uspésné podnikatelské Cinnosti.

Svobodova a Andera (2017, s. 35) dale upozoriiuji na tfi okolnosti, které mohou podnikatele
pii vybéru napadu potkat a které nejsou podnikatelskou prilezitosti:

a) Napad je prilis pozdé — v tomto piipad¢ je trh jiz nasyceny.

b) Napad je pfili§ brzy — v tomto ptipadé jesté trh neni pfipraveny pro produkt nebo sluzbu
nabizenou podnikatelem. Jako piiklad uvadi autofi snahu o vznik socialnich siti v dobg,
kdy mélo pouze par lidi pfistup k internetu.

c) Hobby projekty — jde o napady na rizné zlepSovaky, které mohou byt pfinosné, ale
jejich vyroba ve velkém neni ekonomicka.

Jednou z moznych forem provozovani podnikatelské ¢innosti je také tzv. fransizing. Safrova
Drasilova (2019, s. 28) vymezuje pojem frans$izing jako: ,, specifickou formu podnikani, kdy si
podnikatel (franSizant) kupuje za predem stanovenych smluvnich podminek licenci od
fransizora . FranSizant si tedy koupi za fixni poplatek licenci, jejiz soucasti jsou znalosti,
znacka, procesy nebo podpora pii podnikani. Soucasti tohoto smluvniho vztahu je dle autorky
také dohodnuté procento z trzeb, které musi fransizant platit. Mezi hlavni vyhody vstupu firem
do franSizy patii podle Sieberta (2016, s. 12-22) nizky pocatecni kapital, rychlost rastu podniku
nebo snizené riziko; i kdyz autor upozortiuje na fakt, ze jistd mira rizika se bude vyskytovat
vzdy. Autor (2016, 31-32) uvadi také zakladni kritéria, ktera jsou predpokladem uspéSného
fransizovani:

e Podnik musi mit alespon jeden zivotaschopny produkt k prokazani, ze koncept funguje.
e Produkt by mél byt investorim piedstaven jako obchodni pfilezitost.

e Cely podnikatelsky koncept by mél byt klonovatelny.

e FranS$izor by mél byt pfipraven podpofit fran§izanty v celém procesu podnikani.

Safrova Dragilova (2019, s. 29) vnima fransizing jako zptsob podnikani, ktery je vhodny pro
kazdého, kdo méa ambice v podnikani na vlastni odpovédnost, ale nechce budovat vlastni
znacku.

2.3 Podnikatelsky plian — jeho vyznam a struktura

Na aplném pocatku podnikatelské Cinnosti, resp. pfed jejim zahajenim (ale nejen tehdy),
je vhodné, aby si podnikatel sestavil podnikatelsky plan. Podnikatelsky plan by mu mél pomoct
utfidit mySlenky o daném néapadu, zhodnotit, zda se vynalozené finan¢ni prostfedky vrati,
a pfipadn€ pomoci ziskat dal§i potfebné zdroje financovani (Svobodova a Andera, 2017, s. 69).
Dle autorti podnikatelsky plan, formou pisemného dokumentu, popisuje podstatné vnéjsi
a vnitini okolnosti, které s podnikatelskou ¢innosti souviseji. Hlavnim cile podnikatelského



planu by mélo byt dle Srpové et al. (2020, s. 209) zhodnotit realizovatelnost podnikatelského
zaméru. Autofi zmifiuji tfi otazky, na které by mél podnikatelsky plan odpovédét — kde jsme,
kam se chceme dostat a jak se tam dostaneme.

Svobodova a Andera (2017, s. 69) odtvodniuji sestaveni podnikatelského planu nasledovné:

zjisténi, kolik financnich prostfedkti bude pro zahajeni tieba;
odhad budoucich pfijml a porovnani s ocekavanymi vydaji;
zjisténi kapacitnich moznosti;

zjisténi, zda je lepsi podnikat sam nebo v tymu;

zjisténi, co vSe bude tfeba zajistit pred zacatkem podnikani;
ovéfeni, zda je napad na trhu zadany;

zjisténi, jak vynosny napad mize byt.

Ttebaze neni stanoveno, co vS§echno by mél podnikatelsky plan obsahovat, Srpova et al. (2020,
s. 209-211) doporucuji zahrnout tyto body:

Kdo jsme — zde autofi radi stru¢né€ popsat motivy podnikani, misi a predpoklady
k realizaci podnikatelského planu.

Co chceme prodavat — v tomto bod¢€ bude uvedeny popis produktu ¢i sluzby, ktera bude
nabizena. Autofi doporuCuji do podnikatelského planu vlozit obrazky, klidné i

prototypu.

Pro¢ by si méli zakaznici chtit produkt/sluzbu koupit — tento bod dle autora vybizi
k popsani nejvét§i pridané hodnoty (uzitku), ktery zakaznikovi pfinese zakoupeni
produktu ¢i sluzby.

Kdo je zékaznik — autofi pfevazné€ upozoriuji na snahu zalibit se vSem, ktera dle nich
vede do podnikatelského pekla. Proto doporucuji jasn€ vymezit, kdo je cilovy zakaznik,
kde se nachazi a jaka je jeho charakteristika.

Cena produktu/sluzby — jiz samotna definice podnikani uvadi jako cil podnikani
dosazeni zisku — viz ptedchozi text. Autofi proto radi najit bod zvratu a urcit Casovy
horizont, ve kterém se podnikani stane ziskové. Je proto potieba stanovit naklady,
vyty€it marzi, stanovit vhodnou cenu a zohlednit pfipadnou sezénnost.

Cesta vyrobkii/sluzeb na trh — dalsim dilezitym krokem je urcit, kde budou produkty ¢i
sluzby nabizeny. Autofi zminuji klasickou kamennou prodejnu, e-shop, osobni prodej
a velkoobchod. Upozoriiuji na odlisné marketingové a distribu¢ni kanaly, které se lisi
dle zvolené cesty.

Odlisnost od konkurence — v podnikatelském planu by nemelo chybét, v cem se produkt
¢i sluzba lisi od konkurence. Jak zdroj zmitiuje, u 99,9 % produkti a sluzeb se nachazi
konkurence, proto je chytrym krokem vyzdvihnout odlisnost nabizeného produktu nebo
sluzby.

Nabidka pro investora —jestlize je cilem podnikatelského planu ziskat investora, je tieba
jasné stanovit, kolik finan¢nich prostfedkti podnikatel potiebuje a co je ochoten za to
nabidnout.

Rizika planu — v podnikatelském planu by mél podnikatel dat najevo, ze je obeznamen
s riziky a podnika takové kroky, které vedou k minimalizaci zminénych rizik.



Podnikatelsky plan nema presné stanovenou strukturu, podnikatel si jej upravuje dle ucelu, pro
ktery ho sestavuje, a Casto existuje nekolik verzi daného podnikatelského planu (Svobodova
a Andera, 2017, s. 70). Trebaze struktura neni pevné dana, Svobodova a Andera (2017, s. 72-
73) a Srpova et al. (2020, s. 209-210) se shoduji, ze kazdy podnikatelsky plan by mél dodrzovat
nasledujici obecné zasady:

e Srozumitelnost — Svobodova a Andera (2017, s. 72) upozoriiuji na fakt, ze nepochopeni
podnikatelského planu ze strany investora muaze vést k nezajmu z jeho strany. Srpova et
al. (2020, s. 209) doporucuji jednoduse formulovat myslenky.

e Pravdivost a realnost — v podnikatelském planu by méla byt uvedena realna data, jako
piiklad uvadi Svobodova a Andera (2017, s. 72) dostupné ceniky dodavatelt.

e Respektovani rizika —jelikoz odhady pravdépodobné nikdy nebudou piesné, Svobodova
a Andera (2017, s. 72) upozorfiuji na dulezitost zahrnuti miry rizika, které tyto odhady
zkresli. Srpova et al. (2020, s. 210) uvad€ji, Ze zahrnuti rizika zvySuje divéryhodnost
podnikatelského planu.

e Uvadéni zdroju — u téch odhadu, u kterych Ize dolozit realna data, je nutné uvést jejich
zdroj (Svobodova a Andera, 2017, s. 73). Autoii uvadéji, Ze tyto zdroje jsou dulezité
pro investora, ktery si muze informace diky zdrojim ovéfit, ale také pro podnikatele,
ktery podnikatelsky plan sestavuyje.

e Piehlednost — tuto zasadu zmiiuji pouze Svobodova a Andera (2017, s. 73). Doporucuji
v textu pouzivat odrazky, tabulky, obrazky nebo cokoliv, co usnadni ¢tivost a vhled do
dané problematiky.

e Logika — tuto zasadu zdaraziuji Srpova et al. (2020, s. 210); podnikatelsky plan by mél
mit logiku — tedy mySlenky, popsané v podnikatelském planu, by na sebe mély
navazovat. Dale by si dle autorti tvrzeni uvedena v podnikatelském planu neméla
odporovat. Autofi doporucuji znazornit Casovy prubeh graficky.

Srpova et al. (2020, s. 212) upozorfiuji na ¢asovou narocnost sestaveni podnikatelského planu,
kdy jeho vznik trva nékolik tydn az mésici, pfiCemz je Casto tfeba upravit a meénit jiz
vypracované casti. Autofi uvade€ji, ze divodem sestaveni podnikatelského planu byva
nedostatek potfebného kapitalu a nutnost jeho ziskani.

Prestoze (jak jiz bylo nékolikrat zminéno) neexistuje jednotna (pfedepsana) struktura
podnikatelského planu, v nasledujicich oddilech jsou struéné charakterizovany jeho jednotlivé
Casti, které jsou doporucovany vyse zminénou literaturou.

2.3.1 Titulni strana a shrnuti

Titulni strana by méla obsahovat nazev projektu ¢i podniku, jméno autora/autort, informaci, ze
se jedna o podnikatelsky plan a datum sepsani (Safrova Drasilova, 2019, s. 57). Autorka
doporucuje na titulni stranu umistit logo podniku, pokud jiz existuje.

Ve shrnuti by mély byt zodpovézeny zakladni otazky a uvedeny odkazy na dulezité body
zahrnuté dale v planu (Srpova et al. 2020, s. 212). Autofi pfipominaji, ze se nejedna o uvod
k podnikatelskému planu, nybrz o manazersky souhrn, ktery by se mél vejit na jednu stranu A4.
Dale autoti uvadéji, ze by se shrnuti mélo zpracovavat az na konci, kdy je cely podnikatelsky
plan jiz hotovy. Safrova Drasilova (2019, s. 57) dopliiuje, e by shrnuti mélo &tenate nalakat na
obsah, a proto nedoporucuje zahrnovat marketingovou propagaci. Vysvétluje, ze 1épe bude
pusobit shrnuti hlavnich bodt planu, jeho vysledek a nékolik klicovych Cisel.



2.3.2 Udaje o vlastnicich a autorech podnikatelského plinu

Predstaveni vlastniki nebo firmy (pfevazné po profesni strance) je dulezitym aspektem
v procesu oslovovani potencialnich investort & véfiteld (Safrova Dragilova, 2019, s. 58). Méla
by byt uvedena jejich osobni motivace a autorka doporucuje, aby predstaveni kazdé kliCové
osoby bylo v rozsahu maximalné jednoho odstavce. Dle Srpové et al. (2020, s. 214) jsou pro
investory ¢asto informace o klicovych osobnostech dulezitéjsi nez podnikatelsky plan.

2.3.3 Popis podniku

V této Casti by mél byt uveden popis podnikatelské prilezitosti, popis vyrobku/sluzby a zajisténi
potiebnych vstupti a dodavateld (Safrova Drasilova, 2019, s. 58). Autorka radi charakterizovat,
jak dany podnikatelsky napad pomuze vyfeSit urity problém — tedy popsat jeho vyuziti.
V ramci charakteristiky podnikatelské pfilezitosti je vhodné zminit, ze se napfiklad jedna
o nalezeni mezery na trhu (Srpova et al., 2020, s. 212). Dale zdroj doporucuje presvédcit
investory, ze nyni je nejvhodnéjsi doba pro realizaci napadu. Mélo by byt také uvedeno, co
viechno bude pro provoz potieba, véetné materialnich zdroji a prostor (Safrova Drasilova,
2019, s. 59).

2.3.4 Analyza trhu (véetné analyzy konkurence) a zakazniki

Cilem této Casti podnikatelského planu by méla byt diikladna analyza trzniho prostiedi, vCetné
konkurence, a poznani trhu, na kterém se podnikatel snazi prosadit (Safrova Drasilova, 2019,
s. 59).

Svobodova a Andera (2017, s. 81) vidi smysl této ¢asti v prokazani, ze pro dany napad existuje
trh, a povazuji tuto ¢ast za jednu z nejdulezitéjsich Casti podnikatelského planu. Do analyzy
trhu spada také urCeni, do jaké poptavkové podminky dany napad spada (Svobodova a Andera,
2017, s. 82). Autofi zmiiuji dvé moznosti poptavkové podminky. Bud’ se jedna o zbozi, které
muze zakaznik nakupovat stale dokola, napf. pekarenské =zbozi, nebo se jedna
o produkty/sluzby, které zdkaznik nakoupi jednou, maximalné dvakrat, napt. hypotéka nebo
sluzba svatebni agentury.

V ramci analyzy zakaznikt by dle Srpové et al. (2020, s. 214) méli byt vybrani takovi zakaznici,
ktefi:

¢ budou mit z vyrobku/sluzby zna¢ny uzitek;

¢ budou mit k vyrobku/sluzbé snadny pfistup;

e budou ochotni za vyrobek/sluzbu zaplatit.

Kazda firma je obklopena prostiedim, které na ni pasobi a ovliviiuje ji (Srpova et al., 2020,
s. 214). Prestoze toto prostiedi firma v podstaté zménit nemuze, velkou vyhodou bude, pokud
prostiedi zanalyzuje (Srpova et al., 2020, s. 215). Autoti doporucuji zpracovat analyzu zvlast
pro makroprostiedi (vyuzit analyzu PESTLE) a mikroprostredi (vyuzit PorterGv model péti
konkuren¢nich sil). Svobodova a Andera (2017, s. 87) vnimaji pfedevsim analyzu konkurence
jako prilezitost pro nalezeni konkurenc¢ni vyhody a odliseni se od zbytku trhu. Doporucuji pfi
této analyze postupovat dle nasledujicich bodi:

1. Zvoleni kritérii pro vybér konkurence.
2. Najiti vSech firem, které spliiuji vySe zvolena kritéria.
3. Popis kritérii pro jednotlivé konkurenty.

Jako nejCastéjsi kritéria uvadeji Svobodova a Andera (2017, s. 87):
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e stejny produkt/sluzba;
e Jokalita;

e cena;

e zarucni podminky;

e poskytovany servis;

e doplikové sluzby;

e vztahy se zdkazniky.

Dale je vhodné porozumét tomu, jakou vyhodu ma podnikatel nad konkurenci, a naopak, jakou
vyhodu ma konkurence nad podnikatelem, a zda je jeho produkt nécim vyjimecny (2017, s. 28).

2.3.5 Analyza dodavatelu

Podkapitola podnikatelského planu, ktera se vénuje analyze dodavatelt, je dle Svobodové
a Andery (2017, s. 90) velmi dulezitou soucasti podnikatelského planu. Podle autort je pro
hodnoceni dodavatelt dilezita spolehlivost dodavateld, i to, zda existuje zavislost na jednom
dodavateli. Dale autofi upozornuji na dilezitost zahrnuti vSech slozek vstupd, které predstavuji
pro budouciho podnikatele naklady; jejich chybné stanoveni by pozdéji znamenalo nespravné
sestaveni financ¢niho planu. Srpova et al. (2020, s. 218) doporucuji do analyzy dodavatelt
zahrnout informace jako: pocet dodavatelt, vykyvy v cenach surovin, dodrzovani termind ze
strany dodavateli a dostupnost surovin a materialt do budoucna.

2.3.6 Personalni planovani

U zacinajicich firem postaci, kdyz bude na konci kazdé podkapitoly podnikatelského planu
uvedeno personalni zabezpeceni v dané oblasti, u rostoucich firem je vhodnéjsi vénovat fizeni
lidskych zdroji samostatny oddil (Srpova et al., 2020, s. 218). Svobodova a Andera (2017,
s. 92) doporucuji v oblasti personalniho planovani uvedeni nasledujicich informaci:

e popis jednotlivych pracovnich pozic (vhodné je zahrnout kvalifikacni predpoklady);
e pocty pracovnikd na pracovni pozice (vCetné formy pracovnich smluv);

e mzdové naklady na jednotlivé pracovni pozice;

e celkové personalni naklady.

Safrova Drasilova (2019, s. 59) vénuje pozornost vzniku pracovni naplné. Dle autorky je
nejprve potieba naplanovat ¢innosti a ukoly, dale urcit, kdo tyto Cinnosti bude vykonavat, kdo
bude rozhodovat a kdo bude za co zodpovédny. Poté vznikne pracovni napln, dle které mize
podnikatel urcit naroky na kvalifikaci pro jednotlivé pracovni pozice.

Také polozka celkovych personalnich nakladi dale vstupuje do finan¢niho planu a ovliviiuje
celkové ekonomické posouzeni podnikatelského zaméru (Svobodova a Andera, 2017, s. 92).

2.3.7 Marketingova strategie

Marketingova strategie je dle Safrové Drasilové (2019, s. 59) velmi dileZita z hlediska
uplatnéni podniku na trhu. Srpova et al. (2020, s. 216) zminuji tfi zdkladni okruhy, kterymi se
marketingova strategie zabyva:

1. vybér cilového trhu;
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2. urceni trzni pozice produktu;
3. rozhodnuti o marketingovém mixu.

Svobodova a Andera (2017, s. 92) doporucuji vyuzit marketingovy mix 4P — product (produkt),
price (cena), promotion (propagace) a place (misto). Marketingovy mix 4P je vSak spiSe
z pohledu podnikatele; Safrova Drasilova (2019, s. 123-124) proto zmifiuje i jinou formu
marketingového mixu, a to model 4C, ktery je vice z pohledu zdkaznika a sestdva se z customer
value (produkt/sluzba — schopnost poskytnout hodnotu), cost (cena — naklady pro zékaznika),
convenience (pohodli — z hlediska dostupnosti pro zédkaznika) a communication (komunikace
se zakazniky).

V ramci charakteristiky produktu (jak jiz bylo zminéno v pfedchozim textu) doporucuji
Svobodova a Andera (2017, s. 76-77) zaradit popis produktu, jeho konkuren¢ni vyhody a popft.
legislativni pozadavky s produktem souvisejici. Pii popisu produktu/sluzby by se m¢l
podnikatel zamé&fit na jeho funkci, design, kvalitu, obal, znatku a sortiment sluzeb (Safrova
Drasilova, 2019, s. 129-140). V ramci konkurencni vyhody by mélo byt podle autort ziejmé,
co nového produkt/sluzba zakaznikovi pfinese a co miize na rozdil od konkurence nabidnout
navic.

Druhym prvkem marketingového mixu je cena. Stanovena cena umoziuje presnéjsi odhad
budoucich trzeb a dle Svobodové a Andery (2017, s. 94) ji lze urcit s ohledem na naklady,
konkurenci nebo poptavku (zakaznicky piistup). Safrova Drasilova (2019, s. 140) upozoriiuje
na fakt, ze cena je z celého marketingového mixu jedinym zdrojem penéz a je mozné ji kdykoliv
zménit. Zduraziiuje potfebu vnimat cenu i z pozice zakaznika, ktery musi vynalozit financni
prostfedky, uskutecnit cestu do obchodu a stravit urcity cas vybérem a realizaci nakupu.

Nejrealistictéj§im zpusobem stanoveni ceny je nakladovy zpusob, ve kterém jsou do ceny
promitnuty veskeré naklady i marze (Svobodova a Andera, 2017, s. 94). Jako nejcasté€jSi zptisob
stanoveni ceny uvad¢ji autofi stanoveni ceny na zakladé konkurence, kdy podnikatel muze
zjistit pfimé ceny konkurence a nastavit dle nich vlastni cenu. Autofi povazuji tento zptisob
stanoveni ceny také za nejjednodussi. Doporucuji, aby byly do ceny promitnuty i odhady:

e slev, které bude moct podnikatel poskytovat;
e prirazek, které bude moci podnikatel nauc¢tovat, napt. za specialni pfistup;
e akcnich balicku.

U produktt/sluzeb, které se na trhu zatim neobjevuji, nebo maji pfidanou hodnotu, se vyuziva
poptavkovy zpasob urCeni ceny (Svobodova a Andera, 2017, s. 94). Autofi vysveétluji, ze
stanoveni ceny poptavkovym zptsobem zavisi na cenové elasticité poptavky, ktera je urCena
cenou, jez odekava zakaznik, a cenou, jakou bude ochoten zaplatit. Safrova Drasilova (2019,
s. 141) shrnuje, ze spravné stanovend cena by méla byt kombinaci vSech tii vySe uvedenych
zpusobul stanoveni ceny.

Propagace miize byt rozdélena na online a offline formu, kdy u kazdé formy by mélo byt
uvedeno, jak Casto a jak dlouho bude dana forma propagace vyuzivana (Svobodova a Andera,
2017, s. 93). Autofi upozortiuji i na vydaje, které se k propagaci vazou a piipominaji moznosti
vyuziti podpory prodeje. Safrova Drasilova (2019, s. 151) piiklada marketingové komunikaci,
jako prostfedku pro sdéleni dilezitych informaci zakaznikovi, velkou vahu. Pro zachovani
efektivni komunikace by, dle autorky, méla byt splnéna nasledujici kritéria:

e zakaznik by mél dostat ty informace, které hleda;

e v misté, kde se praveé pohybuje;
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e v Case, kdy je schopen informace zpracovat;
e zpusobem, kterému rozumi;
e formou, kterou si informace zapamatuje.

Distribuce muze byt uskuteCnéna formou piimych distribu¢nich kanalti nebo nepiimych
distribu¢nich kanalti (Svobodova a Andera, 2017, s. 93). V ramci pfimych distribu¢nich kanala
dochézi k ptfimé komunikaci se zdkaznikem, s ¢imz se vaze spousta vyhod, napf. ziskani
okamzité zpétné vazby (Safrova Drasilova, 2019, s. 146). Na druhou stranu autorka upozoriiuje
na nemoznost pokryti celého trhu formou pouze pfimych distribu¢nich cest. Neptfimé
distribucni cesty v sobé zahrnuji prostiednika, ktery produkt pfeprodava dal a dokaze tak podle
ni pokryt vétsi Cast trhu. Autorka se snazi vnimat dostupnost z pohledu zakaznika, ktery jde
produktu sam naproti, a podnikatel by se mél snazit co nejvic zakaznikovi jeho cestu usnadnit.
Safrova Dragilova (2019, s. 144-145) zmifuje nasledujici otazky, které by si mél podnikatel
polozit pfi tvorbé distribucni politiky:

e Jakymi cestami se zakaznik v soucasné dob¢€ dostava k alternativnimu produktu?
e Nakupuje zakaznik fyzicky, ¢i online?

e Zalezi zakaznikovi na dobé dodani?

e Kolik zakaznikt je v cilovém segmentu?

Vsechny prvky marketingové mixu jsou dulezité pro nastaveni optimalni marketingové
strategie. Ta je pak vyznamnym faktorem, ktery ovlivni tspéch podnikatelského zameéru a jeho
dlouhodobou udrzitelnost.

2.3.8 Finan¢ni plan

Ve finan¢nim planu jsou vSechny pfedchozi podkapitoly prevedeny do Cisel a ukazatela
(Safrova Dragilova, 2019, s. 59). Finanéni plan by mél obsahovat piehled vydajd, piehled
pHjmd a zdroje kryti (Svobodova a Andera, 2017, s. 95). Safrova Drasilova (2019, s. 60)
doporucuje naklady mirn€ nadhodnotit, protoze se mohou vyskytnout necekané vydaje, vynosy
naopak doporucuje lehce podhodnotit. Déle autorka radi pracovat s optimistickou, realistickou
a pesimistickou situaci na trhu. Finan¢ni plan by mél obsahovat také propocet bodu zvratu, tedy
objemu produkce, pfi kterém zacne podnikatel vydélavat (Svobodova a Andera, 2017, s. 101).

Srpova et al. (2020, s. 219) dale rozliSuji, zda se bude financni plan pfipravovat pro zacinajici
¢i rostouci firmu. V pfipadé zacinajici firmy doporucuji autofi nejprve sestavit zakladatelsky
rozpocet, dale zpracovat zahajovaci rozvahu, vykaz cash flow a vykaz zisku a ztraty a stanovit
bod zvratu. Pokud se jednd o rostouci firmu, doporuCuji autofi zameéfit se na sestaveni
planovanych tcetnich vykazi, stanovit bod zvratu, vyhodnotit ukazatele financni analyzy
a zhodnotit efektivnost investic.

Vykaz zisku a ztraty by mél informovat o planované vysi zisku ¢i ztraty v jednotlivych letech,
vykaz penéznich tokii pak o vysi pfijma a vydaju v jednotlivych letech a rozvaha zobrazuje
strukturu majetku a strukturu zdroju (Srpova et al., 2020, s. 220).

2.3.9 Analyza rizik

Zahrnuti rizik do podnikatelského planu znamena, Ze si podnikatel dikladné promyslel svij
projekt (podnikatelsky zamér), je si védom existujicich rizik a mohl se tak na né pfipravit
(Safrova Drasilova, 2019, s. 60). Srpova et al. (2020, s. 221) vnimaji analyzu rizik jako nastroj,
diky kterému se da na rizika pohlizet dvéma zplsoby. Autofi popisuji, ze analyza nastini
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podnikateli mozné rizikové situace a zaroveni mu pomiZze se na tyto situace piipravit.
Svobodova a Andera (2017, s. 101) navrhuji roztfidit rizika dle jejich podobnosti na vnéjsi
rizika, rizika spojena se zamestnanci a rizika spojend s poptavkou. Dale autofi radi kazdému
riziku pfifadit vahu podle miry skod, které muaze zplsobit.

Dolezal et al. (2023, s. 265) nabizeji na riziko novy pohled, a to vnimani rizika jako pfilezitosti.
Tento pohled autofi vysvétluji na piikladu zkraceni harmonogramu projektu pomoci zrychleni
¢innosti. Dle autort zde vznika riziko riznych oprav a prepracovani postupt, ale zaroven
ptilezitost v uspofe Casu.

2.3.10 Vyhodnoceni uspésnosti

Vyhodnoceni tspésnosti pomuze podnikateli posoudit efektivnost podnikatelského napadu
(Svobodova a Andera, 2017, s. 103). Autofi doporucuji vybrat rizné ukazatele, které pomohou
posoudit uspesnost projektu. Dle autort je vhodné pouzit:

e dobu navratnosti — tento ukazatel stanovi, za jak dlouho se vrati vlozené financni
prostfedky (investice/rocni piijem nebo rocni cash flow);

e (ista soucCasna hodnota — diky tomuto ukazateli podnikatel zjisti, kolik mu vlozena
investice pfinese finan¢nich prostedki za celou dobu jeji Zivotnosti.

Cista soucasna hodnota predstavuje dle Dluhogové et al. (2021, s. 154) rozdil sou¢asné hodnoty
vSech penéznich piijmu z projektu a hodnoty vydaja, které jsou vynalozeny na investicni
projekt. Autofti uvadeji nasledujici vypocet pro Cistou soucasnou hodnotu:

NPV—ZT: FCk KV
4 (1+R) IRV,

kde T =doba zivotnosti projektu, R = naklad kapitalu, FCF, = volné penézni toky v jednotlivych
letech provozu investice, JKV = jednorazové kapitalové vydaje.

2.3.11 Prilohy

Svobodova a Andera (2017, s. 104) uvadéji, ze do ptiloh k podnikatelskému planu by mély byt
zafazeny vSechny méné podstatné informace, které ale dopliiuji cely podnikatelsky plan. Srpova
et al. (2020, s. 222) doporucuyji, aby v ramci piiloh byly dolozeny tyto dokumenty: vypis
z obchodniho rejstiiku, Zivotopisy kliCovych osobnosti, fotografie (vykresy) produkta,
vysledky pruzkumt trhu, zpravy z novin, ucetni vykazy za uplynulé obdobi nebo vysledky
propagacnich akci.

2.4 Analyzy podnikatelského prostredi

Analyza okoli podniku je jednim z nejdilezitéjsich krokd, které musi podnikatel v ramci tvorby
podnikatelského planu ucinit. Safrova Drasilova (2019, s. 66) déli okoli podniku nasledovné:

e megatrendy — jde o faktory, které pusobi globalné a tézko se ovliviiuji (napt. pramysl
4.0 a digitalizace);

e makroprostfedi — jedna se o nejsirsi okoli podniku; spadaji sem faktory, které se tézko
ovliviiuji a zaroven maji na ¢innost podniku velky vliv;

e mikroprostredi — je to bezprostredni okoli podniku; pro jeho analyzu doporucuje autorka
vyuzit rizné piistupy a metody, napi. Porteriv model péti konkuren¢nich sil.
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Z ptedchoziho textu je zfejmé, ze analyza okoli se zaméfuje na popsani a rozbor vSech specifik
daného trhu; jde napf. o pritomnost fransiz, dominanci konkurenta nebo rychly rist technologii
(Svobodova a Andera, 2017, s. 82).

Také Karlicek et al. (2018, s. 38) rozdéluji podnikatelské prostiedi na mikroprostiedi, do
kterého tadi zakazniky, dodavatele, distributory a konkurenty, a na makroprostredi, které
obsahuje politicko-pravni, ekonomicke, socialné-kulturni, technologické a pfirodni prostredi —
viz obrazek 2. V ramci procesu poznavani trhu je vhodné podle Fotra et al. (2020, s. 55) vyuzit
marketingové analyzy, které hodnoti cenové urovné, podily na trhu a kvalitu produktd ve
srovnani s konkurenci.

Obrizek 2 Podnikatelské prostiedi podniku

Politicko-pravni
viivy

Ekonomické

— ”
Znic davatele

L.
[

Technologické R ;
a prirodni Socidlné-kulturni

viivy

Zdroj: Karlicek et al. (2018, s. 38)

V dalSich oddilech této podkapitoly je pozornost vénovana metodam, které lze pro vyse
uvedené analyzy vyuzit.

2.4.1 PEST analyza

PEST analyza slouzi k popsani makroekonomického prostiedi, ve kterém se nachazeji vSechny
subjekty nezavisle na konkrétnim odvétvi za pritomnosti sil, které na né pasobi a nemohou je
ovlivnit (Hucka et al., 2021, s. 63). Pro rozbor jednotlivych slozek tohoto prostfedi doporucuji
autofi vyuzit pravé analyzu PEST, ktera cleni makroekonomické prostredi na politické,
ekonomické, socialni a technologické slozky puisobici na podnikatele.

Politické prostiedi vnimaji Hucka et al. (2021, s. 64) jako pomérn¢e dulezité okoli, ve kterém
bude podnikatel provozovat svoji podnikatelskou Cinnost, a Cleni jej na tii podslozky — svoboda,
vlastnicka prava a decentralizace moci. Politické prostfedi lze rozdélit na stabilni, které
motivuje zahranicni investory, a nestabilni, které uvadi zemé do ekonomické izolace
(Machkova a Machek, 2021, s. 28).

Charakter ekonomického prostiedi do zna¢né miry ovliviiuje angazovanost podnikatele
v ramci jeho podnikatelské Cinnosti (Hucka et al., 2021, s. 65). Autofi povazuji za vyznamné
predev§im tyto parametry ekonomického prostredi:
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e Bohatstvi — mysleno spolecenské bohatstvi, které zvysuje poptavku a tim vykonnost
novych firem.

e Ekonomicka stabilita — ve stabilnim ekonomickém prostredi se podnikatelé citi jistéji
a maji tendenci vice vyuzivat podnikatelské piilezitosti.

e Disponibilita kapitalu — také dostupnost kapitalu vybizi k vyuziti podnikatelskych
prilezitosti.

e Dané — vyssi danové zatizeni vede ke snizeni ziskovosti.

Socialni prostredi je dalsim faktorem, ktery ovliviluje makroekonomické prostiedi, a dle Hucky
etal. (2021, s. 66) do néj spadaji nazory a postoje clent spolecnosti. Dle Kefkovského a Novaka
(2015, s. 58) do socialniho prostredi patii také demografické faktory, vzdélani nebo zmeény
zivotniho stylu.

Do technologického prostiedi zahrnuji Hucka et al. (2021, s. 66) nové védecké poznatky,
technologické inovace, predvidani technologickych zmén, postupné zdokonalovani vyrobnich
metod, netradi¢ni aplikace nebo difuze jinych odvétvi.

2.4.2 Porterova analyza péti konkurenc¢nich sil

Pro analyzu mikroprostiedi 1ze vyuzit Porterovu analyzu péti konkurencnich sil. Tato analyza
predpoklada, Ze intenzita konkurence zavisi na pusobeni péti zakladnich skupin subjektd
(Safrova Dragilova, 2019, s. 76) — viz obrazek 3. Autorka charakterizuje jednotlivé subjekty
zahrnuté v analyze takto:

e Soucasna konkurence —jedna se o stavajici konkurenty, ktefi jiz na trhu jsou a resi stejné
problémy stejnymi zptsoby.

e Potencialni konkurence — jde o subjekty, které jesté na trhu nejsou, ale planuji v blizké
dobé na trh vstoupit, nebo by je mohl nalakat budouci tspéch jinych podnika.

e Poskytovatelé substituti — jde o poskytovatele, ktefi nabizi feSeni stejného problému
jinym zpuisobem, nez jaky nabizi podnikatel.

e Dodavatelé — pokud je na trhu dostatek dodavatel, nemél by se v této oblasti
vyskytnout problém. Jestlize je vSak nedostatek dodavatelt, mize dojit k ohrozeni
podnikatelského zaméru.

e Zakaznici — autorka upozorriuje na vyjednavaci silu zakaznikd. Pokud je zakaznikt
dostatek a jejich podil na trzbach je maly, musi zakaznik pfistoupit na podminky
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podnikatele. Kdyz je ale zakaznik(i malo, ¢i mohou snadno pfejit ke konkurenci, poté
odchod zakaznika znamena riziko pro podnikatelsky zamer.

Obrizek 3 Porterova analyza péti konkurenc¢nich sil
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potencialni
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Zdroj: Safrova Drasilova (2019, s. 77)
Vedle vyse zminénych péti zakladnich subjekt se v konkuren¢nim prostiedi vyskytuje také
vlada a vefejnost (Safrova Dragilova, 2019, s. 81). Autorka upozoriiuje, Ze oba subjekty mohou
konkurenéni prostiedi ovlivnit prostiednictvim vefejnych reakci na razné situace; verejnost
napf. vyjadfuje nazor pomoci médii a socialnich siti, vlada mize prostiedi ovlivnit napf.
prostiednictvim prosazovani zajmu spratelenych podnikda.

2.4.3 SWOT analyza

Za pomoci SWOT analyzy muze podnikatel definovat silné a slabé stranky svého podnikani,
ale také prileZitosti a hrozby, které se v okoli vyskytuji (Safrova Dragilové, 2019, s. 85). SWOT
analyzu podnikatel vytvoii pomyslnym roz¢lenénim ziskanych informaci do ¢ty kvadrantd,
kdy horni kvadranty obsahuji interni informace o podniku (silné a slabé stranky) a dolni
kvadranty obsahuji informace z externich zdroju (pfilezitosti a hrozby) - tedy z mikro a makro
prostredi (Buresova, 2022, s. 30). Schéma SWOT analyzy znazortiuje obrazek 4.

Obrizek 4 SWOT analyza podniku
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16



Zdroj: Safrova Drasilova (2019, s. 86)

2.5 Metodika prace

Cilem této bakalarské prace je zpracovat podnikatelsky plan na zalozeni nové spolecnosti
BlueBen servisni a.s., ktera bude formou fransizingu podnikat v oblasti komunitni energetiky.
Podnikatelsky plan bude slouzit spolecnosti jako nastroj na podporu rozhodovani o zalozeni
spoleCnosti.

Bakalarska prace je slozena z teoreticko-metodologické Casti a praktické asti.

V teoreticko-metodologické ¢asti byly popsany zakladni pojmy, které s problematikou tvorby
podnikatelského planu souvisi. Byly popsany analyzy podnikatelského prostredi, které jsou pro
kvalitné zpracovany podnikatelsky plan nezbytné. Tyto analyzy jsou zaméfeny na vnitini
i vngjsi okoli podniku. Zakladnim vychodiskem pro zpracovani teoretické Casti byla reSerSe
odborné literatury. Odborné zdroje, které byly vyuzity, jsou uvedeny na konci bakalarské prace
v seznamu pouzité literatury.

Pro zpracovani praktické cCasti budou vyuzity metody, které byly popsany v teoreticko-
metodologické Casti. V ramci analyzy podnikatelského prostfedi budou vyuzity:

e PEST analyza - slouzici k popsani a pochopeni makroekonomického prostredi;

e Porterova analyza péti konkurencnich sil - zkouma okoli podniku z hlediska
konkurence, ale také zahrnuje pohled na zdkazniky a dodavatele;

e SWOT analyza - diky které muze podnikatel definovat silné a slabé stranky
podnikatelské Cinnosti, ale také pfilezitosti a hrozby, které se na trhu vyskytuji.

Dale bude vyuzita metoda dotaznikového Setfeni, ktera poslouzi pro zjisténi potieb zakaznikd.
Dle Foreta a Melase (2020, s. 39) slouzi marketingovy vyzkum ke sbéru primarnich dat, ktery
umoziuje evidovat chovani lidi a pomutze pochopit jejich nazory, motivy a postoje. Autofi
zminuji dotaznikové Setfeni jako nejrozSifenéjS$i postup marketingového vyzkumu. Pro
sestaveni dotazniku, ktery bude pro vyzkum piinosny a efektivni, doporucuji Tahal et al. (2022,
s. 65) postupovat dle nasledujicich pravidel:

e Ptat se respondentd na to, co skuteCné tazatel potiebuje védét. Tedy nezahrnovat
zbytecné otazky navic, u kterych tazatel dopiedu vi, Ze je do vyhodnoceni nepouzije.

e Autori dale kladou daraz na stru¢nost otazek. Upozortiuji na odrazeni respondentd piili§
dlouhymi a slozitymi otazkami. Je proto dilezité otazky formulovat jasn€ a stru¢ne.

e Dotaznik by mél obsahovat otazky, na které je respondent ochoten odpovedét. Jedna se
o vefejny prizkum, ve kterém bude respondent projevovat své nazory, a otazky by tomu
mély odpovidat.

Autofi dale navrhuji zaméfit se na délku dotazniku. Upozoriiuji, Ze respondent na délku
dotazniku nenahlizi z pohledu poctu otazek, ale z hlediska Casu, ktery bude muset vénovat
vyplnéni dotazniku. Foret a Melas (2020, s. 43) vnimaji 20 minut jako idealni délku dotazovani.
Vysvétluji, ze prili§ dlouhy dotaznik jiz na prvni pohled respondenty odrazuje. Velky vyznam
ma také celkové sestaveni dotazniku, nebot’ Spatné sestaveny dotaznik maze negativné ovlivnit
ziskané informace (Foret a Melas, 2020, s. 41). Sled otazek je dalsim faktorem, na ktery by se
m¢l tazatel zaméfit (Foret a Melas, 2020, s. 43). Autoti doporucuji na zacatek zaradit zajimavé
otazky, doprostfed umistit otazky, které jsou pro vyzkum nezbytné dulezité, a nakonec otazky
méne zavazné. Dle autort (2020, s. 41) by meél spravné sestaveny dotaznik odpovidat
nasledujicim pozadavkim:

17



e Utelové technickym — v ramci tohoto pozadavku by otazky mély byt sestaveny tak, aby
dotazovany odpovidal co nejpfesnéji na to, co tazatele zajima.

e Psychologickym — v tomto pozadavku jde o vytvoreni takovych podminek, diky kterym
bude dotazovanému cely proces pfipadat pfijemny a snadny a bude odpovidat strucné a
pravdive.

e Srozumitelnosti — respondent by mél v§emu rozumét, mélo by mu byt jasné, jak ma
v odpovidani postupovat a vypliiovat odpoveédi. Autofi popisuji schopnost dotazniku
,,mluvit* na respondenta, ktera ho procesem provede tak, jako by to d¢lal tazatel.

Je tedy dulezité dotaznik sestavit tak, aby spliioval vySe popsané pozadavky a nalezitosti,
a zaroven by tazatel nemél zapominat na grafickou stranku dotazniku, ktera maze odpovidani
respondenta také ovlivnit (Foret a Melas, 2022, s. 42). Autofi zdiraziuji celkovy vjem, ktery
je ovlivnén formatem dotazniku. Dotaznik by dle autord nemél byt ani moc dlouhy, ani moc
kratky; idealni velikost je jedna strana A4.

Tazatel musi zvolit, z jakého typu otazek se dotaznik bude skladat. Tahal et al. (2022, s. 66-67)
zminuji nasledujici typy otazek:

e Uzaviené otazky — tyto otazky nabizi respondentovi jiz pfipravené varianty odpovéedi.
Tyto odpovédi jsou snadno vyhodnotitelné.

e Oteviené otazky — davaji respondentovi moznost vyjadfit se vlastnimi slovy. Tyto
odpovédi je ale nutné nasledné kategorizovat.

o Skala — obsahuje uzaviené otazky, prostiednictvim kterych vyjadiuje respondent miru
souhlasu s uréitym vyrokem. Skala mZe byt slovni nebo Ciselna. Slovni $kala je
obvykle formulovana vyroky napt. ,velmi se mi libi“, ,,spide se mi libi“. Ciseln4 $kéla
je obvykle sestavena s lichym poctem stuprit (pt. 1-5).

e Vybér z variant — tento typ otazek nabizi vice variant odpovédi, z nichz respondent
jednu nebo vice oznadi.

e Polooteviena otazka — je zalozena na principu otazek , vybér z variant”, ale je navic
nabidnuta jeSté moznost ,, vypsat jiné®.

e Dalsi typy otazek — existuji dalsi typy otazek, které jsou zalozeny na kreativité tazatele
a technickych moznostech dotazniki, napt. sémanticky diferencial (respondent na Skale
nebo grafickym posuvnikem oznacuje, ke které varianté se jeho nazor blizi), a fazeni
podle dilezitosti (respondent oznacuje priority).

Cilem dotaznikového Setfeni, které bude vyuzito pro ucely této bakalarské prace, bude zjistit,
jaké zkuSenosti maji respondenti s danou tématikou, jaké jsou jejich priority a motivy. Dotaznik
bude distribuovan elektronicky pomoci platformy Formulare Google.

Pro navrh marketingového mixu bude vyuzit koncept 4P. Finan¢ni plan bude zahrnovat ¢asti,
které jsou doporucovany odbornou literaturou — viz teoreticka cast prace. Financni plan bude
sestaven ve variantach, které budou respektovat rizné scénare budouciho vyvoje. Vsechny
metody, které byly vyse zminény, budou vyuzity ke splnéni cile bakalarské prace — vytvoreni
podnikatelského planu.
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3 Prakticka ¢ast prace

Cilem této bakalarské prace je zpracovat podnikatelsky plan na zalozeni nové spolecnosti
BlueBen servisni a.s., ktera bude formou fransizingu podnikat v oblasti komunitni energetiky.
Podnikatelsky plan bude slouzit spolecnosti jako nastroj na podporu rozhodovani o zalozeni
spoleCnosti.

V praktické Casti této bakalarské prace je zpracovan podnikatelsky plan v oblasti komunitni
energetiky. Komunitni energetika je zalozena na vizi o sdileni energie, predevsim elektrické
energie, kterou si subjekt sam vyrobi prevazné diky obnovitelnym zdrojum. Podnikatelsky plan,
ktery je pfedmétem této bakalarské prace, je sestaven pro komunitni energetiku v oblasti
fotovoltaiky. V praktické ¢asti budou nize popsany faktory, které trh fotovoltaiky ovliviiuji.
Vyznamnou zménou, ktera ovlivnila budoucnost komunitni energetiky v Ceské republice, je
nova novela energetického zdkona Lex OZE III. Této novele pfedchazely dvé novely
energetického zakona, a to Lex OZE 1. a Lex OZE II. Témito novelami se Ministerstvo
prumyslu a obchodu snazi zvysit podil obnovitelné energie, ktera je vyrobena a spotiebovana
v Ceské republice (Komunitni energetika, 2023). Nejnovéjsi novela Lex OZE III. upravuje
pravidla pro akumulaci vyrobené energie, definuje zafizeni, které umozni piebyte¢nou energii
uskladnit v jiné formé energie pro naslednou opétovnou preménu a vyuziti (Energie, 2024).
Novela se dale vénuje agregaci flexibility, tedy fizeni a spravé rozdilu mezi skutecnou
spotiebou a predpokladanou spotiebou (Komunitni energetika, 2023). V bézném dni ma
fotovoltaicka elektrarna nejvétsi vyrobu v poledne, kdy vétSina domacnosti neni doma,
a nemuze tak vyrobenou energii spotiebovat. Naopak spotieba je nejvétsi rano nebo vecer. Nyni
bude moci dochazet k fizenym zménam v odbéru elektfiny ze soustavy.

Do konce roku 2022 bylo u bytovych domt mozné poridit fotovoltaickou elektrarnu pouze za
predpokladu, ze doslo ke slouCeni elektromérd do jednoho odbérného mista, tedy museli
s instalaci souhlasit v§ichni majitelé vSech bytovych jednotek (Komunitni energetika, 2024).
Od 1. 1. 2023 jiz tato podminka neplati. Diky nové legislativé se mohou bytové domy stat
energetickymi komunitami s obnovitelnym zdrojem energie a spotiebovat elektiinu sdilenim
mezi sebou. Diky tomuto kroku budou mit energii levnéjsi a stanou se z velké ¢asti sobéstacni
(TZB-info, 2024). Mohou se zapojit do tzv. energetickych spoleCenstvi, kterda mohou ¢itat az 1
000 ¢lend a jsou tvorena domacnostmi, malymi a stfednimi podniky, ufady, Skolami a jinymi
organizacemi (fotovoltaikybytovydum.cz, 2024).

Ministerstvo zivotniho prostiedi (2023) definuje komunitni energetiku nasledovné: ,, Komunitni
energetika je moderni zpusob distribuované vyroby elektriny a dalSich energii. Obcané, obce
i mali podnikatelé mohou zajistovat vyrobu, distribuci i skladovani energie a nebyt pouhymi
spotrebiteli. Princip energetické komunity spociva v tom, Ze se skupina obcami, obec Ci drobni
podnikatelé dohodnou na vybudovani viastniho zdroje energie. Vyrobenou elektiinu pak mohou
Jako podilnici ¢i clenové komunity odebirat za vyhodnéjsich podminek a pripadné prebytky jsou
pak doddvany do verejné sité a zisk z prodeje je pak vyuzivan pro dalsi rozvoj dané komunity. *

Dulezitym krokem pfi realizaci sdilené elektiny napi. v bytovém dome je stanoveni alokacniho
klice. Alokacni kli¢ je predem dohodnuté procento elektfiny, které budou ucastnici odebirat ze
spoleCného zdroje, a také urcuje, jak bude vyrobena elektfina rozdélena do jednotlivych
domécnosti (Komunitni energetika, 2024). Sdileni elektiiny bude probihat pfes standardni
distribucni sité. Elektfina se vramci komunitni energetiky cerpa v patnactiminutovych
intervalech.

Tato Cast bakalarské prace je strukturovana v souladu s doporu¢enimi odborné literatury ke
struktufe podnikatelskych pland. Nejprve jsou kratce charakterizovany podnikatelska
prilezitost a podnik, o jehoz zalozeni se uvazuje. Poté je provedena analyza podnikatelského
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prostedi. Na jejim zaklad¢ je poté sestaven marketingovy plan a financni plan. Poté je proveden
rozbor rizik.

3.1 Charakteristika podnikatelské prilezitosti

Predmétem této bakalarské prace je novy podnikatelsky plan dvou jiz existujicich a Gspésné
podnikajicich spolecnosti — BLUENET NTS a.s. a BENEKOV ESCO s.r.o.

Spolecnost BLUENET NTS a.s. (dadle Bluenet) je projektantsko-inzenyrska firma, ktera
sdruzuje vyrobce, dodavatele a distributory energeticky tspornych technologii. Zamétuje se na
fotovoltaické elektrarny, tepelna Cerpadla a jednotné odmérné misto (JOM) pro bytové domy.
Spolecnost Bluenet své sluzby sméfuje prevazné na bytové domy, mezi jeji portfolio vSak patti
i rodinné domy a budovy v majetku mést a obci. Spolecnost uvadi na svych webovych strankach
(Bluenet, 2024) nize zminéné sluzby, které poskytuje:

e Zpracovani analyzy spotieby tepelné i elektrické energie.

e Navrh vhodnych opatieni.

e Vypocet Uspor a navratnosti investice.

e Poradenské sluzby (spojené s provozem zafizeni a rozuctovanim plateb), vcetné
porovnani nabidek.

e Prezentace projektu na shromazdéni vlastnikt bytovych jednotek.

e Zajisténi kompletni inzenyrské Cinnosti a instalace zafizeni.

e Finan¢ni poradenskeé sluzby.

e Zpracovani legislativy a komunikace s urady.

e Servis zafizeni po celou dobu jeho zivnosti.

BENEKOV ESCO s.r.o. (dale jen Benekov) je Ceska firma, ktera se zabyva problematikou
spalovani uhli a biomasy. Pocatky firmy sahaji do roku 1949, kdy byl zalozen Strojni a vyrobni
kombinat specializovany na kovovyrobu. O dva roky pozd¢€ji se provozovna stala soucasti
statniho podniku DAKON a jeji Cinnost se piesunula na vyrobu komponenti pro tepelnou
techniku. V roce 1991 byla firma zprivatizovana a pod vedenim majitele pana Leopolda Bendy
pfejmenovana na BENEKOV. Kotle firmy Benekov jsou vyvazeny do vice nez 30 zemi svéta
(napt. do Velké Britanie nebo Australie) a jsou vyuzivany v rodinnych domech, Skoléach,
firmach a dalSich objektech. V roce 2018 se firma zacala zabyvat oborem fotovoltaiky a o dva
roky pozdé&ji pfisla na trh s vlastnim bateriovym ulozistém. Jak je uvedeno na webovych
strankach firmy (Benekov, 2024), klade firma velky diraz na pfizpasobovani produktt
zakaznikiim, vyvoj novych technologii a nadprameérny servis pro zakazniky i distributory.

Trh s fotovoltaickymi elektrarnami sestava ze Ctyt oblasti — rodinné domy, bytové domy, firmy
a municipality. Jak bude dale vysvétleno a popsano, na trhu s rodinnymi domy klesa poptavka
a dochazi k vyraznému snizeni zisku firem, které se zaméfovaly na toto odvétvi. Naopak na
trhu s bytovymi domy a municipalitami poptavka roste. Ob¢ vyse zminéné firmy si v§imly
potencialu, ktery tento trh a situace na ném nabizi, a rozhodly se pro roz§ifeni své podnikatelské
¢innosti, ktera povede k vyuziti této trzni prilezitosti a potencialné ke zvySeni zisku.

Podnikatelskym planem je zalozeni nové spolecCnosti BlueBen servisni a.s. (dale BlueBen),
ktera bude existovat jako fransizova sit’ jiz zavedenych firem, které dfive plisobily prevazné na
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trhu s rodinnymi domy a firmami a nyni maji z4jem o vstup na trh s bytovymi domy
a municipalitami. Spolecnost BlueBen bude témto firmam poskytovat poradenské a konzultacni
¢innosti v oblasti energetiky, dale marketingové a reklamni ¢innosti, vzdélavani (formou kurza
a Skoleni vcetné lektorské Cinnosti), projektové Cinnosti ve vystavbé, dodavatelské sluzby
a jiné.

Pro tento krok se spolecnosti Bluenet a Benekov rozhodly také z kapacitnich davodu, jelikoz
samy nestihaji reagovat na rostouci poptavku na trhu. Fran§izova sit by mohla vyftesit tuto
situaci a zaroven poskytnou firmam, které budou soucasti této sité, rychlejsi a bezpecnéjsi vstup
na jiz zabehlé odvétvi trhu s fotovoltaickymi elektrarnami.

Alternativnich zdrojii energie je vice druhd, ale spolecnost BlueBen se bude zameétovat
pfevazné na fotovoltaické systémy. Cely princip fotovoltaiky spociva v preméné slunecni
energie na elektrickou energii. Tento proces je znamy jako fotovoltaicky jev, ktery probiha ve
fotovoltaickych ¢lancich (Innogy, 2024a). Tyto fotovoltaické ¢lanky se d€li na monokrystalické
a polykrystalické a dale se spojuji do vétsich celki — fotovoltaickych paneli. Fotovoltaickou
elektrarnu tvorti tfi zakladni prvky — fotovoltaické panely, stfida¢, baterie (Woltair, 2023).
Energie, ktera je vyrobena panely, proudi do stfidace, ktery tento stejnosmérny proud premeéni
na stiidavy proud, ktery se da hned vyuzit pro domaci spotiebi¢e (Woltair, 2023). Baterie neni
nutnou soucasti fotovoltaické elektrarny, ale jeji pofizeni je velmi vyhodné. Dokaze uchovat
prebyte¢nou vyrobenou energii, kterou lze pozd¢ji vyuzit.

3.2 Charakteristika spolecnosti

Spolecnost BlueBen servisni a.s. vidi velky potencial v budoucnosti komunitni energetiky. Cely
podnikatelsky plan je zalozen pravé na komunitni energetice, ktera by mohla mit stale rostouci
popularitu.

Zékladni informace o spoleCnosti a logo spolecnosti (viz obrazek 5) jsou uvedeny nize:
Nazev podniku: BlueBen servisni a.s.

Sidlo podniku: Brno, Piikop 834/8

Pravni forma podnikani: akciova spole€nost

Zakladni kapital: 2 000 000 K¢

Jednatel: Ing. Filip Kolomaznik

i IKomunita

Zdroj: ikomunita.cz (2024)

Jak jiz bylo vySe zminéno, podnikatelsky plan rozSifeni podnikatelské Cinnosti formou
fransizové sité vznikl spojenim dvou jiz existujicich firem. Vznikla nova firma BlueBen
servisni a.s., ktera se prezentuje pod znackou iKomunita. Cely podnikatelsky plan se zamétuje
na komunitni energetiku, ktera v Ceské republice teprve za&ina.

Projekt iKomunita byl navrzen jako inovativni feSeni pro efektivni vyuziti energie a funguje na
principu fizeného vybijeni a nabijeni baterii (TZB-info, 2024). Je navrzen pro domacnosti, obce
i vefejné budovy. Hlavnim cilem je umoznit uzivatelim sdilet energii, ktera byla vytvorena
fotovoltaickymi panely. Sdileni energie vede k usporam nakladi a zlepSeni energetické
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efektivnosti. Diky nové legislativé, detailné viz dale, je nyni mozné, aby se bytové domy staly
energetickymi komunitami, tedy aby mohly vyrobenou energii sdilet. Nazev ,iKomunita“
v sobé€ nese dvoji vyznam:

1. jedna se o chytrou komunitu, tedy sluzbu ve formé& komunitni energetiky;
2. zéaroven jde o komunitu firem, které budou tyto sluzby nabizet abudou tvorit

fransizovou sit’ partnerskych firem.

FranSizova sit se bude sestdvat pfevazné z firem, které se na trhu s fotovoltaikou jiz
pohybovaly, a nyni cht&i zménit sektor, na ktery se budou soustfedit. Stanou se tedy soucasti
projektu iKomunita, kde dostanou od firmy BlueBen podporu z oblasti technologie,
inzenyringu, administrativy nebo marketingu a za pfedem sjednanych podminek budou moci
nabizet tento produkt dal.

Budouci partnefi iKomunity mohou ¢erpat z bohatych zkusenosti obou zakladajicich firem.
Mezi nejvétsi prednosti spolecnosti proto patii:

e Hardware — spolecnost disponuje Spickovym hardwarem (pf. ménice Benekov, vlastni
bateriové moduly).

e Software — pf. vyvoj vlastniho monitoringu pro fizeni fotovoltaickych elektraren
a energetickych komunit.

e Vyvoj — spole¢nost ma velmi silné vyvojové zazemi, neustale vyviji nové produkty,
spolupracuje s vysokymi Skolami (pt. Vysoka Skola bariskd). Spole¢nost ma také vlastni
zkusSeny tym programatoru.

e Patenty — technologie, které jsou spolecnosti jiz vyvinuté, si chrani uzitnymi vzory,
prumyslovymi vzory a patenty (UV37274, UV37323, UV37273, PV 2023-256).

e Bezpecnost — spolecnost spliiuje veskeré pozadavky na kybernetickou bezpecnost, fesi
i bezpeCnosti pozadavky, které jsou nutné pro provoz fotovoltaickych elektraren
v zahrani¢i, a které budou pravdépodobné vyzadovany také v Ceské republice.

e Obchod — diky dlouholeté praxi, ziskané v pribéhu deseti let pisobeni na trhu
s fotovoltaikou, si spolecnost vybudovala unikatni know-how.

e Informace — z davodu cCastych legislativnich zmén, které jsou pro cely trh velmi
relevantni, si spolecnost zaklada na v€asném ziskavani informaci, aby na zmény mohla
vCas reagovat. SpoleCnost se také sama aktivné podili na tvorbé legislativy v ramci
pfipominkovych fizeni.

e Vzdélavani — v ramci spoleCnosti také probiha Skoleni a vzdélavani starosti. Dale
spoleCnost spolupracuje s krajskymi energetickymi agenturami.

Spolecnost BlueBen si nastavila tyto cile pro roky 2024 a 2025:

e mit v portfoliu vroce 2024 30 montaznich firem, ztoho 2-3 firmy v kraji a 1-2
celorepublikové firmy;

e do roku 2025 mit ve svém portfoliu 40 montaznich firem, z toho 4-5 v kraji a 2-3
celorepublikové firmy;

e do roku 2025 mit ve svém portfoliu 2-3 z 10 nejvétsich instala¢nich firem v ramci Ceské
republiky (pf. Acetex s.r.o., SOLIDSUN s.r.0., S-Power Energies, s.1.0.);
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e do roku 2025 mit trzni podil celkem 30 % z celkové instalovanych fotovoltaickych
elektraren na bytové domy v Ceské republice;

e do roku 2025 mit trzni podil celkem 20 % z celkové instalovanych fotovoltaickych
elektraren pro mésta a obce v Ceské republice.

Dalsi cile z hlediska poctu nainstalovanych fotovoltaickych elektraren jsou specifikovany
v tabulce 1.

Tabulka 1 Cile spolecnosti pro roky 2024 a 2025

Rok 2024 Rok 2025
Pocet  nainstalovanych  fotovoltaickych 8 35
elektraren na BD pro kazdou montazni firmu
Pocet  nainstalovanych  fotovoltaickych 2 5
elektraren pro meést a obce pro kazdou
montazni firmu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Spolecnost si dale stanovila cile v oblasti personalniho planovani, a to konkrétné mit ve
spolec¢nosti minimalni 10 zaméstnancu. Jeden vykonny feditel, dva pracovnici v oddéleni back-
office, Sest obchodnich zastupci a minimaln€ jeden/jedna ucetni. Blize bude personalni
planovani popséano v kapitole 3.6.

3.3 Analyza vnéjSiho prostredi

Pro detailni sestaveni podnikatelského planu je klicové porozumét situaci na trhu. Analyza
vnéjsiho prostiedi je provedena pomoci metody PEST. Na zakladé vysledka této analyzy bude
snadnéj§i porozumét trzni situaci, podnik si bude moci ovéfit realnost podnikatelského planu
a bude moci stanovit své silné a slabé stranky, prilezitosti a hrozby.

Analyza PEST slouzi k poznani makroekonomického prostiedi, které méa na podnikatelskou
cinnost velky vliv a které se dale déli na politickou, ekonomickou, socialni a technologickou
slozku.

3.3.1 Politické faktory

Jednim z faktort, ktery vyrazné ovliviiyje trh energetiky, konkrétné trh fotovoltaiky, jsou
dotacni podminky. Dotacni program ,Nova zelena usporam“ se zaméfuje na podporu
energeticky uspornych zatfizeni pro rodinné a bytové domy. O finan¢ni prostfedky z programu
mohou, dle webovych stranek (NZU, 2023d), pozadat:

e majitelé a stavebnici rodinnych/bytovych dom;

e spoleCenstvi vlastnikii bytovych jednotek a bytova druzstva;

e obce a mésta vlastnici rodinny/bytovy dum,;

e povéfeni vlastnici bytovych jednotek;

e nabyvatelé bytovych jednotek nebo rodinnych domu;

e piispévkové organizace ziizené uzemnimi samospravnymi celky.
Program byl poprvé spustén v roce 2014 a v obdobi let 2014-2021 byl financovan z podilu na
vynosech z prodeje emisnich povolenek EUA (European Union Allowance) a EUAA
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(European Union Aviation Allowance). Od roku 2021 je program financovan z nasledujicich
zdrojii (NZU, 2023d):

e Unijni nastroj na podporu oziveni a odolnosti RRF — Recovery and Resilience Facility
— prostiednictvim Narodniho planu obnovy (19 ml. K¢).

e Modernizacni fond — zfizen Evropskou komisi (konkrétné program HOUSEnerg — 55
mld. K¢).

e Podil na vynosu aukci emisnich povolenek EUA a EUAA — vramci Evropského
meénoveého systému (4 mld. K¢ rocné).

Podporu z programu , Nova zelend usporam* lze Gerpat na (NZU, 2023d):
e Renovace rodinnych a bytovych domu.
e Vystavbu rodinnych a bytovych domt v pasivnim standardu.
e Nakup rodinnych a bytovych domu s nizkou energetickou narocnosti.
e Solarni termické a fotovoltaické systémy.
e Zelené stiechy a venkovni stinici techniku.
e Akumulacni nadrze na zachytavani destové vody.
e Vyuziti tepla z odpadni vody.
e Usporny ohfev vody.
e Rekuperace — systém tizeného vétrani se zpetnym ziskavanim tepla.

e Vymény zdroju tepla za tepelna Cerpadla, kotle na biomasu nebo napojeni na centralni
zasobovani teplem.

e Dobijeci stanice pro osobni elektromobily.

Spravcem programu ,Nova zelena usporam™ je Ministerstvo zivotniho prostiedi
a o administrativu (pfedevsim pfijem a vyhodnoceni zadosti) se stara Statni fond Zzivotniho
prostiedi CR.

Jak jiz bylo vySe zminéno, trh s fotovoltaickymi systémy se Cleni na Ctyfi subjekty, pro které
jsou zvlast vypsany dotacni vyzvy. Vzhledem k zaméfeni nové vytvorené spolecCnosti je
v dalSim textu vénovana pozornost pouze dotacnim podminkdm pro rodinné domy a bytové
domy.

V piipadé rodinnych doma mohou o dotaci pozadat (NZU, 2023b):
e vlastnici stavajicich domt vyuzivanych k trvalému bydlent,
e vlastnici fadové usporadanych bytovych jednotek;
e piispévkové organizace ziizené uzemnimi samospravnymi celky.

VySe dotacni podpory se bude lisit, maximalni vySe podpory pro jeden rodinny dim je vSak
160 000 K¢ (NZU, 2024b). Podrobné rozepsani dotacni podpory je v tabulce 2.
Tabulka 2 Dotacéni podpora pro RD v roce 2024

Instalované casti systému FVE Vyse podpory (K¢)
Zakladni podpora 35 000
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Zakladni podpora pro systémy s efektivnim 60 000
vyuzitim tepelného Cerpadal

Za 1 kWp instalovaného vykonu 8 000

Za 1 kWh el. Akumula¢niho systému 8 000
s akumulatory na bazi lithia

Zdroj: NZU (2024b)

Maximalni podporovany vykon fotovoltaického systému je 10 kWp a podpora se vztahuje
pouze na nové systémy (NZU, 2024b).

U bytovych domii je tieba pii zadosti o dotaéni podporu rozliit tii subjekty (NZU, 2023c):

a) SVJabytova druzstva.

Zde muze o dotaci zadat spoleCenstvi vlastnikt jednotek nebo bytové druzstvo. O dotaci mize
subjekt zadat opakované, jestlize jsou pripojovany dal§i bytové jednotky a soucasné je
navySovan i instalovany vykon. Maximalni ¢astka podpory se stanovi souctem jednotlivych
Casti podpory, které jsou vypsany v tabulce 3.

Tabulka 3 Dotacéni podpora pro BD (SVJ a bytova druzstvau v roce 2024

Instalované casti systému FVE Vyse podpory (K¢)
Za 1 kWp instalovaného vykonu FV panelt 15 000
Za 1 kWh el. akumula¢niho systému 10 000

s akumulatory na bazi lithia

Za bytovou jednotku sdilejici vyrobenou el. 10 000
energii z FV systému a soucasné piipojenou
na systém optimalizace spotfeby energie
z FV systému.

Zdroj: NZU (2024a)

Dalsi podminka pro ziskani dotacni podpory je minimalni vykon fotovoltaického systému
o velikosti 0,50 kWp piipadajici na jednu bytovou jednotku. Pokud podminka neni splnéna,
bude zapocitan pouze takovy pocet bytovych jednotek, pro ktery je pozadavek splnén. Podpora
se vztahuje pouze na nové systémy (NZU, 2024a).

b) Vefejna sprava, obce a prispévkové organizace.

O dotaci mohou zadat obce, dobrovolné svazky obci, kraje; méstské ¢asti hlavniho mésta Praha;
prispévkové organizace zfizované samospravnymi celky; vefejnopravni instituce, verejné
vyzkumné instituce a organizace, obchodni spolecnosti vlastnéné vefejnym subjektem; Skoly
a dalSi Skolska zafizeni; nadace, nada¢ni fondy, ustavy, spolky a obecné prospésné spolecnosti,
cirkve a nabozenské spolecnostl (NZU, 2023a). Zadosti o dotace lze podavat opakované opét
za predpokladu, ze jsou piipojovany dalsi bytové jednotky a zarovei je navySovan instalovany
vykon (NZU, 2023f). Maximalni vy$e podpory se stanovi jako soudet jednotlivych slozek
dota&ni podpory, které jsou zobrazeny v tabulce 4 (NZU, 2023f).

Tabulka 4 Dotacéni podpora pro BD (verejna sprava, obce a prispévkové organizace) v roce 2024

Instalované casti systému FVE Vyse podpory (K¢)

Za 1 kWp instalovaného vykonu FV panelt 22 000
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energii z FV systému a soucasné piipojenou
na systém optimalizace spotfeby energie
z FV systému

Za 1 kWh el. akumula¢niho systému 15 000
s akumulatory na bazi lithia
Za bytovou jednotku sdilejici vyrobenou el. 15 000

Zdroj: NZU (2023f)

c) Ostatni fyzické a pravnické osoby.

O dotaci mohou zadat vlastnici a stavebnici bytovych domu. I zde plati stejné podminky jako
v pfipadé ,,a)“ a ,,b)“, jednotlivé slozky dotac¢ni podpory jsou zobrazeny v tabulce 5 (NZU,

2023e).
Tabulka 5 Dotacéni podpora pro BD (ostatni fyzické a pravnické osoby) v roce 2024
Instalované casti systému FVE Vyse podpory (K¢)
Za 1 kWp instalovaného vykonu FV panelt 15 000
Za 1 kWh el. akumula¢niho systému 10 000
s akumulatory na bazi lithia
Za bytovou jednotku sdilejici vyrobenou el. 10 000

energii z FV systému a soucasné piipojenou
na systém optimalizace spotfeby energie
z FV systému

Zdroj: NZU (2023e)

V dotacné zvyhodnénych krajich je dotace na instalaci fotovoltaické elektrarny jesté o 10 %
vys$si — jedna se o Karlovarsky kraj, Ustecky kraj a Moravskoslezsky kraj (Innogy, 2024b).

Vyse dotacni podpory pro jednotlivé trzni segmenty a pro praimérné velikosti fotovoltaickych
elektraren a akumulacniho systému je znazornéna v tabulce 6.

Tabulka 6 Dotacni podpora pro vSechny segmenty trhu

Technické 10 KkWp + 20 KkWp + 100 kWp + | 100 kWp + 100 kWp +
reSeni 10 kWh 30 kWh; 100 kWh 100 kWh 100 kWh
pro 32 bytu
Trzni RD BD Firmy Mésta a Meésta a obce
segment obce < > 3000
3000 obyvatel
obyvatel
2021 200 000 K¢ | 600 000 K& | 1936992 K¢ Pouze Pouze
kombinace kombinace
2022 200 000 K¢ | 760000 K¢ | 2040 185 K¢ | 4599375 | 4599 375K¢
K¢
2023 200 000 K¢ | 920000 K¢ | 1936992 KE | 2975406 2 380325 K¢
K¢
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2024 160 000 K& | 920000 K¢ | 1382076 KE | 3455191 1776 180 K¢
K¢

Zdroj: Zdroje jsou rozepsany niZe v této kapitole (NZU, IROP, SFZP, OPZP)

Dotacni podminky pro rodinné domy byly stanoveny dle dotacni vyzvy programu ,,Nova zelena
usporam* platného pro roky 2021-2030. V letech 2021-2023 byla maximéalni dosazitelna vySe
dota&ni podpory 200 000 K& (NZU, 2021). Jednalo se tedy o pomérné velkou finanéni pomoc.
Od 15. 2. 2024 vsak doslo ke zméné ve vysi dotacni podpory, a to na maximalni ¢astku 160 000
K& pro jeden rodinny dom (NZU, 2023b). Maximalni podporovany vykon fotovoltaické
elektrarny je opét 10 kWp. Dale opét plati podminka, Ze se dotacni podpora vztahuje pouze na
nové fotovoltaické systémy, dotace nemuze byt vyuzita na opravu nebo rozsifeni jiz stavajicich
fotovoltaickych systému. Z tabulky 6 je ziejmé, ze vySe dotacni podpory pro rodinné domy
klesa; jelikoZ se jedna o statni podporu, mize tento jev znacit snahu omezeni instalace
fotovoltaickych elektraren na rodinnych domech ze strany statu.

U bytovych domu doslo v poslednich letech k opacnému jevu. V tabulce 6 je znazornén vyvoj
dotacni podpory od roku 2021 do roku 2024 také pro bytové domy. VySe dotacni podpory
v jednotlivych letech je stanovena pro pramérnou velikost fotovoltaické elektrarny
a akumulac¢niho systému, a to 20 kWp pro fotovoltaiku a 30 kWh pro baterii, pro 32 byta
(pramérna velikost bytového domu). V roce 2021 byla maximalni vysSe dota¢ni podpory,
vramci programu ,Nova zelena usporam 2014-2021¢, 600 000 K¢ pro takto velky
fotovoltaicky systém (IROP, 2024). Dotacni podminky existovaly vramci vyzvy ¢ 78
Energetické uspory v bytovych domech IIT (IROP, 2024). Alokace vyzvy byla 5,5 mld. K¢. Jiz
v roce 2022 se pro stejne velky fotovoltaicky systém vySe dotacni podpory zvysila o 160 000
K&, a to na maximalni celkovou &astku 760 000 K& (NZU, 2022). Podminky byly stanoveny
v ramci programu ,,Nova zelend usporam®, ktery byl soucasti Narodniho planu obnovy.
Podminky byly platné od 1. 6. 2022. Jednou z podminek této dotacni vyzvy, kterd méla vliv na
komunitni energetiku (bude zminéno déle v textu), byla dodavka nevyuzité vyrobené energie
do distribuéni soustavy. Piesné znéni této podminky bylo (NZU, 2022): ,, Pokud podminky
pripojeni umozZiuji dodavat v objektu nevyuZitou energii do distribucni soustavy, je maximdlni
podporovany instalovany vykon systému (instalovany vykon F'V modulit) 100 kWp na podanou
Zddost. Pokud tato podminka neni splnéna, je podporovany vykon v kWp omezen na 1,5nasobek
stavajici rocni prumérné spotreby v MWh. “ Tato podminka tedy vyrazné€ ovliviiovala moznou
instalovanou velikost fotovoltaické elektrarny na bytovy dium. I zde se podpora vztahovala
pouze na nove systémy.

V roce 2023 vysSe maximalni dotacni podpory pro fotovoltaicky systém na bytovy dim opét
vzrostla, a to z 760 000 K& na 920 000 K& (NZU, 2023¢). Zde je vidét, ze strany statu, zajem
o zvySeni poptavky po fotovoltaickych elektrarnach pro bytové domy. V roce 2024 se vySe
maximalni dotaéni podpory neménila, ziistala stejné vysokd, konkrétng 920 000 K& (NZU,
2024a).

Vyse dotacni podpory na fotovoltaické elektrarny pro firmy od roku 2021 do roku 2024 klesla
skoro o polovinu. V roce 2021 byla dotacni podpora Cerpana z programu RES+ ¢.1/2021
a maximalni vyse podpory &inila 1 936 992 K¢& (SFZP, 2021). Pifjem Zadosti o dota¢ni podporu
probihal v terminu od 12. 7. 2021 do 28. 2. 2022 a alokace zdroju zde ¢inila 1 mld. K¢. V roce
2022 byla maximalni vyse dotacni podpory pro fotovoltaické elektrarny na podnikatelskych
budovach 2 040 185 K¢ dle velikosti instalovaného vykonu, pficemz podporovany vykon byl
od 1 kWpdo 1 MWp vcetné (MPO, 2024). O dotacni podporu mohly zadat fyzické ¢i pravnické
osoby, které mély piidélené IC a byly opravnény k podnikani. V roce 2023 vyse podpory klesla,
aviak minimaln&. Nova maximalni vy$e podpory &inila 1 936 992 K& (SFZP, 2023a). V roce
2024 jiz vSak dotacni podpora na instalaci fotovoltaickych elektraren pro firmy klesla vyrazné,
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a to na maximalni vy§i 1 382 076 K& (SFZP, 2024). Aktualni dota&ni podpora pro tento trzni
segment je Cerpana z Vyzvy RES+ &. 1/2024 programu Modernizaéniho fondu. Zadosti je
mozné podavat od 1.3.2024 do 31.10.2024 (SEZP, 2024). Podporovany jsou elektrarny
s instalovanym vykonem 50 kWp az 5 MWp vcetné. Pro tuto vyzvu je stanovena alokace 3 mld.
K¢.

U mést a obci do 3 tis. obyvatel nebyla v roce 2021 poskytovana dota¢ni podpora samostatné
na instalaci fotovoltaickych elektraren (OPZP, 2023). V roce 2022 byla dotaéni podpora pro
mensi mésta erpana z Programu Zivotniho prostiedi 2021-2027 (jednalo se o 11. vyzvu
Ministerstva zivotniho prostfedi). Maximalni vySe dotacni podpory pro tento segment trhu
Ginila 4 599 375 K& (OPZP, 2024). Celkova alokace zdrojd pro tuto vyzvu byla 825 mil. K&.
Jiz nasledujici rok vyse dotace vyznamné klesla, a to na maximalni vysi 2 975 406 K& (SFZP,
2022a). Tento vyrazny pokles byl pravdépodobné zptsoben pirechodem z jednoho dotacniho
programu (Operaéni program Zivotniho prostiedi) do nového dota¢niho programu
(Modernizacni fond). Jednalo se o Vyzvu RES+ ¢.3/2022, kdy pfijem zadosti byl od
17.8.2022 do 29.9.2023. Malé obce mohly cerpat az 75% podporu na instalaci
fotovoltaickych elektraren na nekomercni stfechy a pfistfesky. Podporovan byl instalovany
vykon do 1 MWp vcetné. Celkova alokace financnich zdroju v této vyzvé byla 1,5 mld. K¢.
V roce 2024 vys$e dotatni podpory opét vzrostla, a to na maximalni vysi 3 455 191 K& (SFZP,
2023b). V tomto roce je podpora Cerpana z Vyzvy RES+ €. 3/2024, ve které je alokace zdroju
1 mld. K¢ a ptijem zadosti je v terminu od 1. 3. 2024 do 31. 10. 2024.

U mést a obci, které maji vice, jak 3 tis. obyvatel byl prabéh zmény dotacni podpory ze zacatku
podobny, jako u mést a obci do 3 tis. obyvatel. V roce 2021 také nebyla poskytovana dotacni
podpora na instalaci fotovoltaickych elektraren samostatné. V roce 2022 byla maximalni vyse
dota&ni podpory stejna, jako u mést a obci do 3 tis. obyvatel. A tedy 4 599 375 K& (OPZP,
2024). Jednalo se také o 11. vyzvu Ministerstva zivotniho prostiedi, ktera byla platna od
24. 8.2022 do 31.5.2023. V dal§im roce, tedy v roce 2023, vyse podpory klesla, stejné jako
tomu bylo u mengich mést a obci a maximalni vyse &inila 2 380 325 K& (SFZP, 2022b). I zde
mél na pokles dotaci vliv ptechod z vyzvy Operagniho programu Zivotniho prostiedi do nové
vyzvy RES+ €. 4/2022 Moderniza¢niho fondu. Tato vyzva byla platna od 17. 8.2022 do
29.9.2023 a alokace zdroji ¢inila 2.5 mld. KE Podporovany instalovany vykon
fotovoltaickych elektraren byl do 1 MWp vcetn€. Na rozdil od menSich mést a obci v tomto
sektoru vyse dotacni podpory klesala 1 v roce 2024. Letos je maximalni mozna vySe dotacni
podpory 1 776 180 K& (SFZP, 2023c). Jedna se o vyzvu RES+ &. 4/2024, ve které je celkovy
objem prostiedkt 1 mld. K¢ a pfijem zadosti je v terminu od 1. 3. 2024 do 31. 10. 2024. Opét
je podporovan instalovany vykon do 1 MWp vcetné.

Z rozboru vyvoje dota¢nich podminek, ktery byl zpracovan v ramci politickych faktord PEST
analyzy, je vidét, Ze nejvice dotacné podporovanymi trznimi segmenty jsou bytové domy
a mésta a obce do 3 tis. obyvatel. Naopak u rodinnych domu, firem a mést nad 3 tis. obyvatel
dotacni podpora od roku 2021 postupné klesala. Firma BlueBen se soustfedi pravé na tyto dva
nejvice dota¢né podporované sektory.

3.3.2 Ekonomické faktory

Faktorem, ktery vyrazné ovlivnil poptavku po fotovoltaickych elektrarnach a spada do
ekonomickych faktor, je cena elektrické energie. Nize, v tabulce 7, je znazornén vyvoj
prumérnych cen elektrické energie za 1 MWh od roku 2014 do zacatku roku 2024. Data byla
Cerpana z webovych stranek Kurzy.cz (2024).
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Tabulka 7 Vyvoj cen elektrické energie (v K¢ za 1 Mwh)

Rok Minimum Maximum Prumér
2024 1799,8 2 404,1 20454
2023 22140 52283 3326,5
2022 28371 24 240,0 7319,2
2021 1326,2 8250,0 23450
2020 1051,5 1 366,3 1161,9
2019 1132,1 1 424,6 1295,0
2018 855,7 1513,1 1162,5
2017 759,26 984.,5 861,9
2016 579,79 964,6 723,9
2015 710,88 930,1 835,4
2014 897,0 985.,4 943,7

Zdroj: Kurzy.cz (2024)

Jiz v prubeéhu roku 2021 doslo k vyraznému zvySeni cen elektrické energie, které dale
pokracovalo v roce 2022, a téhoz roku dosahlo svého vrcholu. Rok 2023 stéle pfinasel zvySeni
pramérnych cen. Ceny zaCaly vyraznéji klesat koncem roku 2023 a zaCatkem roku 2024
(k dispozici jsou data za prvni tfi mésice). Jak bude popsano nize v ramci socialnich faktorti
PEST analyzy, pocet rocnich instalovanych fotovoltaickych elektraren zacal vyrazné nartstat
prave od roku 2021, kdy ceny elektrické energie zacaly rust. Vyvoj cen elektrické energie hraje
vyznamnou roli v oblasti poptavky po fotovoltaickych elektrarnach.

Socialni faktory

V ramci slozky socialnich faktort je rozebran rostouci pocet piipojenych fotovoltaickych
elektraren od roku 2019 do roku 2023 pro znazornéni rostouci poptavky po fotovoltaickych
elektrarnach. Fotovoltaické elektrarny predstavuji obnovitelny zdroj energie a rostouct
poptavka by mohla znacit, ze se lidé snazi podstupovat kroky prave k vyuzivani obnovitelnych
zdroju energie.

Za rok 2019 uvadi Energosolar (2023) 2 905 novych fotovoltaickych elektraren o celkovém
vykonu 12 MWp. Jiz v roce 2020 doslo v poctu instalovanych elektraren k naristu o 116,6 %.
Celkovy pocet nov€ pripojenych fotovoltaickych elektraren byl, dle Energosolaru (2023),
6 293. Celkovy instalovany vykon byl 51,4 MWp; vzrostl tedy o 328,3 %. Za rok 2021 pfibylo
9 321 novych elektraren o celkovém vykonu 62 MWp. V roce 2022 doslo k nartistu 0 262,2 %
a pocet nove pripojenych elektraren ¢inil 33 760 o celkovém vykonu 288,8 MWp (Energosolar,
2023). Poptavka po fotovoltaickych elektrarnach rostla 1 nadale. Za cely rok 2023 bylo
pfipojeno 82 799 fotovoltaickych elektraren o celkovém vykonu 970,1 MWp (Soléarni asociace,
2024).

Z uvedenych cCisel je zfejmé, ze poptavka po fotovoltaickych elektrarnach je rostouci. Vyvoj
poctu instalovanych elektraren je znazornén nize v grafu 1.
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Graf 1 Vyvoj ro¢niho poctu instalovanych FVE elektraren
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Zdroj: Energosolar, Solarni asociace

3.3.3 Technologické faktory

V ramci technologickych faktort je rozebrana inovace fotovoltaické technologie, ktera je stale
efektivnéj§i a ekonomicky vyhodnéjsi. Inovativni fotovoltaické technologie smétuji ke
snizovani nakladu a vétsi dostupnosti. Neustaly technologicky pokrok v oblasti fotovoltaiky by
tak pro ni mohl znacit velkou perspektivu.

Vyznamnym inovativnim pokrokem je vyvoj perovskitovych solarnich clanka (Portal
o fotovoltaickych elektrarnach, 2024). Tyto ¢lanky by mély efektivnéji absorbovat slunecni
svétlo a pfeméniovat ho na elektrickou energii a dosahovat vyssi ti¢innosti nez bézné kfemikové
clanky.

Dale byla vyvinuta tzv. organickd fotovoltaika, kterd pro pfeménu slunecni energie na
elektrickou energii vyuziva organické polymery (Portal o fotovoltaickych elektrarnach, 2024).
Tyto ¢lanky jsou flexibilni, coz rozsifuje moznosti jejich vyuziti.

Mezi dalsi technologické pokroky miize byt fazen vyvoj mobilnich aplikaci pro monitorovani
fotovoltaickych elektraren. Tyto aplikace slouzi jak pro majitele elektraren, tak i pro firmu,
ktera instalaci zatizovala. Majitelé mohou sledovat vykon fotovoltaického systému, analyzovat
vyrobu a spotiebu energie nebo je pfipadné aplikace upozorni na poruchy. Firmam aplikace
umozni monitorovat vzdaleny vykon, spravovat portfolio projektl nebo zlepsit zakaznicky
servis.

Co ovlivnilo trh fotovoltaiky, a mlze byt fazeno do technologickych faktori, je vyhlaska
¢. 114/2023 Sb. Tato vyhlaska upravuje bezpecnost v oblasti vypnuti a odpojeni od elektrické
instalace a distribu¢ni soustavy a zni nasledovné: ,, PoZadavek na bezpecné vypnuti a odpojeni
vyrobny elektriny od elektrické instalace je splnén, pokud je zajisténo, Ze odbérné misto je
odpojeno od v§ech smérit mozného napdjent. Vypnuti a odpojeni je zajisténo vypinacim prvkem,
ktery je umistén na pristupném misté, oznacen a je zabranéno jeho volnému uziti. “ Vyhlaska
tedy omezuje instalaci elektraren, které tyto podminky nespliiuji, a fesi zejména pozarni
bezpecnost a velikost bezpecného napéti, které nastava po vypnuti (Obnovitelné, 2023).
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Instalace tedy musi byt nyni provedena tak, aby bylo po vypnuti elektrarny bezpe¢né napéti na
urovni celé elektrarny — tedy imezi panely a stfida¢em. Toho se da dosahnout pomoci
optimizéri. Optimizér je pomérné malé zafizeni, které je instalovano na zadni stranu
fotovoltaického panelu (Evolty, 2022). Dfive se tyto optimizéry pouzivaly pfevazné pro zvyseni
snizeného vykonu, ke kterému doslo napt. zastinénim (Obnovitelné, 2023). Optimizéry se diive
také instalovaly spiSe u vétSich fotovoltaickych elektraren pravé z ekonomickych davoda.
V ptipadé, ze se dfive na fotovoltaické elektrarné nenachazely optimizéry, byla cela vykonnost
ovlivnéna nejslabsim panelem. KdyZ nastala situace, ze byl jeden ¢i vice panelt zastinénych,
klesal vykon celého fotovoltaického systému. Pomoci optimizéru muze cely systém fungovat
na 100 %, prestoze je n€jaky panel zastinén a funguje pouze na svych 30 % vykonu (Evolty,
2022). U menSich elektraren se optimizéry vétSinou neinstalovaly z divodu jejich vysoké
porizovaci ceny. Diky této vyhlasce je vSak pouziti optimizérd nezbytné. Tato vyhlaska je
snahou o vyssi bezpecnost v oblasti fotovoltaickych systémua a snazi se predejit instalaci téchto
systému firmami, které bezpec¢nostni podminky nedodrzuji.

3.4 Analyza mikroprostredi

V ramci analyzy mikroprostiedi pro zmapovani konkuren¢niho prostfedi firmy a lepsi orientaci
v ném je zpracovana Porterova analyza péti konkuren¢nich sil. Dale je provedena detailni
analyza zakaznikl a analyza dodavateld.

3.4.1 Porterova analyza péti konkurenc¢nich sil

Soucasnou konkurenci pro spole¢nost BlueBen piedstavuji firmy, které se zabyvaji instalaci
fotovoltaickych elektraren nebo zafizuji administrativni ukony spojené s dotacemi.

Mezi konkurencni firmy patfi ty firmy, které jiz maji zkuSenosti na trhu:

e [P Polnas.r.o. —firma se zabyva opravami bytovych domu; do téchto oprav spada napft.
nova fasada, oprava stiechy, zvétSeni balkont, vymeéna oken, fotovoltaika pro bytové
domy (Revitalizace bytovych domu, 2023). Prestoze se firma nezabyva vyhradné
fotovoltaikou, spada do jejiho portfolia. Na svych webovych strankach uvadi firma vice
jak 1 100 oprav na bytovych domech. Firma funguje jiz 27 let, coz by mohlo byt
vyhodou oproti iKomunité, ktera byla zalozena teprve nedavno, prestoze zakladatelské
firmy maji s instalaci fotovoltaiky a vyvijenim novych feSeni dlouholetou zkusenost.

e Toman Finance Group s.r.o. — tato firma ma ve svém portfoliu sluzeb sjednavani avéra
klientim, nabizi administrativni pomoc pii feSeni dotaci z programu , Nova zelena
usporam®, dale nabizi rizné revitalizace bytovych doma a pojisténi bytovych domu
(Toman Finance Group, 2024). Firma pusobi od roku 2001, tedy by také mohla mit
vyhodu v ocich potencialnich zakaznika partnerskych firem.

e S-Power Energies, s.r.o. — firma se zabyva instalaci fotovoltaickych elektraren
a tepelnych Cerpadel. Nabizi podobna feSeni, konkrétné sdileni energie pres alokacni
kli¢ (S-Power, 2024). Firma je na trhu od roku 2008 a muze se py$nit spoustou tspéchu,
napf. za rok 2023 obsadila 2. misto mezi instalacnimi firmami.

e VEOLIA CESKA REPUBLIKA, a.s. — konkrétn& se jedna o projekt ,,Domy sob&*,
ktery vznikl spojenim spolecnosti Creative Dock a Veolia, na trhu je od roku 2020
a zabyva se instalaci fotovoltaickych elektraren (Domy sob¢, 2024). Tento projekt se
také zabyva komunitni energetikou.
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e Prazskd plynarenskda a. s. — firma je vyznamnym dodavatelem zemniho plynu
a elektfiny, dale se ale také zabyva instalaci tepelnych Cerpadel nebo fotovoltaickych
elektraren (Prazska plynarenska, 2024).

Na jakémkoliv trhu vzdy existuje hrozba budouci konkurence. Firma proto musi pocitat
s moznou dalsi konkurenci a snazit se podnikat tak, aby ji konkurence neohrozila. Cely
podnikatelsky plan je narocny Casové, administrativn€ i finan¢n€, a je proto tieba si veskeré
budouci kroky detailné€ promyslet a zvazit.

Z pohledu partnerskych firem je na trhu cela fada firem, které nabizi instalaci fotovoltaickych
elektraren a s tim spojené administrativni ukony, jako vyfeseni dotaci. Existuje také spousta
firem, které se zabyvaji komunitni energetikou, ovSem iKomunita poskytuje inteligentni systém
fizeného vybijeni a nabijeni baterii. Z pohledu firmy BlueBen (resp. iKomunity) se na trhu
nenachazi substitut ve formeé jedné matefské firmy s partnerskymi firmami, které by se zabyvaly
komunitni energetikou. Existuje internetovy portal , Fotovoltaika pro BYTOVY DUM*, ktery
uvadi 26 zapojenych partnert, mezi kterymi je napf. spolecnost Enovation s.r.o., ktera khentum
pomaha s vyfizovanim dotaci (Fotovoltaika pro bytovy dim, 2024). Tento internetovy portal
sdruzuje razné spolecnosti z oblasti fotovoltaiky, pojistovnictvi, inzenyringu apod. Nejedna se
vSak o substitu¢niho poskytovatele sluzby.

Velmi dulezitych faktorem je také vybér vhodnych dodavatelt. Dodavatelé vyrazné ovliviuji
chod podniku a celé podnikatelské ¢innosti. Vybér dodavatele mé vliv na kvalitu konecného
produktu a tedy ovliviiuje i povést podniku. Hlavnimi dodavateli firmy budou zakladajici firmy,
které budou bud’ dodavat vlastni know-how a produkty, nebo budou sdilet své ovérené

dodavatele s novou firmou. Podrobngjsi pruzkum dodavateli bude uveden v samostatném
oddile.

Z pohledu firmy BlueBen jsou zakazniky firmy, které se budou chtit stat jejimi partnery. Jedna
se o firmy, které jiz maji zkuSenost na trhu s fotovoltaikou, ale také o firmy, které budou v tomto
odvétvi teprve zacinat s podnikanim. Podrobnéjsi analyza zakaznik bude provedena dale
pomoci dotaznikového Setfeni oslovenych firem. Zakaznici (partnefi) jsou pro firmu dileziti,
diky rozsiteni fransizové sité se na trhu znacka dostane vice do povédomi a bude se moci vyvijet
a trzn€ rust. Z pohledu partnerskych firem budou zakazniky bytové domy, respektive majitelé
bytovych jednotek a dale mensi mésta a obce, tedy budovy v majetku mést a obci.

3.4.2 Analyza zakazniki

Identifikace potieb zakaznikli je dalsim klicovym bodem podnikatelského planu. Pro
zpracovani bakalarské prace bylo k identifikaci potieb zakaznika vyuzito dotaznikové Setfeni,
které obsahovalo otazky tykajici se ocCekavani zakaznikd, jejich motivace a nazoru.
Dotaznikové Setfeni probihalo elektronicky pfes platformu Formulare Google v obdobi od 2. 1.
2024 do 6. 1. 2024.

Dotaznik byl slozen z 11 otazek (Ptiloha 1). Otazky €. 1-3 slouzily ke zjisténi obecnych
informaci o respondentech (délka podnikani v oboru, motivace pro vstup do fransizového
modelu). Otazky ve stiedni casti dotazniku byly sestavené tak, aby pomohly zjistit, jaké vyhody
¢i nevyhody respondenti vnimaji se vstupem do frans§izového modelu, jaka jsou jejich
oc¢ekavani ohledné€ podnikani ve fransizovém modelu, nebo jakou pomoc respondenti od
franSizori pozaduji (otazky ¢.4-7). Dalsi Cast otazek méla zjistit, jak respondenti vnimaji
stabilitu fran§izového modelu a jak doposud hodnoti spolupraci s iKomunitou (otazky ¢. 8-9).
Posledni dvé otazky byly formou otevienych otazek a davaly respondentim prostor zminit
vyhody a nevyhody spoluprace. Do dotaznikového Setfeni byli zapojeni ti partneti fransizového
modelu, ktefi se spolecnosti jednaji o partnerstvi, tedy celkem 15 respondentt.
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Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze 9 z 15 respondentii by definovalo svou podnikatelskou
urovenl v oblasti fotovoltaiky jako stfedné pokroCilou se zakladnimi zkuSenostmi. Mensi ¢ast
respondentti své podnikatelské aktivity definuje jako pokrocilé s rozsahlymi zkuSenostmi
(4z 15 respondentll) a 2 z 15 respondenti se vnimaji jako zaCateCnici s minimalnimi
zkuSenostmi. Déle z Setfeni vyplynulo, ze respondenti, kteti se vnimaji jako zacateCnici, zvazuji
vstup na trh s fotovoltaikou 6-12 mésicti. To by mohlo znacit, ze se pro né nejedna o ukvapené
rozhodnuti, nybrz o rozhodnuti, které je promyslené.

U dalsich otazek byly odpovédi formou ,,vybéru z moznosti“ a bylo mozné vybrat vice
odpovédi. V otazce na motivaci pro vstup do fransizového modelu byla nejpocetnéji zastoupena
odpoveéd, ktera jako motivaci uvadéla ziskani know-how od zavedené spolecnosti (14 z 15).
Dale respondenti oznacovali moznost, ktera se tykala podnikani na novych segmentech trhu (13
z 15) a4 z 15 respondentt zvolili jako svou motivaci financni stabilitu. Financni stabilita
souvisi s niz§im rizikem na trhu, kdyz jde o podnikani formou fransizingu.

Jako nejvétsi vyhodu podnikani formou franSizingu vnimaji respondenti niz§i miru rizika
z divodu osvédceného konceptu (14 z 15). Druhou nejvice zastoupenou odpovédi byla podpora
od franSizora (13 z 15). Posledni moznost, kterou byla marketingova podpora, vybralo 8
respondenttl z 15. V dalsi otazce méli respondenti zvolit, jaké nevyhody spojené s fransizou
vnimaji (opét moznost vyberu vice odpovedi). Zde byla poméré¢ jasna odpoveéd’; za nevyhodu
povazuji respondenti vzajemnou konkurenci s fransizovymi partnery (12 z 15). Niz8i miru
autonomie vnimaji pouze 2 respondenti z 15 a omezenou moznost vybéru dodavatelt také jen
2 respondenti z 15.

V otazce na pomoc, kterou respondenti od fransizorti oCekavaji, zvolilo 13 respondenti z 15
odpovéd obchodni skoleni, technicka Skoleni vybralo 12 respondentti z 15, také administrativni
pomoc zvolilo 12 respondentt z 15 a marketingovou podporu o¢ekava 10 respondentti z 15. Na
otazku ohledné ofekavani, kterd maji respondenti z podnikani formou fransizingu, zvolilo 12
respondentt z 15 moznost budovani zakaznické zakladny. Také 12 respondentti z 15 ma tento
zpusob podnikani spojen s dlouhodobé udrzitelnou podnikatelskou Cinnosti. 11 respondentd
z 15 ocekava rust vynosu (jiz v prvnich rocich podnikani) a rychlé rozsifeni podnikatelské
cinnosti.

Nasledujici dvé otazky byly formou uzavienych odpovédi. Na otazku ohledné porovnani
finan¢ni stability v pfipad€é podnikéni formou franSizy nebo klasickou cestou odpovédélo 10
respondentl z 15, Ze podnikani formou fransizy vnimaji jako vice stabilni a 5 respondentt z 15
uvedlo, ze jsou obé formy podnikani srovnatelné. Posledni uzaviena otazka se tykala hodnoceni
dosavadni spoluprace siKomunitou, kterou 13 respondent z 15 vnima pozitivné a 2
respondenti z 15 spiSe pozitivng.

Posledni dvé otazky byly formou otevienych otazek a tykaly se dosavadnich vyhod a nevyhod
spoluprace, které respondenti vnimaji. Za vyhody povazuji respondenti moznosti Skoleni (at’ uz
technickych ¢i obchodnich) a za nevyhodu komunikaci s fransizory, kterd je né€kdy delsi, nez
jak by si ji predstavovali.

Z dotaznikového Setfeni vyplynuly poznatky o fransSizantech, které jsou pro firmu dilezité.
Setieni ukazalo, Ze vétsina respondentd jiz n&jaké zkusenosti s podnikanim na trhu fotovoltaiky
ma. Nejvét§i pomoc respondenti oCekavaji ve formé technickych a obchodnich Skoleni.
Respondenti ocekavaji dlouhodobé udrzitelnou podnikatelskou Cinnost a rast vynosu jiz
v prvnich obdobich podnikani. Mezi nejvétsi vyhody respondenti fadi pomoc od fransizora
a nizsi miru rizika. Do nevyhod naopak fadi konkurenci s ostatnimi fransizovymi partnery, nizsi
miru autonomie v podnikani a pomalou komunikaci ze strany fransizort, na kterou by se
fransizofi méli zaméfit a zlepSit tuto oblast.
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Z hlediska podnikatelského planu se 1ze na zakazniky divat ze dvou thla pohledu. Z pohledu
fransizort, ktefi budou partnerskym firmam poskytovat know-how a veskeré dalsi sluzby
a produkty, jsou zakazniky praveé tyto partnerské firmy, které se budou snazit zapojit do
frangizové sité. Uspéch podnikatelského planu v§ak zavisi na tom, kolik fotovoltaickych
elektraren partnerské firmy (a tedy cela iKomunita) pfipoji. V nasledujici Casti bude proto
vénovana pozornost zakaznikim, ktefi pofizeni fotovoltaické elektrarny zvazuji (a to z pohledu
bytovych domi a mést a obci) a nasledn€ potencialnim partnerskym firmam, které o partnerstvi
uvazuji. U vSech skupin budou popsany diavody, pro¢ by mél zakaznik chtit sluzbu/produkt
nakoupit od iKomunity.

Z pohledu bytovych domu a SVJ:

iKomunita nabizi unikatni technické feSeni fotovoltaické elektrarny v ramci
komunitniho sdileni elektrické energie pro bytové domy.

Partnerska sit’ montaznich firem dodava jistotu celému konceptu.
iKomunita poskytuje pravidelny servis a zaruku na dilo.

iKomunita zafizuje komplexni sluzbu od navrhu projektu, vytizeni dotacni podpory,
instalace, zaruky a servisu po komunikaci s distributorem elektrické energie a fidicim
organem dota¢niho titulu.

Zakladatelské firmy maji zkuSenosti v oblasti procesu schvalovani dotaci, které zde
mohou vyuzit, a tak pfesné vi, jak cely proces bude vypadat a na co se pfipravit.

Z pohledu mést a obci:

iKomunita nabizi jako jedna z prvnich firem technické feseni pro komunitni energetiku
pro mésta a obce.

iKomunita nabizi takové technické feseni, které umoziuje sdileni vyrobené elektrické
energie z fotovoltaické elektrarny do jiného odbérmého mista (napf. z baterie do
vefejného osvétleni).

iKomunita nabizi komplexni sluzbu od navrhu projektu a vyfizeni dota¢ni podpory, pres
instalaci, zaruku a servisu systému, po komunikaci s distributorem elektrické energie
a fidicim organem dotacniho titulu.

Pokud je potieba a je o tuto sluzbu z4jem, mohou dojet obchodnici na zasedani mésta
¢i zastupitelstva a odprezentuji cely projekt. Obchodnici vysvétli veskeré pfinosy pro
mesto a popisou, jak bude cely proces probihat.

iKomunita nese know-how zakladatelskych firem, které bylo utvareno nékolik let.

iKomunita je partnerem napi. Energetické agentury Zlinského kraje, Narodni sité
Mistnich akénich skupin Ceské republiky, Enerkomy nebo Unie komunitni energetiky.
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Z pohledu partnerskych firem:

- Zakladatelské firmy jsou nositelé vlastniho know-how, které je chranéno uzitnymi
vzory, muzou tedy firmé predat spoustu zkuSenosti, které by jinak trvalo nasbirat roky.

- Zakladatelské firmy se velmi dobfe orientuji v obchodnich procesech, mohou své
zkuSenosti podporit priklady z praxe, kde jen u bytovych domi maji vice nez
200 instalaci fotovoltaickych elektraren.

- Technické teSeni a obchodni procesy jsou chranény smlouvami mezi franSizory
a franSizanty.

- iKomunita pro firmy zajist'uje, ze jsou ve svém regionu jedine¢né. Drzi se pravidla, aby
nemela vice nez tii partnerské firmy zjednoho kraje (z dotaznikového Setfeni
vyplynulo, ze respondenti vnimaji jako nejvétsi nevyhodu podnikani formou fransizy
praveé moznou konkurenci mezi jednotlivymi partnery frans§izové sité; tomuto problému
se vSak firma snazi predejit zasadou, ktera je popsana vyse).

- iKomunita zajistuje pravni servis pro obchodni procesy pro vSechny své partnery.
- iKomunita bude podnikatelskou Cinnost svych partnerd podporovat marketingové,
obchodné, technicky 1 pravné.

Na zakazniky se da tedy nahliZet tfemi zpasoby a je dilezité zaméfit se na vylepSovani sluzeb
u vSech skupin zakaznikda.

3.4.3 Analyza dodavatelu

Pro piiblizeni jednotlivych dodavatelskych subjektd spolecnosti BlueBen poslouzi jejich
rozdeleni na dvé zékladni skupiny — dodavatelé materialu a dodavatelé sluzeb. Material dodava
spoleCnosti prvni ze zakladatelskych firem — Benekov. Sluzby dodava prevazné druha ze
zakladatelskych firem — Bluenet.

1) Material

Jak jiz bylo vySe zminéno, material dodava spolecnosti BlueBen jedna ze zakladajicich firem —
Benekov — a je tak prakticky jedinym dodavatelem materialu. Jedna se o velmi spolehlivého
dodavatele.

2) Sluzby

Dodavatelem sluzeb pro spole¢nost BlueBen je prevazné spole¢nost Bluenet, tedy druha ze
zakladatelskych firem. Jednotlivé dodavatelské subjekty v oblasti sluzeb jsou:

a) Projektanti —tato kategorie je dale rozClenéna na interni projektanty, ktefi se spole¢nosti

o, e

spoleCnost Bluenet, a také s ni spolupracuji daleko kratsi dobu (asi 1 rok).

b) Statici — pracovnici, ktefi spadaji do kategorie ,,statici®, spolupracuji se spolecnosti
Bluenet 3 roky ajsou spolehlivi. Statici jsou velmi dilezitym clankem, ktery se
v pozadované kvalité na trhu tézko hleda.

¢) Dotacni agentury — zpracovavaji podané zadosti na dotace v oblasti mést a obci.
Spolecnost Bluenet spolupracuje se tfemi dotacnimi agenturami, které dohromady
zpracovavaji 40 % vSech podanych zadosti na dotace pro mésta a obce. Jedna se o velmi
spolehlivé dodavatele.
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d) Inzenyring — jedna se o dodavatele, ktery zafizuje komunikaci s organy statni spravy
a fesi s nimi potfebnou dokumentaci (pf. stavebni povoleni). Jedna se o pomérné novou
spolupraci.

e) Obchodni zastupci — obchodnici, ktefi pisobi ve firme Bluenet jiz nékolik let, nyni
zaSkoluji a pomahaji novym partnerim fransizové site.

Jednotlivé dodavatelské subjekty budou dale hodnoceny dle Ctyt kritérii: délka spoluprace,
spolehlivost, nahraditelnost, mira zavislosti. Hodnoceni bude probihat na skale od 1 do 5, kdy
hodnoceni ,,1° je nejnizsi a hodnoceni ,,5° je nejvyssi. Hodnoceni dodavatelskych subjekta
v jednotlivych kategoriich v rozpéti 1-5 je zobrazeno v tabulce 8 a probihalo s obéma zastupci
zakladatelskych firem.

Tabulka 8 Hodnoceni dodavatelskych subjekti

Materidl | Projektanti | Projektanti | Statici | Dodatecni | InZenyring | Obchodni
(externi) (interni) agentury zastupci
Délka 5 1 5 3 1 1 5
spoluprace
Spolehlivost 5 3 5 5 4 2 4
Nahraditelnost 0 3 1 1 1 2 1
Mira zavislosti 5 3 4 4 4 4 4

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dodavatele spole¢nost rozdelila do dvou zakladnich skupin (material a sluzby), a dale do
podskupin. Dodavatel, ktery firmé dodava material, je pouze jeden, a to firma Benekov. Tato
firma je zaroven jednou ze zakladajicich firem, a proto by tento dodavatel mél byt velmi
spolehlivy. Nastava zde ovSem riziko, jelikoz je firma na tomto dodavateli zavisla
a nahraditelnost pro ni v tomto pfipad€ neexistuje v takové mife, aby zastoupila pavodniho
dodavatele.

U dodavatelt sluzeb firma vyuziva vnitini a vnéjsi zdroje u jednotlivych podskupin. Do sluzeb
radi spoleCnost projektanty, statiky, dotani agentury, inzenyring a obchodni zastupce.
Projektanti jsou pro firmu velmi dileziti, ajak jiz bylo zminéno, neni snadné najit kvalitni
pracovniky v tomto oborou. Spolecnost déli skupinu projektanti na interni a externi
pracovniky. U internich pracovniki je spolehlivost velika, tito pracovnici jiz pracuji s firmou
Bluenet pét avice let, a proto je nahraditelnost velmi nizka. U externich projektanti je
spoluprace s firmou pomérné nova, teprve jsou piredavany veskeré instrukce a firma na téchto
pracovnicich neni tolik zavisla. Vztahy se teprve utvaii. Dalsi skupinou dodavateld v oblasti
sluzeb jsou statici. Tato skupina uz také dlouhodobé spolupracovala s firmou Bluenet (ktera
tyto dodavatele poskytuje firme BlueBen) a spolehlivost byla ohodnocena vysoce. Zavislost na
téchto pracovnicich je velka, existuje proto potencialni riziko v pfipadé ztraty téchto
pracovnikd. Toto riziko vSak pravdépodobné nehrozi diky dlouholeté spolupraci. Dalsi
skupinou dodavatelt sluzeb jsou dotacni agentury, se kterymi je spoluprace pomémeé nova.
Nicméng¢ se jedna o ovérené agentury, u kterych byla firmou ohodnocena spolehlivost pomérné
vysoko. Nahraditelnost byla ohodnocena nizko, jelikoz se na trhu tolik dotacnich agentur
nenachazi, a proto byla i mira zavislosti ohodnocena pomérné vysoce. Pfedposledni skupinou
dodavatell sluzeb je inZenyring. Tato spoluprace s firmou je také pomérné nova a spolehlivost
téchto pracovnikii byla ohodnocena slabé. Jelikoz se vSak téchto pracovnik(i na trhu také
nenachazi tolik, stava se na nich firma pomérne zavislou. Posledni skupinou jsou obchodni
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zastupci, kdy vétsina téchto pracovnikl jiz pracovala ve firmé Bluenet, a proto je zde velika
spolehlivost. Délka spoluprace je pét a vice let a tito pracovnici jsou pro firmu duleziti.

3.5 SWOT analyza

Analyza SWOT slouzi pro zachyceni silnych a slabych stranek firmy BlueBen a zarover pro
zobrazeni prilezitosti a hrozeb, které se na trhu nachazi. Nize v textu jsou shrnuty vysledky,
které vychazeji ze vSech vySe provedenych analyz vnéjsiho 1 vnitiniho prostfedi.

Silné stranky
- Technické zazemi pro vyvoj a servis.
- Znalost obchodniho procesu — know-how.
- Orientace na trhu s fotovoltaikou v CR.
- ZkuSenosti v dalsich oblastech energetiky (pf. teplarenstvi, tepelna Cerpadla).
- ZkuSenosti s registracemi uzitnych vzord, pramyslovych vzort a patentt.
- Znalost dodavatelského fetézce.
Slabé stranky
- Pomalé marketingové aktivity (napt. web, prezentace).
- Rychly vstup na trh.
- Nepftipravenost na (kompletni) dodavatelsko-odbératelsky vztah.
Prilezitosti
- Rozsifit svou pusobnost na trhu fotovoltaiky pomoci technologie iKomunita, kterou
firma BlueBen nabizi.

- Montazni a dodavatelské firmy, kterym se vyrazné snizil prodej na trhu s rodinnymi
domy, si mohou napravit reputaci a nyni znovu ziskat zadkazniky na trhu s bytovymi
domy.

- Vyuzit prilezitost na trhu ke zvySeni zisku.

- Zpracovani dalSich uzitnych vzort nebo patentd.

Hrozby

- Absence historie spoleCnosti, nebot’ vznikla teprve nedavno.

- Nespokojenost partnert fransizové sité s fungovanim partnerstvi.

- Mozné pravni spory s konkurenty, ktefi by napadli uzitné vzory firmy (personalni
kapacity).

- Zatim nevyfeSena absence prostor pro obchodni zazemi (v ptipadé doprovazeni novych
obchodnich zastupct na schize).

V Ceské republice odstartovala instalaci fotovoltaickych elektraren prevazné energeticka krize.
Jak bylo ukazano v politickych faktorech PEST analyzy, dotacni podpora na vystavbu
fotovoltaickych elektraren pro rodinné domy byla pomémé vysoka. Nejvétsi procentudlni
zastoupeni v celkové pfipojenych fotovoltaickych elektrarnach meély pravé rodinné domy.
Pravé z ekonomickych divoda byla poptavka po fotovoltaickych elektrarnach tak vysoka,
ovSem nebyl vyfesen zakladni problém, a to, ze se nepotkavala spotieba s vyrobou v realném
Case. Pri pofizovani fotovoltaické elektrarny by méla byt soucasti i1 baterie, kterd dokaze
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vyrobenou energii uchovat dle své kapacity. Nevyhodou téchto baterii je vSak fakt, ze se baterie
nedaji vybit pod 50 %, tedy jejich kapacita mize byt vyuzita jen z poloviny (Schlieger, 2024).
V ramci komunitni energetiky jde o vytvoreni komunity, kterd bude moct mezi sebou
vyrobenou energii sdilet.

Diky snizeni maximalni vySe dotacni podpory u vystavby fotovoltaickych elektraren pro
rodinné domy se snizila také poptavka po vlastnich elektrarnach. Samotny trh s rodinnymi
domy je nyni pomérné nasyceny, a tak se pro firmy, které fotovoltaické elektrarny instalu;i,
staly atraktivnimi sektory sbytovymi domy a municipalitami, tedy s meésty a obcemi.
U bytovych domi bylo v tabulce 6 vidét, ze vySe maximalni dota¢ni podpory se od roku 2021
vyrazné zvysila, a to z 600 tis. K¢ na 920 tis. K¢. U mést a obci se vyse dota¢ni podpory urcuje,
mimo jiné, i dle velikosti mésta ¢i obce. U vétSich mést vySe maximalni dotacni podpory od
roku 2021 vyznamné klesla. V roce 2021 ¢Cinila zhruba 4,5 mil. K¢, nyni je na arovni
1,7 mil. K& U mensSich mést a obci, tedy u mést, které maji <3000 obyvatel, vySe maximalni
dotacni podpory také klesla, ale v roce 2024 doslo opét ke zvySeni. V roce 2021 Cinila také
4,5 mil. K¢, nyni dosahuje zhruba 3,4 mil. K¢.

Velka cast firem, kterd se zamétovala pfevazné na sektor s rodinnymi domy, by se nyni rada
chopila nové trzni prilezitosti a zacala se orientovat pravé na sektor s bytovymi domy
a municipalitami. Pfechod zjednoho sektoru do zcela jiného a odlisného sektoru muze byt
Casove a finan¢né velmi naro¢ny. Obzvlast, kdyz uz se na téchto trzich pohybuji firmy, které
maji zkuSenosti a své know-how. Z této situace se tak stava trzni ptilezitost pro firmy Bluenet
a Benekov, které mohou témto firmam predat své zkuSenosti (z oblasti technologie,
bezpecnosti, obchodovani, marketingu) a obsadit vétsi ¢ast trhu diky novému partnerstvi.

3.6 Personalni plan

Ziskavani a vybér vhodnych a kvalitnich pracovnikd ma na chod podniku velky vliv. Partnerské
firmy maji své zaméstnance, které si v prub€hu let fungovani vybraly. Pro efektivni chod
spolecnosti BlueBen bude zapotiebi minimalné 10 pracovnikli. Téchto 10 pracovnikli se bude
skladat z 1 vykonného feditele, 2 pracovnika v oddéleni back-office, 6 pracovnikd, ktefi budou
pracovat jako obchodnici, a 1 t¢etniho.

Ziskavani pracovnikii bude probihat predevsim oslovenim pracovniki ze zakladatelskych
firem, ktefi jsou jiz ovéfeni, afirma se na né mize spolehnout. Tito pracovnici jiz maji
povédomi o celé oblasti fotovoltaiky, komunitni energetiky a s tim spojené administrativy.
Nebude tedy potieba zaskolovani od zacatku, ptjde o rozsifeni jejich pracovni naplné. Pro
zameéstnance (predevsim obchodniky a pracovniky v oddé€leni back-office) budou piipravovana
Skoleni pro zdokonalovani znalosti a dovednosti.

3.7 Marketingovy mix

Marketingova strategie je dulezitym aspektem v procesu propagace produktu, sluzby ¢i znacky.
Na zékladé provedenych analyz vnéjsiho 1 vnitiniho podnikatelského prostedi byl stanoven
marketingovy mix 4P.

Produkt (sluzba)

Jedna se o sluzbu, kterou bude firma nabizet partnerim fransizy ve formé know-how, Skoleni
(obchodnich, technickych, marketingovych), dodavatelskych sluzeb a také bude zajistovat
pravni servis pro obchodni procesy. Partnefi fran§izy potom budou dale nabizet produkt
zakaznikiim ve formé instalace a montazi fotovoltaickych elektraren a moznosti pfipojit se do
komunitniho sdileni elektrické energie.
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Cena

Zvolena cena muze vyvoj celého podnikani ovlivnit pozitivné ¢i negativné. Firmé budou
plynout pfijmy ve formé marze, kterou si nastavi pfi dodavani materialu partnerim (bude dale
vysveétleno ve financnim planu) a ve formé poplatkli za kazdou montaz, kterou partneti dokonci.

Marze se bude pohybovat kolem 20 % a poplatky za partnerstvi budou nastaveny kolem 50 tis.
za jednu provedenou zakazku. Firma pocita, ze primérna cena jedné montaze se bude
pohybovat kolem 2 mil. K¢, tedy poplatek ve vysi 50 tis. K¢ Cini zhruba 2,5 % z Castky, kterou
partnefi obdrzi za hotové dilo.

Distribuce

Kazdy partner franSizy si bude vytvaret zdkaznickou zékladnu sam, iKomunita mu poskytne
vySe zminéné sluzby, ale je jiz na kazdém partnerovi, jak bude zakazniky oslovovat, a jak jim
produkt nabidne. Firma dale planuje navstévovat veletrhy, které jsou poradany v oblasti
energetiky a zde prezentovat své sluzby.

Komunikace

Z pohledu firmy bude probihat online a off-line komunikace s partnery ve formeé Skoleni (ktera
budou probihat online pfes rizné komunikaéni platformy nebo off-line). Marketingova
komunikace spole¢nosti BlueBen se bude soustiedit na tfi hlavni oblasti: socialni sité, média
a webové stranky.

V ramci socidlnich siti bude spoleCnost vyuzivat socialni sité Facebook a LinkedIn.
Facebookova stranka bude pro znacku iKomunita, LinkedIn bude také pro znacku iKomunita
a dale pro generalniho feditele spolecnosti. VeSkera aktivita na socialnich sitich by meéla byt
doptedu planovana, prispévky budou dopredu pfipravovany, aby byl obsah i graficky design ve
vysoké kvalité. Prispévky na facebookovy profil budou zvefejiovany v intervalu 2 piispevky
za tyden. Pro socialni sit LinkedIn bude zvefejiovan 1 prispévek tydné pro profil znacky
iKomunita a kazdé dva tydny bude zvetejnén 1 pfispévek na profil generalniho feditele
spoleCnosti. V ramci marketingové propagace pies socialni sit¢ spole¢nost zavede ,,community
management“ abude se zapojovat do diskusi pod prispévky, odpovidat na dotazy
a komunikovat s uzivateli. SpoleCnost bude pravidelné optimalizovat a monitorovat svoji
online kampati na Facebooku.

Marketingova propagace pres socialni sité pokryje velké mnozstvi potencialnich zakaznika,
prostiednictvim médii se vSak dostane k dalsi skupin€ zakaznik. Spole¢nost bude pravidelné
pfipravovat tiskové zpravy, komentafe a tiskova sdéleni, ktera bude nasledné predavat médiim.
Pro efektivni sdileni tiskovych zprav a dalSich medialnich textl si spoleCnost sestavi medialist.
Dalsi slozkou marketingové propagace bude organizované setkani s médii a prabézné
vyhledavani medialnich piilezitosti k propagaci znacky.

Poslednim pilifem marketingové komunikace budou webové stranky spolecnosti. Na webové
stranky budou pfidavany piispévky a ¢lanky v rozmezi 1-2 ¢lanky za meésic. Dale bude na
webovych strankach sekce pro aktuality. Pro reprezentativni fungovani webovych stranek bude
potieba pravidelna korektura (1 za mésic) a pfiprava textd ke zvefejnéni.

Marketingova komunikace podniku se tedy bude skladat predevsim ze socialnich siti a médii
atyto dvé slozky budou dopliiovat webové stranky podniku. Firma planuje spolupracovat
s marketingovou agenturou, ktera bude pomahat s organizaci ¢lankd.
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3.8 Financni plan

Financni plan je nezbytnou soucasti podnikatelského planu. Muze slouzit podnikateli, ale také
potencialnim investoram, které se podnikatel snazi oslovit. Finan¢ni plan bude v tomto piipadé
slouzit podnikateliim, protoZe se rozhodli pro nezapojeni ciziho kapitalu do financovani.

V teoretické Casti této bakalarské prace byla popsana struktura finan¢niho planu. Pro ucely této
bakalarské prace bude sestavena zahajovaci rozvaha podniku, dale budou propocteny
predpokladané trzby a bude sestaven vykaz zisku a ztraty ve tfech variantach (pesimistické,
realistické, optimistické) pro roky 2024 a 2025, ve kterém budou promitnuty naklady, které
spoleCnost ocekava.

Zahajovaci rozvaha

V této Casti je zachycena zahajovaci rozvaha spolecnosti BlueBen servisni a.s. Zakladatelé
spolecnosti vlozili do spolecnosti kapital ve vysi 2 mil. K¢. Tento vklad byl vlozen na bankovni
ucet spolecnosti. Zahajovaci rozvaha je znazornéna v tabulce 9.

Tabulka 9 Zahajovaci rozvaha firmy

Aktiva Pasiva
Dlouhodob3 aktiva 0 K¢ Vlastni kapital

Zakladni kapital 2 000 000 K¢
Obézna aktiva Cizi zdroje
Bankovni ucet 2 000 000 K¢ Zavazky 0 K¢
Celkem 2 000 000 K¢ Celkem 2 000 000 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

Do spole¢nosti byl vlozen penézity vklad ve vysi 2 mil. K¢, kterym spolecnost ke dni zalozeni
disponovala.

Predpokladané trzby za sluzby

Odhad trzeb je stanoven pro roky 2024 a 2025. Trzby byly odhadovany dle predpokladaného
poctu uzavienych smluv s partnery. Soucasné je zohlednén predpokladany pocet realizovanych
zakazek pro kazdého partnera iKomunity. S kazdym partnerem spole¢nost sjedna smluvni
poplatky za ucCast ve franS§ize a za vyuzivani hardwaru (HW) a partnerské firmy budou
spoleCnosti odvadét prfedem sjednanou castku za kazdou realizovanou zakazku. Prehled
o¢ekavanych trzeb je znazornén v tabulce 10.

Tabulka 10 Odhadované trzby firmy

Polozka 2024 2025
Planovany pocCet partneri franSizy s uzavienymi 30 40
smlouvami

Planovany pocet instalovanych FVE elektraren pro BD 3 35
(pro kazdého partnera fransizy)
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Planovany pocet instalovanych FVE elektraren pro ’ 5
MUNI (pro kazdého partnera fransizy)

Primérna hodnota zakazky pro BD 2 000 000 K& 5 000 000 K&
Pramérna hodnota zakazky pro MUNI 2 000 000 K& 5 000 000 K&
Prﬁr,nérné hodnota poplatku zjedné zrealizované 50 000 K& 50 000 K&
zakazky

Pramérna hodnota poplatku za HW 50 000 K& 50 000 K&
Primérna hodnota poplatku za ucast ve fransize 50 000 K& 50 000 K&
Dl by salon 18 000 000 K& 84 000 000 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty je zpracovan pro roky 2024 a 2025 ve tfech variantach — pesimisticka,
realisticka a optimisticka. Pesimisticka varianta je zachycena v tabulce 11, realisticka varianta

v tabulce 12 a optimisticka varianta v tabulce 13.

Tabulka 11 Vykaz zisku a ztraty spole¢nosti — varianta pesimisticka

Varianta Pesimisticka

Rok 2024 2025
Naklady na nakup materialu 66 000 000 K& 198 000 000 K¢
Vynosy za prodej materidlu 80 000 000 K& 240 000 000 K¢

Hruba marze

14 000 000 K¢

42 000 000 K¢

Pocet zapojenych

fotovoltaickych elektraren (za 200 1200
viechny partnery franSizy)

Popllatek za 1 zrealizovanou 50 000 K& 50 000 K
zakazku

Poplatek za ucast + HW 100 000 K& 100 000 K&

Celkovy ptijem z poplatkd od
partnerl fransizy

13 500 000 K¢

34 000 000 K¢

Odhadované naklady

15 000 000 K¢

25 000 000 K¢

Celkové odhadované trzby

27 500 000 K¢

106 000 000 K¢

Vysledek hospodareni pred
zdanénim

12 500 000 K¢

81 000 000 K¢
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 12 Vykaz zisku a ztraty spole¢nosti — varianta realisticka

Varianta

Realisticka

Rok

2024

2025

Naklady na nakup materialu

132 000 000 K¢

330 000 000 K¢

Vynosy za prodej materialu

160 000 000 K¢

400 000 000 K¢

Hruba marze

28 000 000 K¢

70 000 000 K¢

Pocet zapojenych 300 1600
fotovoltaickych elektréren (za

vSechny partnery fransizy)

Popllatek za 1 zrealizovanou 50 000 K& 50 000 K&
zakazku

Poplatek za Ucéast + HW 100 000 K& 100 000 K&

Celkovy ptijem z poplatkd od
partnerl fransizy

18 000 000 K¢

84 000 000 K¢

Odhadované naklady

15 000 000 K¢

25 000 000 K¢

Celkové odhadované trzby

46 000 000 K¢

154 000 000 K¢

Vysledek hospodareni
zdanénim

pred

31 000 000 K¢

129 000 000 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 13 Vykaz zisku a ztraty spole¢nosti — varianta optimisticka

Varianta

Optimisticka

Rok

2024

2025

Naklady na nakup materialu

198 000 000 K¢

495 000 000 K¢

Vynosy za prodej materialu

240 000 000 K¢

600 000 000 K¢

Hruba marze

42 000 000 K¢

105 000 000 K¢

42




Potet zapojenych 600 1800
fotovoltaickych elektréren (za

vSechny partnery fransizy)

Popllatek za 1 zrealizovanou 50 000 K& 50 000 K&
zakazku

Poplatek za ucast + HW 100 000 K& 100 000 K¢
Celkovy pijem z poplatkii od 33 500 000 K& 79 000 000 K&
partneru fransizy

Odhadované naklady 15 000 000 K& 25 000 000 K¢
Celkové odhadované triby 75 500 000 K& 199 000 000 K¢
Vyslevde’k hospodareni pred 60 500 000 K& 174 000 000 K&
zdanénim

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyse celkovych odhadovanych trzeb za sluzby zavisi na poCtu partnera zapojenych do sité a na
poctu provedenych instalaci fotovoltaickych elektraren. Celkové vynosy dale obsahuji hrubé
marze, které vznikaji pfi prodeji materialu. Do néakladi fadi spole¢nost naklady na dopravu,
skladovani, obchodni zazemi a dalsi rezijni naklady. Celkové naklady spolecnost odhaduje
v roce 2024 na 15 mil. K¢. V roce 2025 odhaduje firma naklady na 25 mil. K¢&.

Vyse poplatku pro fransizové partnery je pruméme 50 tis. K¢ z kazdé jedné zrealizované
zakazky. V roce 2024 firma ocekava 30 zapojenych partnerti. Pi pesimistické varianté firma
ocekava od vSech partneri dohromady celkem 200 zapojenych elektraren. Pii realistické
variant¢ ocekava 300 zapojenych elektraren a pii optimistické varianté¢ 600 zapojenych
elektraren. V roce 2025 jsou odhady firmy 40 zapojenych partnerti do fransizové sit€. Tito
partnefi by dle odhadi méli realizovat pii pesimistické varianté 1200 fotovoltaickych
elektraren, pfi realistické varianté 1 600 elektraren a pii optimistické varianté 1800 elektraren.

Dle tabulek 11, 12 a 13 (vykazy zisku a ztraty) je vidét, ze by podnikatelsky zamér mel byt
zivotaschopny 1 pti pesimistické varianté. Pro oba roky (2024 1 2025) je podnikatelsky zamer
ziskovy.

Firma BlueBen bude partnerim fransizy prodavat material na realizaci jejich zakazek. Tato role
vyzaduje vysoké naroky na kapital. Pokud by nastala situace pomalého ristu objemu trzeb,
bude tento postupny rozvoj fesitelny ze zdroju zakladatelskych firem. Firma vSak ocekava
velmi rychlou rostouci poptavku po feSeni iKomunity.

3.9 Identifikace rizik

Soucasti podnikatelského planu by méla byt také identifikace rizik, ktera s podnikéanim souvisi.
Kazdy podnikatel celi urcitym hrozbam, které se vazou k ¢innosti podnikani, a je proto dilezité
tyto hrozby identifikovat a pfipravit se na n€. V prabehu jakéhokoliv podnikani mohou nastat
situace, se kterymi podnikatel nepocital, a ovlivnit tak negativné prab&h podnikatelského planu.
Pokud vSak témto hrozbam vénuje podnikatel pozornost jiz u sestavovani podnikatelského
planu, ¢i v zacatcich podnikani, mtze do jisté miry rizika eliminovat. Nize jsou shrnuty mozné
hrozby a k nim souvisejici opatfent:
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Nedostatecné velka poptavka — pii podnikani vzdy existuje urcita mira rizika, ze poptavka po
dané sluzbé nebo produktu nebude tak velkd, jak si podnikatel predstavoval. V kazdém
podnikani hraji zakaznici kliCovou roli, a proto bez dostatecné velké poptavky nemuze byt
podnikatelsky zamér uspésny.

Opatfeni: Nabizet kvalitni sluzby, diky kterym budou zakaznici spokojeni a budou sluzby
doporucovat dal. Prezentovat své sluzby na webovych strankach nebo socialnich siti.
Zvetejiovat pozitivni recenze.

Vstup novych konkurentu na trh — vstup novych konkurenti mtze ohrozit podnikatelsky
plan, zvlast’ pokud konkurence zvoli nizsi cenu za sluzbu.

Opatteni: Neustale sledovat zmény na trhu a reagovat na né. Sledovat, jak se vyviji dotacni
podminky. Reagovat na ménici se poptavku. Chranit své napady pomoci institutu uzitnych
a prumyslovych vzora a dale také patentu.

Nespoluprace partneru fransizy — tak jako pii kazdé jiné spolupraci, i zde se mize stat, ze
partnefi nebudou postupovat dle pfedem sjednanych podminek. Maze nastat situace, ze si
partnefi vymysli postup a budou produkt/sluzbu prezentovat zpisobem, ktery znacce uskodi.

Opatteni: ZlepSovani komunikace s partnery. Poradat cCasta Skoleni, na kterych budou
pfipominany podminky spoluprace. Pfipominat know-how znacky. Reagovat na nazory
a poznatky partnert a snazit se vzdy najit kompromis.

Nedostatek financnich zdroju — pokud by na zacatku podnikani nastala situace, kdy nebude
poptavka velmi vysoka, muze mit firma potize s pocateCnim financovanim.

Opatteni: Pripadné vyssi vydaje, které by vznikly s mensi poptavkou, nez s jakou spolecnost
pocita, podilely by se na financovani zakladatelské firmy.

Negativni recenze — jelikoz se jedna o sluzbu, jejiz potizeni je financné nakladné, recenzim
budou zékaznici vénovat velkou pozornost. Spatnad recenze by zakaznika mohla odradit od
nakupu.

Opatfeni: Reagovat na recenze, které se mohou objevit na socialnich sitich nebo webovych
strankach. Snazit se pochopit nespokojenost zakaznika a reagovat na ni zlepSenim sluzby.
Jakékoliv nedostatky komunikovat s partnery franSizy a snazit se vylepSit oblast podnikani,
ktera byla zminéna v negativni recenzi.

V predchozim textu byla zminéna rizika, ktera by na podnikani méla nejvétsi vliv. Spole¢nost
by méla vénovat velkou pozornost komunikaci s partnery fransizy, poradat pravidelna skoleni
pro pfipominani postupt a podminek partnerstvi. Dale by méla sledovat nejnovéjsi trendy na
trhu a reagovat na n¢€, aby nebyla ohrozena konkurenci. Pro zvySeni poptavky by méla sdilet na
svych webovych strankach a socialnich sitich pozitivni recenze, a naopak na ty negativni
recenze reagovat a snazit se problém vyftesit.
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Zavér

Cilem této bakalarské prace bylo zpracovat podnikatelsky plan na zalozeni nové spolecnosti
BlueBen servisni a.s., ktera bude formou fransizingu podnikat v oblasti komunitni energetiky.
Podnikatelsky plan bude slouzit spoleCnosti jako nastroj na podporu rozhodovani o zalozeni
spoleCnosti.

Bakalarska prace sestava ze dvou hlavnich casti — teoreticko-metodologické ¢asti a praktické
casti. Pro splnéni cile bakalarské prace bylo tfeba vymezit teoretické pojmy, které s danym
tématem souvisi. Pfedmétem zajmu byl predev§im podnikatelsky plan, jeho jednotlivé ¢asti
a nalezitosti, a také struktura podnikatelského planu podle odborné literatury. Velky vliv na
zivotaschopnost podnikatelského planu ma vnitini a vnéjsi podnikatelské prostiedi, které bylo
v teoretické ¢asti také rozebrano spolu s metodami, které Ize pro analyzu vyuzit. Pozornost byla
vénovana také identifikaci rizik, protoze ke kazdé podnikatelské ¢innosti se vazou urcita rizika.
Pro zpracovani teoretické Casti bakalarské prace byla vyuzita odborna literatura, ktera je
uvedena v seznamu literatury na konci prace.

Podnikatelsky plan je pisemny dokument, ktery popisuje dulezité vnitini a vnéjsi okolnosti
podniku, které ovlivni podnikatelskou €innost. Jeho hlavnim cilem je zjistit, zda je dany
podnikatelsky zamér zivotaschopny. Pro splnéni cile prace byly v praktické casti prace vyuzity
metody, které zkoumaji podnikatelské prostiedi, resp. okoli podniku. K analyze
podnikatelského prostiedi byla vyuzita PEST analyza, déale Porterova analyza péti
konkuren¢nich sil ataké SWOT analyza. Byla také identifikovana rizika spojena
s podnikatelskou piilezitosti. V ramci analyzy PEST bylo zkoumano okoli podniku ze Ctyt
hledisek — politického, ekonomického, socialniho a technologického. Pro pochopeni
politického prostiedi byla provedena analyza dota¢nich podminek a jejich vyvoje od roku 2021
do roku 2024. Dota¢ni podminky vyznamné ovliviiuji trh fotovoltaiky, proto jim byla vénovana
dostatecna pozornost. V ramci ekonomického prostiedi byl zkouman vyvoj ceny elektrické
energie, nebot’ prave jeji zvyseni vyvolalo rostouci poptavku po fotovoltaickych elektrarnach.
V ramci PEST analyzy byl dale zkouman vyvoj poctu pfipojenych fotovoltaickych elektraren,
ktery ukazal, ze poptavka po vlastni elektrarné roste. V technologickych faktorech byly shrnuty
nékteré technologické pokroky v oblasti fotovoltaickych (solarnich) panelti a také byla zminéna
vyhlaska ¢. 114/2023 Sb., upravujici bezpe¢nost v oblasti vypnuti a odpojeni od elektrické
instalace a distribucni soustavy, ktera také vyznamné ovlivnila analyzovany trh.

Pro lepsi pochopeni potieb a motivace zakaznikti bylo vyuzito dotaznikové Seteni (Ptiloha 1).
Dotaznik mél celkem 11 otazek a byl vyplnén vSemi 15 respondenty, se kterymi spolecnost
jedna o navazani spoluprace formou fransizy. Dotaznikové Setfeni probihalo elektronicky pres
platformu Formulare Google. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze respondenti vnimaji
podnikani formou fransizy jako spolehlivéjsi oproti klasické forme podnikani. Od fransizora
ocekavaji nejvétsi pomoc ve formé technickych a obchodnich Skoleni. Za nejvétsi nevyhodu
povazuji respondenti vzajemnou konkurenci mezi partnery. Tuto nevyhodu se vSak firma snazi
eliminovat a mit v v partnerské siti zapojeny vzdy maximalné tfi firmy ze stejného kraje.
Respondenti také upozorniovali na pomalou komunikaci ze strany fransizord.

Poznatky ziskané v ramci analyzy vnéjsiho 1 vnitfniho podnikatelského prostredi byly vyuzity
pro sestaveni podnikatelského planu. Byla charakterizovana spolec¢nost a jeji cile a byl nastaven
marketingovy mix. iKomunita vznikla jako franSizova sit’ partnerskych montaznich firem, ktera
podnika v oblasti komunitni energetiky. SpoleCnost bude sdruzovat firmy a pfeda jim své
know-how za predem sjednanych podminek. Partnerim preda firma své obchodni zkusenosti,
dale zkuSenosti z oblasti bezpeCnosti, pomuze jim s marketingem a nauci je vlastni technicka
feSeni. Byl sestaven financni plan spolecnosti pro roky 2024 a 2025 ve tfech variantach
(pesimistické, realistické a optimistické). Finan¢ni plan ukézal, ze i pfi pesimistické varianté by
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m¢él byt podnikatelsky plan zivotaschopny, i kdyz mohou v podnikani vzdy nastat situace, se
kterymi spolecnost nepocitala a které mohou o¢ekavané vynosy vyrazné ovlivnit.

Za své silné stranky povazuje spoleCnost své know-how, technické zazemi, znalost
dodavatelského fetézce, zkuSenosti s registracemi uzitnych vzort, znalost obchodniho procesu
a zkuSenosti v oblasti energetiky. Za slabé stranky naopak povazuje pomalé marketingové
aktivity, rychly vstup na trh aabsenci historie nové firmy. Za nejvyznamnéjsi rizika
podnikatelského planu 1ze povazovat nedodrzovani podminek od partnerd, nizkou poptavku po
sluzbé nebo negativni recenze. Je proto potfeba vénovat pozornost opatfenim, ktera by mohla
hrozbu téchto rizik snizit. Spole¢nost by méla klast diraz na zlepSovani komunikace s partnery
a zdaraznovat partneram podminky smlouvy. Na zvySeni ¢i snizeni poptavky mohou mit vliv
pozitivni/negativni recenze. Je proto potieba sdilet pozitivni recenze a na negativni recenze
reagovat a fesit oblasti, ve kterych je potieba se zlepsit.
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Jak byste charakterizoval/a svou souc¢asnou Uroveri podnikatelské ¢innosti v oblasti
fotovoltaiky?
a) Zacatecnik s minimalnimi znalostmi.
b) Stfedné pokrocily se zakladnimi zkusenostmi.
c) Pokrocily s rozsahlymi zkusenostmi.
Pokud byla Vase odpovéd'v predchozi otazce ,,a)“, jak dlouho zvaZujete vstup do podnikani
v oblasti fotovoltaiky?
a) Méné nez 6 mésica.
b) 6 mésicl—1 rok.
c) Vicenez1rok.
Jaka je Vase motivace pro vstup do fransizového modelu?
a) Prilezitost podnikani na novych segmentech trhu.
b) Ziskani know-how od zavedené spolec¢nosti.
c) Financni stabilita.
d) lJiné (prosim specifikuje).
Jaké konkrétni vyhody vidite ve vstupu do fransizového modelu?
a) Podpora od fransizora.
b) Nizsi mira rizika z divodu osvédcéeného konceptu.
c) Marketingova podpora.
d) lJiné (prosim specifikujte).
Vnimate naopak nékteré z nize zminénych nevyhod fransizového modelu?
a) Nizsi mira autonomie v podnikani.
b) Konkurence s ostatnimi fransizovymi partnery.
c) Omezeny vybér dodavatelld (pf. HW).
d) lJiné (prosim specifikujte).
Jakou pomoc od fransizora o¢ekavate? *vice variant
a) Technicka skoleni.
b) Obchodni skoleni.
c) Marketingova podpora.
d) Administrativni pomoc.
e) lJiné (prosim specifikujte).
Jaké jsou Vase ocekavani ohledné vlastniho podnikani v ramci fransizového modelu?
a) Rlst vynosl jiz v prvnich rocich podnikani.
b) Budovani zakaznické zakladny.
c) Dlouhodobé udrzitelnd podnikatelska cinnost.
d) MozZnost rychlého rozsifeni podnikatelské ¢innosti.
e) lJiné (prosim specifikujte).
Jak hodnotite svou finan¢ni stabilitu v rdmci fransizového modelu v porovnani s nezavislym
podnikanim?
a) Stabilnéjsi (vétsi jistota dlouhodobé udrzitelnosti).
b) Srovnatelné.
c) Meéné stabilni (ohrozeni v dlsledku zavislosti na fransizové siti).
Jak doposud hodnotite spolupraci s iKomunitou?
a) Kladné.
b) Spise kladné.



c) Neutralné.

d) SpiSe negativné.

e) Negativné.
10. Co byste vyzdvihl/a z vyhod partnerstvi?
11. Co byste vyzdvihl/a z nevyhod partnerstvi?
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RESENA

PROBLEMATIKA

Uvod
Predmétem prace
bylo podnikani
formou fransizy,
konkrétné v oblasti

komunitni energetiky.

Vysoka Skola ekonomie a managementu

Cil
Hlavnim cilem prace
bylo zpracovat
podnikatelsky plan na
zalozeni nové SPV
entity BlueBen
servisni a.s.

VSEM

Pristup
Pochopeni potreb
zdkaznik(/partnery
fransizy formou
dotaznikového
Setreni.

Vzorova prezentace VSEM 2



POSTUP RESENI

Zdroj

Odborna literatura
a relevantni
internetové zdroje
Vlastni analyza
informaci
poskytnutych
firmou.

Vysoka Skola ekonomie a managementu

Ziskavani

Dotaznikové
Setreni

Informace ziskané
pri analyze
vnitrniho a
vnéjsiho prostredi
firmy.

VSEM

Zpracovani

Literarni resersSe v
ramci zpracovavani
teoretické Casti
prace.

Zhodnoceni
vysledkd vyzkumu.

Vzorova prezentace VSEM 3



) ) VSEM
VYSLEDKY PRACE

Z vysledkd prace vyplynulo, Ze podnikatelsky zamér je
Zivotaschopny.

Nejvetsi vliv na podnikatelsky zamér ma:

« vyvoj cen elektrické energie;

- vyvoj dotacni podpory;

- vyvoj poptavky po nabizeném produktu/sluzbé.

- . Vzorové prezentace VSEM 4
Vysoka Skola ekonomie a managementu .



. VSEM
DOPORUCENI

Na zadkladé vysledk{ Ize doporudit:

1. Firma by méla neustale zlepSovat komunikaci s partnery fransizy.

2. Firma by méla zlepsovat svij produkt/sluzbu, a zachovat tak svoji konkurencni
vyhodu.

3. Firma by méla sledovat zmény v legislativé a aktivné na né reagovat.

- . Vzorové prezentace VSEM 5
Vysoka Skola ekonomie a managementu .



VSEM
ZAVER

o V ramci bakalarské prace byl sestaven podnikatelsky plan pro firmu BlueBen servisni a.s.,
ktery reflektuje jeji silné a slabé stranky.

o Diky dotaznikovému Setreni byly pochopeny potreby zdkaznikl, na které muze firma
reagovat.

o Problematika byla posunuta diky literarni resersi pojmU souvisejicich s danym tématem a
nasledné analyze vnéjSiho a vnitfniho prostredi podniku.

L. . Y ; tace VSEM
Vysoka Skola ekonomie a managementu zorova prezentace 6
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